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 شكروعرفان

 
الحمد لله السميع العليم ذي العصة والفضل العظيم، والصلاة والسلام 

م، وعلى آله وصحبه أجمعين، وبعد  على االإصطفى الهادي النسٍ

مْ ۖ ﴾مصداقا لقىله حعالى: 
ُ

ن
َّ
شٍِدَه

َ َ
مْ لَ

ُ
سْج

َ
ن

َ
ئِن ش

َ
 ﴿ل

لي سبيل العلم وأعاهني على إجمام هرا   أشنس الله العلي القدًس الري ٌسّس

 العمل

ل والامخىان النبير إلى الأسخاذة االإشسفت د/سنفالي  لما أجىجه بالشنس الجصٍ

افا بفضلها ووفاء م اعتر  العمل إلى الىىز لمجهىداتها في إخساج هرا ا زٍ

 الأطسوحهلما لا ًفىجني أن أشنس لجىت االإىاقشت لخنبدها عىاء قساءة 

 وجصىٍبها

 ومل الامخىان لهافت أطياف الأسسة الجامعيت.
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 إهداء
 وجعل البيان، الؤوسان معلم القلم، خالق الآلاء، معخق الىعم، حسبغ الله الحمد

م ًليق حمدا ًتراءي له فالحمد الأحلام، لخحقيق ٌسعى حتى العصم له  وجهه بنسٍ

 العمل هرا ليخسج الأسباب لي ووهب الجميل، بالصبر أمدوي أن سلطاهه وعظيم

ت وصدقت به ًيخفع هافعا علما ًنىن  أن وأسأله الصىزة، بهره لي ولىالديّ  جازٍ

 وأهلي.

أمي ...باحثا مني صىعذ التي العظيمت الؤوساهت جلو إلى ... 

ل مً إلى
ّ
والؤصساز. إلى زوح  بالصّبر إلا ًأحي لا الىجاح أن وعلمني جبيىه العسق  مل

 أبي الطاهسة... زحمه الله

شوجتي زفيقت دزبي ...والحب الثقت مً بخطىط االإسخقبل لي زسمذ مً إلى ... 

قي عً أشالذ التي الطاهسة الأًادي إلى ئت  أشىاك طسٍ الفشل بابدسامت بسٍ  

 االإؤوساث الغالياث بىاحي جعلهم الله ذخسا وسىدا لي 

 إلى مً ٌشد بهم عضدي إخىحي وأخىاحي 

عائلتي إلينم  

والأصدقاء الأحبت مل إلى  

به... وزوّاده. العلم. إلى
ّ

وطلا  
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السرجةؾ  والتظةؾر التشسيةة تحقضةق عةؽ عةاجزة نفدةيا الضةؾم العامةة السرافق مؽ العديد تجد       
وتزةةارب  السدةةلوليات فةة  والتخةةب  الأداء ولعةةذ ذلةةػ راجةةض إلةة   ةةع  ،مةةؽ طةةرم السةةرتفقضؽ

 الكثضةر ىةدر مةض السقدمةة الخةدمات جةؾدة  ةع  إلة  بالإ افة السرافق، مختم  ف  السرالح
 السقدمةة الخةدمات عةؽ السةرتفقضؽ ر ةا عةدم إلة  مةا يةلدح متسةا والساديةة، البذةرية السةؾارد مةؽ
 .ليؼ

 عةؽ البحة  إلة  الإداريةة، ىضئاتيةا مختمة  عبةر الدياسةية الدةمظة وعم  إثر ذلػ تدع       
 مةةةؽ أنذةةة ت التةةة  الأىةةةدام تحقضةةةق العامةةةة مةةةؽ السرافةةةق تسكةةةضؽ أجةةةذ مةةةؽ فعالةةةة وطةةةرق  بةةةدا ذ

الضةؾم وتحةديات  العةالؼ يذيدىا الت  الكبرى  والاجتساعية الاقترادية التحؾلات عذ أجميا، وف 
 مبةةةاد  عمةةة  تعتسةةةد العامةةةة السرافةةةق لإدارة جديةةةدة مفةةةاليؼ تبشةةة  إلةةة  الحاجةةةة بةةةرزت السؾاطشةةةة،
 أو العامةة السلسدةات أداء تحدةضؽ عمة  تقترةر لا العامةة السرافةق فحؾكسةة الرشةضدة، الحؾكسة
 عسميةة بمةؾرة وصةشض القةرار، فة  السةؾاطشضؽ إشةرا  إلة  تستد بذ إدارتيا ومدب، شفافية  سان
 السةؾاطشضؽ وتعزيةز روح السؾاطشةة لتظمعةات اسةتجابتيا ويكفذ السلسدات ىذه شرعية يعزز مسا
 واسةعًا نجامًةا تظبيقيةا عرم إذ ،ونجاعتيا نجاميا أثبتت الت  السؾ ؾعات بضؽ مؽالحؾكسة و 
الأصةةعدة والجزا ةةر مةةؽ بةةضؽ ىاتةةو  مختمةة  وعمةة  السجةةالات مةةؽ العديةةد فةة  الأخضةةرة الآونةةة فةة 

العامةةةةة وتقةةةةديؼ خدمةةةةة عسؾميةةةةة ترقةةةة  الةةةة  تظمعةةةةات  يةةةةامرافقالتةةةة  أرادت تحدةةةةضؽ أداء  الةةةةدو 
 .  مؾاطشضيا
ويعتبةةران أو  مةةؽ عةةال   berle&Meansالةة   1932إلةة   السفيةةؾم ىةةذا وتعةةؾد جةةذور      

 العالسيةةة والساليةةة الاقترةةادية الأزمةةات بغيةةؾر أىسضتةةو وقةةد زادت ،1فرةةذ السمكيةةة عةةؽ الإدارة 
 واجيتةةو الةةذح الفذةةذ أعيةةر والشاميةةة، أيةؽ الستظةةؾرة الةةدو  مةةؽ العديةد اقترةةاد عمةة  أثةةرت التة 

 تظبضةةةةةةةق  ةةةةةةةرورة عشيةةةةةةةا الرةةةةةةةادرة التقةةةةةةةارير دقةةةةةةةة وعةةةةةةةدم التدةةةةةةةاىذ نتيجةةةةةةةة كثضةةةةةةةرة مشغسةةةةةةةات
 ،ىةةةذا السرةةةظمح كةةةذ العشاصةةةر والسعظيةةةات التةةة  تتعمةةةق بالتدةةةضضر الجضةةةددةةةتؾعب ،وي.الحؾكسةةةة

 .2ويذسذ جسيض الأسس العزؾية والؾعيفية الت  ترتب  بإقرار أسالضب وبرام  إدارية ىادفة 
الفاعمةةةةة وسةةةةيادة  والسذةةةةاركة الذةةةةفافية، السدةةةةاءلة، مبةةةةاد  عمةةةة  يرتكةةةةز الةةةةشي  ىةةةةذا إن       
 لمخةدمات العامةة مدةتيمكًا فقة  ليس السؾاطؽ يربح مض  ورب  السدلولية بالسحاسبة القانؾن،

                                                           
 د، العد30 والتجارة، السجمدنساء للئقتراد  الذركات، مجمةدولية ف  مؾكسة  بؾعزة، تجارب عسؾرة، باديسسسية بؽ   1
 .001 ص، 0306، 30

2
 GILLY(J.P)m : « Developpemnt local et cooperation decentralisee. Entre gouvernnce locale 

et regulation globale »GDRI,EMMA, Univercite de sfax .tunis.2022.p135. 
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 ىةذه نجاح إنّ  السؾارد، إذ استدامة و سان الأولؾيات تحديد ف  شريكًا بذ الدولة، تقدميا الت 
 تعزيةز فة  يدةاىؼ مسةا والسةؾاطؽ، الدولةة بةضؽ التؾاصةذ عمة  تذةجض بضئةة تةؾفر يتظمةب السباد 
 تعزيةةز عةةؽ بعضةةدًا يتحقةةق أن يسكةةؽ لا الرشةةضدة الحؾكسةةة تفعضةةذ فةةإن ذلةةػ ومةةض الستبادلةةة، الثقةةة

 .التذاركية والديسقراطية الفاعمة السؾاطشة
 الشغةةام عميةو يقةةؾم الةذح الأسةاس وواجبةةات، مقةؾق  مةةؽ تحسمةو بسةا السؾاطشةةة مضة  تعتبةر      

وبمةؾرة  صةشض فة  والسذةاركة العةام الذة ن فة  الت ثضر عم  القدرة الأفراد تسشح في  الديسقراط ،
 فة  خاصةة التحةديات، مةؽ ديةعدمل الضةؾم يتعةرض السفيةؾم ىذا لكؽ مياتيؼ، تسس الت  القرارات
    .  والثقافية والاجتساعية الاقترادية السدتؾيات عم  عسيقة تحؾلات أفرزت الت  العؾلسة عذ
 تحةديات بةضؽ العامةة السرافةق مؾ  "مؾكسة مؾسض نقاش فتح أىسية تبرز الإطار، ىذا ف      

التذةةةاركية" كسؾ ةةةؾي أكةةةاديس  يجسةةةض بةةةضؽ عةةةدة مت ضةةةرات تختمةةة  فةةة   والديسقراطيةةةة السؾاطشةةةة
السفاليؼ وتمتق  ف  الأىدام، وتعتبر مؽ السفاليؼ ذات مركية ومرونة تتعد فيو الأبعةاد والكةيؼ 

   .والسخارج والسداخذ
 :أىسية السؾضؾع

 العامةة السرافةق إدارة تحدةضؽ عمة  والعسمة  العمسة  تة ثضره فة  أىسية ىذا السؾ ؾي تكسؽ      
السدةةلولية بالسحاسةةبة والرقابةةة   والسذةةاركة، وربةة والسدةةاءلة الذةةفافية مبةةاد  تعزيةةز خةةلب  مةةؽ

 والتشسيةةةةة الاسةةةةتدامة تحقضةةةةقوبالتةةةةال   والسةةةةؾاطؽ، الدولةةةةة بةةةةضؽ العلبقةةةةة تعزيةةةةز والسدةةةةاىسة فةةةة 
 الظؾيذ، وىؾ ما يتؼ تبيانو كسا يم :  السدى عم  والاقترادية الاجتساعية

   :العمسية الشاحية مؽ  
 تكسؽ أىسية ىذا السؾ ؾي مؽ الشامية العمسية ف :

 مسةةا العامةةة، السرافةةق سةةياق فةة  الحؾكسةةة لسفيةةؾم العمسةة  الفيةةؼ يعةةزز السؾ ةةؾي ىةةذا دراسةةة -
 لمدراسةةةة مةةةديثًا مجةةةالًا  تعةةةد الرشةةضدة فالحؾكسةةةة و ةةةؾمًا، أكثةةةر نغريةةة أطةةةر تظةةةؾير فةةة  يدةةاىؼ
 لاستكذةةام فرصةة الأخضةر ىةذا تشةاو  وعميةو يتةيح العمةؾم القانؾنيةة والإداريةة والدياسةية،  ةسؽ
 .والسؾاطشة السذاركة مثذ الديسقراطية والسفاليؼ السرافق العامة بضؽ العلبقة

 مةةةض السةةةؾاطشضؽ تفاعةةةذ مةةةؾ  العمسيةةةة الأبحةةةاث إثةةةراء فةةة  يدةةةيؼ السؾ ةةةؾي ىةةةذا فةةة  البحةةة  -
 بةةةضؽ العلبقةةةة استكذةةةام يتظمةةةب التذةةةاركية، إذ الديسقراطيةةةة مبةةةاد  خةةةلب  مةةةؽ السرافةةةق العامةةةة

 تعزيةةز لكيفيةةة أعسةةق فيسةةا القةةرار صةةشض فةة  كذةةركاء السةةؾاطشضؽ ودور العامةةة السرافةةق مؾكسةةة
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 التةة  القةةرارات اتخةةاذ عسميةةات فةة  مةةلثر كفاعةةذ بةةذ لمخةةدمات، كستمةةق   فقةة  لةةيس السةةؾاطؽ دور
 .العام الذ ن تتشاو 
 وبالتةال  السدةتدامة، التشسيةة تحقضةق فة  تداىؼ الت  الأدوات مؽ جزءًا تعد الرشضدة الحؾكسة -

ةةا جةةزءًا تعةةد العامةةة السرافةةق مؾكسةةة دراسةةة جةةؾدة خةةدمات  عمةة  تركةةز التةة  الدراسةةات مةةؽ ميسًّ
 كيةةة  يؾ ةةح أن السؾ ةةؾي ىةةذا فةةة  لمبحةة  يسكةةؽ العمسيةةة الشاميةةةة العامةةة، مضةة  مةةؽ الإدارة
 عمةةة  الحرةةةؾ  فةةة  السةةةؾاطشضؽ مقةةةؾق  و ةةةسان السةةةؾارد اسةةةتدامة بةةةضؽ التةةةؾازن  تحقضةةةق يسكةةةؽ
 .الجؾدة عالية خدمات

 ،والسةؾاطشضؽ الدولةة ومرافقيةا بةضؽ العلبقةة لتعزيةز الدةبذ أفزةذ مةؾ  سةلالًا  تظةرح الحؾكسةة -
 والتؾاصةذ التفاعةذ لتعزيةز جديةدة آليةات لاستكذةام فرصةة تقةدم السؾ ةؾي ىذا دراسة وبالتال 
 .التذاركية الديسقراطية يحقق بسا والسؾاطشضؽ العامة السلسدات بضؽ
 :العسمية الأىسية   

 تكسؽ الأىسية العسمية ليذا السؾ ؾي ف :       
 والديسقراطيةةةةةة بالسؾاطشةةةةةة السرتبظةةةةةة التحةةةةةديات زاويةةةةةة مةةةةةؽ العامةةةةةة السرافةةةةةق مؾكسةةةةةة دراسةةةةةة -

 فة  تدةاعد الرشةضدة فالحؾكسةة العامةة، السرافةق وفعاليةة كفةاءة تعزيةز كيفيةة فيةؼ تتةيح التذاركية
 بذةكذ السةؾاطشضؽ امتياجةات تمبيةة و ةسان الخةدمات، تؾزيةض وتحدةضؽ السؾارد، ف  اليدر تقمضذ
 .الحياة جؾدة مدتؾى  رفض إل  يلدح مسا أفزذ،

 السؾ ةةؾي ىةةذا ودراسةةة والسدةةاءلة، كالذةةفافية مبةةاد  عمةة  تعتسةةد مؾكسةةة السرافةةق العامةةة -
 ، فعشةةدماالدولةةةو  السةةؾاطشضؽ بةةضؽ الثقةةة وتعزيةةز الفدةةاد لسكافحةةة عسميةةة ممةةؾ  إيجةةاد فةة  يدةةاعد
 الأداء مراقبةةةة الدةةةيذ مةةةؽ يرةةةبح شةةةفافة، العامةةةة السلسدةةةات فةةة  القةةةرار اتخةةةاذ عسميةةةة تكةةةؾن 
 السؾاطشضؽ. لسظالب الاستجابة و سان

 اتخةاذ عسميةة مةؽ فعةالًا وفةاعلب جةزءًا يكؾنةؾا أن مةؽ السةؾاطشضؽ بتسكةضؽ السؾ ؾي ىذا يرتب  -
 عمةة  تدةةاعد العامةةة السرافةةق مؾكسةةة دراسةةة الضؾميةةة، وعميةةو ميةةاتيؼ عمةة  تةةلثر التةة  القةةرارات
 تحديةةةةد فةةةة  أكبةةةةر دورًا لمسةةةةؾاطشضؽ يتةةةةيح مسةةةا التذةةةةاركية، الديسقراطيةةةةة تعزيةةةةز طةةةةرق  استكذةةةام
 .لتظمعاتيؼ الاستجابة و سان الأولؾيات

 كفةةةاءة أكثةةةر اسةةةتخدام تحقضةةةق يسكةةةؽ صةةةحيح، بذةةةكذ العامةةةة السرافةةةق مؾكسةةةة تفعضةةةذ عبةةةر -
 السلسدةةات تؾجيةةو يسكةةؽ كيةة  تؾ ةةح السؾ ةةؾي بيةةذا الستعمقةةة لمسةةؾارد، فالدراسةةات واسةةتدامة



 ـــــــــــــــةمقدم

4 
 

 والاجتساعيةةةةةة البضئيةةةةةة التحةةةةةديات تراعةةةةة  بظريقةةةةةة الجةةةةةؾدة عاليةةةةةة خةةةةةدمات تقةةةةةديؼ نحةةةةةؾ العامةةةةةة
 مدتدامة. تشسية تحقضق وبالتال  والاقترادية،

السرافةةةق العامةةةة  تؾاجةةةو العؾلسةةةة، عةةةؽ الشاتجةةةة والاجتساعيةةةة الاقترةةةادية الت ضةةةرات عةةةذ فةةة  -
 ممةةؾ  تقةةديؼ فةة  تدةةاعد السؾ ةةؾي ىةةذا فدراسةةة والديسقراطيةةة، بالسؾاطشةةة تتعمةةق جديةةدة تحةةديات
 إلةةة  الؾصةةةؾ  فةةة  والسدةةةاواة  الاجتسةةةاع  الانةةةدماج تعزيةةةز مثةةةذ التحةةةديات، ىةةةذه مةةةض لمتعامةةةذ
 .العالسية الت ضرات عذ ف  السؾاطشة ودعؼ الخدمات،

 :أىداف السؾضؾع  
 ييدم ىذا السؾ ؾي إل :         

 لمسرافةةةق فعةةةا  أداء وتحقضةةق الحؾكسةةةة عمةةة  وت ثضرىةةا السؾاطشةةةة مقةةةؾق  تكةةريس كيفيةةةة تفدةةضر -
 .العامة
 تكةريس وكيفيةة والدولةة السةؾاطؽ بةضؽ العلبقةة تشغةيؼ فة  ر يدة  كعامةذ السؾاطشة دور تحديد -

 .العامة السرافق إدارة ف  السؾاطشة مقؾق 
 العلبقةةة ىةةذه فةة  السةةلثرة العؾامةةذ وفيةةؼ والحؾكسةةة السؾاطشةةة بةةضؽ السذةةتركة الشقةةاط استكذةةام -

 .العامة لمسرافق ومدتدامة فعالة إدارة لتحقضق
 .العامةالسرافق  ف  الحؾكسة لتحفضز كؾسضمة التذاركية الديسقراطية دور تؾ يح -
 و ةةةةسان التذةةةةاركية الديسقراطيةةةةة تجدةةةةضد فةةةة  السةةةةدن  ومةةةةدى فعالضتةةةةو السجتسةةةةض دور تحمضةةةةذ -

 .العامة السرافق إدارة وفعالية شفافية
 الأسةةةالضب وتحمضةةةذ الحؾكسةةةة متظمبةةةات مةةةض التقمضديةةةة الإداريةةةة الأسةةةالضب تساشةةة  مةةةدى تقضةةةيؼ -

 .الحؾكسة تحقضق  ف الخاص  لقظاياشرا  ا ذلػ ف  بسا الحديثة،
 دور وتيسةةةيش العامةةةة السرافةةةق مؾكسةةةة تؾاجةةةو التةةة  والخارجيةةةة الداخميةةةة التحةةةديات تحديةةةد  -

 .الفاعمة والسؾاطشة التذاركية الديسقراطية
 متظمبةات تبشة  إلة  اسةتشادًا العامةة، السرافةق مؾكسةة لتعزيةز وطشيةة لاستراتيجية إطار و ض -

 .التذاركية والديسقراطية الفاعمة السؾاطشة
 الذةةةةفافية وتعزيةةةةز العامةةةةة السرافةةةةق أداء تحدةةةةضؽ الرقسةةةة  ورقسشتيةةةةا فةةةة  التحةةةةؾ  دور دراسةةةةة -

 .والفعالية
 مؾكسةة وتحقضةق التذاركية الديسقراطية تجدضد ف  وفاشمة ناجحة دولية تجارب وتقضيؼ تحمضذ -

 .الجزا رح  الدياق ف  تجارب ناجحة وتفادح الفاشمة لتظبيقياالنقذ  بيدم العامة، السرافق
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 :أسباب اختيار السؾضؾع    
 والديسقراطيةة السؾاطشةة تحةديات بةضؽ العامةة السرافةق مؾكسةة" مؾ ةؾي اختيةار تكسؽ أسباب    

 ف : "التذاركية
 :  الذاتية الأسباب   

 تكسؽ الأسباب الذاتية الت  دفعتشا إل  اختيار ىذا السؾ ؾي ف :
 الحؾكسةة كفاءتيةا، فسؾ ةؾي مؽ والرفض العامة السرافق وتدضضرإدارة  تحدضؽ بكيفية الاىتسام -

 فةةة  الأداء لتحدةةةضؽ أساسةةةية أداة  يذةةةكذ فيةةةؾ اليةةةدم، ىةةةذا لتحقضةةةق وعمسيًةةةا عسميًةةةا إطةةةارا يةةةؾفر
الرقابةةةةة وربةةةة  السدةةةةلولية بالسحاسةةةةبة وسةةةةيادة القةةةةانؾن  تعزيةةةةز خةةةةلب  مةةةةؽ العامةةةةة السلسدةةةةات
 والسداءلة. والذفافية

 التةة  القةةرارات فةة  بمةةؾرة واتخةةاذ السذةةاركة مةةؽ السةةؾاطشضؽ تسكةةضؽ ب ىسيةةة الذخرةة  الإيسةةان -
 ودراسةةةةة لمسةةةةؾاطشضؽ، أكبةةةةر دورًا تعظةةةة  التذةةةةاركية الضؾميةةةةة، فالديسقراطيةةةةة ميةةةةاتيؼ عمةةةة  تةةةةلثر

 .فعالة مذاركة تحقضق ف  لمسداىسة فرصة وتتيح الفكرة ىذه تدعؼ الدياق ىذا ف  الحؾكسة
ر ةةةاىؼ،  و ةةةسان لمسةةةؾاطشضؽ السقدمةةةة الخةةةدمات نؾعيةةةة تحدةةةضؽ عمةةة  الذخرةةة  الحةةةرص -

 الخةدمات جةؾدة لتحدةضؽ وعسميةة عمسية ممؾ  تقديؼ ف  الرغبة مؽ نابض السؾ ؾي ىذا فاختيار
 .والسجتسض الدولة بضؽ الثقة وزيادة العامة

  :السؾضؾعية الأسباب    
 تتسثذ الأسباب السؾ ؾعية لاختيار ىذا السؾ ؾي ف :

 العامةةة، فالعديةةد السرافةةق أداء سةةضر لتحدةةضؽ الر يدةةية العؾامةةذ أمةةد الرشةةضدة تعتبةةر الحؾكسةةة -
 لتعزيةةز عسميًةةا مةةلًب  السؾ ةةؾي ىةةذا ويعتبةةر العامةةة، مؾاردىةةا إدارة فةة  تحةةديات تؾاجةةو الةةدو  مةةؽ

 اسةتدامة و سان اليدر مؽ السا  العام، وتقمضذ السلسدات، ف  والسذاركة والسداءلة الذفافية
 يجعمو مجالا خربا لمدراسة، وسببا مؾ ؾعيا لدراستو. السؾارد، ما

 العامةةة السرافةةق العؾلسةةة، فةة  عميةةا تؾاجةةو تحةةدثيا التةة  والاجتساعيةةة الاقترةةادية التحةةؾلات -
 مةؽ يسكةؽ إطةارا يةؾفر الحؾكسةة مؾ ةؾي السةؾاطشضؽ، وعميةو امتياجةات تمبيةة فة  كبضةرة تحةديات
 عاليةةةة خةةةدمات تقةةةديؼ تزةةةسؽ اسةةةتراتيجيات تظةةةؾير خةةةلب  مةةةؽ التحةةةديات ىةةةذه مؾاجيةةةة خلبلةةةو
 ما يدفعشا لدراستو. ،الدريعة الت ضرات عذ ف  الجؾدة
 التةة  الأساسةةية السؾ ةةؾعات أمةةد مؾكسةةة السرافةةق العامةةة أصةةبحت الةةدول ، السدةةتؾى  عمةة  -
 يؾاكةةب السؾ ةةؾي ىةةذا اختيةةار العامةةة، وعميةةو السلسدةةات أداء تحدةةضؽ فةة  عمضيةةا التركضةةز يةةتؼ
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 فةةة  وتظبيقيةةةا الشاجحةةةة الدوليةةةة التجةةةارب مةةةؽ للبسةةةتفادة الفرصةةةة يتةةةيح مسةةةا العةةةالس ، الاىتسةةةام
 .السحم  الدياق
 :الدراسات الدابقة      

التذةةاركية"  والديسقراطيةةة السؾاطشةةة تحةةديات بةةضؽ العامةةة السرافةةق مؾكسةةة"مؾ ةةؾي  أن يبةةدو     
 كانةةت إليةةو تظرقةةت والتةة  عمضيةةا السظّمةةض الدراسةةات جةةذّ  لعةةذ ولكةةؽ سةةابقة، دراسةةات لةةو كانةةت
 لمسؾ ةةةؾي الدةةابقة الدراسةةةات أىةةؼ بةةةضؽ ومةةؽ مبتدةةرة، بظريقةةةة أو عالجتةةو مشةةةو، جز يةةات تعةةال 
      :يم  ما عمضيا السظمض

 لإصـــ ح آليـــة التذــار   السحمـــ  "التدــرررمشةةا "، بعشةةةؾان:  شةةشام "بةةةؽ البامثةةة أطرومةةة -
تخرةةص  الثالةة  الظةةؾر دكتةؾراه  شةةيادة لشضةةذ مقدمةةة أطرومةة الجزائــر"  فــ  العسؾميــة الخدمــة
-2019، الجزا ةةر، 2 سةةظي  دبةةانضؽ لسةةضؽ محمد الإداريةةة، جامعةةة والسدةةلولية الإدارح  الشذةةاط
2020 .  
 الخدمةةة لإصةةلبح كؾسةةضمة التذةةارك  السحمةة  التدةةضضر مؾ ةةؾي ىةةدفت البامثةةة مةةؽ خةةلب      

 الإجةةراءات تؾ ةةيح خةةلب  مةةؽ الآليةةة ليةةذه القةةانؾن  السعشةة  تحديةةد إلةة  الجزا ةةر، فةة  العسؾميةةة
 الآليةةة ىةةذه تيةةدم كسةةا العسؾميةة، السرافةةق فةة  التذةةاركية التقشيةات تفعضةةذ تزةةسؽ التةة  القانؾنيةة
 التدةةضضر فةة  الفعّالةةة السذةةاركة مةةؽ الخةةاص والقظةةاي السةةدن ، السجتسةةض السةةؾاطشضؽ، تسكةةضؽ إلةة 

 .الإدارح  الشذاط عم  الرقابة ومسارسة وخبراتيؼ آرا يؼ تقديؼ عبر السحم ،
 السحمةةة  بالتدةةةضضر السرتبظةةةة الفشيةةةة والقؾاعةةةد الزةةةؾاب  البامثةةةة ناقذةةةت ذلةةةػ، جانةةةب إلةةة       

 تحدةةضؽ بيةةدم القةةؾانضؽ، مةةض متؾافةةق ومشيجةة  عمسةة  ب سةةمؾب تظبيقةةو تتةةيح والتةة  التذةةارك ،
 السحمةةةة  التدةةةةضضر أن إلةةةة  السةةةةذكرة نيايةةةةة فةةةة  وخمرةةةةت العسؾميةةةةة، الخةةةةدمات وفعاليةةةةة جةةةةؾدة

 عمةة  الةشص خةةلب  مةؽ ،مباشةةر نضةر بذةكذ الجزا ريةةة التذةريعات فةة  تكريدةو تةةؼ قةد التذةارك 
 مبةةةةدأ أفقةةةةد مسةةةةا صةةةةؾريًا، كةةةةان التكةةةةريس ىةةةةذا أن إلا وشةةةةروطيا، وفؾاعميةةةةا السذةةةةاركة تقشيةةةةات

 الخةةةةةدمات بقظةةةةةاي والارتقةةةةةاء مكيقةةةةة  إدارح  إصةةةةةلبح لإمةةةةةداث الزةةةةةرورية الفعاليةةةةةة السذةةةةةاركة
 .العسؾمية
 تحةةةديات بةةةضؽ العامةةةة السرافةةةق الحةةةال  مؾكسةةةة السؾ ةةةؾي فيةةةو يةةةدرس الةةةذح الؾقةةةت فةةة       
 تؾسةيض خةلب  مةؽ الدابقة الدراسة عؽ الاخت ف ووج يبرز  التذةاركية والديسقراطية السؾاطشة
 إدارة فةةةة  السةةةةؾاطشضؽ لسذةةةةاركة أساسةةةةية كركضةةةةزة بةةةةضؽ السؾاطشةةةةة العلبقةةةةة ليذةةةةسذ البحةةةة  نظةةةةاق
 الفؾاعةةةةذ مختمةةةة  بةةةةضؽ فاعةةةةذ بتفاعةةةةذ تدةةةةسح التذةةةةاركية ك ليةةةةة والديسقراطيةةةةة العامةةةةة، السرافةةةةق
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 يتشةاو  كسةا العامةة، السرافةق وتدةضضر القةرار صةشض فة ( خةاص قظاي مدن ، مجتسض مؾاطشضؽ،)
 الةدور عم  ويركز متكامذ، بذكذ السفاليؼ ىذه تظبضق تؾاجو الت  التحديات الحال  السؾ ؾي
 الأطةةرام، لجسيةةض الفعالةةة السذةةاركة و ةةسان والسدةةاءلة الذةةفافية تعزيةةز لمحؾكسةةة فةة  الحاسةةؼ
 سةةياق التذةةارك  فةة  السحمةة  عمةة  التدةةضضر أساسةة  بذةةكذ ركةةزت التةة  الدةةابقة الدراسةةة بعكةةس
 التذةاركية الديسقراطيةة الأبعةاد أو السؾاطشةة لسدة لة عسضةق تشاو  دون  العسؾمية الخدمة إصلبح
   .متكامذ بذكذ
 حكامة تدررر الجساعات الإقميسية فـ  الجزائـر" : "مدان"، بعشةؾان دراسة البام  "مزرح  -

 تخرةةص قةةانؾن _ د، شةةةبة الحقةةؾق .م.  متظمبةةات شةةيادة الةةدكتؾراه  سةةتكسا لا أطرومةةة مقدمةةة
 .   2023-2022الةةؾادح، الجزا ر،  مةةسو لخةةةزر، جساعات محمية، جامةةعة الذيةةضد

 الجساعةةةةات أداء تحدةةةضؽ فةةةة  الجضةةةدة الحكامةةةةة أىسيةةةة إعيةةةةار إلةةة  البامةةةة  دراسةةةة ىةةةدفت    
 خةةدمات وتقةةديؼ التشسيةةة عجمةةة دفةةض فةة  يدةةيؼ مسةةا تؾاجييةةا، التةة  التحةةديات وتجةةاوز الإقميسيةةة
 مةؾ  شةاممة قانؾنيةة رؤيةة تقةديؼ إلة  الدراسةة سةعت الراىشةة، كسةا التظةؾرات مةض تتشاسةب محمية
 عةذ ف  خاصة السجا ، ىذا ف  الأكاديسية الفجؾة لدد الجزا ر، ف  السحم  والتدضضر الحكامة
 عمةةة  الدراسةةةة ركةةةزت ذلةةةػ إلةةة  السحميةةةة، بالإ ةةةافة الحكامةةةة مةةةؾ  القانؾنيةةةة الدراسةةةات نقةةةص
 الإدارة مدةةةةتؾى  عمةةةة  الحكامةةةةة آليةةةةات تكةةةةريس فةةةة  القانؾنيةةةةة السشغؾمةةةةة نجةةةةاح مةةةةدى تؾ ةةةةيح
 والقظةةةاي السةةةدن  والسجتسةةةض السحميةةةة اليضئةةةات قةةةدرات تعةةةزز التةةة  الزةةةسانات وتةةةؾفضر السحميةةةة،
 الأسةالضب فاعميةة تشاولةت كسةا الذةفافية، مؽ إطار  سؽ القرارات فاعمية تحدضؽ عم  الخاص
 السشتخبةةة السجةةالس عمةة  التركضةةز مةةض الإقميسيةةة، الجساعةةات لةةدور الاعتبةةار تعضةةد التةة  والآليةةات
 الساليةةةةة التحةةةةديات لسؾاجيةةةةة ووسةةةةضمة والسؾاطشةةةةة، السحميةةةةة الديسقراطيةةةةة عةةةةؽ تعبضةةةةرًا باعتبارىةةةةا
 .الجساعات ىذه تعترض الت  ريةوالإدا
 تحةةةديات بةةةضؽ العامةةةة السرافةةةق مؾكسةةةة الحةةةال  السؾ ةةةؾي فيةةةو يةةةدرس الةةةذح الؾقةةةت فةةة       
 التركضةز خلب  مؽ الدابقة الدراسة عؽ الاخت ف وجو يبرز التذاركية، والديسقراطية السؾاطشة
 العامةةة، السرافةةق إدارة فةة  التذةةاركية الفعّالةةة والديسقراطيةةة السؾاطشةةة بةةضؽ الستبادلةةة العلبقةةة عمةة 
 أدا يةةا تحدةةضؽ وآليةةات الإقميسيةةة الجساعةةات مكامةةة عمةة " مدةةان مزةةرح " دراسةةة ركةةزت بضشسةةا
ا الحـال  البحـ  يتشاول وعميو الجزا رح، القانؾن  الإطار  سؽ  تعزيةز فة  يتسثةذ إضـايياا بُعـدا
 يحقةق بسةا العامةة، السرافةق وتدةضضر العسةؾم  القةرار صشض ف  مباشر السؾاطشضؽ بذكذ مذاركة
 الديسقراطيةة تؾاجةو التة  التحةديات الحال  البح  يدرس كذلػ الأداء، ف  وفعالية أكبر شفافية
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 الإدارة بةضؽ التكامةذ كيفيةة مةؾ  أعسةق رؤية يقدم مسا الحؾكسة، سياق ف  والسؾاطشة التذاركية
 .العامة خدماتال جؾدة ف  مدتدام تحدضؽ لتحقضق الديسقراطية والسباد  السحمية

حؾ سـة الإاارة العسؾميـة والتلشمؾجيـا "بعشةؾان:  الةديؽ:بمعتروس شةسس البام  "  أطرومة -
تخرةةةةص مؾكسةةةةة الإدارة السحميةةةةة،  ،lmdأطرومةةةةة مقدمةةةةة لشضةةةةذ شةةةةيادة الةةةةدكتؾراه   "الحديثــــة

 .2021جامعة محمد لسضؽ دبانضؽ، الجزا ر، 
 مجةا  فة  الحديثة والتكشؾلؾجيات الحؾكسة بضؽ العلبقة دراسة عم  الأطرومة ىذه تركز      
 بالحؾكسةةةةة، الستعمقةةةةة القانؾنيةةةةة الشرةةةةؾص تحمضةةةذ خلبليةةةةا الجزا ريةةةةة، تةةةةؼ مةةةةؽ العسؾميةةةة الإدارة
 التقةارير فة  الةؾاردة الإمرةاءات دراسةة إلة  بالإ ةافة لمحكؾمةة، الرسةسية الخظابات ومراجعة
 الإدارة مجةةةةا  فةةةة  الؾطشيةةةةة التجةةةةارب بعةةةةض عةةةةرض تةةةةؼ كسةةةةا الرةةةةمة، ذات والدوليةةةةة الؾطشيةةةةة

 العقةةارح، الحفةة  القزةةاء، مثةةذ مجةةالات فةة  نجاميةةا لسةةدى مؾ ةةؾع  تقضةةيؼ مةةض الإلكترونيةةة،
 أمةةةر ىةةةؾ الحديثةةةة التكشؾلؾجيةةةات إدمةةةاج أن إلةةة  الدراسةةةة الاجتسةةةاع ، وقةةةد خمرةةةت والزةةةسان
 لإجةراء ماسة ماجة ىشا  وأن الجزا رية، العسؾمية الإدارة ف  الحؾكسة مباد  لتعزيز  رورح 
 .الحديثة التكشؾلؾجيا نحؾ التحؾ  ىذا مض يتساش  عاجذ تذريع  إصلبح
 السؾاطشةة تحةديات بضؽ العامة السرافق مؾكسة الحال  السؾ ؾي فيو يدرس الذح الؾقت ف     

 عمةة  خةةلب  التركضةةز مةةؽ الدــابقة الدراســة عــؽ الاخــت ف وجــو يبــرز التذةةاركية، والديسقراطيةة
 أطرومةةة تركةةز بضشسةةا لمسةةؾاطشضؽ، الفعالةةة بالسذةةاركة السرتبظةةة والدياسةةية الاجتساعيةةة الجؾانةةب
 السؾ ةؾي أيةؽ يدةم  الحديثة، والتكشؾلؾجيات الحؾكسة بضؽ العلبقة عم  الديؽ شسس بمعتروس
 محؾريةةةةة كعؾامةةةةذ التذةةةةاركية والديسقراطيةةةةة السؾاطشةةةةة روح تعزيةةةةز كيفيةةةةة عمةةةة  الزةةةةؾء الحةةةةال 
 السرافةةةق مةةةض والتفاعةةةذ القةةةرار صةةةشض فةةة  السةةةؾاطشضؽ إدمةةةاج يُعَةةةدّ  فعالةةةة، وعميةةةو مؾكسةةةة لتحقضةةةق
السقدمةة،  الخةدمات جةؾدة تحدةضؽ إلة  ويةلدح الحؾكسةة، فعاليةة مةؽ يُعةزز ر يديًا جؾىرًا العامة
 مجةةةةةا  فةةةةة  الشاجحةةةةةة الدوليةةةةةة التجةةةةةارب مةةةةةؽ الاسةةةةةتفادة كيفيةةةةةة الحاليةةةةةة الدراسةةةةةة تتشةةةةةاو  كسةةةةةا

 مؾكسةةةة نسةةؾذج تظةةؾير فةة  يدةةةاىؼ مسةةا السحمةة ، الدةةياق فةةة  لتظبيقيةةا التذةةاركية الديسقراطيةةة
 مةؽ الإداريةة الدراسةات نظةاق تؾسةيض فة  التجديةد ىةذا بالتال  يةلدح والسداءلة، بالذفافية يتدؼ
 تحةؾلًا  يعكةس مسةا لمسجتسةض، الستزايةدة والامتياجات لمحؾكسة التقمضدية السفاليؼ بضؽ الرب  خلب 
 .وتذاركية تفاعمية أكثر مؾكسة نحؾ الفيؼ ف 
 بــرؽ الثقــة لبشــا  كآليــة التذــار ية الديسقراطيــة" محمد"، بعشةةؾان: البامةة " فرامةة  أطرومةةة -

ــر فــ  والســؾاطؽ السحميــة الإاارة ــد بمديــة( 2020-2011) الجزائ ــاار عب ــة الق  الذــم  ولاي
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 الدياسةةية العمةةؾم كميةةة ،LMD الثالةة  الظةةؾر الةةدكتؾراه  شةةيادة لشضةةذ مقدمةةة أطرومةةة نســؾ"ج" 
 .2023-2022 الجزا ر، الدولية، والعلبقات
 كؾسةةضمة التذةةاركية الديسقراطيةةة تظبضةةق أىسيةةة" محمد فرامةة " البامةة  أطرومةةة تشاولةةت          

 إلة  2011 مؽ الفترة عم  التركضز مض الجزا ر، ف  والسؾاطشضؽ السحمية الإدارة بضؽ الثقة لبشاء
 أزمةة الدراسةة استعر ةت الذةم ، إذ ولاية ف  القادر عبد بمدية مالة دراسة خلب  مؽ 2020
 الانتخابيةةةة، العسميةةات عةةةؽ السةةؾاطشضؽ وعةةزوم الدياسةةةية السذةةاركة  ةةع  عةةةؽ الشاتجةةة الثقةةة
 قةدرات دعؼ" برنام  خلب  مؽ التذارك ، الشي  لتبش  سياسية إرادة وجؾد  رورة عم  وأكدت
 مذةاركة وتفعضذ السحمضضؽ الفاعمضؽ قدرات تعزيز إل  الدراسة سعت ،("كابدا ) السحمية الفؾاعذ

 .السحمية الإدارة وبضؽ بضشيؼ العلبقة تحدضؽ ف  يديؼ مسا السحم ، القرار اتخاذ ف  السؾاطشضؽ
 والديسقراطيةة السؾاطشةة تحةديات بةضؽ العامةة السرافةق مؾكسةة الحةال  السؾ ةؾي يتشةاو  بضشسا    

 السفةاليؼ ىةذه تة ثضر كيفيةة تحمضةذ خةلب  مةؽ الجديـدة الدراسـة فـ  خت فالا يغير التذةاركية،
 ركةةةزت بضشسةةةا إدارتيةةةا، فةةة  والسدةةةاءلة الذةةةفافية وتعزيةةةز العامةةةة الخةةةدمات جةةةؾدة تحدةةةضؽ عمةةة 

 بةضؽ التفاعةذ الحةال  السؾ ةؾي يةدرس والسةؾاطشضؽ، الإدارة بةضؽ الثقةة بشةاء عم  فرام  أطرومة
 يعكةةةس مسةةةا الديسقراطيةةةة، لتعزيةةةز كةةة داة  لمسةةةؾاطشضؽ الفعالةةةة والسذةةةاركة العامةةةة السرافةةةق مؾكسةةةة
 الخةةدمات وجةةؾدة كفةةاءة تعزيةةز فةة  التذةةاركية الديسقراطيةةة اسةةتخدام كيفيةةة مةةؾ  أوسةةض مشغةةؾرًا
   ..العامة
  :إشكالية السؾضؾع      

 تؾاجةةو الضةةؾم، العةةالؼ يذةةيدىا التةة  الكبةةرى  والاجتساعيةةة الاقترةةادية التحةةؾلات عةةذ فةة        
السةةةؾارد،  وىةةةدر السرةةةالح، تزةةةارب الأداء، بزةةةع  تتعمةةةق متعةةةددة تحةةةديات العامةةةة السرافةةةق

 ةةؾء العشاصةةر   تحقضةةق الحؾكسةةة الرشةةضدة، وفةة يعضةةق مسةةا تيسةةيش الةةدور التفةةاعم  لمسةةؾاطشضؽ
أي مدى وفق السذرع الجزائري ف  تفعرل حؾ سـة إلى الدابق ذكرىا نظرح الإشكالية التاليةة: 

ــة الفاعمــة  جــؾاة والديسقراطيــة التذــار ية لزــسان السرافــق العامــة مــؽ خــ ل تبشــ  السؾاطش
  الخدمات وشفايية الإاارة؟

 الر يدةةية الإشةةكالية تةةدعؼ أن يسكةةؽ التةة  الفرعيةةة الأسةةئمة مةةؽ والتةة  تتفةةري عشيةةا مجسؾعةةة    
 لمسؾ ؾي:
 الأطةر ى  وما العامة؟ السرافق أداء وتحدضؽ تظؾير عم  الفاعمة السؾاطشة تلثر كي  -

 الدياق؟ ىذا ف  السؾاطشة مقؾق  تكريس تزسؽ الت  القانؾنية
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 فةةة  العامةةةة السرافةةةق مؾكسةةةة تفعضةةةذ تؾاجةةةو التةةة  والخارجيةةةة الداخميةةةة التحةةةديات ىةةة  مةةةا -
 السرافق؟ ىذه أداء عم  التذاركية والديسقراطية السؾاطشة تيسيش يلثر وكي  الجزا ر؟

 العامةة؟ لمسرافةق الرشضدة الحؾكسة تحقضق ف  الرقسشة تمةبو أن يسكؽ الذح الدور ىؾ ما -
 الاتجاه؟ ىذا تعزز الت  والدولية الؾطشية السلشرات ى  وما

 فةة  الجزا ةةر فةة  العامةةة السرافةةق مؾكسةةة لتفعضةةذ السقترمةةة الؾطشيةةة الاسةةتراتيجية ىةة  مةةا -
 التذاركية؟ والديسقراطية الفاعمة السؾاطشة متظمبات عذ

                                                             :: السشيج الستبع  
مةةؽ أجةةذ الاجابةةة عمةة  الإشةةكالية أعةةلبه وجؾانبيةةا الجز يةةة، وكسةةا تتظمةةب جسيةةض الدراسةةات      

لزةةب    الؾصةةف السةةشي اعتسةةاد  القانؾنيةةة مةةؽ اتبةةاي لسشةةاى  معضشةةة، فقةةد تةةؼ خةةلب  ىةةذا البحةة 
مختمةة  الشرةةؾص القانؾنيةةة  مةةؽ خةةلب  تحمضةةذ التحمضمةة السةةشي   و الجانةةب السفةةاليس  لمدراسةةة

      .بالسرافق العامة، السؾاطشة، والديسقراطية التذاركيةالستعمقة 
                                                                        :خظة السؾضؾع   

 والديسقراطيةةة السؾاطشةةة الأولالبــاب تةةؼ تقدةةيؼ الدراسةةة تقدةةيسا ثشا يةةا إلةة  بةةابضؽ، يتشةةاو        
 لتفدةةةضر الشغةةةرح  البشةةةاء أيةةةؽ يةةةتؼ دراسةةةة  العامةةةة السرافةةةق مؾكسةةةة لتحقضةةةق كسلشةةةريؽ التذةةةاركية
 التذةةةاركية الديسقراطيةةةة تعزيةةةز، و الفرـــل الأولفةةة   العامةةةة السرافةةةق بحؾكسةةةة السؾاطشةةةة علبقةةةة
 .الفرل الثان ف   العامة السرافق الحؾكسة لعجمة كسحر 
 مؾكسةةةة تحةةةديات لسجابيةةةة ؾطشيةةةةال سةةةتراتيجيةالا فقةةةد جةةةاء بعشةةةؾان: البـــاب الثـــان بضشسةةةا     

تحةةديات مؾكسةةة السرافةةق العامةةة فةة  عةةذ تعةةدد أسةةالضب إدارتيةةا لضتشةةاو  واقةةض و ، العامةةة السرافةةق
لتحقضةق مؾكسةة السرافةق العامةة فة   الستبشةاة ؾطشيةةالسةتراتيجية الاثةؼ دراسةة  الفرل الأول فة  

 .الفرل الثان ف   لسؾاطشة والدمقراطية التذاركيةا عذ تبش  متظمبات
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 فة  محؾريةة مكانةة التذاركية ف  الؾقت الراىؽ تحتذ والديسقراطية السؾاطشة مفاليؼ باتت      
 وتزايةد السجتسعةات تظةؾر أن السرافق العامة، بضةد ومؾكسة العام الذ ن بإدارة الستعمقة الشقاشات
 أسةالضب اعتسةاد نحةؾ الحكؾمةات دفةض القةرار اتخةاذ فة  الفعالةة السذةاركة ب ىسيةة الذعب  الؾع 
 السةؾاطشضؽ ثقةة ويعزز الاجتساعية العدالة تحقضق يزسؽ بسا والسداءلة، الذفافية لتعزيز جديدة
 تسكةةضؽ فةة  ماسةةسًا دورًا التذةةاركية الديسقراطيةةة تمعةةب الدةةياق ىةةذا فةة  العامةةة، السلسدةةات فةة 

 جةؾدة تحدةضؽ نحةؾ يةدفض مسةا العامةة، السرافةق إدارة فة  مباشةر بذكذ السداىسة مؽ السؾاطشضؽ
 .استدامتيا و سان الخدمات
 الركةةةةةا ز إمةةةةةدى التذةةةةةاركية باعتبارىةةةةةا والديسقراطيةةةةةة عمةةةةة  السؾاطشةةةةةة البةةةةةاب ىةةةةةذا يركةةةةةز      

 الفةةةرد بةةةضؽ التعاقديةةةة العلبقةةةة باعتبارىةةةا والسؾاطشةةةة العامةةةة، السرافةةةق مؾكسةةةة لتحقضةةةق الأساسةةةية
 الستعمقةةة القةةرارات صةةشض فةة  الفاعمةةة السذةةاركة عمةة  تقةةؾم متبادلةةة التزامةةات إذ تفةةرض والدولةةة،
 بةةذ الدياسةة ، التسثضةةذ أو الترةةؾيت مجةةرد عمةة  تقترةةر لا السذةةاركة فيةةذه العامةةة، بالخةةدمات

 التخظةي  مةؽ ابتةداءً  العسؾميةة، الدياسةات صةشض مرامةذ كافةة ف  السؾاطؽ إشرا  لتذسذ تتدض
 .والتقضيؼ التشفضذ إل  وصؾلًا 
 السذةةةاركة لتعزيةةةز فةةةرص مةةةؽ تتيحةةةو بسةةةا التذةةةاركية، فةةةإن الديسقراطيةةةة أخةةةرى، جيةةةة مةةةؽ      
 مةؽ الأفةراد تسكةضؽ إلة  فقة  تيةدم لا فية  العامة، الحؾكسة لتحدضؽ فعالة آلية تسثذ الذعبية،
 عةةذ وفةة  السلسدةةات، داخةةذ والسدةةاءلة الذةةفافية كةةذلػ تعةةزز بةةذ القةةرار، اتخةةاذ فةة  السدةةاىسة

 التشسيةةة تحقضةةق لزةةسان إلحامًةةا أكثةةر الآليةةات ىةةذه تبةةدو العامةةة، السرافةةق إدارة فةة  التعقضةةد تزايةةد
 السدتدامة.
 السرافةةق بحؾكسةةة السؾاطشةةة لعلبقةةة الشغةةرح  الإطةةار مشاقذةةة البةةاب ىةةذا فةة  وعميةةو سةةضتؼ       
 ىةةذه لتحقضةةق فعالةةة كةة داة  التذةةاركية الديسقراطيةةة تعزيةةز كيفيةةة عمةة  الزةةؾء تدةةمي  مةةض العامةةة،

 السعقدة مؽ خلب  التقديؼ التال : العلبقة ىذه استعراض الحؾكسة، عبر
 العامة السرافق بحؾ سة السؾاطشة ع قة لتفدرر الشغري  البشا : الأول الفرل. 
 العامة السرافق لحؾ سة آلية التذار ية الديسقراطية: الثان  الفرل. 
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 الفرل الأول
 البشا  الشغري لتفدرر ع قة السؾاطشة بحؾ سة السرافق العامة 

السؾاطشةةةة بةةةدور بةةةالف الأىسيةةةة فةةة  تحقضةةةق التةةةؾازن   فةةة  عةةةذ الةةةشغؼ الديسقراطيةةةة تحزةةة       
والسذاركة ف  القرارات الستعمقة بالسرافق العامة والت  تلثر عمة  ميةاتيؼ، وتعظة  ىةذه الرةفة 
لمفةةرد مقؾقةةا وواجبةةات تجةةاه السجتسةةض والدولةةة مسةةا يلىمةةو لمسذةةاركة الفاعمةةة فةة  صةةشض القةةرارات 

ىسة ف  تحدةضؽ الخدمةة العسؾميةة، وبالسثةذ تتظمةض الديسقراطيةة التذةاركية لتحقضةق خدمةة والسدا
عسؾميةةةة تمقةةة  ر ةةة  السةةةؾاطؽ وتعةةةزز مةةةؽ دوره فةةة  السذةةةاركة السباشةةةرة  فةةة  صةةةشض القةةةرارات 

مضةة  يعتبةةر ىةةذا الشسةةؾذج ، الستعمقةةة بةةالسرافق العامةةة سةةؾاء عمةة  السدةةتؾى السحمةة  أو الةةؾطش 
لمديسقراطية التسثضمية التقمضدية، مض  يةتسكؽ السؾاطشةؾن مةؽ خلبليةا مةؽ  مؽ الديسقراطية إ افة

  .تحديد امتياجاتيؼ والسداىسة ف  تحدضؽ الخدمات الت  يحرمؾن عمضيا مؽ السرافق العامة
، يكةةؾن مةةؽ البشةةاء الشغةةرح لتفدةةضر علبقةةة السؾاطشةةة بحؾكسةةة السرافةةق العامةةةإن دراسةةة         

 التال :خلب  التقديؼ الثشا   
  السبح  الأول: السؾاطشة مؽ مشغؾر الفقو والقانؾن.   
  : ع قة السؾاطشة بحؾ سة السرافق العامةالسبح  الثان. 

 السبح  الأول
 السؾاطشة مؽ مشغؾر الفقو والقانؾن  

تعتبةةر السؾاطشةةة مةةؽ بةةضؽ أىةةؼ السفةةاليؼ الدياسةةية والاجتساعيةةة التةة  تةةرتب  بالعلبقةةة بةةضؽ        
، فيةةذه الأخضةةرة تعةةد والدولةةة، وتعكةةس مقؾقةةو وواجباتةةو تجةةاه السجتسةةض والسرافةةق العامةةةالسةةؾاطؽ 
فةة  بشةةاء الدولةةة الحديثةةة التةة  تسةةشح لمسةةؾاطؽ امتيةةازات ومقةةؾق مقابةةذ واجبةةات  اأساسةةي اعشرةةر 

يعكس التفاعذ الديشاميك  بةضؽ الفةرد والدولةة، مضة  يمتةزم السةؾاطؽ بالسدةاىسة  ، ماومدلوليات
رمحة العامة والامتثا  لمقؾانضؽ والدياسات الحكؾميةة، بضشسةا تمتةزم الدولةة بحسايةة ف  تعزيز الس

 مقؾق السؾاطؽ وتؾفضر البضئة السشاسبة لتحقضق رفاىضتو.
تحمضةةةذ إطارىةةةا السفةةةاليس  بيتشةةةاو  ىةةةذا السبحةةة  السؾاطشةةةة مةةةؽ مشغةةةؾر الفقةةةو والقةةةانؾن         

 ، مؽ خلب  التقديؼ التال :وأبعادىا ومرتكزاتيا
 .السفاليس  لمسؾاطشة الإطار :السظمب الأول   

 .ابعاا السؾاطشة ومرتلزاتيا السؾاطشة :السظمب الثان 
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 السظمب الأول
 السفاليس  لمسؾاطشة الإطار 

يعتبر مفيؾم السؾاطشة مةؽ السفةاليؼ الأساسةية التة  أثةرت فة  الفكةر الحةدي  مشةذ عيةؾره،      
وقد تؼ تظبضق ىةذا السفيةؾم فة   ،والكيؼ والسباد  والأسسمض  يسثذ ندقًا متكاملًب مؽ الأفكار 

عدة مجالات، مسا أدى إل  تظؾره بذكذ مدةتسر وجعمةو مفيؾمًةا نضةر ثابةت وصةعب الإماطةة 
ىذا التظؾر والتعقضد أثةار تحةديًا فة  إيجةاد تعرية  شةامذ ومةانض  ، بضد أنبو مؽ جسيض الجؾانب

 لو. 
ومتكاممة لسفيؾم السؾاطشة وفيؼ تظؾراتو وت ثضراتةو فة   إل  تقديؼ رؤية شاممة وعميو وسةيا     

 ، يتؼ تفريض السظمب كسا يم :الفكر السعاصر
  :السؾاطشة مفيؾمالفرع الأول. 
  : مباائ السؾاطشة وأشكالياالفرع الثان. 

 الفرع الأول
 السؾاطشةمفيؾم  

والاتفةاق عمة  السؾاطشة مرةظمح ذو طبيعةة مرنةة يرةعب إيجةاد تعرية  مةانض جةامض لةو       
  السؾاطشةةةةةةوسةةةةشحاو  فةةةةة  ىةةةةذا الفةةةةري التظةةةةةرق إلةةةة  تعريةةةة   ،مةةةةدلؾ  عمسةةةة  وعةةةةةالس  مؾمةةةةد

شةةةروط مسارسةةةة ثةةةؼ   التسضضةةةز مرةةةظمح السؾاطشةةةة مةةةض السرةةةظمحات السذةةةابية لةةةو  خرا رةةةيا
 .السؾاطشة

 :أولا: تعريف السؾاطشة
ؼ الؾلةةؾج لدراسةةة ، ومةةؽ ثةةالت ةةةرضذ الم ةةؾح لسرةةظمح السؾاطشةةةفيسةةا يمةة  يةةتؼ التظةةرق إلةة      

 التعري  الاصظلبم  لو، كسا يم :
الؾصةةؾ  إلةة  السةةدلؾ  الم ةةؾح لمسؾاطشةةة فةة   سةةشحاو السؾاطشــة: المغــؾي لسرــظمح  تأصــرلال .1

البحةة  عةةؽ الأصةةذ اللبتضشةة  الستةةداو  فةة  الم ةةة اللبتضشيةةة والأصةةذ العربةة  الستةةداو  فةة  الم ةةة 
   :العربية
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الةةؾطؽ ىةةؾ السشةةز   1العةةرب لابةةؽ مشغةةؾربحدةةب كتةةاب لدةةان الأصــل العربــ  لمسرــظمح:  . أ
أقةةةامَ وَطَشَةةةوُ وأَوْطَشَةةةوُ، اتَخَةةةذَهُ وَطَشًةةةا والْسَةةةؾْطِؽُ يُدَةةةسَ  بِةةةوِ "الةةةذح تكةةةيؼ فيةةةو وىةةةؾ مةةةؾطؽ الإندةةةان: 

 ."الْسَذْيَدُ مِؽْ مَذَاىِدِ الْحَرْبِ وجَسْعُوُ مَؾَاطِؽُ، وأَوْطَشَوُ واسْتَؾْطَشَوُ اتَخَذَهُ وَطَشًا
وقةةد أرجةةض  ،كمسةةة دخمةةت لم ةةة العربيةةة فةة  بدايةةة القةةرن العذةةريؽ، ؾاطشةةة أو السؾاطشيةةةوالس     

وتذةةضر إلةة  التذةةار  فةة  الةةؾطؽ والةةةيش فيةةو  ،اشةةتقاقيا إلةة  عةةدة مرةةادر مشيةةا واطةةؽ ووطةةؽ
 .2وى  مؽ نامية تعتبر صحيحة نضر أنيا مشقؾصة لسا لمسرظمح مؽ أبعاد 

فةة  الأصةةذ العربةة  والسكةةان الةةذح يدةةتقر فيةةو  فسرةةظمح السؾاطشةةة ارتةةب  بسةةؾطؽ الإندةةان   
واسةتحدثت لاسةةتعساليا لتؾ ةةيح علبقةة الفةةرد الدياسةية والاجتساعيةةة والسدنيةةة  ،ومضةزه الج رافةة 

، ونةةةرى أن ذلةةةػ راجةةةض لظبيعةةةة العلبقةةةة القؾيةةةة بةةةضؽ الفةةةرد وعذةةةضرتو وقبضمتةةةو، مضةةة  3والحقؾقيةةةة
راد عا متةةةو التةةة  يدةةةتسد مةةةشيؼ القةةةؾة يعتبةةةر السةةةؾطؽ ذلةةةػ الحضةةةز الج رافةةة  الةةةذح يمتقةةة  فيةةةو أفةةة

 والحساية.
ـــ  لمسرـــظمح:  . ب إن مفيةةةؾم السؾاطشةةةة تاريخيةةةا مةةةرتب  بتظةةةؾر مفيةةةؾم دولةةةة  الأصـــل ال ترش

فكانةةت الدولةةة تتكةةؾن مةةؽ  ،، وىةةؾ نغةةام مكةةؼ شةةا ض عشةةد الرومةةان والضؾنةةانcity-stateالسدنيةةة 
 .مديشة وامدة تحكؼ الدولة مثذ أثضشا واسبرطة وروما

وت ضةر مةض ت ضةر الأنغسةة الدياسةية التةة   ،ومرةظمح السؾاطشةة لةؼ يثبةت معشةاه عشةد الضؾنةةان    
مض  ىسةش السذةري  ،تعاقبت عم  السشظقة ف خذت البعد الآثضش  قبذ أن يتؾل  صؾلؾن الحكؼ

فقةد تشكةرت السةدن الضؾنانيةة و ةيقة مةدودىا  ،الضؾنان  كلب مؽ الشدةاء والأطفةا  ونضةر الأمةرار
وذىةةب مةةشيؼ أبعةةد مةةؽ ذلةةػ أيةةؽ تةةؼ إقرةةاء وتيسةةيش أبشةةاء  "،اندريةةو ايسةةار"رأح البذةةرية عمةة  

والدةةبب ، كةةان ذلةةػ بقةةرارات خاصةةة  قبمةةؾىؼومتةة  الةةذيؽ تةةؼ  ،الزنةةا وأبشةةاء الأميةةات الأجشبيةةات
ونرى مؽ خةلب  ىةذا الترةشي  أن  ،4ف  ذلػ يعؾد مدب رأييؼ إل  الحفاظ عم  عرقيؼ الشق 

                                                           
 .06ص  ،0333 ،لبشان ،بضروت ،02 ج، 0ط دار صادر لمظبض والشذر،، لدان العرب مشغؾر،ابؽ  1
، مركةز دراسةات الؾمةدة 30مشضر مباركية، مفيؾم السؾاطشة ف  الدولة الديسقراطية السعاصرة ومالة السؾاطشة فة  الجزا ةر، ط 2

 .35، ص 0300 لبشان، العربية، بضروت،
، العتبةةة الةباسةةية السقدسةةة، بضةةروت 0، السؾاطشةةة مفيؾميةةا، جةةذورىا التاريخيةةة وفمدةةفتيا الدياسةةية، طبةةؽ دوبةةة م الةةديؽشةةر  3

 .01، ص 0306لبشان، 
، 0300الثةان ،  ، العةدد30السجمةد والبحةؾث الاجتساعيةة،  مجمةة الدراسةاتمفيةؾم وتةاريخ،  دوبةة، السؾاطشةةشرم الديؽ بؽ  4

 .44 ص
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وأمةةا إلةة  السديشةةة الضؾنانيةةة  وىةةذا  ،مةيةةار السؾاطشةةة فةة  الضؾنةةان يقةةؾم عمةة  أسةةاس الانتسةةاء أبةةا
 .السةيار ىسش ال البية الدامقة مؽ صفة السؾاطشة

 citoyenفالأصةةةذ اللبتضشةةة  مةةةؾاطؽ لةةةو معشةةة  قريةةةب لكمسةةةة مؾاطشةةةة انظلبقةةةا مةةةؽ كمسةةةة      
 civitasوالمتةةان بةةدورىسا اشةةتقتا مةةؽ كمسةةة  الانجمضزيةةة، بالم ةةة Citizeو ،بالم ةةة الفرندةةية

والتةةةة  تعشةةةة  السةةةةؾاطؽ سةةةةاكؽ السديشةةةةة والحقةةةةؾق والؾاجبةةةةات لمةةةةذح يدةةةةكشيا ، الأصةةةةذ اللبتضشيةةةةة
   .والسذاركة ف  تدبضر شلونيا

فةةةة  الانجمضزيةةةةة ويقابميةةةةا  Citizen أح ان مرةةةةظمح السؾاطشةةةةة انتقةةةةذ مةةةةؽ مدةةةة لة الإقامةةةةة    
citoyen   مؽ مذتقة  وىcite 1أح السؾاطشؾن الذيؽ يتستعؾن بحقؾق ف  إطار السديشة. 

، وكانةةت تعشةة  السديشةةة باعتبارىةةا poliوىشةةا  مةةؽ يةةرى أن أصةةذ الكمسةةة يعةةؾد إلةة  كمسةةة      
 .2البشاء الحقؾق  والسذاركة ف  تدبضر شلونيا 

فةةةة  الأصةةةةذ  الأخضةةةةرىةةةةذا ومةةةةؽ خةةةةلب  التعريةةةة  الم ةةةةؾح لسرةةةةظمح السؾاطشةةةةة نجةةةةد أن       
كةةةةؾن ىةةةةذا السرةةةةظمح كةةةةان ولضةةةةد  شةةةة  الرةةةةحيح لةةةةو فةةةة  السعشةةةة  العربةةةة ،عاللبتضشةةةة  أقةةةةرب لمس

 .الحزارة ال ربية اللبتضشية

لقةةد تعةةددت التعريفةةات السرةةظمحية لسفيةةؾم : لسرــظمح السؾاطشــة التعريــف الاصــظ ح  .2
ليةةةذا يرةةةعب إيجةةةاد مرةةةظمح جةةةامض مةةةانض  ،السؾاطشةةةة مدةةةب زاويةةةة الدراسةةةة وأبعةةةاد السؾاطشةةةة

 بضؽ التعريفات: لمسرظمح ومؽ
الةةذيؽ ، مسارسةةة مةةؽ طةةرم الرجةةذ السستةةاز بةةضؽ الرجةةا  الأمةةرار: "السؾاطشــة حدــب أرســظؾ-أ

فةة  مرممةةة الذةةباب والحةةاكؼ فةة  مرممةةة  حفيةةؾ الجشةةد، يقؾمةةؾن بسذةةاركة الدولةةة فةة  سياسةةاتيا
 3.و"طضمة ميات وطشوتفرغ لخدمة فيؾ ي ،الكيؾلة والكاىؽ ف  مرممة الذيخؾخة

السةرأة واسةتثش   ،ونرى أن ىذا التعرية  لأرسةظؾ يعكةس تحضةزا لجةشس الةذكر فة  السؾاطشةة     
يدةةتمزم الخةةروج عةةؽ الشغريةةة التقمضديةةة وتؾسةةيض  لةةدييا نفةةس الحقةةؾق والؾاجبةةات وىةةذا مةةا والتةة 

                                                           
فةة   lmd، أطرومةةة مقدمةةة لشضةةذ شةةيادة دكتةةؾراه الظةةؾر الثالةة  -وأفةةاق واقةةض-السحميةةة، السةةؾاطؽ والانتخابةةات ندةةيؼ رشاشةة  1

 .003، ص 0305/0306الحاج لخزر، الجزا ر،  30القانؾن العام تخرص إدارة محمية، جامعة باتشة 
زريةةق نفيدةةة، السؾاطشةةة فةة  الجزا ةةر: قةةراءة فةة  أبعةةاد السؾاطشةةة وانعكاسةةاتيا عمةة  البشةةاء الةةديسقراط  فةة  الجزا ةةر، جامعةةة  2

 021ص، 0304،الجزا ر، 00، العدد33مجمة البحؾث الدياسية والإدارية، السجمد ، السدضمة
 ،أبعادىا وقيسيا، مجمة أفاق عمسية لمسؾاطشة ف ضمية محمد عرب  لادم ، السؾاطشة كخاصية مسضزة لمدولة الؾطشية: دراسة تحم 3

 .50 ، ص0306الجزا ر، ، 30، العدد 00السجمد 
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السؾاطشة بذرط الحرية ف  الحةق كسا أنو قد رب   السفيؾم ليذسذ الرجذ والسرأة عم  مد سؾاء،
وعمةة   فةة  السذةةاركة فةة  سياسةةة الدولةةة، وقةةد أنفةةذ العديةةد مةةؽ الأدوار الأخةةرى فةة  السذةةاركة،

مدةةب رأح أرسةةظؾ فةةالسؾاطؽ الةةذح لةةو صةةفة السؾاطشةةة يمتةةزم بخدمةةة الةةؾطؽ الةةذح يةةةيش فيةةو 
الةةة  مةةةةق ، كسةةةا أم ارسةةةةظؾ لةةةؼ يذةةةةر الالتزامةةةات الأخةةةةرى كالأسةةةرة مةةةةثلب وأىسةةةةذ طضمةةةة مياتةةةو،

 السؾاطؽ مؽ خدمات الدولة لو مؽ خلب  السرافق العامة.
"علبقةة بةضؽ فةرد ودولةة كسةا يحةددىا قةانؾن : اائرة السعارف البريظانيـةالسؾاطشة حدب -ب

وتةةد   ةةسشا عمةة  مرتبةةة مةةؽ ، تمةةػ الدولةةة وبسةةا تتزةةسشو تمةةػ العلبقةةة مةةؽ واجبةةات ومقةةؾق 
و العسؾم تدبف عمة  السةؾاطؽ مقؾقةا وى  عم  وج ،الحرية مض ما يرامبيا مؽ مدلوليات

 ."سياسية مثذ مق الانتخاب وتؾل  السشاصب العامة
وف  رأيشا لقد عرفت دا ةرة السعةارم البريظانيةة السؾاطشةة اعتسةادا عمة  التعرية  القةانؾن        

ونحةةؽ نعةرم أن ىشةا  مؾاطشةةؾن قةد تدةةحب  بسةا يكتدةبو السةةؾاطؽ مشيةا مةؽ الحقةةؾق الدياسةية،
وبسعشةةاه أن ، ؾق ويبقةةؾن محتفغةةضؽ بحقةةؾق أخةةرى اجتساعيةةة وثقافيةةة واقترةةاديةليةةؼ ىةةذه الحقةة

يجةةب عمةة  التعريةة  أن يكةةؾن كةةان السؾاطشةةة لا تقترةةر مرةةرا عمةة  الحقةةؾق الدياسةةية ليةةذا 
 أكثر شسؾلية وتؾسعا.

أكثةر الأشةكا  اكتسةالا لسفيةؾم العزةؾية فة  : "الأمريكيـة  ـؾلرر السؾسؾعة السؾاطشة حدب-ا
 .1 "الدياسيةالجساعة 
السؾاطشةةة عمةة  أنيةةا أكثةةر  الأمريكيةةة لسرةةظمحنةةرى أن التعريةة  الةةذح قدمتةةو السؾسةةؾعة      

راجةض لمتعةدد الةذح تةيذةو الؾلايةات الستحةدة الأمريكيةة نضةر  الأشكا  اكتسالا لسفيةؾم العزةؾية،
تذةةب  أنةةو قةةد يكةةؾن فيةةو تعةةدد فةة  العزةةؾية والانتسةةاء لمجساعةةات الدياسةةية وتتشةةؾي مدةةتؾيات ال

وقةد تجاىةذ تعرية  السؾسةؾعة الأمريكيةة التة ثضرات الثقافيةة والاقترةادية فة   باليؾية الدياسةية،
متسةا تةلثر عمةة   ؛التستةض بالسؾاطشةة فةالفقر والتسضضةز بدةبب العةرق والجةشس والظبقةة الاجتساعيةة

 قدرة السؾاطؽ ف  السذاركة الفعالة.  

                                                           
، العةةراق، 31، العةةدد 30جاسةةؼ الذةةيخ زيشةة ، الإسةةلبمضؾن ومقتزةةيات السؾاطشةةة، مؾليةةات السشتةةدى جامعةةة ب ةةداد، السجمةةد  1

 .025، ص 0303
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 ،ممةة فة  دولةة أو بعةض ومةدات الحكةؼعزةؾية كا: "السؾسؾعة الدوليـة السؾاطشة حدب -ه
وتلكد السؾسؾعة إن السؾاطشضؽ لدييؼ بعض الحقؾق مثذ مق الترةؾيت ومةق تةؾل  السشاصةب 

  .1"ض الؾاجبات مثذ واجب دفض الزرا ب والدفاي عؽ بمدىؼعوكذلػ عمضيؼ ب ،العامة
يعكس وجية نغر معضشة يكؾن مشاسةبا فة  الدةياق الةذح  أنووما يلبم  ف  ىذا التعري       

ري  تختمةةة  مدةةةب الثقافةةةات الدةةةا دة فةةة  ذلةةةػ البمةةةد والسجتسعةةةات والةةةشغؼ افالتعةةة ،صةةةيف فيةةةو
مثذ ما تفزذ بو ىذا التعري  عم  أنيا عزؾية كاممة ف  دولة أو بعةض ومةدات  ،الدياسية
أن ىةذا التعرية  ركةز عمة  بعةض  ونةرى ، وىذا التعري  يدةتثش  السيةاجريؽ واللبجئةضؽ الحكؼ،

ونفذ عم  بعةض الحقةؾق الأخةرى التة  ىة   ،الحقؾق والؾاجبات ي مب عمضيا الظابض الدياس 
 .جزء مؽ مقؾق السؾاطشة

مرظمح يد  عم  الانتسةاء إلة  أمةة أو إلة  : "العالسيةالسؾسؾعة العربية  السؾاطشة حدب-و
سذ الانتساء إل  الأرض والشةاس والعةادات كذ تعبضر قؾيؼ يذ" :وعرفتيا أيزا عم  أنيا "،وطؽ

 .2"والتقالضد والفخر بالتاريخ عؽ طريق مب الفرد لؾطشو والإخلبص لو
والسلبمةة  فةة  ىةةذا التعريةة  الةةذح قدمتةةو السؾسةةؾعة العربيةةة يعكةةس الثقافةةة الدةةا دة فةة        

الثقافةةةات كةةةؾن التعريفةةةات السقدمةةةة مةةةؽ طةةةرم السؾسةةةؾعات تعكةةةس اخةةةتلبم  السجتسةةةض العربةةة ،
والسجتسعات، نجد أن ىذا التعري  ركز عم  الجانب العاطف  العقا دح لمسدمؼ مؽ السؾاطشةة، 
فقد أعظ  أىسية كبضرة لمسذاعر الذخرية مؽ انتسةاء عةاطف  لمةؾطؽ وىةؾ تعرية  نضةر كةام 

ولةةؼ يذةةر إلةة  الحقةةؾق والؾاجبةةات التةة  تبشةة  عمضيةةا السؾاطشةةة  ونضةةر شةةامذ لتعريةة  السؾاطشةةة،
لةةؼ يذةةر إلةة  الإمدةةاس بالسدةةلولية الاجتساعيةةة  والسةةؾاطؽ بيةةا، زيةةادة عمةة  ىةةذا نجةةد أنةة ويمتةةزم

  .لمسؾاطؽ تجاه دولتو ف  السذاركة ف  اتخاذ القرار والحفاظ عم  السرافق العامة
تعبضةةةر عةةةؽ علبقةةةة تقةةةؾم بةةةضؽ السدةةةمؼ كفةةةرد : "الفلـــر الإســـ م غالبيـــة السؾاطشـــة حدـــب -ي

وتيةةةدم إلةةة  تؾطضةةةد الرةةةمة بةةةضؽ السدةةةمسضؽ  ،لإمةةةام والحةةةاكؼوعشاصةةةر الأمةةةة وىةةةؼ السدةةةمسؾن وا

                                                           
 .021، 020زريق نفيدة، السرجض الدابق، ص ص  1
، ص 0303خضرح فرجان ، السؾاطشة ومدنية الدولة ف  الفكر الدياس  السعاصر، د ط، مظابض الأىرام السررية، مرةر،  2
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وكةذ مةؽ يقظشيةا  ،ومكاميؼ مؽ جيةة وبضةشيؼ وبةضؽ الأرض التة  يقظشةؾن فضيةا أح دار الإسةلبم
 .1 "مؽ مدمسضؽ وذمضضؽ ومدت مشضؽ

وىةةذا  يذةةضر ىةةذا التعريةة  إلةة  ارتبةةاط السؾاطشةةة بعلبقةةة السدةةمؼ وعشاصةةر الأمةةة السدةةمسة،      
وىةةذا  ل ضةةر السدةةمسضؽ وىةةذا يتشةةاف  مةةض تعريةة  السؾاطشةةة وىةةؾ مةةؽ بةةاب التسضضةةز، يعتبةةر إقرةةاء

وتقضةد مقةؾقيؼ فة   ،وأقميات تةةيش فة  نفةس الدولةة ،مؽ ش نو استبعاد أفراد ذوح ديانات أخرى 
السذةةاركة فةة  الذةة ن العةةام، ومةةؽ بةةاب  ةةسان السدةةاواة والعدالةةة ومقةةؾق الإندةةان لجسيةةض أفةةراد 

شغةر عةؽ الةديؽ أو العةرق أو الجةشس يشب ة  أن يكةؾن تعرية  السؾاطشةة الدولة الؾامدة ب ةض ال
 .شاملب وممسا لمجسيض

ــة حدــب-ا ــز السؾاطش ــد الإلــو بمقزي السؾاطشةةة ىةة  اليؾيةةة الدياسةةية التةة  يكتدةةبيا الفةةرد : "عب
بعةد أن يشذة  نغةام سياسة  مشفةتح يعتةرم لةو بحقؾقةو كاممةة أمةام الكةا ؽ الدياسة   ،الاجتساع 

ويفةةةرض عميةةةو التزامةةةات ماديةةةة مباشةةةرة ىةةة  عضشيةةةا التةةة  ترةةةشض شةةةروط  ،الجسةةةاع  )الدولةةةة(
وتةةةشغؼ الدياسةةةة كتةةةدبضر لمذةةة ن العةةةام يخةةةتص بةةةو كةةةذ ، اسةةةتسرار الكةةةا ؽ الدياسةةة  الفةةةؾق  ذا 

 .2 "السؾاطشضؽ
لالةةو بمقزيةز عمةة  أن السؾاطشةةة ىة  اليؾيةةة الدياسةةية تكتدةب بعةةد نذةة ة نغةةام ركةز عبةةد ا       

نضةةر أن ىةةذا التعريةة  فةة  تظبيقةةو يجةةد صةةعؾبة تذةةكضذ ذلةةػ الشغةةام الدياسةة   ،سياسةة  مشفةةتح
والذح عادة مةا يدةتعسذ القةؾة والةردي  ،الفعا  والسشر  والسشفتح الذح يعترم بحقؾق مؾاطشيو

 .فؾق ، عؾض مشح الحقؾق والحريات والعش  لاستسراره ككا ؽ سياس 
علبقة بضؽ فرد ودولة كسا يحددىا قانؾن تمةػ الدولةة ومةا تتزةسشو " :عم  أنيا وعرفت كذلػ -

وىةةةة  الرابظةةةةة الاجتساعيةةةةة والقانؾنيةةةةة بةةةةضؽ الإفةةةةراد ومجةةةةتسعيؼ الدياسةةةة  ، مةةةةؽ واجبةةةةات ومقةةةةؾق 
وىةةةة  السلسدةةةةة الر يدةةةةية التةةةة  تةةةةرب  الأفةةةةراد ذوح الحقةةةةؾق بسلسدةةةةات الحسايةةةةة  ،والةةةةديسقراط 

 . 3"لمدولة
                                                           

الدراسات الدياسية جضذ نغرة مةيارية وعيفية، مجمة  الرالحة:زروا  يؾس ، الحكامة الجضدة ودورىا ف  تفعضذ السؾاطشة أ 1
 .023ص ،0304، الجزا ر، 35 ، العدد30السجمد ة،والعلبقات الدولي

عمةةؼ الاجتسةةاي، جامعةةة ابةة  بكةةر بمقايةةد تمسدةةان،  دكتةةؾراه فةة الجزا ةةر، أطرومةةة  لمسؾاطشةةة فةة تسةةثلبث السثقةة   خالةةدح محمد، 2
 .01، ص 0303-0302الجزا ر، 

، العةدد 31السؾاطشة العالسية، السجمة الجزا ريةة لأبحةاث الدراسةة، السجمةد  إل السؾاطشة  ؽلؾمضدح، مالدعضد بؽ عزة، فؾزح  3
 .04-02، ص 0300، الجزا ر، 30
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ونرى أن ىذا التعري  قد اعتسد التعرية  القةانؾن  ومرةر العلبقةة بةضؽ الفةرد والدولةة بسةا      
وكةةان مةةؽ الأمةةرى أن يةةذكر مةةدى مذةةروعية  تقةةره ىةةذه القةةؾانضؽ مةةؽ مقةةؾق وواجبةةات لمسؾاطشةةة،

كسةا  ةضق علبقةة السؾاطشةة وجعميةا تقةؾم عمة   ومدى إنرةافيا ليةللاء السةؾاطشضؽ،ىذه القؾانضؽ 
 ،ملسدات السجتسض السةدن  والسلسدةات ال ضةر مكؾميةة والقظةاي الخةاص وأىسذ ،الفرد والدولة

 .ودورىؼ ف  تعزيز ىذه العلبقة وتحقضق العدالة الاجتساعية
مسارسةتيا عمة  أرض  ةلية، وكيفيةوالسدةلو مبدأ يقؾم عمة  الحريةة " يا:عم  أنت كذلػ وعرف -
فالسؾاطشةة تجعةذ السةؾاطؽ يتستةض بسةا لةو ، تحددىا القؾانضؽ بالدولة كسا سؽ علبقة الفرد ، الؾاقض

 .1"مؽ مقؾق وتحسذ ما عميو مؽ التزامات تجاه دولتو
ومةض  ،يقؾم عم  الحرية والسدلولية السؾاطشة مبدأ إل  أن أشار ىذا التعري أن  والسلبم     

كسةةا مةةدد  ذلةةػ نجةةد أن الحريةةة والسدةةلولية تختمفةةان فةة  سةةياقات كثضةةرة مدةةب الزمةةان والسكةةان،
ومةةض ذلةةػ كثضةةرا مةةا يؾاجةةو  ،والتةة  تحةةددىا القةةؾانضؽ ،التعريةة  الإطةةار الةةذح تكةةؾن فيةةو العلبقةةة

   .السؾاطشؾن تحديات سببيا القؾانضؽ الردعية الت  ي مب عمضيا طابض قسض الحقؾق والحريات
ومفيؾم السؾاطشة يتذابو كثضةرا مةض عةدة مرةظمحات كالجشدةية التة  تعبةر عةؽ الرابظةة         

أو باليؾيةةة التةة  تقةةؾم عمةة  قامةةة، القانؾنيةةة التةة  تجسةةض الفةةرد مةةض دولتةةو تكتدةةب بالةةدم أو بةةلب 
، عشاصةةر محةةددة ووا ةةحة السعةةالؼ نابعةةة مةةؽ إمدةةاس وانتسةةاء وعيسةةان كالةةديؽ والعةةرق والتةةاريخ

إلا أن مرظمح السؾاطشة يعبر عؽ ترةؾر م ةاير وأعسةق يقةؾم ، ت  تعش  مب البمدوالؾطشية ال
عمةة  شةةكذ جديةةد مةةؽ الارتبةةاط يبشةة  فةة  الأسةةاس عمةة  ترةةؾر وا ةةح لعلبقةةة الفةةرد مةةض محةةي  

أساسةو الديسقراطيةة السدةاواة والحريةة والسذةاركة الحكيكيةة فة  صةشاعة  ،سياس  مدن  متحزةر
   2عام.القرار لتحقضق الشفض والرالح ال

وىةذا مةا  ،والسؾاطشة ى  تستض الفرد بحقؾق وتقض عميو التزامات ترتكز عم  مكةؼ القةانؾن       
ولا  ،يدس  بالدولة القؾمية الحديثة أيؽ تدؾد السداواة والعدالةة بةضؽ جسيةض مؾاطشضيةا دون تسضضةز

والتعبئةة ، يسكؽ لدولة السؾاطشة أن تتجدد إذا لؼ يتؼ إشرا  أفراد السجتسض ف  إدارة الذ ن العام
وىةةةذا دافةةةض لتعسضةةةق شةةةعؾرىؼ بالانتسةةةاء لةةةؾطشيؼ  ،لمعسةةةذ عمةةة  رقةةة  الةةةؾطؽ الةةةذح يةيذةةةؾن فيةةةو

                                                           
 .45، ص 0302، الس رب، 0عبد العزيز نؾردو، الحكامة الجضدة ف  الشغام الدستؾرح الس رب ، ط 1
، 30، العةدد 33السؾاطشة فة  التذةريض الجزا ةرح: أبعةاد السفيةؾم وأشةكالو وتظبيقاتةو، السجمةد، مدان مزرح، عسار زعب ،  2
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وىةةة  الؾ ةةةض القةةةانؾن  الةةةذح بؾاسةةةظتو يرةةةبح الفةةةرد لةةةو صةةةفة السةةةؾاطؽ داخةةةذ ، 1وولا يةةةؼ لةةةو 
 2 .إل  دولة لضتستض بحسايتيا ولديو انتساء ،سضالسجت

ومةةةؽ الاعتبةةةارات التةةة  تزيةةةد فةةة   ةةةب  السفيةةةؾم وتجعمةةةو أكثةةةر إجرا يةةةة قابمةةةة لمكيةةةاس          
 والسقارنة والستابعة ى  أن:

يتسثةذ فة  روح  رومة السؾاطشة ليا عسق يتجاوز العلبقة القانؾنية السجةردة فميةا جانةب 
تتجاوزالعلبقةةةة العسؾديةةةة بةةةضؽ  و ،ءان  التزةةةحية والانتسةةةاومةةةا يحسمةةةو مةةةؽ معةةة ،الؾطشيةةةة

الدولة والسؾاطؽ إل  علبقة أفكية أيزةا بةضؽ مةؾاطش  الدولةة فة  عةذ علبقةات التعةايش 
تفعضذ السؾاطشة إلا بادرا  السجتسةض والسلسدةات ، ولا يت ت  والتدامح والامترام الستباد 

والحريةةةة والسذةةةاركة والسدةةةلولية  ومةةةؽ بضشيةةةا السدةةةاواة ، عمةةة  مةةةد سةةةؾاء بكةةةيؼ السؾاطشةةةة
لا تدةةةةتكيؼ إلا بةةةةالتلبزم بةةةةضؽ الحقةةةةؾق والؾاجبةةةةات التةةةة  يلدييةةةةا كةةةةذ طةةةةرم ة و السجتسةيةةةة
   .وتذضر إلضيا دساتضر الدو ، ما تلكده السؾاثضق الدولية اللؤخر، وىذ

عمةةةة  البعةةةةد القةةةةانؾن   ولا تقترةةةةر لمسؾاطشةةةةة عةةةةدة أبعةةةةاد مشيةةةةا الإدارة والاقترةةةةاد والبضئةةةةةو 
بضشيةةا لرةةقذ  فيسةةاكسةةا تختمةة  مدةةتؾياتيا مةةؽ محميةةة ووطشيةةة وعالسيةةة تتكامةةذ ، سةة والديا
 .3الذح يسارس مقؾقا ولو واجبات تختم  مدب الأبعاد والسدتؾيات ،السؾاطؽ
ومةةؽ خةةلب  مةةا تةةؼ تقديسةةو مةةؽ التعريفةةات نةةرى أن السؾاطشةةة تةةؼ تعريفيةةا عمةة  مدةةب          

وىشةةا  مةةؽ أعظاىةةا البعةةد  أعظاىةةا البعةةد القةةانؾن ، الزاويةةة السشغةةؾر ليةةا مةةؽ خلبليةةا فيشةةا  مةةؽ
خةةر فمدةةف ... ليةةذا قمشةةا فةة  مدةةتيذ التعريفةةات أنةةو لا يؾجةةد تعريةة  جةةامض مةةانض آو  الدياسةة ،

السؾاطشةة  : }تعرية  لمسؾاطشةة مةؽ خةلب  مؾ ةؾي دراسةتشا تقديؼليذا السرظمح وعميو سشحاو  
ؾق وواجبةات متبادلةة تحةددىا القةؾانضؽ ى  علبقة شاممة ومعقدة بضؽ الفرد والدولةة، تتزةسؽ مقة

وتةةةةدعسيا ملسدةةةةات الدولةةةةة والسجتسةةةةض السةةةةدن . تعشةةةة  السؾاطشةةةةة تستةةةةض الفةةةةرد بحقؾقةةةةو السدنيةةةةة 
والدياسية والاجتساعية، وتحسمو السدلوليات تجاه الدولة والسجتسض، مسا يعةزز الانتسةاء والةؾلاء 

لأنغسةة، وبُعةد عةاطف  يتجمة  فة  تشظؾح عم  بعد قانؾن  يتحدد بسؾجب القةؾانضؽ وا، و الؾطش 

                                                           
 ، العدد32 والدمظة، السجمدقاس  فؾزية، السؾاطشة الديسقراطية ف  الدو  العربية الؾاقض والتحديات، مجمة القانؾن والسجتسض  1

 000، ص 0303، ، الجزا ر30
 .004، ص 0300مقالات ودراسات، مشذؾرات الؾطؽ الضؾم، سظي ، الجزا ر، –خالد سامم ، ف  السؾاطشة  2
 00-03مشضر مباركية، السرجض الدابق، ص  3
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تتجةاوز السؾاطشةة العلبقةة العسؾديةة بةضؽ الفةرد  ، وعميةوروح الؾطشية ومعان  التزةحية والانتسةاء
والدولةةةةة لتذةةةةسذ العلبقةةةةة الأفكيةةةةة بةةةةضؽ السةةةةؾاطشضؽ أنفدةةةةيؼ فةةةة  إطةةةةار مةةةةؽ التعةةةةايش والتدةةةةامح 

الحةد الأدنة  مةؽ الةدخذ  فةإن كةذ كةذ مايزةسؽ  R.dahl{ ومدةب ترةؾر والامتةرام الستبةاد 
والثروة والحالة الاجتساعية والثقافية تدسح لو بالسذاركة عم  قدم السدةاواة مةض نضةره فة  اتخةاذ 

 .1القرار
كسةا أن السؾاطشةة ترتكةز عمة  قةيؼ الحريةة والسدةاواة والسذةاركة السجتسةيةة، وتتجدةد فةة         

د السختمفةةة، سةةؾاء كانةةت قانؾنيةةة، مسارسةةة الحقةةؾق وأداء الؾاجبةةات التةة  تتفةةاوت مدةةب الأبعةةا
سياسية، اقترادية، أو بضئية. تتعزز السؾاطشة مؽ خةلب  دور السةؾاطؽ فة  السذةاركة فة  إدارة 
الذ ن العام والدةع  نحةؾ تحقضةق الرةالح العةام، وىةذا يذةسذ التفاعةذ مةض السرافةق العامةة التة  

 أنذئت خريرًا لإشباي ماجاتو.
د رابظةةة قانؾنيةةة أو سياسةةية، بةةذ ىةة  مالةةة شةةاممة تتزةةسؽ السؾاطشةةة، إذن، ليدةةت مجةةر       

 ، ونضؽ، والسدةةاىسة فةة  تحدةةضؽ السجتسةةضالسذةةاركة الفعالةةة فةة  الحيةةاة العامةةة، والالتةةزام بةةالقؾا
كمسةا كانةت الخةةدمات العامةة السقدمةةة تتشاسةب مةض تظمعةةات السةؾاطؽ وتمبةة  امتياجاتةو، تعةةززت 

الإطةار، تمعةب ملسدةات السجتسةض السةدن  والقظةاي علبقة السؾاطشة وازدادت فعالية. وفة  ىةذا 
الخةةةاص دورًا ميسًةةةا فةةة  دعةةةؼ وتعزيةةةز السؾاطشةةةة مةةةؽ خةةةلب  تةةةؾفضر الخةةةدمات وتعزيةةةز العدالةةةة 

 الاجتساعية، مسا يعسق شعؾر السؾاطؽ بالانتساء لؾطشو ويعزز ولاءه لو.

 :خرائص السؾاطشة ثانيا:
أن السؾاطشةة تذةتسذ عمة  عةدة خرةا ص  مؽ خلب  تعريفات السؾاطشة الت  تةؼ نجةد          

 :يم  تتسضز بيا نبرز مشيا ما

 

 

 

                                                           
دور السؾاطشة عم   ؾء السبادرة الإصلبمية الجديدة ف  الجزا ر، مجمة البحؾث الدياسية  عسران  كربؾسة، أبعاد تعزيز 1

 .063 ص ،0305 الجزا ر، ،30العدد  ،34د السجم والإدارية،
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 خرائص السؾاطشة.: 01الذكل رقؼ 

 

 

 

 

 

 

 .السردر: مؽ اعداا الظالب الباح 

وفيسةةا  ،تتستةةض السؾاطشةةة بعةةدة خرةةا ص تجعميةةا علبقةةة فريةةدة ومعقةةدة بةةضؽ الفةةرد والدولةةة      
 يم  ندتعرض ىذه الخرا ص بالتفرضذ:

، تتسثةةذ السؾاطشةةة فةة  تبادليةةة العلبقةةة بةةضؽ الةةؾطؽ والسةةؾاطؽ :السؾاطشــة ع قــة تبااليــة .1
لمسةةةؾاطؽ مقؾقًةةةةا وامتيةةةازات لمسةةةةؾاطؽ مقابةةةذ واجبةةةةات  عمةةة  تقةةةةديؼ الةةةةؾطؽ يعسةةةذمضةةة  

عمةة  تبةةاد  الحقةةؾق والؾاجبةةات، وتقةةؾم  يةةذا الةةؾطؽ،تجاىتقةةض عمةة  عاتقةةو ومدةةلوليات 
ذا يةشعكس عمة  علبقتةو وىة مسا يعزز التفاعذ الإيجاب  والسذةاركة الفعالةة فة  السجتسةض

 1بالسرافق العامة.
 ، فيةؾعلبقةة بةإرادة الفةرد الحةرة دون قضةد أو إجبةارتشذة  ال :السؾاطشة ى  ع قة طؾعية .2

يختةةار بسحةةض إرادتةةو الانتسةةاء لؾطشةةو والسذةةاركة فةة  الحيةةاة العامةةة مةةض بةةاق  مةةؾاطش  
نابعةةة مةةؽ السؾاطشةةة ليدةةت مفرو ةةة مةةؽ قبةةذ الدولةةة، بةةذ ىةة  وعميةةو ف طؾعيةةا، الدولةةة

 شعؾر عسضق بالانتساء والاستعداد لمتزحية والعظاء مؽ أجذ الرالح العام.

                                                           
 .60مشضر مباركية، السرجض الدابق، ص 1

مفهوم المواطنة متغير 

 ومتطور

المواطنة مفهوم يتغير 

 ويتجدد

 المواطنة هي علالة طوعية المواطنة علالة تعالدية

 المواطنة علالة تبادلية

 المواطنة حك فردي

المواطنة لابلة للاكتساب 

 والفمدان

 المواطنة
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: السؾاطشةةةة تسةةةشح الأفةةةراد مقؾقًةةةا فرديةةةة تذةةةسذ الحقةةةؾق السدنيةةةة السؾاطشـــة حـــق فـــراي .3
ىةةةذه الحقةةةؾق تذةةةسذ مريةةةة التعبضةةةر، والترةةةؾيت،  ،والدياسةةةية التةةة  أقرىةةةا القةةةانؾن لمفةةةرد

راد السذةةاركة الفعالةةة فةة  الحيةةاة الدياسةةية والاجتساعيةةةة والحسايةةة القانؾنيةةة، وتتةةيح للؤفةة
 لؾطشيؼ.

السؾاطشةةة ليدةةت فظريةةة بةةذ تُكتدةةب مةةؽ خةةلب   :السؾاطشــة قابمــة ل كتدــاب والفقــدان .4
مسارسات الفرد داخذ دولتو، ونالبًا ما ترتب  بالجشدية كذةرط أساسة . يسكةؽ لمفةرد أن 

لعميةةةا لمدولةةةة مثةةةذ التةةة مر مةةةض يفقةةةد السؾاطشةةةة بشةةةاءً عمةةة  مسارسةةةات تزةةةر بالسرةةةمحة ا
جيةةةةات أجشبيةةةةة، أو بقةةةةرار طةةةةؾع  بةةةةالتخم  عةةةةؽ الجشدةةةةية الأصةةةةمية لاكتدةةةةاب جشدةةةةية 

 أخرى.
يت ضةةةةر مفيةةةةؾم السؾاطشةةةةة مدةةةةب الدولةةةةة والشغةةةةام  :مفيــــؾم السؾاطشــــة متغرــــر ومتظــــؾر .5

 ،فةة  الةةدو  الديسقراطيةةة، تُسةةشح مقةةؾق ومريةةات أوسةةض مقارنةةة بالةةدو  الشاميةةة ،الدياسةة 
ر يعكةةةس تظةةةؾر السجتسعةةةات وتبشضيةةةا لسفةةةاليؼ جديةةةدة تتساشةةة  مةةةض التحةةةؾلات ىةةةذا الت ضةةة

 .1الدياسية والاجتساعية
السؾاطشة تخمق علبقةة تعاقديةة بةضؽ السةؾاطشضؽ والدولةة، مضة  : السؾاطشة ع قة تعاقدية .6

فةة  السقابةةذ تتشةةاز   ،يدةةاىؼ الأفةةراد فةة  بشةةاء نغةةام اجتسةةاع  قةةا ؼ عمةة  الكةةيؼ والتزةةامؽ
مؽ سيادتيا مؽ خلب  آليات مثذ الترؾيت والاقتراي العام، مسةا يعةزز  الدولة عؽ جزء

 .2السذاركة الذعبية ف  اتخاذ القرارات
السؾاطشةة تتجةةدد وتتظةؾر باسةةتسرار، وىة  نتةةاج البضئةةة  :السؾاطشـة مفيــؾم يتغرــر ويتجــدا .7

تعةد السؾاطشةة مفيؾمًةا معاصةرًا ومعقةدًا،  ، مضة الثقافية والؾطشيةة التة  يةةيش فضيةا الفةرد
لةةةو أبعةةةاد سياسةةةية وتاريخيةةةة متعةةةددة، ويت ضةةةر بحدةةةب الغةةةروم الاجتساعيةةةة والدياسةةةية 

 3 الت  تسر بيا السجتسعات.
 :ثالثا: تسررز مرظمح السؾاطشة مع السرظمحات السذابية لو

                                                           
 .60، صنفدوالسرجض  1
 .001، السرجض الدابق، ص نديؼ رشاش  2
الدةةةعضد رشةةةضدح، كةةةريؼ فلبمةةة ، تسةةةثلبت السؾاطشةةةة فةةة  الفكةةةر الاجتسةةةاع  السعاصةةةر، مجمةةةة دراسةةةات وابحةةةاث فةةة  العمةةةؾم  3

 .106، ص 0303، الجزا ر، 30، عدد 00، مجمد 0الاندانية والاجتساعية، جامعة محمد لسضؽ دبانضؽ سظي 
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إلة  العشرةر السةؾال  مؽ خلب  ما تؼ تقديسو مؽ خرا ص السؾاطشة، يسكششةا الانتقةا          
مض  سشسضز مرظمح السؾاطشة عؽ نضره مةؽ السرةظمحات التة  قةد تتذةابو معةو، مسةا يدةاعد 

يتذةةابو مرةةظمح السؾاطشةةة مةةض ، مضةة  عمةة  فيةةؼ أعسةةق لظبيعةةة السؾاطشةةة ودورىةةا فةة  السجتسةةض
الكثضةةةةر مةةةةؽ السرةةةةظمحات ويختمةةةة  عشيةةةةا بةةةةالرنؼ مةةةةؽ علبقتةةةةو الؾطضةةةةدة بيةةةةا ومةةةةؽ بةةةةضؽ ىاتةةةةو 

 .مقؾق الإندان ،الؾطشية، الجشديةالسرظمحات 
السرةةظمحات السذةةابية لةةو  عةةؽتسضضةةز مرةةظمح السؾاطشةةة  ىةةذا العشرةةروسةةشحاو  فةة         
 كالآت :

  citoyennetéالسؾاطشةةةة ىشةةةا  علبقةةةة وثيقةةةة بةةةضؽ : تسررـــز السؾاطشـــة عـــؽ الجشدـــية .1
بذةةكذ متظةةابق ويعرفةةان عمةة  أنيسةةا تمةةػ الحالةةة  ونالبةةا مايدةةتخدمؾن  ،nationalitéوالجشدةةية 

التةةة  مةةةؽ خلبليةةةا يرةةةبح لمفةةةرد ىؾيةةةة محةةةددة يتستةةةض مةةةؽ خلبليةةةا بةةةالحقؾق السدنيةةةة والدياسةةةية 
كةؾن الجشدةةية رابظةة قانؾنيةةة سياسةية تجعةةذ الذةخص وامةةدا مةؽ مةةؾاطش  تمةػ الدولةةة  1الستامةة

ؽ عيةرت الجشدةية فة  القةرن فة   مةض ،أن السؾاطشةة عيةرت فة  القةرن الثةامؽ مؽ أبرز الفروق 
إذ  ،والسؾاطشة تسشح عمة  أسةاس الجشدةية نضةر أنيةا نضةر كافيةة لتحديةد مفيؾميةا ،التاسض عذر

وذلةةةػ لأنةةةو يقةةةؾم عمةةة   ،2ن السؾاطشةةةة رابةةة  معشةةةؾح مت ضةةةر لا تزةةةبظو الدسةةةاتضر ولا القةةةؾانضؽ إ
 علبقة نضر ثابتة.

أن الجشدةةية تةةد  عمةة  انتسةةاء السةةرء لمدولةةة وتخمةةق تزةةامشا فةة  أداء  "آلةةؽ تةةؾريؽ"ويةةرى      
الؾاجبةةةةات بضشسةةةةا تسةةةةشح السؾاطشةةةةة مقؾقةةةةا سياسةةةةية وىةةةة  فكةةةةرة تقةةةةؾم عمةةةة  تحسةةةةذ كةةةةذ شةةةةخص 

 .3لسدلولضتو الدياسية 
عمةةة  أن السةةةؾاطؽ  "مؾسةةةؾعة كةةةؾلضر"إذا اعتسةةةدنا السفيةةةؾم الأمريكةةة  الةةةذح جةةةاءت بةةةو        

وعن كان ليس ليةؼ  ،القارة عم  أنيؼ تابعضؽ ليا الأمريكية خارجلجشدية الأمريك  الذح يتستض با
السؾاطشة فالتقاطض القا ؼ بضؽ بضؽ السؾاطشة والجشدةية يةراه رجةا  القةانؾن ب نيةا ليدةت بالفروقةات 

فةة  مةةضؽ نجةةد أن الؾ ةةةية القانؾنيةةة  ،ولكةةؽ السؾاطشةةة تتستةةض بيةةا محميةةا داخةةذ الةةؾطؽ ،الكبضةةرة

                                                           
1
 Marilyn Achiron Natinality and Statelessnessness.Switzerland ; Inter-parliamentary Union. 

2005.p 03. 
 .60،61مشضر مباركية، السرجض الدابق، ص ص  2
أمةةةذ ىشةةةدح الخةةةز عمةةة ، جدليةةةة العلبقةةةة بةةةضؽ الديسقراطيةةةة السؾاطشةةةة والسجتسةةةض السةةةدن  " العةةةراق نسؾذجةةةا "، مجمةةةة العمةةةؾم  3

 .000، ص 0333، ب داد ،00العدد  الدياسية،
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فكةةلب السرةةظمحضؽ  ،ازا ومقةةا متةة  خةارج الةةؾطؽ فة  إطةةار القةةانؾن الةدول لمجشدةية تعظةة  امتية
 .1يعبران عؽ وجيضؽ مختمفضؽ لعسمة وامدة

بضشسةةا تذةةضر السؾاطشةةة ، فالجشدةةية عمةة  مدةةب رأح ألان تةةؾريؽ تعشةة  الانتسةةاء إلةة  دولةةة قؾميةةة
تزةةامشا  والجشدةةية تخمةةق، إلةة  مةةق السدةةاىسة فةة  إدارة السجتسةةض بظريقةةة مباشةةرة ونضةةر مباشةةرة

 .2ف  الؾاجبات أما السؾاطشة فتسشح الحقؾق 
ومسةةةا سةةةبق يسكةةةؽ يسكةةةؽ أن ندةةةتخمص بةةة ن السؾاطشةةةة ىةةة  مةةةدى تستةةةض بةةةالحقؾق والالتزامةةةات 

 والؾاجبات الت  يكرسيا الدستؾر مؽ خلب  الجشدية الت  ترب  الفرد بدولتو.
السرةظمحضؽ إلا أن ىشةا  رنةؼ التةداخذ الكبضةر بةضؽ : تسررز السؾاطشة عؽ حقؾق الإندـان  .2

ىةة  مقةةؾق  ،فحقةةؾق الإندةةان ىةة  مقةةؾق لرةةيقة بالإندةةان عمةة  أنةةو إندةةان ،اخةةتلبم بضشيسةةا
وقةةةد لا تقترةةةر عمةةة  دولةةةة معضشةةةة والسؾاطشةةةة لرةةةيقة بةةةالسؾاطؽ وجشدةةةية الدولةةةة التةةة  ، عالسيةةةة

اطشةةة السؾ  ربيةةا، تزدىةةيشتسةة  إلضيةةا وتكةةؾن عبةةارة مقةةؾق وواجبةةات يدةةتفضد مشيةةا السةةؾاطؽ ويمتةةزم 
 .3ف  بلبد تحترم فضيا مقؾق الإندان

ومقؾق الإندان ى  الحقةؾق التة  تعظة  تسةشح بسجةرد ولادة الإندةان تمقا يةا وتعتبةر أمةرا       
إذ تحفةةة  الإندةةةان مةةةؽ الا ةةةظياد ، مقدسةةةا فيةةةو دون  ةةةرورة الاعتةةةرام بةةةو مةةةؽ طةةةرم الدولةةةة

 ةةسشتيا السؾاثضةةق الدوليةةة والإعلبنةةات العالسيةةة والاتفاقيةةات  ،والعبؾديةةة والتبةيةةة وسةةمب الإرادة
 .4والقؾانضؽ الدولية

وقةةد مشحةةت جسيةةض الةةديانات الدةةساوية والدسةةاتضر والاتفاقيةةات الدوليةةة للئندةةان عةةددا كبضةةرا       
والحةق فة  التشقةذ والحةق فة  ، والحةق فة  الحريةة والسدةاواة  ،مثذ الحق ف  الحياة ،مؽ الحقؾق 
نضةةر أن فةة  بعةةض الأميةةان تشتيةةػ  ،فةة  إدارة الذةة ن العةةام وتةةؾل  الؾعةةا   العامةةةالسذةةاركة 

وأميانةا لتةدىؾر الأو ةاي الاقترةادية  ،ىذه الحقؾق لعةدة أسةباب كةالغروم الأمشيةة والدياسةية
.ومةةؽ بةةضؽ ىةةذه 5أو الاجتساعيةةة أو اسةةتبداد الحكةةؼ أو القةةؾانضؽ السجحفةةة أو الاسةةتعسار الأجشبةة 

                                                           
 00السرجض الدابق، ص  ،وتاريخ مفيؾم السؾاطشة م الديؽ بؽ دوبة،شر  1
، 04دىؾم عبد السجضد، التجدضد لسؾاطشة تذاركية عشد الان تؾريؽ، مجمةة السقدمةة لمدراسةات الإندةانية والاجتساعيةة، مجمةد  2

 .222، ص 0303، الجزا ر، 30عدد
 .60مشضر مباركية، السرجض الدابق، ص  3
 .00خضرح فرجان ، السرجض الدابق، ص  4
، 0300، الظبعةةة الأولةة ، مشذةةؾرات الحمبةة  الحقؾقيةةة، لبشةةان، 0القانؾنيةةة ومقةةؾق الاندةةان، ط الخظضةةب، الدولةةةسةةعدح محمد  5

 .03ص 
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ىشا  عدة مؾاثضق اتفق عم  تدةسضتيا بالذةرعية الدوليةة لحقةؾق الاندةان والتة  السؾاثضق الدولية 
والعيةةةديؽ الةةةدولضضؽ لحقةةةؾق  ،1948تذةةةسذ الإعةةةلبن العةةةالس  لحقةةةؾق الإندةةةان الرةةةادر سةةةشة 

 1الإندان  
الدياسةةةةية  كانةةةةت الغةةةةرومفكمسةةةةا كةةةةان البمةةةةد يحتةةةةرم الحقةةةةؾق العالسيةةةةة للئندةةةةان وكمسةةةةا        

الدسةةاتضر والسؾاثضةةق الدوليةةة القةةؾانضؽ عادلةةة وتحسةة  مجسةةؾي  اعيةةة وكانةةتوالاجتسوالاقترةةادية 
 ىذه الحقؾق الا وكانت روح السؾاطشة والانتساء أكثر في  علبقة تفاعمية.

مضة  ، ىشةا  فةرق شاسةض بةضؽ مرةظمح السؾاطشةة والؾطشيةة تسررز السؾاطشة عـؽ الؾطشيـة: .3
بكةةةذ مةةةا يحسةةةذ السرةةةظمح مةةةؽ مذةةةاعر  patriotismeإن مةةةدلؾ  الؾطشيةةةة ىةةةؾ مةةةب الةةةؾطؽ 
إمةةةا ، ومةةةا يتذةةةابػ مةةةض السعشةةة  مةةةؽ اسةةةتجابات عاطفيةةةة، الحةةةب والارتبةةةاط بةةةالؾطؽ والةةةؾلاء لةةةو

وتعتبةر ، فية  الرةفة التة  تحةدد لمسةؾاطؽ الحقةؾق والؾاجبةات citzenshipمرظمح السؾاطشة 
 .2السؾاطشة والؾطشية وجيان متبايشان مؽ وجؾه الارتباط بالجساعة الؾطشية

 :رابعا: شروط مسارسة السؾاطشة
مسارسةةة السؾاطشةةةة الفعالةةةة تتظمةةب تةةةؾافر عةةةدة شةةروط أساسةةةية لزةةةسان تحقضةةق بضئةةةة تتةةةيح      

 :3لمسؾاطشضؽ التستض بحقؾقيؼ وأداء واجباتيؼ بفعالية. فيسا يم  شروط مسارسة السؾاطشة
لا يسكةةؽ مسارسةةة مقةةؾق  :اســتجابة الأوضــاع الاجتساعيــة لمحاجــات الأساســية لمســؾاطؽ .1

 -والبظالةة والتيسةيش الاجتسةةاع  الفقةةر-سةضئةالسؾاطشةة فة  بمةةد يعةان  مةؽ أو ةةاي اقترةادية 
يجب أن تةؾفر الدولةة بضئةة  ، إذتسشض الأفراد مؽ السذاركة الفعالة ف  الحياة السدنية والدياسية

لتعمةةةةةيؼ، اجتساعيةةةةةة مدةةةةةتقرة تمبةةةةة  الحاجةةةةةات الأساسةةةةةية لمسةةةةةؾاطشضؽ مثةةةةةذ الدةةةةةكؽ، الرةةةةةحة، ا
 والؾعا  ، لضتسكشؾا مؽ مسارسة مقؾقيؼ والتزاماتيؼ كسؾاطشضؽ.

السؾاطشةةة لا  وجــؾا نغــام قــانؾن  وقزــائ  متذــبع بكــيؼ الديسقراطيــة وحقــؾق الإندــان: .2
يسكةةةةؽ أن تزدىةةةةر إلا فةةةة  عةةةةذ نغةةةةام قةةةةانؾن  يحسةةةة  مقةةةةؾق الأفةةةةراد ويزةةةةسؽ ليةةةةؼ العدالةةةةة 

بةةةدأ مةةةؽ الةةةشص الدسةةةتؾرح ويذةةةسذ كافةةةة يجةةةب أن يكةةةؾن ىشةةةا  إطةةةار قةةةانؾن  ي ، إذوالسدةةةاواة 
القزةةاء ف ،القةةؾانضؽ السشغسةةة لمشذةةاط الإندةةان ، يحسةة  الحقةةؾق السدنيةةة والدياسةةية لمسةةؾاطشضؽ

                                                           
 الجزا ةر، ،00، العةدد 32 دالإندةان، السجمةوىضبة زبضةرح، بشةاء السؾاطشةة فة  الجزا ةر فة  عةذ التحةديات التة  تؾاجةو مقةؾق  1

 .200 ص، 0305
 .02خضرح فرجان ، السرجض الدابق، ص  2
 . 013، ص 0301، بضروت، 11-10بؾذراي أمسد، السؾاطشة: مقؾق وواجبات، السجمة العربية لمعمؾم الدياسية، عدد  3
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السدةةتقذ والشزيةةو ىةةؾ أسةةاس لحسايةةة مقةةؾق السةةؾاطشضؽ و ةةسان تظبضةةق القةةؾانضؽ بعدالةةة ودون 
السذةةاركة الفعالةةة تحضةةز، مسةةا يعةةزز الثقةةة فةة  السلسدةةات الحكؾميةةة ويذةةجض السةةؾاطشضؽ عمةة  

 ف  الحياة العامة.
السؾاطشةةة الفعالةةة تتظمةةب مدةةتؾى عةةال  مةةؽ الةةؾع  والسعرفةةة  :التعمــيؼ والتؾعيــة السدنيــة .3

يجةةب أن يتزةةسؽ الشغةةام التعميسةة  بةةرام  تعميسيةةة تركةةز عمةة  ، إذ بحقةةؾق وواجبةةات السةةؾاطؽ
عمةة  السذةةاركة بفعاليةةة التربيةةة السدنيةةة ومقةةؾق الإندةةان والديسقراطيةةة، لتشذةةئة جضةةذ واي  قةةادر 

، لسؾاطشةةالتؾعيةة السدنيةة تمعةب دورًا ىامًةا فة  تعزيةز قةيؼ ا، فف  الحيةاة السجتسةيةة والدياسةية
 ، والسدلولية الاجتساعية.السذاركة

تةؾافر قشةؾات ووسةا ذ تتةيح لمسةؾاطشضؽ  السذار ة الدياسية والانخراط ف  الحياة العامـة: .4
 إذ1، باعتباره عزةؾا قةادرا عمة  الانتخةاب الدياسية والاجتساعيةالسذاركة ف  اتخاذ القرارات 

يجةةةب أن يتستةةةض السؾاطشةةةؾن بحريةةةة تذةةةكضذ الجسةيةةةات، الانزةةةسام إلةةة  الأمةةةزاب الدياسةةةية، 
تعزيةةةز السذةةةاركة الدياسةةةية يزةةةسؽ أن تكةةةؾن سياسةةةات الدولةةةة ف ،والسذةةةاركة فةةة  الانتخابةةةات

تزضضق مةؽ ذلةػ يجعةذ السؾاطشةة فة  مة زق ، والمعبرة عؽ إرادة الذعب وتدتجضب لامتياجاتو
ودلضذ ذلػ أن الدو  العربية لؼ ترق إل  مدتؾى السذاركة الدياسية فف  مجسميا تعةان  أزمةة 

وييةةز مةةؽ علبقةةة السؾاطشةةة بةةضؽ الفةةرد ودولتةةو، فكمسةةا كةةان ، وىةةذا ماييةةدد اسةةتقرارىا 2السذةةاركة
دياسةةةية كمسةةةا كانةةةت الجبيةةةة التسثضةةةذ الدياسةةة  لفئةةةات واسةةةعة مةةةؽ السجتسةةةض داخةةةذ الدةةةمظة ال

 الداخمية قؾية.
مرية التعبضر، ومرية التجسض، ومرية الرحافة ىة   حساية الحريات الفراية والجساعية: .5

، يجةةب أن تزةةسؽ الدولةةة مسايةةة ىةةذه الحريةةات مةةؽ أح انتيةةا  أو قسةةض ،أساسةةيات لمسؾاطشةةة
بظرق سةمسية وقانؾنيةة،  يذه الحريات تتيح لمسؾاطشضؽ التعبضر عؽ آرا يؼ والدفاي عؽ مقؾقيؼف

، وعمةةة  الدولةةةة أن تكفةةةذ ىةةةذه الحقةةةؾق فةةة  الحكؾمةةةة مسةةةا يعةةةزز دورىةةةؼ فةةة  مراقبةةةة ومدةةةاءلة
 قؾانضشيا، وآليات مسايتيا ف  مالة تؼ الإعتداء عمضيا.

                                                           
1
 Thomas Humphrey marshall. Citizenship and class socia.and other assays by T,H 

marchall.cambid geuniversity press.london.1950.p11. 
ترسةةيخ قةةيؼ السؾاطشةةة وانعكاسةةيا عمةة  البشةةاء الةةديسقراط  فةة  الةةدو  العربيةةة، مجمةةة البامةة  عسةةر كعضبةةؾش، رابةةح لعروسةة ،  2

 .042، ص 0300، الجزا ر، 30، العدد 35لمدراسات الاكاديسية، السجمد 
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العدالةةةة الاجتساعيةةةة ىةةة  ركةةةؽ أساسةةة  لزةةةسان  العدالـــة الاجتساعيـــة وتلـــافؤ الفـــرص: .6
ة سياسات تيدم إل  تحقضق السدةاواة وتكةافل الفةرص يجب أن تتبش  الدول ،مسارسة السؾاطشة

، بةةةضؽ جسيةةةض السةةةؾاطشضؽ ب ةةةض الشغةةةر عةةةؽ الجةةةشس، العةةةرق، الةةةديؽ، أو الؾ ةةةض الاجتسةةةاع 
الدياسات الت  تزسؽ تؾزيعًا عادلًا لمسؾارد والخدمات تعزز شعؾر الانتسةاء والسؾاطشةة لةدى ف

ة فةةة  جسيةةةض مشةةةاطق الةةةؾطؽ ، والسدةةةاوات فةةة  تقةةةديؼ خدمةةةة عسؾميةةةة مشرةةةفة وعادلةةة1الأفةةةراد
ولجسيةةةض مةةةؾاطش  الدولةةةة يدةةةاىؼ فةةة  تحقضةةةق ر ةةةا السةةةؾاطؽ ويعةةةزز علبقتةةةو بةةةالسرافق العامةةةة 

 لمدولة.
 الفرع الثان 

 مباائ السؾاطشة وأشكاليا 
تقةةؾم السؾاطشةةة عمةة  عةةدة مبةةاد  وأشةةكا  ولكةةذ مبةةدأ مةةؽ السبةةاد  أىسضتةةو ولكةةذ شةةكذ مةةؽ      

سةةةشمق  الزةةةؾء عمةةة  السبةةةاد  التةةة  تقةةةؾم عمضيةةةا  وفةةة  ىةةةذا الفةةةري ،الأشةةكا  مضزتةةةو وخرا رةةةو
 يا.أشكالو السؾاطشة

 :أولا: مباائ السؾاطشة
 :يم فيسا تقؾم السؾاطشة عم  مجسؾعة مؽ السباد  يسكؽ مررىا     

 السؾاطشة. : مباائ02الذكل رقؼ 

 

 

 

 

 

 .السردر: مؽ اعداا الظالب الباح 

                                                           
 . 013بؾذراي أمسد، السرجض الدابق، ص  1

والانتماء مبدأ الولاء  

مبدأ المشاركة   

حموقمبدأ ال لتااممبدأ الا   

واجباتمبدأ ال  

 مبدأ التعالد

 المواطنة
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عةةةؽ ىةةةذه العلبقةةةة مقةةةؾق  طةةةرفضؽ، يترتةةةبعةةةؽ علبقةةةة بةةةضؽ  يعبةةةر إن العقةةةدمبـــدأ التعاقـــد:  .1
كةةؾن إمةةا رابظةةة قانؾنيةةة تسمةة  توفةة  علبقةةة السؾاطشةةة ، وواجبةةات متبادلةةة لكةةلب أطةةرام العقةةد

برةةةةفتو عزةةةةؾ ملسةةةةس فةةةة  تكةةةةؾيؽ  مقؾقةةةةا، فةةةةالسؾاطؽكسةةةةا تكتدةةةةب مشيةةةةا  ،التزامةةةةاتعميةةةةػ 
وواجبةةات تجةةاه الدولةةة التةة  يشتسةة  ، فعميةةو واجبةةات تجةةاه الجساعةةة ،السجتسةةض الةةذح يشتسةة  إليةةو

 .1واليدم مؽ التعاقد ىؾ تحقضق السرمحة العامة، يكتدب مقؾقا وملسداتيا، بالسقابذالضيا 
يعتبةةةر الةةةؾلاء بسثابةةةة السحةةةر   (:(Appartenance( والانتســـا  loyautéمبـــدأ الـــؾلا ) .2

الفةرد يقةؾم بؾاجباتةو ويظالةب بحقؾقةو وقيسةة الةؾلاء  فيؾ الدافض الةذح يجعةذ ،الحكيق  لمسؾاطشة
ويعتبةةر مةةؽ دعةةا ؼ الذةةرعية لمدةةمظة فةةلب ولاء لسةةؽ لا  ،تبةةرز مةةا يظمةةق عميةةو باليؾيةةة السؾمةةدة
بحضةةةة  إن السةةةةؾاطؽ الةةةةذح ، اد  الأساسةةةةية لمسؾاطشةةةةشةةةرعية لةةةةو أمةةةةا الانتسةةةةاء فيةةةؾ مةةةةؽ السبةةةة

سةيةيش فةة  ىةةذه الدولةة يجةةب إن يحةةس بالانتسةةاء ليةا وىةةذا مةةا يحفةزه لمكيةةام بؾاجباتةةو تجاىيةةا 
والانتسةةاء يزةةسؽ لمفةةرد التؾاجةةد فةة  جساعةةة بعةةد إثبةةات الةةؾلاء ليةةا فةةلب   واكتدةةاب مقةةؾق مشيةةا

ويتجدةةةد الةةةؾلاء ككيسةةةة مةةةؽ قةةةيؼ السؾاطشةةةة فةةة  مسايةةةة السستمكةةةات العامةةةة  ،2انتسةةةاء دون ولاء
 3وامترام القانؾن والحفاظ عم  البضئة

إن السذاركة مةؽ السبةاد  الأساسةية التة  تقةؾم عمضيةا السؾاطشةة فقةد ارتةب   مبدأ السذار ة: .3
، ؼفسةةةؽ مةةةق السةةةؾاطؽ السذةةةاركة فةةة  الحكةةة، التةةةاريخ بسفيةةةؾم السؾاطشةةةة مفيةةةؾم السذةةةاركة عبةةةر

والسذاركة ى  مافز كبضةر فكمسةا كانةت السذةاركة كبضةرة كةان الذةعؾر بالسؾاطشةة أكثةر وتغيةر 
وت خةةةذ السذةةةاركة عةةةدة صةةةؾر فةةة  الدولةةةة ، فةةة  امتةةةرام السةةةؾاطشضؽ لمقةةةؾانضؽ وقيامةةةو بالؾاجبةةةات

وباعتبةةار أن   السذةةاركة فاتخةةاذ القةةرارات الإداريةةة، الاستذةةارة، مةةؽ بضشيةةا الانتخةةاب، و الحديثةةة
فيةةة  ليدةةةت مجةةةرد انتسةةةاء لمةةةؾطؽ وعنسةةةا ىةةة   ،طشةةةة ىةةة  مؾازنةةةة بةةةضؽ الحقةةةؾق والؾاجبةةةاتالسؾا

تفاعةةذ إرادح يقةةؾم بةةو السةةؾاطؽ داخةةذ الشغةةام الدياسةة  لةةبلبده طبقةةا لسةةا يحةةدده الدسةةتؾر مةةؽ 
ولعةةذ  ،4ومةةا يفةةتح أمامةةو مةةؽ آفةةاق لمسذةةاركة فةة  تةةدبضر الذةة ن العةةام لمةةبلبد ،مقةةؾق وواجبةةات

                                                           
 لمدراسةةةات الجزا ريةةةة السجمةةةة الكيسيةةةة، السشغؾمةةةة وىذاشةةةة السؾاطشةةةة تحةةةديات بةةةضؽ الجزا ةةةرح  الجةةةامع  الذةةةابمشي ةةةد أمسةةةد،  1

  022، ص 0305 الجزا ر، ،30العدد ،32السجمد الدؾسضؾلؾجية،
 56محمد عرب  لادم ، السرجض الدابق، ص  2
  .022السرجض الدابق، ص مشي د أمسد، 3
إقةرار التعديةة مقاربةة سؾسةضؾ تحمضميةة  إلة الأماديةة  إلة عبد الؾامد مدش ، قيؼ السؾاطشة ف  الخظاب الدستؾرح مؽ الشذ ة  4

 .013، ص 0304، الجزا ر، 30، العدد32، مجمة أفاق فكرية، السجمد0663و 0630لدستؾرح 
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ليةو الفكةر السعاصةر لزةسان الؾصةؾ  إلة  علبقةة وثيقةة تبشة  عمة  ىذا الأمر ىؾ ما يربؾ إ
لةةةةذلػ يةةةةرى الاجتسةةةةاعضؾن أن العلبقةةةةة الستبادلةةةةة بةةةةضؽ  ،التعةةةةاون بةةةةضؽ الفةةةةرد ووطشةةةةو ومجتسعةةةةو

فإن اىتةزت  ،تقؾم عم  أساس التزامؽ والتعاون والكيؼ الت  يتذاركؾن فضيا ،السؾاطؽ ودولتو
الساديةة السقضتةة ويزةع  الةؾلاء والانتسةاء وتتراجةض ط ت الفرديةة والسرةمحة الخاصةة وتغيةر 

فالسؾاطشةةةة تعبةةةر عةةةؽ السدةةةاىسة والسذةةةاركة فةةة  العسميةةةة الدياسةةةية وعدارة ، 1السؾاطشةةةة الفعميةةةة
كؾن الديسقراطية تجعذ مؽ السةؾاطؽ يةا ماكسةا يةا ، والت  ى  مؽ صشض الأفراد ،شلون الدولة

تفعضذ مذاركة السةؾاطشضؽ فة  تدةضضر شةلون ولا يسكؽ أن نشت  مؾاطشا إلا مؽ خلب   ،محكؾما
 .2مكؼ الدولة

ف  كذ الدو  مقةؾق كرسةتيا دسةاتضرىا وقؾانضشيةا لرةالح مؾاطشضيةا يتستعةؾن مبدأ الحقؾق:  .4
 ،فةةة  الحريةةةة والحةةةق فةةة  السعتقةةةد والسذةةةاركة فةةة  تدةةةضضر الذةةةلون العامةةةة كةةةالحق، بكةةةذ مريةةةة

لبثةة أنةؾاي مةؽ الحقةؾق بة ن ىشةا  ث (Marshall thomas Humphrey)ويةذىب مارشةا  
   :السدنية والدياسية

وتذسذ ىذه الحقؾق مساية الحريات الفردية مثذ مريةة السعتقةد ومريةة  لحقؾق السدنية:ا . أ
دنيةة كةان فة  القةرن الثةامؽ سفة  الحقةؾق الويرى أن التظةؾر ، التفكضر والحق ف  السمكية

بدبب الارتباط بالسلسدةات الحديثةة لمسحةاكؼ السدنيةة والجشا يةة الخاصةة بالعدالةة  ،عذر
3. 

وىةة  الحقةةؾق التةة  تسةةشح الفةةرد فةة  السذةةاركة فةة  الأمةةؾر الدياسةةية  الحقــؾق الدياســية: . ب
وىةةذه الحقةةؾق تجدةةدت فةة  القةةرن العذةةريؽ ، كعزةةؾ أو كشاخةةب لأعزةةاء تمةةػ السلسدةةة

   .4مض تعسيؼ ىذا الحق لجسيض البال ضؽ
وىة  الحقةؾق التة  تسشحيةا دولةة الرفاليةة مضة  يكةؾن فضيةا نغةام  الحقؾق الاجتساعيـة:-ج

وكمسةةةةةةةا تحققةةةةةةةت الخدمةةةةةةةة  ،5وعلزامةةةةةةة  والرةةةةةةةحة والخةةةةةةةدمات الاجتساعيةةةةةةةة تعميسةةةةةةة  خةةةةةةةاص
وىذا ما يلدح إل  امترام القةؾانضؽ  ،الا وكان السؾاطؽ راض وتزداد ثقتو بدولتو، الاجتساعية

                                                           
 .054، ص 0305، 30، العدد 32 أبعاد، السجمد ، مجمةوالافاقالؾاقض  –قيؼ السؾاطشة ف  الفكر الجزا رح  صالح،فضداح  1
 .040-041، ص السرمض الدابقعسر كعضبؾش، رابح لعروس ،  2
 . 023زروا  يؾس ، السرجض الدابق، ص أ 3
 .023السرجض نفدو، ص  4
 .023السرجض نفدو، ص  5
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1والةةؾلاء العةةام
ه الحقةةؾق فةة  \ومةةؽ ىةةذا الجانةةب نةةرى أن الجزا ةةر كفمةةت قدةةسا كبضةةرا مةةؽ ه .

ودعؼ الدةةةمض ،الدسةةةاتضر الستعاقبةةةة والقةةةؾانضؽ، مثةةةذ مجانيةةةة التعمةةةيؼ فةةة  جسيةةةض مرامةةةذ التعمةةةيؼ
 ومجانية الرحة ... ،واسعة الإستيلب 

مشيةا مقابةذ مقةؾق يكتدةبيا ويدةتفضد  إن لكةذ مةؾاطؽ واجبةات تفةرض عميةو :مبدأ الؾاجبات  .5
وىشةةةةا  مةةةةؽ  ،2كؾاجةةةةب أداء الزةةةةريبة والخدمةةةةة الؾطشيةةةةة والحفةةةةاظ عمةةةة  السستمكةةةةات العامةةةةة..

، 3وأخةةرى يقةةؾم بيةةا السؾاطشةةؾن طؾاعيةةة ،يرةةش  الؾاجبةةات إلةة  واجبةةات إلزاميةةة تفر ةةيا الدولةةة
 وىذه الؾاجبات تقؾى رواب  الانتساء وىؾ الجانب السعشؾح لسفيؾم السؾاطشة.

ومعشةاه خزةةؾي الجسيةةض لمقةؾانضؽ والتقضةةد بسةةا جةاء فضيةةا ويشةةت  : obligationمبــدأ الالتــزام  .6
   .4اعشو قيام الجسيض بسدلولياتيؼ عم  أكسذ وجو برفة تمقا ية وذاتية ف  أح مؾقض كانؾ 

 :ثانيا: أشكال السؾاطشة
وعمة  مدةب دور ، ولكذ شكذ مةؽ الأشةكا  خرؾصةضتو ،تتخذ السؾاطشة عدة أشكا          

 والت  يتؼ التفرضذ فضيا كسا يم :، السؾاطشضؽ فضيا
 السؾاطشة. : أشكال03الذكل رقؼ 

 

 

 

 

 

 .السردر: مؽ اعداا الظالب الباح 

                                                           
، 30العةدد ، 32السجمةد  التةراث،عبد القادر، مفيؾم السؾاطشة والديسقراطية وجدلية العلبقة بضشيسا، مجمةة  معسرى محمد، رانب  1

 .000، ص 0302الجزا ر، 
 .06، ص ، السرجض الدابقالدعضد بؽ عزة، فؾزح لؾمضدح 2
 .43مشضر مباركية، السرجض الدابق، ص 3
 .00الدعضد بؽ عزة، فؾزح لؾمضدح، السرجض الدابق، ص  4

  المواطنة الافتراضية

 المواطنة العالمية
 المواطنة التمليدية

 المواطنة المدنية

المواطنة التعالدية   

 المواطنة
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فةةةق مجاليةةا داخةةذ الأسةةر وي مةةب عمضيةةا الةةؾلاء و ةةضق الأ ويشحرةةرالتقمرديــة: السؾاطشــة  .1
ويكةؾن فة  مفيةؾم ىةذا الذةكذ مةؽ  ،وىذا الشسؾذج ىؾ الأقةدم فة  مفيةؾم السؾاطشةة، 1والدمبية 

السؾاطشة أنيا عبارة عؽ علبقة بةضؽ الفةرد وأسةرتو وولا ةو يكةؾن برةفة عرةبية ورفةض الأخةر 
 وعدم الانخراط   سؽ السجسؾعات الأخرى.

وقةةةد عيةةةرت السؾاطشةةةة السدنيةةةة بعةةةد : la citoyenneté civile السدنيـــة: السؾاطشـــة .2
والحةق فة  الأمةؽ الفةردح والتسمةػ والةديؽ ، الاعترام بحق السداواة فة  السعاممةة أمةام القةانؾن 

مض استفادة السةؾاطشضؽ مةؽ مغةؾظ متدةاوية أمةام السحةاكؼ والةدفاي عةؽ مقةؾقيؼ  ،ومرية الرأح
 .2القرن الدابض عذر وكان ذلػ ف  ،السيددة أماميا

، وتتسثذ أيزا ف  الاعترام الستباد  والاندةجام داخةذ السجتسةض والتدةامح بةضؽ الأفةراد       
وتزةةةةسؽ الكرامةةةةة  ،ومذةةةةاركة جسيةةةةض طبقةةةةات السجتسةةةةض مراعيةةةةة للؤخةةةةلبق والسرةةةةمحة العامةةةةة

مؽ خلب  امتراميؼ لدةمؾكيات عامةة ولا يتحقةق  ،والؾاجبات والحقؾق والسداواة بضؽ السؾاطشضؽ
 .3ذلػ إلا بؾاسظة قيؼ الديسقراطية أو السدنية

يقؾم ىذا السفيؾم عمة  فكةرة العقةد الاجتسةاع  الةذح عيةر فة  عرةر  :السؾاطشة التعاقدية .3
وكةةان ىةةذا السفيةةؾم رافعةةا لذةةعار الدولةةة القؾميةةة وبقةة  مرتبظةةا بيةةا إلةة  نايةةة عيةةؾر  ،الشيزةةة

ة الت  كانت سا دة وشةجض فكةرة يوقد ناىض ىذا السفيؾم العبؾد، دلؾلو الرحيحالسرظمح بس
وتعضةةةضؽ نضةةةرىؼ فةةة  إطةةةار العقةةةد  ،السةةةؾاطؽ الايجةةةاب  الةةةذح يرةةةبح قةةةادرا عمةةةة عةةةز  الحكةةةام

، مةؽ بةضؽ السفكةريؽ 4أح أن السؾاطؽ يربح مالكا لمدةيادة لا تابعةا وخا ةعا ليةا ،الاجتساع 
 ساع  جؾن جا  ر وسؾ، طؾماس ىؾبز، جؾن لؾ .الذيؽ طرمؾا فكرة العقد الاجت

يكةؾن أسةاس السؾاطشةة العالسيةة بالسذةاركة الشاجعةة والديسقراطيةة وروح  السؾاطشة العالسيـة: .4
ليربح الفرد فضيا ايجاب  ومدر  لحقؾقةو وواجباتةو تجةاه ، الانتساء وقيؼ العدالة وروح التدامح

وتقةةةؾم عمةةة  اعتبةةةار أن الأسةةةرة وامةةةدة   5ووطشةةةو والأمةةةة التةةة  يشتسةةة  الضيةةةا والعةةةالؼ السحةةةي  بةةة

                                                           
 .020، السرجض الدابق، ص يؾس  أزروا  1
، 31العةدد  ،00السجمةدخالد سامم ، قرة عا ذة، الاعلبم الجديد والسؾاطشةة، أيةة علبقةة؟، مجمةة أفةاق لمبحةؾث والدراسةات،  2

 .006، ص 0306الجزا ر، 
 .036ص  الدابق،، السرجض عم  سام  3
 .20ص، 0300د ب ن،  ، دار ابؽ مزم،0الحديثة السدمسة، طالرلبب ، السؾاطشة والؾطؽ ف  الدولة  عم  محمد محمد 4
 .00الدعضد بؽ عزة، فؾزح لؾمضدح، السرجض الدابق، ص  5
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وقةد كانةت فكةرة ولديةة الرواقضةؾن  ،تةيش ف  عالؼ وامةد دون التسضضةز بضةشيؼ فة  الم ةة والجةشس
وأخذ بيا السعاصةريؽ مةؽ السحةدثضؽ فية  تتجةاوز مةدود الةدو  وتشرةير  ،ف  سال  عررىؼ

نةادح بةو ىابرمةاس لسؾاطشةة وىةذا مةا  ،جسيض الكيؼ الثقافية والاجتساعية وتجعذ الانتساء كؾن 
 ،وتعسسةةت الفكةةرة أكثةةر فةة  عةةذ العؾلسةةة ،citoyenneté post nationaleبعةةد الةةؾطؽ 

وأفكارىةةا مشبثقةةة مةةؽ السبةةاد  التةة  جةةاء بيةةا الإعةةلبن العةةالس  لحقةةؾق الإندةةان وىضئةةة الأمةةؼ 
 .1الستحدة
مةةةةؽ أىةةةةؼ السشةةةةاديؽ بفكةةةةرة  "مةةةةاركؾس شيذةةةةرون "وكةةةةان الفضمدةةةةؾم والدياسةةةة  الرومةةةةان       

 ،وقد ت ثر ب فلبطؾن وأرسظؾ ويعؾد اليو الفزذ ف  نذر الفمدةفة الضؾنانيةة، السؾاطشة العالسية
وجةةاء  ،فة  السةةؾاطؽ العةالس  "شيذةرون "وقةد بحةة   ،وتشكيةة الرواقيةة مةةؽ الخرافةة الدةا دة فضيةةا

ولةيس  ،زة القظيةضف  كتاب الؾاجبات بة ن البذةر اجتسعةؾا فة  جساعةات أو مجتسةض بةدافض نرية
لةةةدافض الحاجةةةة أو الزةةةع  وقةةةدم مثةةةالا بةةة ن الشحةةةذ يجتسعةةةؾن طبيةيةةةا ولةةةيس لإنتةةةاج العدةةةذ 

وتةةزداد أىسيةةة السؾاطشةةة العالسيةةة فةة  عةةذ العؾلسةةة خاصةةة بعةةد انبثةةاق ىضئةةة ، 2وكةةذلػ البذةةر
الأمةةةؼ الستحةةةدة وكةةةذا الإعةةةلبن العةةةالس  لحقةةةؾق الإندةةةان الةةةذح أسةةةس لمسرجةيةةةة الشغريةةةة لةةةذا 

 3ؾمالسفي
وتتجمةة  فةة  السجتسةةض الافترا ةة  الةةذح يظالةةب بةةالحقؾق الدياسةةية السؾاطشــة الافتراضــية:  .5

والقزةةايا الستعمقةةةة بيةةةا  ،عبةةر مشرةةةات الذةةبكات الاجتساعيةةةة التةةة  فتحةةت مسارسةةةة السؾاطشةةةة
وارتبظةةت بحقةةؾق وواجبةةات اجتساعيةةة وسياسةةية فةة  عةةذ التةةؾترات الحاصةةمة  ،عبةةر الانترنضةةت

 4ويرجض ذلػ إل  تقمص ىذه الحقؾق ف  الؾاقض ،داخذ الدولة الؾطشية
وتتجمةةةةةةة  السؾاطشةةةةةةةة الافترا ةةةةةةةية فةةةةةةة  مسارسةةةةةةةة مقةةةةةةةؾق السؾاطشةةةةةةةة فةةةةةةة  السجتسةةةةةةةض         

وتفدةةةةةر عمةةةةة  أنيةةةةةا وسةةةةةضمة لشقةةةةةذ القزةةةةةايا مةةةةةؽ العةةةةةالؼ الحكيقةةةةة  إلةةةةة  العةةةةةالؼ  ،الافترا ةةةةة 
فترا ةةية وتسثةةذ السؾاطشةةة الا ،الافترا ةة  دون الالتفةةات إلةة  مةةاجز الةةديؽ والم ةةة والأصةةذ

تيديةةدا مكيكيةةا لكةةيؼ السؾاطشةةة بسفيؾميةةا التقمضةةدح فيةة  تةةروج إلةة  صةةؾرة ذىشيةةة مزيفةةة عةةؽ 

                                                           
 053فضداح صالح، السرجض الدابق، ص  1
 .005السرجض الدابق، ص  ،الدياسية وفمدفتيا التاريخية جذورىا مفيؾميا، السؾاطشة شري  الديؽ بؽ دوبة، 2
 .053فضدا  صالح، السرجض الدابق، ص  3
، دار الحامةد لمشذةر 0بؾمشية قؾح، الديسقراطية التذاركية ف  عةذ الإصةلبمات الدياسةية والإداريةة فة  الةدو  الس اربيةة، ط 4

 .24، ص 0305والتؾزيض، الأردن، 
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إلةةة  انزلاقةةةات تفزةةة  إلةةة  مؾجةةةة مةةةؽ التةةةؾترات داخةةةذ الأسةةةرة  حوىةةةذا يةةةلد ،واقةةةض الةةةؾطؽ
فالسؾاطشةةة الافترا ةةية تيةةدم العةةادات والتقالضةةد داخةةذ ، فسةةؽ ىةةذا السشظمةةق ،والةةؾطؽ والعةةالؼ
    .1م  والجزا رح ما لؼ تدت ذ ف  الجانب الايجاب السجتسض الإسلب

 السظمب الثان 
 بعاا السؾاطشة ومرتلزاتيا أ 

السؾاطشةةةةة مةةةةؽ الأسةةةةس الأساسةةةةية لبشةةةةاء مجتسةةةةض ديسقراطةةةة  تذةةةةارك  يتدةةةةؼ بالتعةةةةاون  تعةةةةد    
تقةؾم عمة  عةدة أسةس  ، وىةذه الأخضةرةوالتزامؽ، وتعتبر ملشرًا لمتظةؾر والاسةتقرار الاجتسةاع 

 مترابظة تعزز تجاوب السؾاطؽ مض السجتسض والسرافق العامة ف  الدولة. 
ىةةةذا السظمةةةب يتشةةةاو  أبعةةةاد السؾاطشةةةة ومرتكزاتيةةةا، ودورىةةةا كشةةةاعؼ لمعلبقةةةة بةةةضؽ السةةةؾاطؽ       
كيفيةة تفاعةذ ىةذه الأبعةاد لتعزيةز مفيةؾم السؾاطشةة الذةاممة، والتة  مةؽ خلبلةو سشتشاو  ، والدولة

، ذةةكذ القاعةةدة الأساسةةية لتحقضةةق العدالةةة والسدةةاواة والتكةةافل فةة  الفةةرص بةةضؽ جسيةةض السةةؾاطشضؽت
، أيةؽ مبرزيؽ دورىا ف  تعزيز الرواب  بضؽ الفرد والدولة مؽ خلب  الحقؾق والؾاجبات الستبادلةة

سشؾ ح كي  تعسذ السؾاطشة عم  تحقضق التؾازن بةضؽ التزامةات السةؾاطؽ تجةاه الدولةة ومقؾقةو 
سةشتشاو  أيزًةا تة ثضر السؾاطشةة عمة  تعزيةز السذةاركة الفعالةة فة  الحيةاة ، و ت  تزسشيا الدولةال

 .العامة وصشض القرار، مسا يداىؼ ف  تحقضق التشسية السدتدامة والرفاه الاجتساع 
   وعميو يتؼ تفريض السظمب كسا يم :    

  :أبعاا ومرتلزات السؾاطشةالفرع الأول. 
  : السؾاطشة ف  الع قة برؽ السؾاطؽ والدولةأثر الفرع الثان. 

  الفرع الأول
 أبعاا ومرتلزات السؾاطشة

تجدةةةد مقةةةؾق وواجبةةةات السؾاطشةةةة،  تتكةةةؾن السؾاطشةةةة مةةةؽ عةةةدة أبعةةةاد متداخمةةةة ومترابظةةةة،     
 .والسرتكزات الت  تذكذ أساس السؾاطشة  وسشتعرض ف  ىذا الفري إل  دراسة ىذه الأبعاد

 :السؾاطشةأبعاا  أولا: 
 اءت فيو ومؽ ىذه الأبعاد ما يم :ت خذ السؾاطشة عدة أبعاد عم  مدب الدياق الذح ج      

                                                           
مجمةةة البامةة  فةة  العمةةؾم الإندةةانية ، ة لةةدى الذةةاب الجزا ةةرح التذةةبيػ الاجتسةةاع  وتةة ثضره عمةة  قةةيؼ السؾاطشةة ،عةةؾاج سةةامية 1

 .046ص  ،0303 ، الجزا ر،30، العدد00، السجمد عيةوالاجتسا
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 السؾاطشة. : أبعاا04الذكل رقؼ 

 

 

 

 

 

 .الظالب الباح السردر: إعداا 
إن السؾاطشةةةةة فةةةة  بعةةةةدىا الدياسةةةة  تعشةةةة  الةةةةؾطؽ ككيةةةةان سياسةةةة   البعــــد الدياســــ :  .1

وكةةةةةذ مةةةةةا يتعمةةةةةق بالسسارسةةةةةة  ،بسختمةةةةة  ملسدةةةةةاتو الدسةةةةةتؾرية والأمةةةةةزاب والتشغيسةةةةةات
ومريةةة الةةرأح والإعةةلبم ومةةق الذةةعب ، كالترشةةح والانتخةةاب وتةةؾل  السشاصةةب، الدياسةةية

والسذةةاركة فةة  الاقتةةراي والترشةةةح  ،التجسةةض والتحةةزبفةة  تقريةةر مرةةضره الدياسةة  ومةةق 
والسؾاطشة ف  مةدخميا الدياسة  ىة   ،1لمسجالس ب نؾاعيا ومسارسة الحق ف  السعار ة

 ،الحقةةؾق التةة  ترتبةةت بشةةاء عمةة  مبةةدأ السدةةاواة فةة  الأىميةةة القانؾنيةةة لجسيةةض السةةؾاطشضؽ
دييةةا فةة  مجةةالات ويشغةةر فةة  ىةةذا البعةةد مةةؽ خةةلب  مقةةؾق السةةؾاطؽ وواجباتةةو التةة  يل 

 ،والحةةق فةة  الانخةةراط فةة  الأمةةزاب ،مةةؽ الحةةق فةة  الترةةؾيت إلةة  الانتخةةاب ،الدياسةةة
 .2أح السذاركة ف  تدبضر وتدضضر شلون البلبد؛ ومرية التشغيؼ والتعبضر

ونلبمةةة  أن أنمةةةب القةةةراءات السقدمةةةة لمسؾاطشةةةة تركةةةز عمةةة  ىةةةذا البعةةةد بحكةةةؼ أن      
ولكةةؽ فة  رأيشةةا أن مفيةؾم السؾاطشةةة  ،عبةر الانتخةابالسؾاطشةة ىة  السذةةاركة فة  الحكةةؼ 

                                                           
 .023، ص أمسد مشي د، السرجض الدابق 1
، 0302، ر، روافةةد لمشذةةر والتؾزيةةض، مرةة0، السؾاطشةةة والسكؾنةةات السجتسةيةةة فةة  السشظقةةة العربيةةة، طوآخةةرون ميةة  يحةة   2
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لةذا نةرى أن الفلبسةفة والدياسةضضؽ يزةعؾن ليةذا  ،ف  ىذا البعد يمزميةا التربيةة والتيةذيب
 .1البعد اىتساما كبضرا 

إن مفيؾم السؾاطشة ف  ىذا البعةد مةرتب  أساسةا بسةا يعتةرم بةو القةانؾن البعد القانؾن :  .2
تحةدد عةؽ طريةق القةؾانضؽ كالدسةاتضر والقةؾانضؽ  ،لدولةةداخةذ كيةان ا مؽ مقؾق وواجبةات

وتظبق ىةذه القةؾانضؽ عمة  جسيةض الأفةراد  ،2الت  تشغؼ علبقة الإدارة العامة مض السؾاطؽ
وتكةةؾن ىةةذه السدةةاواة عمةة  مدةةتؾى الشرةةؾص القانؾنيةةة ، دون تسضضةةز لأمةةد عمةة  الأخةةر

وىةؾ مةا يعةرم  ،أمةام القةانؾن والسسارسة العسميةة لتظبضةق القةانؾن "السدةاواة فة  القةانؾن و 
، 3أولةةة  السدةةةتؾيات التةةة  بشةةة  عمضيةةةا بكيةةةة الحقةةةؾق الأخةةةرى  ؾالقانؾنيةةةة. وىةةةبالسؾاطشةةةة 

    :ويتزح مؽ خلب  شقضؽ
بةة ن السةةؾاطؽ  " Dominique schnapperدومشيةةػ شةةشضبر "يةةرى  الذــق الأول:  . أ

وأقةةر لةةو القةةانؾن عةةدة مقةةؾق مشيةةا مريةةة الدةةفر  ،القةةانؾن  يستمةةػ مقةةؾق سياسةةية ومدنيةةة
والحةةةق فةةة   ،والبةةةراءة متةةة  تثبةةةت إدانتةةةو فةةة  مالةةةة اتيامةةةو ،والعةةةؾدة إلةةة  أرض الةةةؾطؽ

الةةدفاي والسحاكسةةة العادلةةة والسدةةاواة أمةةام القةةانؾن ومقؾقةةا سياسةةية تتكتةةذ فةة  السذةةاركة 
كسةةا تقةةض  ،امةةةفةة  الحيةةاة الدياسةةية عةةؽ طريةةق الترشةةح والانتخةةاب وتقمةةد الؾعةةا   الع

عميةةو عةةدة التزامةةات وواجبةةات بالسقابةةذ مثةةذ دفةةض الزةةريبة والةةدفاي عةةؽ وطشةةو فةة  مالةةة 
  .4والسؾاطشة تت ثر بالقؾانضؽ في  تعتبر مبدأ أساس  لشذ ة الدولة والأمة ،أح تيديد

والةةذح يةةرى بةة ن البعةةد القةةانؾن  لمسؾاطشةةة يتسثةةذ فةة  شةةقضؽ بتستةةض جسيةةض  الذــق الثــان : . ب
وتكةريس  ،أفراد السجتسض بالحقؾق وأداء واجباتيؼ بالتدةاوح فة  دولةة الحةق والقةانؾن أولا

وتغيةةةر صةةةؾرتو فةةة  السةةةؾاطؽ  ،السؾاطشةةةة القانؾنيةةةة ونرسةةةيا فةةة  شخرةةةضتيؼ وتشذةةةئتيؼ
 .5القانؾن  ودولة الحق والقانؾن 

                                                           
 .41السرجض الدابق، ص  ،الدياسية وفمدفتيا التاريخية جذورىا مفيؾميا، السؾاطشة شري  الديؽ بؽ دوبة، 1
 .06مدان مزرح، عسار زعب ، السرجض الدابق، ص  2
 .022، ص السرجض الدابقزريق نفيدة،  3
 .103السرجض الدابق، ص ، الدعضد رشضدح، كريؼ فلبم  4
 .63الدابق، صمحمد عرب  لادم ، السرجض  5
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إن البعةةةةد الاقترةةةةادح لمسؾاطشةةةةة يركةةةةز عمةةةة  العدالةةةةة بةةةةضؽ الأفةةةةراد  ترــــااي:البعــــد الاق .3
وتدةةع   ،1وتحقضةةق الاسةةتقرار والر ةةا لجسيةةض الأفةةراد، والعشايةةة بيةةؼ مةةؽ الفقةةر والامتيةةاج

والتظةةةؾرات   2الدولةةةة بكةةةذ لياكميةةةا تةةةؾفضر فةةةرص لمتشسيةةةة والعدالةةةة فةةة  تؾزيةةةض الثةةةروات
قبةةةةذ السلسدةةةةة لمكيةةةةام بسدةةةةلولياتيا الحاصةةةةمة فةةةة  الاىتسةةةةام ب صةةةةحاب السرةةةةالح مةةةةؽ 

الاقترةةادية ومؾاطشةةة السلسدةةات تخةةرج مةةؽ مدةةلوليات السلسدةةة إلةة  السةةالكضؽ إلةة  أن 
   3سجتسض.لمترذ 

كانةةت الحقةةؾق الاجتساعيةةة مجةةرد مؾ ةةؾي لمشقةةاش إلةة  نايةةة القةةرن  البعــد الاجتســاع : .4
العذريؽ بضشسا تؼ اكتداب الحقةؾق الدياسةية والحقةؾق السدنيةة فة  القةرنضؽ الثةامؽ عذةر 

ت خةةةةذ طةةةابض سياسةةةة  وقةةةانؾن  فقةةةة  بةةةذ ىةةةة  أسةةةةاس  لأن السؾاطشةةةة لا عذةةةةر،والتاسةةةض 
. 4لدولةة الديسقراطيةة الحديثةة العلبقات الاجتساعية بضؽ السؾاطشضؽ وجسيض الفاعمضؽ ف  ا

فالبعةةةةد الاجتسةةةةاع  لمسؾاطشةةةةة أساسةةةةو الشغةةةةرة إلةةةة  السةةةةؾاطشضؽ برةةةةفتيؼ قةةةةؾة اجتساعيةةةةة 
ليةةةةةذا وجةةةةةب عمةةةةة  الدولةةةةةة ان تكفةةةةةذ الاسةةةةةتقرار  لمدولةةةةةة،يذةةةةةاركؾن فةةةةة  الحيةةةةةاة العامةةةةةة 

أمةةان اجتسةةاع  متةة  تحسةة  الفئةةة السدتزةةعفة فةة   وأن تجةةد شةةبكة 5الاجتسةةاع  ليةةؼ.
ؾاطشة ف  بعدىا الاجتساع  يحق فضيا لكذ مؾاطؽ الحرؾ  عم  فةرص فالس، السجتسض

وأن يغةةةةذ لةةةةو قةةةةدرة فةةةة  التةةةة ثضر عمةةةة   ،متدةةةةاوية لتظةةةةؾير جةةةةؾدة الحيةةةةاة التةةةة  يةيذةةةةيا
ف ميانةةةا يحةةةد الؾ ةةةض الاقترةةةادح السةةةؾاطؽ مةةةؽ تستعةةةو بحقةةةو فةةةة  ، الدياسةةةات العامةةةة

لاجتساعيةةةة واللبمدةةةاواة فةةةالتيسيش والفةةةؾارق ا، 6السؾاطشةةةة والسذةةةاركة فةةة  الذةةة ن العةةةام 
فالسؾاطشةةةة ليدةةةت قةةةيؼ ومبةةةاد  وأىةةةدام تتبشاىةةةا ، تجعةةةذ مفيةةةؾم السؾاطشةةةة بةةةدون معشةةة 

 .7البذرية دون مسارستيا 

                                                           
 .022، السرجض الدابق، ص نفيدة رزيق  1
 .06مدان مزرح، عسار زعب ، السرجض الدابق، ص   2
العلبقةةات بةةضؽ السلسدةةات العسؾميةةة كسحاولةةة لت سةةيس ثقافةةة السؾاطشةةة فةة  الجزا ةةر: الدةةياق،  ، مؾكسةةةأسةةساء بةةؽ عبةةد ه 3

 .52، ص0305، الجزا ر، 30دد ، الع30 السذاكذ، والتحديات، مجمة الدراج ف  التربية وقزايا السجتسض، السجمد
 .100الدعضد رشضدح، كريؼ فلبم ، السرجض الدابق، ص  4
 .06السرجض الدابق، ص زعب  عسار،  مدان مزرح، 5
 .03، ص 0335 ، مركز القاىرة لدراسات مقؾق الإندان، مرر،0سامح فؾزح، السؾاطشة، ط 6
 .100الدعضد رشضدح، كريؼ فلبم ، السرجض الدابق، ص  7
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إن البعةةةد الثقةةاف  لمسؾاطشةةةة يتسثةةذ فةةة  درجةةة الةةةؾع  بسحةةددات التةةةراث  البعــد الثقـــاف : .5
كاليؾيةةةة الثقافيةةةة الؾطشيةةةة السذةةةتركة التةةة  تجسعيةةةؼ  ةةةسؽ العلبقةةةة  ؛الثقةةةاف  والسكاسةةةب

 .  1القا سة عم  امترام وتعزيز الحقؾق ذات البعد الإندان 
وىةذا  ،مض  تسثذ السعرفة عشررا جؾىريا ووسضمة لبشاء السؾاطؽ وصقذ مياراتةو       

اس مةض الأخةذ والتربيةة الؾطشيةة تشظمةق مةؽ ثقافةة الشة، لا يعش  أن الجاىذ لةيس بسةؾاطؽ
وتعشةةةة  السؾاطشةةةةة فةةةة  بعةةةةدىا الثقةةةةاف   ،فةةةة  الاعتبةةةةار الخرؾصةةةةيات الثقافيةةةةة لمسجتسةةةةض

التدامح والامترام السقبؾ  والتقدير والتشؾي الثقاف  لأن نتا   الاختلبم أكثر مةؽ نتةا   
 .2وكذ ما كانت الثقافات مختمفة كان السجتسض متساسكا وقؾيا ،التقارب

 :مرتلزات السؾاطشة: ثانيا
 :ت وى  كالآ ،تقؾم السؾاطشة عم  مجسؾعة مؽ السرتكزات الت  لا تقؾم إلا عمضيا      
مةؽ الأسةس التة  تقةؾم عمضيةا السؾاطؽ اعامـة أساسـية لمشغـام الدياسـ  الـديسقراط :  .1

سسارسة السرتبظة بسذاركة سياسية فة  الى  القدرة عم   "فضمضب رو"السؾاطشة ف  نغر 
كةةؾن الديسقراطيةةة تتحةةد مةةؽ خةةلب  إشةةرا  السةةؾاطشضؽ فةة  تةةدبضر  ،إطةةار نسةة  ديسقراطةة 

، ولا ندةتظيض مقةؾق السةؾاطؽ لا يجةب التشةاز  عشةووىذا الأساس ىؾ مق مؽ ، شلونيؼ
الحةةةدي  عةةةؽ السؾاطشةةةة ولا الديسقراطيةةةة التذةةةاركية الا فةةة  دولةةةة ديسقراطيةةةة تةةةلمؽ بحةةةق 

 السرافق العامة.مؾاطشضيا ف  السذاركة ف  تدضضر وبمؾرة القرار داخذ 
مةؽ بةضؽ الأسةس التة  تقةؾم عمضيةا السؾاطشةة السجتسع السدن   أساس لمسؾاطشة الحقة:  .2

ففةة  ىةةذا الإطةةار تسةةارس السؾاطشةةة مقيةةا فةة  اسةةتيعابيا مختمةة  ، ىةة  السجتسةةض السةةدن 
ؾ  والسدةةةاىسة فةةة  إيجةةةاد ممةةة، مكؾنةةةات السجتسةةةض لمسذةةةاركة فةةة  بشةةةاء ملسدةةةات الدولةةةة

، ليةةةذا يمةةةزم تقؾيةةةة السجتسةةةض السةةةدن  مةةةؽ خةةةلب  سةةةؽ السجتسةةةضلمسذةةةاكذ التةةة  يسةةةر بيةةةا 
قؾانضؽ تكؾن قادرة عم  امتؾاءه وتكؾيشو ليكؾن ما شة لفئةة كبضةرة مةؽ الظاقةات الذةابة 

 .اطار قانؾن  يداىؼ ف  مؾكسة السرافق العامةداخذ  الت  يجب است لبليا
ـــة .3 ـــة وفعال ـــة مدـــتدامة فاعم ـــؾرة تشسي ؽ اجةةةذ تشسيةةةة إن الحاجةةةة لتكافةةةذ الجسيةةةض مةةة: بم

 ،سياسةةةةةةية اقترةةةةةةادية اجتساعيةةةةةةة وثقافيةةةةةةة تفةةةةةةرض تحريةةةةةةػ الدةةةةةةامة بسختمةةةةةة  فاعمضيةةةةةةا
                                                           

 .06مدان مزرح، زعب  عسار، السرجض الدابق، ص  1
مشان مراد، مكانة السةؾاطؽ والسؾاطشةة فة  السةدن دراسةة استذةرافية مالةة مديشةة بدةكرة نسةؾذج، أطرومةة مقدمةة لشضةذ شةيادة  2

 02ص ، 0304-0303الدكتؾراه، عمؾم تخرص عمؼ الاجتساي، جامعة محمد خيزر، بدكرة، الجزا ر، 
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، ونرى أن ذلػ لا يتؼ الا مؽ خةلب  فةتح قشةؾات مةؽ 1السشذؾد لتحقضق اليدمومكؾناتيا 
 خلبليا يسكؽ لسؾاطش  الدولة اقتراح مذاريض تراع  فضيا الأولؾيات والإمكانيات.

 
 
 

 ن الفرع الثا
 السؾاطشة ف  الع قة برؽ السؾاطؽ والدولةأثر  

تعد السؾاطشة مؽ السفاليؼ الحضؾية الت  تذكذ ناعسًا أساسةيًا لمعلبقةة بةضؽ السةؾاطؽ والدولةة،    
فةة  ىةةذا الفةةري  ،مضةة  تتظةةؾر ىةةذه العلبقةةة مةةؽ السفيةةؾم التقمضةةدح إلةة  الحةةدي  بذةةكذ مدةةتسر

الآليةةةةةات التحفضزيةةةةةة لتفعضةةةةةذ و   لمسؾاطشةةةةةةالسةةةةةؾاطؽ بةةةةةضؽ السفيةةةةةؾم التقمضةةةةةدح والحةةةةةدي   سةةةةةشتشاو 
 .السؾاطشة

 :أولا: السؾاطؽ برؽ السفيؾم التقمردي والحدي  لمسؾاطشة
تعتبةةر السؾاطشةةة الشةةاعؼ الؾمضةةد لمعلبقةةة بةةضؽ الذةةخص والدولةةة بسرافقيةةا خاصةةة فةة  عةةذ        

فة  جسيةض  الت ضرات الت  مدثت ف  العالؼ، إذ أصبحت العؾلسة بكذ تجمياتيا تلثر عم  الدولة
خاصة ف  عةذ ازديةاد اليجةرات سةؾاء الاختياريةة أو القدةرية وانتقةا  العسالةة والةدفاي  الشؾام ،

 2عؽ اليؾية، كذ ىذه التعقضدات أثرت عم  السفيؾم التقمضدح لمسؾاطشة

وف  عةذ ىةذا الؾاقةض يةدفعشا القةؾ  أن تحقضةق الحؾكسةة يتظمةب أساسةا وجةؾد قةيؼ ومبةاد        
 3،فبشةةاء أح أمةةة يةةتؼ وفةةق ارث تةةاريخ  وتؾفقةةات مجتسةيةةة متساشةةية معيةةاؽووعةة  لةةدى السؾاط

وعةةةزوم السةةةؾاطؽ فةةة  شةةةت  السيةةةاديؽ والسجةةةالات بدةةةبب  أىةةةؼ فاعةةةذ فةةة  السعادلةةةة، اباعتبارىةةة
 إقرةةةا و وتيسيذةةةو ومسارسةةةة الدةةةمظة الأبؾيةةةة عميةةةو طضمةةةة سةةةشؾات جعمةةةت مشةةةو شخرةةةا سةةةمبيا،

وفقةةةةدان الثقةةةة وعةةةدم الر ةةةا فةةة  الكيةةةةادة  السؾاطشةةةة،د روح الانتسةةةاء والؾلاء،الةةةذح يةةةرتب  بفتقةةةدي

                                                           
 تخرةةص قةةةانؾن مقدمةةة لشضةةذ دكتةةةؾراه العمةةؾم  ياسةةضؽ بؾبذةةيش، مةةق السؾاطشةةةة فةة  دسةةاتضر دو  الس ةةرب العربةةة ، أطرومةةة 1

 .04،05، ص 0303-0302 ، الجزا ر،0الدستؾرح، جامعة باتشة 
 .12، ص 0300 د ب ن، ،31، العدد 00دنيا مدؽ وفاء، السؾاطشة والإدارة ف  الحالة السررية، مجمة الشيزة، مجمد  2

3
 Melissa A Hackell.towards a neoliberal citzenship regime :a post marxist discourse 

analysis.A theses of the dégrée of doctor.Instuts of philosophy . university of Walkato. 

Hamilton. Newzeland.2007. p 36. 
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ليةذا نجةةد أن السةةؾاطؽ يفزةةذ  الدياسةية، سةةببيا الإمبةةاط وعةدم الاىتسةةام بالتؾجيةةات الحكؾميةةة،
ويدةتشد ليةا بةد  الانتسةاء إلة  الةؾطؽ الةذح  ،العؾدة إل  الأثضشية الاجتساعية الأول  الكلبسةيكية

ومةةؽ خةةلب  يفقةةد روح ، الؾلاء يعةةؾد لمعا مةةة والقبضمةةةفةة يكةةيؼ فيةةو والةةذح تربظةةو بةةو رابةة  الجشدةةية،
 1السؾاطشة تجاه السرافق العامة ويتشرذ مؽ واجباتو ومقؾقو الإندانية والسدنية

فالسؾاطشةةةةةة فةةةةة  إطارىةةةةةا العسمةةةةة  تعشةةةةة  السسارسةةةةةة الكاممةةةةةة لمحقةةةةةؾق والؾاجبةةةةةات السدنيةةةةةة       
والتةةةة  تزةةةةسشيا ، لسرافةةةةق العامةةةةةوالدياسةةةةية زمةةةةؽ بضشيةةةةا السذةةةةاركة الفعميةةةةة فةةةة  إدارة وتدةةةةضضر ا

 .2الديسقراطية التذاركية

 :الآليات التحفرزية لتفعرل السؾاطشة: ثانيا
تعةةةد الآليةةةات التحفضزيةةةة لتفعضةةةذ السؾاطشةةةة مةةةؽ العؾامةةةذ الأساسةةةية التةةة  تدةةةاىؼ فةةة  بشةةةاء        

قزةاياىؼ مجتسض ديسقراط  وتذارك ، مضة  تتةيح ىةذه الآليةات لمسةؾاطشضؽ التفاعةذ بفعاليةة مةض 
تتظمةب السؾاطشةة الفعالةة جيةدًا مذةتركًا مةؽ الدولةة  ، مضة السذتركة والسذاركة ف  صشض القرار

فيسةةا يمةة  ندةةتعرض بعةةض الآليةةات التحفضزيةةة  ،والسجتسةةض لتعزيةةز الةةؾع  والسذةةاركة السجتسةيةةة
 :3لتفعضذ السؾاطشة

قةةةؾقيؼ تؾعيةةةة السةةةؾاطشضؽ وتثكةةةيفيؼ مةةةؾ  م: الرفـــع مـــؽ السدـــتؾى الثقـــاف  لمســـؾاطؽ .1
التعمةةيؼ والتؾعيةةة  ،وواجبةةاتيؼ ودورىةةؼ فةة  السجتسةةض يعةةزز مةةؽ قةةدرتيؼ عمةة  السذةةاركة الفعالةةة

السدنيةةة مةةؽ خةةلب  السشةةاى  الدراسةةية والبةةرام  الإعلبميةةة تدةةاعد عمةة  رفةةض مدةةتؾى الةةؾع  
 .الثقاف  والدياس  بضؽ السؾاطشضؽ

ــــ .2 دى تخرــــيص فزــــا ات لمحــــؾار والشقــــاش حــــؾل القزــــايا السيســــة والسذــــتر ة ل
إنذةةةاء مشرةةةات ومشتةةةديات لمحةةةؾار العةةةام يدةةةسح لمسةةةؾاطشضؽ بسشاقذةةةة القزةةةايا : الســـؾاطشرؽ

                                                           
ردن، ، مركةز الكتةاب الأكةاديس ، الأ0بؾجلب ، إدماج السقاربة التذاركية مؽ خةلب  الإصةلبمات الدياسةية، ط عسر الظضب 1

 .002، ص0304
نةةةؾا  لرةةةم ، السؾاطشةةةة الفاعمةةةة ك سةةةاس لتحدةةةضؽ أداء الخدمةةةة العسؾميةةةة فةةة  الجزا ةةةر، مجمةةةة ىضةةةردوت لمعمةةةؾم الاندةةةانية  2

 .22، ص 0304، الجزا ر،30والاجتساعية، العدد
، 0303، الجزا ةر، 35مقاربةات ونسةاذج فة  الديسقراطيةة التذةاركية، مجمةة الذةلون القانؾنيةة والقزةا ية، عةدد  ،عسضد ىذةام 3

 .063ص 
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ىةةذه الفزةةاءات تتةةيح تبةةاد  الأفكةةار والحمةةؾ  وتدةةاىؼ فةة  ، السيسةةة التةة  تةةلثر عمةة  ميةةاتيؼ
 بشاء تؾافق اجتساع  مؾ  القزايا السحؾرية.

وغررىا مـؽ الآليـات التـ  الاعتساا عمى وسائل التبميغ الجؾارية  الإ"اعة والسمرقات  .3
اسةةةةتخدام وسةةةةةا ذ الإعةةةةلبم السحميةةةةة، مثةةةةذ الإذاعةةةةةة : تتــــيح لمســــؾاطؽ التفلرـــــر والتذــــاور

والسمرةقات والشذةةرات الإخباريةةة، لشذةةر السعمؾمةةات وتعزيةةز الشقةةاش العةةام يدةةاعد فةة  إشةةرا  
ىةةةةذه الؾسةةةةا ذ تتةةةةيح لمسةةةةؾاطشضؽ الؾصةةةةؾ  إلةةةة  السعمؾمةةةةات  ،السةةةةؾاطشضؽ فةةةة  الحيةةةةاة العامةةةةة

 تفاعذ معيا بظرق تتشاسب مض بضئتيؼ السحمية.وال
ا عؽ السذـار ة الذـكمية .4 تذةجيض السبةادرات  :تسكرؽ السؾاطشرؽ وتذجيع السباارات بعردا

الفردية والجساعية الت  تيدم إل  تحدضؽ السجتسض يعزز مةؽ روح السبةادرة والسدةلولية بةضؽ 
ذةةةاريض السجتسةيةةةة وتذةةةجيض التسكضؽ يتزةةةسؽ تةةةؾفضر الةةةدعؼ السةةةال  والفشةةة  لمسفةةة ،السةةةؾاطشضؽ

 السذاركة الحكيكية ف  عسميات صشض القرار.
: ضــأ أكبــر عــدا مــؽ السعمؾمــات عــؽ السرافــق العامــة وعــؽ الخــدمات الستــؾفرة فريــا .5

الذةةةةةفافية وتةةةةةؾفضر السعمؾمةةةةةات مةةةةةؾ  السرافةةةةةق العامةةةةةة والخةةةةةدمات الستامةةةةةة تعةةةةةزز مةةةةةؽ ثقةةةةةة 
تةؾفضر السعمؾمةات ، فدمات بفعاليةةالسؾاطشضؽ ف  الحكؾمة وتداعدىؼ عم  اسةتخدام ىةذه الخة

 .1يداعد أيزًا ف  تسكضؽ السؾاطشضؽ مؽ مراقبة أداء ىذه السرافق والسداىسة ف  تحدضشيا
فالسؾاطشة تعتبر مردر لمراب  الدياس  ف  السجتسض الديسقراط  الحدي  فالعلبقةة بةضؽ        

، ولا مبشيةةةة عمةةة  القرابةةةة أح ليدةةةت بالعلبقةةةة الديشيةةةة السةةةؾاطشضؽ ىةةة  علبقةةةة سياسةةةية قانؾنيةةةة،
بةةةذ ىةةة  صةةةفة تبشةةة  عبةةةر التشذةةةئة، والديسقراطيةةةة التذةةةاركية ، والسؾاطشةةةة ليدةةةت برنامجةةةا جةةةاىزا
 .2بذكذ عام ترتكز عم  السؾاطشة

 السبح  الثان 
 ع قة السؾاطشة بحؾ سة السرافق العامة

وازدىةاره، فية  الذةريان تعتبر السرافق العامة ركشًا أساسيًا فة  بشةاء الدولةة ورفةاه السجتسةض      
جسيةض الفئةات الاجتساعيةة بحاجةة ف ،الحضؾح الذح يمبّ  امتياجات الأفراد ويحدّةؽ جةؾدة ميةاتيؼ

تسكّةةةةؽ  ، مضةةةة إلةةةة  خةةةةدمات السرافةةةةق العامةةةةة، سةةةةؾاء كانةةةةت إداريةةةةة أم اقترةةةةادية أم اجتساعيةةةةة
                                                           

 .003عسر الظضب بؾجلب ، السرجض الدابق، ص  1
 .063، ص السرجض الدابق ،عسضد ىذام 2
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الرةةحة والشقةةذ السرافةةق العامةةة السةةؾاطشضؽ مةةؽ الاسةةتفادة مةةؽ الخةةدمات الأساسةةية مثةةذ التعمةةيؼ و 
 والساء والكيرباء، مسا يداىؼ ف  رفض مدتؾى مةيذتيؼ ويحقق ليؼ التشسية السدتدامة.

ف  ىذا الدياق، يمعب السؾاطؽ دورًا ميسًا ف  السدةاىسة فة  تقةدم وتظةؾر السرافةق العامةة      
ىةةةذا الذةةةعؾر يعةةةزز دافعةةةو لمسذةةةاركة فةةة  تقةةةديؼ  ،عشةةةدما يذةةةعر بةةة ن لةةةو دورًا فةةةاعلًب فةةة  ذلةةةػ

تفاعةةةةةذ السةةةةةؾاطشضؽ ، بضةةةةةد أن مقترمةةةةات الإصةةةةةلبح اللبزمةةةةةة لتحدةةةةةضؽ جةةةةةؾدة الخدمةةةةةة العسؾميةةةةةة
الإيجةةاب  مةةض السرافةةق العامةةة يعةةزز مةةؽ كفةةاءة وفعاليةةة ىةةذه السرافةةق، ويدةةيؼ فةة  بشةةاء مجتسةةض 

 متساسػ ومتعاون.
لثرة فة  علبقةة السؾاطشةة بحؾكسةة السرافةق العامةة ف  ىذا السبح ، سشتشاو  العؾامذ الس       

كسةةةا سشدةةةم  الزةةةؾء عمةةة   ،وكيفيةةةة تعزيةةةز التفاعةةةذ الإيجةةةاب  بةةةضؽ السرافةةةق العامةةةة والسؾاطشةةةة
 وذلػ مؽ خلب  دراسة ما يم : ،السؾاطشة الفاعمة كركضزة لحؾكسة مرافق العامة

   الجزائر.السظمب الأول: تلريس حقؾق السؾاطشة ف  السرافق العامة ف 
  : لحؾ سة مرافق العامة ةز رالسؾاطشة الفاعمة  ر السظمب الثان. 

 ولالسظمب الأ 
 تلريس حقؾق السؾاطشة ف  السرافق العامة ف  الجزائر 

تعتبةةةةر مقةةةةؾق السةةةةؾاطؽ فةةةة  السرافةةةةق العامةةةةة ليدةةةةت مجةةةةرد مفةةةةاليؼ نغريةةةةة، بةةةةذ ىةةةة          
دسةةتؾر برةةفتو أسةةس  القةةؾانضؽ فةة   ةةسانات واقةيةةة يجةةب إقرارىةةا والعسةةذ عمةة   ةةسانيا فةة  ال

يةةةذه الحقةةةؾق تذةةةكذ الأسةةةاس الةةةذح يدةةةتشد إليةةةو السةةةؾاطؽ فةةة  تفاعمةةةو مةةةض السلسدةةةات ، فالةةةدو 
العامةةةة، مسةةةةا يعةةةةزز الثقةةةة الستبادلةةةةة ويدةةةةيؼ فةةة  تحقضةةةةق العدالةةةةة والسدةةةاواة فةةةة  الاسةةةةتفادة مةةةةؽ 

 الخدمات العامة.
زةسؽ عةدم التسضضةز تجؾد  ةسانات يتظمب تكريس مقؾق السؾاطشة ف  السرافق العامة و        

 لذلػ سشتشاو  ف  ىذا السظمب ما يم : ،وتؾفضر الفرص الستداوية لجسيض السؾاطشضؽ
 الفرع الأول: ضسانات حساية الحقؾق والحريات. 
 الفرع الثان : حقؾق السؾاطشة ف  السرافق العامة. 
  : السؾاطشةأنؾاع السرافق العامة واورىا ف  عل متظمبات الفرع الثال.   

 
  الفرع الأول
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 ضسانات حساية الحقؾق والحريات
ف  عذ التظؾرات الاجتساعية والدياسية، أصبحت مسايةة مقةؾق ومريةات السةؾاطشضؽ فة       

السرافةةةق العامةةةة أمةةةرا  ةةةروريا لزةةةسان خدمةةةة عسؾميةةةة ترقةةة  ر ةةةا السةةةؾاطؽ وتحقضةةةق العادلةةةة 
العشاصةةر الزةامشة واللبزمةة لحقةؾق السةةؾاطشضؽ الاجتساعيةة، تكسةؽ أىسيةة ىةةذا الفةري فة  تحديةد 

دولةةةة القةةةانؾن  ، وعميةةةو يتةةةد دراسةةةةومريةةةاتيؼ فةةة  علبقةةةتيؼ بةةةالسرافق العامةةةة وعشةةةباي ماجيةةةاتيؼ
  مبةةةدأ الفرةةةذ بةةةضؽ الدةةةمظات  ةةةامشة لمحقةةةؾق والحريةةةات   ةةةامشة لحسايةةةة الحقةةةؾق والحريةةةات
  ات مقةةؾق السؾاطشةةةالةةؾع  القةةانؾن   ةةامؽ مةةؽ  ةةسان  الدسةةتؾر  ةةامؽ لمحقةةؾق والحريةةات

 .رقابة القزاء  امؽ لمحقؾق والحريات
   :أولا: اولة القانؾن ضامشة لحساية الحقؾق والحريات

ىةذه الفكةرة تحرةضذ ماصةذ عمة  اعتبةار  امشة لمحقؾق والحريةات،  دولة القانؾن تعتبر       
وتةتحكؼ فيةو ترتكز عم  نغام مةيارح متةيح تظبيقةو مض   ،كذ دولة ى  بالزرورة دولة قانؾن 

، وتعشة  بالشدةبة للؤخةريؽ أنةو لا يسكةؽ لأح 1الدمظات السخترة ف  مختمة  مجةالات مياميةا
، فةةالقؾانضؽ ىةة  التةة  تكيةة  عمةة  أن تقةةؾم دون أن تزةةسؽ الحقةةؾق والحريةةات لمسةةؾاطشضؽدولةةة 
ويعرفيةةا آخةةر عمة  أنيةةا الدولةة الدسةةتؾرية التة  يةةتؼ فضيةةا ماتيةةدم الدولةة الؾصةةؾ  اليةو،  مدةب
 د مسارسة الدمظات الحكؾمية لمقؾانضؽ، وىذا السفيؾم يتشاسب مض السفيؾم الانجمةؾ أمريكة ،تقضض

مضة  يتستةض  مض  تقترر سمظة الدولة عم  مسايةة الأفةراد مةؽ السسارسةات التعدةفية لمدةمظة،
السؾاطؽ ف  عذ ىذه الدولة بالسؾاطشة بذكميا القةانؾن ، ويةتسكؽ بسؾجبيةا مةؽ اسةتخداميا أمةام 

القةةةةانؾن ىةةةة  الدولةةةةة التةةةة  تحسةةةة  الحقةةةةؾق والحريةةةةات  ومةةةةؽ ىشةةةةا يتزةةةةح بةةةة ن دولةةةةة القزةةةةاء،
، ومةةؽ خةةلب  ىةةذا الظةةرح تعتبةةر دولةةة 2لسؾاطشضيةةا مةةؽ تعدةة  الدةةمظة الةةذح يكةةؾن بضةةد الأفةةراد

القانؾن ى  الدولة الت  تحس  مقؾق الأفراد مؽ تعد  القا سضؽ عم  السرافق العامةة وتزةسؽ 
 رارات.ليؼ مق السذاركة ف  اتخاذ الق

 :ثانيا: مبدأ الفرل برؽ الدمظات ضامشة لمحقؾق والحريات

                                                           
 .10، ص0300، دار كشؾز لمسعرفة العمسية لمشذر والتؾزيض، الأردن، 0ط السؾاطشة،، الدولة وعشكالية سضدح محمد ولد يب 1
، 30، العةدد 32ؽ خلب  تظبضق الحكؼ الراشد، مجمة دفاتر الستؾس ، السجمد شريفة كلبي، الت سيس لدولة الحق والقانؾن م 2

 .06، ص 0303
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يعتبر مبدأ الفرذ بضؽ الدمظات ىؾ أمد السباد  لزسان مقؾق السؾاطشة تجةاه السرافةق       
مضةةةة  يعسةةةةذ ىةةةةذا السبةةةةدأ عمةةةة  الفرةةةةذ بةةةةضؽ الدةةةةمظات والسرافةةةةق العامةةةةة التةةةة  تدةةةةضر  العامةةةةة،

 ؛مؾنتيدةكؾ فةإن محةر  الفرةذ بةضؽ الدةمظات كسبةدأنذاطيا، ومدةب رأح الفضمدةؾم الفرندة  
ىؾ ف  الحكيقة ثلبث أفكار تظرح الأسئمة التالية، كي  نحس  الحرية؟، بسشةض إسةاءة اسةتعسا  

، عةؽ طريةق إيجةاد مكؾمةة معتدلةة، وكية  الدمظة؟الدمظة وكي  نسشعيا مؽ إساءة استعسا  
 .1نتؾصذ إل  مكؾمة معتدلة؟، عؽ طريق الفرذ بضؽ الدمظات

وعم  ىذا يعتبر الفرةذ بةضؽ الدةمظات  ةامشا لمسةؾاطؽ فة  السرافةق العامةة ومسايةة مقةو      
ومريتةةةو، والفرةةةذ بةةةضؽ الدةةةمظات يسشةةةض تركضةةةز سةةةمظة عمةةة  مدةةةاب الأخةةةرى أو تكةةةؾن السرافةةةق 
العامةةة فضيةةا فةة  يةةد فةةرد أو جيةةة وامةةدة والةةذح مةةؽ شةة نو التقمضةةذ مةةؽ امتساليةةة انتيةةا  مقةةؾق 

بالإ ةافة إلة  أن ىةذا الفرةذ يزةسؽ  السرافق العامةة فة  مرةمحة  ةيقة، السؾاطشة واست لب 
عدم انحياز أح مرفق عام لظرم مؽ الأطرام ويكفةذ رقابةة كةذ سةمظة للؤخةرى مضة  تتحةر  
كةذ سةةمظة بذةةكذ مدةةتقذ، ومشةو يعةةد الفرةةذ بةةضؽ الدةمظات أداة ىامةةة لزةةسان مقةةؾق السةةؾاطؽ 

 ف  السرافق العامة.
أنةةةةو جةةةةاء م ةةةةايرا لمدسةةةةاتضر  2020لدةةةةشة  عةةةةديذ الدسةةةةتؾرح الأخضةةةةرومةةةةا يلبمةةةة  فةةةة  الت       
مضةةة  جةةةاء البةةةاب الثالةةة  مشةةةو والسعشةةةؾن بتشغةةةيؼ الدةةةمظات والفرةةةذ بضشيسةةةا، والةةةذح ، الدةةةابقة

تزسؽ أربعة فرؾ  معشؾنة كالتال  الفرذ الأو  ر يس الجسيؾرية، الفرذ الثةان  الحكؾمةة، 
 ،فرةةؾ  أنةةو تةةؼ تؾزيةةض الدةةمظات إلةة  أربعةةة؛ 2ءالفرةةذ الثالةة  البرلسةةان، الفرةةذ الرابةةض القزةةا

مضةةة  أخةةةرج ر ةةةيس الجسيؾريةةةة مةةةؽ الدةةةمظة التشفضذيةةةة لاعتبةةةارات أىسيةةةا م سدةةةة الر اسةةةة فةةة  
 .3الجزا ر، وىؾ تظبضق صحيح لسبدأ الفرذ بضؽ الدمظات

 ؛ف  أن مبدأ الفرذ بضؽ الدمظات يحقق الكثضر مؽ السزايا الستعددة مؽ أىسيةا ػولا ش       
ويعتبةةةر  ةةةسانة  ، ةةةسان لإرسةةةاء قؾاعةةةد الديسقراطيةةةة والسدةةةاواة بةةةضؽ الؾعةةةا   الر يدةةةة لمدولةةةة

                                                           
 .00، ص الدابقسرجض ال كلبي، شريفة 1
ديدةةسبر  03، السةةلرخ فةة  110-03، الرةةادر بسؾجةةب مرسةةؾم ر اسةة  0303البةةاب الثالةة  مةةؽ التعةةديذ الدسةةتؾرح لدةةشة  2

  .0303ديدسبر  03بتاريخ ، الرادرة 50، الجريدة الرسسية عدد 0303
، 35، مجمةةة العمةةؾم القانؾنيةةة والاجتساعيةةة، السجمةةد 0303مةةدو رابةةح، الفرةةذ بةةضؽ الدةةمظات وفةةق التعةةديذ الدسةةتؾرح لدةةشة  3

 .620، ص0300، الجزا ر، 30العدد 
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، فت ةؾ  1ويؾفر أمدؽ مسايةة لحقةؾق ومريةات الأفةراد مكيكية لشفاذ القؾاعد القانؾنية الدستؾرية،
الدةةاىرة  أو الدةمظة القزةا ية السسثمةة لذةةعب الدةمظة التشفضذيةة عمة  مدةةاب الدةمظة التذةريةية

تختةذ مةؽ خلبليةا العلبقةة فة  الدولةة وتتراجةض قةيؼ السؾاطشةةو  ،تظبضةق القةؾانضؽ فة  الدولةة عمة 
    وتشتيػ فضيا الحقؾق والحريات.

 
 

   :ثالثا: الدستؾر ضامؽ لمحقؾق والحريات
مرص السلسس الدستؾرح عم   سان العديةد مةؽ مقةؾق السؾاطشةة فة  السرافةق العامةة،       

تحت عشؾان الحقؾق الأساسةية  2020مؽ التعديذ الدستؾرح لدشة مض  جاء ف  الباب الثان  
مشةةةةو بحسايةةةةة ىةةةةذه  34لضمةةةةزم السلسةةةةس الدسةةةةتؾرح مةةةةؽ خةةةةلب   والحريةةةةات العامةةةةة والؾاجبةةةةات،

الحقؾق، والت  جاء فضيا " تمزم الأمكةام الدسةتؾرية ذات الرةمة بةالحقؾق الأساسةية و ةسانتيا، 
لة  السلسةس الدسةتؾرح أىسيةة كبضةرة ليةذه الأمكةام جسيض الدمظات واليضئات العسؾمية "، وقةد أو 

وىذا ما يلكد مرص الدولةة مةؽ خةلب  ىةذا  وألزم جسيض الدمظات واليضئات العسؾمية بحسايتيا،
خاصةةة أن ىةةذا  التعةةديذ جةةاء بعةةد مةةرا  خةةرج فيةةو الذةةعب  التعةةديذ مسايةةة مقةةؾق السؾاطشةةة،

 ظة  أىسيةة لمسةؾاطؽ فة  سياسةةاتيا،الجزا ةرح رافزةا لسةا سةساه دولةة العرةابة التة  كانةت لا تع
"لا يسكةؽ تقضضةد الحقةؾق والحريةات والزةسانات إلا : وف  الفقرة الثانية مؽ ىذه السةادة جةاء فضيةا

ولأسةةباب مرتبظةةة بالشغةةام العةةام والأمةؽ والثؾابةةت الؾطشيةةة وكةةذا تمةةػ الزةةرورية  بسؾجةب قةةانؾن،
 2."رلحساية مقؾق ومريات أخرى يكرسيا الدستؾ 

فةةالحقؾق  ن الس ةةزى مةةؽ ىةةذه الفقةةرة أن يكةةؾن التقضضةةد إلا فةة  الحةةالات الزةةرورية،ونةةرى أ      
ولا يسكؽ لأح جية أو سةمظة تقضضةد ىةذه الحقةؾق إلا بؾجةؾد  ،والحريات تكؾن مزسؾنة ومحسية

أسباب وا حة ومذروعة تتعمق بالشغام العام والأمؽ العام والكةيؼ الؾطشيةة، بسعشة  آخةر يجةب 
تقضضديةةةة مذةةةروعة ومبةةةررة قانؾنيةةةا، ولا يسكةةةؽ تقضضةةةدىا بذةةةكذ تعدةةةف  أو أن تكةةةؾن ىشةةةا  تةةةدابضر 

  ويجةةب أن تكةةؾن ىةةذه التةةدابضر  ةةرورية وملب سةةة لتحقضةةق أىةةدام مذةةروعة تدةةع نضةةر مبةةرر،
   .والحفاظ عم  الحقؾق والحريات الأخرى لمسؾاطشضؽ ،لتحقضق السرمحة العامة

                                                           
ت القانؾنيةةةة أمسةةةد بذةةةارة مؾسةةة ، مبةةةدأ الفرةةةذ بةةةضؽ الدةةةمظات كزةةةسانة أساسةةةية لشفةةةاذ القؾاعةةةد الدسةةةتؾرية، مجمةةةة الدراسةةةا 1

 .031، ص0303، الجزا ر، 30، العدد 33والسقارنة، السجمد 
 .الدابق السردر، 0303مؽ التعديذ الدستؾرح لدشة  01السادة  2
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نجةد أن الدولةة  ؛1 2020دسةتؾرح لدةشة مؽ التعديذ ال (35وبالرجؾي إل  نص السادة )       
تمتةةةزم بزةةةسان الحقةةةؾق الأساسةةةية والحريةةةات لجسيةةةض السةةةؾاطشضؽ، وتدةةةع  السرافةةةق العامةةةة إلةةة  
 ةةةةسان السدةةةةاواة لجسيةةةةض السةةةةؾاطشضؽ فةةةة  الحقةةةةؾق والؾاجبةةةةات دون تسضضةةةةز، ويتستعةةةةؾن بحقةةةةؾق 

مثةةذ الحةةق فةة  التعمةةيؼ، الرةةحة، العدالةةة الاجتساعيةةة والسذةةاركة  السؾاطشةةة فةة  السرافةةق العامةةة،
فةةةة  الحيةةةةةاة الدياسةةةةةية، وتعكةةةةةس ىةةةةةذه السةةةةةادة أىسيةةةةة السدةةةةةاواة أمةةةةةام السرافةةةةةق العامةةةةةة والعدالةةةةةة 

مض  يجةب عمة  السرافةق العامةة العسةذ عمة  تحقضةق  الاجتساعية ف  إطار الدولة الديسقراطية،
ضر الفةةرص الستدةةاوية لمجسيةةض فةة  السذةةاركة فةة  الحيةةاة وتةةؾف ،التةةؾازن والتعةةاون بةةضؽ السةةؾاطشضؽ

 الاقترادية والدياسية والاجتساعية.
 رابعا: الؾع  القانؾن  ضامؽ مؽ ضسانات حقؾق السؾاطشة 

أن السةةؾاطؽ يجةةب أن يستمةةػ مدةةتؾى مةةؽ الثقافةةة القانؾنيةةة متةة  يةةتسكؽ  "ىابرمةةاس"يةةرح       
ومةةؽ الزةةسانات التةة  مةةؽ خلبليةةا  ،2مةةؽ اقتةةراح القةةؾانضؽ فةة  الؾقةةت الةةذح يتظمةةب فيةةو تعديمةةو

نزةةةسؽ مقةةةؾق السؾاطشةةةة ىةةة  السعرفةةةة والإماطةةةة بالقةةةانؾن ودلالاتةةةو، فالجيةةةذ بالقةةةانؾن مةةةدخذ 
أنةةراض الدةةمظة التةة  تحكةةؼ، وعرفةةة السةةؾاطؽ بحقؾقةةو  لتدةةخضر الفةةرد واسةةت لبلو كةة داة لتحقضةةق

يكفة  العمةؼ بيةا، بةذ لابةد  كاممة مدنية أو سياسية أو اقترادية أو اجتساعية أمر لابد مشةو، ولا
وكمسةةةا كانةةةت الدولةةةة تريةةةد صةةةلبح  مةةةؽ مسارسةةةتيا وتدةةةع  إلةةة  تحكيقيةةةا وعةةةدم التشةةةاز  عشيةةةا،

 ،د ف  الذلون العامة برةفة فرديةة أو جساعيةةمجتسعيا زادة السذاركة الدمسية السشتغسة للؤفرا
 .3مؽ خلب  ملسداتيؼ الظؾعية وىذا ملشر تفاعم  صح  عم  مدتؾى السؾاطشة

وىةةةذا مةةةةا يبةةةةرز أىسيةةةة الةةةةؾع  القةةةةانؾن  والسعرفةةةة القانؾنيةةةةة لمسةةةةؾاطؽ فةةة   ةةةةسان مقةةةةؾق      
  مسايةةة ىةةذه مؾاطشتةو، وكمسةةا كةان السةةؾاطؽ واعيةةا بحقؾقةو وواجباتةةو ترةبح الزةةسانات أكثةةر فة

وتةةؾفضر الفةةرص لةةو لمؾصةةؾ   ،الحقةةؾق، ومةةؽ أجةةذ تعسةةيؼ الةةؾع  القةةانؾن  يجةةب تعمةةيؼ السةةؾاطؽ
 .إل  السعرفة القانؾنية

                                                           
عمةة : " تزةةسؽ الدولةةة الحقةةؾق الأساسةةية والحريةةات، تدةةتيدم ملسدةةات الجسيؾريةةة  ةةسان مدةةاواة كةةذ  35تةةشص السةةادة  1

السؾاطشضؽ والسؾاطشات ف  الحقؾق والؾاجبات بإزالة العكبات الت  تعؾق تفتح الإندان، وتحؾيذ دون السذةاركة الفعميةة لمجسيةض 
 ف  الحياة الدياسية، والاقترادية والاجتساعية والثقافية".

 .026، ص 0301الجزا ر، ، 36، العدد 31السجمد  ،السؾاطشة والديادة عشد بؾرنؽ ىابرماس ،بمقاسؼ بؽ شعضب 2
 .56، ص السرجض الدابقشري  الديؽ بؽ دوبة،  3
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وتدع  الدولةة وكافةة ملسدةات السجتسةض السةدن  إلة  تؾعيةة الأفةراد، لإيجةاد أفةراد عمة         
لبن كفةةاءة السةةؾاطؽ وخبرتةةو فةةالؾع  والسعرفةةة يذةةك درجةةة كبضةةرة مةةؽ السعرفةةة والةةؾع  والإدرا ،

ومعرفةة سةمظات الدولةة ووعا فيةا  الت  يحتاجيا الأفةراد والسجتسةض لفيةؼ الدسةتؾر ونغةام الحكةؼ،
والؾع  يسثذ معرفةة الأفةراد  وكذلػ السعرفة الرقسية، ومدود عسميا وعلبقة كذ وامدة بالأخرى،

يجعميةةةةةؼ قةةةةةادريؽ عمةةةةة  وفيةةةةةؼ عسةةةةةذ السرافةةةةةق العامةةةةةة بالذةةةةةكذ الةةةةةذح  بسجةةةةةتسعيؼ وبسحةةةةةيظيؼ،
 .1الا ظلبي بالدور الايجاب  السظمؾب مشيؼ ك فراد  سؽ مجتسض معضؽ

 
 :رقابة القزا  ضامؽ لمحقؾق والحريات خامدا:
يسةةشح الفرةةذ بةةضؽ الدةةمظات الدةةمظة القزةةا ية دورا مضؾيةةا فةة  مسايةةة مقةةؾق السةةؾاطشضؽ        

بةةضؽ السةةؾاطشضؽ والسرافةةق العامةةة  مضةة  بإمكانيةةا التةةدخذ وفرةةذ الشزاعةةات، فةة  السرافةةق العامةةة
وفقةةةا لمقةةةؾانضؽ الدةةةارية، كسةةةا يةةةؾفر القزةةةاء  ةةةسانات مةةةؽ تةةةؾفضر محاكسةةةة عادلةةةة لأح شةةةخص 
يرتكب جريسة ف  إطار العلبقة مض السرافق العامة، كسةا تةؾفر  ةسان التعةؾيض لكةذ متزةرر 

د مةؽ تعدةة  مةؽ قةرارات السرافةةق العامةة، وعمةة  ىةذا يعسةةذ القزةاء العةةادح والإدارح عمة  الحةة
ولا يرقةة  إلةة   وعن كةةان دوره يبقةة  مشقؾصةةا فةة  مسايةةة الحقةةؾق والحريةةات، ،الدةةمظة فةة  الدولةةة

ويعةد ذلةػ إلة   إشباي تظمعات السؾاطشضؽ داخذ الدولة ف  الحةد مةؽ انتياكةات السرافةق العامةة،
 ،قرةةؾر مرفةةق القزةةاء فةة  الدولةةة مضةة  يقةةؾم بحسايةةة الحقةةؾق والحريةةات وفةةق مبةةدأ الذةةرعية
مض  يجعذ ىذا السبدأ القا   كالآلة السعدة لتظبضق القانؾن الذح أعده السذةري، فة  مةضؽ أن 

 2الو الحق ف  الشغر ف  مدى دستؾرية القؾانضؽ ومشاقذة مزسؾني
فةةة  الفرةةةذ الرابةةةض مةةةؽ البةةةاب الثالةةة   2020وبةةةالرجؾي إلةةة  التعةةةديذ الدسةةةتؾرح لدةةةشة         

بالت كضةةد عمةة  اسةةتقلبلية سةةمظة دسةةتؾرح اسةةتيذ الفرةةذ نجةةد أن السلسةةس ال السعشةةؾن بالقزةةاء،
 3القزاء واستقلبلية القا  

                                                           
عةدد  ،مجمةة العمةؾم القانؾنيةة والدياسةيةدولةة القةانؾن وملسدةاتيا فة  تشسيةة روح السؾاطشةة،  ،الأمضةر عبةد الحدةؽ زيشة مسضةد 1
 .455، ص 0300ص ب بحاث السلتسر العمس  الدول  الرابض، العراق، خا

، العةدد 03عبد الدلبم نؾر الديؽ، أثر استقلبلية القزاء عم  الحريات العامةة فة  دولةة القةانؾن، دراسةات قانؾنيةة، السجمةد  2
 .60، ص 0301، الجزا ر، 00

القا ةة  مدةةتقذ، لا يخزةةض إلا -عمةة : " القزةةاء سةةمظة مدةةتقمة،  0303مةةؽ التعةةديذ الدسةةتؾرح لدةةشة  030تةةشص السةةادة  3
 لمقانؾن".
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دون  وىةةةذا ملشةةةر يلكةةةد عمةةة  أن القزةةةاء سةةةمظة مدةةةتقمة تعسةةةذ وفةةةق مبةةةدأ الذةةةرعية،        
    مؽ أح جية كانت، وىذا يزةسؽ عةدم تعةدح السرافةق العامةة عمة  مقةؾق السةؾاطشضؽ أو 

ى السةةةؾاطؽ سياسةةةية، مسةةةا يرفةةةض مدةةةتؾى السؾاطشةةةة لةةةداسةةت لب  القزةةةاء لأنةةةراض شخرةةةية أو 
مةةةةؽ التعةةةةديذ الدسةةةةتؾرح لدةةةةشة   164السةةةةادة  وىةةةةذا مةةةةا أكدتةةةةو ،ويعةةةةزز ثقةةةةتيؼ بسرفةةةةق القزةةةةاء

عمةةةةة  أن القزةةةةةاء يحسةةةةة  السجتسةةةةةض ومريةةةةةات ومقةةةةةؾق السةةةةةؾاطشضؽ، وىةةةةة   ةةةةةسانة مةةةةةؽ 2020
ة مقةةةؾق  ةةةسانات مقةةةؾق السؾاطشةةةة، وىةةة  ت كضةةةد عمةةة  أىسيةةةة ىةةةذه الدةةةمظة ودورىةةةا فةةة  مسايةةة

  .وتذسذ أيزا مقؾقيؼ عشد التعامذ مض السرافق العامة، السؾاطشضؽ برفة عامة
التة  جةةاء فضيةا "أن القزةاء يشغةةر  مةؽ التعةةديذ الدسةتؾرح  168السةادة نةةص ومةؽ خةلب        

نجةةةد أن السلسةةةس الدسةةةتؾرح عةةةزز مةةةؽ مسايةةةة  ،فةةة  الظعةةةؾن فةةة  قةةةرارات الدةةةمظات الإداريةةةة"
عةةؽ طريةةق مةةشحيؼ الحةةق فةة  الةةتغمؼ والظعةةؽ إذا كانةةت  ،السرافةةق العامةةةمقةةؾق السةةؾاطشضؽ فةة  

وبالتةةال  فالقزةةاء  ،قةرارات الدةةمظات الإداريةة تسةةس بحقةؾقيؼ أو تتعةةارض مةض القةةؾانضؽ والمةؾا ح
،كسةةا يحسةة  الستقا ةةضؽ مةةؽ تعدةة  القا ةة  1امتةةرام السرافةةق العامةةة لحقةةؾق السةةؾاطشضؽ يزةةسؽ

 .2ف  مد ذاتو
ـــؾانرؽ ضـــام ـــات: سااســـا: الق ـــؾق والحري تعتبةةةر القةةةؾانضؽ  ةةةامشة لمحقةةةؾق والحريةةةات شة لمحق

الأساسةةةية لمسؾاطشةةةة والقةةةؾانضؽ الجزا ريةةةة عمةةة  نةةةرار الدسةةةتؾر تزةةةسؽ ىاتةةةو الحقةةةؾق  وتسكةةةؽ 
السةةؾاطشضش  مةةؽ خلبليةةا مةةؽ مسارسةةة مقةةؾقيؼ ومريةةاتيؼ ومةةؽ أبةةرز الحقةةؾق الحةةق فةة  انتخةةاب 

عمةةة  أن: "الدةةةيادة الؾطشيةةةة ممةةةػ  01-21مةةةؽ الأمةةةر  03مض  جةةةاء فةةة  السةةةادة ،مةةةؽ يسثمةةةو
لمذةةةعب يسارسةةةيا عةةةؽ طريةةةق مسثميةةةو السشتخبةةةضؽ عبةةةر انتخابةةةات مةةةرة وشةةةرعية ودوريةةةة وشةةةفافة 

 3ونزيية وكذا عؽ طريق الاستفتاء"
وتعتبر الانتخابات الشزيية والذةرعية مةؽ أبةرز الزةسانات التة  تجعةذ السةؾاطؽ يختةار         

كسا أن السذري الجزا رح مشح الحق لكذ مؾاطؽ جزا ةرح  ،مؽ يسثمو ف  إدارة الذلون العسؾمية
الحةةق فةة  الإنخةةراط وانذةةاء الأمةةزاب الدياسةةية  اعتبارىةةا الشةةؾاة الأساسةةية  لإدارة الحيةةاة العامةةة 

                                                           
 عم  "يشغر القزاء ف  الظعؾن ف  قرارات الدمظات الإدارية...". 168تشص السادة  1
 ".عم : "يحس  القانؾن الستقا   مؽ أح تعد  يردر عؽ القا   174تشص السادة  2
 ،17، يتزسؽ القانؾن العزؾح الستعمق بشغام الانتخابات، ج ر عدد 2021مارس  10، السلرخ ف  01-21الأمر رقؼ  3

 .2021مارس 10الرادرة بتاريخ 
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بةةةةةةةةةر الأمةةةةةةةةةزاب الإطةةةةةةةةةار القةةةةةةةةةانؾن  الةةةةةةةةةذح يسةةةةةةةةةارس فيةةةةةةةةةو الأفةةةةةةةةةراد الأراء والتؾجيةةةةةةةةةات ،وتعت1
وعم  مدةةةةتؾى آخةةةةر نجةةةةد أن السذةةةةري الجزا ةةةةرح مةةةةؽ خةةةةلب  القةةةةانؾن الستعمةةةةق ،والايةةةةديؾلؾجيات
كفةةةةةةذ لجسيةةةةةةض السةةةةةةؾاطشضؽ الانحةةةةةةراط فةةةةةة  العسةةةةةةذ الجسعةةةةةةؾح وت سةةةةةةيس  062-12بالجسةيةةةةةةات 
، 073-12لةةةة الؾامةةةدة جةةةاء قةةةانؾن الؾلايةةةة ونغر لإخةةةتلبم السرةةةالح بةةةضؽ إقمةةةيؼ الدو ،جسةيةةةات

كركضةةزة أساسةةية لتكةةريس السؾاطشةةة ومسايةةة الحقةةؾق والحريةةات عمةة   410-11وقةةانؾن البمديةةة  
مشةةو تةةشص عمةة :  11السدةةتؾى السحمةة  فبةةالرجؾي الةة  قةةانؾن البمديةةة اعتبةةر السذةةري فةة  السةةادة 
دةةةةتؾى السحمةةةة  والتدةةةةضضر "تذةةةةكذ البمديةةةةة الإطةةةةار السلسدةةةةات  لسسارسةةةةة الديسقراطيةةةةة عمةةةة  الس

 الجؾارح" . 
  الفرع الثان 

 حقؾق السؾاطشة ف  السرافق العامة
إن  ةةسان مقةةؾق السؾاطشةةة فةة  السرافةةق العامةةة، والتةة  ىةة  عبةةارة عةةؽ خةةدمات تقةةدميا        

الدولةةة، يدةةاىؼ فةة  تحقضةةق رفةةاه لجسيةةض السةةؾاطشضؽ، مسةةا يعةةزز العلبقةةة بةةضؽ السةةؾاطشضؽ والسرافةةق 
تمعةةب ىةةذه السرافةةق دورًا مضؾيًةةا فةة   ةةسان تةةؾفضر الخدمةةة العسؾميةةة  ىةةذا الإطةةار، وفةة  العامةةة

، الحةةق فةة  التعمةةيؼ مةةؽ بةةضؽ ىةةذه الحقةةؾق الأساسةةية:، و وتحقضةةق العدالةةة والسدةةاواة بةةضؽ الأفةةراد
الحةق فة   الحةق فة  بضئةة سةميسة  الحةق فة  الدةكؽ  الحق ف  الحرؾ  عم  الرعاية الرحية

  الحةق فة  تعمضةذ القةرارات الرةادرة مةؽ السرافةق العامةة، سرافق العامةةالسدةاواة فة  الانتفةاي بةال
 .الحق ف  تكؾيؽ الجسةياتو   الحق ف  الحرؾ  عم  السعمؾمة

 :الحق ف  التعميؼ: أولا
يعتبر الحةق فة  التعمةيؼ مةؽ بةضؽ مقةؾق السؾاطشةة والةذح لةو أىسيةة بال ةة سةؾاء عمة  الفةرد      

الدولةةةة، وقةةةد مزةةة  ىةةةذا الحةةةق باىتسةةةام كبضةةةر فةةة  السؾاثضةةةق نفدةةةو أو عمةةة  السجتسةةةض أو عمةةة  

                                                           
، الرادرة بتاريخ 50الستعمق بشغام الانتخابات، ج ر عدد  2012جانف   12، السلرخ ف  04-12القانؾن العرؾح   1
 .2016أوت  28
جانف   15، الرادرة بتاريخ 02، الستعمق بالجسةيات، ج ر عدد 2012جانف   12، السلرخ ف  06-12ؾن رقؼ القان  2

2012. 
  .2012فضبراير 29، الرادرة بتاريخ 27، الستعمق بالؾلاية، ج ر عدد2011فضبراير  21السلخ ف   07-12القانؾن رقؼ  3
  .2011-07-03، السلرخة ف  37بالبمدية ج ر عدد  ، يتعمق2011يؾنضؾ 22السلرخ ف   10-11القانؾن رقؼ  4
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كفةذ مةق التعمةيؼ الةذح  11948مض  جاء ف  الإعلبن العالس  لحقؾق الإندان لدةشة  الدولية،
عمة  الأقةذ ، ويجةب تةؾفضره مجانةا ،( مشو عم  لكذ شةخص الحةق فة  التعمةيؼ26)لكذ شخص 

وأن يتةةاح التعمةةيؼ الفشةة  ، تةةدا   إلزامةة فةة  مدةةتؾى الابتةةدا   والأساسةة ، وأن يكةةؾن التعمةةيؼ الاب
وتدةةةع  الدولةةةة الجزا ريةةةة  ،2والتعمةةةيؼ الجةةامع  متامةةةا مدةةةب الكفةةةاءة لمجسيةةض والسيشةة  لمعسةةةؾم،

وقةد نةص التعةديذ الدسةتؾرح  لزسان ىذا الحق ف  الحرؾ  عمة  التعمةيؼ فة  كامةذ الأطةؾار،
 ،د السلسدةةةات التربؾيةةةةوتدةةةير ميةةةا عمةةة  الحةةةق فةةة  التربيةةةة والتعمةةةيؼ ومجانضتةةةو، 2020لدةةةشة 

، وتعتبةةر 3والحفةةاظ عمةة  طابعيةةا البضةةدانؾج  والعمسةة  قرةةد مسايتيةةا مةةؽ أح تةة ثضر إيةةديؾلؾج 
السرافق العامة الت  تكفذ التعميؼ مؽ بضؽ أىؼ السرافق ف  الدولة مضة  تعسةذ عمة  تكةؾيؽ نذة ة 

 لسرافق العامة. جضذ مذبض بكيؼ السؾاطشة، والتربية عم  السذاركة ف  اتخاذ القرار داخذ ا
 :الحق ف  الحرؾل عمى الرعاية الرحية :ثانيا
تعتبةةر الرعايةةة الرةةحية مةةؽ الخةةدمات العسؾميةةة اليامةةة التةة  يقةةدميا مرفةةق الرةةحة والتةة       

تعتبةةر مةةق مةةؽ مقةةؾق السؾاطشةةة، فةةالسؾاطؽ طالسةةا أراد خدمةةة عسؾميةةة ذات جةةؾدة خاصةةة فةة  
التحديات الت  مؽ ش نيا الت ثضر عم  علبقةة مجا  الرحة، نضر أن ىذا الحق تؾاجيو بعض 

مضةة  ، مثةةذ عةةدم تظبضةةق مبةةدأ السدةةاواة أمةةام ىةةذه السرافةةق ،السةةؾاطؽ بةةالسرافق العامةةة الرةةحية
تؾاجةةو بعةةض شةةةرا ح السجتسةةض صةةةعؾبة فةة  الؾصةةؾ  إلةةة  الخةةدمات الرةةةحية بدةةبب الفقةةةر أو 

ظمةب اسةتثسارات  ةخسة مةؽ أو نقةص فة  السةؾارد والبشيةة التحتيةة التة  تت، التسضضز الاجتسةاع 
والةذح يعتبةر مظمبةا مةؽ مظالةب  ،وقد يكةؾن التحةدح فة  جةؾدة الخدمةة الرةحية، طرم الدولة
مض  لا يكتف  ىذا الأخضر بسجرد تؾفضر الخدمة بةذ يتعمةق الظمةب بةالجؾدة وتحدةضؽ  ،السؾاطؽ

                                                           
صانو مسثمؾن مةؽ مختمة  الخمفيةات القانؾنيةة  الإعلبن العالس  لحقؾق الإندان يعد وثيقة تاريخية ىامة ف  تاريخ مقؾق الإندان 1

كانؾان الأو  ديدسبر  10والثقافية مؽ جسيض أنحاء العالؼ، واعتسدت الجسةية العامة الإعلبن العالس  لحقؾق الإندان ف  باريس ف  
بؾصةفو أنةو السةيةةار السذةتر  الةةذح يشب ة  أن تدةتيدفو كافةةة الذةعؾب والأمةؼ، وىةةؾ يحةدد،و لمسةةرة  ألةة  217القةرار  بسؾجةب 1948

ومةؽ السعتةرم  ،ل ةة مةؽ ل ةات العةالؼ 500وترجست تمػ الحقؾق إلة  . الأول ، مقؾق الإندان الأساسية الت  يتعضؽ مسايتيا عالسيا
بو عم  نظاق واسض أن الإعلبن العالس  لحقؾق الإندان قةد أليةؼ وميةد الظريةق لاعتسةاد أكثةر مةؽ سةبعضؽ معاىةدة لحقةؾق الإندةان، 

 ؾقةةةضضؽ العةةةالس  والإقميسةةة  )تحتةةةؾح جسيعيةةةا عمةةة  إشةةةارات فةةة  ديباجتيةةةا" نقةةةلب عةةةؽ مدا ةةةؼ عمةةة  السدةةةتؾيمظبقةةةة الضةةةؾم عمةةة  أسةةةاس 

rights-human-of-declaration-us/universal-https://www.un.org/ar/about ، 03-36بتةةةةاريخ تةةةةؼ الاطةةةةلبي-
 .00:23الداعة ، 0301

بةةرابح الدةةعضد، الحةةق فةة  التعمةةيؼ فةة  السضثةةاق العربةة  لحقةةؾق الإندةةان، مجمةةة الأسةةتاذ البامةة  لمعمةةؾم القانؾنيةةة والدياسةةية،  2
 .142، ص 0303الجزا ر،  ،30، العدد 32السجمد 

 .السرجض الدابق، 0303، مؽ التعديذ الدستؾرح لدشة 32السادة  3

https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/2021/03/udhr.pdf
https://documents-dds-ny.un.org/doc/RESOLUTION/GEN/NR0/043/88/PDF/NR004388.pdf?
https://documents-dds-ny.un.org/doc/RESOLUTION/GEN/NR0/043/88/PDF/NR004388.pdf?
https://www.ohchr.org/en/search?f%5B0%5D=event_type_taxonomy_term_name%3AUniversal%20Declaration%20of%20Human%20Rights
https://www.ohchr.org/en/search?f%5B0%5D=event_type_taxonomy_term_name%3AUniversal%20Declaration%20of%20Human%20Rights
https://www.un.org/ar/about-us/universal-declaration-of-human-rights
https://www.un.org/ar/about-us/universal-declaration-of-human-rights
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قظةةةاي التةةة  تمقةةة  ر ةةةاه وأميانةةةا مةةةا تعتسةةةد الدولةةةة عمةةة  الاعتسةةةاد عمةةة  ال ،الخةةةدمات الرةةةحية
فيجةةةدون صةةةعؾبة فةةة  دفةةةض تكاليفيةةةا نغةةةرا  ،الخةةةاص فةةة  تقةةةديؼ الخةةةدمات الرةةةحية لمسةةةؾاطشضؽ

إذ نةةةةةص التعةةةةةديذ  والدولةةةةةة الجزا ريةةةةةة اعتبةةةةةرت ىةةةةةذا الحةةةةةق مةةةةةؽ الحقةةةةةؾق الدسةةةةةتؾرية، ،ال لب يةةةةة
عمةة  نةةرار الدسةةاتضر الدةةابقة عمةة  أن الدولةةة تدةةير عمةة  تسكةةضؽ ىةةذا  2020الدسةةتؾرح لدةةشة 

لاسةةةيسا للؤشةةةخاص السعةةةؾزيؽ والؾقايةةةة مةةةؽ الأمةةةراض  ،ايةةةة الرةةةحيةالحةةةق لمسةةةؾاطؽ فةةة  الرع
مسةا يةؾم   مدتحدثة ف  التعةديذ الدسةتؾرح الأخضةر،مادة وى   ،1السعدية والؾبا ية ومكافحتيا 

 .باىتسام السلسس الدستؾرح بحق السؾاطشة ف  الرعاية الرحية
الةةذح  لأساسةةية للئندةةان،ويتةة ت  التكةةريس الدسةةتؾرح ليةةذا الحةةق ب نةةو مةةق مةةؽ الحقةةؾق ا      

مةةةةؽ العيةةةةد الةةةةدول  لمحقةةةةؾق الاقترةةةةادية  12مشيةةةةا السةةةةادة  تكفمةةةةو جسيةةةةض التذةةةةريعات الدوليةةةةة،
الت  تقر ف  فحؾاىا أن عم  الةدو  الأطةرام أن تعتةرم بحةق الإندةان  2والثقافية والاجتساعية

الؾاجبةةات باعتبةةاره مقةةا شةةاملب يةةرتب  بعديةةد الحقةةؾق و  ،فةة  التستةةض بةة عم  مدةةتؾى مةةؽ الرةةحة
 .3الستعمقة 
مسايةةة صةةحية لسةةؾاطش  الدولةةة فةة  تةةؾفضر  لمدولةةة  ةةسان وعمةة  السرافةةق العامةةة الرةةحية     

تمقةةة  ر ةةةةا واستحدةةةةان ذات جةةةةؾدة  وتقةةةةديؼ خدمةةةة عسؾميةةةةة  ،جسيةةةض اقميسيةةةةا بعةةةد  ومدةةةةاوات
 السؾاطؽ. 

 :الحق ف  الدكؽ: ثالثا
ماجة أساسية ومةق مةؽ مقةؾق السةؾاطؽ، يكتد  الحق ف  الدكؽ أىسية بال ة، باعتباره       

، وبالتال  عم  السرافق العامةة التة  أنذة ت لتدةضر ىةذا القظةاي أن تعسةذ عمة  إنفةاذ ىةذا الحةق
مضة   والجزا ر عم  نةرار ىةذه الةدو  أقةرت مسايتةو، وتحس  عدة دساتضر ف  العالؼ ىا الحق،

ؾق السيسةة لمسةؾاطؽ، عم  أن الحةق فة  الدةكؽ مةؽ الحقة 2020نص التعديذ الدستؾرح لدشة 
 4خاصة الذيؽ يعتبرون مؽ الفئات السحرومة

                                                           
 نفدو.السردر ، 0303الدستؾرح لدشة  تعديذ، مؽ ال30/0السادة  1
https://www.ohchr.org/ar/instruments-نقةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلب عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةؽ مؾقةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةض  2

rights-cultural-and-social-economic-covenant-mechanisms/instruments/international تةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةؼ  ،
 .00:33، الداعة 0301-03-36الاطلبي بتاريخ 

السشغؾمةة الؾطشيةة قراءة قانؾنيةة فة   ةؾء تؾجيةات  –ىديم  أمسد، دور الخدمات الرحية ف  تحقضق الرعاية الاجتساعية  3
 .101، ص 0300، الجزا ر، 30، العدد 35لمرحة، مجمة الدراسات الحقؾقية، السجمد 

 الدابق.السردر ، 0303، مؽ التعديذ الدستؾرح 30/0السادة  4

https://www.ohchr.org/ar/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-economic-social-and-cultural-rights
https://www.ohchr.org/ar/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-economic-social-and-cultural-rights
https://www.ohchr.org/ar/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-economic-social-and-cultural-rights


 .العامة السرافق لحؾ سة كسؤشريؽ التذار ية والديسقراطية السؾاطشة: الأول بابال

 

53 
 

بعةةض التحةةديات التةة  نةةلثر يؾاجةةو تجدةةضده بقةة  نضةةر أن ىةةذا الحةةق ورنةةؼ الةةشص عميةةو        
عمةة  مدةةتؾى السؾاطشةةة وعلبقتيةةا بةةالسرافق العامةةة، فةة  عةةذ مرافةةق عامةةة نضةةر قةةادرة عمةة  بشةةاء 

وجةةدت قةةد تفتقةةد إلةة  بشيةةة تحتيةةة ومرافةةق قريبةةة وعن  مجسعةةات سةةكشية ملب سةةة ومشاسةةبة لمةةةيش،
تةةلثر عمةة  مقةةؾق السؾاطشةةة فةة  غيةةاب تخظةةي  عسرانةة  استذةةراف ، ولسؾاجيةةة ىةةذه التحةةديات 
والرةةةعؾبات يجةةةب عمةةة  السرافةةةق العامةةةة لمدولةةةة والسخترةةةة فةةة  قظةةةاي الدةةةكؽ تبشةةة  سياسةةةة 

اطشةةة فةة  مرفةةق ييةةدم إلةة  تحدةةضؽ مدةةتؾى السؾ ، وا ةةحة واستذةةرافية وبرنةةام  شةةامذ ومتكامةةذ
   .تراع  فضيا جسيض امتياجات السؾاطشضؽ بسا ف  ذلػ الفئات السحرومة ،الدكؽ
 :الحق ف  برئة سميسة: رابعا
مضة  إن مةؽ مةق السةؾاطؽ التستةض  يعتبر الحق ف  البضئة مةؽ الحقةؾق السيسةة لمسؾاطشةة،      

ي البضئةةةة العسةةةذ عمةةة  وعمةةة  الدولةةةة والسرافةةةق العامةةةة السدةةةلولة عمةةة  قظةةةا، ببضئةةةة نغيفةةةة ونكيةةةة
كسةا يشب ة  أن تتعةاون الحكؾمةات مةض السجتسةض  مساية مق السؾاطشضؽ ف  بضئة نغيفة وصةحية،

وىةذا مةا أقةره ، السدن  والقظاي الخاص لتحقضق الأىدام البضئية ومساية مقؾق السؾاطشةة البضئيةة
سيةةةة مضةةة  نةةةص عمةةة  أن لمسةةةؾاطؽ الحةةةق فةةة  بضئةةةة سةةةميسة فةةة  إطةةةار التش ،السلسةةةس الدسةةةتؾرح 

 .1السدتدامة
وىذا يعكس أىسية السلسس الدستؾرح ب ىؼ مقؾق السؾاطشةة البضئيةة ودور السرافةق العامةة       

إ ةافة إلة   ف   سانيا، فيذا الحق يسكؽ السؾاطؽ مؽ مةق الةةيش فة  بضئةة نغيفةة وصةحية،
مةةؽ خةةلب   ،ذلةةػ فسةةؽ أجةةذ تحقضةةق ىةةذا يجةةب أن يتعةةاون الجسيةةض فةة  تحدةةضؽ الؾ ةةض البضئةة 

وىذا تمتزم بةو الدولةة مةؽ خةلب   اتخاذ إجراءات والشص عم  قؾانضؽ تدعؼ السذاريض السدتدامة،
   .السلسس الدستؾرح عم  أىسية و سان ىذا الحق

ميةد  1971وىشا يسكؽ الإشارة ال  أن السلتسر الذح انعقد ف  روشضمكؾن بدؾيدرا سشة       
 22السةةةلرخ فةةة   19-01ادة تسثمةةةت فةةة  القةةةانؾن الةةة  سياسةةةة تذةةةريةية فةةة  الجزا ةةةر أكثةةةر رشةةة

-04،  والقةانؾن 2 10-03يتعمق بتدضضر الشفايات ومراقبتيا وعزالتيا، والقةانؾن  2001ديدسبر
والستعمةةق بالؾقايةةة مةةؽ الأخظةةار الكبةةرى وتدةةضضر الكةةؾارث  2004ديدةةسبر  25السةةلرخ فةة   20

لحةةةق فةةة  قةةةراره الرةةةادر بتةةةاريخ كسةةةا أقةةةر مجمةةةس الدولةةةة بيةةةذا ا ،فةةة  إطةةةار التشسيةةةة السدةةةتدامة
                                                           

 الدابق.السردر ، 2020مؽ التعديذ الدستؾرح لدشة  64السادة  1
، 43، الستعمق بحساية البضئة ف  إطار التشسية السدتدامة، ج ر عدد 2003جؾيمية  19، السلرخ ف  10-03القانؾن رقؼ   2

2003. 
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فةةة  قزةةةية بةةةضؽ ججةةةب بابةةةا مدةةةؽ ووالةةة  ولايةةةة تضبةةةازة  ةةةد ر.ب أولاد فايةةةت  23/05/2007
عشدما أقر ب ن انذاء مفرنة عسؾمية فة  وسة  سةكش  دون امتةرام شةروط دفتةر الأعبةاء ودون 

ن لتجشب السدةةاس بدةةلبمة السحةةي  والأشةةخاص يعةةد مخالفةةة لقةةانؾ ،اتخةةاذ الإجةةراءات السلب سةةة
 .1البضئة ويترتب عميو نمقيا نيا يا

 :الحق ف  السداواة ف  الانتفاع بالسرافق العامة: خامدا
يعتبةةر الحةةق فةة  السدةةاواة مةةؽ بةةضؽ مقةةؾق السؾاطشةةة بالإ ةةافة إلةة  أنيةةا مبةةدأ مةةؽ مبةةاد       

وى   سانة مةؽ الزةسانات التة  كرسةيا السرفةق العةام لكةذ مرتفةق، مضة  نةص  السرفق العام،
ومةةةؽ التحةةةديات التةةة  ، 2السرافةةةق العامةةةة تقةةةؾم عمةةة  تقةةةديؼ خةةةدماتيا بالتدةةةاوح ودون تسضضةةةزأن 

رنةةةؼ أن  تؾاجةةةو السؾاطشةةةة فةةة  السرافةةةق العامةةةة ىةةةؾ التسضضةةةز وعةةةدم السدةةةاواة فةةة  تقةةةديؼ الخدمةةةة،
فقةد يتعةرض السةؾاطؽ  السرافق العامة مشؾط ليا تقةديؼ الخدمةة العسؾميةة بالتدةاوح ودون تسضضةز،

والتسضضةةةز عشةةةد تقربةةةو لظمةةةب خدمةةةة بشةةةاء عمةةة  جشدةةةو أو عرقةةةو أو ديشةةةو أو أح  إلةةة  التفزةةةضذ
كسةةةةةا قةةةةد لا يكةةةةؾن التقدةةةةةيؼ عةةةةادلا لمخةةةةدمات فةةةةة  بعةةةةض السشةةةةاطق والفئةةةةةات  خاصةةةةية أمةةةةرى،

يتظمةب جيةؾدا مدةتسرة مةؽ قبةذ  الاجتساعية، ولتحقضق الحق ف  السدةاواة أمةام السرافةق العامةة،
و ةةسان خدمةةة عسؾميةةة عادلةةة  لتحةةديات الدةةالفة الةةذكر،الدولةةة والسرافةةق العامةةة عمةة  تجةةاوز ا

 ومتداوية لمجسيض لخمق سبذ تؾاصذ وتعزز مؽ مدتؾى السؾاطشة. 
 :الحق ف  تعمرل القرارات الراارة مؽ السرافق العامة: سااسا
يعتبةةةر تعمضةةةذ أو تدةةةبضب القةةةرارات مةةةؽ مقةةةؾق السؾاطشةةةة التةةة  تدةةةتؾجب تعمضةةةذ القةةةرارات       

عشدما يكؾن رد ىذه السرافق بالرفض، كسا أنو يذكذ  سانة رقابية تزض مةدا الإدارية خاصة 
والةذح يفةرض  ،لت ؾ  الدمظة التقديرية خاصةة أن تعمضةذ القةرارات مبشة  عمة  مبةدأ السذةروعية
نجةةةد أن ، 2020عمةةة  السرافةةةق العامةةةة امتةةةرام القةةةانؾن، بةةةالرجؾي إلةةة  التعةةةديذ الأخضةةةر لدةةةشة 

ليذا الحق لسا لو مؽ أىسية ف  تحدضؽ علبقةة  ،ول  عشاية كبضرةالسلسس الدستؾرح الجزا رح أ
السةةةؾاطؽ بةةةالسرافق العامةةةة ورفةةةض مدةةةتؾى السؾاطشةةةة، وجةةةاء فيةةةو أن الإدارة فةةة  خدمةةةة السةةةؾاطؽ، 

                                                           
، ص 2009، لدشة 09، مجمة مجمس الدولة، العدد 2009-05-23، بتاريخ 0322758مجمس الدولة، قرار رقؼ  1
94 .  

 .الدابقلسردر ا، 0303مؽ التعديذ الدستؾرح لدشة  02السادة  2
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وتمةةزم ىةةذه الجيةةة بةةالرد عمةة  السةةؾاطؽ فةة  أجةةذ معقةةؾ  عمةة   ،اويزةةسؽ القةةانؾن عةةدم تحضزىةة
   .1يجب أن يكؾن ىذا القرار معملبالظمبات الت  تدتؾجب إصدار قرار إدارح، و 

إذا كةان مفيؾمةا أكثةر،  لتشفضةذاعم  أن القرار يكةؾن سةيذ  Rivero" "2كسا أشار الأستاذ      
ن مريتةو وعقمةو إفة ىةؾ مفةروض عميةو، فإذا أخذنا عم  عاتقشا أن نذرح لمفرد لساذا أو كي  مةا

الإدارة التدةةةةبضب مةةةةؽ أن رفةةةةض  "gingembre" ويزةةةةي  الأسةةةةتاذ ،سةةةةيكؾنان فةةةة  الحدةةةةبان"
وىةةذا مةةا نليةةده كةةؾن رفةةض السرافةةق  ،3قراراتيةةا يعةةد أمةةد أشةةكا  تعدةة  الإدارة الأكثةةر اسةةتفزازا

وىةةؾ مةةا يثضةةر  العامةة تؾ ةةيح الأسةةباب والسبةررات إزاء رفةةض القةةرارات يعةد نؾعةةا مةةؽ التعدة ،
سخالفةةة فةةإن اسةةتفزاز السةةؾاطشضؽ ويةةلثر عمةة  مدةةتؾى السؾاطشةةة فةة  السرافةةق العامةةة، وبسفيةةؾم ال

تؾ يح أسباب الةرفض يعظة  الفرصةة لمسةؾاطؽ فة  معرفةة أسةباب الةرفض الةذح يعظة  وقعةا 
 .خاصة ما إذا كانت الأسباب مذروعة ،ف  نفدو عم  أن ليس لديو مق ف  تمػ الخدمة

 :الحق ف  الحرؾل عمى السعمؾمة: سابعا
يعتبةةر الحةةق فةة  الحرةةؾ  عمةة  السعمؾمةةة مةةؽ مقةةؾق السؾاطشةةة فةة  السرافةةق العامةةة، مةةؽ      

خلبلةةو يةةتسكؽ السةةؾاطؽ مةةؽ الحرةةؾ  عمةة  السعمؾمةةات مةةؽ السرافةةق العامةةة، بسختمةة  أنؾاعيةةا 
إمرا يات، وىذا ما أكةده السلسةس الدسةتؾرح الجزا ةرح فة  أخةر تعةديذ  مكانت وثا ق أأسؾاء 
ؽ يتستةةةةةةض بةةةةةةالحق فةةةةةة  الؾصةةةةةةؾ  إلةةةةةة  السعمؾمةةةةةةات والؾثةةةةةةا ق ، عمةةةةةة  أن السةةةةةةؾاط2020لدةةةةةةشة 

وأ ام إمكانية الحرؾ  عمضيةا وتةداوليا شةرط أن لا يسةس ىةذا الحةق بالحيةاة ، والإمرا يات
 4وبالسرالح السذروعة لمسلسدات ومقتزيات الأمؽ الؾطش  ،الخاصة لم ضر

ويعتبةةر  اطؽ،ومشةةو نةةرى أن الحةةق فةة  الحرةةؾ  عمةة  السعمؾمةةة ىةةؾ مةةق أساسةة  لمسةةؾ         
مةةؽ أىةةؼ مقةةؾق السؾاطشةةة فةة  السرافةةق العامةةة، نضةةر أن أىسيةةة ىةةذا الحةةق فةة  الحرةةؾ  عمةة  

ومرةةالح  ،وليا ية ت  مةةض بعةض القضةؾد التةة  تيةدم إلة  مسايةةة مقةؾق الآخةريؽاالسعمؾمةات وتةد
وىذا ما نراه متؾازنا ومشاسبا مض  يحس  ويتةيح السعمؾمةة لمسةؾاطؽ  ،السلسدات والأمؽ الؾطش 

                                                           
 الدابقالسردر  ،0303 لدشة الدستؾرح  التعديذ مؽ 03السادة  1
أسةتاذ  ، وبروفيدةؾرودبمؾماسة  ،قةاض  José Bustamante y Rivero. 1894 – 1989  خؾسةيو بؾسةتامانت  ريفضةرو 2

-03-36تةةؼ زيةةارة السؾقةةض يةةؾم ، https://ar.wikipedia.orgنقةةلب عةةؽ مؾقةةض  أريكؾيبةةا ولةةد فةة  بضةةرو مةةؽ ومحةةام جةةامع ،
 .00:03، الداعة 0301

 ،بةةؽ عكشةةؾن  ،كميةةة الحقةةؾق  ،أطرومةةة دكتةةؾراه فةة  القةةانؾن ، رة بةةالسؾاطؽ فةة  القةةانؾن الجزا ةةرح نةةزلان سةةميسة، علبقةةة الادا 3
 .02ص  ،0303-0336 جامعة الجزا ر،

 .الدابقالسردر ، 0303، مؽ التعديذ الدستؾرح لدشة 22السادة  4

https://ar.wikipedia.org/wiki/1989
https://ar.wikipedia.org/wiki/1894
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%B6
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%B6
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A8%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%B3%D9%8A_(%D8%B4%D8%AE%D8%B5)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A8%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%B3%D9%8A_(%D8%B4%D8%AE%D8%B5)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AD%D8%A7%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AD%D8%A7%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A8%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A8%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%87_%D8%A8%D9%88%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%85%D8%A7%D9%86%D8%AA%D9%8A_%D8%B5_%D8%B1%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88
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أن ىةذا الحةق يدةاىؼ فة  تجدةضد  ال  بالإ افة ية ومؽ جية أخرى يحس  مقؾقا أخرى،مؽ ج
الذفافية ومحاربة الفداد ف  السرافق العامة سؾاء ف  الجانب السال  والإدارح والدياس ، وىذا 

الستحةةةدة لسكافحةةةة الفدةةةاد التةةة  صةةةادقت عميةةةو جسةيةةةة الأمةةةؼ الأمةةةؼ مدةةةب مةةةا أكدتةةةو اتفاقيةةةة 
 .20051ودخمت مضز التشفضذ سشة  2003الستحدة لدشة 

نضةةةر أن ىةةةذا الحةةةق كبةةةاق  الحقةةةؾق تؾاجيةةةو بعةةةض العراقضةةةذ، والتةةة  يجةةةب عمةةة  الدولةةةة       
تذلضذ العكبات لمؾصؾ  إل  السعمؾمات وتحضضؽ القؾانضؽ لتتشاسب مض طةرح السلسةس الدسةتؾرح 

سةةا ذ مديثةةة تدةةيذ وتةةؾفضر البشةة  التحتيةةة الستةةؾفرة عمةة  و  وتحدةةضؽ الدياسةةات وزيةةادة التؾعيةةة،
وعلةةةزام الإدارة بتعمضةةةذ قراراتيةةةا يدةةةاىؼ فةةة  دمقرطةةةة السجتسةةةض  عسميةةةة الؾصةةةؾ  إلةةة  السعمؾمةةةات،

ويشتقةذ السةؾاطؽ مةؽ مةؾاطؽ مةذعؽ إلة  مةؾاطؽ  ويزسؽ السداواة بضؽ السؾاطشضؽ أمام القةانؾن،
 .2بكذ ما يحسذ السرظمح مؽ معش  مداث  متعارم عميو

اليةةةو السذةةةري الجزا ةةةرح مةةةؽ خةةةلب  إقةةةرار سةةةمظات واسةةةعة لمقا ةةة  الإدارح،  وىةةةؾ ماسةةةع     
قا ةة  الاسةةتعجا  الإدارح الةةذح يةةتسكؽ بسؾجةةب صةةلبمياتو مةةؽ تؾجيةةو أوامةةر لةةلئدارة  ةخاصةة

، وىةذا سةع  مةؽ السذةري فة  مسايةة الحقةؾق والحريةات الأساسةية فة  3بتقديؼ نالدييا مؽ وثا ق
 مؾاجية الإدارة .

   :تلؾيؽ الجسعياتالحق ف  : ثامشا
تعتبةةر الجسةيةةات مةةؽ مكؾنةةات السجتسةةض السةةدن  والةةذح يعتبةةر الإطةةار الةةذح تسةةارس فيةةو      

السؾاطشةةةةة، وتعتبةةةةر الجسةيةةةةات ىسةةةةزة وصةةةةذ بةةةةضؽ السرافةةةةق العامةةةةة والسةةةةؾاطؽ،ونص السلسةةةةس 
الةذيؽ بإمكةانيؼ  ،الدستؾرح عم  ىذا الحق كؾن الجسةيات تتذكذ مؽ مجسؾعة مةؽ السةؾاطشضؽ

وتشبةةةةةض مةةةةؽ صةةةةسيؼ امتياجةةةةةات  ،ا  مةةةةض السرافةةةةةق العامةةةةة فةةةة  إصةةةةةدار قةةةةرارات صةةةةا بةالاشةةةةتر 
الأمةةةر الةةةذح يجعةةةذ ىةةذه القةةةرارات قابمةةةة لمتشفضةةةذ دون معار ةةة مةةةؽ طةةةرفيؼ، ونغةةةرا  السةةؾاطشضؽ،

                                                           
، 33المضم  مدؽ، أىسية الحرؾ  عم  السعمؾمة ف  تعزيز الديسقراطية التذاركية بالس رب، مجمة القانؾنية والقزاء، عدد  1

 .061، ص 0306الجزا ر، 
الستعمةةةةق بةةةةإلزام إدارة الدولةةةةة والجساعةةةةات السحميةةةةة وىضئاتيةةةةا  ،30-30ميسةةةؾن يذةةةةؾ، تقةةةةديؼ وشةةةةرح مقتزةةةةيات القةةةةانؾن رقةةةةؼ  2

ة والسرةالح التة  عيةد إلضيةةا تدةضضر مرفةق عةام بتعمضةذ قراراتيةةا الإداريةة الفرديةة الدةمبية، السجمةة الس ربيةةة والسلسدةات العسؾمية
 .11، ص 0300، الس رب، 10عدد  للئدارة السحمية والتشسية،

 ،00ر عدد  والإدارية، جقانؾن الإجراءات السدنية  ، الستزسؽ0335فيفرح  02السلرخ ف   ،36-35القانؾن رقؼ   3
الرادرة  15، ج ر عدد 0300جؾيمية  00السلرخ ف   00-00السعد  بسؾجب القانؾن رقؼ  ،0335أفريذ  00لسلرخ ف  ا

 .0300يؾلضؾ  04بتاريخ 
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 ،بعةةد أن كةةان يةةشص عميةةو مةةض مريةةة التعبضةةر ،لأىسضتةةو تةةؼ تكةةريس ىةةذا الحةةق فةة  مةةادة مدةةتقمة
مضةة  نةةص عمةة  أن مةةق  ،1يةةات أىةةؼ آليةةات السجتسةةض السةةدن باعتبةةار الجسة ،يومريةةة الاجتسةةا

وبيةذا أنمةق البةاب فة  وجةو تعدة   ،2ويسارس بسجرد الترريح بةو ،إنذاء الجسةيات مزسؾن 
 .الإدارة ف  قبؾ  طمب ت سيس الجسةيات مؽ عدمو

دة طبيعضةةضؽ أو محةةدّ  اتجسةةض أشخاصةة"  :عمةة  أنيةةا 06-12( مةةؽ القةةانؾن 02عرفتيةةا السةةادة )
ويذةةةتر  ىةةةللاء الأشةةةخاص فةةة   مةةة  أسةةةاس تعاقةةةدح لسةةةدة محةةةددة أو نضةةةر محةةةددة،معشةةةؾيضؽ ع

 ول ةةرض نضةةر مةةربح مةةؽ أجةةذ ترقيةةة الأنذةةظة وتذةةجيعيا، ،تدةةخضر معةةارفيؼ ووسةةا ميؼ تظؾعةةا
لاسةيسا فة  السجةا  السيشة  والاجتسةاع  والعمسةة  والةديش  والتربةؾح والثقةاف  والريا ة  والبضئةة  

 .  3"والخضرح والإندان 
 جسةية ومشغسة 136.000 أكثر مؽ ومدب أرقام تقريبية تزؼ الدامة الجسعؾية       

عدد  ،جسةية ومشغسة وطشية 1800مشيا  31/12/2022عم  السدتؾى الؾطش  إل  ناية 
جسةية  33،444جسةية وعدد الجسةيات الؾلا ية  1134الجسةيات الؾطشية ف  الجزا ر 

وىذا ما اعتبره ر يس جسةية  101،439مياء وعدد الجسةيات البمدية بسا ف  ذلػ لجان الأ
وتخرراتو ودور السجتسض  ،بالشغر لأولؾية ت طضر السجتسض مرصد السجتسض السدن  قميلب،
،ويعتبر الحق ف  تكؾيؽ وت سيس الجسةيات والإنخراط فضيا 4السدن  ف  التشسية الاقترادية

  عم  تقؾية روح و أواصر مض  يعسذ السجتسض السدن،مؽ مقؾمات دولة القانؾن والسلسدات
 السؾاطشة. 

 الثال الفرع 
 ف  عل متظمبات السؾاطشةأنؾاع السرافق العامة واورىا  

تمعةةب السرافةةق العامةةة دورًا مضؾيًةةا وأساسةةيًا فةة  ميةةاة السةةؾاطشضؽ، فيةة  تتشةةؾي بةةضؽ مختمةة        
ونضرىا. تعتبةر ىةذه السرافةق القظاعات مثذ السرافق الرحية والتعميسية، والشقذ والبشية التحتية، 

                                                           
، مجمة الدراسات القانؾنية، 0303أوشان كريسة، مدى فعالية الزسانات الدستؾرية لحق انذاء الجسةيات مؽ خلب  تعديذ  1

 .0050، ص 0300ا ر، ، الجز 30، العدد 35السجمد 
 الدابق.السردر  ،0303، مؽ التعديذ الدستؾرح لدشة 20السادة  2
 .السردرالسرجض  ،33-00القانؾن رقؼ 3
،  تةةؼ الاطةةلبي بتةةاريخ https://marsad.dz/?p=19899نقةةلب عةةؽ السؾقةةض الرسةةس  لمسرصةةد الةةؾطش  لمسجتسةةض السةةدن  4

 .00:00الداعة  31-03-0301

https://marsad.dz/?p=19899
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العسةةؾد الفقةةرح لمدولةةة، إذ تعسةةذ مةةؽ خلبليةةا عمةة  ترسةةيخ مبةةاد  السؾاطشةةة وتحفضةةز السذةةاركة 
دور السرافةق العامةة   و، وعميو يتؼ التظةرق إلة  أنةؾاي السرافةق العامةةالفعالة مؽ قبذ السؾاطشضؽ
 .داريةالسرافق العامة وتجدضد السؾاطشة الإ ثؼ  ف  عذ متظمبات السؾاطشة

 :: أنؾاع السرافق العامةأولا
تعكس السرافق العامةة التةزام الدولةة بتحقضةق وعشةباي ماجيةات مؾاطشضيةا وتتشةؾي مدةب مةا       

يةةةةتلبءم مةةةةض الامتياجةةةةات السحميةةةةة والؾطشيةةةةة، بحضةةةة  تذةةةةسذ السحميةةةةة مشةةةةا السرةةةةالح الخاصةةةةة 
لسةةةؾاطش  الأقةةةةاليؼ بضشسةةةةا تتزةةةةسؽ السرافةةةق الؾطشيةةةةة البعةةةةد الةةةةؾطش  فةةة  تقةةةةديؼ الخةةةةدمات لكافةةةةة 

عمةةة  مدةةةب الشذةةةاط فسشيةةةا السرافةةةق العامةةةة الإداريةةةة والسرافةةةق العامةةةة  وتتشةةةؾيمةةةؾاطش  الدولةةةة، 
 الاقترادية.
 : أنؾاع السرافق العامة.05الذكل رقؼ 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 السردر: مؽ اعداا الظالب الباح 

 
تشقدؼ السرافق العامة وفق ىذا السةيار : أنؾاع السرافق العامة حدب التقديؼ الإقميس  .1

 إل  مرافق عامة وطشية ومرافق عامة محمية: 

 أنواع المرافك العامة

 حسب التمسيم الإلليمي

 المرافك العامة الوطنية

محليةالمرافك العامة ال  

داريةالمرافك العامة الا  

 حسب طبيعة النشاط

 الاجتماعية المرافك العامة

مهنيةالمرافك العامة ال  

لتصاديةالا المرافك العامة  
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وىةة  السرافةةق التةة  يةةتؼ إنذةةاؤىا عمةة  السدةةتؾى الةةؾطش  لمدولةةة  :1السرافــق العامــة الؾطشيــة  . أ
الدولةةةةة، وتخزةةةةض لمدةةةةيظرة السباشةةةةرة  إقمةةةةيؼكؾمةةةةدة وامةةةةدة، مضةةةة  يذةةةةسذ اختراصةةةةيا جسيةةةةض 

وتيةةةدم إلةةة  اشةةةباي الحاجةةةات العامةةةة  لمحكؾمةةةة فةةة  العاصةةةسة ولا تخزةةةض لأح سةةةمظة محميةةةة
، ويكةؾن انذةاءىا بشةاءا عمةة  قةانؾن صةادر مةؽ الدةةمظة التذةريةية أو بتخؾيةذ الدةمظة التشفضذيةةة

 ،ابض وطشةةة يكةةؾن تدةةضضرىا عةةؽ طريةةق الةةؾزارات أو مرةةةالحيا الخارجيةةة كؾنيةةا مرافةةق ذات طةة
وىة  مرافةق  يستد نذاطيا إل  كامةذ التةراب الةؾطش  وتقةدم خدمةة عامةة لجسيةض سةاكش  الدولةة،

ليةةا طةةابض سةةيادح واسةةتراتيج  لا يسكةةؽ التخمةة  عشيةةا ميسةةا كانةةت الأعبةةاء الساليةةة مرىقةةة ليةةا 
  وتؾزيةةةض ىةةةذه السرافةةةق عمةةة ،أىسيةةةا الةةةدفاي والأمةةةؽ، وىةةةذه السرافةةةق تسثةةةذ البشيةةةة التحتيةةةة لمدولةةةة

كسةةا أن  السدةتؾى الةةؾطش  بذةكذ عةةاد  وفعةا  يعةةزز الذةعؾر لةةدى السةؾاطشضؽ بالانتسةةاء لمدولةة،
 يلثر سمبا عم  مفيؾم السؾاطشة. سؾ يانقص أو 

وىةةة  السرافةةةق التةةة  يحةةةدد نذةةةاطيا فةةة  جةةةزء مةةةؽ إقمةةةيؼ الدولةةةة السرافـــق العامـــة السحميـــة:  . ب
وتقةةةؾم الدةةةمظات السحميةةةة  ،لإقمةةةيؼاويشتفةةةض مةةةؽ خةةةدمات ىةةةذه السرافةةةق سةةةكان  كالؾلايةةةة والبمديةةةة،

 2كؾنيا أكثر اطلبعا ومعرفة لذلون الإقميؼ والإشرام عمضيا، ىابتدضضر 
 ،وتكسؽ أىسية ىذه السرافق ف  تمبية الامتياجةات الأساسةية عمة  السدةتؾى السحمة         

لةةدييؼ  الانتسةةاءمسةةا يعةةزز روح  ،وبالتةةال  تحدةةضؽ عةةروم الحيةةاة بالشدةةبة لسةةؾاطش  الإقمةةيؼ
 ،ة بسكةان تحقضةق ذلةػ دا سةابأنو مؽ الرعؾ  إلاويعزز روح التعاون مض الدمظات السحمية، 

سةةيسا وأن البمةةديات فةة   ،ذلةةػ الكثضةةر مةةؽ التحةةديات مثةةذ نقةةص السةةؾارد السةةال  يؾاجةةوفقةةد 
مكةؽ نجةده  149دة وبةالرجؾي الة  السةاأنمضبيا تعتبر فقضرة ودون مداخضذ، ورنؼ أن السذري 

إلا أنيةةةةا نضةةةةر كافيةةةةة لتحقضةةةةق مايحتاجةةةةو  ،3إمةةةةداث مرةةةةالح عسؾميةةةةة تقشيةةةةة  البمديةةةةة مةةةةؽ
السةةؾاطؽ، وعمةة  الدولةةة إعةةادة الشغةةر فةة  تقدةةيؼ ىةةذه البمةةديات مةةؽ خةةلب  إعةةادة ترةةشيفيا 

 . لبمديات مزرية وريفية متة تخرص ليا السضزانية الكافية، وعيجاد بدا ذ لمعجز
: وتشقدؼ السرافق العامة مدب طبيعة الشذاط أنؾاع السرافق العامة حدب طبيعة الشذاط  .2

 إل  مرافق عامة إدارية، مرافق عامة اقترادية، واجتساعية وميشية أو نقابية: 
                                                           

، 30، العدد 32محمد زيؽ ميلبس، الشغام القانؾن  لمسرفق العام، دا رة البحؾث والدراسات القانؾنية والدياسية، السجمد   1
 .023، ص 0300الجزا ر، 

 .123، ص 0304، الجزا ر، والتؾزيض، جدؾر لمشذر 1عسار بؾ يام، الؾجضز ف  القانؾن الإدارح، ط  2
3

مصالح عموميت تقىيت ،المتعلق بالبلديت على: ....."إضافت الى مصالح الإدارة العامت 03-00مه القاوون  16تىص المادة   

  قصد التكفل....."
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وقد لازم ىةذا الشةؾي مةؽ  وى  السرافق الت  تلدح خدمات تقمضدية،: السرافق العامة الإاارية  . أ
الأمةةةؽ والقزةةةاء والرةةةحة وعمةةة  رأس ىةةةذه السرافةةةق الةةةدفاي و ، الشذةةةاط الدولةةةة مشةةةذ وقةةةت طؾيةةةذ

مسةةا يجعميةةا تقةةؾم بتدةةضضرىا بشفدةةيا  وتتسضةةز عةةادة بارتباطيةةا بالجانةةب الدةةيادح لمدولةةة، والتعمةةيؼ،
وتخزةةةض لقؾاعةةةد القةةةانؾن الإدارح وتترتةةةب عميةةةو ، 1ولا تعيةةةد بيةةةا للؤفةةةراد لسةةةا ليةةةا خظةةةؾرة كبضةةةرة

 الشتا   التالية:
ويخزعؾن لقانؾن الؾعيفة العامة  ،صفة السؾعفضؽ العسؾمضضؽ إلضيايكتدب السشتدبضؽ  -

 .فيسا يخص مقؾقيؼ وواجباتيؼ، وتعد أمؾاليا أمؾالا عامة
 .تعتبر القرارات والعقؾد الت  تبرميا قرارات وعقؾد إدارية -
 أسالضب الدمظة العامة مثذ التشفضذ السباشر، متدتخديسكؽ لمسرافق العامة الإدارية أن  -

  .نزي السمكية مؽ أجذ السشفعة العامة
ؽ مؽ الخدمات السقدمة مؽ طرم السرافق العامة ف  مركز تشغيس  لا ضيعتبر السرتفق -

 تعاقدح.
 .2القزاء الإدارح  لاختراصتخزض مشازعاتيا  -

عير ىذا الشؾي مؽ السرافق عشةدما تةدخمت الدولةة فة  مجةا  : السرافق العامة الاقترااية  . ب
الاقتراد التة  كانةت مكةرا عمة  القظةاي الخةاص، وعرفةت عمة  أنيةا مجسؾعةة السرافةق العامةة 
الت  تسارس نذاطا ييدم إلة  تحقضةق ماجةة عامةة صةشاعية أو تجاريةة مثميةا مثةذ الأشةخاص 

م والخةةةةاص، مضةةة  بةةةدأ الاعتةةةةرام الخاصةةةة، وتخزةةةض إلةةةة  ازدواجيةةةة مةةةؽ قؾاعةةةةد القةةةانؾن العةةةا
 1921جةانف   22القانؾن  ليذه السلسدات فة  قةرار محكسةة التشةازي الفرندةية الذةيضر بتةاريخ 

 société commerciale de)فة  قزةية الةبةارة ايمؾكةا،أو الذةركة البخاريةة ل ةرب افريكيةا
l’ouest du bac d’éloka )3   وتدةس  ىةذه السرافةق (spic)  كةرس وىةؾ السفيةؾم الس

                                                           
 .102ص الدابق، السرجض  الإدارح، القانؾن  ف  الؾجضز بؾ يام، عسار 1
العربةةة  الثالةةة  لتظةةةؾير العلبقةةةة بةةةضؽ القةةةانؾنضضؽ والإداريةةةضؽ: أثةةةر تكشؾلؾجيةةةا  العةةةام، السمتقةةة يدةةةرى العرةةةار، إدارة السرفةةةق  2

 .054، ص0330السعمؾمات عم  الشذاط القانؾن  والإدارح، السشغسة العربية لمتشسية الإدارية، 
3
 T C ,22 Janvier 1921 .societe commerciale de l’ouest african .rec lebon.p91. 
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، ولمتسضضةز بةضؽ السرافةق العامةة 1541فة  السةادة  10-11بسؾجب القانؾن الستعمق بالبمدية رقؼ 
 :2الاقترادية عؽ نضرىا وجب التركضز عم  ثلبث جؾانب وى 

يخزض عسا  السرفق لقؾاعد القانؾن الخاص ويعاممؾن ك جراء، باستثشاء مدراء السرافةق  -
 ؼالعسؾمضةةؾن التةةابعؾن لمسرافةةق الاقترةةادية، إذ اعتبةةرىالعامةةة الاقترةةادية والسحاسةةبؾن 

 القزاء يخزعؾن لقؾاعد القانؾن العام.
طبيعةةة العقةةؾد القانؾنيةةة التةة  تبرميةةا السرافةةق العامةةة الاقترةةادية تخزةةض لقؾاعةةد القةةانؾن  -

 الخاص لاسيسا القانؾن التجارح.
ولية مدنيةةة يحكسيةةا مدةةلولية السرافةةق العامةةة الاقترةةادية الشاشةةئة عةةؽ أعساليةةا ىةة  مدةةل  -

 القانؾن الخاص.
ـــة:  . ج ـــة الاجتساعي ـــق العام السرافةةةق العامةةةة الاجتساعيةةةة ىةةة  التةةة  تيةةةدم إلةةة  تمبيةةةة السراف

ماجةةات عامةةة اجتساعيةةة مثةةذ مرفةةق الزةةسان الاجتسةةاع ، ويحكسيةةا مةةزي  مةةؽ القةةانؾن العةةام 
زةاء الفرندة  والخاص، ويختص القزاء الإدارح وأميانا العادح ف  مشازعتيةا، وقةد اعتبةر الق

فةة  بدايةةة عيؾرىةةا مشازعتيةةا إداريةةة، نضةةر أن بةةروز فكةةرة الأقدةةاط التةة  يمتةةزم بةةدفعيا السشتفعةةضؽ 
مؽ خدماتيا، جعمت القزاء الإدارح يدفض بعدم اختراصو ف  الفرةذ فة  مشازعةات مةؽ ىةذا 

ان ، وبةةالرجؾي إلة  الشغةةام القةانؾن  فةة  الجزا ةةر نجةد أن السذةةري قةد وزي مشازعةةات الزةةس3الشةؾي
 .4الاجتساع  بضؽ الاختراص العادح والقزاء الإدارح 

السرافةق العامةة السيشيةة ىة  مجسؾعةة السرافةق العامةة السرافق العامة السيشية أو الشقابية:  . ح
التةةة  تسةةةارس نذةةةاطا ميشيةةةا أو نقابيةةةا، اليةةةدم مشةةةو تشغةةةيؼ السيةةةؽ الر يدةةةة فةةة  الدولةةةة مةةةؽ قبةةةذ 

السحةةامضضؽ، السيشدسةةضؽ، الأطبةةاء والرةةيادلة...الخ، وتخزةةض السيشضةةضؽ أنفدةةيؼ، كشقابةةة التربيةةة، 
 .5ىذه السرافق إل  قؾاعد القانؾن العام والخاص

                                                           
تجةارح ويجةب عم  " تكؾن السلسدةات العسؾميةة ذات طةابض إدارح أو صةشاع  أو  03-00القانؾن مؽ  021نرت السادة 1

 عم  السلسدة العسؾمية البمدية ذات الظابض الرشاع  والتجارح أن تؾازن بضؽ إيراداتيا ونفقاتيا.
الجزا ريةة لمحقةؾق والعمةؾم  مةةالسج، سةضرهفة  العسةؾم  بةضؽ تشةؾي معةايضر تقدةيسو والسبةاد  الستحكسةة  الزىرة، السرفقفرطاس  2

 .010، ص 0303، الجزا ر، 30العدد ، 30السجمدالدياسية، 
 .036، ص السرجض الدابقعسار بؾ يام، الؾجضز ف  القانؾن الإدارح،  3
، الستعمق بالسشازعات ف  مجا  الزسان الاجتساع ، الجريةدة الرسةسية 0335فيفرح  00  ، السلرخ ف35-35القانؾن رقؼ  4

 .0335مارس  30، الرادرة بتاريخ 00عدد
 .010فرطاس الزىرة، السرجض الدابق، ص  5
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 اور السرافق العامة ف  عل متظمبات السؾاطشة: :ثانيا
انظلبقا مؽ أن السرافق العامة ى  عرب الدولة ووسةضمتيا فة  تحقضةق ماجيةات السةؾاطؽ      

 الستزايدة، فإن مؽ بضؽ الأدوار السشؾط بيا ما يم :
يعسذ السرفق العام عم  تقةديؼ خدمةة تؾعيف مؾاراىا السالية والقانؾنية لخدمة السؾاطؽ:  .1

عمةة  نةرار قاعةةدة السدةةاواة  التةة  تحكسةو، فةة  إطةار مةةا يةشص عميةةو القةةانؾن والقؾاعةد لمجسيةؾر،
وقاعةدة اسةتسرارية السرفةق العةام باعتبارىةا  الديسقراطيةة ومقةؾق الإندةان، لسباد والحياد تحكيقا 

"، إ ةةةافة إلةةة  تكيةة  السرفةةةق العةةةام Tardieuتةةارديؾ " روح السرفةةق العةةةام كسةةا أشةةةار الأسةةةتاذ 
بالإ ةةافة إلةة  ذلةةػ الكيةةام بعةةدة  العةةام،وتحؾلةةو وتعديمةةو مدةةايرة لمتظةةؾرات التةة  ىةةدفيا الرةةالح 

وعةا  ، باعتبةةار السرفةةق العةام أداة فةة  يةةد الحكؾمةة فةة  إطةةار تظبضةق الدياسةةات العامةةة سةةؾاء 
ويسكةةةؽ رصةةةد أىةةةؼ الأدوار فةةة  إعةةةداد القةةةرارات والتؾقةةةض والتقريةةةر والتشفضةةةذ  السركزيةةةة أو السحميةةةة،

الدةةال  ذكرىةةا  السبةةاد ا أن جعةةذ كسةة عمةة   ةةؾء الرؤيةةة السدةةتقبمية والذةةسؾلية لمذةة ن العةةام،
الةةذح يدةةاىؼ فةة  التعبضةةد والتيضئةةة لمةةدخؾ  فةة  الحؾكسةةة  ،مقرونةةة بظةةابض الذةةرعية والسذةةروعية
وبالتةةال  جعةةذ الحؾكسةةة ثقافةةة مجدةةدة ومفعمةةة سةةؾاء فةة   ،الإداريةةة فةة  لياكةةذ السرافةةق العامةةة

 .1إبرام العقؾد واتخاذ القرارات
تجةةةاه السةةةؾاطشضؽ ومدةةةلولية تجدةةةضد برامجيةةةا الخظظيةةةة نحةةةؾ  والتزامةةةات السرافةةةق العامةةةة       

خدمةةةة السةةةؾاطشضؽ مةةةؽ خةةةلب  أنذةةةظتيا ومذةةةاريعيا وأثرىةةةا عمةةة  السجتسةةةض مةةةؽ خةةةلب  القةةةرارات 
 والتذريعات والأطر القانؾنية 

مدةةةةةلولية السرافةةةةةق العامةةةةةة القانؾنيةةةةةة والأخلبقيةةةةةة تتعمةةةةةق : السدةةةةةلولية القانؾنيةةةةةة والأخلبقيةةةةةة -
وكؾنيةةةا فةةة  و ةةةةية مدةةةاءلة أمةةةام الجيةةةات الرقابيةةةة وثيقةةةة الرةةةمة بيةةةذه  ،اتيةةةابترةةةرفاتيا وقرار 

فالسبةدأ الةر يس لسدةلولية السرافةق العامةة ىة  امتةرام القةانؾن والانرةياي  القرارات والإجةراءات،
أما الأخلبقية في  تتساش  مض سمؾ  السرافةق العامةة مةض مبةاد  الدةمؾ  الستعةارم  ،لالتزاماتو

 .2ندان  والذح يتؾافق مض السعايضر الدوليةعميو،  سؽ سياق إ
ــة: 2 ــز السذــار ة السجتسعي ــى تحفر يكسةةؽ دور السرافةةق العامةةة فةة  تةة ثضر قراراتيةةا . العســل عم

تستةةاز بالذةةفافية والسرةةارمة  ،وأنذةةظتيا عمةة  السجتسةةض مةةؽ خةةلب  سةةمؾكيات إندةةانية وأخلبقيةةة
                                                           

 .04، ص السرجض الدابقطارق نبضذ محمد الدسؾق ،  1
السلسدةية السترتبةة عمة  تظبيقيةا فة  الأجيةزة الحكؾميةة، ط الياسضؽ عبد العزيز أمسةد بزيةض، الحؾكسةة الحكؾميةة والأ ةرار  2
 .20، ص 0300، دار الشذر، الكؾيت، 0
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وتتؾافةةق مةةض السعةةايضر والسؾاصةةفات  والسكاشةةفة وتتؾافةةق مةةض بةةرام  التشسيةةة ورفاليةةة السةةؾاطشضؽ،
وتتؾافةق مةض آليةات وعجةراءات العسةذ التة  تزةض  ومعايضر الجؾدة الإداريةة والذةاممة، ،الحؾكسية

 القةةةانؾن ، السجتسعةة ، فةة  اعتبارىةةا ماجةةات ومكؾنةةةات كافةةة أطيةةام السجتسةةض )التشةةةؾي البضئةة ،
 .1(والاختلبفات الخاصة بالغروم الاجتساعية والاقترادية الييكم ،

يعتبةةةر القزةةةاء عمةةة  الفقةةةر والسحافغةةةة عمةةة  صةةةحة . القزـــا  عمـــى الآفـــات الاجتساعيـــة: 3
مةةؽ خةةلب  تةةؾفضر الةةةيش فةة  بضئةةة سةةميسة دون  ،السجتسةةض والعدالةةة وتمبيةةة امتياجةةات السةةؾاطشضؽ
أكةةدت عةةدة مدةةتؾيات دوليةةة  1987فسشةةذ سةةشة  السدةةاس بحةةق الأجيةةا  القادمةةة مةةؽ الامتيةةاط،

ىةةةؾ  ؛الةةةر يس مةةةؽ السرافةةةق العامةةةة فةةة  إطةةةار السدةةةلولية الاجتساعيةةةة عمةةة  أىسضتيةةةا، واليةةةدم
وىةذا يختمة  عمة  دور السرافةق  السداىسة فة  التشسيةة السدةتدامة والرةحة والرخةاء السجتسعة ،

وىةؾ مختمة  عةؽ مةا تقدمةو  ،العامة ف  الخدمة العسؾمية الت  تقدميا بذكذ مدتسر ومزةظرد
وقةد لا تتؾافةق، فالتشسيةة ميسةة  ،تتؾافق فة  الاسةتسرار السلسدات الفردية أو الذركات رنؼ أنيا
فيةة  تتؾافةةق مةةض الدةةسات السجتسةيةةة والاقترةةادية  ،السرافةةق الدةةيادية أمةةا السلسدةةات الخاصةةة

والاسةةةتخدام الأمثةةةذ لمسةةةؾارد والظاقةةةة ومرةةةادر الكدةةةب  ،والبضئيةةةة والربحيةةةة عمةةة  نحةةةؾ متكامةةةذ
 .2جتسض ككذوالسةيذة السدتدامة تتعمق جسيعا باستدامة الس

يعتبر الدور الخدمات  لمسرافق العامة مؽ بضؽ أىةؼ الأدوار التة  . تمبية حاجيات السؾاطشرؽ: 4
 ،UNDAيقةةةؾم بيةةةا، فالخدماتيةةةة ىةةة  مةةةؽ سةةةسات السرافةةةق العامةةةة التةةة  تةةةؼ إدراجيةةةا مةةةؽ قبةةةذ 

السرافةةق العامةةة  ك مةةد الخرةةا ص فةة  دور، 2005والمجشةةة الاقترةةادية ل ةةرب أسةةيا فةة  سةةشة 
الشقةةذ ( ىةةؾ سةةعضيا لتمبيةةة الحاجةةات  ،الرةةحة اعتبةةار أن مةةا يسضةةز ىةةذه السرافةةق ) التعمةةيؼ،عمةة  

فةالسرافق العامةة تدةع  إلة  تقةديؼ الخةدمات بذةكذ متدةاو وعةاد  ومتكية  ، 3والسظالب العامةة
وتؾسةةيض نظمةةق الت ظيةةةة  ،مةةض الت ضةةرات، وتؾجةةو جيؾدىةةا إلةة  تحدةةةضؽ جةةؾدة الخدمةةة العسؾميةةة

مسةا يعةزز روح السؾاطشةة لةدى الفةرد ويشخةرط  شضؽ فة  الدولةة دون تيسةيش،لتذسذ جسيض السةؾاط
  .ف  الذ ن العام

                                                           
 .15، ص نفدوالسرجض  1
 .22، ص الدابقالياسضؽ عبد العزيز أمسد بزيض، السرجض  2
ارة التعمةةيؼ نسةةؾذج مقتةةرح لمحكسانيةةة فةة  السشغسةةات العامةةة بةةالتظبضق فةة  وز  ،عمةة  مدةةؾن وآخةةرون  ،مشةة  مضةةدر عبةةد الجبةةار 3

 .05، ص 0300، الجزا ر، 00، العدد 34العال  والبح  العمس ، مجمة دراسات محاسبية ومالية، السجمد
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سةتراتيجية تداىؼ السرافق العامة ف  تظبضةق الااستذراف الحاجات ووضع الاستراتيجيات:  .5
وىةةذا مةةؽ خةةلب  الإشةةرام عمةة  تشفضةةذ البةةرام  والدياسةةات  ،السحةددة مةةؽ طةةرم الدةةمظات العميةةا

 1  خدمة عسؾمية، في  تعتبر الجياز التشفضذح لياالت  تترجؼ إل
ويعتبةةر الةةدور الاسةةتراتيج  لمسرافةةق العامةةة مةةؽ الأمةةؾر الجةةد ميسةةة فةة  تحقضةةق التظةةؾر        
التةة   ،فةةالسرافق العامةةة تمعةةب دورا محؾريةةا فةة  تحقضةةق بةةرام  وسياسةةات الجيةةات العميةةا والتقةةدم،

تخدم جسيض السؾاطشضؽ ب ض الشغةر عةؽ الإقمةيؼ الستؾاجةديؽ فيةو داخةذ الدولةة، وتعسةذ كؾسةي  
بضؽ الجيات السركزيةة والجيةات السحميةة فة  تشفضةذىا، ويسكةؽ القةؾ  أن الةدور الر يدة  لمسرافةق 

 ستراتيجية لمدولة واستذرافيا لمت ضرات الحاصمةالعامة يرتب  بالرؤية الا
بالشدةبة لمدةمظات العميةا "عةؽ  سرافق العامة كسشافةذ لمحرةؾ  عمة  السعمؾمةات،تعتبر الو      

ذلةػ بفزةذ الامتكةا  مةض السةؾاطشضؽ برةفة مدةتسرة ومباشةرة، إلا  ،طريق اليقغة السعمؾماتية "
، وأن ترةذ فة  الؾقةت السشاسةب، أن ىذه السعمؾمات يجب أن تكؾن عم  درجة مةؽ السؾثؾقيةة

 .2وف  الؾقت السشاسب لإجراءات والتدابضر اللبزمة عشد الزرورةوىذا ما يدسح باتخاذ جسيض ا
 .السرافق العامة وتجدرد السؾاطشة الإاارية ثالثا:
بعةةةةةد تشةةةةةام  وبةةةةةروز مبةةةةةدأ دمقرطةةةةةة السرافةةةةةق العامةةةةةة وانفتاميةةةةةا عمةةةةة  ماجيةةةةةات السةةةةةؾاطشضؽ    

، لمتعبضةر la citoyenneté administrativeوالسرتفقضؽ إلة  بةروز مفيةؾم السؾاطشةة الإداريةة 
، فالسؾاطشةةةة مشغؾمةةةة قيسيةةةة 3عمةةة  العلبقةةةة القانؾنيةةةة التةةة  تقةةةؾم بةةةضؽ السةةةؾاطؽ والسرافةةةق العامةةةة

إداريةةةةةة وسياسةةةةةية تحذةةةةةد كةةةةةذ مؾاردىةةةةةا وعمكانياتيةةةةةا لسةةةةةشح السةةةةةؾاطؽ مقؾقةةةةةا وتمزمةةةةةو بؾاجبةةةةةات 
وجعمو مذةاركا مكيكيةا ومدلوليات، وىذا عبر إخراج السؾاطؽ مؽ الحالة الراكدة إل  الستحركة 

 وفعالا ف  إطار الديسقراطية التذاركية وىذا ما يترتب عميو مجسؾعة مؽ الآثار مشيا:
اعترام بسركزية السؾاطؽ ف  عسميةة الاترةا  بضشةو وبةيؼ مرافقةو بذةكذ يزةسؽ مقةو فة   -

 .السذاركة الشذظة

                                                           
مجام العرب  وآخرون، الخدمة العسؾمية وآليات ترقضتيا فة  الإدارة الحكؾميةة مقاربةة نغريةة، تجةارب محميةة وعمسيةة، مركةز  1
 .36، ص 0304 ،الجزا رت، سدار السعرف  للؤبحاث والدراساال
 .36، ص الدابقالسرجض  وآخرون، العرب  مجام 2

3
 Gilles dumon Kla citoyenete admininistrative Kthese de doctorat Kuniversite pantheon. 

Assas (paris2). 2002.p 10. 
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ن مةةةؽ دون إلةةةزام الحكؾمةةةة بزةةةرورة معاممةةةة السةةةؾاطشضؽ عمةةة  قةةةدم السدةةةاواة أمةةةام القةةةانؾ  -
 .1تسضضز وتؾفضر فرص متداوية لمحرؾ  عم  الخدمة

-2000   وكانت بداية تداخذ الحؾكسة بحقؾق السؾاطشة ومقةؾق الإندةان كانةت بقةرار       
، 2 66فةة  الجمدةةة رقةةؼ  2000أفريةةذ سةةشة  26الةةذح أقرتةةو لجشةةة مقةةؾق الإندةةان بتةةاريخ ، 64

مضةةة  جةةةاء فةةة  ىةةةذا  الديسقراطيةةةة التذةةةاركية،وتعةةةد السرافةةةق العامةةةة مكانةةةا لسسارسةةةة السؾاطشةةةة و 
ت ابة ن السةؾاطشضؽ معشضةةضؽ بالسذةاركة فة  القةةرار  1993الدةياق فة  برنةةام  الأمةؼ الستحةدة سةةشة 

 3الاقترادية، الاجتساعية والثقافية والدياسية الت  تعش  شلونيؼ
الفةةةةةاعمضؽ  متةةةةةرام الستبةةةةةاد  بةةةةةضؽلتةةةةةزام والافةةةةةالسفيؾم الحكيقةةةةة  لمسؾاطشةةةةةة يقةةةةةؾم عمةةةةة  الا        

 ،والكيؼ الر يدية الت  تقةؾم عمضيةا السذةاركة والعةد  والسدةاواة  ،بسجسؾعة مؽ الحقؾق والؾاجبات
ورعةايتيؼ  ،وىذا كمو يشسؾ مض الإندان تدريجيا ويكتدبو عشد قيام الدولة بؾاجباتيةا مةض مؾاطشضيةا

فعشد فقدان السؾاطؽ لحق مؽ مقؾقو يكؾن سببا فة  تقمةص  و سان أمشيؼ ف  جسيض السياديؽ،
بذ قد يمجة  إلة  وسةا ذ أخةرى لتحقضةق مظالبةة ومقؾقةو وعن كةان ذلةػ عمة   السؾاطشة والانتساء،

 .  4ومداب السرمحة العامة ووطش
سةمضبة تجةاه السرافةق  نغةرةلةدى السةؾاطشضؽ  قةد تترسةخ: صؾرة السرافق العامة لدى السؾاطؽ .1

 ،مرتعةةةا لمفدةةةاد والعبةةة  بالسةةةا  العةةةام فةةة  عةةةذ غيةةةاب كامةةةذ لمسحاسةةةبة يعتبروىةةةاوقةةةد العامةةةة، 
 ،وعةةدم الاكتةةراث بحاجيةةات السةةؾاطؽ ومركزيةةة القةةرار ،أشةةكاليا أفغةةضوتفذةة  البضروقراطيةةة فةة  

مرافةةةق صةةةساء بعضةةةدة عةةةؽ ىسةةةؾم ومذةةةاكذ السةةةؾاطؽ، وعدارة عمةةة  أنيةةةا و  اللبمركزيةةةة، و ةةةع  
سةةتراتيجية تؾاصةةمية ومةةشيؼ مةةؽ يراىةةا أنيةةا أمةةد آليةةات ا بكسةةاء تدةةتعسذ ل ةةة الرةةست فةة  غيةةاب

 .5شةضمع جيات أو شخرياتالتفزضذ ل
يفدةر الحاجةة إلة  تةدخذ الدولةة وىضئاتيةا : السرافق العامة برؽ حقؾق السؾاطشة وواجباتيا .2

وتشةةؾي الحاجةةات  ،وتةةارة بالذةةراكة مةةض القظةاي الخةةاص تعةةدد ،فة  جسيةةض السجةةالات تةةارة بسفردىةا
                                                           

 .60، ص 0300الأردن، ، دار الحامد لمشذر والتؾزيض، 0بؽ عثسان فؾزية، الحؾكسة الدياسية ومقؾق الإندان، ط 1
 .23السرجض نفدو، ص  2

3
 Undp. Human، devlopment report 1993.peaple, participaition. P 64.  

ف   وللؤبحاث الؾاعدةشروق بشت عبد العزيز الحمي ، محمد بؽ مميفة اسساعضذ، السؾاطشة وتعزيز العسذ التظؾع  مركز د.  4
 .  33، ص0300لدعؾدية، البحؾث الاجتساعية ودراسات السرأة، ا

 ،40-40السجمة الس ربية للئدارة السحميةة والتشسيةة، عةدد  بالس رب،عبد الرزاق العكارح، مفارقات اصلبح الإدارة العسؾمية  5
 .003، ص 0334، الس رب
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إلا أن عجةز  فية  تدةتخدم عةدد كبضةرا مةؽ الضةد العاممةة وتةؾفضر التجيضةزات اللبزمةة،، لمسؾاطشضؽ
بةةةالرنؼ مةةةؽ  ،نتيجةةةة سةةةؾء التدةةةضضر وتزايةةةد الأعبةةةاء والتكةةةالي  ،السرافةةةق العامةةةة عةةةؽ أداء دورىةةةا

التزام السؾاطشضؽ بدفض الرسؾم والزرا ب أصبح يظرح أكثر مةؽ سةلا  مةؾ  مةدود العلبقةة بةضؽ 
وواجةةةب التقضةةةد ، والسدةةةاىسة فضيةةةا كذةةةكذ مةةةؽ أشةةةكا  الديسقراطيةةةة التذةةةاركيةالخدمةةةة العسؾميةةةة 

  بةةات عمةة  السرافةةق العامةةة أن لوبالتةةا ،1الخدمةةةبسجسؾعةةة مةةؽ الذةةروط فةة  الاسةةتفادة مةةؽ ىةةذه 
ترتقةة  بسدةةتؾى أداءىةةا وأن تتعامةةذ مةةؽ خةةلب  قةةيؼ وأخلبقيةةات الشابعةةة مةةؽ مفيةةؾم إدارة شةةلون 

لكةة  تتفةةادى أو تحدةةؽ  ،الحاليةةة مدةةتؾياتالدولةةة والسجتسةةض أو عمةة  أقةةذ تقةةدير أن تبقةة  عمةة  
ض أداء الخدمةةةة مةةةؽ الرةةةؾرة الدةةةمبية فةةة  أذىةةةان السةةةؾاطشضؽ والانظبةةةاي الدةةةا د عشةةةدىؼ بانخفةةةا

فالشتا   والأىدام ليس كافيا مؽ، بذ ما ىؾ أسس  مةؽ ذلةػ ىةؾ التركضةز عمة  بشةاء  العسؾمية،
 .2الثقة مض السؾاطؽ

 السظمب الثان 
 السؾاطشة الفاعمة  ر رزة لحؾ سة مرافق العامة 

تعتبةةةر السؾاطشةةةة الفاعمةةةة أمةةةد الأسةةةس الر يدةةةية التةةة  تدةةةاىؼ فةةة  تحقضةةةق مؾكسةةةة فعالةةةة        
أصةةبح مةةؽ الزةةرورح  إذ ففةة  عةةذ التظةةؾرات الدةةريعة التةة  يذةةيدىا العةةالؼ، ،لمسرافةةق العامةةة

تبشة  نسةةاذج مؾكسةةة تزةسؽ إدارة السرافةةق العامةةة بذةكذ يعةةزز مةةؽ مذةاركة السةةؾاطشضؽ ويدةةاىؼ 
 ف  تحقضق التشسية السدتدامة.

ديةةة، بةةذ ىةة  مةةؽ ىشةةا، يتزةةح أن مؾكسةةة السرافةةق العامةةة ليدةةت مجةةرد عسميةةة إداريةةة تقمض     
عسميةةة تتظمةةب مذةةاركة وتفاعةةذ السةةؾاطشضؽ بفعاليةةة لزةةسان تقةةديؼ خةةدمات عامةةة بجةةؾدة عاليةةة 

يحةدد كيفيةة  كإطةار يتعةضؽ دراسةة الحؾكسةة فة  ىةذا الدةياق، و وبذكذ يمب  امتياجات السجتسةض
 ، ذلةةػ مةةؽ خةةلب  التفريةةضإدارة وتؾجيةةو السرافةةق العامةةة بسةةا يحقةةق الكفةةاءة والذةةفافية والسدةةاءلة

 التال :
 .الفرع الأول: مفيؾم حؾ سة السرافق العامة 
 نقاط تقاطع السؾاطشة بحؾ سة السرافق العام.ان الفرع الث : 

                                                           
الس ربيةة ادريس فخؾر، آلية مذةاركة السةؾاطشضؽ فة  تحةدي  السرفةق العسةؾم  فة   ةؾء مزةامضؽ الدسةتؾر الجديةد، السجمةة  1

 .055، ص 0302 ،الس رب ،001عدد  للئدارة السحمية والتشسية،
كريؼ سالؼ، العلبقة بضؽ الثقة والحكؼ الراشد والدمؾ  نضر الأخلبقة  فة  الإدارة العامةة السرةرية، السجمةة العمسيةة للبقترةاد  2

 .035، ص 0302 ،مرر، 30والتجارة، عدد 
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  : اور السؾاطؽ ف  مراقبة أاا  السرافق العامة.الفرع الثال 
  :العؾامل السؤثرة ف  ع قة السرافق العامة بالسؾاطشةالفرع الرابع. 

 الفرع الأول
 السرافق العامةمفيؾم حؾ سة  

يشةةدرج مفيةةؾم الحؾكسةةة  ةةسؽ شةةبكة مفاليسيةةة  ةةخسة لارتباطةةو بسجسؾعةةة مةةؽ السفةةاليؼ      
السجتسةةةةض و التشسيةةةةة السدةةةةتدامة،  ،الحديثةةةةة والسعقةةةةدة مةةةةؽ قبضةةةةذ السؾاطشةةةةة، دولةةةةة الحةةةةق والقةةةةانؾن 

الةدو  فزلب عؽ الدضرورة التاريخية الخاصة بيذا السفيؾم والت  ارتبظت بكيفيةة إدارة ، السدن 
 والحكؾمات لمذ ن العام.

   :أولا: تعريف حؾ سة السرافق العامة
متسةةةا التظةةةرق لتعريفيةةةا فةةة   السرافةةةق العامةةةة يدةةةتؾجب يجةةةاد تعريةةة  دقضةةةق لحؾكسةةةةإإن       

الم ةةة، ثةةؼ اسةةتقراء مختمةة  التعةةاري  الاصةةظلبمية الةةؾاردة فةة  تقةةارير السلسدةةات والسشغسةةات 
 ف  ذلػ. الدولية والإقميسية، وآراء الفقو

 يتؼ التعرض لأىسيا كسا يم :: . الحؾ سة مؽ مشغؾر السؤسدات الدولية1
: " مختمة  1تعبةر الحؾكسةة مدةب رؤيةة البشةػ الةدول  عمة : أ. تعريف البشػ الدول  لمحؾ سة

التةة   اتوىةةذا يذةةسذ العسميةة، تسةةارس الدةةمظة فةة  بمةةد مةةا التقالضةةد والسلسدةةات التةة  بؾاسةةظتيا
بسا ف  ذلةػ  ،دميسةالدياسات الصيانة وتشفضذ و مراقبة ، عم  نرار السختارة تتبعيا الحكؾمات

 الاقترةةةةاديةسلسدةةةةات التةةةة  تحكةةةةؼ التفةةةةاعلبت لم السةةةةؾاطشضؽ والدولةةةةة الدةةةةع  لزةةةةسان امتةةةةرام
جةاء لمةرد  الةذح التدةضضر الفعةا  ، وت خذ مدبو ف  نظاق السرافق العامةةفيسا بضشيا والاجتساعية

 ،الت  تذكػ ف  الإصلبح الييكم  السدضر مةؽ الأعمة  إلة  الأسةفذعم  الانتقادات الخاصة و 
والةةذح يةةلدى إلةة  فةةراغ فةة  السلسدةةة بةةد  إتبةةاي طريقةةة التعبئةةة السجتسةيةةة لاسةةت لب  الظاقةةات 

كسا تتزسؽ تقديؼ خدمات فعالة مؽ طرم الدةمظة فة  دولةة مةا فة   ،2والقدرات الت  يزح ربيا

                                                           
1
 The World Bank: Governance Matters VIII, Development Research Group, Aggregate and 

Individual Governance Indicators 1996–2008, June 2009, p05. 
برابح مسزة، الحؾكسة ودورىا فة  تحدةضؽ التدةضضر لمجيةاز الإدارح السحمة  ومتظمبةات التظبضةق: الجزا ةر نسةؾذج، د ط، دار  2

 .00، ص0305زيض، الجزا ر، الحامد لمشذر والتؾ 
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الكيةةادة الدياسةةية السشتخبةةة والإطةةارات الإداريةةة التةة   التدةةضضر الحدةةؽ لمسلسدةةات الةةذح تقةةؾم بةةو
 .1تمتزم بتظؾير السؾارد والدع  لتحقضق رفالية السؾاطؽ ور اىؼ عبر مذاركتيؼ

 السعيد الةدول  لمعمةؾم الإداريةةتعبر الحؾكؼ مدب  ب. تعريف السعيد الدول  لمعمؾم الإاارية:
وقةدرة التة ثضر ، الحكةؼ، الدةمظة، السجتسةضالعسمية التة  بؾاسةظتيا يسةارس جسيةض أعزةاء  " عؽ:

، الدياسةة  عمةة  الدياسةةات والقةةرارات التةة  تيةةؼ الحيةةاة العامةةة الاقترةةادية والتشسيةةة الاجتساعيةةة
والحؾكسةةةة مفيةةةؾم أوسةةةض مةةةؽ الحكؾمةةةة لكؾنيةةةا تذةةةسذ التفاعةةةذ بةةةضؽ السلسدةةةات الرسةةةسية وتمةةةػ 

يتزسؽ مذاركة فعالة مؽ جسيةض تعكس الحؾكسة مفيؾمًا شاملًب ، ف2الخاصة بالسجتسض السدن "
فئات السجتسض ف  صشض القرارات والدياسات الت  تةلثر عمة  ميةاتيؼ، مسةا يعةزز مةؽ الذةفافية 

 .والسداءلة والتشسية السدتدامة
" الحكةؼ الةذح تقةؾم بةو :الحؾكسة مدب الأمؼ الستحةدة ىةؾتعريف الأمؼ الستحدة لمحؾ سة: ج. 

وبتقةةةديؼ السةةةؾاطشضؽ ، ممتزمةةةة بتظةةةؾير مةةةؾارد السجتسةةةضقيةةةادات سياسةةةية مشتييةةةة وكةةةؾادر إداريةةةة 
 .3وذلػ بر اىؼ وعبر مذاركتيؼ ودعسيؼ"، وبتحدضؽ نؾعية مياتيؼ ورفاىضتيؼ

ـــة:ا.  ـــة الإندـــانية العربي ـــر التشسي ـــف تقري "الحكةةةؼ الةةةذح يعةةةزز ويةةةدعؼ ويرةةةؾن رفاىةةةة  تعري
الاقترةةةةادية والاجتساعيةةةةة ويقةةةةؾم عمةةةة  تؾسةةةةيض قةةةةدرات البذةةةةر وخيةةةةاراتيؼ ومريةةةةاتيؼ ، الإندةةةةان

، وتقؾم بو قيادات سياسةية مشتخبةة وأطةر 4والدياسية لاسيسا لأكثر أفراد السجتسض فقرا وتيسيذا"
إداريةةة كفئةةة لتحدةةضؽ وتجؾيةةد نؾعيةةة ميةةاة السةةؾاطشضؽ وتحقضةةق رفةةاىضتيؼ وتةة مضشيؼ مةةؽ الخةةؾم 

 .5والفقر وتشسية قدراتيؼ وذلػ بر اىؼ وعبر مذاركتيؼ ودعسيؼ
تتعةدد تعريفةات الحؾكسةة عمة  مدةب السرجعةة ة السرافق العامة مـؽ مشغـؾر الفقـو: . حؾ س2

الذة ء الةذح  الثقافية والم ؾية والإيديؾلؾجية والعمسية وزاوية الدراسة الت  يشظمق مشيةا البامة ،
يرةةةعب إعظةةةاء معةةةو تعريفةةةا مانعةةةا جامعةةةا ليةةةا، فيشةةةا  جانةةةب مةةةؽ الفقةةةو يةةةرى أنيةةةا مجسؾعةةةة 

                                                           
الحكةؼ الراشةد فة  إصةلبح الدولةة، مجمةة السضةدان لمدراسةات الريا ةية والاجتساعيةة  الياس، دورنزار بمة، بؽ دراج السدعؾد  1

 .63، ص 0303، الجزا ر، 33العدد، 30السجمد والإندانية،
، 0300، الجزا ةر، 30، العةدد 31 والدياسةية، السجمةدأكحذ محمد، الحكامة مقاربة نغريةة، مجمةة السفكةر لمدراسةات القانؾنيةة  2

 .33ص 
 .30السرجض الدابق، ص محمد، أكحذ 3
، 0302، دار الكتةب السرةرية، مرةر، 0مدمت محمد أبؾ الشرر، الحؾكسةة الرشةضدة فةؽ إدارة السلسدةات عاليةة الجةؾدة، ط 4

 .12ص 
 .41 الدابق، صعبد العزيز نؾردو، السرجض  5
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لتحقضةق ، واليياكذ التشغيسية والإجراءات الت  تدار بيا الدا رة الحكؾميةة التذريعات والدياسات
أىةةدافيا وفةةق نغةةام صةةارم مبشةة  عمةة  السدةةاءلة وأسةةالضب تتستةةض بالسيشيةةة والأخةةلبق والذةةفافية 

 1وتزسؽ الأداء والفعالية مؽ جية أخرى  ،والشزاىة لتؾفضر خدمات عادلة مؽ جية
التة  ، ويدتشد مفيؾم الحؾكسةة السرفكيةة أو الحكامةة الإداريةة عمة  مجسؾعةة مةؽ السعةايضر      

 ،تدةةاىؼ فةة  التعامةةذ مةةض الدياسةةات العسؾميةةة وتدةةضضر الذةة ن العةةام مةةؽ خةةلب  السرافةةق العامةةة
والت  تخمق ندقا مؽ السلسدةات السجتسةيةة تةشعكس مشيةا ماجةات السؾاطشةة لتحقضةق السرةمحة 

وتحكيقةةةةا لمسبةةةاد  التةةة  تقةةةؾم عمضيةةةةا  ،ضر جسيةةةةض الؾسةةةا ذ الساديةةةة والبذةةةريةويةةةتؼ تدةةةخ، العامةةةة
كسةةةا تخزةةةض لسعةةةايضر الجةةةؾدة  ،التكيةةة (، الإنرةةةام فةةة  الت ظيةةةة، السرافةةةق العامةةةة )السدةةةاواة 

 والذفافية والسحاسبة والسدلولية
يةةة عةةؽ وتعتبةةر مؾكسةةة السرافةةق العامةةة العسةةؾد الفقةةرح الةةذح تقةةؾم عميةةو الدولةةة الديسقراط       

ومةةؽ ثةةؼ تحقضةةق إشةةباي لحاجةةات السؾاطشةةة ، سةةتراتيجية التشسيةةةاطريةةق تشفضةةذ البةةرام  الحكؾميةةة و 
وىةةةذا مةةةا جعميةةةا تقةةةؾم عمةةة  ، مةةةؽ خةةةلب  تقةةةديؼ الخدمةةةة ومسايةةةة الحقةةةؾق والحريةةةات الأساسةةةية

وتقةةؾم عمةة  تؾجيةةو الدةةمظة بةةالالتزام بسبةةاد  السرفةةق ، التدةةضضر العقلبنةة  داخةةذ السرافةةق العامةةة
وتذةةةبض ماجياتةةةو بذةةةفافية  ،م مةةةؽ أجةةةذ تحقضةةةق جةةةؾدة الخةةةدمات التةةة  تمقةةة  ر ةةةا السةةةؾاطؽالعةةةا

وليةةذا فةةإن مؾكسةةة ، وتظبضةةق القةةانؾن والسدةةاواة وربةة  السدةةلولية بالسحاسةةبة والسدةةاءلة ،ونزاىةةة
السرافةةق العامةةة تجعةةةذ مةةؽ السرافةةق العامةةةة ملسدةةات ديسقراطيةةة لةةةدييا لياكةةذ تذةةاركية تعتسةةةد 

 ،2مدؽ التؾاصذ مض السؾاطشضؽ وتقريب السعمؾمة مشوو  ،عم  اللبمركزية
ومظالةةب السةةؾاطشضؽ  ،سةةتراتيجية الحكؾمةةةاوىةة  أيزةةا مظابقةةة نذةةاط السرافةةق العامةةة مةةض       

مةةةض  ةةةرورة تبشةةة  معةةةايضر الذةةةفافية ، والاسةةةتجابة ليةةةا بذةةةكذ طةةةؾع  دون السراونةةةة، السةةةرتفقضؽ
إخزةةةاي السرافةةةق العامةةةة ب نؾاعيةةةا إلةةة  ، وىةةة  "نغةةةام يةةةتؼ مةةةؽ خلبلةةةو 3والسحاسةةةبة والسدةةةلولية 
والشغؼ والقرارات ىدفيا تحقضق الفعالية والجةؾدة والتسضةز فة  أداء السرفةق  ،مجسؾعة مؽ القؾانضؽ

                                                           
، 30قةةةؾب ناريسةةةان، مرتكةةةزات الحؾكسةةةة فةةة  القظةةةاي العةةةام فةةة  الجزا ةةةر، مؾليةةةات جامعةةةة الجزا ةةةر بةةةؽ دعةةةاس زوىضةةةر، ر  1

 .044، ص 0306الجزا ر،  ،30، العدد00السجمد
محمد مجشةة ، تةةدبضر السرافةةق العسؾميةةة فةة  عةةذ مبةةاد  الحكامةةة الجضةةدة ورىانةةات الشسةةؾذج التشسةةؾح الجديةةد، السجمةةة الس ربيةةة  2

 .04، ص 0300 ،الس رب، 0العدد والإقتراد والتشسية السدتدامة،لمدراسات ف  القانؾن 
، السرفةةق العسةةؾم  بةةضؽ متظمبةةات الحؾكسةةة و ةة ؾط العؾلسةةة، مجمةةة دراسةةات فةة  الاقترةةاد والتجةةارة الساليةةة، يحةة  مج ةةرح  3

 .003، ص 0302، الجزا ر، 30، العدد 31السجمد 
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و ةب   ،وفق اختيار الآليات والأسالضب السشاسبة والفعالة لتحقضق خظة  وأىةدام السرفةق العةام
والعسةةذ عمةةة   ،  الحؾكسةةة مةةةؽ جيةةةالعلبقةةة بةةضؽ أطرافةةو ب سةةةمؾب ميشةة  وأخلبقةة  وفقةةةا لسبةةاد

 1تؾفضر الخدمات العسؾمية لمسرتفقضؽ مؽ جية أخرى"
وىةةةذا الشةةةؾي ييةةةةتؼ بسسارسةةةة الحؾكسةةةة داخةةةةذ السرافةةةق الحكؾميةةةة ذات ممكيةةةةة عامةةةة مثةةةةذ       

وىشةةا  الكثضةةر مةةؽ الدراسةةات الشقديةةة  ،2السدتذةةفيات والسةةدارس والسشغسةةات العامةةة الحكؾميةةة 
وتفكيةةػ مفيةةؾم الحؾكسةةة فقةةد أجسعةةت  ،اء الاجتسةةاي التةة  اىتسةةت ببحةة لعمسةةاء الدياسةةة وعمسةة

كسؽ ف  محاولة الت سيس لأسمؾب تدضضر الذة ن العةام فة  البمةدان يعم  أن استحداث السفيؾم 
وىذا لا يعش  أن السرةظمح  الشامية بؾجو خاص يتخمص فيو دور الدياسة لرالح اللبسياسة،

تعمةق بسرةظمح نةارق فة  الإيديؾلؾجيةة خدمةة لمسرةالح بذ أن الأمةر ي ،تقش  وجامد أو محايد
، الاقترةةادية لكبريةةات السلسدةةات الساليةةة والتجةةارب الدوليةةة التةة  كانةةت وراء عيةةؾره وتدةةؾيقو

، وتعةةةد السرافةةةق العسؾميةةةة دعامةةةة أساسةةةية وركضةةةزة لبشةةةاء الدولةةةة، 3ودلالاتةةةو المضبراليةةةة الؾا ةةةحة 
 ،ا إلةة  تقةةديؼ الخةةدمات والحاجةةات لمدةةاكشةالتةة  تدةةع  مةةؽ خلبليةة، و وىة  مغيةةر مةةؽ مغاىرىةةا

ومةؽ أجةذ تجدةضد ىةذه الأىةدام  ،وتدع  أيزا إل  تحقضق التشسيةة الذةاممة والعادلةة والسشرةفة
وعيةةر مفيةةؾم الحؾكسةةة فةة  القظةةاي العةةام ، 4يجةةب أن تقةةؾم عمةة  معةةايضر وعجةةراءات الحؾكسةةة 

 ،2000الساليةة اليؾلشديةة سةشة  والسرافق العامة بذكذ تظبيق  ف  الشقاشات التة  ترأسةتيا وزارة
مض  عقدة عدة اجتساعةات وورشةات عسةذ تيةدم إلة  تفعضةذ الحؾكسةة فة  السرافةق العامةة فة  

 .5ىؾلشدا
قةةةدم السذةةةري الجزا ةةةرح تعريفةةةا : . حؾ ســـة السرافـــق العامـــة مـــؽ مشغـــؾر السذـــرع الجزائـــري 3

الحكةؼ : "مشةو عمة  أنةو 06لمحؾكسة ف  القةانؾن التةؾجضي  لمسديشةة فة  فرةمو الأو  فة  السةادة 

                                                           
، 30، العةةدد34البحةةؾث فةة  الحقةةؾق والعمةةؾم الدياسةةية، السجمةةد  ، مجمةةةرمةةدون كسةةا ، مؾكسةةة السرافةةق العامةةة فةة  الجزا ةة 1

 .46، ص 0300الجزا ر، 
 .33مدمت محمد أبؾ الشرر، السرجض الدابق، ص  2
، 02/03عةةةدد  سةةةسضر بمسمةةةيح، الحكامةةةة الجضةةةدة أو نيايةةةة زمةةةؽ الدياسةةةة، مجمةةةة مدةةةالػ فةةة  الفكةةةر والدياسةةةة والاقترةةةاد، 3
 .030، ص 0301، س ربال
عةةلبء الةةديؽ تكتةةرح، قةةراءة فةة  مبةةاد  ومعةةايضر مكامةةة السرافةةق العسؾميةةة فةة   ةةؾء الدسةةتؾر الس ربةة  ومدةةتجدات مضثةةاق  4

، ص 0300  السغــرب، 004السرافةق العسؾميةة، مشذةؾرات السجمةةة الس ربيةة لةلئدارة السحميةةة والتشسيةة، مؾا ةيض الدةةاعة، عةدد 
050. 

 .040، ص 0300، لبشان، 30رىا، مجمة الجشان، عدد ، محددات الحؾكسة ومعايضياسضؽ نادر محمد 5
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الةةةةذح يةةةةتؼ بسؾجبةةةةو الاىتسةةةةام بستظمبةةةةات السةةةةؾاطؽ مةةةةؽ طةةةةرم الإدارة لتحقضةةةةق السشفعةةةةة العامةةةةة 
مةةؽ نفةةس القةةانؾن جةةاء فيةةو أن تظبضةةق الحكةةؼ الراشةةد فةة   11كسةةا جةةاء فةة  السةةادة ، 1"بذةةفافية

  تدةةضضر السةةدن عةةؽ طريةةق اسةةتعسا  أنسةةاط متظةةؾرة وأسةةالضب مديثةةة مةةؽ أجةةذ التدةةضضر العقلبنةة
 وتحدةضؽ جؾدتيةاالخدمةة العسؾميةة وتةؾفضر ودعةؼ مديثةة،  وأسةالضب استعسا  وسةا ذعؽ طريق 

وأكدت السادة عم  ت كضد مدلولية الدمظات العسؾميةة ومدةاىسة الحركةة الجسعؾيةة والسةؾاطؽ ، 
 .2ف  تدضضر السديشة، ودعؼ التعاون بضؽ السدن

ويسكةةؽ مةةؽ خةةلب  مةةا تةةؼ تشاولةةو مةةؽ تعريفةةات أن نخمةةص إلةة  ان مؾكسةةة السرافةةق العامةةة      
ىةة  أسةةمؾب مةةدي  فةة  إدارة وتدةةضضر السرافةةق العامةةة والةةذح يعتسةةد الذةةفافية والسذةةاركة وربةة  

كبةةةديذ لمظريقةةة الكلبسةةةيكية التةة  تعتسةةةد عمةة  الأماديةةةة والانفراديةةة فةةة   السدةةلولية بالسحاسةةبة،
 اتخاذ القرار.

 :3تتسثذ خرا ص مؾكسة السرافق العامة ف  مايم  خرائص حؾ سة السرافق العامة: .4
ويكةؾن ليةؼ صةؾت مةلثر فة  اتخةاذ  السذاركة الفعالة لمرجا  والشدةاء عمة  مةد الدةؾاء، -

  .القرارات
سةةةيادة دولةةةة القةةةانؾن والسلسدةةةات عةةةؽ طريةةةق تظبضةةةق القةةةانؾن برةةةؾرة عادلةةةة ودون أح  -

 .إقراء أو تسضضز
معةةةةةاملبت السرافةةةةةق العامةةةةةة بيةةةةةدم تحقضةةةةةق الذةةةةةفافية والتةةةةةدفق والتبةةةةةاد  الحةةةةةر إتامةةةةةة  -

 .لمسعمؾمات
جةةةةات ونتةةةةا   لتحقضةةةةق الفاعميةةةةة والكفةةةةاءة لمعسميةةةةات والسرافةةةةق العامةةةةة مضةةةة  تعةةةةزز مخر  -

 .السؾاطشضؽ
مدةةاءلة جسيةةض القةةا سضؽ عمةة  اتخةةاذ القةةةرارات سةةؾاء فةة  الدولةةة أو القظةةاي الخةةةاص أو  -

 .ملسدات السجتسض السدن 
 تغير أىسية مؾكسة السرافق العامة مؽ خلب : . أىسية حؾ سة السرافق العامة:5

                                                           
الجريةةدة الرسةةسية  ،0333فبرايةةر سةةشة  03يتزةةسؽ القةةانؾن التةةؾجضي  لمسديشةةة السةةلرخ فةة   ،33-33مةةؽ القةةانؾن  33السةادة  1

 .0333مارس  00، السلرخة ف  02عدد 
 ، السرجض الدابق.33-33مؽ القانؾن  00السادة  2
دراسةةات  -أبةةؾ زيةةد سةةارة عبةةد الفتةةاح، الحؾكسةةة الرشةةضدة: الأىسيةةة والأبعةةاد والسلشةةرات، السجمةةة العمسيةةة لمخدمةةة الاجتساعيةةة 3

 .201، ص 0303، الجزا ر، 30، عدد 30وبحؾث تظبيكية، مجمد 
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العامةةةةة ادارة البةةةةرام  وتقةةةةديؼ الخةةةةدمات  الجضةةةةد، أحتسكةةةةؽ الحؾكسةةةةة مةةةةؽ تحقضةةةةق الأداء  -
 .وفعالية بكفاءة

مظابقة اتخاذ القرارات والإجراءات الإدارية وفق التذةريعات الشافةذة مضة  تمبة  تؾقعةات  -
 .الأطرام

 .تعزز ثقة السؾاطشضؽ بالدولة وملسداتيا -
 .1تحقق تكافل الفرص بضؽ السؾاطشضؽ -
والتةة   ،تعكةةس الحؾكسةةة رؤيةةة وا ةةحة لمسرتفةةق لمخةةدمات التةة  تقةةدميا السرافةةق العامةةة -

 ،وتكةةؾن محةةددة كتابيةةا ،مةةددتيا الإدارة مةةؽ قبةةذ السدةةلولضؽ التشفضةةذيضؽ ونضةةر التشفضةةذيضؽ
حةةةددة لمتعةةةؾيض وتحةةةدد البروتؾكةةةؾ  الفعةةةا  فةةة  وتكةةةؾن وا ةةةحة وتغيةةةر الترتضبةةةات الس

   .السرفق
 .2تزض ميكانضزمات لكياس جؾدة الخدمة العسؾمية لمت كد مؽ تساشضيا مض الأىدام -
تعسةةةذ مؾكسةةةة السرافةةةق العامةةةة عمةةة  تدةةةمي  الزةةةؾء عمةةة  محدوديةةةة القةةةؾانضؽ و إيجةةةاد  -

 .آليات لمتعاون والتفاوض
وكةةذا فةة   ،السذةةاركة فةة  الانتخابةةاتتدةةاىؼ فةة  تظةةؾير نغةةام ديسقراطةة  مبشةة  عمةة    -

 .اتخاذ القرارات
 .3تؾص  الإشكالات الشاشئة ف  السرافق العامة -
تعسةةذ الحؾكسةةة عمةة  تقمةةيص اليةةؾة بةةضؽ القةةؾانضؽ والسسارسةةة التظبيكيةةة ليةةا، وتعتبةةر مةةؽ  -

 بةةضؽ السيةةام الرةةةبة ليةةا لسةةا لةةو تةة ثضر سةةمب  عمةة  الةةؾع  بحقةةؾق وواجبةةات السؾاطشةةة،
وىةذا مةا يةلىميؼ لعةدم  ،إشرا  السؾاطؽ ف  التذريض وععداد السقترمةات وبشاء عميو وجب

 .4الجيذ بالقاعدة القانؾنية ويمزميؼ بامترام ما يتؼ إقراره وتظبيقو
 :ثانيا: حؾ سة السرافق العامة ف  بعدىا الإااري 

                                                           
، جرش لمبحؾث والدراسات، البذضر أمضؽ، بلب  أمسد مضثان ، مؾكسة القظاي العام، دراسة مالة السسمكة الأردنية والياشسية 1

 . 040، ص 0303، الجزا ر، 30عدد 
 .00، ص 0300، مرر، 304عدد والتجارة،ظاي العام، مجمة السا  ناص  أمسد مرظف ، الحؾكسة ف  الق 2
، ص 0300، الجزا ةةر، 30، عةةددبةةؽ العزميةةة عةةلب ، الحكامةةة فةة  التربيةةة، بةةضؽ الذةةروط والاخةةتلب ، مجمةةة العةةالؼ التربيةةة 3

030. 
، ص 0303، الس ةرب، 03جزول  أمسد، الحكامةة الجضةدة ورىةان تظةؾير السجتسةض السةدن  الس ةارب ، مجمةة رىانةات، عةدد  4

33. 
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لةةةة يقرةةةد بالبعةةةد الإدارح لمحؾكسةةةة مجسةةةؾي السةةةؾارد السعشؾيةةةة والساديةةةة التةةة  تدةةةخرىا الدو      
ويذسذ ىذا البعد ندق العسذ العةام مضة  تقةؾم الدولةة بؾ ةض  ،بيدم إشباي ماجيات السداريؽ

بحكةؼ أن الإدارة العامةة ىة  قمةب  ،سياسات عامةة تدةير عمة  تظبيقيةا وتقضيسيةا الآلةة الإداريةة
ولتجدةةةةضد الحؾكسةةةةة يجةةةةب أن تكةةةةؾن الإدارة مدةةةةتقمة عةةةةؽ الذةةةةق الدياسةةةة   ،الحؾكسةةةةة الإداريةةةةة

ويعسذ تحت إمرتيا مؾعفضؽ ميشضةضؽ ومدةتقمضؽ تةؼ تةؾعيفيؼ وفةق معةايضر الجةدارة ، والاقترادح
مض  يكسؽ البعد الإدارح إل  تظؾير فعالية السرافق العامة ف  بضئة قانؾنية قابمةة ، والاستحقاق

 .1لتحقضق التشسية البذرية السدتدامة ف  تفعضذ الإعلبم والاترا  والذفافية
إنسةةا  ،رافةةق العامةةة عمةة  أنيةةا آليةةة لتشفضةةذ القةةؾانضؽ وبةةرام  الحكؾمةةاتولةةؼ يعةةد يشغةةر لمس        

فةلب يترةؾر مؾكسةة السرافةق العامةة إلا  ،ى  جياز يعبر عؽ انذ الات وامتياجةات السةؾاطشضؽ
وعميةةةو فةةةإن مشظةةةق الحؾكسةةةة ، 2فةةة  كشةةة  الذةةةفافية والؾ ةةةؾح والشزاىةةةة والسرةةةداقية والإفرةةةاح

  يترةةة  ببيةةةاب مغةةةاىر ال ةةةش والرشةةةؾة وكةةةذ مالةةةو الإداريةةةة يغةةةذ فةةة  الأسةةةاس مبةةةدأ أخلبقةةة
 . 3علبقة بالفداد

وتعتبر مؾكسة السرافق العامة مذةروعا وطشيةا يعسةذ عمة  عةدة محةاور مةؽ أجةذ تكةريس       
واليةةدم مشةةو معالجةةة مةةالات تعةةارض ، الذةةفافية بةةضؽ جسيةةض القظاعةةات بشغةةرة أفكيةةة لا عسؾديةةة

وقةةد أصةةبحت مظمبةةا ممحةةا مةةؽ ، السخةةاطر بكةةذ أوجييةةاالسرةةالح وتحديةةد السدةةلوليات وتقمضةةذ 
ونجةةةاح أح مرفةةةق متعمةةةق بتحديةةةد  ،4طةةةرم السةةةؾاطشضؽ والسةةةرتفقضؽ أكثةةةر مةةةؽ أح وقةةةت مزةةة 

وذلةػ عةؽ طريةق  ،والحؾكسةة ىة  الظريقةة التة  تجعةذ ىةذه السرافةق ترةذ إلة  أىةدافيا، أىدافو
والتةةة  أثبتةةةت أنيةةةا طريقةةةة  وععةةةادة ترتضةةةب أولؾياتيةةةا لتظبضةةةق الحؾكسةةةة ،سةةةتراتيجية بشةةةاءةاو ةةةض 

 .5تكاممةسناجعة مؽ خلب  الأدوات والأسالضب ال

                                                           
عبةةد الكةةريؼ قلبتةة ، الحكةةؼ الراشةةد فةة  الجزا ةةر بةةضؽ السفيةةؾم والتظبضةةق: دراسةةة تحمضميةةة مةةؽ خةةلب  الرةةحافة الحةةرة، مركةةز  1

 .000، ص 0303الجزا ر، البحؾث والدراسات مؾ  الجزا ر والعالؼ، 
لادرايةةة، أطرومةةة مقدمةةة لشضةةذ شةةيادة ا الدةةريةبةةؾدراىؼ لضشةةدة، مبةةدأ الذةةفافية فةة  الجزا ةةر بةةضؽ مقارنةةة الحكةةؼ الراشةةد ومةةدود  2

 .36، ص 0300الدكتؾراه، تخرص قانؾن عام، جامعة عبد الرمسان مضرة بجاية، الجزا ر، 
 القانؾنيةةةة لمعمةةةؾم الجزا ريةةةة العسؾميةةةة، السجمةةةة السرافةةةق عمةة  مدةةةتؾى  العةةةام السرفةةةق تقةةةديؼ فةةة  ، الاندةةةشةكدةةا  عبةةةد الؾىةةةاب 3

 .021، ص 0303 الجزا ر، ،32، العدد24والدياسية، السجمد
 ، الجزا ةةةر،30، العةةةدد 33 ، السجمةةةدفةةة  السفيةةةؾم، مجمةةةة العمةةةؾم القانؾنيةةةة والدياسةةةية دراسةةةة: الحؾكسةةةةسةةةميسة بةةةؽ مدةةةضؽ،  4

 .030، ص 0302
 .00عبد العزيز أمسد يزيض الياسضؽ، السرجض الدابق، ص  5
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وأوصةت بيةا أن تةتؼ فة  إطةار مبةاد   ،وقد خمرت لجشة إصلبح لياكذ الدولة إل  مقاربة   
 :1يم  وى  كسا ،الجسيؾرية والاختيار الديسقراط 

 دولة القانؾن تزسؽ جسيض مقؾق مؾاطشضيا. -
 خدمة السجتسض والقرب مؽ السؾاطؽ.  -
 الحداثة والفعالية ف  مرافق الدولة. -
 الاندجام داخذ جسيض فئات السجتسض والتزامؽ فيسا بضشيؼ. -
 أن تكؾن ف  مدتؾى الرىانات ومتظمبات العؾلسة. -
تةؼ اقتراميةا مةؽ طةرم اليضئةات ، وتقؾم مقاربة مؾكسة السرافق العامة عم  عةدة معةايضر       
والت  ساعدت ف  إرساء معالؼ تظبيقيا ك سمؾب مدي  فة  إدارة وتدةضضر  ،ات الدوليةوالسلسد

 مؽ بضؽ أىؼ السعايضر السقدمة مةؽ طةرم بعةض اليضئةات والسلسدةات الدوليةة مةاو  ،الذ ن العام
 يم :
معةةةايضر قةةةدميا الاتحةةةاد الأوربةةة  وتتسثةةةذ فةةة  السدةةةلولية والسذةةةاركة والفعاليةةةة والتعةةةايش  -

 سػ.والانفتاح والتسا
معةةةةايضر اعتسةةةةدتيا مشغسةةةةة التعةةةةاون الاقترةةةةادح لمتشسيةةةةة مةةةةؽ بضشيةةةةا إرسةةةةاء دولةةةةة الحةةةةق  -

 .وخفض الشفقات العدكرية ،ومحاربة الفداد ومدؽ إدارة القظاي العام، والقانؾن 
معةةةةةايضر قةةةةةدميا برنةةةةةام  الأمةةةةةؼ الستحةةةةةدة لمتشسيةةةةةة مشيةةةةةا الذةةةةةفافية والسذةةةةةاركة والسدةةةةةاواة  -

   .ستراتيجيةالقانؾن والرؤية الاوالسحاسبة والامتكام إل  
تدةةتيدم إعةةادة الشغةةر فةة   والسةةتسعؽ فةة  ىةةذه السعةةايضر يجةةد أنيةةا تةةدور فةة  فمةةػ وامةةد،      

، 2طبيعة العلبقة بضؽ الدولة ومؾاطشضيا مؽ خلب  إصلبح السرافةق العامةة عمة  كةذ السدةتؾيات
 ويسكؽ اجسا  اىؼ ىذه السعايضر ف  الذكذ التال :

 ايرر مقاربة حؾ سة السرافق العامة.: مع06الذكل رقؼ 
 
 
 

                                                           
الؾناس مسدان ، أزمة الإدارة العامة وبدا ذ الحكامةة: مالةة الجزا ةر، السجمةة الجزا ريةة لمعمةؾم الدياسةية والعلبقةات الدوليةة،  1

 .000، ص 0303، الجزا ر، 01، العدد 00السجمد
 .01، ص0306طارق نبضذ محمد الدسؾق ، الإدارة الرشضدة والحؾكسة، د ط، ملسدة طبشة لمشذر والتؾزيض، القاىرة،  2

 معيار الشفافية في تسيير المرافك العامة

 معيار اللامركاية وعدم التركيا الإداري
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 السردر: مؽ اعداا الظالب الباح 
، تعتبةر الذةفافية مةيةارا مةؽ معةايضر الحؾكسةة: معيار الذفايية ف  تدـررر السرافـق العامـة  .1

وىةة  مةةق كةةذ مةةؾاطؽ فةة   اليامةةة التةة  تت سةةس عمضيةةا السرافةةق العامةةة،وعشرةةرا مةةؽ عشاصةةرىا 
 .1الؾصؾ  إل  السعمؾمات ومعرفة آليات اتخاذ القرار السلسد 

كسا تعرم عم  أنيا مرية تدفق السعمؾمات داخذ السلسدات السختمفة لتسكضؽ السعشضةضؽ      
سدةةات والسةةؾاطشضؽ وىةةذا مةةا مسةةا يعةةزز الثقةةة بةةضؽ السل ، مةةؽ فيةةؼ ومتابعةةة القةةرارات والعسميةةات

وتحفز عم  اتخاذ قرارات صا بة تحدؽ سةسعة السرافةق مةؽ  ،يذجض عم  السذاركة الجساعية
 .2قبذ العامة 

تتةةةيح  ؛والذةةةفافية فةةة  السرافةةةق العامةةةة فةةة  السفيةةةؾم ال ربةةة  بسثابةةةة صةةةشاديق مةةةؽ زجةةةاج      
 .3ا وتقضيسيا مؽ طرفيؼومؽ ثؼ مراقبتي لمسؾاطؽ تتبض طرق تدضضر الذ ن العام بؾ ؾح تام،

وىةةةة  علبقةةةةة بةةةةةضؽ السةةةةؾاطشضؽ والسرافةةةةةق العامةةةةة التةةةةة  تتدةةةةؼ بالؾ ةةةةةؾح والعلبنيةةةةة فةةةةة        
والذةفافية والسدةةاءلة مترابظةةان مةةؽ مضة  السفيةةؾم كسةةا يعةةزز  ،الإجةراءات وال ايةةات والأىةةدام

 ،كثةرفسلشةر الذةفافية يرتفةض كمسةا كةان الحةق فة  الؾصةؾ  إلة  السعمؾمةة أ ،كذ مشيسا الأخةر
فيةةةة  الدةةةةبضذ لكذةةةة   ،عمةةةة  السعمؾمةةةةة وىةةةةذا يعشةةةة  أن لا وجةةةةؾد لمسدةةةةاءلة بةةةةدون الحرةةةةؾ 

                                                           
 .010ازروا  يؾس ، السرجض الدابق، ص  1
، 30العةةدد  ،30السجمةةد سةةظي ،قدةةؾم مشةةان، أثةةر الذةةفافية والسدةةاءلة عمةة  الإصةةلبح الإدارح، مجمةةة الأبحةةاث، جامعةةة  2

 .03، ص 0304الجزا ر، 
، 14-15 والاقترةةاد، العةةددبؾكظةةب محمد، التةةدبضر الحكسةةات  لةةلئدارة الترابيةةة بةةالس رب، مجمةةة مدةةالػ فةة  الفكةةر والدياسةةة  3

 .40، ص0304 الس رب،

حوكمة المرافك 

 العامة

 معيار سيادة المانون في تسيير المرافك العامة

تسييرالمعيار ربط المسؤولية بالمحاسبة في   

المساءلة في تسيير المرافك العامةمعيار   

 معيار المشاركة في تسيير المرافك العامة

 معيار الرلابة في تسيير المرافك العامة
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فةةة  السقابةةةذ تقةةةديؼ تقةةةارير  ،ومحاسةةةبة السدةةةلولضؽ الةةةذيؽ مةةةؽ واجةةةبيؼ ،التجةةةاوزات والأخظةةةاء
 ،وتؾ يحات عؽ الشتا   ومدى نجاعة تدضضرىؼ

تعزيةةز ثقةةة السةةؾاطشضؽ  لسةةا لةةو مةةؽ دور فةة  ،كسةةا أنيةةا شةةرط أساسةة  لتحقةةق الديسقراطيةةة      
ومشحيؼ القؾة فة  مدةاءلة الدةمظة الحاكسةة، مسةا يعةزز مشغؾمةة الذةفافية والسدةا مة مةؽ أجةذ 

 ،مةؽ خةلب  تسكةضؽ السةؾاطشضؽ مةؽ الإماطةة والإلسةام بكافةة السعمؾمةات اليامةة، تجدضد الحؾكؼ
 1مؽ أجذ محاسبة ومداءلة الجيات السشاط بيا تدضضر السرافق العامة 

يةةةرح أن الذةةةفافية ىةةة  إتامةةةة كافةةةة السعمؾمةةةات وو ةةةؾح الإجةةةراءات أثشةةةاء تقةةةديؼ وىشةةةا  مةةةؽ 
، وقد جةاء فة  تقريةر لمفدةاد الةذح أصةدرتو السشغسةة الدوليةة لمذةفافية مةؾ  2الخدمة العسؾمية

والتةة  شةةسميا الاسةةتظلبي أن ىشةةا   ،مةةؽ السلسدةةات الجزا ريةةة %75الفدةةاد فةة  العةةالؼ بةة ن 
صشفت الجزا ر مؽ بضؽ أقذ الدو  تعر ا لمفداد مضة  تحتةذ و ، مؽ رقؼ أعساليا لمرشؾة %6

بعةةةةد كةةةةذ مةةةةؽ تةةةةؾنس ، 7.2/10فةةةة  انتذةةةةار عةةةةاىرة الفدةةةةاد فةةةة  العةةةةالؼ بسعةةةةد   97السرتبةةةةة 
وتعتبةةةر مذةةةكمة الفدةةةاد الإدارح قا سةةةة رنةةةؼ السحةةةاولات  ،3،5،3والس ةةةرب ومرةةةر بسعةةةدلات 

 .3العديدة لإرساء الحؾكسة
بال ةة فةة   يعتبةةر مبةدأ الذةفافية ذو أىسيةةة العامـة: أىسيـة الذــفايية فـ  تدــررر السرفــق . أ

ومةؽ بةضؽ الأىةدام  ،تحدضؽ العلبقة بضؽ السؾاطؽ والسرافةق العامةة وقؾيةة روح السؾاطشةة
 يم : الت  تعسذ الذفافية عم  تحكيقيا ما

   .استقظاب رأس السا  الأجشب  والحفاظ عم  رأس السا  الؾطش  -
 الظرق.مكافحة الفداد بكذ أشكالو وبكافة  -
 تعزيز الحؾكسة مؽ خلب  تفعضذ الذفافية كسردر لو. -
 طلبي عم  القرارات وتقضيؼ الأداء.نذر الؾع  بحق السعشضضؽ عم  الا -
 تعسذ الذفافية عم  الحد مؽ البضروقراطية. -
 السرافق العامة.تديضذ تؾاصذ السؾاطشضؽ وأصحاب السرالح مض السدلولضؽ عؽ إدارة  -

                                                           
، ص 0303، بضةروتالعربيةة، ، دار الشيزةة 0مؾاطشةة، شةفافية، مدةاءلة(، ط السعمؾمةة( إلة فؾز عبد ه، الؾصؾ  الحةر  1

014. 

بؾمةةديؽ مدةةضؽ، أوجةةامض ابةةراليؼ، تعزيةةز قةةيؼ الشزاىةةة والذةةفافية والسدةةاءلة ومذةةاركة السةةؾاطشضؽ مةةؽ أجةةذ تحدةةضؽ الخةةدمات 2 
 .060، ص0300، الجزا ر، 30العامة السحمية، السجمة الجزا رية لمسالية العامة، السجمد، العدد 

 .030نزار بمة، بؽ دراج السدعؾد الياس، السرجض الدابق، ص  3
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 .  1ؼ والستعمقة بسجا  عسميؼراتيامراجعة السؾعفضؽ لقر  -
مةؽ أجةذ  مبدأ الذفايية الإاارية فـ  تحدـرؽ الع قـة بـرؽ السـؾاطؽ والسرافـق العامـة: . ب

ومؽ أجةذ السدةاىسة فة  تكةريس مبةدأ شةفافية  ،إتباي سياسة تقريب الإدارة مؽ السؾاطؽ
وتدةةةةةةيضذ الؾلةةةةةةؾج بكةةةةةةذ مريةةةةةةة لمسعمؾمةةةةةةات وتظبضةةةةةةق أنسةةةةةةاط التدةةةةةةضضر السحمةةةةةة   ،الإدارة

ومةا تخمفةةو مةةؽ سةةرعة فا قةةة فةة   ،الةةذح عةةزز عةةؽ طريةةق الإدارة الالكترونيةةة، السعاصةر
وتؾسيض مجالات الؾصةؾ  إلة  مرةادرىا ونقميةا عمة  أكبةر نظةاق بةضؽ  ،تدفق السعمؾمة

وعدارتيةةؼ  ،والةةذح يدةةاىؼ بذةةكذ كبضةةر فةة  تؾطضةةد سةةبذ التؾاصةةذ بةةضؽ السةةؾاطشضؽ ،الأفةةراد
وىة  ، 2ذ الإدارح وأداء السرافق العامةة السحمية علبوة عم  مداىستيؼ ف  تظؾير العس

ورسةةؼ الخظةة  والدياسةةات ،وعر ةةيا عمةة  الجيةةات ، تاالؾ ةةؾح التةةام فةة  اتخةةاذ القةةرار 
وتذةسذ أيزةا التقضةد ب خلبقيةات الخدمةة  ،لمتسكؽ مؽ الرقابةة عمضيةا السعشية بدور الرقابة

كسةا يقرةد بيةا ، والابتعاد عؽ إساءة اسةتعسا  الدةمظة، العامة ،وأنغسة الشزاىة الؾطشية
، ومعرفةةة آليةةات اتخةةاذ القةةرار السلسدةة ، مةةق كةةذ مةةؾاطؽ فةة  الؾصةةؾ  إلةة  السعمؾمةةة

 . 3لتؾطضد الثقة والكذ  عؽ الفداد
 .2020. تلريس الذفايية ف  التعديل الدستؾري لدشة 1ب

 مض ،عةةدة  ةةسانات لتكةةريس ىةةذا السبةةدأ 2020ولقةةد تزةةسؽ التعةةديذ الدسةةتؾرح لدةةشة 
وى  فقةرة ،مشو عم   سان الذفافية ف  تدضضر الذةلون العسؾميةة 09نرت ف  السادة 

عمة  مةق كةذ مةؾاطؽ فة  الؾصةةؾ   55كسا نرةت السةةادة ،معدلةة بسؾجةب ىةذا التعةديذ
ال  السعمؾمة والؾثا ق والامرا يات،وأ ام التعديذ جسمة والحرؾ  عمضيا وتةداوليا، 

يس عم  مظمقةو بةذ تةرد عميةو إسةتثشاء عةدم الا أن ىذا الحق بسؾجب نص ىذه السادة ل
السدةةةةةةةاس بالحيةةةةةةةاة الخاصةةةةةةةة ال ضةةةةةةةر ومقةةةةةةةؾقيؼ ومرةةةةةةةالحيؼ السذةةةةةةةروعة لمسلسدةةةةةةةات 

الجديةةةدة بسؾجةةةب التعةةةديذ الأخضةةةر  155وبسقتزةةةيات الأمةةةؽ الؾطش ،كسةةةا كفمةةةت السةةةادة 

                                                           
 .35قدؾم مشان، السرجض الدابق، ص  1
 لمدراسةات معةالؼ ةالجزا ةر، مجمة فة  العسؾميةة الخدمةة لترشةضد ك ليةة العةام السرفةق رقسشةة امةضؽ، محمد اوكضةذ اسةية، عياش بؽ 2

 .033ص ، 0303الجزا ر،  ،30العدد ،31 السجمد والدياسية، القانؾنية
متسيةة تحدةضؽ الخدمةة العسؾميةة وعراقضةذ الإصةلبح الادارح فة   لدنش سميسة، عيد  لخزةر، إصةلبح السرفةق العةام بةضؽ 3

 .040، ص 0305، الجزا ر، 35العدد ، 35 ة، السجمدالجزا ر، السجمة الجزا رية لمسالية العام
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كفالةةةة لسسثمةةة  الذةةةعب أن تقةةةدم لةةةو الحكؾمةةةة بسشاسةةةبة مسارسةةةة ميامةةةو الرقابيةةةة جسيةةةض 
 .1الؾثا قالسعمؾمات و 

 
 
 
 
 
 . تلريس الذفايية ف  القؾانرؽ.2ب

كرس السذري الجزا رح ف  عدة نرؾص قانؾنية مبدأ الذفافية، مض  جاء نةص السةادة 
عمة  تعزيةز الذةفافية فة  تدةضضر  012-06مؽ قانؾن الؾقاية مؽ الفداد ومكافحتةو  10

 .3الأمؾا  العسؾمية 
جسيةةةض السرافةةةق العامةةةة فةةة  الدولةةةة  ومةةةؽ أجةةةذ إ ةةةفاء ىةةةذا السبةةةدأ يتعةةةضؽ عمةةة         

اعتسةاد إجةةراءات وقؾاعةد تسكةةؽ الجسيةؾر مةةؽ الحرةؾ  عمةة  معمؾمةات تتعمةةق بتشغيسيةةا 
نذةةةةةر معمؾمةةةةةات  ،وكيفيةةةةةة اتخةةةةةاذ القةةةةةرار فضيا،وتبدةةةةةي  الإجةةةةةراءات الإداريةةةةةة وسةةةةةضرىا،

تحديدةةةية عمةةة  مخةةةاطر الفدةةةاد فةةة  الإدارة العسؾميةةةة، والةةةرد عمةةة  عةةةرا ض وشةةةكاوح 
ويتبةةةةضؽ طةةةةرق  تدةةةةبضب قراراتيةةةةا عشدماترةةةةدر فةةةة  نضةةةر صةةةةالح السةةةةؾاطؽ،السةةةؾاطشضؽ، و 

      4الظعؽ السعسؾ  بيا
ومةةةؽ جيةةةة أخةةةرى وتحةةةت عشةةةؾان شةةةفافية الإجةةةراءات ألةةةزم السذةةةري الجزا ةةةرح فةةة       

قةةةانؾن الرةةةفقات العسؾميةةةة الجديةةةد عمةةة  وجةةةؾب الإشةةةيار الإلزامةةة  فةةة  صةةةفحة نذةةةرة 

                                                           
عمةة : "تقةةدم الحكؾمةةة السعمؾمةةات والؾثةةا ق الزةةرورية التةة  يظمبيةةا  2020مةةؽ التعةةديذ الدسةةتؾرح لدةةشة  155تةةشص السةةادة  1

 .عشد مسارسة ميامو الرقابيةالبرلسان 
، السلرخةةة فةة  14، ج ر عةةدد 2006فبرايةةر  20يتعمةةق بالؾقايةةة مةةؽ الفدةةاد ومكافحتةةو، مةةلرخ فةة   ،01-06قةةانؾن رقةةؼ  2
  ، السعد  والستسؼ. 2006مارس 08

ة فةةة  تدةةةضضر عمةةة : "تتخةةةذ التةةةدابضر اللبزمةةةة لتعزيةةةز الذةةةفافية والسدةةةلولية والعقلبنيةةة 01-06 مةةةؽ القةةةانؾن  10تةةةشص السةةةادة  3
 الأمؾا  العسؾمية طبقا لمتذريض والتغيؼ السعسؾ  بيسا، ولاسيسا عم  مدتؾى القؾاعد الستعمقة باعداد مضزانية الدولة وتشفضذىا".

  نفدو.السردر مؽ  11السادة  4
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سكتؾبةةة والالكترونيةةة وفةة  البؾابةةة الالكترونيةةة الستعامةةذ الستعاقةةد الةة  جانةةب الرةةحافة ال
 1السخررة لمرفقات العسؾمية

مضة  تةرد  إلا أن ىذا السبدأ ليس دا سا مظمقا ف  تظبيقو ف  سضر السرافق العامةة،            
ومةؽ بةضؽ ىةذه  عميو قضؾد متعمقة أساسا بزةرورة امتةرام سةرية الدولةة ومسايةة مرةالحيا العميةا،

 القضؾد نذكر:
   .سرية الدفاي الؾطش  -
مضةةة  يفقةةةد السةةةؾاطؽ الحةةةق فةةة  ، مسايةةةة الأسةةةرار الستعمقةةةة بةةة مؽ الدولةةةة وبالشغةةةام العةةةام -

سةتراتيجية الدفاعيةة وعقامةة إذا تعمةق الأمةر مةثلب بالا ،الامتجاج بالذفافية ومق الإعلبم
 .2..ة.السشذ ت العدكرية أو صشض الأسمح

تعةةد الرقابةةة مةةؽ بةةضؽ أمةةد عشاصةةر الحؾكسةةة  معيــار الرقابــة فــ  تدــررر السرافــق العامــة: .2
ومةةؽ خلبليةةا نةةتسكؽ مةةؽ معرفةةة مةةدى تشاسةةق جيةةؾد السرافةةق العامةةة فةة   يضرىةةا،اومةيةةارا مةةؽ مع

كسا تعد مةؽ الؾعةا   الحضؾيةة لمدولةة لمرقابةة عمة  أجيزتيةا فة   تحقضق الأىدام السدظرة ليا،
"التحقةق مةؽ كةذ شة ء  :أنيةا عمة  "فؾيةذ FOLY"يعرفيا  اتخاذ القرارات وصرم السا  العام،

والسبةةاد  التةة  أرسةةضت بيةةدم  والأوامةةر التةة  أعظضةةت، قةةد تةةؼ تظبيقةةو وفقةةا لمخظةةة التةة  أخةةذت،
                                                          ، 3"وتجشةةب الؾقةةؾي فضيةةا مةةرة أخةةرى ، تؾ ةةيح الأخظةةاء والانحرافةةات متةة  يسكةةؽ مةةؽ ترةةحيحيا

 ،ولتجدضد الحؾكسة داخذ السرافق العامة أن تقؾم الدولة بتظؾير أسةالضب الرقابةةولذا كان لزاما 
كسةةةا أن إنذةةةاء  والستابعةةةة عمةةة  مرافقيةةةا والأفةةةراد العةةةاممضؽ فضيةةةا لمت كةةةد لسةةةدى سةةةضر العسةةةذ فيةةةو،

والتة  ا، ومدات أجيزة رقابة ف  جسيض السرافق العامة يزف  نؾعا مؽ السرداقية عم  أعسالية
 علبقة السؾاطؽ وثقتو بيا. مؽ ش نيا تحدضؽ

يعتبةةر مبةةدأ السذةةاركة مةيةةارا مةةؽ معةةايضر  معيــار السذــار ة فــ  تدــررر السرافــق العامــة:  .3
الحؾكسةةة، ويشرةةرم مةةدلؾليا فةة  تدةةضضر السرافةةق العامةةة إلةة  إشةةرا  جسيةةض الفؾاعةةذ فةة  بمةةؾرة 

                                                           
، 34السجمد  القانؾنية،مجمة الدراسات مؾ  فعمية القاعدة  ،0300سسضر أسباخ، أىؼ مدتجدات الرفقات العسؾمية لدشة   1
 .003، ص 0300 الجزا ر، ،30 دالعد

السرافةق العسةؾم  دراسةة فة  البشةاء الترةؾرح والشغةام القةانؾن  لمسرفةق بذضر الذري  شةسس الةديؽ، لعقةاب  سةسيحة، قةانؾن  2
 .040، ص 0300العسؾم ، د ط، دار اليدى لمظباعة والشذر والتؾزيض، عضؽ ممضذ، الجزا ر،

، دور الرقابةة والذةةفافية الإداريةة فة  مكافحةةة الفدةاد الإدارح، مجمةة الكميةةة الإسةلبمية الجامعةةة، وآخةرون ىذةام فةؾزح دبةةاس  3
 .000، ص 0336، الجزا ر، 33، عدد 30مجمد 
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والةذح ، بةالسرتفقضؽوالذح مةؽ شة نو خمةق مشةاخ مةؽ الثقةة والعلبقةة الجضةدة  القرار الرادر مشيا،
ويدةتفضد مةؽ ىةذا السبةدأ كةذ مدةتعسم  السرافةق  مؽ ش نو تعزيز روح السؾاطشة والانتساء لمدولةة،

 13العامةةة وأعؾانةةو عمةة  مةةد سةةؾاء، وقةةد خرةةت الاتفاقيةةة الأمسيةةة لسكافحةةة الفدةةاد فةة  السةةادة 
لمسبةةةاد  وفقةةةا  ،"تتخةةةذ كةةةذ دولةةةة طةةةرم تةةةدابضر مشاسةةةبة  ةةةسؽ مةةةدود إمكانياتيةةةا :مشةةةو عمةةة  أن

مثةذ السجتسةض  ،الأساسية لقانؾنيا الداخم  لتذجيض أفراد وجساعات لا يشتسؾن إل  القظاي العةام
الأىم  والسشغسات ال ضر مكؾمية ومشغسات السجتسض السحم  عم  السذةاركة الشذةظة فة  مشةض 

 1الفداد ومحاربتو..."
إذا كةةان ، Consltativونجةةد بعةةض القةةؾانضؽ تكفةةذ ىةةذا الحةةق، تةةارة ت خةةذ بعةةدا اسةةتراتيجيا    

اليةةةدم ىةةةةؾ أخةةةةذ رأح السةةةؾاطؽ فةةةة  مدةةةة لة تتعمةةةق تدةةةةضضر السرافةةةةق وتةةةارة ي خةةةةذ بعةةةةدا اقراريةةةةا 
décisionnel ،فالبعةد الاستذةارح  مض  يذار  السؾاطؽ مؽ خةلب  مسثميةو فة  اتخةاذ القةرار

أمةةةا البعةةةد  ،الجساعةةةات السحميةةةة فةةة  إطةةةار الديسقراطيةةةة التذةةةاركية يكةةةؾن عةةةادة عمةةة  مدةةةتؾى 
مةةؽ خةةلب  مسثمةةضيؼ فسةةثلب نجةةد أن  ،الثةةان  فيةةؾ يعبةةر عةةؽ مذةةاركة قراريةةة داخةةذ السلسدةةات
مةةثلب  ،فةة  ملسدةةات التعمةةيؼ العةةال  القةةرارات فةة  السلسدةةات العسؾميةةة ذات الظةةابض الإدارح 

العسؾميةةة ذات طةةابض صةةشاع  وتجةةارح يخزةةض أمةةا السرافةةق  ،يذةةر  فةةضيؼ مسثمةةضؽ عةةؽ الظمبةةة
إلةةة  التشغةةةيؼ الثلبثةةة  مضةةة  تتكةةةؾن مةةةؽ مسثمةةةضؽ عةةةؽ الةةةدوا ر الؾزاريةةةة التةةة  ليةةةا صةةةمة بشذةةةاط 

 2السلسدة ومسثمضؽ عؽ السدتخدمضؽ ومسثمضؽ عؽ السرتفقضؽ
 01السةةةلرخ فةةة   391-90مةةةؽ السرسةةةؾم التشفضةةةذح رقةةةؼ  07كسةةةا تةةةشص عميةةةو السةةةادة       

ن إدارة مجمةةس إدارة شةةركة الشقةةذ بالدةةكػ الحديديةةة يتكؾنةةؾن مةةؽ، سةةتة فةة  أ 1990ديدةةسبر 
الشقةذ(،  التخظةي ، الرةشاعة، التيضئة العسرانيةة، أعزاء يسثمؾن الدوا ر الؾزارية )السالية، 06

( عةؽ مرتفقة  الدةكػ الحديديةة 02( عؽ مدةتخدم  الذةركة، مسثمةضؽ اثشةضؽ)02مسثمضؽ اثشضؽ)
السجتسةيةةة بةةدأت ملبمحيةةا أكثةةر ك مةةد السؾ ةةؾعات السيسةةة ، وجةةدير بالةةذكر أن السذةةاركة 3

                                                           
 ؾنس،تةة لمشذةةر، أبةةؾاب دار الرشةةضدة، الحؾكسةةة فؾاعةةد تظبضةةق فةة  مقاربةةة: العةةام القظةةاي فةة  الفدةةاد مكافحةةةنةةزار البركةةؾث ،  1

 .033ص ، 0305
 .042بذضر الذري  شسس الديؽ، لعقاب  سسيحة، السرجض الدابق، ص  2
، يتزةسؽ ت ضضةر الظبيعةة القانؾنيةة لمذةركة الؾطشيةة لمشقةذ 0663ديدةسبر  30، السلرخ فة  060-63السرسؾم التشفضذح رقؼ  3

 .0663-00-30، الرادرة ف  21بالدكػ الحديدية وقانؾنيا الأساس ، الجريدة الرسسية عدد 
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        Maastricht "1ماسةترخضت "خاصةة بعةد معاىةدة  1993تحةاد الأوروبة  فة  مشةذ تكةؾيؽ الا
وأكةدت عمة  دور السةؾاطؽ  ،التة  تزةسشت ولأو  مةرة تحديةد اليةدم مةؽ إقامةة اتحةاد سياسة 

    2كقؾة داعسة
واتخةاذ القةرار  ،تعتبر مذاركة السؾاطشضؽ ف  عسمية صشض ولذلػ فإن الحؾكسة كسقاربة       

 .وفعالية مقارنة بالشسؾذج التقمضدح ،عم  السدتؾى السحم  أكثر نجاعة
تعتبةر السدةاءلة مةيةارا مةؽ معةايضر الحؾكسةة : معيار السدا لة ف  تدررر السرافق العامـة .4

بسؾجبةةو قيةةام أصةةحاب الحقةةؾق والسدةةاءلة إجةةراء يةةتؼ ، مدةةب البرنةةام  الإنسةةا   للؤمةةؼ الستحةةدة
وىةةذه ، مةةؽ السدةةلولضؽ تؾ ةةيح عةةؽ مةةا يمتزمةةؾن بةةو عشةةد قيةةاميؼ بت ديةةة الخدمةةة السشؾطةةة بيةةؼ

العلبقة تحكسيا التعاملبت الضؾمية بةضؽ مةزودح الخدمةة والعسضةذ والظالةب ورب العسةذ والعامةذ 
وعميةةةو يمتزمةةةؾن  ،وي خةةةذ السدةةةلولؾن الانتقةةةاد السؾجةةةو ليةةةؼ بعةةةضؽ الاعتبةةةار ،أو السةةةؾاطؽ ودولتةةةو

كسةا يمتةزم السدةلولضؽ فة   ،3بالرد عمة  انذة الاتيؼ وتمبيةة امتياجةاتيؼ فة  مجةا  اختراصةاتيؼ
ومرافةةق الدولةةة بتقةةديؼ مرةةضمة عمةة  السدةةلوليات السشؾطةةة ليةةؼ مةةؽ طةةرم  ،مختمةة  ملسدةةات

 .4ومسثم  الذعب ف  الجيات السشتخبة ومسثم  السجتسض السدن ، السدلولضؽ
مدةةةةاءلة السؾاطشةةةةؾن والسجتسةةةةض السةةةةدن  أجيةةةةزة  عمةةةة  أنيةةةةاسدةةةةاءلة السؾاطشةةةةة وتعةةةةرم بال      
وىةةة   ،مةةةؽ أجةةةذ تقةةةديؼ الةةةدعؼ والاسةةةتجابة لسظةةةالبيؼ عمةةة  مدةةةب أولؾيةةةات السةةةؾاطشضؽ، الدولةةةة

 5مداءلة مكسمة لمسداءلة الداخمية والسداءلة الر اسية
وتكةةؾن السدةةاءلة السؾاطشةةة عةةؽ طريةةق إتامةةة الفرصةةة لمسةةؾاطشضؽ لمتعبضةةر عةةؽ آراءىةةؼ         

والسدةاءلة ، وعدارة أمؾاليةا وتقةديؼ الخةدمات العسؾميةة ،وتدضضر السرافق العامة ،فيسا يتعمق ب داء
السؾاطشة تعزز الحؾكسة والتشسيةة السدةتدامة وتزيةد فة  كفةاءة ونجاعةة السرافةق العسؾميةة وجةؾدة 

                                                           
1

past/the-the-parliament/en/in-https://www.europarl.europa.eu/about-نقةةةةةةةةةةةةةةلب عةةةةةةةةةةةةةةؽ مؾقةةةةةةةةةةةةةةةض   

treaty-treaties/maastricht-the-and-parliament 00:34، الداعة 0301-03-36،  تؼ الاطلبي بتاريخ. 
بةةرات والسدةةاءلة دلالات مةةؽ خعاليةةة عبةةد الحسضةةد عةةارم، دور السذةةاركة السجتسةيةةة فةة  عةةذ الحؾكسةةة فةة  صةةشض القةةرار  2

 .004، ص 0301، مرر، 30عدد ، 01مجمد  ، ، السشغسة العربية للئدارةدولية
 .03قدؾم مشان، السرجض الدابق، ص  3
 .00، ص ، السرجض الدابقعبد الكريؼ قلبت  4
السحم ، آلية ملسدية لمسداءلة السجتسةية للئدارة السحمية، مجمةة جامعةة الإسةكشدرية  الذكاوى كريؼ سضد عبد الرزاق، أمضؽ  5

 .016، ص 0303، مرر، 30، العدد 24لمعمؾم الإدارية، السجمد 

https://www.europarl.europa.eu/about-parliament/en/in-the-past/the-parliament-and-the-treaties/maastricht-treaty
https://www.europarl.europa.eu/about-parliament/en/in-the-past/the-parliament-and-the-treaties/maastricht-treaty
https://www.europarl.europa.eu/about-parliament/en/in-the-past/the-parliament-and-the-treaties/maastricht-treaty
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، ويخزةةض لمسدةةاءلة جسيةةض القةةا سضؽ عمةة  اتخةةاذ القةةرار والفةةاعمضؽ فيةةو سةةؾاء كةةانؾا فةة  1ةالخدمةة
وتزةةؼ ىةةذه الرةةؾرة مةةؽ صةةؾر السدةةاءلة  ،2الحكؾمةةة أو القظةةاي الخةةاص أو السجتسةةض السةةدن 

سةةتراتيجيات متشؾعةةة امجسؾعةةة كبضةةرة مةةؽ الظةةرق تقةةؾم بيةةا الأطةةرام الفاعمةةة باسةةتخداميا عةةدة 
 .3والت ظية الإعلبمية(، التثكي  السدن ، خظي ت ،متابعة، رصد ،)بحؾث
وبالرجؾي ال  الدسةتؾر الجزا ةرح نجةد أن السلسةس الدسةتؾرح نةص فة  كةذا مةادة عمة          

عمةة  مةةق البرلسةةان برةةفتو مسةةثلب  2020ىةذا السبةةدأ، مضةة  نةةص فةة  التعةةديذ الدسةةتؾرح لدةةشة 
ة أن تقةةةؾم بدةةةساي أعزةةةاء ، كسةةةا يسكةةةؽ لمجةةةان البرلسانيةةة4لمذةةةعب عمةةة  مراقبةةةة عسةةةذ الحكؾمةةةة

، مةةض إمكانيةةة تؾجيةةو سةةلا  شةةفي  أو كتةةاب  الةة  5الحكؾمةةة إذا تعمةةق الأمةةر بالسرةةمحة العامةةة
وىةةذا راجةةض لةةدور كةةذ ،، وىشةةا  اخةةتلبم جةةؾىرح بةةضؽ الدةةلا  الذةةفؾح والكتاب 6أح عزةةؾ فضيةةا

عمةق فالدلا  الكتاب  ييدم ال  الحرؾ  عم  تؾ يحات مؾ  مدة لة معضشةة بالةذات تت،مشيسا
عسؾمةةةةا بتشفضةةةةذ أو تظبضةةةةق نةةةةص قةةةةانؾن  أو تشغيسةةةة  أو التشبيةةةةو لؾجةةةةؾد مذةةةةكذ معةةةةضؽ يؾجةةةةب 
التدخذ، أما الذفؾح فيؾ يحسذ أبعاد سياسةية  ولةو أثةر ماسةؼ عمة  مدةتؾى الةرأح العةام وعمة  

   7السدلولية الدياسية لمحكؾمة
كسةةا يسكةةؽ لكةةةذ نرفةةة مةةةؽ البرلسةةان إنذةةاء لجةةةان تحقضةةق فةةة  قزةةايا ذات السرةةةمحة          

 .8العامة ف  مدود اختراصت كذ نرفة
ـــق العامـــة .5 ـــ  تدـــررر السراف ـــؤ السدـــؤولية بالسحاســـبة ف ـــار رب يعتبةةةر مةيةةةار ربةةة  : معي

مدةلولا وتعش  السحاسةبة أن يكةؾن السؾعة   السدلولية بالسحاسبة مةيار مؽ معايضر الحؾكسة،

                                                           
 .060أوجامض إبراليؼ، السرجض الدابق، ص بؾمديؽ مدضؽ،  1
مختةةار بكةةارح، التؾجةةو فةة  الحكةةؼ الراشةةد لإرسةةاء دولةةة القةةانؾن فةة  الجزا ةةر، مجمةةة القةةانؾن الدسةةتؾر والسلسدةةات الدياسةةية،  2

 .35، ص 0300، الجزا ر، 30، العدد32السجمد 
العامةةة، ، مغةةاىر السدةةاءلة فةة  التذةةريض الجزا ةةرح ك ليةةة لمحةةد مةةؽ الفدةةاد، دراسةةات فةة  الؾعيفةةة مميكةةة ىشةةان، عمةة  ىشةةان 3

 .00، ص 0304، الجزا ر، 30، العدد 30 السجمد
ا  "يراقب البرلسان عسذ الحكؾمة وفقا لمذروط السحددة ف   عم : 0303مؽ التعديذ الدستؾرح لدشة  002تشص السادة  4

  ...."مؽ الدستؾر 033و025و000و 033مؾاد
  الدابق. السردر، 0303مؽ التعديذ الدستؾر لدشة  ،024 السادة 5

 نفدو. ردر، الس025 السادة  6

  .00عم  ىشان، مميكة ىشان، السرجض الدابق، ص  7
  الدابق. السردر، 0303الدستؾرح  ذ، التعدي026السادة  8
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سةؾاء كةان ىةذا السؾعة  معضشةا أو  ،عؽ كا  تررفاتو وقراراتو الستخذة بسشاسبة مزاولتو لسيامو
 1مشتخبا مدلولا قانؾنيا أو إداريا أو أخلبقيا

وىشةةةا  تكامةةةذ وعيفةةة  وبشضةةةؾح بةةةضؽ مبةةةدأ السدةةةلولية والسحاسةةةبة وبةةةضؽ الذةةةفافية والشزاىةةةة     
وكلبىسا مقؾمات أساسية لعسميةة الحؾكسةة خاصةة فة  عةذ تشةام  الفدةاد فيسةا وجيةان لعسمةة 

ويسكةةؽ تفعضةةذ السبةةدأ بؾسةةا ذ سياسةةية عةةؽ طريةةق سةةحب الثقةةة أو ممةةتسس الرقابةةة أو ، 2وامةةدة
كسةةا يسكةةؽ المجةةؾء إلةة  آليةةات قزةةا ية عةةؽ طريةةق رفةةض  ت العقةةاب ،مةةذ البرلسةةان أو الترةةؾي

كسةةا يسكةةؽ تفعضمةةو عةةؽ طريةةق إجةةراءات  دعةةاوح أمةةام الفاسةةديؽ مةةؽ السدةةلولضؽ أمةةام القزةةاء،
ويةتؼ أيزةا عةؽ  ،ذات طابض إدارح عؽ طريق التغمؼ والذكاوح السقدمة مؽ طةرم السةؾاطشضؽ

 3طرم رؤساءىؼ  طريق الخزؾي إل  الرقابة الر اسية الداخمية مؽ
والذح يمعب دورا أساسةيا فة  تقؾيةة العلبقةة  ،ومؽ بضؽ آليات السحاسبة الترريح بالسستمكات 

والذح مؽ ش نو إعادة بشاء جدؾر الثقة بةضؽ السةؾاطؽ  ،بضؽ السؾاطؽ ومدلول  السرافق العامة
 .4والسرفق ومؽ ثؼ القزاء عم  الفداد

انظلبقةةا مةةؽ أن الدولةةة السركزيةةة لةةؼ تعةةد قةةادرة : ال مر زيــة وعــدم التر رــز الإااري  معيــار .6
والتةة  تقتزةة  الاقتةةراب  ،رنةةؼ مةةا تسمةةػ مةؽ إمكانيةةات ماديةةة وبذةةرية، عمة  تحقضةةق الديسقراطيةةة

وتجةةةد  ،5وعشةةةراكو فةةة  تدةةةضضر شةةةلونو وتمبيةةةة امتياجاتةةةو عمةةة  السدةةةتؾى السحمةةة  ،مةةةؽ السةةةؾاطؽ
سشةةةاخ السشاسةةةةب لشجاميةةةةا وتحقضةةةةق الحؾكسةةةة فةةةة  أسةةةةمؾب اللبمركزيةةةة وعةةةةدم التركضةةةةز الإدارح ال

ىةةةؾ محمةةة  ومركةةةزح  واليةةةدم مةةةؽ دمةة  الأسةةةمؾبضؽ ىةةةؾ خمةةةق تةةداخذ وتكامةةةذ بةةةضؽ مةةا أىةةدافيا،
   وطش  مؽ أجذ تحقضق تشسية، فالحؾكسة تتعارض مض أسمؾب السركزية

وعةةةدم السذةةةاركة فيةةة  تشةةةادح  ،كسةةةا أنيةةةا تتعةةةارض مةةةض كةةةذ أسةةةالضب الإقرةةةاء والتيسةةةيش     
وتفةةةتح البةةاب أمةةام السةةةؾاطشضؽ فةة  مختمةةة   ،بتقدةةيؼ السيةةام وتحديةةةد الاخترةةاص والسدةةلوليات

تجةةد مؾكسةةة السرافةةق العامةةة فةة  اللبمركزيةةة الإداريةةة وعةةدم ، و 6الذةةرا ح فةة  تدةةضضر الذةة ن العةةام
                                                           

محدةؽ الرةبام ، دور الذةفافية وربة  السدةلولية بالسحاسةبة فة  إرسةاء الحؾكسةة الجضةدة، مجمةة القةانؾن والأعسةا  الدوليةة،  1
 .000، ص 0300، الس رب ،03العدد 

 .004، ص الدابقالسرجض  الربام ، محدؽ 2
 .065علبء الديؽ تكثرح، السرجض الدابق، ص  3
 .003، السرجض الدابق، ص محدؽ الربام  4
 .35، ص 0301 ،الس رب، 03زىرو ر ؾان، الحكامة الترابية، مجمة مدالػ ف  الفكر والدياسة والاقتراد، العدد 5
 .03الدسؾق ، السرجض الدابق، ص طارق نبضذ محمد  6
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يقيةةةا عمةةة  أوسةةةض والسةةةشي  العسمةةة  لتظب ،التركضةةةز الإدارح الإطةةةار الدياسةةة  والإدارح الأندةةةب
التةةة   2020مةةةؽ التعةةةديذ الدسةةةتؾرح لدةةةشة  18وىةةةؾ ماركرسةةةتو السةةةادة  نظمةةةق داخةةةذ الدولةةةة،

جعمةةةةةةت العلبقةةةةةةة بةةةةةةضؽ الدولةةةةةةة والجساعةةةةةةات السحميةةةةةةة قا سةةةةةةة عمةةةةةة  مبةةةةةةاد  اللبمركزيةةةةةةة وعةةةةةةدم 
فعدم التركضز الإدارح يقؾم عم  تفؾيض مجسؾعةة مةؽ السيةام مةؽ الإدارة السركزيةة إلة  ،التركضز
ف  العاصسة أو عبر الأقاليؼ تحكيقا لسبدأ تقريةب الإدارة مةؽ السةؾاطؽ بالامتفةاظ بحةق  مسثمضيا

فةةةة  مةةةةضؽ أن ىشةةةةا  صةةةةؾرتضؽ للبمركزيةةةةة الإداريةةةةة وىةةةة  اللبمركزيةةةةة  السراقبةةةةة تجةةةةاه مسثمضيةةةةا،
والت  تقؾم عم  الأسةاس الج رافة  تتسضةز بؾجةؾد جساعةات محميةة تتستةض بالذخرةية  ،الإقميسية
 تقلب  السال  والإدارح والاس ،السعشؾية
يتؾل  تدضضر الذلون السحمية مجالس مشتخبة تحت إشرام الدمظة السركزية مةؽ خةلب         

عمةة  أن : "البمديةةة ىةة   10-11مةةؽ قةةانؾن البمديةةة  02وىذا مانرةةت عميةةو السةةادة الؾصةةاية،
إطةةةار مذةةةاركة السةةةؾاطؽ فةةة   وتذةةةكذ،القاعةةةدة الإقميسيةةةة للبمركزيةةةة ومكةةةان لسسارسةةةة السؾاطشة

عمةةة  أن :  07-12تدةةةضضر الذةةةلون العسؾميةةةة"،كسا نرةةةت السةةةادة الأولةةة  مةةةؽ قةةةانؾن الؾلايةةةة 
                                  "الؾلاية ى  الجساعة الإقميسية لمدولة ...وى  أيزا الدا رة الإدارية نضةر السسركةزة لمدولةة ..."،

بإنذةةاء  ،ذ فةة  اللبمركزيةةة السرفكيةةة، وتبشةة  عمةة  قاعةةدة تقشيةةةأمةةا الرةةؾرة الثانيةةة الأخةةرى تتسثةة
تقةةةةؾم عمةةةة   ،مرافةةةةق عامةةةةة عسؾميةةةةة تتستةةةةض بالذخرةةةةية السعشؾيةةةةة والاسةةةةتقلب  السةةةةال  والإدارح 

وتقةةؾم فمدةةفة الةةدم  بةةضؽ الشغةةامضؽ  ،اختراصةةات محةةددة قانؾنةةا  ةةسؽ نظةةاق ج رافةة  محةةدد
، 1وبةضؽ مةا ىةؾ محمة  ،ىةؾ مركةزح وطشة عم  خمق نؾي مؽ التداخذ الأفق  والتكامةذ بةضؽ مةا 

وتظبضةةق اللبمركزيةةة يكسةةؽ أساسةةا فةة  تظبيقةةات الإدارة السحميةةة بسةةا يذةةسمو مةةؽ تفةةؾيض السيةةام 
إلةةة  إدارة السشةةةاطق أو  ،والرةةةلبميات الخاصةةةة بةةةإدارة مشظقةةةة أو مديشةةةة مةةةؽ الجيةةةاز السركةةةزح 

 2السدن وىؾ ما يعرم باللبمركزية
 اللبمركزيةة فة  السرافةق العامةة يعةزز مةؽ مقاربةة الحؾكسةة،ومسا سبق فإن تبشة  أسةمؾب       

ويعظةةة  الفرصةةةة لمسةةةؾاطشضؽ عمةةة  السدةةةتؾى السحمةةة  فةةة  السذةةةاركة فةةة  اتخةةةاذ القةةةرارات التةةة  
 والت  عادة ما تكؾن نا بة عم  السدتؾى السركزح لمدولة. ،تخريؼ وتعشضيؼ

 الفرع الثان 
                                                           

 .06 الدسؾق ، السرجض الدابق، ص طارق نبضذ محمد 1
، العةدد 10بدام بؽ عبد ه البدام، الحؾكسة ف  القظاي العام والتشسية الذاممة والسدتدامة، السجمة العربية للئدارة، السجمةد  2

 .36، ص 0300، مرر، 30



 .العامة السرافق لحؾ سة كسؤشريؽ التذار ية والديسقراطية السؾاطشة: الأول بابال

 

85 
 

 نقاط تقاطع السؾاطشة بحؾ سة السرافق العام
يتةةةةداخذ مفيةةةةؾم السؾاطشةةةةة ومؾكسةةةةة السرافةةةةق العامةةةةة ويةةةةلثران عمةةةة  بعزةةةةيسا بةةةةدءا مةةةةؽ       

مجالات تداخميسا وصؾلا إل  دلالات كةلب السفيةؾمضؽ وكيفيةة تعزيةز التكامةذ بضشيسةا، وفة  ىةذا 
الفري سةششاقش الشقةاط التة  تتقةاطض فضيسةا السؾاطشةة بحؾكسةة السرافةق العامةة مةؽ مضة  مجةالات 

مؽ مضة  أبعةاد كةذ   مؽ مض  الكيسة السزافة  مؽ مض  دلالات السفيؾمضؽ  اكذ وامد مشيس
 .أىسية ملشر السؾاطشة ف  مؾكسة السرافق العامةثؼ التظرق إل    مشيسا

 :  مجالات  ل واحد مشيسارأولا: مؽ ح
تكسةةةةؽ فةةةة  أن الحؾكسةةةةة تشحرةةةةر فةةةة  مجةةةةا  التدةةةةضضر  إن علبقةةةةة السؾاطشةةةةة بالحؾكسةةةةة،     

وتدضضرىا يزسؽ نجاعتيةا ومردودىةا  رتباط بالخدمة العسؾمية والسرافق العامة،والتررم وليا ا
وربظيةةا بالسعةةايضر الدياسةةية والسجتسةيةةة التةة  يتسضةةز بيةةا الذةة ن  عمةة  السشفعةةة والاسةةتيلب ، بشةةا

وعذا ربظشةا الحؾكسةة بالسؾاطشةة  ،فالحؾكسة والسؾاطشةة مرةظمحان يحسةلبن أكثةر مةؽ بعةد العام،
والتةة   ،والةةذح يةةرتب  بحدةةؽ إدارة السرافةةق العامةةة ،يحضمشةةا إلةة  مرةةظمح )الحؾكسةةة السؾاطشيةةة(

ليكةةةؾن السةةةؾاطؽ عشرةةةرا فةةةاعلب فةةة   ؛يجةةةب أن تتةةةؾافر عمةةة  شةةةرط  الديسقراطيةةةة والسلسدةةةات
ولةةو القةةدرة فةة   ،السدةةاىسة فةة  نحةةت الدياسةةة العامةةة والقةةرارات الستعمقةةة بتدةةضضر الذةة ن العةةام

 .1مراقبة ومحاسبة القا سضؽ عم  ذلػ
وتعتبةةةر السؾاطشةةةة مةةةؽ وجيةةةة نغةةةر السدرسةةةة الؾطشيةةةة والسدرسةةةة الجسيؾريةةةة أنيةةةا واجةةةب        

وتركةةز ىةةذه السدرسةةة عمةة   ،السذةةاركة الشذةةظة فةة  الذةة ن العةةام عمةة  نحةةؾ سةةمس  وديسقراطةة 
فالسؾاطشةةة    نحةةؾ محةةدود وتةةدريج ،ولةةؾ عمةة ،أىسيةةة أن يثةةق السةةؾاطؽ فةة  قدرتةةو عمةة  التةة ثضر

الرةةالحة ىةة  التةة  تذةةار  فةة  صةةشض القةةرار وتدةةاىؼ فةة  تمبيةةة ماجةةات السجتسةةض والسرةةمحة 
ولا أولؾيةة أخلبقيةة للؤفةراد بةذ كةؼ الؾاجةب عمةضيؼ  ،وىذه الشغرة مفادىا لا سيادة مظمقةة العامة،

 2سرار الجساعةتقديؼ الؾقت والثروة وأميانا الحياة مؽ أجذ السرمحة العامة واست
وندتشت  أنو لا يسكؽ تجدةضد الحؾكسةة مةؽ دون وجةؾد مرافةق عامةة ذات طةابض ديسقراطة       

ومةةةةؽ دون ىاتةةةةو الذةةةةروط لا معشةةةة   تعظةةةة  لمسةةةةؾاطؽ مةةةةق السذةةةةاركة فةةةة  إدارتيةةةةا وتدةةةةضضرىا،
وىة  أداة ومسةر متسة   ،تسةارس فة  إطةار السرافةق العامةةفيذه الأخضةرة  لمحؾكسة ولا لمسؾاطشة،

                                                           
، 1سةةعاد مؾسةة  الدةةلبم ، التفكضةةر فةة  السرفةةق العةةام والحكامةةة بسفةةردات السؾاطشةةة، الس اربيةةة لظباعةةة وعشةةيار الكتةةاب، ط  1

 .06، ص 2017تؾنس، 
 .68ص  ،فؾز عبد ه، السرجض الدابق 2
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مةةؽ إعةةادة الشغةةر فةة  الذىشيةةة  يتظمبةةوالحؾكسةةة الأصةةمية والفعميةةة لمخدمةةة العسؾميةةة، ومةةا نحةةؾ 
مقتزةةةةيات مدةةةةاب  الإداريةةةةة وقبميةةةةا الدةةةةمظة الدياسةةةةية القا سةةةةة عمةةةة  أولؾيةةةةات الدةةةةمظة عمةةةة 

 ، 1السرمحة العامة عم  مدتؾى التذريض والسرافق العامة
التةة  ثبتةةت الحقةةؾق  1789وىةةذا مةةؽ بةةضؽ السفةةاليؼ التةة  جةةاءت بيةةا الثةةؾرة الفرندةةية سةةشة2     

،ثةةؼ أو  دسةةتؾر 1789أوت  26السدنيةةة والدياسةةية فةة  إعةةلبن مقةةؾق الإندةةان والسةةؾاطؽ فةة  
 .1791سبتسبر  21فرند  ف  

 :مؽ حر  الالات السفيؾمرؽ ثانيا:
ذ مرةةةظمح لةةةو مفيؾمةةةو وخرا رةةةو وكةةة ،كةةةلب السفيةةةؾمضؽ نجةةةدىسا فةةة  مجةةةالات مختمفةةةة     

وفةة  ىةذا الجةد  القةةا ؼ سةششظمق مةؽ السشغةةؾر الةذح يةةرى  وأبعةاده بعضةدا عةةؽ السرةظمح الأخةر،
إذ نجةةد أن السؾاطشةةة فةة   بةة ن طرفةة  العلبقةةة تشتسةة  إلةة  مةةرجعضتضؽ مختمفتةةضؽ بةةذ متشاقزةةضؽ،

كسةةةا أن تةةاريخ نذةة تيا تعةةةؾد إلةة  الفكةةر الإنريقةةة   مفيؾميةةا تةةرتب  بالبعةةةد الدياسةة  والقةةانؾن ،
 فةةؾلتضر، جةةؾن جةةا  روسةةؾ،"إلةة  فكةةر فلبسةةفة عرةةر التشةةؾير "، أفلبطةةؾن  رسةةظؾ،"أوالرومةةان  
وما ت سس عميو مؽ قؾانضؽ نذكر مشيا الإعلبن العالس  لحقؾق الإندان والسةؾاطؽ  "،مؾنتيدكؾ

أكثةةر تجةةذرا فةة  أسدةةيا وواقةيةةة  وصةةارت السؾاطشةةة ،( وتةةدويؽ الدسةةاتضر1789الفرندةة  سةةشة )
ومافغةةةت عمةةة  مةةةدلؾليا العةةةام كرةةةفة تةةةلبزم الفةةةرد وتكدةةةبو الذةةةعؾر بالانتسةةةاء  فةةة  مزةةةسؾنيا،

تذةكذ فة  الشيايةة لوتسشحو القدرة والحق فة  السذةاركة فة  الذة ن العةام  الاجتساع  والدياس ،
 3تمػ العلبقة القانؾنية والدياسية الت  ترب  السؾاطؽ بدولتو

عمةة : "...ويعتةةزم أن يبشةة  بيةةذا  2020ا ماتزةةسشتو ديباجةةة التعةةديذ الدسةةتؾرح لدةةشة وىةةذ    
بسا فضيةةةةةا الجاليةةةةةة ،الدسةةةةةتؾر ملسدةةةةةات، أساسةةةةةيا مذةةةةةاركة كةةةةةذ السةةةةةؾاطشضؽ والسجتسةةةةةض السةةةةةدن 

ومةةةؽ خةةةلب  ىةةةذا الظةةةرح نةةةرى أن  الجزا ريةةةة فةةة  الخةةةارج، فةةة  تدةةةضضر الذةةةلون العسؾميةةةة ..."،
التة  تقةدميا الدسةاتضر مةؽ خةلب  الحقةؾق والؾاجبةات السكرسةة  السؾاطشة ليدت ولضدة الزسانات

فيةةةةةةو فيةةةةةة  أكثةةةةةةر شةةةةةةسؾلا واتدةةةةةةاعا، بضشسةةةةةةا نجةةةةةةد أن مرةةةةةةظمح الحؾكسةةةةةةة يعةةةةةةؾد إلةةةةةة  الةةةةةةدو  
مضةة  نذةة  فةة  القظةةاي الخةةاص لإدارة وتدةةضضر الذةةركات فةة  إطةةار الذةةفافية  ،نجمؾسكدةةؾنيةالأ

                                                           
 .06سعاد مؾس  الدلبم ، السرجض الدابق، ص  1
ف  التحؾلات التاريخية والدياقات الاجتساعية، سؾسضؾلؾجيا الجزا ر، وىضبة عيداوة، سسضرة مراح، مفيؾم السؾاطشة: مقاربة  2

 . 105، الجزا ر، ص 2019، الجزا ر، 02، العدد 03السجمد 
 .001، 000ص  ،الدابق السرجض الدلبم ، مؾس  سعاد 3
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رافةةةةق العامةةةةة فةةةة  إطةةةةار تظبةةةةق فيةةةةو وانتقةةةةذ إلةةةة  القظةةةةاي العةةةةام لإدارة وتدةةةةضضر الس ،والسحاسةةةةبة
وب سةةمؾب تفةةةاعم  بةةضؽ الدةةةمظة ومختمةة  الفةةةاعمضؽ وبةةةضؽ  ،الخيةةارات والقةةةرارات برةةفة تذةةةاركية

والحؾكسة ف  القظةاي العةام تحضمشةا إلة  الدةياق السةرتب  بتدةضضر  السدتؾى السركزح واللبمركزح،
 ت نفةية استيلبكيةبشاء عم  اعتبارا ؛السرافق العامة بذكذ يزسؽ الشجاعة والسردودية

ومةةؽ خةةلب  كةةذ ىةةذا الظةةرح نجةةد أن الحؾكسةةة تعسةةذ عمةة  إتبةةاي أنجةةض الظةةرق لمؾصةةؾ         
الةةذح مةةؽ شةة نو  إلةة  أىةةدام السرفةةق العةةام فةة  تقةةديؼ خدمةةة تمقةة  ر ةةا واستحدةةان السةةؾاطؽ،

 تعزيز روح السؾاطشة والانتساء إليو.
 :مؽ حر  الكيسة السزافة ثالثا:
فالسؾاطشةةة لةةؼ تعةةد تحسةةذ نفةةس السعشةة   والسؾاطشةةة كلبىسةةا مفيؾمةةان متظةةؾران،الحؾكسةةة        

كسا أن الحؾكسة لؼ تعةد تحسةذ نفةس السفيةؾم الةذح  لمسفيؾم التقمضدح الذح عير ف  دولة أثضشا،
والحؾكسةة والسؾاطشةة ليسةا عةدة  ،عير نتيجة إفلبس شةركات القظةاي الخةاص والأزمةات الساليةة

كسةةا تقةةؾم عمةة  البعةةد الدياسةة  الةةذح  ،ضرح والترةةريف ض  البعةةد التدةةفالحؾكسةةة تقةةؾم عمةة ،أبعةةاد
أيةةةؽ  والتةةة  تعسةةةذ بيةةةا أنمةةةب الأنغسةةةة فةةة  العةةةالؼ، ،يجعميةةةا أداة لسدةةةاءلة الديسقراطيةةةة التسثضميةةةة

أصبحت الديسقراطية التسثضمية نضر قادرة عمة  تحقضةق مظالةب السةؾاطشضؽ، والحؾكسةة السؾاطشيةة 
بقةةدر مةةا تمزمشةةا بؾجةةؾد  ؛التدةةضضر الرشةةضد والجضةةد لمخدمةةة العسؾميةةةبقةةدر مةةا تمزمشةةا بإتبةةاي طةةرق 

فالحؾكسةة فة  صةي تيا  نغام سياس  وملسدات  يكؾن فيو السؾاطؽ فاعلب ف  صةشاعة القةرار،
 ،الإجرا يةةةةة تحةةةةد مةةةةؽ الديسقراطيةةةةة فةةةة  شةةةةكميا التسثضمةةةة  وتةةةةدفض إلةةةة  ديسقراطيةةةةة أكثةةةةر تسثةةةةيلب

 ،1ذ القراراتومداىسة ومذاركة ف  صيانة ومتابعة تشفض
وندتخمص أن الإ افة الت  تقدميا الحؾكسة لمسؾاطشةة تكسةؽ فة  إخراجيةا مةؽ الرةؾرة        

إل  صؾرة اخرى يكةؾن فضيةا السةؾاطؽ ، الشسظية الت  ترى فضيا أنيا مجسؾعة الحقؾق الانتخابية
 مذاركا ف  اتخاذ القرار وفاعلب فيو.

 :مؽ حر  أبعاا  ل مشيسا رابعا:
مفيةةةؾم مؾكسةةةة السرافةةةق العامةةةة فةةة  بعةةةده الإندةةةان  القةةةا ؼ عمةةة  السؾاطشةةةة وامتةةةرام ي خةةةذ       

ويجعةةةذ لمسةةةؾاطؽ السكانةةةة اللبزمةةةة فةةة  السجتسةةةض مةةةؽ خةةةلب  عةةةدة مدةةةتؾيات  مقةةةؾق الإندةةةان،
وقةد أولةت السلسدةات الدوليةة ىةذا السؾ ةؾي  ،متعددة سؾاء عم  السدةتؾى العةالس  أو الةؾطش 

                                                           
 .002ص  الدابق، السرجض الدلبم ، مؾس  سعاد 1
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اليضئة الرا دة ف  ىةذا السجةا   1بر برنام  الأمؼ الستحدة الإنسا  ويعت أىسية كبضرة ف  برامجيا،
 الرامية إل  تدعيؼ وتعزيز الحؾكسة والسؾاطشة ودعؼ مقؾق الإندان

وأو ةح البشةػ العةالس   بالسئة مؽ مضزانضتو تخرص ليذا اليةدم، 34وتجدر الإشارة إل  أن  
( أن التؾزيةةةض ال ضةةةر عةةةاد  فةةة  )الحؾكسةةةة والقةةةانؾن 2017 فةةة  تقريةةةره مةةةؾ  التشسيةةةة فةةة  سةةةشة 

وأكد أن نجاح الإصلبمات لا يخزةض  السجتسض لو أثار خظضرة عم  فعالية الدياسات الستبعة،
لأفزةةذ السسارسةةات فقةة ، بةةذ يكةةؾن بإتبةةاي سياسةةات يةةتؼ فضيةةا الاسةةتفادة مةةؽ الكفةةاءات السحميةةة 

 ةمسا يسكؽ مؽ مذ السذاكذ الخاصة والت  لازالت تحؾ  دون تحقضق السؾاطش
كسةا نجةةد أن الاتحةاد الأوربةة  عمة  صةةعضد العسةذ فةة  قةارة إفريكيةةا وقشاعتةو بةة ن الحؾكسةةة       

ولا يسكةةةةؽ أن  والسؾاطشةةةةة عشرةةةةران أساسةةةةيان فةةةة  التشسيةةةةة السدةةةةتدامة والتعةةةةاون بةةةةضؽ الفةةةةاعمضؽ،
وىةؾ مةا يفةرض  تتحقق الحؾكسة دون مرافق عامة قؾية ومدلولة ومجتسض مدن  نذي  ومةشغؼ،

 .2تذسذ كذ أبعاد السؾاطشة تجدضد مؾكسة
 :خامدا: أىسية مؤشر السؾاطشة ف  حؾ سة السرافق العام 

تحةةؾلا ميسةةا فةة   شةةيدت عسميةةة إصةةلبح السرافةةق العامةةة تحةةؾلا ميسةةا فةة  الةةدو  الستقدمةةة،      
والتركضةةز عمةة   تتسثةةذ فةة  إعظةةاء الأولؾيةةة لعلبقةةة السرافةةق العامةةة بةةالسؾاطؽ، الةةدو  الستقدمةةة،
وتقةةديؼ الخةةدمات بذةةكذ أفزةةذ، فالخدمةةة العسؾميةةة ، ة العسؾميةةة وتمبيةةة ماجياتةةوتحدةةضؽ الخدمةة

                                                           

برنام  الأمؼ الستحدة الإنسا   ىؾ مشغسة الأمؼ الستحدة الرا دة الت  تكافح لإنيةاء الغمةؼ الستسثةذ فة  الفقةر وعةدم السدةاواة 1  
الؾكالة الدو  عمة  بشةاء ممةؾ   تداعد، دولة 170وت ضر السشاخ. مؽ خلب  العسذ مض شبكة واسعة مؽ الخبراء والذركاء ف  

يعسةةذ مكتةةب برنةةام  الأمةةؼ الستحةةدة الإنسةةا   فةة  جشيةة  كسشبةةر لبرنةةام  الأمةةؼ الستحةةدة ... .متكاممةةة ودا سةةة لمشةةاس والكؾكةةب
الإنسةةا   فةة  جشيةة  والسشغسةةات التةة  تتخةةذ مةةؽ جشيةة  مقةةراً ليةةا وكشقظةةة اترةةا  ر يدةةية مةةض مكةةؾمت  فرندةةا وسؾيدةةرا. مشةةذ 

ة متكامةةةذ يعسةةةذ عبةةةر الؾعةةةا   يعسةةةذ مكتةةةب برنةةةام  الأمةةةؼ الستحةةةدة الإنسةةةا   فةةة  جشيةةة  كسكتةةةب شةةةراك ، 2014أكتةةةؾبر 
وىةةةة  تحةةةةدد وتبشةةةة  وتظةةةةؾر القةةةةدرة السلسدةةةةية لبرنةةةةام  الأمةةةةؼ الستحةةةةدة الإنسةةةةا   لتعزيةةةةز الذةةةةةراكات  ،البرنامجيةةةةة والتسثضميةةةةة

ومشغؾمةةة  ، ولا سةةيسا مةةض البمةةدان السدةةتفضدة مةةؽ البةةرام  والبمةةدان السانحةةة ، الاسةةتراتيجية عبةةر مجسؾعةةة واسةةعة مةةؽ الذةةركاء
 ، والسشغسةةات الحكؾميةةة الدوليةةة ، والقظةةاي الخةةاص ، والسشغسةةات نضةةر الحكؾميةةة ومشغسةةات السجتسةةض السةةدن  ، ةالأمةةؼ الستحةةد

الذةركاء السذةاركضؽ فة  مسمةة  إلة البشةؾ  الإقميسيةة والأوسةاط الأكاديسيةة والسلسدةات بالإ ةافة  ، والسلسدات السالية الدولية
واليجةرة  ، واليذاشةة والأزمةات، الكةؾارثالعسذ الر يدةية الحةد مةؽ مخةاطر تذسذ مجالات  .التعاون اللبمركزح للؤمؼ الستحدة

نقةلب عةؽ مؾقةض  "، والسشةاخ وال ابةات ، وتسؾيةذ أىةدام التشسيةة السدةتدامة ، والرةحة ، ومشض الشزاعةات وبشةاء الدةلبم ، والشزوح
،  تةةةةةؼ الاطةةةةةلبي https://www.ungeneva.org/ar/about/organizations/undpالأمةةةةةؼ الستحةةةةةدة،  مكتةةةةةب جشيةةةةة  

 .19:39، الداعة 2024-10-10بتاريخ 
، الحكامةةةةة الديسقراطيةةةةة والحقةةةةؾق الإندةةةةانية: بةةةةضؽ التكامةةةةذ والتباعةةةةد، مجمةةةةة استذةةةةرام لمدراسةةةةات والابحةةةةاث ناديةةةةة اليةةةةؾاس 2

 .003، ص0305، الس رب، 30، عدد القانؾنية، السجمد

https://www.ungeneva.org/ar/about/organizations/undp
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السؾجيةةةة لمسةةةؾاطؽ ىةةةؾ فةةة  الحكيقةةةة نتيجةةةة لكةةةذ نغةةةام ديسقراطةةة  خاصةةةة فةةة  تزايةةةد الاىتسةةةام 
مةةؽ خةةلب  تسكةةؽ السةةؾاطؽ مةةؽ خةةلب  ملسدةةات السجتسةةض  ،بقزةةايا مقةةؾق الإندةةان والسؾاطشةةة

 .1ومرافقيا العامة السدن  ف  الت ثضر عم  سياسة الدولة
ىةةةؾ تةةةاريخ سةةةع  الإندةةةان مةةةؽ أجةةةذ  إن تةةةاريخ مرةةةظمح السؾاطشةةةة فةةة  السرافةةةق العامةةةة،      

وتظةؾر ىةذا الشزةا  والةذح  ونزةالو مةؽ أجةذ الاعتةرام بحقؾقةو،، الإنرام والعةد  والسدةاواة 
 إلةة  الحزةةارة بةةدأ يذةةكذ مركةةات امتجاجيةةة مشةةذ قيةةام الحكؾمةةات الزراعيةةة فةة  وادح الرافةةديؽ،

الدةةةةؾمارية والأشةةةةؾرية والبابميةةةةة والحزةةةةارة الرةةةةضشية واليشديةةةةة والفضشيكيةةةةة والكشعانيةةةةة والإنريةةةةق 
وف  الدولة الإسةلبمية تجدةد ىةذا السفيةؾم كسسارسةة فعميةة مةؽ مضة  مةق السدةمسضؽ  والرومان،

 .2الذؾرى  سؾرة {وَأَمْرُىُؼْ شُؾرى بَضْشَيُؼْ : }ف  السذاركة ف  الحياة العامة تظبيقا للآية الكريسة
فالدولة السعاصةرة تدةع  جاىةدة لةرب  جدةؾر التؾاصةذ مةض مؾاطشضيةا والاعتةرام بحقؾقةو       

عةةؽ طريةةق الإدارة السؾاطشةةة التةة  تعسةةذ  واتخةةاذ جسيةةض الإجةةراءات لمسحافغةةة عمضيةةا وامتراميةةا،
 ةوتمبيةة امتياجاتةو مةؽ خةلب  تدةيضذ الإجةراءات وعةدم تحديدةو بالسعانةا ،عم  إسةعاد السةؾاطؽ

كسةةا لا تقضةةده ولا ترنسةةو عمةة  أفعةةا  نضةةر سةةؾية  والسحدةةؾبية فةة  تعاممةةو مةةض السرافةةق العامةةة،
ونضرىةا مةؽ السسارسةات ال ضةر أخلبقيةة ، لقزاء ماجياتو كالؾساطة أو التزل  والخشؾي والرشةؾة

ولؾصةةة  السرافةةةق  التةةة  تفقةةةده الإمدةةةاس بالسؾاطشةةةة، وتبشةةة  جةةةدار بضشةةةو وبةةةضؽ السرافةةةق العامةةةة،
عةؽ طريةق الاسةتكبا  الجضةد  ،لسرافق السؾاطشة يجب تيضئة كذ الغروم السلب سة لذلػالعامة با

 .3لمسؾاطؽ والاستساي إل  انذ الاتو والتؾاصذ الفعم  والإيجاب  معو
بالإ ةافة إلةة  أن مؾكسةةة السرافةةق العامةة تزةةض السةةؾاطشضؽ بةةدلا مةؽ الحكؾمةةة فةة  مركةةز       

إلةة  نغريةةة جديةةدة لمسرافةةق العامةةة  "bourgonرنةةؾن بؾ "كسةةا يةةدعؾ ، إطارىةةا السرجعةة  كسقاربةةة
ولةةيس باعتبارىةةا  ،كؾنيةةا مرةةالح مذةةتركة لمسةةؾاطشضؽ ،تدةةتشد إلةة  السؾاطشةةة والسرةةمحة العامةةة

                                                           
 . 15، صالسرجض الدابقدنيا مدؽ وفا،  1
 .05،06ص ص  ،السرجض نفدو وفا، مدؽ دنيا 2
مرظف  التراب، إلةزام الإدارة بتعمضةذ قرارتيةا وتخمضةق السرفةق العةام وترسةيخ قةيؼ السؾاطشةة، السجمةة الس ربيةة لةلئدارة السحميةة  3

 .53، ص0335 ،الس رب، 26والتشسية، السجمد، العدد 
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فيةذه السقاربةة تعتسةد عمةة  ، مرةالح فرديةة يحةددىا السدةلولؾن السشتخبةؾن أو تفزةيلبت الدةؾق 
 .1السؾاطشضؽ كذركاء ف  الدياسات وتقديؼ الخدمات

 الفرع الثال 
 اور السؾاطؽ ف  مراقبة أاا  السرافق العامة 

ولا تةةتؼ بذةةكذ  ،تسةةارس السؾاطشةةة كشذةةاط داخةةذ السجتسةةض السةةدن : "يقةةؾ  مايكةةذ جةةؾيس      
فالسؾاطشةةة جةةزء مةةؽ مياتشةةا الضؾميةةة تسةةارس بذةةكذ مشةةتغؼ  عر ةة  أو مرممةة  كسةةا الانتخابةةات،

فف  كذ مةرة نحزةر فضيةا قداسةا  أنمب الأميان،بظرق مت ضرة لا نكاد نشتبو ليا ف   ومتؾاصذ،
أو عسةةذ خضةةرح أو عسةةذ أو ميسةةة بذةةكذ جضةةد  ديشيةةا أو نةةذىب لاجتسةةاي أوليةةاء أمةةؾر التلبمضةةذ،

 .2"نكؾن عشدىا مؾاطشضؽ محترمضؽ
يجةاب  إويمعب السؾاطؽ دورا أساسيا ف  مراقبةة أداء السرافةق العامةة، لسةا ليةا مةؽ تة ثضر        

ويشب ةةة  أن  وفةة  سةةةبضذ تمبيةةة امتياجاتةةو بسعةةةايضر تمقةة  ر ةةاه، العسؾميةةة،عمةة  جةةؾدة الخدمةةةة 
نلكةةةد أن لتحقضةةةق ىةةةذا العشرةةةر يجةةةب عمةةة  السرافةةةق العامةةةة أن تتةةةيح لمسةةةؾاطؽ مةةةق السذةةةاركة 

وىةةؾ مةةق مةةؽ مقةةؾق السؾاطشةةة الأساسةةية، ويسكةةؽ القةةؾ  أن الرقابةةة  الفعالةةة فةة  تقضةةيؼ أداءىةةا،
مضةة  يدةةيؼ بذةةكذ كبضةةر فةة  كذةة   صةةر مؾكستيةةا،عمةة  السرافةةق العامةةة ىةةؾ عشرةةر مةةؽ عشا

العضؾب والفداد داخذ السرافق العامةة، بالإ ةافة إلة  إن علبقةة السؾاطشةة بةالسرافق العامةة ىة  
وكيفيةةة  ،تقةةؾم عمةة  ر ةةا السةةؾاطؽ عةةؽ سياسةةات السرافةةق العامةةة لمدولةةة، علبقةةة تقضيسيةةة بحتةةة

 ،ر الجؾىريةة فة  تقضةيؼ السرافةق العامةةاستكبالو لمخدمة السقدمةة، ويرةبح ىةذا التقضةيؼ مةؽ الأمةؾ 
الحاجةةة  والتةة  مةةؽ أىسيةةا ،ومةةدى نجاعتيةةا مةةؽ خةةلب  مشغةةؾر إشةةباي تمةةػ الحاجيةةات الأساسةةية

   ...إل  ال ذاء، الحاجة إل  الرحة، الحاجة إل  التعميؼ، الحاجة إل  الدكؽ
سةؾاطؽ يشدةحب والتة  تجعةذ ال وقد يكؾن التقضيؼ عؽ طريق تقضيؼ تةدن  الخدمةة العسؾميةة،     

وىةةذا العةةزوم والاندةةحاب ىةةؾ دلالةةة وملشةةر عمةة   ويعةةزم عةةؽ محاولةةة التعبضةةر عةةؽ الذةةكؾى،
مضة   عدم ر ا السؾاطؽ عم  سياسة السرافق العامة، نضر أن ىذا السلشر ليس ناجعا كفاية،

إلةة  زيةةادة نفةةؾذ السرافةةق العامةةة، فةةالفراغ الةةذح سةةببو عةةزوم السةةؾاطؽ تدةةبب فةة  غيةةاب  حيةةلد
ونغةةرا لعةةدم وجةةؾد البةةديذ عةةؽ الخدمةةة العسؾميةةة  عةةؽ تقةةديؼ الخدمةةة الدةةضئة والرديئةةة، السعةةارض

                                                           
الحؾكسة العامة الجديدة، مجمة  إل طارق عاشؾر، السؾجة الثالثة للئصلبمات الإدارة العامة: مؽ التدضضر العسؾم  الجديد  1

 .100، ص 0303، الجزا ر، 30، العدد 00آفاق عمسية، السجمد 
 .45، ص 0333، لس ربا ،30زيؽ الديؽ محمد، السجتسض السدن  واشكالية السؾاطشة، مجمة الدولية، عدد  2
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 كؾنيا محتكرة مؽ طرم السرافق العامة نجد أن السؾاطؽ يتعامذ مةض واقةض ىةذه الخدمةة مجبةرا،
 .1كؾنو نضر قادر عم  دفض تكاليفيا ف  القظاي الخاص

لدولةةة والسثةةؾ  أماميةةا ىةة  تمةةػ الجيةةؾد إن مةةا يذةةجض السةةؾاطؽ عمةة  مبةةادرة المجةةؾء إلةة  ا      
وىكةةةذا يرةةةبح  ،والةةةشغؼ السدةةةتخدمة لكافةةةة السرافةةةق العامةةةة التةة  تبةةةذليا فةةة  تحةةةدي  الإجةةةراءات

 السؾاطؽ متذةبعا بكةيؼ السؾاطشةة فة  مقةدمتيا تحسةذ السدةلولية وتظبضةق القةانؾن وتشفضةذ أمكامةو،
عمة  الدولةة إنذةاء مرافةق عامةة  وعميةو كةان كسا يتستض أيزةا بالعديةد مةؽ الحقةؾق والامتيةازات،

وتقريبيةا لسكةان  ،قادرة عم  مؾاكبة الت ضضر مةؽ خةلب  تقةديؼ خدمةة متسضةزة بدقةة وسةرعة وكفةاءة
 ومشحو الفرصةة لمسذةاركة الفعالةة فة  العسميةة التشفضذيةة، إقامتو بالأسمؾب والذكذ الذح يشاسبو،

ءة القةؾانضؽ التة  تعظيةو مقةا وتمزمةو وقرا ،يتيح لمسؾاطؽ فرصة الكيام بدوره ف  مشاقذة وىذا ما
وطالسةةةا أن السةةةؾاطؽ ىةةةؾ السعشةةة  بتمةةةػ الخةةةدمات التةةة  تقةةةدميا السرافةةةق العامةةةة فسةةةؽ  بؾاجةةةب،

   :الزرورح أن يكؾن لو دور مؽ خلب 
   .السذاركة ف  القرارات الستعمقة بكيفية تقديؼ الخدمات لمجسيؾر -
 .امةأن يكؾن لو دور فعا  ف  تقضيؼ أداء تمػ السرافق الع -
تحةةةةدي  الةةةةشغؼ الإداريةةةةة لتسكةةةةضؽ السةةةةؾاطؽ فةةةة  السدةةةةاىسة بذةةةةكذ مكيقةةةة  وفاعةةةةذ فةةةة   -

 .التخظي  والإدارة والتسؾيذ
مسةةةةا يدةةةةيذ عمةةةة   ،2تقريةةةةب القزةةةةاء مةةةةؽ السةةةةؾاطؽ والت كضةةةةد عمةةةة  اسةةةةتقلبلية القزةةةةاء -

ورفةض قزةايا  ةد السرافةق العامةة الستزةرر مةؽ قراراتيةا  السؾاطؽ المجؾء إلة  السحةاكؼ،
، وقةةةد عسةةةذ السلسةةةس الدسةةةتؾرح فةةة  شخرةةةية أو برةةةفتو مسةةةثلب لجسةيةةةةسةةةؾاء برةةةفة 

عمةةةة  نةةةةرار الدسةةةةاتضر الدةةةةابقة عمةةةة  جعةةةةذ السجمةةةةس  2020التعةةةةديذ الدسةةةةتؾرح لدةةةةشة 
السشتخةةةةب ىةةةةؾ الإطةةةةار الةةةةذح يعبةةةةر فيةةةةو الذةةةةعب عةةةةؽ ارادتةةةةو ويراقةةةةب عسةةةةذ الدةةةةمظات 

 .3العسؾمية
 
 

                                                           
 .10دنيا مدؽ وفا، السرجض الدابق، ص  1
ىضمضؽ عبد الرميؼ مراد، الجياز الإدارح وعلبقتو بالسؾاطؽ ف  الحالة السررية خظؾات جةادة لتحدةضؽ العلبقةة، مجمةة كميةة  2

 .051، 050، ص 0303، مرر، 30، العدد 04الاقتراد والعمؾم الدياسية، السجمد 
  دابق.ال السردر، 0303التعديذ الدستؾرح مؽ  03/0السادة  3
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 الرابع فرعال

 العامة بالسؾاطشةالعؾامل السؤثرة ف  ع قة السرافق 
السرافةةةق العامةةةة ب ىسيةةةة كبضةةةرة فةةة  ميةةةاة السةةةؾاطشضؽ، مضةةة  تعةةةد السةةةلبذ لتةةةؾفضر  غةةة تح        

عمةةة  ىةةةةذه  وفةةةة  عةةةذ ىةةةةذه التحةةةديات تبةةةةرز عؾامةةةذ تةةةةلثر الخةةةدمات والامتياجةةةةات الأساسةةةية،
العلبقة، وسشدتيدم مؽ خلب  ىةذا السظمةب دراسةة العؾامةذ السةلثرة فة  علبقةة السرفةق العامةة 

دور ثةةةؼ  ،وندةةةم  الزةةةؾء عمةةة  ملشةةةرات تةةةدن  مدةةةتؾى السؾاطشةةةة فةةة  ىةةةذه السرافةةةق السؾاطشةةةة،ب
 .مرامذ تحقضق ر ا السؾاطؽوأخضرا   السؾاطؽ ف  مراقبة أداء السرافق العامة

 :أولا: مؤشرات تدن  مدتؾى السؾاطشة ف  السرافق العامة
عةةةدة تحةةةديات تةةةلدى إلةةة  تةةةدن  تتعةةةرض العلبقةةةة بةةةضؽ السؾاطشةةةة والسرافةةةق العامةةةة إلةةة          

مدةةةتؾى السؾاطشةةةة فةةة  السرافةةةق العامةةةة والتةةة  تمعةةةب دورا ميسةةةا فةةة  تحدةةةضؽ الخدمةةةة العسؾميةةةة 
ومؾكسةةة السرافةةق العامةةة وسةةشركز فةة  ىةةذا الفةةري عمةة  عةةدة جؾانةةب نراىةةا مةةؽ السلشةةرات التةة  

م إلةة  فيةةؼ تةةلثر فةة  تةةدن  العلبقةةة بةةضؽ السؾاطشةةة والسرافةةق العامةةة، ومةةؽ خةةلب  ىةةذا الفةةري نيةةد
 .أعسق لمتحديات الت  تؾاجو السؾاطشة

إن أىةؼ ": "عمة  خميفةة الكةؾرارح "يقةؾ   تجاىل حقؾق السؾاطشة مؽ طرف السرافق العامـة: .1
والسذةةةاركة فةةة  صةةةشض القةةةرار مةةةؽ  ،مقةةةؾق السؾاطشةةةة تستةةةض الإندةةةان بقةةةدر مشاسةةةب مةةةؽ الحريةةةة

ا يكةؾن ميسذةا لا يشتغةر أن يكةؾن فالإندةان عشةدم مشظمق ت كضد مدلولضتو السجتسةيةة وانتسا ةو،
إذ لابةد أن يكةةؾن السةؾاطؽ مذةاركا مشتجةةا، ولا يتحقةق ذلةػ إلا مةةؽ  لةو دور فة  التشسيةةة الفعميةة،

ويةرى البامة  أن  ،1"خلب  إتامة الفرصة لو لإطلبق العشان لقدراتو واكتذام معارفو ومياراتةو
فعاليةةة فةة  السذةةاركة فةة   ىةةذا الظةةرح يجةةب أن يتجدةةد فةة  الؾاقةةض، متةة  يكةةؾن السةةؾاطؽ أكثةةر

القةةرارات التةة  تعشيةةو الرةةادرة مةةؽ السرافةةق العامةةة ولا تكةةؾن مجةةرد خظابةةات فةة  مشةةابر متخةةذح 
 القرار.

فالخظةةاب الرسةةس  لايركةةز عمةة  السذةةاركة الفعالةةة، ويركةةز عمةة  السدةةلوليات والؾاجبةةات دون 
 2الحقؾق 

                                                           
نشةؾ أمةةا ، واقةض قةةيؼ السؾاطشةة فةة  الجزا ةر: آليةةة لتكةريس الديسقراطيةةة، السجمةة الجزا ريةةة لمحقةؾق والعمةةؾم الدياسةية، السجمةةد  1

 .130، ص 0305، الجزا ر، 32، عدد 30
 .03مشضر مباركية، السرجض الدابق، ص  2
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قةةد كممةةت بالشجةةاح  ،ؽضالسةةرتفق أشةةار تقريةةر لمبشةةػ الةةدول  أن السذةةاريض التةة  شةةار  فضيةةا      
فقةةد مققةةت دولةةة السكدةةيػ عمةة  سةةبضذ السثةةا  لا الحرةةر نجامةةا بةةاىرا فةة   ،ومققةةت الأىةةدام

بعةةةةض الؾلايةةةةات نتيجةةةةة مذةةةةاركة السةةةةؾاطشضؽ فةةةة  اتخةةةةاذ القةةةةرارات كذةةةةريػ مةةةةض السرافةةةةق العامةةةةة 
فضيةا السةؾاطؽ وىذا التقرير يقدم إشارة وا حة إل  أن نجةاح السذةاريض التة  يذةار  ، 1وتشفضذىا

وتعامةذ  السرافق العامة، ودور السؾاطشة فة  تحديةد الأولؾيةات وتمبيةة امتياجاتيةا بذةكذ أفزةذ،
مةؽ  ،يداىؼ ف  تظؾير وتشفضذ السذةاريض العسؾميةة ، مض السرافق العامة مض السؾاطشضؽ كذركاء

لسكدةيكية التة  خلب  تقديؼ الخبرات والسعرفة السحمية الت  تداعد ف  جةؾدة التشفضةذ، والتجربةة ا
وايةةلبء  ،جةةاء بيةةا ىةةذا التقريةةر تسثةةذ إليامةةا لةةدو  أخةةرى لاعتسةةاد آليةةات تعظةة  أىسيةةة لمسؾاطشةةة

أىسية لمسذاركة السجتسةية ف  مؾكسة السرافةق العامةة، كسةا يجةدر بشةا فة  تحمضمشةا ليةذا التقريةر 
 ،اسةةية اجتساعيةةةأن نزةةض الأشةةياء فةة  سةةياقيا لشبةةضؽ أن انفةةراد الدولةةة بقراراتيةةا لةةو تةةداعيات سي

ولا يخفة  عمضشةةا مةا كةان ليةةذه السسارسةات مةةؽ أثةر عسضةةق  ومتة  متظرفةة تجةةاه السرافةق العامةةة،
كانت نتيجتو اندداد وفقدان ثقةة لةدى السةؾاطؽ خاصةة أمةام  جعذ ىشا  أزمة مؾاطؽ ومؾاطشة،

 فئة الذباب. 
معضشةةة لمسةةؾاطؽ ولكةة  يسةةارس السةةؾاطؽ مؾاطشتةةو فةة  السرافةةق العامةةة يجةةب تةةؾافر صةةفات      

 :2بالسقابذ ومؽ بضؽ ىذه الرفات
لابةةد مةةؽ التعبضةةر عةةؽ ر ةةاه بذةةكذ مباشةةر أو بةة ح ملشةةر يدةةاعد السرافةةق العامةةة فةة   -

باعتبةةار  2020مةةؽ التعةةديذ الدسةةتؾرح لدةةشة  19السةةادة  ماكرسةةتو ؾالقةةرار، وىةةاتخةةاذ 
السجمس السشتخب يسثذ قاعدة اللبمركزية ومكان مذاركة السؾاطشضؽ ف  تدةضضر الذةلون 

الستعمةق بقةانؾن  10-11مةؽ القةانؾن  103العسؾمية، وىؾ نفس ما أشارت اليو السةادة 
الديسقراطيةةةة، ويسثةةةذ البمديةةةة عشةةةد قؾليةةةا: "يذةةةكذ السذةةةجمس البمةةةدح إطةةةار لمتعبضةةةر عةةةؽ 

 قاعدة اللبمركزية ومكان مذاركة السؾاطؽ ف  تدضضر الذلون العسؾمية".
 .أن تتؾفر الشية لدى السؾاطؽ ف  مسارسة الحقؾق والؾاجبات -
أن تتةةؾافر السعمؾمةةات الكافيةةة التةة  تزةةسؽ مدةةؽ الاختيةةار بةةضؽ البةةدا ذ الستامةةة لتشفضةةذ  -

 .1الدياسة السراد إتباعيا
                                                           

 .005، ص 0665ترجسة مركز الأىرام لمترجسة والشذر،   الدول ،البشػ ، الرادر عؽ 0664تقرير التشسية لدشة  1
لرم  نؾا ، السؾاطشة الفاعمة ك ساس لتحدضؽ أداء الخدمة العسؾمية ف  الجزا ر، مجمة ىضردوت لمعمؾم الإندانية   2

 .30، ص 0304، الجزا ر،30والاجتساعية، السجمد، العدد
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   .لتذريعات والدياسات الت  تسشحو ىذه الحقؾق الؾع  بسختم  ا -
وادارة  ،قةةةةدرة السةةةةؾاطشضؽ عمةةةة  التعبضةةةةر الايجةةةةاب  السحمةةةة  عةةةةؽ طريةةةةق تشغةةةةيؼ أنفدةةةةيؼ -

 .الأعسا  الجساعية
والاشةترا  فة   ،تباد  الأفكار الجساعية والخظة  مةض السرافةق العامةة السحميةة والتشفضذيةة -

 .الخدمات السقدمة
بإمكانيةةا السظالبةةة بةةالحقؾق  ،الذةةروط نكةةؾن أمةةام مؾاطشةةة فاعمةةةومةةؽ خةةلب  ىةةذه             

وتدةةاىؼ بةةةدورىا فةةة  رقةةة  السرافةةةق العامةةةة وتشسيةةةة مجةةةتسعيؼ، فةةةلب مجةةةا  لمحةةةدي  عةةةؽ الحقةةةؾق 
مضةة  تعةةد السذةةاركة أمةةد  ،والحريةةات فةة  السرافةةق العامةةة دون السذةةاركة فةة  صةةشاعة القةةرارات

وليدةت  ،سرافةق العامةة بالسؾاطشةة علبقةة تفاعميةةوبالتةال  سترةبح علبقةة ال، ركا زىا الأساسةية
الةةةذح يةةةلدح إلةةة   ،باعتبةةةار السؾاطشةةةة فةةة  مفيؾميةةةا الحكيقةةة  تعشةةة  الانخةةةراط علبقةةةة خزةةةؾي،

 .2السداىسة بذكذ أو ب خر ف  إعداد القرارات الستخذة عم  جسيض الأصعدة
ــة مــع الإ"عــان: .2 الظةةرم يعتبةةر الإذعةةان مجسؾعةةة مةةؽ الذةةروط يفر ةةيا  تعــارض السؾاطش

ومةةا عمةة  الزةةةي  إلا أن يقبةةذ بيةةا أو يرفزةةيا دون مةةق مشاقذةةة مةةا  ،القةةؾح عمةة  الزةةةي 
 .جاء ف  ىذه الذروط أو تعديميا

فيةة  بحاجةةة إلةة  ملسدةةات تزةةسؽ ليةةا الحقةةؾق  وتتعةةارض السؾاطشةةة مةةض مبةةدأ الإذعةةان،      
، 3ة والدياسةةيةالدياسةةية والحريةةات السدنيةةة مجةةردة مةةؽ أح شةةكذ مةةؽ أشةةكا  القضةةؾد الاجتساعيةة

وتعةةةزز  ،وليةةةذا كةةةان لزامةةةا تةةةؾفضر بشيةةةة ملسدةةةية تزةةةسؽ مقةةةؾق السؾاطشةةةة فةةة  السرافةةةق العامةةةة
فالتعةةةارض بةةةضؽ مبةةةدأ السؾاطشةةةة والإذعةةةان يعكةةةس تحةةةديا ىامةةةا تؾاجيةةةو  السذةةةاركة الفعالةةةة ليةةةا،

وبسفيةةؾم السخالفةةة كمسةةا كانةةت ىشةةا  قضةةؾد سياسةةية ، السجتسعةةات فةة  تظةةؾير أنغستيةةا الدياسةةية
جتساعيةةةة قةةةاىرة ومذةةةددة كمسةةةا زاد نفةةةؾر السةةةؾاطؽ مةةةؽ السرافةةةق العامةةةة، وكمسةةةا كانةةةت الدولةةةة وا

نضةر أن أنيةا  متدمظة كمسا عسمت عم  التروي  لمسؾاطشة عم  أنيا امتثا  ور ؾخ تام لمدولة،

                                                                                                                                                                                     
 .00، ص الدابقالسرجض دنيا مدؽ وفاء،  1
، ص 0300، الجزا ر، 00الجديدح سارة، الديسقراطية الإدارية، مجمة استذرام لمدراسات والأبحاث القانؾنية، السجمد، عدد 2

011. 
، 31عةدد  ،30 ض، السجمةدالحؾراب  محمد عبد الكريؼ، السجتسض السدن   ةرورة وعيفيةة لمدولةة، مجمةة عمةؾم الاندةان والسجتسة 3

 .25ص  ،0300 ،الجزا ر
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فالسؾاطشة مرةظمح يتسةدد ويةتقمص عمة  مدةب نؾعيةة العلبقةة  ،لا تزض مدابا لتداعيات ذلػ
 .1ودولتيؼبضؽ السؾاطشضؽ 

ونالبا ما تتعذر الدولة بالحفاظ عمة  الشغةام العةام والسرةمحة العامةة دون مراعةاة مريةة        
وىةةذا مةةا يةةلثر عمةة  الحريةةات الفرديةةة وتقضضةةد لحريةةة السذةةاركة الفعالةةة فةة  صةةشض  ،الفةةرد ومقؾقةةو
وىةؾ  بالدولة،ليذا نجد أن مفيؾم السؾاطشة يزضق ويتدض بشاء عم  علبقة السؾاطشضؽ  القرارات،

فةةالتحرر ومعرفةةة  مةةا يجعمةةو قةةابلب لمتةة ثر والت ضضةةر بشةةاء عمةة  التحةةؾلات الاجتساعيةةة والدياسةةية،
يجعذ ذلػ يتعارض مض اسةتبداد الدولةة وت ةؾ  مرافقيةا  ؛الحقؾق والحريات الأساسية لمسؾاطشضؽ

   .العامة عم  السؾاطشضؽ السرتفقضؽ
 ،عمةةة  تحقضةةةق التةةةؾازن بةةةضؽ الدةةةمظة واكراىاتيةةةا والفكةةةر الدياسةةة  ال ربةةة  دا سةةةا مةةةا يعسةةةذ     

بحضةةة  يةةةلطر ىةةةذا الرةةةراي عبةةةر ميكانضزمةةةات متعةةةددة فةةة  إطةةةار قةةةانؾن   ،والحريةةةة وانزلاقاتيةةةا
فيةةذا التؾجةةو يعكةةس و ةةةية السةةؾاطؽ فةةة  ، 2يدةةع  إلةة  تحقضةةق السعادلةةة الدياسةةية الرةةةةبة 

ومةا تدةتظيض الدولةة عبةر  ة،السعادلة بضؽ ما يريةده فة  إطةار مسارسةة مؾاطشتةو فة  إطةار الحرية
ومةا لا تدةتظيض تحكيقةو وصةده إن التةزم الأمةر عبةر  ،مرافقيا العامة تحكيقةو فة  إطةار نذةاطيا

يةةةةتؼ فضيةةةةا تحديةةةةد اختراصةةةةات ومدةةةةلوليات ومةةةةدود  واسةةةةتخدام آليةةةةات قانؾنيةةةةة، آليةةةةة الزةةةةب ،
تة  قةد تحةدث لتجشةب الانزلاقةات ال ؛السرافق العامة مت  يتؼ  سان مقؾق السؾاطشضؽ ومسايتيةا

وفةةة  نفةةس الؾقةةةت يدةةسح بسسارسةةةة الحقةةةؾق  ،فةة  مالةةةة عةةدم وجةةةؾد قضةةؾد عمةةة  السرافةةةق العامةةة
مةةؽ أجةةذ تحقضةةق السعادلةةة الرةةةبة وىةة   ةةسان  والحريةةات لمسةةؾاطشضؽ السشتفعةةضؽ مةةؽ الخدمةةة،

والحفةةاظ عمةة  مقةةؾق السةةؾاطشضؽ فةة   ،والاسةةتقرار والاسةةتسرار لمسرافةةق العامةةة ،اسةةتقرار الأمةةان
 "قرامذة "وىذا مةا أكةده  ج وتقديؼ التؾجضيات لمسرافق العامة مؽ أجذ ترؾيب قراراتيا،الامتجا

وأن التعبئةةةة والامتجةةةاج  ،عمةةة  أن السجتسةةةض السةةةدن  يعسةةةذ عمةةة  تحدةةةضؽ أداء السرافةةةق العامةةةة
وىذا الامتجاج والتعبئة يخمةق نؾعةا مةؽ القةؾة لسسارسةة  يعتبر ذو أىسية بال ة مؽ أجذ تقؾيتيا،

 .3  أعسا  الحكؾمةالرقابة عم

                                                           
 .25، ص الدابقاب  محمد عبد الكريؼ، السرجض الحؾر  1
 .40، ص السرجض الدابقزيؽ الديؽ محمد،  2
 .26الحؾراب  محمد عبد الكريؼ، السرجض الدابق، ص  3
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لاسةةةيسا إذا كةةان الإذعةةةان فةةة   والسؾاطشةةة والإذعةةةان قةةد يتعار ةةةان فةة  بعةةةض الحةةالات،      
والتةة  تذةسذ السذةةاركة  ،مفيؾمةو الةذح يعشةة  الانرةياي التةام الةةذح يةشقص مةةؽ مقةؾق السؾاطشةة

 الدياسية والسداىسة ف  تدبضر الذ ن العام ف  جسيض القزايا الاجتساعية والبضئية...
سةةةيسا إذا  ،نضةةةر أن الإذعةةةان بسفيةةةؾم تظبضةةةق القةةةؾانضؽ يعةةةد جةةةزءا مةةةؽ واجبةةةات السؾاطشةةةة      

كانةت الدةةمظة السرةدرة لمقةةؾانضؽ تتدةؼ بالذةةرعية والسذةروعية، ونةةرى أنةو بالإمكةةان السةؾازاة بةةضؽ 
 .وعصدار القرارات داخذ السرافق العامة ،الإذعان والسؾاطشة بالسذاركة ف  سؽ القؾانضؽ

ة ر تة ثرت السؾاطشةة فة  البمةدان السدةتعس: تأثرر الاسـتعسار عمـى "ىشيـة السـؾاطؽ استسرار  .3
وىةةذا مةةا ترسةةخ فةة  نغةةر السةةؾاطؽ أن  بدةةبب السسارسةةات البذةةعة والفغيعةةة والسدةةضئة لمسةةؾاطؽ،

وىةذه الشغةرة جعمتةو  السرافق العامة لمةدو  السدةتقمة مةا ىة  إلا مخمفةات لسسارسةات اسةتعسارية،
 .1  أنيا ولضدة الإدارة الاستعساريةيشغر إلضيا دا سا عم

وىذا التة ثضر عمة  ذىشيةة السةؾاطؽ يسكةؽ أن يكةؾن سةببا فة  التة ثضر عمة  علبقةة التفاعةذ       
فالبمةةدان التةة  مةةرت بفتةةرات اسةةتعسارية طؾيمةةة تتةةر  أثةةار وخيسةةة  بةةضؽ السةةؾاطؽ ومرافقةةو العامةةة،

افةةق العامةةة وعةةدم ثقةةة فةة  السرافةةق وتذةةكذ نغةةرة سةةمبية لمسر  ،فةة  ذاكةةرة الأمةةة لعقةةؾد مةةؽ الةةزمؽ
كسةةا تتؾلةد عمةة   وبالتةةال  تةشخفض قةةدرة الدولةة عمةة  تقةديؼ الخةةدمات التة  تمقةة  ر ةاه، ،العامةة

وتجعةةةةذ مشةةةةو ، والسظالبةةةةة بةةةالت ضضر والعدالةةةةة الاجتساعيةةةة ،عةةةدم ىةةةةذه الثقةةةة زيةةةةادة الامتجاجةةةات
القةؾ  أن السرافةق العامةة سةاىست ولا مشاص مؽ  متسردا ناقسا نضر ممتزم بقؾانضؽ ىذه السرافق،

 .كثضرا ف  ترسيخ ىذه الرؾرة الدضئة مؽ خلب  مشظق السرافق العامة الحاكسة
ولمت كضد عمة  مةا نقؾلةو فقمسةا نجةد مرفقةا عامةا لا يؾجةد فيةو أبةؾاب مكدةؾرة أو نؾافةذ أو         

 بدةةبب أفعةةا  السةةؾاطشضؽ الةةذيؽ يعتقةةدون أن ىةةذه السرافةةق ليدةةت ليةةؼ ؛خربذةةات عمةة  جةةدرانيا
 ،فالدياسة الاستعسارية كانت السرافق العامة فضيةا تدةتيدم تقدةيؼ السةؾاطشضؽ ،وى  ممػ لمدولة

وأخةةةةرى تعةةةةان  التيسةةةةيش  ،وتعةةةةزز ىةةةةذه الانقدةةةةامات إلةةةة  فئةةةةات تقةةةةدم ليةةةةؼ الخدمةةةةة العسؾميةةةةة
رواب  الاجتساعيةةة وتعةةززت التةةؾترات الاجتساعيةةة، مسةةا أدى إلةة  تذةةتت و ةةع  الةة والإقرةةاء،

رد الظبيةيةةةةة والعسالةةةة الرخيرةةةةة كةةةان جةةةةزءا مةةةؽ سياسةةةةة السرافةةةق العامةةةةة اكةةةذلػ امتكةةةةار السةةةؾ 

                                                           
مؾلؾد عم  العرنان، العلبقة بضؽ الإدارة والسؾاطؽ: قراءة ف  جدلية الإدارة الحاكسة أو الخادمة: الؾ ض ف  الجزا ر، مجمة  1

 .040، ص 0300، الجزا ر،02عدد ، 00 ية، السجمدالعمؾم الإندان
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الاسةةتعسارية التةة  تركةةت أثةةرا بمي ةةا فةة  ذىشيةةة السةةؾاطؽ الةةذح طالسةةا أصةةر عمةة  طسةةس اليؾيةةة 
 والثقافة
وىةذا مةا    ىةذه السرافةق متة  بعةد الاسةتقلب ،مسا أدى إل  طسةس اليؾيةة والانتسةاء إلة        

ما بعد الاستعسار ولمت مةب عمة   يجعمشا أمام صؾرة جمية وا حة لتحديات السؾاطشة ف  الدو 
 ،ىةةذه العؾا ةةق والتحةةديات يجةةب عمةة  الةةدو  السدةةتقمة قظةةض السسارسةةات الدةةابقة لمسرافةةق العامةةة

 سجتسض.والعسذ عم  تحقضق السذاركة الفعالة والسداواة ف  ال
مةةةؽ بةةةضؽ الأسةةةباب التةةة  تةةةلثر عمةةة  علبقةةةة السؾاطشةةةة بةةةالسرافق  الشقـــل الذـــكم  لمسؾاطشـــة: .4

العامة ىؾ عدم تحقضق السؾاطشة الفعمية مض  تؼ الشقذ الذكم  لمسرظمح دون جؾىره، وت جضةذ 
فالسؾاطشةةة بسعشاىةةا الحةةدي   القزةةايا السحؾريةةة للئصةةلبح السرافةةق العامةةة والإصةةلبح الدياسةة ،

تحةةة  بت صةةةضذ عسضةةةق فةةة  الفكةةةر العربةةة  التقمضةةةدح فةةة  القةةةرن العذةةةريؽ، وتةةةؼ ىجرىةةةا مةةةؽ لةةةؼ 
   .1الجانبضؽ الشغرح والتظبيق 

وى  مؽ السلشرات الت  تلثر عمة  علبقةة السةؾاطؽ بةالسرافق العامةة وتةلثر عمة  مدةتؾى      
زاز ثقةةة يةةلدى إلةة  اىتةة وتحؾيةةذ شةةكذ السفيةةؾم دون جةةؾىره ودون تحكيقةةو فةة  الؾاقةةض،، السؾاطشةةة

العامةةة يسكةةؽ أن   ةةرورية لمسرافةةقوالتةة خضر فةة  تحقضةةق إصةةلبمات  السةةؾاطؽ بةةالسرافق العامةةة،
فيةةؾ يعكةةس عةةدم التةةزام السرافةةق العامةةة بتحقضةةق  يكةةؾن عا قةةا أمةةام تعزيةةز السؾاطشةةة وتحكيقيةةا،

  .التحدضشات وتمبية ماجيات السؾاطؽ الت  تمق  ر اه
كةةان يشب ةة  مراعاتيةةا لتحقضةةق السؾاطشةةة السشذةةؾدة داخةةذ ومةةؽ بةةضؽ القزةةايا السلجمةةة التةة        

 السرافق العامة:
ض السةةؾاطشضؽ لمتسضضةةز وعةةدم السدةةاواة داخةةذ عةةالتسضضةةز وعةةدم السدةةاواة: مضةة  يتعةةرض ب -

 ذ العةةةرق،ثةةةم ،السرافةةةق العامةةةة بشةةةاء عمةةة  عؾامةةةذ ناىزةةةتيا القةةةؾانضؽ الدوليةةةة والؾطشيةةةة
وىةةذا مةةؽ شةة نو التةة ثضر عمةة  مةةؾاطشتيؼ الكاممةةة  ،الظبقةةات الاجتساعيةةة الجةةشس، الةةديؽ،

كةةرس السلسةةس الدسةةتؾرح ذلةةػ مةةؽ  دالعامةةة، فقةةوعرقمةةة مذةةاركتيؼ فةة  تدةةضضر السرافةةق 
والت  جاء فضيةا: "تزةسؽ السرافةق  2020مؽ التعديذ الدستؾرح لدشة  27خلب  السادة 

وىةةةذا ،العسؾميةةةة لكةةةذ مرتفةةةق التدةةةاوح فةةة  الحرةةةؾ  عمةةة  الخةةةدمات وبةةةدون تسضضز...."

                                                           
، 0305، الجزا ةةر، 33العةةدد ، 32 اد، السجمةةدفضةداح صةةالح، قةةيؼ السؾاطشةة فةة  الفكةةر الجزا رحلأالؾاقةض والأفةةاقلأ، مجمةةة أبعة 1

 .046ص
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 ةةةسانة مةةةؽ الزةةةسانات متةةة  لايكةةةؾن ىشةةةا  تفةةةاوت فةةة  تقةةةديؼ الخةةةدمات فةةة  السرافةةةق 
 العامة.

قسةةض الحريةةات والحقةةؾق الأساسةةية: إن قسةةض الحقةةؾق والحريةةات الأساسةةية السكفؾلةةة فةة   -
ومريةةةة التجسةةةض  ،وكةةةذا القةةةؾانضؽ مةةةؽ التعبضةةةر عةةةؽ الآراء ،الدسةةةاتضر والاتفاقيةةةات الدوليةةةة
ويسشةةةض السةةةؾاطشضؽ مةةةؽ  ،لتفعضةةةذ الكامةةةذ لسرةةةظمح السؾاطشةةةةوالسذةةةاركة عؾامةةةذ تعةةةؾق ا

 .مسارسة مقؾقيؼ تجاه السرافق العامة بكذ مرية
سؾء إدارة السرافق العامة وانتذار الفداد: إن سؾء التدضضر وانتذار الفداد مؽ ش نو أن  -

ويرةةبح مرةةظمح السؾاطشةةة فةة  خبةةر كةةان  يقةةؾض الثقةةة بةةضؽ السرافةةق العامةةة والسةةؾاطؽ،
 سرظمح مفرنا مؽ معشاه.ويربح ال

عةةةةدم تربيةةةةة الشذةةةة  عمةةةة  السؾاطشةةةةة الفاعمةةةةة: إن عةةةةدم تةةةةدريس السؾاطشةةةةة فةةةة  الأطةةةةؾار  -
يلدى إلة  عةدم فيةؼ ؛ التعميسية الاول  والتؾعية بالؾاجبات والحقؾق تجاه السرافق العامة

 السؾاطشضؽ لأدوارىؼ الحكيكية ف  الدولة.
ولةةيس ، ظبضةةق مرةةظمح السؾاطشةةة تظبيقةةا سةةميساليةةذا كةةان لزامةةا عمةة  الدولةةة أن تحدةةؽ ت       

والعسةةذ بالسذةةاركة مةةض السجتسةةض السةةدن  بكةةذ  ،كشسةةؾذج جةةاىز مفةةرغ مةةؽ محتةةؾاه برفةةض التحةةدح
 والتردح لمتحديات الت  تةيذيا السؾاطشة. ،أطيافو لترسيخ السفيؾم

   :مراحل تحقرق رضا السؾاطؽ ثالثا:
ر ةةةةا السةةةةؾاطؽ مةةةةؽ خةةةةلب  ثةةةةلبث مرامةةةةذ يسكةةةةؽ لمسرافةةةةق العامةةةةة التؾصةةةةذ إلةةةة  تحقضةةةةق       
  :أساسية

يتظمةب مةؽ القةا سضؽ عمة  السرافةق العامةة التبةري الةدا ؼ  تظمبات السؾاطؽ:مفيؼ حاجيات و  .1
 .1بقرد تحديد العؾامذ السلثرة فيو والإلسام بالحاجات والتظمعات لدمؾ  السؾاطشضؽ،

تدةةتعسذ السرافةةق العامةةة مجسؾعةةة مةةؽ الأسةةالضب لتعقةةب أراء  التغذيــة العكدــية لمســؾاطؽ: .2
   .2را يؼآالسؾاطشضؽ مؾ  الخدمات السقدمة بقرد معرفة 

                                                           
مةةةة السةةةؾاطؽ فةةة  مديشةةةة ميةةةان بركةةةات، دور تبدةةةي  الإجةةةراءات فةةة  تحدةةةضؽ ر ةةةا السةةةؾاطؽ دراسةةةة مضدانيةةةة فةةة  مركةةةز خد 1

 .006، ص 0303، سؾريا، 33، العدد 10، مجمة جامعة تذريؽ لمعمؾم الاقترادية والقانؾنية، السجمد اللبذقية
 .006، ص السرجض نفدو 2



 .العامة السرافق لحؾ سة كسؤشريؽ التذار ية والديسقراطية السؾاطشة: الأول بابال

 

99 
 

وتتدةةةؼ مةةةؽ خةةةلب  إجةةةراء السرافةةةق العامةةةة لسقةةةابلبت  الكيـــاس السدـــتسر لرضـــا الســـؾاطؽ: .3
لسعرفةة الت ضةرات الحاصةمة فة  أراء السةؾاطشضؽ برةدد العسةذ عمة  تحقضةق  ،واستظلبعات الرأح

  .1ر اىؼ
مةةدى تحقضةةق ر ةةةا  ، مةةؾ يعتبةةر أسةةاس نجةةةاح السرافةةق العامةةة كيةةاس ر ةةا السةةؾاطشضؽف      

وبالتةةةةال  لابةةةةد بالاىتسةةةةام بسةةةةدى ر ةةةةا السةةةةؾاطؽ  السةةةةؾاطشضؽ تجةةةةاه الخدمةةةةة العسؾميةةةةة السقدمةةةةة،
ومةةةؽ أجةةةذ ذلةةةػ يجةةةب  ح أكثةةةر اسةةةتجابة لتؾقعةةةات السةةةؾاطشضؽ،وتحدةةةضؽ الخدمةةةة السقدمةةةة لترةةةب

   :اعتساد أدوات نذكر مشيا
 .الذكاوح والسقترمات -
السدةح السضةدان : ويةتؼ ذلةػ مةؽ خةلب  إجةراء مدةح دورح باسةتخدام اسةتبيانات تتزةةسؽ  -

   .عبارات تتعمق بسا ىؾ ميؼ لدى السؾاطؽ
لمتعةةةةرم عمةةةة   ،السسةةةشي السقةةةابلبت الذخرةةةةية: ويةةةتؼ ذلةةةةػ باسةةةةتخدام أسةةةمؾب الحةةةةؾار  -

 .2ملبمغاتيؼ والاستفادة مشيا ف  تظؾير الخدمة العسؾمية
 

 : نسؾ"ج عؽ قياس رضا السؾاطشرؽ عؽ مرفق البريد والسؾاص ت:07الذكل رقؼ 
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 الثان  الفرل

 السرافق العامة ف  الحؾ سة محؾرالديسقراطية التذار ية 
تعتبر الديسقراطية التذاركية مؽ أبةرز السفةاليؼ الحديثةة فة  مجةا  الحكةؼ والإدارة، مضة        

سةؾاء عمة  تدع  إل  تعزيز مذةاركة السةؾاطشضؽ فة  صةشض القةرارات الستعمقةة بحيةاتيؼ الضؾميةة، 
يتجةةةةاوز الأطةةةةر التقمضديةةةةة الةةةةشي  بةةةةات ىةةةةذا  ، بضةةةةد أنمدةةةةتؾى الدولةةةةة أو السجتسعةةةةات السحميةةةةة

لمديسقراطيةةة التسثضميةةة، ليزةةض السةةؾاطشضؽ فةة  قمةةب عسميةةة اتخةةاذ القةةرار، مسةةا يدةةاىؼ فةة  تحقضةةق 
 مدتؾيات أعم  مؽ الذفافية والسداءلة وتعزيز الثقة بضؽ الحكؾمة والسجتسض.

دةةياق، ييةةدم الفرةةذ الثةةان  مةةؽ ىةةذا البحةة  إلةة  استكذةةام دور الديسقراطيةةة فةة  ىةةذا ال     
 ، مؽ خلب  التقديؼ التال :التذاركية ك داة فعالة ف  تحدضؽ الحؾكسة ف  السرافق العامة

  :الديسقراطية التذار ية برؽ التشغرر والتلريسالسبح  الأول. 
  رــزة لتحقرــق الحؾ ســة فــ  السبحــ  الثــان : واقــع وآثــار الديسقراطيــة التذــار ية  ر

 السرافق العامة.
 السبح  الأول

 الديسقراطية التذار ية برؽ التشغرر والتلريس 
فةةةة  عرةةةةر التحةةةةؾلات الاجتساعيةةةةة والدياسةةةةية التةةةة  يذةةةةيدىا العةةةةالؼ، أصةةةةبح مرةةةةظمح       

يةةةذا الشسةةةؾذج ف ،"الديسقراطيةةةة التذةةةاركية" محةةة  اىتسةةةام كبضةةةر مةةةؽ الشقةةةاد والسفكةةةريؽ والدياسةةةضضؽ
الحدي  لمديسقراطية يدع  إل  تحقضق مذاركة فعالة لمسؾاطشضؽ ف  بمؾرة القرارات التة  ترةدر 

، بيةةدم مةةذ مذةةاكميؼ وتحدةضؽ جةةؾدة الخةةدمات السقدمةةة وملشةةر لحؾكستيةا مةؽ السرافةةق العامةةة
إذ يسثذ ىذا الشي  تحؾلا جذريا ف  كيفية تفاعةذ السةؾاطشضؽ مةض الدةمظات العامةة، ويعةزز  ،ليؼ

 ة ومرداقية العسمية الدياسية.مؽ شفافي
فةةةة  ىةةةةذا الدةةةةياق، يتشةةةةاو  السبحةةةة  الأو  مؾ ةةةةؾي الديسقراطيةةةةة التذةةةةاركية مةةةةؽ زاويتةةةةضؽ      

 ، مؽ خلب  التقديؼ التال :أساسضتضؽ: التشغضر والتكريس
 البشا  الشغري لسفيؾم الديسقراطية التذار ية.: السظمب الأول 
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  : الاجرائيــة والسجتسعيــة لمديسقراطيــة التذــار ية نحــؾ تحقرــق  تالقشــؾاالسظمــب الثــان
 .حؾ سة السرافق العامة

 
  السظمب الأول

 التذار ية الديسقراطية لسفيؾم الشغري  البشا 
بةةةرز مفيةةةؾم الديسقراطيةةةة التذةةةاركية بةةةضؽ سةةةتضشات وسةةةبعضشات القةةةرن العذةةةريؽ، عاصةةةره        

 repensera laفةةة  مللفةةةو  peterc daniel مجسؾعةةةة مةةةؽ السةةةللفضؽ والكتةةةاب مثةةةذ
democracia Habermas Bobbio subirats  عبةةةروا فضيةةةا عةةةؽ السعظيةةةات التةةة  مةةةدثت

فةةة  الةةةديسقراطيات ال ربيةةةة والخضبةةةات عمةةة  كةةةذ السدةةةتؾيات الدياسةةةية والاقترةةةادية فةةة  الفتةةةرة 
باعتبةاره السدساة دولة الرفاه وقد عيةر ىةذا السفيةؾم فة  مقةذ القةانؾن الدسةتؾرح وعمةؼ الدياسةة 

والديسقراطيةةةة التذةةةاركية  مجسؾعةةةة مةةةؽ السلسدةةةات السكسمةةةة لمديسقراطيةةةة التسثضميةةةة الكلبسةةةيكية،
تحضمشا إلة  عسميةة استذةارة السةؾاطشضؽ فة  اتخةاذ القةرارات والسدةاىسة فة  الرقابةة نمة  الدياسةة 

  .1العامة
وعميةةةو فدراسةةةة البشةةةاء الشغةةةرح لسفيةةةؾم الديسقراطيةةةة التذةةةاركية، يكةةةؾن مةةةؽ خةةةلب  التفريةةةض       
 التال :

  :التذار ية. مفيؾم الديسقراطيةالفرع الأول 
  تسررز الديسقراطية التذار ية عؽ غررىا مؽ الديسقراطياتالثان الفرع :. 

 الفرع الأول
 التذار ية مفيؾم الديسقراطية 

الديسقراطيةةة التذةةاركية وامةةدة مةةؽ السفةةاليؼ الحديثةةة التةة  تيةةدم إلةة  تعزيةةز دور تعتبةةر        
السؾاطشضؽ ف  صشض القرار الدياس  والاجتساع . فة  ىةذا الفةري، سةشتشاو  ىةذا السفيةؾم بذةكذ 

                                                           
الذام  الأشيب يؾنس، مكامة السجتسض السدن  والديسقراطية التذاركية، أو السذةاركة الدياسةية لمسجتسةض السةدن  فة   ةؾء  1

 . 035، ص 0302، ، الس رب01عدد  أنساط مسارسة الدمظة، السجمة الس ربية لمدياسات العسؾمية،
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خرةا ص الديسقراطيةة   تعرية  الديسقراطيةة التذةاركية: معسق مؽ خلب  ثلبثةة محةاور ر يدةية
 .لديسقراطية التذاركيةأىسية ا ثؼ  التذاركية

 :تعريف الديسقراطية التذار يةأولا: 
تجةةاوز الأشةةكا  التقمضديةةة لمتسثضةةذ ت مةةؽ الأنةةؾاي التةة  ىةةذا الشةةؾي مةةؽ الديسقراطيةةةيعتبةةر        

الدياس ، مض  لا يقترر دور السؾاطؽ عم  الترؾيت ف  الانتخابات فقة ، بةذ يستةد ليذةسذ 
، وفةةة  ىةةةذا الرةةةدد يةةةتؼ التظةةةرق إلةةة  ابةةةرز العسميةةةة الدياسةةةيةالسدةةةاىسة الفعالةةةة والسدةةةتسرة فةةة  

 .الديسقراطية التذاركيةالتعريفات الؾاردة بخرؾص 
شةكذ " عمة  أنيةا:: Antoine bevortالفكيـو حدـب الديسقراطية التذـار ية تعرف         

اتخةاذ يقةؾم عمة  تقؾيةة مذةاركة الدةكان فة   مؽ أشكا  التدضضر السذتر  لمذ ن العام السحم ،
وى  عبارة عةؽ نسةؾذج سياسة  بةديذ يدةتيدم زيةادة انخةراط ومذةاركة جسيةض  القرار الدياس ،

 .1"وتدتيدم دمقرطة الديسقراطية التسثضمية الأفراد ف  اتخاذ القرار والشقاش العام،
نرى أن ىذا التعري  يحتاج السزيد مؽ التؾ يح والتفرضذ ف  كيفية تشفضذ ىذا الشةؾي مةؽ      
لشةا  بةضؽلؼ ي Antoine Bevortمض  إن الفكيو أنظؾان بيفؾر  وتحقضق أىدافو السعمشة، التدضضر

 .كيفية العسذ عم  الزيادة ف  انخراط الأفراد ف  اتخاذ القرار
مذةةةةةاركة كةةةةةذ مةةةةةؽ يتةةةةة ثر " :ىةةةةة  جـــــؾن ايـــــؾي حدـــــب  والديسقراطيـــــة التذـــــار ية          

اج ىةذه السلسدةات والدياسةات التة  بالسلسدات الاجتساعية، مض  يذار  الفةرد فة  رسةؼ وعنتة
 .2"تشبض مشيا
ركةةز جةةؾن ديةةؾح عمةة  السذةةاركة الفعالةةة والذةةاممة للؤفةةراد فةة  رسةةؼ وعنتةةاج السرافةةق العامةةة      

وبسؾجةةب ىةةذا التعريةة  تعتبةةر الديسقراطيةةة التذةةاركية نسؾذجةةا سياسةةيا  ،التةة  تةةلثر فةة  ميةةاتيؼ
 ،والتعةاون بةضؽ السةؾاطشضؽ والسجتسعةات فة  اتخةاذ القةرارات ،ييدم إل  تحقضةق التؾاصةذ الفعةا 
 .وتذكضذ السلسدات الاجتساعية

ــؾاف كســا عرفيــا            ــا الب مؾجةةو لمسةةؾاطشضؽ، يركةةز  عةةرض ملسدةةات  لمسذةةاركة،" :يحي
تدةةتيدم  ةةةسان رقابةةة فعميةةةة ، عمةة  إشةةةراكيؼ فةة  السشاقذةةةات الجساعيةةة بظريقةةةة نضةةر مباشةةةرة

                                                           
جةةازح مةةةؾلاح ىذةةةام، العسةةذ الجسعةةةؾح والديسقراطيةةةة التذةةةاركية بةةالس رب، أيةةةة أفةةةاق، السشةةارة لمدراسةةةات القانؾنيةةةة والإداريةةةة،  1

 .14، ص 0304،الس رب، 00، عدد 04السجمد 
والةةةة بحاث القانؾنيةةةةة  فةةة  التجربةةةة الس ربيةةةة، مجمةةةةة البامةةة  لمدراسةةةات التذةةةةاركية: قةةةراءةالةةةديؽ لعروبةةة ، الديسقراطيةةةة  نةةةؾر 2

 .43، ص0300، الس رب، 20، العدد والقزا ية
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 ،اركتو فةةة  اتخةةةاذ القةةةرار،  ةةةسؽ السيةةةاديؽ التةةة  تعشيةةةو برةةةفة مباشةةةرةوصةةةيانة ومذةةة لمسةةةؾاطؽ،
 .1"وتسس مياتو الضؾمية عبر استعسا  مجسؾعة مؽ الإجراءات العسمية

مؽ خلب  ىذا التعري  ليحيا البؾاف  يتزح أن ىةذا الشسةؾذج ييةدم إلة  تحقضةق التةؾازن       
السةةؾاطشضؽ مةةؽ الإسةةيام فةة  صةةشض القةةرارات مضةة  يسكةةؽ  بةةضؽ الديسقراطيةةة التسثضميةةة والسباشةةرة،

بضشسةةةةا يبقةةةة  دور السسثمةةةةضؽ  بذةةةكذ نضةةةةر مباشةةةةر مةةةةؽ خةةةةلب  الشقاشةةةات والسشاقذةةةةات الجساعيةةةةة،
السشتخبةةةضؽ فةةة  التعبضةةةر عةةةؽ رغبةةةاتيؼ ومرةةةالح السةةةؾاطشضؽ، نضةةةر أن ىةةةذا التعريةةة  يفتقةةةر إلةةة  

ولةةؼ يحةةدد    الؾاقةةض،بعةةض التفاصةةضذ العسميةةة اليامةةة التةة  تعكةةس كيفيةةة تشفضةةذ ىةةذا الشسةةؾذج فةة
   .وكيفية تفاعميا مض السؾاطشضؽ ،السلسدات السذاركة السقرؾدة

ــة التذــار ي - شةةكذ مةةؽ أشةةكا  التةةدبضر السذةةتر  لمذةة ن العةةام السحمةة  يقةةؾم عمةة  ": ةالديسقراطي
وىةة  تذةةضر إلةة  نسةةؾذج سياسةة  بةةديذ  السذةةاركة القؾيةةة لمدةةكان فةة  اتخةةاذ القةةرارات الدياسةةية،

أح عشدما يتؼ استدعاء الأفةراد لمكيةام  وانخراط السؾاطؽ ف  الشقاش العسؾم ،يدتيدم مذاركة 
وذلةةػ بيةةدم  باستذةةارات كبةةرى تيةةؼ مذةةاريض محميةةة أو قةةرارات عسؾميةةة تعشةةضيؼ بذةةكذ مباشةةر،
 .2"إشراكيؼ ف  اتخاذ القرار مض التحسذ تبعات القرار والسدلوليات السترتبة عم  ذلػ

الديسقراطيةةة التذةةاركية عمةة  أنيةةا نسةةؾذج سياسةة  ييةةدم إلةة  تحقضةةق يرةة  ىةةذا التعريةة       
كسةا يعةزز دور الأفةراد والسجتسعةات السحميةة فة   التدضضر الجضد والسذتر  لمذ ن العام السحم ،

كسةا يذةجض السذةاركة الفعالةة فة   صشض القرار بدلا مؽ الاعتساد فق  عم  السشتخبضؽ السسثمةضؽ،
ويعتبر السؾاطؽ فة  ىةذا الشسةؾذج مدةلولا عةؽ القةرارات  السحمية،الشقاش والحؾار مؾ  القزايا 

 .تشجؼ عشياالت  يذار  ف  اتخاذىا وعؽ التبعات الت  قد 
ــة التذــار ية - يتسثةةذ فةة  السذةةاركة السباشةةرة  صةةؾرة أو شةةكذ جديةةد لمديسقراطيةةة، :الديسقراطي

 .3لمسؾاطشضؽ ف  مشاقذة شلونيؼ العامة واتخاذ قراراتيؼ الستعمقة بيؼ

                                                           
، 33 تشسية، السجمدباديس بؽ مدة، آليات تفعضذ الديسقراطية التذاركية ف  عسذ الإدارة السحمية، السجمة الجزا رية للؤمؽ وال 1

 .052، ص 0304، الجزا ر، 03العدد 
ركية ومغةةةةاىر تظبيقيةةةةا فةةةة  القةةةةانؾن الجزا ةةةةرح، مجمةةةةة البحةةةةؾث القانؾنيةةةةة مسةةةةؾن  محمد، يامةةةةة ابةةةةراليؼ، الديسقراطيةةةةة التذةةةةا 2

 .063، ص 0306، الجزا ر، 30، العدد30والاقترادية، السجمد 
الدعجة خمؾد محمد راشد، الديسقراطية التذاركية ونس  التحؾ  الديسقراط : دراسة مالة الس ربية، الجسيؾرية التؾندةية، مجمةة  3

 .10، ص0303، مرر، 40بية، عدد البحؾث والدراسات العر 
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ومةةةةةا يلبمةةةةة  عمةةةةة  ىةةةةةذا التعريةةةةة  أنةةةةةو تعريةةةةة  بدةةةةةي  ولا يقةةةةةدم تفاصةةةةةضذ كافيةةةةةة مةةةةةؾ       
مضةةة  لةةةؼ يؾ ةةةح كيفيةةةة تشفضةةةذ السذةةةاركة السباشةةةرة لمسةةةؾاطشضؽ ومشاقذةةةة ، الديسقراطيةةةة التذةةةاركية

 شلونيؼ العامة واتخاذ القرارات الستعمقة بيؼ.
، والسجةةالس السشتخبةةة وعجةةراءات وتجدةةد الديسقراطيةةة التذةةاركية عبةةر السضزانيةةة التذةةاركية      

وىةة  آليةةة تةةتؼ مةةؽ خلبليةةا استذةةارة السةةؾاطشضؽ فةة  اتخةةاذ القةةرار  الاستذةةارة والحةةؾار العسةةؾم ،
بةذ عمة   في  لا تعرم عم  أسةاس السفيةؾم فقة ، وعسياميؼ ف  الرقابة عم  الدياسة العامة،

وتعسةةةةذ  يدةةةةيا،أسةةةةاس الإمكانيةةةةات السؾ ةةةةؾعة عمةةةة  ذمتيةةةةا لتحقضةةةةق اليةةةةدم السشذةةةةؾد مةةةةؽ تكر 
 .1الديسقراطية التذاركية عم  دمقرطة الديسقراطية

   :خرائص الديسقراطية التذار يةثانيا: 
مةةةةؽ التعةةةةةاري  السقدمةةةةة لمديسقراطيةةةةةة التذةةةةاركية باختلبفيةةةةةا ندةةةةتخمص عةةةةةدة خرةةةةةا ص       

 لمديسقراطية التذاركية مؽ بضشيا:
  والكةذ لةو دور فة  بشةاء  تيسةيش،امترام الذرعية القا سة عم  السذاركة دون إقرةاء أو

فيةةذا الشسةةؾذج يعتبةةر السذةةاركة الفعالةةة  وىةةؾ جةةؾىر الديسقراطيةةة التذةةاركية، ،2السجتسةةض
 ولكذ مؾاطؽ دوره ف  السداعدة ف  بشاء السجتسض.  ،مقا أساسيا ومبدأ أخلبقيا

  الديسقراطيةةةة التذةةةاركية تةةةتؼ عبةةةر التفاعةةةذ مةةةض السةةةؾاطشضؽ والتشغيسةةةات الجسعؾيةةةة لمكيةةةام
ويةةتؼ ذلةةػ بإشةةراكيؼ مباشةةرة فةة  إعةةداد الدياسةةات  باستذةةارات تخةةص شةةلونيؼ العامةةة،

مةةةض اقتدةةةام تحسةةةذ السدةةةلولية والسخةةةاطر السترتبةةةة عمةةة   ،العسؾميةةةة وتشفضةةةذىا وتقضيسيةةةا
فالسقاربة التذاركية تقؾم عم  اقتراح السذاريض برؾرة أفكية بالاعتسةاد عمة   اختياراتيؼ،

وتعكةةةس ىةةةذه الخاصةةةية ، 3ذةةةرية عمةةة  تشؾعيةةةا واختلبفيةةةاكةةةذ القظاعةةةات والإمكانةةةات الب
عشةةةةةدما يةةةةةتؼ التفاعةةةةةذ مةةةةةض السةةةةةؾاطشضؽ  صةةةةةؾرة الديسقراطيةةةةةة التذةةةةةاركية بذةةةةةكذ وا ةةةةةح،

تؼ اشةةةراكيؼ فةةة  صةةةشض القةةةرارات وععةةةداد الدياسةةةات العسؾميةةةة يةةةو  ،والتشغيسةةةات الجسعؾيةةةة
 ة.الدول وفاعمضؽ ف  السداىسة ف  تظؾر ،يجعميؼ فاعمضؽ ف  السرافق العامة

                                                           
1
 COURTEMECHE (g), la seconde revolution tranquille, démocratiser la démocratie. 

Montreeal, edition boréal, 2003, p 176.    
 ،30العةدد ،0السجمةد مجمةة مةدارات سياسةية، ،ركية قةراءة فة  السفةاليؼ والأىسيةةالديسقراطيةة التذةا ،شؾق  نةذير ،قتا  جسا  2

 .34، ص 0306 الجزا ر،
الس ةرب، ، 34عةدد  ،مشذةؾرات العمةؾم القانؾنيةة ،ن  ف  مدار اتخةاذ القةرار العسةؾم مذاركة الفاعذ السد ،بؽ عيد  فدوى  3

 .000ص  ،0305
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 ولا ،الديسقراطية التذاركية تؾسةض مذةاركة الذةعب السباشةرة والفعميةة فة  القزةايا العامةة 
وىة  وامةدة مةؽ الخرةا ص السسضةزة لمديسقراطيةة ، 1تعسذ عم  ت ضضر مكانضزمات الحكةؼ

 ،وىةةةة  الدةةةةع  لتؾسةةةةيض مذةةةاركة السةةةةؾاطشضؽ والجسةيةةةةات والسجتسةةةةض السةةةةدن  ،التذةةةاركية
والةةذح  ،جةةة إلةة  الدةةع  وراء ت ضضةةر الشغةةام الحةةاكؼ القةةا ؼونضةةرىؼ مةةؽ الفؾاعةةذ دون الحا
 .أيؽ يشتقذ الشغام الحاكؼ بدلبسة عبر انتخابات نزيية، يتؼ عبر الديسقراطية التسثضمية

  الديسقراطيةةةة التذةةةاركية تسثةةةذ مجسؾعةةةة الآليةةةات والإجةةةراءات التةةة  تعسةةةذ عمةةة  مذةةةاركة
عةةؽ طريةةق التفاعةةذ  ،والسةةؾاطشضؽ عسؾمةةا فةة  صةشض الدياسةةات العامةةة ،السجتسةض السةةدن 

كسةةةا تدةةةع   سةةةؾاء عمةةة  السدةةةتؾى الةةةؾطش  أو السحمةةة ، السباشةةةر مةةةض الدةةةمظة العامةةةة،
بسحاولةة  الديسقراطية التذاركية إل  تجاوز اوجو القرؾر والعجز لمديسقراطية التسثضميةة،

 .2مذ السذاكذ بسذاركة وانخراط الجسيض
 ،ىةةةةةةذه الخاصةةةةةةية أىسيةةةةةةة السذةةةةةةاركة الفعالةةةةةةة لمسجتسةةةةةةض السةةةةةةدن  كتشغةةةةةةيؼ تعكةةةةةةس      

والةذح مةؽ شة نو تعزيةز الثقةة  ،والسؾاطشضؽ ك فراد ف  صشض القرارات العامة دون وساطة
مض  تكةؾن ىةذه الأخضةرة أكثةر  والذرعية ف  السرافق العامة وف  القرارات الت  تتخذىا،

عةةؽ السرةةالح والامتياجةةات  وتعبةةر ،طشةةةشةةسؾلا لمسذةةاكذ والتحةةديات التةة  تؾاجةةو السؾا
 الحكيكية ليا.

   الديسقراطيةةةةة التذةةةةاركية تسةةةةارس مةةةةؽ الأسةةةةفذ أح أنيةةةةا تبةةةةدأ مةةةةؽ السدةةةةتؾى الأدنةةةة  فةةةة
وىةة  جةةؾىر وجةةؾد الديسقراطيةةة التذةةاركية، مضةة  تعتسةةد عمةة  رؤيةةة السةةؾاطؽ ، السجتسةةض

 لتتذكذ الرؾرة الؾا حة لمقا سضؽ عم  السرافق العامة.  ،ف  القاعدة
 وليدةةةت بةةةديلب عشيةةةا وتعتبةةةر مةةةؽ  ،الديسقراطيةةةة التذةةةاركية مكسمةةةة لمديسقراطيةةةة التسثضميةةةة

ولةةةيس بةةةديذ  ،الخرةةةا ص التةةة  تؾ ةةةح سةةةبب عيةةةؾر الديسقراطيةةةة التذةةةاركية كشسةةةؾذج
مضةة  يعسةةذ كةةلب الشسةةؾذجضؽ عمةة  التعةةاون لتحقضةةق نتةةا   أفزةةذ  لمديسقراطيةةة التسثضميةةة،

وتحدةةةضؽ العسميةةةة الديسقراطيةةةة  ،لأشةةةسذ لمسةةةؾاطشضؽافةةة  صةةةشض القةةةرار والتسثضةةةذ الأوسةةةض و 
تتسضةةز بالتفاعةةذ بةةضؽ السةةؾاطشضؽ ونةةؾابيؼ والسرافةةق العامةةة وبةةضؽ السةةؾاطشضؽ و  ،بذةةكذ عةةام
 .ومذاكميؼ

                                                           
 .003، ص الذام  الأشيب يؾنس، السرجض الدابق 1
 .12جاز مؾلاح ىذام، السرجض الدابق، ص  2
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  صةةية مةةؽ الخرةةا ص اوتعتبةةر ىةةذه الخ ،1تعسةةذ عمةة  تقؾيةةة سةةبذ التزةةامؽ الاجتسةةاع
السةةةةؾاطشضؽ ونةةةةؾابيؼ يسكةةةةؽ مةةةةؽ فالتؾاصةةةةذ بةةةةضؽ ، السيسةةةةة والجؾىريةةةةة فةةةة  ىةةةةذا الشسةةةةؾذج

لشقةذ انذة الاتيؼ لمحكؾمةة التة  ىةؼ  ،لشةؾابيؼ وتظمعةاتيؼ ومذاكميؼ التعبضر عؽ مخاوفيؼ
مثةةةةذ  ،وىةةةةذا يذةةةةجض عمةةةة  التؾاصةةةةذ السباشةةةةر بةةةةضؽ السةةةةؾاطشضؽ والسرافةةةةق العامةةةةة فضيةةةةا،

 السةدارس والسدتذةةفيات والبمةديات وىةةذا يعةةزز الذةفافية ويعةةزز جةؾدة الخدمةةة العسؾميةةة،
 ذح مؽ ش نو الدساح لمسؾاطشضؽ بالتة ثضر والاندماج ف  السرافق العامة.وال

   يعسةةةذ السةةةؾاطؽ والسجتسةةةض السةةةدن  فةةة  شةةةكذ مةةةشغؼ وبظريقةةةة رسةةةسية عمةةة  التةةة ثضر فةةة
ىةةةةةذه الخاصةةةةةية تعسةةةةةذ عمةةةةة  تحقضةةةةةق التةةةةةؾازن بةةةةةضؽ السرةةةةةالح  ،نذةةةةةاط السرافةةةةةق العامةةةةةة

وتحدةةةؽ  ،لسرافق العامةةةةو ةةةسان السذةةةاركة السشغسةةةة والسلسدةةةية وتةةةشيض بةةةا ،السختمفةةةة
 مؽ الذعؾر بالسؾاطشة.

  وتسثةةذ ىةةذه الخاصةةية قيسةةة مزةةافة وايجابيةةة،، 2تكةةؾن السذةةاركة عمةة  مرامةةذ متعةةددة 
فالتذةةةاور والتعةةةاون مةةةؽ بدايةةةة مرممةةةة إصةةةدار القةةةرار يتةةةيح الفرصةةةة لتقةةةديؼ الاقترامةةةات 

ؾاطشضؽ فيةةؼ كسةةا يكةةؾن لمسةة وقبةةذ أن يةةتؼ تشفضةةذىا بذةةكذ نيةةا  ، ،والتعةةديلبت فةة  وقتيةةا
وىةةةةذا يزيةةةةد مةةةةؽ مدةةةةتؾى السدةةةةاءلة  ،لمخظةةةةؾات والسعةةةةايضر الستبعةةةةة فةةةة  صةةةةشض القةةةةرارات

 والسذاركة العامة.
 :أىسية الديسقراطية التذار ية ثالثا:
والتةة ثضر فةة   ،تعةةد الديسقراطيةةة التذةةاركية نسةةؾذج جديةةد ومبتكةةر ذو أىسيةةة فةة  السذةةاركة       

أىسيةة ومةؽ بةضؽ  صةشاعة القةرار داخةذ السرافةق العامةة مةؽ طةرم السةؾاطشضؽ والسجتسةض السةدن ،
 يم : التذاركية نذكر ما لمديسقراطية

 ،وعنسةةا تةةروم إلةة  خمةةق بضئةةة سياسةةية  الديسقراطيةةة التذةةاركية ليدةةت عسميةةة تقشيةةة ومدةةب
تلمؽ بالسذاركة الحكيكية والؾاعية للؤفراد والسلسدةات فة  الاختيةار  ،وقانؾنية وأخلبقية

وارتباطةةةا بيةةةذا ، والتقريةةةر واتامةةةة السعمؾمةةةات والسدةةةاوات فةةة  الخدمةةةة العسؾميةةةة السقدمةةةة
وتسكةشيؼ  ،تعتبر آلية تلسس لعلبقة مترابظة ومشفتحة بضؽ اليضئةات السشتخبةة والسةؾاطشضؽ

                                                           
محمد الحدشاوح، الفاعةذ السةدن  واشةكالية الديسقراطيةة التذةاركية السحميةة، مجمةة عدالةة لمدراسةات القانؾنيةة والقزةا ية،  التقا  1

 .030، ص0303 ،الس رب، 32عدد 
، الجزا ةر، 30، العةدد 30بميؾارح كريسة، الديسقراطية التذةاركية مقاربةة نغريةة، مجمةة البحةؾث الدياسةية والإداريةة، السجمةد  2

 .06، ص 0306
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مريةةةة وعبةةةر آليةةةات التةةةدخذ السباشةةةر، وىةةة  مةةؽ الحةةةق فةةة  التعبضةةةر عةةةؽ مظةةةالبيؼ بكةةةذ 
، الإطةةار الةةذح تتحقةةق فيةةو السؾاطشةةة والتعةةاون والتذةةاور بةةضؽ السرافةةق العامةةة مةةؽ جيةةة

 .والجسةيات والسشغسات الحكؾمية والأفراد مؽ جية أخرى 
  تدةةةةتيدم الديسقراطيةةةةة التذةةةةاركية دمقرطةةةةة الديسقراطيةةةةة التسثضميةةةةة التةةةة  عيةةةةرت عمضيةةةةا

بةةذ يستةةد ليذةةسذ  ،وعةةدم مرةةر مكانتةةو فةة  الترشةةح والترةةؾيت ،بتعزيةةز دور السةةؾاطؽ
تية اويشتقةةذ مةةؽ مقةةؾق مشاسةةب، الحةةق فةة  الأخبةةار والاستذةةارة والإعةةداد والتتبةةض والتقضةةيؼ

وىة  مةؽ بةضؽ أىسضتيةةا فية  تسكةؽ السةؾاطؽ مةةؽ ، 1إلة  مقةؾق دا سةة ومدةتسرة ومباشةةرة 
 ،والسذةاريض ومتابعةة تشفضةذىاالسذاركة بذكذ أكبر ف  إعداد الدياسةات العامةة والبةرام  

وتقضةيؼ نتا جيةا بالسقارنةة مةض الديسقراطيةة التقمضديةة التة  يشحرةر فضيةا دور السةؾاطؽ فة  
 والترشح لمسشاصب العامة ف  الدولة. ،الترؾيت

  تعتبر اعتسةاد الديسقراطيةة التذةاركية بسثابةة التة ريخ لسرممةة دسةتؾرية جديةدة فة  العلبقةة
ؾلةةت فضيةةا مةةؽ علبقةةة ترةةؾيت وانتخةةاب السسثمةةضؽ عةةشيؼ الةةذح تح بةةضؽ السةةؾاطؽ والدولةةة،

إل  نس  مكؼ يعترم بسذاركة السةؾاطؽ فة  الحيةاة  نت  عشو ليسشة الأمزاب الدياسية،
الدياسةةية ككيسةةة ثابتةةة وميسةةة تخةةؾ  لةةو السذةةاركة فةة  اتخةةاذ القةةرار بخرةةؾص القزةةايا 

ت سةةةةيس لعلبقةةةةة السؾاطشةةةةة فالديسقراطيةةةةة التذةةةةاركية تعةةةةد تحةةةةؾلا تاريخيةةةةا فةةةة  ال، 2العامةةةةة
في  تجعذ مؽ السؾاطؽ شريكا فاعلب ف  أدوار أكثر فاعمية فة  صةشض القةرارات  الحقة،

وىةة  مةةؽ بةةضؽ الحقةةؾق فسةةؽ خةةلب  ىةةذا التحةةؾ  فةة  العلبقةةة  ،الستعمقةةة بالقزةةايا العامةةة
 تكتدب السؾاطشة أىسية أكبر ف  إيجاد الحمؾ  لمتحديات الت  تةيذيا.

 في  تدع  إلة  إ ةافة البعةد  ،لتذاركية مكسلب لمديسقراطية التسثضميةتعتبر الديسقراطية ا
 .التذارك 

 فية  تتةيح التعةرم  ،تعتبر فاعلب أساسةيا لحةذ السذةاكذ الاجتساعيةة لمسةؾاطؽ عةؽ قةرب
 عؽ ىذه السذاكذ بدقة وتقديؼ ممؾ  مدتدامة وفعالة ليا.

                                                           
 .03، السرجض الدابق، ص نازح عبد ه 1
 خراط ميسؾن، السجتسض السدن  والديسقراطية التذاركية محاولة البح  ف  السفيؾم، مشذؾرات مجمةة العمةؾم القانؾنيةة، سمدةمة 2

 .051، ص 0302، الس رب، 33 عددوالدياسية، الدراسات الدستؾرية 
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  خةةلب  تذةةار   مةةؽ ،تعسةةذ عمةة  تظةةؾير الخدمةةة العسؾميةةة عمةة  مدةةتؾى الذةة ن السحمةة
والةذح يةلدح إلة  تحدةضؽ البشيةة التحتيةة والسرافةق  ،السؾاطشضؽ ف  صشض القةرارات العامةة

 فالديسقراطية التذاركية آلية لتحقضق تظؾر السجتسض ورقيو.، العامة
 فيةةةة  تيةةةدم إلةةةة  تحقضةةةةق   1تيةةةدم إلةةةة  تحقضةةةةق السشفعةةةة العامةةةةة وبشةةةةاء مؾاطشةةةة مدنيةةةةة

وتعةةزز السذةةاركة والانخةةراط الفعةةا  لمسةةؾاطشضؽ  ،السرةةمحة العامةةة بذةةكذ شةةامذ وعةةاد 
 ف  ادارة شلونيؼ الحياتية. 

  تتةةةةةيح الديسقراطيةةةةةة التذةةةةةاركية فرصةةةةةة لمجسيةةةةةض لكةةةةة  يعبةةةةةروا عةةةةةؽ رنبةةةةةتيؼ وأولؾيةةةةةاتيؼ
وتشةؾعيؼ يخمةق مرةالح  كؾنيا تشظمق مؽ أن السؾاطشضؽ ىؼ الؾسضمة وال اية، وماجاتيؼ،

ذه الإمرةةةا يات تدةةةاعد القةةةا سضؽ عمةةة  وىةةة ،مختمفةةةة وأميانةةةا متشاقزةةةة يجةةةب إمرةةةا يا
 .السرافق العامة ف  تشفضذ ف  تشفضذ وعنجاح البرام  والأنذظة السختمفة داخذ السجتسض

 ،مضة   تعتبر وسضمة لتقريب السرتفقضؽ مؽ السرافق العامة وتقشية تة ثر عمة  جةؾدة القةرار
ت الستعمقةةةةة تسكةةةةؽ الديسقراطيةةةةة التذةةةةاركية السةةةةؾاطشضؽ مةةةةؽ السذةةةةاركة فةةةة  صةةةةشض القةةةةرارا

مسةا يةلدى إلة  تحدةضؽ جةؾدة ىةذه الخةدمات بذةكذ  بالسرافق العامة والخدمةة العسؾميةة،
 ير   السؾاطؽ.

 ،وىةذا الأمةر  تؾ ح الإمكانات السادية والتقشيةة لمسةؾاطشضؽ الستامةة لةدى السرافةق العامةة
، يةةشعكس عمةة  تقةةبميؼ لمقةةرارات التةة  يذةةاركؾن فةة  بمؾرتيةةا فةة  نظةةاق السةةؾارد الستامةةةة

 .مؽ ثؼ تكؾن السظالب عم  مدب الأولؾية الت  يقررونيا ب نفديؼو 
 وتشسة  فةضيؼ الإمدةاس بالسدةلولية  ،تحؾ  الظاقات الخاممة إل  طاقةات عاممةة ومشتجةة

 .2والانتساء
  تكدةةب الخبةةرة والسيةةارة فةة  السذةةاركة فةة  عسميةةة التشسيةةة، مضةة  يةةتسكؽ السؾاطشةةؾن مةةؽ

الحرؾ  عم  فرص لتظةؾير ميةاراتيؼ فة  العديةد مةؽ خلب  الديسقراطية التذاركية ف  
مسةةا يعةةزز قةةدرتيؼ فةة  تحدةةضؽ السرافةةق  ،ركةةالتشغيؼ والتخظةةي  واتخةةاذ القةةرا ،السجةةالات
   .العامة

                                                           
، الجزا ةةر، 30، عةةدد 03فةة  تكةةريس الديسقراطيةةة التذةةاركية، مجمةةة السفكةةر، مجمةةد سةةعضدح الدةةعضد، دور السجتسةةض السةةدن   1

 .134، ص 0300
، 0300، الس ةةرب، 30 ب، عةةددر ةؾان العشبةة ، السقاربةةة التذةةاركية فةة  تةةدبضر الذةة ن العةةام الةةدلالات والأبعةةاد، مجمةةة الرقضةة 2

 .25ص 
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 يمعب السؾاطؽ دورا نذةظا فة  تدةضضر السةا  ، تحديس السؾاطؽ بسدى أىسية السا  العام
بسةةةا  ،لأىةةةؼ وذات الأولؾيةةةةمةةةؽ خةةةلب  اختيةةةار السذةةةاريض ا ،العةةةام واختيةةةار كيفيةةةة صةةةرفو

 .يخدم السرمحة العامة ويحقق التشسية السدتدامة
 عزالةةة العزلةةة ، و الاعتسةةاد عمةة  الةةذات فةة  مةةذ السذةةاكذ والذةةعؾر بالسدةةلولية الجساعيةةة

 .لدمبية لدى السؾاطؽ
  تعسةةةةق مذةةةةاعر الانتسةةةةاء والةةةةؾلاء والسؾاطشةةةةة، فالديسقراطيةةةةة التذةةةةاركية تذةةةةعر السةةةةؾاطؽ

، عيةةةةة عشةةةةد السذةةةةاركة فةةةة  صةةةةشض القةةةةرارات الستعمقةةةةة بةةةةالسرافق العامةةةةةبالسدةةةةلولية الجسا
وتحديةةد أولؾيةةات السذةةاريض والخةةدمات العامةةة، ومةةؽ ثةةؼ يتحةةؾ  دوره مةةؽ مجةةرد مدةةتفضد 

 إل  شريػ فاعذ ف  التشسية. 
 ،مضةةةة  تعتبةةةر طريقةةةة فعالةةةة لتقةةةدير واسةةةةت لب   تقةةةدر الإمكانةةةات والسؾاىةةةب واسةةةت لبليا

يةتؼ  تامة ف  السجتسض، مؽ خلب  السذاركة ف  صشاعة القةرار،الإمكانات والسؾاىب الس
مسةةا يسكةةشيؼ مةةؽ الاسةةتفادة  تحقضةةق تةةؾزان أكبةةر فةة  تؾزيةةض الفةةرص والسةةؾارد بةةضؽ الأفةةراد،

 مؽ مؾاىبيؼ واسياماتيؼ ف  تظؾير الخدمة العسؾمية.
 بةةر تقاسةةؼ السدةةلولية بةةضؽ الحكؾمةةة السركزيةةة والسحميةةة إلةة  السشغسةةات السدنيةةة التةة  تعت

مض  يداىؼ تقاسةؼ السدةلولية فة  تحقضةق التشسيةة السحميةة بذةكذ أكثةر  القاعدة الذعبية،
 .دقة وفعالية

  تةةةدعؼ شةةةبكات العلبقةةةات الاجتساعيةةةة فةةة  مةةةذ الرةةةراعات والأزمةةةات السجتسةيةةةة داخةةةذ
 .1الدولة

 ان الفرع الث

 تسررز الديسقراطية التذار ية عؽ غررىا مؽ الديسقراطيات 
الديسقراطية وتتشؾي الشساذج الت  تظبقيا الدو  لتحقضق السذةاركة الذةعبية فة  تعدد أشكا       
ومةةؽ بةةضؽ ىةةذه الشسةةاذج تبةةرز الديسقراطيةةة التذةةاركية كشسةةؾذج فريةةد يتظمةةب تسضضةةزه عةةؽ  ،الحكةةؼ

فةة  ىةةذا الفةةري، سةةشقؾم  ،نضةةره مةةؽ الأنسةةاط الديسقراطيةةة لزةةسان فيةةؼ دقضةةق لخرا رةةو وآلياتةةو

                                                           
مؾاجية السذاكذ البضئية )رؤية لدور  والتشفضذية ف ة السحمية التكامذ بضؽ السجالس الذعبي ،ناصر عبد السؾل  رشؾان البص 1

 .002ص  ،0305 ،القاىرة ، مرر،0ط والإيسان،دار العمؼ  ،السحمية(أجيزة الادارة 
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  ذةةاركية عةةؽ ثلبثةةة نسةةاذج ديسقراطيةةة أخةةرى: عةةؽ الديسقراطيةةة السحميةةةبتسضضةةز الديسقراطيةةة الت
 .عؽ الديسقراطية التسثضمية  عؽ الديسقراطية التذاورية

 
 :أولا: تسررز الديسقراطية التذار ية عؽ الديسقراطية السحمية

 ترتكةةةز الديسقراطيةةةة السحميةةةة عمةةة  فر ةةةية مفادىةةةا أن الديسقراطيةةةة الحقةةةة لا ترةةةح إلا إذا     
وتلبءمةت مةض قيسةة وثقافتةو وأولؾياتةو، أح أن تدةتشد السرافةق  كانت تشبعة  مةؽ عسةق السجتسةض،

ومةةؽ  ومعرفةة كيفيةةة التعامةةذ معةةو، العامةة فةة  الدولةةة عمةة  رؤيةة السجتسةةض السحمةة  وامتياجاتةةو،
خلب  تقديؼ الامتياجات والسظالب بذكذ مؾ ؾع  وبشاء، بالاعتسةاد عمة  مقاربةة اللبمركزيةة 

والتقةةةاطض الةةةذح يسضةةةز الديسقراطيةةةة  ح لسةةةؾاطش  الأقةةةاليؼ بذةةةكذ مسارسةةةة الديسقراطيةةةة،التةةة  تتةةةي
عبةةةةر إشةةةةرا   اطشةةةةة،ؾ التذةةةةاركية عةةةةؽ السحميةةةةة يكسةةةةؽ فةةةة  أن كلبىسةةةةا يعتبةةةةران أمةةةةد أعسةةةةدة الس

كسةةا أن الديسقراطيةةة التذةةاركية تعةةزز  السةةؾاطشضؽ والةةذح يعتبةةر الحجةةر الأسةةاس لفكةةرة السؾاطشةةة،
أن الأخضةرة تكةؾن  م  الديسقراطية التذاركية عؽ السحمية،توتخ، الدياسية وترق  ثقافة السؾاطؽ

 .1عم  السدتؾى السحم  أما التذاركية تكؾن أشسذ ف  تدضضر الذ ن العام
عةةةؽ  ومةةةؽ خةةةلب  مةةةا تقةةةدم نجةةةد أن الديسقراطيةةةة السحميةةةة تركةةةز عمةةة  السدةةةتؾى السحمةةة ،      

التة  تةلثر عمة  مياتةو الضؾميةة عمة  السدةتؾى طريق تعزيز السذاركة السحمية فة  صةشض القةرار 
، السحمةة ، بضشسةةا الديسقراطيةةة التذةةاركية تركةةز عمةة  السذةةاركة السؾاطشةةة عمةة  جسيةةض السدةةتؾيات

بسةةةا فةةةضيؼ قزةةةايا وانذةةة الات  ،وتيضئةةةة أر ةةةية سةةةانحة لمتذةةةاور والشقةةةاش مةةةؾ  القزةةةايا العامةةةة
 السجتسض السحم .

سقراطيةةة التذةةاركية مكسمةةة لمديسقراطيةةة السحميةةة مةةضؽ  ةةافة إلةة  ذلةةػ يسكةةؽ اعتبةةار الديبالإ    
 تسكةةؽ السةةؾاطؽ مةةؽ السذةةاركة عمةة  جسيةةض السدةةتؾيات دون الاقترةةار عمةة  السدةةتؾى السحمةة ،
ومةةةؽ خةةةلب  تحقضةةةق ىةةةذه الفمدةةةفة، يسكةةةؽ تعزيةةةز ثقافةةةة السؾاطشةةةة والسذةةةاركة الفعالةةةة فةةة  إدارة 

 السرافق العامة.
 :الديسقراطية التذار ية عؽ الديسقراطية التذاوريةتسررز : ثانيا

                                                           
 .56، 55، السرجض الدابق، ص ص عسر الظضب بؾجلب  1
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مضةة  يعتبةةر التذةةاور مغيةةرا ، الديسقراطيةةة التذةةاورية ىةة  جةةزء مةةؽ الديسقراطيةةة التذةةاركية    
وتدسح ىذه الآلية بالتذاور مض السؾاطشضؽ مؽ خلب  الدخؾ  معيةؼ فة  مةؾارات ، مؽ مغاىرىا

 .1مض السكؾنات السجتسةية لمتعرم عم  آراءىؼ
فالديسقراطية التذاورية تعسذ عم  التركضز عم  فعذ التذاور والشقةاش بةضؽ صةشاي القةرار       

 ،فةةة  الدةةةع  لتقةةةديؼ أكبةةةر عةةةدد مةةةؽ الاستذةةةارات وتقضيسيةةةا ؛داخةةةذ السرافةةةق العامةةةة والسةةةؾاطشضؽ
بيةةدم تحدةةضؽ جةةؾدة القةةرار وتعزيةةز مذةةروعضتو، مضةة  يعبةةر السؾاطشةةؾن عةةؽ أفكةةارىؼ وآرا يةةؼ 

حديةةةةد الأولؾيةةةةات واتخةةةةاذ القةةةةرارات، بالإ ةةةةافة إلةةةة  أن مةةةةا يسضةةةةز الديسقراطيةةةةة السدةةةةاىسة فةةةة  ت
التذةةاورية عةةؽ التذةةاركية أن التذةةاور ىةةؾ أمةةد الأدوات التةة  تعةةزز بيةةا الديسقراطيةةة التذةةاركية 
مذةةةةةةاركة السةةةةةةؾاطشضؽ فةةةةةة  العسميةةةةةةة الديسقراطيةةةةةةة وتعتبةةةةةةر الديسقراطيةةةةةةة التذةةةةةةاورية أداة أساسةةةةةةية 

 لمديسقراطية.
 :تسررز الديسقراطية التذار ية عؽ الديسقراطية التسثرمية: ثالثا
ىشا  العديد مؽ الفقياء الذيؽ يعتبرون الديسقراطية التذاركية لا تعد امتةدادا لمديسقراطيةة       

بةةةذ ىةةة  مدةةةاىسة فقةةة  فةةة  إعةةةادة تذةةةكضذ التزةةةامؽ  "،أنظةةةؾن  جضشةةةدز"مةةةؽ بضةةةشيؼ  التسثضميةةةة،
 .2الاجتساع 
يدةع  إلة   ،عدة آراء تعتبةر الديسقراطيةة التذةاركية نسةؾذج سياسة  مدةتقذ بذاتةو فيشا        

وليدةةةت امتةةةدادا  ،وتعزيةةةز السذةةةاركة السباشةةةرة لمسةةةؾاطشضؽ ،إعةةةادة تذةةةكضذ التزةةةامؽ الاجتسةةةاع 
   .لمديسقراطية التسثضمية

أن الديسقراطيةةة التسثضميةةة تعةةان  " Bernard Mani"يةةرى بعةةض السفكةةريؽ مةةؽ بضةةشيؼ        
ــــةكؾنيةةةةا  :الازدواجيةةةةة ، مةةةةؽ مضةةةة  إتامتيةةةةا الفرصةةةةة لمسةةةةؾاطؽ لمتعبضةةةةر عةةةةؽ صةةةةؾتو ايسقراطي

نضةر أن الديسقراطيةة  ض،كؾن ىذا الترؾيت يلدح إل  اختيار الشخةب مةؽ السجتسة ارستقراطيةو

                                                           
مدةةان ، الديسقراطيةةة المضبراليةةة مةةؽ التسثضميةةة نحةةؾ التذةةارك ، السجمةةة الدوليةةة لمبحةةؾث القانؾنيةةة والدياسةةية، السجمةةد  مشضةةرمحمد  1

 .60، ص 0304، الجزا ر، 30، العدد 30
، 30 جان  مةراد، الديسقراطيةة التذةاركية فة  الجزا ةر: بةضؽ التذةريض والسسارسةة، السجمةة الجزا ريةة لمدياسةات العامةة، السجمةد 2
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نضر أنيا تتقاسؼ القرار معو باشةرا   التذاركية ف  مزسؾنيا لا يتعارض مض السشتخب السسثذ،
 .1ف  تحقضق السرمحة العامةمباشر لمسؾاطشضؽ 

كؾنيةا تبةدأ بعسميةة الانتخةاب  ،ىذا الةرأح يةرى أن الديسقراطيةة التسثضميةة تعةان  الازدواجيةة      
وىةة   ،وتشتيةة  بانتخةةاب أشةةخاص يتؾلةةؾن القةةرار بةةدلا عةةؽ السةةؾاطشضؽ ،وىةة  عسميةةة ديسقراطيةةة

بةةذ  التسثضميةةة بذةةكذ كامةةذ،مةةؽ الارسةةتقراطية، بالسقابةةذ لا تتعةةارض الديسقراطيةةة التذةةاركية مةةض 
ففةةة  الديسقراطيةةةة التذةةةاركية يذةةةار  ويتذةةةار  السؾاطشةةةؾن مةةةض  يسكششةةةا القةةةؾ  أنيةةةا مكسمةةةة ليةةةا،

 تذةةاركيةالسرافةةق العامةةة فةة  صةةشض القةةرارات وتحقضةةق السرةةمحة العامةةة، وتخةةرج الديسقراطيةةة الت
واسةتخدام  ،السؾاطؽ مؽ دوره الدمب  السقترر عم  الترؾيت إل  دور يسكشو فيو مؽ التفاعةذ

 آليةةات كالتذةةاور والحةةؾار لمؾصةةؾ  إلةة  قةةرارات مذةةتركة تعكةةس السظالةةب الحكيكيةةة لمسةةؾاطشضؽ،
وبالتال  فالديسقراطية التذاركية ى  أمد الحمؾ  والآليةات لتجةاوز الازدواجيةة التة  قةد تؾاجييةا 

يسقراطية التسثضمية، بالإ افة إل  أن الديسقراطية التذاركية ى  مكسمةة لمديسقراطيةة التسثضميةة الد
 .وداعسة ليا

 
 السظمب الثان 

 نحؾ تحقرق حؾ سة السرافق العامة التذار ية لمديسقراطية الاجرائية والسجتسعية الحمؾل 
الحديثةةةةة، مضةةةة  تدةةةةع   تذةةةةكذ مؾكسةةةةة السرافةةةةق العامةةةةة تحةةةةديًا كبضةةةةرًا فةةةة  السجتسعةةةةات      

تمعةةةب الديسقراطيةةةة وعميةةةو  ،الحكؾمةةةات لزةةةسان إدارة فعالةةةة وشةةةفافة لسؾاردىةةةا وخةةةدماتيا العامةةةة
التذاركية دورًا محؾريًا ف  تحقضق ىذا اليدم، مؽ خلب  تةؾفضر آليةات وقشةؾات تتةيح لمسةؾاطشضؽ 

 السذاركة السباشرة ف  عسميات اتخاذ القرار. 
فةةةة  ىةةةةذا السظمةةةةب، سشدةةةةتعرض القشةةةةؾات الإجرا يةةةةة والسجتسةيةةةةة التةةةة  تعةةةةزز مةةةةؽ دور       

 التقديؼ التال :الديسقراطية التذاركية ف  تحقضق مؾكسة السرافق العامة، وذلػ مؽ خلب  
 العامة. السرافق حؾ سة تحقرق التذار ية نحؾ ميكانرزمات الديسقراطية :الفرع الأول 
  السدن  ف  تجدرد الديسقراطية التذار يةالفرع الثان : اور السجتسع. 

 الفرع الأول

                                                           
، ص 0300، الجزا ةر، 30 ، العةدد30 لدةمظة، السجمةدبرابح عبد السجضد، الديسقراطية التذاركية، مجمة القةانؾن السجتسةض وا 1
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 العامة السرافق حؾ سة التذار ية نحؾ تحقرق ميكانرزمات الديسقراطية 
تتزةةةسؽ ميكانضزمةةةات الديسقراطيةةةة التذةةةاركية مجسؾعةةةة مةةةؽ الأدوات والآليةةةات التةةة  تسكّةةةؽ      

تيةدم ىةذه الآليةات إلة  تعزيةز  ، مض السؾاطشضؽ مؽ السذاركة الفعالة ف  إدارة السرافق العامة
الذةةةةفافية والسدةةةةاءلة فةةةة  إدارة السرافةةةةق العامةةةةة، و ةةةةسان أن تكةةةةؾن القةةةةرارات الستخةةةةذة تعكةةةةس 

مرامةذ و   آليةات الديسقراطيةة التذةاركية، وعميةو يةتؼ امتياجات وتظمعات السجتسةض بذةكذ أفزةذ
 .تجدضد السذاركة

 
 

 :أولا: آليات الديسقراطية التذار ية
يسقراطيةةةة التذةةاركية رؤيةةةة جديةةدة لدمقرطةةةة الديسقراطيةةة وتحقضةةةق تحدةةضشات أكبةةةر تسثةةذ الد     

ومةةؽ أجةةذ ىةةذا تعتسةةد ىةةذه الرؤيةةة عمةة   وأعسةةق فةة  عسميةةة اتخةةاذ القةةرار داخةةذ السرافةةق العامةةة،
مجسؾعةةةةةة مةةةةةؽ الآليةةةةةات والإجةةةةةراءات التةةةةة  تيةةةةةدم مةةةةةؽ خلبليةةةةةا إلةةةةة  تحقضةةةةةق مذةةةةةاركة فعالةةةةةة 

 ومؽ بضؽ ىذه الآليات:، لمسؾاطشضؽ
تتذةةكذ ىةةذه السجةةالس بذةةكذ فعمةة  داخةةذ البشايةةات تحةةت جسةيةةات : السجــالس التذــار ية .1

كؾن الأميةاء ، الت  تعد القاعدة الأساسية لتذخيص الؾاقض السةيذ و  ،السسثمة للؤمياء الذعبية
والاخةةتلبلات السجاليةةة والسظالةةب السختمفةةة  ،1ليدةةت كتمةةة متجاندةةة بدةةبب التفةةاوت الاجتسةةاع 

ر الةذح يتظمةب مةؽ السجةالس أن تراعة  ىةذا التبةايؽ داخةذ إقميسيةا عبةر إشةراكيؼ لمدةكان، الأمة
وتشقةةةذ رؤسةةةاء الأميةةةاء وجسةيةةةات الأميةةةاء الانذةةة الات  ،فةةة  تحديةةةد أولؾيةةةات الأميةةةاء الدةةةكشية

والسظالةةب لمسدةةلولضؽ لؾجةةؾد ممةةؾ  ليةةا، وتختمةة  الأميةةاء الدةةكشية مةةؽ أميةةاء فقضةةرة إلةة  أميةةاء 
ئتضؽ، نضر أن ىذه الآلية تقةرب الرةؾرة لمسدةلولضؽ عةؽ مظالةب كةذ نشية، وتختم  مظالب الف

 الأمياء مسا يديذ عمضيا تمبية مظالبيؼ.
مضة  تقةةؾم ىةذه الآليةةة عبةر تقةةديؼ مجسؾعةةة  :- السبــاارات الذــعبية -مبـاارات الســؾاطشرؽ . 2

وتجسةةةض التؾقيعةةةات لحذةةةد الجسةةةض عمةةة  السذةةةاريض  ،مةةةؽ السةةةؾاطشضؽ اقترامةةةات قةةةؾانضؽ لسذةةةاريض
وتعتبةةةر ك ليةةةة  ةةة   عمةةة   ثةةةؼ تدةةةمؼ لمدةةةمظات لتسريرىةةةا عمةةة  اسةةةتفتاء شةةةعب ، ،لسبةةةادر بيةةةاا

ة شةةتضلبوعةةدة دو  فةة  أمريكةةا ال ،تةةؼ تظبضةةق ىةةذه الآليةةة فةة  سؾيدةةرا والشةةروي  الدةةمظة الدياسةةية،

                                                           
 .036التقا  محمد الحدشاوح، السرجض الدابق، ص 1
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كسةا نجةد أن أربعةة وعذةريؽ  ،اوآسيا وأقيانؾسا )دو  السحةي  اليةادح( وعفريكيةا والبرازيةذ وألسانية
 .1ولاية مؽ أصذ خسدضؽ ولاية ف  الؾلايات الستحدة الأمريكية أخذت بيا( 24)
تسثةةذ آليةةة الاستقرةةاء العسةةؾم  أو التحقضةةق العسةةؾم  آليةةة استذةةارية : التحقرــق العســؾم . 3

، ويعكةس 18102واسعة الانتذار ف  السجا  العسران  والبضئ ، عير أو  مرة ف  فرندةا سةشة 
قةةرارات السرافةةق العامةةة   فةة  تةةؾفضر فرصةةة لمسةةؾاطؽ لمسذةاركة فةة ىةذا التةةاريخ أىسيةةة ىةةذه الآليةة
ويعةةةد ىةةةذا الأسةةةمؾب مةةةؽ أسةةةالضب السذةةةاركة الةةةذح مةةةؽ خلبلةةةو  ،التةةة  تخةةةص السرةةةمحة العامةةةة

 يتسكؽ كذ مؾاطؽ بعد إعلبمو مؽ طرم الدمظة السخترة بالسداىسة برأيو فة  و ةض القةرار،
 3 دة السشفعة العسؾمية وقد استعسذ لأو  مرة ف  قرارات نزي السمكية لفا

يسكةةةةؽ لمسرافةةةةق العامةةةةة الاسةةةةتفادة مةةةةؽ وجيةةةةات الشغةةةةر  ومةةةةؽ خةةةةلب  اعتسةةةةاد ىةةةةذه الآليةةةةة،     
الستشؾعة والآراء السختمفة لمسؾاطشضؽ، مسا يديؼ ف  تحدضؽ جةؾدة القةرارات وشةسؾلضتيا، وبذةكذ 

مةةؽ خةةلب  تسكةةضؽ  ،عةةام تسثةةذ آليةةة الاستقرةةاء العسةةؾم  قيسةةة مزةةافة لمديسقراطيةةة التذةةاركية
  .السؾاطشضؽ مؽ السذاركة ومؾكسة السرافق العامة

التذةاور ىةةؾ طمةةب رأح أو تبةاد  أراء أو وجيةةات نغةةر ازاء مؾ ةةؾي : استذــارة الســؾاطشرؽ .4
وتكةؾن إمةا اجباريةا أو اختياريةا  مض طرم آخر ببية ايجاد ممؾ  ناجعةة لقزةايا معضشةة، معضؽ،

 .4نص عميو القانؾن  مدب ما
تعتبر الديسقراطيةة نضةر مكتسمةة إذا اعتسةدت الشسةؾذج التسثضمة ، ولكة  ترةبح كاممةة يمةزم       

مذاركة السؾاطؽ ف  تدضضر السرافق العامة عبر تقديؼ استذارات واسعة قبذ البةدء فة  صةيانة 
  .5وكذا الكيام باجتساي مض الأفراد السدنضضؽ السعشضضؽ بتمػ السذاريض ،السذاريض وتشفضذىا

                                                           
( بمديةة عبةد 0303-0300فرام  محمد، الديسقراطية التذاركية ك لية لبشةاء الثقةة بةضؽ الإدارة السحميةة والسةؾاطؽ فة  الجزا ةر ) 1

، كميةةة العمةةؾم الدياسةةية والعلبقةةات LMDالقةةادر ولايةةة الذةةم  نسةةؾذج، أطرومةةة مقدمةةة لشضةةذ شةةيادة الةةدكتؾراه الظةةؾر الثالةة  
 .01، ص 0300-0300الدولية، الجزا ر، 

رمسةؾن  محمد، مةةدى مدةاىسة التحقضةةق العسةؾم  فةة  مجةا  البضئةةة فة  التذةةريض الجزا ةرح، مجمةةة الاجتيةاد لمدراسةةات القانؾنيةةة  2
 .50، ص0305، الجزا ر، 30، العدد 34والاقترادية، السجمد 

السشذةة ت السرةةشفة  –ئيةةة عبايديةةة سةةارة، مؾسةة  نةةؾرة، التحقضةةق العسةةؾم ، ك ليةةة لسذةةاركة السةةؾاطشضؽ فةة  صةةشض القةةرارات البض 3
 .236، ص 0300، الجزا ر، 23، عدد 02، مجمد –نسؾذجا 

كريسةةةةة رابحةةةة ، سةةةةعضدان  جحيقةةةةة، الديسقراطيةةةةة التذةةةةاركية بةةةةضؽ التكةةةةريس والاسةةةةتبعاد، السجمةةةةة الجزا ريةةةةة لمعمةةةةؾم القانؾنيةةةةة  4
 .010، ص 0300، الجزا ر، 32، عدد 25والدياسية، السجمد 

 .045، ص 0300، الس رب، 21،20 العدد ، ذ،سض السدن  والديسقراطية التذاركية، مجمة نؾافمرظف  السشاصف ، السجت 5
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بتقةديؼ الشرةح والحمةؾ  التة   ،ليد ىذا الظرح كؾن الاستذارة تعظ  مجالا لمسؾاطشضؽون       
قد تكؾن نا ية عم  القا سضؽ عم  السرافةق العامةة، خاصةة اذا كةان مسةؽ قةدمؾا الاستذةارة مةؽ 

والةةةذيؽ لةةةدييؼ رؤيةةةة نابعةةةة مةةةؽ تجربةةةة  ،الشخةةب أو مةةةؽ الةةةذيؽ يسمكةةةؾن الخبةةةرة فةةة  مجةةةا  معةةضؽ
انيةةة تةةؾفر عمةة  السرافةةق العامةةة الجيةةد والسةةا ، كسةةا أن السةةؾاطشضؽ الةةذيؽ مكيكيةةة ودراسةةات مضد

، وتزيةد ثقةتيؼ فة  السرافةق العامةة، يقدمؾن استذارات يكبر لدييؼ الإمداس بالانتساء والسؾاطشةة
باب كامذ تحت عشؾان مذاركة السؾاطشضؽ ف  تدةضضر شةلون  10-11وقد خص قانؾن البمدية 

مشةةو عمةة  أنةةو: "يسكةةؽ لةةر يس السجمةةس الذةةعب  البمةةدح، كمسةةا  13مض  نرةةت السةةادة ،البمديةةة
اقتزةةت ذلةةػ شةةلون البمديةةة، أن يدةةتعضؽ برةةفة استذةةارية، بكةةذ شخرةةية محميةةة وكةةذ خبضةةر 
و/أو كذ مسثذ جسةية محمية معتسدة قانؾنا،الذيؽ مؽ ش نيؼ تقةديؼ أح مدةاىسة مفضةدة لأشة ا  

يدم الاستذةةةةارة ك ليةةةةة مةةةةؽ آليةةةةات وت،السجمةةةةس ولجانةةةةو بحكةةةةؼ مةةةةلىلبتيؼ أو طبيعةةةةة نذةةةةاطيؼ"
   :الديسقراطية التذاركية إل 

 السذاركة ف  اتخاذ القرار. 
 ،والةةذح مةةؽ شةة نو تةةؾفضر  الاسةةتفادة مةةؽ خبةةرة السةةؾاطشضؽ فةة  التخظةةي  وتشفضةةذ السذةةاريض

 .الجيد والؾقت والسا 
 فةاه والتة  تةؼ استذةارتيؼ فضيةا لتحقضةق الر  ،ر اء السؾاطشضؽ مؽ خلب  تمبية امتياجةاتيؼإ

 .والحياة الكريسة والسرمحة العامة
  تجشةةةب رفةةةض القةةةرارات وردود الأفعةةةا  ال ضةةةر محسةةةؾدة العؾاقةةةب عبةةةر استذةةةارتيؼ قبةةةذ

 .صدور القرارات
 مؽ خةلب  تحدةضؽ الثقةة بةضؽ السرافةق  ،ة الشزاعات وتجشب الدخؾ  إل  أروقة العدالةار إد

 .1العامة والسؾاطشضؽ
إذ يذةار  السؾاطشةؾن السحمضةؾن  الرا دة فة  تفعضةذ الاستذةارة،وتعتبر فرندا مؽ البمدان         

وت خةذ ليةؼ صةؾرة فؾتؾنرافيةة مةض السدةةلولضؽ  فة  اجتساعةات واستذةارات تخةص بةرام  التشسيةة،
وذلةةػ  وترةةدر ىةةذه السجمةةة بتسؾيةةذ مةةؽ مجمةةس السديشةةة، الدياسةةضضؽ لشذةةرىا فةة  مجمةةة السديشةةة،

 .2لإعظاء مرداقية للبستذارة

                                                           
 02فرام  محمد، السرجض الدابق، ص  1
 .046شاصف ، السرجض الدابق، ص سمرظف  ال 2
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ولا  مةةا يعةةاب عمةة  الاستذةةارات فةة  بمةةدانشا أنيةةا دا سةةا مةةا ي مةةب عمضيةةا الذةةكمية،نضةةر أن       
مسةةةا يجعةةةذ السةةةؾاطؽ لا يدةةةتجضب لةةةدعؾات السذةةةاركة فةةة   ت خةةةذ الاستذةةةارات م خةةةذ الجةةةد بيةةةا،

 الاستذارات لقشاعتو ومعرفتو بعدم جدية الإجراءات.
 لمدةمظات العميةا أو قزةا ية،العريزة طمب رسس  أو وثيقة مكتؾبةة تقةدم : تقديؼ العرائض. 5

يظمبةةؾن اتخةةاذ اجةةراء  ،مجسؾعةةة مةةؽ الظمبةةات السؾقعةةة مةةؽ عةةدد معتبةةر مةةؽ الأشةةخاص تحتةةؾح 
 .1معضؽ بذ نيا

عتبر تقديؼ العرا ض مؽ بضؽ الآليات التة  تتةيح لمسةؾاطشضؽ تقةديؼ عةرا ض إلة  الدةمظات ي     
عيةةرت ىةةذه  تةةراح قةةانؾن،مةةؽ أجةةذ عةةرض مذةةروي تعةةديذ أو اق القا سةةة عمةة  السرافةةق العامةةة،

ونةص عميةو  ،1973كسةا أقرتيةا فرندةا فة  دسةتؾر  ،1225الآلية أثشاء الحكةؼ البريظةان  سةشة 
 .20112السلسس الس رب  ف  دستؾر 

والدسةةةةتؾر  57و 28كسةةةا اعتسةةةةد ىةةةذه الآليةةةةة السلسةةةةس الدسةةةتؾرح البمجيكةةةة  فةةة  الفرةةةةذ      
، واعتسدىا البرلسةان 45و17ف  فرمو  ، أكد عمضيا الدستؾر الألسان 54الدنسارك  ف  فرمو 

وانتذةةرت فةة  عةةدة  61واسةةبانيا فةة  دسةةتؾرىا فةة  الفرةةذ  ،69والدسةةتؾر الضؾنةةان  فةة  السةةادة 
، والتجربةة البريظانيةة 383وايظاليةا فة  الفرةذ  58دو  مشيا دسةتؾر بؾركضشافاسةؾ فة  الفرةذ 

أيةةؽ تةةؼ اقرارىةةا  ،1688سةةشة بدايةةة مةةؽ الثةةؾرة البريظانيةةة ، مةةؽ التجةةارب الرا ةةدة فةة  ىةةذه الآليةةة
لضةتؼ تقشضشيةا بسؾجةب قةةانؾن  ،رسةسيا بعةدما كةان يةتؼ العسةذ بيةا بظريقةةة عرفيةة وتؾارثتيةا السسمكةة

 .16894الحقؾق البريظان  سشة 
عيةةةرت السضزانيةةةة التذةةةاركية ك ليةةةة مةةةؽ آليةةةات تجدةةةضد الديسقراطيةةةة : السرزانيـــة التذـــار ية. 6

الةةذح جدةةده فةة   البرنةةام  الانتخةةاب  لحةةزب العسةةا  البرازيمةة ،التذةةاركية فةة  البرازيةةذ،  ةةسؽ 
، والتة  مةؽ خلبليةا 2004وبقضت ىذه الآلية سارية إل  نايةة  ،1989بمدية بؾرتؾ ال رح سشة 

ضةةت ب عرفةةة ماليةةة فةة  إطةةار الدةةشة الساليةةة ترتضبةةا غالتةة  م ،يرتةةب مةةؾاطش  السديشةةة القظاعةةات

                                                           
قةةراءة فةة  الؾاقةةةض  - 03-00 ةةؾء قةةةانؾن البمديةةة  عمةة :التذةةاركية وتعزيةةز السؾاطشةةةة فةة  الجزا ةةر الديسقراطيةةة، محمدفرامةة   1

 .033، ص 0300، الجزا ر، 30، العدد 35، السجمد -والتحديات
 .32قتا  جسا ، شؾق  نذير، السرجض الدابق، ص  2
 .30، ص 0301، الس رب، 04الديؽ، الديسقراطية السؾاطشة والتذاركية، مجمة الفقو والقانؾن، العدد  قربا  نؾر 3
 .43ؽ لعروب ، السرجض الدابق، ص نؾر الدي 4
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 اسةةبانيا، ىؾلشةةدا، عةةدة دو  عمةة  نةةرار البرت ةةا ،مدةةب درجةةة الأولؾيةةة، وتةةؼ تبشضيةةا مةةؽ طةةرم 
 .1بريظانيا العغس ، بؾلشدا وفرندا ايظاليا،
ربةات انذ ت السضزانية التذةاركية فة  الجشةؾب وتة ثر وعسةذ بيةا الذةسا ، عكةس أنمةب السق     

تداىؼ ىذه الآلية ف  زيادة عؾا ةد الزةرا ب  ، مض الت  كانت ولضدة الذسا  وت ثر بيا الجشؾب
 .2السحمية ومذاركة السؾاطؽ ف  صشض القرار

شةةةيدت العديةةةد مةةةؽ الةةةدو  ال ربيةةةة الأوربيةةةة عةةةدة أنسةةةاط وآليةةةات : السذـــار ة الاللترونيـــة. 7
وبيةةةذا الخرةةةؾص أكةةةدت التجربةةةة ، وتةةةؼ إدراج وسةةةا ذ اعةةةلبم متظةةةؾرة لاسةةةتقظاب السةةةؾاطشضؽ،
 وأصبح القةرار السحمة  الدؾيدةرح لا، السؾاطشضؽ يسكؽ أن يكذ الؾسا ذ الدؾيدرية أن مذاركة

ولا يتخةذ إلا بعةد أن تكةؾن تركةت بذة نو ميمةة  يتخذ مت  يؾدي كسذروي عمة  شةبكة الانترنةت،
 .3معضشة مؽ أجذ تدخذ السدتعسمضؽ

 :ثانيا: مراحل تجدرد السذار ة
إلةةة  السبةةةادرة  ،مةةةؽ طةةةرح القزةةةيةىشةةةا  عةةةدة مرامةةةذ مةةةؽ أجةةةذ لتجدةةةضد السذةةةاركة تبةةةدأ        
وتشتيةة  إلةة  مرممةةة تؾثضةةق  ،إلةة  مرممةةة التحالفةةات ثةةؼ الؾصةةؾ  إلةة  اتفةةاق تذةةارك  ،بةةالحؾار
   :الاتفاق

ــة طــرح القزــية: .1 تعتبةةر ىةةذه السرممةةة نقظةةة البدايةةة لتجدةةضد الديسقراطيةةة التذةةاركية،  مرحم
سةةؾاء الحكةةؾمضضؽ أو  ،ؽوتعتسةةد عمةة  مةةدى قةةدرات أصةةحاب القةةرار عمةة  التؾاصةةذ مةةض الفةةاعمض

ويةةةتؼ ذلةةةػ عةةةؽ طريةةةق فةةةتسح  الفةةةاعمضؽ ال ضةةةر رسةةةسضضؽ فةةة  مةةةذ القزةةةية ومةةةدى اقتشةةةاعيؼ بيةةةا،
الأبةةةؾاب مةةةؽ أجةةةذ الحةةةؾار لجسيةةةض الفةةةاعمضؽ بجسيةةةض الدةةةبذ الستامةةةة لةةةدىؼ ومةةةذ واقتةةةراح ممةةةؾ  

 .4ى  العامذ السذتر  بضشيؼ مادامت السرمحة العامة لمقزايا،

                                                           
 .050جان  مراد، السرجض الدابق، ص  1
 .04الدابق، ص  السرجض، محمدفرام   2
بؾ ةةيام قةةةدور، مذةةاركة السةةةؾاطشضؽ فةة  تدةةةضضر الذةةةلون العسؾميةةة السحميةةةة، السجمةةة الجزا ريةةةة لمعمةةؾم القانؾنيةةةة، الدياسةةةية  3

 .006، ص 0303، الجزا ر، 31، العدد 24والاقترادية، السجمد 
، ص 0304، دار البذضر لمثقافة والعمةؾم، مرةر،0عبد الرميؼ قاسؼ قشاوح، السذاركة السجتسةية ف  التخظي  العسران ، ط 4

25. 
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فيةة   السةةؾاطشضؽ بفعاليةةة تعتسةةد عمةة  معرفةةة تزةةاريس الحكةةؼ فةة  أح مجتسةةض،ن مذةةاركة إ     
والعلبقات الت  تربظيةا  ،ويتسثذ ف  السرافق العامة الت  تحكؼ العلبقات الت  بضشيا كالج رافيا،

 .1بالسؾاطشضؽ والسلسدات الت  يسمكيا السؾاطشؾن لخسة مرالحيؼ
خاصةة مةا إذا تةؾافرت الشيةة والإرادة  ة جضةدة،وتعتبر ىذه السرممة مرممةة مفرةمية وانظلبقة     

برةةؾرة مكيكيةةة بعضةةدة عةةؽ  ،الحكيكيةةة لةةدى القةةا سضؽ عمةة  السرافةةق العامةةة فةة  إشةةرا  الفةةاعمضؽ
 والأخ بسقترماتيؼ بسحسذ الجد. الذكمية،

بعةد عةرض القزةية وطرميةا أمةا جسيةض الفةاعمضضؽ وبجسيةض الدةبذ  مرحمة السباارة بالحؾار: .2
تةةة ت  السرممةةةة الثانيةةةة عةةةؽ  ،ليةةةات وعقشةةةاعيؼ بالسذةةةاركة فةةة  إيجةةةاد ممةةةؾ  لمقزةةةاياوالقشةةةؾات والآ

ت خةةةذ فضيةةةا جسيةةةض الاعتبةةةارات  طريةةةق تحؾيةةةذ القزةةةايا إلةةة  مذةةةاريض جساعيةةةة متجاندةةةة الةةةرؤى،
ورصةةد جسيةةض مظةةالبيؼ ومذةةاكميؼ  والسرةةالح السذةةتركة بةةضؽ جسيةةض الأطةةرام  ةةسانا لشجاعتيةةا،

 .2الفعمية ومذاركاتيؼ
تقةةؾم عمةة  خمةةق فزةةاءات مةةؽ أجةةذ الحةةؾار تجسةةض كةةذ  فالديسقراطيةةة التذةةاركية كسقاربةةة،     

   .3الذرا ح السجتسةية عم  الرعضد السحم 
وتعتبةةر ىةةذه السرممةةة مرممةةة استكذةةام مةةؽ طةةرم القةةا سضؽ عمةة  السرافةةق العامةةة عمةة        

لسةةيش، ليةذا يجةةب والتةة  ىة  مةؽ صةةسيؼ امتياجةاتيؼ ومظةالبيؼ وواقعيةةؼ ا، اقترامةات الفةاعمضؽ
 رصد ىذه السظالب وتدجضميا وتدظضرىا مدب الأولؾية.

ــة التحالفــات: .3 بعةةد مرممةةة عةةرض القزةةايا وفةةتح مةةؾارات ونقاشةةات بخرؾصةةيا بةةضؽ  مرحم
القةةةةا سضؽ عمةةةة  السرافةةةةق العامةةةةة والفةةةةاعمضؽ، تتذةةةةكذ آليةةةةا مجسؾعةةةةات ليةةةةا مرةةةةالح وامتياجةةةةات 

وتشذةةةة  بضةةةةشيؼ علبقةةةةات ومرةةةةالح  ،لسجسؾعةةةةاتمذةةةةتركة، وكمسةةةةا اتدةةةةعت دا ةةةةرة الحةةةةؾار تتعةةةةدد ا
 .4وتت ثر ىذه التحالفات بدرجة قؾى تؾازن السرالح للؤطرام السذاركة متبادلة،

                                                           
 .03، ص، السرجض الدابقسامح فؾزح  1
 26عبد الرميؼ قاسؼ قشاوح، السرجض الدابق، ص  2
، التذةةةةاركية، السجمةةةةة الس ربيةةةةة لمرصةةةةد القةةةةانؾن  والقزةةةةا  صةةةةفية لعزيةةةةز، دور السجتسةةةةض السةةةةدن  فةةةة  تعزيةةةةز الديسقراطيةةةةة  3

 .033، ص 0303، الس رب، 30العدد
 26، السرجض الدابق، ص عبد الرميؼ قاسؼ قشاوح  4
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وي مةةب عمةة  ىةةذه السرممةةة أميانةةا السرةةالح الزةةيقة للؤفةةراد أو أصةةحاب الحةة  الؾامةةد أو     
السةال  والتراتبيةة  ومةدى وعةضيؼ بالأولؾيةات التة  تكةؾن عةادة مرتبظةة ال ةلبم السشظقة الؾامةدة،
 ف  السذاريض.

يبقة  الأمةر  مةؽ أجةذ الؾصةؾ  إلة  اتفةاق تذةارك ،: مرحمة الؾصؾل إلـى اتفـاق تذـار   .4
وتربح قةؾت الاقتةراح مةؽ  بتكؾيؽ جية ملسدة تسثذ السظالب والامتياجات السقترمة، ن مرىؾ 

مضةةة  إن  تذةةةارك ،تعتسةةةد عمةةة  الفرديةةةة فةةة  الؾصةةةؾ  إلةةة  اتفةةةاق  قةةةؾة التسثضةةةذ، فالسذةةةاركة لا
وعمةة  ذلةةػ فالؾصةةذ إلةة  مرممةةة يتفةةق فضيةةا ، الاتفاقةةات الفرديةةة مرىؾنةةة ببقةةاء الفةةرد فةة  مؾقعةةة

السجتسةةةةض السةةةةدن   ،الجسيةةةةض لا يتةةةة ت  إلا مةةةةؽ خةةةةلب  جيةةةةات ذات كيةةةةان ملسدةةةة  كالجسةيةةةةات
   .1والقظاي الخاص

ور معةو، عكةس ويفزةذ القةا سضؽ التعامةذ مةض السجتسةض السةدن  كإطةار مةشغؼ يدةيذ التحةا     
فسذاركة السجتسض السةدن  ، الأفراد الذيؽ ي مب عمضيؼ الاندفاي وعدم الانزباط أثشاء التجسعات

مةةةؽ شةةة نو جعةةةذ السرافةةةق العامةةةة تؾاكةةةةب  مةةةؽ خةةةلب  تقضيسةةةو ومراقبتةةةو لمسخظظةةةات والقةةةةرارات،
ويكةؾن ليةا تة ثضر ايجةاب  عمة  تقةديؼ الخةدمات  ،التحؾلات السجتسةية وتظبق الحقؾق والحريات

 ويجعذ مؽ السرافق العامة تخزض لسعايضر الجؾدة والشزاىة والذفافية. الجضدة لمسرتفقضؽ،
بعةةةد الانتيةةةاء مةةةؽ جسيةةةض السرامةةةذ السةةةذكؾرة سةةةابقا تةةة ت  السرممةةةة : مرحمـــة تؾثرـــق الاتفـــاق .5

يفةرض علبقةة تعاقديةة  ف  صؾرة رسسية، الشيا ية، وف  ىذه السرممة يتؼ فضيا تؾثضق الاتفاقيات
 ،بةةضؽ القةةا سضؽ عمةة  السرافةةق العامةةة والفةةاعمضؽ الةةذح شةةاركؾا فةة  بمةةؾرة وعيجةةاد ممةةؾ  واقترامةةات

 .2ويزض عم  عاتق السرافق العامة التزاما تجاه الفاعمضؽ ،يدعؼ عسمية السذاركة وىذا ما
نجةض لتسكةضؽ سجتسةض السةدن  يعتبةر الاإن الآليات التذاركية والتذاورية لاسةيسا مةؽ خةلب  ال    

السةةةةؾاطشضؽ مةةةةؽ السذةةةةاركة والتحةةةةةاور والتؾاصةةةةذ السلسدةةةةات  بةةةةضؽ السرافةةةةةق العامةةةةة مةةةةؽ جيةةةةةة 
وىةةذا مةةؽ أجةةذ الؾقةةؾم عمةة  آراءىةةؼ  والسةةؾاطشضؽ ومشغسةةات السجتسةةض السةةدن  مةةؽ جيةةة أخةةرى،
 .وتظمعاتيؼ بخرؾص السذاريض خلب  مرممة الإعداد
 الفرع الثان 

 اور السجتسع السدن  ف  تجدرد الديسقراطية التذار ية 

                                                           
 26، ص نفدوالسرجض  1
 .26السرجض نفدو، ص  2
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 ، مضةةة يُعتبةةةر دور السجتسةةةض السةةةدن  أساسةةةيًا فةةة  تجدةةةضد الديسقراطيةةةة التذةةةاركية وتعزيزىةةةا     
يُذةةةكذ السجتسةةةض السةةةدن  مجسؾعةةةة مةةةؽ السلسدةةةات، والسشغسةةةات، والجسةيةةةات، والأفةةةراد الةةةذيؽ 

مضؾيًةةةا فةةة  تعزيةةةز السذةةةاركة السجتسةيةةةة  يعسمةةةؾن بذةةةكذ مدةةةتقذ عةةةؽ الحكؾمةةةة، ويمعبةةةؾن دورًا
فةة  ىةةذا الدةةياق، ييةةدم ىةةذا الفةةري  ،وتسكةةضؽ السةةؾاطشضؽ مةةؽ السذةةاركة الفعالةةة فةة  صةةشض القةةرار

العؾا ةةق  ثةةؼ التظةةرق إلةة   إلةة  دراسةةة دور السجتسةةض السةةدن  فةة  تجدةةضد الديسقراطيةةة التذةةاركية
 .ةالت  تعترض السجتسض السدن  ف  تجدضد الديسقراطية التذاركي

 :أولا: السجتسع السدن  واوره ف  تجدرد الديسقراطية التذار ية
يعتبر دور السجتسض السدن  مؽ بضؽ الفؾاعذ الت  تداىؼ فة  تجدةضد الديسقراطيةة التذةاركية     

يسكؽ ترؾر الحؾكسة ف  السرافةق العامةة بةدون دور  ولا ،عؽ طريق السداىسة ف  بمؾرة القرار
مضةةةة  يتسضةةةز ىةةةةذا الأخضةةةر بسجسؾعةةةةة مةةةؽ الخرةةةةا ص والسسضةةةةزات،  مكيقةةة  لمسجتسةةةةض السةةةدن ،
مجسةةةةذ الجسةيةةةةات عمةةةة  أنةةةةو: " السجتسةةةةض السةةةةدن  "أمحشةةةةد برقةةةةؾق "ويعةةةةرم البامةةةة  الجزا ةةةةرح 
والسدةتقمة واليادفةة إلة  تحقضةق الرةالح العةام فة  ، الشذةظة والسبةادرة، الؾعيفية ونضر الدياسةية

 1مجتسض معضؽ أو عدد مؽ السجتسعات"
"مجسةةةؾي الجسةيةةةات والسشغسةةةات التةةة  تقةةةض خةةةارج الجيةةةاز الرسةةةس  : رةةةد بةةةو أيزةةةاكسةةةا يق    

 2"غيسات كالشقابات السيشية والجسةياتشيذسذ سمدمة مؽ الت وىؾ، لمدولة
اتامةةةة الفرصةةةة لمسةةةؾاطشضؽ لمسذةةةاركة فةةة  تدةةةضضر وعدارة شةةةلونيؼ مةةةؽ خةةةةلب   إلةةة وييةةةدم     

والإماطةة بالفئةات اليذةة فة  السجتسةض  ،التعبئة والت ثضر ف  مختم  الدياسات وبمةؾرة السظالةب
رتقاء بالسرافق العامة والسؾاطؽ عم  مد سةؾاء وييدم إل  الا ،3كالفقراء والسيذسضؽ والسعؾقضؽ

تفعضذ الشزاىة والسداءلة والسذةاركة ببيةة القزةاء عمة  كةذ مغيةر مةؽ إل  الحؾكسة مؽ خلب  
ويدةاىؼ السجتسةض السةدن   ،4سةتقرار ظرابات داخذ السجتسض وعةدم الاالسغاىر الذح ي ذح الا

بتقاسةةؼ السدةةلولية والعسةةذ السبشةة   ةفةة  تحدةةضؽ نؾعيةةة العلبقةةة بةةضؽ السةةؾاطؽ وملسدةةات الدولةةة
                                                           

، 33 والسعؾقةات، السجمةد الادوار فة  قةراءة :الجزا ةر ف  العسؾمية الحكامة والخدمة مقاربةشاعة محمد، يؾسف  علبء الديؽ،  1
 .010ص ، 0306، الجزا ر، 30العدد 

 ،0303القانؾنيةة، مرةر،  الؾفةاء الجزا ةر، مكتبةة مالةة دراسةة الدوليةة لمتقةارير مدحية دراسة :الفداد والحؾكسةفافة رفافة،  2
 .036ص 

ص  ،0300 مرةةةر، الإسةةةكشدرية، ،0ط القانؾنيةةةة، الؾفةةةاء مكتبةةةةبؾمةةةديؽ طامذةةةة، سياسةةةة تحدةةةضؽ أداء الإدارة العسؾميةةةة،  3
051. 

 .051السرجض نفدو، ص  4
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بدةةبب ت كةةذ  ،تزعةةزي ثقةةة السةةؾاطؽ  ختلبلات التةةبةةل بةةالاعمةة  الحةةؾار والإنرةةات والقةةرب والتش
 1نؾعية الخدمة وغياب الذفافية والعدالة وتكافل الفرص

نضةةر أن ىشةةا  مةةؽ أن ىضئةةات السجتسةةض السةةدن  فةة  البمةةدان الستقدمةةة تتةةؾفر فعميةةا عمةة        
ورنؼ أىسية ما يدتظيض الكيام بو ف  مجا  التة طضر  ،ىضئات يرح أن تظمق عمضيا ىذه الرفة

لا أنيةةا تغةةذ قاصةةرة إالعةةام والعشايةةة بعةةدة قزةةايا عمةة  مدةةب اىتسامةةات كةةذ ىضئةةة عمةة  مةةدة، 
 تساما لا نغريا ولا عسميا عؽ الارتقاء إل  الحمؾ  محذ السلسدات السشتخبة لا كميا ولا جز يةا،

ؽ فضيةةا والسمتةةزمضؽ بقؾانضشيةةا ومباد يةةا مةةؽ الأفةةراد كؾنيةةا لا تسثةةذ فةة  واقةةض الأمةةر إلا السشخةةرطض
وبةذر الأفةراد لا السةؾاطشضؽ فضرجةض لمسؾاطشةة التة  لا  الذيؽ قرروا التكتذ مةؽ أجةذ ىةدم محةدد،

تقةةرر فةة  عمةةؼ الدياسةةة إلا عشةةد الحةةدي  عةةؽ الذةةعب صةةامب الدةةيادة ولا شةةعب ولا سةةيادة إلا 
 2ف  مزؾر الدولة

ورا ميسةةا فةة  سةةد الفةةراغ الةةذح خمفةةو تراجةةض الدولةةة فةة  تدةةضضر ويمعةةب السجتسةةض السةةدن  د      
ويدةةةاىؼ فةةة  تحقضةةةق تةةةؾازن كبضةةةر واسةةةتقرار داخةةةذ الجساعةةةة بفزةةةذ القؾاعةةةد الراسةةةخة  مرافقيةةةا،

/ 68وىةةةؾ الأمةةةر الةةةذح أكدتةةةو لجشةةةة مقةةةؾق الإندةةةان رقةةةؼ  والعسةةةذ التظةةةؾع  ليةةةذه التجسعةةةات،
سايةةة مقةةؾق الإندةةان ووجةةؾده يزةةسؽ فةة  دور السجتسةةض السةةدن  فةة  تعزيةةز الحؾكسةةة وم 2005

 .3خاصة الزةيفة مشيا داخذ السرافق العامة ؛مساية مقؾق الجسيض
ـــع الســـدن  فـــ  إرســـا  لبشـــات الحؾ ســـة .1 يدةةةتسد السجتسةةةض دوره مةةةؽ تشةةةام  : اور السجتس

ويمعب دورا ميسا ف  صةشض  الذعارات السشاو ة لإصلبح السرافق العامة ومشاىزة الفداد فضيا،
ومةةةةةؽ خةةةةةلب  إشةةةةةراكو مةةةةةؽ أجةةةةةذ التةةةةة ثضر عمةةةةة   العامةةةةةة وترسةةةةةيخ قةةةةةيؼ الديسقراطيةةةةةة،الدياسةةةةةة 

وأكبر مذكمة أصةبحت تةلرق الحكؾمةات مدة لة الفدةاد  ،الإصلبمات السقدمة مؽ طرم الدولة

                                                           
أيةةة نتيجةةة، مجمةةة العمةةؾم  مذةةاركة؟ الجزا ةةر: ايةةةيؾسةةف  عةةلبء الةةديؽ، فؾاعةةذ الحكامةةة وتكةةريس مقؾمةةات دولةةة القةةانؾن فةة   1

 .503، ص0300، الجزا ر، 31، العدد 34القانؾنية والاجتساعية، السجمد 
 .034سسضر لسميح، السرجض الدابق، ص 2
شاف  فاطسة، دور السجتسض السدن  ف  ترقية الحكؼ الراشد مؽ خلب  تعزيز مساية مقؾق الإندان، مجمة مقؾق الإندان حبم 3

 .000، ص 0303، الجزا ر، 30، العدد 30والحريات العامة، السجمد 
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باعتبةةةاره اسةةةت لب  لمدةةةمظة مةةةؽ أجةةةذ  ،خظرىةةةا الفدةةةاد الإدارح أالتةةة  طالةةةت السرافةةةق العامةةةة و 
 .1السشفعة الذخرية

مةةةةؽ خةةةةلب  تؾسةةةةظيا بةةةةيؼ  ،شةةةةات الحؾكسةةةةةوعيفةةةةة السجتسةةةةض السةةةةدن  فةةةة  إرسةةةةاء لبُ تكسةةةةؽ       
وعبةةر قةةدرتيا ك بشيةةة مجتسةيةةة عمةة  مذةةد الشخةةب مةةؽ السجتسةةض ومةةؽ أدوار ، السةةؾاطؽ والدولةةة
 السجتسض السدن :

 تعبئة جيؾد الدكان ومسميا عم  السذاركة ف  إدارة الذ ن العام بيدم الت ثضر فيو. 
 اح بتداوليا عم  نظاق واسض لتعسضق السداءلة والذفافيةنذر السعمؾمات والدس. 
  مداعدة السرافق العامة ف  تقةديؼ الخدمةة العسؾميةة عةؽ طريةق العسةذ السباشةر أو دعةؼ

 2أو خبرة لتحدضؽ نؾعية الخدمة وتحقضق ر ا السؾاطشضؽ. مال ،
انةة ميسةة وتبةؾء مك ،السجتسةض السةدن  يسةارس أدوار ميسةة عمة  السدةتؾى الةؾطش   ح أ     

وازداد ثقمةةةو فةةة  السعادلةةةة عشةةةدما أقةةةر  أمةةةام محدوديةةةة التةةةدخلبت الرسةةةسية فةةة  مكافحةةةة الفدةةةاد،
وجعةذ مشةةو رافعةةة وطرفةةا أساسةيا فةة  رسةةؼ الدياسةةة  ،السلسةس الدسةةتؾرح الديسقراطيةةة التذةةاركية

باعتبةةاره مجةةا  خرةةب لتفاعةةذ وتزةةافر  ،العامةةة كقظةةاي ثالةة  مكسةةذ لمقظةةاي العةةام والخةةاص
 .3سؾاطشضؽ لتقديؼ ممؾ  ناجعة لسذاكميؼجيؾد ال

تعتبةةةر السذةةةاركة مةةةؽ بةةةضؽ أىةةةؼ معةةةايضر  اور السجتســـع الســـدن  فـــ  بمـــؾرة الـــرأي والقـــرار:. 2
فيةة  تيةةدم إلةة  تفعضةةذ دور السةةؾاطشضؽ فةة  السدةةاىسة فةة  مؾكسةةة السرافةةق العامةةة،  الحؾكسةةة،

ويقرةةد  الةةرأح العةةام وثقافتةةو،عبةةر امتياجةةاتيؼ والتةة ثضر فةة  عسميةةة القةةرار والتةة ثضر عمةة  ثقافةةة 
بسذاركة السجتسض السدن  السداىسة الجساعية الكاممة ف  صشاعة القةرار عمة  مدةتؾى السرافةق 

ومةةةؽ بةةةضؽ الذةةةروط التةةة  يجةةةب ، العامةةةة فةةة  إبةةةداء الةةةرأح والسبةةةادرة فةةة  طةةةرح وتشفضةةةذ السذةةةاريض
 تؾفرىا ف  السجتسض السدن :

 الحزؾر الدا ؼ لمقاءات والاجتساعية. 
 قؾق الانخراطدفض م. 

                                                           
، بالس ةةر  ،00 دوالقزةةا ية، عةةدمجمةةة عدالةةة لمدراسةةات القانؾنيةةة محدةةؽ الرةةياح، الحكامةةة آليةةة لتخمضةةق الحيةةاة الإداريةةة،  1

 .001، ص 0300
 .43، ص السرجض الدابق ر ؾان العشب ، 2
 .002ص  الدابق،السرجض  ،محدؽ الرياح 3
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  ح.تؾزيض السيام بضؽ أعزاء التشغيؼ الجسعؾ 
 تقديؼ الاقترامات والآراء البشاءة.  
 التؾاصذ الحر بضؽ جسيض السعشضضؽ. 
  تسثضذ جسيض الفئات داخذ التشغيؼ الجسعؾح. 
 ( ص،يتذةةةةةةةخ إعظةةةةةةةاء الفرصةةةةةةةة لمجسيةةةةةةةض دون إقرةةةةةةةاء فةةةةةةة  مختمةةةةةةة  مرامةةةةةةةذ القةةةةةةةرار 

 1تخظي ،...(
  لاسةةةيسا فةةة  صةةةيانة القةةةؾانضؽ وتعةةةديميا  مةةةض جسيةةةض الدةةةمظات،مشاقذةةةة الدياسةةةة العامةةةة

 .2ستراتيجية الستعمقة بالخدمة العسؾمية وجؾدتياواتخاذ القرارات الا
تعتبةةةر نذةةة ة السجتسةةةض السةةةدن  مديثةةةة ندةةةبيا فةةة  الةةةدو   اور السجتســـع الســـدن  التـــاريخ :. 3

نو شةكذ ثةروة مكيقةة سةاىست إلا أ ولؼ تغير إلا ف  بداية ثسانضشات القرن السا  ، ،ةالس اربي
وشةةكمؾا مةةؽ  وأصةةبح شةةريكا اسةةتراتيجيا مةةض الدولةةة والقظةةاي الخةةاص، فةة  بشةةاء مزةةارح للؤمةةؼ،

 .3خلب  ىذه الذراكة فزاء جساع  مؽ أجذ تحقضق أىدام وا حة تخدم الرالح العام
شةةيد العقةةد السا ةة  انتذةةار كبضةةر  اور السجتســع الســدن  فــ  تظــؾير الخدمــة العسؾميــة:. 4

والةةذح يخةةتم  بعةةدة مفةةاليؼ ليةةا نفةةس الدلالةةة كالتعةةاون والتشدةةضق، ويعشةة   ،لسرةةظمح السذةةاركة
نةؾي مةؽ العلبقةة بةضؽ الحكؾمةة والسةؾاطشضؽ  : "ىذا السفيؾم وفةق تعرية  البشةػ الةدول  عمة  أنةو

 لةذلػ ركةز عمة  السذةاركة الؾاسةعة فة  جسيةض السرافةق العامةة، ،"لإدارة شلون الدولةة والسجتسةض
إنسةةةةا يدةةةةتمزم الأمةةةةر مذةةةةاركة  يةةةةا عمةةةة  وجةةةةؾد تحةةةةديات لا يسكةةةةؽ الدولةةةةة مميةةةةا لؾمةةةةدىا،لقشاعت

أصةةةحاب السرةةةمحة لسةةةا لةةةدييؼ مةةةؽ معمؾمةةةات وتجةةةارب واترةةةالات بالةةةدوا ر الر يدةةةية خاصةةةة 
وت ديةة دورىةا  ،ومةا يتسضةز بةو مةؽ قةدرة عمة  تقةديؼ خةدمات لجساعةات مختمفةة ،السجتسض السدن 

مة مؽ خةلب  تعبئةة السةؾاطشضؽ ودفعيةؼ لمسذةاركة فة  السدةاىسة ف  الت ثضر عم  الدياسات العا

                                                           
طو لحسضدان ، ملشرات قياس الحكامة بجسةيات السجتسض السدن : دلضذ إرشادح، السجمة الس ربية لمدياسة العسؾمية، عةدد  1

 .000، ص 0302، الس رب، 01
 والسجتسةض، الاندةان عمةؾم العامةة، مجمةة الخةدمات تظةؾير ف  السدن  السجتسض مشغسات دورصباح نريب ، وىضبة نريب ،  2

 .53ص  ،0301الجزا ر،  ،30 السجمد ،03 العدد
ميداوح محمد، السجتسض السدن : قراءة ف  الشذ ة والسعؾقةات والأدوار الدسةتؾرية، مجمةة البامة  لمدراسةات والأبحةاث القانؾنيةة  3

 .053، ص 0300، الس رب، 13عدد  والقزا ية،
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وتحقضةةةةق ر ةةةةا السةةةةؾاطؽ عبةةةةر تقةةةةديؼ سةةةةمعة وخدمةةةةة لةةةةذوح الةةةةدخذ  ،فةةةة  تقةةةةديؼ الخدمةةةةة العامةةةةة
 .1السشخفض ب سعار مشاسبة

لةؽ  "": جةؾن جةا  روسةؾ"انظلبقةا مةؽ مقؾلةة  :اور السجتسع السدن  ف  تلريس السؾاطشة. 5
ولا مجةةا  لمحةةدي  عةةؽ السؾاطشةةة الفعميةةة الا إذا كانةةت  ،أصةةبحشا مةةؾاطشضؽ"نرةةبح بذةةرا إلا إذا 

والسجتسةةةض السةةةدن  لديةةةو القةةةدرة عمةةة  البحةةة  عةةةؽ مقةةةؾق السةةةؾاطشضؽ  ىشةةةا  مقةةةؾق مكرسةةةة ليةةةا،
 .2وتشغيؼ مياتيؼ مسا يجعميؼ أكثر ارتباطا

وتحتةةةرم خيةةةاراتيؼ دون تسضضةةةز ىةةة  أسةةةاس  ،والسرافةةةق العامةةةة التةةة  تدةةةاوح بةةةضؽ السةةةؾاطشضؽ     
 السؾاطشة الحقة ولب أىدام السرافق العامة.

يعةد دور السجتسةض السةدن  ميسةا ومحؾريةا  :اور السجتسع السدن  فـ  اللذـ  عـؽ الفدـاا .6
فة  فزةح الفدةاد وكذةفو مةؽ خةلب  الخظة   ف  الكذ  عؽ الفداد مؽ خلبلةو أدواره الرقابيةة،

سةدتيا الدولةة، ويتسثةذ دور السجتسةض فة  متابعةة وتقضةيؼ ذلةػ مةؽ خةلب  والاستراتيجيات الت  اعت
كسةةا تذةةضر ىةةذه التقةةارير  إعةةداد تقةةارير تذةةخص الفدةةاد السؾجةةؾد عمةة  مدةةتؾى السرافةةق العامةةة،

كسةةا يدةةاىؼ السجتسةةض السةةدن  بةةدوره فةة  السظالبةةة بالسحاسةةبة الرةةارمة  لإعةةلبم الةةرأح العةةام بيةةا،
 .3لية بالسحاسبةلمسدلولضؽ تجدضدا لرب  السدلو 

يعةد دور السجتسةض السةدن  فة  المجةؾء إلة   :اور السجتسع السدن  ف  المجؾ  إلى القزـا  .7
ويدةةةاىؼ فةةة  مكافحةةةة  وذلةةةػ لاكتدةةةابو الرةةةفة والسرةةةمحة فةةة  التقا ةةة ، القزةةةاء دورا ميسةةةا،

الاخةةةتلبلات السؾجةةةؾدة عمةةة  مدةةةتؾى السرافةةةق برةةةفتو شخرةةةا معشؾيةةةا مةةةدعيا  ةةةد الجيةةةة أو 
وتت سةةس كظةةرم  ةةد القةةا سضؽ  التةة  يت كةةد ليةةا ارتكةةاب أفعةةا  الفدةةاد كسةةدع  عمضيةةا،الجيةةات 

كسا أنو باستظاعتو مداءلة الحكؾمة ومظالبتيةا بة ن ترةبح أكثةر شةفافية  عم  السرافق العامة،
 .4وتؾفضر القدر الكاف  مؽ السعمؾمات ،عؽ طريق تديضذ اشتراكيا ف  العسميات الحكؾمية

                                                           
 .44-43ص نريب ، السرجض الدابق، وىضبة صباح نرب ، 1
  ترسةةةيخ الديسقراطيةةةة وتحةةةديات الؾاقةةةض، مجمةةةة رىانةةةات، مركةةةز ولةةةد الدةةةالػ ديةةةدح، السجتسةةةض السةةةدن  الس ةةةارب  السلمةةةذ فةةة 2

 .00 ، ص0303، الس رب، 03الإندانية، العددالدراسات والأبحاث 
 . 004، ص السرجض الدابق، محدؽ الرباح 3
 .005السرجض نفدو، ص  4
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تةةةرتب  مسارسةةةة الديسقراطيةةةة التذةةةاركية    فـــ  التعـــاون مـــع الدولـــة:اور السجتســـع الســـدن .8
بةةةالسجتسض السةةةدن  أكثةةةر ارتباطيةةةا بةةةالسؾاطشضؽ والسؾاطشةةةات وبةةةاق  السلسدةةةات واليضئةةةات ال ضةةةر 
مكؾميةةة، والحةةا  أن السجتسةةض السةةدن  فةة  مفيؾمةةو ومبت ةةاه الحةةدي  القةةا ؼ عمةة  فكةةرة السؾاطشةةة 

لا  فالدولةةة الحديثةةة تقتةةرن بسجتسةةض مةةدن  مدةةتقذ ومةةدي ، والتسثضةةذ يتشةةاف  مةةض ليسشةةة الدولةةة،
وللؤسة  ىةذه ىة  مالةة أنمةب  ،مجتسض السدن  الذح تحكسةو نزعةة قبميةة جةؾىره التسثضةذ الفئةؾح 

  1تذكيلبتو ف  الدو  العربية 

وتكةؾن عبةر التشدةضق فة   ولةيس الرةراي، وتتدؼ علبقة السجتسةض السةدن  بالدولةة بالتكامةذ،    
 وفةةةة  الآليةةةةات والؾسةةةةا ذ والحقةةةةؾق والؾاجبةةةةات والأىةةةةدام وال ايةةةةات، متعةةةةددة،عةةةةدة مدةةةةتؾيات 

 فالسؾاطشة السدلولة تبدأ مؽ نغام سياس  وتشتي  بالاستقرار الدياسة  والاجتسةاع  السظمةؾب،
فالسؾاطشةةةةةة فمدةةةةةفة تبةةةةةدأ بةةةةةالتراكؼ الثقةةةةةاف  والانرةةةةةيار اليؾيةةةةةات  والاصةةةةةظفام فةةةةة  السذةةةةةروي 

ومةةةؽ بةةةضؽ أىةةةؼ  ،لحةةةق والؾسةةةضمة وال ايةةةة والحا ةةةر والسدةةةتقبذمةةةؽ زاويةةةة الؾاجةةةب وا ،السجتسعةةة 
وتعزيةةز دوره فةة   السفةةاليؼ التةة  تةةؼ تكريدةةيا فةة  الؾثيقةةة الدسةةتؾرية مرةةظمح السجتسةةض السةةدن ،

خاصةة فيسةا يتعمةق بالذةباب والسةرأة فة  السذةاركة فة   ،إعداد ورسؼ وتقضيؼ الدياسةات العسؾميةة
  .إدارة وتدضضر الذ ن العام

 :ؾائق الت  تعترض السجتسع السدن  ف  تجدرد الديسقراطية التذار يةثانيا: الع
، مضة  يدةع   يزظمض السجتسض السدن  ب دوار ميسة فة  تحقضةق الت ضضةر الاجتسةاع  والدياسة

إلةة  تسثضةةذ السةةؾاطشضؽ ومذةةاركتيؼ فةة  صةةشض القةةرار، نضةةر أنةةو يعةةان  مةةؽ العديةةد مةةؽ التحةةديات 
 ،ومةةؽ بةةضؽ ىةةذه الاخةةتلبلات  ةةع  تكةةؾيؽ السجتسةةض السةةدن  ،التةة  تعضةةق دوره وتقةةؾض جيةةؾده

 وعدم استقلبلضتو وتخؾم الدولة مؽ إشراكو.
كسةا  تركز التشغيسات داخذ الدولةة عةؽ الكةؼ بةد  الكية ،ضع  تلؾيؽ السجتسع السدن :  .1

فية  تبةدح عاىريةا الانفتةاح عمة  السجتسةض السةدن  ، أنيا لا تعبر عؽ إرادة السؾاطشضؽ الحكيكية
و ةةع  تكةةؾيؽ السجتسةةض السةةدن  مةةؽ  ،2العسةةذ الجسعةةؾح ومسايةةة الحقةةؾق والحريةةات الأساسةةيةو 

                                                           
مرةةظف  عبةةدح، آليةةات الديسقراطيةةة التذةةاركية بةةضؽ صةةرامة الةةشص التذةةريع  ومةةدود السسارسةةة العسميةةة، السجمةةة الس ربيةةة  1

 .031، ص 0300، الس رب ،030، عدد والتشسيةللئدارة السحمية 
اسساعضذ، عؾا ق تفعضذ الديسقراطية التذةاركية عمة  السدةتؾى السحمة  فة  الجزا ةر، مجمةة أفةاق للؤبحةاث الدياسةية  لاطرش 2

 .13، ص 0300، الجزا ر، 30، العدد 31والقانؾنية، السجمد 
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إلا أنيةةا قةةةد تفتقةةر إلةةة   التحةةديات التةة  تؾاجةةةو الديسقراطيةةة التذةةاركية عمةةة  الةةرنؼ مةةةؽ وجةةؾده،
والتركضةةز عمةة  الكةةؼ بةةد  الكيةة  يجعةةذ مةةؽ السجتسةةض السةةدن  يفتقةةر إلةة  القةةدرة  تكةةؾيؽ مكيقةة ،
وتقةدم  ،قتةراح أفكةار تكةؾن ولضةدة انذة الات السةؾاطشضؽ تقةدم إلة  السرافةق العامةةالحكيكية عمة  ا

الأمةةر  ،مسةةا يجعمةةو  ةةةي  فةة  تحقضةةق الأىةةدام التةة  أنذةة  مةةؽ أجميةةا فضيةةا اقترامةةات لحميةةا،
 .الذح يقضد مؽ قدرتو ويجعذ الدولة تقؾم دور الؾص  عميو

وملسدات السجتسض السةدن  قةد أنذة ت معغؼ الجسةيات : عدم استق لية السجتسع السدن  .2
ومدةةةاندة لشذةةةةاطاتيؼ التةةة  تيةةةةدم إلةةة  مةةةة رب ، مةةةؽ طةةةةرم رجةةةا  الدةةةةمظة لإعظةةةا يؼ شةةةةرعية

وعةةدم اسةةتقلبلية السجتسةةض السةةدن  ىةةؾ تحةةدح كبضةةر يسكةةؽ أن يةةلثر عمةة  فعالضتةةو فةة   ،1 ةةيقة
لجسةيةةةات فةةةالؾاقض يثبةةةت أن ا تجدةةةضد الديسقراطيةةةة التذةةةاركية وتحقضةةةق مؾكسةةةة لمسرافةةةق العامةةةة،

 ،والتشغيسةةةات التةةةة  تكبةةةةض تحةةةةت سةةةةيظرة الدولةةةةة أو تابعةةةة لأمةةةةزاب معضشةةةةة تفتقةةةةر إلةةةة  الحياديةةةةة
والتةة   ،أو دعةةؼ أنذةةظة الأمةةزاب الزةةيقة ،وترةةبح مجةةرد وسةةضمة إمةةا لإعظةةاء شةةرعية لمدةةمظة

تيدم إل  تحقضق أنراض  يقة، ىةذا الؾاقةض مةؽ شة نو التة ثضر عمة  السجتسةض السةدن   عادة ما
والةةذح تحةةدد فيةةو  ،فالتحةةال  بةةضؽ السجتسةةض السةةدن  والدةةمظة بسفيؾمةةو الدةةمب  ميةةو،والتزةةضضق ع

عةؽ  لةذا عمة  الدولةة أن تتخمة  أجشدات خاصة تزيض فضيا مقؾق السؾاطشضؽ وتحةؾر مظةالبيؼ،
 تقضضد السجتسض السدن .

إن عسميةةةة إشةةةرا  السجتسةةةض السةةةدن  فةةة  اتخةةةاذ : التخـــؾف مـــؽ إشـــراك السجتســـع الســـدن  .3
والةةذح يشجةةر عشةةو صةةراي  مةةؽ شةة نو خمةةق أقظةةاب كثضةةرة مسةةا يذةكذ عا قةةا فةة  اتخةةاذه، القةرارات،
يةةا لا تعبةةر ، مضةة  إنكسةةا أنةةو مةةؽ الرةةعؾبة بسكةةان التحقةةق مةةؽ الاقترامةةات السقدمةةة متؾاصةةذ،

كسةا أن الاعتسةاد عمة  الجسةيةات برةؾرة  عؽ مرالح فئؾية شخرية بعضدة عةؽ السؾ ةؾعية،
مسةةةا يؾلةةةد نةةةؾي مةةةؽ الذةةةعبؾية والتخةةةؾم مةةةؽ إشةةةرا   ،2ضةةةديضؽكبضةةةرة يزةةةع  دور الفةةةاعمضؽ التقم

 ختلبلات الت  تعضق تحقضق الديسقراطية التذاركيةالسجتسض السدن  ىؾ مؽ الا
وقةةةةد يثضةةةةر إشةةةةراكو عةةةةدة مخةةةةاوم وتحةةةةديات نتيجةةةةة كثةةةةرة الأقظةةةةاب السختمفةةةةة داخةةةةذ السجتسةةةةض  

وىةةةذا  ،لسرافةةةق العامةةةةمسةةةا يعضةةةق التؾصةةةذ إلةةة  قةةةرار مذةةةتر  بةةةضؽ السجتسةةةض السةةةدن  وا ،السةةةدن 

                                                           
 .13لاطرش اسساعضذ، السرجض الدابق، ص  1
التذةةةةاركية، السجمةةةةة التؾندةةةةية لمدراسةةةةات القانؾنيةةةةة عمةةةة  بالحةةةةاج سةةةةعاد، مشغسةةةةات السجتسةةةةض السةةةةدن  والديسقراطيةةةةة السحميةةةةة  2
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بالإ ةةةافة إلةةة  السقترمةةةات التةةة  تخةةةدم بعةةةض  يةةةلدى إلةةة  ترةةةاعد الرةةةراي وعةةةدم الاسةةةتقرار،
 .الت  تتعارض مض مبدأ السداواة و  ،السرالح الفئؾية

ــات .4 ــانؾن الجسعي ــ  ق ــة ف رنةةؼ أن السلسةةس الدسةةتؾرح فةة  التعةةديذ الدسةةتؾرح : البرروقراطي
 ةةةسؽ الحةةةق فةةة  ت سةةةيس الجسةيةةةات التةةة  تشذةةة  ل ةةةرض  ؛مشةةةو 53فةةة  السةةةادة  2020لدةةةشة 

يعرقذ مسارسةة ىةذا  فيو مؽ القضؾد ما 06-12الا أن قانؾن الجسةيات  تحقضق السشفعة العامة،
ذلةةػ يعةةؾد إلةة  الدةةمظة التقديريةةة الؾاسةةعة لةةلئدارة فةة   إن سةةببالحةةق، ولا مشةةاص مةةؽ القةةؾ  

لثؾابةةت والكةةيؼ الؾطشيةةة والشغةةام العةةام التةة  تراىةةا قةةد تذةةكذ مدةةاس باو  ،عرقمةةة إنذةةاء الجسةيةةات
 .1العامة وأمكام القؾانضؽ الدارية السفعؾ  والآداب

  السبح  الثان 
 العامة ر رزة لتحقرق الحؾ سة ف  السرافق الديسقراطية التذار ية واقع وأثر 

فةةة  عةةةذ التحةةةؾلات السدةةةتسرة فةةة  عالسشةةةا السعاصةةةر، أصةةةبح لزامًةةةا عمةةة  الةةةدو  تظةةةؾير       
واسةةتحداث آليةةات تزةةةسؽ إشةةرا  السةةةؾاطؽ فةة  بمةةةؾرة  ،العامةةة لتحقضةةةق ر ةةا مؾاطشضيةةةا مرافقيةةا

تعتبةةر الديسقراطيةةة التذةةاركية مضةة   ،قةةرارات ىةةذه السرافةةق بسةةا يتشاسةةب مةةض امتياجاتةةو الحكيكيةةة
إمةةةدى السقاربةةةات الحديثةةةة والسبتكةةةرة التةةة  تدةةةع  إلةةة  تحقضةةةق السذةةةاركة دون إقرةةةاء لجسيةةةض 

 مسا يعزز مبدأ الحؾكسة الرشضدة ف  السرافق العامة.الفاعمضؽ ف  الدولة، 
تدةةةيؼ الديسقراطيةةةة التذةةةاركية فةةة  تفعضةةةذ دور السةةةؾاطشضؽ فةةة  اتخةةةاذ القةةةرارات الستعمقةةةة        

مؽ خةلب   ،بالسرافق العامة، مسا يعزز الذفافية والسداءلة ويحدؽ مؽ جؾدة الخدمات السقدمة
ن  مةةةؽ السذةةةاركة الفعالةةةة فةةة  صةةةيانة الدياسةةةات ىةةةذا الشسةةةؾذج يةةةتسكؽ الأفةةةراد والسجتسةةةض السةةةد

 وتحديد الأولؾيات، مسا يزسؽ أن تتؾافق ىذه الدياسات مض الامتياجات الحكيكية لمسجتسض.
واقةةةض وآثةةةر الديسقراطيةةةة التذةةةاركية كركضةةةزة لتحقضةةةق الحؾكسةةةة فةةة  السرافةةةق وعميةةةو فدراسةةةة      
 ، يكؾن مؽ خلب  تقديؼ السبح  كسا يم :    العامة
 .السظمب الأول: الديسقراطية التذار ية  ر رزة لتحقرق الحؾ سة ف  السرافق العامة 
  .السظمب الثان : بؾاار تلريس الديسقراطية التذار ية ف  التذريع الجزائري 

 السظمب الأول
 الديسقراطية التذار ية  ر رزة لتحقرق الحؾ سة ف  السرافق العامة 
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 ،سةتراتيجية جؾىريةة وأساسةية فة  تحقضةق التشسيةة الذةاممةاتذكذ مؾكسة السرافةق العامةة        
كسةةةةةا أن طريقةةةةةة التدةةةةةضضر التقمضديةةةةةة لمسرافةةةةةق العامةةةةةة  وتةةةةةؾفضر الخةةةةةدمات الأساسةةةةةية لمسةةةةةؾاطشضؽ،

وفة  الدةشؾات  أصبحت نضر قادرة عم  التعامذ مض التحديات الاجتساعية والستزايةدة لمسؾاطشةة،
، فيؾم الديسقراطية التذاركية انتذارا متزايدا ف  السرافق العامة لتحدضؽ مؾكستيةاالأخضرة شيد م

وفةةةة  ىةةةذا السظمةةةةب ندةةةةم  الزةةةةؾء عمةةةة  أىسيةةةةة  وتعزيةةةز دور السةةةةؾاطشضؽ فةةةة  صةةةةشض القةةةةرارات،
ودور الديسقراطيةةةة التذةةةاركية فةةة  مؾكسةةةة  ،الديسقراطيةةةة التذةةةاركية فةةة  مؾكسةةةة السرافةةةق العامةةةة

    التفريض التال :، مؽ خلبالسرافق العامة

 الفرع الأول: أىسية الديسقراطية التذار ية ف  حؾ سة السرافق العامة.   
 الفرع الثان : اور الديسقراطية التذار ية ف  إرسا  مقاربة الحؾ سة.  
 الفرع الثال : معؾقات الديسقراطية التذار ية ف  حؾ سة السرافق العامة. 

 الفرع الأول
 التذار ية ف  حؾ سة السرافق العامةأىسية الديسقراطية  

انظلبقا مؽ أن الديسقراطية التذاركية ىة  أمةد أىةؼ الأسةس التة  تحةدث تحةؾلا جةذريا فة       
مضةة  تعسةةذ عمةة  تعزيةةز دور السةةؾاطؽ وتسكضشةةو مةةؽ السذةةاركة الفعالةةة  مؾكسةةة السرافةةق العامةةة،

سشدةةتعرض فةة  ىةةذا  أخةةرى،فةة  تمبيةةة امتياجاتةةو مةةؽ جيةةة وتظةةؾير السرافةةق العامةةة مةةؽ جيةةة 
ونبةضؽ كية    الفري أىسية الديسقراطية التذاركية ف  إشرا  السؾاطؽ وتقريبو مؽ السرافق العامة

 .ترتكز مؾكسة السرافق العامة عم  الديسقراطية التذاركية
     :أولا: إشراك السؾاطؽ وتقريبو مؽ السرافق العامة

تقةةةةؾم مقاربةةةةة مؾكسةةةةة السرفةةةةق العامةةةةة عبةةةةر الديسقراطيةةةةة التذةةةةاركية، عمةةةة  مبةةةةدأ القةةةةرب      
 والسدةةاىسة، التةة  تعكةةس ىةة  الأخةةرى مسارسةةة تدةةضضرية سياسةةية يكةةؾن فضيةةا السةةؾاطؽ شةةريكا،
فاليةةدم ىةةؾ الارتقةةاء مةةؽ مرةةام السةةؾاطؽ السلبمةة  وأميانةةا نضةةر السبةةال  إلةة  مةةؾاطؽ شةةريػ 

والسراقبة السضدانية باعتبارىةا مةؽ  ،عبر آليات الاختيار والتذاور ف  عسمية التدضضر مؽ الأسفذ
 .1الدعا ؼ ومقؾمات البعد الإجرا   لمديسقراطية التذاركية

                                                           
س ربيةةة لمرصةةد القةةانؾن  ، السجمةةة ال0300الخسةةا  عبةةد الؾامةةد، آليةةات الحكامةةة والديسقراطيةةة التذةةاركية فةة   ةةؾء دسةةتؾر  1
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وانظلبقةةةا مةةةؽ أن الديسقراطيةةةة التذةةةاركية فةةة  السرافةةةق العامةةةة تعشةةة  مذةةةاركة السةةةؾطشضؽ       
دةتعسمضؽ وعشرةرا مكؾنةا لمسرافةق باعتبةارىؼ م والجيات ذات العلبقة ف  اتخاذ القةرار وعصةداره،

فةإن أىةؼ عشرةر فة  العلبقةة ، 1متة  تة ت  القةرارات معبةرة ومترجسةة لحاجةاتيؼ الؾاقةيةة العامة،
الةةذح يجةةب أن يتستةةض بسكانةةة متسضةةزة فةة  السرافةةق العامةةة كسةةا ىةةؾ فةة   ىةةؾ مذةةاركة السةةؾاطؽ،

تجعةذ مةؽ الخدمةة مؽ خلب  معرفة مةا يريةده الزبةؾن مةؽ امتياجةات ورغبةات  القظاي الخاص،
ومذةةاركة السةةؾاطؽ لا تةة ت  كؾنيةةا مقةةا مةةؽ الحقةةؾق أو لةةرفض البةةدا ذ  أساسةةية ومرنؾبةةة فضيةةا،

وتكةؾن القةرارات نابعةة  ،اولكؽ باعتبارىا آليةة لتحديةد الامتياجةات الحكيكيةة وعشةباعي الدمظؾية،
عةةزز مةةؽ دور كسةةا أن مؾكسةةة السرافةةق العامةةة ت، 2مةةؽ إدرا  السةةؾاطؽ لقزةةاياه ومقا قةةو الضؾميةةة

نحةةؾ ، الأفةةراد والسشغسةةات ال ضةةر مكؾميةةة فةة  اتخةةاذ القةةرار والرقابةةة عمةة  أداء السرافةةق العامةةة
وبيةةذا أصةةبحت السرافةةق العامةةة أمةةد اللبعبةةضؽ بعةةد أن  تقةةديؼ خدمةةة عسؾميةةة ذات جةةؾدة عاليةةة،

فسقاربةةةة الحؾكسةةةة ىةةة  مقاربةةةة شةةةسؾلية  ،3كانةةةت اللبعةةةب الؾمضةةةد فةةة  صةةةشض الدياسةةةات العامةةةة
فة  عةذ الةدور  قا ية تركز عم  دور الأفراد والجساعات ف  تظؾير السرافق العامة،مكاممة التمت

تحةةت مدةةس  السةةؾاطؽ الةةديسقراط   ،اليةةام الةةذح يزةةظمض بةةو السةةؾاطؽ فةة  السجتسعةةات الحديثةةة
 .4كعشرر مؽ عشاصر الحؾكسة

 :ارتلاز حؾ سة السرافق العامة عمى الديسقراطية التذار ية ثانيا: 
مؾكسةة السرافةق العامةة عمة  عةدة مبةاد  ولعةذ مةؽ أىسيةا ىةؾ مبةدأ السذةاركة وىةؾ مبةدأ ترتكز 

وما يلبم  أن ىذه الأخضرة تجعذ مؽ السؾاطؽ فاعلب فة   ،5يدعؼ مفيؾم الديسقراطية التذاركية
نيا تتؼ مؽ خلب  الحؾكسةة التة  تةدعؾ إلة  إوبالتال  ف صشاعة القرار وتشفضذه ومتابعتو وتقضيسو،

ن تبشة  إالسذاركة مض جسيض الفاعمضؽ دون إقرةاء أو تيسةيش لأح طةرم، وبالتةال  فةفتح باب 
ومةةةؽ  مفيةةةؾم الحؾكسةةةة فةةة  السرافةةةق العامةةةة يحضمشةةةا إلةةة   ةةةرورة الإشةةةرا  والسذةةةاركة الفاعمةةةة،

                                                           
زبضدح السك ، دور الديسقراطية التذاركية ف  تحدضؽ أداء الإدارة العسؾمية، دراسة مالة الؾادح، مجمة البحؾث الاقترادية  1

 . 36، ص0300، الجزا ر، 30، عدد35والسالية، مجمد 
 .26، ص السرجض الدابقر ؾان العشب ،  2
 .31، ص ، السرجض الدابقبدام بؽ عبد ه البدام 3
محمد البكةةؾرح، الشسةةؾذج التشسةةؾح، الأسةةس الشغريةةة الكبةةرى، مشذةةؾرات السشةةارة لمدراسةةات القانؾنيةةة والاداريةةة، السرجةةض الدةةابق،  4
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خلبليا يتؼ فتح الفزةاءات وتفعضةذ الآليةات الستامةة لتحقضةق الأىةدام السدةشؾدة لمسؾاطشةة، كسةا 
عمةةة  مؾكسةةةة السرافةةةق العامةةةة فةةة  علبقاتيةةةا مةةةض الديسقراطيةةةة التذةةةاركية أن مشيجيةةةة الاعتسةةةاد 

تفةةةةرض التؾاصةةةةذ مةةةةض السةةةةؾاطشضؽ بسةةةةا تقتزةةةةيو العسميةةةةة مةةةةؽ تذةةةةخيص لمسذةةةةروعات واختيةةةةار 
 1ومؾاكبة العسميات وتشفضذ وتتبض ىاتو البرام  ،الأر يات

والتةة  تةةلدح إلةة  ت ضضةةر فةة  وعيفةةة وأىةةدام  ،وىةة  تةةدخذ  ةةسؽ علبقةةة الدولةةة بةةالسجتسض     
فيةة  نضةةر محرةةؾرة فةة  تقضضةةد ومراقبةةة  الدولةةة باعتبارىةةا تدةةع  إلةة  تحقضةةق السرةةمحة العامةةة،

بةةذ تذةةسذ أيزةةا خدمتةةو أكثةةر والاعتةةرام بةةو كفاعةةذ ملىةةذ ومذةةت ذ ومذةةار  فةة   ،السةةؾاطشضؽ
 ةةةةرورة الانخةةةةراط تدةةةةضضر الذةةةة ن العةةةةام، وفةةةة  ىةةةةذا الدةةةةياق تدةةةةع  الدولةةةةة فةةةة  مقاربتيةةةةا إلةةةة  

 .2السجتسض السدن  والقظاي الخاص، الجساع  مؽ الدولة
 الفرع الثان 

 اور الديسقراطية التذار ية ف  إرسا  مقاربة الحؾ سة 
أصةبحت  والحؾكسةة، وقةدتعتبر الديسقراطية التذاركية مقاربة مديثة فة  مجةا  الحكةؼ          

تجدةةةد ىةةةذه السقاربةةةة رؤيةةةة  العةةةالؼ، مضةةة تحغةةة  بتفاعةةةذ واىتسةةةام متزايةةةد فةةة  الكثضةةةر مةةةؽ دو  
جديةةةدة لعلبقةةةة السرافةةةق العامةةةة بةةةالسؾاطشضؽ وتلكةةةد عمةةة   ةةةرورة إشةةةراكيؼ فةةة  صةةةشض القةةةرارات 

وفةة  ىةةذا الفةةري سشدةةتعرض الديسقراطيةةة التذةةاركية ومؾكسةةة ، العامةةة والسدةةاىسة فةة  تظؾيرىةةا
والةةذح يدةةيؼ فةة  ترتضةةب   امةةة فةة  تسضضةةز امتياجةةات السةةؾاطشضؽ الخاصةةة عةةؽ العامةةةالسرافةةق الع

دور الديسقراطيةةةةة التذةةةةاركية فةةةة  تظةةةةؾير ، ثةةةةؼ ودراسةةةةة وتحديةةةةد الأولؾيةةةةات لمسذةةةةاريض السقترمةةةةة
 .السرافق العامة

العامــة مــؽ  أولا: اور الديسقراطيــة التذــار ية وحؾ ســة السرافــق العامــة فــ  تسررــز الحاجــات 
 الخاصة:
ؽ لتسضضةةز الحاجةةات العامةةة ضتعسةةذ الديسقراطيةةة التذةةاركية و مؾكسةةة السرافةةق العامةةة كةة لضت      

ومةؽ خةلب  السرافةةق  ،مةؽ الخاصةة، واليةدم مةؽ ذلةػ ىةؾ التدةيضذ عمة  الدولةة كفاعةذ ر يدة 
فالامتياجةةات العامةةة  العامةةة ابتكةةار وعنتةةاج أسةةالضب وأدوات مختمفةةة لإشةةباي ىةةذه الامتياجةةات،

فالديسقراطيةةةة التذةةةاركية تعشةةة   ،3قةةةا وأدوات مختمفةةةة تسامةةةا عةةةؽ الحاجةةةات الخاصةةةةتتظمةةةب طر 
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 .35طارق نبضذ محمد الدسؾق ، السرجض الدابق، ص  2
 .06لخيار زوىضر، السرجض الدابق، ص  3
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مذةةةاركة السةةةؾاطشضؽ فةةة  عسميةةةة صةةةشض القةةةرار وتحديةةةد الأولؾيةةةات العامةةةة مةةةؽ خةةةلب  السذةةةاركة 
 ،الؾاسةةعة، أمةةا مؾكسةةة السرافةةق العامةةة فةة  تعشةة  إدارة وتدةةضضر السرافةةق العامةةة بذةةفافية وفعاليةةة
وبشةةةةاء عمةةةة  الاقترامةةةةات التةةةة  قستيةةةةا الديسقراطيةةةةة التذةةةةاركية لزةةةةسان تقةةةةديؼ الخةةةةدمات العامةةةةة 

 والخاصة، والحؾكسة ليا شقضؽ أساسضضؽ:
مثةةةةذ الذةةةةفافية والسذةةةةاركة  ،: يتسثةةةةذ فةةةة  مجسؾعةةةةة مةةةةؽ الكةةةةيؼ التةةةة  تقةةةةؾم عمضيةةةةاشــــق قيســــ 

  .العامةوالسداءلة، والت  تيدم إل  إشرا  مختم  الفاعمضؽ ف  إدارة السرافق 
: يتسثةةذ فةة  اليياكةةذ التةة  تتعامةةذ مةةض السةةؾاطؽ فةة  علبقةةة مباشةةرة معةةو فةة  شــق مؤسدــات 

 .1مض  يتؼ التشدضق بضؽ الأطرام الفاعمة عسمية صشض القرار،
وبالتةال  فةإنّ مؾكسةة السرافةق العامةة والديسقراطيةةة التذةاركية يكسةلبن بعزةيسا فة  عسميةةة      

 سذ عم   سان تحكيقيا.تسضضز الامتياجات وترشيفيا والع
 :اور الديسقراطية التذار ية ف  تظؾير السرافق العامة ثانيا: 

يكسةةؽ الةةدور السحةةؾرح لمديسقراطيةةة التذةةاركية فةة  الإنرةةات السباشةةر لمسةةؾاطؽ مةةؽ أجةةذ      
وتحقضةةق الحاجةةات الساديةةة  ،تحقضةةق الةةدقضق السةةال  والتةةدقضق الدةةمع  لمسرافةةق العامةةة مةةؽ جيةةة

والتة   ،وى  آلية لسعرفة قرب السؾاطؽ مؽ الدولةة ومةدى اسةتعداده لمتزةحية لمدكان،والشفدية 
وليةةةذا عمةةة  الدولةةةةة تبشةةة  تدةةةضضر مةةةةؾكس  ، تعةةةد ملشةةةرا أساسةةةيا فةةةة  تحديةةةد مدةةةتؾى السؾاطشةةةةة

إن " :"Pierr Mullerكسةةةا عبةةةر عشةةةو " بيةةةار مضمضةةةر ، تذةةةارك  كةةةؾن الحاجةةةات شةةة ء مت ضةةةر
صةةريحة تسامةةا فإنيةةا ترنةةب فةة  العديةةد مةةؽ الأشةةياء وىةةذا تفزةةيلبت الفةةاعمضؽ لا تكةةؾن دا سةةا 

وليةةذا يجةةب دا سةةا ، 2"يعشةة  أنيةةا قابمةةة لمتظةةؾر فةة  جسيةةض مرامةةذ عسميةةة بمةةؾرة وتشفضةةذ السذةةاريض
 .ؽ بالسرافق العامةضمراعاة ىذا التظؾر ف  الحاجات الت  تعكس امتياجات السعشض

تتسضةز بةالجؾدة والفعاليةة تراعة  فضيةا  فالسجتسض يتظمةض إلة  مرافةق عامةة مؾاطشةة ولخةدمات     
الغةةةةةروم الراىشةةةةةة، ولعةةةةةذ مدةةةةة لة الإصةةةةةلبح عمةةةةةت ناقرةةةةةة كؾنيةةةةةا أنفمةةةةةت الجانةةةةةب الشفدةةةةة  

 .3والاجتساع  سؾاء عم  مدتؾى السرافق العامة أو عم  مدتؾى تسثضذ السؾاطؽ تجاىيا

                                                           
رمزح ردايةدة، واقةض الحكةؼ الرشةضد فة  الأردن: دراسةة فة  ملشةرات البعةد الدياسة ، دراسةات العمةؾم الاندةانية والاجتساعيةة،  1

 .362، ص 0300الجزا ر، ، 30، العدد 16السجمد 
 .03 الدابق، صلخيار زوىضر، السرجض  2
زوىضةةةر عةةةز الةةةديؽ، دور الآليةةةات القانؾنيةةةة والسلسدةةةاتية فةةة  مكافحةةةة الفدةةةاد الإدارح، مدةةةارات فةةة  الأبحةةةاث والدراسةةةات  3

 .032، ص 0300، الس رب، 03ددالع القانؾنية،
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 الفرع الثال 
 قات الديسقراطية التذار ية ف  حؾ سة السرافق العامةيمع 

تعةةد الديسقراطيةةة التذةةاركية مشياجةةا ىامةةا فةة  مؾكسةةة السرافةةق العامةةة، مضةة  تعسةةذ عمةة       
وتتيح ليؼ الت ثضر ف  بمؾرة القةرارات التة   تعزيز السذاركة الفاعمة لمسؾاطشضؽ والسجتسض السدن ،

ومض ذلػ يؾاجو ىذه الشسؾذج مؽ الديسقراطيةة العديةد مةؽ السةيقةات  تردر مؽ السرافق العامة،
وفة  ىةذا الفةري سةشحاو  الإماطةة بالسةيقةات التة   ،تق  مجةر عثةرة أمةام تحقضةق أىةدافياالت  

والتةة  تقةةؾض مذةةاركة السةةؾاطؽ  ،تؾاجةةو الديسقراطيةةة التذةةاركية ك ليةةة لحؾكسةةة السرافةةق العامةةة
واقةض الجسةيةات باعتبارىةا  ، عمة  نةراركفرد أو السجتسض السدن  كتشغيؼ ف  السذاركة السؾاطشة

، عةدم الةتسكؽ مةؽ التكشؾلؾجيةا الحديثةةة   ةع  البعةد الدياسة   السجتسةض السةدن أمةد مكؾنةات 
غيةةاب الشيةةةة الحكيكيةةةة فةةة  إشةةةرا  السةةةؾاطشضؽ،    ةةع  الأطةةةر القانؾنيةةةة وغيةةةاب دولةةةة القةةةانؾن 

محدوديةةةةةةة آليةةةةةةات الديسقراطيةةةةةةة و   الإشةةةةةةرا  الذةةةةةةكم  لمسجتسةةةةةةض السةةةةةةدن   تيسةةةةةةيش دور السةةةةةةرأة 
 .التذاركية

 :أولا: واقع الجسعيات باعتبارىا أحد مكؾنات السجتسع السدن  
تعتبر الجسةيات أمد الفؾاعذ والت  ليا دور أساس  فة  عةذ تشةام  خظةاب الديسقراطيةة       

والسلكةةةد أن ىشةةةا  مجسؾعةةةة مةةةؽ الاخةةةتلبلات  التذةةةاركية والحؾكسةةةة فةةة  تدةةةضضر الذةةة ن العةةةام،
ذةةةةفافية الساليةةةةة ومدةةةةؽ التدةةةةضضر الإدارح ومزةةةةؾر بةةةةالشغر إلةةةة  غيةةةةاب ال البشضؾيةةةةة والؾعيفيةةةةة،
فةةلب معشةة  لؾجةةؾد مجتسةةض مةةدن  يشةةادح بتظبضةةق الحؾكسةةة دون أن يكةةؾن  الانتيازيةةة والؾصةةؾلية،

إ ةةافة عمةةة  التةةةدافض والتشةةةافس والسشافدةةةة، والتةةة  قةةةد  قةةادرا عمةةة  تسثضميةةةا داخةةةذ بشيةةةة تشغيسيةةةة،
ذه الجسةيةةةةةات عشرةةةةةرا فةةةةةاعلب فةةةةة  وباعتبةةةةةار ىةةةةة ،1يعترييةةةةةا الإقرةةةةةاء الستبةةةةةاد  وال ضةةةةةر مبةةةةةرر

وعشرةةرا مضؾيةةا فةة  السجتسةةض السةةدن ، سةةتق  ىةةذه الاخةةتلبلات البشضؾيةةة  الديسقراطيةةة التذةةاركية،
والسذةاركة فةة   ،والؾعيفيةة عا قةا أمةام تحقضةق أىةةدام الجسةيةات فة  الانخةراط فةة  الذة ن العةام

التدافض والسشافدةة داخةذ  إصدار القرارات الستعمقة بسرالح السجتسض والسرمحة العامة، كسا أن
مسةةا يجعميةةا نضةةر قةةادرة عمةة  تحقضةةق التسثضةةذ  الجسةيةةات قةةد يةةلدح إلةة  انقدةةامات وانذةةقاقات،

                                                           
 .03نازح عبد ه، السرجض الدابق، ص  1
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والسشرةةة  لمسجتسةةةض، فةةة  عةةةذ غيةةةاب ثقافةةةة الحةةةؾار داخةةةذ السجتسةةةض السةةةدن  الةةةذح يةةةلثر عمةةة  
 .1عسمية السذاركة 

 :ضع  البعد الدياس  :ثانيا
وفةةةة  انذةةةة الات  ،عمةةة  السةةةةؾاطشضؽ لمسشاقذةةةةة والحةةةةؾاركةةةؾن معغةةةةؼ القزةةةةايا التةةةة  تظةةةةرح      

مسةةا يجعةةذ  ،السةةؾاطشضؽ أنفدةةيؼ تشرةةب عمةة  مدةةؽ سةةضر السرافةةق العامةةة والجساعةةات السحميةةة
، وتشحرر ف  الجانب التدةضضرح لمذةلون العامةة ،السذاركة تفتقر إل  البعد إل  البعد الدياس 

 ،2الاىتسامةةةات والخيةةةارات الؾطشيةةةةوفةةة  الاىتسامةةةات الثانؾيةةةة والسحميةةةة الزةةةيقة عمةةة  مدةةةاب 
ويرجض ذلػ إل  عدة عؾامةذ مثةذ غيةاب الةؾع  الدياسة  لةدى العديةد مةؽ السةؾاطشضؽ بالقزةايا 

ف  عذ غياب السعمؾمات والثقافةة الدياسةية، كسةا أن السكةؾن القبمة   الؾطشية وتحديات الدولة،
الاىتسامةةةةات الؾطشيةةةةة وتحجةةةيؼ ، يجعةةةذ مةةةةؽ مةةةؾاطش  الأقةةةةاليؼ يشجةةةةذبؾن إلةةة  القزةةةةايا السحميةةةةة

 الكبرى.
 
 
 

 :عدم التسكؽ مؽ التلشؾلؾجيا الحديثة: ثالثا
باعتبارىةةةةا مرةةةةدرا ميسةةةةا  ، ةةةةع  قةةةةدرة السةةةةؾاطؽ عمةةةة  التعامةةةةذ مةةةةض التكشؾلؾجيةةةةا الحديثةةةةة    

وتعتبةةةر مةةةؽ بةةةضؽ أىةةةؼ ، 3لمسعمؾمةةةة وتفعضةةةذ السذةةةاركة عبرىةةةا ونقميةةةا واخترةةةار الجيةةةد والؾقةةةت
الاسةةةتعسا  الؾاسةةةض لمتكشؾلؾجيةةةا، مضةةة  تسثةةةذ ىةةةذه الأخضةةةرة مرةةةدرا السةيقةةات الحديثةةةة فةةة  عةةةذ 

وتدةةةيذ مذةةةاركة السرافةةةق العامةةةة فةةة  إصةةةدار قراراتيةةةا وترةةةؾيبيا والرقابةةةة  ميسةةةا لمسعمؾمةةةات،
عمضيا، وعدم إتقان ىةذه التكشؾلؾجيةا بذةكذ كةام يحةد مةؽ فعاليةة ىةذا الشسةؾذج ونجاعتةو، ومةرد 

 :ذلػ يرجض إل  عدة عؾامذ مشيا

                                                           
، 0305، دار الشذةر لمثقافةة القانؾنيةة، مرةر، 0قاسةؼ قشةاوح، السذةاركة السجتسةيةة فة  التخظةي  العسرانة ، ط عبد الرميؼ  1

 .34، 33ص ص 
لعذةةاب مةةريؼ، التكةةريس الدسةةتؾرح لسبةةدأ تذةةجيض الديسقراطيةةةة التذةةاركية عمةة  مدةةتؾى الجساعةةات السحميةةة، مجمةةة البحةةةؾث  2

 .032، ص 0304، الجزا ر، 00العدد  ،33القانؾنية والدياسية، السجمد والدراسات 
بؽ يزة يؾس ، فيرذ خسضمة، الديسقراطية التذاركية ك لية لتفعضذ الحؾكسة عم  السدتؾى السحمة ، مجمةة العمةؾم الإندةانية،  3

 .11، ص 0306، الجزا ر، 30، العدد 33السجمد 
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  الانترنت وتؾصضميا إل  السشاطق الشا ية مؽ الدولة عدم رب.   
 عدم اىتسام الدولة بالتعميؼ الرقس  واستعسا  التكشؾلؾجيا الحديثة. 
   الفئة العسرية الكبضرة الت  قد لا تكؾن ممسة باستعسا  التكشؾلؾجيا والم ة السدتخدمة فة

 .الؾسا ذ الرقسية
 :القانؾن ضع  الأطر القانؾنية وغياب اولة : رابعا
فةةة  عةةةذ غيةةةاب دولةةةة القةةةانؾن و ةةةع  الأطةةةر القانؾنيةةةة فضيةةةا، يعةةةؼ الإقرةةةاء والتيسةةةيش     

الأمةر الةذح يجعةذ أنمةب  وت ضضب فكرة السقاربةة التذةاركية، وبالتةال  تدةؾد فكةرة البقةاء للؤقةؾى،
الفئةةات ميسذةةة ومدةةتبعدة مةةؽ السذةةاركة فةة  اتخةةاذ القةةرار، وترةةبح السقاربةةة التذةةاركية صةةةبة 

ويعتبةةةران مةةةؽ أىةةةؼ السةيقةةةات التةةة  تحةةةؾ  دون تحقضةةةق الديسقراطيةةةة التذةةةاركية فةةة  ، 1جدةةةضدالت
مؾكسة السرافق العامة، ومسةا تجةب الإشةارة إليةو أن الأطةر القانؾنيةة ال ضةر وا ةحة أو اليذةة، 
الأمر الةذح مةؽ شة نو جعةذ تحقضةق السذةاركة الذةاممة لمسةؾاطشضؽ صةةبة التحقضةق، وفة  بعةض 

الا أنيةةا قمضمةةة أو عةةاجزة عةةؽ مدةةايرة الت ضةةرات الحاصةةمة فةة   ،ىشةةا  تذةةريعاتالأميةةان تكةةؾن 
العةةالؼ، وأميانةةا أخةةرى إمالةةة القةةؾانضؽ عمةة  التشغةةيؼ يجعةةذ القةةؾانضؽ جدةةد بةةلب روح، خاصةةة وأن 

   .الآليات التشفضذية والسيكانضزمات لتشفضذ ىذه القؾانضؽ تت خر كثضرا ف  الردور
   :ف  إشراك السؾاطشرؽخامدا: غياب الشية الحكيكية 

 ةةع  إرادة القةةا سضؽ عمةة  السرافةةق العامةةة بإشةةرا  فةةاعمضؽ آخةةريؽ فةة  اتخةةاذ القةةرار، وىةةؾ     
العامةةذ الأىةةؼ لخمةةق وتظةةؾير السذةةاركة، وىةةذا يةةلثر سةةمبا عمةة  قةةدرة السةةؾاطشضؽ فةة  الؾلةةؾج إلةة  

ؾمةةةة وتحفةةة  السرافةةق العامةةةة والسذةةةاركة فةةة  عسميةةة صةةةشض القةةةرار، ولا مشةةةاص مةةؽ القةةةؾ  أن مق
والخةةةةؾم مةةةةؽ فقةةةةدان الدةةةةيظرة بادعةةةةا يؼ ، القةةةةا سضؽ عمةةةة  السرافةةةةق العامةةةةة أو السدةةةةلولضؽ فضيةةةةا

إ ةةعام سةةمظة السرافةةق العامةةة وع ةةعام الدولةةة، إ ةةافة إلةة  عةةدة مذةةاكذ أخةةرى تعةةان  مشيةةا 
مةؽ البضروقراطيةة وتعقضةد الإجةراءات الإداريةة  البـاب الثـان السرافق العامة والتة  سةشعالجيا فة  

وتزاد السرالح الذخرية لمقا سضؽ عم  السرافق العامة كذ ىذه  ،ترفض الإدارة عؽ مؾاطشضياو 
 .العؾامذ تداىؼ ف  إمباط السؾاطشضؽ السذاركضؽ وبالتال  إعاقة تجدضد الديسقراطية التذاركية

  :سااسا: تيسيش اور السرأة

                                                           
 .302ابتدام مقدم، السرجض سابق، ص  1
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العامةة،التقمضذ مةؽ دور السةرأة مؽ بضؽ مةيقات الديسقراطية التذةاركية فة  مؾكسةة السرافةق      
فةةةةالسرأة تسثةةةةذ نرةةةة  الدةةةةكان وليةةةةا صةةةةفة السؾاطشةةةةة  1وتيسيذةةةةيا رنةةةةؼ أنيةةةةا نرةةةة  السجتسةةةةض

والسؾاطشة بفتح الظاء كسا جةاء فة  كمسةة للؤمةضؽ العةام للؤمةؼ الستحةدة الدةابق "بةان كة  مةؾن " 
م  ذلػ "إذا لةؼ مؾ  أىسية السرأة ف  السذاركة ف  صشض القرار، ومرص ىضئة الأمؼ الستحدة ع

يخزةةض لمسدةةاءلة أولا ةةػ الةةذيؽ وقعةةؾا عمةة  اتفاقيةةات القزةةاء عمةة  كافةةة أشةةكا  التسضضةةز  ةةد 
ولةؼ يخزةعؾا لمسدةاءلة إزاء أفعةاليؼ... فةإن  ، ولؼ يترجسةؾا ىةذه الالتزامةات إلة  أفعةا ،..السرأة.

 .2ىذه الشرؾص ستفقد مرداقضتيا...
الاجتسةاع  وعةدم السدةاواة فة  فةرص السذةاركة فة  فالسرأة ف  مجتسعاتشةا تعةان  التسضضةز       

وسةةبب ذلةةػ التحضةةز والتحضضةةد السجتسةةض الةةذكؾرح، وتغيةةر ىةةذه الغةةاىرة  العامةةة،مؾكسةةة السرافةةق 
وىةذا التيسةيش يتعةارض مةض  مؽ خلب  عدد التسثضذ الشدا   فة  الجسةيةات والسجتسةض السةدن ،

 .الديسقراطية التذاركية وعا ق مؽ عؾا ق تجدضدىا مباد 
   :سابعا: الإشراك الذكم  لمسجتسع السدن 

قد تمج  السرافق العامة فة  الكثضةر مةؽ الأميةان إلة  الإشةرا  الذةكم  لمسجتسةض السةدن ،        
وىةذا تقمضةد دأبةت عميةو السرافةق العامةة خاصةة  وىذا يعتبر مةؽ مةيقةات الديسقراطيةة التذةاركية،

البرام  التشسؾية، وىذه مؽ السةيقات الت  يجب تجاوزىا ىذا الؾىؼ والخداي يتشاقض مةض   سؽ
مفيةةؾم الحؾكسةةة التةة  تقةةؾم عمةة  السذةةاركة الفعميةةة والفاعمةةة والايجابيةةة مةةابضؽ أطرافيةةا، وعلبقةةة 
السجتسةةض السةةدن  بالحؾكسةةة نذةة  كحاجةةة اجتساعيةةة لتحقضةةق التةةؾازن بةةضؽ مريةةة السةةؾاطؽ وليسشةةة 

والحفةةاظ عميةةو فةة  تحقضةةق  ،السظمقةةة، والحؾكسةةة تعسةةذ عمةة  تشغةةيؼ وتفعضةةذ ىةةذا التةةؾازن الدولةةة 
الشجاعةةة والفعاليةةة فةة  السرافةةق العامةةة، نضةةر أن ىةةذه الالتقا يةةة تةةتحكؼ فضيةةا الدولةةة مةةؽ خةةلب  

ولةةيس كسةةا  اعتسادىةةا الذةةكمية فةة  السذةةاركة بالقةةدر الكةةاف  الةةذح تحتاجةةو فةة  تدةةضضر مرافقيةةا،
   .3السدن  وما يريده، بحجة  رورة السرمحة والدمظة التقديرية يتسشاه السجتسض

 :محدواية آليات الديسقراطية التذار ية ثامشا:

                                                           
 .005جض الدابق، ص ناصر عبد السؾل  رشؾان البص، السر  1
 .034بؾمشية قؾح، السرجض الدابق، ص  2
السا ةة  عبةةد الرمسةةان، مكامةةة السجتسةةض السةةدن : العسةةذ الجسعةةؾح نسؾذجةةا، مجمةةة مدةةالػ فةة  الفكةةر والدياسةةة والاقترةةاد،  3

 .00، ص 0336 الس رب،، 03عدد 
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مؽ بضؽ الأسباب الت  تعضق تجدضد الديسقراطية التذاركية، عةدم إشةرا  السةؾاطؽ فة  بمةؾرة     
ذات أسةةةاس ىجةةةضؽ وىةةةذه الفكةةةرة تعتبةةةر  القةةةؾانضؽ التةةة  تثضةةةر إشةةةكا  عةةةدم تظبيقيةةةا مةةةؽ طةةةرفيؼ،

وليةةذا  يشغةةر فيةةو لمسةةؾاطؽ عمةة  أنةةو يفتقةةر إلةة  السعرفةةة اللبزمةةة والزةةرورية لرةةيانة القةةؾانضؽ،
 .1وجب إدراج التكؾيؽ القانؾن  لمشذ  مت  يعرم مالو وما عميو ف  السشاى  التربؾية

ح ىةذا وبالتال  يرةب، ونرى بدورنا أن ت ضضب السؾاطؽ مؽ ش نو الت ثضر عم  قيؼ السؾاطشة     
 ة.الت ضضب عا قا أمام تظبضق القؾانضؽ وتجدضد السقاربة التذاركية ف  مؾكسة السرافق العام

ولةةةةؼ تدةةةةتؾعب بعةةةةد متظمبةةةةات الت ضضةةةةر  كةةةةذ ىةةةةذه السةيقةةةةات فةةةة  تعثةةةةر السرافةةةةق العامةةةةة،       
ليةذا كةان لزامةا إعةادة الشغةر فةة   ومازالةت عبةارة عةؽ أجيةزة  ةخسة معقةدة تعسةذ بةةدون جةؾدة،

فاليةدم الأسةس  ، 2راتيجية جديدة خلبقة وملب سة تجعذ مؽ السذةاركة ىةدفيا الرسةس ستاخمق 
عةةةؽ طريةةةق إشةةةرا  السةةةؾاطشضؽ بالخدمةةةة  ،لمديسقراطيةةةة التذةةةاركية ىةةةؾ مؾكسةةةة السرافةةةق العامةةةة

 .العسؾمية السقدمة
  الفرع الرابع

 مقترحات تعزيز الديسقراطية التذار ية
سةللا جؾىريةا مفةاده "كية  لتذةكضذ مةؽ الفؾاعةذ السختمفةة " Pierre Mullerالفكيةو " طةرح     

أن يةةةلدح إلةةة  تشفضةةةذ سياسةةةات جضةةةدة وفعالةةةة ذات الرةةةمة ب ىةةةدام السةةةؾاطشضؽ والسحافغةةةة عمةةة  
       3"أمؾاليؼ؟
يعتبةةر ىةةذا الدةةلا  دافعةةا إلةة  البحةة  عةةؽ مقترمةةات تجعةةذ مةةؽ الديسقراطيةةة آليةةة ناجعةةة       

ومةةؽ أجةةذ ، وبيةةا يرتفةةض مدةةتؾى السؾاطشةةة لةةدى السةةؾاطؽ ،لتحقضةةق مؾكسةةة فةة  السرافةةق العامةةة
إرسةةاء مقاربةةة الديسقراطيةةة التذةةاركية ناجعةةة وفعالةةة يجةةب الدةةضر فةة  خةة  مدةةتكيؼ ترةةاعدح، 
يحةةتؼ عمةة  الدولةةة والسجتسةةض السةةدن  تفعضميةةا عمةة  أرض الؾاقةةض فةة  إطةةار السدةةلولية والانفتةةاح 

قةادرة لؾمةدىا عمة  فيةؼ مةا يريةده السةؾاطؽ  فلب الدولةة، 4عم  مختم  التؾجيات الت  تزخر بيا
، ولا السجتسةةةةض السةةةةدن  قةةةةادر لؾمةةةةده عمةةةة  ت ظيةةةةة امتياجةةةةات جسيةةةةض السةةةةؾاطشضؽ ومةةةةا يحتاجةةةةو،

                                                           
 .303ابتدام مقدم، السرجض الدابق، ص  1
 .30ص ، السرجض الدابقر ؾان العشب ،  2
 .01لخيار زوىضر، السرجض الدابق، ص  3
 .004، صالسرجض الدابقبؽ عيد  فدوى،  4
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ولتجةةةاوز ىةةةذه العؾا ةةةق الدةةةال  ذكرىةةةا، مةةةؽ الزةةةرورح تعزيةةةز بشيةةةة السرافةةةق العامةةةة والسجتسةةةض 
 ، عؽ طريق:السدن  وتحدضؽ آليات الذفافية والسداءلة

  اطؽ بةةةةة ن نجةةةةةاح الديسقراطيةةةةةة التذةةةةةاركية مةةةةةرتب  باقتشاعةةةةةو بةةةةة ن مرةةةةةمحتو اقتشةةةةةاي السةةةةةؾ
وأن يكةةةؾن سةةةمظة رابعةةةة تسةةةارس الرقابةةةة عمةةة   الذخرةةةية تقتزةةة  تشةةةاو  الذةةة ن العةةةام،

السرةةالح العامةةة ىةةذا مةةؽ جيةةة، وامةةتلب  رؤيةةة شةةاممة لمسرافةةق العامةةة لسةة   الاتفاقيةةات 
ذةةةةاركية فةةةة  إطةةةةار مقةةةةدر سةةةةمفا والسذةةةةاريض السختمفةةةةة متةةةة  لا تسةةةةارس الديسقراطيةةةةة الت

وىةةةذا سةةةبب مةةةؽ أسةةةباب نفةةةؾر السةةةؾاطؽ مةةةؽ السبةةةادرات التةةة   ،1)ديسقراطةةة  السغيةةةر( 
تبشتيا السرافق العامة، وليذا فةإن إقةرار مذةاركة أوسةض مةؽ طةرم السرافةق العامةة يعتبةر 
مةةؽ شةةروط ت ضضةةر وتظةةؾير اتخةةاذ القةةرار، ىةةذه السذةةاركة ستدةةع  لسعالجةةة عةةدة مذةةاكذ 

ومةؽ جانةب آخةر سةيخمق تؾافقةا يدةسح  السرافق العامة كالاختلب  الؾعيف ، تعان  مشيا
 .2بتجاوز أزمة السذروعية الت  تتخب  فضيا السرافق العامة

 ،وىةةةةذا  رفةةةةض القضةةةةؾد الستعمقةةةةة بت سةةةةيس الجسةيةةةةات وعةةةةدم التةةةةدخذ فةةةة  شةةةةلونيا الداخميةةةةة
سعةؾح ىةؾ محةؾر فالديسقراطية التذاركية وجؾدىا مرىؾن بفزاء ج لزسان استقلبلضتيا،
ومجا  لمسةؾاطؽ فة  التعةاط  الاجتسةاع  والتشسةؾح مةض السرافةق ، الديسقراطية التذاركية

فالجسةيةةةةات تعتبةةةةر مةةةةؽ بةةةةضؽ أىةةةةؼ مكؾنةةةةات السجتسةةةةض السةةةةدن  وتدةةةةسح ، 3العامةةةةة لمدولةةةةة
وىةذا مةؽ  ،لمسؾاطؽ ف  أن يشتغؼ ويعبر عةؽ أفكةاره وقزةاياه السرتبظةة بةالسرافق العامةة

ويسكةةةةؽ كةةةةذ الأطةةةةرام فةةةة  مؾاجيةةةةة ، الديسقراطيةةةةة التذةةةةاركية والحؾكسةةةةةشةةةة نو تعزيةةةةز 
تحةةةديات وقزةةةايا السؾاطشةةةة، نضةةةر أن مةةةا يجةةةب الإشةةةارة إليةةةو أنةةةو يجةةةب السؾازنةةةة بةةةضؽ 

كسةةا  ت سةةيس الجسةيةةات بحريةةة وتقضضةةد نذةةاطيا بةةالقؾانضؽ وتؾافقيةةا مةةض السرةةمحة العامةةة،
ض بكةذ مريةة بةضؽ السرافةق يجب خمق فزاءات أرمب تدسح لمسةؾاطؽ بةالحؾار والتفةاو 

وترةةةبح أداة لمتحةةةؾ  السجتسعةةة  كسةةةا يراىةةةا الفضمدةةةؾم جةةةؾن جةةةا   العامةةةة والسةةةؾاطشضؽ،
 .4روسؾ صامب نغرية العقد الاجتساع 

                                                           
 .10ص  ،0305، الس رب، 10، عدد صادق  عبد الرميؼ، ف  نقد الديسقراطية التذاركية، مجمة السمتق  1
 .30ر ؾان العشب ، السرجض الدابق، ص  2
، 33 دالجزا ةةر، السجمةةسةةسضرة، السجتسةةض السةةدن  ودوره فةة  تعزيةةز الديسقراطيةةة التذةةاركية عمةة  السدةةتؾى السحمةة  فةة   لالةةؾش 3

 .300، ص 0300 الجزا ر، ،30 العدد
 .035بؾمشية قؾح، السرجض الدابق، ص  4
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  ،فةإذا كانةت  التحفضز والتدريب عم  استعسا  التكشؾلؾجيا الحديثة ع  عسميةة السذةاركة
كة فةةةة  مةةةةذ السذةةةةاكذ وصةةةةشض الديسقراطيةةةةة التذةةةةاركية تذةةةةجض السةةةةؾاطشضؽ عمةةةة  السذةةةةار 

بتسكضةةةشيؼ فةةة  الشقةةةاش فةةة  السؾا ةةةيض التةةة  تةةةرتب  مباشةةةرة بذةةةلونيؼ  الدياسةةةات العامةةةة،
وتفةةتح الاسةةتساي لرةةؾت السةةؾاطشضؽ والسجتسةةض السةةدن  مةةؽ خةةلب  الةةدخؾ  فةة   الضؾميةةة،
مةةض بةةذ  الجيةةد لتمقةة  وجيةةات الشغةةر السختمفةةة، وىشةةا تغيةةر ماجةةة الديسقراطيةةة  مةةؾار،

تقشيةةات تسكةةؽ مةةؽ التذةةاور والحةةؾار دون الحاجةةة لؾجةةؾد سةةمظة لاتخةةاذ  التذةةاركية إلةة 
 ويتؼ ذلػ مؽ خلب : ،1رالقرا

إنذةةةاء بشةةة  تحتيةةةة رقسيةةةة وتؾسةةةيض ت ظيةةةة شةةةبكية وتةةةؾفضر الانترنةةةت عاليةةةة الدةةةرعة فةةة   -
   .السشاطق الريفية لتسكضؽ السؾاطشضؽ البعضديؽ ف  إيرا  انذ الاتيؼ

ة اسةةةةتخدام التكشؾلؾجيةةةةا الحديثةةةةة لمسذةةةةاركة فةةةة  تؾعيةةةةة وتةةةةدريب السةةةةؾاطشضؽ عمةةةة  كيفيةةةة -
 مؾكسة السرافق العامة عؽ طريق دورات تدريبية مؾ  التظبيقات الحكؾمية 

إنذاء مشرات تذاركية رقسية تتيح لمفاعمضؽ تقديؼ آراءىةؼ واقترامةاتيؼ فة  اسةتظلبعات  -
 الرأح الستعمقة بالسذاريض السقترمة بالسرافق العامة 

صةةذ الاجتسةةاع  مشةةابر لمسةةؾاطشضؽ، وملشةةر عمةة  مةةدى ر ةةاىؼ جعةةذ مةةؽ وسةةا ذ التؾا -
   .مؽ السرافق العامة مؽ خلب  تعميقاتيؼ

لأن  تفعضةةذ الشرةةؾص الدسةةتؾرية الداعيةةة لحةةق السةةؾاطؽ فةة  الحرةةؾ  عمةة  السعمؾمةةة، -
التدةةتر عمةة  السعمؾمةةة مةةؽ شةة نو أن يفقةةد السةةؾاطشضؽ والفةةاعمضؽ السعظيةةات والسعمؾمةةات 

 .مضيا مبدأ السذاركةالأساسية الت  يرتكز ع
 السظمب الثان 

 الجزائري  تلريس الديسقراطية التذار ية ف  التذريعبؾاار  
شةةيدت السجتسعةةات الحديثةةة تظةةؾرا جعةةذ مةةؽ إشةةرا  الفةةاعمضؽ فةة  إدارة السرافةةق العامةةة       
ليةذا أصةبح الةشي  التذةارك   متكامةذ،  وذلػ ف  إطار مقاربة كبرى لسذروي مجتسع  رورة،
ت خةةةذ  فعالةةةة لمحةةد مةةةؽ الأماديةةة والسركزيةةةة فةةة  اتخةةاذ القةةةرار بسةةا يخةةةدم مرةةمحة الجسيةةةض،آليةةة 

واتخةةةةاذ قةةةةرارات تحزةةةة   بسزةةةةامضؽ الحؾكسةةةةة بإشةةةةرا  الدةةةةكان فةةةة  تدةةةةضضر شةةةةلونيؼ السحميةةةةة،

                                                           
زا ةر(، دفةاتر الدياسةة والقةانؾن، عبد السجضد رمزةان، الديسقراطيةة التذةاركية ك ليةة لتفعضةذ الديسقراطيةة التذةاركية )مالةة الج 1

 .50، ص 0304، الجزا ر، 03العدد 
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إذ لا يسكةةؽ الحةةدي  عةةؽ الجساعةةات الإقميسيةةة بةةدون لامركزيةةة مكيكيةةة ولا ، 1بر ةةاىؼ ودعسيةةؼ
ولا يسكؽ الحدي  عةؽ السجتسةض السةدن  دون  ،مجتسض مدن  فاعذ عؽ ديسقراطية تذاركية دون 

ولا بضئةةة مكيكيةةة إلا مةةؽ خةةلب  تيضئةةة الأر ةةية الدةةانحة عةةؽ ، 2تةةؾفضر بضئةةة ديسقراطيةةة مكيكيةةة 
طريق صةيانتيا فة  قةؾانضؽ تةلطر العسميةة، وت خةذ السذةاركة بعةدا استذةاريا إذا تةؼ الأخةذ بةرأح 

كسةا  رةفة خاصةة فة  أمةؾر تتعمةق بتشغةيؼ السرافةق العامةة،السؾاطشضؽ برفة عامة والسةرتفقضؽ ب
 .3ا مضؽ يذاركؾن ف  اتخاذ القرارييسكشيا أن ت خذ بعدا قرار 

 وعميو يتؼ تفريض السظمب كسا يم :     
  الدساترر الجزائرية. التذار ية ف الفرع الأول: تلريس الديسقراطية 
   القؾانرؽ.الفرع الثان : تلريس الديسقراطية التذار ية ف 

 
 الفرع الأول

 الدساترر الجزائرية التذار ية ف تلريس الديسقراطية  
مدةةةتؾى السذةةةةاركة الفعالةةةة والذةةةةاممة  تعكةةةس الديسقراطيةةةةة التذةةةاركية فةةةة  مختمةةة  الةةةةدو ،     

والجزا ةةر  لمسةةؾاطشضؽ والسجتسةةض السةةدن  فةة  عسميةةة صةةشض القةةرار عمةة  مدةةتؾى السرافةةق العامةةة،
اتخةةةذت ىةةةذه السقاربةةةة التةةة  تتجةةةاوز مجةةةرد الانتخةةةاب فةةة  الديسقراطيةةةة وامةةةدة مةةةؽ الةةةدو  التةةة  

إلةة  مقاربةةة أكثةةر عسقةةا تتزةةسؽ الإشةةرا  والسذةةاركة فةة  جسيةةض مرامةةذ صةةشض القةةرار،  التسثضميةةة،
الا أن الدارس لسدار ىذه الدساتضر يجدىا قامت عمة  إيةديؾلؾجيات متبايشةة فسشيةا مةا كةان فة  

كةان فة  عةذ التعدديةة والتؾجةو إلة  اقترةاد الدةؾق  ومشيةا مةاعذ الأمادية والتؾجو الاشةتراك  
وفةةةة  ىةةةةذا الفةةةةري سشدةةةةم  الزةةةةؾء عمةةةة  كيفيةةةةة تكةةةةريس الديسقراطيةةةةة التذةةةةاركية فةةةة   ،المضبرالةةةة 

الدسةةةاتضر الجزا ريةةةة والسبةةةاد  الر يدةةةية لمديسقراطيةةةة التذةةةاركية والأدوات والآليةةةات التةةة  وعفيةةةا 
   :لتكريديا

 :1963تذار ية ف  استؾرتلريس الديسقراطية ال :أولا

                                                           
نةةةازح عبةةةد ه، واقةةةض السدةةةاىسة الديسقراطيةةةة التذةةةاركية فةةة  تةةةدبضر الذةةة ن العةةةام الترابةةة ، مجمةةةة السشةةةارة لمدراسةةةات القانؾنيةةةة  1

 .36، ص 0303 الس رب،الترابية، والإدارية، عدد خاص بالجساعات 
الآليةةةات التذةةةاركية لمحةةةؾار والتعةةةاون بةةةضؽ الجساعةةةات الترابيةةةة والسجتسةةةض السةةةدن ، سمدةةةمة الدراسةةةات الحفةةةي ، مةةةامؾح عبةةةد  2

 .053، ص 0304، ب، الس ر 34الدستؾرية والدياسية، عدد
 .042شضر الذري  شسس الديؽ، لعقاب  سسيحة، السرجض الدابق، ص  3
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، وذلةةػ 11963لةةؼ يةةشص السلسةةس الدسةةتؾرح صةةرامة عمةة  الديسقراطيةةة التذةةاركية فةة  دسةةتؾر 
راجض ال  طبيعة الشغةام الدياسة  القةا ؼ عمة  الحةزب الؾامةد وومةدة الدةمظة، نضةر أنةو اعتةرم 

مضةة  جةةاء فةة  ديباجةةة الدسةةتؾر  ،2لمسةةؾاطشضؽ بةة نيؼ قاعةةدة الحةةزب الؾمضةةد السيةةضؽ عمةة  الحكةةؼ 
أن: "الحةزب ومةده الجيةازالسحر  الةةدافض الةدافض الةذح يدةتسد قؾتةةو مةؽ الذةعب..."،  فةةالسلبم  

والحياة الدياسةية ،لؼ تكؽ ىشةا  تعدديةة مزبيةة 1963أن ف  تمػ السرممة الستزامشة مض دستؾر 
بسفيةؾم السذةاركة  ورنؼ محاولةة السلسةس الدسةتؾرح إعظةاء امةاءات،قا سة عم  الحةزب الؾامةد

مةؽ ىةذا الدسةتؾر أن مةؽ بةضؽ الأىةةدام  10التة  تةرتب  بسرةالح الدولةة مثمسةا جةاء فة  السةادة 
الأساسةةةةية لمجسيؾريةةةةة الجزا ريةةةةة الديسقراطيةةةةة الذةةةةعبية تذةةةةضضد ديسقراطيةةةةة اشةةةةتراكية الا أن ىةةةةذا 

 ،لايعتبر مؽ قبضذ الديسقراطية التذاركية
 :1976ف  استؾر  تلريس الديسقراطية التذار يةثانيا: 
مضةة  تقةةؾم الدولةةة  شةةتراكية،فةة  الفتةةرة التةة  كانةةت الدولةةة متبشيةةة الا 1976جةةاء دسةةتؾر        

عمةةة  دعةةةا ؼ اسةةةتعادة كامةةةذ سةةةيادتيا وعمةةة  مذةةةاركة الجسةةةاىضر الذةةةعبية فةةة  تدةةةضضر الذةةةلون 
 ،ةشةتراكيمؽ أجةذ التشسيةة التة  تدةتيدم خمةق القاعةدة الساديةة الا الشزا وخؾ يا  العسؾمية،

وبيةذا يعسةذ الذةعب الجزا ةرح فة   قتراد الؾطش  مؽ كذ تدم  امبريال ،بعد أن تؼ تحرير الا
 جتسةاع ،الا، قترةادحلاكذ السياديؽ أكثةر لتؾسةيض جبيةة نزةالو وتعزيةز مدةضرتو نحةؾ الرقة  ا

 .3الثقاف 

وأكةةد عمةة   ،4عمة  مدةةاىسة الجسةاىضر فةة  تدةضضر الذةةلون العسؾميةة 1976 ركةز دسةةتؾر      
السجمةةس الذةةعب  البمةةدح ملسدةةة قاعديةةة لمدولةةة والإطةةار الةةذح يةةتؼ فيةةو التعبضةةر عةةؽ الإرادة أن 

                                                           
  .10/09/1963، السلرخ ف  64، ج ر عدد 10/09/1963السلرخ ف   ،1963دستؾر  1
عةةةةلب  طحظةةةةاح، صةةةةديق سةةةةعؾدح، الأسةةةةس الدسةةةةتؾرية لمديسقراطيةةةةة التذةةةةاركية فةةةة  الجساعةةةةات القاعديةةةةة البمديةةةةة، السجمةةةةة  2

  .47، ص2019، الجزا ر، 02، العدد10الأكاديسية لمبح  القانؾن ، السجمد
، الستزةةسؽ إصةةةدار دسةةةتؾر 0643نةةةؾفسبر  00، السةةةلرخ فةة  64-43ب الأمةةر رقةةةؼ مشذةةؾر بسؾجةةة 0643ديباجةةة دسةةةتؾر  3

 33-46، معةةد  بسقتزةة  القةةانؾن رقةةؼ 0643نةةؾفسبر  01، الرةةادر فةة  61الجريةةدة الرسةةسية عةةدد  ، الجسيؾريةةة الجزا ريةةة
السةلرخ فة   30-53ؼ ، والقةانؾن رقة0646يؾلضةؾ  03، الرةادر فة  05، الجريةدة الرسةسية عةدد 0646يؾلضؾ  34السلرخ ف  

 32، السةةةلرخ فةةة  000-55، والسرسةةةؾم رقةةةؼ 0653يشةةةاير  02، الرةةةادر فةةة  30، الجريةةةدة الرسةةةسية عةةةدد 0653يشةةةاير  00
، 12ف  الجريدة الرسسية عدد  0655نؾفسبر  30، الستعمق بشذر التعديذ الدستؾرح السؾافق عميو ف  استفتاء 0655نؾفسبر 

 .0655نؾفسبر  32الرادر ف  
 السرجض الدابق.، 0643ديباجة الدستؾر  مؽ 31و 30الفقرة  4
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ولةةؼ تتةةرجؼ إلةة   ،أن ىةةذه السةةؾاد بقضةت مبيدةةة الدسةةتؾر لاا، 1الذةعبية وتتحقةةق فيةةو الديسقراطيةةة 
ومرده يرجةض إلة  عةدة عؾامةذ، مشيةا التحةديات التاريخيةة  نرؾص قانؾنية وتشغيسية لتجدضدىا،

ية فة  تمةػ السرممةة مةؽ عسةر الدولةة، نضةر أنةو مةؽ خةلب  تحمضةذ مةا جةاء بةو السلسةس والدياس
الدسةتؾرح يةةؾم  إلةة  التؾجةةو نحةؾ التذةةجيض عمةة  السذةةاركة فة  صةةشض القةةرارات العامةةة، واعتبةةر 
السجمس الذعب  البمدح ملسدة نغةرا لمظةابض الاشةتراك  لمدولةة فة  تمةػ السرممةة، كسةا أن ىةذا 

ومذةةاركة الجسةةاىضر  ،تمركزيةةة الةةذح يقةةؾم عمةة  ديسقراطيةةة السلسدةةاالدسةةتؾر كةةرس مبةةدأ اللب
التةة  تعتبةةر أمةةد التشغيسةةات ، و 3ومريةةة تكةةؾيؽ الجسةيةةات ،2الفعميةةة فةة  تدةةضضر الذةةلون العامةةة 
الا أنةو لةؼ يذةر صةرامة إلة  مذةاركة التشغيسةات فة  تدةضضر  الت  يقؾم عمضيا السجتسض السةدن ،
أيةؽ أكةد فيةو  ،السلسةس الدسةتؾرح الفرةذ الثةان  للبشةتراكيةالسرافق العامةة لمدولةة، وقةد خةص 
رجعةةة فيةةو واعتبرىةةا الدةةبضذ الؾمضةةد لاسةةتكسا  الاسةةتقلب   أنيةةا اختيةةار الذةةعب الؾمضةةد الةةذح لا

إلا أنةو  ،ولا يفؾتشا أن نشؾه إل  أنو ورنؼ الشص عم  مبدأ السذاركة ف  ىذا الدستؾر، 4الؾطش 
 ف  تدضضر السرافق العسؾمية. استبعد القظاي الخاص ف  السذاركة

 :1989تلريس الديسقراطية التذار ية استؾر : الثثا
يةةة التؾجةةو نحةةؾ نسةةؾذج آخةةر فةة  تدةةضضر شةةلون الدولةةة ومرافقيةةا ابد 1989 يعتبةةر دسةةتؾر      
:  وقةد جةاء فة  ديباجةة ىةذا الدسةتؾر عمة  مض  يقؾم ىذا التؾجو عمة  اقترةاد الدةؾق، ،العامة

ويتعةةزم أن يبشةة   ذ ويشا ةةذ دومةةا فةة  سةةبضذ الحريةةة والديسقراطيةةة، ةةنا أن الذةةعب الجزا ةةرح  "
أساسةةيا مذةةاركة كةةذ جزا ةةرح وجزا ريةةة فةة  تدةةضضر الذةةلون  ؛بيةةذا الدسةةتؾر ملسدةةات دسةةتؾرية

 .5العسؾمية"
واعتبةةر السجمةةس  جتساعيةةة،كسةةا جةةاء فيةةو أن الدولةةة تقةةؾم التشغةةيؼ الةةديسقراط  والعدالةةة الا      

ويراقةةب عسةةذ  ،وىةةؾ الإطةةار الةةذح يعبةةر فيةةو الذةةعب عةةؽ إرادتةةو ،اللبمركزيةةةالسشتخةةب قاعةةدة 

                                                           
 نفدو. السردر، 0643مؽ دستؾر  34السادة  1
 .الدابق السردر، 0643مؽ دستؾر  01السادة  2
 نفدو. السردر، 0643مؽ دستؾر  23السادة  3
 نفدو. السردر، 0643مؽ دستؾر  03السادة  4
، الستعمةق بشذةر 0656فبرايةر  05، السلرخ ف  05-56الر اس  رقؼ ، مشذؾر بسؾجب السرسؾم 0656دستؾر راجض دباجة  5

مةةةارس  30، الرةةةادر فةةة  36، الجريةةةدة الرسةةةسية عةةةدد 0656فيفةةةرح  00نةةةص تعةةةديذ الدسةةةتؾر السرافةةةق عميةةةو فةةة  اسةةةتفتاء 
0656. 
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والسلبمةةة  أن السلسةةةس الدسةةةتؾرح تبشةةة  مبةةةدأ السذةةةاركة كسةةةا جةةةاء فةةة   ،1الدةةةمظات العسؾميةةةة
ويتجمةةة  تكةةةريس الديسقراطيةةةة التذةةةاركية مةةةؽ خةةةلب  الةبةةةارات والجسةةةذ الدالةةةة ، 19762دسةةةتؾر 

السةةؾاطشضؽ فةة  الذةةة ن السحمةة  مةةا ىةةؾ إلا إقةةةرار  والإقةةرار صةةةرامة بسدةةاىسة عمةة  السرةةظمح،
مضةةةة  خةةةةرج  1988جةةةةاء بعةةةةد أمةةةةداث  1989بالديسقراطيةةةةة التذةةةةاركية، خاصةةةةة وأن دسةةةةتؾر 

الذةةعب مظالبةةا بإصةةلبمات عسيقةةة فةة  الدولةةة الجزا ريةةة، كسةةا نةةص الدسةةتؾر عمةة  الحةةق فةة  
ة عةؽ الحقةؾق ومق الدفاي الفردح أو عؽ طريةق جسةية ،3مرية التعبضر ومق تكؾيؽ جسةيات 

ومةؽ ىةذا السشظمةق  ،4الأساسية للئندان الفردية مشيا والجساعية مزسؾن بسؾجب ىذا الدستؾر
التةة  ىةة  و  ،أعظةة  السجتسةةض السةةدن  الحةةق فةة  السظالبةةة بتمبيةةة امتياجاتةةو 1989فةةإن دسةةتؾر 

 .مؽ صسيؼ ميام السرافق العامة
بقةة  مبةةدأ السذةةاركة قا سةةا فةة  :الدســتؾري ية فــ  التعــديل تلــريس الديسقراطيــة التذــار  :ارابعــ

كةةؾن ىةةذا التعةةديذ يجةةد  ،1989عمةة  ذات الحةةا  فةة  دسةةتؾر  1996التعةةديذ الدسةةتؾرح لدةةشة 
نجةةةةد أن (؛ 1976،1989، الا أنةةةةو وعمةةةة  عكةةةةس الدسةةةةاتضر الدةةةةابقة )5مرةةةةدره الأصةةةةم  مشةةةةو

شسية السشذةؾدة السلسس الدستؾرح قد نص صرامة عم  الديسقراطية التذاركية ك لية لتحقضق الت
عةةةؽ طريةةةق إشةةةرا  السةةةؾاطشضؽ فةةة  التدةةةضضر  ،وترشةةةضد أداء السرافةةةق العامةةةة فةةة  إطةةةار الحؾكسةةةة

 .6والرقابة
أمةد السحظةات التذةريةية العامةة فة  تةاريخ الدولةة الجزا ريةة،  1996دستؾر سةشة  يعتبر      

دسةتؾريا، مضة  كةرس اعتبره مجسؾعة مؽ الفقياء دستؾرا مدتقلب بذاتةو، واعتبةره آخةرون تعةديلب 
ىةةةةةذا الدسةةةةةتؾر عةةةةةدة مبةةةةةاد  كازدواجيةةةةةة القزةةةةةاء، وازدواجيةةةةةة ال ةةةةةرم عمةةةةة  مدةةةةةتؾى الدةةةةةمظة 
التذةةةةريةية، وعةةةةزز الديسقراطيةةةةة التذةةةةاركية مةةةةؽ خةةةةلب  الةةةةشص صةةةةرامة عمضيةةةةا، وجعميةةةةا ك ليةةةةة 

                                                           
 .نفدو السردر، 0656مؽ دستؾر  01السادة  1
السشتخةب قاعةدة اللبمركزيةة ومكةان مذةاركة السةؾاطشضؽ فة  يسثةذ السجمةس عم  أنو: " 0656( مؽ دستؾر 03ة )تشص الساد 2

 ".ؾميةتدضضر الذلون العس
 .الدابقالسردر ، 0656مؽ دستؾر  06السادة  3
 نفدو. السردر، 0656مؽ دستؾر  00السادة  4
، الستعمةق بإصةدار 0636ديدةسبر  34، السةلرخ فة  105-63، مشذؾر بسؾجةب السرسةؾم الر اسة  رقةؼ 0663دستؾر سشة  5

ديدةةسبر  35، الرةادر فة  43، الجريةدة الرسةسية عةةدد 0663نةؾفسبر  05نةص تعةديذ الدسةتؾر السرةةادق عميةو فة  اسةةتفتاء 
0663. 

 .نفدو السرجض، 0663دستؾر سشة  مؽ 04والسادة  2/0( مؽ الديباجة، السادة 03الفقرة ) 6
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لتحقضق التشسية وترشضد أداء السرافق العامة، وىذا يذةكذ تقةدما يةثسؽ فة  تعزيةز دور السةؾاطشضؽ 
 والرقابةةة عمةة  السرافةةق العامةةة وترشةةضدىا، سكضةةشيؼ فةة  السذةةاركة الفاعمةةة فةة  تحقضةةق تشسضةةتيؼ،وت

مضةة  كةةرس الخيةةار التذةةارك  بذةةكذ وا ةةح مةةؽ  ،1 2016ذ الدسةةتؾرح لدةةشة يوىةةذا بعةةد التعةةد
، كسةةا أن الشقظةةة الايجابيةةة فةة  ىةةذا التعةةديذ أنةةو 2مرةةظمح الديسقراطيةةة التذةةاركية دسةةترةخةةلب  

مشةاص مةؽ  ، ولا3قظةاي الخةاص فة  تدةضضر السرافةق العامةة كذةريػ يعةؾ  عميةواعترم بةدور ال
دولاتيةةةةة فةةةة  الالقةةةةؾ  أن ىةةةةذه الفتةةةةرة مةةةةؽ تةةةةاريخ الدولةةةةة الجزا ريةةةةة كةةةةان مذةةةةجعة لمفؾاعةةةةذ نضةةةةر 

 .السذاركة ف  تدضضر السرافق العامة
 :2020 ي لدشةدستؾر ف  التعديل التلريس الديسقراطية التذار ية : خامدا
مةةؽ خةةلب  مةةا جةةاء فيةةو  ،4عةةدة دلالات واستذةةارات2020التعةةديذ الدسةةتؾرح لدةةشة مسةةذ       

انظلبقةةةا مةةةؽ  سةةةؾاء عمةةة  الرةةةعضد السحمةةة  أو الةةةؾطش ، عمةةة  تجدةةةضد الديسقراطيةةةة التذةةةاركية،
مض  نص السلسةس الدسةتؾرح فضيةا عمة  مبةدأ السذةاركة ، الديباجة الت  تعد جزء لا يتجزأ مشو
 .5والسداىسة ف  تحقضق التقدم عم  جسيض الأصعدة ك ساس لتدضضر الذلون العسؾمية

بسةا  كسا جاء فضيا  رورة إشرا  مختم  شرا ح السجتسةض وفئاتةو عمة  اخةتلبم تؾجييةا،      
والةذح مةؽ شة نو السدةاىسة فة  مةيلبد جسيؾريةة جزا ريةة ديسقراطيةة  ف  ذلةػ الجاليةة الجزا ريةة،

 .6شعبية أكثر انفتاما
والتةةة  تةةةشص عمةةة  "تدةةةير الدولةةةة عمةةة  تفعضةةةذ دور  ،( مشةةةو10عذةةةرة )لاسةةةيسا السةةةادة        

ومةؽ خةلب  ىةذه السةادة أراد السلسةس  السجتسض السدن  لمسذةاركة فة  تدةضضر الذةلون العسؾميةة،
وتفعضةةذ دوره يكةةؾن مةةؽ طةةرم الدولةةة لمسذةةاركة فةة  تدةةضضر  ،الدسةةتؾرح إقحةةام السجتسةةض السةةدن 

( ىةةة  10والسةةادة ) لحؾكسةةة ومبةةةدأ مةةؽ مباد يةةةا،والسذةةةاركة أمةةد عشاصةةةر ا الذةةلون العسؾميةةة،

                                                           
، الرةةادرة 01، الستزةةسؽ التعةةديذ الدسةةتؾرح، الجريةةدة الرسةةسية عةةدد 0303- 30-33، السةةلرخ فةة  30-03القةةانؾن رقةةؼ  1

 .0303-30-34بتاريخ 
 .الدابقالسردر ، 0303مؽ التعديذ الدستؾرح لدشة  02السادة  2
 نفدو.السردر  ا، 0303مؽ التعديذ الدستؾرح لدشة  10السادة  3
 سابق. السردر، 0303لدشة  التعديذ الدستؾرح  4
 نفدو.السردر ، 0303ديباجة التعديذ الدستؾرح لدشة  5
التجربةةة الجزا ريةةة،  ةةسانة  إلةة ابتدةةام مقةةدم، الديسقراطيةةة التذةةاركية: دراسةةة فةة  السفيةةؾم، التحةةديات والآليةةات مةةض الإشةةارة  6

 .304، ص 0300الجزا ر،  ،30، العدد36لمحقؾق والحريات، السجمد 
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تعكةس تؾجةو الدولةة للبىتسةام بةالسجتسض السةدن  للبنخةراط فة   ،ذمادة مدةتحدثة فة  ىةذا التعةدي
 .السذاركة ف  بمؾرة القرارات لتجدضد الديسقراطية التذاركية

ثالثةةة ( مةةؽ التعةةديذ الدسةةتؾرح إشةةارة صةةريحة فةة  الفقةةرة ال16مسمةةت السةةادة سةةتة عذةةر )      
والتةةة  تةةةؼ مةةةؽ خلبليةةةا تعةةةديذ ، عمةةة  الديسقراطيةةةة التذةةةاركية عمةةة  مدةةةتؾى الجساعةةةات السحميةةةة

وتةةةؼ إ ةةةافة جسمةةةة لاسةةةيسا مةةةؽ خةةةلب   ،1 2016( مةةةؽ التعةةةديذ الدسةةةتؾرح لدةةةشة 15السةةةادة )
السجتسةةض السةةدن ، ومرةةر السلسةةس الدسةةتؾرح الديسقراطيةةة التذةةاركية عمةة  مدةةتؾى الجساعةةات 

رب لمسةةةؾاطؽ والفزةةةاء الةةةذح يسةةةارس فيةةةو مؾاطشتةةةو، خاصةةةة عبةةةر ملسدةةةة السحميةةةة كؾنيةةةا الأقةةة
 السجتسض السدن  الت  تعتبر الأكثر تشغيسا.

( عمةة  أن السجمةةس السشتخةةب يسثةةذ قاعةةدة 19وىةةذا مةةا يلكةةده مةةا جةةاء فةة  السةةادة تدةةعة عذةةر )
( 16اللبمركزيةةة ومكةةان مذةةاركة السةةؾاطشضؽ فةة  تدةةضضر شةةلونيؼ العسؾميةةة، ومةةؽ خةةلب  السةةادة )

( ندتخمص أن الديسقراطية التذاركية جةاءت لمسدةاىسة فة  سةد عضةب الديسقراطيةة 19والسادة )
عبةر مذةاركة السةؾاطشضؽ كة فراد أو السجتسةض السةدن  كتشغةيؼ فة   ،التسثضمية وتؾجضييا وترةؾيبيا
ومةةةا يلبمةةة  أن السةةةؾاد  وىةةةذا يتظمةةةب الستابعةةةة الحثضثةةةة لتجدةةةضدىا، تدةةةضضر الذةةةلون العسؾميةةةة،

ية التةة  تةةشص عمةة  الديسقراطيةةة التذةةاركية جةةاءت فزفا ةةة وعامةةة، لةةذا وجةةب تعةةديذ الدسةةتؾر 
، الشرةةةةؾص القانؾنيةةةةة والتشغيسيةةةةة لسدةةةةايرة التعةةةةديذ الدسةةةةتؾرح بسةةةةؾاد وا ةةةةحة وصةةةةارمة وآمةةةةرة
تدةةع  مقةةا لتكةةريس الديسقراطيةةة التذةةاركية بجسيةةض أبعادىةةا، متةة  يتدةةش  لمسةةؾاطشضؽ والسجتسةةض 

 .السرافق العامة السدن  السداىسة ف  ترقية
 الفرع الثان 

 تلريس الديسقراطية التذار ية ف  القؾانرؽ 
يعتبةةر تكةةريس الديسقراطيةةة التذةةاركية فةة  القةةؾانضؽ خظةةؾة أساسةةية نحةةؾ بشةةاء مجتسةةض يقةةؾم      

ويزةةسؽ تؾاصةةلب  عمةة  السذةةاركة الفاعمةةة لمسةةؾاطشضؽ فةة  بمةةؾرة القةةرارات وتدةةضضر الذةة ن العةةام،
مسةةةا يعةةةزز روح السؾاطشةةةة لةةةدييؼ ويزيةةةد فةةة  ثقةةةتيؼ فةةة   العامةةةة والسةةةؾاطشضؽ،فعةةةالا بةةةضؽ السرافةةةق 

 .السداىسة ف  تحقضق التشسية
 :أولا: تلريس الديسقراطية التذار ية ف  إطار قانؾن  الجساعات السحمية

                                                           
: "... تذةةةجض الدولةةةة الديسقراطيةةةة التذةةةاركية عمةةة  مدةةةتؾى عمةةة  0303( مةةةؽ التعةةةديذ الدسةةةتؾرح لدةةةشة 02تةةةشص السةةةادة ) 1

 " الجساعات السحمية"
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وتسثةةةةذ البمديةةةةة قاعةةةةدة اللبمركزيةةةةة ، 1تسثةةةةذ البمديةةةةة والؾلايةةةةة الجساعةةةةات الإقميسيةةةةة لمدولةةةةة     
ومكةةان لسسارسةةة السؾاطشةةة، وتعتبةةر الإطةةار الةةذح يسةةارس فيةةو السؾاطشةةؾن مقيةةؼ فةة   الإقميسيةةة،

، كسا تعتبةر الؾلايةة دا ةرة إداريةة نضةر مسركةزة تشفةذ الدياسةات 2السذاركة ف  تدضضر الذ ن العام
وتدةةةةاىؼ معيةةةةا فةةةة  إدارة  العسؾميةةةةة التزةةةةامشية والتذةةةةاورية بةةةةضؽ الجساعةةةةات الإقميسيةةةةة والدولةةةةة،

والتشسيةةةة الاقترةةةادية والاجتساعيةةةة والثقافيةةة ومسايةةةة البضئةةةة، وتعسةةةذ عمةةة  ترقيةةةة  وتيضئةةة الإقمةةةيؼ
، وقرةةةةد الإماطةةةةة بسةةةةدى تكةةةةريس السذةةةةري الجزا ةةةةرح 3وتحدةةةةضؽ الإطةةةةار السةيذةةةة  لمسةةةةؾاطشضؽ

   .سشتظرق إل  قانؾن البمدية ثؼ إل  قانؾن الؾلاية لمديسقراطية التذاركية  سؽ ىذيؽ القانؾنضؽ،
لةؼ يعظة  السذةري الجزا ةرح فة  قةانؾن  البمديةة : التذـار ية قـانؾن البمديـةالديسقراطية  .1

 أىسية لدور السؾاطؽ فة  السذةاركة فة  تدةضضر الذةلون العامةة، 5 1990و 9674لدشة
طةةلبي عمةة  الؾثةةا ق الإداريةةة، والتةة  كانةةت واكتفةة  بةةالشص عمةة  مقةةو فةة  الإعةةلبم والا

علبقةةةةة السةةةةؾاطؽ بةةةةالسرافق العامةةةةة سةةةةببا فةةةة  اندةةةةداد العديةةةةد مةةةةؽ السجةةةةالس، وتةةةةدىؾر 
رنؼ الشص ف  قةانؾن  السحمية، وذلػ راجض إل  سؾء الخدمة وغياب الحؾار والتؾاصذ،

عم  الحةق فة  الإعةلبم والحةق فة  التسكةضؽ مةؽ مزةؾر مةداولات  1990البمدية لدشة 
 6السجمس الذعب  البمدح، وعمكانية استذارة ذوح الخبرة 

ومرصةةا عمةة  تةةدار  ذلةةػ دعةةت الدولةةة الجزا ريةةة عمةة  لدةةان ر ةةيس الجسيؾريةةة فةة       
تيةةدم إلةة  فدةةح السجةةا   ،لمكيةةام بإصةةلبمات عسيقةةة 2011أفريةةذ  15خظةةاب لةةو بتةةاريخ 

وأفةةرزت الإصةةلبمات عمةة  القةةانؾن  ،أمةةام مذةةاركة السةةؾاطشضؽ فةة  تدةةضضر شةةلونيؼ العسؾميةةة
 7عمق بالبمدية الست 2011يؾنضؾ سشة  22السلرخ ف   11-10

                                                           
 ، السرجض الدابق.2020، مؽ التعديذ الدستؾرح لدشة 17السادة  1
 ، السرجض الدابق.10-11، مؽ القانؾن 01السادة  2
 ، السرجض الدابق.07-12، مؽ القانؾن 01السادة  3
جةةةانف   18، السلرخةةةة فةةة  06، يتزةةةسؽ قةةةانؾن البمديةةةة، ج ر رقةةةؼ 1967جةةةانف   18، السةةةلرخ فةةة  24-67الأمةةةر رقةةةؼ   4

1967. 
5
 .1990أفريذ  11السلرخة ف   ،15، يتعمق بقانؾن البمدية، ج ر رقؼ 1990أفريذ  07، السلرخ ف  08-90قانؾن رقؼ  
مشان ميداوح، مذاركة السؾاطؽ ك لية لتفعضذ الديسقراطيةة التذةاركية عمة  مدةتؾى البمديةة بةضؽ التكةريس القةانؾن  وعشةكالات  6

 . 255، الجزا ر، ص30، العدد32التظبضق، السجمد 
نية، السجمةةد بختةةة دنةةدان، تجميةةات الديسقراطيةةة التذةةاركية عمةة  السدةةتؾى السحمةة  فةة  الجزا ةةر، مجمةةة الحقةةؾق والعمةةؾم الإندةةا 7

 .0050، ص 0300، الجزا ر، 30، العدد 02
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وجاء ف  بيان الأسباب لقانؾن البمدية أىسضتيا باعتبارىا القاعةدة الإقميسيةة واللبمركزيةة      
 وأنيةةا جةةؾىر الديسقراطيةةة السحميةةة ومجةةا  مذةةاركة السةةؾاطشضؽ فةة  تدةةضضر شةةلونيا، لمدولةةة،

اءات تسكةؽ وأقر السذةري عةدة إجةر  1يسكؽ الاست شاء عميو لتحقضق التشسية السحمية وفاعلب لا
مضةة   السةةؾاطؽ فةة  السذةةاركة سةةؾاء السباشةةرة أو نضةةر السباشةةرة فةة  تدةةضضر السرافةةق العامةةة،

والسعشةؾن بسذةاركة السةؾاطؽ فة  تدةضضر شةلون البمديةة وتزةسؽ  ،جاء ف  الباب الثال  مشةو
   .الباب أربعة مؾاد

تتذةةكذ مةةؽ المجةةان التةة  شةة  تع :تلــريس الاستذــارة فــ  أعســال السجمــس الذــعب  البمــديأ. 
 ذ الحضؾيةةة والسيسةةة ودراسةةة السمفةةات وععةةداد التقةةارير، طةةرم أعزةةاء السجةةالس بدراسةةة السدةةا

التة  تبقة  و  ،وى  مرممة ميسة لإشرا  السؾاطشضؽ أو السجتسض السدن  ف  الأعسا  التحزةضرية
رىضشةةةة السرةةةادقة عمضيةةةا عةةةؽ طريةةةق السةةةداولات وليةةةذه المجةةةان سةةةؾاء الدا سةةةة أو السلقتةةةة أمكشةةةة 

لاسةةةتعانة بكةةةذ شخرةةةية محميةةةة أو خبضةةةر أو مسثةةةذ جسةيةةةة بتقةةةديؼ السدةةةاىسة والسدةةةاعدة فةةة  ا
خاصة أصةحاب الخبةرة مةشيؼ أو مسةؽ يسمكةؾن مةلىلبت عمسيةة فة   أش ا  السجالس أو لجانو،

 .2مجا  ما
مسةةةا يتةةةيح  ،وتكةةةؾن الاستذةةةارة فةةة  السجةةةالات التةةة  تتعمةةةق بةةةالؾاقض السةيذةةة  لمسةةةؾاطشضؽ       

نضةر أن الدةمظة التقديريةة لةر يس  طلبي عم  امتياجاتيؼ وعصةدار قةرارات بذة نيا،لمسجالس الا
 السجمس الذعب  ف  المجؾء إل  آلية الاستذةارة يبقة  مةرب  الفةرس فة  الديسقراطيةة التذةاركية،

وت خةذ بالاستذةارة  وكان عم  السذري أن يتدار  ىذا بؾ ض آليات تحةد مةؽ الدةمظة التقديريةة،
خضةةر  19، وماشةةيدناه فةة  أزمةةة وبةةاء فضةةروس كؾفضةةد سةةا  السجمةةس والمجةةانبسحسةةذ الجةةد فةة  أع

دلضذ عم  دور السجتسض السدن  ف  تقديؼ يد السداعدة لمجيات الرسسية ف  الدولة، مةؽ لبةات 
  تزامشية ومداعدات خضرية 

( مةةؽ 12وفقةةا لمسةةادة ): تلــريس السبــاارات السحميــة فــ  أعســال السجمــس الذــعب  البمــدي. ب
، وتعتبةةةر فةةةإن السجمةةةس الذةةةعب  البمةةةدح يزةةةض إطةةةار ملب ةةةؼ لمسبةةةادرات السحميةةةة البمديةةةة،قةةةانؾن 

تكةةةةؾن ىةةةةدفيا تحفضةةةةز  السبةةةةادرة السحميةةةةة مةةةةؽ بةةةةضؽ أىةةةةؼ آليةةةةات الديسقراطيةةةةة التذةةةةاركية، والتةةةة 
 السةةةةؾاطشضؽ ومةةةةثيؼ عمةةةة  السذةةةةاركة ومةةةةؽ أجةةةةذ تدةةةةؾية مذةةةةاكميؼ وتحدةةةةضؽ عةةةةروم مةيذةةةةتيؼ،

                                                           
 .023عسار بؾ يام، الؾجضز ف  القانؾن الإدارح، السرجض الدابق، ص  1
 .السرجض الدابق، 03-00، مؽ قانؾن البمدية 00السادة  2
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ي أو فكةةرة أو سةةمؾ  يقةةؾم بةةو كةةذ فةةرد أو مجسؾعةةة وتقةةديسيا والسبةةادرات السحميةةة ىةة  كةةذ مذةةرو 
 1لمسجالس لترقية أعساليا وترؾيب عضؾبيا

ومةةا يلبمةة  فةة  ىةةذه السةةادة أن السذةةري خظةة  خظةةؾة ىامةةة أراد بيةةا تكةةريس السبةةادرات       
السحميةةة مةةؽ أجةةذ تكةةريس السذةةاركة وتحقضةةق الديسقراطيةةة التذةةاركية، مةةؽ خةةلب  و ةةض إطةةار 

رم السجمةةس الذةةعب  البمةةدح، يكةةؾن ىدفةةو تذةةجيض السةةؾاطشضؽ عمةة  السذةةاركة فةة  ملب ةةؼ مةةؽ طةة
السرافةةةق العامةةةة ويةةةلدح إلةةة  تحدةةةضؽ الخةةةدمات السحميةةةة وتمبيةةةة امتياجةةةات الدةةةكان، إلا أن مةةةا 
 يجب الإشارة إليو أنو قد يحدث تفاوت ف  مدةتؾى السذةاركة أثشةاء تفعضةذ مثةذ ىةذه السبةادرات،

امذ لجسيض الفئات، الأمر الذح مةؽ شة نو تحقضةق امتياجةات وعىسةا  مسا يلثر عم  التسثضذ الذ
   .أخرى 

لاتدةةتكيؼ الديسقراطيةةة التذةةاركية الا باسةةتقامة مةةق  ج. تلــريس الحــق فــ  إعــ م الســؾاطؽ :
وبةةدون السعمؾمةةة لايدةةتظيض السةةؾاطؽ تقةةديؼ الإستذةةارة ولا  السةةؾاطشضؽ فةة  الاعةةلبم والسعمؾمةةة، 

-11السحمية،و ةسانا ليةةذا الحةق كةةرس السذةري الجزا ةةرح فة  قةةانؾن البمديةةة الكيةام بالسبةةادرات 
إمكانيةة كةةذ شةةخص الإطةلبي عمةة  الؾثةةا ق والسةداولات التةة  يتةةدو  فضيةا السجمةةس الذةةعب   10

مةةةةةؽ ىةةةةةذا القةةةةةانؾن إمكانيةةةةةة الاطةةةةةلبي عمةةةةة   14البمةةةةةدح، مضةةةةة  أتامةةةةةت ليةةةةةؼ بسؾجةةةةةب السةةةةةادة 
كذا قرارات البمدية،ولكذ ذح مرمحة الحةق فة  مدتخرجات مداولات السجمس الذعب  البمدح و 

الحرةةؾ  عمةة  ندةةخة مةةةؽ السداولةةة أو جةةزء مشيةةةا عمةة  نفقتةةو، إ ةةافة الةةة  ماجةةاء فةة  الفقةةةرة 
مةؽ ىةذا القةانؾن لإعةلبم السةؾاطششضؽ بكةذ التةدابضر سةيسا فة  الأمةؾر ذات  11الثانية مؽ السادة 

اسةةةةتعسا  الؾسةةةةا   الإعلبميةةةةة  الأولؾيةةةةة مةةةةؾ  التشسيةةةةة بجسيةةةةض أبعادىةةةةا والتيضئةةةةة، عةةةةؽ طريةةةةق
 بالإ افة ال  إمكانية عرض الشذاط الدشؾح أمام مؾاطش  البمدية . ،الستامة

تزسؽ مختم  الدساتضر وتعديلبتيا ف  الجزا ةر : الديسقراطية التذار ية ف  قانؾن الؾلاية .2
لتمبيةةةةة  وتعتبةةةةر الؾلايةةةةة مةةةةؽ السرافةةةةق العامةةةةة التةةةة  تدةةةةع  ،2ةالؾلايةةةةة باعتبارىةةةةا جساعةةةةة محميةةةة

نضر أن قةانؾن الؾلايةة لةؼ يتزةسؽ أح فرةذ أو بةاب عةؽ دور السةؾاطشضؽ  امتياجات مؾاطشضيا،

                                                           
 .001، ص السرجض الدابقرابح  كريسة، سعضدان  جحيقة،  1
 الدابق. السردر، 0303، مؽ التعديذ الدستؾرح لدشة 04السادة  2
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 97جةةاء فةة  السةةادة  باسةةتثشاء مةةا فةة  السذةةاركة فةة  بمةةؾرة واتخةةاذ القةةرار عمةة  مدةةتؾى الؾلايةةة،
   1مشو

مةةؾاده ولا مشةةاص مةةؽ القةةؾ  أن ىةةذا القةةانؾن لةةؼ يعظةة  الديسقراطيةةة التذةةاركية أىسيةةة فةة        
ولةةةؼ يكةةةؽ يرقةةة  إلةةة   رنةةةؼ أىسيةةةة ىةةةذا القةةةانؾن فةةة  الترسةةةانة القانؾنيةةةة فةةة  التذةةةريض الجزا ةةةرح،
ردد  2011أفريةةةةذ  15تظمعةةةةات السةةةةؾاطشضؽ والدياسةةةةضضؽ رنةةةةؼ أن الةةةةر يس فةةةة  خظابةةةةو بتةةةةاريخ 

ومتة  يرةبح السؾاطشةؾن طرفةا فة   " ف  إطةار لا مركزيةة أوسةض وأكثةر نجاعةة، :الةبارة التالية
لابةد مةؽ  رارات الت  تخص مياتيؼ الضؾمية وبضئتيؼ الاقترادية والاجتساعيةة والثقافيةة،اتخاذا لق

مزةةةةاعفة صةةةةلبميات السجةةةةالس السحميةةةةة السشتخبةةةةة وتسكضشيةةةةا مةةةةؽ الؾسةةةةا ذ البذةةةةرية والساديةةةةة 
 .2اللبزمة لسسارسة اختراصيا وليذه ال اية ستتؼ مراجعة قانؾن الؾلاية

 :ة ف  قؾانرؽ البرئةتلريس الديسقراطية التذار ي: ثالثا
مشةةو، والتةة  جةةاء  21تحديةةدا نةةص السةةادة  2020بةةالرجؾي إلةة  التعةةديذ الدسةةتؾرح لدةةشة       

 فضيا: "تدير الدولة عم :
 .مساية الأرا   الفلبمية 
 .سان بضئة سميسة مؽ أجذ مساية الأشخاص وتحقضق رفاىيؼ  
 .سان تؾعية متؾاصمة بالسخاطر البضئية  
   لمسياه والظاقات الأمفؾرية والسؾارد الظبيةية الأخرى.الاستعسا  العقلبن 
  مسايةةة البضئةةة ب بعادىةةا البريةةة والبحريةةة والجؾيةةة، واتخةةاذ كةةذ التةةدابضر السلب سةةة لسعاقبةةة

 السمؾثضؽ".
وما يلبم  ف  ىذا الردد أنو ولأو  مرة تؼ دسترة الحرؾ  عم  السعمؾمة البضئية معتبةرا      

ح خةةؾ  السذةةري الجزا ةةر إيةةاه أداة مةةؽ أدوات تدةةضضر البضئةةة وكةةداعؼ لمديسؾقراطيةةة التذةةاركية، وقةةد 
مةةةو بالبيانةةةات والسعمؾمةةةات اللبزمةةةة والستعمقةةةة بحالةةةة البضئةةةة والتةةةدابضر لبمسةةةؾاطؽ فةةة  اعل الحةةةق
ؾجيةةةةة لزةةةةسان مسايتيةةةةا، كسةةةةا ليةةةةؼ الحةةةةق فةةةة  الحرةةةةؾ  عمةةةة  السعمؾمةةةةات عةةةةؽ الأخظةةةةار الس

التكشؾلؾجية والظبيةية الستؾقعة الت  يتعر ؾن ليا فة  بعةض السشةاطق وتةدابضر الحسايةة مشيةا، 
                                                           

عمةة  "يدةةاىؼ السجمةةس الذةةعب  الةةؾلا   فةة  إنذةةاء اليياكةةذ القاعديةةة الثقافيةةة  34-00مةةؽ قةةانؾن الؾلايةةة  64تةةشص السةةادة  1
والريا ية والترفضيية والخاصة بالذباب ومساية التراث التاريخ  والحفةاظ عميةو، بالتذةاور مةض البمةديات وكةذ اليضئةات الأخةرى 

 ت الت  تشذ  ف  ىذا السضدان..."السكمفة بترقية ىذه الشذاطات والجسةيا
 .110ص السرجض الدابق، ، ؾجضز ف  القانؾن الادارح عسار بؾ يام، ال 2
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لتجةةده كةةرس الحةةق فةة  الاعةةلبم وقبميةةا فةة  التدةةضضر بسؾجةةب السةةادة الخامدةةة مةةؽ القةةانؾن رقةةؼ 
والستعمةةق بحسايةة البضئةة فةة  إطةار التشسيةة السدةةتدامة،  2003ضةؾ يؾل 19السةلرخ فة   ،03-10

مشةو إمةا بالتة ثضر فة  صةشض  35ثؼ ابداء الرأح والسذاركة عؽ طريق الجسةيات بسؾجةب السةادة 
القرارات البضئية الت  تتخذ مؽ قبذ سمظات الزةب  الادارح البضئة  أو عةؽ طريةق الرفةض دعةؾى 

ذ فعذ مؽ ش نو أن يذكذ جريسة بضئية ف  مفيةؾم ىةذا أمام الجيات القزا ية السخترة عؽ ك
  .  1القانؾن 

كةةةةةرس السذةةةةةري الجزا ةةةةةرح مةةةةةق  10-03وبالإسةةةةةقاط عمةةةةة  قةةةةةانؾن البضئةةةةةة والتشسيةةةةةة السدةةةةةتدامة 
السةةةؾاطؽ فةةة  مسارسةةةة ىةةةذا الحةةةق فةةة  شةةةقضؽ: الذةةةق الأو  يتعمةةةق بةةةالحق فةةة  الحرةةةؾ  عمةةة  

شخرةةا طبيةيةةا، أم شخرةةا معشؾيةةا مةةؽ السعمؾمةةة البضئيةةة التةة  يظمبيةةا أح شةةخص، سةةؾاء كةةان 
اليضئةةات الاداريةةة البضئيةةة ذات العلبقةةة بالسعظيةةات السرتبظةةة بحالةةة البضئةةة والتةةدابضر والاجةةراءات 
الستخةةةذة مسايةةةة ليةةةا، أمةةةا الذةةةق الثةةةان  فضتعمةةةق بؾاجةةةب الاعةةةلبم الةةةذح يقةةةض عمةةة  الأشةةةخاص 

لرةحة العسؾميةة، إلة  الدةمظات الحا زيؽ عم  السعمؾمة البضئية، الت  مؽ ش نيا التة ثضر عمة  ا
 السحمية أو الادارة البضئية.

فةةة  الزاميةةةة  2020مةةةؽ التعةةةديذ الدسةةتؾرح لدةةةشة  21تتسثةةذ الرةةةؾرة السكرسةةةة فةة  السةةةادة     
اشةيار السعمؾمةةة البضئيةةة لتكةةريس مةةق الأشةةخاص فة  الاعةةلبم البضئةة  فةة  الالةةزام الةةذح فر ةةيو 

البضئةةةةةة بزةةةةةرورة نذةةةةةر واعةةةةةلبم الأشةةةةةخاص  السذةةةةةري عمةةةةة  الجيةةةةةات الاداريةةةةةة السكمفةةةةةة بحسايةةةةةة
 :  2بالسعمؾمات الستعمقة بحالة البضئة، والت  نالبا ما تتعمق بة

  التقةةارير والدراسةةات السعةةدة بذةةكذ دورح مةةؽ طةةرم اليضئةةات الاداريةةة بخرةةؾص مالةةة
 البضئة.

  البةرام  والسخظظةات الاداريةةة الستعمقةة بسجةةا  البضئةة، والتةة  تحةدد مةةؽ خلبليةا الدياسةةة
 امة لمبضئة ف  الدولة والسجتسض.الع

 .الشرؾص القانؾنية والتذريةية الستعمقة بحساية البضئة 
 .السعمؾمات الستعمقة بالسخاطر والأخظار البضئة، والاجراءات الستخذة لسؾاجيتيا 

                                                           
، يتعمةةةق بحسايةةةة البضئةةةة فةةة  إطةةةار التشسيةةةة 0330يؾلضةةةؾ  06، السةةةلرخ فةةة  03-30مةةةؽ القةةةانؾن رقةةةؼ  05-02راجةةةض السةةةؾاد  1

 .0330يؾلضؾ  03، ملرخة ف  10السدتدامة، الجريدة الرسسية عدد 
، 04، السجمةةد Academiaأمسةةد ربةةام ، أمةةضؽ خميفةةة، الإعةةلبم البضئةة : آليةةة لتفعضةةذ السذةةاركة الذةةعبية فةة  مسايةةة البضئةةة،  2

 .291ص، 2016، الجزا ر، 04العدد 
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السذةةري الجزا ةةرح فةة   العسةةؾم ، أقةةرومةةؽ أجةةذ إعةةلبم السةةؾاطشضؽ لمسذةةاركة فةة  التحقضةةق       
 ( مجسؾعة مؽ الإجراءات تتسثذ ف :10ف  السادة ) 1145-07السرسؾم التشفضذح 

 تعمضق قرار فتح تحقضق عسؾم  ف  مثر البمدية والؾلاية السعشية وأماكؽ مؾقض السذروي. 
 نذر التحقضق العسؾم  ف  جريدتضؽ يؾمضتضؽ. 
 ويتزسؽ ىذا الإعلبن:   

 مؾ ؾي التحقضق مفرلب. 
 ة التحقضق العسؾم  والت  لا تتجاوز شير وامد مؽ تاريخ التعمضقمد. 
   يتزةسؽ الأوقةات والأمةةاكؽ التة  يسكةةؽ الجسيةؾر فضيةا مةةؽ إبةداء ملبمغةةاتيؼ مدونةة فةة

 .سجذ مرقؼ وملشر عميو مفتؾح ليذا ال رض
 :ثالثا: تلريس الديسقراطية التذار ية ف  مخظظات التشسية

الديسقراطية التذةاركية، تعةد مخظظةات البمديةة لمتشسيةة السحميةة مةؽ بةضؽ ف  إطار تجدضد       
أىةةؼ الآليةةةات لتجدةةضدىا وتذةةةسذ السخظظةةةات وتقةةدير امتجاجةةةات السةةةؾاطشضؽ الةةذيؽ شةةةاركؾا فةةة  

داخةةةذ السجمةةةس الذةةةعب  البمةةةدح ب سةةةمؾب  اقتةةةراح السذةةةاريض بشةةةاء عمةةة  مظةةةالبيؼ وامتياجةةةاتيؼ،
نةةةو فةةة  السجةةةالات الاجتساعيةةةة والاقترةةةادية والثقافيةةةة التةةةداو  والشقةةةاش العسةةةؾم  بؾاسةةةظة لجا

وتحدد التيارات عم  مدب الأولؾيةة بالتشدةضق مةض الدةمظات الؾصةية  والديامية والريا ية...،
عتسةةادات الساليةةة وتقضةةد العسميةةات فةة  الدةةجذ البمةةدح لمتجسيةةر والاسةةتثسار، ويةةتؼ تخرةةيص الا

والسفا ةةمة  لتحديةةد العسميةةات التشسؾيةةة،نجازىةةا، ثةةؼ تعةةرض عمةة  الؾصةةاية مةةؽ طةةرم الدولةةة لإ
 .2بضؽ الاقترامات والسؾارد السالية الستامة

يعد السخظ  التؾجضي  لمتيضئة والتعسضةر أمةد الأدوات : السخظؤ التؾجري  لمتيرئة والتعسرر.1
، مضةة  يغيةةر فةة  ةالتةة  تسكةةؽ السةةؾاطؽ مةةؽ السدةةاىسة فةة  تشغةةيؼ العسميةةة العسرانيةةة لكةةذ مديشةة

وتبةرز  ة، وتعتبر ىذه السخظظات أداة لمتخظي  الجسال  والتدضضر الحزةرح،مخظظات إعلبني
وتةةةةتؼ  معةةةالؼ الديسقراطيةةةة التذةةةاركية مةةةؽ خةةةلب  مذةةةاركة السةةةؾاطؽ فةةة  الاستقرةةةاء العسةةةؾم ،

                                                           

، يحدد مجا  تظبضق ومحتؾى وكيفيات السرادقة عم  دراسة 2007ماح  19، السلرخ ف  145-07السرسؾم التشفضذح  
.2007ماح  22السلرخة ف   ،92ومؾجز الت ثضر عم  البضئة، ج ر عدد  1  

ؼ الخظةةةةؾات ر ةةةؾان مجةةةادح، الديسقراطيةةةة التذةةةاركية ومذةةةاركة ملسدةةةات السجتسةةةةض السةةةدن  فةةة  التشسيةةةة السحميةةةة، الةةةدعا  2
 .820، ص 2019، الجزا ر، 02، العدد 10ومداع  التظبضق ف  الجزا ر، مجمة العمؾم القانؾنية والدياسية، السجمد 
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بؾ ض السخظظات لمتحقضق العسؾم  بقرار يردره ر يس السجمس الذعب  البمدح يتزسؽ ىةذا 
 القرار:
 أماكؽ الاستذارة. 
  السفؾض السحققتعضضؽ. 
 تاريخ انظلبق مدة التحقضق وانتيا و. 
  كيفية إجراء التحقضق 
تةةدون مذةةاركات السةةؾاطشضؽ فةة  سةةجذ مةةرقؼ، ملشةةر مةةؽ طةةرم ر ةةيس السجمةةس الذةةعب        
مةةؽ طةةرم  يسزةة ثةةؼ  يةةؾم مةةؽ يةةؾم إعةةلبن التحقضةةق العسةةؾم ، 45يقفةةذ الدةةجذ بعةةد  البمةةدح،

يؾمةةا السؾاليةةة ويرسةةذ إلةة  ر ةةيس  15حزةةر خةةلب  السفةةؾض السحقةةق، لتتةةؾج العسميةةة بإعةةداد م
، وقةةد قزةة  السجمةةس الأعمة   فةة  كيفيةةة تحديةةد 1السجمةس الذةةعب  البمةةدح مرفقةةا بالاسةتشتاجات

فة  قزةية بةضؽ  1989-01-14إجراء التحقضق)السحكسة العميا ماليا( ف  قةراره الرةادربتاريخ 
ررةة لت سةيس الامتياطةات )فريق م(  د )و،و،ت ومؽ معو(، مضشسا أقر أن الأرا ة  السخ

العقارية لمبمدية يجب أن تكةؾن واقعةة فة  مةدود الشظةاق العسرانة  لمسةدن والسجسؾعةات الدةكشية 
والسحددة بسؾجب السخظ  العسران  الر يد  أو بالفرذ ف  مذروي التحديد السلقةت، ومةؽ ثةؼ 

قاريةةةة فةةة  فةةةإن السقةةةرر الإدارح السظعةةةؾن فيةةةو الةةةذح أدرج قظعةةةة الأرض فةةة  الامتياطةةةات الع
 2غياب مخظ  التعسضر يعد مذؾبا بعضب خرق القانؾن 

 يعتبةةةةةر التحقضةةةةةق العسةةةةةؾم  آليةةةةةة لتحقضةةةةةق الديسقراطيةةةةةة التذةةةةةاركية، السخظـــــؤ التـــــؾجري :. 2
والسخظةة  التةةؾجضي  يجدةةد لشةةا الظةةابض التذةةارك  مةةؽ خةةلب  تةةدخذ اليضئةةات الفعالةةة فةة  إعةةداد 

بقرار مةؽ ر ةيس السجمةس الذةعب  البمةدح وتؼ إخزاي ىذا السخظ  لاستقراء  مم  التحقضق،
يؾمةةا، يةةتؼ مةةؽ خلبلةةو أخةةذ استذةةارات وأراء السةةؾاطشضؽ فةة  سةةجذ مفتةةؾح مةةرقؼ ومؾقةةض  60مدتةةو 

 ،3ليةةةذا ال ةةةرض، ويسةةةر بةةةشفس الإجةةةراءات التةةة  مةةةر بيةةةا السخظةةة  التةةةؾجضي  لمتيضئةةةة والتعسضةةةر
ر بعةةةد انتيةةةاء مةةةدة وتعتبةةةر مذةةةاركة السةةةؾاطشضؽ بسثابةةةة تقةةةؾيؼ وترةةةؾيب لمقةةةرارات التةةة  سترةةةد

                                                           
، يحةةدد إجةةراءات 1991مةةايؾ سةةشة  28السةةلرخ فةة   ،178-91 رقةةؼ مةةؽ السرسةةؾم تشفضةةذح 13-10لمتفرةةضذ أنغةةر السةةؾاد  1

سرسؾم التشفضذح رقؼ بالإعداد السخظ  التؾجضي  لمتيضئة والتعسضر والسرادقة عميو، ومحتؾى الؾثا ق الستعمقة بو، معد  ومتسؼ 
 .2018يؾلضؾ  18السلرخة ف   43، الجريدة الرسسية عدد 2018يؾلضؾ  15، السلرخ ف  18-189
 .185، ص 1990، 04، السجمة القزا ية، العدد 1989-01-14ملرخ ف   57809قرار رقؼ   2
 .572عبايدية سارة، مؾس  نؾرة، السرجض الدابق، ص  3
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التحقضق العسؾم  إذا تؼ الأخذ بيا/ وىكذا يكؾن السؾاطؽ معش  بالقرارات الرادرة كؾنو شةريكا 
 ف  القرار الرادر مؽ السرافق العامة صامبة الاختراص.

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 خ صة الباب الأول:
 تحقضةةق فةة  الزاويةةة مجةةر السؾاطشةةة تذةةكذ فةة  نيايةةة ىةةذا البةةاب تةةؼ التؾصةةذ إلةة  أن         
 يتعمةةق فيسةةا خاصةةة الدولةةة، مةةؾاطش  وتظمعةةات العامةةة لمسرافةةق الانفراديةةة القةةرارات بةةضؽ التةةؾازن 

 جةةامض تعريةة  يؾجةةد لا أنةةو إلا لمسؾاطشةةة، التعريفةةات تعةةدد ورنةةؼ القةةرار، صةةشض فةة  بالسذةةاركة
السجتسةيةةةةة،  والحاجةةةةات الزمشيةةةةة والغةةةةروم الأيةةةةديؾلؾجيات بحدةةةةب الةةةةرؤى  تختمةةةة  إذ مةةةةانض،

 يتظةؾر ديشةاميك  مفيةؾم وىة  والفقةدان، للبكتدةاب قابةذ فةردح ومةق طؾعية، علبقة فالسؾاطشة
 الةةةؾلاء التعاقةةةد، السذةةةاركة، الحقةةةؾق، الؾاجبةةةات، الالتةةةزام، مبةةةاد  عمةةة  تقةةةؾم باسةةةتسرار، مضةةة 

 الفةرد عمة  وثقافيةة، إذ تعتسةد اجتساعيةة اقترةادية، قانؾنيةة، سياسةية، أبعةادًا وتذسذ والانتساء،
 الةةؾع  تعزيةةز الحةةؾار، فزةةاءات فةتح مثةةذ متعةةددة آليةةات خةلب  مةةؽ وتعةةزز السةةدن ، والسجتسةض

 .السجتسةية السبادرات وتذجيض والإعلبم، التعميؼ عبر
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 متبادلةةة، علبقةةة العامةةة السرافةةق ومؾكسةةة السؾاطشةةة بةةضؽ كسةةا تةةؼ التؾصةةذ إلةة  أن العلبقةةة     
 السؾاطشةة، روح وارتفعةت السةؾاطشضؽ ثقةة ازدادت جةؾدة، ذات خةدمات السرافةق ىةذه قدمت فكمسا
  ةةةع  فةةةإن العكةةةس، عمةةة . السرافةةةق ىةةةذه وفعاليةةةة كفةةةاءة تحدةةةضؽ فةةة  لمسدةةةاىسة يةةةدفعيؼ مسةةةا

 الظةةةةرفضؽ، بةةةةضؽ بالعلبقةةةةة يزةةةةر السةةةةؾاطشضؽ إشةةةةرا  دون  بقراراتيةةةةا السرافةةةةق انفةةةةراد أو الخةةةةدمات
 لضلكةد 2020 لعةام الدستؾرح الجزا ةرح  التعديذ جاء الجضدة، وعميو الحؾكسة أمام عا قًا ويذكذ
 .والحريات الحقؾق  تكفذ الت  الزسانات ويعزز السؾاطشة مقؾق  عم 
 العامةة السرافةق مؾكسةة تعزيةز وسةا ذ أىةؼ أمةد ىة  التذاركية مؽ جية أخرى الديسقراطية     
 السةؾاطشضؽ إشةرا  خةلب  مةؽ والسدةاءلة الذةفافية تعزيةز ف  تداىؼ مض  السؾاطشة، روح وتقؾية

 التذةاركية، السجةالس مثةذ متعةددة آليةات عبةر ذلةػ ويةتؼ القةرارات، اتخةاذ فة  السةدن  والسجتسةض
 مسةا الإلكترونيةة، والسذاركة العرا ض، تقديؼ العامة، التحكيقات السؾاطشضؽ، لسبادرات الاستساي
 .السجتسض تؾاجو الت  والسذاكذ لمتحديات استجابة أكثر العامة السرافق قرارات يجعذ
       

 
 



 لا

 

 
 
 
 
 
 
 
 

  ثاويالباب ال

افق حىلمت جحدًاث لمجابهت ىطىيتال الاستراجيجيت  االإس

  العامت
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 السيةةةةام أمةةةةد العامةةةةة السرافةةةةق مؾكسةةةةة تحةةةةديات لسجابيةةةةة وطشيةةةةة اسةةةةتراتيجية تظةةةةؾير يعةةةةد     
 التذةةاركية الديسقراطيةةة إرسةةاء نحةةؾ الستدةةارعة التحةةؾلات عةةذ فةة  الةةدو  تؾاجةةو التةة  الأساسةةية
 التشسيةة تحقضةق فة  الزاويةة مجةر العامةة السرافةق مؾكسة تُعتبر الفاعمة، مض  السؾاطشة وتحقضق

 الأطةةر وتشةةؾي إدارتيةةا أسةةالضب تعةةدد عةةذ فةة  خاصةةة الاجتساعيةةة، العدالةةة و ةةسان السدةةتدامة
 مشغؾماتيةا لتعزيةز لمةدو  ىامًةا مةافزًا التحةديات ىذه تسثذ تحكسيا، إذ الت  والتشغيسية القانؾنية
 الذةةفافية و ةةسان السةةؾاطشضؽ لحاجةةات العامةةة السرافةةق اسةةتجابة بةةضؽ تةةؾازن  وتحقضةةق الحؾكسيةةة
 .اءلةوالسد
 لمسةةةؾاطشضؽ تتةةةيح آليةةةات بتظةةةؾير الحكؾمةةةات يُمةةةزم التذةةةاركية الديسقراطيةةةة مفيةةةؾم تبشةةة  إن     

 كيفيةة فة  التفكضر إعادة يفرض ما وىؾ العام، الذ ن وتدضضر القرار صشض ف  الفعالة السذاركة
 السرافةق إدارة أسةالضب تعةدد ومةض العسمية، ىذه مؽ يتجزأ لا جزءًا باعتبارىا العامة السرافق إدارة

 فةإن القظةاعضؽ، بةضؽ شةراكات خةلب  مةؽ أو الخةاص أو العةام القظةاي خةلب  مةؽ سةؾاء العامةة،
 .السؾارد تؾزيض ف  والعدالة الأداء ف  الكفاءة بتحقضق يتعمق فيسا خاصة تتعاعؼ، التحديات
 اسةةةةتخلبص خلبلةةةةو مةةةةؽ يسكةةةةؽ ىامًةةةةا مرجعًةةةةا الدةةةةياق ىةةةةذا فةةةة  الدوليةةةةة التجةةةةارب تذةةةةكذ      
 والسدةاءلة، الذةفافية، أىسيةة الشاجحة الدولية الشساذج مؽ العديد أعيرت إذ السدتفادة، الدروس

 يسكةةةةؽ لا الؾقةةةةت ذات فةةةة  ولكةةةةؽ العامةةةةة، السرافةةةةق مؾكسةةةةة تعزيةةةةز فةةةة  السجتسةيةةةةة والسذةةةةاركة
 دولةة كةذ خرؾصةيات مض يتشاسب بسا تكضيفيا يجب بذ مباشر، بذكذ التجارب ىذه استشداخ
 .السحم  ومجتسعيا
 أسةالضب تعدد عذ ف  العامة السرافق مؾكسة وتحديات واقض مشاقذة إل  الباب ىذا ييدم     
 مبةاد  تبشة  خةلب  مةؽ التحةديات ليةذه تدةتجضب وطشيةة لاسةتراتيجية ترةؾر تقةديؼ مةض إدارتيا،
 عمةةة  الدوليةةةة التجةةةارب تةةة ثضر البةةةاب سةةةضتشاو  كسةةةا التذةةةاركية، والديسقراطيةةةة الفاعمةةةة السؾاطشةةةة
 مؾاجيةةةة عمةةة  الؾطشيةةةة القةةةدرة يعةةةزز بسةةةا العامةةةة، السرافةةةق لحؾكسةةةة فعالةةةة اسةةةتراتيجيات تظةةةؾير
 السجا ، مؽ خلب  التقديؼ التال : ىذا ف  الستزايدة التحديات
 تحديات حؾ سة السرافق العامة ف  عل تعدا أسالرب إاارتيا: واقع و الفرل الأول. 
  : نحؾ استراتيجية وطشية لتحقرق حؾ سة السرافق العامة ف  عل تبشـ   الفرل الثان

 .لسؾاطشة والدمقراطية التذار يةا متظمبات
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 الفرل الأول
 تحديات حؾ سة السرافق العامة ف  عل تعدا أسالرب إاارتياواقع و  

الاقترةادح تعد مؾكسةة السرافةق العامةة أمةد الركةا ز الأساسةية فة  بشةاء الدولةة وتظؾرىةا       
، والاجتساع ، مضة  تمعةب دورًا مضؾيًةا فة  تمبيةة امتياجةات السجتسةض وتحقضةق السرةمحة العامةة

تدةةاىؼ ىةةذه السرافةةق بذةةكذ مباشةةر فةة  تعزيةةز جةةؾدة الحيةةاة لمسةةؾاطشضؽ مةةؽ خةةلب  تقةةديؼ  بحضةة 
لةةةةذا فةةةإن كفةةةاءة تدةةةةضضرىا  ،...خةةةدمات مضؾيةةةة مثةةةةذ التعمةةةيؼ والرةةةحة والشقةةةةذ والسيةةةاه والكيربةةةاء

 دارتيا تعتبر مؽ أولؾيات الحكؾمات الداعية لتحقضق التشسية السدتدامة والرفاه الاجتساع .وع
فةة  ىةةذا الفرةةذ الؾاقةةض والتحةةديات التةة  تؾاجةةو مؾكسةةة السرافةةق العامةةة فةة  وعميةةو سةةشتشاو      

إن الأسةةةالضب التقمضديةةةة، التةةة  كانةةةت تعتسةةةد  ، مضةةة  ةةةؾء تشةةةؾي الأسةةةالضب الإداريةةةة السدةةةتخدمة
بذةةةكذ كبضةةةر عمةةة  إشةةةرام الدولةةةة السباشةةةر أو إنذةةةاء ملسدةةةات مكؾميةةةة مدةةةتقمة، قةةةد أثبتةةةت 
فعالضتيةةةا فةةة  مرامةةةذ معضشةةةة مةةةؽ تةةةاريخ التظةةةؾر الإدارح، لكشيةةةا بةةةدأت تغيةةةر محةةةدوديتيا فةةة  

 .مؾاجية التحديات السعاصرة والستظمبات الستزايدة لمسؾاطشضؽ
مةةةةض عيةةةةؾر بةةةةؾادر ثةةةةؾرة مزةةةةارية فةةةة  مجةةةةا  الإدارة العامةةةةة، تجمةةةة  الاىتسةةةةام بسفيةةةةؾم و       

دفةض ىةذا و . ..الحؾكسة الحديثة الت  تقؾم عم  مبةاد  الذةفافية، السدةاءلة، السذةاركة، والكفةاءة
التظةةةؾر بالعديةةةد مةةةؽ الةةةدو  إلةةة  استكذةةةام وتظبضةةةق أسةةةالضب جديةةةدة لتدةةةضضر السرافةةةق العامةةةة، 

فةة  ىةةذا الإطةةار، باتةةت الذةةراكة مةةض القظةةاي ، و تشغيسيةةة وفعاليةةة إداريةةة تدةةع  لتحقضةةق أفزةةمية
ومةةض ذلةةػ تغةةذ ىشةةا  تحةةديات بةةارزة تعضةةق تحقضةةق الأىةةدام ، الخةةاص تحغةة  بتفزةةضذ متزايةةد

عةةةةةذ تيسةةةةةيش آليةةةةةة ، خاصةةةةةة فةةةةة  السرجةةةةةؾة مةةةةةؽ ىةةةةةذه الأسةةةةةالضب، سةةةةةؾاء التقمضديةةةةةة أو الحديثةةةةةة
 .الديسقراطية التذاركية وىذاشة السؾاطشة

 وىؾ ما يتؼ التفرضذ فيو مؽ خلب  التقديؼ التال :        
  السبح  الأول: الأسالرب التقمردية والحديثة لتدررر السرافق العامة ف  عـل متظمبـات

 .الحؾ سة
  السبحــ  الثــان : عؾامــل اخــت ل السرافــق العامــة فــ  عــل تيســيش آليــة الديسقراطيــة

 التذار ية وىذاشة السؾاطشة.
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 السبح  الأول
 الأسالرب التقمردية والحديثة لتدررر السرافق العامة ف  عل متظمبات الحؾ سة 
تعةةدا السرافةةق العامةةة عسةةؾدًا مضؾيًةةا فةة  بشيةةة الدولةةة وتظؾرىةةا الاقترةةادح، مضةة  تتجدةةد       

وبضشسةةةةا كانةةةةت الأسةةةةالضب  ،1ميستيةةةةا فةةةة  تمبيةةةةة امتياجةةةةات السجتسةةةةض وتحقضةةةةق مرةةةةمحتو العامةةةةة
التقمضديةةة لتدةةضضر ىةةذه السرافةةق تتسثةةذ فةة  إشةةرام الدولةةة السباشةةر أو تكةةؾيؽ ملسدةةات مكؾميةةة 
مدةةةةتقمة ليةةةةذا ال ةةةةرض، طةةةةرأت بةةةةؾادر ثةةةةؾرة مزةةةةارية تجمةةةة  فضيةةةةا الاىتسةةةةام بسفيةةةةؾم الحؾكسةةةةة 

م وتظبضةق والتظؾرات الحديثة ف  إدارة الذلون العامة، ما دفض بالعديد مؽ الةدو  إلة  استكذةا
وفةة  ذات ففةة  إطةةار الأسةةالضب الحديثةةة  ،أسةةالضب جديةةدة تتةةيح أفزةةمية تشغيسيةةة وفعاليةةة إداريةةة

 ىةةذا الأخضةةرتستةض فةة  عةةذ  باتةةت الذةراكة مةةض القظةةاي الخةاص تحغةة  بتفزةةضذ متزايةد،الدةياق 
بسرونةةةة وفعاليةةةة تجعمةةةو شةةةريكًا مثاليًةةةا فةةة  تدةةةضضر السرافةةةق العامةةةة، سةةةؾاءً مةةةؽ خةةةلب  الذةةةراكات 

 الخاصة.و  ستراتيجية أو عبر عقؾد الذراكة العامةالا
الأسالضب التقمضديةة والحديثةة لتدةضضر السرافةق العامةة إن الدياق السشظق  والسشيج  لدراسة      

 ، يتظمب تقديؼ السبح  كسا يم :ف  عذ متظمبات الحؾكسة
 ظمبــات السظمـب الأول: تراجــع الأســالرب التقمرديــة لتدــررر السرافـق العامــة فــ  عــل مت

 الحؾ سة.   
 : الأسالرب الحديثـة فـ  تدـررر السرافـق العامـة  ـأفق لتحقرـق ضبابية السظمب الثان 

 الحؾ سة.
  السظمب الأول

 ف  عل متظمبات الحؾ سة تدررر السرافق العامةلالأسالرب التقمردية تراجع 
أسةةةالضب فةةة  عرةةةر التظةةةؾرات الدةةةريعة وتحةةةؾلات الحؾكسةةةة، يغيةةةر تحةةةؾ  ممحةةةؾظ فةةة        

تدضضر السرافق العامة، مض  تذةيد الأسةالضب التقمضديةة تراجعًةا ممحؾعًةا أمةام متظمبةات الحؾكسةة 
فعمةة  الةةرنؼ مةةؽ أىسيةةة الدةةمظة التقديريةةة التةة  تتستةةض بيةةا الدةةمظة الإداريةةة فةة  إدارة  ،الحديثةةة

أسةمؾب  الاسةةت لب  السباشةر والسلسدةةة  عمةة  نةرارالسرافةق العامةة، إلا أن الأسةةالضب التقمضديةة، 
 العسؾمية، يعانيان مؽ تحديات كبضرة ف  مؾاكبة متظمبات الحؾكسة الحديثة.

                                                           
عبةةد الدةةلبم عبةةد المةةلبوح، عداسةة  ناصةةر، إدارة السرفةةق العةةام البمةةدح فةة  الجزا ةةر بةةضؽ اخةةتلبلات التدةةضضر العسةةؾم  وآفةةاق  1

  .0303، ص 0300 الجزا ر، ،30، العدد 34السجمد أسمؾب التفؾيض، مجمة صؾت القانؾن، 
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يتشةةاو  ىةةذا السظمةةب بذةةكذ محةةدد اثشةةضؽ مةةؽ الفةةروي الر يدةةية، مضةة  يُدةةم  الزةةؾء عمةة       
عامةةةةةة مذةةةةةكمة مدةةةةةايرة أسةةةةةالضب الاسةةةةةت لب  السباشةةةةةر والسلسدةةةةةة العسؾميةةةةةة لتدةةةةةضضر السرافةةةةةق ال

لستظمبةةةات الحؾكسةةةة، إ ةةةافةً إلةةة  تقةةةديؼ تقضةةةيؼ شةةةامذ للؤسةةةالضب التقمضديةةةة فةةة  تدةةةضضر السرافةةةق 
 ، مؽ خلب  التفريض التال :العامة
  فــ  الفــرع الأول: اشــكالية مدــايرة أســمؾب الاســتغ ل السباشــر والسؤسدــة العسؾميــة

 لستظمبات الحؾ سة. تدررر السرافق العامة
  : لرب التقمردية ف  تدرر السرافق العامةتقريؼ الأساالفرع الثان. 

  الفرع الأول
 ف  تدررر السرافق العامةاشكالية مدايرة أسمؾب الاستغ ل السباشر والسؤسدة العسؾمية 

 لستظمبات الحؾ سة
إن عةةةةدم تحضةةةةضؽ وتكضيةةةة  أسةةةةالضب التدةةةةضضر مةةةةض رىانةةةةات وتحةةةةديات السؾاطشةةةةة ومتظمبةةةةات      

بةةضؽ الأسةةالضب التقمضديةةة فةة  تدةةضضر السرافةةق العامةةة وعدارتيةةا الاسةةت لب  السباشةةر  الحؾكسةةة ومةةؽ
وسةةةشتظرق فةةة  ىةةةذا الفةةةري إلةةة  الاسةةةت لب  السباشةةةر فةةة  تدةةةضضر السرافةةةق  ،والسلسدةةةة العسؾميةةةة

 .والسلسدة العسؾمية ف  تدضضر السرافق العامة  العامة
 :أولا: الاستغ ل السباشر ف  تدررر السرافق العامة

لضيةا الدولةة فة  إيعتبر أسمؾب الاست لب  السباشر مؽ بضؽ الأسالضب التقمضدية التة  لجة ت      
تدةةضضر مرافةةق الدولةةة   تدةةضضر نذةةاط السرافةةق العامةةة بعةةد إنذةةاءىا، لسةةا لةةو مةةؽ أىسيةةة بال ةةة فةة

والحفاظ عمضيا وبيذا الشس  تتحسذ أعباء ومدلولية تدضضرىا سؾاء كانةت السرافةق العامةة وطشيةة 
 .أو محمية

يُقرةد ب سةمؾب التدةضضر السباشةر قيةام الدولةة  سـمؾب التدـررر السباشـر:التأصرل الشغـري لأ .1
أو إمدى ىضئاتيا بإدارة مرافقيا باستخدام مؾاردىا السالية ومؾعفضيةا، وذلةػ وفقًةا لقؾاعةد القةانؾن 

مرافقيةا، ولا سةيسا  يُعتبر ىذا الأسمؾب مؽ أقدم الأسالضب الت  تبشتيةا الدولةة فة  تدةضضرو  ،العام
الدةةبب فةة  ذلةةػ ىةةؾ أن ىةةذه الأنذةةظة الإداريةةة نالبًةةا مةةا لا تجةةذب الأفةةراد و  ،السرافةةق الإداريةةة

لإدارتيا نغرًا لعدم تحكيقيا أربامًا، عم  عكس السرافق الاقترادية التة  يسكةؽ أن تكةؾن أكثةر 
أن ىةةذا لا يشفةة  قيةةام إلا ، 1جاذبيةةة للبسةةتثسار الخةةاص بدةةبب إمكانيةةات تحقضةةق العؾا ةةد الساليةةة

                                                           
، ص ص 0330التشغيؼ الإدارح، د ط، دار العمؾم والشذر والتؾزيض، عشابة، الجزا ر، :  الر ضر بعم ، القانؾن الإدارح محمد 1

006- 013. 
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الدولةةة بتدةةضضر بعةةض السرافةةق العامةةة الرةةشاعية والتجاريةةة، كسةةا ىةةؾ الحةةا  مةةض مرفةةق الدةةكػ 
ومةةةض ذلةةةػ يُعةةةاب عمةةة  ىةةةذا الشةةةؾي مةةةؽ التدةةةضضر  ،الحديديةةةة أو الاترةةةالات الدةةةمكية واللبسةةةمكية

رافةق، مضة  وقؾعو ف  فخ الروتضؽ والتعقضدات البضروقراطية الت  لا تتشاسب مض طبيعةة ىةذه الس
كسةا  ،1ىذه السرافق ديشاميكية ومرونة أكبر لتحقضق الكفاءة والفعالية ف  تقةديؼ الخةدمات تتظمب

يُقرةةد بيةةذا الأسةةمؾب أن تقةةؾم الإدارة بشفدةةيا بتذةة ضذ السرفةةق باسةةتخدام أسةةالضب القةةانؾن العةةام، 
ذا التذة ضذ عمة  يعتسةد ىةو  ،مدتعضشةً ب مؾاليا ومؾعفضيةا، سةؾاء كانةت الإدارة مركزيةة أو محميةة

مكيقة أن السرفق لا يتستض بالاستقلبلية السالية أو الذخرية السعشؾيةة، ولا يستمةػ جيةاز تدةضضر 
كسا يُعرم ىذا الأسةمؾب ب نةو "التدةضضر السزةسؾن مةؽ طةرم الجساعةات العسؾميةة  ،2خاص بو

السرفةةق  فةة  ىةةذا الأسةةمؾب لا يسمةةػو  ،)الدولةةة، الجساعةةات السحميةةة( بشفدةةيا وبؾسةةا ميا الخاصةةة
العةةةام الاسةةةتقلبلية الساليةةةة، ولةةةيس لةةةو جيةةةاز تدةةةضضر خةةةاص بةةةو، ولا يتستةةةض بذخرةةةية معشؾيةةةة 

 .3وف  مالة الشزاي مض الآخريؽ، تكؾن مدلولية الجساعة العسؾمية ى  الت  تت ثر" ،مدتقمة
وجةةدير بالةةذكر أن ىةةذا الأسةةمؾب كةةان يُشغةةر إليةةو بذةةكذ سةةمب  فةة  بداياتةةو فةة  فرندةةا،        
مشعةةو خرؾصًةةا بالشدةةبة لمسرافةةق الرةةشاعية والتجاريةةة. يعةةؾد ىةةذا السشةةض إلةة  الاعتقةةاد  مضةة  تةةؼ

 .4ب ن ىذا الأسمؾب يسس بحرية الأفراد، ولا سيسا مرية الرشاعة والتجارة
وكان الاست لب  السباشر نتيجةةً لمتؾجةو الاشةتراك ، وفة  عةذ ىةذا التؾجةو لعبةت الإدارة        

تدةبب إشةةرافيا السباشةر عمة  السرافةق العامةةة ، مضة  اعةةات السختمفةةدورًا ىامًةا فة  تذة ضذ القظ
ف  تعزيز تحقضق السرمحة العامة، مض  كان يُشغر إل  تدخذ الدولة ف  تذة ضذ ىةذه السرافةق 

 .5كزسان لتمبية امتياجات السجتسض بذكذ أكثر فعالية وعدالة
مةةةؽ طةةةرم الدولةةةة، فسةةةةؽ وىةةةذا لا يعشةةة  أن جسيةةةض السرافةةةق يسكةةةؽ اسةةةت لبليا مباشةةةرة         

فسرافةةةق مثةةةذ  ،الظبيعةةة  أن تختمةةة  طةةةرق تدةةةضضر السرافةةةق العامةةةة مدةةةب طبيعةةةة السرفةةةق نفدةةةو
ومض ذلةػ فقةد  ،الأمؽ والدفاي والقزاء والزرا ب تفرض أن تكؾن تحت تدضضر الدولة السباشر

                                                           
 .33، ص 0333، السظبعة الؾطشية لمشذر، الجزا ر، 30ر ؾان بؾجسعة، قانؾن السرافق العامة، ط  1
خالةةد تمةةةيش، نةةزا  لؾصةةي ، التدةةضضر الادارح لمسرفةةق العةةام فةة  مؾاجيةةة التحةةؾلات الجديةةدة بةةالجزا ر، دراسةةات اقترةةادية،  2

 .20، ص 0300، الجزا ر، 30، العدد 02السجمد 
 .20، ص 0664، دار السيدرة لمشذر، الاردن،30خالد خمضذ الغاىر، القانؾن الإدارح دراسة مقارنة، الكتاب الثان ، ط 3
 .35ر ؾان بؾجسعة، السرجض الدابق، ص  4
، 34سةةةسضر بؾعيدةةة ، إشةةةكالية الذةةةراكة بةةةضؽ القظةةةاعضؽ العةةةام والخةةةاص فةةة  تدةةةضضر السرافةةةق العسؾميةةةة بةةةالجزا ر، السجمةةةد  5

 .005، ص 0303الجزا ر،  ،30العدد
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عمة   ،شيدت ىذه السرافق أيزًا تظؾرًا كبضةرًا فة  أسةالضب تدةضضرىا فة  بعةض الأنغسةة السقارنةة
باستخدام تقشيةة عقةؾد الذةراكة لتحؾيةذ إدارة العديةد  2004سبضذ السثا  سسحت فرندا ف  عام 

كةان اليةدم مةؽ ىةذا ، و مؽ السرافق مثذ الدجؾن والأمؽ الداخم  والعدالة إل  القظاي الخاص
 .1التحؾ  ىؾ الاستفادة مؽ التسؾيذ وتظؾير البشية التحتية ليذه السرافق

كر أن اتباي الدولة ليذا الأسمؾب قد يترتب عميو إقراء الفاعمضؽ الآخةريؽ، والجدير بالذ      
   وخاصة القظاي الخاص، مؽ السذاركة ف  تدضضر السرافق العامة.

 كسا يم :  خرا ص أسمؾب التدضضر السباشر ف  تدضضر السرافق العامةوعميو يدتشت         
  إمةدى ىضئاتيةا، باسةتخدام مؾاردىةا الساليةة يتؼ تذ ضذ السرافةق العامةة بؾاسةظة الدولةة أو

 ومؾعفضيا.
 .يتؼ ىذا التذ ضذ وفقًا لقؾاعد القانؾن العام، سؾاء كانت الإدارة مركزية أو محمية 
 السرفق العام لا يتستض بالاستقلبلية السالية ولا يستمػ شخرية معشؾية مدتقمة. 
 ت تةُةةدار مةةةؽ قبةةةذ لةةةيس لمسرفةةةق جيةةةاز تدةةةضضر خةةةاص بةةةو، مسةةةا يعشةةة  أن كافةةةة العسميةةةا

 الجياز الحكؾم  السعش .
  تتحسةةذ الدولةةة أو اليضئةةة الإداريةةة كافةةة أعبةةاء ومدةةلوليات تدةةضضر السرافةةق العامةةة، سةةؾاء

 كانت وطشية أو محمية.
 .ف  مالة الشزاي مض الآخريؽ، تكؾن مدلولية الجساعة العسؾمية 

   :ثانيا: الاستغ ل السباشر لمسرافق العامة السحمية
بةةالرجؾي إلةة  الفرةةذ الثةةان  السعشةةؾن بالاسةةت لب  السباشةةر مةةؽ قةةانؾن البمديةةة فةة  الفقةةرة       

الأولةةةةة  عمةةةةة  أن البمديةةةةةة بإمكانيةةةةةا أن تدةةةةةت ذ مرةةةةةالحيا العسؾميةةةةةة عةةةةةؽ طريةةةةةق الاسةةةةةت لب  
ومضة  إن مةؽ الثابةت أن البمديةة اعتةرم ليةا السذةري الجزا ةرح بالذخرةية السعشؾيةة ، 2السباشر

مةةؽ قةةانؾن البمديةةة أن ليةةذه الأخضةةرة أن تزةةسؽ  149جةةاءت السةةادة  ،3تقمةوالذمةةة الساليةةة السدةة
سةضر السرةةالح العسؾميةةة التةة  تيةةدم إلةة  تمبيةة ماجةةات مؾاطشضيةةا وعدارة أملبكيةةا، الأمةةر الةةذح 

                                                           
 .063بذضر الذري  شسس الديؽ، لعقاب  سسيحة، السرجض الدابق، ص  1
عم : " يسكؽ لمبمدية أن تدت ذ مرالحيا العسؾمية عؽ طريق الاست لب   03-00مؽ قانؾن البمدية  020/0تشص السادة  2

 .السباشر.. "
لبمديةةة، عمةة  أن "البمديةةة ىةة  الجساعةةات الإقميسيةةة القاعديةةة ، الستزةةسؽ قةةانؾن ا03-00مةةؽ القةةانؾن رقةةؼ  30تةةشص السةةادة  3

 السدتقمة.. "لمدولة وتتستض بالذخرية السعشؾية والذمة السالية 
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يقزة  إمةةداث مرةالح عسؾميةةة قرةد التكفةةذ الأمثةذ لحاجيةةات مؾاطشضيةا، ومةةؽ بةضؽ السرةةالح 
 العسؾمية:

 الرالحة لمذرب وصرم السياه السدتعسمة ويد السؾاطشضؽ بالسياهز ت. 
  الشفايات السشزلية والفزلبت الأخرى. 
 صيانة الظرقات وعشارات السرور.  
 الإنارة العسؾمية.   
 الأسؾاق الس ظاة والأسؾاق والسزايؽ العسؾمية.   
  الحغا ر ومدامات التؾق.  
 السحاشر. 
  الشقذ الجساع. 
 السذابح البمدية. 
  وتيضئة السقابر وصيانتيا بسا فضيا مقابر الذيداءالخدمات الجشا زية. 
 الفزاءات الثقافية التابعة لأملبكيا. 
 السدامات الخزراء.  
وتجةةةدر الإشةةةارة أن السرةةةالح العسؾميةةةة التةةة  يةةةراد إنذةةةاءىا تكةةةؾن متلب سةةةة مةةةض إمكانةةةات      

 .1ووسا ذ وامتياجات كذ بمدية
عم  أن يدةت ذ السجمةس الذةعب  الةؾلا    142ف  السادة  07-12كسا جاء ف  قانؾن الؾلاية 

السرةالح العسؾميةة الؾلا يةة بسؾجةب   وتشذة مرالحو العسؾميةة عةؽ طريةق الاسةت لب  السباشةر،
مداولةةةة وىةةة  عمةةة  وجةةةو الخرةةةؾص الظرقةةةات والذةةةبكات السختمفةةةة، مدةةةاعدة ورعايةةةة الظفؾلةةةة 

الشغافةةة  العسةةؾم ،الشقةةذ  والأشةةخاص السدةةشضؽ أو الةةذيؽ يعةةانؾن مةةؽ إعاقةةة أو أمةةراض مزمشةةة،
وتكةةؾن ىةةذه  الرةةشاعات التقمضديةةة،، السدةةامات الخزةةراء والرةةحة العسؾميةةة ومراقبةةة الجةةؾدة،

، ويسكةةةؽ لمسجمةةةس الذةةةعب  2السرةةةالح مكيفةةةة عمةةة  مدةةةب الإمكانةةةات والؾسةةةا ذ والامتياجةةةات
، ولا يفؾتشةةا أن نشةةؾه 3الةةؾلا   أن يدةةت ذ مرةةالحو ب سةةمؾب الاسةةت لب  السباشةةر ليةةذه السرةةالح 

                                                           
 الدابق. السردر، الستزسؽ قانؾن البمدية، 03-00، القانؾن رقؼ 023السادة  1
 الدابق.السردر ، الستزسؽ قانؾن الؾلاية، 34-00، القانؾن رقؼ 010السادة  2
عم : "يسكةؽ السجمةس الذةعب  الةؾلا   أن يدةت ذ السجمةس الذةعب  الةؾلا   أن  34-00مؽ القانؾن رقؼ  010تشص السادة  3

 "رمرالحة عؽ طريق الاست لب  السباشيدت ذ مباشرة 
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أن أسةمؾب الاسةت لب  السباشةر يعتسةةد فة  تسؾيمةو عمة  السضزانيةةة العامةة لمدولةة إذا كةان السرفةةق 
أو عمةةة  مضزانيةةةة الجساعةةةات الإقميسيةةةة وعميةةةو فيةةة  تخزةةةض لقؾاعةةةد السحاسةةةبة  ذا بعةةةد وطشةةة ،

الستزةةسؽ  07-12 القةةانؾن رقةةؼ مةةؽ 144نةةص عميةةو السذةةري فةة  السةةادة  العسؾميةةة وىةةذا مةةا
 .1قانؾن الؾلاية

وبظبيعةة الحةا  فالبمديةة ، 2الستزةسؽ قةانؾن البمديةة  10-11مؽ القانؾن  151والسادة        
أو السجمةس الذةعب  الةؾلا   عشةدما يريةد إنذةةاء مرةالح عسؾميةة فيةؾ يراعة  الإمكانةات الساليةةة 
الستامةةة لا امتياجةةات السةةؾاطشضؽ كةةؾن السضزانيةةة ىةة  الفيرةةذ فةة  إنذةةاءىا، وىةةذا مةةا نجةةده فةة  

أن العديةةةةةد مةةةةةؽ البمةةةةةديات والسجةةةةةالس الذةةةةةعبية الؾلا يةةةةةة تقةةةةة  عةةةةةاجزة أمةةةةةام امتياجةةةةةات الؾاقةةةةةض 
السؾاطشضؽ الستزايدة بدبب عجزىا السال ، الأمةر الةذح يةلثر عمة  علبقةة السةؾاطشضؽ بالدةمظات 

 السحمية ليذه السشاطق. 
 السرافق العامة: ف  تدررر. أسمؾب الاستغ ل السباشر 3

السباشر لمسرافق العامة يعتبر مؽ بضؽ الأسالضب التقمضديةة التة  تعتسةدىا أسمؾب التدضضر        
يعتسةةد ىةةةذا الأسةةمؾب عمةةة  قيةةام الدولةةةة أو ىضئةةة مكؾميةةةة مةةةا  ،الةةدو  فةةة  إدارة السرافةةق العامةةةة

فة  ىةذا و  ،بتذ ضذ السرفق باستخدام مؾاردىا السالية ومؾعفضيا، وذلػ وفقًا لقؾاعد القانؾن العةام
ر تتحسةةةذ الدولةةةة أو اليضئةةةة الإداريةةةة كافةةةة أعبةةةاء ومدةةةلوليات تدةةةضضر السرافةةةق الشةةةؾي مةةةؽ التدةةةضض

 العامة، سؾاء كانت وطشية أو محمية.
نجد أن ىذا الأسةمؾب يتساشة  مةض التؾجةو الاشةتراك  الةذح كةان سةا دًا فة  بعةض الةدو ،  :أولًا 

 ،رةمحة العامةةمض  كانت الدولةة تمعةب دورًا ىامًةا فة  تذة ضذ القظاعةات السختمفةة لتحقضةق الس
ويشغةةةر إلةةة  ىةةةذا التةةةدخذ الحكةةةؾم  كزةةةسان لتمبيةةةة امتياجةةةات السجتسةةةض بذةةةكذ أكثةةةر فعاليةةةة 

 وعدالة.
يتسضةةز الاسةةت لب  السباشةةر بتةةؾفضر الاسةةتقرار والتةة مضؽ اللبزمةةضؽ لمسرافةةق العامةةة، خاصةةة  :ثانيًةةا

عمةة   ،ليةةةتمةػ التةة  لا تجةةذب الاسةةتثسار الخةةاص بدةةبب عةةدم قةةدرتيا عمةة  تحقضةةق الأربةةاح السا

                                                           
  "عم  "تدجذ إيرادات ونفقات الاست لب  السباشر ف  مضزانية الؾلاية 34-00مؽ القانؾن رقؼ  011تشص السادة  1
يسكةةؽ لمبمديةةة أن تدةةةت ذ مرةةالحيا العسؾميةةة عةةةؽ طريةةق الاسةةةت لب  عمةةة  " 03-00مةةةؽ القةةانؾن رقةةؼ  020 تةةشص السةةادة 2

السباشةةةر، تقضةةةد إيةةةرادات ونفقةةةات الاسةةةت لب  السباشةةةر فةةة  مضزانيةةةة البمديةةةة، ويتةةةؾل  تشفضةةةذىا أمةةةضؽ خزيشةةةة البمديةةةة طبقةةةا لقؾاعةةةد 
 السحاسبة العسؾمية".
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الرنؼ مؽ ذلػ فإن ىذا الأسمؾب يسكؽ أن يلدح إل  الروتضؽ والتعقضةدات البضروقراطيةة التة  لا 
 تتشاسب مض طبيعة بعض السرافق العامة الت  تتظمب ديشاميكية ومرونة أكبر.

عميو، يسكؽ أن يكؾن لاستخدام الاست لب  السباشر بعض العضؾب، مثذ إقرةاء الفةاعمضؽ و     
وبالتةال  يجةب أن  ،اصة القظاي الخاص، مؽ السذاركة ف  تدةضضر السرافةق العامةةالآخريؽ، خ

تكةةةؾن ىشةةةا  اسةةةتراتيجيات لتعزيةةةز التعةةةاون بةةةضؽ القظةةةاعضؽ العةةةام والخةةةاص، سةةةؾاء مةةةؽ خةةةلب  
الذةةةراكات العامةةةة الخاصةةةة أو مةةةؽ خةةةلب  تذةةةجيض الاسةةةتثسارات الخاصةةةة فةةة  بعةةةض السرافةةةق 

 العامة.
مةةةدو  أو اليضئةةةات الإداريةةةة الشغةةةر فةةة  تظةةةؾير آليةةةات لتسؾيةةةذ عةةةلبوة عمةةة  ذلةةةػ، يشب ةةة  ل    

السرافةةق العامةةة بذةةكذ مدةةتدام، سةةؾاء مةةؽ خةةلب  الاعتسةةاد عمةة  السضزانيةةة العامةةة أو مةةؽ خةةلب  
 استخدام آليات تسؾيمية أخرى مثذ الذراكات العامة الخاصة أو التسؾيذ الدول .

السباشةر لمسرافةق العامةة مرنةة ومتظةؾرة  ف  الشيايةة، يجةب أن تكةؾن اسةتراتيجيات التدةضضر     
لزةةةسان تمبيةةةة امتياجةةةات السجتسةةةض بذةةةكذ فعةةةا  ومدةةةتدام، مةةةض الحفةةةاظ عمةةة  مبةةةاد  الذةةةفافية 

 والسداءلة والسذاركة السجتسةية ف  عسمية صشض القرار.
   :ثانيا: أسمؾب السؤسدة العسؾمية ف  تدررر السرافق العامة

خاصة  والاقترادية عم  الدولة التؾجو إل  السلسدة العسؾميةفر ت الغروم الإدارية      
لسةةا فةة  ىةةذا الأسةةمؾب مةةؽ  1فةة  السجةةا  الإقترةةادح وسةةيكؾن لةةو طةةابض مرةةمحة عامةةة بةةارز

مشةةافض، وسةةشتظرق إلةة  مفيةةؾم السلسدةةة العسؾميةةة والشغةةام الةةذح يحكسيةةا ثةةؼ إلةة  أشةةكاليا، فقةةد 
أثشةاء الثةؾرة الرةشاعية، نضةر  ،الإشةارة إليةوكسةا سةبق  نذ ت فكرة السلسدة العسؾمية ف  فرندةا

مض  كانت تظبق عم  الأشةخاص السعشؾيةة العامةة والخاصةة عمة   أن مفيؾميا كان نامزا،
   :2مد سؾاء وكان الاعترام بؾجؾد ملسدة عسؾمية يرتكز عم  ثلبث مقؾمات وى 

 أن يحكؼ السلسدة العسؾمية القانؾن العام.  
 نذاط مرفق عام تشاط بالسلسدة العسؾمية تدضضر. 
  أن يكةةةؾن السرفةةةةق العةةةةام أمةةةةدث فةةةة  نظةةةةاق اللبمركزيةةةةة السرفكيةةةةة لمتخفيةةةة  مةةةةؽ أعبةةةةاء

 .السركزية
                                                           

فق العام ف  الجزا ر، ترجسة رما  بؽ أعسر، رما  مؾلاح إدريس، ديؾان السظبؾعات الجامةية، محمد أمضؽ بؾسساح، السر  1
 .35، ص0662بؽ عكشؾن الجزا ر، 

 .50ر ؾان بؾجسعة، السرجض الدابق، ص  2



                    العامة السرافق حؾ سة تحديات لسجابية ؾطشيةال ستراتيجيةالا الباب الثان : 

164 
 

ـــتعر  .1 ـــةي إمةةةدى أشةةةخاص " :عمةةة  أنيةةةاتعةةةرم السلسدةةةة العسؾميةةةة : ف السؤسدـــة العسؾمي
والاسةتقلب  القانؾن العام الت  تشذئيا الدولة أو الجساعات الإقميسية تتستض بالذخرية السعشؾيةة 

  .1"السال 
كسةةا عرفيةةا الأسةةتاذ عسةةار عؾابةةدح عمةة  أنيةةا: "مشغسةةة إداريةةة تتستةةض بالذخرةةية القانؾنيةةة     

تةدار وتدةضر بالأسةمؾب الإدارح اللبمركةزح   والسعشؾية العامة والإست لب  السال  والإدارح، في
 .2لتحقضق أىدام محددة ف  نغامياالقانؾن "

تحةؾلا كبضةرا تحةت مدةسيات مختمفةة  تمفيؾم السلسدةة العسؾميةة عرفةوجدير بالذكر أن        
بدايةةةة مةةةؽ التدةةةضضر الةةةذات  مضةةة  عيةةةرت فةةة  شةةةكذ ح الذةةةركة الؾطشيةةةة والسلسدةةةة العسؾميةةةة 

ثةةؼ التدةضضر الاشةةتراك  لمسلسدةات وكةةان ىدفةو تؾمضةةد اليياكةذ العزةةؾية  والرةشاعية والتجاريةة،
الستزةةةةسؽ القةةةةانؾن  1998صةةةةدور القةةةةانؾن  والؾعيفيةةةةة لسختمةةةة  أنةةةةؾاي السلسدةةةةات إلةةةة  نايةةةةة

   .3التؾجضي  لمسلسدات العسؾمية الاقترادية
الةةةذح يحةةةدد القؾاعةةةد  124-23وجةةةدير بالةةةذكر أن السذةةةري الجزا ةةةرح ذكرفةةة  القةةةانؾن رقةةةؼ      

 العامة الستعمقة بالرفقات العسؾمية ثلبثة أنؾاي وى :
 السلسدة العسؾمية الخا عة لقؾاعد القانؾن العام  -
 السلسدة العسؾمية لقؾاعد القانؾن التجارح.  -

 السلسدة العسؾمية الإقترادية.
يعتبةر أسةمؾب السلسدةة العسؾميةة مةؽ الأسةالضب الأكثةر جةدلا : تشغيؼ السؤسدة العسؾميـة .2

ذلػ كؾن الدولة تتدخذ ف  مجالات كانت مكرا عم  الخؾاص خاصة فة  الةدو   عشد عيؾره،
فة  التشسيةةة وتعةؾيض قمةةة الإمكانيةات الفرديةةة، فالسلسدةة العسؾميةةة الشاميةة ببيةةة تةدار  التةة خر 

فةة  الفقةةو البمجيكةة  تدةةتشد إلةة  عشرةةر السةةا  فةةلب يسكةةؽ إدارة نذةةاط السلسدةةة العسؾميةةة إلا اذا 
فة  مةضؽ أن الفقةو الفرندة  يعتبرىةا بسثابةة مرفةق  ،أقر ليا القةانؾن بسضزانيةة مدةتقمة خاصةة بيةا

                                                           
الجزا ر، ، 30، السجمد 32 وسياسية، العدد قانؾنية ابحاث الجزا رح، مجمة القانؾن  ف  العام السرفق تدضضر عرام صبريشة، 1

 .060، ص 0304
 .35، ص 0335، الجزا ر،2السظبؾعات الجامةية ط عؾابدح عسار، القانؾن الإدارح، الجزء الأو ، الشغام الإدارح، 2
سةةامية بؾطضبةةة، السلسدةةة العسؾميةةة ك سةةمؾب لتدةةضضر السرفةةق العةةام فةة  الجزا ةةر، مجمةةة القةةانؾن، السجتسةةض والدةةمظة، السجمةةد  3

 .101 -100، ص 0300ر، ، الجزا 30، العدد 00
، يحدد القؾاعد العامة الستعمقة بالرفقات العسؾمية، الجريدة الرسسية 0300نذت  32، ملرخ ف  00-00القانؾن رقؼ  4

 .0300نذت  33، الرادرة بتاريخ 20عدد 
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 امةةة يدةةبف عميةةو القةةانؾن ويعتةةرم ليةةا بالذخرةةية السعشؾيةةة،عةةام ييةةدم إلةة  تحقضةةق مرةةمحة ع
أمةةا بالشدةةبة لفقيةةاء مرةةر فقةةد اعتبةةروا أن فكةةرة السلسدةةة العسؾميةةة تكةةؾن الا فةة  السرافةةق ذات 

أما السرافق الإداريةة فية  تباشةر نذةاطا إداريةا  الرب ة الرشاعية والتجارية والفلبمية والشقدية،
فكةةرة السلسدةةة العسؾميةةة وأبقةة  عمةة  مفيةةؾم أل ةة   الاتجةةاه أن ىةةذا لاا  ةةسؽ اليضئةةات العامةةة،

واسةةةتقر الفقةةةو الجزا ةةرح عمةةة  أن السلسدةةةة ، 1اليضئةةات العامةةةة دون الشغةةر إلةةة  طبيعةةةة الشذةةاط
العسؾميةةة مرفةةق عةةام اعتةةةرم لةةو السذةةري بالذخرةةية السعشؾيةةةة وىةة  صةةؾرة تجدةةد اللبمركزيةةةة 

سلسدةةة العسؾميةةة فةة  مفيؾميةةا التقمضةةدح وبشةةاء عمةة  ذلةةػ فيةة  تخزةةض ال ،2الإداريةةة السرفكيةةة 
إلةةةة  قؾاعةةةةد القةةةةانؾن العةةةةام ولاسةةةةيسا القةةةةانؾن الإدارح وقةةةةد تكةةةةؾن وطشيةةةةة وقةةةةد تكةةةةؾن السلسدةةةةة 

ويتسضةةز أسةةمؾب ىةةذا الأسةةمؾب عةةؽ أسةةمؾب الاسةةت لب  السباشةةر  ،3العسؾميةةة ذات طةةابض محمةة  
دةةةة العسؾميةةةة قةةةرارات وتعتبةةةر قةةةرارات السلس بتستعةةةو بالذخرةةةية السعشؾيةةةة والاسةةةتقلب  السةةةال ،
، إلا أن ىةةذا الشغةةام القةةانؾن  عةةرم ت ضةةرا عشةةد 4إداريةةة وعساليةةا مؾعفةةؾن عسؾمضةةؾن لا أجةةراء 

عيةةةؾر مرافةةةق عسؾميةةةة يتزةةةسؽ نغاميةةةا القةةةانؾن قؾاعةةةد القةةةانؾن الخةةةاص، وبةةةدأت التفرقةةةة بةةةضؽ 
ة التةة  تدةةضر مرافةةق عامةةة EPAنةةؾعضؽ مةةؽ السلسدةةة العسؾميةةة، السلسدةةة العسؾميةةة الإداريةةة 

والتةة  تدةةضر مرافةةق عامةةة ذات طةةابض  EPICوالسلسدةةة العسؾميةةة الرةةشاعية والتجاريةةة  إداريةةة،
 01-88، عشةد صةدور القةانؾن 5صشاع  وتجارح والتة  تخزةض جز يةا لمقةانؾن العةام والخةاص

التذةةةةةريض  ومةةةةةايلبم  أن ،6الستزةةةةةسؽ القةةةةةانؾن التةةةةةؾجضي  لمسلسدةةةةةات العسؾميةةةةةة الاقترةةةةةادية 
 11/10مةةؽ القةةانؾن  153مضةة  جةةاء فةة  السةةادة  نةةؾي السرافةةق العامةةة، لةةؼ يسضةةز بةةضؽ الجزا ةةرح 
البمديةةة بإمكانيةا إنذةةاء ملسدةةة عسؾميةة تتستةةض بالذخرةةية السعشؾيةة واسةةتقلب  مةةال  " :عمة  أن

                                                           
 .43،44ر ؾان بؾجسعة، السرجض الدابق، ص ص  1
د ب ، ديةؾان السظبؾعةات الجامةيةة، 31، محا ةرات فة  السلسدةات الإداريةة، ترجسةة محمد عةراب صاصةيلب، طمحضؾأمسد  2
 .112، ص 0333 ن،

 .051، ص 0331، الجزا ر، 30، ج30ط ،ناصر لباد، القانؾن الإدارح، لباد لمشذر 3
البحةةؾث فةة  الحقةةؾق والعمةةؾم الدياسةةية،  الدولةةة، مجمةةةعتيقةةة معةةاوح، تظةةؾر مفيةةؾم السرفةةق العسةةؾم  فةة  عةةذ تحةةؾ  دور  4

 .24، ص 0303، الجزا ر، 30، العدد33السجمد 
 .114، ص أمسد محضؾ، السرجض الدابق 5
الجريةةدة ، الستزةةسؽ القةةانؾن التةةؾجضي  لمسلسدةةات العسؾميةةة الاقترةةادية، 0655جةةانف   00فةة   السةةلرخ، 30-55القةةانؾن  6

 .0655جانف   00، الرادرة ف  30عدد  الرسسية
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، 2، سةؾاء كانةت ذات طةابض إدارح أو ذات طةابض صةشاع  وتجةارح 1"مؽ أجذ تدضضر مرالحيا
السجمةةس الذةةعب  الةةؾلا   لةةو : "ن الؾلايةةة مةةؽ أنالستزةةسؽ قةةانؾ  07-12جةةاء فةة  القةةانؾن كسةةا 

إمكانيةةة إنذةةاء ملسدةةة عسؾميةةة ولا يةةة تتستةةةض بالذخرةةية السعشؾيةةة والاسةةتقلب  السةةال  بيةةةدم 
وت خةذ شةكذ ملسدةة عسؾميةة ذات طةابض إدارح  4، بسؾجب مداولة 3"تدضضر مرالحو العسؾمية

 .5مشيا وملسدة عسؾمية ذات طابض صشاع  أو تجارح مدب اليدم السرجؾ
إن تشةةؾي نذةةاط الدولةةة فةةرض وجةةؾد عةةدة أشةةكا  لمسلسدةةات  أشــكال السؤسدــة العسؾميــة: .3

 العسؾمية الت  تشذئيا ب رض مداعدتيا ف  الكيام بتمبية ماجيات الجسيؾر 
ـــة "ات الظـــابع الإااري: .أ وىةةة  السلسدةةةات التةةة  تسةةةارس نذةةةاطا إداريةةةا  السؤسدـــة العسؾمي

التقمضديةةةة ةتخزض لمقةةةانؾن العةةةام وقةةةد التخرةةةص ونغةةةام وتدةةةس  بالسلسدةةةة العامةةةة  محزةةةا،
ويعتبةةةةةر عساليةةةةةا مؾعفةةةةةؾن  ومشازعاتيةةةةةا تعةةةةةرض أمةةةةةام القزةةةةةاء الإدارح، السحاسةةةةةبة العسؾميةةةةةة،

وقراراتيا إدارية وتخزض ف  عقؾدىا إلة  قةانؾن الرةفقات العسؾميةة وتعتبةر أمؾاليةا  عسؾمضؾن،
نجةةةةةد أن  01-88إلةةةةة  القةةةةةانؾن  وبةةةةةالرجؾي ،6أمةةةةةؾا  عامةةةةةة، والأصةةةةةذ فةةةةة  نذةةةةةاطيا السجانيةةةةةة

كسةةا ليةةا نفةةس  السلسدةةة العسؾميةةة فيةةو تخزةةض لمقؾاعةةد السظبقةةة عمةة  الإدارة ومبةةدأ التخرةةص،
ما لؼ تؾجد قؾاعد استثشا ية مرتبظةة باسةتقلبلضتيا  الشغام السال  والحداب  السظبق عم  الإدارة،

عسؾميةةة ليةةا بعةةد وطشةة  والسلسدةةة العسؾميةةة تشقدةةؼ بةةدورىا إلةة  ملسدةةات ، 7وتدةةضضرىا وسةةضرىا
تشذةةةئيا الدولةةةة وتحةةةت رقابتيةةةا طبقةةةا لمةةةشص السشذةةةم ليةةةا والسلسدةةةات العسؾميةةةة السحميةةةة التةةة  

 تشذئيا البمدية والؾلاية.
تعتبةر السلسدةات العسؾميةة ذات : تجـاري الرـشاع  و الظـابع الالسؤسدات العسؾمية "ات  .ب

لجزا ةر ىةذا الشةؾي مةؽ السلسدةات الظابض الرشاع  والتجارح مؽ السرافةق العامةة، وقةد عرفةت ا

                                                           
عم : "يسكةؽ لمبمديةة أن تشذةم ملسدةات عسؾميةة بمديةة تتستةض بالذخرةية السعشؾيةة  00/03مؽ القانؾن  020السادة تشص  1

 .والذمة السالية السدتقمة مؽ أجذ تدضضر مرالحيا
  عم : " تكؾن السلسدات العسؾمية البمدية ذات طابض إدارح أو ذات طابض صشاع 00/03مؽ القانؾن  21تشص السادة  2

 .."..ويجب عم  السلسدة العسؾمية البمدية ذات الظابض الرشاع  والتجارح أن تؾازن بضؽ إراداتيا ونفقاتياوتجارح 
 الدابق.السردر  ستزسؽ قانؾن الؾلاية،، ال34-00، القانؾن رقؼ 013السادة   3
 الدابق.السردر  الستزسؽ قانؾن الؾلاية،، 34-00 القانؾن رقؼ، 015السادة  4
 الدابق.السردر  ،، الستزسؽ قانؾن الؾلاية34-00، القانؾن رقؼ 014السادة  5
 .141السرجض الدابق، ص  الادارح، القانؾن  ف  الؾجضزعسار بؾ يام،  6
 الدابق. السردر، 30-55مؽ القانؾن رقؼ  10السادة  7
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وعرفةت انتذةارا واسةعا خاصةة فة  السرممةة الاشةتراكية بحكةؼ تةدخذ الدولةة فة   العسؾمية مديثا،
 .1السجا  الرشاع  والتجارح 

عمةة  أنيةةا "اليضئةةة العسؾميةةة التةة  تةةتسكؽ مةةؽ تسؾيةةذ أعبا يةةا  01-88عرفيةةا القةةانؾن         
عا ةةد بيةةض إنتةاج تجةةارح يشجةز طبقةةا لتعريفةة معةةدة مدةةبقا الاسةت لبلية جز يةةا أو كميةا عةةؽ طريةق 

ولةةدفتر الذةةروط العامةةة الةةذح يحةةدد الأعبةةاء والتقضضةةدات وكةةذا عشةةد الاقتزةةاء مقةةؾق وواجبةةات 
، وتخزض ىذه السلسدات لقؾاعد القانؾن العةام فة  علبقتيةا مةض الدولةة ولمقةانؾن 2 "السدتعسمضؽ

ػ الذةةركة الؾطشيةةة لمكيربةةاء وال ةةاز وملسدةةة الخةةاص فةة  علبقتيةةا مةةض الأفةةراد ومةةؽ أمثمةةة ذلةة
مةةةةاح  12السةةةةلرخ فةةةة  ، 147-91رقةةةةؼ الجزا ريةةةةة لمسيةةةةاه السشذةةةة ة بسؾجةةةةب السرسةةةةؾم التشفضةةةةذح 

19913. 
إن التظةةؾر الحاصةةذ فةة  جسيةةض : السؤسدــات العسؾميــة "ات الظــابع العمســ  والتلشؾلــؾج . ج

ومسةا لاشةػ  فة  أنسةاط التدةضضر،السجالات الاقترادية والاجتساعيةة والدياسةية نجةؼ عشةو ت ضةر 
فيو أن السلسدات العسؾمية ذات الظابض العمس  والتكشؾلؾج  مرافةق عامةة، تيةدم إلة  إشةباي 

، عمةةة  أنيةةةا ملسدةةةة 114-98:رقةةةؼ بسؾجةةةب القةةةانؾن  1998ماجةةةات عامةةةة، اسةةةتحدثت سةةةشة 
جةةب عسؾميةةة تتستةةض بالذخرةةية السعشؾيةةة والاسةةتقلب  السةةال ، وتيةةدم السلسدةةة العسؾميةةة بسؾ 

ىةةذا القةةانؾن إلةة  تحقضةةق نذةةاطات البحةة  العمسةة  والتكشؾلةةؾج  فةة  السجةةالات التةة  يتزةةسشيا 
فبعةةةد السرةةةادقة عمةةة  القةةةانؾن التةةةؾجضي  والبرنةةةام  الخساسةةة  مةةةؾ  البحةةة   ،5نةةةص الإنذةةةاء

نةةةةةؾفسبر  16السةةةةلرخ فةةةة   256-99صةةةةدر السرسةةةةؾم ، 2002-1998العمسةةةة  والتكشؾلةةةةؾج  
ات العسؾميةة ذات الظةابض العمسة  والتكشؾلةؾج  وتشغيسيةا مؾ حا كيفية أنذاء السلسد 1999
الةذح يحةدد القةانؾن ، 3961-11وتةؼ إل ةاء ىةذا السرسةؾم برةدور السرسةؾم التشفضةذح  ،6وسضرىا

 .2الأساس  لمسلسدة العسؾمية ذات الظابض العمس  والتكشؾلؾج 

                                                           
 .141عسار بؾ يام، السرجض الدابق، ص  1
 الدابق. السردر، 30-55مؽ القانؾن  11السادة  2
 .142السرجض الدابق، ص الؾجضز ف  القانؾن الادارح، عسار بؾ يام،  3
، الستزةةةسؽ القةةةانؾن التةةةؾجضي  والبرنةةةام  الخساسةةة  مةةةؾ  البحةةة  العمسةةة  0665أوت -00، السةةةلرخ فةةة  00-65القةةةانؾن  4

 .0665أوت  01، السلرخة ف  30عدد  الجريدة الرسسية، 0330-0665والتكشمؾج  
الستزةةةةسؽ القةةةةانؾن التةةةةؾجضي  والبرنةةةةام  الخساسةةةة  مةةةةؾ  البحةةةة  العمسةةةة  والتكشمةةةةؾج   ،00- 65مةةةةؽ القةةةةانؾن  04السةةةةادة  5

 .الدابق لسردرا، 0665-0330
 .142السرجض الدابق، ص  الادارح، القانؾن  ف  الؾجضز ،عسار بؾ يام 6
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ـــ . ا ـــ  والثقـــاف  والسيش العسؾميةةةة ذات تعتبةةةر السلسدةةةات : السؤسدـــات "ات الظـــابع العمس
الظةةابض العمسةة  والثقةةاف  والسيشةة  مةةؽ أسةةالضب إدارة السرفةةق العةةام لمتعمةةيؼ العةةال  والةةذح يدةةع  
إل  تحقضق وعشباي ماجيات الأفراد ف  ىةذا الجانةب، وقةد عرفيةا السذةري الجزا ةرح فة  القةانؾن 

لسةةذكؾر ، وتعتبةةر ىةةذه السلسدةةات مديثةةة العيةةد فةة  الجزا ةةر وقةةد عرفيةةا القةةانؾن ا993-05رقةةؼ
" السلسدةةةة العسؾميةةةة ذات الظةةةابض العمسةةة  والثقةةةاف  والسيشةةة  ىةةة  ملسدةةةة : أعةةةلبه عمةةة  أنيةةةا

 :5، كسا بضؽ القانؾن أشكاليا ف 4"وطشية لمتعميؼ تتستض بالذخرية السعشؾية والاستقلب  السال 
 الجامعة. 
  السركز الجامع. 
 السدارس والسعاىد.   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  .العسؾميةالسؤسدة : أشكال 08الذكل رقؼ 
 
 

                                                                                                                                                                                     
سةةؾذج  لمسلسدةةة العسؾميةةة ذات ، يحةةدد القةةانؾن الأساسةة  الش0300نةةؾفسبر  01السةةلرخ فةة   063-00السرسةةؾم التشفضةةذح  1

 .0300ديدسبر 31 ، الرادرة ف 33عدد  الجريدة الرسسيةالظابض العمس  والتكشؾلؾج ، 
 ". ذخرية السعشؾية والاستقلب  السالتتستض السلسدة باليم : "عم  ما  063-00م التشفضذح مؽ السرسؾ  30تشص السادة  2
، 31عةةدد  الجريةةدة الرسةةسية، الستزةةسؽ القةةانؾن التةةؾجضي  لمتعمةةيؼ العةةال ، 0666 أفريةةذ 31، السةةلرخ فةة  32-66القةةانؾن  3

، والسعةةةد  والسةةةتسؼ 42عةةةدد  الرسةةةسية الجريةةةدة، 0333ديدةةةسبر  33، السةةةلرخ فةةة  31-0333السعةةةد  والسةةةتسؼ بالقةةةانؾن رقةةةؼ 
 .0335فبراير  00، السلرخ ف  33-35بالقانؾن 

 الدابق.السردر لقانؾن التؾجضي  لمتعميؼ العال ، ، الستزسؽ ا32-66مؽ القانؾن  00السادة  4
 الدابق.السردر ، الستزسؽ القانؾن التؾجضي  لمتعميؼ العال ، 32-66مؽ القانؾن  05السادة  5
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 السردر: مؽ إعداا الظالب.

 السؤسدة العسؾمية وحؾ سة السرافق العامة:. مدى تساش  أسمؾب 3
تؾجد عدة جؾانب يسكؽ مشاقذتيا بخرؾص مدى تساش  أسمؾب السلسدةة العسؾميةة          

 مض مباد  مؾكسة السرافق العامة وقيؼ السؾاطشة والتذاركية:
يُعتبةةةر الحفةةةاظ عمةةة  مبةةةاد  الذةةةفافية والسدةةةاءلة والسذةةةاركة فةةة  صةةةشاعة القةةةرار أمةةةؾرًا  -

يشب ةةة  أن تكةةةؾن السلسدةةةة العسؾميةةةة مفتؾمةةةة  ، إذفةةة  مؾكسةةةة السرافةةةق العامةةةةمضؾيةةةة 
لمرقابة والسراجعة مؽ قبذ الجيات السعشية، سةؾاء كانةت ىةذه الجيةات ىة  الجسيةؾر أو 

يتظمةةةب ىةةةذا نقةةةذ السعمؾمةةةات بذةةةكذ صةةةحيح وفعةةةا ، وتقةةةديؼ و  ،ىضئةةةات رقابيةةةة مدةةةتقمة
 فعّالة ف  عسمية اتخاذ القرارات.التقارير بذكذ دورح ومفرذ، وتذجيض السذاركة ال

يجب أن تكؾن السلسدة العسؾمية ممتزمة بتحقضق العدالة الاجتساعية وتمبيةة امتياجةات  -
يشب ةةةةة  أن تكةةةةةؾن قراراتيةةةةةا مبشيةةةةةة عمةةةةة  الذةةةةةفافية ، و السجتسةةةةةض بذةةةةةكذ عةةةةةاد  ومتدةةةةةاو  

يسكةةةؽ تحقضةةةق ذلةةةػ مةةةؽ خةةةلب   ، كسةةةاوالسذةةةاركة الفعالةةةة لمسةةةؾاطشضؽ والسجتسةةةض السةةةدن 
تذةةكضذ لياكةةذ مذةةؾرة تزةةؼ مختمةة  فئةةات السجتسةةض لمسدةةاىسة فةة  عسميةةة صةةشض القةةرار 

 والسراقبة.
يشب ةة  لمسلسدةةة العسؾميةةة أن تتبشةة  سياسةةات وبةةرام  تعةةزز التشسيةةة السدةةتدامة وتحسةة   -

يسكةةةةؽ أن تذةةةةسذ ىةةةةذه الجيةةةةؾد تحدةةةةضؽ كفةةةةاءة اسةةةةتخدام السةةةةؾارد وتعزيةةةةز كسةةةةا  ،البضئةةةةة
 كار التكشؾلؾج  الذح يعزز الاستدامة.الابت

يجةةةةب أن تكةةةةؾن سياسةةةةات وبةةةةرام  السلسدةةةةة العسؾميةةةةة مؾجيةةةةة نحةةةةؾ تعزيةةةةز السدةةةةاواة  -
يشب ةةةة  تجشةةةةب التسضضةةةةز  ، كسةةةةاوالعدالةةةةة الاجتساعيةةةةة، و ةةةةسان فةةةةرص متدةةةةاوية لمجسيةةةةض
 وتذجيض التشؾي والذسؾلية ف  جسيض جؾانب عسذ السلسدة.

 المؤسسات ذات الطابع العلمي والثمافي والمهني

 المؤسسات العمومية ذات الطابع العلمي والتكنولوجي

 المؤسسات العمومية ذات طابع صناعي

المؤسسة 

 العمــــــــــــــــــــــــــــومية
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تزمةةة بتحقضةةق الفعاليةةة والكفةةاءة فةة  إدارة السةةؾارد يجةةب أن تكةةؾن السلسدةةة العسؾميةةة مم -
عمةة  تحدةةضؽ أدا يةةا وتظةةؾير العسميةةات وتبشةة  السسارسةةات  ، مةةض العسةةذوتقةةديؼ الخةةدمات

 الأفزذ لتحقضق أىدافيا ب قذ تكمفة مسكشة.
 ان الفرع الث

 تقريؼ الأسالرب التقمردية ف  تدررر السرافق العامة 
الأسالضب التقمضدية ف  تدضضر السرافق العامة الت  تعر ةشا ليسةا اتزح مؽ خلب  تظبضق       

وفةةة  ىةةةذا الفةةةري  والستسثمتةةةان فةةة  الاسةةةت لب  السباشةةةر والسلسدةةةة العسؾميةةةة إلةةة  عةةةدة عضةةةؾب،
الاسةةت لب  السباشةةر آليةةة نضةةر ناجعةةة فةة  تدةةضضر  ، مةةؽ خةةلب  تشةةاو سةةشحاو  تقضةةيؼ الأسةةمؾبضؽ

  ؾمية ف  الارتقاء بالسرافق العامةحدودية السلسدة العسوم ،السرافق العامة
 :الاستغ ل السباشر آلية غرر ناجعة ف  تدررر السرافق العامة أولا:

مسا لاشةػ فيةو أن الاسةت لب  السباشةر لةو أىسيةة بال ةة فة  تدةضضر السرافةق العامةة سةيسا        
تحقضةةةةق  فةةةة  القظاعةةةةات الدةةةةيادية لمدولةةةةة كالةةةةدفاي والعدالةةةةة والأمةةةةؽ، ولةةةةو بعةةةةض السزايةةةةا مشيةةةةا

والخزؾي إلة  رقابةة الدولةة أو أمةد ىضئاتيةا برةؾرة مباشةرة، وتخزةض لقؾاعةد  السرمحة العامة،
، إلا أن ليسشة الدولةة عمة  تدةضضر السرافةق 1السحاسبة العسؾمية والقانؾن العام والقانؾن الادارح 

إلةة  جعةةذ ىةةذه السرافةةق لا تقةةدم خدمةةة عسؾميةةة تمقةة   العامةةة فةة  أسةةمؾب الاسةةت لب  السباشةةر،
ر ا السؾاطؽ مسا جعذ السؾاطؽ يشفر مؽ ىذه السرافق، إ افة إل  الثقذ السال  نتيجةة تحسةذ 

 2أعباء إنذاءىا وتدضضرىا وىذا ما يلثر عم  مضزانية الدولة والجساعات السحمية
 ،ى إ افة إل  نقص التكؾيؽ لمسؾعفضؽ مؽ جية ونقص الحةؾافز الساديةة مةؽ جيةة أخةر        

، كسةةا أن السرافةةق العسؾميةةة التةة  تتبةةض 3قا ولةةيس لةةو علبقةةة بالجيةةد السبةةذو فالراتةةب محةةدد مدةةب
مسةا يجعةذ القةرار الدياسة   ،4أسمؾب الاست لب  السباشر قد يكؾن  حية التجاذبةات الدياسةية

                                                           
عبةةد الؾىةةاب رجةةب، مبةةدأ امكانيةةة مؾاكبةةة السرفةةق العةةام لمت ضةةرات التةة  تظةةرأ عميةةو، أطرومةةة مقدمةةة لمحرةةؾ   نرةةرو الةةزرو 1

، جامعةةة 0630مةةارس  06عمة  شةةيادة الةدكتؾراه   م د، تخرةةص قةانؾن ادارح متخرةةص، كميةةة الحقةؾق والعمةةؾم الدياسةية 
 .43، ص 0300-0303جيلبل  اليابس، سضدح بمةباس، الجزا ر، 

 .061صبريشة، السرجض الدابق، ص عرام  2
، 00لدنش سميسة،  بض مريؼ: تفؾيض السرفق العام وسضمة لمتدضضر فة  إطةار التحةؾلات الجديةدة، الحةؾار الفكةرح، السجمةد  3

 .030، ص 0304، الجزا ر، 01العدد 
 .42، السرجض الدابق، ص نررو الزرو عبد الؾىاب رجب 4
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الرةادرة مةؽ  ،961السذكرة رقؼ  مؽ خلب أكد الؾزير مض  ي مب عم  أىدام السرافق العامة، 
عمة  أنةو ونغةرا  ،السحمية الستعمقة بتثسةضؽ أمةلب  الجساعةات السحميةة وزارة الداخمية والجساعات

خاصة مشيا السشتجة لمسداخضذ عم   ةرورة  لمشقا ص الشاجسة عم  التدضضر العسؾم  السباشر،
وىةةةذا إن د  عمةةة  شةةة ء فيةةةؾ يةةةد  عمةةة  عةةةدم نجاعةةةة مةةةؽ قةةةانؾن البمدية، 150 العسةةةذ بالسةةةادة

 .أسمؾب الاست لب  السباشر
 وبشاء عم  ما تقدم ذكةره يتزةح أن أسةمؾب الاسةت لب  السباشةر عضؾبةو أكثةر مةؽ مزايةاه،      

وىذا ما يجعذ فاعمضتو محدودة، خرؾصا ن  عذ التحديات السالية والادارية والدياسةية التة  
   .تؾاجيو
   :محدواية السؤسدة العسؾمية ف  الارتقا  بالسرافق العامة ثانيا:
مية مؽ أسمؾب تدضضر لمسرافةق العامةة بيةدم تخفية  العةبء عمة  تعتبر السلسدة العسؾ       

ولكةةؽ فةة  الحكيقةةة فيةةذا الأسةةمؾب لةةؼ يةةشجح فةة  تخفيةة  الأعبةةاء  الدولةةة والجساعةةات الإقميسيةةة،
وتستةةةض  الساليةةةة لمسلسدةةةة العسؾميةةةة، ةالاسةةةتقلبليالساليةةةة عمةةة  مضزانيةةةة الدولةةةة، كسةةةا أنةةةو ورنةةةؼ 

أنيةةا لةةؼ  لاا ،إبةةرام العقةةؾد وعمكانيةةة تمقةة  اليبةةات والؾصةةاياالسرفةةق العةةام ب ىميةةة التقا ةة  وكةةذا 
تةةتخمص مةةؽ التبةيةةة نتيجةةة الإعانةةات السؾجيةةة لمسلسدةةات العامةةة كةةذ ىةةذا أدى بةةالسرفق العةةام 

إ ةافة إلة   ،2إل  عدم قيامو ب ىدافو وتحدضؽ الخدمة لمجسيؾر، وعجزه عؽ مؾاكبة التظةؾرات
وتظابقيةا مةض متظمبةات السةؾاطشضؽ ومةدى تحدةضشيا غياب دراسات تكيسيةو لمسلسدةات العسؾميةة 

 .3لمخدمة العسؾمية
امتكةةار الدولةةة ليةةذا الأسةةمؾب عةةؽ طريةةق إخزةةاعيا لمرقابةةة الؾصةةا ية مةةؽ شةة نو أن إن       

ناليةةةػ عةةةؽ غيةةةاب  ،4يجعةةةذ ىةةةذا الأسةةةمؾب أسةةةمؾبا بضروقراطيةةةا نغةةةرا لظةةةؾ  وثقةةةذ الإجةةةراءات
 .5ىؾ مؾجؾد ف  القظاي الخاص سة عم  عكس ماالشجاعة والكفاءة والفعالية ومباد  الحؾك

 
 السظمب الثان 

                                                           
 .0303مارس  03  السحمية، الرادرة مؽ وزارة الداخمية والجساعات السحمية، بتاريخ ، الستعمقة بتثسضؽ الأملب63السذكرة  1
 .63، ص 0303 ريف  نادية، تدضضر السرفق العام والتحؾلات الجديدة، د ط، دار بمكيس، الجزا ر،  2
 .030السرجض الدابق، ص  لدنش سميسة،  بض مريؼ، 3
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 ضبابية الأسالرب الحديثة ف  تدررر السرافق العامة  أفق لتحقرق الحؾ سة 
مةةض وجةةؾد تحةةديات متزايةةدة تؾاجةةو السرافةةق العامةةة فةة  العرةةر الحةةال ، والتةة  تتزةةسؽ        

القةةةرار، أصةةةةبح مةةةةؽ الؾا ةةةةح أن أزمةةةات وانتكاسةةةةات تخمةةةةق قظيعةةةة بةةةةضؽ السةةةةؾاطشضؽ وصةةةةانع  
فقةد أدت ىةذه الأسةالضب إلة  التدةضب  ،الأسالضب التقمضدية ف  تدةضضر ىةذه السرافةق لةؼ تعةد كافيةة
 والفداد والبضروقراطية، وبالتال  نقص السردود والشجاعة.

لةةةذلػ، باتةةةت الحاجةةةة ممحةةةة لاستكذةةةةام أسةةةالضب مديثةةةة لتحدةةةضؽ إدارة السرافةةةق العامةةةةة،      
ومةةؽ بةةضؽ ىةةذه الأسةةالضب الحديثةةة، يبةةرز التؾجةةو  ،م الحؾكسةةة وتؾجيةةات المضبراليةةةوتحقضةةق أىةةدا

 نحؾ القظاي الخاص ك سمؾب رشضد لإدارة السرافق العامة.
فةة  ىةةذا الدةةياق، يتسثةةذ رىةةان التؾجةةو نحةةؾ القظةةاي الخةةاص فةة  تفةةؾيض السرافةةق العامةةة      

فبفزةةذ  ،ضةةق أفزةةذ الشتةةا  خاصةةة السحميةةة، لمقظةةاي الخةةاص مةةؽ أجةةذ تحدةةضؽ الفاعميةةة وتحق
خبةةةةةرة القظةةةةةاي الخةةةةةاص فةةةةة  إدارة العسميةةةةةات بذةةةةةكذ أكثةةةةةر كفةةةةةاءة وفعاليةةةةةة، يسكةةةةةؽ أن يكةةةةةؾن 

 لمتفؾيزات السرتبظة بالقظاي الخاص دور ميؼ ف  تحدضؽ أداء السرافق العامة.
ومةةؽ الجؾانةةب الأخةةرى التةة  يجةةب أن نزةةعيا فةة  الاعتبةةار ىةة  تفؾيزةةات السرفةةق العةةام      

يثضةةةةر ىةةةةذا السؾ ةةةةؾي تدةةةةاؤلات مةةةةؾ  مةةةةدى جةةةةدوى ىةةةةذه  ، إذسةةةةة السرافةةةةق العامةةةةةك ليةةةةة لحؾك
، وما إذا كانت ستلدح إل  تحدضؽ الحؾكسة وزيادة الفعالية، أو إذا كانت سةتكؾن ؟التفؾيزات

 ؟ مجازفة تدتحق السخاطرة
 لمتفرضذ يتؼ تفريض السظمب كسا يم :     
  أسمؾب رشرد لإاارة السرافق العامة.الفرع الأول: رىان التؾجو نحؾ القظاع الخاص  
 الفرع الثان : تفؾيزات السرفق العام  آلية لحؾ سة السرافق العامة  أي مجازفة؟ 

 
  الفرع الأول

 السرافق العامة لإاارةرىان التؾجو نحؾ القظاع الخاص  أسمؾب رشرد 
دون التظةةرق يسكةةؽ التحةةدث عةةؽ اشةةرا  القظةةاي الخةةاص فةة  تدةةضضر السرافةةق العامةةة  لا       

أسةالضب محاكةاة  إلة التظةرق ، وعميةو يةتؼ إل  الت ثضر الةذح يحدثةو مةؽ خةلب  الخةدمات السقدمةة
الةدور الاستذةارح ، و دور القظاي الخاص ف  تجؾيد الخدمة العسؾمية، و القظاي الخاص تدضضر

 .مبررات الذراكة مض القظاي الخاص، ثؼ لمقظاي الخاص
 :الخاص أولا: محاكاة أسالرب تدررر القظاع
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عشةةةدما نجةةةد  نكةةةؾن برةةةدد محاكةةةاة أسةةةالضب القظةةةاي الخةةةاص فةةة  تدةةةضر السرافةةةق العامةةةة،     
السرافةةق العامةةة تشةةتي  مشةةاى  نضةةر معيةةؾدة بيةةا وكانةةت مكةةرا عمةة  القظةةاي الخةةاص، وانظلبقةةا 

فر ةةةت الذةةةراكة مةةةض القظةةةاي  مةةةؽ أن ماجةةةة السةةةرتفقضؽ فةةة  تزايةةةد مدةةةتسر ومتجةةةددة باسةةةتسرار،
ؾ تؾجةو العديةةد مةؽ الةدو  بيةدم تشسيةةة اقترةادية واجتساعيةة والةذح أصةةبح وىة الخةاص نفدةيا،

ويدةةةةتظيض القظةةةةاي  ،1يسثةةةةذ السةةةةؾرد الر يدةةةة  لتذةةةة ضذ الضةةةةد العاممةةةةة فةةةة  الكثضةةةةر مةةةةؽ السجةةةةالات
الخةةةةةاص بفزةةةةةذ إمكانياتةةةةةو تةةةةة مضؽ الذةةةةةفافية فةةةةة  العديةةةةةد مةةةةةؽ القظاعةةةةةات والقةةةةةدرة عمةةةةة  نذةةةةةر 

 2الإمرا يات الدوريةالسعمؾمات وتديضذ الحرؾ  عمضيا ونذر 
وتخمةة  الدولةةة عمةة  امتكةةار بعةةض السرافةةق العامةةة الذةةبكية وفةةتح السجةةا  أمةةام الخةةؾاص       

للبسةةةتثسار فضيةةةا قةةةد أثةةةار إشةةةكالية تراجةةةض فكةةةرة السرفةةةق العسةةةؾم  فةةة  عةةةذ صةةةعؾبة الةةةدم  بةةةضؽ 
كة   إلا أن مذةاركة القظةاي الخةاص لا تعشة ، 3مقتزيات السرمحة العامة وقؾاعةد السشافدةة 

ذ تعشةةة   ةةةسان السرةةةمحة العامةةةة كسشةةةض ، بةةةالدولةةةة عةةةؽ تقةةةديؼ الخةةةدمات العسؾميةةةة لمسةةةؾاطشضؽ
ب ةةرض مسايةةة السرةةمحة  والاستذةةراف الامتكةةار والتركضةةز عمةة  الةةدور التشغيسةة  والتخظيظةة  

وف  إطار تظبضةق الحؾكسةة فة  السرافةق العامةة أصةبح لمقظةاي الخةاص الةدور الأكبةر  ،4العامة
 5لاقترادح السشذؾد مؽ طرم السؾاطشضؽ وتراجض دور الحكؾماتف  تحقضق الشسؾ ا

ومؽ أجذ خمق بضئة صحية تتحقق فيو أىدام إشةرا  القظةاي الخةاص كةان لزامةا مراجعةة      
الأسةةةمؾب الإدارح الةةةذح تتبعةةةو الدةةةمظة مركزيةةةة كانةةةت أم محميةةةة، ومسةةةا لاشةةةػ فيةةةو أن إشةةةرا  
القظةةةاي الخةةةاص كظةةةرم فاعةةةذ فةةة  الةةةدو  العربيةةةة لةةةؼ يكةةةؽ خيةةةارا بةةةذ كةةةان سةةةببو قةةةؾة القظةةةاي 

ومشةةةو جةةةاءت فكةةةرة محاكةةةاة الأسةةةالضب الستبعةةةة ، ة فةةة  الةةةربحالخةةةاص الةةةذح مقةةةق أشةةةؾاطا كبضةةةر 
أن العقةةد  L.Richerالفكيةةو وفةة  ىةةذا الذةة ن يؾ ةةح ، 6وتظبيقيةةا عمةة  مدةةتؾى السرافةةق العامةةة

                                                           
 .45يؾس  أزروا ، السرجض الدابق، ص  1
 .22برابح مسزة، السرجض الدابق، ص  2
م ش  مشضرة، تحؾلات السرفق العسؾم  ف  الجزا ر، أطرومة لشضذ شيادة الدكتؾراه، تخرص القانؾن العام، الحقؾق، كمية  3

 .13ة ص 0300-0300امعة أمحمد بؾقرة بؾمرداس، الجزا ر، الحقؾق والعمؾم الدياسية، ج
 .050، السرجض الدابق، ص بؾمديؽ طامذة 4
 .043السرجض نفدو، ص  5
، 03، عدد35، لفعالية الإدارية ك لية لترسيخ الحكؼ الراشد السحم ، مجمة العمؾم القانؾنية والدياسية، السجمد مياسة أودية 6

 .101، ص 0304الجزا ر، 
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   ،1ىؾ أمد الآليات الت  يسكؽ استخداميا لزيادة فعالية السرافق العامة بفزذ تعةاون الستةدخمضؽ
القظةةةاي الخةةةاص لاسةةةت لب  إمكانياتةةةو فةةة  تقةةةديؼ الخدمةةةة ليةةةذا تمجةةة  الدولةةةة إلةةة  الذةةةراكة مةةةض 

السظمؾبة مؽ مض  الكؼ والشةؾي وبفاعميةة، فالقظةاي الخةاص يراعة  الجةؾدة نتيجةة السشافدةة كسةا 
 كؾن الربح ىؾ اليدم الر يد  لةو،، يدع  إل  تخفيض التكالي  مؽ أجذ الزيادة ف  الأرباح
بتفةةادح البضروقراطيةةة التةة  نالبةةا مةةا ترافةةق إ ةةافة إلةة  أن الذةةراكة مةةض القظةةاي الخةةاص تدةةسح 

 2أسالضب التدضضر التقمضدية الت  تخزض لمؾا ح التشغيسية الت  تظضذ الانتغار
تدةةةع  الةةةدو  إلةةة  محاكةةةاة أسةةةالضب تدةةةضضر القظةةةاي الخةةةاص فةةة  إدارة ومةةةؽ خةةةلب  ىةةةذا       

كسةةةا يتسضةةةةز  اطشةةةةة،السرافةةةق العامةةةة بيةةةةدم تمبيةةةة الامتياجةةةةات الستزايةةةدة لمسةةةةرتفقضؽ وتعزيةةةز السؾ 
القظاي الخاص بقدرتو عم  ت مضؽ الذفافية ونذر السعمؾمات، مسا يديذ الؾصؾ  إلضيةا ويزيةد 

لا أنةةو بةةالرنؼ مةةؽ فةةتح السجةةا  لمذةةركة مةةض القظةةاي الخةةاص فةة  إ مةةؽ فعاليةةة الخةةدمات العامةةة،
 بعةةةض السرافةةةق العامةةةة، تغةةةذ الدولةةةة مدةةةلولة عةةةؽ مسايةةةة السرةةةمحة العامةةةة ومشةةةض الامتكةةةار،
ويفةةرض مراجعةةة الأسةةالضب الإداريةةة التقمضديةةة لتجشةةب البضروقراطيةةة، وتحقضةةق الكفةةاءة السظمؾبةةة، 

 .وتعزيز روح السؾاطشة والديسقراطية التذاركية
 :القظاع الخاص ف  تجؾيد الخدمة العسؾمية ثانيا: اور
طةلب  أبةؾ  رجذ الأعسا  وملسس مجسؾعة الذركات العالسيةة لمخةدمات السيشيةة تداء ي      
ىةذ ندةتظيض أن نعفة  الدولةة مةؽ أح دور مباشةر فة  الشذةاط الاقترةادح السشةت  لمدةمض  نزالة

 .والخدمات؟ بسفيؾم السخالفة ىذ عمضشا أن نحضميا لمقظاي الخاص؟
يجةةب عمةة  الدولةةة أن تتخمةة  عمةة  إنتةةاج الدةةمض والخةةدمات كميةةا أنةةو  بةةشعؼ كةةؾن أجةةاب و       

 ث  الأبعادثلببباستثشاء ما أطمق عميو 
أمةةةا عةةةؽ الاسةةةتثشاء الأو :ىةةة  الدةةةمض التةةةة  تؾاجةةةو أسةةةؾاقا نضةةةر تشافدةةةية والتةةة  تعتبةةةةر        

        امتكةةارات طبيةيةةة مثةةذ الثةةروات السعدنيةةة والسذةةاريض الزةةخسة فتةةؾل  لمقظةةاي الخةةاص إنتاجيةةا 
يجةةب  وىةة  التةة  ،وأمةةا الاسةةتثشاء الثةةان  ىةةؾ مةةا يعةةرم بالدةةمض العامةةة مقابةةذ الدةةمض الخاصةةة

إنتاجيةةةا كسةةةا ونؾعةةةا وتحقةةةق مظالةةةب وماجةةةات السةةةؾاطشضؽ دون تسضضةةةز فةةةلب يقضةةةد إنتاجيةةةا بتةةةؾافر 
القةةؾى الذةةرا ية لةةدييؼ مثةةذ الةةدفاي والأمةةؽ والتربيةةة والتعمةةيؼ والرةةحة والبشةة  التحتيةةة والاسةةتثشاء 

                                                           
1
 L.Richer, droit des contrats administratifs, 7eme edition, LGDJ ; collection manuel. Paris, 

1995, p533. 
 .33م ش  مشضرة، السرجض الدابق، ص  2
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ىةا والت  تزةض الدولةة خظةة ليةا باعتبار  ،الأخضر ىؾ مؾكسة الأسعار تجاه الشذاطات الخارجية
وىةةذا الاسةةتثشاء الأخضةةر كةةان وراء نجةةاح الشسةةؾر الأسةةضؾية بقةةؾليؼ الدةةؾق يحتةةاج  ،أولؾيةةة وطشيةةة

 1إل  مكؾمة مت  يلدح نر و ولا يتر  لضدير نفدو
اعتسةةادا عمةة  التقشيةةات التشغيسيةةة والبذةةرية لمقظةةاي الخةةاص لاسةةيسا فةة  السرافةةق العامةةة ذات و 

 desمعاممةةةة السةةةرتفقضؽ عمةةة  أنيةةةؼ زبةةةا ؽ  والةةةذح يقةةةؾم عمةةة  ،الظةةةابض الرةةةشاع  والتجةةةارح 
clients  تقةةةةدم ليةةةةؼ خةةةةدمات عمةةةة  السقةةةةاس مةةةةا يفةةةةرض عمةةةة  السرافةةةةق العامةةةةة تجؾيةةةةد الخدمةةةةة

 2العسؾمية ومقارنة بسثيلبتيا ف  القظاي الخاص
وقةةةد بةةةةرز مفيةةةةؾم التذةةةةاركية أو السذةةةاركة بعةةةةد وصةةةةؾ  السحةةةةافغضؽ الجةةةدد إلةةةة  الدةةةةمظة مةةةةؽ  

وذلةػ نتيجةة الأزمةة التة   ةربت الشغةام السةال  العةالس  فة  سةتضشيات القةرن  ،بريظانيا وأمريكةا
العذةةةةريؽ، والةةةةذح أدى وصةةةةؾليؼ إلةةةة  ت ضضةةةةر كبضةةةةر عمةةةة  صةةةةعضد الدياسةةةةات الشقديةةةةة والساليةةةةة 
ػ شةةةةوالاجتساعيةةةةة لمسلسدةةةةات الدوليةةةةة كرةةةةشدوق الشقةةةةد الةةةةدول  ومشغسةةةةة التجةةةةارة العالسيةةةةة والب

خمةة  عةةؽ الشغةةام الشقةةدح الستعمةةق بالةةذىب واسةةتبدالو بشغةةام الةةدولضضؽ والةةدو  الأطةةرام وجةةرى الت
وجةةةؾدة الخدمةةةة التةةة  تقةةةدميا السرافةةةق العامةةةة أصةةةبحت عشرةةةرا فةةة  الشغةةةام ، 3الرةةةرم العةةةا ؼ 

 مضةةة  عيةةةرت كزةةرورة لمدياسةةةة العامةةةة لتظةةؾير السرافةةةق العامةةةة، ،1980القةةانؾن  مشةةةذ سةةشة 
ونجةةةد ىةةةذا السةيةةةار فةةة   سشتفعةةةضؽ،والتةةة  تفةةةرض اسةةةتجابة مكيكيةةةة لتمبيةةةة ماجيةةةات ومظالةةةب ال

   4بعض السرافق كالسؾاصلبت والبريد والكيرباء
 ومفيةؾم الجةةؾدة أصةةبح يقةدم نفدةةو كسبةةدأ مةؽ السبةةاد  التةة  تحكةؼ سةةضر السرافةةق العامةةة،       

وعمةة  ىةةذا الأسةةاس تةة ت  الرغبةةة فةة  التخمةة  عمةة  السشظقةة  الكسةة  لمخةةدمات والاسةةتجابة إلةة  

                                                           
، السركزح 0طلب  أبؾ نزالة، دور القظاي الخاص ف  مدار التشسية السدتدامة وترشضد الحكؼ ف  الأقظار العربية، ط  1

 . 40، ص0300 لبشان،بحاث ودراسة الدياسات، بضروت، العرب  للؤ
بذضر الذري  شسس الديؽ، لعقاب  سسيحة، قانؾن السرفق العسؾم ، دراسة ف  البشاء الترؾرح والشغام القانؾن  لمسرفق  2

 032، ص 0300العسؾم ، دط، دار اليدى، الجزا ر، 
 .45طلب  أبؾ نزالة، السرجض الدابق، ص  3
عقةةةؾد الذةةةراكة بةةةضؽ القظةةةاي العةةةام والخةةةاص فةةة  تدةةةضضر السرافةةةق العسؾميةةةة السحميةةةة، أطرومةةةة مكسمةةةة مةةةؽ البرعةةة  أمسةةةد،  4

مقتزةةيات نضةةذ شةةيادة الةةدكتؾراه فةة  الحقةةؾق، تخرةةص جساعةةات محميةةة، كميةةة الحقةةؾق والعمةةؾم الدياسةةية، جامعةةة محمد لسةةضؽ 
 .20، ص 0300-0300دبانضؽ، سظي ، الجزا ر، 
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يظالةب بالخدمةة مةض  ةسان الجةؾدة وت ضةرت نغرتةو إلضيةا مةؽ مشحةة  فةالسؾاطؽ أصةبح لمشؾعية،
 :2ويقؾم مدؽ أداء السرفق العام عم  ثلبث أسس وى  ،1إل  مق يشتزعو بذروط خاصة

   .ويقرد بيا تحقضق الأىدام السدظرة كشتا   محرذ عمضيا الفعالية: -
وتعشةةةة  الاسةةةةتعسا  الأمثةةةةذ لمسةةةةؾارد الستامةةةةة لمسرفةةةةق العسةةةةؾم  لتحقضةةةةق أفزةةةةذ  الشجاعــــة: -

   .الشتا  
   .وتعش  ملب سة الؾسا ذ الستامة لمسرفق العسؾم  مض الأىدام السدظرة الس ئسة: -

الستعمق بحسايةة الرةحة وترقضتيةا الكثضةر مةؽ الأمكةام  305-85وقد تزسؽ القانؾن رقؼ       
مةةةةة العامةةةةة عةةةةؽ طريةةةةق السلسدةةةةات العامةةةةة، إلا أن ىةةةةذا القةةةةانؾن خزةةةةض الستعمقةةةةة بةةةةإدارة الخد

لمتعةةديذ فةة  عةةدة مشاسةةبات فةة  اتجةةاه إشةةرا  القظةةاي الخةةاص لمشيةةؾض والرقةة  بقظةةاي الرةةحة 
الةةةذح  07-05والأمةةةر  4عةةةؽ طريةةةق إنذةةةاء عيةةةادات خاصةةةة أو ملسدةةةات استذةةةفا ية خاصةةةة

ويشذة  ىةذه  5لتربؾيةة والتعميسيةة الخاصةةيحدد القؾاعد العامة الت  تحكؼ التعميؼ ف  السلسدات ا
السلسدةةةةة شةةةةخص طبيعةةةة  أو معشةةةةؾح يخزةةةةض لمقةةةةانؾن الخةةةةاص برخرةةةةة مةةةةؽ طةةةةرم الةةةةؾزير 

 4326-05 السكم  بالتربية والتعميؼ ولسجسؾعة مؽ الذروط السحدد ف  السرسؾم التشفضذح
 سا،ورنةةةؼ أىسيةةةة القظةةةاعضؽ إلةةة  أن السذةةةري أراد أن يذةةةر  القظةةةاي الخةةةاص فةةة  تحدةةةضشي     

نضةةر أن تقشيةةة الذةةراكة عةةؽ طريةةق الت ىضةةذ تختمةة  عةةؽ  وتقةةديؼ خدمةةة تمقةة  ر ةة  السةةؾاطؽ،
فت ىضةةذ تكةةؾن العلبقةةة فيةةو علبقةةة تشغيسيةةة أمةةا  التفةةؾيض الةةذح سةةضتؼ دراسةةتو فةة  الفةةري الثالةة ،

                                                           
رفق العام ف  القانؾن الجزا رح، أطرومة مقدمة لشضذ شيادة الدكتؾراه عمؾم، كمية الحقؾق والعمؾم فؾناس سيضمة، تفؾيض الس 1

 .003، ص 0305الدياسية، جامعة مؾلؾد معسرح، تضزح وزو، الجزا ر، 
، 30د ، العةةةد03السجمةةةة الشقديةةةة لمقةةةانؾن والعمةةةؾم الدياسةةةية، السجمةةةد  العةةةام،ياسةةةسضشة بؾجريةةةؾ، أخمقةةةة عقةةةد تفةةةؾيض السرفةةةق  2

 .200، ص 0300الجزا ر، 
، الستعمةق بالرةحة الرةادر فة  0305يؾلضةؾ  30، السةلرخ فة  00-05السعد  والستسؼ بالقانؾن رقؼ  52-32القانؾن رقؼ   3

 .0305يؾلضؾ  06، الرادرة بتاريخ 13الجريدة الرسسية عدد 
العةدد  ،00مدام الديؽ، تفؾيض السرفق العام مفيؾم جديد ومدتقذ ف  ادارة السرافةق العامةة، مجمةة السفكةر، السجمةد بؾركضبة 4

 .210، ص 0004، الجزا ر، 01
  ملسدةةة التربيةةة والتعمةةةيؼ ، يحةةدد القؾاعةةد العامةةةة التةة  تحكةةؼ التعمةةيؼ فةة0332أوت  00، السةةلرخ فةة  34-32رقةةؼ  الأمةةر 5

 .0332أوت  05، الرادرة ف  26 عدد سيةالجريدة الرس ،الخاصة
، ء ملسدةةة التربيةةة والتعمةةيؼ الخاصةةة، يحةةدد شةةروط انذةةا0332نةةؾفسبر  35، السةةلرخ فةة  100-32السرسةةؾم التشفضةةذح رقةةؼ  6

 .0332نؾفسبر  00، الرادرة ف  41عدد  الجريدة الرسسية
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التفؾيض في  علبقة تعاقدية، وأكد مجمس الدولة الفرند  ف  رأح استذارح لو عم  أن تقشية 
 .1يجب أن يشص عمضيا القانؾن بررامةالت ىضذ 

 :ستذاري لمقظاع الخاصالدور الا :ثالثا
يدةةاىؼ القظةةاي الخةةاص بذةةكذ فعةةا  فةة  الشيةةؾض بةةالسرافق العامةةة مةةؽ خةةلب  تحدةةضؽ         

الخةةةدمات العامةةةة، وذلةةةػ مةةةؽ خةةةلب  الجمةةةؾس عمةةة  طاولةةةة الحةةةؾار مةةةض الفةةةاعمضؽ الآخةةةريؽ مةةةؽ 
عتسةةةاد عمةةة  خبرتةةةو الؾاسةةةعة وتعةةةد السا ةةةدة ا ستذةةةارات قيسيةةةة الدولةةةة والسجتسةةةض السةةةدن ، لتقةةةديؼ ا

 ،كسثةةا  عسمةة  2013كةةانؾن الأو   19السدةةتديرة التةة  نغسيةةا السركةةز المبشةةان  لمدراسةةات فةة  
والتةةة  جسعةةةت بعةةةض رؤسةةةاء البمةةةديات وعةةةدد مةةةؽ السدةةةلولضؽ الرسةةةسضضؽ وبعةةةض الخبةةةراء فةةة  

ييةةا البمةةديات مةةؽ أجةةذ إمةةداث جتؾاالقةةانؾن ومسثمةة  القظةةاي الخةةاص لسشاقذةةة التحةةديات التةة  
مض  يدةاىؼ القظةاي الخةاص فة   وىذه السا دة تعد مشرة لتباد  الأفكار والخبرات،  2التشسية 

   .تقديؼ رؤى جديدة مؾ  كيفية مؾكسة السرافق العامة، مسا يرفض مؽ مدتؾى ر ا السؾاطشضؽ
   :: مبررات الذراكة مع القظاع الخاصرابعا
 OECDفة  مةلتسر دو  "نريةت مةانضؽ"يقؾ  وزير الشقذ والسؾاصةلبت والسيةاه اليؾلشةدح       
 إن اليدم الذح تيدم إليو الذراكة بضؽ القظاي العام والقظاي الخاص يتسثذ ف : مدريد"
   .تحدضؽ السذاريض السشؾح تشفضذىا –
  .انجاز أسري لمسذاريض -
   .التسؾيذ لا يعتسد عم  السؾازنة العامة -
 .3عم  فر ية كفاءة القظاي الخاص انجاز السذاريض ب قذ تكمفة -

أثبتةةةت عةةةدم  ،كسةةةا أن الأسةةةالضب التةةة  انتيجتيةةةا الدولةةةة فةةة  تدةةةضضر السرافةةةق العسؾميةةةة        
خاصة فة  البعةد الاقترةادح تقةديؼ ممةؾ  لسذةكمة ، كفاءتيا مؽ جية وأثبت الأسمؾب التعاقدح

ويعةد رسةؼ العلبقةة بةضؽ الدةمظة العامةة والقظةاي  ق العامةة،الذرعية والفعالية الت  تعرفيا السرافة

                                                           
1

  CE, Avis, 09 mars 1995 n°356931 disponible sur le lien suivant: http://www.conseil-etat.fr. 

Nous avons consulté le lien le 11/10/2024 à 19h48. 
السجمة الجزا رية للؤمؽ الإندان ، السجمد  ،والخاص عم  أداء السرافق العامة دلشدة مراد، ت ثضر الذراكة بضؽ القظاعضؽ العام 2

 .104، ص 0303، الجزا ر، 30، العدد 32
 .50سرجض الدابق، ص طلب  أبؾ نزالة، ال 3
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الخةةةاص عمةةة  أسةةةس التعةةةاون والتذةةةاور ويعضةةةد تكضيةةة  العلبقةةةة مةةةض السةةةؾاطؽ الةةةذح يتةةةؾق إلةةة  
 1خدمات أفزذ وبكفاءة عالية 

وف  إطار تشغيؼ العلبقة بضؽ القظاي الخاص والدولة فقد و ةض مجسؾعةة مةؽ البةامثضؽ        
آليات لابد الأخذ بيةا مةؽ أجةذ تظةؾير الدولةة لسرافقيةا وتقؾيتيةا وعدامتيةا وتحقضةق تشسيةة وتتسثةذ 

 :2ف 
   .خمق استقرار ف  البضئة الاقترادية -
 .يتياالعسذ عم  إيجاد أسؾاق تشافدية والعسذ عم  استسرار  -
تحدضؽ مدتؾى مدخؾ  السجتسض وتحدضؽ مةيذتو والتديضذ لمفقةراء والفئةات السحرومةة عمة   -

   .تدييلبت مالية وفشية لمسداىسة ف  الإنتاجية
اسةةةةةتقظاب الاسةةةةةتثسارات السحميةةةةةة والأجشبيةةةةةة والعسةةةةةذ عمةةةةة  نقةةةةةذ التكشؾلؾجيةةةةةا لجسيةةةةةض فئةةةةةات  -

 .السجتسض خاصة السعؾزة مشيا
   .مؽ خلب  التقضد بجسيض القؾانضؽ وتشفضذىا والالتزام بياإقامة دولة القانؾن  -
 الحفاظ عم  البضئة ومساية مؾارد الدولة الظبيةية  -

 الفرع الثان 
  تفؾيزات السرفق العام  آلية لحؾ سة السرافق العامة 

أن التحؾ  الةذح عرفتةو الدولةة وأمةام عجةز الؾسةا ذ التقمضديةة عمة  تمبيةة ماجيةات  ػلا ش     
أصةةةةبح مةةةةؽ السدةةةةمسات المجةةةةؾء إلةةةة  تقشيةةةةة التفةةةةؾيض عةةةةؽ طريةةةةق إشةةةةرا  القظةةةةاي  السةةةةؾاطشضؽ،

   .الخاص ف  تدضضر السرافق العامة كسقتز  مؽ مقتزيات الحؾكسة
ة والتةة  فر ةةت نفدةةيا كفاعةةذ جديةةد يعتبةةر القظةةاي الخةةاص مةةؽ بةةضؽ أىةةؼ الروافةةد الجديةةد      

وعدماجو أصبح أكثر مةؽ  ةرورة بعةد فذةذ  إل  جانب الدولة عم  السدتؾى السحم  والؾطش ،
وزيةةةادة مذةةةاركة  ،وتراجةةةض مةةةردود السرافةةةق العامةةةة، ويتجمةةة  دوره فةةة  التؾجةةةو نحةةةؾ اللبمركزيةةةة

ظةةةؾر والابتكةةةار ومةةةا يسضةةةز القظةةةاي الخةةةاص أنةةةو سةةةريض الت ،الجسةةةاىضر فةةة  عسميةةةة اتخةةةاذ القةةةرار

                                                           
 .30م ش  مشضرة، السرجض الدابق، ص  1
 ،30، السجمةد، الحكؼ الرشضد بةضؽ مكؾناتيةا الت سيدةية وأبعةاده الأساسةية، مجمةة البحةؾث الدياسةية والإداريةةعشترة بؽ مرزوق  2

 .013ص  ،0300، ، الجزا ر30العدد 
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ويةتؼ ذلةػ عةؽ طريةق إبةرام عقةؾد شةةراكة  ،وتقةديؼ الخةدمات بالسعةايضر التة  تمقة  ر ةا السةؾاطؽ
 .1واتفاقيات أو التفؾيض أو عقؾد الامتياز

صةؾر تفةؾيض السرافةق   التؾجةو نحةؾ تفةؾيض السرافةق العامةة فة  الجزا ةر وعميو يتؼ دراسة    
 .السرتفقضؽ مؽ تفؾيض السرافق العامة سانات   العامة بضؽ الشص والتظبضق

  :فق العامة ف  الجزائراتفؾيض السر أولا: التؾجو نحؾ 
 السذةةري اتجةةو العامةةة، السرافةةق أداء تحدةةضؽ فةة  الجزا ةةر تؾاجةةو التةة  التحةةديات عةةذ فةة      
كفةةاءة،  أكثةةر بذةةكذ السرافةةق ىةةذه لتدةةضضر مديثةةة كةة داة  العامةةة السرافةةق تفةةؾيض آليةةة تعزيةةز نحةةؾ
 الدولةة عمة  الأعبةاء تقمضةذ إلة  اليادفةة الإداريةة الإصةلبمات إطةار  ةسؽ الخظةؾة ىةذه وتة ت 

 التذةةريعات أن ورنةةؼ العسؾميةةة، السرافةةق تدةةضضر فةة  السذةةاركة عمةة  الخةةاص القظةةاي وتذةةجيض
 بعةةةةض تؾاجةةةةو تةةةةزا  لا فإنيةةةةا الؾقةةةةت، مةةةةرور مةةةةض تظةةةةؾرت العامةةةةة السرافةةةةق لتفةةةةؾيض السشغسةةةةة
 .والتؾ يح التعديذ مؽ السزيد تتظمب الت  الشقا ص

كةةرس السذةةري الجزا ةةرح آليةةة تفةةؾيض السرافةةق . تظــؾر تفــؾيض السرفــق العــام فــ  الجزائــر: 1
 اتالستزةةةةسؽ قةةةةانؾن الرةةةةفقات العسؾميةةةةة وتفؾيزةةةة 247-15العامةةةةة فةةةة  السرسةةةةؾم الر اسةةةة  

مةةؽ مضةة  السةةؾاد السشغسةةة لتفةةؾيض السرافةةق  نضةةر أن ىةةذا السرسةةؾم تسضةةز بذةةحو ،السرفةةق العةةام
أشةةةةةكا  مةةةةةؽ  العامةةةةة مقارنةةةةةة مةةةةةض السةةةةةؾاد التةةةة  نغسةةةةةت الرةةةةةفقات العسؾميةةةةةة، وتزةةةةسؽ أربعةةةةةة

الةذح نغةؼ السذةري  199-18وأمةا  تظبضةق ىةذا السرسةؾم إلة  السرسةؾم التشفضةذح 2التفؾيزات 
حةةةدد ، الةةةذح ي124-23رقةةةؼ ، نضةةةر أن القةةةانؾن الجديةةةد 3فيةةةو أمكةةةام تفؾيزةةةات السرفةةةق العةةةام 

لةةةؼ يتظةةةرق لأمكةةةام تفةةةؾيض السرفةةةق العةةةام التةةة   القؾاعةةةد العامةةةة الستعمقةةةة بالرةةةفقات العسؾميةةةة
 الخاص بيا. 199-18استقمت بالسرسؾم التشفضذح 

 السرسةةةةةؾم مةةةةؽ 207بسؾجةةةةب السةةةةادة تظةةةةرق السذةةةةري  . تعريــــف تفــــؾيض السرفــــق العــــام:2
إلةة  تعريةة   وتفؾيزةةات السرفةةق العةةاميتزةةسؽ تشغةةيؼ الرةةفقات العسؾميةةة  247-15الر اسةة 

"يسكةؽ لمذةخص السعشةؾح الخا ةض لمقةانؾن العةام السدةلو  عةؽ مرفةق عةام  :يمة  التفؾيض كسا

                                                           
 .30 -30عسر الظضب بؾجلب ، السرجض الدابق، ص  1
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وذلةةةػ مةةةا لةةةؼ يؾجةةةد مكةةةؼ تذةةةريع  مخةةةال ، ويةةةتؼ  ،أن يقةةةؾم بتفةةةؾيض تدةةةضضره إلةةة  السفةةةؾض لةةةو
ؾ ةةة التةةة  وتقةةؾم الدةةمظة السف التكفةةذ بةة جر السفةةؾض لةةو أساسةةةا مةةؽ اسةةت لب  السرفةةق العةةةام،

 تتررم لحداب شخص معشؾح خا ض لمقانؾن العام بتفؾيض السرفق بسؾجب اتفاقية"
الستعمةةق بتفةةؾيض السرفةةق العةةام  199-18مةةؽ السرسةةؾم التشفضةةذح  02كسةةا عرفتةةو السةةادة     

"يقرةةد بتفةةؾيض السرفةةق العةةام فةة  مفيةةؾم ىةةذا السرسةةؾم تحؾيةةذ بعةةض السيةةام نضةةر  :عمةة  أنةةو
 04ظات العسؾميةةةة لسةةةدة محةةةددة إلةةة  السفةةةؾض لةةةو السةةةذكؾر فةةة  السةةةادة الدةةةيادية التابعةةةة لمدةةةم
والسلبمةة  مةةؽ خةةلب  التعةةريفضؽ أنةةو تةةؼ ت ضضةةب السةةرتفقضؽ مةةؽ التعةةريفضؽ  بيةةدم الرةةالح العةةام"،

رنؼ أن أصذ الخدمة العسؾمية والسرفق العام قد أنذ  لإشباي ماجيات الأفةراد، إلا أن السذةري 
بالرةةةالح العةةام، والسرةةمحة العامةةة تذةةسذ جسيةةض الاعتبةةةارات ربةة  آليةةة تفةةؾيض السرفةةق العةةام 

 الستحف  عمضيا
والسلبم  ف  السرسؾم التشفضذح أنو لؼ يقةدم الإ ةافة السظمؾبةة ومةؽ خةلب  عةرض أسةباب     

إعداد الشص تؼ تبرير إصدار الشص كان عم  سبضذ الاستعجا  ويعؾد سةبب ذلةػ إلة  التة خر 
خةةتلبلات التةة  عرفتيةةا السرافةةق العامةةة السحميةةة والةةذح دام ثةةلبث سةةشؾات كسةةا أن الا ،السمحةةؾظ

  .1مؽ اىسا  التدضضر السحم  وعضؾب الاست لب  السباشر الذح استشزم مضزانية الدولة
 35الستعمق بتفؾيض السرفق العةام فة  السةادة  199-18بالرجؾي إل  السرسؾم التشفضذح       

وعمة   ،أشكا  لمتفؾيض )الامتياز والإيجار والؾكالة السحفةزة والتدةضضر(مشو نجده تزسؽ أربعة 
الرنؼ مؽ اختلبفيا ف  عدة خرا ص وآثةار الا أن ىةدفيا تحقضةق تدةضضر أنجةض لمسرافةق العامةة 
بعضةةةدا عمةةة  أنسةةةاط التدةةةضضر الكلبسةةةيكية التةةة  عرفتيةةةا السرافةةةق العامةةةة، والانتقةةةاد السؾجةةةو ليةةةذا 

إلا أنةةو لةةؼ ي خةةذ بالشدةةخة الأخضةةرة، مضةة   ،2 ثره بالسذةةري الفرندةة العشرةةر أن السذةةري ورنةةؼ تةة
 عم  الامتيةاز كذةكذ ومضةد لتفؾيزةات السرفةق العةام، بالإبقاءتعديلب  2016عرم خلب  سشة 

 .3الجساعات الإقميسية السحميةبتعمق بتفؾيزات السرافق العامة الستعمقة  عدا ما

                                                           
 .030الدابق، ص  ضم ش  مشضرة، السرج 1
تفةؾيض  إلة بةالمجؾء  العذةريؽ، وذلةػبةدايات القةرن  إل  بفرندا، فتعؾدتعد فكرة تفؾيزات السرفق العام ليدت مديثة العيد  2

مةةؽ مجمةس الدولةة الفرندة  فةة   وعقةرارهالامتيةاز، أشةةخاص القةانؾن الخةاص عةؽ طريةةق عقةد  إلة السرافةق الرةشاعية التجاريةة 
ومةؽ بةضؽ ماجةاء فة   la compagnie générale français de tramwaysمكسةو فة  قزةية  أمكامةو، فسةثلبالعديةد مةؽ 

 لمخؾاص.ىذا الحكؼ "يذكذ الامتياز طريقة نضر مباشرة بإمكانية الإدارة تدضضر السرفق العام وتفؾيزو 
3
 Ordonnance n°2016-65 du 29 jan 2016 et son décret d application n° 2016-86 du 01 fév. 

2016. 
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"يعةةد عقةةةد تفةةؾيض السرفةةةق العةةةام  :عمةة  أنةةةو006 ووفقةةا لمتعريةةة  الةةذح جةةةاء فةة  التعميسةةةة    
وسةةضمة تسكةةؽ مدةةضرح الجساعةةات السحميةةة الإقميسيةةة مةةؽ تدةةضضر السرافةةق التةة  تقةةض عمةة  عةةاتقيؼ 

 . 1"بذكذ فعا  ومرن ببية  سان خدمات ذات نؾعية لسدتعسم  السرفق العام
السرفةةق العةةام فةةإن تفةةؾيض السقدمةةة خةةلب  التعريفةةات  مةةؽ. عشاصــر تفــؾيض السرفــق العــام: 3

 يقؾم عم  مجسؾعة مؽ العشاصر وى  كالآت :
 يتكةؾن أطةةرام العقةد فة  تفؾيزةةات السرفةق العةام مةةؽأطـراف عقــد تفـؾيض السرافــق العـام:  -

والسفةؾض لةو الةذح يكةؾن أمةد  ،عةؽ السرفةق العةام أمد أشخاص القانؾن والستسثذ ف  السدلو 
 .أشخاص القانؾن العام أو الخاص

 ات عقةةد تفؾيزةةات السرافةةق العامةةةمؾ ةةؾع يتسثةةذالعــام: زــات السرفــق مؾضــؾع عقــد تفؾي -
  .ف  نقذ تدضضر السرفق العام لمسفؾض لو تحت رقابة وعشرام الدمظة السفؾ ة

 ى فةةة  شةةةكذ أتةةةاو  لعقةةةد تفؾيزةةةات السرافةةةق العامةةةة  يكةةةؾن السقابةةةذ السةةةال  السقابـــل الســـال : -
  .يحرذ عمضيا السفؾض لو مؽ السشتفعضؽ مباشرة أو مؽ طرم الدمظة السفؾ ة

ــق العامــة: - عقةةؾد  العةةام، وىةة تختمةة  مةةدة عقةةؾد تفؾيزةةات السرفةةق  مــدة تفؾيزــات السراف
   .ملقتة
نضةةةةر أن ىةةةةذه التقشيةةةةة تحةةةةتكؼ إلةةةة   ةةةةؾاب  مةةةةؽ أجةةةةذ تفةةةةؾيض السرافةةةةق العامةةةةة وىةةةة         
 :2كالآت 

  .السرافق الدستؾرية مؾنو مرتب  بديادة الدولة عدم جؾاز تفؾيض بعض -
لا يجةةةؾز تفةةةؾيض السرافةةةةق العامةةةة التةةة  تكةةةةؾن مةةةدارة مةةةؽ قبةةةةذ الدولةةةة أو أمةةةد الأشةةةةخاص  -

 .السعشؾية العامة
   .لا يجؾز أن يكؾن محذ التفؾيزات نات  عؽ الإدارات العامة ذات الري ة الزريبية -

عةةؽ وزارة الداخميةةة والجساعةةات السحميةةة والتيضئةةة  الرةةادرة 006واسةةتثشت التعميسةةة رقةةؼ        
السرافةةةق العامةةةة التةةة   ؛199-18الستزةةةسشة تجدةةةضد أمكةةةام السرسةةةؾم التشفضةةةذح رقةةةؼ  العسرانيةةةة،

 يكؾن اختراصيا ف :

                                                           
الستعمةةةةق  ،066-05، الستزةةةةسشة تجدةةةةضد أمكةةةةام السرسةةةةؾم التشفضةةةةذح رقةةةةؼ 0306جةةةةؾان  36، السلرخةةةةة فةةةة  333التعميسةةةةة  1

 بتفؾيزات السرفق العام.
بكةةار ريةةؼ ىةةاجر، بةةؾراس عبةةد القةةادر، الشغةةام القةةانؾن  لمسرافةةق العامةةة فةة  عةةذ نغةةام اقترةةاد الدةةؾق، مجمةةة البحةةؾث فةة   2

 .061، 060، ص ص 0300، الجزا ر، 30، العدد35الحقؾق والعمؾم الدياسية، السجمد 
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 .تدميؼ وثا ق اليؾية والدفر -
   .الحالة السدنية -
   .العسمية الانتخابية -
   .تحرضذ الجباية السحمية -
   .ضر الأخظار والكؾارثالؾقاية وتدض -
 .مساية الأشخاص والسستمكات -

 :السرافق العامة برؽ الشص والتظبرق اتصؾر تفؾيز ثانيا:
عم  أن تفؾيض السرافق العامة يسكةؽ  247-15مؽ السرسؾم الر اس   210نرت السادة    

التشفضةةذح نضةةر أنةةو وبرةةدور السرسةةؾم  بةةو أن ي خةةذ أشةةكالا أخةةرى نضةةر التةة  ذكةةرت فةة  السةةادة،
 .1تزسؽ فق  الرؾر الأشكا  الأربعة الت  جاءت بيا نفس السادة السذكؾرة سابقا 18-199
يعةد الامتيةاز مةؽ بةضؽ أىةؼ أنةؾاي التفؾيزةات الةذح تبشتةو  : أىؼ أنـؾاع التفؾيزـات الامتياز .1

الدولة الجزا رية نغرا لتداولو والشص عميو ف  عةدة نرةؾص قانؾنيةة وقةد عيةر ىةذا الةشس  مةؽ 
مشةةو  08الستعمةةق بالسرةةالح الجؾيةةة مضةة  نرةةت فةة  السةةادة  166-64التدةةضضر فةة  القةةانؾن 

قابمةةةة لمتجديةةةد إلا فةةة  مالةةةة وجةةةؾد  لا تسةةةشح الرخرةةةة إلا لسةةةدة لا تتجةةةاوز عامةةةا، ..." :2عمةةة 
الستزةةةسؽ مكافحةةةة  1993جةةةانف   29بتةةةاريخ 122-93والقةةةانؾن  ،امتيةةةاز لسةةةدة محةةةددة بعقةةةد
، إلا أنو مةؽ الشاميةة التظبيكيةة لةؼ يحقةق 3ترادية والإجراءات العامةقالفداد وشفافية الحياة الا

الكثضر وبقضت أنمب القةؾانضؽ دون تجدةضد فعمة ، وىةذا ربسةا قةد يكةؾن راجعةا إلة  مداثةة القظةاي 
   .الخاص ونقص إمكانياتو وخبرتو

                                                           
الرةةةةفقات العسؾميةةةةة  ، يتزةةةةسؽ تشغةةةةيؼ0302سةةةةبتسبر  03، السةةةةلرخ فةةةة  014-02مةةةةؽ السرسةةةةؾم الر اسةةةة   003السةةةةادة  1

 .0302سبتسبر  03، ملرخة ف  23، الجريدة الرسسية عدد 00-00وتفؾيزات السرفق العام، السعد  بالقانؾن 
، الرةادرة فة  33عةدد  الجريةدة الرسةسية الجؾية،، الستعمق بالسرالح 0631جؾان  35، السلرخ ف  033-31القانؾن رقؼ  2

 .0631جؾان  03
3
 Article 38, Loi n° 93-122 

3
 Article 38, Loi n° 93-122: relative à la prévention de la 

corruption et à la transparence de la vie économique et des procédures publiques, modifiée et 

complétée du 29/01/1993. 

Article 38, Loi n° 93-122   :" Une délégation de service public est un contrat par lequel une 

personne morale de droit public confie la gestion d'un service public dont elle a la 

responsabilité à un délégataire public ou privé, dont la rémunération est substantiellement liée 

aux résultats de l'exploitation du service. Le délégataire peut être chargé de construire des 

ouvrages ou d'acquérir des biens nécessaires au service". 
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ومةةةاىؾ تيةةةاز عةةةدة تعريفةةةات مشيةةةا مةةةاىؾ فقيةةة  ومةةةاىؾ تذةةةريع  عقةةةد الاملأ. تعريـــف الإمتيـــاز: 
 قزا  

"عقةد إدارح يتةؾل  السمتةزم  :عرفةو الةدكتؾر سةميسان الظسةاوح عمة  أنةو التعريف الفقي  : -1أ
فردا كان أو شركة بسقتزاه وعم  مدلولضتو إدارة مرفق عام إقترادح واست لبلو مقابةذ رسةؾم 

فزةلب يتقا اىا مؽ السشتفعضؽ مض خزؾعو لمقؾاعد الأساسية الزابظة لتدضضر السرافةق العامةة 
   1عؽ الذروط الت  تزسشيا عقد الامتياز

"طريقةة مةؽ طةرق إدارة وتدةضضر السرافةق العامةة : وعرفو الدكتؾر محمد الرة ضر بعمة   عمة  أنةو 
يتسثذ ف  اتفاق الادارة الستعاقدة أو السمتزمة مض شخص عادة يدةس  ،وعقد مؽ العقؾد الإدارية

وتدةةضضر وتذةة ضذ أمةةد السرافةةق الستعاقةةدة أو السمتزمةةة مةةض شةةخص خةةاص عةةادة  بةةادارة، السمتةةزم
بةةةةةةإدارة وتدةةةةةةضضر وتذةةةةةة ضذ أمةةةةةةد السرافةةةةةةق العامةةةةةةة لسةةةةةةدة معضشةةةةةةة )مرفةةةةةةق الشقةةةةةةذ ،يدةةةةةةس  السمتزم

..الإطعةةةام الجامع ...(مقابةةةذ رسةةةؾم يتقا ةةةاىا مةةةؽ السشتفعةةةضؽ والسدةةةتعسمضؽ لمسرفةةةق ،العسؾم 
 2..."العام مض تحسذ مخاطرذلػ ربحا أخدارة

ـــف التذـــريع  : -2أ الستعمةةةق  14-08فةةة  القةةةانؾن  الجزا ةةةرح الإمتيةةةاز عرفةةةو السذةةةريالتعري
العقةةةد الةةةذح تقةةةؾم بسؾجبةةةو الجساعةةةة العسؾميةةةة صةةةامبة السمةةةػ " :عمةةة  أنةةةو 3بةةةالأملب  الؾطشيةةةة

السدةةةةساة الدةةةةمظة صةةةةامبة مةةةةق الامتيةةةةاز بسةةةةشح شةةةةخص معشةةةةؾح أو طبيعةةةة ، يدةةةةس  صةةةةامب 
السمةػ العسةةؾم  الظبيعة  أو تسؾيةةذ أو بشةاء أو اسةةت لب  مشذةة ة  الامتيةاز، مةةق اسةت لب  ممحةةق

عسؾمية ل ةرض خدمةة عسؾميةة لسةدة معضشةة، تعةؾد عشةد نيايتيةا السشذة ة أو التجيضةز محةذ مةشح 
 4"الامتياز إل  الدمظة صامبة مق الامتياز

شيةةة ونلبمة  مةةؽ خةةلب  ىةةذا التعريةة  أن عقةةد الامتيةةاز فةة  القةةانؾن الستعمةةق بةةالأملب  الؾط    
مةةشح صةةامب الامتيةةاز سةةؾاء كةةان شخرةةا طبيةيةةا أو معشؾيةةا مةةق اسةةت لب  السرافةةق العامةةة أو 

                                                           
، 31، العدد 00تفؾيض السرفق العام ك لية مديثة لتدضضر السرفق العسؾم ، مجمة أفاق عمسية، السجمد  ،بؽ دراج  عثسان  1

 .052، ص 0306
، 31محسؾد مدؽ عرافرة، مجمة معالؼ لمدراسات القانؾنية والدياسية، السجمد  دنررو عبد الؾىاب رجب الزرو، مام  2
 .125 ، ص0303، 30 دالعد

 0663ديدةسبر  30، السةلرخ فة  03-63يعةد  ويةتسؼ القةانؾن  0335يؾلضةؾ سةشة  03، السةلرخ فة  01-35القةانؾن رقةؼ   3
 .0335نذت  30ريخ ، الرادرة بتا11والستزسؽ الأملب  الؾطشية، الجريدة الرسسية عدد 

 الدابق.السردر ، 01-35مكرر مؽ القانؾن رقؼ  31السادة  4
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تسؾيميةةةا أو بشاءىةةةا بيةةةدم تحقضةةةق خدمةةةة عسؾميةةةة لسةةةدة معضشةةةة ثةةةؼ يعةةةؾد السرفةةةق العةةةام لمدةةةمظة 
 مانحة الامتياز، 

الةةةذح يحةةةدد شةةةروط وكيفيةةةات اسةةةت لب  الأرا ةةة   10-03وعةةةرم عقةةةد الامتيةةةاز فةةة  القةةةانؾن 
عقةد تسةشح بسؾجبةو الدولةة شخرةا طبيةيةا " :الفلبمية التابعة للؤملب  الخاصة لمدولةة عمة  أنةو

مةةةةؽ جشدةةةةية جزا ريةةةةة يةةةةدع  فةةةة  صةةةةمب الةةةةشص السدةةةةتثسر صةةةةامب الامتيةةةةاز مةةةةق اسةةةةت لب  
الأرا ةة  الفلبميةةة التابعةةة للؤمةةلب  الخاصةةة لمدولةةة وكةةذلػ الأمةةلب  الدةةظحية السترةةمة بيةةا 

عؽ طريق التشغةيؼ لسةد أقرةاىا أربعةؾن سةشة قابمةة لمتجديةد مقابةذ  بشاء عم  دفتر شروط يحدد
 ."1دفض إتاوة سشؾية تزب  كيفيات تحديدىا وتحرضميا وتخريريا بسؾجب قانؾن السالية

ومةةؽ خةةلب  ىةةذا التعريةة  يتبةةضؽ لشةةا أن عقةةد الامتيةةاز فةة  ىةةذا القةةانؾن قةةد مةةدد صةةامب       
زا ريةةةةةة وأقرةةةةة  الأشةةةةةخاص السعشؾيةةةةةة الامتيةةةةةاز بةةةةة ن يكةةةةةؾن شخرةةةةةا طبيةيةةةةةا مةةةةةؽ جشدةةةةةية ج

والسدة ف  است لب  الأرا   الفلبمية التابعةة للؤمةلب  الخاصةة لمدولةة  ،والسدتثسريؽ الأجانب
 سشة قابمة لمتجديد مقابمة إتاوة سشؾية 40
اسةت لب  السرةالح العسؾميةة الؾلا يةة  إذا تعةذر: "عم  أنو 12-07وجاء ف  قانؾن الؾلاية     

أعةةةةلبه عةةةةؽ طريةةةةق الاسةةةةت لب  السباشةةةةر أو ملسدةةةةة، فإنةةةةو يسكةةةةؽ  146السةةةةادة السةةةةذكؾرة فةةةة  
، "السجمس الذعب  الؾلا   الترخيص باست لبليا عؽ طريةق الامتيةاز طبقةا لمتشغةيؼ السعسةؾ  بةو

يخزض الامتياز لدفتر شروط نسؾذج  يحدد عؽ طريق التشغةيؼ ويرةادق عميةو مدةب القؾاعةد 
 2والإجراءات السعسؾ  بيا..."

مضةة  إذا تعةةذر تدةةضضر  يلبمةة  أن السذةةري جعةةذ مةةؽ تفةةؾيض السرافةةق العامةةة أمةةرا جؾازيةةا،ومةةا 
ىةذه السرةالح عةؽ طريةق الاسةت لب  السباشةر أو السلسدةة العسؾميةة بإمكةان السجمةس الذةةعب  
الؾلا   الترخيص باست لبليا عؽ طريق الامتياز ولؼ يحدد الحالات الت  عم  أساسةيا نفةؾض 

 السرافق العامة

                                                           
، يحةةدد شةةروط اسةةت لب  الأرا ةة  الفلبميةةة التابعةةةة 0303نذةةت  02، السةةلرخ فةة  30-03مةةؽ القةةانؾن رقةةؼ  31السةةادة  1

 .0303نذت  05، ملرخة ف  13عدد  الجريدة الرسسيةللؤملب  الخاصة لمدولة، 
 الدابق.السردر الؾلاية،  قانؾن  الستزسؽ، 34-00القانؾن رقؼ مؽ  016السادة  2
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يسكؽ لمبمديةة أن تفةؾض تدةضضر  ": الستزسؽ قانؾن البمدية أنو 10-11وجاء ف  القانؾن      
مةةةؽ قةةةانؾن البمديةةةة عةةةؽ طريةةةق عقةةةد  149السرةةةالح العسؾميةةةة السشرةةةؾص عمضيةةةا فةةة  السةةةادة 

 .1برنام  أو صفقة طمبيو طبقا للؤمكام التذريةية والتشغيسية السعسؾ  بو...
" تعيةةةد الدةةةمظة  :الامتيةةةاز عمةةة  أنةةةو 247-15رسةةةؾم مةةةؽ الس 210وتزةةةسشت السةةةادة         

السفؾ ةةة لمسفةةةؾض لةةو إمةةةا انجةةاز مشذةةة ت أو اقتشةةةاء مستمكةةات  ةةةرورية لإقامةةة السرفةةةق العةةةام 
 فق  باست لب  السرفق العام. تعيد لو واست لبلو، وعما أن

يدةةةةت ذ السفةةةةؾض لةةةةو السرفةةةةق العةةةةام باسةةةةسو وعمةةةة  مدةةةةلولضتو تحةةةةت مراقبةةةةة الدةةةةمظة         
يسةةؾ  السفةةؾض لةةو الإنجةةاز ، السفؾ ةة ويتقا ةة  عةةؽ ذلةةػ أتةاوى مةةؽ مدةةتخدم  السرفةةق العةام

 .واقتشاء السستمكات واست لب  السرفق العام بشفدو
شةكذ  " :الستزةسؽ تفةؾيض السرفةق العةام عمة  أنةو 199-18وعرفو السرسؾم التشفضذح        

مشذةة ت أو اقتشةةاء مستمكةةات  الةةذح تعيةةد مةةؽ خلبلةةو الدةةمظة السفؾ ةةة لمسفةةؾض لةةو إمةةا إنجةةاز
 ،2" رورية لإقامة السرفق العام واست لبلو وعما تعيد لو فق  است لب  السرفق العام

مةةةؽ خةةةلب  ىةةةذه السةةةادة نجةةةد أن السذةةةري فةةة  عقةةةد الامتيةةةاز يقةةةؾم السفةةةؾض لةةةو بإنجةةةاز و        
بء عمةة  مشذة ت أو اقتشةاء مستمكةةات  ةرورية لبشةاء السرافةةق العامةة وتجيضزىةا وىةةذا يخفة  العة

   .كسا يقؾم السفؾض لو بالتدضضر فق  ف  مالة وجؾد ليكذ لمسرفق العام السراد تفؾيزو الدولة،
مةارس سةشة  09عرم مجمس الدولة الجزا رح ف  قرار لو صادر يةؾم التعريف القزائ : -3أ

إدارح تسشح بسؾجبو الدمظة الامتياز لمسدةت ذ بالاسةت لب  السلقةت لعقةار تةابض  "عقدأنو 2004
مقابةةذ دفةةض إتةةاوة لكشةةو ملقةةت وقابةةذ متؾاصةةذ للؤمةةلب  الؾطشيةةة بذةةكذ اسةةتثشا   وبيةةدم محةةدد 

 3"..لمرجؾي فيو
ومةةؽ خةةلب  ىةةذا التعريةة  نةةرى أن مجمةةس الدولةةة عشةةد تعريفةةو لعقةةد الإمتيةةاز فةة  فحةةؾى       

ركز عم  أنو قرار ملقت ويسكؽ الرجؾي فيو وىذا مايعظ  لمدولةة مةق مراجعةة عقةد  القرار أنو
 الإمتياز والعدو  عشو مت  أرادت ذلػ .
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 وقةد عةرم مجمةس الدولةة الفرندةة  فة  قةرار لةو يتعمةةق تتدةضضر السةؾارد السا يةة الرةةادرف       
عمةة  أنةةو: "طريقةةة لتدةةضضر مرفةةق السيةةاه يتةةؾل  مةةؽ خلبلةةو صةةامب الامتيةةاز  2000مةةارس 22

إنذةةةةاء وتجيضةةةةز وعدارة السرفةةةةق عمةةةة  مدةةةةابو وتحةةةةت مدةةةةلولضتو، مقابةةةةذ الانتفةةةةاي مةةةةؽ الرسةةةةؾم 
 1السدفؾعة مؽ قبذ السرتفقضؽ" 

 ة نقةاطخلب  ما سبق تدمي  الزؾء عميو فةإنّ الامتيةاز يقةؾم عمة  عةدب. خرائص الامتياز: 
 :ويتسضز بعدة خرا ص

البمديةةةةة( وصةةةةامب  يتسثةةةةذ أطةةةةرام عقةةةةد الامتيةةةةاز فةةةة  الدةةةةمظة السفؾ ةةةةة )الدولةةةةة، الؾلايةةةةة، -
وقةةةد يحةةةدد القةةةانؾن صةةةامب  الامتيةةةاز والستسثةةةذ فةةة  أمةةةد أشةةةخاص القةةةانؾن العةةةام أو الخةةةاص،

ء ومثةةةا  ذلةةةػ ملسدةةةت  الكيربةةةا ،212-05الامتيةةةاز بالذةةةخص العةةةام فقةةة  مثةةةذ قةةةانؾن السيةةةاه 
 EDF,CMDF))3وال از بفرندا 

يتسثةذ مؾ ةةؾي عقةةد الامتيةةاز فة  تدةةضضر السرافةةق العامةةة واسةت لبليا كبشةةاء السشذةة ت اللبزمةةة  -
 .للبست لب  واقتشاء التجيضزات الزرورية

يكؾن السقابذ السال  ف  شكذ رسةؾم يتقا ةاىا السفةؾض لةو مةؽ السشتفعةضؽ بخةدمات السرفةق  -
   .العام السفؾض

وىؾ عقةد زمشة  محةدد  الامتياز تكؾن ندبية تتؾافق مض الاستثسار الذح قام بو صامبو،مدة  -
 .السدة
 .يعتبر الامتياز ذو طبيعة قانؾنية مختمظة فيؾ عقد يخزض لمتشغيؼ ويخزض لمعقد -
يعتبر عقد الإيجةار مةؽ بةضؽ ثةان  : عقد الإيجار  ذكل مؽ أشكال تفؾيض السرافق العامة .2

إلا أن ىذا الذكذ لؼ يمقة   ،199-18الت  جاء بيا السرسؾم التشفضذح أىؼ عقؾد التفؾيض 
    .ذات الأىسية الت  عش  بيا عقد الامتياز

عرم مروان مح  الديؽ القظب عقد الايجار عم  أنو: "يذةكذ عقةد التعريف الفقي :  . أ
إجارة السرفق العام تفؾيض إدارة السرفق العام مؽ قبذ أمد أشةخاص القةانؾن العةام إلة  
أمد الأشخاص سؾاء كان شخرا عاما أو خاص، ويتؾل  صامب التفؾيض اسةت لب  

                                                           
 .459نرر عبد الؾىاب رجب الؾرو، مامد محسؾد مدؽ عرافره، السرجض الدابق، ص  1
عمةة : "... يسكةةؽ لمدولةةة مةةشح امتيةةاز تدةةضضر الخةةدمات العسؾميةةة لمسيةةاه لأشةةخاص معشةةؾيضؽ خا ةةعضؽ  101تةةشص السةةادة  2

 لمقانؾن العام عم  أساس دفتر شروط ونغام خدمة يرادق عمضيسا عؽ طريق التشغيؼ".
 .229البرع  أمسد، السرجض الدابق، ص  3
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السرفق العام عم  نفقتو ومدلولضتو مقابذ مرؾلو عم  السقابةذ السةال  مةؽ السدةتفضديؽ 
  1مؽ خدمات السرفق"

 ويلبمةة  مةةؽ خةةلب  ىةةذا التعريةة  أن السةةلجر صةةامب التفةةؾيض يقةةؾم بإسةةت لب          
السرفةةةق العةةةام فةةة  عقةةةد الايجةةةار عمةةة  نفقتةةةو ومدةةةلولضتو، عمةةة  أن يتمقةةة  عا ةةةد مةةةال  مةةةؽ 

  السدتفضديؽ مؽ الخدمة السقدمة مؽ طرم السرفق السفؾض
الذح تكم  الدةمظة العامةة مةؽ  أنو الأسمؾب Jean-François Aubyويرى الفكيو           

  مدةةلولضتو مةةض تحسةةذ السخةةاطر خلبلةةو مشةةدوب يدةةس "السلجر" ميسةةة إسةةت لب  مرفةةق عةةام عمةة
 2الت  تشجؼ عؽ ذلػ بسقابذ مال  يتقزاه مؽ السدتخدمضؽ 

مةةةؽ السرسةةةؾم الر اسةةة   210السةةةادة عةةةرم السذةةةري الايجةةةار فةةة  التعريـــف التذـــريع :  . ب
 و:عمةةة  أنةةة 247-15الستزةةةسؽ قةةةانؾن الرةةةفقات العسؾميةةةة وتفؾيزةةةات السرفةةةق العةةةام 

"تعيةةةد الدةةةمظة السةفةةؾ ةةةةةة لمسفةةةؾض لةةةو بةةتةةدةضةضةةةةر مةةةةةةرفق عةةةام وصةةةةيانتو مقةةةةابذ إتةةةةاوة 
سةةةةةشؾية يدفةعيةةةةا ليةةةةا، ويتةرةةةةرم السفةةةةؾض لةةةو مضةشئةةةةذ لحدةةةةابو وعمةةة  مدةةةلولضتو، تسةةةؾ  
الةدمظةةةة السفؾ ةةةة بشةفديةةةا إقامةةة السةةةرفق العةةام، ويةةةةةةةدفض أجةةةةةةر السفةةةةةةؾض لةةو مةةةؽ خةةلب  

 حةةةةرةةةةضةذ الأتةةةةاوى مؽ مدتعسم  السرفق العام"ت
ويتزح مؽ ىذه السادة أن عقةد الإيجةار يفةؾض فيةو مرفةق عةام لمسفةؾض لةو لتدةضضره       

ويترةةةرم السفةةةؾض لةةةو فةةة  عقةةةد  وصةةةيانتو مقابةةةذ اتةةةاوة سةةةشؾية يةةةدفعيا لمدةةةمظة السفؾ ةةةة،
لب  الأتةةةةاوى التةةةة  الإيجةةةةار لحدةةةةابو ويتحسةةةةذ مدةةةةلولضتو ويةةةةدفض أجةةةةر السفةةةةؾض لةةةةو مةةةةؽ خةةةة

 يحرميا مؽ مرتفق  السرفق العام
الإيجةةار ىةةؾ الذةةكذ الةةذح تعيةةد مةةؽ ":  عمةة  أنةةو 199-18وعرفةةو السرسةةؾم التشفضةةذح      

خلبلةةةو الدةةةمظة السفؾ ةةةة لمسفةةةؾض لةةةو تدةةةضضر وصةةةيانة السرفةةةق العةةةام، مقابةةةذ إتةةةاوة سةةةشؾية 
خةةةاطةةةةر وتحةت رقةةةابة جز يةة ويتررم السفؾض لو لحدابو مةةةض تحسةةةذ كةةذ الس ،يدفعيا ليا

  3مةةةؽ الدمةةظةةة السفؾ ة"

                                                           
اليات تفؾيزات السرافق العسؾمية ف  الجزا ر، مجمة الاستاذ البام   م ش  مشضرة، مزام فتيحة، عقد الايجار ك مد  1

 . 13، ص 0300، الجزا ر،30 د، العد34لمدراسات القانؾنية والدياسية، السجمد 
2
 Jean-François Auby: Les contrats de gestion du service publique, LGDJ , France, 2016, 

P105.  
 .السرجض الدابق، 066-05السرسؾم التشفضذح ، 0/ 21أنغر السادة  3
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الرةةادرة عةةؽ وزارة الداخميةةة والجساعةةات السحميةةة  03/842-94وعرفتةةو التعميسةةة رقةةؼ     
الستعمقة بامتياز السرافق العامة السحميةة وايجارىةا عمة  أنةو: "تمةػ الاتفاقيةة التة  يخةؾ  مةؽ 
خلبليةةةةا شةةةةخص عةةةةام تدةةةةضضر مرفةةةةق عةةةةام لذةةةةخص آخةةةةر والةةةةذح يزةةةةسؽ اسةةةةت لبلو تحةةةةت 

 .1مدلولضتو وف  السقابذ يدفض السدت جر لمسلجر مقابذ الإيجار" 
عشد البح  عؽ تعري  عقد الايجار ك ليةة لتفةؾيض  التعريف القزائ  لعقد الايجار : . ت

يسكةؽ  بسفيةؾم السخالفةة  و، إلا أنةالسرافق العامة لانجد لو تعريفا ف  الإجتيةاد القزةا  
فةةةة   2015جةةةةانف   08  بتةةةةاريخ 79447مجمةةةةس الدولةةةةة رقةةةةؼ  قةةةةرارمةةةةؽ  شب يدةةةةتأن 

 ويجار السرافق العامةة الإعقد ل ابضؽ ولاية الجزا ر  د "س ب" ومؽ معو تعريفمشازعة 
حضثيةات أن عقةد الإيجةار عقةد بةضؽ طةرفضؽ الؾقا ض وكةذا اليدتذ  مؽ  مض  ،2عشاصره

ويكةؾن محةذ  القانؾن العام والآخر مؽ أشةخاص القةانؾن الخةاص أمدىسا مؽ أشخاص
،مةةةةض خزةةةؾي إجراءاتةةةةو الةةةة  دفتةةةةر تؼ مةةةؽ قبةةةةذ الدةةةةمظة السلجرةشةةةةضدمرفق عةةةةام الإيجةةةار 

 الذروط وامترام الإشيار والذفافية ويكؾن محدد السدة.
ــام: . ث السقدمةةة ري  االتعةة مةةؽ خةةلب  خرــائص عقــد الايجــار فــ  تفؾيزــات السرفــق الع

  ص التالية لعقد الايجار:الخراخرج دتن
السفةةؾض لةةو فةة  عقةةد الإيجةةار لا يتحسةةذ إقامةةة السشذةة ت محةةذ العقةةد بةةذ يقترةةر فقةة  عمةة   -

ويقض عمة  الدةمظة مانحةة العقةد و ةض السشذة ت والتجيضةزات اللبزمةة تحةت ترةرفو،  است لبلو،
 عكس عقد الامتياز الذح يتزسؽ إنذاء واست لب . 

عؽ إتاوات يقؾم بتحرضميا مؽ قبذ مرتفقة  السرفةق ويةدفض بةدورة يكؾن السقابذ السال  عبارة  -
 سشؾية كسقابذ لاستئجار السرفق العام. ى أتاو 
ـــق العامـــة .3 يعتبةةةر عقةةةد التدةةةضضر مةةةؽ عقةةةؾد : التدـــررر شـــكل مـــؽ أشـــكال تفـــؾيض السراف

، فةةة  199-18اسةةةتحدثو السذةةةري قبةةةذ صةةةدور السرسةةةؾم التشفضةةةذح  تفؾيزةةةات السرفةةةق العةةةام،
، والسلبمةةة  أن عقةةةد التدةةةضضر فةةة  القةةةانؾن السةةةدن  1فةةة  السةةةادة الأولةةة  مشةةةو 013-89القةةةانؾن 

                                                           
 ،0661ديدةةةسبر  34الستعمقةةةة بامتيةةةاز السرافةةةق العسؾميةةةة السحميةةةة وت جضرىةةةا، السلرخةةةة فةةة   ،30/510-61التعميسةةةة رقةةةؼ   1

 صادرة عؽ وزارة الداخمية.

 ومؽ معو. بضؽ ولاية الجزا ر  د "س ب" ،0302-30-35ف   خ: السلر 346114قرار مجمس الدولة رقؼ  2
، الستزسؽ القانؾن 0642سبتسبر 03ف   السلرخ، 25-42، الستسؼ للؤمر 0656فيفرح  34، السلرخ ف  30-56القانؾن  3

 .0656فيفرح  35، السلرخة ف  33السدن ، الجريدة رسسية عدد
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 يتعمةةق بسلسدةةة عسؾميةةة أو شةةركة مختمظةةة، ويكةةؾن السدةةت جر ليةةا يتستةةض بذةةيرة معتةةرم بيةةا،
ويكةؾن السقابةذ السةال  عبةارة  يدضر مؽ خلبلو جسيض أملبكيا أو جةزء مشيةا، باسةسيا ولحدةابيا،

 عؽ أجر
عقةةد  Michel jeantinيعةةرم الفكيةةو الفرندةة  يعةةرم الفكيةةو الفرندةة   أ. التعريــف الفقيــ :

التدةةضضر عمةة  أنةةو: "ذلةةػ العقةةد الةةذح بسؾجبةةو تعيةةد شةةركة مالكةةة لسبةةان  وتجيضةةزات السلسدةةة 
التدةةضضر الةة  شةةركة متخررةةة فةة  الشذةةاط الةةذح تعسةةذ فيةةو السلسدةةة والتةة  تحةةؾز قةةدر مةةؽ 

  2السعرفة الفشية"
كسا يعرم جانب مؽ الفقو عم  أنو "عقد بسؾجبو يفؾض شخص مةؽ أشةخاص القةانؾن العةام  

لم ضةةةر )الخةةةؾاص( شخرةةةا طبيةيةةةا أو معشؾيةةةا تدةةةضضر مرفةةةق عةةةام لحدةةةاب الجساعةةةة العسؾميةةةة 
 3بسقابذ مال  جزاف ، فيؾ يزسؽ التدضضر الضؾم  والعادح لمسرفق بكذ عشاصره"

-15الجزا ةةةرح عقةةد التدةةةضضر فةةة  السرسةةةؾم الر اسةةة  : عةةةرم السذةةةري ب. التعريـــف التذـــريع 
 والسرسؾم التشفضذح كسا يم : 247

عقةةد عةرم السذةةري الجزا ةرح : 247-15تعريـف عقــد التدـررر فــ  السرسـؾم الرئاســ  -1ب
"تعيةةةد الدةةةمظة السفؾ ةةةة لمسفةةةؾض لةةةو  : عمةةة  أنةةةو 247-15السرسةةةؾم الر اسةةة  فةةة  التدةةةضضر 

بتدةةةضضر أو بتدةةةضضر وصةةةيانة السرفةةةق العةةةام، ويدةةةت ذ السفةةةؾض السرفةةةق العةةةام لحدةةةاب الدةةةمظة 
السفؾ ة الت  تسؾ  بشفديا السرفق العام وتحتف  بإدارتو، ويدفض أجر السفةؾض لةو مباشةرة مةؽ 

ام إلضيةةةا مشحةةةة الدةةةمظة السفؾ ةةةة بؾاسةةةظة مشحةةةة تحةةةدد بشدةةةبة مئؾيةةةة مةةةؽ رقةةةؼ الأعسةةةا ، تزةةة
إنتاجيةةةة، تحةةةدد الدةةةمظة السفؾ ةةةة التعريفةةةات التةةة  يةةةدفعيا مدةةةتعسمؾ السرفةةةق العةةةام و تحةةةتف  
بالأربةةاح وفةة  مالةةة العجةةز، فةةإن الدةةمظة السفؾ ةةة تعةةؾض ذلةةػ لمسدةةضر الةةذح يتقا ةة  أجةةرا 

 .4جزافيا، ويحرذ السفؾض لو التعريفات لحداب الدمظة السفؾ ة السعشية

                                                                                                                                                                                     
عم  "عقةد التدةضضر ىةؾ العقةد الةذح يمتةزم بسؾجبةو متعامةذ يتستةض بذةيرة معتةرم بيةا،  30-56مؽ القانؾن  30تشص السادة  1

يدس  مدضر، إزاء ملسدة عسؾمية اقترادية أو شركة مختمظة الاقتراد، بتدضضر كذ أملبكيا أو بعزيا، باسةسيا ولحدةابيا 
 عايضره، ويجعميا تدتفضد مؽ شبكاتو الخاصة بالتروي  والبيض"مقابذ أجر فيزف  عمضيا علبمتو مدب مقاييدو وم

الستزسؽ تشغيؼ الرفقات  014-02را ية رمسان ، قراءة ف  عقد تفؾيض السرفق العام ف  عذ السرسؾم الر اس  رقؼ   2
 .30، ص 31،0300،العدد03، السجمد 30العسؾمية وتفؾيزات السرفق العام، مؾليات جامعة الجزا ر

  .010ص ،0303، 30العدد ،31السجمد  ،مجمة الدراسات والبحؾث القانؾنية،عقد التدضضر السفؾض،ياسضؽمقدم  3
 .السرجض الدابق، 014-02، السرسؾم الر اس  003/1السادة  4
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عقةد عةرم السذةري الجزا ةرح : 199-18فـ  السرسـؾم التشفرـذي  تعريف عقـد التدـررر-2ب
"التدةضضر ىةؾ الذةكذ  :عمة  الشحةؾ التةال  199-18التدضضر ف  عقؾد تفؾيزةات السرفةق العةام 

الذح تعيد الدمظة السفؾ ة مؽ خلبلو لمسفؾض لو تدضضر أو تدضضر وصيانتو بدون أح خظةر 
ام لحدةةاب الدةةمظة السفؾ ةةة التةة  تسةةؾ  يتحسمةةو السفةةؾض لةةو، يدةةت ذ السفةةؾض لةةو السرفةةق العةة
 1.بشفديا السرفق العام وتحتف  بإدارتو ورقابتو الكمية"

 السةةةادة نجةةةد أن السفةةةؾض لةةةو يقةةةؾم بتدةةةضضر السرفةةةق العةةةام أو تدةةةضضره وصةةةيانتو، تحمضةةةذوب       
 ،دون تحسةةذ أح خظةةر كةةؾن الاسةةت لب  لا يكةةؾن لحدةةابو إنسةةا يكةةؾن لمدةةمظة مانحةةة التفةةؾيض

ويكةؾن عبةارة عةؽ  ،ويةتؼ تحديةد أجةر السدةضر مةؽ طرفيةا وتحتف  بدورىا بإدارتو ورقابتو الكمية،
لسةدة أقرةاىا  ، وذلةػ2مشحة تحدد بشدبة مئؾية مؽ رقةؼ الأعسةا  تزةام إلضيةا مشحةة الإنتاجيةة

خسدةةة سةةشؾات قابمةةة لمتجديةةد بسؾجةةب ممحةةق لسةةدة سةةشة وامةةدة وبظمةةب مةةؽ الدةةمظة السفؾ ةةة 
 .3ر معمذ وذلػ بيدم استسرارية السرفق العامعم  أساس تقري

خرةةةا ص عقةةةد التدةةةضر  199-18مةةةدد السرسةةةؾم التشفضةةةذح خرـــائص عقـــد التدـــررر : -3ب
 مشو كسايم : 56مدب مانرت عميو السادة 

 محمو تدضضر أو تدضضر وصيانة السرافق العامة -
 السفؾض   لايتحسذ أح أخظار -
 لا لحدابو السفؾض لو يعسذ لحداب الدمظة السفؾ ة -
 تسؾ  وتدير وتراقب السرافق العامة مؽ قبذ الدمظة السفؾ ة  -
 ي خذ السفؾض لو أجرة مؽ الدمظة السفؾ ة -
 تحدد الدمظة السفؾ ة التعريفات الت  يدفعيا مرتفق  السرافق العامة  -
 ( سشؾات.05مدة التدضضر محددة بخسدة ) -
يعةد عقةد الؾكالةة السحفةزة : ت السرفـق العـامشكل مؽ أشـكال تفؾيزـا عقد الؾ الة السحفزة .4

تفؾيزةةيا إلةة  شةةخص  عةةؽ طريةةق أو مذةةاطرة الاسةةت لب  إمةةدى أشةةكا  تدةةضضر السرافةةق العامةةة
فةة  ال الةةب مةةؽ القظةةاي الخةةاص، تدةةتيدم الإدارة العامةةة انتياجةةو إلةة  تخمةةيص السرفةةق العةةام 

                                                           
 الدابق.السردر ، 066-05، السرسؾم التشفضذح 23السادة  1
 الدابق. السردر ،066-05مؽ السرسؾم التشفضذح  23/0أنغر السادة  2
 .نفدو السردر، 066-05مؽ السرسؾم التشفضذح  24أنغر السادة  3
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عةبء تةؾفضر العةاممضؽ  ة السذةرويار مؽ الروتضؽ وعؾا ق نغؼ التؾعي  مض  يقض عمة  عةاتق اد
 1بالسرفق وتشغيؼ مركزىؼ القانؾن  وفقا لقؾاعد القانؾن الخاص

ومةؽ  تعددت التعاري  الفقيية لعقةد الؾكالةة السحفةزة. التعريف الفقي  لعقد الؾ الة السحفزة: أ
عمةة  أنةةو "عقةةد يبةةرم بةةضؽ  بةةضؽ التعريفةةات نةةذكر التعريةة  الةةذح قدمةةو الةةدكتؾر سةةميسان الظسةةاوح 

الدولةةةة وفةةةرد أو شةةةركة مضةةة  يتعيةةةد ىةةةذا الأخضةةةر بةةةإدارة السرفةةةق العةةةام لحدةةةاب الدولةةةة مقابةةةذ 
 2مرؾلو عم  عؾض مؽ قبذ الدولة لا مؽ الأفراد...(

وىشا  مؽ عرفو عم  أنو: "العقد الذح مؽ خلبلو تؾكذ الدمظات العسؾمية )الت  أنذةئت      
وصةيانة مرفةق عةام لذةخص طبيعة  أو معشةؾح مةؽ القةانؾن الخةاص  السرفق العام( ال  تدةضضر

ولا يتحرةةةذ عمةةة  السقابةةةذ السةةةال  مةةةؽ ،يتةةةؾل  التدةةةضضر لحدةةةاب الجساعةةةة العسؾميةةةة السفؾ ةةةة
أتةةةةاوات السةةةةرتفقضؽ بةةةةذ بةةةة جر محةةةةدد بشدةةةةبة مئؾيةةةةة مةةةةؽ رقةةةةؼ الأعسةةةةا  السحقةةةةق فةةةة  اسةةةةت لب  

 3ح" السرفق،بالا افة ال  علبوة الانتاجية وجزء مؽ الأربا
"عقد تؾكذ مؽ خلبلو إمةدى  عم  أنو : braconnierوجاء ف  تعري  لمفكيو الفرند        

الدةةمظات العسؾميةةة تدةةضضر وصةةيانة مرفةةق عةةام الةة  شةةخص طبيعةة  أو معشةةؾح مةةؽ أشةةخاص 
القانؾن الخاص لحداب الجساعة العسؾمية السفؾ ة، ويكؾن السبمف السال  بة جر محةدد بشدةبة 
 مئؾيةةة مةةؽ رقةةؼ الأعسةةا  السحقةةق بالإ ةةافة إلةةة  عةةلبوة إنتاجيةةة وجةةزء مةةؽ الأربةةاح يسةةشح مةةةؽ

   4طرم أمد الدمظات العسؾمية لا مؽ طرم مرتفق  السرفق العام"
عةةرم السذةةري الجزا ةةرح عقةةد الؾكالةةة السحفةةزة . التعريــف التذــريع  لعقــد الؾ الــة السحفــزة: ب

 كسايم : 199-18والسرسؾم التشفضذح  247-15ف  السرسؾم الر اس  
عقةةد  السذةةري معةةر  :247-15تعريــف عقــد الؾ الــة السحفــزة فــ  السرســؾم الرئاســ   -1ب

الستزةةةةةسؽ قةةةةةانؾن الرةةةةةفقات العسؾميةةةةةة  247-15فةةةةة  السرسةةةةةؾم الر اسةةةةة   الؾكالةةةةةة السحفةةةةةزة
الؾكالةةة السحفةةزة يقرةةد بيةةا أن تعيةةد الدةةمظة السفؾ ةةة “أن:  وتفؾيزةةات السرفةةق العةةام عمةة 

                                                           
 .005، ص ، السرجض الدابقةم ش  مشضر  1

العال  مف  ه، الؾكالة السحفزة ك سمؾب لتدضضر السرافق العامة السحمية ف  عذ السرسؾم التشفضذح  عبد،ابراليؼ بؾعسرة  2
 .03، ص 0300،رالجزا ،سظي  ،، دار السجدد لمظباعة والشذر والتؾزيض، د ط05-066
 .010ياسضؽ مقدم، السرجض الدابق، ص  3 
ثة لحؾكسة السرافق العامة، السجمة الدولية لمبحؾث القانؾنية والدياسية ياسضؽ أيسؽ، ريؼ سكفال ، الؾكالة السحفزة ك لية مدي 4

 . 031، ص0300 الجزا ر، ،30، العدد34السجمد 
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ويقةةؾم السفةةؾض لةةو باسةةت لب  السرفةةق  ،لمسفةةؾض لةةو بتدةةضضر أو بتدةةضضر وصةةيانة السرفةةق العةةام
 1العام لحداب الدمظة السفؾ ة والت  تسؾ  بشفديا إقامة السرفق العام وتحتف  بإدارتو"

عةةرم عقةةد الؾكالةةة  : 199-18تعريــف عقــد الؾ الــة السحفــزة فــ  السرســؾم التشفرــذي -2ب
الستزةةةةسؽ تفؾيزةةةةات السرفةةةةق العةةةةام عمةةةة  الشحةةةةؾ  199-18السرسةةةةؾم التشفضةةةةذح  السحفةةةةزة فةةةة 

الؾكالةةةة السحفةةةزة ىةةة  الذةةةكذ الةةةذح تعيةةةد الدةةةمظة السفؾ ةةةة مةةةؽ خلبلةةةو لمسفةةةؾض لةةةو ": التةةةال 
سشؾات، مض إمكانيةة تسديةدىا  10، لسدة لا تتجاوز 2بتدضضر السرفق العام أو تدضضره أو صيانتو"
إنجةةةةاز اسةةةةتثسارات نضةةةةر مشرةةةةؾص عمضيةةةةا فةةةة  اتفاقيةةةةة  لسةةةةدة سةةةةشتضؽ كحةةةةد أقرةةةة  فةةةة  مالةةةةة

بسقابةةذ مةةال  يكةةؾن عبةةارة عةةؽ أجةةر  ،3التفةةؾيض بظمةةب مةةؽ الدةةمظة السفؾ ةةة بتقريةةر معمةةذ 
يتسثةةذ فةة  مبمةةف  ،ثابةةت ومزةةسؾن  يةةدفض لةةو مةةؽ الدةةمظة السفؾ ةةة مباشةةرة ويتكةةؾن مةةؽ عشرةةر

مؽ السا  محدد بشدبة مئؾية مةؽ رقةؼ الأعسةا ، وتزةام إليةو مشحةة الإنتاجيةة وعشةد الاقتزةاء 
يقةةدر عمة  أسةةاس الةربح الرةةاف   وعشرةر مت ضةةر وىةؾ العا ةةد الإ ةاف ، ،4مرةة مةؽ الأربةةاح

 .لمسذروي، أو عم  أساس الدخذ الإجسال 
عقةد ر ؾ عية دة الة  لمقزةاء الفرندة  ميةدبةالعؾ التعريف القزائ  لعقد الؾ الـة السحفـزة: -ج 

فةةةة  مةةةةا يعةةةةرم بقزةةةةية ، فةةةة  قزةةةةية عر ةةةةت أمةةةةام مجمةةةةس الدولةةةةة الفرندةةةة  الؾكالةةةةة السحفةةةةزة
Samitom   :الؾكالةةةةةة السحفةةةةةزة ىةةةةة  عقةةةةةد مةةةةةؽ عقةةةةةؾد عقةةةةةد أن  ،1999جةةةةةؾان  30بتةةةةةاريخ

مرفةق تفؾيزات السرفق العام اعتسادا عم  مةيار السقابذ السال  والةذح لديةو علبقةة باسةت لب  
  5 امع

                                                           
 .الدابقالسردر  ،014-02الر اس   السرسؾم، 03/2السادة  1
 .الدابقالسردر  ،066-05التشفضذح  السرسؾم، 0/ 22السادة  2
 الدابق.السردر  ،066-05، السرسؾم التشفضذح 4-22/3السادة  3
 .نفدوالسردر ، 066-05، السرسؾم التشفضذح 22/4السادة  4

5
 Conseil d'Etat, 7 / 10 SSR, du 30 juin 1999, 198147, Cas de   “ Samitom ”publié au recueil 

Lebon  ": A) La rémunération prévue pour le cocontractant étant substantiellement assurée par 

le résultat de l'exploitation du service, le contrat de régie intéressée que le syndicat mixte de 

traitement des ordures ménagères C. souhaitait conclure pour l'exploitation des éléments d'une 

filière de traitement des déchets ménagers devait être analysé non comme un marché, mais 

comme une délégation de service public. B) La rémunération prévue par le contrat de régie 

intéressée que le syndicat mixte de traitement des ordures ménagères C. souhaitait conclure 

pour l'exploitation des éléments d'une filière de traitement des déchets ménagers était 

composée, d'une part, d'un prix payé par le syndicat pour le traitement des déchets des 

adhérents du syndicat et, d'autre part, d'une partie -variable provenant des recettes 

d'exploitation liées au traitement des déchets d'autres usagers non adhérents, de la vente de 

l'énergie produite et des éventuelles recettes supplémentaires liées aux performances réalisées 
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فةإن  18/199مةؽ السرسةؾم التشفضةذح  55باسةتقراء السةادة خرائص عقد الؾ الة السحفـزة: -ا
 خرا ص عقد الؾكالة السحفزة كالتال :

 محذ عقد الؾكالة الحفزة تدضضرأوتدضضر وصيانة السرافق العامة -
 تدت ذ السرافق العامة السفؾ ة لحداب الدمظة السفؾ ة  -
عمةةة  تسؾيةةةذ السرافةةق العامةةةة السفؾ ةةةة وتحةةتف  بحةةةق إدارتيةةةا تعسةةذ الدةةةمظة السفؾ ةةة  -

 والرقاب عمضيا
 تحدد الدمظة السفؾ ة التعريفات مقابذ الخدمات السقدمة لمسرتفقضؽ -
 ترصد التعريفات لرالح الدمظة السفؾ ة -
( سشؾات قابمةة لمتسديةد لدةشتضؽ بظمةب مةؽ 10السدة السحدد لعقد الؾكالة السحفزة عذرة ) -

 ة.الدمظة السفؾ 
ومةةا يسكةةؽ قؾلةةو عةةؽ عقةةد الؾكالةةة السحفةةزة أنةةو أسةةمؾب يجسةةض بةةضؽ الامتيةةاز والاسةةت لب         

ويتلبفةة  مدةةاو يسا مةةؽ خةةلب  بةة ء الإجةةراءات الإداريةةة والتكةةالي  العاليةةة، كسةةا أنيةةا  السباشةةر،
وقد دلت التجربةة أن ىةذا الأسةمؾب لةؼ يحقةق الآمةا  السرجةؾة  تذار  السرافق العامة ف  الربح،

مشةو فالدةمظة العامةةة مدةتعدة عمةة  الةدوام لمتةةدخذ كسثةذ الاسةةت لب  السباشةر زيةةادة عمة  السزايةةا 
، كسةا أن الرقابةة الكميةة عمة  الةرنؼ 1السالية السسشؾمة لمسكم  والت  تلثر عم  السضزانية العامةة

مةةؽ ايجابياتيةةا الا أنيةةا تحةةد مةةؽ مريةةة السفةةؾض لةةو وتقضةةده عةةؽ تقةةديؼ قيسةةة مزةةافة فةة  تدةةضضر 
السرافةق العامةة وىةذا مايدةةتدع  عمة  القةا سضؽ عمةة  السرافةق العامةة لمعسةةذ عمة  تجدةضده عمةة  

 2أرض الؾاقض
 :السرافق العامة اتتفؾيز ف ضسانات السرتفقرؽ  ثالثا:
تظؾر مفيؾم مرتفق السرافق العامة تساشيا مض التظؾرات الحاصمة ليا، مضة  انتقةذ مةؽ        

واعتةةةرم لةةةو بجسمةةةة مةةةؽ الحقةةةؾق وتةةةؼ  مفيةةةؾم الخا ةةةض لةةةلئدارة إلةةة  مدةةةتعسذ السرافةةةق العامةةةة،

                                                                                                                                                                                     

dans le traitement des déchets. La part des recettes autres que celles correspondant au prix 

payé par le syndicat devait être d'environ 30% de l'ensemble des recettes perçues par le 

cocontractant. Dans ces conditions, la rémunération prévue pour le cocontractant était 

substantiellement assurée par le résultat de l'exploitation du service ", Disponible sur le 

lien:https://www.legifrance.gouv.fr/ceta/id/CETATEXT000008001262/, Vu le 02-01-2023 à 

01:03 PM. 
 .006م ش  مشضرة، السرجض الدابق، ص  1

 .042ريؼ، السرجض الدابق، ص أيسؽ ياسضؽ، سكفال   2

https://www.legifrance.gouv.fr/ceta/id/CETATEXT000008001262/
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وفةةة  كثضةةةر مةةةؽ  1مةةةؽ أشةةةخاص القةةةانؾن العةةةام، وىةةةؾ أسةةةاس وجةةةؾد التفةةةؾيض ااعتبةةةاره شخرةةة
السدةةتيمػ سةةيسا فةة  السرافةةق العامةةة ذات الظةةابض الرةةشاع   الأميةةان أصةةبح يقتةةرب إلةة  مفيةةؾم

، مضةة  أصةةةبحت ىشةةا  صةةفة جديةةةدة لمسشتفعةةضؽ مةةؽ الخةةةدمات السقدمةةة وىةة  صةةةفة 2والتجةةارح 
وصارت الخدمات العامةة خةدمات مشتجةة ومتخررةة مدةب الدةياق الجديةد لةذا وجةب ،الزبؾن 

تبةةض السفةؾض لةةو بتقضةةيؼ نؾعيةةة عمة  السرافةةق العامةةة الاعتسةاد عمةة  آليةةات التدةؾيق والإشةةيار وي
 3الخدمة السقدمة  لإر اء مدتخدم  السرافق العامة دون الإخلب   بالسبادىء الكلبسيكية

جةةاء فةة  السرسةةؾم التشفضةةذح الستعمةةق بتفةةؾيض السرفةةق العةةام أن التفةةؾيض يةةتؼ فةة  إطةةار و      
كسةةةا يجةةةب أن  لتكيةةة امتةةةرام السبةةةاد  التقمضديةةةة لمسرافةةةق العامةةةة مةةةؽ السدةةةاواة والاسةةةتسرارية وا
وىةة  مبةةاد  مكرسةةة ، 4يزةةسؽ التفةةؾيض معةةايضر الجةةؾدة والشجاعةةة فةة  تقةةديؼ الخدمةةة العسؾميةةة

 5 2020 ف  التعديذ الأخضر لدشة
نجد أن السذري الجزا ةرح  199-18طلبعشا عم  السرسؾم التشفضذح اولكشو ومؽ خلب         

وكةان مةؽ  ،6مشةو  48أنفذ ذكر مقةؾق السشتفعةضؽ فيسةا عةدى مؾا ةض قمضمةة عمة  نةرار السةادة 
فةةة  إسةةةشاد التفةةةؾيض واختيةةةار السفةةةؾض لةةةو إ ةةةافة إلةةة   مةيةةةار السؾاطشةةةةالحةةةرح بةةةو أن يعتسةةةد 

 7سرسؾممؽ ذات ال 11الزسانات الت  جاءت ف  السادة 

                                                           
1
 REMI Rouquette, Contribution a la classification des contrats synallagmatiques de 

l'administration, AJDA, 1995,  p 486. 
 .016السرجض الدابق، ص  ،م ش  مشضرة 2
العامة،السجمة الجزا رية لمحقؾق والعمؾم الدياسية، بؽ جيلبل  سعاد،الشغام القانؾن  لعقد الامتياز ك سمؾب لتدضضر السرافق  3

  .045ص  ،0304الجزا ر، ،31، العدد 30السجمد
 .الدابقالسردر  ،066-05التشفضذح  السرسؾم، 30السادة  4
تزسؽ السرافق العسؾمية لكذ مرتفق التداوح فة  الحرةؾ  ": عم  أن 0303مؽ التعديذ الدستؾرح لدشة  04تشص السادة  5

عمةة  الخةةدمات وبةةدون تسضضةةز، تقةةؾم السرافةةق العسؾميةةة عمةة  مبةةاد  الاسةةتسرارية والتكيةة  السدةةتسر والت ظيةةة السشرةةفة لمتةةراب 
 مد أدن  مؽ الخدمة".  سان، الاقتزاءالؾطش  وعشد 

ؾض لةةو تجةةاه مدةةتعسم  ..الؾاجبةةات الؾاقعةةة عمةة  عةةاتق السفةةعمةة : ". 066-05مةةؽ السرسةةؾم التشفضةةذح  15تةةشص السةةادة  6
 "السرفق العام

... يسةشح تفةؾيض السرفةق العةؼ لمسترشةح الةذح يقةدم أفزةذ عةرض عم : " 066-05السرسؾم التشفضذح مؽ 00تشص السادة  7
 .(".وىؾ ذلػ الذح يقدم أمدؽ الزسانات السيشية والتقشية والسالية
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فبةةةالرجؾي إلةةة  مجمةةةس الدولةةةةة الفرندةةة  فقةةةد اعتبةةةر أن امتيةةةةاز السرفةةةق العسةةةؾم  يتظمةةةةب      
 بالزةةرورة وجةةؾد علبقةةة تعاقديةةة بةةضؽ صةةامب الامتيةةاز مةةؽ جيةةة والسةةرتفقضؽ مةةؽ جيةةة أخةةرى،

   .1ووصذ إل  اعتبار السرتفق شريكا مض السكم  بتحقضق السرفق العام
اعتسةةةدىا السذةةةري الجزا ةةةرح فةةة  تفةةةؾيض السرافةةةق العامةةةة أمةةةا بخرةةةؾص السعةةةايضر التةةة        

ومةؽ ، 2واختيار السفؾض لو كان مريا بو أن يكؾن أمد أىؼ السعايضر ىة  العشرةر الاجتسةاع 
الزةةةسانات التةةة  كفميةةةا السرسةةةؾم التشفضةةةذح إلةةةزام السفةةةؾض لةةةو نذةةةر إعةةةلبن يتزةةةسؽ الذةةةةروط 

 ،3الر يدة لاست لب  السرفق العام كداعات العسذ والأتاوى 
كسةةةةةا يمتةةةةةزم السفةةةةةؾض لةةةةةو بفةةةةةتح سةةةةةجذ عمةةةةة  مدةةةةةتؾى السرفةةةةةق العةةةةةام لتدةةةةةجضذ الذةةةةةكاوح      

ويكةةةؾن ىةةةذا الدةةةجذ ملشةةةر مةةةؽ طةةةرم الدةةةمظة مانحةةةة التفةةةؾيض، كسةةةا يسكةةةؽ  ،4والاقترامةةةات
وألةةزم  لمسةةرتفقضؽ إعةةلبم الدةةمظة مانحةةة التفةةؾيض فةة  مةةا  خةةرق السفةةؾض لةةو شةةروط التفةةؾيض،

   .5لجشة لاتخاذ جسيض الإجراءات السشاسبةىذه الأخضرة بفتح تحقضق وو ض 
 ،تعةةد ىةةذه الزةةسانات خظةةؾات إيجابيةةة نحةةؾ مسايةةة مقةةؾق السةةرتفقضؽ، لكشيةةا نضةةر كافيةةة      
يشب ةة  تعزيةةز ىةةذه الزةةسانات بإدمةةاج معةايضر السؾاطشةةة والذةةفافية بذةةكذ أكبةةر، وتحدةةضؽ وعميةو 

 .الإطار التذريع  لزسان مقؾق السشتفعضؽ بذكذ أو ح وشامذ
 

  السبح  الثان 
عؾامل اخت ل السرافق العامة ف  عل تيسيش آلية الديسقراطية التذار ية وىذاشة 

 السؾاطشة
فةةة  عةةةةذ الؾاقةةةض الحةةةةال  الةةةةذح يتدةةةؼ بتيسةةةةيش آليةةةةات الديسقراطيةةةة التذةةةةاركية وىذاشةةةةة        

 السؾاطشةةةة، تبةةةرز مذةةةكمة الاخةةةتلبلات فةةة  السرافةةةق العامةةةة كغةةةاىرة متشاميةةةة تدةةةتؾجب التفكضةةةر
 العسضق والتحمضذ الذامذ.

                                                           
1 CE,18juin,1991,p684. Disponible sur le lien :

https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/LEGITEXT000020559004/  vu le 11-10-2024 a 20:10 

pm   
 سشتفعةةضؽ )دراسةةة مقارنةةة بةةضؽ كةةذ مةةؽ:مةةريؼ قظةةام، البعةةد الاجتسةةاع  لعقةةؾد تفةةؾيض السرافةةق العامةةة مةةؽ خةةلب  مكانةةة ال 2

 .046، ص0300، الجزا ر، 30، العدد 33تؾنس والس رب(، مجمة السفكر، السجمد  ،الجزا ر
 .الدابقالسردر  ،066-05التشفضذح ، السرسؾم 51السادة  3
 .نفدوالسردر ، 066-05، السرسؾم التشفضذح 52السادة  4
 .نفدوالسردر ، 066-05، السرسؾم التشفضذح 53ادة الس 5

https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/LEGITEXT000020559004/
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/LEGITEXT000020559004/
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إن عةةدم التةةؾازن والاخةةتلب  فةة  إدارة ىةةذه السرافةةق لةةو أثةةر مباشةةر عمةة  ميةةاة السةةؾاطشضؽ       
وجؾدتيةةا، سةةؾاء بذةةكذ ممسةةؾس مةةؽ خةةلب  سةةؾء الخةةدمات أو غيةةاب الذةةفافية، أو بذةةكذ نضةةر 

 مباشر مؽ خلب  ت ثضره عم  مدتؾى السذاركة السجتسةية وتفعضذ الديسقراطية.
فةةةة  ىةةةةةذا السبحةةةة ، سةةةةةشتشاو  عؾامةةةةذ الاخةةةةةتلب  فةةةة  السرافةةةةةق العامةةةةة بذةةةةةقضيا الةةةةةداخم        

والخةةارج ، مضةة  سشدةةةم  الزةةؾء فةة  السظمةةةب الأو  عمةة  التحةةديات الداخميةةةة التةة  تعتةةةرض 
أمةا فة  السظمةب الثةان  ، مؾكسة ىذه السرافةق وتحقضةق السؾاطشةة الفعّالةة والديسقراطيةة التذةاركية

  التحةديات الخارجيةة التة  تعتةرض مؾكسةة السرافةق العامةة، والتة  تذةسذ سششتقذ إل  الشغر ف
العؾامةةةةذ الدياسةةةةية، والاقترةةةةادية، والاجتساعيةةةةة التةةةة  تةةةةلثر عمةةةة  قةةةةرارات إدارة ىةةةةذه السرافةةةةق 

 .وتذكذ عكبات أمام تحقضق السؾاطشة الفعّالة والديسقراطية التذاركية
 لتال :وىؾ ما يتؼ التظرق لو مؽ خلب  التقديؼ ا       
  السظمب الأول: التحديات الداخمية لحؾ سة السرافق العامة وتحقرق السؾاطشة الفعالـة

 والديسقراطية التذار ية.
 لحؾ ســة السرافـــق العامــة وتحقرــق السؾاطشـــة  خارجيــة: التحـــديات الثــان السظمــب ال

 الفعالة والديسقراطية التذار ية.
  السظمب الأول

 السرافق العامة وتحقرق السؾاطشة الفعالة والديسقراطية التذار يةالتحديات الداخمية لحؾ سة 
تؾاجةةةو السرافةةةق العامةةةة فةةة  العديةةةد مةةةؽ البمةةةدان تحةةةديات داخميةةةة تعضةةةق مؾكستيةةةا وتحقضةةةق      

السؾاطشة الفعّالة والديسقراطية التذاركية، مضة  تةلثر ىةذه التحةديات سةمبًا عمة  جةؾدة الخةدمات 
ضؽ السرافق العامة والسؾاطشضؽ السرتفقضؽ. فة  ىةذا السظمةب، سةشركز الت  تقدميا وعم  العلبقة ب

عمةةة  العؾامةةةذ الداخميةةةة التةةة  تةةةلثر عمةةة  تدةةةضضر وأداء السرافةةةق العامةةةة، وسةةةشحاو  فيةةةؼ كيفيةةةة 
 ت ثضرىا عم  السشغؾمة القانؾنية والبشية الؾعيفية.

عمةةة  السشغؾمةةةة  كيةةة  أدى الاخةةتلب  فةةة  السرافةةةق العامةةة إلةةة  تةةة ثضر سةةمب  سةةششغر          
القانؾنيةةةة السحيظةةةة بيةةةا، مضةةة  قةةةد يكةةةؾن ىشةةةا  تبةةةايؽ بةةةضؽ القةةةؾانضؽ القا سةةةة وواقةةةض الخةةةدمات 

 .(الفري الأو )السقدمة، مسا يلثر عم  الذفافية والسداءلة 
كيفيةةة تةة ثضر الاخةةتلب  فةة  السرافةةق العامةةة عمةة  البشيةةة الؾعيفيةةة ليةةا،  وسةةششغر إلةة            

مض  قد تكؾن ىشا  مذاكذ ف  التشغيؼ الةداخم  وتؾزيةض السيةام والسدةلوليات، مسةا يةلدح إلة  
 .(الفري الثان ) تقمضذ كفاءة الخدمات السقدمة وت ثضرىا عم  تجربة السدتفضديؽ
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ؾامذ الت  تديؼ ف  تةدىؾر أداء السرافةق العامةة وتحديةد نيدم إل  فيؼ العوعميو              
، مةةؽ الخظةةؾات الزةةرورية لتحدةةضؽ الحؾكسةةة وتعزيةةز السؾاطشةةة الفعّالةةة والديسقراطيةةة التذةةاركية

 خلب  التفريض التال :
  السشغؾمة القانؾنية. عمى واقعالفرع الأول: اخت ل السرافق العامة 
  البشية الؾعيفية. عمى واقعالفرع الثان : اخت ل السرافق العامة 

 
  الفرع الأول

 السشغؾمة القانؾنية عمى واقعاخت ل السرافق العامة 
 تمعةةةةب السشغؾمةةةةة القانؾنيةةةةة دورا ىامةةةةا وماسةةةةسا فةةةة  تحديةةةةد جةةةةؾدة وأداء السرافةةةةق العامةةةةة،     

تةشغؼ و ب  إيقاي العلبقة بضؽ السرافق والسرتفقضؽ إذ تعسذ عم  تحديةد الأنغسةة والمةؾا ح التة  
ليةةةةةذا يعتبةةةةةر فيةةةةةؼ  الإجةةةةةراءات الستبعةةةةةة فةةةةة  سةةةةةضر السرافةةةةةق العامةةةةةة وتقةةةةةديؼ الخةةةةةدمات العامةةةةةة،

ختلبلات الشاجسة عؽ التذريعات الت  تحكؼ السرافق العامة ميسة للئماطةة بالتحةديات التة  الا
 .تؾاجو السرافق العامة

سةؾء ، وجةؾده وجةدواه مشص القانؾن  بةضؽ وعميو يتؼ دراسة ىذه العؾا ق مؽ خلب  التظرق ل     
 .الت خر ف  إصدار الشرؾص التشغيسيةو   تراكؼ الإجراءات والقؾانضؽ  الريانة القانؾنية

  :أولا: الشص القانؾن  برؽ وجؾاه وجدواه
باعتبةةةةةار القةةةةةانؾن ىةةةةةؾ مجسؾعةةةةةة مةةةةةؽ الأنغسةةةةةة والمةةةةةؾا ح والقةةةةةؾانضؽ التةةةةة  تحةةةةةدد الإطةةةةةار      

ديؼ خةةةدمات معضشةةةة وتمةةةزم الستعةةةاممضؽ معيةةةا بةةةامترام والتةةة  تمةةةزم السرافةةةق العامةةةة بتقةةة ،والسعةةةايضر
وبالتةةةال  يةةةلثر وجةةةؾد الةةةشص وقؾتةةةو وفقةةةا  ،الإجةةةراءات والتعميسةةةات التةةة  تحكةةةؼ السرافةةةق العامةةةة
فةةالفيؼ الخةةاطم فةة  تفدةةضر الةةشص القةةانؾن  أو  لكيفيةةة صةةيانتو وتظبيقةةو عمةة  السرافةةق العامةةة،

مبةةاد  العدالةةة والشزاىةةة أو عةةدم تشفضةةذه  ، بسةةا يخةةدم السرةةالح الزةةيقة والستعار ةةة مةةض1تفدةةضره
يجب إعةادة الشغةر فة  الشرةؾص القانؾنيةة  بالذكذ الرحيح يلدح إل  اختلبلات كبضرة، وليذا

 .القديسة ونربمتيا لمتخمص مسا ىؾ نضر قابذ لمتظبضق أو يعضق تشفضذىا

                                                           
 .030نرر الديؽ مرزه، السرجض الدابق، ص  1
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وكمسةةةا ، والسعةةةروم أن القةةةؾانضؽ ىةةةؾ انعكةةةاس لحاجةةةات السجتسةةةض إلةةة  التخظةةةي  والتشغةةةيؼ      
فةةةةلب جةةةةدوى مةةةةؽ  ،1ازدادت الحاجةةةةة تذةةةةابكت مرةةةةالح الأفةةةةراد وتزةةةةاعفت مدةةةةلوليات الدولةةةةة 

ليةذا كةان لزامةا عشةد تذةريض القةؾانضؽ  القؾانضؽ إن لؼ تجد طريقا فة  تشفضةذىا وتفعضميةا فة  الؾاقةض،
سر والتشغيسات مراعاة أىسية الشص السراد إصداره لتفادح تذةعب وكثةرة القةؾانضؽ والت ضضةر السدةت

والت  نالبا مةا ترةدر  ،وىؾ الأمر الذح خمق تزخؼ ف  الشرؾص التذريةية والتشغيسية ،ليا
وأميانةةا أخةةرى تكةةؾن القةةؾانضؽ  ،2ىةةذه القةةؾانضؽ تحةةت الزةة   ودون رؤيةةة لتخفيةة  الإجةةراءات 

عبارة عم  نساذج جاىزة لقؾانضؽ دو  أخرى يتؼ إسقاطيا عمة  واقعشةا دونسةا الشغةر خرؾصةية 
  .الدولة

 :  سؾ  الرياغة القانؾنية نيا:ثا
تعد الريانة القانؾنية وسلبمتيا ف   ب  السرظمحات القانؾنية ليا ت ثضر كبضةر عمة         

معشةةة  وجةةةؾدة السةةةادة القانؾنيةةةة مةةةؽ ناميةةةة السعشضةةةضؽ بيةةةا والجيةةةات القزةةةا ية التةةة  تدةةةير عمةةة  
تعتسةةد الرةةيانة القانؾنيةةة عمةة  قةةؾة التعبضةةر وو ةةؾمو ومةةدى اتقةةان الم ةةة العربيةةة، تظبيقيةةا، إذ 

سةةؾء الرةةةيانة إلةة  عةةةدة  عديةةدة، ويرجةةةضلةةذلػ فةةةإن سةةؾء الرةةةيانة قةةد يرتةةةب مذةةاكذ قانؾنيةةةة 
  عم  نرار: عؾامذ
 .التدري ف  إصدار الشص التذريع  -
 .السحم الشقذ نضر الؾاع  لمقؾانضؽ الأجشبية وعسقاطيا عم  الؾاقض  -
 .عدم و ؾح ملبمح الشغام القانؾن  والذح يرجض لعدة أسباب مشيا -
 .3عدم  ب  وو ؾح اختراصات وصلبميات لمدمظات ف  عسمية التذريض -
   .اشت ا  نضر القانؾنضؽ ب عسا  الريانة القانؾنية -

مبدأو ةةؾح وىشةةا  مةةؽ الفقيةةاء مةةؽ يةةرب  الرةةيانة التذةةريةية الجضةةدة لمشرةةؾص القانؾنيةةة مةةض 
  4القانؾن، ويعتبر أىؼ الستظمبات لحساية الحقؾق والحريات ف  الدولة.

                                                           
د عةةد خالةةد أمسةةد عةةؾاد الزعبةة ، الجؾانةةب القانؾنيةةة والإداريةةة لسفيةةؾم الإصةةلبح الإدارح، السشغسةةة العربيةةة لمتشسيةةة الإداريةةة، 1

 .40، ص 0335، الدعؾدية، 30
 .031نرر الديؽ مرزه، السرجض الدابق، ص  2
، 150محمد عبد الدعضد، الإصلبح الإدارح:  رورة متسيةة لتحقضةق الشسةؾ الاقترةادح، جسةيةة إدارة الأعسةا  العربيةة، عةدد  3

 .29، ص 2015مرر، 
لمقاعةةةةدة القانؾنيةةةةة والأمةةةةؽ القةةةةانؾن ، مجمةةةةة الحقةةةةؾق أمضشةةةةة غةةةةيلبس، عؾاطةةةة  محةةةة  الةةةةديؽ، الرةةةةيانة التذةةةةريةية الجضةةةةدة  4

 .805، ص 2023، الجزا ر، 02، العدد 10والحريات، السجمد 
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 :تراكؼ الإجرا ات والقؾانرؽ: ثالثا
إن تةةةراكؼ الإجةةةراءات والقةةةؾانضؽ السدةةةاىسة فةةة  تعقضةةةد واتخةةةاذ القةةةرار والةةةب ء فةةة  تقةةةديؼ        

والتة  تةلدح متسةا إلة   ،والتة  تةدفض السرتفةق إلة  عةدم الإمدةاس بالسؾاطشةة ،الخدمة لمسةرتفقضؽ
،وفةةة  ىةةةذا الرةةةدد يقةةةؾ  الفكيةةةو سةةةافضشيو أن الغةةةاىرة التزةةةخسية 1أزمةةةة داخةةةذ السرفةةةق وخارجةةةو

لمتذريض تكؾن مؽ خلب  إزدياد القةؾانضؽ الرةادرة كةذ سةشة،أو مةؽ خةلب  تكةدس الشرةؾص مةض 
 2مرور الزمؽ الت  تجعذ مؽ القانؾنرعب السشا 

ويسكةؽ أن يةلدح إلة   بضؽ السشغؾمة القانؾنية والإدارية،ختلبلات السذتركة وىؾ أمد الا       
مسةةا يةةلثر سةةمبا عمةة  تدةةضضر السرافةةق العامةةة ويدةةيؼ فةة   تةةداخذ وتعقضةةد العسميةةات والإجةةراءات،

 الخمذ عدة تداعيات مؽ بضشيا: وخارجيا، وليذاخمق أزمات داخذ السرافق 
   .صعؾبة الإماطة بجسيض القؾانضؽ وفيؼ الإجراءات الستراكسة -
   .ب ء الإجراءات يتدبب ف  ب ء الخدمة والذح يسكؽ أن يرىق السرتفق -
 يلثر عم  العلبقة بضؽ السؾاطؽ والسرافق العامة ويزع  الثقة لديو. -

 :التأخر ف  إصدار الشرؾص التشغيسية :رابعا
إن التةة خر فةة  إصةةدار الشرةةؾص التشغيسيةةة والتةةة  ىةة  مةةؽ صةةلبمية الدةةمظة التشفضذيةةةة      
مةةؽ شةة نو إعاقةةة السرافةةق  ،مةةؽ القةةؾانضؽ التةة  تشتغةةر تفعضميةةا عبةةر إمالتيةةا إلةة  التشغةةيؼ لمعديةةد

ويعسذ ىةذا التة خضر عمة  تقضضةد الدةمظة التذةريةية صةامبة ، العامة عؽ تحقضق أىدافيا السرجؾة
وتبقةة   الاخترةةاص الأصةةضذ وترةةبح القةةؾانضؽ الرةةادرة مشيةةا لةةيس ليةةا مفعةةؾ  رنةةؼ إصةةدارىا،

 شفضذية الت  لؼ تحدد أجا  لإصدارىا التشغيسات اللبزمة رىضشة الدمظة الت
وىةةةذا مةةةا نةةةراه ث ةةةرة يجةةةب تةةةداركيا فةةة  تحديةةةد أجةةةا  لمشرةةةؾص التشغيسيةةةة متةةة  لا تبقةةة       
وتتزةةةسؽ أمكامةةا تقدميةةةة  ،فالسرممةةة تدةةةتؾجب وجةةؾد تذةةةريعات تدةةاير روح العرةةر ،3مفتؾمةةة

 4قادرة عمة مؾاجية السدتقبذ والغروم الست ضرة

                                                           
 .238ماريا جؾىرح، السرجض الدابق، ص   1
، ص 2018، 13، عةةدد 06نةةؾا  ايةةراديؽ، تةة ثضر تزةةخؼ التذةةريض عمةة  الأمةةؽ القةةانؾن ، دفةةاتر البحةةؾث العمسيةةة، السجمةةد  2

106. 
 .96يؽ مرزه، السرجض الدابق، ص نرر الد 3
 .74خالد أمسد الزعب ، السرجض الدابق، ص  4
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تعتبةةةةر سةةةةمظة إصةةةةادر التشغةةةةيؼ اخترةةةةاص أصةةةةضذ بسؾجةةةةب الدسةةةةتؾر دون تفةةةةؾيض مةةةةؽ و     
وبةةالرجؾي الةة  الجزا ةةر فإنةةو لةةؼ يةةتؼ تحريةةػ السدةةلولية الدياسةةية لمحكؾمةةة  ،الددةةمظة التذةةريةية

عمةةة  تةةة خر التشغةةةيؼ الةةةذح يجعةةةذ مةةةؽ القةةةانؾن الرةةةادر جدةةةدا بةةةلب روح ودون معشةةة ، الا أن 
عةةةت أمامةةةو مةةةؽ طةةةرم قا ةةة  بسجمةةةس السحاسةةةبة  ةةةد مجمةةةس الدولةةةة الجزا ةةةرح فةةة  قزةةةية رف

ر ةيس الحكؾمةة عمة  اعتبةار أن السةدع  رفةض تغمسةا  أمةام ر ةيس الحكؾمةة الةتسس فيةو اصةةدار 
السةةلرخ فةةة    95-20مةةؽ الأمةةةر  55السرسةةؾم التشفضةةذح الةةةذح يتعمةةق بكيفيةةات تظبضةةةق السةةادة 

اعتبةار أن نةص  عمة  الستزسؽ القانؾن الأساسة  لقزةاة مجمةس السحاسةبة،1 26/08/1995
سشة يدتفضدون مؽ التعاقد السظبةق  60السادة تفضد عم  أن قزاة مجمس السحاسبة الذيؽ بم ؾ 

السةةةةةةلرخ فةةةةةة   6172-83عمةةةةةة  الإطةةةةةةارات الدةةةةةةامية السشرةةةةةةؾص عميةةةةةةو فةةةةةة  السرسةةةةةةؾم رقةةةةةةؼ 
سةشؾات الا  07مضز التشفضةذ مشةذ مةدة  20-95وعم  الرنؼ مؽ دخؾ  الأمر  ،31/10/1983

وأن مؾقة  ر ةيس الحكؾمةة بعةدم الةرد يعتبةر قةرار  ةسش ، ونغةر  ،ؼ إصةدارهأن السرسةؾم لةؼ يةت
الا أن دور القا ةةةة  الإدارح يمتةةةةزم  بالفعةةةةذ مجمةةةةس الدولةةةةة فةةةة  القةةةةرار الزةةةةسش  وتةةةةؼ ابظالةةةةو،

لسةا فة  ذلةػ مةؽ  بحدود صلبمياتو ولةؼ يجبةر الحكؾمةة عمة  اعةداد وعخةراج السرسةؾم التشفضةذح،
   3ذية وبالتال  السداس بسبدأ الفرذ بضؽ الدمظاتمؽ تدخذ ف  اختراص الدمظة التشفض

ولتةةدار  ىةةذه السعزةةمة التةة  تجعةةذ أنمبيةةة الشرةةؾص القانؾنيةةة التةة  تةةؼ إمالتيةةا عمةة         
والتةة  تجعةةذ السرافةةق العامةةة فةة  مالةةة ركةةؾد وىشةةا  العديةةد مةةؽ التشغيسةةات لةةؼ  التشغةةيؼ معمقةةة،

مةؽ شة نيا التدةريض فة  صةدور التشغةيؼ مثةةذ وعميةو يسكةؽ تظبضةق تةةدابضر  تةرى الشةؾر إلة  الضةؾم،
كسةا يسكةؽ  تحديد أجا  زمشية ممزمة، ويعسذ ىذا الإجراء عمة  الحةد مةؽ التة خضر ال ضةر مبةرر،

تعزيةةةةز علبقةةةةة الدةةةةمظة التشفضذيةةةةة والتذةةةةريةية لزةةةةسان التشفضةةةةذ الفعةةةةا  لمقةةةةؾانضؽ والمةةةةؾا ح، وىةةةةذا 
مت  تكؾن القةؾانضؽ والتشغيسةات قابمةة  يتزسؽ مؾكسة العلبقة بضؽ الدمظة التشفضذية والتذريةية

                                                           
، 39الستعمةةةق بسجمةةةس السحاسةةةبة، السعةةةد  والسةةةتسؼ، ج ر عةةةةدد  ،1995فبرايةةةر سةةةشة  04السةةةلرخ فةةة   ،20-95القةةةانؾن  1

 .1995يؾلضؾ  23السلرخة ف  
، يتعمق بسعاشات تقاعد الإطةارات الدةامية فة  الحةزب والدولةة، ج 1983أكتؾبر  31، السلرخ ف  617-83السرسؾم رقؼ  2

 ، السعد  والستسؼ.1983نؾفسبر  08، السلرخ ف  46ر عدد 
، 02ة، السجمةةدسةةيام ىةةريش، التشغةةيؼ التشفضةةذح ومدةة لة الأمةةؽ القةةانؾن ، مجمةةة الأسةةتاذ البامةة  لمدراسةةات القانؾنيةةة والدياسةةي 3

 .113، ص 2017 الجزا ر، ،08العدد 
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وأن تعسةذ السرافةةق العامةة بكفةاءة أكبةةر، ولمحةد مةؽ قرةةؾر ، لمتشفضةذ وملب سةة للؤىةةدام السحةددة
 :1التذريعات وتجؾيدىا يسكؽ اقتراح الحمؾ  التالية

تكةةؾيؽ الظمبةةة فةة  اخترةةةاص الرةةيانة القانؾنيةةة عةةؽ طريةةةق اسةةتحداث شةةعب فةة  كميةةةات  -
   .الحقؾق 

ز التزارب بضؽ الشرؾص القانؾنيةة يجةب جسةض الشرةؾص القانؾنيةة السشغسةة لسدةا ذ لتجاو  -
 .2متعمقة ببعزيا ف  تقشضؽ وامد

 الش ح بإعداد الشرؾص القانؾنية عؽ التجاذبات الدياسية والاعتبارات الحزبية  -
 .تجشب الشدخ الحرف  لمؾانضؽ مؽ تجارب مقارنة وعسقاطيا كسا ى  -
 .ن  التذريع  والشص التشغيس  بالتزامؽ معوإعداد الشص القانؾ  -
الاستذةةةةارة القبميةةةةة والبعديةةةةة فةةةة  إعةةةةداد مذةةةةاريض القةةةةؾانضؽ لتقمةةةةيص الفجةةةةؾات والث ةةةةرات عشةةةةد -

 .3تظبيقو
مسةةةا سةةةبق يتزةةةح لشةةةا الةةةدور السيةةةؼ لمقةةةؾانضؽ وأثةةةره عمةةة  سةةةضر السرافةةةق العامةةةة وعلبقتةةةو       

    .يا ف  دور السرافق العامةيذكذ عاملب سمب وىذا ما بالسؾاطشضؽ السرتفقضؽ،
 الفرع الثان 

 اخت ل السرافق العامة بدبب البشية الؾعيفية
تمعةةةةةب السرافةةةةةق العامةةةةةة دورا أساسةةةةةيا فةةةةة  تمبيةةةةةة امتياجةةةةةات السجتسةةةةةض وتقةةةةةديؼ الخةةةةةدمات       

خةةتلبلات سةةؾاء البشضؾيةةة أو الؾعيفيةةة إلا أنيةةا قةةد تؾاجةةو مجسؾعةةة مةةؽ الا الأساسةةية لمسةةؾاطشضؽ،
 .تعؾق تحقضق أىدافيا بذكذ فعا الت  
 :غياب السدا لة وتقريؼ الأاا  ااخل السرافق العامة: أولا
ن مةؽ بةةضؽ العؾامةةذ التةة  أدت إلةة  نفةةؾر السةؾاطؽ مةةؽ السرافةةق العامةةة ىةة  غيةةاب ثقافةةة إ      

نضةر ، السداءلة وترسيخ تقضيؼ الأداء ف  تدضضر السرافق العامةة بةالرنؼ مةؽ جسيةض صةؾر الرقابةة
ويغيةةر ذلةةػ فةة  أراء السةةؾاطشضؽ مةةؾ  عةةدم كفةةاءة  ،4لةةؼ ترةةذ إلةة  الشتةةا   الستؾخةةاة مشيةةا أنيةةا

وقةد يكةؾن التؾاصةذ وعةدم شةرح  وعدم الالتزام بسعايضر تقديؼ الخدمةة العسؾميةة، ،السرافق العامة

                                                           
 .110نرر الديؽ مرزه، السرجض الدابق، ص  1
 .66صالسرجض الدابق،  نزار البركؾت ، 2
 .66ص  ،السرجض نفدو 3
 .43الحدؽ الؾزان  الذاىدح، السرجض الدابق، ص  4
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ويعزح ذلػ إلة   ةع  نغةام الرقابةة والحاجةة إلة  ، الت ضضرات والدياسات أمد العؾامذ السلثرة
لسكافحةةة الفدةةاد وتذةةجيض السذةةاركة السجتسةيةةة عبةةر إشةةرا  السةةؾاطؽ فةة  عسميةةة اتخةةاذ تحدةةضشو 
  .القرار
وتعشةةة  السدةةةاءلة إمكانيةةةة تعةةةرض القةةةا سضؽ عمةةة  السرافةةةق العامةةةة لمسحاسةةةبة عمةةة  أعسةةةاليؼ     

وقةةراراتيؼ وجسيةةض ترةةرفاتيؼ فيسةةا يخةةص السيةةام السدةةشدة إلةةضيؼ مةةؽ قبةةذ السةةؾاطشضؽ والجسةيةةات 
 .1...خاص والجيات الرقابيةوالقظاي ال

 فالسدةةاءلة فةة  مفيؾميةةا القةةانؾن  إتامةةة تقضةةيؼ ومحاسةةبة القةةا سضؽ عمةة  السرافةةق العامةةة،       
ويفتةةةرض أن تكةةةؾن ليةةةا تةةة ثضر  وىةةة  جؾىريةةةة لزةةةسان الذةةةفافية والشزاىةةةة فةةة  العسةةةذ الحكةةةؾم ،

ت القانؾنيةةة لتقضةةيؼ فعةةا  يحةةدد الدةةمظات والؾاجبةةات والحريةةات والسدةةلوليات مةةض تحديةةد الإجةةراءا
والتة  يشب ة  أن  ،عبر ىضئات رقابيةة مدةتقمة أداء السدلولضؽ وتحسضميؼ السدلولية عؽ أفعاليؼ،

 تكؾن ليا جسيض الرلبميات لفحص وتقضيؼ الدمؾكيات ال ضر مذروعة
كسةةةةا يجةةةةب و ةةةةض آليةةةةات تسكةةةةؽ السةةةةؾاطؽ والجسةيةةةةات والقظةةةةاي الخةةةةاص مةةةةؽ الت سةةةةيس       

ف  مالة تؾرط السدلولضؽ ف  إساءة استخدام الدمظة أو الفذذ فة   كظرم  د قزايا الفداد
تحقضةةةق السعةةةايضر السظمؾبةةةة، كسةةةا يجةةةب و ةةةض مةةةد لتةةةداخذ الاعتبةةةارات الدياسةةةية والحزبيةةةة فةةة  
عسةةذ السرافةةق العامةةة، فاسةةت لب  رجةةا  الدياسةةة لمسرافةةق العامةةة مةةؽ أجةةذ خدمةةة مرةةةالحيؼ، 

الدياسةةضضؽ أو مةةؾعف  السرافةةق العامةةة بعضةةدا  ف صةةبحت الخدمةةة العسؾميةةة تتظةةابق مةةض ماجيةةات
وتذةةديد القةةؾانضؽ عمةة  واجبةةات السؾعةة  تجةةاه السرافةةق العامةةة عمةة   عةةؽ امتياجةةات السةةؾاطشضؽ،

 .2مداب واجباتو تجاه تقديؼ الخدمة العسؾمية لمسؾاطؽ
 :انتذار البرروقراطية ااخل السرافق العامة: ثانيا
 لتحدةةةضؽ سةةةعضيا فةةة  والاقترةةةادية الإداريةةةة التحةةةديات مةةةؽ العديةةةد الحديثةةةة الةةةدو  تؾاجةةةو      
 الركةا ز أىةؼ أمةد العامةة السرافةق مض  تعد السؾاطشضؽ، امتياجات وتمبية العامة الخدمات جؾدة

 السجتسةةض، رفاليةةة و ةةسان السدةةتدامة التشسيةةة تحقضةةق فةة  مضؾيًةةا دورًا وتمعةةب لمدولةةة، الأساسةةية
 والحفةةاظ عاليةةة بجةةؾدة الخةةدمات تقةةديؼ بةةضؽ يةةؾازن  فعةةالًا  تدةةضضرًا السرافةةق ىةةذه تتظمةةب ذلةةػ ومةةض
 العكبةةةات وتجةةةاوز الإدارة أسةةةالضب تحةةةدي  إلةةة  الحاجةةةة تغيةةةر الدةةةياق ىةةةذا فةةة  السةةةؾارد، عمةةة 
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 كةةةةالتفؾيض جديةةةةدة سياسةةةةات تبشةةةة  خةةةةلب  مةةةةؽ الإدارح، والجسةةةةؾد البضروقراطيةةةةة مثةةةةذ التقمضديةةةةة
 .والكفاءة الذفافية وتعزيز الإدارح 

تعتبةر البضروقراطيةة السرةامبة لةلئدارة أساسةا سةميسا لؾجؾدىةا وأساسةا أ. تعريف البرروقراطيـة: 
نضةةةر أن السذةةةكمة تةةة ت  فةةة  التظبضةةةق والسسارسةةةة مضةةة  إن تقدةةةيؼ  ،"دابةةةاس"طبيةيةةةا كسةةةا يةةةرى 

أدت إلةةة  خمةةةق الغةةةاىرة الدةةةمبية السرةةةامبة  ،العسةةةذ والاختراصةةةات والأنذةةةظة والرةةةلبميات
 1 .لكمسة بضروقراطية

تعتبر البضروقراطية مؽ بضؽ أىةؼ أسةباب تراجةض السرافةق العامةة عةؽ ت ديةة مياميةا السشةؾط       
مقترنةةة بعضةةؾب الإدارة والجسةةؾد فةة  الؾصةةؾ  إلةة  ىةةذه الأخضةةرة عن ، و بيةةا والتقمضةةذ مةةؽ فاعمضتيةةا

وعةةةةدم إعظةةةةاء  ،وىةةةةؾ مقابةةةةذ لمةةةةروتضؽ السرةةةةمح  فةةةة  جسيةةةةض إدارات الدولةةةةة ،ال ايةةةةة والأىةةةةدام
يات لمعامةةذ بالترةةرم وفةةق مةةا تقتزةةيو  ةةرورة السؾقةة  وعخزةةاعو لمتظبضةةق الرةةارم صةةلبم

مسةا يشجةر  ،وىذا الشس  مؽ التدضضر يعتسد عم  بظ  الإجةراءات، 2لمقؾاعد والإجراءات والمؾا ح 
عميو تعظضذ مرالح السؾاطشضؽ الت  تكؾن فة  أنمةب الأميةان مدةتعجمة، زيةادة عمة  السذةاكذ 

تراجةةةض وتةةةدن  كبضةةةر مدةةةتؾيات الخدمةةةة التةةة  لا ترقةةة  إلةةة  طسؾمةةةات  الإداريةةةة نجةةةد أن ىشةةةا 
وسةبب ىةذا التراجةض أدى إلة  فقةدان الثقةة بةضؽ السةؾاطؽ والإدارة والتة  ليةا دور ميةؼ  ،السرتفقضؽ

 ف  مؾكسة السرافق العامة والإصلبح الإدارح 
مةةةةة عةةةةدة تدةةةةبب البروقراطيةةةةة داخةةةةذ السرافةةةةق العاب. اخــــت ل الع قــــة بدــــبب البروقراطيــــة: 

 ختلبلات إل :وتعؾد ىذه الااختلبلات 
 والإجةةراءات السعقةةدةيتعمةةق بدةةؾء الاسةةتكبا  والتعامةةذ  فيسةةاالشغةةرة الدةةمبية لمسةةؾاطؽ خاصةةة  -

 والزبابية ف  السعمؾمات.
 ثقذ الإجراءات داخذ السرافق وعدم كفاءة السؾعفضؽ والتساطذ ف  تقديؼ الخدمات. -
والتة  تعةد مةؽ السبةاد  الأساسةية  عدم السداواة السحدؾبية واستعسا  الؾساطة مسا أدى إل   -

 الت  تقؾم عمضيا السرافق العامة.
والتغمسةةات عمةة  محسةةذ الجةةد مسةةا يةةشعكس سةةمبا عمةة  ترةةرفات  بالذةةكاوى عةةدم اخةةذ الإدارة  -

 ب نفديؼ.السؾاطشضؽ الت  تكؾن أميانا عدا ية بدافض اقتراص مقؾقيؼ 
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كثرة الأوراق داخذ السمفات مقابةذ خةدمات عاديةة والتة  ترىةق السةؾاطؽ فة  التشقةذ مةؽ إدارة  -
 لأخرى مؽ أجذ استيفاء الؾثا ق السظمؾبة 

 .1ثقذ الاستجابة نتيجة السدار الإدارح لمسم  بضؽ السرالح والجيات الإدارية -
ة والأدوات السكتبيةةة بسةةا عةةدم الاىتسةةام برةةيانة السبةةان  الحكؾميةةة وتةةؾفضر السعةةدات الستظةةؾر  -

مسةةا خمةةق  يتشاسةةب مةةض الزيةةادة اليا مةةة فةة  الأعةةداد وفةة  القضةةؾد التةة  تتظمةةب مؾافقةةة السةةؾعفضؽ،
نؾعةةا مةةؽ الجسةةؾد والازدمةةام الذةةديد فةة  السؾاقةةض تتعامةةذ مةةض السةةؾاطشضؽ مسةةا يةةدفض الشةةاس إلةة  

رح يتةدخذ ويسشةض ، مسا جعةذ السلسةس الدسةتؾ 2المجؾء إل  الؾساطة أو الرشؾة لقزاء ماجاتيؼ
مةةؽ  11السرافةق العامةةة عةةؽ مسارسةةة البضروقراطيةة ونضرىةةا مةةؽ الدةةمؾكيات مضة  نرةةت السةةادة 

 عم : "تستشض السلسدات عؽ الكيام بساي ت : 2020التعديذ الدستؾرح لدشة 
 ...".ةالسسارسة الإقظاعية والجيؾية، والسحدؾبي

 :تعقد الإجرا ات الإاارية وتذعبيا ف  السرافق العامة ثالثا:
خةةةتلبلات الر يدةةةة فالتذةةةعب والتعقضةةةد داخةةةذ يعتبةةةر تعقةةةد الإجةةةراءات وتذةةةعبيا مةةةؽ بةةةضؽ الا     

السرافق العامة يجعةذ مةؽ السةؾاطؽ يبحة  عةؽ سةبذ ممتؾيةة ونضةر قانؾنيةة لتلبفة  وتجةاوز ىةذه 
وسةةا ذ التكشؾلؾجيةا الحديثةةة التةة  مةؽ شةة نيا إزالةةة ليةةذا كةان لزامةةا الاعتسةةاد عمة  ، 3الإجةراءات 

الةةةذح  19جسيةةةض العراقضةةةذ والرةةةعؾبات والتعقضةةةدات وىةةةذا مةةةا اتزةةةح خةةةلب  فتةةةرة الؾبةةةاء كؾفضةةةد 
أن رقسشةةو السرافةةق العامةةة وتجدةةضد الإدارة الالكترونيةةة صةةار أمةةرا  ةةروريا مةةؽ   ةةرب العةةالؼ،

ض  تسكؽ الرقسشة مةؽ مؾكسةة ناجعةة م أجذ  سان صضرورة السرفق وتقديؼ الخدمة لمسؾاطشضؽ،
لمسرافق العسؾمية ف  فترة الأزمات تدتؾجب تبدي  الإجراءات وتدةريعيا إلة  عرةرنة السرافةق 
العامةةةة واسةةةتعسا  تقشيةةةات مديثةةةة تعتسةةةد عمةةة  أمةةةدث التكشؾلؾجيةةةات، والتةةة  مةةةؽ شةةة نيا تعزيةةةز 

مةؽ نفقةات السرفةق، كسةا  والتقمضةذ الذفافية والشزاىةة وتقمةيص الامتكةا  بةضؽ السؾعة  والسرتفةق،
 .4تبق  الخدمة العسؾمية مدتسرة طضمة الضؾم والأسبؾي
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ومةةةؽ أجةةةذ تظةةةؾير السرافةةةق العامةةةة يجةةةب رصةةةد مضزانيةةةة لتيضئةةةة البشيةةةة التحتيةةةة وتزويةةةدىا       
عمةة  مرافقشةةا العامةةة أنيةةا مةةا تةةزا  تدةةتعسذ وسةةا ذ جةةد بدا يةةة تكمةة   مديثةةة، فةةالسلبم بؾسةةا ذ 

 السا  والجيد
 يم : مؽ بضؽ معؾقات تبدي  الإجراءات داخذ السرافق العامة ماو       
   .عدم اقتشاي السرافق بيذه الإجراءات -
عةةةدم تةةةؾفر الةةةدوافض والحةةةؾافز التةةة  تحفةةةز العةةةاممضؽ بةةةالسرافق العامةةةة لتجدةةةضد عسميةةةة تبدةةةي   -

   .الإجراءات
 .1مشواعتساد التبدي  الذكم  للئجراءات دون الأخذ بجؾىر التبدي  واليدم  -

ومةةةةؽ أجةةةةذ القزةةةةاء عمةةةة  البضروقراطيةةةةة وتبدةةةةي  الإجةةةةراءات الإداريةةةةة فةةةة  التعامةةةةذ مةةةةض       
يجةةب أن تتةةؾفر فةة  جسيةةض السرافةةق العامةةة كتضبةةات تتزةةسؽ كافةةة  ،السةةؾاطؽ مةةض السرافةةق العامةةة

السعمؾمات والسدةتشدات السظمؾبةة والرسةؾم السحةددة لمحرةؾ  عمة  الخدمةة السظمؾبةة فة  شةكذ 
والاعتسةةةاد عمةةة  فكةةةرة مجسةةةض لمسرافةةةق العامةةةة مةةةؽ أجةةةذ  ،وفةةة  متشةةةاو  الجسيةةةضوا ةةةح ومبدةةة  

تؾاجةةةده ولةةةؾ بذةةةكذ مخترةةةر، تذةةةكضذ لجةةةان تحكةةةيؼ دا سةةةة لحةةةذ الشزاعةةةات التةةة  قةةةد تشذةةة  بةةةضؽ 
 2.السؾاطشضؽ والسرافق العامة لتفادح السذكلبت الشاتجة عؽ الب ء ف  إجراءات التقا  

داخةةذ كةةذ مرفةةق عةةام لمتحقةةق مةةؽ تشفضةةذ القةةرارات   ةةرورة إنذةةاء ومةةدات متابعةةة خاصةةةمةةض    
لأن ىشةةةةا  الكثضةةةةر مةةةةؽ  التةةةة  تتخةةةةذىا والخظةةةة  التةةةة  ترسةةةةسيا وفةةةةق الجةةةةدو  الزمشةةةة  السحةةةةدد،

ويترذ بةذلػ إنذةاء ومةدات رقابةة لمتحقةق مةؽ  القرارات تتخذ وتحف  ف  الأدراج دون تشفضذىا،
 .3فعؾ صحة القرارات الستخذة وعدم مخالفتيا لمتذريعات سارية الس

 :اعتساا الحمؾل الغريية ف  حل السذاكل رابعا:
فة  الؾقةت الةذح تتؾاجةد فيةو مرافةق عامةةة تيةدم إلة  الإصةلبح والتظةؾير نجةد أن ىشةةا        

أسةةةمؾبا آخةةةر يظ ةةة  عمةةة  تفاعةةةذ ىةةةذه السرافةةةق مةةةض عةةةاىرة الإصةةةلبح الإدارح وىةةةذا مةةةا يدةةةس  
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جشبةا إلة  جشةب مةض السرفةق العةام إلا  بالأسمؾب الؾقت  أو الغرف  للئصلبح والذح قد يتساش 
    1أنو لا يرتب  برمب العسمية مباشرة رنؼ وجؾد علبقة وصذ

فتمج  السرافةق العامةة فة  الكثضةر مةؽ الأميةان لإيجةاد ممةؾ  عرفيةة ملقتةة لسذةاكذ طار ةة      
نضةةر أن ىةةذه الحمةةؾ  ليدةةت ممةةؾ  جذريةةة فةةالحمؾ  الغرفيةةة تيةةدم إلةة  إيجةةاد  لةةؼ تحدةةب ليةةا،

لا تيةةدم إلةة  تحقضةةق  ذ لشتةةا   سةةريعة والسشفعةةة مةةؽ وراءىةةا ىةة  مشفعةةة محةةددة بةةذاتيا،تحرةةض
سةةةتراتيجية وا ةةةحة واستذةةةرافية اأح أن الحمةةةؾ  الترقيةيةةةة التةةة  لا تبشةةة  عمةةة   ،ةأىةةةدام عامةةة

مض  إن الأىدام الت  تبش  عم  أىدام قرةضرة السةدى تحةؾ   تكؾن نضر ناجعة ونضر فعالة،
دون تحقضةةةةق الأىةةةةدام العامةةةةة طؾيمةةةةة السةةةةدى، ومةةةةؽ أجةةةةذ تجةةةةاوز ىةةةةذا يجةةةةب الاعتسةةةةاد عمةةةة  

وسةؽ  ستراتيجية طؾيمة السدى، مؽ ش نيا تذلضذ الرعؾبات بسجةرد وجةؾد إرادة سياسةية فعميةة،ا
سةتراتيجية السبشيةة عمة  الحؾكسةة الرشةضدة قؾانضؽ ىدفيا محاربة الفداد بظريقةة تدةيذ وتدةري الا

سةةتراتيج  فةة  إدارة وتظةةؾير السرافةةق العامةةة فةةالحمؾ  لةةؾع  ب ىسيةةة الةةشي  الاوىةةذا يعكةةس ا ،2
نضةةةر أنيةةةا ليدةةةت كافيةةةة ونضةةةر دا سةةةة ومدةةةتدامة  الظرفيةةةة بإمكانيةةةا أن تكةةةؾن  ةةةرورية أميانةةةا،
ستذةرافية لتحدةضؽ علبقةة السرافةق العامةة بةالسؾاطشضؽ الأداء، كسا أن غياب الرؤيةة الذةاممة والا

ت فة  جةؾدة الخدمةة العسؾميةة مةؽ جيةة والتظةؾر الحاصةذ مةؽ جيةة أدى إل  قرؾر واخةتلبلا
  3 أخرى 

ومةةؽ التحةةديات التةة  تؾجةةو السرافةةق العامةةة ىةةؾ كيفيةةة جعةةذ السرفةةق العةةام أقةةذ شةةكمية         
 .4وليسشة مسا ىؾ عميو وتؾجيو وتشذي  السرفق لتحقضق كفاءة وعيفية

 :تعدا السدتؾيات عمى مدتؾى السرافق العامة خامدا:
مةة  السدةةتؾى الةةداخم  فةة  لياكةةذ السرافةةق العامةةة، يسكةةؽ أن يذةةكذ عكثةةرة السدةةتؾيات        

ويغير جميا ف  العدد الكبضر لمةؾزارات والسرةالح الحكؾميةة  عا قا أمام مؾكسة السرافق العامة،
 5والسلسدات العسؾمية
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ونتيجتةو بعةد السةؾاطؽ عةؽ الإدارة  ،وىذا التزةخؼ يةشعكس سةمبا عمة  سةرعة اتخةاذ القةرار      
وىةةذا يةةلدح إلةة   ،تعةةدد السدةةتؾيات الإداريةةة داخةةذ الييكةةذ الؾامةةد رنةةؼ عةةدم جةةدوى ذلةةػ بدةةبب

وبالتةال  غيةاب الإجةراء الذةسؾل  فة  معالجةة  ،تجز ة الشذاطات مسا يلدح إل  ب ء الخةدمات
، 1وكةةذا السةةؾارد الساليةةةالأمةةر الةةذح أدى إلةة  اسةةتشزام جيةةؾد السةةؾرد البذةةرح  القزةةايا الضؾميةةة،

كسةةا أن تعةةدد مدةةتؾيات التشغيسةةات داخةةذ السرافةةق العامةةة يةةلدح إلةة  صةةعؾبة الاترةةا  وزيةةادة 
، 2الفجةةؾة بةةةضؽ القسةةةة والقاعةةةدة وبةة ء فةةة  اتخةةةاذ القةةةرارات والحيةةاد عمةةة  الدياسةةةة العامةةةة لمدولةةةة

السةةلرخ  3343-11وبةةالرجؾي الةة  الجساعةةات السحميةةة، مضةة  تةةؼ استرةةدار السرسةةؾم التشفضةةذح 
الذح مدد وعا   ومشاصب العسا  والسدةتخدمضؽ وىة  خظةؾة جةد ميسةة  20/09/2011ف  

 ف  تحديد السدتؾيات والإختراصات واسشاد السدلوليات 
   :عدم الالتزام الؾعيف  لمسؾعفرؽسااسا: 
وعةةدم الإمدةةاس بةةروح السدةةلولية ، عةةدم التةةزام السةةؾعفضؽ بسيةةاميؼ نغةةرا لعةةدم السدةةلولية      

 ،تجاه الرالح العام ووصؾ  بعض السؾعفضؽ إل  سةمظة القةرار بظةرق نضةر مؾ ةؾعية الأمةر
وىذا ما يشت  عشو مةا يدةس  بالتدةضب  ،4الذح يجعميؼ يدتعسمؾن نفؾذىؼ لمتحايذ عم  السؾاطؽ

الإدارح الةةذح ارتةةب  بسدةة لة البيةةاب والتةة خر فةة  العسةةذ ويذةةسذ كةةذلػ العديةةد مةةؽ السسارسةةات 
   ، عم  نرار:ؽ أثشاء ت دية السيامالدمبية لمسؾعفض

   .اليروب مؽ أداء الأعسا  والسعاملبت السختمفة -
  .السدلولية عدم تحسذ -
   .الؾساطة ف  الكيام بالأعسا  -
   .است لب  السركز الؾعيف  -
 .الإىسا  الؾا ح ف  العلبقات العامة -

                                                           
دراسةةةةة  -0303-0300السرفةةةةق العةةةةام وتحةةةةديات إصةةةةلبح الخدمةةةةة العسؾميةةةةة فةةةة  الجزا ةةةةر  الةةةةديؽ، ت ىضةةةةذ مةةةةاروش نةةةةؾر 1

قدةةؼ  ، أطرومةةة مقدمةةة لاسةةتكسا  متظمبةةات نضةةذ شةةيادة الةةدكتؾراه الظةةؾر الثمةة ،-اسةةتظلبعية لآراء وأسةةاتذة وطمبةةة جةةامعضضؽ
 .030، ص 0304-0305، الجزا ر، 0التشغيؼ الدياس  والإدارح، جامعة الجزا ر 

 .030، ص السرجض الدابقؽ طامذة، بؾمدي 2
، يتزةةةسؽ القةةةانؾن الأساسةةة  الخةةةاص بسةةةؾعف  إدارة الجساعةةةات الإقميسيةةةة، السةةةلرخ فةةة  334-11السرسةةةؾم التشفضةةةذح رقةةةؼ  3
 2011سبتسبر  28، السلرخة ف  53، ج ر عدد 20/09/2011

 .104مجام العرب  وآخرون، السرجض الدابق، ص 4
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 .1مو بجديةات دية ميانعدام الحؾافز السادية والسعشؾية الت  تحفز السؾع  عم   -
وتةةةةلثر ىةةةةذه الغةةةةؾاىر عمةةةة  مةةةةردود السرافةةةةق العامةةةةة مةةةةؽ جيةةةةة كسةةةةا تةةةةلثر عمةةةة  علبقتيةةةةا     

فةة  ىةةذا الرةةدد نغامةةا ت ديبيةةا بسؾجةةب قةةانؾن  ، واعتسةةد السذةةري الجزا ةةرح بةةالسرتفقضؽ مةةؽ جيةةة
ف  مالة الإخلب  بإمدى واجباتو الؾعيفيةة، مضة  نةص عمة  أربعةة  032-06 الؾعيفة العامة

الت ديبيةةةة أقرةةةاىا العةةةز  والتدةةةريح، ومةةةاو  مرةةةر جسيةةةض الأخظةةةاء  رجةةةات  ةةةسؽ العقؾبةةةاتد
الت ديبيةةةة وصةةةشفيا بةةةدورىا الةةة  أربةةةض درجةةةات تتشاسةةةب مةةةض العقؾبةةةات السقةةةررة ليةةةا، وىةةةذا مسايةةةة 

 لمسرمحة العامة ومدؽ سضر السرافق العامة.
 :مقاومة التغررر ااخل السرافق العامة سابعا:
السشاسةةب القةةؾ  أن القةةؾى والسرةةالح والقةةؾى الزةةانظة خارجيةةة ليدةةت الدةةبب لعمةةو مةةؽ       

فالذةةعارات التةة   الؾمضةةد فةة  تعثةةر أداء السرافةةق العامةةة والةةذح أثةةر عمةة  علبقةةة السةةؾاطؽ بيةةا،
تتبشاىةةةا الحكؾمةةةات الستعاقبةةةةة مةةةؽ  ةةةرورة أن تكةةةةؾن السرافةةةق العامةةةة أكثةةةةر قربةةةا وتجاوبةةةا مةةةةض 

ت ضضةةرات سةةريعة لسؾاقةةض العديةةد مةةؽ الإدارات العميةةا ومحةةاولات ى إلةة  دبةةشفس الؾقةةت أ السةةؾاطؽ،
و ض السدلوليات عم  عاتق الإداريضؽ عؽ أخظاء الداسة ألقة  نؾعةا مةؽ الزة   والارتيةاب 

مض  التؾقعةات السمقةاة عمة  عاتقيةا مةؽ قبةذ الجسيةؾر  ومؽ عم  القا سضؽ عم  السرافق العامة
فق العامة تخذة  الت ضضةر وتقةاوم الإصةلبح الةذح لا والحكؾمة ومحاسبتيا مؽ قبميؼ تجعذ السرا

 يحقق ليا مكاسب ومرالح في  مؽ جية تتظمب استقلبلية القرار الإدارح والسلسد  
ومةةؽ جيةةة أخةةرى تظالةةب بالتبةيةةة لمقةةرار الدياسةة  وتخزةةض لحكةةؼ السةةؾاطشضؽ ومةةدى          

لحديثةةة والستسثةةذ فةة  كؾنيةةا تغيةةر ىةةذه السعزةةمة جميةةا فةة  دور الإدارة او اسةةتجابتيا لسظةةالبيؼ 
يجعميةةؼ بةةضؽ نكيزةةضؽ أو أكثةةر أمةةدىسا  وىةةذا مةةا نقظةةة وصةةذ بةةضؽ السةةؾاطشضؽ وبةةضؽ الحكؾمةةة،

يتظمةةةةةب الحيةةةةةاد والسؾ ةةةةةؾعية فةةةةة  التشفضةةةةةذ والةةةةةدنؾ مةةةةةؽ السةةةةةؾاطشضؽ وفةةةةة  نفةةةةةس الؾقةةةةةت الةةةةةؾلاء 
 3لمدياسضضؽ، وليذا تؾلد لدى السؾعفضؽ نؾي مؽ مقاومة الت ضضر

                                                           
تظةةؾير الإدارح بةةضؽ الشغريةةة والتظبضةةق، د ط، دار وملسدةةة رسةةلبن لمظباعةةة والشذةةر مرةةظف  يؾسةة  كةةاف ، الإصةةلبح وال 1

 .15، ص 2018والتؾزيض دمذق، سؾريا، 
، 46، الستزةةةةسؽ القةةةةانؾن الأساسةةةة  لمؾعيفةةةةة العسؾميةةةةة، ج ر عةةةةدد 2006يؾلضةةةةؾ  15، السةةةةلرخ فةةةة  03-06الأمةةةةر رقةةةةؼ  2

 .2006-07-16السلرخة ف  
 . 173ياسر مشاي العدوان، السرجض الدابق، ص  3
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كسةةا أن ىشةةا  العديةةد مةةؽ القةةا سضؽ عمةة  السرافةةق العامةةة يقةةاومؾن الت ضضةةر لسجةةرد الخةةؾم       
مةةؽ الآثةةار التةة  يعتقةةدون أنيةةا تيةةدد مرةةالحيؼ الزةةيقة أو تؾقةة  تةةرقضتيؼ أو تخفةةض مكافةة تيؼ 
أو ت ضر مشاصبيؼ أو تحضميؼ عمة  التقاعةد مةؽ دون معرفةة الأىةدام الحكيكيةة لمت ضضةر، وترجةض 

 ر عادة إل  الأسباب التالية: مقاومة الت ضض
 .عم  نس  وسمؾ  عسذ معضؽ وعدم الت ضضر وان كان للؤفزذ العادة وى  عادة الاستقرار -
 .الإدرا  اليقضش  ب ن الت ضضر ليس ف  صالحو ولا يحد مرالحو -
الاعتساد والاتكا  عم  الرؤساء ف  تحسةذ السدةلولية والتخةؾم مةؽ كةذ جديةد ولةؾ كةان فة   -

 .1ف  صالح السلسدة والرالح العامصالحيؼ و 
والتةةةةة  مةةةةةؽ شةةةةة نيا  تعسةةةةةذ الحؾكسةةةةةة عمةةةةة  إدخةةةةةا  إصةةةةةلبمات عمةةةةة  السرافةةةةةق العامةةةةةة،       

وتحةةدد الحقةةؾق والؾاجبةةات  السدةةاىسة فةة  بشةةاء دولةةة ملسدةةات وتكةةرس مبةةاد  وقةةيؼ السؾاطشةةة،
 مركزيةة،وتقةؾح أسةمؾب اللب ونعسةذ عمة  مةيلبد مجتسةض مةدن  قةؾح، لكذ مؽ الحاكؼ والسحكؾم،

وكةةذ ىةةذه الإصةةلبمات مةةؽ  وتقةةرر نغةةام الجةةزاء والسحاسةةبة مةةؽ خةةلب  الامتكةةام إلةة  القةةانؾن،
والةذح أدى  ،والتعةارض بةضؽ الأسةمؾب التقمضةدح والحةدي  ،ش نيا أن تلدح إل  نؾي مةؽ التشةافر

إل   ع  وت ضضب القاعدة القانؾنية ومركزة وامتكار القرار والتيةرب مةؽ السدةلوليات وامتقةار 
 .2والشغر إليو كرعية وليس كسؾاطؽ والؾلاءات الذخرية والزبؾنية ف  إدارة السرفق ،لفردا

  :ضع  التؾاصل برؽ السرافق العامة ومحيظيا الخارج  ثامشا:
مةةؽ بةةضؽ العؾامةةذ السةةلثرة فةة  تباعةةد السرافةةق العامةةة عةةؽ مؾاطشضيةةا ىةةؾ  ةةع  الاترةةا        

بحجةة سةرية السعمؾمةة التة  تقضةدىا القةؾانضؽ والسشاشةضر والتؾاصذ الدا ؼ والسدتسر مةض السةرتفقضؽ 
، كسا أن السرافةق العامةة تتسدةػ تحةت نظةاء الفعاليةة ومدةؽ التدةضضر وأمةؽ الدولةة 3والسذكرات

وتعةز  السؾعة  عةؽ التؾاصةذ  وترفض الاطلبي عم  الؾثا ق لأح كان، أو سمظتيا التقديرية،
الةةذح يسةةةس كةةذ مةةا يتعمةةق بالأمةةةداث  مةةض العسةةؾم تحةةت نظةةاء الدةةةر السيشةة  وواجةةب الةةتحف 

 4والؾثا ق الت  اطمض عمضيا السؾع  بسشاسبة مسارستو لسيشتو 

                                                           
 51 الدابق، صعبد العزيز أمسد بزيض الياسضؽ، السرجض  1
 .01، ص السرجض الدابقطارق نبضذ محمد الدسؾق ،  2
 .005ماريا جؾىرح، السرجض الدابق، ص  3
 ،س ربية للئدارة السحمية والتشسيةال السجمةالإصلبح، لسميح، إدارة القرب ف  الس رب بضؽ اكراىات الؾاقض ومتظمبات  مشية بؽ 4

 .031، ص 0304، الس رب، 001-002عدد
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وىةةذا يعةةد مةةؽ بةةضؽ العؾامةةذ التةة  تةةلثر فةة  علبقةةة السةةؾاطؽ بةةالسرافق العامةةة مضةة  تعتسةةد      
ىذه السرافق عم  قؾانضؽ تقضضدية تفرض سرية السعمؾمة، مسا يجعةذ مةؽ الرةعب الؾصةؾ  إلة  

ىةذا الجانةب ال ةامض  ت ذات الرةمة،ات مضؾية مؾ  أداء السرافق العامة واتخةاذ القةرار معمؾما
، ومةةؽ ايخمةةق شةةعؾرا بالعزلةةة بةةضؽ السةةؾاطؽ والسرفةةق العةةام مسةةا يةةلثر عمةة  مدةةتؾى الثقةةة والر ةة

أجذ تحقضق تؾاصذ فعا  يتعةضؽ عمة  السرافةق العامةة إيجةاد تةؾازن بةضؽ سةرية السعمؾمةات ومةق 
الؾصؾ  إل  السعمؾمات الت  تداعدىؼ فة  بشةاء فكةرة وا ةحة عمة  أداء السرافةق السؾاطؽ ف  

العامة، وليذا يجب تظةؾير الآليةات القانؾنيةة الستامةة لتحديةد نظةاق سةرية السعمؾمةات ومالاتيةا 
وتةةؾفضر آليةةات لمتؾاصةةذ الذةةفام مةةض السةةؾاطشضؽ وبالتةةال  تذةةجيض تعزيةةز  عمةة  سةةبضذ الحرةةر،

مسةةا يعةةزز التفاعةةذ والسذةةاركة الفعالةةة فةة  تحدةةضؽ  لعامةةة والسةةؾاطشضؽ،العلبقةةات بةةضؽ السرافةةق ا
 الخدمات وتعزيز الثقة وروح السؾاطشة.

 :انتذار عاىرة الفداا بسفيؾمو الؾاسع تاسعا:
مدت عاىرة الفداد العديد مؽ القظاعةات وعمة  جسيةض السدةتؾيات وأخةذت أبعةاد خظضةرة       

ء فةة  التقريةةر العةةالس  لمذةةفافية أن الجزا ةةر امتمةةت مضةة  جةةا، عمةة  الاقترةةاد الةةؾطش  والدولةةة
مسةةا اسةةتدع  إلةة  التةةدخذ وسةةؽ تذةةريعات لمحةةد مةةؽ  ،دولةةة 167عالسيةةا مةةؽ بةةضؽ  88السرتبةةة 
مؾافقةةةا لسةةةا جةةةاء فةةة   2006فيفةةةرح  20الرةةةادر فةةة   01-06فجةةةاء فةةة  القةةةانؾن ، 1الغةةةاىرة 

 02الفدةاد ومكافحتةةو فةة  السةةادة  الاتفاقيةة الدوليةةة لسكافحةةة الفدةةاد والسدةس  قةةانؾن الؾقايةةة مةةؽ
مشو الفقرة "أ " عم  أن الفداد ى  كةذ الجةرا ؼ السةذكؾرة فة  البةاب الرابةض ووصةمت عةددىا إلة  

 .2جريسة 20
أن ىشةا  مجةؼ فدةاد لا يدةتيان بةو  2003أعير تقرير لسشغسة الذةفافية الدوليةة لدةشة        

مةؽ بةضؽ  88وان تعددت السلشرات واختمفت مؽ بمةد عربة  إلة  آخةر واختمةت الجزا ةر السرتبةة 
وىةةذه السرتبةةة تةةدعؾ لمقمةةق وتحتةةاج دراسةةة عمسيةةة وممةةؾ  ، 3دولةةة خزةةعت ليةةذه الدراسةةة  130

                                                           
 54بؽ عبد ه أسساء، السرجض الدابق، ص  1
دار الحامةد لمشذةر  ، 0ودورىةا فة  تحدةضؽ التدةضضر لمجيةاز الإدارح السحمة  ومتظمبةات التظبضةق، ط  الحؾكسةة، مسةزةبةرابح  2

 001، ص0305والتؾزيض، الأردن، 
بةةؽ شةةةشام مشةةةا ، التدةةضضر السحمةةة  التذةةةارك  آليةةة لإصةةةلبح الخدمةةةة العسؾميةةة فةةة  الجزا ةةةر، أطرومةةة مقدمةةةة لشضةةةذ شةةةيادة  3

-0306الةةدكتؾراه طةةةؾر الثالةةة ، تخرةةةص الشذةةاط الإدارح والسدةةةلولية الإداريةةةة، كميةةةة الحقةةؾق والعمةةةؾم الدياسةةةية، الحقةةةؾق، 
 .03، ص 0303
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الشتيجةةة مكيقةةة السرافةةق العامةةة ومدةةتؾى الفدةةاد الكبضةةر وفةة  ىةةذا  عاجمةةة وفعالةةة وتعكةةس ىةةذه
 الجدو  يؾ ح السراتب الت  تحرمت عمضيا الدو  العربية ف  ىذه الدراسة:

 
 الستعمقة بسدر ات الفداا. السراتب الت  تحرمت عمريا الدول العربية: 01الجدول رقؼ 

ملشرات مدركات  البمد الترتضب
 2003الفداد 

 الاستسارات
 السدتعسمة

أدن   الانحرام
 مرتبة

أعم  
 مرتبة

 7،3 5،5 0،9 4 6،3 عسان 26
 7،4 5،5 1،1 3 6،1 البحريؽ 27
 5،7 5،5 0،1 3 5،6 قظر 32
 7،4 3،3 1،7 4 5،3 الكؾيت 35
 5،7 4،6 0،5 3 5،2 الإمارات 37
 5،7 3،6 0،7 6 4،9 تؾنس 39
 6،5 3،6 1،1 7 4،6 الأردن 43
 5،0 2،0 1،3 4 4،5 الدعؾدية 46
 5،0 2،0 1،3 4 3،4 سؾريا 66
 5،3 1،8 1،3 9 3،3 مرر 70
 5،5 2،4 1،3 5 3،3 الس رب 70
 3،6 2،1 0،8 5 3 لبشان 78
 4،3 2،0 0،5 3 3 فمدظضؽ 78
 3،0 2،0 0،5 4 2،6 الجزا ر 88
 2،7 2،0 0،3 4 2،6 اليسؽ 88
 2،7 2،0 0،3 4 2،3 الدؾدان 106
 3،4 1،2 1،1 3 2،2 العراق 113
 2،7 1،7 0،5 3 2،1 لضبيا 118

  https://www.transparency.org/en/cpi/2020/index/dzaالسردر:
وكةةان مترةةدر القا سةةة  ،70ومرةةر والس ةةرب السرتبةةة  39مضةة  امتمةةت تةةؾنس السرتبةةة       
والإمةارات  35والكؾيةت  32وقظةر  27والبحةريؽ  26الدو  العربية كذ مةؽ عسةان بسرتبةة ف  
39. 
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وكانةةت كةةذ مةةؽ الجزا ةةر والةةيسؽ والدةةؾدان والعةةراق ولضبيةةا  متذيمةةة الترتضةةب كسةةا ىةةؾ فةة        
 22أن قظةةر جةةاءت فةة  السركةةز  2009وذكةةر التقريةةر الدةةشؾح لدةةشة  ،1الجةةدو  السبةةضؽ أعةةلبه 

عالسيةةةا ثةةةؼ سةةةمظشة عسةةةان فةةة  30ة الأولةةة  عربيةةةا تمضيةةةا الإمةةةارات فةةة  السركةةةز والسرتبةةة ،عالسيةةةا
عالسيا والخةامس عربيةا، أمةا  49والثال  عربيا والأردن ، 46والبحريؽ ف  السركز  39السركز 

 66والكؾيةةةةت  ،65وتةةةةؾنس  63البمةةةةدان الفاشةةةةمة والراسةةةةبة بسؾجةةةةب السكيةةةةاس نجةةةةد الدةةةةعؾدية 
ولضبيةا ، 126وسةؾريا فة  السركةز ، 111مرةر فة  السركةز والجزا ةر وجضبةؾت  و ، 89والس رب 

 .156وأخضرا اليسؽ  130ولبشان ومؾريتانيا ف  السركز 
والدةعؾدية فة   30وقظةر فة  السركةز  21جاءت الإمارات فة  السرتبةة  2020وف  سشة      

، 104والجزا ةةةر فةةة  السركةةةز ،86 السركةةةز والس ةةةرب فةةة  69وتةةةؾنس فةةة  السركةةةز  52السركةةةز 
 176.2واليسؽ ف  السركز، 174والدؾدان ف  السركز  ،117السرتبة مرر ف  

 :guideغياب الرل ااخل السرافق  عاشرا:
إن غيةةاب دلضةةذ يؾجةةو السةةؾاطؽ يةةلدى إلةة  عةةدم معرفةةة السةةؾطؽ دور السرفةةق والسرةةالح        

وتجةةدر الإشةارة إلةة  أن بريظانيةةا اعتسةدت ىةةذه الآليةةة داخةةذ ، التة  فضيةةا والخةةدمات التة  يقةةدميا
 .3(la charte du citoyen)مرافقيا 
فالةدلضذ  فبياب ىذه الآليةة يذةكذ تحةديا يسكةؽ أن يةلثر سةمبا عمة  علبقةة السرفةق بةالسرفق،    

تؾفضر معمؾمات ميسة مةؾ  الخةدمات الستامةة  يعسذ عم مضث يعد أداة أساسية لتؾجيو السرتفق،
   .جراءات والحقؾق والؾاجباتوالإ

 :: نقص استعسال التلشؾلؾجيا الحديثة ف  السرافق العامةأحد عذر
يعتبر نقص استعسا  التكشؾلؾجيا الحديثة عم  نرار تكشؾلؾجيا السعمؾمةات والاترةا  مةؽ      
خةةتلبلات الكبضةةرة التةة  تعةةان  مشيةةا السرافةةق العامةةة والتةة  أثةةرت عمةة  قةةدرة السةةؾاطؽ فةة  بةةضؽ الا

الاترا  والتؾاصذ مض السرافق العسؾمية، كسا أن السرافةق العامةة فة  دو  العةالؼ الثالة  بقضةت 
         تةةةةراوح مكانيةةةةا فةةةة  عةةةةز التظةةةةؾر التكشؾلةةةةؾج  الةةةةذح يذةةةةيده العةةةةالؼ ويذةةةةيده القظةةةةاي الخةةةةاص، 

  وسةا ذ التدةضضر الحديثةة يسكةؽ دون شةػ فة  ربةح الؾقةت وجعةذ السرافةق العامةة تقةدم واسةتعسا

                                                           
 .03مرظف  يؾس  كاف ، السرجض الدابق، ص 1
 تةؼ الاطةلبي بتةاريخ ، https://www.transparency.org/en/cpi/2020/index/dza متؾفر عم  الراب  التال : 2

  03:20الداعة ، 00-03-0301
 .40، ص 0332 الس رب، ،30، العدديؾان السغالؼة بالسؾاطؽ، مجمة دالحدؽ الؾزان  الذاىدح، تحدضؽ علبقة الإدار  3
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خدمةة مدةتسرة طضمةة الضةؾم والأسةبؾي، كسةا يعةزز مةؽ الذةفافية بتقمةيص الامتكةا  بةضؽ السؾعة  
عمةةة  الخزيشةةةة العسؾميةةةة جةةةراء  ءفةةة  السرفةةةق العةةةام ومدةةةتعسمو ىةةةذا إلةةة  جانةةةب تخفيةةة  العةةةب

 .1العامالتدضضر الكلبسيك  لمسرفق 
إن أىؼ تحدح يؾاجو السرافةق العامةة الارتقةاء مةؽ العسةذ التقمضةدح إلة  العسةذ الحةدي  ىةؾ      

ويعتبةةر العسةةذ بالتكشؾلؾجيةةا الحديثةةة ثةةؾرة مكيكيةةة فةة  السرافةةق  ،اسةةتعسا  لتكشؾلؾجيةةا السعمؾمةةات
، الكترونيةةةةالعامةةة مفادىةةا تحؾيةةذ الخةةدمات والأعسةةا  الإداريةةة التقمضديةةة إلةة  أعسةةا  وخةةدمات 

 .2تعسذ عم  الارتقاء بالخدمة وتحقضق الأداء الأمثذ لمخدمات بدرعة عالية ودقة وفعالية
 :ضع  الاستثسار ف  رأس السال البذري اثشا عذر: 
يعتبةةر مةةؽ بةةضؽ أبةةرز العؾا ةةق التةة  مالةةت دون تحقضةةق الشتةةا    ةةع  الاسةةتثسار فةة          

زون السعرفةةةة والعةةةادات والدةةةسات الاجتساعيةةةة فالسؾاطشةةةة تعبضةةةر عةةةؽ مخةةة رأس السةةةا  البذةةةرح،
الحةا ز عمة  جةا زة  Schultze والذخرية السبدعة والقادرة عم  إنتاج قيسة مزافة كسا أكةده

نؾبذ ف  الاقتراد أنو يجب الاعتساد عم  الفرد باعتبار أن مياراتو وقدراتو شةكلب مةؽ أشةكا  
الاسةتثسار معةدلات أعمة  فة  الشسةؾ فة  وقةد مقةق ىةذا  رأس السا  الذح يسكةؽ الاسةتثسار فيةو،

وتةةةؼ التظةةةرق إلةةة  معزةةةمة إفريكيةةةا فةةة  الاجتسةةةاي الدةةةشؾح الدةةةادس رفيةةةض ، السجتسعةةةات ال ربيةةةة
 ،، والةذح نةؾقش فيةو مؾ ةؾي الحؾكسةة والديسقراطيةة والسؾاطشةة فة  إفريكيةا2017السدتؾى فة  

رتيا عمةة  الاسةةتفادة عمة  أسةةاس أنيةةا تتةةؾافر عمة  مةةا يفةةؾق مميةةار ندةةسة أنمةبيؼ شةةباب دون قةةد
 .3ويغذ الأمر رىضؽ بإعادة الشغر ف  الدياسات العامة مؽ قدراتيؼ وطاقاتيؼ،

 السظمب الثان 
لحؾ سة السرافق العامة وتحقرق السؾاطشة الفعالة والديسقراطية  خارجيةالتحديات ال

 التذار ية
العامةةةةة وتحديةةةةد مةةةةدى تمعةةةةب العؾامةةةةذ الخارجيةةةةة دورًا كبضةةةةرًا فةةةة  تذةةةةكضذ أداء السرافةةةةق         

عمةة  الةةرنؼ مةةؽ أن العؾامةةذ الداخميةةة ليةةا تةة ثضر كبضةةر،  ،فعالضتيةةا فةة  تقةةديؼ الخةةدمات لمسةةؾاطشضؽ
إلا أن العؾامةةذ الخارجيةةة قةةد تكةةؾن ماسةةسة فةة  تعزيةةز أو تقةةؾيض جيةةؾد الإصةةلبح والحؾكسةةة 

                                                           
 .014، صالسرجض الدابقنزار البركؾت ،  1
قريذة  السرةظف ، الجساعةة الترابيةة بةةضؽ متظمبةات الحكامةة ورىةان التشسيةة، مجمةةة مدةالػ فة  الفكةر والدياسةة والاقترةةاد،  2

 .00، ص 0302، الس رب ،00-00عدد 
 .006، ص السرجض الدابق، اليؾاس نادية 3
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ق العامةة سشدتعرض العؾامذ الخارجية الت  أدت إلة  اخةتلب  السرافة ف  ىذا السظمب ،الرشضدة
 ، مؽ خلب  التفريض التال :وساىست ف  تدىؾر مردودىا، متشاولضؽ ثلبثة جؾانب ر يدية

 .الفرع الأول: اىتزاز ع قة السؾاطشة وأثرىا عمى السرافق العامة 
 .الفرع الثان : تأثر السرافق العامة بالقرارات الدياسية   
  التدررر الل سيكية.الفرع الثال : تعارض الدور الحدي  لمدولة مع طرق 

 الفرع الأول
 اىتزاز ع قة السؾاطشة وأثرىا عمى السرافق العامة 

جةةةراء سةةةمؾكيات وعةةةادات  تعةةةد العراقضةةةذ الستعمقةةةة بةةةالسؾاطؽ والتةةة  يةيذةةةيا بذةةةكذ يةةةؾم ،      
وسةيادة الاعتقةاد عشةد جسيةض  والت  أصبحت بسثابة عرم ممزم لو، ش،ياكتدبيا مؽ واقعو السة

 :ىذه الأفعا  مبامة ومؽ بضؽ ىذه العراقضذ السؾاطشضؽ أن
   :أولا: عدم ثقة السؾاطؽ بالسرافق العامة

مؽ أكبر التحديات الت  تؾاجو السرافق العامة ى  إشةكالية الرةؾرة الدةمبية لمسةؾاطؽ عةؽ      
أداء السرافق العامة لدى السةؾاطشضؽ والانظبةاي الدةا د لةدى أنمةب السةؾاطشضؽ بانخفةاض مدةتؾى 

وكثضةةةرا مةةةا يتلبقةةة  مؾ ةةةؾي الدةةةمؾ  ال ضةةةر أخلبقةةة  فةةة  السرافةةةق العامةةةة مةةةض ، السرافةةةق العامةةةة
كمسةةةا زادت فجةةةؾة الثقةةةة بةةةضؽ  مؾ ةةؾي الثقةةةة والتةةة  تتشةةةاف  مةةةض قةةةيؼ وأخلبقيةةةات السرافةةةق العامةةةة،

مضةة  تةةلدح ىةةذه الدةةمؾكيات مةةؽ بعةةض القةةا سضؽ عمةة  السرافةةق العامةةة التةة   السةةؾاطؽ والدولةةة،
 .1ة السؾاطؽ بسلسدات الدولةت ثر عم  علبق

   :ضع  حس السؾاطشة :ثانيا
وتسةارس السؾاطشةة  تقؾم السؾاطشةة عمة  الحقةؾق والؾاجبةات لكةذ فةرد يحسةذ جشدةية الدولةة،     

وعذا تشكةةر السةةؾاطؽ لؾاجباتةةو فقةةد الحةةس بالسؾاطشةةة  مةةؽ خةةلب  قيةةام السةةؾاطؽ بةةامترام القةةؾانضؽ،
السرةةمحة العامةةة، وىةةذه الأخضةةرة تعتبةةر مةةؽ أسةةس   وىةةذا الزةةع  لةةو أسةةبابو كعةةدم التفكضةةر فةة 

مضةة  يدةةت ثر السةةؾاطؽ ويتخمةة  عمةة  الأنةةا ويحةةاو  مةةا سةةتظاي تقةةديؼ خدمةةة  مغةةاىر السؾاطشةةة،
فجسيةةض ىةةذه السغةةاىر  لمسجتسةةض طؾعيةةة ويشبةةذ كةةذ أشةةكا  الفرقةةة مةةؽ جيؾيةةة وقبميةةة وعروشةةية،

والةذح يةلدح إلة  الإخةلب   ،روالسحابةاة لذةخص دون الأخة تلدح إل  تةدن  الخدمةة العسؾميةة،
وىةةةؾ الأمةةةر الةةةذح يةةةلدى إلةةة   بةةة ىؼ السبةةةاد  التةةة  تقةةةؾم عمضيةةةا السرافةةةق العامةةةة وىةةةؾ السدةةةاواة،

                                                           
سالؼ كريؼ، العلبقة بضؽ الثقة والحكؼ الرشضد والدمؾ  نضر الأخلبق  ف  الإدارة العامةة السرةرية، السجمةة العمسيةة للبقترةاد  1

 .036، ص 0302 مرر،، 30والتجارة، عدد
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اسةةت لبلو مةةؽ قبةةذ الستربرةةضؽ بةة مؽ الةةبلبد لإشةةعا  نةةار الفتشةةة والتةة  ليةةا عؾاقةةب وخيسةةة عمةة  
  .1استسرارية الدولة والسرافق العامة

 
 

 :باحتوإامقرطة الفداا و  ثالثا:
يعتبةةةر الفدةةةاد عةةةاىرة سةةةمبية داخةةةذ السرافةةةق العامةةةة وانتذةةةارىا أثةةةر عمةةة  مردودىةةةا وعمةةة        

 .2علبقتيا بسرتفقضيا مض  يرى البعض أن الفداد والحكؼ الد ء ىسا وجيان لعسمة وامدة
 ،وقد استفحمت عاىرة الفداد داخذ السرافق العامة، بذكذ كبضةر رنةؼ وجةؾد عةدة  ةؾاب       
نضر أن ىذه الزؾاب  لؼ تكؽ رادعةا لمحةد مةؽ  بالأخلبق، ،بالقانؾن  ،متعمق بالديؽىؾ  مشيا ما

انتذةةةار الفدةةةاد داخةةةذ السرافةةةق العامةةةة، مضةةة  سةةةاد الاعتقةةةاد عشةةةد جسيةةةض السةةةؾاطشضؽ أن قزةةةاء 
مؾا جيؼ مؽ السرافق العامةة لا يةتؼ إلا بزةرورة دفةض رشةاوح وعكراميةات وأصةبحت تدةس  بعةدة 

ظمح الذح كةان يةد  عمة  فدةاد السدةلولضؽ داخةذ السرافةق العامةة، تدسيات شعبية ىذبت السر
مشةةةاص مةةةؽ القةةةؾ  أنيةةةا لةةةؼ تعةةةد عةةةؾاىر  مسةةةا سةةةاىؼ فةةة  بشةةةاء مشغؾمةةةة متكاممةةةة الحمقةةةات ولا

 3معزولة
وأصةةةبحت ىةةةذه السرافةةةق  زيةةةادة عمةةة  إمدةةةاس السةةةؾاطؽ بال ربةةةة تجةةةاه السرافةةةق العامةةةة،       

السرافق العامة عر ة لمتخريةب والفدةاد  باتتقيستيا و  العامة لا تسد لو برمة وفقدت السؾاطشة
مسا جعذ التبميف عؽ وشاية يةلبم عمضيةا السةؾاطؽ ويشعةت بة قبح الأوصةام ولةؼ ، والاختلبس...

يعةةةةةد واجبةةةةةا تفر ةةةةةو السؾاطشةةةةةة والسرةةةةةمحة العامةةةةةة نغةةةةةرا لمعلبقةةةةةة الدةةةةةضئة التةةةةة  تةةةةةرب  الحةةةةةاكؼ 
 4بالسحكؾم
 .5لتبميف، فالتبميف ىؾ مسارسة سميسة لمسؾاطشةونرى أنو يجب التحديس بزرورة ا       
 :6ومؽ بضؽ الأسباب الت  أدت إل  استفحا  الفداد داخذ السرافق العامة نذكر      

                                                           
 .010نرر الديؽ مرزه، السرجض الدابق، ص  1
، 32العةةدد  ،32   ، السجمةةدليس ، مجمةة الاجتيةةاد القزةاالسةال  مةةدخذ مفةةا عسةةر فرمةات ، الفدةةادعبةد الحمةةيؼ بةؽ مذةةرح،  2

 .03 ، ص0336الجزا ر، 
 .000نرر الديؽ مرزه، السرجض الدابق، ص  3
 .000ص  ،نفدو السرجض 4
 .001السرجض نفدو، ص  5
 .003-002برابح مسزة، السرجض الدابق، ص  6
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  .وجؾد فجؾة بضؽ الكيؼ الحزرية لمسجتسض وبضؽ قؾاعد العسذ الرسسية ف  السرافق العامة -
ات الأفةراد وىةذا مةا أدى إلة  خمةق قدم السرافق العامة التة  لةؼ تت ضةر رنةؼ ت ضةر قةيؼ وطسؾمة -

   .فجؾة بضؽ الظرفضؽ
   .انييار الشغام الكيس  لمفرد دونسا وجؾد مِلطر ومؾجو لدمؾكياتو -
 ليسشة الدياسة والدياسضضؽ الفاسديؽ ف  مختم  السرافق العامة. -

د والفدةةةا خةةةتلبلات التةةة  تعةةةان  مشيةةةا السرافةةةق العامةةةة،وندةةةتشت  أن الفدةةةاد مةةةؽ بةةةضؽ الا       
ومةةؽ مرفةةق عةةام إلةة  آخةةر، وقةةد تكةةؾن  ،كغةةاىرة تختمةة  أسةةباب انتذةةاره مةةؽ دولةةة إلةة  أخةةرى 

 خميظا مؽ بضؽ عدة أسباب.
 :ضع  الثقافة القانؾنية والدياسية لمسؾاطشرؽرابعا: 
 تيدم مقاربةة إلة  إدمةاج أوسةض لمفةرد السةؾاطؽ فة  تدةضضر الذة ن العةام محميةا أو وطشيةا،      

القانؾنية والدياسية مؽ شة نو أن يكةؾن عا قةا فة  تظبضةق الحؾكسةة وتخمةق والزع  ف  الثقافة 
والالتجةاء  ،قشاعة لدى السؾاطؽ بعةدم أىسيةة القةانؾن، وىةؾ مةا يةلدى إلة  عةدم الكيةام بالؾاجبةات

 .1إل  سمؾكيات تتشاف  مض مقاربة الحؾكسة
 :: تشام  مؤشرات البظالةخامدا
ىذاشة السشغؾمة الإنتاجية ف  السرافةق العامةة لمبمةدان العربيةة عامةة بدةبب غيةاب رؤيةا       

ويعتبةر إدمةاج الذةباب  ستراتيجية وليسشة وثقافة واقتراد الريض، نت  عشو تشام  كبضر لمبظالة،ا
مةؽ  ف  سؾق الذ ذ كفضةذ بتبشة  سياسةة اسةتثسارية فعالةة تراعة  متظمبةات السجتسةض وتظمعاتةو،

فالتشسيةةة ليدةةت مقرونةةة  الةةذح لا يةةشجؼ عشةةو خمةةق مشاصةةب شةة ذ، وز اقترةةاد الريةةض،خةةلب  تجةةا
تقؾيةة " :عمة  أنةو "سةضؽ امارتيةا"ارتفاي ف  الشسؾ الخام بذ تدتشد إل  مبدأ التشسية والةذح تعرفةو 

قدرات الإندان ف  شت  السجالات، الت  تدسح بتؾسيض الحريةات مريةة اختيةار الحيةاة الأندةب 
اطشةةةةةة والحريةةةةةة والديسقراطيةةةةةة ومقةةةةةؾق الإندةةةةةان ىةةةةة  أسةةةةةاس التشسيةةةةةة الذةةةةةاممة فالسؾ  لكةةةةةذ فةةةةةرد،
 .2"والعادلة

 الفرع الثان 
 الدياسية وضاعتأثر السرافق العامة بالأ  
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تداخذ الدياسة بالتدضضر مؽ بضؽ الأسباب التة  أثةرت عمة  السرافةق العامةة وعرقمتيةا عةؽ      
أطةةةةةرام سياسةةةةةية تخةةةةةدم أىةةةةةدام انتخابيةةةةةة أداء مياميةةةةةا السشؾطةةةةةة بيةةةةةا، والتةةةةة  تكةةةةةؾن وراءىةةةةةا 

 .1لأمزابيا
ضؽ ضتذكذ عسمية تدضضر السرافق العامة بضؽ قؾى السرالح الست ثرة بسزي  مؽ إداريضؽ وسياسة   

وتعتبةةر تمةةػ التجاذبةةات التةة  تقةةض بةةضؽ أمةةزاب السعار ةةة وأمةةزاب  مجةةر عثةةرة أمةةام تظؾيرىةةا،
والتذريةية الت  تكؾن بدبب أىدام ومرةالح مزبيةة أو الرراي بضؽ الدمظة التشفضذية  الدمظة،
 يقة يلثر كثضرا عم  سياسة أىدام السرافق العامة ونرى أن ذلػ يعةؾد إلة   ةع   وسياسية

، زيةةةادة عمةةة  مةيةةةار الةةةؾلاء لرؤسةةةاء الأمةةةزاب الةةةذيؽ يييسشةةةؾن عمةةة  العسةةةذ 2التكةةةؾيؽ الدياسةةة 
وىذا مةؽ شة نو  ،ة الحزب ف  مد ذاتووليس الؾلاء لسباد  وقيؼ وشعارات وعيديؾلؾجي الدياس ،

 أن يعضق تظبضق الحؾكسة داخذ السرافق العامة أيؽ يشظمق الرراي إل  السرافق العامة،
رنؼ ما يسضز ىةذا السرةظمح مةؽ التعقضةد فيةؾ عةاىرة  ،اوتمعب الإرادة الدياسية دورا ميس      

وتتجدةةةةد عةةةةؽ طريةةةةق أفعةةةةا  وتةةةةؾفضر الؾسةةةةا ذ  ،نضةةةةر ممسؾسةةةةة تبةةةةرز مةةةةؽ خةةةةلب  الشيةةةةة والةةةةدافض
 ،فةة  الفقةةرة الرابعةةة مشيةةا 65فةة  السةةادة  2020، وجةةاء فةة  التعةةديذ الدسةةتؾرح لدةةشة 3اللبزمةةة

عم  أن الدولة تزسؽ مياد السلسدات التربؾية والسحافغةة عمة  طابعيةا العمسة  والبضةدانؾج  
، وكةةؾن مرفةةق 2020تعةةديذ  وىةةذه الفقةةرة معدلةةة بسؾجةةب ،مةةؽ أح تةة ثضر سياسةة  أو أيةةديؾلؾج 

التعمةةيؼ مةةؽ السرافةةق العامةةة اليامةةة فةة  الدولةةة أراد السلسةةس الدسةةتؾرح الشةة ح بيةةذا القظةةاي مةةؽ 
 التجاذبات الدياسية والايديمؾجية.
 أولا: تذبذب الاستقرار الدياس :

ولا يقرةةد بةةو عةةدم وجةةؾد  الاسةةتقرار الدياسةة  ىةةدم ميةةؼ تدةةع  إليةةو كةةذ الأنغسةةة،إن        
انقلببات سياسية وعدكرية ومدب، ولكؽ استقرار الحكؾمات وعدم ت ضضرىا مؽ مضؽ إلة  آخةر 
وخلب  فترة زمشية قرضرة فاستسرار الحكؾمة عامذ مؽ عؾامذ الاسةتقرار الدياسة ، فاسةتسرارىا 

دا يةةةا سةةةتراتيجية وتشفضةةةذىا وتحقضةةةق الكفةةةاءة فةةة  أالسةةةدة طؾيمةةةة يدةةةسح ليةةةا بؾ ةةةض مخظظةةةات 
بالإ افة إل  أن وجؾد التداو  الدمس  لمدةمظة عةؽ طريةق انتخابةات نزييةة  وأىدافيا التشسؾية،
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ويعسةةذ الاسةةتقرار الدياسةة  والإدارح  ،عةةاملب مةةؽ عؾامةةذ تحقضةةق الحؾكسةةة فةة  السرافةةق العامةةة
مضةة  خمرةةت دراسةةة أجريةةت  ،عمة  تشغةةيؼ الدةةمظات فةة  الدولةةة و ةةسان اسةتقلبلية كةةذ سةةمظة

والحةد  ،أن ىشا  علبقة قؾيةة بةضؽ وجةؾد نغةام ديسقراطة  1990-1950لة بضؽ دو  141عم  
مضة  لا يسكةؽ تحقضةق  مؽ الفداد والاستقرار الدياس  وتحقضق نسؾ اقترادح وتشسية مدتدامة،

الحؾكسة ف  السرافق العامة ف  عدم وجؾد استقرار سياس  باعتباره أمةد أىةؼ العشاصةر السيسةة 
وتحقضق مدةتؾيات متقدمةة فة  ملشةرات مؾكسةة  ،  السرافق العامةف  تظبضق وتبش  الحؾكسة ف

 .1السرافق العام
كسةةةةةا أن الاسةةةةةتقرار الدياسةةةةة  والتشغيسةةةةة  لمدولةةةةةة لا يدةةةةةاىؼ فةةةةة  الحةةةةةد مةةةةةؽ الانقلببةةةةةات       

بذ يتعةداه لضةلثر عمة  الشسةؾ والتشسيةة الاقترةادية والبذةرية، كةؾن اسةتقرار  والسغاىرات فحدب،
 خربة لجذب الاستثسار والبح  العمس ، الشغام الدياس  بضئة 

أن ىشةةا  علبقةةة  1990و 1950دولةة بةةضؽ سةشة  141خمرةةت دراسةة أجريةةت عمةة   وقةد     
قؾيةةة بةةضؽ وجةةؾد نغةةام سياسةة  لتبةةاد  الدةةمظة والحةةد مةةؽ الفدةةاد والاسةةتقرار الدياسةة  وتحقضةةق 

، السرافةةةق العامةةةة يسضويسكةةةؽ ىشةةةا أن نةةةدلذ عمةةة  دور تدةةة  تشسيةةةة مدةةةتدامة ونسةةةؾ اقترةةةادح، 
وكةةةةةذلػ الرةةةةةراعات السرةةةةةمحية فةةةةة  التةةةةة ثضر عمةةةةة  مخرجةةةةةات أح إصةةةةةلبح إدارح مةةةةةؽ خةةةةةلب  

ففة  عسميةة أح إصةلبح إدارح لابةد أن يكةؾن  سمؾكيات الأطرام الفاعمة ف  عسمية الإصلبح،
فكةةذ ، كةةذ مةةؽ الإدارح والدياسةة  والسةةؾاطؽ طرفةةا ر يدةةا فةة  تحديةةد محةةؾر الإصةةلبح ووجيتةةو

م تحةةةةاو  التةةةة ثضر عمةةةة  السرافةةةةق العامةةةةة بةةةة كبر قةةةةدر مةةةةؽ الحرةةةةؾ  عمةةةة  طةةةةرم مةةةةؽ الأطةةةةرا
 الإداريةةةضؽوبةةةذلػ فتعةةةارض السرةةةالح بةةةضؽ  السرةةةالح الذاتيةةةة سةةةؾاء القا سةةةة مشيةةةا أو الستؾقعةةةة،

   .2والدياسضضؽ سضلثر عم  سضر السرافق العامة
 :ضع  السدتؾى التعميس  لمسشتخبرؽثانيا: 

يجةب تةؾفر العديةد مةؽ السةدار  العمسيةة لمقةا سضؽ  العامةة،مؽ أجذ تظبضق الحؾكسة ف  السرافق 
عم  السرافق العامةة خاصةة السشتخبةضؽ مةشيؼ لتسكةشيؼ مةؽ تذةخيص السذةاكذ وتحديةد الأىةدام 
وترتضبيةةةةا عمةةةة  مدةةةةب الأولؾيةةةةات وربظيةةةةا بالؾسةةةةا ذ الستامةةةةة، وانمةةةةب السشتخبةةةةضؽ لا يسمكةةةةؾن 
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وأمةةام ىةةذا الظةةرح يرةةبح تحقضةةق  مدةةتؾيات عميةةا، مسةةا يجعةةذ مةةؾعف  الدولةةة فةة  و ةةض أعمةة 
 .1أىدام الحؾكسة والديسقراطية التذاركية مدتحيلب

ومؽ أجذ تجدضد الحؾكسة السةراد تحكيقيةا داخةذ السرافةق العامةة، أصةبح مةؽ الزةرورح        
الةةشص صةةرامة عمةة  أن يكةةؾن السشخةةب مامةةذ لذةةيادة عميةةا، فالسشتخةةب كعشرةةر بذةةرح يعتبةةر 

لعامةةة، وقةةد اتجةةو السذةةري فةة  قةةانؾن الانتخةةاب اشةةترط شةةيادة رقةةؼ ميةةؼ فةة  مؾكسةةة السرافةةق ا
، وبالشدةبة لقا سةة السترشةحضؽ 2جامةية أوشيادة معادلة ليا ف  تةؾل  مشرةب ر ةيس الجسيؾريةة

مؽ مترشح  القا سة عمة  الأقةذ مدةتؾاىؼ  1/3ف  السجالس الذعبية البمدية والؾلا ية أن يكؾن 
لستزةةةةةةةةسؽ القةةةةةةةةانؾن العزةةةةةةةةؾح الستعمةةةةةةةةق ا 01-21مةةةةةةةةؽ الأمةةةةةةةةر  176جامةيحدةةةةةةةةب السةةةةةةةةادة 

 بالانتخابات.
وبحكةةؼ أن نتةةا   الانتخابةةات قةةد تكةةؾن فةة  صةةالح الستعمسةةضؽ فةة  القا سةةة كسةةا قةةد تكةةؾن ل ضةةر 
صةةةالحيؼ، وليةةةذا نةةةرى أنةةةو تعسةةةيؼ ىةةةذا الذةةةرط عمةةة  القا سةةةة متةةة  يتةةةيح لأصةةةحاب السدةةةتؾيات 

 التعميسية الجامةية أن يكؾنؾ ف  مردر القرار.
 :لدياس  عمى السعرؽتغؾل ا ثالثا:
ف  الؾاقض فإن تبةية السرافق العامة لمقادة الدياسضضؽ مةؽ شة نو التدةبب فة  التة ثضر عمضيةا      
كؾن الؾافديؽ مؽ الدياسة أنمبيؼ يعتزمؾن تحقضق م رب جساعات الت ثضر الت  سةاعدت  سمب،

 ،3وتكةةؾن تحةةت  ةة   التشةةافس الدياسةة  والرةةراي بةةضؽ الأمةةزاب ،عمةة  إيرةةاليؼ لتمةةػ السؾاقةةض
وىةةةذا مةةةا يتعةةةارض مةةةض فمدةةةفة السرافةةةق العامةةةة التةةة  تيةةةدم بالأسةةةاس إلةةة  خدمةةةة الذةةة ن العةةةام 

والتة  تمةزم مؾعفضيةا باتخةاذ قةرارات تتدةؼ بالاسةتقلبلية والسؾ ةؾعية والحيةاد  ،والسرمحة العامة
حةد مةؽ ت ةؾ  الدياسة  عمة  السعةضؽ فة  الؾعيفةة مةؽ وال ،4مؽ قؾاعد السرفق العةام  السدتميسة

ش نو بشاء جدؾر ثقة مض جسيض السؾاطشضؽ بدون تسضضز، وىذا مؽ ش نو أن يعةزز روح السؾاطشةة 
 فضيؼ
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الذح يتعمةق بدةمظة التعضةضؽ والتدةضضر الإدارح  991-90وبالرجؾي ال  السرسؾم التشفضذح       
ة والؾلايةةةةات والبمةةةةديات والسلسدةةةةات العسؾميةةةةة ذات بالشدةةةةبة لمسةةةةؾعفضؽ واعةةةةؾان الإدارة السركزيةةةة

مت  ،الظةةابض الإدارح فقةةد مةةدد مةةؽ يتةةؾل  سةةمظة التعضةةضؽ وعدارة السةةؾعفضؽ العسةةؾمضضؽ واعةةؾانيؼ
 لاتتداخذ الرلبميات بضؽ الرؤساء والسؾعفضؽ العسؾمضؽ .

 
 الفرع الثال 

 تعارض الدور الحدي  لمدولة مع طرق التدررر الل سيكية 
عةةةذ التحةةةؾلات العسيقةةةة التةةة  يذةةةيدىا العةةةالؼ الضةةةؾم، تجةةةد الةةةدو  نفدةةةيا فةةة  مؾاجيةةةة  فةةة       

يعةةد تعةةارض الةةدور و  ،تحةةديات متزايةةدة تتظمةةب تحةةديثًا جةةذريًا فةة  طةةرق التدةةضضر والإدارة العامةةة
الحةةةدي  لمدولةةةة مةةةض طةةةرق التدةةةضضر الكلبسةةةيكية مةةةؽ أبةةةرز ىةةةذه التحةةةديات، مضةةة  إن الأسةةةالضب 

 التقمضدية لؼ تعد تمب  امتياجات السجتسعات الحديثة الت  تتدؼ بالديشاميكية والتعقضد. 
 :أولا: فذل وانييار الدولة

السشةةاخ  ستزايةةدة والستذةةابكة وتيضئةةةييةةدم تةةدخذ الدولةةة إلةة  إشةةباي الحاجيةةات العامةةة وال       
فسةةةؽ ناميةةةة الجانةةةب  الاقترةةةادح والاجتسةةةاع  السلب ةةةؼ لمسسارسةةةة الفعميةةةة لمحقةةةؾق والحريةةةات،

الاقترةةةةادح فةةةةةإن فالدولةةةةة تتةةةةةدخذ لتؾجيةةةةةو نةةةةؾام  الحيةةةةةاة الاقترةةةةادية دون أن تقزةةةةة  عمةةةةة  
ادة عمةة  ثرواتيةةا ومعشةةاه أن يكةةؾن التةةدخذ فةة  مةةدود تحقضةةق الدةةيظرة والدةةي السبةةادرات الفرديةةة،

وعقةةةرار العدالةةةة أو مكافحةةةة البظالةةةة وعشةةةباي الحاجةةةات العامةةةة والستزايةةةدة والستذةةةابكة  الظبيةيةةةة،
 .2وتيضئة السشاخ الاقترادح والاجتساع  السلب ؼ لسسارسة السؾاطشة

أن الةةديسقراطيات الجديةةدة فةة  مؾفةةق لا تحدةةد عميةةو  "سةةامؾا  ىشجتةةؾن "وعمةة  مدةةب رأح      
لا سةةةبضذ لاكتدةةةاب  ،لا سةةةبضذ لتحقضةةةق الكفةةةاءة العاليةةةة وبافتقادىةةةا لمكفةةةاءة ،مذةةةرعيةفبافتقادىةةةا ل
وعميةةةو فةةةالسرافق العامةةةة تةةةةيش نفةةةس أزمةةةة الةةةدو  فبافتقادىةةةا الكفةةةاءة اللبزمةةةة تفقةةةد  ،3الذةةةرعية 

يةلثر عمة  قةؾة الدولةة سةؾاء فة  الةداخذ فة   وىذا ما ،شرعضتيا فكفاءة الدولة مؽ كفاءة مرافقيا
                                                           

يتعمةةةةق بدةةةمظة التعضةةةةضؽ والتدةةةضضر الإدارح بالشدةةةةبة لمسةةةةؾعفضؽ  1990مةةةارس  27السةةةلرخ فةةةة   99-90السرسةةةؾم التشفضةةةةذح  1
، السلرخةةة 13العسةةؾمضضؽ وأعةةؾان الإدارة السركزيةةة والؾلايةةات والبمةةديات والسلسدةةات العسؾميةةة ذات الظةةابض الإدارح، ج ر عةةدد 

 .1990مارس  28ف  
، مكتبةةة جريةةدة الةةؾرد، القةةةاىرة، 0ح الإدارح والرقابةةة الإداريةةة سةةضرة مةةؽ أجةةذ لضبيةةا، د ط، جأمسةةد محسةةؾد الةةزوح، الإصةةلب 2

 .30، ص 0305مرر، 
 .05، صالسرجض الدابقشريفة كلبي،  3
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بسؾاطشضيةةةةا وفةةةة  علبقتيةةةةا بالخةةةةارج بدةةةةبب  ةةةةع  اقترةةةةادىا وعةةةةدم كفةةةةاءة مرافقيةةةةا علبقتيةةةةا 
فةةةة  عقةةةةد التدةةةةعضشات ، وفذةةةةذ وانييةةةةار الدولةةةةة ىةةةةؾ أمةةةةد السرةةةةظمحات الحديثةةةةة وملسدةةةةاتيا،

السا ةةية لؾصةة  الؾ ةةض فةة  الرةةؾما  فةة  مرممةةة مةةا بعةةد سةةقؾط نغةةام الةةر يس الرةةؾمال  
الكؾن ةةؾ الديسقراطيةةة والز ضةةر عشةةد انييةةار  وانتذةةر فةة  ،1991الأسةةبق محمد سةةياد بةةرح فةة  سةةشة 

وىةةةةؾ مرةةةةظمح يحضمشةةةةا إلةةةة  تمةةةةػ الةةةةدو  التةةةة  لا تقةةةةؾم  ملسدةةةةاتيا شةةةةمذ فةةةة  مرافقيةةةةا العامةةةةة،
 .1بالؾعا   الأساسية وخرؾصا مرافق التعميؼ والأمؽ والرحة...

سمدةةمة الا ةةظرابات  2010وأطمقةةو الةةبعض عمةة  دو  الربيةةض العربةة  التةة  عرفةةت سةةشة       
ولعةةةذ السلبمغةةةة الأوليةةةة التةةة  يسكةةةؽ  ومالةةةة عةةةدم الاسةةةتقرار الدياسةةة  والسجتسعةةة ، ،يةةةةالأمش

الخةةةروج بيةةةا أن تمةةةػ الةةةدو  تعةةةان  اخةةةتلبلات وعيفيةةةة فةةة  مرافقيةةةا العامةةةة وذلةةةػ لعةةةدم رشةةةادة 
 .2الحكؼ
وبجانةةةب فذةةةذ السرافةةةق العامةةةة ك مةةةد مغةةةاىر فذةةةذ الدولةةةة، فشجةةةد العديةةةد مةةةؽ الغةةةؾاىر       

 clandestineبيةةةةذه القزةةةية عمةةةة  رأسةةةةيا عيةةةةؾر الجساعةةةات الدةةةةرية  الأخةةةرى السرتبظةةةةة
groups ، ويقرد بيا مجسؾعة مؽ الأفراد عم  شكذ تشغيؼ يجسعيا إطار فكةرح وامةد وىةدم

مذةةةةةةتر  يعسةةةةةةذ خةةةةةةارج السذةةةةةةروعية القانؾنيةةةةةةة أو الذةةةةةةرعية الدسةةةةةةتؾرية والتشغيسةةةةةةات اليدامةةةةةةة 
subversive group،   أفكةةار تخةةال  تؾجيةةات السجتسةةض وىةة  تمةةػ السجسؾعةةات التةة  تتبشةة

 .3الفكرية والأخلبقية والثقافية
إن ىةةةللاء التشغيسةةةات تدةةةت ذ فذةةةذ السرافةةةق العامةةةة و ةةةع  أدا يةةةا فةةة  تقةةةديؼ الخدمةةةة       

وىةةةةةةةةةةللاء يظمةةةةةةةةةةق عمةةةةةةةةةةضيؼ ، وتعسةةةةةةةةةةذ عمةةةةةةةةةة  التةةةةةةةةةةروي  للؤفكةةةةةةةةةةار اليدامةةةةةةةةةةة لمدولةةةةةةةةةةة العامةةةةةةةةةةة،
 "الضؾنيدةكؾا"، ومدب مشغسةة 4لمسدرسة الاشتراكية الفؾ ؾية ندبة  anarchistesالفؾ ؾيؾن 

                                                           
، مركةةةز الإعةةةلبم 0أمسةةةد الةةةتلبوح، دولةةةة عمةةة  السشحةةةدر عؾامةةةذ ومدةةةببات فذةةةذ الدولةةةة فةةة  العةةةالؼ العربةةة  والإسةةةلبم ، ط  1

 . 15، ص0301العرب ، مرر، 
 .16ص  ،نفدو السرجض 2
 .22ص  نفدو،السرجض  3
تيارات الاشتراكية ف  رفزةو الأناركية ى  تيار فكرح يعتبر نفدو جزءا مؽ الحركة الاشتراكية، ولكشو يختم  عم  معغؼ ال 4

لمدةةمظة والحكؾمةةة، تعتبةةر الأناركيةةة الفؾ ةةؾية أو مةةا يذةةار إلضيةةا بالأناركيةةة المضبراليةةة فرعةةا مةةؽ الأناركيةةة يتذةةدد فةة  رفةةض 
الدمظة والتدخذ الحكؾم  بذكذ كامذ، ويرى أن الشغام الاجتساع  السثةال  يتحقةق عشةدما يةتؼ الةتخمص مةؽ الحكؾمةة تسامةا، 

يفزةةذ فةة  ىةةذا الدةةياق مةةلب طؾعيةةا ، المضبراليةةة تلكةةد عمةة  الأفكةةار الحريةةة الفرديةةة والتشغةةيؼ الاجتسةةاع  واللبمركةةزح الأناركيةةة 
أعمةة  بةةدلا مةةؽ فةةرض قةةرارات مةةؽ قبةةذ لياكةةذ مكؾميةةة مركزيةةة، مةةؽ أشةةير الستةة ثريؽ بيةةا الفضمدةةؾم  إلةة وتشغيسيةةا مةةؽ أسةةفذ 

 ماكس ستضرن.
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تكسؽ أبرز الحمؾ  لتحقضق التشسية السدتدامة لمقارة الإفريكية فة  قةدرة الدولةة عمة  و ةض نغةام 
وبالرجؾي إلة  واقةض دو  العةالؼ الثالة  والجزا ةر  ،1محؾكؼ أساسو دولة القانؾن وامترام الحريات

 خاصة
وعةةدم تحضةةد  تغةةذ نضةةر كافيةةة فالتحةةديات كبضةةرة، مةةؽ كةةذ الإصةةلبمات،نلبمةة  أنةةو بةةالرنؼ     

 .مكامؽ الخمذ واتخاذ ممؾ  سظحية تجعذ تحقضق الحؾكسة مؽ الرعؾبة بسكان
وتفاديةةةا لأح تيديةةةد لانييةةةار الدولةةةة، أكةةةد السلسةةةس الدسةةةتؾرح فةةة  التعةةةديذ الأخضةةةر لدةةةشة       
فةة  ديباجتةةو، عمةة  مرصةةو عمةة  ترجسةةة مظالةةب الذةةعب برنبتةةو فةة  إمةةداث تحةةؾلات  2020

اجتساعية وسياسية عسيقة مؽ أجذ بشاء جزا ر جديدة، الذح طالب بو الذعب ف  خروجةو فة  
عةدة تعةديلبت عمة  قةؾانضؽ سةارية السفعةؾ  مثةذ  ة، ومباشةر 2019فبرلضةر  22مرا  شعب  ف  

 قانؾن البمدية والؾلاية بحكسيسا خ  التساس الأو  بضؽ الدولة بالسفيؾم الزضق والسؾاطشضؽ.
   :ثانيا: تأثر السرافق العامة بالعؾلسة

قريةةة ن ب نةةو عرةةر العؾلسةةة التةة  تعشةة  تحؾيةةذ العةةالؼ إلةة  و يستةةاز القةةرن الؾامةةد والعذةةر       
صةةةةة ضرة وذلةةةةةػ باسةةةةةتخدام وسةةةةةا ذ الاترةةةةةا  الستظةةةةةؾرة وىةةةةةذا الةةةةةذح يسكةةةةةؽ الفةةةةةرد مةةةةةؽ معرفةةةةةة 

 2السدتجدات العالسية ف  لحغتيا
 وىةةذا الةةذح أثةةر سةةمبا عمةة  علبقةةة السةةؾاطؽ بةةالسرافق العامةةة عةةؽ طريةةق وسةةا ذ الإعةةلبم،     

العسؾميةةةة فةةة  مضةةة  أصةةةبح لمسةةةؾاطشضؽ إدرا  أكبةةةر لسدةةةتؾيات الخةةةدمات السقدمةةةة فةةة  السرافةةةق 
الأمر الذح رفض سق  مظالبيؼ بتقديؼ مرافةق عسؾميةة عمة  مدةتؾى ربسةا  مختم  أنحاء العالؼ،

وتعشة  العؾلسةة ازديةاد الانةدماج العةالس  الستبةاد  وليةا أوجةو عديةد  تدتظيض مرافقةو تقةديسيا، لا
 وأبعةةةةاد سياسةةةةية واجتساعيةةةةة وثقافيةةةةة وتؾصةةةة  العؾلسةةةةة ب نيةةةةا تةةةةدفق سةةةةريض نضةةةةر مدةةةةبؾق فةةةة 
السعمؾمةات والخةةدمات ورؤوس الأمةةؾا  الخاصةةة وكةةذلػ التةدفق فةة  الأفكةةار والشزاعةةات وعيةةؾر 

 3مركات اجتساعية وسياسية جديدة 
والتةةة  تتجةةةاوب مةةةض  ،مضةةة  تزةةةض العؾلسةةةة السرافةةةق فةةة  تحةةةديات كبضةةةرة لتحدةةةضؽ أداءىةةةا     

الانذةة الات  مظالةةب واىتسامةةات مؾاطشضيةةا، وان تعتسةةد دراسةةات واسةةتظلبعات رأح لسعرفةةة ىةةذه

                                                           
 . 003، ص السرجض الدابقتسيؼ عاد ،  1
لمدراسةةةات  دوليةةةة، الأكاديسيةةةةفةةة  السفةةةاليؼ مةةةض عةةةرض تجةةةارب  السلسدةةةات: قةةةراءةيسضشةةةة شةةةحرور، محمد تقةةةرورت، مؾكسةةةة  2

 .05، ص 0300، الجزا ر، 30، العدد00الاجتساعية والإندانية، السجمد 
 .64الياسضؽ بازيض، السرجض الدابق، ص  3
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لتزض إجراءات استباقية مؽ ش نيا الحفةاظ عمة  اسةتقرار السرافةق العامةة وىةذا التحةدح يفةرض 
 عم  مراكز البح  العمس  والسخابر داخذ الجامعات السداىسة ف  ذلػ.

ن الحكؾمات لةؼ تعةد تحتكةر الؾعةا   الدياسةية فة  الدولةة )وعةا   أويرى دعاة العؾلسة      
تت تذاركيا ف  ذلػ عدة جيات أخرى داخميةة وأخةرى خارجيةة ومةؽ ثةؼ يسكةؽ وعنسا با ،الدولة(

القةةؾ  أن الحكةةؼ كشذةةاط لةةؼ يعةةد لةةؼ يعةةد مقرةةؾرا عمةة  الحكؾمةةات ككيانةةات رسةةسية تدةةتشد فةة  
 ،1وعنسةةا أصةةبحت تحةةت  ةة   قةةؾى نضةةر رسةةسية سةةؾاء كانةةت وطشيةةة أو خارجيةةة  مسارسةةتيا،
والتة  تجبةر السرافةق  ،    القةؾى ال ضةر رسةسيةجعذ السرافق العامة ف  الدولة تحت  وىذا ما

   .العامة ت ضضر سياساتيا بسا تفرزه الأمداث والسدتجدات ف  الدامة العالسية
نسةةا عو ، فقةة  بتةة ثضر الذةةركات الستعةةددة الجشدةةيات الةةدول  لةةيسكسةةا أن الفدةةاد ذو الظةةابض      

 ،الستشقةةذ عبةةر مةةدود الةةؾطؽأيزةةا بدةةبب السدةةلولضؽ الحكةةؾمضضؽ الستةةؾرطضؽ فةة  قزةةايا الفدةةاد 
 يدةةس  بالعؾلسةةة، ومتةة  القةةارات  ةةسؽ مةةا ،لحةةدود الةةدو  اعةةابر  اعالسيةة اوىةةذا الفدةةاد ي خةةذ بعةةد

 .2تحت مغمة الاقتراد الحر وفتح الحدود والسعابر
نضةةةر أنةةةو يجةةةب الحةةةذر مةةةؽ التكيةةة  الأعسةةة  لمسرافةةةق فةةةلب طا ةةةذ مةةةؽ انتغةةةار مةةةا تقدمةةةو      

ممةةؾ ، لسؾاجيةةة السةةؾاطشضؽ الةةذيؽ سةةضدفعيؼ التيسةةيش والخدةةران الذةةركات العةةابرة لمقةةارات مةةؽ 
وسةيكؾن مةؽ أىةؼ الؾاجبةات التة  يجةب عمة  الدياسةضضؽ الكيةام بيةا الشيةؾض بيةا  إل  التظةرم،

الا ةةظلبي بالكيةةام وعميةةو الؾاقةةض الةةذح فر ةةتو العؾلسةةة عمةة  الدولةةة  إصةةلبح الدولةةة ومةةؽ بضشيةةا
  :3بالإجراءات التالية

   عذ العؾلسة ويذسذ ذلػ تظؾير السرافق العامة ليكميا ووعيفيا وفكرياتظؾير الدولة ف -
والاعتسةاد عمة  سياسةة مشفتحةة فالدولةة القؾيةةة ، إعةادة تشغةيؼ العلبقةة بةضؽ الدياسةة والسجتسةض -

ار ندةةب  رةةفالسرممةةة الحاليةةة ىةة  مرممةةة السجتسةةض السةةدن  بعةةد انح تحتةةاج إلةة  مجتسةةض قةةؾح،
 .لمشظاق الرسس 

الست ضةةرات مةةؽ طةةرم الدولةةة عبةةر قياميةةا بتشغةةيؼ علبقاتيةةا مةةض الفةةاعمضؽ الآخةةريؽ اسةةتيعاب  -
وتحسةةةةذ التزاماتيةةةةا ومدةةةةلولياتيا متةةةة  لا تكةةةةؾن تحةةةةت  ةةةة   خةةةةارج  ولا تةةةة ثضر مةةةةؽ طةةةةرم 

   .الفاعمضؽ ال ضر رسسضضؽ
                                                           

 .32أمسد محسؾد الزوح، السرجض الدابق، ص  1
 .001، ص بؽ رابح مسزة، السرجض الدابق 2
 .33أمسد محسؾد الزوح، السرجض الدابق، ص  3
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مارسؾا الدمظة والتدضضر العسؾدح لمذة ن العةام فة  عةذ مؽ ونحؽ نعمؼ جسيعا أن بعض       
كةؾن التعةدد فة  التدةضضر يجةردىؼ مةؽ  ،الدابقة لسرظمح الدولة مت  لا نقؾ  جسيعيؼالأنغسة 

أح مةةةؽ  ،مةةةؽ قبةةةذ رعايةةةا اأمةةةاديتيؼ ويفةةةرض عمةةةضيؼ مةةةؽ خةةةارج الإدارة الحاكسةةةة شةةةركاء كةةةانؾ 
ىةةةذه بالةةةذات إمةةةدى  السفعةةؾ  بةةةو إلةةة  الفاعةةةذ أو الذةةةريػ فةةة  الفعةةةذ بةةة ح صةةةؾرة مةةةؽ الرةةةؾر،

فر ةت عمة  الجسيةض مةؽ خةلب  اليضئةات والسشغسةات الدوليةة مضة   ،الرؾر الايجابيةة لمعؾلسةة
مؽ خلب  نذاطات ىذه اليضئةات وتةداخميا الداعسةة والزةانظة مفةاليؼ جديةدة ونضةر  ،والعالسية
كةةةان مةةةؽ بضشيةةةا شةةةراكة فاعمةةةة وتشةةةاوب مشظقةةة  مةةةض الدولةةةة مةةةض جسيةةةض مكؾناتيةةةا دون  ،مدةةةبؾقة
 .1إقراء
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 الفرل الثان 
لسؾاطشة ا استراتيجية وطشية لتحقرق حؾ سة السرافق العامة ف  عل تبش  متظمبات

 والدمقراطية التذار ية
تعتبةةةر مؾكسةةةة السرافةةةق العامةةةة مةةةؽ أىةةةؼ الأسةةةس التةةة  تقةةةؾم عمضيةةةا بشةةةاء الدولةةةة الحديثةةةة        

يدةةيًا إذ تمعةةب ىةةذه السرافةةق دورًا ر  ،وتظؾرىةةا فةة  مختمةة  السجةةالات الاقترةةادية والاجتساعيةةة
فةة  تمبيةةة امتياجةةات السةةؾاطشضؽ، وتعزيةةز جةةؾدة ميةةاتيؼ مةةؽ خةةلب  تقةةديؼ خةةدمات مضؾيةةة تذةةسذ 

وبالتةال  ترةبح كفةاءة إدارة  ..قظاعات متعددة مثذ التعميؼ، الرحة، الشقذ، السياه، والكيربةاء.
 ىذه السرافق مؽ أولؾيات الدو  الداعية إل  تحقضق التشسية السدتدامة والرفاه الاجتساع .

فةةة  عةةةذ تبشةةة  مبةةةاد  السؾاطشةةةة الفاعمةةةة والديسقراطيةةةة التذةةةاركية، يرةةةبح تعزيةةةز دور         
السةةةؾاطشضؽ فةةة  عسميةةةات صةةةشض القةةةرار الستعمقةةةة بةةةإدارة السرافةةةق العامةةةة أمةةةرًا  ةةةروريًا لتحقضةةةق 

كسةةا أن التظةةؾرات التكشؾلؾجيةةة والتحةةؾ   ،الذةةفافية والسدةةاءلة و ةةسان تمبيةةة امتياجةةاتيؼ الفعميةةة
الرقسةةة  يقةةةدمان فرصًةةةا جديةةةدة لتعزيةةةز آليةةةات الحؾكسةةةة، مةةةؽ خةةةلب  تحدةةةضؽ الكفةةةاءة التذةةة ضمية 

 وتبش  مسارسات مبتكرة تدتفضد مؽ التجارب الدولية الرا دة.
لذلػ، ييدم ىذا الفرةذ إلة  استكذةام الاسةتراتيجيات الؾطشيةة التة  يسكةؽ اعتسادىةا         

 التقديؼ التال :تحقضق مؾكسة فعالة لمسرافق العامة ف  الجزا ر، عبر ل
  السبحــــ  الأول: اســــتحداث قشــــؾات لتعزيــــز اور السؾاطشــــة الفاعمــــة والديسقراطيــــة

 التذار ية  آلية لتحقرق حؾ سة السرافق العامة ف  الجزائر. 
 الرقسشـة  فـ  عـل حتسيـة حؾ سـة السرافـق العامـة السبح  الثان : بؾاار وآفاق تحقرق

 وانعكاسات التجارب الدولية الراىشة.      
 السبح  الأول

حؾ سة استحداث قشؾات لتعزيز اور السؾاطشة الفاعمة وتحقرق الديسقراطية التذار ية نحؾ  
 السرافق العامة ف  الجزائر
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والرفةاه تذكذ مؾكسة السرافق العامة أمد العؾامذ الر يدةية فة  تحقضةق التشسيةة السدةتدامة       
الاجتسةةاع ، مضةة  تعتسةةد فعاليةةة ىةةذه الحؾكسةةة عمةة  مةةدى إشةةرا  السةةؾاطشضؽ فةة  عسميةةة اتخةةاذ 

، مضة  القرار والسراقبة، مةؽ خةلب  تفعضةذ مبةدأ السؾاطشةة الفاعمةة وتعزيةز الديسقراطيةة التذةاركية
إشةةةرا  السةةةؾاطشضؽ بذةةةكذ مباشةةةر فةةة  عسميةةةات إدارة السرافةةةق العامةةةة يسكةةةؽ أن يدةةةاىؼ فةةة   إن
ضةةق الذةةفافية والسدةةاءلة، بالإ ةةافة إلةة  تحدةةضؽ جةةؾدة الخةةدمات السقدمةةة وتؾجضييةةا بذةةكذ تحق

 أكثر دقة لتمبية امتياجات السجتسض.
تدةةةةع  الجزا ةةةةةر إلةةةة  تعزيةةةةةز ىةةةةذا التؾجةةةةةو مةةةةةؽ خةةةةلب  اسةةةةةتحداث قشةةةةؾات مختمفةةةةةة، تتةةةةةيح      

ات تتشةةةؾي بةةةضؽ لمسةةةؾاطشضؽ فرصًةةةا أوسةةةض لمسذةةةاركة الفعالةةةة فةةة  إدارة شةةةلونيؼ العامةةةة. ىةةةذه القشةةةؾ 
القشةةةةؾات الدسةةةةتؾرية والقانؾنيةةةةة التةةةة  تةةةةشغؼ السذةةةةاركة الذةةةةعبية، والقشةةةةؾات الإداريةةةةة والأخلبقيةةةةة 

 والقزا ية الت  تعزز الكيؼ الديسقراطية وتدعؼ مسارسات السؾاطشة السدلولة.
 يشقدؼ ىذا السبح  إل  مظمبضؽ ر يدضضؽ:وعميو     

  :نيــة لتحقرــق حؾ ســة السرافــق العامــة فــ  القشــؾات الدســتؾرية والقانؾ السظمــب الأول
 الجزائر.

  اور القشــؾات الاااريــة والأخ قيــة والقزــائية لمسؾاطشــة والدمقراطيــة الثــان : السظمــب
   .التذار ية ف  تعزيز حؾ سة السرافق العامة
 ولالسظمب الأ 

 حؾ سة السرافق العامة ف  الجزائرالقشؾات الدستؾرية والقانؾنية لتحقرق  
تعتبةةةر القشةةةةؾات الدسةةةةتؾرية والقانؾنيةةةةة مةةةةؽ الأدوات الر يدةةةية التةةةة  تعتسةةةةد عمضيةةةةا الدولةةةةة        

ومةةؽ خةةلب  ، لتعزيةةز مؾكسةةة السرافةةق العامةةة و ةةسان تمبيةةة امتياجةةات السةةؾاطشضؽ بذةةكذ فعةةا 
ىةةذه القشةةؾات، يةةتؼ تشغةةيؼ العلبقةةة بةةضؽ السةةؾاطشضؽ وملسدةةات الدولةةة، بسةةا يزةةسؽ إشةةراكيؼ فةة  

 الذفافية والسداءلة ف  إدارة السرافق العامة. صشض القرار وتحقضق
فةة  ىةةذا الدةةياق، تبشةةت الجزا ةةر مجسؾعةةة مةةؽ الآليةةات الدسةةتؾرية والقانؾنيةةة التةة  تدةةاىؼ       

سةةؽ بةضؽ ىةةذه الآليةةات، يبةةرز دور ف ،فة  تحدةةضؽ أداء السرافةةق العامةةة وتحقضةق الحؾكسةةة الرشةةضدة
لةةة لسعالجةةة الانذةة الات والسذةةاكذ التةة  وسةةي  الجسيؾريةةة كحمقةةة وصةةذ بةةضؽ السةةؾاطشضؽ والدو 

بالإ ةافة إلة  ذلةػ، يمعةب السرصةد الةؾطش  لمسرفةق  ،يؾاجييا الأفراد ف  تعامميؼ مةض الإدارات
 ،العةةام دورًا ميسًةةا فةة  مراقبةةة أداء السرافةةق العامةةة وتحديةةد الاخةةتلبلات التةة  قةةد تعضةةق فعالضتيةةا
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يةةةز مذةةةاركة السجتسةةةض السةةةدن  فةةة  كسةةةا يذةةةكذ السرصةةةد الةةةؾطش  لمسجتسةةةض السةةةدن  مشرةةةة لتعز 
 ، وىؾ ما يتؼ التفرضذ فيو مؽ خلب  التفريض التال :تحدضؽ أداء السرافق العامة ومراقبتيا

 
 
 الفرع الأول: وسيؤ الجسيؾرية  آلية لشقل الانذغالات وحمحمتيا. 
  : السرصــد الــؾطش  لمسرفــق العــام لسعالجــة اخــت ل السرفــق العــام فـــ  الفــرع الثــان

 الجزائر.
  : تحدـرؽ أاا  السرافـق العامـة كـأااة ل السرصد الـؾطش  لمسجتسـع السـدن الفرع الثال

 .ومراقبتيا
  الفرع الأول

 وحميا وسيؤ الجسيؾرية  آلية لشقل الانذغالات
، إذ تةةؼ إنذةةاؤىا لأو  مةةرة 2الجسيؾريةةة ليدةةت مديثةةة العيةةد فةة  الجزا ةةر 1ىضئةةة وسةةي          
ولكةؽ  ،1999سؾى ثلبث سشؾات قبذ أن يتؼ إل اؤىا ف  عةام ، إلا أنيا لؼ تدتسر 1996عام 

                                                           
" التة  martheتكةؾن مةؽ كمستةضؽ: "فة  الم ةة الدةؾيدية، والةذح ي Ombudsmanمرةظمح  إل أصذ كمسة "وسي " يعؾد  1

مفيةةؾم "رجةةذ البرلسةةان" أو الذةةخص الةةذح يسثةةذ  إلةة " التةة  تعشةة  اليضئةةة أو المجشةةة، مسةةا يذةةضر ombotheتعشةة  الرجةةذ، و"
الأفراد ويةدافض عةشيؼ، فيةذا السرةظمح يعبةر عةؽ دور الؾسةي  كسةدافض عةؽ مقةؾق السةؾاطشضؽ ومسثةذ لسرةالحيؼ أمةام اليضئةات 

 العامة.
، 0640، وىؾ ىضئة إدارية أُنذئت فة  عةام le Médiateur de la Républiqueف  الم ة الفرندية، يُظمق عميو  أما     

مكمفة بالشغر ف  شكاوى السؾاطشضؽ  د السلسدات العامة، إذ تمعب ىذه اليضئة دورًا مذابيًا مؽ مض   سان مقةؾق الأفةراد 
 دأ الذفافية والعدالة الإدارية.ومذ الشزاعات بضؽ السؾاطشضؽ والإدارة، مسا يعزز مب

عم  أنيةا اجةراء مةؾار اخلبقة  مبشة  عمة  مدةلولية واسةتقلبلية  الؾساطة hofnung guillaum micheleيعرم الفكيو   2
مظة وامةةةدة التةةة  يسشحيةةةا لةةةو لةةةو سةةةمظة القةةةرار أو الاستذةةةارة لةةةو سةةة سومدةةةتقذ، لةةةيالاطةةةرام أيةةةؽ يؾجةةةد شةةةخص ثالةةة  محايةةةد 

 يداعد عؽ طريق الحؾار عم  بشاء أو إعادة بشاء الرواب  الاجتساعية. ،الخرؾم
تحةت قيةادة  أكثةرانيةا طريقةة وديةة لحةذ السشازعةات بةضؽ شخرةضؽ أو  عمة  yves –pierre montteكسةا عرفيةا الأسةتاذ   

يضذ التؾاصةذ بضةشيؼ ميستو التؾسة  بةضؽ أطةرم الشةزاي لتدة التؾجيو،لكؽ لديو سمظة  إلزامشخص محايد وملىذ ليس لو سمظة 
 لمبح  عؽ مذ ر ا   دا ؼ يتؼ بسؾافقتيؼ  

ابةةؾ الفزةةةذ بيمةةؾل ، وسةةةي  الجسيؾريةةة ىضئةةةة مقؾمةةة لعلبقةةةة الادارة بةةالسؾاطؽ وتظةةةؾير السجتسةةض، مجمةةةة الشاصةةرية لمدراسةةةات 
 ليةةة بديمةةة مكةةيؼ طضبةةؾن، ىضئةةة وسةةي  الجسيؾريةةة ك /00، ص0300، الجزا ةةر، 30، عةةدد00الاجتساعيةةة والتاريخيةةة، مجمةةد 

/ عسةةار عؾابةةدح، قةةراءة 23، ص0300، الجزا ةةر، 30، العةةدد35لحسايةةة الحقةةؾق والحريةةات، مجمةةة صةةؾت القةةانؾن، السجمةةد 
، 34عمسيةةةة فةةة  الظبيعةةةة القانؾنيةةةة والؾعيفيةةةة والرقابيةةةة لؾسةةةي  الجسيؾريةةةة،  مجمةةةة الادارة بالسدرسةةةة الؾطشيةةةة لةةةلئدارة، السجمةةةد
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ف  إطار إصلبمات الدولة وتؾجياتيا نحؾ تحدةضؽ العلبقةة بةضؽ السةؾاطؽ والإدارة، أعضةد إنذةاء 
بيةةةةدم  ، 2020فيفةةةةرح  15بتةةةةاريخ  145-20اليضئةةةةة بسؾجةةةةب السرسةةةةؾم الر اسةةةة  رقةةةةؼ ىةةةةذه 

ىذه الؾساطة تيدم إل  تحدةضؽ العلبقةة  ،مسارسة دور الؾسي  بضؽ السرافق العامة والسؾاطشضؽ
بةةةضؽ السةةةرتفقضؽ والسرافةةةق العامةةةة وتعزيةةةز الثقةةةة الستبادلةةةة، مةةةا يدةةةيؼ بذةةةكذ مباشةةةر فةةة  تحقضةةةق 

 مؾكسة رشضدة لمسرافق العامة.
مرظمح "الؾسةي " أو "الشغةام التؾسةيظ " مدةتسد مةؽ القةانؾن الخةاص، مضة  كةان يدةتخدم    

ووجةةةدت العديةةد مةةؽ السرةةةظمحات الستقاربةةة مةةض مفيةةةؾم  ،تلحةةذ الشزاعةةات بةةةضؽ الأفةةراد واليضئةةا
الؾسةةي  فةة  القةةانؾن الخةةاص، مثةةذ الؾسةةاطة القزةةا ية التةة  تيةةدم إلةة  إيجةةاد ممةةؾ  تؾافكيةةة 

بشاءً عم  ىذا الشسؾذج، تدع  ىضئةة وسةي  الجسيؾريةة إلة   ، مض بعضدًا عؽ الشزاعات السظؾلة
ؾاطؽ والإدارة بظريقةةة سةةمسية وفعالةةة، مةةا لعةةب دور فعةةا  فةة  مةةذ الشزاعةةات التةة  تشذةة  بةةضؽ السةة
 .2يداىؼ ف  تعزيز شفافية وكفاءة إدارة السرافق العامة

 :التذريعات السقارنةو  مؽ مشغؾر التذريع الؾطش  الؾسيؤ أولا:
تمعةةب ملسدةةة الؾسةةي  دورًا ىامًةةا فةة  تعزيةةز مؾكسةةة العلبقةةة بةةضؽ السةةؾاطشضؽ والإدارة،         

، وفة  ىةةذا السلسدةة مةةؽ دولةة إلةة  أخةرى مدةةب التذةريعات الستبشةةاةمضة  تختمةة  طبيعةة ىةةذه 
عةةدد مةةؽ الةةدو  والتذةةريعات الجزا ةةر و  يركةةز ىةةذا العشرةةر عمةة  تعريةة  الؾسةةي  فةة   الرةةدد

السقارنةةةة، بةةةدءًا مةةةؽ الدسةةةتؾر الدةةةؾيدح الةةةذح يسةةةشح الؾسةةةي  دورًا رقابيًةةةا عمةةة  ترةةةرفات الإدارة 
الفرندةةية، الس ربيةةة، المبشانيةةة، التةة  ترةة  أدوارًا  والجيةةات القزةةا ية، وصةةؾلًا إلةة  التذةةريعات

 مذابية مض تبايؽ ف  مدى استقلبلية الؾسي  وطبيعة تدخلبتو.
 113-96فةةة  السرسةةةؾم الر اسةةة  ورد ىةةةذا السفيةةةؾم  الؾســـيؤ فـــ  التذـــريع الـــؾطش : . أ

ىضئةةةة وسةةةي  مدةةةبو وتعتبةةةر  ،02و 01سةةةادة بسؾجةةةب ال ،23/03/1996السةةةلرخ فةةة  

                                                                                                                                                                                     

شةلئل  ر ةا، ماشة  محمد الأمةضؽ، مكانةة وسةي  الجسيؾريةة فة  الشغةام السلسدةات   /35-34، الجزا ةر، د ت ن، ص30عدد
 . 055، ص 0300، 36ف  الجزا ر، مجمة العمؾم الإندانية والإجتساعية، العدد 

 عدد الرسسية الجسيؾرية، الجريدة وسي  ت سيس ، يتزسؽ0303 فبراير 02 ف  ، السلرخ12-03 رقؼ الر اس  السرسؾم  1
 الرسسية ، الجريدة0300 سبتسبر 00 ف  ، السلرخ006-00 رقؼ ر اس  بةالسرسؾم معد  ،0303 فبراير 06 ف  ، ملرخة6
 .0300 سبتسبر 00 ف  ، السلرخة30 عدد

 .06ابؾ الفزذ بيمؾل ، السرجض الدابق، ص  2
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، وبةةةالرجؾي إلةةة  1نضةةةر قزةةةا ية تشذةةة  بسؾجةةةب مرسةةةؾم ر اسةةة  الجسيؾريةةةة ىضئةةةة طعةةةؽ
تةةةشص عمةةة  ان وسةةةي  الجسيؾريةةةة ىضئةةةة  02السةةةادة نجةةةد  45-20السرسةةةؾم الر اسةةة  

طعةةؽ نضةةر قزةةا ية تدةةاىؼ فةة  مسايةةة مقةةؾق السةةؾاطشضؽ ومريةةاتيؼ وفةة  قانؾنيةةة سةةضر 
 .2السلسدات والادارات العسؾمية

نتعةرض الة  عةدة تعريفةات لمؾسةي  فة  التذةريعات  :التذـريعات السقارنـةالؾسيؤ فـ   . ب
 مؽ بضشيا:السقارنة 

الدسةةةتؾر الدةةةؾيدح الؾسةةةي  انةةةو ىةةةؾ يعتبةةةر  تعريـــف الؾســـيؤ فـــ  الدســـتؾر الدـــؾيدي:. 1ب 
الجيةةةة التةةة  تشةةةؾب عةةةؽ الدةةةمظة التذةةةريةية فةةة  مراقبةةةة ترةةةرفات الإدارة والجيةةةات القزةةةا ية 

بعةد أن يكةؾن قةد مقةق فضيةا وفة  مالةة عةدم ، ميةابوتعسذ عم  تدؾية السخالفات السرتكبة مؽ ق
   .3يسكؽ معاقبتيا قزا يا ثؼ يظمض البرلسان عؽ نتا   أعسالو بؾاسظة التقرير، امتثاليا

جةةةانف   03السةةةلرخ بتةةةاريخ  06-73نةةةص السرسةةةؾم : الؾســـيؤ فـــ  التذـــريع الفرندـــ . 2ب 
السةةؾاطشضؽ  شةةكاوى ىضئةةة مدةةتقمة تتمقةة  فةة  مةةدود القةةانؾن  عمةة  أن وسةةي  الجسيؾريةةة 1973

الستعمقة بعلبقاتيؼ مض الإدارات والسؾعفضؽ بالدولة والسجسؾعات السحميةة والسلسدةات العسؾميةة 
   .4وأح مرفق يلدح خدمة عسؾمية

عمةةة  أن  162نةةةص الدسةةةتؾر الس ربةةة  فةةة  الفرةةةذ الؾســـيؤ فـــ  الدســـتؾر السغربـــ : . 3ب 
فة  نظةاق العلبقةة بةضؽ الإدارة الؾسي  ىةؾ ملسدةة وطشيةة مدةتقمة ميستيةا الةدفاي عةؽ الحقةؾق 

والسرتفقضؽ ف  ترسيخ سةيادة القةانؾن وعشةاعة مبةاد  العةد  والإنرةام وقةيؼ التخمضةق والذةفافية 
فةةة  تةةةدبضر الإدارات والسلسدةةةات العسؾميةةةة والترابيةةةة واليضئةةةات التةةة  تسةةةارس صةةةلبمية الدةةةمظة 

لس ةرب مضة  نرةت الستعمق بسلسدة وسي  الجسيؾريةة فة  ا 14-16ف  القانؾن ، و العسؾمية
نمةةة  أن الؾسةةةي  ملسدةةةة وطشيةةةة مدةةةتقمة ميستيةةةا الةةةدفاي عةةةؽ الحقةةةؾق فةةة  نظةةةاق  02السةةةادة 

العلبقة بضؽ الإدارة و السرتفقضؽ وفة  ترسةيخ سةيادة القةانؾن و إشةاعة مبةاد  العةد  والإنرةام 

                                                           
 عةدد الرسةسية الجريةدة، الجسيؾريةة وسةي  ت سةيس يتزةسؽ ،0663 مةارس 00 ، السةلرخ فة 000-63 رقةؼ ر اس ال مرسؾم 1

 -مم  - .0663 مارس 00 ف  ملرخة، 03
 الدابق. السردر، 12-03 رقؼ ر اس ال رسؾمالس 2

3
 The Constitution of Sweden, The Fundamental Laws and the Riksdag Act, 2016. 

4
 Loi n°73-6 du 3 janvier 1973 instituant un Médiateur de la République, 31 mars 2011. 



                    العامة السرافق حؾ سة تحديات لسجابية ؾطشيةال ستراتيجيةالا الباب الثان : 

230 
 

  وقةةةةيؼ التخمضةةةةق والذةةةةفافية فةةةة  تةةةةدبضر الإدارات والسلسدةةةةات العسؾميةةةةة والترابيةةةةة واليضئةةةةات التةةةة
 .1تسارس صلبمية الدمظة العسؾمية

سةةشة  644الفقةةرة الاولةة  مةةؽ القةةانؾن رقةةؼ  01نرةةت السةةادة  السذــرع المبشــان  لمؾســيؤ:. 4ب
تتمقةة  التعميسةةات مةةؽ أح سةةمظة  الستعمةةق بشغةةام وسةةي  الجسيؾريةةة شخرةةية مدةةتقمة لا 5005

ارة والسدةةاعدة وىةةؾ يتةةدخذ  ةةسؽ الذةةروط السحةةددة فةة  ىةةذا القةةانؾن ،لتدةةيضذ التعامةةذ مةةض الاد
 .2ف  مذ الخلبفات الشاجسة عؽ ىذا التعامذ

 :الظبيعة القانؾنية لؾسيؤ الجسيؾرية ثانيا:
فبرايةةةر 15السةةةلرخ فةةة   45-20( مةةةؽ السرسةةةؾم الر اسةةة  02بةةةالرجؾي إلةةة  نةةةص السةةةادة )     
والتةة  تتظةةابق مةةض  3التةة  نرةةت عمةة  أن وسةةي  الجسيؾريةةة ىضئةةة طعةةؽ نضةةر قزةةا ية 2020
يدةةةةاىؼ وسةةةةي  ، 1972أوت  02السةةةةلرخ فةةةة   170-99مةةةةؽ السرسةةةةؾم الر اسةةةة   02السةةةةادة 

الجسيؾريةةةةةةة فةةةةةة  مسايةةةةةةة مقةةةةةةؾق السةةةةةةؾاطشضؽ ومريةةةةةةاتيؼ وقانؾنيةةةةةةة سةةةةةةضر السلسدةةةةةةات والإدارات 
تعتبةةةر ىضئةةةة وسةةةي  الجسيؾريةةةة ىضئةةةة قزةةةا ية وتسةةةارس  ومةةةؽ خةةةلب  ىةةةذه السةةةؾاد لا، العسؾميةةةة

 .  4ةوديوعا فيا بظريقة 
، دور 2020فبرايةر  15السةلرخ فة   45-20مؽ السرسؾم الر اس   02تُحدد السادة          

وسةةةةي  الجسيؾريةةةةة كيضئةةةةة طعةةةةؽ نضةةةةر قزةةةةا ية، وىةةةة  ىضئةةةةة وعيفتيةةةةا الأساسةةةةية التةةةةدخذ فةةةة  
الشزاعةةةةات أو القزةةةةةايا بةةةةةضؽ السةةةةةؾاطشضؽ والإدارات العسؾميةةةةة بيةةةةةدم مسايةةةةةة مقةةةةةؾق السةةةةةؾاطشضؽ 

 .5انؾنية سضر السلسدات والإدارات العسؾميةومرياتيؼ و سان ق

                                                           
، متؾفر عم  الراب  التال : 2011مؽ الدستؾر الس رب ،  162الفرذ  1

https://www.constituteproject.org/constitution/Morocco_2011?lang=ar . 
الستعمةةق  14-16( بتشفضةةذ القةةانؾن رقةةؼ 2019مةةارس  11) 1440رجةةب  4 صةةادر فةة  1-19-43عيضةةر شةةري  رقةةؼ   -

 بسلسدة الؾسي .
 .00ابؾ الفزذ بيمؾل ، السرجض الدابق، ص 2
 الدابق. السردر، 12-03 رقؼ ر اس ال السرسؾممؽ  30السادة  3
 الرسسية الجريدة، الجسيؾرية وسي  ملسدة إل اء يتزسؽ، 0666 نذت 30 ف ، السلرخ 043-66 رقؼ ر اس ال سرسؾمال 4

 -مم   –. 0666 نذت 31 ف  ملرخة ،20 عدد
 الدابق.السردر  ،12-03 رقؼ الر اس  السرسؾم مؽ 30 السادة 5

https://www.constituteproject.org/constitution/Morocco_2011?lang=ar
https://www.constituteproject.org/constitution/Morocco_2011?lang=ar
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مؽ خلب  ىذه السادة، يتزةح أن وسةي  الجسيؾريةة لةيس ىضئةة قزةا ية، أح أنةو لا يتستةض      
بةةةةدلًا مةةةةؽ ذلةةةةػ يعسةةةةذ  ،برةةةةلبميات القزةةةةاة أو السحةةةةاكؼ، ولا يرةةةةدر أمكامًةةةةا قزةةةةا ية ممزمةةةةة
 طريق الحؾار والتفاىؼ. بظريقة ودية وييدم إل  التؾفضق بضؽ الأطرام ومذ الشزاعات عؽ

أندةةةةظس  02السةةةةلرخ فةةةة   170-99تتظةةةةابق ىةةةةذه الرؤيةةةةة مةةةةض السرسةةةةؾم الر اسةةةة            
، الذح يؾ ح أيزًا أن وسي  الجسيؾرية ىضئة نضر قزةا ية تيةدم إلة   ةسان مدةؽ 1972

 .1سضر الإدارات ومساية مقؾق السؾاطشضؽ دون المجؾء إل  الإجراءات القزا ية الرسسية
ؽ الؾا ح أن ىضئة وسي  الجسيؾرية لا تتستض بالاسةتقلبلية الساليةة أو برةلبمية اتخةاذ م      

إذ تشةةةةةدرج مضزانضتيةةةةةا  ةةةةةسؽ السضزانيةةةةةة العامةةةةةة لر اسةةةةةة  ،القةةةةةرارات إلا عمةةةةة  مدةةةةةتؾى مؾعفضيةةةةةا
يعسةةذ وسةةي  الجسيؾريةةة عمةة  تقةةديؼ  ، مضةة الجسيؾريةةة، مسةةا يجعميةةا مرتبظةةة بيةةا ماليًةةا وعداريًةةا

لةةةة  ر ةةةةيس الجسيؾريةةةةة، والتةةةة  تتزةةةةسؽ تؾصةةةةيات مةةةةؾ  التةةةةدابضر التةةةة  يشب ةةةة  تقةةةةارير دوريةةةةة إ
 اتخاذىا  د الإدارات السعشية أو السؾعفضؽ الذيؽ قد يكؾنؾن مقرريؽ ف  أداء مياميؼ.

( مةةؽ السرسةةؾم الستعمةةق بسيةام وسةةي  الجسيؾريةةة عمةة  أنةةو يعةةد 07كسةا تةةشص السةةادة )         
ؾريةةة، يتزةةسؽ ملبمغةةات وتقةةديرات مةةؾ  جةةؾدة الخةةدمات تقريةةرًا سةةشؾيًا يرفةةض إلةة  ر ةةيس الجسي

ومض ذلةػ يتزةح أن ىةذه  ،الت  تقدميا السرافق العامة، بالإ افة إل  تؾصيات لتحدضؽ سضرىا
التؾصةةيات ليدةةت ممزمةةة، مضةة  لا تسمةةػ اليضئةةة سةةمظة الإلةةزام أو إجبةةار الجيةةات السعشيةةة عمةة  

 .2اتباي ما تظرمو مؽ مقترمات
لسعظيات، يسكؽ الاستشتاج أن الظبيعة القانؾنية ليضئةة وسةي  الجسيؾريةة مؽ خلب  ىذه ا      

ىةةةةة  أنيةةةةةا ىضئةةةةةة إداريةةةةةة نضةةةةةر قزةةةةةا ية، ذات طةةةةةابض مركةةةةةزح، وتابعةةةةةة بذةةةةةكذ مباشةةةةةر لةةةةةر يس 
 الجسيؾرية مؽ الشامية العزؾية والؾعيفية.

 :تعررؽ وسيؤ الجسيؾريةثالثا: 
وسةةةي  الجسيؾريةةة مرتبةةةة تذةةةريفية مةةؽ السرسةةةؾم الر اسةة  عمةةة  مةةشح  12نرةةت السةةةادة        

الةذح عةضّؽ الدةضد  46-20تعاد  وزير دولة، وىؾ ما تةؼ تشفضةذه بسؾجةب السرسةؾم الر اسة  رقةؼ 
مةةةشح لؾسةةةي  الجسيؾريةةةة مكانةةةة  السرسةةةؾمىةةةذا و ، 3مةةةؽ خلبلةةةو كةةةريؼ يةةةؾنس وسةةةيظًا لمجسيؾريةةةة

                                                           
 الدابق.السردر ، 043-66 رقؼ الر اس  السرسؾممؽ  30راجض السادة  1
 الدابق.السردر  ،12-03 رقؼ الر اس  السرسؾم مؽ 34 السادة 2
 6 عةدد الرسةسية الجريةدة، الجسيؾريةة وسةي  تعضةضؽ يتزةسؽ، 0303 فبرايةر 02 ، السلرخ ف 13-03 رقؼ ر اس ال سرسؾمال 3
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عةةةزز مؾقعةةةو معشؾيةةةة وقانؾنيةةةة قؾيةةةة، مةةةؽ خةةةلب  اعتبةةةاره فةةة  مرتبةةةة وزيةةةر دولةةةة، وىةةة  خظةةةؾة ت
 .الرمزح ف  الشغام الإدارح 

اسةةةتشادًا إلةةة  السةةةادة السةةةذكؾرة، يرةةةبح ر ةةةيس الجسيؾريةةةة ىةةةؾ الدةةةمظة الدةةةامية والإداريةةةة      
ووفقًةةةا لقاعةةةدة تةةةؾازح الأشةةةكا ، فةةةإن ر ةةةيس الجسيؾريةةةة ىةةةؾ  ،السدةةةلولة عةةةؽ وسةةةي  الجسيؾريةةةة

فضةةذ التعميسةةات والقةةرارات الجيةةة التةة  تقةةؾم بتعضةةضؽ وعةةز  الؾسةةي ، مسةةا يفةةرض عمةة  الؾسةةي  تش
وىةةةذا يعكةةةس التدمدةةةذ اليرمةةة  السعسةةةؾ  بةةةو فةةة  السلسدةةةات  ،الرةةةادرة مةةةؽ ر ةةةيس الجسيؾريةةةة

 العسؾمية الجزا رية.
إلا أن ىةةةةةةذه العلبقةةةةةةة بةةةةةةضؽ وسةةةةةةي  الجسيؾريةةةةةةة ور ةةةةةةيس الجسيؾريةةةةةةة تدةةةةةةمب اليضئةةةةةةة مةةةةةةؽ      

التشفضذيةةة، مسةةا يجةةرده اسةةتقلبلضتيا، مضةة  يُرةةبح وسةةي  الجسيؾريةةة تابعًةةا بذةةكذ مباشةةر لمدةةمظة 
مؽ الاستقلبلية التة  تُعةد مةؽ الدةسات الأساسةية لسلسدةات الؾسةي  فة  نالبيةة الةدو  الأخةرى 

ف  ىذه الدو ، يتؼ تكةريس الظةابض السدةتقذ ليضئةات الؾسةي ، وذلةػ إمةا  الت  تعتسد ىذا الشغام
يةة تلكةد عؽ طريةق انتخةاب الؾسةي ، كسةا ىةؾ الحةا  فة  الدةؾيد، أو مةؽ خةلب  نرةؾص قانؾن

 .  1عدم تبعضتيا لأح سمظة تشفضذية، كسا ىؾ الحا  ف  فرندا

 :ص حيات وميام وسيؤ الجسيؾريةرابعا: 
فةةة  إطةةةار فيسشةةةا لةةةدور ىضئةةةة وسةةةي  الجسيؾريةةةة، يتعةةةضؽ عمضشةةةا التظةةةرق إلةةة  صةةةلبمياتيا       

 ومياميا بذةكذ مفرةذ. يتزةسؽ ىةذا العةرض تحمةيلًب لأىةؼ الرةلبميات التة  يخؾليةا السرسةؾم
 .، والت  تذكذ الإطار القانؾن  لعسذ اليضئة45-20الر اس  

، يُخةةؾ  45-20الفقةةرة الأولةة  مةةؽ السرسةةؾم  03وفقًةةا لمسةةادة : صــ حية الستابعــة والرقابــة .1
لؾسةةي  الجسيؾريةةة صةةلبمية الستابعةةةة والرقابةةة العامةةة التةةة  تتةةيح لةةو تقضةةةيؼ مدةةؽ العلبقةةة بةةةضؽ 

ومةةض ذلةةػ مةةؽ السيةةؼ ملبمغةةة أن ىةةذه الرةةلبمية تقترةةر عمةة  الشزاعةةات  ،2الإدارة والسةةؾاطؽ
مضة  لا يُدةسح لؾسةي  الجسيؾريةة بالتةدخذ فة  الشزاعةات  ،الت  تشذ  بضؽ السؾاطؽ والإدارة فق 

، كسةةا يُدةةتثش  مةةؽ نظةةاق عسمةةو 3التةة  تحةةدث بةةضؽ السرافةةق العامةةة أو بةةضؽ السةةؾعفضؽ والإدارات
بالإ ةافة إلة  ذلةػ لا يسكةؽ  ،طش  والةدفاي والدياسةة الخارجيةةالقزايا الت  تتعمةق بةالأمؽ الةؾ 

                                                           
 .04صالدابق، ابؾ الفزذ بيمؾل ، السرجض  1
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لميضئةةةة التةةةدخذ فةةة  الظعةةةؾن التةةة  لةةةؼ تدةةةتشفذ كافةةةة طةةةرق الظعةةةؽ القانؾنيةةةة، سةةةؾاء الإداريةةةة أو 
 القزا ية.

، يتستةةةض وسةةةي  الجسيؾريةةةة 45-20مةةةؽ السرسةةةؾم  05بسؾجةةةب السةةةادة : صـــ حية التحـــري . 2
مةةات الستعمقةةة بالزةةرر الةةذح قةةد يمحةةق بةةالسؾاطشضؽ مةةؽ برةةلبمية جسةةض الأدلةةة والقةةرا ؽ والسعمؾ 

قبةةةذ الإدارة. فةةة  ىةةةذا الدةةةياق، يُفتةةةرض أن يكةةةؾن لةةةدى وسةةةي  الجسيؾريةةةة فريةةةق مةةةؽ الخبةةةراء 
والسدتذةةاريؽ الستخررةةضؽ فةة  القةةانؾن الإدارح لدعسةةو فةة  ميامةةو. ومةةض ذلةةػ، يجةةب الإشةةارة 

دارات والسلسدةةةةات العامةةةةة، إلةةةة  أن عسميةةةةة التحةةةةرح تذةةةةسذ اسةةةةتخدام أسةةةةمؾب التفتةةةةيش فةةةة  الإ
ولكةؽ فة  غيةاب قةانؾن يةشغؼ مةق الاطةلبي عمة  الؾثةةا ق  ،1باسةتثشاء مةا يُدةتثش  بةشص صةريح

 ،الإداريةةةة، تبقةةة  الدةةةةمظة التقديريةةةة لةةةلئدارة واسةةةةعة فةةة  تحديةةةد مةةةةدى سةةةرية الؾثةةةا ق ومسايتيةةةةا
التعامةةذ مةةض وبالتةةال  يغيةةر أن السذةةري اختةةار اسةةتخدام أسةةمؾب الإقشةةاي بةةدلًا مةةؽ الإكةةراه فةة  

 .2الإدارة، بالرنؼ مؽ الفروقات ف  القؾة بضؽ السؾاطؽ والإدارة

ويغير مؽ خلب  ىذه الرةلبميات إرادة السذةري الؾا ةحة والجميةة فة  محاولةة إيجةاد         
ممةةؾ  لسذةةاكذ وانذةة الات السةةؾاطشضؽ الستغمسةةضؽ مةةؽ السرافةةق العامةةة، وبالتةةال  يدةةاىؼ وسةةي  
الجسيؾريةةةة، بسؾجةةةب التقةةةارير والسراسةةةلبت لمسرافةةةق العامةةةة محةةةذ التغمسةةةات والتةةة  مةةةؽ شةةة نيا 

، الا أنشا نرى أنو ورنؼ الرلبميات والامكانيةات السدةخرة تغةذ محةدودة وكةان إيجاد ممؾ  ليا
عم  السذري تؾسيض صلبمياتو مؽ ىضئة استذارية ال  ىضئة متخةذة لمقةرار، وتساشةيا مةض رقسشةة 
 ،القظاعات خص وسي  الجسيؾرية ف  مؾقعو الرسس  خانة الكترونيةة معرفةة بدةجذ الذةكاوح 

ذ الةة  كةةذ مةةؾاطؽ اتجةةو نحةةؾ مرفةةق عةةام ولامةة  نقةةص فةة  مضةة  يتةةيح مةةؽ خةةلب  ىةةذا الدةةج
يسكشةو  ،أو التؾجيةو، أو معاممةة نضةر لا قةة ولةؼ يدةجميا عمة  مدةتؾى السرافةق العامةة،الاستكبا 

 إيرا  الذكؾى عؽ طريق مذء الخانات وتحديد مؾ ؾي الذكؾى. 

 :مبررات وجؾا ىرئة وسيؤ الجسيؾريةخامدا: 
ىضئة وسي  الجسيؾريةة، يسكششةا تشةاو  السبةررات التة  أدت  ف  إطار تحمضذ أسباب وجؾد      

إل  إعادة بع  ىذا السشرب مؽ خةلب  تحمضةذ جؾانةب سياسةية واقترةادية. تتجمة  أىسيةة ىةذه 
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اليضئة فة  سةياق معالجةة قزةايا متعمقةة بثقةة السةؾاطشضؽ وأداء السلسدةات، فزةلًب عةؽ مكافحةة 
 الفداد وتعزيز الذفافية.

إعةادة إميةاء مشرةب ر ةيس الجسيؾريةة كؾسةي  الجسيؾريةة يعكةس إن : يةالسبررات الدياس .1
 :1استجابة سياسية لمعديد مؽ التحديات الت  كانت تؾاجييا الدولة، والت  تذسذ

ــــة:-أ ــــؾاطؽ ومؤسدــــات الدول ــــرؽ الس ــــة ب ــــدان الثق شةةةةيدت العلبقةةةةة بةةةةضؽ السةةةةؾاطشضؽ  فق
والسلسدات العامةة تراجعًةا ممحؾعًةا فة  الثقةة، مسةا أدى إلة  الحاجةة إلة  ىضئةة تعسةذ عمة  

 إعادة بشاء ىذه الثقة وتعزيز التؾاصذ بضؽ الظرفضؽ.
تراجةةض الأداء الحكةةؾم  أثةةر عمةة  فعاليةةة الخةةدمات  انخفــاض مدــتؾى أاا  الحكؾمــة:-ب

، مسةا جعةذ مةؽ الزةرورح والسرافةق العامةة تياء بةضؽ السةؾاطشضؽالعامةة وأدى إلة  تزايةد الاسة
 وجؾد جية مدتقمة لمتعامذ مض الذكاوى والسذاكذ.

تفذةةة  الفدةةةاد الإدارح فةةة  معغةةةةؼ قظاعةةةات الدةةةمظة الدياسةةةية أثةةةةار  الفدـــاا الإااري:-ج
مخةةةةاوم مةةةةؽ تفذةةةة  الفدةةةةاد بذةةةةكذ أوسةةةةض، مسةةةةا اسةةةةتدع  تةةةةدخذ جيةةةةة قةةةةادرة عمةةةة  تقةةةةديؼ 

 مذ معيا بفعالية.الذكاوى والتعا
انخفةةةةاض ندةةةةبة السذةةةةاركة فةةةة   عــــزوف الســــؾاطؽ عــــؽ السذــــار ة فــــ  الانتخابــــات:-ا

الانتخابات كان ملشرًا عم   ع  الثقة ف  العسمية الدياسية والسلسدات، مسا جعةذ مةؽ 
 الزرورح وجؾد ىضئة تعزز مؽ مذاركة السؾاطشضؽ واىتساميؼ بالذلون العامة.

تزايد الامتجاجةات نتيجةة لمبضروقراطيةة وسةؾء إدارة  لرؾمية:الاحتجاجات والاضظرابات ا-ه
الخةةةدمات العامةةةةة كةةةان يدةةةةتدع  وجةةةؾد ىضئةةةةة تعسةةةةذ عمةةة  مةةةةذ ىةةةذه السذةةةةكلبت وتحدةةةةضؽ 

 الأو اي.
تحدةةضؽ مدةةتؾى الخةةدمات العامةةة  راا ة الخــدمات السقدمــة مــؽ قبــل السرافــق العامــة:-و

لزةةةسان تقةةةديؼ خةةةدمات ذات  كةةةان أمةةةد الأىةةةدام الر يدةةةة لؾجةةةؾد ىضئةةةة وسةةةي  الجسيؾريةةةة،
 جؾدة أفزذ.

عم  الرعضد الاقترادح، كانةت ىشةا  دوافةض وا ةحة لإعةادة بعة  : السبررات الاقترااية .2
 :2مشرب وسي  الجسيؾرية
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تزايةةد الجةةرا ؼ الاقترةةادية وارتفةةاي مدةةتؾيات حجــؼ الجــرائؼ الاقترــااية وقزــايا الفدــاا: -أ
لسكافحةةة الفدةةاد وتعزيةةز الذةةفافية فةة  إدارة الفدةةاد جعةةذ مةةؽ الزةةرورح وجةةؾد آليةةة جديةةدة 

 السؾارد.
تةؾرط بعةض السدةلولضؽ فة  قزةايا  تؾرط مدؤولرؽ  بار ف  جرائؼ تبديد السال العام:-ب

تبديةةد السةةا  العةةام أثةةار الحاجةةة إلةة  ىضئةةة تتستةةض بقةةدرات عمةة  مراقبةةة وتقضةةيؼ الأداء الإدارح 
 وتقديؼ الحمؾ  السشاسبة.

 
 

  ن الفرع الثا
 ف  الجزائرالسرصد الؾطش  لمسرفق العام لسعالجة اخت ل السرفق العام 

فةةة  إطةةةار جيةةةؾد الدولةةةة الجزا ريةةةة لإصةةةلبح مؾكسةةةة السرافةةةق العامةةةة وتعزيةةةز أدا يةةةا،         
أنذةةةم السرصةةةد الةةةؾطش  لمسرفةةةق العةةةام كيضئةةةة استذةةةارية تتبةةةض وزارة الداخميةةةة، بيةةةدم معالجةةةة 

يُعَةدّ السرصةد أداة ىامةة فة  ىةذا الدةياق، مضة   ، مضة فعالضتواختلبلات السرفق العام وتحدضؽ 
 يداىؼ ف  تقديؼ السذؾرات والاقترامات اللبزمة لتظؾير خدمات الإدارات والسرافق العامة.

 :أولا: التعريف بالسرصد الؾطش  لمسرفق العام
 03-16السرصد الؾطش  لمسرفةق العةام، الةذح تةؼ إنذةاؤه بسؾجةب السرسةؾم الر اسة  رقةؼ       

، ىةةةةةؾ ىضئةةةةةة استذةةةةةارية تؾ ةةةةةض تحةةةةةت إشةةةةةرام وزيةةةةةر الداخميةةةةةة 2016يشةةةةةاير  7الرةةةةةادر فةةةةة  
والجساعةةات السحميةةة والتيضئةةة العسرانيةةة. يتسثةةذ دوره الأساسةة  فةة  تقةةديؼ الاقترامةةات والدراسةةات 

يُذةةةةكذ  ، مضةةةة دةةةةضؽ السرافةةةةق العامةةةةة والإدارة العامةةةةة فةةةة  الجزا ةةةةروالأراء التةةةة  تيةةةةدم إلةةةة  تح
السرصد مؽ مجسؾعة مؽ الأعزاء السقتةرمضؽ مةؽ وزيةر الداخميةة، بالإ ةافة إلة  مسثمةضؽ عةؽ 

 .1قظاعات وزارية وملسدات عسؾمية وطشية
السرصةةد يعسةةذ بشغةةام الةةدورات، وييةةدم إلةة  تظةةؾير جةةؾدة خةةدمات الإدارات والسرافةةق        
مةةةؽ خةةةلب   ،مةةةة، ومؾاجيةةةة التحةةةديات التةةة  تعةةةان  مشيةةةا ىةةةذه الإدارات، مثةةةذ البضروقراطيةةةةالعا

التذاور مةض الةؾزارات والسلسدةات السعشيةة، يدةع  السرصةد إلة  تقضةيؼ تشفضةذ الدياسةات الؾطشيةة 
 ف  مجا  ترقية السرافق العامة والإشرام عم  ىذا التشفضذ.
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ة استذةةةةارية تزةةةةؼ خبةةةةراء ومحممةةةةضؽ متعةةةةدديؽ بالإ ةةةةافة إلةةةة  ذلةةةةػ، السرصةةةةد يُعتبةةةةر ىضئةةةة     
التخررات، مض  يقدمؾن دراسات وتحالضذ متعمقة بالسذكلبت والقزايا الإدارية الت  تؾاجةو 

ىذه الدراسات تيدم إل  فيؼ طبيعةة ىةذه القزةايا بذةكذ شةامذ وتقةديؼ ممةؾ  ورؤى  ،الحكؾمة
عامةةةة فعالةةةة تدةةةتجضب عقلبنيةةةة تدةةةاعد فةةة  صةةةشاعة القةةةرار، مسةةةا يدةةةاىؼ فةةة  تظةةةؾير سياسةةةات 

 ، ويداىؼ ف  مؾكسة السرافق العامة.1السؾاطشةلستظمبات 
 

 القانؾنية لمسرصد الؾطش  لمسرفق العام: ةثانيا: الظبيع
وباستقراء السؾاد القانؾنية يتزح لشا أن السرصد الةؾطش  يسثةذ ىضئةة استذةارية تابعةة           

   :نضر مدتقمة وىضئة رقابية تقضيسيو
ــة استذــاريةالسرصــد . 1 مةةؽ السرسةةؾم  02السرصةةد الةةؾطش  لمسرفةةق العةةام، وفقًةةا لمسةةادة  :ىرئ

، يُعتبةةةةر ىضئةةةةة استذةةةةارية، مسةةةةا يعشةةةة  أنةةةةو لا يتستةةةةض بدةةةةمظة إصةةةةدار 032-16الر اسةةةة  رقةةةةؼ 
 ، عمسةةا أنالقةةرارات التشفضذيةةة، بةةذ يتسثةةذ دوره فةة  تقةةديؼ الاستذةةارات لميضئةةات التشفضذيةةة الر يدةةية

ىضئات إدارية تقدم استذارات ونرا ح مبشيةة  ى -القانؾن يراىا الفقو  كسا-الاستذاريةاليضئات 
 عم  تحمضذ ودراسة عمسية وفشية لمجيات الت  تستمػ سمظة القرار.

تختمةة  ىةةذه اليضئةةات عةةؽ اليضئةةات التقشيةةة السدةةاعدة مةةؽ مضةة  الؾعيفةةة؛ فبضشسةةا تقةةؾم         
شيةةة، تتخرةةص اليضئةةات الاستذةةارية فةة  إعةةداد الدراسةةات، اليضئةةات التقشيةةة بتقةةديؼ السدةةاعدة الف

 البح  والتحمضذ، وتقديؼ السقترمات لمجيات الإدارية الت  تتخذ القرارات الشيا ية.
فةةةلاد ميشةةةا عةةةرم اليضئةةةات الاستذةةةارية عمةةة  أنيةةةا "ىضئةةةات فشيةةةة تُدةةةاعد الدةةةمظة الإداريةةةة      

وتتةةةة ل  ىةةةةذه  ،ذ  ةةةةسؽ اختراصةةةةيا"بتقةةةةديؼ آراء مدروسةةةةة فةةةة  السدةةةةا ذ الإداريةةةةة التةةةة  تةةةةدخ
اليضئةات مةؽ مجسؾعةة مخترةضؽ فة  مجةالات محةددة، يجتسعةؾن لمتةداو  والشقةاش وعبةداء الةةرأح 

بشاءً عمة  ىةذا التعرية ، فةإن السرصةد الةؾطش  لمسرفةق ، وعميو ف  القزايا الت  تعرض عمضيؼ
قترمةات، والآراء التة  العام لا يردر قرارات تشفضذية، بةذ يتسثةذ دوره فة  تقةديؼ السعمؾمةات، الس

                                                           
مؾليةات جامعةة قالسةة  ، نرضر سسارة، السرصةد الةؾطش  لمسرفةق العةام اطةار لتقةؾيؼ الدياسةة الاداريةة العسؾميةة فة  الجزا ةر 1
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تدةةةاعد اليضئةةةات الإداريةةةة عمةةة  اتخةةةاذ القةةةرارات الرةةةا بة، بيةةةدم تحدةةةضؽ الأداء العةةةام لمسرافةةةق 
 1والإدارات العامة.

الدةابق الةذكر  03-16مةؽ السرسةؾم  01تةشص السةادة  السرصد ىرئة تابعة غرر مدـتقمة: .2
فةةق العةةام يةةدع  فةة  صةةمب عمةة  انةةو "تشذةة  لةةدى الةةؾزير السكمةة  بالداخميةةة مرصةةد وطشةة  لمسر 

مشةةةو عمةةة  أن " يذةةةكذ السرصةةةد الةةةذح يرأسةةةو الةةةؾزير  08وتزةةةي  السةةةادة ، 2الةةةشص السرصةةةد "
ومةةؽ ىشةةا يتزةةح أن السرصةةد مؾ ةةؾي تحةةت سةةمظة وصةةاية ، 3السكمةة  بالداخميةةة او مسثمةةو...

زيةادة ، 4وزارة الداخمية والجساعات السحمية والتيضئة العسرانية وىذا يلكد تبعضتو وعةدم اسةتقلبلضتو
عمةة  أن السرصةةد انةةو لةةيس لةةو مضزانيةةة مدةةتقمة مضةة  تدةةجذ نفقاتةةو مةةؽ مضزانيةةة وزارة الداخميةةة 

مةؽ السرسةؾم سةال  الةذكر  16والجساعات السحمية والتيضئة العسرانية كسا جاء ف  نص السادة 
عمةةةةة  انةةةةةو "تدةةةةةجذ الشفقةةةةةات الزةةةةةرورية لتدةةةةةضر السرصةةةةةد فةةةةة  مضزانيةةةةةة تدةةةةةضضر وزارة الداخميةةةةةة 

 .5ات السحمية "والجساع

   :: تذكرمة السرصد الؾطش  لمسرفق العامثالثا
تذةةكضمة السرصةةد الةةؾطش  لمسرفةةق العةةام تذةةسذ مسثمةةضؽ مةةؽ مختمةة  القظاعةةات الؾزاريةةة        

وفقًا لمسرسؾم الر اسة   ،والسلسدات العامة، مسا يعكس تشؾي الخبرات والتخررات ف  اليضئة
 :6يتكؾن السرصد مؽ، 17/01/2016السلرخ ف   03-16رقؼ 

شخرةةةيات مقترمةةةة مةةةؽ وزيةةةر الداخميةةةة: يةةةتؼ اختيةةةارىؼ مةةةؽ بةةةضؽ الإطةةةارات  خسةةةس -
 الدامية الذيؽ ش مؾا وعا   عميا ف  ملسدات الدولة.

 مسثذ عؽ وزارة السالية: يكؾن برتبة مدير أو مفتش. -
 مسثذ عؽ وزارة الرشاعة والسشاجؼ: يكؾن برتبة مدير أو مفتش. -
 التجارة: يكؾن برتبة مدير أو مفتش.مسثذ عؽ وزارة  -
 مسثذ عؽ وزارة الظاقة: يكؾن برتبة مدير أو مفتش. -

                                                           
، 35القةةةةةانؾن  لمسرصةةةةةد الةةةةةؾطش  لمسرفةةةةةق العةةةةةام، مجمةةةةةة دراسةةةةةات فةةةةة  الؾعيفةةةةةة العامةةةةةة، العةةةةةدد  الإطةةةةةاررابحةةةةة  كريسةةةةةة،  1

 40، ص 0300الجزا ر،
 الدابق.السردر  ،30-03 رقؼ الر اس  السرسؾم مؽ 30 السادة 2
 نفدو.السردر  ،30-03 رقؼ الر اس  السرسؾم مؽ 35 السادة 3
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 مسثذ عؽ وزارة الدكؽ والعسران والسديشة: يكؾن برتبة مدير أو مفتش. -
 مسثذ عؽ وزارة الشقذ: يكؾن برتبة مفتش. -
 مسثذ عؽ مديرية التربية الؾطشية: يكؾن برتبة مدير أو مفتش. -
العسةةةةذ والتذةةةة ضذ والزةةةةسان الاجتسةةةةاع : يكةةةةؾن برتبةةةةة مةةةةدير أو مسثةةةةذ عةةةةؽ وزارة  -

 مفتش.
مسثةةةةذ عةةةةؽ وزارة الرةةةةحة والدةةةةكان وعصةةةةلبح السدتذةةةةفيات: يكةةةةؾن برتبةةةةة مةةةةدير أو  -

 مفتش.
مسثةةةةذ عةةةةؽ وزارة البريةةةةد وتكشؾلؾجيةةةةات الإعةةةةلبم والاترةةةةا : يكةةةةؾن برتبةةةةة مةةةةدير أو  -

 مفتش.
الإدارح: يكةةةةؾن برتبةةةةة  مسثةةةةذ عةةةةؽ السديريةةةةة العامةةةةة لمؾعيفةةةةة العسؾميةةةةة والإصةةةةلبح -

 مدير.
 مسثذ عؽ السجمس الؾطش  الاقترادح والاجتساع : يكؾن برتبة مدير. -
 مسثذ عؽ الديؾان الؾطش  للئمراء: يكؾن برتبة مدير. -
 بالداخمية.ر يدا مجمدضؽ شعبضضؽ ولا ضضؽ يعضشيسا الؾزير السكم   02 -
 .  1لداخميةر يدا مجمدضؽ شعبضضؽ بمديضؽ يعضضشيسا الؾزير السكم  با 02 -
مةةةةؽ بةةةضؽ الجسةيةةةةات  الةةةةؾطش ، يختةةةارانمسةةةثلبن عةةةؽ الجسةيةةةةات ذات الظةةةابض  02 -

 ، الاكثر تسثضذ
 مسثذ عؽ وسا ذ الاعلبم. 01 -
 فةة  تذةةكضمة السرصةةد الةةؾطش  لمسرفةةق العةةام السجتسةةض السةةدن ومدةةشا فعةةذ السذةةري بةةإدراج       

الةذح مةؽ شة نو  رالسؾاطشضؽ وتجدضدا لمديسقراطية التذاركية، الأمة نغرا لدوره ف  نقذ انذ لبت
روح السؾاطشة، وقد تؼ اختيار الجسةيةة الجزا ريةة  زالسداىسة ف  مؾكسة السرافق العامة، وتعزي

مؽ أجذ السؾاطشة، والجسةية الجزا رية لتكشؾلؾجيا الإعلبم والاترةا  الا أن مايعةاب عمة  ىةذا 
 .2جسةية 35مض عدد الجسةيات ذات التسثضذ الؾطش  والذح يتعدى  العدد القمضذ بالسقارنة

                                                           
 .284نرضرة سسارة، السرجض الدابق، ص  1

، العدد 08مسادح، السرصد الؾطش  لمسرفق العام ف   ؾء رقسشة الإدارة الجزا رية، مجمة صؾت القانؾن، السجمد  زوبضر  2
 .800، ص 2022، الجزا ر، 02
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تجسض ىذه التذكضمة مسثمضؽ مةؽ مختمة  الةؾزارات والسلسدةات العامةة ذات الرةمة، كسا        
، كسةا كةرس مسا يعزز القدرة عم  تقديؼ استذارات شاممة ومبشية عم  تجةارب متعةددة ومختمفةة

لسةةادة عمةة  إمكانيةةة السرصةةد بالاسةةتعانة فةة  أشةة الو عمةة  السذةةري فةة  الفقةةرة الثانيةةة مةةؽ نفةةس ا
 .أشخاص أصحاب كفاءة لمسداىسة ف  تعزيز دور السرصد

-16تذكضمة السرصد الةؾطش  لمسرفةق العةام كسةا نةص عمضيةا السرسةؾم الر اسة  رقةؼ إن        
لية تُغيةةةر تسثةةةيلًب مشدةةةقًا لمعديةةةد مةةةؽ الةةةؾزارات والسجةةةالات السختمفةةةة، وىةةةؾ مةةةا يعةةةزز شةةةسؾ  03

الاستذارات الت  يقةدميا السرصةد. لكةؽ ىشةا  بعةض السلبمغةات والاعتبةارات التة  تبةرز عشةد 
 الشغر ف  تذكضمة الأعزاء:

 سعايضر اختيار الأعزاء الخسدة السقترمضؽ مؽ وزير الداخمية:ل بالشدبة -
د الخبةةةرة: السرسةةةؾم يذةةةضر إلةةة  أىسيةةةة الخبةةةرة، ولكةةةؽ لا يحةةةدد بؾ ةةةؾح نةةةؾي الخبةةةرة أو عةةةد -   

 الدشؾات اللبزمة. 
الإطةةارات الدةةامية: يُظمةةب أن يكةةؾن الأعزةةاء مةةؽ بةةضؽ الإطةةارات الدةةامية الةةذيؽ شةة مؾا  -   

وعةةا   عميةةا، ولكةةؽ لا يةةتؼ التظةةرق إلةة  مةيةةار الكفةةاءة، مسةةا قةةد يتةةر  فجةةؾة فةة   ةةسان أن 
 الأعزاء يستمكؾن السلىلبت الأكثر ملبءمة لمسيام الاستذارية.   

 الؾزارات:تسثضذ  -

وزارة الداخميةةة والجساعةةات السحميةةة والتيضئةةة العسرانيةةة: يُلبمَةة  عةةدم وجةةؾد تسثضةةذ مباشةةر  -   
ليةةةذه الةةةؾزارة فةةة  قا سةةةة الأعزةةةاء، رنةةةؼ أنيةةةا تمعةةةب دورًا محؾريًةةةا فةةة  إدارة وتظةةةؾير السرافةةةق 

 العامة. 
زارة فةةةة  تقةةةةديؼ وزارة التعمةةةةيؼ العةةةةال  والبحةةةة  العمسةةةة : عمةةةة  الةةةةرنؼ مةةةةؽ أىسيةةةةة ىةةةةذه الةةةةؾ  -   

الدراسةةات والأبحةةةاث، فةةةإن غيابيةةةا قةةةد يةةةلثر عمةةة  قةةةدرة السرصةةةد فةةة  الاعتسةةةاد عمةةة  الدراسةةةات 
 الأكاديسية والبحثية ذات الرمة.

وزارة الدةةةةيامة والفلبمةةةةةة: الةةةةةؾزارات التةةةةة  تتعامةةةةةذ مةةةةةض قظاعةةةةةات مضؾيةةةةةة مثةةةةةذ الدةةةةةيامة  -   
يعةةد أمةةرًا  ةةروريًا لتحدةةضؽ  والفلبمةةة نا بةةة أيزًةةا، رنةةؼ أن عرةةرنة وتظةةؾير ىةةذه القظاعةةات

 الخدمات العامة بذكذ شامذ.

إن إ ةةةةةةافة مسثمةةةةةةضؽ مةةةةةةؽ الةةةةةةؾزارات والقظاعةةةةةةات الحضؾيةةةةةةة الأخةةةةةةرى، مثةةةةةةذ وزارة الداخميةةةةةةة     
والجساعةةات السحميةةةة والتيضئةةة العسرانيةةةة ووزارة التعمةةةيؼ العةةال  والبحةةة  العمسةةة ، قةةد يدةةةاعد فةةة  
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أوسةةض وشةةةاممة لمتحةةةديات والفةةةرص فةةة  مجةةةا  تعزيةةز كفةةةاءة وفعاليةةةة السرصةةةد، مسةةةا يةةةؾفر رؤى 
 .1الخدمة العامة

صةدر قةرار مةؽ طةرم وزيةر  دأما بخرؾص تسثضذ السجالس الذعبية البمدية والؾلا يةة، فقة     
يتزةةةةسؽ اختيةةةةار كةةةةذ مةةةةؽ السجةةةةالس الذةةةةعبية السحميةةةةة  2016مةةةةارس  17بتةةةةاريخ  2الداخميةةةةة

مؽ يرى ب ن ىةذا العةدد قمضةذ بحجةؼ   السشتخبة، رؤساء بمديت  الجزا ر الؾسظ  وبمؾزداد، فيشا
عةةدد البمةةديات السؾجةةؾدة كسةةا أن عةةدم مراعةةات التسثضةةذ الج رافةة  سةةضلثر عمةة  تحقضةةق أىةةدام 

 3الديسقراطية التذاركية 

 :ا: اختراصات وميام السرصد الؾطش  لمسرفق العامثالث
لمسرصد الؾطش  لمسرفق العام مجسؾعةة مةؽ السيةام  03-16أعظ  السرسؾم الر اس  رقؼ      

 يا كالتال :سذات طبيعة استذارية ويسكؽ تقدي
    تتسثذ ف :: السيام الأساسية لمسرصد الؾطش  لمسرفق العام. 1
ــة  أ. ــذ الدياســة الؾطشي ــيؼ أعســال تشفر ــ  تقر ــؾطش  لمسرفــق العــام ف اختراصــات السرصــد ال

-16مةؽ السرسةؾم الر اسة   03السرصد الؾطش  لمسرفةق العةام، وفقًةا لمسةادة  والإشراف عمريا:
، يستمةةػ مجسؾعةةة مةةةؽ الاختراصةةات السيسةةة الستعمقةةةة بتقضةةيؼ تشفضةةذ الدياسةةةة الؾطشيةةة فةةة  03

 :4تتمخص ىذه الاختراصات فيسا يم  ،شرام عمضيامجا  السرفق العام والإ
يتكفذ السرصد باقتراح القؾاعد والتدابضر التة  تيةدم إلة  تحدةضؽ  القؾاعد والتدابرر: اقتراح-1أ

تشغةةةةةةيؼ وسةةةةةةضر السرافةةةةةةق العامةةةةةةة، بحضةةةةةة  تتكيةةةةةة  مةةةةةةض التظةةةةةةؾرات الاقترةةةةةةادية، الاجتساعيةةةةةةة، 
كسةةةةا يجةةةةب أن تكةةةةؾن ىةةةةذه القؾاعةةةةد متشاسةةةةبة مةةةةض امتياجةةةةات مدةةةةتعسم  السرافةةةةق  ،والتكشؾلؾجيةةةةة

 العامة.
يدةع  السرصةد إلة  اقتةراح أعسةا  التشدةضق  وربؤ برؽ الـدوائر الؾزاريـة واليرئـات: تشدرق-2أ

والةةرب  بةةضؽ الةةدوا ر الؾزاريةةة واليضئةةات الحكؾميةةة، بيةةدم تعزيةةز الابتكةةار وتحقضةةق الشجاعةةة فةة  
 ات العامة.مجا  تقديؼ الخدم

                                                           
 43رابح  كريسة، السرجض الدابق، ص  1
رفةق العةام، ، يتزةسؽ أعزةاء السرصةد الةؾطش  لمس2016مةارس  17قرار وزير الداخمية و الجساعات السحمية،  ملرخ فة   2

  .2016أفريذ  03، بتاريخ 21ج رعدد 
  .800زوبضر مسادح، السرجض الدابق، ص   3
 الدابق.السردر ، 03-16مؽ السرسؾم الر اس  رقؼ  03السادة  4
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ـــة: -3أ ـــا ات تقشي يقةةةؾم السرصةةةد بةةةاقتراح تشغةةةيؼ لقةةةاءات تقشيةةةة متخررةةةة تتعمةةةق  تشغـــيؼ لق
بالخدمةةةة العسؾميةةةة، مةةةؽ أجةةةذ مشاقذةةةة التةةةدابضر والإجةةةراءات التةةة  يسكةةةؽ أن تحدةةةؽ الأداء فةةة  

 مجا  السرافق العامة.
ــات التشدــرق والتذــاور: -4أ التذةةاور، يدةةيؼ السرصةةد فةة  إنذةةاء آليةةات لمتشدةةضق،  وضــع آلي

وتبةةاد  السعمؾمةةات بةةضؽ الإدارات السختمفةةة، بحضةة  يةةتؼ التعامةةذ مةةض مدةة لة السرفةةق العةةام بذةةكذ 
 يزعو ف  صمب اىتسامات الدياسات الحكؾمية.

: يذةرم السرصةد عمة  تشفضةذ الإشراف عمى إنجاز مخظظـات لتحدـرؽ الخدمـة العسؾميـة -5أ
الخةةةةدمات العامةةةةة السقدمةةةةة أعسةةةةا  فةةةة  إطةةةةار مخظظةةةةات تيةةةةدم إلةةةة  تحدةةةةضؽ جةةةةؾدة وكفةةةةاءة 

 لمسؾاطشضؽ.
 اختراصــات السرصــد الــؾطش  فــ  ترقيــة مجــال اســتفااة الســؾاطشرؽ مــؽ السرفــق العــام: .ب

السرصةةةد الةةةؾطش  لمسرفةةةق العةةةام يمعةةةب دورًا استذةةةاريًا ىامًةةةا فةةة  ترقيةةةة اسةةةتفادة السةةةؾاطشضؽ مةةةؽ 
يخةةةتص السرصةةةد وفةةة  ىةةةذا الدةةةياق  ،السرافةةةق العامةةةة وتحدةةةضؽ جةةةؾدة الخةةةدمات السقدمةةةة ليةةةؼ

بالعديةد مةةؽ السيةام التةة  تركةز عمةة  مسايةة مقةةؾق السةؾاطشضؽ وتيدةةضر اسةتفادتيؼ الستدةةاوية مةةؽ 
 :1تذسذ اختراصاتو ما يم  ،ىذه الخدمات

يقةةؾم السرصةةد بدراسةةة واقتةةراح اقتــراح تــدابرر ترقيــة حقــؾق مدــتعسم  السرافــق العامــة:  -1ب
و ةسان السدةاواة فة  الاسةتفادة مةؽ السرافةق التدابضر التة  تيةدم إلة  مسايةة مقةؾق السةؾاطشضؽ 

 العامة.
يعسةةةذ السرصةةةد عمةةة  إعةةةداد  إعـــداا اراســـات ومؤشـــرات لتحدـــرؽ نؾعيـــة الخـــدمات: -2ب

الدراسات، الآراء، السلشةرات، والإمرةا يات التة  تعشة  بترقيةة جةؾدة خةدمات السرافةق العامةة، 
 بسا يديؼ ف  تحدضؽ ىذه الخدمات وجعميا أكثر كفاءة.

يدةةع  السرصةةد إلةة  تعزيةةز مذةةاركة  يع مذــار ة الســؾاطشرؽ والسجتســع الســدن :تذــج -3ب
، السةؾاطشضؽ والسجتسةةض السةدن  فةة  تحدةةضؽ خةدمات السرافةةق العامةةة وتبدةي  الإجةةراءات الإداريةةة

يذةةسذ ذلةةػ اقتةةراح آليةةات لتحدةةضؽ اسةةتكبا  السةةؾاطشضؽ وتكضيةة  مؾاعضةةد الاسةةتكبا  لتمبيةةة  مضةة 
 .2امتياجاتيؼ بذكذ أفزذ
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عمةة  أن ىةةةدم السرصةةةد  0303نةةةؾفسبر  04أكةةد وزيةةةر الداخميةةة الأسةةةبق فةةة  اجتسةةاي السرصةةةد الةةؾطش  لمسرفةةةق العةةةام فةة   2

أن العديد مؽ اقترامةات السرصةد تةؼ تجدةضدىا فة  شةكذ  إل الأساس  ىؾ خدمة السؾاطؽ وترقية الخدمة العسؾمية. كسا أشار 
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ـــاق اســـتكبال الســـؾاطشرؽ: -4ب طمةةةب السرصةةةد مةةةؽ القظاعةةةات الؾزاريةةةة إعةةةداد  مذـــروع مرث
ييةدم  ، مضة مخظظات لتحدضؽ استكبا  السؾاطشضؽ، ويعسذ عم  مذروي مضثةاق خةاص بةذلػ
 ىذا السضثاق إل  تعزيز شفافية وجؾدة استكبا  السؾاطشضؽ ف  الإدارات العامة.

ستذةةارح بظبيعتةةو، مضةة  يقةةدم آراء واقترامةةات دور السرصةةد ا الاستذــارات والتؾصــيات: -5ب
لمقظاعات الؾزارية واليضئات الحكؾمية، سؾاء مؽ خلب  استذارة اختيارية أو إجباريةة. نضةر أن 

، وتبقةةةة  مجةةةةرد تؾصةةةةيات يسكةةةةؽ لمجيةةةةات السخترةةةةة الأخةةةةذ بيةةةةا أو 1ىةةةةذه الآراء نضةةةةر ممزمةةةةة
ديات تتعمةةق بعةةدم إلزاميةةة عمةة  الةةرنؼ مةةؽ أىسيةةة دوره، يعةةان  السرصةةد مةةؽ تحةة، لكةةؽ تجاىميةةا

وىةذا يعشة  أن تة ثضره الفعمة  فة  تحدةضؽ الخةدمات العامةة قةد يكةؾن محةدودًا،  ،الأخذ بتؾصياتو
 خاصة وأن دوره يغذ تكسضميًا ونضر ممزم قانؾنيًا.

فةة  سةةياق عرةةرنة  العــام: وأخمقــة السرفــقج. اختراصــات السرصــد الــؾطش  فــ  عرــرنو 
السرفق العام، يتؾل  السرصد الةؾطش  لمسرفةق العةام دراسةة واقتةراح التةدابضر التة  تدةاىؼ  وأخمقة

فةة  تحةةدي  السرافةةق العامةةة، و ةةسان التزاميةةا بةةالكيؼ الأخلبقيةةة. وفيسةةا يمةة  أبةةرز اختراصةةاتو 
 ف  ىذا السجا :

يدةةةةةةاىؼ السرصةةةةةةد فةةةةةة  تحفضةةةةةةز تظةةةةةةؾير الإدارة  تذــــــجيع تظــــــؾير الإاارة الإللترونيــــــة: -1ج
لكترونية الحديثة مؽ خلب  تذجيض استخدام تكشؾلؾجيا الإعةلبم والاترةا  فة  الإدارة العامةة الإ

يدع  السرصد إل  تحدةضؽ الاترةا  الرقسة  بةضؽ السلسدةات والسةؾاطشضؽ مةؽ  ، مض وتعسيسيا
 خلب  رقسشة الإجراءات وتديضذ وصؾ  السؾاطشضؽ إل  السعمؾمات والخدمات.

يقتةةةرح السرصةةةد تةةةدابضر تيةةةدم إلةةة  تحدةةةضؽ تؾاصةةةذ  عالـــة:تظـــؾير أنغســـة الاترـــال الف -2ج
 ، مضةة الإدارات مةةض السةةؾاطشضؽ، و ةةسان إعلبميةةؼ بذةةكذ فعةةا  مةةؾ  خةةدمات السرافةةق العامةةة

يتزةةةسؽ ذلةةةػ تحدةةةضؽ طةةةرق الحرةةةؾ  عمةةة  السعمؾمةةةات، اسةةةتلبم آراء واقترامةةةات السةةةؾاطشضؽ، 
 والاستجابة لذكاوييؼ.

                                                                                                                                                                                     

بضؽ السرصد والجيات الحكؾمية، ومض ذلػ يبق  التحةدح الأساسة  مذاريض ف  مختم  القظاعات، مسا يعكس أىسية التفاعذ 
 ف   ع  قؾة إلزامية تؾصيات السرصد، مض  يعتسد نجاميا عم  تبش  الجيات السعشية ليذه السقترمات. 

مسةةةادح زوبضةةةر، السرصةةةد الةةةؾطش  لمسرفةةةق العةةةام فةةة   ةةةؾء الرقسشةةةة الادارة الجزا ريةةةة، مجمةةةة صةةةؾت القةةةانؾن،  :راجةةةض      
 533، ص 0300، الجزا ر، 30، العدد 35جمدالس

بةةؽ اعةةراب محمد، دور السرصةةد الةةؾطش  لمسرفةةق العةةام فةة  اصةةلبح الخدمةةة العسؾميةةة فةة  الجزا ةةر، دفةةاتر ، بةةؽ شةةشام مشةةا  1
 .033، ص 0303، الجزا ر، 30، العدد 00الدياسة والقانؾن، محمد لسضؽ دبانضؽ، سظي ، السجمد 
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يذةةجض السرصةةد عمةة  ترسةةيخ الكةةيؼ الأخلبقيةةة فةة   :ترقيــة الكــيؼ الأخ قيــة فــ  الإاارة -3ج
يذةسذ ذلةػ  ، إذالسرافق العامة، و سان التزام أعؾان الإدارة العامةة بسعةايضر الدةمؾ  الأخلبقة 

 .1الدع  إل  تعزيز مبدأ الاستحقاق الذخر  والسردودية، وتجشب السحاباة أو الفداد
يةةدر  السرصةةد أىسيةةة أخمقةةة السرفةةق العةةام فةة  مؾاجيةةة الفدةةاد، الةةذح  مكافحــة الفدــاا: -4ج

يةةةلثر سةةةمبًا عمةةة  الأداء الحكةةةؾم  ويعرقةةةذ التشسيةةةة. ويعتبةةةر مكافحةةةة الفدةةةاد جةةةزءًا أساسةةةيًا مةةةؽ 
 تحدي  الإدارة العامة ورفض كفاءتيا.

ة" فة  ندةشيدع  السرصد إل  تذجيض مبةدأ "الأ الإندانية ف  الع قات الإاارية:تذجيع  -5ج
العلبقات بضؽ أعؾان السرفق العام ومدةتعسميو، بيةدم تحدةضؽ التؾاصةذ والامتةرام الستبةاد  بةضؽ 

 السؾعفضؽ والسؾاطشضؽ.
يذةةةجض السرصةةةد عمةةة  تكةةةؾيؽ السةةةؾعفضؽ السكمفةةةضؽ بتقةةةديؼ الخةةةدمات  تلـــؾيؽ الســـؾعفرؽ: -6ج

 .2العسؾمية، وذلػ لزسان تحدضؽ أدا يؼ ورفض كفاءتيؼ ف  التعامذ مض السؾاطشضؽ
ـــام ب -7ج ـــةالكي ـــارات السرداني : يعسةةةذ السرصةةةد عمةةة  تشغةةةيؼ زيةةةارات مضدانيةةةة لمسلسدةةةات الزي

الةؾطش  أو السحمة ، وذلةػ لستابعةة  واليضئات التة  تقةدم خةدمات عسؾميةة، سةؾاء عمة  السدةتؾى 
 تظبضق الإجراءات والسبادرات عم  أرض الؾاقض.

أشةةار السرصةةد إلةة   ةةرورة تؾسةةيض اىتساماتةةو  سجتسعيــة:الرــحية و السجــالات تؾســيع ال -8ج
لتذسذ مجالات أخرى، مثذ الرحة فة  الأميةاء ومكافحةة السخةدرات، مسةا يعكةس تؾسةيض دور 

 أوسض.السرصد ليذسذ قزايا اجتساعية 
يذةكذ الفدةاد وتةدىؾر جةؾدة الخةدمات تحةديات  مؾاجية الفدـاا وأزمـات السرفـق العـام: -9ج

ويمزم معالجة ىذه التحةديات لزةسان تظةؾير إدارة أكثةر شةفافية  ،كبضرة أمام أخمقة السرفق العام
   3وفعالية.

الة  نايةة رنؼ تمػ الرلبميات، الا أن السرصد الؾطش  لمسرفق العام لايسمةػ مؾقةض الكترونة  
الضةةؾم رنةةؼ ترةةريح وزيةةر الداخميةةة بةةدوح نؾرالةةديؽ عمةة  أنةةو سةةيكؾن لمسرصةةد مؾقةةض الكترونةة ، 

 .12017نؾفسبر 27وىذا بسشاسبة اجتساي أعزاء السرصد الؾطش  لمسرفق العام يؾم 

                                                           
 033، السرجض الدابق، ص بؽ ششام مشا ، بؽ اعراب محمد 1
 536مسادح زوبضر، السرجض الدابق، ص  2
 .107بؽ ششام مشا ، بؽ اعراب محمد، السرجض الدابق، ص 3
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 ا. اختراصـــات السرصـــد الـــؾطش  فـــ  السبـــاارة بتبـــاالات التعـــاون مـــع الذـــر ا  الأجانـــب:
ق العام يستمػ صلبميات ىامة ف  مجا  التعاون مض الذةركاء الأجانةب السرصد الؾطش  لمسرف

وتذسذ ىذه الاختراصةات السبةادرة بتبةادلات  ،03-16مؽ السرسؾم الر اس   07وفق السادة 
 التعاون مض الأطرام الخارجية، وترقضتيا وتشفضذىا بالتشدضق مض الدمظات الجزا رية.

 :2وفيسا يم  تفاصضذ اختراصات السرصد ف  ىذا السجا     
يحق لمسرصد الؾطش  لمسرفق العام بةدء  . السباارة بتباالات التعاون مع الذر ا  الأجانب:1ا

وتظةةؾير علبقةةات التعةةاون مةةض الذةةركاء الأجانةةب بيةةدم تبةةاد  الخبةةرات والسعةةارم مةةؾ  كيفيةةة 
ذ التعةةةاون فةةة  مجةةةالات الإدارة الإلكترونيةةةة، ىةةةذه السبةةةادرات قةةةد تذةةةس ،تحدةةةضؽ السرافةةةق العامةةةة

 تحدضؽ جؾدة الخدمة، تعزيز الابتكار الإدارح، وأخمقة السرفق العام.
مثةةا  مةةذكرة التفةةاىؼ مةةض السجمةةس  . تشفرــذ مــذ رات تفــاىؼ مــع اليرئــات الؾطشيــة والدوليــة:2ا

ق الإندةان وقةض السرصةد مةذكرة تفةاىؼ مةض السجمةس الةؾطش  لحقةؾ  ، أيةؽالؾطش  لحقؾق الإندان
تتعمق بشذر وتظؾير مباد  مقؾق الإندان ف  السرافق العامة. ييدم ىذا التعاون إلة  مسايةة 

 .3مقؾق مدتعسم  السرافق العامة و سان مداواتيؼ ف  الاستفادة مؽ الخدمات
أمةةةد الأبعةةةاد السيسةةةة لتعةةةاون السرصةةةد مةةةض  . ترقيـــة حقـــؾق الإندـــان فـــ  السرفـــق العـــام:3ا

السحمضةةةضؽ ىةةةؾ مسايةةةة وترقيةةةة مقةةةؾق الإندةةةان فةةة  الاسةةةتفادة مةةةؽ السرافةةةق الذةةةركاء الةةةدولضضؽ و 
تذةةةةسذ ىةةةةذه الحقةةةةؾق الؾصةةةةؾ  الستدةةةةاوح إلةةةة  الخةةةةدمات العامةةةةة، وتعزيةةةةز الذةةةةفافية،  ،العامةةةةة

 وتديضذ التؾاصذ بضؽ السؾاطشضؽ والإدارة.
د يعتبةر الحةةق فة  الخةةدمات العامةة مقًةةا مةؽ مقةةؾق الإندةان، وىةةؾ مةا يعةةزز دور السرصةة      

 ف  مساية ىذا الحق وتشغيسو، سؾاء مؽ خلب  الدستؾر أو التذريعات.
عمة  الةرنؼ مةؽ أن  . البعد الدستؾري لحق السؾاطؽ فـ  الاسـتفااة مـؽ الخـدمات العامـة:4ا

ىذا الحق قد لا يكؾن مشرؾصًا عميو بذكذ صريح ف  الدسةتؾر، إلا أنةو يسكةؽ اسةتشباطو مةؽ 

                                                                                                                                                                                     
 -12-27تؼ زيارة السؾقض بتةاريخ  ،/http://www.interieur.gov.dzنقلب عؽ مؾقض وزارة الداخمية والجساعات السحمية  1

 .21:16الداعة  ،2024
 الدابق. السردر، 03-16مؽ السرسؾم الر اس  رقؼ  07السادة  2
 .79رابح  كريسة، السرجض الدابق، ص  3
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الةذح يةشغؼ علبقةةة الإدارة  131-88 ثةذ السرسةؾم رقةؼأمكامةو ومةؽ التذةريعات ذات الرةمة، م
 .1بالسؾاطؽ
يلكةةد ىةةذا السرسةةؾم عمةة  أىسيةةة تعزيةةز السدةةاواة فةة  الحرةةؾ  عمةة  الخةةدمات، مسةةا يجعةةذ      

 الحق ف  السرافق العامة جزءًا مؽ الحقؾق الدستؾرية نضر السباشرة.
مةةةؽ خةةلب  التعةةةاون مةةةض الذةةركاء الأجانةةةب، يسكةةةؽ  . تحـــديات وإمكانـــات التعـــاون الـــدول :5ا

لمسرصد أن يدتفضد مؽ الخبرات الدولية فة  مجةالات مثةذ أخمقةة الإدارة العامةة، رقسشةة السرافةق 
ومةةةض ذلةةةػ تغةةةذ التحةةةديات قا سةةةة فيسةةةا يتعمةةةق بالتشفضةةةذ الفعمةةة  ليةةةذه  ،العامةةةة، وتعزيةةةز الذةةةفافية

 .2السبادرات عم  مدتؾى السرافق العامة ف  الجزا ر

 الفرع الثال 
 تحدرؽ أاا  السرافق العامة ومراقبتياكأااة ل السرصد الؾطش  لمسجتسع السدن  

ىضئةةةة  2020اسةةةتحدث السلسةةةس الدسةةةتؾرح الجزا ةةةرح فةةة  التعةةةديذ الدسةةةتؾرح لدةةةشة           
مةةؽ البةةاب الخةةامس السعشةةؾن باليضئةةات  213استذةةارية لةةدى ر ةةيس الجسيؾريةةة بسؾجةةب السةةادة 

الاستذةةارية، ويعتبةةر مجةةالا لمحةةؾار والتذةةاور والاقتةةراح والاستذةةرام والتحمضةةذ فةة  كةةذ مةةايتعمق 
تستةةةةةض بالذخرةةةةةية السعشؾيةةةةةة والاسةةةةةتقلبلية الساليةةةةةة، ويقةةةةةدم أراء بةةةةةالسجتسض السةةةةةدن  وترقضتةةةةةو، ي

وتؾصيات تداىؼ ف  ترقية قيؼ السؾاطشة والديسقراطية التذةاركية فة  السرافةق العامةة مةؽ خةلب  
تقديؼ اقترامات وتؾصيات، وقد أ ف  الظابض الدستؾرح وعةزز مكانتةو، وىةذا مةا يجدةد الإرادة 

ض السةةةدن  وتقؾيةةةة مركةةةزه باعتبةةةاره شةةةريػ ترةةةؾر وقةةةرار، الدياسةةةية الفعميةةةة فةةة  إشةةةرا  السجتسةةة
 .3وممي  استراتيج  وفعا  لتحقضق الديسقراطية التذاركية

 
 :أولا: الييكل التشغيس  لمسرصد الؾطش  لمسجتسع السدن 

                                                           
، 27، يةةشغؼ العلبقةةات بةةضؽ الإدارة والسةةؾاطؽ، الجريةةدة الرسةةسية عةةدد 1988يؾلضةةؾ  04، السةةلرخ فةة  131-88مرسةةؾم رقةةؼ  1

 .1988يؾلضؾ  06ملرخة ف  
 109بؽ ششام مشا ، بؽ اعراب محمد: السرجض الدابق، ص 2
ض السةةدن ، مجمةةة البحةةؾث القانؾنيةةة زرارقةةة عيدةة ، السرصةةد الةةؾطش  لمسجتسةةض السةةدن  ك ليةةة دسةةتؾرية لتعزيةةز مكانةةة السجتسةة 3

 .429، ص 2024، الجزا ر، 02، العدد 07والإقترادية، السجمد 
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يعضؽ ر يس السرصد الؾطش  لمسجتسض السةدن  بسؾجةب مرسةؾم ر اسة  مةؽ بةضؽ الكفةاءات       
 .1الؾطشية وتشي  ميامو بسؾجب ر اس 

يتذةكذ السرصةد الةؾطش  لمسجتسةض مةؽ الةر يس . تذكرمة السرصد الؾطش  لمسجتسـع السـدن : 1
 ( عزؾا، مشاصفة بضؽ الرجا  والشداء مؾزعؾن كالآت :50وخسدضؽ )

( أعزةةاء مةةؽ الجسةيةةات 10( عزةةؾا مةةؽ الجسةيةةات مةةؽ بضةةشيؼ عذةةرة )30ؾن عزةةؾا )ثلبثةة -
(، وىةة  02الؾطشيةةة، ويختةةار مةةؽ الجسةيةةات السعتةةرم ليةةا بظةةابض السشفعةةة العسؾميةةة عزةةؾان )

 والحرةةة الأكبةةر فةة  التذةةكضمة، كةةؾن الجسةيةةات ىةة  الأقةةرب لمسةةؾاطؽ مةةؽ أجةةذ رفةةض انذةة الات
 واقتراح الحمؾ  ليا مض الذراكة مؽ السرافق العامة. 

( عزةةؾا يسثمةةؾن الشقابةةات والسشغسةةات الؾطشيةةة والسيشيةةة والسشغسةةات السدنيةةة 12اثشةةا عذةةر ) -
 .2الأخرى 
يتؼ اختيار ىةللاء الأعزةاء مةؽ قبةذ لجشةة تتذةكذ مةؽ ر ةيس السرصةد ر يدةا ليةا ور ةيس       

 يس السجمس الةؾطش  الاقترةادح والاجتسةاع  والبضئة  السجمس الإسلبم  الأعم  أو مسثمو ور 
أو مسثمةةةو، والسةةةدير العةةةام لمؾكالةةةة الجزا ريةةةة لمتعةةةاون الةةةدول  مةةةؽ أجةةةذ التزةةةامؽ والتشسيةةةة أو 
مسثمةو، ور ةةيس السجمةةس الةؾطش  لحقةةؾق الإندةةان أو مسثمةةو، السفةؾض الةةؾطش  لحسايةةة الظفؾلةةة 

ة،وتراع  فةة  عسميةةة الاختيةةار التشةةؾي فةة  أو مسثمةةو، وتجتسةةض بسبةةادرة مةةؽ الةةر يس عشةةد الزةةرور 
مجةةةالات الشذةةةاط والشذةةةاط السضةةةدان  وت ظيةةةة الإقمةةةيؼ كمةةةو والسشاصةةةفة مةةةض الذةةةباب فةةة  مختمةةة  

 .3الفئات السذكمة والتداو  عم  العزؾية
مةةةؽ بضةةةشيؼ  ة( أعزةةةاء يختةةةارون مةةةؽ الكفةةةاءات الؾطشيةةةة لمسجتسةةةض السةةةدن ، أربعةةة08ثسانيةةةة ) -

مةةؽ الجاليةةة الؾطشيةةة بالخةةارج مةةؽ بةةضؽ ذوح الاخترةةاص فةة  مجةةا  يختةةارىؼ ر ةةيس الجسيؾريةةة 
، وىةذه إلتفاتةة طضبةة تزيةد مةؽ روح الانتسةاء والسؾاطشةة لةدى الجاليةة عشةد تسثضميةا 4عسذ السرصد

ونقةةذ انذةة الاتيا والاسةةتفادة مةةؽ طاقاتيةةا وكفاءاتيةةا، وتكةةؾن مةةدة العزةةؾية بالشدةةبة للؤعزةةاء 
د بسؾجةب مقةرر مةؽ ر ةيس يةتؼ نذةره فة  الجريةدة الرسةسية ( سشؾات نضر قابمة لمتجدية04أربض )

                                                           
، السةةةدن  لمسجتسةةةض الةةةؾطش  بالسرصةةةد يتعمةةةق ،0300 أبريةةةذ 00 فةةة ، السةةةلرخ 006-00مةةةؽ السرسةةةؾم الر اسةةة   32السةةةادة  1

 أكتةةؾبر 31 فةة ، السةةلرخ 016-00 رقةةؼ ر اسةة  سرسؾمالبةةة معةةد ، 0300 أبريةةذ 05 فةة  ، ملرخةةة06 عةةدد الرسةةسية الجريةةدة
 0300 أكتؾبر 00 ف  السلرخة ،32 عدد الرسسية الجريدة، 0300

 السرجض الدابق.، 006-00السرسؾم الر اس   ،33السادة  2
 نفدو.السردر  ،34السادة  3
 نفدو.السردر ، 33السادة  4
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( يتجةةةدد نةةةص كةةةذ فئةةةة مةةةؽ الفئةةةات مدةةةب مةةةايشص عميةةةو الشغةةةام الةةةداخم  02وكةةةذ سةةةشتضؽ )
 .1لمسرصد

 
 
 
 
 

 السدن . لمسجتسع الؾطش  : الييكمة التشغيسية لمسرصد09الذكل رقؼ 

 
  https://marsad.dz/?page_id=17571السردر:

 
 اور ومداىسة السرصد الؾطش  ف  تعزيز قيؼ السؾاطشة والديسقراطية التذار ية:  :ثانيا
، وأكةةده 1معةةالؼ السرصةةد الةةؾطش  لمسجتسةةض الةةؾطش  2020مةةدد التعةةديذ الدسةةتؾرح لدةةشة       

والسسارسةةةةة الديسقراطيةةةةة مةةةةؽ خةةةةلب  مدةةةةاىستو فةةةة  ترقيةةةةة الكةةةةيؼ الؾطشيةةةةة  139-21السرسةةةةؾم 
 والسؾاطشة ا افة إل  السيام والاختراصات السسشؾمة لو وى  كالتال :

                                                           
 الدابق.السردر  ،006-00السرسؾم الر اس   ،35السادة  1

https://marsad.dz/?page_id=17571
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 يداىؼ ف  ترقية الكيؼ الؾطشية والسسارسة الديسقراطية والسؾاطشة.  -
 يذار  ف  تحقضق أىدام التشسية الؾطشية مض السلسدات الأخرى. -
يقةةدم أراء وتؾصةةيات واقترامةةات بذةة ن و ةةةية السجتسةةض السةةدن  وانذةة الاتو وآليةةات تعزيةةز  -

 دوره ف  الحياة العامة. 
 تقضيؼ أداء السجتسض السدن  وتظؾيره عم   ؾء امتياجات السجتسض والإمكانيات الستامة -
 اقتراح ترؾر عام لدوره ف  التشسية الؾطشية السدتدامة. -
 الت  تق  عا قا أمام مذاركة السجتسض السدن  الفعالة ف  الحياة العامة.رصد الإختلبلات  -
 إخظار الجيات السخترة والكيام بكذ عسذ مؽ ش نو ترقية نذاطو. -
إبةةداء الةةرأح والتؾصةةيات والاقترامةةات فةة  مجةةا  ترقيةةة مذةةاركة السجتسةةض السةةدن  فةة  و ةةض  -

 مقاربة ديسقراطية تذاركية.  الدياسات العسؾمية وتشفضذىا عم  جسيض السدتؾيات وفق
تقةةةديؼ السذةةةؾرة لفا ةةةةدة مختمةةة  فعاليةةةات السجتسةةةةض السةةةدن  بيةةةدم دعةةةةؼ قةةةدراتيا الذاتيةةةة فةةةة   -

 السضدان. 
العسةةةةذ عمةةةةة  الت سةةةةيس لإرسةةةةةاء التذةةةةةاور بةةةةضؽ كةةةةةذ فعاليةةةةةات السجتسةةةةض السةةةةةدن  والدةةةةةمظات  -

 ؾطشية السدتدامة.دفض السجتسض السدن  لمسداىسة الفعالة ف  التشسية ال ةالعسؾمية، ببي
السذةةةاركة فةةة  كةةةذ أعسةةةا  اليضئةةةات والسلسدةةةات العامةةةة التةةة  تبةةةادر بيةةةا فةةة  مجةةةا  نذةةةاط  -

 السجتسض السدن . 
دراسةةةة سةةةبذ إشةةةرا  وتظةةةؾير مدةةةاىسة الجاليةةةة الؾطشيةةةة عمةةة  السدةةةتؾى الةةةؾطش  وعدماجيةةةا  -

 لمسداىسة ف  التشسية الؾطشية وتظؾير الإعلبم والاترا  معيا.
يةات الأساسةية لتذةجيض العسةذ التظةةؾع  والعسةذ لمرةالح العةام فة  نذةاط السجتسةةض اقتةراح الآل-

السدن  ونذر الكيؼ والسباد  الؾطشية وتشسية روح الانتساء وتعزيز قدرات الأفراد عمة  التؾاصةذ 
 بضشيؼ.

                                                                                                                                                                                     
ر ةةةيس  لةةةدحضئةةةة استذةةةارية عمةةة  " السرصةةةد الةةةؾطش  لمسجتسةةةض السةةةدن  ى 0303مةةةؽ التعةةةديذ الدسةةةتؾرح  000تةةةشص السةةةادة  1

السرصةةةد فةةة  ترقيةةةة الكةةةيؼ الؾطشيةةةة  ، يدةةةاىؼالسةةةدن يقةةةدم السرصةةةد آراء وتؾصةةةيات متعمقةةةة بانذةةة الات السجتسةةةض ، الجسيؾريةةةة
يحةدد ر ةيس الجسيؾريةة ، لأخةرى فة  تحقضةق أىةدام التشسيةة الؾطشيةةوالسسارسة الديسقراطية والسؾاطشة ويذار  مض السلسدات ا

 .تذكضمة السرصد وميامو الأخرى 
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تفعضةةذ دور مختمةة  فعاليةةات السجتسةةض السةةدن  عةةؽ طريةةق السبةةادرة أو السدةةاىسة فةة  جسيةةض  -
 .  1السجالات

ومةةؽ خةةلب  ىةةذه الرةةلبميات السسشؾمةةة لمسرصةةد الةةؾطش  لمسجتسةةض السةةدن ، نةةرى أنيةةا         
تداىؼ ف  تحقضق عشاصر الحؾكسةة وعشةرا  السةؾاطؽ فة  تدةضضر السرافةق العامةة وعمة  تكةريس 

 مبدأ السؾاطشة.
 ثالثا: آلية سرر السرصد الؾطش  لمسجتسع السدن :

كيفيةةةة سةةةضر أعسةةةا  السرصةةةد الةةةؾطش  لمسجتسةةةض  139-21مةةةدد السرسةةةؾم الر اسةةة  رقةةةؼ        
السةةدن  باعتبةةاره ىضئةةة استذةةارية لةةدى ر ةةيس الجسيؾريةةة،مض  يقةةؾم ىةةذا الأخضةةر بإخظةةار ر ةةيس 
الجسيؾرية والؾزير الأو  أو ر يس الحكؾمة مدب الحالةة، وبةالشغر إلة  طبيعةة ميةام السرصةد   

ه تتؾافةق مةض ميامةو خاصةة إذا أخةذت الاقترامةات ولانذة الات السقدمةة خةلب  نجد أن آلية سةضر 
الفتةةةرة السحةةةددة عمةةة  محسةةةذ الجةةةد، كسةةةا ألةةةزم أعزةةةاء السرصةةةد بةةةالتحف  والدةةةرية عشةةةد إجةةةراء 

، والت  لا تحضد ب ح ما  مؽ الأمؾا  عؽ الاختراص السحدد لو ف  السرسؾم، ولةو 2مداولات
أو خاص تؾ يحات مةؽ شة نيا تقةديؼ إفةادة لةو فة  أجةذ  أن يظمب مؽ أح ىضئة أو مرفق عام

 ، 3(06ستؾن )
نضةةر أنةةو لةةؼ بةةضؽ مةةاى  الإجةةراءات الستخةةذة فةة  مالةةة السرافةةق العامةةة أو الخاصةةة تقةةديؼ       

الحاصةذ، مضةة    الإفةادة السظمؾبةة، ومةا يحدةةب عمة  ىةذه اليضئةة مدةةايرتيا لمتظةؾر التكشؾلةؾج
الانترنةةةت، إمكانيةةةة السدةةةاىسة مةةةؽ خةةةلب  اقتةةةراح أو  يةةةتؼ مةةةؽ خةةةلب  السؾقةةةض الخةةةاص بيةةةا عمةةة 

 .4انذ ا  تحت عشؾان: "عبر عؽ انذ الػ وأرا ػ لظرميا ف  فزاءات الحؾار السحم "
 

 السظمب الثان 
الااارية والقزائية لمسؾاطشة والدمقراطية التذار ية ف  تعزيز حؾ سة السرافق  اليياكلاور 

 العامة

                                                           
 الدابق. السردر، 006-00مؽ السرسؾم الر اس   31دة السا 1
 الدابق. السردر، 006-00السرسؾم الر اس   ،03السادة  2
 نفدو  السردر، 04السادة  3
الدةاعة  ،30/03/0301بتاريخ  الاطلبيتؼ  ، /https://marsad.dz نقلب عؽ مؾقض السرصد الؾطش  لمسجتسض السدن   4

03:03. 

https://marsad.dz/
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العامة مؽ الركا ز الأساسةية لزةسان تقةديؼ خةدمات فعّالةة وشةفافة تعتبر مؾكسة السرافق       
ومةةةؽ ىةةةذا السشظمةةةق يمعةةةب دور السؾاطشةةةة والديسقراطيةةةة التذةةةاركية دورًا ماسةةةسًا فةةة   ،لمسةةةؾاطشضؽ

تعزيز ىذه الحؾكسةة مةؽ خةلب  القشةؾات الإداريةة والأخلبقيةة، إلة  جانةب الةدور القزةا   الةذح 
تتذةابػ ىةذه العشاصةر لتكةؾيؽ  ،مقؾق السؾاطشضؽ ومريةاتيؼ يسارسو القا   الإدارح ف  مساية

 إطار شامذ يُعزز مؽ فعالية عسذ السرافق العامة ويحس  مرالح السؾاطشضؽ.

 وىؾ ما يتؼ تشاولو مؽ خلب  ىذا التفريض:    
  لسؾاطشة والدمقراطية التذار ية تعزيز ا  الإاارية ف اليياكلالفرع الأول: اور. 
 القاض  الإااري ف  حساية الحقؾق والحريات لمسؾاطؽ. الفرع الثان : اور 

 
 

 الفرع الأول
 لسؾاطشة والدمقراطية التذار يةالإاارية ف  تعزيز ا اليياكلاور 

سةةضتؼ التركضةةز عمةة  دور القشةةؾات الإداريةةة والأخلبقيةةة لمسؾاطشةةة والديسقراطيةةة التذةةاركية        
فيةذه القشةةؾات تدةيؼ فة   ةةسان الذةفافية والسدةاءلة وتُعةةزز  ،فة  تعزيةز مؾكسةة السرافةةق العامةة

السذةةاركة الفعالةةة لمسةةؾاطشضؽ فةة  اتخةةاذ القةةرارات الستعمقةةة بةةإدارة السرافةةق العامةةة، مةةا يةةلدح إلةة  
 تحدضؽ جؾدة الخدمات وتقمضذ الفداد.   

تعزيــز حؾ ســة فــ   سيكــانرزم لمسؾاطشــة والدمقراطيــة التذــار ية أولا: الاســتراتيجيات الاااريــة 
   :السرافق العامة

تُعةد الاسةةتراتيجيات الإداريةةة لمسؾاطشةةة والديسقراطيةةة التذةاركية آليةةات مضؾيةةة لتعزيةةز مؾكسةةة     
السرافةةةةق العامةةةةة، مضةةةة  تعسةةةةذ عمةةةة  تحدةةةةضؽ الكفةةةةاءة، الذةةةةفافية، والسدةةةةاءلة فةةةة  إدارة السةةةةؾارد 

ضؽ مةةؽ السذةاركة الفعّالةةة فةة  تيةدم ىةةذه الاسةتراتيجيات إلةة  تسكةةضؽ السةؾاطش ،والخةدمات العامةةة
 .صشض القرار، مسا يعزز الرقابة الذعبية ويقمذ مؽ الفداد ويُحدؽ جؾدة الخدمات السقدمة

مةةؽ السدةةمؼ بةةو أنةةو لا يسكةةؽ تحقضةةق أىةةدام السرافةةق العامةةة : إعــااة ليكمــة السرافــق العامــة .1
كةةةؾادر إداريةةةة واعيةةةة فةةة  عةةةذ التحةةةديات الراىشةةةة والامتياجةةةات الستزايةةةدة لمسةةةؾاطشضؽ دون تبشةةة  

فعةدم تكية  ىةذه "، العرةرنة، العؾلسةة، والحداثةة" وقادرة عم  مؾاجية التحديات الت  تفر يا 
داخةةذ السرافةةق العامةةة، مسةةا سةةيخمق  "أزمةةة مكيكيةةة" الكةةؾادر أو رفزةةيا لمت ضةةرات سةةضلدح إلةة  



                    العامة السرافق حؾ سة تحديات لسجابية ؾطشيةال ستراتيجيةالا الباب الثان : 

251 
 

مة  مردوديةة ىةذا الانقظةاي فة  التؾاصةذ سةضشعكس سةمبًا ع ،أزمة تؾاصذ بضشيةا وبةضؽ السةؾاطشضؽ
 .1الخدمات العامة وجؾدتيا

الةذح يظةا  السجتسةض، سةؾاء مةؽ الشاميةة التقشيةة أو الاجتساعيةة،  "التظةؾر الدةريض"ف  عةذ     
 ىذا يتظمب: ،داخذ السرافق العامة "أسالضب التدضضر" يربح مؽ الزرورح إعادة الشغر ف  

 الت ضرات الستدارعة.تجديد الكؾادر الإدارية بذكذ دا ؼ: لزسان التكي  مض  -
 تيدم إل  تحدضؽ الأداء وتمبية تؾقعات السؾاطشضؽ الستزايدة. :تبش  رؤية استذرافية -
 رفض القدرة التشافدية داخذ السرافق العامة. -
إدمةةاج الظاقةةات البذةةرية الكفةةلة، القةةادرة عمةة  العظةةاء، مسةةا يدةةاىؼ فةة  تحقضةةق تؾاصةةذ فعةةا   -

 ومدتسر بضؽ الإدارة والسؾاطشضؽ.
عمةة  الةةذات، مسةةا يتةةيح لمسرافةةق العامةةة أن تغةةذ مشفتحةةة عمةة   تفةةادح الانكسةةاش والان ةةلبق -

 الابتكار.
تجاوز البضروقراطية والإجراءات السعقةدة التة  تعرقةذ عسميةة اتخةاذ القةرارات وتقةديؼ الخةدمات  -

 .2بذكذ سريض وفعّا 
التؾعيةةة  داخةةةذ  ةمةةةؽ أجةةةذ  ةةةسان نجةةةاح عسميةةةة إعةةةادة الييكمةةةة، يجةةةب أن تكةةةؾن عسميةةة     

ىةةة  التةةة  تحةةةدد جةةةؾدة  فجةةةؾدة السؾعةةة ، مبشيةةةة عمةةة  أسةةةس ومعةةةايضر صةةةارمة السرافةةةق العامةةةة
ولتحقضةةق ىةةذا اليةةدم، يشب ةة  أن تتةةؾفر فةة  ، جةةؾدة الخدمةةة العسؾميةةة السرفةةق العةةام، وبالتةةال 

 السؾعفضؽ السعايضر التالية:
 مردودية عالية.الكفاءة: لدفض السرافق العامة نحؾ التظؾر والتقدم وتحقضق  -
الشزاىة: لزسان أخمقة السرافق العامة، مسا يعزز الكيؼ الأخلبقية ويلثر إيجابيًةا عمة  سةمؾ   -

 ومباد  السؾاطشة.
التؾاصةةةةةذ الفعّةةةةةا : لزةةةةةسان مدةةةةةؽ التؾاصةةةةةذ مةةةةةض السةةةةةؾاطشضؽ والإصةةةةة اء إلةةةةة  امتياجةةةةةاتيؼ  -

 .3ومظالبيؼ
السرافةةةةق العامةةةةة سياسةةةةة البحةةةة  فةةةة  عةةةةذ التظةةةةؾرات السدةةةةتسرة، يجةةةةب أن تتبشةةةة  وعميةةةةو      

فيةةةةةذا لا يدةةةةةاعد فقةةةةة  عمةةةةة  تحقضةةةةةق الأىةةةةةدام  ،السدةةةةةتسر عةةةةةؽ الكفةةةةةاءات الجديةةةةةدة والستظةةةةةؾرة
                                                           

 .005نزار البركؾت ، السرجض الدابق، ص  1
 .005، ص ، نفدونزار البركؾت ، السرجض 2
 .01-00الدضد أمسد، السرجض الدابق، ص  عرام محسؾد مدؽ ىشظش، ابراليؼ جابر 3
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وقةةةدرتيا عمةةة  التكيةةة  مةةةض التحةةةديات  مرونةةةة الإدارة السلسدةةةية، بةةةذ يدةةةيؼ أيزًةةةا فةةة  تعزيةةةز
 السدتجدة. 

خةدمات العسؾميةة تعتبةر جةؾدة ال: جؾاة الخدمات وسرمة لبشا  الثقة مـع السـؾاطؽتحدرؽ  .2
إذ تدةةةيؼ فةةة  تحقضةةةق ر ةةةا  ،أمةةةد الركةةةا ز الأساسةةةية لمحؾكسةةةة الرشةةةضدة داخةةةذ السرافةةةق العامةةةة

فةةالرفض مةةؽ  ،السةةؾاطشضؽ وتعزيةةز رفةةاىضتيؼ، مسةةا يةةلدح إلةة  تؾطضةةد الثقةةة بةةضؽ الدولةةة والسةةؾاطشضؽ
ظمةةب ذلةةػ جةؾدة الخدمةةة العسؾميةةة يسثةةذ مةيةارًا ر يدةةيًا فةة  بشةةاء ىةةذه الثقةة وتحقضةةق الر ةةا، ويت

 مراجعة مدتسرة لمسعايضر الكسية والشؾعية ف  أداء السرافق العامة.
تحدةةضؽ جةةؾدة الخةةدمات يتظمةةب معالجةةة  :تحدــرؽ جــؾاة الخــدمات وترــحيح الاخــت لات أ.

 ،الاخةةةتلبلات السؾجةةةؾدة وترةةةحيح الانحرافةةةات والسلبمغةةةات التةةة  تسةةةس سةةةضر السرافةةةق العامةةةة
رات فةةةتح قشةةةؾات الحةةؾار مةةةض السةةؾاطشضؽ لتسكضةةةشيؼ مةةةؽ ولتحقضةةق ىةةةذا اليةةدم، يشب ةةة  عمةة  الإدا

إبةةداء آرا يةةؼ مةةؾ  نؾعيةةة الخةةدمات السقدمةةة، والعسةةذ عمةة  أخةةذ آرا يةةؼ بعةةضؽ الاعتبةةار لتحدةةضؽ 
 .1الأداء
إلةةة  أن الإدارة العامةةة يجةةةب أن  "Jacques Chevallier" فةة  ىةةذا الدةةةياق، يذةةضر       

تبحةة  عةةؽ مرةةادر شةةرعية أخةةرى تتشاسةةب مةةض التظةةؾر الاجتسةةاع ، وأن تعتسةةد فةة  شةةرعضتيا 
وىةةةذا  ،عمةةة  جةةةؾدة الخةةةدمات التةةة  تقةةةدميا لمجسيةةةؾر، ولةةةيس فقةةة  عمةةة  وجؾدىةةةا السلسدةةةات 

( بةةةةضؽ السرفةةةةق la dimension relationnelleيتظمةةةةب الاىتسةةةةام بالبعةةةةد العلبقةةةةات  )
تجؾيةةةةد  فالذةةةةرعية الضةةةةؾم تعتسةةةةد بذةةةةكذ كبضةةةةر عمةةةة  ،ميو، إلةةةة  جانةةةةب البعةةةةد الخةةةةدمات ومدةةةةتعس
 .2الخدمات

لقةد تظةؾرت متظمبةات الجةؾدة فة  السرافةق العامةة لتذةسذ  :الأبعاا السختمفة لجؾاة الخدمة ب.
 عدة أبعاد، مشيا:

يةةدعؼ تحدةةضؽ العلبقةةة بةةضؽ السرفةةق العةةام ومدةةتعسميو يعةةزز شةةرعضتو و  البعــد الع قــات : -1ب
 ر   السؾاطشضؽ.

 ةةةةةرورة الالتةةةةةزام بتقةةةةةديؼ خةةةةةدمات عاليةةةةةة الجةةةةةؾدة تمبةةةةة  امتياجةةةةةات  البعـــــد الخـــــدمات : -2ب
 السؾاطشضؽ ف  الؾقت السشاسب.
                                                           

 تخرةص ،lmd الةدكتؾراه  شةيادة لشضذ مقدمة أطرومة الحديثة، والتكشمؾجيا العسؾمية الإدارة مؾكسة ،بمعتروس شسس الديؽ 1
 .13 ص ،0300 الجزا ر، دبانضؽ، لسضؽ محمد جامعة السحمية، الإدارة مؾكسة

2
 Jacques chevallier, l'administration face au public in curapp, la communication 

adminstration-adminstres, p. u. f ,1983, p41  
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ويشب ةة  أيزًةةا  ،كسةةا أن التفاعةةذ الجضةةد مةةض مظالةةب السةةؾاطشضؽ يعةةزز مةةؽ تجؾيةةد الخةةدمات     
التؾاصةةذ مةةض القظةةاي الخةةاص والسجتسةةض السةةدن  والسشغسةةات نضةةر الحكؾميةةة ومعاىةةد التكةةؾيؽ 
والبحةة  العمسةة  لزةةسان نقةةذ الابتكةةار إلةة  السرافةةق العامةةة، مسةةا يعةةزز مةةؽ قةةدرة ىةةذه السرافةةق 

 .1عم  تقديؼ خدمات بجؾدة عالية وف  الأوقات السظمؾبة
جةةزءًا لا يتجةةزأ مةةؽ  تعةةد الأبعةةاد الأخلبقيةةة: الخــدمات أىسيــة البعــد الأخ قــ  فــ  جــؾاةج. 

الحؾكسة، ويلكد بعض الخبراء أن مباد  الحؾكسة تسثذ قيسًا ومبةاد  لةلئدارة الجضةدة الستذةبعة 
لةةةذا فةةةإن تحدةةةضؽ جةةةؾدة الخةةةدمات لا يقترةةةر عمةةة  الجانةةةب  ،بةةةالفكر الةةةديسقراط  والأخلبقيةةةات

 .2مبعد الأخلبق  ف  التعامذ مض السؾاطشضؽالفش  أو التقش ، بذ يتظمب أيزًا الانتباه ل
يتجمةةة  التةةزام السرافةةق العامةةة بتقةةديؼ خةةدمات ذات جةةةؾدة  :إطــار قــانؾن  لتحدــرؽ الجــؾاةا. 

، التةةة  تمةةةزم الإدارة 131-88مةةةؽ السرسةةةؾم  06عاليةةةة فةةة  التذةةةريعات، كسةةةا ورد فةةة  السةةةادة 
مةؽ نفةس السرسةؾم عمة   ةرورة تحدةضؽ  21كسةا تلكةد السةادة  ،بتقديؼ "خدمة جضةدة" لمسةؾاطشضؽ

نؾعيةةةةةة الخةةةةةدمات وتبدةةةةةي  الإجةةةةةراءات، لزةةةةةسان صةةةةةؾرة إيجابيةةةةةة لمسرافةةةةةق العامةةةةةة فةةةةة  نغةةةةةر 
 .3السؾاطؽ

مؽ خلب  الشغر ف  التجارب الدوليةة، يسكةؽ تحديةد ثلبثةة  :الشسا"ج الدولية لتفعرل الجؾاةو. 
 مة:نساذج ر يدية لتحدضؽ جؾدة الخدمات العا

: يركةةز عمة  العلبقةة بةةضؽ السرفةق العةةام والسدةتفضديؽ مةةؽ نسـؾ"ج جــؾاة الخدمــة السقدمـة -1و
 خدماتو.

ييةةةةتؼ بكيةةةةاس الجةةةةؾدة عمةةةة  مدةةةةتؾى الأداء العةةةةام  نســــؾ"ج مدــــتؾيات جــــؾاة الخدمــــة: -2و
 لمخدمات.

ـــ  تحدـــرؽ الخـــدمات: -3و يعةةةزز دور السةةةؾاطشضؽ كعشرةةةر  نســـؾ"ج مذـــار ة الســـؾاطشرؽ ف
 .4ؽ الخدمات، مؽ خلب  السذاركة ف  إنتاج وتقديؼ الخدمةأساس  ف  تحدض

                                                           
السجمةة الس ربيةة لةلئدارة السحميةة والتشسيةة، عةدد  والتحةدي ،لمذةفافية  الرقسة : مةدخذالسرفةق الإدارح  عبد الةرميؼ الذةرقاوح، 1

 .50، ص 0304، 000
 .000ص  الدابق،، السرجض نزار البركؾث  2
 الدابق. السردر بالإدارة،، يشغؼ علبقة السؾاطؽ 000-55مؽ السرسؾم  33السادة  3
عةةلبء الةةديؽ تكثةةرح، قةةراءة فةة  مبةةاد  ومعةةايضر مكامةةة السرافةةق العسؾميةةة فةة   ةةؾء الدسةةتؾر الس ربةة  ومدةةتجدات مضثةةاق  4

ق السرافق العسؾميةة، مشذةؾرات السجمةة الس ربيةة لةلئدارة السحميةة السرافق العسؾمية ف   ؾء الدستؾر الس رب  ومدتجدات مضثا
 .050، ص 0300 الس رب، ،004والتشسية "مؾا يض الداعة"، عدد 
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ــة وتــأقمؼ السرافــق العامــةز.  لضبراليةةة التةة  تتبشاىةةا الحكؾمةةات -تسثةةذ التحةةؾلات الشضةةؾ :الحؾ س
فةةة  إدارة السرافةةةق  جةةةزءًا مةةةؽ الحؾكسةةةة الجديةةةدة، والتةةة  تدةةةع  لتظبضةةةق آليةةةات القظةةةاي الخةةةاص

وتبدةةةي  الإجةةةراءات بسةةةا يتشاسةةةب مةةةض ماجيةةةات  اليةةةدم ىشةةةا ىةةةؾ رفةةةض كفةةةاءة الخةةةدمات ،العامةةةة
( يذةةضر OECDتقريةةر مشغسةةة التعةةاون الاقترةةادح والتشسيةةة )و  ،السةةؾاطشضؽ الستزايةةدة والستشؾعةةة

 :1إل  أن تحدضؽ جؾدة الخدمات يتظمب مؽ الإدارة

 فيؼ ماجيات السجتسض الستشؾعة والستزايدة. -
 ابتكار ممؾ  جديدة لتمبية ىذه الحاجيات. -
 بسا يتساش  مض التظؾرات السجتسةية. ت ضضر أسالضب التدضضر -

كمسا كانت الإدارة أكثر استجابة لامتياجات الأفةراد، زاد ر ةاىؼ عةؽ أدا يةا وزاد لةدييؼ        
 .2شعؾر الانتساء والسؾاطشة

. فتح سبل لمسداىسة ف  تعزيز حؾ سة السرافق العامة مؽ خ ل تحدرؽ ع قة السـؾاطؽ 3
 وذلػ مؽ خلب : بالإاارة:

 يمخريا الجدو  التال : الشرؾص القانؾنية السشغسة لع قة السؾاطؽ بالإاارة:أ. 
 .الشرؾص القانؾنية السشغسة لع قة السؾاطؽ بالإاارة: 02الجدول رقؼ 

 مزسؾنو تاريأ الردور  الشص القانؾن  
 تشغيؼ العلبقة بضؽ الإدارة والسؾاطؽ 04/07/1988 131-88السرسؾم 

 تحدضؽ العلبقة بضؽ الإدارة والسؾاطؽ 23/12/1996 10التعميسة الر اسية رقؼ 
انذةةةةةةةاء لجشةةةةةةةة محميةةةةةةةة لتظبضةةةةةةةق التعميسةةةةةةةة  26/02/1997  206التعمسية رقؼ 

  10الر اسية رقؼ 
اصدار وارسا  وثا ق الحالةة السدنيةة عبةر  23/09/2000  22السشذؾر الؾزارح رقؼ 

 البريد
 استكبا  وتؾجيو واعلبم الجسيؾر  23/09/200  23السشذؾر الؾزارح رقؼ 

تحدةةةةةةةضؽ العلبقةةةةةةةة بةةةةةةةضؽ الإدارة والسةةةةةةةؾاطؽ  14/11/2012 السشذؾر وزارح 
 وععادة ت ىضذ السرافق العسؾمية الإدارية

تعضةةةضؽ السكمفةةةضؽ بالاسةةةتكبا  والتؾجيةةةو فةةة   20/02/2013 السشذؾر الؾزارح 

                                                           
 .52عبد الرميؼ الذرقاوح، السرجض الدابق، ص  1

2
 OCED(2001), construir aujhourdoui l dministration de demain.edition OCED , paris, p 17. 
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 الدارة الإقميسية عم  مدتؾى البمديات
 مؽ اعداا الظالب الباح السردر: 

فةةة   تتعةةد عسميةةةة فةةتح سةةةجلبت لمذةةكاوى والاقترامةةةاوالاقتراحـــات:  لمذـــكاوى تح ســـجل فــب. 
السرافق العامة أداة ميسة لمتؾاصذ السباشر بةضؽ السةؾاطشضؽ والإدارة. فية  تسكةؽ السةؾاطشضؽ مةؽ 
 ،طةةرح استفدةةاراتيؼ وشةةكاوييؼ، وتتةةيح لةةلئدارة فرصةةة متابعةةة ىةةذه الذةةكاوى والعسةةذ عمةة  مميةةا

 يسكؽ تحقضق ذلػ مؽ خلب  تخريص:و 
 سجلبت ورقية تؾ ض ف  الإدارات العامة لتدويؽ الذكاوى. -
 أرقام اترا  مخررة لمذكاوى لتديضذ التؾاصذ الياتف . -
 مؾاقض إلكترونية أو مشرات رقسية تتيح لمسؾاطشضؽ تقديؼ شكاوييؼ واقتراماتيؼ إلكترونيًا. -

الاىتسةةةام الجةةةاد بذةةةكاوى السةةةؾاطشضؽ والاسةةةتجابة الفعالةةةة ليةةةا يدةةةاىؼ فةةة  رفةةةض مدةةةتؾى         
 ن شةةكاوييؼ تحغةة  بالاىتسةةام والستابعةةة، يةةلدح ذلةةػ عشةةدما يذةةعر السؾاطشةةؾن بةة ،الر ةةا العةةام

 .1إل  بشاء الثقة بضشيؼ وبضؽ الإدارة العامة
، ألةةزم الةةؾزير الأو  جسيةةض 2020جؾيميةةة  25السلرخةةة فةة   355بسؾجةةب التعميسةةة رقةةؼ       

وكةةةةذلػ الإدارات العسؾميةةةةة بفةةةةتح سةةةةجذ لمذةةةةكاوى عمةةةة  مدةةةةتؾى  ،الؾلايةةةةات والؾلايةةةةات السشتدبةةةةة
وتيدم ىذه التعميسة إل  تحدةضؽ متابعةة شةكاوى السةؾاطشضؽ، مضة  يتؾجةب عمة  ىةذه  ،إداراتيؼ

الإدارات تحؾيةةةةذ ندةةةةخة مةةةةةؽ الذةةةةكاوى السؾدعةةةةة للبسةةةةةت لب  مةةةةرتضؽ فةةةة  الذةةةةةير إلةةةة  ر ةةةةةيس 
 .2الجسيؾرية مؽ أجذ متابعة دقيقة ومدتسرة ليذه الذكاوى 

مةةؽ بةةضؽ أىةةؼ الؾسةةا ذ  تُعةةد العةةرا ض والذةةكاوى  الســؾاطشرؽ: وشــكاوى الــرا عمــى عــرائض ب. 
التةةة  تدةةةسح لمسةةةؾاطشضؽ والسؾاطشةةةات والجسةيةةةات بالسذةةةاركة الفعالةةةة فةةة  الدياسةةةات العسؾميةةةة 

، ىةةذه الآليةةات تعتبةةر وسةةضمة لكيةةاس مةةدى ر ةةا السةةؾاطشضؽ عةةؽ الخةةدمات السقدمةةة، 3والسحميةةة
وتدةةةاعد الجيةةةات السدةةةلولة عمةةة  بةةةذ  جيةةةد إ ةةةاف  لتحدةةةضؽ ىةةةذه الخةةةدمات بسةةةا يتؾافةةةق مةةةض 

 ياجات السؾاطشضؽ. امت

                                                           
تظبضق الجؾدة الذةاممة فة  مرفةق إدارح عسةؾم  جزا ةرح عمة  تحقضةق ر ةا الزبةؾن  أثر، محمدبؽ سميسان نجضب، بؽ بؾزيان  1

 .004، ص 0300، 30، العدد 30(، مجمة الإستراتيجية والتشسية، مجمد servqualوقياسو باستعسا  نسؾذج )
 .46بمعتروس شسس الديؽ، السرجض الدابق، ص  2
 ، العرا ض والتذاور كسدخمضؽ لسداىسة السجتسض السدن  ف  التشسية السدتدامة، مجمةة الاقترةاد والقةانؾن، مرعب التيجان 3

 .51، ص 0306 الجزا ر، ،31العدد 
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إذا لةةةةؼ تمةةةةق الخةةةةدمات السقدمةةةةة قبةةةةؾلًا لةةةةدى السةةةةؾاطؽ، فيجةةةةب أن تتةةةةاح لةةةةو إمكانيةةةةة تقةةةةديؼ      
ىةةةذه الجيةةةات بةةةدورىا ممزمةةةة ب خةةةذ  ،1 بدةةةيؾلة إلةةة  الجيةةةات السدةةةلولة الذةةةكاوى والاقترامةةةات

الذةةكاوى عمةة  محسةةذ الجةةد واسةةتخداميا كةة داة لتظةةؾير السرافةةق العامةةة وتحدةةضؽ جؾدتيةةا، مضةة  
إن الاسةةتجابة الدةةريعة والفعالةةة لمذةةكاوى تزيةةد مةةؽ مدةةتؾى ر ةةا السةةؾاطشضؽ وتعةةزز الثقةةة بضةةشيؼ 

 وبضؽ الإدارة العامة.
أو التعامةةةةذ معيةةةةا بذةةةةكذ بظةةةة ء يةةةةلدح إلةةةة  بالسقابةةةةذ، فةةةةإن تجاىةةةةذ شةةةةكاوى السةةةةؾاطشضؽ      

مةؽ بةضؽ السذةاكذ الذةا عة التة  يعةان   ،إمداس السؾاطؽ بالعزلة وخمق فجؾة بضشو وبضؽ الإدارة
 مشيا السؾاطشؾن ى  الب ء ف  الرد عم  الذكاوى و ياي الؾثا ق أو السمفات.

عةةةرا ض، مضةةة  تعةةةرم السرجةةةض القةةةانؾن  الس ربةةة  يةةةؾفر تشغيسًةةةا وا ةةةحًا لتقةةةديؼ البالسقابةةةذ     
مةةةؽ القةةةانؾن التشغيسةةة  لمعسةةةالات والأقةةةاليؼ الس ربةةة  العريزةةةة ب نيةةةا طمةةةب يقدمةةةو  113السةةةادة 

السؾاطشةةةةؾن والسؾاطشةةةةات أو الجسةيةةةةات إلةةةة  مجمةةةةةس الجساعةةةةة لإ ةةةةافة نقظةةةةة معضشةةةةة  ةةةةةسؽ 
فةة  ىةةذا الدةةياق يُعةةضَؽ وكضةةذ لستابعةةة مدةةار تقةةديؼ العريزةةة  ،اختراصةةاتو إلةة  جةةدو  أعسالةةو

 .2لإجراءات القانؾنيةوفق ا
فةةةة  الجزا ةةةةر، يُتةةةةاح لمسةةةةؾاطشضؽ تقةةةةديؼ شةةةةكاوييؼ عبةةةةر آليةةةةة اترةةةةا  مجانيةةةةة تدةةةةتجضب و       

 1.9% مةةؽ 66لسخةةاوفيؼ واستفدةةاراتيؼ، مضةة  أعيةةرت التقةةارير أن ىةةذه الآليةةة تكفمةةت بشدةةبة 
 .3ممضؾن اترا ، ما يعكس أىسية التؾاصذ الفعّا  بضؽ الإدارة والسؾاطشضؽ

بةةةدوره و ةةةض نغامًةةةا يتةةةيح لمسةةةرتفقضؽ تقةةةديؼ الذةةةكاوى والسلبمغةةةات كؾسةةةضمة لمرقابةةةة الس ةةةرب    
الذةةةعبية عمةةة  ترةةةرفات الإدارة. يةةةتؼ إنذةةةاء ومةةةدات خاصةةةة فةةة  السلسدةةةات العسؾميةةةة لتمقةةة  
ومعالجة الذكاوى، وتذرم عم  ىذه الؾمدات مفتذية القظةاي الةؾزارح أو شةخص ملىةذ ليةذا 

 مؽ ميام ىذه الؾمدات: ،ال رض
 تمق  الذكاوى وتؾجيو السرتفقضؽ عشد الحاجة. -
 معالجة الذكاوى والرد عمضيا. -

                                                           
 .006ميان بركات، السرجض الدابق، ص  1
لدياسةةة والقةةانؾن، مجةةاد مشةةان، طامذةةة بؾمةةديؽ، تبدةةي  الإجةةراءات ودورىةةا فةة  ترشةةضد العسةةذ الإدارح فةة  الجزا ةةر، دفةةاتر ا 2

 .61، ص 0300، 30، العدد 00السجمد 
 السجمةة الإدارح، الفدةاد مةؽ لمحةد ك لية والسداءلة لمذفافية السفاليس  الإطار ىشا  مميكة، بؾاب بؽ عامر، السرجض الدابق 3

 .000، ص 0304 الجز ر ،31العدد الدياسية، والعمؾم لمحقؾق  الجزا رية
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 تدجضذ الذكاوى ف  الدجلبت السخررة لذلػ. -
 إعداد تقرير سشؾح يرفض إل  ر يس السلسدة السعشية. -

كةةذ إدارة فةةة  الس ةةةرب ترفةةةض تقريةةةرًا سةةةشؾيًا مةةؾ  الذةةةكاوى والسلبمغةةةات التةةة  تةةةؼ تمقضيةةةا        
 ، وتقدم ىذا التقرير إل  ر يس الحكؾمة ف  أجذ ثلبثة أشير مؽ الدشة التالية. ومعالجتيا
يتةةيح الشغةةام الس ربةة  تقةةديؼ العةةرا ض بشةةاءً عمةة  شةةروط مشرةةؾص عمضيةةا فةة  السةةؾاد         
 مؽ القانؾن التشغيس  الس رب ، ومشيا: 114و 123
سةةةؾن نذةةةاطًا اقترةةةاديًا أو أن يكةةؾن مقةةةدمؾ العريزةةةة مةةؽ سةةةكان الإقمةةةيؼ أو العسالةةة أو يسار  -

 ميشيًا ىشا .
 أن يكؾن مقدمؾ العريزة مدجمضؽ ف  القؾا ؼ الانتخابية. -
تؾقيةض عمة  الأقةذ مةؽ السةؾاطشضؽ عمة  مدةتؾى الإقمةيؼ أو العسالةة، أو  300أن يكةؾن ىشةا   -

 .1أعداد أقذ بحدب مجؼ الجساعات
الإداريةة عشرةرًا أساسةيًا فة  مؾكسةة يُعتبةر تبدةي  الإجةراءات  تبديؤ الإجـرا ات الإااريـة: ج.

السرافةةةق العامةةةة، مضةةة  يُذةةةكذ أساسًةةةا لشجةةةاح إدارتيةةةا الفعالةةةة. فةةة  بدايةةةة التدةةةعضشات، و ةةةعت 
الةةةةدو  الأعزةةةةاء فةةةة  مشغسةةةةة التعةةةةاون الاقترةةةةادح والتشسيةةةةة أىةةةةدافًا ومعةةةةايضر جديةةةةدة لمسرافةةةةق 

نسةةةةؾذج الإدارة  العامةةةةة، تيةةةةدم إلةةةة  تحدةةةةضؽ العلبقةةةةة مةةةةض السةةةةؾاطشضؽ مةةةةؽ خةةةةلب  التحةةةةؾ  إلةةةة 
   .2الجضدة
يعد تبدةي  الإجةراءات جةزءًا أساسةيًا مةؽ سياسةات إعةادة الثقةة، مضة  يذةسذ تذةخيص و        

وتحمضةةةذ مذةةةاكذ العسةةةذ وعزالةةةة التعقضةةةد والتكةةةرار والتبةةةذير لمؾصةةةؾ  إلةةة  أفزةةةذ الظةةةرق لتحقضةةةق 
 .3الأىدام بفعالية وكفاءة

الي  وتدةةةريض معةةدلات إنجةةةاز الأعسةةةا ، يذةةسذ اسةةةتخدام أفزةةذ الظةةةرق لتقمضةةةذ التكةةو          
بالإ ةةةافة إلةةة  تبشةةة  أسةةةالضب فعالةةةة لتةةةؾفضر الجيةةةد والؾقةةةت فةةة  التعامةةةذ مةةةض الأعسةةةا  الؾرقيةةةة 

                                                           
 .52، 51مرعب التيجان ، السرجض الدابق، ص ص  1
 .020الجديدح سارة، السرجض الدابق، ص  2
 .005، ص السرجض الدابقميان بركات،  3
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 ، مضةةة 1وتزويةةةد الإدارة بالسعمؾمةةةات الرةةةحيحة فةةة  الؾقةةةت السشاسةةةب لتحقضةةةق أىةةةدام السشغسةةةة
 2ام.يتزسؽ ىذا تبدي  مجسؾعة مؽ الإجراءات الستبعة ف  تدضضر السرفق الع

، الةذح يتزةةسؽ إنذةاء السرصةد الةةؾطش  لمسرفةق العةةام، 03-16فة  السرسةؾم الر اسةة  و        
وفةةة  ىةةةذا الدةةةياق، قةةةام  ،3( لتلكةةةد عمةةة  أىسيةةةة تبدةةةي  الإجةةةراءات الإداريةةةة04جةةةاءت السةةةادة )

عسميةةة مشيةةا  900عسميةةة تبدةةي  إجةةراءات إداريةةة، تةةؼ إنجةةاز مةةؾال   1437السرصةةد بإمرةةاء 
 .2016ف  عام 
مشغسةة التعةاون والتشسيةة الاقترةادية العديةد مةؽ الإصةلبمات فة  ىةذا  4OCDE وتقتةرح     

السجةةةا ، كسراجعةةةة الشرةةةؾص الستزةةةسشة الإجةةةراءات الإداريةةةة وععةةةادة صةةةيانتيا إذا اسةةةتؾجب 
 الأمر والتركضز عم  رقسشة الإدارة،  

فقضؽ أمةةد أىةةؼ مغةةاىر تُعةةدّ الاسةةتكبا  اللب ةةق لمسةةرت اســتكبال الســرتفقرؽ فــ  عــروف لائقــة:ا. 
تقةةةديؼ الخدمةةةة العسؾميةةةة فةةة  السرافةةةق العامةةةة، وىةةةؾ عشرةةةر مضةةةؾح يعةةةزز العلبقةةةة بةةةضؽ الإدارة 

يلثر الاستكبا  الجضد بذكذ كبضر عم  انظباي السؾاطشضؽ عؽ السرافةق، مسةا  ، مض والسؾاطشضؽ
عمةةة  جةةةؾدة  يةةةشعكس إيجابيًةةةا عمةةة  تقضةةةيسيؼ لمخةةةدمات السقدمةةةة. يُعتبةةةر الاسةةةتكبا  الجضةةةد ملشةةةرًا

 الخدمة العامة.
تتعدد طرق اسةتكبا  السةؾاطشضؽ وتتشةؾي، مشيةا التقمضديةة مثةذ الاسةتكبا  الذخرة ، وكةذلػ      

يُسكةؽ أيزًةا تةؾفضر فزةاءات إلكترونيةة لمةرد و  ،الحديثة باستخدام التكشؾلؾجيا وشبكات الإنترنةت
كسةا  ،غةات بذةكذ ورقة عم  انذ الات وشكاوى السؾاطشضؽ، بجانةب اسةتكبا  الذةكاوى والسلبم

عمة  أىسيةة مفة  كرامةة السةؾاطؽ وامترامةو  131-88مؽ السرسؾم التشفضذح  03نرت السادة 
 .5مؽ طرم الإدارة، ملكدة  رورة أن يكؾن الاستكبا  لا قًا ف  جسيض الأمؾا 
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مةةةؽ الزةةةرورح تجيضةةةز السرافةةةق العامةةةة بالإمكانيةةةات الساديةةةة والبذةةةرية اللبزمةةةة لزةةةسان       
السةةةةؾاطؽ وععلبمةةةةو، بالإ ةةةةافة إلةةةة  تقةةةةديؼ السدةةةةاعدة للؤشةةةةخاص ذوح الإعاقةةةةة وتمبيةةةةة تؾجيةةةةو 

 ، مضة 1311-88مةؽ السرسةؾم التشفضةذح  12امتياجاتيؼ، كسا ىؾ مشرؾص عميو ف  السةادة 
لزسان جؾدة ومدؽ اسةتكبا  السةرتفقضؽ، يجةب اتخةاذ جسيةض الإجةراءات اللبزمةة، بسةا فة  ذلةػ 

فةة  مكاتةب الاسةةتكبا  والتؾجيةةو، وت ىضةةذ السكاتةةب والفزةةاءات اختيةار مةةؾعفضؽ أكفةةاء ومةةلىمضؽ 
يُعةةزز ذلةةػ مةةؽ مدةةؽ الاسةةتساي إلةة  السةةرتفقضؽ وعفةةادتيؼ وتةةؾجضييؼ، ويُدةةيذ  ، إذليةةذا ال ةةرض

اسةةةتفادتيؼ مةةةؽ الخةةةدمات السقدمةةةة، بالإ ةةةافة إلةةة  تدةةةيضذ ولةةةؾج الأشةةةخاص ذوح الامتياجةةةات 
 .2الخاصة لسرالحيا وفقًا لامتياجاتيؼ

عمة  إنذةاء وعيفةة عميةا خاصةة  92ف  السةادة  3343-11 رقؼ أكد السرسؾم التشفضذح        
سةةةشؾات،  3بالتؾجيةةةو والاسةةةتكبا  فةةة  الإدارات العسؾميةةةة، واشةةةترطت خبةةةرة ميشيةةةة لا تقةةةذ عةةةؽ 

تُعَةدّ  ،مةؽ ىةذا السرسةؾم 100والت  قد ترذ إل  عذر سشؾات ف  بعض الحالات وفقًةا لمسةادة 
تحدةةةضؽ الاسةةةتكبا  الةةةذح يُعتبةةةر آليةةةة أساسةةةية لتعزيةةةز وترقيةةةة تقةةةديؼ  ىةةةذه الإجةةةراءات جةةةزءًا مةةةؽ

،سةةةيسا أن الاسةةةتكبا  اللب ةةةق يحدةةةؽ علبقةةةة السرتفةةةق بةةةالسرافق العامة،وىةةةذا 4الخدمةةةة العسؾميةةةة
مايدةةتؾجب اتقةةاء أفزةةذ السةةؾعفضؽ لتحدةةضؽ صةةؾرة السرافةةق العامةةة لةةدى السرتفةةق الأمةةر الةةذح 

 يعزز روح السؾاطشة لدييؼ.
يُعتبر تدبضب القةرارات الإداريةة مةؽ بةضؽ أبةرز معةالؼ مؾكسةة  الإاارة بتدبرب قراراتيا:إلزام ه. 

 ، إذ5السرافةةق العامةةة، مضةة  يُدةةيؼ فةة  تدةةيضذ عسميةةة الرقابةةة عمضيةةا مةةؽ طةةرم القزةةاء الإدارح 
يُدةةاعد تدةةبضب القةةرارات عمةة   ةةسان التةةزام السرافةةق العامةةة بسبةةدأ السذةةروعية فةة  علبقتيةةا مةةض 
السةةؾاطشضؽ، مسةةا يُعةةزز الثقةةة بةةضؽ السرافةةق العامةةة والسةةؾاطشضؽ ويُدةةيّذ قبةةؾليؼ وامتثةةاليؼ لمقةةرارات 

فةة  السةةادة  2020، وىةةذا مةةا أكةةد عميةةو السلسةةس الدسةةتؾرح فةة  التعةةديذ الأخضةةر لدةةشة الإداريةةة
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ف  الفقرة الثانية عم  أن: "..الإدارة تمزم برد معمذ وفة  أجةذ معقةؾ  بذة ن الظمبةات التة   26
 تدتؾجب قرارا إدارح..."

يُذةةضر التدةةبضب إلةة  الإلةةزام القةةانؾن  الةةذح تُقدمةةو الإدارة فةة  شةةكذ قةةرار إدارح، مؾ ةةحًا و      
يختمةةة  التدةةبضب عةةةؽ الدةةةبب؛ ، 1الحالةةة القانؾنيةةةة والؾاقةيةةة التةةة  دفعتيةةا إلةةة  إصةةةدار قراراتيةةا

فةةالأو  ىةةؾ إجةةراء شةةكم   ةةسؽ ركةةؽ الذةةكذ والإجةةراءات، بضشسةةا الدةةبب ىةةؾ ركةةؽ مةةؽ أركةةان 
 .2القرار الإدارح الذح يُعتبر أساسًا لإصداره

يدةةةةةاىؼ تدةةةةةبضب القةةةةةرارات الإداريةةةةةة فةةةةة  تعزيةةةةةز الذةةةةةفافية الإداريةةةةةة، مضةةةةة  يدةةةةةسح            
سا يُسكشيؼ مؽ تقضيؼ مةدى مذةروعية القةرار الرةادر. لمسؾاطشضؽ بسعرفة سبب رفض طمباتيؼ، م

يُعَدّ ىذا تحديًا كبضرًا لمسذري الجزا رح ف  تعسيؼ إلزاميةة تدةبضب القةرارات الإداريةة، كسةا ورد فة  
الستعمةق بالؾقايةة مةؽ الفدةاد ومكافحتةو، والةذح يفةرض عمة  الدةمظات  301-06نةص القةانؾن 

ات الإداريةةة الفرديةةة التةة  ترةةدر  ةةد السةةؾاطؽ. تتبةةض عةةدة الإداريةةة التزامًةةا عامًةةا بتدةةبضب القةةرار 
تذريعات دولية، مثذ ألسانيةا وعسةبانيا، نسؾذجًةا مذةابيًا، مضة  تفةرض تدةبضب القةرارات الإداريةة 

 .4باستثشاء الحالات الاستثشا ية السقررة قانؾنًا
ــام القزــائية: و. ــذ الأحك مةةؽ جؾانةةب مؾكسةةة تُعةةدّ تشفضةةذ الأمكةةام القزةةا ية جانبًةةا أساسةةيًا  تشفر

السرافق العامة، مض  لا يُسكةؽ تحقضةق العدالةة أو تعزيةز الثقةة فة  الشغةام القةانؾن  دون تظبضةق 
عشةةدما يرفةةض السةةؾاطؽ دعةةؾى قزةةا ية  ةةد السرافةةق العامةةة، ترةةبح عسميةةة تشفضةةذ  ،ىةةذه الأمكةةام

معشة  مكيقة   فالقةانؾن لا يكةؾن لةو ،الأمكام والقرارات القزا ية الشيا ية  رورة لا نش  عشيةا
عةةةدم تشفضةةةذ الأمكةةةام القزةةةا ية ، فولا تُكتدةةةب الذةةةرعية فةةة  الدولةةةة دون تشفضةةةذ الأمكةةةام القزةةةا ية

يُفزةة  إلةةة  زعزعةةة الثقةةةة فةة  الشغةةةام القةةةانؾن ، مسةةا يُثضةةةر الذةةػ والريبةةةة بةةضؽ السةةةؾاطشضؽ، وقةةةد 
رار كسةا يةلثر ذلةػ عمة  الأمةؽ والاسةتق ،يلدح إل  شعؾرىؼ بالي س مؽ مرؾليؼ عمة  مقةؾقيؼ

، وىذا ليس معشاه تدخذ القا ة  فة  عسةذ الإدارة وتؾجيةو السةؾعفضؽ 5الاجتساع  والاقترادح
وعصةةدار المةةؾا ح، وانسةةا يقرةةد بةةذلػ اذا قةةدر القا ةة  مذةةروعية قةةرارات السرافةةق العامةةة رفةةض 
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الةةدعؾى لعةةدم الت سةةيس، أمةةا اذا رأى أن القةةرار معضةةةب بعضةةب مةةؽ عضةةؾب القةةرار الإدارح مكةةةؼ 
رار ف  دعؾى الإل ةاء،فميس لةو تعةدياه أو اسةتبدالو،عم  عكةس القزةاء الكامةذ الةذح بإل اء الق

يخةةةةةؾ  لمقا ةةةةة  الإدارح الإل ةةةةةاء والتعةةةةةؾيض كؾنةةةةةةو يتعمةةةةةق بةةةةةالحقؾق الذخرةةةةةية لمسةةةةةةؾاطشضؽ 
، الا أن الإدارة تتعةةذر فةة  عةةدم تشفضةةذىا لقةةرارات السحةةاكؼ الإداريةةة الةة  مبةةدأ الفرةةذ 1السةةرتفقضؽ

والتشفضذيةةةة أو الةةة  اسةةةتحالة التشفضةةةذ مةةةا جعةةةذ السذةةةري يتخةةةذ بشرةةةؾص بةةةضؽ الدةةةمظة القزةةةا ية 
 .  2قانؾنية اذا تظمب الأمر بإلزام السرافق العامة باتخاذ تدابضر معضشة مض تحديد أجا  التشفضذ

فةة  الدةةشؾات الأخضةةرة، أصةةبح تحدةةضؽ علبقةةة  :بــالسرتفقرؽتحدــرؽ ع قــة السرافــق العامــة  ز.
 ةةؾعًا ذا أىسيةةة متزايةةدة، نغةةرًا لمحداسةةية التةة  تسضةةز الغةةةروم مؾ  السرافةةق العامةةة بةةالسؾاطشضؽ
يُعتبةةةةر ىةةةةذا التحدةةةةضؽ محةةةةؾرًا ر يدةةةةيًا فةةةة  عسميةةةةة الحؾكسةةةةة ك ليةةةةة  ،الؾطشيةةةةة والدوليةةةةة الحاليةةةةة

للئصةةلبح الإدارح وععةةادة الثقةةة بةةضؽ السةةؾاطؽ والسرافةةق العامةةة. اليةةدم ىةةؾ اسةةتعادة الاعتبةةار 
ودىةا، مسةا يتظمةب التحةؾ  مةؽ دور السرافةق العامةة كجيةات لمسرافق العامة وتعزيز أدا يا ومرد

 آمرة إل  دورىا كسلسدات مؾاطشة وخدومة. لتحقضق ذلػ، يُسكؽ اتباي الاستراتيجيات التالية:
يجةةب تعزيةةز ثقافةةة مقةةؾق الإندةةان والسؾاطشةةة  ثقافــة السؾاطشــة وحقــؾق الإندــان: ترســيأ-1ز

فةة  جسيةةض السرافةةق العامةةة، وذلةةػ مةةؽ خةةلب  الت كضةةد عمةة  مقةةؾق مثةةذ مةةق الإعةةلبم والحرةةؾ  
يشب ةة  أن يكةةؾن ىشةةا  فيةةؼ وا ةةح ومسارسةةة فعالةةة ليةةذه  ،عمةة  السعمؾمةةات والؾثةةا ق الإداريةةة

ن تدةةةةةيذ تشفضةةةةةذ ، فسةةةةةؽ شةةةةة ن ىةةةةةذه الدةةةةةمؾكيات االحقةةةةةؾق مةةةةةؽ قبةةةةةذ جسيةةةةةض الأطةةةةةرام السعشيةةةةةة
  3الاستراتيجية الؾطشية لحؾكسة السرافق العامة

يجةب إنذةاء مكاتةب متخررةة لاسةةتكبا   إحـداث مكاتـب اسـتكبال وتؾجيـو السـؾاطشرؽ: -2ز
يتعةةةةضؽ أن يتةةةةؾل  ىةةةةذه السكاتةةةةب مؾعفةةةةؾن أكفةةةةاء  ، إذوتؾجيةةةةو السةةةةؾاطشضؽ فةةةة  كةةةةذ مرفةةةةق عةةةةام

مثةةةةةذ الظةةةةةؾابضر والتةةةةة خضر فةةةةة  وملىمةةةةةؾن، مةةةةةض و ةةةةةض اسةةةةةتراتيجية شةةةةةاممة لسعالجةةةةةة مذةةةةةكلبت 
 اليدم ىؾ تحدضؽ تجربة السؾاطؽ وتقديؼ الدعؼ اللبزم بذكذ فعا .ف ،الخدمات

يجةةةب تحزةةةضر مظبؾعةةةات تتعمةةةق باليياكةةةذ التشغيسيةةةة الداخميةةةة  :الرـــل تـــؾجري إعـــداا  -3ز
ىةةةةذا يُدةةةةةاىؼ فةةةة  زيةةةةةادة  ،لةةةةلئدارة، تؾ ةةةةح اختراصةةةةةات كةةةةذ مرةةةةةمحة والإجةةةةراءات الستخةةةةةذة

                                                           
ميسؾنةةةة سةةةعاد، السرجةةةض فةةة  السشازعةةةات الإداريةةةة فةةة  عةةةذ القةةةانؾن الجزا ةةةرح، د ط، دار ىؾمةةةة لمظباعةةةة والشذةةةر والتؾزيةةةض،  1

 .136، ص 2018الجزا ر، 
 الدابق. السردر، 13-22السعد  بقانؾن  09-08، قانؾن إم وع 978السادة  2
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زز فيةةؼ السةةؾاطشضؽ لكيفيةةة عسةةذ السرافةةق العامةةة، مسةةا يدةةيؼ فةة  تقمضةةذ الإربةةا  ويُعةة، الذةةفافية
 وزيادة كفاءة التعامذ مض السرافق.

بتشفضةةذ ىةةذه الاسةةتراتيجيات، يسكةةؽ تعزيةةز العلبقةةة بةةضؽ السرافةةق العامةةة والسةةؾاطشضؽ، مسةةا        
  1يُديؼ ف  تحدضؽ ر ا السؾاطؽ وتعزيز الثقة ف  السلسدات العامة.

كسا أن التؾاصذ بضؽ القا سضؽ عم  السرافةق العامةة يمعةب دورا ىامةا فة  ترسةيخ العلبقةة        
ندةةةةجام وتشسضتيةةةةا فةةةة  تحدةةةةضؽ أدا يةةةةؼ ومةةةةردود ذو جةةةةؾدة عاليةةةةة وتعزيةةةةز الثقةةةةة وتقؾيةةةةة روح الا
 .2والتساسػ وتداو  فعا  ومدتسر لمسعمؾمات بيدم تؾمضد روح التعاون بضؽ الفاعمضؽ

يعةةةد مةةةؽ أبةةةرز الشرةةةؾص  131-88السرسةةةؾم  :والســـؾاطؽالااارة  بـــرؽالع قـــة ليكمـــة  ص.
القانؾنية الستعمقة بالإدارة العسؾمية ف  الجزا ر، مض  شكذ نقمةة نؾعيةة فة  تشغةيؼ العلبقةة بةضؽ 

وقةةد أقةةر ىةةذا السرسةةؾم جسمةةة مةةؽ القؾاعةةد والإجةةراءات التةة  لةةؼ تكةةؽ مؾجةةؾدة  ،الإدارة والسةةؾاطؽ
لتةةة  تيةةةدم إلةةة  تعزيةةةز الذةةةفافية والعدالةةةة فةةة  التعامةةةذ مةةةض ، وا1988أكتةةةؾبر  8قبةةةذ أمةةةداث 
 السؾاطشضؽ.

 :131-88أبرز الشقاط الت  عالجيا السرسؾم -ه
الةةةةةذح يتزةةةةةسؽ علبقةةةةةة الإدارة  131-88 أبةةةةةرز الشقةةةةةاط التةةةةة  عالجيةةةةةا السرسةةةةةؾممةةةةةؽ بةةةةةضؽ    

 :مايم  بالسؾاطؽ
يُمةةةزم السرسةةةؾم الإدارة بالعسةةةذ وفقًةةةا  العســـل السذـــروع والتعـــؾيض عـــؽ التعدـــ :-1ه

لسبةةاد  السذةةروعية، ويزةةض مدةةلولية عمةة  عاتقيةةا لتجشةةب أح مسارسةةات تعدةةفية مةةؽ 
كسةةا يةةشص عمةة  مةةق السةةؾاطشضؽ فةة  الحرةةؾ  عمةة  تعؾيزةةات عةةؽ أح  ،قبةةذ الدةةمظة

 تررفات تعدفية قد يتعر ؾن ليا.
اتخةاذ جسيةض التةدابضر  يُؾجةب السرسةؾم عمة  الإدارة الاستكبال ال ئـق لمسـؾاطشرؽ:-2ه

يذةةةسذ ذلةةةػ تخرةةةيص لياكةةةذ متخررةةةة  ،اللبزمةةةة لتةةةؾفضر اسةةةتكبا  لا ةةةق لمسةةةؾاطشضؽ
 لتمبية امتياجات السؾاطشضؽ وتكضيفيا وفقًا لستظمباتيؼ.

يُمةةزم السرسةةؾم الإدارة بتبدةةي  الإجةةراءات  تدــيرل الإجــرا ات وإعــ م الســؾاطشرؽ:-3ه
ب عمةةة  الإدارات إعةةةلبم السةةةؾاطشضؽ بكافةةةة يجةةة ،وتزويةةةد السةةةؾاطشضؽ بالسعمؾمةةةات اللبزمةةةة

                                                           
 033ص ، السرجض الدابقلسميح،  مشية بؽ 1
، 14-15محمد بؾقظةةب، التةةةدبضر الحكسةةةات  لةةةلئدارة الترابيةةةة بةةةالس رب، مجمةةةة مدةةةالػ فةةة  الفكةةةر والدياسةةةة والاقترةةةاد، عةةةدد  2
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التةدابضر والتشغيسةةات الستعمقةةة بالخةةدمات السقدمةةة، وتسكضةشيؼ مةةؽ الاطةةلبي عمةة  الؾثةةا ق 
 وعصدار ندخ مشيا عشد الظمب.

يحةدد السرسةؾم أوقةات العسةذ الرسةسية التة  يجةب عمة   مؾاعرد العسل والتؾاصـل:-4ه
كسةا يُتةةيح ليةؼ اسةتخدام جسيةض الؾسةةا ذ  ،دارةالسةؾاطشضؽ الالتةزام بيةا عشةةد التعامةذ مةض الإ

 الستامة لمتؾاصذ مض الإدارة.
يزةسؽ السرسةؾم لمسةؾاطشضؽ الحةق فة  الظعةؽ والةتغمؼ  الحق ف  الظعـؽ والـتغمؼ:-5ه

كسا يخؾ  ليؼ متابعة السؾعفضؽ الستقاعدضؽ عةؽ  ، د أح تررفات إدارية نضر عادلة
 .1أداء واجباتيؼ، والت  قد ترذ إل  اتخاذ إجراءات ترذ إل  عزليؼ

إل  تعزيز علبقةة إيجابيةة وبشةاءة بةضؽ  131-88مؽ خلب  ىذه الأمكام، يدع  السرسؾم      
وشةةةفافية الخةةةدمات الإدارة والسةةؾاطشضؽ، مسةةةا يُدةةاىؼ فةةة  تحقضةةق ر ةةةا السةةؾاطشضؽ وزيةةةادة كفةةاءة 

 العامة.

   :تفعرل السحاسبة وتحديد السدؤوليات ااخل السرافق العامةثانيا: 
 العامة مؽ خلب : السرافق داخذ السدلوليات وتحديد السحاسبة يتؼ تفعضذ   
فة  إطةار مؾكسةة السرافةق العامةة، يتعةضؽ : ربؤ السدؤولية بالسحاسبة ف  السرافـق العامـة .1

الحكؾميةةةة قبةةةؾ  عسميةةةة الفحةةةص والتةةةدقضق والتفاعةةةذ مةةةض الجيةةةات السخترةةةة عمةةة  السلسدةةةات 
لمكذ  عةؽ الأخظةاء وت كضةد الالتةزام بالسدةاءلة، وذلةػ فة  مةا يتعمةق بتظبضةق القةؾانضؽ والمةؾا ح 

يعةةةد مبةةةدأ ربةةة  السدةةةلولية بالسحاسةةةبة أمةةةد أبةةةرز آليةةةات مؾكسةةةة السرافةةةق و  ،2ومةةةدى امتراميةةةا
سذ كذ مدلو  لتبعةات أفعالةو وتعر ةو لمسحاسةبة وفقًةا لسةا العامة، مض  يذضر إل   رورة تح

يذةةةتسذ مبةةةدأ السدةةةلولية عمةةة  بُعةةةديؽ ر يدةةةضضؽ: البعةةةد الأخلبقةةة ، الةةةذح  ،3اسةةةتدع  مشةةةو ذلةةةػ
يتظمب مؽ كذ مؽ يسارس مدلولية أن يتررم كعزؾ فة  مجسؾعةة وي خةذ فة  اعتبةاره الكةيؼ 

لةةذا يجةةب عمةة  كةةذ مةةؽ  ،تقةةديؼ الحدةةاباتالأخلبقيةةة، والبعةةد القةةانؾن ، الةةذح يتظمةةب الذةةفافية و 
، 4يتةؾل  إدارة مرفةق عةةام أن يكةؾن عمةة  قةدر السدةةلولية ويخزةض لإجةةراءات السحاسةبة والتقضةةيؼ

                                                           
 .06ص  شسس الديؽ بمعتروس، السرجض الدابق، 1
، 0لسترتبةة عةؽ تظبيقيةا فة  الأجيةزة الحكؾميةة، طعبد العزيز أمسد يزيةض الياسةضش ، الحؾكسةة الحكؾميةة والأثةار السلسدةية ا 2
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 .064علبء الديؽ تكترح، السرجض الدابق، ص  3
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يرتب  ىذان السةياران بذكذ وثضق، مضة  لا يسكةؽ الحةدي  عةؽ أمةدىسا دون تةؾفر الآخةر؛  إذ
  الؾقةؾم عشةد التعمضةذ ، وفة  الحؾكسةة لايكفة1فعشدما يفتقةر أمةدىسا، يرةبح الآخةر نضةر فعةا 

والتبريةر وتفدةضر ترةةرفات السؾعة  فة  ترةةرم مةال  فة  صةةفقة أو ممة  إدارح دون تحسضمةةو 
 2عؾاقب سؾء التررم أو الانحرام بالدمظة، فاعسا  السحاسبة مؽ صسيؼ السداءلة

يكسةةةؽ الفةةةرق بةةةضؽ السحاسةةةبة والسدةةةاءلة فةةة  أن السحاسةةةبة تركةةةز بذةةةكذ أساسةةة  عمةةة  و        
اليةةة، بضشسةةا تذةةسذ السدةةاءلة مجسؾعةةة واسةةعة مةةؽ الجؾانةةب بسةةا فةة  ذلةةػ الأخلبقيةةة الجؾانةةب الس

 3والدياسية والبضئية والقانؾنية إ افة إل  السالية
تبدأ السداءلة قبذ السحاسبة وتدتسر معيا، مض  يُعتبر مبدأ رب  السدةلولية بالسحاسةبة        

 ،ومضة  تؾجةد السدةلولية تؾجةد السحاسةبة قا سًا عم  قاعدة "أيؽ تؾجد الدمظة تؾجد السدةلولية،
قؾاعةةد لسدةةاءلة  10-11مةةؽ قةةانؾن البمديةةة  44-37وقةةد كةةرس السذةةري الجزا ةةرح فةة  السةةؾاد 

السشتخبةةضؽ والسعضشةةضؽ، إمةةا مةةؽ خةةلب  الرقابةةة السسارسةةة عمةةضيؼ أو مةةؽ خةةلب  الةةدعاوى القزةةا ية 
كسةةةا  ،سميةةةا البمديةةةةالتةةة  ترفةةةض  ةةةدىؼ فةةة  مالةةةة تدةةةببيؼ فةةة  خدةةةا ر ماديةةةة أو تعؾيزةةةات تتح

مةةةةؽ قةةةةانؾن  140، و139، 138عمةةةة  مدةةةةلولية البمديةةةةة، ومةةةةؾاد  148-144نرةةةةت السةةةةؾاد 
 ،عم  تكبد خزيشة الؾلايةة لمسرةاري  الساليةة فة  مالةة التدةبب ب  ةرار ماديةة 07-12الؾلاية 

مةةةؽ خةةةلب  ىةةةذه السةةةؾاد يتبةةةضؽ لشةةةا نيةةةة السذةةةري الجزا ةةةرح فةةة  ترسةةةيخ قؾاعةةةد تدةةةاىؼ فةةة  تعزيةةةز 
  .4مؾكسة السرافق العامة

ويخزةةض تشفضةةذ مضزانيةةة الجساعةةات السحميةةة الةة  رقابةةة لامقةةة يقةةؾم بيةةا مجمةةس السحاسةةبة،      
 210دة الستعمةةةق بقةةةانؾن البمديةةةة فةةة  السةةةا 10-11مضةةة  نةةةص السذةةةري الجزا ةةةرح فةةة  القةةةانؾن 

عم  أن: "تتؼ مراقبة وتدقضق الحدابات الإدارية لمبمدية وتظيضر مدابات التدةضضر الخاصةة بيةا 
عمةةةة  أن:  07-12مةةةةؽ طةةةةرم مجمةةةةس السحاسةةةةبة ..."، كسةةةةا نةةةةص القةةةةانؾن الستعمةةةةق الؾلايةةةةة 

"يسارس مجمس السحاسبة مراقبة الحداب الإدارح لمؾال  ومداب تدةضضر السحاسةب وتظيضرىسةا 
 .5ض السعسؾ  بو"وفقا لمتذري

                                                           
، 006عبد الكبضر يحيا، السرفق العام بالس رب بضؽ الفعالية والتدبضر الجضد، السجمة الس ربية للئدارة السحميةة والتشسيةة، العةدد  1

 .04، ص 0301
 . 024نزار البركؾت ، السرجض الدابق، ص   2
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ـــل مبـــدأ ربـــؤ السدـــؤولية بالسحاســـبةفالترـــريح بالسستملـــات لت .2 تُعَةةةدا آليةةةة الترةةةريح : عر
بالسستمكةةةات وامةةةدة مةةةؽ أبةةةرز الأدوات التةةة  تعتسةةةدىا العديةةةد مةةةؽ الةةةدو  لسحاربةةةة الفدةةةاد فةةة  

فة  السةةادة  1ىةةذا فيسةا نرةةت عميةو الاتفاقيةة الأمسيةةة لسكافحةة الفدةةاد ى العسؾميةة، ونةر الإدارات 
فةةة  الفقةةةرة الخامدةةةة مشيةةةاعم  أن "تدةةةع  كةةةذ دولةةةة طةةةرم الةةة  و ةةةض تةةةدابضر ونغةةةؼ تمةةةزم  08

السؾعفضؽ العسؾمضضؽ ب ن يفرحؾا لمدمظات السعشية عؽ أشياء مشيا ماليؼ مةؽ أنذةظة خارجيةة 
وعسةةةةذ وعيفةةةة  واسةةةةتثسارات ومؾجةةةةؾدات ولبةةةةات أو مشةةةةافض كبضةةةةرة قةةةةد تفزةةةةص  إلةةةة  تزةةةةارب 

ىةةذه الآليةةة مةةؽ مةةؾعف  الدولةةة الإفرةةاح  وتتظمةةب،كسةةؾعفضؽ عسؾمضضؽ" السرةةالح مةةض ميةةاميؼ
عةةةؽ كافةةةة مستمكةةةاتيؼ، سةةةؾاء كانةةةت عقاريةةةة أو مشقؾلةةةة، بيةةةدم متابعةةةة ذمةةةتيؼ الساليةةةة وكذةةة  
مالات الثراء الدريض الت  قد تشجؼ عؽ كدب نضةر مذةروي. إن مبةدأ السدةاءلة يجةب أن يكةؾن 

ىةةرم الدةةمظة؛ فمكةةذ مةةؾاطؽ مةةق فةة  مدةةاءلة مزةةسؾنا ومشغسةةا، ولا يقترةةر فقةة  عمةة  أعمةة  
 .2السدلولضؽ

وىةةذا الحةةق لا يسكةةؽ تجدةةضده إلا فةة  إطةةار مةةؽ الذةةفافية التةة  تتةةيح لمسةةؾاطشضؽ الاطةةلبي       
 .3عم  كيفية إدارة السؾارد العامة ومحاسبة مؽ ىؼ ف  مؾاقض الدمظة

لية فة  الفقةرة الرابعةة ، ىذه الآ2020وقد أدرج السلسس الدستؾرح ف  التعديذ الدستؾرح لدشة 
عمةة  أن: "... يجةةب عمةة  كةةذ شةةخص يعةةضؽ فةة  وعيفةةة عميةةا فةة  الدولةةة، أو  24مةةؽ السةةادة 

يشتخةةب أو يعةةضؽ نةة  البرلسةةان، أو فةة  ىضئةةة وطشيةةة، أو يشتخةةب فةة  مجمةةس محمةة ، الترةةريح 
بسستمكاتةةةةو فةةةة  بدايةةةةة وعيفتةةةةو أوعيدتةةةةو وفةةةة  نيايتيةةةةا..."، وىةةةةذا مةةةةؽ أجةةةةذ متابعةةةةة و ةةةةعضتيؼ 

وا ةةفاء نةةؾي مةةؽ الذةةفافية عمةة  السرافةةق العامةةة التةة  يؾعفةةؾن فضيةةا أو يشتخبةةؾن فضيةةا، ،يةالسال
ونةةرى أن ىةةذا يعكةةس رغبةةة السلسةةس الدسةةتؾرح فةة  تحضةةق مؾكسةةة لمسرافةةق العامةةة عةةؽ طريةةق 
تؾسةةةيض نظةةةاق الذةةةفافية، ومدةةةشا فعةةةذ عشةةةد ت كضةةةده عمةةة  إيةةةداي الترةةةريح فةةة  بدايةةةة العيةةةدة أو 

بةةةذا لةةةؾ وسةةةض فةةة  السعشضةةةضؽ بيةةةذه الآليةةةة، متةةة  لا تكةةةؾن العيةةةدة أو الؾعيفةةةة وفةةة  نيايتيةةةا، وم
الؾعيفةةة مرةةدر ثةةراء، وىةةذا مايدةةاىؼ فةة  مؾكسةةة السرافةةق العامةةة، وبةةالرجؾي الةة  الةة  القةةانؾن 

لمتكي  مض ما جاءت بةو اتفاقيةة  ،الستعمق بالؾقاية مؽ الفداد وكافحتو السعد  والتسؼ 06-01

                                                           
 .2003أكتؾبر 31، السلرخ ف  58/4اتفاقية الأمؼ الستحدة لسكافحة الفداد، اعتسدت بسؾجب قرار الجسةية العامة   1
، ص 2021، 21الربام  محدؽ، الحكامة آلية لتخمضق الحياة الإدارية، مجمة عدالة لمدراسات القانؾنية والقزةا ية، عةدد 2
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الفدةةةاد والتةةة  جةةةاء فضيةةةا عمةةة  أنةةةو يمةةةزم السؾعةةة  العسةةةؾم  الأمةةةؼ الستحةةةدة الستعمقةةةة بسكافحةةةة 
والذةةلون ،بسفيةةؾم ىةةذا القةةانؾن عمةة  الترةةريح ببستمكةةاتيؼ قرةةد  ةةسان شةةفافية الحيةةاة الدياسية

، 1العسؾميةةة ومسايةةة السستمكةةات العسؾميةةة، وصةةؾن نزاىةةة الأشةةخاص السكمفةةضؽ بخدمةةة عسؾميةةة
سةةؾمضضؽ، مضةة  شةةسذ كةةذ مةةؽ السشتخةةب وقةةد وسةةض السذةةري فةة  ىةةذا القةةانؾن مةةؽ السةةؾعفضؽ الع

، والسلبمة  أن 2دا سا أو ملقتا ب جر أو بدونو، بررم الشغر عةؽ رتبتةو وأقدمضتةو....،والسعضؽ
تؾسةةةيض قا سةةةة السةةةؾعفضؽ السعششةةةضؽ بالترةةةريح بسستمكةةةاتيؼ،  يعكةةةس نيةةةة السذةةةري فةةة  محاربتةةةو 

 أخرى .  لمفداد داخذ السرافق العامة مؽ جية، ويحس  السؾع  العسؾم  مؽ جية
 ان الفرع الث

 اور القاض  الإااري ف  حساية الحقؾق والحريات لمسؾاطؽ
محدي  عؽ السؾاطشة دون وجؾد آليات فعّالة لحسايتيةا، وفة  ىةذا الدةياق، فقةد لا مجا  ل      

بتعزيةةةز الآليةةةات الدسةةةتؾرية التةةة  تسكّةةةؽ السةةةؾاطشضؽ، سةةةؾاء  2020قةةةام التعةةةديذ الدسةةةتؾرح لعةةةام 
جساعيةةةة، مةةةؽ الةةةدفاي عةةةؽ مقةةةؾقيؼ ومشةةةض أح تجةةةاوزات أو مدةةةاس بيةةةا. ىةةةذا برةةةفة فرديةةةة أو 

التعةةديذ يدةةع  إلةة  تحقضةةق تةةؾازن أكبةةر بةةضؽ الدةةمظات وتعزيةةز العدالةةة و ةةسان مسايةةة مقةةؾق 
 .الأفراد

  :أولا: حق السؾاطؽ ف  التغمؼ الإااري 
أو مةةةؽ الدسةةةةتؾر بؾ ةةةةؾح عمةةة  مةةةةق السةةةةؾاطشضؽ فةةة  تقةةةةديؼ ممتسدةةةةات  77تةةةشص السةةةةادة      

يذةةةةسذ ىةةةةذا الحةةةةق تقةةةةديؼ الانذةةةة الات  ،شةةةةكاوى إلةةةة  الإدارة، سةةةةؾاء بذةةةةكذ فةةةةردح أو جسةةةةاع 
     الستعمقة بالسرمحة العامة أو الإبلبغ عؽ انتياكات مقؾقيؼ الأساسية. 

وفةةة  السقابةةةذ، يجةةةب عمةةة  الدةةةمظات الإداريةةةة الةةةرد عمةةة  ىةةةذه الانذةةة الات أو معالجةةةة       
يُعَةةدا ىةةذا الإجةةراء تعبضةةرًا عةةؽ الديسقراطيةةة التذةةاركية  ،معقؾلةةةانتياكةةات الحقةةؾق فةة  فتةةرة زمشيةةة 

وتعزيةزًا لمسؾاطشةة الفاعمةة، مسةةا يزةسؽ تفاعةذ الإدارة مةض مظالةةب السةؾاطشضؽ بجديةة ويدةيؼ فةة  
 09-08ض، وبةالرجؾي الة  قةانؾن الإجةراءات السدنيةة والإداريةة تعزيةز الثقةة بةضؽ الدولةة والسجتسة

، فإنةةةو أجةةةاز لكةةةذ شةةةخص تزةةةررمؽ قةةةرار إدارح، أن يقةةةةدم 13-22السعةةةد  والستسسبالقةةةانؾن 
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أشةير مةؽ تةاريخ التبميةف الذخرة  إذا كةان القةرار  04فة  أجةذ  1تغمسا لةلئدارة مرةدرة القةرار
 2أو مؽ نذر القرار الإدارح ف  مالة ماكان ىذا الأخضر جساع  أو تشغيس . ،فرديا
وف  مالة عدم رد الإدارة الستغمؼ أماميا خلب  شيريؽ، يعتبر رفزا لمتغمؼ ويبةدأ سةريان      

الأجذ لرفض دعؾى الإل اء أم القزاء الإدارح السختص خةلب  مةدة شةيريؽ، وجةدير بالةذكر أن 
ؼ التغمؼ أمةام الجيةات الإداريةة لةؼ يعةد إلزاميةا الا أنةو آليةة مةؽ الآليةات السكفؾلةة لمسةؾاطؽ لمةتغم
أمام الجية الت  أصدرت القرار والتة  يسكةؽ أن تكةؾن ألحقةت أ ةرارا بسرةمحتو، ويعةد الةتغمؼ 

 تقؾيسا لأعسا  السرافق العامة. 
 :حق السؾاطؽ ف  المجؾ  إلى القزا ثانيا: 
يعتبر الحق ف  التقا   أمد أعسدة دولة الحق والقةانؾن، مضة  يقةؾم ىةذا الحةق بحسايةة       

سضضةةز السرافةةق العامةةة والإعتةةداء عمةة  مقةةؾقيؼ، وىةةذا الحةةق مكفةةؾ  فةة  السةةؾاطؽ مةةؽ تعدةة  وت
، 1984ديدةةةسبر  10الاتفاقيةةات الدوليةةة كةةالاعلبن العةةالس  لحقةةؾق الإندةةان الرةةادر بتةةاريخ 

الخةاص بةالحقؾق السدنيةة والدياسةية، الذح يعد مرجعا لكذ مقؾق السؾاطشة ويميو العيد الدول  
رح تكةةريس عمةة  مةةق المجةةؾء الةة  القزةةاء ورفةةض مرتبتةةو وقةةد مةةرص السلسةةس الدسةةتؾرح الجزا ةة

والتةة  تةةشص عمةة : "يحسةة   164اسةةتشادًا إلةة  نةةص السةةادتضؽ الةة  مرةةام الحقةةؾق الدسةةتؾرية و 
، التةةة  2020التعةةةديذ الدسةةةتؾرح لدةةةشة مةةةؽ  ،القزةةةاء السجتسةةةض ومريةةةات ومقةةةؾق السةةةؾاطشضؽ"

ويشغةةر القزةةاء فةة  الظعةةؾن فةة   تزةةسؽ مسايةةة مقةةؾق ومريةةات السةةؾاطشضؽ مةةؽ قبةةذ القزةةاء،
عمةة  أن ىةةذه السةةؾاد تعةةزز دور القزةةاء فةة  مسايةةة  القةةؾ يسكةةؽ  ،و3قةةرارات الدةةمظات الإداريةةة
تتيح ىذه الشرؾص لمسؾاطشضؽ المجؾء إلة  القزةاء لحسايةة  ، مض الحقؾق الأساسية لمسؾاطشضؽ

، مسةا ز الدةمظة العامةةسيسا مؽ قبذ الإدارة الت  تتستض بامتيةا مقؾقيؼ ومرياتيؼ مؽ أح اعتداء
مؽ خلب  تسكضؽ الأفراد مةؽ الةدفاي عةؽ  ،يعزز مفيؾم السؾاطشة الفاعمة والديسقراطية التذاركية

مقؾقيؼ عبر الشغام القزةا  ، يتعةزز التةؾازن بةضؽ الدةمظات ويُعَةزَز الامتةرام لحقةؾق الفةرد فة  
 ،السجتسض

                                                           
 والإدارية،، الستزسؽ قانؾن الإجراءات السدنية 00-00السعد  والستسؼ بقانؾن  36-35القانؾن  ، مؽ506السادة   1

 الدابق.السردر 
  .نفدوالسردر ، 503السادة  2

 الدابق.السردر ، 0303الدستؾرح لدشة  ذ، التعدي035السادة   3



                    العامة السرافق حؾ سة تحديات لسجابية ؾطشيةال ستراتيجيةالا الباب الثان : 

268 
 

قةةةةانؾن الإجةةةةراءات  ؼقزةةةةاء، ونغةةةةالكسةةةةا يحةةةةق لمستقا ةةةةضؽ أن يظةةةةالبؾا بحقةةةةؾقيؼ أمةةةةام         
مشةةو والتةة  جةةاء فضيةةا: "يجةةؾز لكةةذ شةةخص يةةدع   03السدنيةةة والإداريةةة ىةةذا الحةةق فةة  السةةادة 

ويسكةةشيؼ الاسةةتعانة  مقةةا، رفةةض دعةةؾى أمةةام القزةةاء لمحرةةؾ  عمةة  ذلةةػ الحةةق أو مسايتةةو ..."
كةةةؾن ، وي1بسحةةةام  خةةةلب  كافةةةة مرامةةةذ الإجةةةراءات القزةةةا ية لزةةةسان تسثةةةضميؼ بذةةةكذ مشاسةةةب

 .2التسثضذ وجؾبيا ف  مالة الاستئشام ف  الأمكام أو الظعؽ بالشقض ف  القرارات
ونرى أن تكةريس الحةق فة  التقا ة  مةؽ شة نو تعزيةز روح السؾاطشةة، ويدةاىؼ فة  قيةام        

 دولة الحق والقانؾن، مض  يكفذ ىذا الحق لمسؾاطؽ مقؾقيؼ سيسا ف  مؾاجية الإدارة.
 :ف  حساية الحقؾق والحرياتالإااري اور القاض   :اثاني

تعةةةةةد رقابةةةةةة القا ةةةةة  الإدارح عمةةةةة  أعسةةةةةا  الإدارة مةةةةةؽ بةةةةةضؽ أكبةةةةةر الزةةةةةسانات لحقةةةةةؾق       
السؾاطشةةةة فةةة  السرافةةةق العامةةةة، فؾجةةةؾد رقابةةةة قزةةةا ية عمةةة  أعسةةةا  السرفةةةق العةةةام يجعمةةةو يمتةةةزم 

لقةرارات يسكةؽ أن يشذة  بتظبضق القانؾن عشدما يردر قرارات ف  مؾاجيةة الأفةراد، ونتيجةة ىةذه ا
 نزاي بضؽ الأفراد والإدارة مردرة القرار.

تشذ  السشازعات الإداريةة نتيجةة العلبقةة بةضؽ  اور القاض  الإااري ف  السشازعة الإاارية :-.1
والتةةة  مةةؽ خلبليةةةا يةةتؼ رفةةةض  ،الأشةةخاص السعشؾيةةة العامةةةة والأفةةراد وأشةةةخاص القةةانؾن الخةةاص

و السذةةةةري الجزا ةةةةرح لةةةةؼ يعةةةةرم السشازعةةةةة ،يةةةةة العامةةةةةدعةةةةؾى قزةةةةا ية  ةةةةد الأشةةةةخاص السعشؾ 
مضةة  عرفيةةا الأسةةةتاذ أمسةةد محضةةؾ عمةة  أنيةةةا :  ،الإداريةةة، وتةةر  ذلةةػ لفقيةةةاء القةةانؾن الإدارح 

"تمةةػ السشازعةةات التةة  تتةة ل  مةةؽ مجسؾعةةة الةةدعاوح الشاجسةةة عةةؽ نذةةاط الإدارة وأعؾانيةةا أثشةةاء 
مةق الذةخص والؾسةضمة القانؾنيةة فة  تحريةػ ، وعرفيا عسار عؾابدح ب نيا: "3قياميؼ بؾعا فيؼ"

واسةةتعسا  سةةمظة القزةةاء السخةةتص وفةة  نظةةاق مجسؾعةةة القؾاعةةد القانؾنيةةة الذةةكمية والإجرا يةةة 
والسؾ ةةؾعية السقةةررة لمسظالبةةة بةةالاعترام بحةةق أو لمسظالبةةة بحسايةةة مةةق أو مرةةمحة جؾىريةةة 

يةة نضةر السذةروعة والزةارة نتيجة الاعتداء عمة  ىةذا الحةق أو السرةمحة بفعةذ الأعسةا  الإدار 
، ومق الذخص والؾسةضمة القانؾنيةة لحسايةة 4والسظالبة بإزالتيا وعصلبح الأ رار الشاجسة عشيا"
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ومحكسةةة أداريةةةة ،مقةةؾقيؼ ىةة  دعةةؾى أمةةام القا ةة  الإدارح، الةةذح يتذةةكذ مةةؽ محكسةةة إدارية
القؾانضؽ  مةياريؽ لسعرفةة مةؽ ىةؼ الأشةخاص الةذيؽ يسكةؽ  واعتسدت،للئستئشام ومجمس الدولة

مقا ةةاتيؼ تحةةت مدةةس  )السةيةةار العزةةؾح( والسؾا ةةيض عشةةؾان الةةدعؾى تحةةت مدةةس  السةيةةار 
 السؾ ؾع  أو )السادح(

الستعمةةةق بةةةالتشغيؼ  101-22وفقةةةا لمقةةةانؾن العزةةةؾح رقةةةؼ لياكـــل القزـــا  الإااري: -أ
لإدارح فةةة  الجزا ةةةر مةةةؽ محكسةةةة إداريةةةة القزةةةا  ، تتذةةةكذ لياكةةةذ الشغةةةام القزةةةا   ا
 ومحكسة إدارية للئستئشام ومجمس دولة.

ـــة -1أ. تعتبةةةر السحكسةةةة الإداريةةةة درجةةةة أولةةة  فةةة  نغةةةام التقا ةةة   :السحكســـة الإااري
، تفرةةةةذ ىةةةةذه الأخضةةةةرة ك صةةةةذ عةةةةام فةةةة  جسيةةةةض الةةةةدعاوح الإداريةةةةة السرفؾعةةةةة 2الإدارح 

، وتتذةكذ كةذ 3دى السجةالس القزةا يةأماميا، تؼ إنذاءىا لتحذ محذ ال رم الإدارية لة
القزةاة وتتذةةكذ مةؽ الةر يس ونا ةةب أو  ةمحكسةة إداريةة مةؽ طةةاقؼ بذةرح يتسثةذ فةة ، فئة

نةةةةا بضؽ عشةةةةد الاقتزاءوؤرسةةةةاء الأقدةةةةام ورؤسةةةةاء فةةةةروي عشةةةةد الإقتزاءوقزةةةةاة وقزةةةةاة 
مكمفةةضؽ بالعرا زؾقزةةاة محزةةرح الأمكةةام، وتغةةؼ محةةاف  دولةةة ومحةةاف  دولةةة مدةةاعد 

، وتفرةةذ فةة  القزةةايا بذةةكضمة جساعيةةة، مةةالؼ يةةشص القةةانؾن عمةة  4اثشةةضؽأو مدةةاعديؽ 
  5خلبم ذلػ

تخةةةةتص السحكسةةةةة الإداريةةةةة لمشغةةةةر فةةةة  القةةةةرارات الرةةةةادرة عةةةةؽ الؾلايةةةةة والسرةةةةالح ال ضةةةةر 
السشغسةةات العسؾميةةة السحميةةة ذات الرةةب ة  البمديةةة، السسركةةزة لمدولةةة عمةة  مدةةتؾى الؾلايةةة،

 .6الإدارية
تةةةةة ت  اختراصةةةةات السحكسةةةةةة الإداريةةةةةة : السحكســـــة الإااريـــــة ل ســـــتئشاف - 2أ.

وتشةةدرج  ةةسؽ ماجةةاء بةةو التعةةديذ للبسةةتئشام تجدةةضدًا لسبةةدأ التقا ةة  عمةة  درجتضؽ،

                                                           
، 41، الستعمةق بةالتشغيؼ القزةا  ، ج ر عةدد 2022-06-09، السلرخ فة  10-22مؽ القانؾن العزؾح رقؼ  04السادة  1

  .2022-06-16صادرة بتاريخ 
  الدابق.السردر ، 10- 22، مؽ القانؾن العزؾح رقؼ 31السادة  2
 01الرةةةةادرة بتةةةةاريخ  ،37، ج ر عةةةةدد1998مةةةةاح 30الستعمةةةةق بالسحةةةةاكؼ الإداريةةةةة، السةةةةلرخ فةةةة   02-98القةةةةانؾن رقةةةةؼ  3

  .1998جؾان
 الدابق.السردر ، 10-22، القانؾن العزؾح 32السادة  4
 ، السرجو نفدو.33السادة  5
 الدابق.السردر ، الستزسؽ ق ا م إ، 13-22السعد  والستسؼ بالقانؾن  09-08مؽ القانؾن رقؼ  800السادة  6
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فةةةة  الفقةةةةرة القانؾنيةةةةة كإشةةةةارة لاسةةةةتحداث  179فةةةة  السةةةةادة  2020الدسةةةةتؾرح لدةةةةشة
إداريةة للؤسةتئشام وبشةاءا عميةو تةؼ اسةتحداث سةتة محةاكؼ  ،محاكؼ إدارية للئستئشام

مضةةةة  تخةةةةتص ىةةةةذه ، 1وىةةةةران، ورقمةةةةة، تامش اسةةةةت، بذار،قدةةةةشظضشة ،فةةةة  الجزا ةةةةر
السحكسة بةالشغر فة  الأمكةام والأوامةر الرةادرة عةؽ السحةاكؼ الإداريةة والتة  يسكةؽ 

بالإ افة إل  ذلػ تختص السحكسة الإدارية للبسةتئشام بالفرةذ  ،استئشافيا أماميا
كسةا تسمةػ اخترةاص  ،2ف  القزايا السخؾلة ليةا بسؾجةب نرةؾص قانؾنيةة خاصةة

الفرذ كدرجة أول  ف  الظعؾن الستعمقة بالقرارات الإدارية الرادرة عؽ الدةمظات 
 ية الؾطشية. الإدارية السركزية، اليضئات العسؾمية الؾطشية، والسشغسات السيش

تتذكذ السحكسة الإدارية للئسئشام مؽ قزةاة الحكةؼ وىةؼ كالتةال : "ر ةيس برتبةة       
رؤسةةةةاء -نةةةةا   ر ةةةةيس أو اثشةةةةضؽ عشةةةةد الاقتزةةةةاء-مدتذةةةةاربسجمس الدولةةةةة عمةةةة  الأقةةةةذ

مدتذةةةاريؽ كسةةةا تتذةةةكذ مةةةؽ قزةةةاة محةةةافغؾ  –رؤسةةةاء أقدةةةام عشةةةد الافتزةةةاء -ال ةةةرم
محةةاف  -دولةةة برتبةةة مدتذةةار بسجمةةس الدولةةة عمةة  الأقةةذ  الدولةةة وىةةؼ كالتةةال : محةةاف

 3دولة مداعد أو اثشضؽ عشد الاقتزاء"
ىةةةذا الاخترةةةاص يجعةةةذ السحكسةةةة الإداريةةةة للبسةةةتئشام وامةةةدة مةةةؽ أىةةةؼ اليضئةةةات          

، وتعةزز مبةاد  الذةفافية  القزا ية الت  تزسؽ مراقبة القةرارات الإداريةة عمة  مدةتؾى عةا  
وتزةةةسؽ لمسةةةؾاطؽ مراجعةةةة الحكةةةؼ الرةةةادر فةةة  مقةةةو مةةةؽ  ،الإدارح ذ والسدةةةاءلة فةةة  العسةةة

السحكسة الإدارية، وتعتبةر الجيةات القزةا ية مةؽ السرافةق عامةة السيسةة لةدى السةؾاطؽ مسةا 
ليةةذه الجيةةة مةةؽ دور فةة  مسايةةة الحقةةؾق والحريةةات الأساسةةية لةةو نتيجةةة ترةةرفات وقةةرارات 

 الإدارة
تجدةةةضدا لسبةةةدأ ازدواجيةةةة القزةةةاء تةةةؼ اسةةةتحداث مجمةةةس الدولةةةة  :الدولـــة مجمـــس-3أ. 

، ويسثةةذ مجمةةس الدولةةة ىضئةةة مقؾمةةة لأعسةةا  السحكسةةة الإداريةةة 1996بسؾجةةب دسةةتؾر 
والسحكسةة الإداريةةة للئسةتئشام وكةةذا الجيةةات الأخةرى التةة  تفرةةذ فة  السةةادة الإداريةةة، 

                                                           
، الرادرة 32، يتزسؽ التقديؼ القزا  ، ج ر عدد 2022ماح  05، السلرخ ف  07-22مؽ القانؾن رقؼ  10-8السادة  1

 .2022ماح  14بتاريخ 
  بق.الداالسردر ، 10-22، القانؾن العزؾح رقؼ 29السادة  2

 ، السرجض نفدو.30السادة   3
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بلبد مةةض السحكسةةة ويزةةسؽ مجمةةس الدولةةة تؾمضةةد الاجتيةةد القزةةا   فةة  جسيةةض أنحةةاء الةة
 1العميا ويديران عم  امترام تظبضق القانؾن 

 دمةةؽ أجةةذ الفرةةذ فةة  السشازعةةة الإداريةةة، مةةدب.صــ حيات لياكــل القزــا  الإااري: 
 السذري الجزا لح لكذ ليكذ اختراصاتو 

 إختراص السحاكؼ الإاارية-1ب .
السحةاكؼ الإداريةة وبالرجؾي ال  قانؾن الإجراءات السدنية والإداريةة نةص عمة  أن       

ىةة  جيةةات الؾلايةةة العامةةة فةة  السشازعةةة الإداريةةة، وتكةةؾن مخترةةة فةة  جسيةةض القزةةايا 
الت  تكؾن الدولة طرفا فضيا أو الؾلاية أو البمدية أو السلسدةات العسؾميةة ذات الرةب ة 
الإداريةةةأو اليضئةةات العسؾميةةة الؾطشيةةة والسشغسةةات السيشيةةة، وتفرةةذ السحكسةةة الإداريةةة 

   2بذ للئستئشام باعتبارىا محكسة درجة أول  بحكؼ قا
والسلبمةةة  أن مةةةؽ السذةةةري الجزا ةةةرح بسؾجةةةب ىةةةذا السةيةةةار، ركةةةز عمةةة  أطةةةرام       

 السشازعة ب ض الشغر عم  الشذاط.
الا أن السذةةري الجزا ةةرح خةةرج عةةؽ ىةةذا السةيةةار، وخةةؾ  الاخترةةاص لمقزةةاء        

العةةادح ب ةةض الشغةةر مةةا إذا كةةان العةةادح فةة  عةةدة قزةةايا، ويشعقةةد اخترةةاص القزةةاء 
 أمد أطرام الشزاي شخرا معشؾياعاما ف  الحالات التالية:

 مخالفات الظرق. 
السشازعات الستعمقة بكذ دعاوح خاصة بالسدلولية الرامية ال  طمةب تعةؾيض الأ ةرار 
الشاجسةةةةةة عةةةةةؽ مركبةةةةةة تابعةةةةةة لمدولةةةةةة أو لإمةةةةةدى الؾلايةةةةةات أو البمةةةةةديات أو السلسدةةةةةات 

 .3الرب ة الإدارية العسؾمية ذات
والسلبمةةةة  أن الاسةةةةتثشاءات الةةةةؾاردة عةةةةؽ اخترةةةةاص القزةةةةاء الإدارح، اعتبةةةةر         

اعتبةةةر الأشةةةخاص السعشؾيةةةة العامةةةة أن الدولةةةة لةةةؼ تغيةةةر بسغيةةةر الدةةةمظة العامةةةة مسةةةا 
 أبعدىا عؽ ولاية القزاء الإدارح.

حةص مذةروعية كسا يختص السحاكؼ الإدارية باالفرذ فة : دعةاوح إل ةاء وتفدةضر وف  
القةةرارات الرةةادرة عةةؽ الؾلايةةة والسرةةالح نضةةر السسركةةزة لمدولةةة عمةة  مدةةتؾى الؾلايةةة أو 

                                                           
  الدابق.السردر ، 0303، مؽ التعديذ الدستؾرح لدشة 046السادة  1
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البمديةةةة أوالسشغسةةةات السيشيةةةة الجيؾيةةةة أو السلسدةةةات العسؾميةةةة السحميةةةة ذات الرةةةب ة 
، 1الإدارية أو دعاوح القزاء الكامذ أو القزةايا السخةؾ  ليةا بسؾجةب نرةؾص خاصةة

، وقةةد عيةةرت أوجةةو الإل ةةاء فةة  ىةةذه أبةةرز وأىةةؼ ىةةذه الةةدعاوى  وتعةةد دعةةؾى الإل ةةاء مةةؽ
الةةةةةدعؾى الةةةةة  جيةةةةةؾد مجمةةةةةس الدولةةةةةة الفرندةةةةة ، وأو  مةةةةةاعير فضيةةةةةا ىةةةةةؾ عضةةةةةب عةةةةةدم 
الاخترةةةةاص ثةةةةؼ الذةةةةكذ والإجةةةةراءات ثةةةةؼ ال ايةةةةة أو الانحةةةةرام بالدةةةةمظة ثةةةةؼ السحةةةةذ أو 

 .2مخالفة القانؾن وأخضرا الدبب
ضؽ مةةةؽ الظعةةةؽ فةةة  القةةةرارات الإداريةةةة أمةةةام القزةةةاء الةةةدعؾى السةةةؾاطش وتُسكّةةةؽ ىةةةذه            

الإدارح، الذح يقؾم بفحص وتقضيؼ مدى مذروعية تمةػ القةرارات. وتُعتبةر دعةؾى الإل ةاء وسةضمة 
 3فعالة لسراقبة سمظات الإدارة و سان امتراميا لمقانؾن ومقؾق السؾاطشضؽ

قةةرارات الإداريةةةة وتعزيةةةز مةةؽ خةةةلب  ىةةةذه الآليةةة، يُدةةةاىؼ السؾاطشةةةؾن فةة  تحدةةةضؽ جةةةؾدة ال      
يقؾم القا ةةةةة  الإدارح السخةةةةةتص، وفقًةةةةةا لمذةةةةةروط الذةةةةةكمية ، كسةةةةةامبةةةةةاد  السدةةةةةاءلة والذةةةةةفافية

والسؾ ؾعية السشرؾص عمضيا فة  القةانؾن، بإل ةاء القةرار الإدارح نضةر السذةروي وععةدام أثةره. 
ريًا، خاصةةة ولمقزةةاء الإدارح دور ميةةؼ فةة  مسايةةة الحقةةؾق والحريةةات الأساسةةية السكفؾلةةة دسةةتؾ 

 ف  مؾاجية عدم التكافل بضؽ السؾاطؽ والإدارة ف  الدعؾى الإدارية مقارنة بالدعؾى السدنية.
قةد عةزز مسايةة السةةؾاطشضؽ مةؽ اسةت لب  الشفةةؾذ  2020كسةا أن التعةديذ الدسةتؾرح لعةةام        

 ، ملكةةةدًا أن الإدارة ممزمةةةة بخدمةةةة السةةةؾاطشضؽ. ويجةةةب عمةةة 4والتعدةةة  فةةة  اسةةةتعسا  الدةةةمظة
، 5الإدارة الرد عم  طمبات السؾاطشضؽ ف  إطار القانؾن، بإصدار قةرارات إداريةة معممةة ومياديةة

أن  رالخدمةةةة، نضةةة، مسةةةا يعةةةزز مبةةةاد  الذةةةرعية والسدةةةاواة فةةة  تقةةةديؼ 6ودون تسضضةةةز أو تساطةةةذ
سةةمظة القا ةةة  تعتبةةر محةةةدودة، مضةة  تقترةةةر عمةة  رقابةةةة السذةةروعية دون إمكانيةةةة تعةةةديميا، 

وعميةةةةو نةةةةرى أن رقابةةةةة ، 7ف ليةةةةة التعةةةةديذ تعتبةةةةر بسثابةةةةة إمةةةةلب  القا ةةةة  الإدارح محةةةةذ الإدارة
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ت الإداريةة التة  تسةس بحةق مةؽ مقةؾق السةؾاطؽ فة  مؾاجيةة الإدارة االقا   عم  إل اء القرار 
 .رقابة مشقؾصة
الرقابةةةة السحةةةدودة التةةة  يسارسةةةيا القا ةةة  الإدارح مةةةؽ خةةةلب  دعةةةؾى  وعمةةة  عكةةةس           

الإل ةةاء، يتستةةض القا ةة  فةة  دعةةؾى القزةةاء الكامةةذ بدةةمظات أوسةةض تسكشةةو مةةؽ التةةدخذ بذةةكذ 
أكثةةةةر عسقًةةةةا. ففةةةة  ىةةةةذه الةةةةدعؾى، لا يقترةةةةر دوره عمةةةة  مجةةةةرد إل ةةةةاء القةةةةرارات الإداريةةةةة نضةةةةر 

  تعةةةديميا إذا ثبةةةت أن العقؾبةةةة أو الإجةةراء الإدارح نضةةةر متشاسةةةب مةةةض السذةةروعة، بةةةذ يستةةةد إلةة
بيذا يُسةشح القا ة  سةمظة تقديريةة تسكّشةو مةؽ أن يحةذ محةذ الإدارة فة  اتخةاذ  ،الفعذ السرتكب

 القرارات السشاسبة، مسا يعزز مساية مقؾق السؾاطشضؽ بذكذ أكثر فعالية.
ق الأفةراد، مضة  تمبة  ىةذه الةدعؾى طسؾمةات تبرز فعالية القزاء الكامذ ف  مسايةة مقةؾ      

الستقا ضؽ ف  استعادة مقةؾقيؼ التة  تةؼ الاعتةداء عمضيةا. عمة  سةبضذ السثةا ، قزةت السحكسةة 
بة ن مقتزةيات الحةق فة  محاكسةة  1983( مشةذ عةام La CEDHالأوروبيةة لحقةؾق الإندةان )

ق الإندةةان والحريةةات مةةؽ الاتفاقيةةة الأوروبيةةة لحسايةةة مقةةؾ  6عادلةةة، كسةةا نرةةت عمضيةةا السةةادة 
الأساسةةية، تفةةرض أن تخزةةض القةةرارات الإداريةةة التةة  تتزةةسؽ عقؾبةةات إداريةةة لرقابةةة القزةةاء 

فة  قزةية  2009يشةاير  16وىذا الشي  عززه مجمس الدولة الفرند  ف  قراره بتةاريخ  ،الكامذ
Société Atom مضةةة  أقةةةر أن الظعةةةؽ  ةةةد العقؾبةةةات الإداريةةةة يجةةةب أن يشةةةدرج  ةةةسؽ ،

 1القزاء الكامذ، مسا يعزز فعالية ىذه الدعؾى ف   سان مقؾق السؾاطشضؽ. اختراص
 09-08بسؾجب التعةديذ الأخضةر لمقةانؾن رقةؼ اختراص السحكام الإاارية للإستئشاف: -2ب.

تعتبةر كدرجةة ثانيةة لمتقا ة   فالسحكسةة الإداريةة للئسةتئشام 13-22الذح عةد  بالقةانؾن رقةؼ 
ف  السادة الإدارية، وبذلػ تقؾم بالفرذ ف  استئشام الأمكةام والأوامةر الرةادرة عةؽ السحكسةة 

، وتجدر الإشارة أن ىذا الإختراص كان مشؾطا بسجمةس الدولةة قبةذ 2الإدارية كدرجة الأول  
ئشام الستؾاجةدة بةالجزا ر ىذا التعديذ،  كسا أن السذري الجزا رح خص السحكسة الإدارية للئسةت

العاصةةسة لمفرةةذ كدرجةةة أولةة  فةة  دعةةاوح إل ةةاء وتفدةةضر وتقةةدير مذةةروعية القةةرارات الإداريةةة 
التةة  ترةةدر عةةؽ الدةةمظات الإداريةةة السركزيةةة واليضئةةات العسؾميةةة الؾطشيةةة والسشغسةةات السيشيةةة 

 .3الؾطشية
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بالشقض الستعمقةة يختص مجمس الدولة بالفرذ ف  الظعؾن اختراص مجمس الدولة: -3ب.
بالأمكام والقرارات الشيا ية الرادرة عؽ الجيات القزا ية الإدارية، كسا يُشاط بةو الاخترةاص 

بالإ ةافة إلة  ذلةػ، يخةتص مجمةس  ،ف  الظعؾن السخؾلة لو بسؾجب نرؾص قانؾنية خاصة
الجزا ر الدولة بالشغر ف  اسةتئشام القةرارات التة  تدةت ن  أمةام السحكسةة الإداريةة للبسةتئشام بة

 العاصسة ف  عدة دعاوى، مؽ بضشيا:  

 دعاوى إل اء القرارات الإدارية.   .1
دعاوى تفدضر وتقدير مذروعية القرارات الرادرة عؽ الدمظات الإدارية السركزية،  .2

 اليضئات العسؾمية الؾطشية، والسشغسات السيشية الؾطشية.  
قزةةا   الجزا ةةرح، مسةةا يُعةةد مجمةةس الدولةةة أعمةة  جيةةة قزةةا ية إداريةةة فةة  الشغةةام ال .3

يجعمو السلسدة السعشية بزةسان مذةروعية أعسةا  الإدارة وتفدةضر القةؾانضؽ الستعمقةة 
 1بيا.

لحسايةةة الحقةةؾق  قاضــ  الاســتعجال الإااري مــؽ ســمظة وقــف التشفرــذ إلــى ســمظة الأمــر:. 3
 والحريات السكتدبة لمسؾاطشضؽ، مةشح السذةري لقا ة  الاسةتعجا  الإدارح صةلبميات مدةتعجمة

ويُعتبةةر دور قا ةة   ،وملقتةةة، تذةةبو تمةةػ التةة  يستمكيةةا قا ةة  السؾ ةةؾي فةة  القزةةايا العاديةةة
الاسةةتعجا  الإدارح مضؾيًةةا، مضةة  يتةةدخذ لحسايةةة مقةةؾق السةةؾاطشضؽ برةةفة فؾريةةة دون انتغةةار 
القرار الشيا   ف  الدعؾى، خاصة وأن القرارات الإدارية نالبًا ما تكؾن نافذة بسجرد صةدورىا، 

 .2دبب أ رارًا فؾرية لمسرتفقضؽما قد ي
عمةة  الةةرنؼ مةةؽ أن قا ةة  الاسةةتعجا  لا يفرةةذ فةة  أصةةذ الشةةزاي أو مؾ ةةؾي الحةةق، إلا      

أنو يسكشو إصدار أوامر ملقتة وتدابضر عاجمة تيدم إل  وق  تشفضذ القةرارات الإداريةة التة  قةد 
ا يةة وسةضمة فعالةة لزةسان وتعد ىذه التدابضر الؾق ،تذكذ خظرًا أو  ررًا عم  مقؾق السؾاطشضؽ

 مساية الحقؾق إل  مضؽ الفرذ ف  الشزاي بذكذ نيا   أمام القزاء الإدارح.

                                                           
 .نفدوالسردر  مؽ 630السادة  1
السحكسةةة الإداريةةة مةةؽ قبةةذ  عمةة  "يفرةةذ فةة  مةةادة الاسةةتعجا  عمةة  مدةةتؾى  00-00وع مةةؽ قةةانؾن إ م  604تةةشص السةةادة  2

ر يس ىذه الأخضرة ومؽ قبذ التذكضمة  للبستئشام، بر اسة، ومؽ فبذ التذكضمة الجساعية عم  مدتؾى السحكسة الإدارية ر يديا
 الدولة.الجساعية عم  مدتؾى مجمس 
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وبيةةةذا، يشتقةةةذ دور قا ةةة  الاسةةةتعجا  مةةةؽ مجةةةرد إصةةةدار قةةةرارات بؾقةةة  التشفضةةةذ إلةةة         
إصدار أوامر فعمية تفرض عم  الإدارة اتخاذ تدابضر معضشة أو الامتشاي عؽ أخةرى، مسةا يعةزز 

     .1ه كحام  لمحقؾق والحريات العامة ف  وجو أح تعد  إدارح دور 
مةةةةؽ قةةةةانؾن الإجةةةةراءات السدنيةةةةة والإداريةةةةة )ق.إ.م.إ(، يسكةةةةؽ  919وفقًةةةةا لسشظةةةةؾق السةةةةادة     

لرةةامب السرةةمحة أن يظمةةب وقفًةةا ملقتةًةا لتشفضةةذ القةةرار الإدارح إلةة  مةةضؽ الفرةةذ فةة  دعةةؾى 
ترط لقبةؾ  ىةذا الظمةب تةؾافر عشرةر الاسةتعجا ، يذة ،الإل اء السرفؾعة أمام قا ة  السؾ ةؾي

والةةذح يقةةؾم عمةة  فكةةرة الزةةرر نضةةر القابةةذ لمتةةدار ، وىةةؾ  ةةرر يتعةةذر إصةةلبمو إذا تةةؼ تشفضةةذ 
 القرار الإدارح. 

شةةرط الاسةةةتعجا  يُعتبةةر مرنًةةةا، مضةة  يعةةةؾد تقةةديره إلةةة  سةةمظة قا ةةة  الاسةةتعجا ، الةةةذح      
جةؾد وجةو خةاص مةؽ شة نو إثةارة شةػ جةدح مةؾ  يدتشد ف  مكسةو إلة  التحقضةق الةذح يُغيةر و 

مذةةةروعية القةةةرار الإدارح. إذا رأى القا ةةة  مةةةؽ التحقضةةةق أن ىشةةةا  شةةةكًا قؾيًةةةا فةةة  مذةةةروعية 
القرار، فإنو يسكؽ أن يؾق  تشفضذه ملقتةًا كةإجراء امتةرازح لحسايةة الحقةؾق، إلة  أن يُفرةذ فة  

سةتعجال  لا يُعةد قزةاءً مدةتقلًب وجةدير بالةذكر أن القزةاء الا، 2السؾ ؾي أمام قا   الإل ةاء
بذاتةةةةو، بةةةةذ يةةةةرتب  بةةةةدعؾى القزةةةةاء السؾ ةةةةؾع  التةةةة  تُعتبةةةةر سةةةةابقة لةةةةو. فةةةةلب يسكةةةةؽ لقا ةةةة  
الاسةةةةتعجا  الشغةةةةر فةةةة  الةةةةدعؾى إلا إذا كانةةةةت الةةةةدعؾى السؾ ةةةةؾعية قةةةةد رُفعةةةةت أمةةةةام قا ةةةة  
 السؾ ةةةؾي، مسةةةا يعشةةة  أن القزةةةاء الاسةةةتعجال  يعتسةةةد عمةةة  وجةةةؾد نةةةزاي مؾ ةةةؾع  قةةةا ؼ. كسةةةا

إل  أن القا   الذح يقزة  بؾقة  التشفضةذ لا يُفرةذ فة   919تذضر الفقرة الأخضرة مؽ السادة 
 طمب الإل اء، مسا يعش  أن اختراصو محدود بؾق  التشفضذ فق  دون تعديذ القرار الإدارح. 

ىةةذا القرةةؾر فةة  الةةشص يةةلثر عمةة  مسايةةة الحقةةؾق والحريةةات، مضةة  لا يسكةةؽ لقا ةة        
ذ القةرار الإدارح الةذح قةد يذةكذ مداسًةا خظضةرًا بحقةؾق الأفةراد. وبةالرجؾي إلة  الاستعجا  تعةدي

مؽ قانؾن الإجراءات السدنيةة والإداريةة )ق.إ.م.إ(، يُسكةؽ لقا ة  الاسةتعجا ، إذا  920السادة 
تةةةةةؾافرت عةةةةةروم الاسةةةةةتعجا ، أن يةةةةة مر باتخةةةةةاذ جسيةةةةةض التةةةةةدابضر الزةةةةةرورية لحسايةةةةةة الحقةةةةةؾق 

يةةةا مةةةؽ قبةةةذ الأشةةةخاص السعشؾيةةةة العامةةةة أو اليضئةةةات التةةة  يخزةةةض والحريةةةات التةةة  تةةةؼ انتياك
اختراصيا لمقزاء الإدارح. ويذترط أن تكؾن تمػ الانتياكات جديسة وتذكذ مداسًا خظضةرًا 

                                                           
 .الدابقالسردر ، إ، الستزسؽ ق ا م 00-00السعد  والستسؼ بالقانؾن  36-35القانؾن مؽ  605أنغر السادة  1
 .نفدوالسردر مؽ  606أنغر السادة  2
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سةاعة  48ونضر مذروي بالحريات، بحضة  يفرةذ قا ة  الاسةتعجا  فة  الظمةب فة  نزةؾن 
 مؽ تاريخ تقديسو. 

جةةةزءًا مةةةؽ فعاليةةةة القزةةةاء الاسةةةتعجال  فةةة  مسايةةةة الحقةةةؾق ىةةةذه الدةةةرعة فةةة  البةةةت تُعةةةد       
 والحريات الأساسية.

مؽ أجذ  سان الحقؾق الغرامة التيديدية وسرمة لمزغؤ عمى تشفرذ الأحكام القزائية: 
والحريات وتعزيز روح السؾاطشة كفذ السذري الجزا رح لمقا   الإدارح سمظة تؾجيو أوامر 

  تحديد الآجا  لتشفضذىا، كسا لو الحكؼ ب رامة تيديدية ف  لمسرافق العامة، كسا لح الحق ف
 مالة عدم تشفضذ السرفق العام لأمكامو  

لؼ يعرم السذري الجزا رح ال رامة التيديدية، واكتف  بالشص عم  أمكاميا، الا أن       
ؾم العديد مؽ الفقياء قد عرفؾىيا عم  أنيا: "عقؾبة مالية تبةية تحدد برفة عامة عؽ كذ ي
ت خضر ويردرىا القا   بقرد  سان مدؽ تشفضذ مكسو، أو مت  بقرد مدؽ تشفضذ أح 

  1اجراء مؽ إجراءات التحقضق"

والسلبم  ف  ىذا التعري  أنو اعتبر ال رامة التيديدية نرامة مالية تبةية، أح أنيا        
يا مؽ عدمو ف  ليدت عقؾبة مدتقمة بحد ذاتيا، والقا   لو الدمظة التقديرية ف  الحكؼ ب

 مالة عدم تشفضذ مكسو أو ف  مالة عدم التقضد بإجراءات التحقضق.

مةةةؽ قةةةانؾن الإجةةةراءات السدنيةةةة والإداريةةةة، فقةةةد أجةةةاز  980الفقةةةو عرفيةةةا وبةةةالرجؾي لمسةةةادة     
وسةةةةمظة  ديةةةةة مةةةةض تحديةةةةد أجةةةةذ سةةةةريان مفعؾليةةةةا،السذةةةةري لمقا ةةةة  الإدارح الأمةةةةر ب رامةةةةة تيدي

و الأوامةةر فةة  تؾجيةةو الأوامةةر تقديريةةة فةة  التةةدابضر الامترازيةةة مدةةب القا ةة  الإدارح فةة  تؾجيةة

                                                           
يعقؾب  يؾس ، سمظة القا   الإدارح ف  الأمر بال رامة التيديدية عم   ؾء قانؾن الإجراءات السدنية والإدارية، دفاتر  1

 .161، ص2021، 02، العدد13الدياسة والقانؾن، السجمد



                    العامة السرافق حؾ سة تحديات لسجابية ؾطشيةال ستراتيجيةالا الباب الثان : 

277 
 

عروم كةذ قزةية، ومقضةدة فة  الأوامةر اللبمقةة كةؾن الإدارة أفرةحت عةؽ نضتيةا فة  الامتشةاي 
 1عؽ التشفضذ

 ولابد للئشارة أن الحكؼ بال رامة التيديدية ليدت بديلب عؽ الزرر الذح لحق       
السرفق العام، فالتعؾيض مقضد بظمب ىذا الأخضر لا بدمظة بالذخص الستزرر مؽ تررفات 

وتساشيا مض تؼ ذكره فإن لا يسكؽ لمستزرر مؽ القرار طمب ال رامة التيديدية مؽ  ،2القا  
مؽ  988و  987القا   ف  السدة السقررة بثلبث أشير ف  ثلبث مالات وردت ف  السؾاد 

 قانؾن الإجراءات السدنية والإدارية وى :

تعمق بتشفضذ أمر استعجال ، وتفدضر ذلػ راجض لمتدابضر السدتعجمة الت  تدتدع   اذا -
 الدرعة.

عشدما تسشح الإدارة أجلب، فلب يسكؽ تقديؼ الظمب مت  تشقز  الآجا  السسشؾمة  -
 لمسرفق العام.

عشد اختيار الستزرر المجؾء ال  الإدارة بسظالبتيا بتشفضذ الحكؼ الرادر ف  مقيا عؽ  -
 مؼ، وت سيدا عم  التغمؼ ورد الإدارة تحدب الآجا  مؽ جديد طريق التغ

 ال رامة التيديدية: تعد ال رامة التيديدية وسضمة. 

استشادا ال  ماسبق ذكره فإن ال رامة التيديدية وسضمة لمز   عم  الإدارة للئستجابة      
لأساسية مؽ للؤمكام السشظؾق بيا  دىامؽ جية، ووسضمة لمحفاظ عم  الحقؾق والحريات ا

 أح اعتداء عم  السرتفق ويعزز روح السؾاطشة لديو.

  السبح  الثان 
نعكاسات التجارب ف  عل حتسية الرقسشة وا حؾ سة السرافق العامة بؾاار وآفاق تحقرق

 الدولية الراىشة

                                                           
ية ف  عذ قانؾن الإجراءات السدنية والإدارية، مجمة العمؾم آسيا ملبيكية، ال رامة التيديدية كزسانة لتشفضذ الأمكام الإدار   1

 .432، ص.2017، 16، العدد 08القانؾنية والدياسية، السجمد
 .162يعقؾب  يؾس ، السرجض الدابق، ص  2
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فةة  العرةةر الحةةال  كؾسةةضمة لتعزيةةز مؾكسةةة السرافةةق العامةةة، مضةة   تتزايةةد أىسيةةة الرقسشةةة      
أصةةةبح التحةةةؾ  الرقسةةة   ةةةرورة لا نشةةة  عشيةةةا لسؾاكبةةةة التظةةةؾرات العالسيةةةة وتمبيةةةة امتياجةةةات 

فة  ىةةذا الدةياق تدةع  العديةد مةةؽ الةدو  إلة  اعتسةاد اسةةتراتيجيات  ،السةؾاطشضؽ بكفةاءة وشةفافية
 تحدضؽ الأداء وتظؾير الخدمات العامة.رقسشة الإدارة العامة والسرافق، بيدم 

يةة ت  ىةةةذا السبحةة  لضتشةةةاو  بةةؾادر تحقضةةةق مؾكسةةةة السرافةةق العامةةةة فةة  الجزا ةةةر، بةةةالتركضز      
عمةةة  التةةة ثضرات السباشةةةرة لمرقسشةةةة، وكةةةذلػ لتدةةةمي  الزةةةؾء عمةةة  التجةةةارب الدوليةةةة التةةة  طبقةةةت 

 خلب  التقديؼ التال :      ، وذلػ مؽ الديسقراطية التذاركية ك داة لتعزيز ىذه الحؾكسة

 .السظمب الأول: بؾاار تحقرق الحؾ سة ف  الجزائر ف  عل انعكاسات الرقسشة 
  : ــان ــب الث ــق السظم ــة التذــار ية  فاعــل لتحقر ــة فــ  تجدــرد الديسقراطي تجــارب اولي

 حؾ سة السرافق العامة برؽ الشجاعة والفذل.
 

 
  السظمب الأول

 بؾاار تحقرق الحؾ سة ف  الجزائر ف  عل انعكاسات الرقسشة
لقةةد أصةةبح التحةةؾ  الرقسةة  عةةاملًب ماسةةسًا فةة  تعزيةةز مؾكسةةة السرافةةق العامةةة فةة  العةةالؼ      

الحدي ، مض  يعتسد تحدضؽ الكفاءة والذفافية عم  تؾعي  التكشؾلؾجيا فة  مختمة  قظاعةات 
د مةةؽ الةةدو ، بةةدأت فةة  تبشةة  الرقسشةةة كةة داة لتحقضةةق الجزا ةةر شةة نيا شةة ن العديةةو الإدارة العامةةة. 

مةةةض ذلةةةػ فةةةإن مدةةةتؾى التقةةةدم يختمةةة  بةةةضؽ الدةةةياقات  ،الإصةةةلبمات الإداريةةةة وتعزيةةةز الحؾكسةةةة
الؾطشية والدولية، ما يتظمب تحمةيلًب دقيقًةا لسلشةرات الأداء وتظبيقةات الرقسشةة فة  إدارة السرافةق 

 العامة.
 التفريض التال : وىؾ ما يتؼ التظرق لو مؽ خلب      
 :السؤشرات "ات البعد الؾطش . الفرع الأول 
 . الفرع الثان : السؤشرات "ات البعد الدول 
  : رقسشة السرافق العامة مغير مؽ مغاىر الحؾ سةالفرع الثال. 

  الفرع الأول
 السؤشرات "ات البعد الؾطش 
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مةةةؽ السلشةةةرات ذات تتجمةةة  بةةةؾادر تحقضةةةق الحؾكسةةةة فةةة  الجزا ةةةر مةةةؽ خةةةلب  مجسؾعةةةة         
وقةةةد  ،البعةةةد الةةةؾطش  التةةة  تعكةةةس التةةةزام الدولةةةة بتظبضةةةق مبةةةاد  الحؾكسةةةة فةةة  السرافةةةق العامةةةة

شةةيدت الجزا ةةر جيةةؾدًا متعةةددة لتعزيةةز ىةةذا التؾجةةو، كةةان أبرزىةةا انعقةةاد ممتقةة  الحؾكسةةة الأو  
ق ، الةةةذح شةةةكذ نقظةةةة انظةةةلبق ىامةةةة لسشاقذةةةة الاخةةةتلبلات فةةة  إدارة السرافةةة2007فةةة  يؾلضةةةؾ 

كسةةةا تةةةؼ إصةةةدار دلضةةةذ لحؾكسةةةة السرافةةةق العامةةةة فةةة   ،العامةةةة وو ةةةض اسةةةتراتيجيات للئصةةةلبح
، مسةةا يعكةةس الاىتسةةام الستزايةةد بإصةةلبح 2010، وعطةةلبق "مركةةز مؾكسةةة الجزا ةةر" فةة  2009

 لياكذ الدولة وتحدضؽ جؾدة الخدمة العسؾمية.
لياكةةذ الدولةةة والمجشةةة تزامشًةةا مةةض ذلةةػ، تةةؼ إنذةةاء ىضئةةات متخررةةة، مثةةذ لجشةةة إصةةلبح      

الؾطشيةةةة لمحؾكسةةةة، لزةةةسان تظبضةةةق مبةةةاد  الحؾكسةةةة وتؾجيةةةو الإصةةةلبمات نحةةةؾ تحقضةةةق إدارة 
رنةةؼ التحةةديات تعكةةس ىةةذه السلشةةرات التةةزام الجزا ةةر بتظةةؾير و  ،فعالةةة وشةةفافة لمسرافةةق العامةةة

    السرافق العامة، والاستفادة مؽ التجارب الدولية لتحدضؽ الأداء الإدارح.

 
: ممتقى الحؾ سة ف  الجزائر  :أولاا

، وكةان السمتقة  فرصةة 2007انعقد أو  ممتق  مؾ  الحؾكسة بةالجزا ر فة  شةير جؾيميةة      
لالتقةةاء جسيةةض الأطةةرام الفاعمةةة، بيةةدم الؾصةةؾ  إلةة  فيةةؼ مؾمةةد ودقضةةق للبخةةتلبلات القا سةةة 

ب الةةدو  التةة  سةةبقت كسةةا تةةؼ الاسةةتفادة مةةؽ تجةةار  ،وسةةبذ تحقضةةق مؾكسةةة فعالةةة لمسرافةةق العامةةة
 الجزا ر ف  ىذا السجا .

، تةةةؼ إصةةدار دلضةةةذ لحؾكسةةةة السرافةةةق العامةةة، أعمشةةةت عشةةةو جسةيةةةة 2009مةةةارس  11فةة       
"CARE لمحؾكسةةة بالتعةةاون مةةض المجشةةة الؾطشيةةة لحؾكسةةة السلسدةةات فةة  الجزا ةةر، وبسدةةاعدة "

عمة  جةز ضؽ: تشةاو  الجةزء السشتدى العالس  لمحؾكسةة وملسدةة التسؾيةذ الدوليةة. اشةتسذ الةدلضذ 
الأو  أسةةةةةباب تظبضةةةةةق مؾكسةةةةةة السلسدةةةةةات العامةةةةةة، فيسةةةةةا اسةةةةةتعرض الجةةةةةزء الثةةةةةان  السعةةةةةايضر 

 السعتسدة لحؾكسة تمػ السلسدات.
، تةةةؼ إطةةةلبق "مركةةةز مؾكسةةةة الجزا ةةةر" فةةة  العاصةةةسة، والةةةذح ت سةةةس 2010وفةةة  أكتةةةؾبر      

 1تشفضذ معايضر الحؾكسة.لسداعدة السلسدات عم  الالتزام بسباد  الدلضذ وتعزيز 

                                                           
فةة  السفةةاليؼ مةةض عةةرض تجةةارب عربيةةة، مجمةةة  العسؾميةةة: دراسةةةمؾكسةةة السلسدةةات  نةةؾر الةةديؽ مةةدورح، بةةؽ عمةةؾ مؾريةةة، 1

 .344، ص 0300 الجزا ر، ،30، العدد 33الاقتراد والبضئة، السجمد 
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مةةؽ أجةةذ إصةةلبح السرافةةق العامةةة، أنذةة ت الدولةةة "لجشةةة إصةةلبح لياكةةذ الدولةةة" بسؾجةةب       
. وتتسثةذ ميةام ىةذه المجشةة 2002نةؾفسبر  22السةلرخ فة   2000/372السرسؾم الر اس  رقؼ 

 ف :
 دراسة ليكمة وميام الإدارة العامة السركزية. -
 الجساعات الإقميسية وكيفية سضر عسميا.تحمضذ الجؾانب الستعمقة ب -
 إعداد تقارير عؽ الإصلبمات الت  تؼ تشفضذىا ورفعيا إل  ر يس الجسيؾرية. -
 استحداث دا رة وزارية مكمفة بتحدضؽ الخدمة العسؾمية. -

وفةة  إطةةار تعزيةةز تحدةةضؽ الخدمةةة العسؾميةةة، اسةةتحدثت الدولةةة وزارة لةةدى الةةؾزير الأو         
ديدةةةةةسبر  11السةةةةةلرخ فةةةةة   312-13الخدمةةةةةة العسؾميةةةةةة، بسؾجةةةةةب السرسةةةةةؾم  مكمفةةةةةة بتحدةةةةةضؽ

وقةةةد جةةةاءت ىةةةذه الخظةةةؾة اسةةةتجابة لرغبةةةة الدولةةةة فةةة  الارتقةةةاء بةةةالسرافق العامةةةة إلةةة   ،2013
    .1مدتؾى يرق  إل  تظمعات السؾاطشضؽ

، أل ةة  الةةؾزارة لةةدى الةةؾزير الأو ، وأسةةشدىا 2014نضةةر أن التعةةديذ الحكةةؾم  فةة  مةةاح       
  :ل  وزير الداخمية ومؽ بضؽ أىدافياإ
تقضةيؼ أعسةةا  تشفضةذ الدياسةةة الؾطشيةة والإشةةرام عمضيةا فةة  مضةدان ترقيةةة السرفةق العةةام والإدارة  -

   .وتظؾيرىا واقتراح التدابضر الرامية ليذا ال رض
 .تقديؼ الاقترامات الرامية إل  ترقية مقؾق السرتفقضؽ -
 .خدمة العسؾميةترقية الأعسا  السؾجية لتحدضؽ ال -
  .تذجيض مذاركة السرتفقضؽ والسجتسض السدن  ف  تحدضؽ السرفق العام -
 بةةةالسرافق العامةةةة اقتةةةراح آليةةةات تشذةةةي  الإجةةةراءات وتخفيفيةةةا وكةةةذ اقتةةةراح مةةةؽ شةةة نو الرقةةة  -

   .والسلسدات واليضئات العسؾمية وعررتشيا
   .تعسيؼ الإدارة الالكترونية وتحفضز العامذ بيا -
اقترامةات إجةراءات تزةسؽ إعةلبم السةؾاطؽ مةةؾ  خةدمات السرافةق العامةة وتدةيضذ الحرةةؾ   -

 .2عم  السعمؾمة، وجسض آراءىؼ والرد عم  شكاوييؼ
 :المجشة الؾطشية لمحؾ سةثانيا: استحداث 

                                                           
  .034، السرجض الدابق، صوآخرون مجام العرب   1
 .035-036، السرجض الدابق، ص وآخرون مجام العرب   2
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مةةؽ بةةضؽ الآليةةات التةة  انبثقةةت عةةؽ "الشضبةةاد" )الذةةراكة الجديةةدة   1تعةةد المجشةةة الؾطشيةةة لمحؾكسةةة
يكيةةةا(، وىةةة  لجشةةةة مكمفةةةة بةةةالشغر فةةة  تظبضةةةق مبةةةاد  الحؾكسةةةة عمةةة  مدةةةتؾى الدولةةةة لتشسيةةةة إفر 

الجزا ريةةةةة. وقةةةةد تةةةةؼ تعضةةةةضؽ ىةةةةذه المجشةةةةة بر اسةةةةة الةةةةؾزير السشتةةةةدب السكمةةةة  بالذةةةةلون الس اربيةةةةة 
 .  20052مارس  12والإفريكية، وتؼ تشرضبيا مؽ قبذ ر يس الحكؾمة ف  

واقعًا جديدًا وتحديات كبضرة تتظمب التكي  معيةا بذةكذ تؾاجو السرافق العامة ف  الجزا ر      
رنؼ محاولاتيا لتبش  اللبمركزية الإدارية عبر الؾلاية والبمدية لتذجيض السؾاطشضؽ عمة   ، إذفعا 

مسارسةةةة الديسقراطيةةةة التذةةةاركية، إلا أن التظبضةةةق العسمةةة  عةةةذ يؾاجةةةو مذةةةكلبت بدةةةبب نقةةةص 
التقديريةةةةة، مسةةةةا أدى إلةةةة  عةةةةدم تحقضةةةةق الأىةةةةدام التؾافةةةةق بةةةةضؽ الشرةةةةؾص القانؾنيةةةةة والدةةةةمظة 

 السشذؾدة.
عمة  الةرنؼ مةؽ تبشة  الجزا ةر لةرؤى السلسدةات العالسيةة بذة ن تظبضةق الحؾكسةةة، إلا أن ف      

فة  ىةذا الإطةار، أعةدت ، ىذه السبادرات لؼ تكؽ فعالةة بدةبب غيةاب الإرادة الدياسةية الحكيكيةة
عسميةا فة  مجةا  الحؾكسةة، وفقًةا للآليةة الإفريكيةة لمتقضةيؼ  الجزا ر تقريرًا سشؾيًا عؽ تشفضذ برنةام 

(، مةةض اعتبةةار الحؾكسةةة أولؾيةةة فةة  برنةةام  الحكؾمةةة، وذلةةػ تشفضةةذًا MAEPمةةؽ قبةةذ الشغةةراء )
 لتعميسات ر يس الجسيؾرية.

اسةةةتفاد برنةةةام  العسةةةذ الةةةؾطش  مةةةؾ  الحؾكسةةةة مةةةؽ تسؾيةةةذ كامةةةذ مةةةؽ السضزانيةةةة الخاصةةةة      
وقةةةد صةةةادق السجمةةةس الذةةةعب   ،ودمةةة  فةةة  جسيةةةض البةةةرام  الؾطشيةةة الإنسا يةةةةلمدولةةة الجزا ريةةةة، 

رتكةةاز فةة  ىةةذا البرنةةام ، مةةؽ بةةضؽ نقةةاط الاو  ،2007يؾنضةةؾ  28الةةؾطش  عمةة  ىةةذا الةةدم  فةة  
كةةان إشةةرا  جسيةةض الأطةةرام ذات الرةةمة، بسةةا فةة  ذلةةػ القظةةاي الخةةاص، مشغسةةات السجتسةةض 

ذ العسةةؾمضضؽ والخةةؾاص، الإعةةلبم، والسشتخبةةضؽ السةةدن ، السشغسةةات نضةةر الحكؾميةةة، أربةةاب العسةة
 السحمضضؽ عم  السدتؾيضؽ الجيؾح والؾطش .

                                                           
غيةاب  الحكؾمةة، وأمةاماقترر عم  عسميةة تشرةضب مةؽ طةرم ر ةيس  قانؾن ، وعنسالؼ تشذ  المجشة الؾطشية لمحؾكسة بشص  1

بعةد عةرض تقريةر الآليةة الإفريكيةة لمتقضةيؼ مةؽ  خاص، وانتيةت ميستيةاتغير كمجشة أنذ ت ل رض  لمجشة، فإنياالشص السشذ  
الةةةدورة الدةةةابعة لسشتةةةدى رؤسةةةاء الةةةةدو    ، خةةةلب34/0334/ 02قبةةةذ الشغةةةراء مةةةؾ  الحكامةةةة فةةة  الجزا ةةةر ب كرا)نانةةةةا( فةةة  

 ومكؾمات الآليات الإفريكية لتقضيؼ مؽ قبذ الشغراء.
 ة(، السجمةةة0303-0666مؾريةةة سةةةعادية، تظةةةؾر مدةةةار الحكامةةة فةةة  الجزا ةةةر بةةةضؽ الآليةةات القانؾنيةةةة والسحظةةةات العمسيةةةة ) 2

 .26، ص 0303، الجزا ر، 30، العدد 30الجزا رية لمدراسات الدياسية، السجمد 
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كسا استزافت الجزا ر مشتدى دوليًا تحت عشةؾان "تعزيةز قةدرات الحؾكسةة"، مةؽ تشغةيؼ         
وزير الداخمية والجساعات السحمية والتيضئةة العسرانيةة بالذةراكة مةض الأكاديسيةة الؾطشيةة لمحكامةة 

 :1يؾرية الرضؽ الذعبية. مؽ بضؽ الشتا   السشتغرة مؽ ىذا السشتدىلجس
تحديةةد العشاصةةر والتؾصةةيات الخاصةةة لؾ ةةض برنةةام  جديةةد لمتكةةؾيؽ فةة  الحؾكسةةة اسةةتشادًا إلةة  

 الاتجاىات العالسية ف  تعزيز قدرات الحؾكسة.
، الدياسةة تظؾير استراتيجية مشدقة مؾ  كيفية إشرا  مخترضؽ ف  الحؾكسةة )الذةلون العامةة
 العسؾمية، السرافق العامة، إلخ( ف  مجا  البح  العمس  والاستذارة لرشض القرار.

 ومؽ بضؽ التؾصيات السرفؾعة:    
سةةةتراتيجية لمتكةةةؾيؽ فةةة  مجةةةا  الحؾكسةةةة، مةةةض الأخةةةذ بعةةةضؽ الاعتبةةةار لا ةةةرورة تؾمضةةةد الرؤيةةةة ا

تظمعةات السةؾاطشضؽ، وتؾجضييةا السرجةية الؾطشية وفق مقاربةة لامركزيةة تخةدم التشسيةة السحميةة و 
 نحؾ مؾاجية التحديات الت  تؾاجو الدمظات العسؾمية.

 رورة إشرا  مختم  الفاعمضؽ السحمضضؽ، بسا ف  ذلػ الإدارات، السجالس السشتخبة، السجتسةض 
 السدن ، الستعاممضؽ الاقتراديضؽ، والشقابات.

السشاصب الكيادية، تدةتشد إلة  مبةاد  اعتساد معايضر نؾعية ف  انتقاء واختيار الإطارات لتؾل  
عمسية متعمقةة بةالسلىلبت البضدانؾجيةة والكفةاءات السيشيةة، بالإ ةافة إلة  السةلىلبت الذخرةية 

 .2والذاتية
تيةةدم جيةةؾد إصةةلبح السرافةةق العامةةة إلةة  تحقضةةق ال ايةةات الأساسةةية التةة  أُنذةةئت مةةؽ        

ياجةةةاتيؼ وقزةةةاء مرةةةالحيؼ فةةة  أفزةةةذ أجميةةةا، والتةةة  تتسثةةةذ فةةة  خدمةةةة السةةةؾاطشضؽ وتمبيةةةة امت
 الغروم وأقرر الآجا . لتحقضق ىذا اليدم، يجب العسذ عم  عدة محاور ر يدية:

تقؾيةةةة مؾكسةةةة السرافةةةق العامةةةة: مةةةؽ خةةةلب  تحدةةةضؽ مدةةةتؾى وجةةةؾدة الخةةةدمات السقدمةةةة، 
 و سان تقديسيا بفعالية وكفاءة.

                                                           
  لؾزارة الداخمية والجساعات السحميةة، مقةا  مةؾ  السشتةدى الةدول  لتعزيةز قةدرات الحكامةة، نذةر بتةاريخ راجض السؾقض الرسس 1

،  تةةةؼ الاطةةةلبي https://www.interieur.gov.dz/index.php/ar، متةةةؾفر عمةةة  الةةةراب  التةةةال ، 0305ديدةةةسبر  30
 .00:03 ، الداعة0301-32-06بتاريخ 

  لؾزارة الداخمية والجساعات السحميةة، مقةا  مةؾ  السشتةدى الةدول  لتعزيةز قةدرات الحكامةة، نذةر بتةاريخ راجض السؾقض الرسس 2
،  تةةةؼ الاطةةةلبي https://www.interieur.gov.dz/index.php/ar، متةةةؾفر عمةةة  الةةةراب  التةةةال ، 0305ديدةةةسبر  30

 .00:00 ، الداعة0301-32-06بتاريخ 

https://www.interieur.gov.dz/index.php/ar
https://www.interieur.gov.dz/index.php/ar
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القةدرات السيشيةة والإداريةة  ت ضضر العقميةات وتشسيةة قةدرات السةؾارد البذةرية: يجةب تظةؾير
 لمسؾعفضؽ ف  السرافق العامة، مدتفضديؽ مؽ أفزذ السسارسات ف  القظاي الخاص.

تةةةةةةؾفضر جيةةةةةةاز تشفضةةةةةةذح قةةةةةةؾح: يتظمةةةةةةب الأمةةةةةةر وجةةةةةةؾد جيةةةةةةاز تشفضةةةةةةذح يستمةةةةةةػ السةةةةةةؾارد 
 والاختراصات الكافية لتشفضذ الدياسات بفعالية.
مؽ الزرورح أن تكؾن ىشةا  تؾافةق  تشدضق الدياسات العامة والاستراتيجيات التشسؾية:

وتشدةةةةةضق بةةةةةضؽ الدياسةةةةةات العامةةةةةة والاسةةةةةتراتيجيات التشسؾيةةةةةة عمةةةةة  مدةةةةةتؾى الجساعةةةةةات 
 الإقميسية لزسان التكامذ بضؽ مختم  الجيؾد.

الذةةةراكة بةةةضؽ القظةةةاي العةةةام والخةةةاص: تعزيةةةز التعةةةاون بةةةضؽ القظةةةاعضؽ العةةةام والخةةةاص 
 ؼ ممؾ  مبتكرة.يسكؽ أن يديؼ ف  تحدضؽ جؾدة الخدمات وتقدي

تعزيةةز السذةةاركة السحميةةة والديسقراطيةةة التذةةاركية: يجةةب تذةةجيض السذةةاركة الفعّالةةة مةةؽ قبةةذ  -
 السؾاطشضؽ ف  عسمية اتخاذ القرارات، مسا يعزز الذعؾر بالسدلولية والسؾاطشة.

تظةةةؾير السرافةةةق العامةةةة: يذةةةسذ ذلةةةػ تحةةةدي  البشيةةةة التحتيةةةة والخةةةدمات لتمبيةةةة امتياجةةةات  -
 بذكذ أفزذ وتعزيز كفاءتيا. السؾاطشضؽ

مةةةةةةؽ خةةةةةةلب  ىةةةةةةذه الإجةةةةةةراءات، يسكةةةةةةؽ تعزيةةةةةةز الذةةةةةةعؾر بالسؾاطشةةةةةةة وتقريةةةةةةب الإدارة مةةةةةةؽ      
 السؾاطشضؽ، مسا يديؼ ف  تحقضق ر اىؼ وتحدضؽ نؾعية مياتيؼ.

  الفرع الثان 
 السؤشرات "ات البعد الدول 

عمةة  السلشةةرات الؾطشيةةة فةة  إطةةار تحقضةةق مؾكسةةة السرافةةق العامةةة، لا تقترةةر الجزا ةةر       
فحدةةةب، بةةةذ تشخةةةرط أيزًةةةا فةةة  مبةةةادرات دوليةةةة تعةةةزز تظبضةةةق مبةةةاد  الحؾكسةةةة، مثةةةذ "مبةةةادرة 

 (.  MAEP( والآلية الإفريكية لمتقضيؼ مؽ قبذ الشغراء )NEPADالذراكة مؽ أجذ إفريكيا" )
 :(NEPAD)مباارة الذراكة مؽ أجل إفريكيا أولا: 
، نتاجًةا لسقترمةات NEPADتعتبر مبادرة الذراكة مؽ أجذ إفريكيا، السعروفة اخترةارًا بةة      

قةةةةدميا عةةةةدد مةةةةؽ قةةةةادة الةةةةدو  الأفريكيةةةةة بيةةةةدم تعزيةةةةز التشسيةةةةة السدةةةةتدامة وتحدةةةةضؽ مؾكسةةةةة 
السلسدات ف  القارة. وقد نذ ت السبادرة بشاءً عم  مجسؾعة مؽ الاقترامات والسبادرات الرا ةدة 

 الت  قدميا:
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برنام  الألفية مؽ أجذ تجديد إفريكيا: الذح قدمو ر يس جشؾب أفريكيا، والذح كان ييدم إلة  
 تحديد استراتيجية شاممة لتجديد وتعزيز التشسية ف  إفريكيا.
، والةذح كةان يذةسذ رؤيةة لمتشسيةة 2001مخظ  أوميقا: الذح قدمو الر يس الدةش ال  فة  عةام 

 إفريكيا.الاقترادية والاجتساعية ف  
( لسشغسةةةة الؾمةةةدة الإفريكيةةةة التةةة  عقةةةدت فةةة  37تةةةؼ تقةةةديؼ ىةةةذيؽ السقتةةةرمضؽ فةةة  القسةةةة )      

وقد تؼ ت ضضر اسؼ السبادرة إل  "الذةراكة الجديةدة مةؽ أجةذ تشسيةة  ،2001لؾزاكا، زامبيا ف  عام 
 أكتةةةؾبر 23( بعةةةد اعتسادىةةةا رسةةةسيًا مةةةؽ قبةةةذ رؤسةةةاء الةةةدو  الأفريكيةةةة فةةة  NEPADإفريكيةةةا" )
 1ب بؾجا، نيجضريا. 2001
 :2مؽ بضشيا السباد تقؾم الشضباد عم  مجؾعة مؽ     

 .التركضز عم  مباد  الحؾكسة كسظمب أساس  لإرساء الدمؼ والأمؽ
 .تعزيز مذاركة السؾاطشضؽ ف  التشسية

 :(MAEPالآلية الإفريكية لمتقريؼ مؽ قبل الشغرا  ) ثانيا:
لتقضةةةةيؼ الأداء السلسدةةةةات  والدياسةةةة  والاقترةةةةادح لمةةةةدو  تعتبةةةةر ىةةةةذه الآليةةةةة أداة ميسةةةةة      

تةةةةةؼ  ،(NEPADالأفريكيةةةةةة بذةةةةةكذ طةةةةةؾع ،  ةةةةةسؽ إطةةةةةار الذةةةةةراكة الجديةةةةةدة لتشسيةةةةةة إفريكيةةةةةا )
استحداثيا والسرادقة عم  إنذا يا خلب  قسة الاتحاد الإفريق  الت  عقةدت فة  جشةؾب إفريكيةا 

 ة الجديدة مؽ أجذ تشسية إفريكيا.، كجزء مؽ البشاء السلسدات  لسقاربة الذراك2002عام 
 تيدم الآلية إل :

تذخيص الأداء السلسد  لمدو : تدع  الآلية إل  تقضيؼ مدى تظبضق معايضر الحؾكسةة فة   -
 يتؼ التقضيؼ مؽ قبذ دو  أفريكية أخرى لزسان السؾ ؾعية وتباد  الخبرات. ،الدو  الأفريكية

ساس  مةؽ ىةذه الآليةة ىةؾ تقةديؼ الةدعؼ تحدضؽ الأداء الاقترادح والديسقراط : ال رض الأ -
 لمدو  الأفريكية لتظؾير أدا يا الاقترادح والدياس ، وتحدضؽ نغؼ تدضضر الذ ن العام.

تعزيز نزاىة العسذ الديسقراط : تذجض الآلية عمة  تظبضةق مبةاد  الحكةؼ الرشةضد، الذةفافية،  -
 والسدلولية ف  إدارة الدولة والذ ن العام.

                                                           
 .032، ص السرجض الدابق محمد،أكحذ  1
، 33شةعاي لمدراسةات الاقترةادية، السجمةد  القارة، مجمةمؾرية بؾبكر، سحؾان عم ، الخيارات الإفريكية لتحقضق التشسية ف   2

 .060، ص 0300، 30العدد 
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ثةةةان  دولةةةة تخزةةةض ليةةةذه الآليةةةة بعةةةد روانةةةدا، مضةةة  تةةةؼ تقضيسيةةةا مةةةرتضؽ فةةة  الجزا ةةةر كانةةةت      
وكانةةةت ىةةةذه العسميةةةة تحةةةت ر اسةةةة مةةةارح أنجميةةةػ سةةةافان ، وشةةةيدت  ،2007و 2005الأعةةةؾام 

وقةةد تةةؼ تشغةةيؼ عةةدة لقةةاءات مةةض مدةةلولضؽ فةة   ،مزةةؾر عةةدد مةةؽ الذخرةةيات الأفريكيةةة السيسةةة
 ، مسا ساىؼ ف  تحمضةذ شةامذ لةلؤداء الجزا ةرح الحكؾمة الجزا رية وناشظضؽ ف  السجتسض السدن
 ف  مجالات الحؾكسة والاقتراد والديسقراطية.

الآلية الإفريكية لمتقضةيؼ مةؽ قبةذ الشغةراء تعتبةر أداة اسةتراتيجية لتعزيةز التعةاون بةضؽ الةدو        
الإدارة الأفريكيةةة بيةةدم تحدةةضؽ أسةةالضب الحكةةؼ وتظبضةةق السعةةايضر الدوليةةة لمشزاىةةة والذةةفافية فةة  

 .1 العامة
 ثال الفرع ال

 رقسشة السرافق العامة مغير مؽ مغاىر الحؾ سة
تحغةة  رقسشةةة السرافةةق العامةةة ب ىسيةةة كبضةةرة فةة  تعزيةةز مؾكسةةة السلسدةةات العامةةة فةة         
مةةؽ خةةلب  اسةةتخدام التكشؾلؾجيةةا الحديثةةة، تيةةدم الجزا ةةر إلةة  تحدةةضؽ جةةؾدة وكفةةاءة  ،الجزا ةةر

البضروقراطيةةة. ىةةذا التحةةؾ  نحةةؾ الرقسيةةة يعةةد جةةزءًا مةةؽ اسةةتراتيجية  الخةةدمات العامةةة وتقمةةيص
 أوسض لتحقضق الذفافية، الكفاءة، والسداءلة ف  تقديؼ الخدمات الحكؾمية.

  :أولا: بداية التجربة ف  الجزائر
أصبح تعسيؼ استعسا  التكشؾلؾجيا الحديثة  رورة ممحةة لتدةريض تقةديؼ الخةدمات و ةسان      

ة عمةة  مدةةتؾى الإدارة السحميةةة التةة  تعةةد الأقةةرب إلةة  السةةؾاطؽ. تُعةةرم الإدارة جؾدتيةةا، خاصةة
السحميةةة الإلكترونيةةة ب نيةةا "اسةةتعسا  تقشيةةات الإعةةلبم والاترةةا ، وخاصةةة الإنترنةةت، مةةؽ قبةةذ 
ومةةةدات الإدارة السحميةةةة بيةةةدم تحدةةةضؽ وتدةةةريض تةةةدفق السعمؾمةةةات والخةةةدمات إلةةة  السةةةؾاطشضؽ 

 .2تخدمضؽ والسختم  اليضئات الحكؾمية ذات الرمةوالذركاء التجاريضؽ والسد
كانةةت الخظةةؾة الأولةة  نحةةؾ الرقسشةةة فةة  الجزا ةةر تجربةةة تعتسةةد عمةة  التكشؾلؾجيةةا بةةدأت فةة     

، تؼ تحت إشةرام الةؾزير الأسةبق مؾسة  بةؽ مسةادح رقسشةة 2011مارس  14بمدية باتشة. ف  
أس"  12شةةيادة مةةيلبد صةةش  " مرةةمحة الحالةةة السدنيةةة فةة  بمديةةة باتشةةة، مضةة  تةةؼ إصةةدار أو 

 مدكؽ.  500عم  مدتؾى الذبا  الإلكترون  بسمحقة 
                                                           

 .033 -032السرجض الدابق، ص ص  محمد،أكحذ  1
 الالكترونيةة العسؾميةة الخدمةة مةؾ  دراسةة"السحميةة  الجساعات اداء تحدضؽ ف  ودورىا الالكترونية الادارةخؾخاوح عا ذة،  2
  245ص، 0300، الجزا ر، 00السجمد ،30والدراسات، العدد لمبحؾث والتشسية الادارة البمديات، مجمة ف 
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أثبتةةةت ىةةةذه التجربةةةة نجاميةةةا فةةة  تدةةةيضذ الإجةةةراءات الإداريةةةة لمسةةةؾاطشضؽ وفتحةةةت السجةةةا      
لتعسةيؼ العسميةةة تةةدريجيًا عمةة  مدةتؾى بمةةديات الةةؾطؽ. كسةةا وفةرت ىةةذه التقشيةةة لمجاليةةة الجزا ريةةة 

كانيةةةةة الحرةةةةؾ  عمةةةة  الؾثةةةةا ق عبةةةةر خدمةةةةة الإنترنةةةةت، مسةةةةا سةةةةيذ عمةةةةضيؼ السكيسةةةةة بالخةةةةارج إم
 .1الإجراءات الإدارية وقمذ مؽ الحاجة إل  التؾاجد الفعم  ف  البلبد

تداىؼ ىذه الخظؾة ف  تقميص البضروقراطية، تحدضؽ فعالية الخدمات، وتعزيةز الذةفافية فة     
ويجعةةةذ الخةةةدمات الإداريةةةة أكثةةةر تيدةةةضرًا السعةةةاملبت الإداريةةةة، مسةةةا يعةةةزز مةةةؽ تجربةةةة السةةةؾاطؽ 

 وسرعة.
 :السذاريع السدرجة ف  إطار حؾ سة السرافق العامة: ثانيا

ىشةةا  عةةدة مذةةاريض أدرجةةت فةة  إطةةار مؾكسةةة السرافةةق العامةةة تجدةةد إصةةلبمات تةةؼ          
   :رقسشة العديد مؽ القظاعات الحداسة نذكر مشيا ما يم الجزا رية إل  بشضيا مؽ طرم الدولة 

قامةةت وزارة الداخميةةة والجساعةةات السحميةةة بعةةدة إجةةراءات مةةؽ : رقسشــة الجساعــات السحميــة. 1
العسؾميةة التة  ترقة  إلة   تحدةضؽ الخدمةةأجذ رقسشة البمديات والدوا ر الإدارية وذلػ مؽ أجةذ 

ومؽ بةضؽ الإجةراءات  مايظمبو السؾاطؽ وما يؾاكب التظؾر الحاصذ ف  السرافق العامة الأخرى 
 : قامت بيا الؾزارة مايم  الت 

إن مةةؽ بةةضؽ الآليةةات السيسةةة التةة  سةةعت إلضيةةا الدولةةة ىةة  رقسشةةة : رقسشــة الؾثــائق الإااريــةأ. 
، الؾثا ق الإدارية وذلػ بيدم تديضذ ميسة السؾاطؽ ف  تمبية امتياجاتو ب سري مةدة وأقةذ جيةد

وىةةذه الإجةةراءات مةةؽ  العامةةة،بعضةةدا عةةؽ البضروقراطيةةة التةة  كانةةت تيةةيسؽ عمةة  جسيةةض السرافةةق 
 ومؽ بضؽ ىاتو الآليات:، ش نيا تعزيز روح السؾاطشة والقرب مؽ السرافق العامة

تةةؼ إنذةةاء الدةةجذ الةةؾطش  الآلةة  لمحالةةة : إنذــا  الدــجل الــؾطش  الآلــ  لمحالــة السدنيــة -1أ.
وىةةةؾ نغةةةام رقسةةة  يتزةةةسؽ كةةةذ العقةةةؾد ، 2014-02-15السدنيةةةة مضةةة  دخةةةذ مضةةةز الخدمةةةة 

مدتحدث لةدى ، الحالة السدنية والتعديلبت أو الترحيحات الت  يتؼ تدويشيا السدجمة بدجلبت
وزارة الداخميةةةةةةة والجساعةةةةةةات السحميةةةةةةة يةةةةةةرتب  بالبمةةةةةةديات وممحقاتيةةةةةةا الإداريةةةةةةة وكةةةةةةذا البعثةةةةةةات 

كسةا انةو سةجذ يةرب  بةضؽ السلسدةات العسؾميةة السحميةة لاسةيسا ، الدبمؾماسية والةدوا ر القشرةمية
بالإ ةافة إلة  و ةض ثةلبث برمجيةات عمة  مدةتؾى كةذ بمديةة  ،رة العةد السرالح السركزية لؾزا

 تتسثذ ف :

                                                           
 246، صنفدوالسرجض  1
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  .برمجيات لتدميؼ الذيادات -
   .برمجيات نقذ الذيادات والتعديلبت -
 .برمجيات تبميف عؽ أخظاء محتسمة أثشاء الحجز أو الشقذ -

ــ  -2أ. ــؾمتري الاللترون قابمةةة وىةةؾ عبةةارة عةةؽ وثيقةةة ىؾيةةة وسةةفر ملمشةةة  :جــؾاز الدــفر البر
مثمسةا ، لمقراءة آليا ،تحتؾح برفة خاصة عم  صؾرة رقسية وشريحة الكترونية لمدولة الجزا ريةة

تةؼ إطةلبق أو  جةؾاز ، (oaci)تشص عميو تؾصيات ومعايضر السشغسة الدوليةة لمظضةران السةدن  
مؾقةةةض نسةةةؾذج  ،لتذةةةسذ كةةةذ السقاطعةةةات الإداريةةةة  48عمةةة  مدةةةتؾى  2012سةةةفر بضةةةؾمضترح 

القشرةةةميات ( تةةةةؼ تدةةةخضر الكفةةةةاءات البذةةةرية والإمكانيةةةةات ، الدبمؾماسةةةةية السسثضميةةةات، )الةةةدوا ر
مةةددت  السشغسةةة ، الساديةةة لتحؾيةةذ كةةذ الجةةؾازات الكلبسةةيكية إلةة  جةةؾازات الكترونيةةة بضؾمضتريةةة

 .1كتاريخ نيا   لسشض جؾاز الدفر البضؾمضترح  2015نؾفسبر 25الدولية لمظضران تاريخ 
بعةةد جةةؾاز الدةةفر البضةةؾمضترح انتقمةةت إلةة  أىةةؼ وثيقةةة لةةدى  :لاللترونيــةبظاقــة التعريــف ا -3أ.

ويتعمةةةق الأمةةةر ببظاقةةةة التعريةةة  الؾطشيةةةة البضؾمضتريةةةة التةةة  تتسضةةةز بتةةة مضؽ  ،السةةةؾاطؽ و الإدارة
تتزةةةسؽ  رقةةةؼ تعريةةة  وطشةةة  إلةةة  ’خةةةاص تتسثةةةذ فةةة  شةةةريحتضؽ الأولةةة  مر يةةةة والثانيةةةة خفيةةةة 

مضة  أطمقةت وزارة ، اطؽ تكةؾن فة  السركةز البضةؾمضترح جانب رقةؼ البظاقةة ومعمؾمةات عةؽ السةؾ 
يدةةةتظيض السةةةؾاطؽ اسةةةتخراج  إذ  الداخميةةةة والجساعةةةات السحميةةةة مذةةةروي "السةةةؾاطؽ الالكترونةةة "

مةةؽ  47، كسةةا أصةةدرت وزارة الداخميةة والجساعةةات السحميةةة فةة  العةةدد 2جسيةض الؾثةةا ق الإداريةةة 
لؾثةةةا ق الخاصةةةة بسمةةة  بظاقةةةة التعريةةة  الجريةةةدة الرسةةةسية قةةةرار وقعةةةو الةةةؾزير يزةةةب  قا سةةةة ا

نو بالإمكةان تحسضةذ الاسةتسارة مةؽ مؾقةض وزارة أوالجديد فيو ، الؾطشية وجؾاز الدفر البضؾمضتريضؽ
وارساليا عؽ طريق البريد الالكترون  ف  خظةؾة ميسةة لتجدةضد  ،الداخمية عم  شبكة الانترنضت

 .3الجزا ر الالكترونية
عةةةرم السذةةةري الجزا ةةةرح  :والبظاقـــة الرماايـــة اللترونيـــة رخرـــة الدـــياقة الاللترونيـــة-4أ.

رخرةةةة الدةةةياقة البضؾمضتريةةةة ب نيةةةا تةةةرخيص إدارح يلىةةةذ مةةةا زه لكيةةةادة مركبةةةة ذات محةةةر  فةةة  
تةةؼ البةةدء فةة  اسةةتخراج رخرةةة الدةةياق البضؾمضتريةةة بالبمديةةة ، السدةةالػ السفتؾمةةة لحركةةة السةةرور

                                                           
 253خؾخاوح عا ذة، السرجض الدابق، ص 1
  246، صنفدوالسرجض  2
الإدارة الالكترونيةةة ودورىةةا فةة  تظةةؾير أداء الجساعةةات السحميةةة فةة  عةةذ تظبضةةق الحكؾمةةة الالكترونيةةة  ،عمةة  سةةايح جبةةؾر 3

 04، ص 0304، 30، العددالجزا ر بالجزا ر، مجمة اليقار لمدراسات الاقترادية،
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خميةةةة والجساعةةةة السحميةةةة متعمقةةةة بتعسةةةيؼ بشةةةاء عمةةة  برقيةةةة مةةةؽ وزارة الدا ،2019شةةةير جةةةؾان 
 . 1إصدار الؾثيقة عبر كذ البمديات

الأمةةر الةةذح يسكةةؽ السةةؾاطشضؽ مةةؽ ، تةةؼ اسةةتحداث الدةةجذ الةةؾطش  الآلةة  لتةةرقيؼ السركبةةات    
 .2الحرؾ  عم  بظاقة الترقيؼ لسركباتيؼ دون التشقذ إل  ولاية التدجضذ الأصمية 

إل  تزايةد اليةؾة بةضؽ الفئةات الاجتساعيةة،  قد يلدحإلا أنو  شو،ورنؼ رقسشة الإدارة والذح نثس    
مض  يكؾن لمسةؾاطشضؽ الأقةذ تسثةيلًب والأكثةر فقةرًا صةعؾبة فة  الؾصةؾ  إلة  الخةدمات الرقسيةة، 

بسفردىةةا لا تكفةة  لزةةسان  وبالتةةال  فةةإن الرقسشةةة، مسةةا يعةةزز التفةةاوت بةةضؽ الظبقةةات الاجتساعيةةة
السذاركة الفعالة والذاممة لمسؾاطشضؽ، ولا يسكؽ الاعتساد عمضيا بذكذ كامةذ لتحدةضؽ الخةدمات 

 .السقدمة مؽ طرم السرافق العامة
ـــة: .ب ـــة لمحكؾمـــة الاللتروني ـــة الرســـسية الاللتروني لقةةةد كةةةان السةةةؾاطؽ أسةةةبق  إنذـــا  البؾاب

  الحكؾمات العسذ عم  تيضئةة مكؾمةات الكترونيةة  لمحكؾمات إل  التحؾ  الرقس  مسا متؼ عم
فةةالسؾاطؽ يجةةد نفدةةو فةة  تعاممةةو الضةةؾم  مةةض الحكؾمةةة مةةؽ البمديةةة ، تقةةدم خدمةةة مديثةةة وسةةريعة

إل  الؾلاية إل  الدا رة وكمسا كان تقديؼ الخدمة فيو خمةذ أو بظة   تةؾفرت عؾامةذ الثةؾرة والتسةرد 
تذةةرم عمضيةةا وزارة البريةةد و  2010ؾابةةة سةةشة ، تةةؼ إطةةلبق ىةةذه الب3والامتجةةاج وعةةدم الر ةةا 

تكشؾلؾجيةةا الإعةةلبم والاترةةا  وىةة  بؾابةةة تحتةةؾى عمةة  كةةذ مةةا يريةةده السةةؾاطؽ مةةؽ خةةدمات فةة  
 مختم  الإدارات العسؾمية والسلسدات وتشدرج  سؽ ىذه البؾابة:

شةةةبا  لخدمةةةة السةةةؾاطؽ يتزةةةسؽ روابةةة  متعمقةةةة بسختمةةة  الةةةدوا ر والةةةؾزارات التةةة  يحتاجيةةةا  -
   .السؾاطؽ لاستخراج ما يحتاجو مؽ وثا ق

بؾابةةةةة تحتةةةةؾح عمةةةة  مجسؾعةةةةة مةةةةؽ القةةةةؾانضؽ والسراسةةةةيؼ والقةةةةرارات تدةةةةضر الحيةةةةاة السيشيةةةةة فةةةة   -
وزارة التذةة ضذ والعسةةذ والزةةسان الاجتسةةاع  وصةةشدوق ، الجزا ةةر وتتزةةسؽ ملسدةةات التذةة ضذ

  .4التقاعد

                                                           
 250خؾخاوح عا ذة، السرجض الدابق، ص 1
 250، ص نفدوجض السر  2
ساعدت تكشمؾجيا السعمؾمات الثؾرات العربية، العمسة سظي ، مشذؾرات الؾطؽ الضؾم، السؾاطؽ الرقس  أو كي   محمد لعقاب، 3

 .30، ص 0304
صةةةفاء بؾرزقةةةة، مضمةةةؾد قاسةةةؼ، الإدارة الالكترونيةةةة فةةة  الشغةةةامضؽ الس ربةةة  والجزا ةةةرح دراسةةةة مقارنةةةة، مجمةةةة العمةةةؾم القانؾنيةةةة  4

 .0324، ص 0300، 30، العدد 00السجمد  الجزا ر،والدياسية،



                    العامة السرافق حؾ سة تحديات لسجابية ؾطشيةال ستراتيجيةالا الباب الثان : 

289 
 

عةرم ىةذا  السرافةق العامةة لمدولةة وقةد يعد قظاي العدالة مؽ بضؽ أىةؼ رقسشة قظاع العدالة: .2
القظةةةاي قفةةةزة نؾعيةةةة فةةة  مجةةةا  تحدةةةضؽ الخدمةةةة العسؾميةةةة مةةةؽ خةةةلب  عسميةةةات العرةةةرنة التةةة  

مضةةةة  يعةةةةد نغةةةةام الإمزةةةةاء والترةةةةديق الالكترونةةةة  لمؾثةةةةا ق ، بيةةةةدم تحقضةةةةق العدالةةةةة، شةةةةسمتو
ية وشةةيادة أصةةبح فةة  الإمكةةان الحرةةؾ  عمةة  شةةيادة الجشدةة، إذالقزةةا ية بسثابةةة ثةةؾرة مكيكيةةة

والرةةحيفة ، لمسةةؾاطؽ 03لضةةتؼ تدةةميؼ الرةةحيفة رقةةؼ  ،1الدةةؾابق العدليةةة عبةةر البريةةد الالكترونةة 
ومةؽ أح جيةة قزةا ية متؾاجةدة بةالتراب الةؾطش  ، للئدارات العسؾمية فة  وقةت قرةضر 02رقؼ 

، ومةؽ بةضؽ الانجةازات السحققةة  ةسؽ مذةروي 2وكذلػ يتؼ رد الاعتبار بقؾة القانؾن برةفة آليةة
 :3عررنة العدالة

 وعنذاء مؾقض الكترون . 2003انجاز أر ية انترنضت مشذ  -
وتتزةةةةسؽ مختمةةةة  السعمؾمةةةةات  ،إنذةةةةاء بؾابةةةةة القةةةةانؾن: وىةةةة  مؾجيةةةةة لرجةةةةا  القةةةةانؾن  -

القانؾنية والؾثا ق الت  ليةا علبقةة بالتذةريعات ومختمة  السعاىةدات والاتفاقيةات الدوليةة 
 .4ف  القانؾن الدول 

 .2004-02-06دؾابق العدلية تؼ استلبمو ف  إنذاء مركز وطش  لم -
 إنذاء نغام تدضضر ومتابعة السمفات القزا ية. -
 إنذاء نغام تدضضر أوامر الكبض. -
 رقسشو الأرشي  القزا  . -
الستعمةةةق بعرةةةرنة  2015فيفةةةرح  01السةةةلرخ فةةة   1503إن صةةةدور كةةةذ مةةةؽ القةةةؾانضؽ       

العامةةةةة الستعمقةةةةة بةةةةالتؾقيض والترةةةةديق  الةةةةذح يحةةةةدد القؾاعةةةةد 1504العدالةةةةة وكةةةةذا القةةةةانؾن رقةةةةؼ 
وكةةةذا ، الالكتةةةرونضضؽ شةةةكلب سةةةشديؽ قةةةانؾنضضؽ فةةة   ةةةب  كيفيةةةة اسةةةتخدام الؾسةةةا ذ التكشؾلؾجيةةةة
كسةةا ، اسةةتخدام اسةةتعسا  تقشيةةة السحادثةةة السر يةةة عةةؽ بعةةد فةة  الإجةةراءات القزةةا ية والسحاكسةةة

  مبةةدأح الذةةفافية والسدةةاواة الستعمةةق بالترةةديق والتؾقيةةض الالكتةةرونضضؽ عمةة 1504أكةةد القةةانؾن 
وبةذلػ مةدثت  ،5مشةو 50ف  تقديؼ الخدمات العسؾمية ف  تقديؼ الخدمات العسؾمية ف  السادة  

                                                           
 .02عم  سايح جبؾر، السرجض الدابق، ص  1
مسةةةدح امضشةةةة، عرةةةام مةةةؾادق، رقسشةةةة الإدارة ك ليةةةة لتحدةةةضؽ الخدمةةةة العسؾميةةةة، مجمةةةة جامعةةةة الأمضةةةر عبةةةد القةةةادر لمعمةةةؾم  2

 .634، ص 0300، 30، العدد02الإسلبمية، السجمد
 .02سايح جبؾر، السرجض الدابق، ص  عم  3
 .0323 صض الدابق، صفاء بؾرزقة، مضمؾد قاسؼ، السرج 4
 .643مسدح امضشة، السرجض الدابق، ص 5
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قفزة نؾعية ف  قظاي العدالة أيؽ تؼ تحدضؽ الخدمة العسؾمية مؽ خلب  عسميات العررنة أيةؽ 
ة عبةةةةةر البريةةةةةد السةةةةةؾاطؽ اسةةةةةتخراج شةةةةةيادة الدةةةةةؾابق العدليةةةةةة وشةةةةةيادة الجشدةةةةةي بإمكةةةةةانأصةةةةةبح 

 .1إل  أن تعسؼ عم  باق  الدشدات الإدارية والقزا ية والستعمقة بقظاي العدالة ،الاليكترون 
 مؽ خلب : رقسشة قظاع التعميؼ العال  والبح  العمس :. 3
إن قظةةةاي التعمةةةيؼ والبحةةة  العمسةةة  ك ضةةةره مةةةؽ السرافةةةق العسؾميةةةة التةةة   التدـــجرل الجـــامع : أ.

مضةة  عسمةةت الجامعةةة الجزا ريةةة بتدةةجضذ الشةةاجحضؽ فةة  امتحانةةات  ،الالكترونيةةةدارة لإتةة ثرت بةةا
الباكالؾريةةةةةةا عبةةةةةةر الخدمةةةةةةة الالكترونيةةةةةةة لمةةةةةةؾزارة واتةةةةةةاح السؾقةةةةةةض ليةةةةةةؼ إمكانيةةةةةةة التعةةةةةةرم عمةةةةةة  

عمة   تحتةؾح الاختراصات الستامة والاختيةار بضةشيؼ بؾاسةظة مةذء بظاقةة معمؾمةات الكترونيةة 
لتمضيةا مرممةة ، نيةة ثةؼ الكذة  عةؽ الشتةا   وتؾجيةو أصةحابيارغبات وتخزض لمسعالجةة الالكترو 

 .2مم  ورق  عم  مدتؾى الجامعة السعشية بإيداي والظعؽ وتشتي أخرى تتسثذ ت كضد التدجضذ 
ان خدمةةةة الشذةةةر الالكترونةةة  مةةةؽ بةةةضؽ الآليةةةات السدةةةتعسمة لعرةةةرنة : الشذـــر الاللترونـــ  ب.

بإمكان التؾاصذ بضؽ إدارة الجامعة والسةؾعفضؽ مةؽ مض    قظاي التعميؼ العال  والبح  العمس 
ويةتؼ إيرةا  جسيةض السعمؾمةات الستعمقةة بالسحا ةرات والإعةلبن  ،جية والظمبة مؽ جية أخةرى 

الدوليةة، عؽ الشتا   ومدابقات التؾعي  والسمتكيات العمسية والشدوات الفكرية سؾاء الؾطشيةة أو 
العشؾان والبريد الالكترون  لتدةيضذ التؾاصةذ بةضؽ عم  السعمؾمات الستعمقة برقؼ اليات  و  فزلب

 .3ةرواد السؾقض والجامع
تعةةد السشرةةات التعميسيةةة بضئةةة : Moodelللترونــ  عــؽ بعــد اســتحداث مشرــة التعمــيؼ الإ  ج.

رقسية تعميسية جديدة تعتسد عم  التكشؾلؾجيا الحديثة باسةتعسا  الذةبكة العشكبؾتيةة، فية  تدةسح 
للؤستاذ بشذر الةدروس فة  شةكذ محتةؾى رقسة  تفةاعم  ونذةر الشذةاطات وتبةاد  السمفةات بكةذ 

سةةةا تدةةةسح السشرةةةات ، واجةةةراء الاختبةةةارات الالكترونيةةةة، ك-، صةةةؾتية، فضةةةديؾمكتؾبةةةة-أنؾاعيةةةا 

                                                           
 .50بؾمشية قؾح، السرجض الدابق، ص  1
 50ص  الدابق، السرجض قؾح، بؾمشية 2
لترشةةضد الخدمةةة العسؾميةةة، مجمةةة دا ةةرة البحةةؾث  العةةال  ك ليةةةالإدارة الاليكترونيةةة فةة  قظةةاي التعمةةيؼ  ميةةا، تفعضةةذبةةؽ تريعةةة  3

 032، ص 0305 الجزا ر،،32والدراسات القانؾنية والدياسية، العدد 
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التعميسيةةة بتبةةاد  الأفكةةار ومذةةاركة السحتةةؾى مةةض عةةدد كبضةةر مةةؽ الظمبةةة فةة  آن وامةةد باسةةتخدام 
 .1تقشيات متعددة

ب نةةةةو برنةةةةام  تظبيقةةةة  مجةةةةان  عمةةةة  شةةةةبكة  يعةةةةرم نغةةةةام التعمةةةةيؼ الالكترونةةةة  السةةةةؾد        
الانترنةةةةةت بةةةةةؾفر بضئةةةةةة تعميسيةةةةةة متكاممةةةةةة، تتزةةةةةسؽ أدوات لتةةةةة لي  السقةةةةةررات، متابعةةةةةة الظمبةةةةةة 
وتةةةةؾجضييؼ، وع ةةةةافة مرةةةةادر الةةةةتعمؼ، مثةةةةذ صةةةةفحات ويةةةةب، ممفةةةةات الؾسةةةةا   الستعةةةةددة، بشةةةةاء 

 (333حة ، صف2021)يزيد،  2الاختبارات الالكترونية وترحيحيا، واعلبن نتا جيا...
فةة  إطةةار تعزيةةز : اســتحداث مشرــة رقسيــة لإيــداع ومتابعــة مشاقذــة أطروحــات الــد تؾراه د.

تةةدابضر رقسشةةة التعةةاملبت البضدانؾجيةةة فةة  الؾسةة  الجةةامع ، تةةؼ انذةةاء مشرةةة رقسيةةة مؾطشةةة فةة  
، لإيداي ممفات مشاقذة أطرومةات الةدكتؾراه ومتابعتيةا، Progresالبرنام  السعمؾمات  بروقرس 

، 3(2022، 1475)الارسةا  رقةؼ  2022أكتةؾبر  20والت  دخمت مضةز الخدمةة بةدءا مةؽ يةؾم 
تةة ت  ىةةذه السشرةةة تةةدعيسا للئجةةراء الستعمةةق بالإيةةداي الحرةةرح لأطرومةةات الةةدكتؾراه فةة  شةةكذ 
رقسةةة ، وفةةة  ىةةةذا الرةةةدد فةةةإن السقبمةةةضؽ عمةةة  مشاقذةةةة أطرومةةةات الةةةدكتؾراه مةةةدعؾون للبترةةةا  

تلبم مدةةاباتيؼ الخاصةةة بالسشرةةة، والتةة  تدةةسح ليةةؼ بةةالؾلؾج وايةةداي بسلسدةةاتيؼ الجامةيةةة لاسةة
مم  رقس ، الذح تتؼ دراستو ومتابعتو عبر الأر ية الرقسية مؽ طرم مختمة  الستةدخمضؽ فة  

 العسمية.
   :(2022)السؾقض الرسس  لسدونة التربية والتعميؼ،  4وتيدم الؾزارة مؽ خلبليا إل     
 الخاصة بإجراءات مم  مشاقذة الدكتؾراه.تديضذ العسميات الادارية  -
 تدريض وارساء الذفافية عم  مرامذ واجراءات مم  السشاقذة. -
إنذةةةةاء أرشةةةةي  إلكترونةةةة  لسمفةةةةات مشاقذةةةةة الةةةةدكتؾراه، لتدةةةةيضذ الؾصةةةةؾ  إلةةةة  السمفةةةةات  -

 مدتكبلب.

                                                           
 Revue Algérienne des Sciences، -نسؾذجةا مةؾد  مشرةة- الخة  عبةر التعميسيةة السشرةات لضمة ، ناديةة لذةيب 1

Juridiques et Politiques، ،410 صفحة ، ص0300، الجزا ر، 30 العدد ،26 السجمد جامعة بؽ يؾس  بؽ خدة. 
2
 Belhocine Kenza, Digital Perspective Of Higher Education -sector In Light Of The 

Introduction Of The Digitalization Roadmap 2025-, Université Benyoucef Benkhedda 

d'Alger, Vol 60, Num 4, P04.  
3
  Dispatch number 1475, regarding the dissemination of the paperless policy in doctoral 

dissertation defense files, 2022. 
4
 The official website of the Education and Training Blog  

https://www.eduscholonec.com/2022/10/progres.mesrs.dz-webfve.html , consulted on 15-03-

2023.  

https://www.eduscholonec.com/2022/10/progres.mesrs.dz-webfve.html
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الحرةةؾ  عمةة  امرةةا يات دقيقةةة مةةؾ  ممفةةات طمبةةة الةةدكتؾراه عمةة  السدةةتؾى السحمةة   -
 معات.والؾطش  لمجا

امكانيةةةةة اسةةةةتعسا  الامرةةةةا يات فةةةة  الشدةةةةخ القادمةةةةة مةةةةؽ الترتضةةةةب الةةةةؾطش  لمجامعةةةةات  -
 الجزا رية.

تقديؼ تدييلبت لظمبة الدكتؾراه خاصة السدجمضؽ ف  ملسدةات جامةيةة بعضةدة عةؼ مقةر  -
 سكشاىؼ.

التة  سةتكؾن ” ابتكةار“تةؼ اسةتحداث السشرةة الرقسيةة استحداث السشرـة الرقسيـة " ابتلـار": ه.
نةو فة  إذ إدمة الظمبة السشخرطضؽ ف  آلية شةيادة ملسدةة ناشةئة أو شةيادة بةراءة اختةراي، ف  خ

إطةةةةار تجدةةةةضد سياسةةةةة قظةةةةاي التعمةةةةيؼ العةةةةال  والبحةةةة  العمسةةةة  الدةةةةاعية إلةةةة  تثسةةةةضؽ الأعسةةةةا  
 1275والسذاريض السشجةزة مةؽ طةرم الظمبةة أثشةاء مدةارىؼ التكةؾيش ، وىةذا تبعةا لمقةرار الةؾزارح 

الستعمةةةق ب ليةةةة شةةةيادة ملسدةةةة ناشةةةئة وشةةةيادة بةةةراءة اختةةةراي،  2022سةةةبتسبر  27والسةةةلرخ فةةة  
وجيةةةت فةةة  ىةةةذا الدةةةياق مراسةةةمة إلةةة  الدةةةادة رؤسةةةاء الشةةةدوات الجيؾيةةةة لمجامعةةةات بالاترةةةا  
بسدةةةةلول  ملسدةةةةات التعمةةةةيؼ العةةةةال  والسديريةةةةة العامةةةةة لمبحةةةة  العمسةةةة  والتظةةةةؾير التكشؾلةةةةؾج  

سراسةةمة إعةةلبم الظمبةةة بخةةدمات السرةةالح السذةةتركة ، تتزةةسؽ ىةةذه ال1ومدةةلول  مراكةةز البحةة 
لمبحةة ، وخرؾصةةا ما ةةشات الأعسةةا  الجامةيةةة والسشرةةات التكشؾلؾجيةةة والأر ةةيات التقشيةةة، 
وف  ىذا الردد يسكؽ لمظمبة السقبمضؽ عم  انجاز مةذكرات التخةرج فة  الساسةتر أو ميشةدس أو 

شةيادة بةراءة اختةراي الاسةتفادة مةؽ  أطرومات الدكتؾراه، ف  إطار آلية شيادة ملسدةة ناشةئة أو
خةةدمات ىةةذه السرةةالح عبةةر الؾلةةؾج إلةة  السشرةةة الرقسيةةة "ابتكةةار"، أيةةؽ يجةةد الظمبةةة عبةةر ىةةذه 

 السشرة كذ السعمؾمات والتفاصضذ الستعمقة والزرورية لشسذجة ابتكاراتيؼ. 
تظةةةؾر فةةة  عةةةذ ال  نضةةةر أن مةةةا تدةةةع  اليةةةو الدولةةةة الجزا ريةةةة ومةةةا ىةةةؾ مجدةةةد فةةة  الؾاقةةةض     

التكشؾلةةةةؾج  الستزايةةةةد، يغيةةةةر أن الرقسشةةةةة و التةةةة  يفتةةةةرض أن تكةةةةؾن متامةةةةة لمجسيةةةةض، ليدةةةةت 
فعمةةةةة  الةةةةةرنؼ مةةةةةؽ التظةةةةةؾرات فةةةةة   ،بسدةةةةةتؾى التحةةةةةدح السظمةةةةةؾب خاصةةةةةة فيسةةةةةا يتعمةةةةةق بالم ةةةةةة

التكشؾلؾجيةةةةةةا والاترةةةةةةالات التةةةةةة  تةةةةةةدعؼ التعدديةةةةةةة الم ؾيةةةةةةة والثقافيةةةةةةة، إلا أن مؾاقةةةةةةض الحكؾمةةةةةةة 
وعم  الةرنؼ مةؽ وجةؾد ندةخ بالم ةة العربيةة، إلا أن  ،الإلكترونية نالبًا ما تكؾن بالم ة الفرندية

ىةةذا الةةشقص الحةةال  يكذةة  ،و الؾصةةؾ  إلةة  السعمؾمةةات والخةةدمات بالم ةةات الأخةةرى يغةةذ تحديًا

                                                           
1
 Ministerial decision 1275, Concerning the mechanism for issuing a certificate of a startup 

Institution and a certificate of patent, 2022. 
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عؽ  ع  ف  الدياسات الم ؾية عبر الإنترنت، مضة  تفتقةر مؾاقةض الحكؾمةة الإلكترونيةة إلة  
رؤيةةةة وا ةةةحة فةةة  تةةةؾفضر الخةةةدمات بم ةةةات متعةةةددة، ويغيةةةر البيةةةاب الؾا ةةةح لستابعةةةة فعالةةةة 

بالإ ةةةةافة إلةةةة  ذلةةةةػ فةةةةإن ىةةةةذا الؾ ةةةةض يةةةةلثر عمةةةة  قةةةةدرة  ،لتحدةةةةضؽ الأداء فةةةة  ىةةةةذا الجانةةةةب
ؾاطشضؽ عمةة  الؾصةةؾ  إلةة  السعمؾمةةات ومسارسةةة مقةةؾقيؼ بذةةكذ كامةةذ، ويزيةةد مةةؽ التفةةاوت السةة

مةةةؽ الجيةةةة الأخةةةرى، ، الأمةةةر الةةةذح يةةةلثر عمةةة  مدةةةتؾى السؾاطشةةةة، و بةةةضؽ الظبقةةةات الاجتساعيةةةة
يُلبمةة  أن عةةددا قمةةيلب مةةؽ مؾاقةةض الحكؾمةةة الإلكترونيةةة تةةؾفر ندةةخًا بم ةةات عالسيةةة، مسةةا يحةةؾ  

 ،الفعّةةةا  عمةةة  السدةةةتؾى الةةةدول  ويزةةةضّق الأفةةةق أمةةةام فةةةرص الاسةةةتثسار دون إمكانيةةةة التؾاصةةةذ
وىةذا مةؽ شة نو تفؾيةةت الفرصةة للبسةتفادة مةةؽ التؾاصةذ العةالس  والعلبقةةات الدوليةة التة  تعتسةةد 

 .عم  التعددية الم ؾية
 السظمب الثان 

  تجارب اولية ف  تجدرد الديسقراطية التذار ية لتحقرق حؾ سة السرافق العامة 
 مبةةةاد  تبشةةة  خةةةلب  مةةةؽ العامةةةة السرافةةةق مؾكسةةةة تحدةةةضؽ إلةةة  الةةةدو  مةةةؽ العديةةةد تدةةةع       

 بالذة ن الستعمقةة القةرارات صةشض فة  فعالةة مذاركة لمسؾاطشضؽ تتيح الت  التذاركية، الديسقراطية
 العدالةةةةة وتحقضةةةةق والسدةةةةاءلة الذةةةةفافية لتعزيةةةةز ميسًةةةةا إطةةةةارا التذةةةةاركية الديسقراطيةةةةة تُعَةةةةدّ . العةةةةام

 أن و ةةسان العامةةة السرافةةق إدارة فة  السباشةةر التةة ثضر مةةؽ السةؾاطشضؽ تُسكّةةؽ مضةة  الاجتساعيةة،
 .وتظمعاتيؼ امتياجاتيؼ تمب  الإدارة ىذه

 مؾكسةة لتحقضةق كفاعةذ التذةاركية الديسقراطيةة تجدةضد فة  الدولية لدراسة بعض التجارب      
 السظمب كسا يم :والفذذ، يتؼ تفريض  الشجاعة بضؽ العامة السرافق

  الفرع الأول: تجارب اولية ف  تجدرد الديسقراطية التذار ية. 
 .الفرع الثان : تقريؼ حؾ سة السرافق العامة بشا  عمى التجارب الدولية 

 لأولالفرع ا
 .تجارب اولية ف  تجدرد الديسقراطية التذار ية 

إلةةة  تحدةةضؽ الذةةةفافية وتعزيةةةز آليةةةة تيةةدم تبةةض الاتحةةةاد الأوروبةة  والسفؾ ةةةية الأوروبيةةة ي     
 السذاركة العامة ف  صشض القرارات مؽ خلب  آلضتضؽ ر يدضتضؽ:

(: تُدةةةةتخدم الأوراق البيزةةةةاء لتقةةةةديؼ مقترمةةةةات White Papersالأوراق البيزــــا  ) :أولا
تعكةس ىةذه الأوراق تؾجيةات  ، إذالدياسة العامة والتذةاور بذة نيا مةض جسيةض الأطةرام السعشيةة
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الاتحاد الأوروب  فة  قزةايا معضشةة وتعتبةر دعةؾة مفتؾمةة لمسذةاركة والتعمضةق مةؽ قبةذ الجيةات 
 السختمفة، بسا ف  ذلػ السجتسض السدن .

تسثةةذ ىةةذه الدةةجلبت قاعةةدة  (:Transparency Registryالدــج ت الذــفافة ) :ثانيــا
لسجسؾعةات التة  تذةار  فة  صةشض القةرارات داخةذ بيانةات تحتةؾح عمة  قا سةة ب سةساء الأفةراد وا

تتيح الدجلبت الذفافة تتبةض الأنذةظة وتؾثضةق السذةاركات، مسةا يعةزز ، مض  الاتحاد الأوروب 
 مؽ الذفافية والسداءلة، ويعظ  السجتسض السدن  فرصة لمسداىسة ف  تذكضذ الدياسات.

وسةا ذ لتحقضةق الذةفافية وتعزيةز عةدة  الؾلايات الستحـدة الأمريكيـةمؽ جية أخرى، تعتسد      
المقاءات العامة والاجتساعات السفتؾمةة: كةذ ولايةة أمريكيةة لةدييا قةانؾن  السذاركة العامة، مشيا

يجةب أن تُعمةؽ عةؽ مؾاعضةد ، و يشغؼ الاجتساعات العامة، مض  تُعقد جمدات مفتؾمة لمسؾاطشضؽ
تُدةةةجذ جسيةةةض ، و اطشضؽىةةةذه الاجتساعةةةات مدةةةبقًا لزةةةسان مذةةةاركة أكبةةةر عةةةدد مسكةةةؽ مةةةؽ السةةةؾ 

الآراء والتعميقةةات التةة  تةُةدل  خةةلب  ىةةذه الاجتساعةةات، مسةةا يةةؾفر وسةةضمة لمسدةةاءلة ويعةةزز مةةؽ 
 إدرا  السدلولضؽ لامتياجات وتؾقعات الجسيؾر.

تدةةاىؼ ىةةذه الأسةةالضب فةة  تحدةةضؽ عسميةةة صةةشض القةةرار، مسةةا يعةةزز مةةؽ فعاليةةة الدياسةةات      
أمةةةةام السةةةةؾاطشضؽ. كسةةةةا تدةةةةيؼ فةةةة  إ ةةةةفاء الذةةةةفافية  العامةةةةة ويزيةةةةد مةةةةؽ مرةةةةداقية السلسدةةةةات

 1والسذاركة السجتسةية، مسا يدعؼ بشاء ثقة قؾية بضؽ الحكؾمات والسجتسض.
، تؼ تبش  أسالضب مبتكةرة لتحدةضؽ الشرويج والدنسارك والدؾيدف  الدو  الاسكشدنافية، مثذ     

 إدارة السرافق العامة وتعزيز الذفافية:
اص لمسدتذةةفيات: فةة  الشةةروي  والةةدنسار ، سةةسح لمقظةةاي الخةةاص بةةإدارة إدارة القظةةاي الخةة .1

السدتذةةفيات الحكؾميةةة. ييةةدم ىةةذا إلةة  تحدةةضؽ كفةةاءة الخدمةةة الرةةحية مةةؽ خةةلب  الاسةةتفادة 
 مؽ خبرات القظاي الخاص. 

مشافدة القظاي الخاص ف  التعميؼ: أدخمت الدؾيد والدنسار  تعةديلبت عمة  نغةام التعمةيؼ، . 2
تيةةدم ىةذه التعةةديلبت  ، إذلمسلسدةةات الخاصةة بالتشةافس مةةض السلسدةات الحكؾميةةمسةا يدةسح 

 إل  رفض مدتؾى التعميؼ مؽ خلب  السشافدة وزيادة خيارات التعميؼ الستامة.  
الشسؾذج التشسؾح الاسكشدناف  الجديد: يتسضز ىذا الشسؾذج بعشاصر ر يدية تذسذ المضبراليةة، . 3

تعتسةد الةدو  الاسةكشدنافية عمة  إجةراءات صةارمة لزةسان اطةلبي  الكفاءة، العقمشةة، والتذةار .
                                                           

السذةةاركة السجتسةيةةة فةة  عةةذ الحؾكسةةة فةة  صةةشض القةةرار والسدةةاءلة دلالات مةةؽ خبةةرات عةةارم عاليةةة عبةةد الحسضةةد، دور  1
 .003-005، ص ص 0301 مرر، ،30، عدد01دولية، السجمة العربية لمتشسية الادارية، مجمد 
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الجسيةةةةةؾر عمةةةةة  الدةةةةةجلبت والسعمؾمةةةةةات الستعمقةةةةةة بةةةةةالأداء الحكةةةةةؾم ، مسةةةةةا يعةةةةةزز الذةةةةةفافية 
 1والسداءلة
، قامةةةت بعةةةض الجساعةةات السحميةةةة بتفعضةةةذ الديسقراطيةةة التذةةةاركية مةةةؽ خةةةلب  تـــؾنسفةة       

تجربةة  ت وتظةؾير الدياسةات السحميةة. مثةا  عمة  ذلةػإشرا  السجتسض السدن  ف  اتخاذ القرارا
، أطمقةةت بمديةةة سؾسةة برنامجًةةا متكةةاملًب ييةدم إلةة  إشةةرا  كافةةة 2002بمديةة سؾسةةة: فةة  عةام 

 الفاعمضؽ السحمضضؽ ف  صيانة القرارات. تزسؽ البرنام  أربعة مذاريض ر يدية:
 شبكة الشقذ الحزرح: تحدضؽ خدمات الشقذ ف  السديشة. -  
 ذجيض التراث اللبمادح: الحفاظ عم  التراث الثقاف  واللبمادح.ت -  
 تشسية التراث الثقاف : تعزيز خرؾصية مديشة سؾسة. -  
 2استذرام التشسية الحزرية السدتدامة: التخظي  لسدتقبذ السديشة بذكذ مدتدام -  

 الفرع الثان 

 بشا  عمى التجارب الدولية  سة السرافق العامةتقريؼ حؾ  

عمة  الةرنؼ مةؽ أن الحؾكسةة تُعةةد مةؽ الآليةات الفعّالةة التة  أثبتةةت نجاميةا فة  العديةد مةةؽ      
البمةةدان فةة  تعزيةةز ثقةةة السةةؾاطشضؽ والستعةةاممضؽ مةةض السرافةةق العامةةة والسلسدةةات، إلا أن ىشةةا  
مالات فذذ فة  تظبضةق الحؾكسةة، ويرجةض ذلةػ إلة  عةدة أسةباب قةد تكةؾن داخميةة أو خارجيةة. 

تظبضةق معةايضر الحؾكسةة لا يعشة  بالزةرورة عةدم وجةؾد ىةذه السعةايضر، بةذ قةد يكةؾن الفذذ فة  
مةؽ بةضؽ أبةرز ىةذه و  ،نتيجة لعدد مؽ السذكلبت والعؾا ق الت  تلثر عم  فعالية تشفضذ الحؾكسة

 العؾا ق:

قةد يؾاجةو القةا سؾن عمة  السرافةق العامةة مقاومةة  مقاومة الت ضضر مةؽ داخةذ السرافةق العامةة:
ىةذا يسكةؽ أن يكةؾن  ،لمت ضضر، مسةا يةلدح إلة  عةدم قبةؾ  أو تشفضةذ معةايضر الحؾكسةة بفعاليةة

 نتيجة لسرالح شخرية أو خؾم مؽ فقدان الدمظة أو الشفؾذ.
فةة  بعةةض الحةةالات، قةةد يكةةؾن  عةةدم تستةةض السةةؾاطشضؽ بحقةةؾق السؾاطشةةة والحقةةؾق الدياسةةية:

قمةةة و  ،سةةية عا قًةةا أمةةام تظبضةةق الحؾكسةةةعةدم التستةةض الكامةةذ بحقةةؾق السؾاطشةةة والحقةةؾق الديا
                                                           

 .033محمد البكؾرح، السرجض الدابق، ص  1
اركية، السجمةةةةة التؾندةةةةية لمدراسةةةةات القانؾنيةةةةة عمةةةة  سةةةةعاد بمحةةةةاج، مشغسةةةةات السجتسةةةةض السةةةةدن  والديسقراطيةةةةة السحميةةةةة التذةةةة 2

 .32، ص 0301، 30عدد  تؾنس، والدياسية،
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الةةؾع  أو  ةةةع  السذةةةاركة الدياسةةةية يسكةةةؽ أن يةةةلثر سةةةمبًا عمةةة  جيةةةؾد تحدةةةضؽ الذةةةفافية 
 والسداءلة.

السسارسةةات الدةةابقة التةة  رسةةخت فةة  الأذىةةان والتةة  قةةد تكةةؾن  السخمفةات الدةةابقة والدةةمبية:
الفدةاد وسةؾء الإدارة يسكةؽ أن سمبية، يسكؽ أن تذكذ عا قًةا كبضةرًا. الترةؾرات الدةمبية عةؽ 

تةلثر عمة  فعاليةة تشفضةةذ الحؾكسةة، مضة  يتظمةةب الأمةر معالجةة ىةةذه السخمفةات لإعةادة بشةةاء 
 الثقة وتحدضؽ الأداء.

و ةةض خظةة  نضةةةر وا ةةحة وصةةةبة التشفضةةذ، وعةةةدم  خظةة  نضةةر وا ةةحة وصةةةةبة التشفضةةذ:
سةةؽ ف ،ضةةق الحؾكسةةةتحديةةد الأولؾيةةات وترتضبيةةا، يسكةةؽ أن يةةلثر بذةةكذ كبضةةر عمةة  نجةةاح تظب

 الزرورح أن تكؾن ىشا  رؤية وا حة وأىدام محددة لزسان تشفضذ فعّا .
قةةد تعضةةق القضةةؾد الاقترةةادية ونقةةص السةةؾارد الكافيةةة تشفضةةذ  التحةةديات الاقترةةادية والسةةؾارد:

مبةةةادرات الحؾكسةةةة بشجةةةاح. تحتةةةاج السرافةةةق العامةةةة إلةةة  دعةةةؼ مةةةال  وبذةةةرح كةةةام  لزةةةسان 
 1.تحقضق أىدام الحؾكسة

عدم وجؾد مدونة أخلبقية تحدد دور كذ فاعذ ف  عسمية الحؾكسة: إن عةدم وجةدود مدونةة 
لتةةزام فةة  السرافةةق العامةةة سةةؾاء السركزيةةة واللبمركزيةةة تحكةةؼ العةةاممضؽ فضيةةا وتجبةةرىؼ عمةة  الا

الدةةمبية والتةة  تزةةر بالسرةةمحة العامةةة وتةةلثر عمةة  ثقةةة  الآثةةاربالسيشةةة وأخلبقيةةا مةةؽ أكبةةر 
 .2ز الإدارح الذعب بالجيا
 .3دون الكيام بتشسية شاممة مدتدامة ف  كافة السجالات، عم  تعديلبت سظحية الاقترار

ارتباطةو الحؾكسةةة الؾثضةةق بالسبةةاد  الأساسةةية لمديسقراطيةة ولا وجةةؾد لمحؾكسةةة خارجيةةا سةةؾاء 
الحؾكسةة مذةروطة بةشفس السبةاد  لمعسةذ الةديسقراط   ن كانت سياسةية أم اقترةادية...، كةؾ 

 .4خاصة ما تعمق بإشرا  السؾاطؽ ف  اتخاذ القرار
عدم و ةؾح التذةريعات والمةؾا ح التة  تةشغؼ سةضر السرافةق  عدم و ؾح التذريعات والمؾا ح:

العامةةة يسكةةؽ أن يةةلدح إلةة  تبةةايؽ فةة  تفدةةضر القةةؾانضؽ وعجةةراءات العسةةذ، مسةةا يعةةؾق تشفضةةذ 

                                                           
 .02قدؾم مشان، السرجض الدابق، ص  1
 .506يؾسف  علبء الديؽ، السرجض الدابق، ص  2
 .33مدمت محمد أبؾ الشرر، السرجض الدابق، ص  3
، ص 0300 الس ةةرب، ،03لمتربيةةة: أىسيةةة البعةةد الأخلبقةة ، مجمةةة عةةالؼ التربيةةة، عةةدد  فمضةةؾ عبةةد الكةةريؼ، التةةدبضر الحكسةةات  4

024. 
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الؾ ؾح ف  القؾانضؽ والمؾا ح أمر  ةرورح لزةسان أن تكةؾن الإجةراءات  ،ة بفعاليةالحؾكس
 مفيؾمة ومظبقة بذكذ مؾمد.

 ع  أدوات الرقابة الإداريةة والساليةة وعةدم كفةاءة   ع  أدوات الرقابة الإدارية والسالية:
مةةةة العةةةاممضؽ يسكةةةؽ أن يةةةلدح إلةةة   ةةةع  فةةة  متابعةةةة الأداء ومراقبةةةة التةةةزام السرافةةةق العا

تحدضؽ ىذه الأدوات وتعزيز كفاءة العةاممضؽ يعتبةر خظةؾة أساسةية  ، وعميوبسعايضر الحؾكسة
 لزسان فعالية الرقابة.

إتبةةاي عةةدة خظةة  لتبدةةي  الإجةةراءات ودلا ةةذ العسةةذ  إتبةةاي عةةدة خظةة  لتبدةةي  الإجةةراءات:
ميةةؼ لزةةسان سةةيؾلة وو ةةؾح العسميةةات داخةةذ السرافةةق العامةةة. وجةةؾد دلا ةةذ عسةةذ وا ةةحة 

 عجراءات مبدظة يداعد عم  تحدضؽ فعالية العسذ وتقمضذ الأخظاء.و 
 ةةع  مدةةتؾى الةةؾع  بسةةا يةةشعكس عمةة  مدةةتؾى الأداء فةة  تشفضةةذ   ةةع  مدةةتؾى الةةؾع :

ستراتيجيات السدظرة يسكؽ أن يكؾن عا قًا كبضرًا. مؽ الزرورح رفض مدتؾى الةؾع  بةضؽ الا
 فضذ الاستراتيجيات بشجاح.العاممضؽ والسؾاطشضؽ مؾ  أىسية الحؾكسة وكيفية تش
عةةةةةدم الاىتسةةةةةام بجةةةةةؾدة الخةةةةةدمات السقدمةةةةةة  عةةةةةدم العسةةةةةذ عمةةةةة  جةةةةةؾدة الخةةةةةدمات السقدمةةةةةة:

يجةةب أن تركةةز السرافةةق العامةةة  ، إذلمسةةؾاطشضؽ يسكةةؽ أن يةةلثر سةةمبًا عمةة  فعاليةةة الحؾكسةةة
 عم  تحدضؽ جؾدة الخدمات لزسان ر ا السؾاطشضؽ وتعزيز ثقتيؼ.

عةةةدم تةةةؾفر مشةةةاخ مشاسةةةب لمحةةةؾار والذةةةفافية  ار والذةةةفافية:عةةةدم تةةةؾفر مشةةةاخ مشاسةةةب لمحةةةؾ 
مؽ الزرورح تعزيز بضئةة مشفتحةة  ، مض والسرارمة يسكؽ أن يعضق تشفضذ الحؾكسة بفعالية

تذجض عم  الحؾار الرريح والذفافية بضؽ جسيةض الأطةرام السعشيةة لزةسان تظبضةق معةايضر 
 .1الحؾكسة بذكذ فعا 

 
 
 
 
 
 

                                                           
 .000عبد العزيز أمسد يزيض الياسضش ، السرجض الدابق، ص  1
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 الثان : خ صة الباب
 مثةةةذ العامةةةة، لمسرافةةةق التقمضةةةدح فةةة  ختةةةام ىةةةذا البةةةاب يسكةةةؽ أن نخمةةةص إلةةة  أن التدةةةضضر    

 وبةةةةضؽ بضشيةةةةا كبضةةةةرة فجةةةؾة خمةةةةق أسةةةةفر عةةةةؽ العسؾميةةةة، السلسدةةةةة ونسةةةةؾذج السباشةةةةر الاسةةةت لب 
 نغةةر فةة  العامةةة السرافةةق سةةسعة تراجةةض إلةة  الؾ ةةض ىةةذا أدى خةةدماتيا، مضةة  مةةؽ السدةةتفضديؽ
 تكةةةالي  لت ظيةةةة ا ةةةظرت مضةةة  الدولةةةة، تتحسميةةةا التةةة  الساليةةةة الأعبةةةاء مةةةؽ وزاد السةةةؾاطشضؽ،
 مةؽ الر يدةضضؽ الفةاعمضؽ إقرةاء فة  الةشي  ىةذا أسةيؼ ذلةػ إلة  بالإ ةافة كامذ، بذكذ التدضضر
 .السرافق ىذه إدارة وتدضضر ف  السذاركة مؽ الخاص والقظاي السدن  السجتسض
 تحدةةضؽ إلةة  تيةةدم وطشيةةة اسةةتراتيجية تبشةة  الزةةرورح  مةةؽ أصةةبح التحةةديات، ىةةذه وأمةةام    

. العؾلسةةة تةة ثضرات عةةذ فةة  خاصةةة السؾاطشةةة، متظمبةةات مةةض يتؾافةةق بسةةا العامةةة السرافةةق مؾكسةةة
 القظةاي تدةضضر طةرق  مةؽ الاسةتفادة مؽ العامة السرافق تسكؽ بدا ذ إيجاد إل  الدولة سعت وقد

 الخةاص القظةاي مةؽ الأشةخاص إشةرا  يةتؼ مضة  العام، السرفق تفؾيزات عقؾد عبر الخاص
 لإشةةةرا  كؾسةةةضمة التذةةةاركية الديسقراطيةةةة تبشةةة  تةةةؼ ذلةةةػ جانةةةب وعلةةة  السرافةةةق، ىةةةذه تدةةةضضر فةةة 

 .العامة السرافق بإدارة الستعمقة القرارات صيانة ف  السدن  والسجتسض السؾاطشضؽ
 السجتسةةض تكةةؾيؽ  ةةع  أبرزىةةا مةةؽ العؾا ةةق، مةةؽ العديةةد السقاربةةة ىةةذه تؾاجةةو ذلةةػ، ومةةض     
 إشةراكو مةؽ القةرار صشاي وتخؾم الاستقلبلية، غياب إل  إ افة الجزا ر، ف  ومداثتو السدن 
 داخميةةة تحةةديات مؾاجيةةة يتظمةةب العامةةة السرافةةق فةة  الحؾكسةةة تحقضةةق فعةةا ، وعميةةو فةةإن بذةةكذ
 تحةديات إلة  بالإ ةافة السرافةق، ليةذه الؾعيفيةة البشيةة وتظةؾير القانؾنية السشغؾمة تحدضؽ مثذ

 .التذاركية الديسقراطية وتفعضذ السؾاطشة روح تعزيز عم  تلثر خارجية
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 وقانؾنيةةةة دسةةتؾرية قشةةؾات باسةةةتحداث الجزا ريةةة الدولةةة قامةةةت التحةةديات، ليةةذه اسةةتجابة       
 التعبضةر لمسةؾاطشضؽ تتةيح إلكترونيةة آليةات وتةؾفضر ومرياتيؼ، السؾاطشضؽ مقؾق  مساية إل  تيدم
 .الشاجحة الدولية التجارب مؽ ذلػ ف  مدتميسة ممؾ ، واقتراح انذ الاتيؼ عؽ
 



 لا
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 عمة  وقادرة فعّالة مرافق عامة بشاء ف  الزاوية مجر يعد القرار صشض ف  السؾاطشضؽ إشرا  إن
 متظمبًةةا يسةةثلبن العامةةة السرافةةق إدارة فةة  معةةايضر الحؾكسةةة السجتسةةض، فتحقضةةق امتياجةةات تمبيةةة
 .الستامة لمسؾارد الأمثذ الاستخدام و سان السقدمة الخدمات جؾدة لتحدضؽ أساسيًا
شةةةاممة  علبقةةةةظةةةة قانؾنيةةةة أو سياسةةةية، بةةةذ ىةةة  راب مجةةةردتعةةةد  ؼلةةة السؾاطشةةةةكسةةةا أن         

، والالتةةةةزام بةةةةالقؾانضؽ، تدةةةةضضر السرافةةةةق العامةةةةة وبمةةةةؾرة قراراتيةةةةالسذةةةةاركة الفعالةةةةة فةةةة  تتزةةةةسؽ ا
كمسةةةا كانةةةت الخةةةدمات العامةةةة السقدمةةةة تتشاسةةةب مةةةض تظمعةةةات ف أدا يةةةا،والسدةةةاىسة فةةة  تحدةةةضؽ 

تمعةب  وازدادت فعالية. وفة  ىةذا الإطةار، تعززت علبقة السؾاطشة ؼوتمب  امتياجاتي ضؽالسؾاطش
 ملسدةةات السجتسةةض السةةدن  والقظةةاي الخةةاص دورًا ميسًةةا فةة  دعةةؼ وتعزيةةز السؾاطشةةة مةةؽ خةةلب 

تةؾفضر الخةدمات وتعزيةز العدالةة الاجتساعيةة، مسةا يعسةق شةعؾر السةؾاطؽ بالانتسةاء  السذاركة و
 لؾطشو ويعزز ولاءه لو

لمتظبضةةةق فةةة  جةةةاىزا مانعةةةا وجامعةةةا، يرةةةمح كةةةاملب مؾكسةةةة السرافةةةق لةةةيس نسؾذجةةةا إن         
ت خةةذ بعةةضؽ الاعتبةةار مضةة  سةةؾاء، فيةةؾ يحتةةاج الةة  تجسيةةض السقاربةةات جسيةةض الةةدو ، عمةة  مةةد 

خرؾصةةةةية كةةةةذ دولةةةةة، وخرؾصةةةةية كةةةةذ مرفةةةةق عةةةةام، متةةةة  نشظمةةةةق مةةةةؽ تذةةةةخيص صةةةةحيح 
 الحمةةةؾ  للئخةةةتلبلات السؾجةةةؾدة داخميةةةا، ونجةةةد السخةةةارج الفعالةةةة والشاجعةةةة والحمةةةؾ  الدا سةةةة لا

ومؽ أجذ ذلػ يجةب تفعضةذ السؾاطشةة الفاعمةة التة  يةتسكؽ  غرفية والسلقتة الت  لاطا ذ مشيا،ال
فضيةةا السةةؾاطؽ مةةؽ طةةرح مبةةادرات واقترمةةات، وتخرةةيص مةةؾارد ماليةةة لتجدةةضدىا، مةةض مراعةةات 

 السؾازنة بضؽ الس رب الذخرية والسرمحة العامة.
 الديسقراطيةةةةة مبةةةةاد  عمةةةة  القا سةةةةة ق العامةةةةة،مؾكسةةةةة السرافةةةة أن الدراسةةةةة أعيةةةةرت لقةةةةد       

 السدةتدامة، التشسيةة تحقضةق فة  فةاعمضؽ شةركاء ليكؾنةؾا السةؾاطشضؽ أمةام السجةا  تفةتح التذاركية،
 .الاستراتيجية بمؾرة واتخاذ القرارات ف  والسذاركة الأداء مراقبة ف  دورىؼ يتعزز مض 
 السلسدةةية، القانؾنيةةة، التحةةديات أن إلا السبةةاد ، ىةةذه لتظبضةةق تدةةع  الجزا ةةر أن ورنةةؼ      
 التجةارب إلة  مدةتشدة ممةؾ  تبشة  فةإن ذلةػ ومةض كامةذ، بذةكذ تفعضميةا تعضةق زالةت ما والثقافية
 الاسةةتجابة يزةةسؽ مسةةا الرشةةضدة، الحؾكسةةة لتعزيةز عسميًةةا إطةةارا يةةؾفر أن يسكةةؽ الشاجحةةة الدوليةة
 .الظؾيذ السدى عم  والاقترادية الاجتساعية التشسية وتحقضق السؾاطشضؽ لتظمعات
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وعميةةو فدراسةةة مؾ ةةؾي مؾكسةةة السرافةةق العامةةة فةة  عةةذ تحةةديات السؾاطشةةة والديسقراطيةةة       
 مؽ الشتا   والتؾصيات:مجسؾعة التذاركية، تسخض عشو 

 الشتائج:: أولا
 السةؾارد إدارة فة  والسدةاءلة الذفافية تحقضق ف  يديؼ مؾكسة السرافق العامة إن تظبضق -

 فالحؾكسة الاقترادية، الكفاءة وتحقضق اليدر مؽ السا  العام تقمضذ إل  يلدحو  العامة،
 بسدةةةةلولضتيؼ السؾاطشةةةةؾن  يذةةةةعر مضةةةة  والدولةةةةة، بةةةةضؽ السةةةةؾاطؽ العلبقةةةةة تُعةةةةزز الرشةةةةضدة
 السرافق العامة. أداء تحدضؽ ف  كذركاء

 نتةةةا   يحقةةق التذةةةاركية الديسقراطيةةة خةةلب  مةةةؽ القةةرار صةةشض فةةة  السةةؾاطشضؽ إشةةرا  إن -
 فةة  مكيكيًةا دورًا لةو بةة ن السةؾاطؽ وتذةعر العامةةة، الخةدمات نؾعيةة تحدةةضؽ فة  ممسؾسةة
، والتقضةد بقراراتةةو السرافةق العامةة أداء عةؽ العةام الر ةا مدةتؾى  يزيةدو  الأولؾيةات، تحديةد

 .كؾنو كان شريكا ف  بمؾرتيا
 العامةةة، السرافةق إدارة كفةاءة تحدةضؽ فة  الأساسةية الأدوات مةؽ يعةد الرقسة  التحةؾ  إن -

السقدمةةةة، عمةةة   الخةةةدمات جةةةؾدة تحدةةةضؽ فةةة  ويدةةةاىؼ والفعاليةةةة الذةةةفافية يعةةةزز مضةةة 
 أداء مراقبةةةةة فةةةة  السةةةةؾاطشضؽ وعشةةةةرا  لمسدةةةةاءلة أدوات أيزًةةةةا تةةةةؾفر الرقسشةةةةة اعتبةةةةار أن

 .السرافق العامة
 اسةةةتدامة بةةةضؽ تةةةؾازن  تحقضةةةق إلةةة  يةةةلدح العامةةةة السرافةةةق إدارة فةةة  الحؾكسةةةة تظبضةةةق إن -

 السدةتدامة التشسيةة أىةدام تحقضةق فة  تدةاىؼ السؾاطشضؽ، مضة  امتياجات وتمبية السؾارد
 .البضئة مساية مض العامة لمسؾارد الأمثذ الاستخدام  سان خلب  مؽ

 الدولةةةة بةةةضؽ العلبقةةةة تقؾيةةةة فةةة  تدةةةاىؼ وواجبةةةات، مقةةةؾق  مةةةؽ تحسمةةةو بسةةةا السؾاطشةةةة، إن -
 مةةؽ بسزيةةد يذةةعر العامةةة السرافةةق إدارة فةة  بفعاليةةة يذةةار  الةةذح والسجتسةةض، فةةالسؾاطؽ

 .الاجتساع  الاستقرار يعزز مسا ،دولتو تجاه والسدلولية الانتساء
 العامةةةة، مةةةؽ السلسدةةةات داخةةةذ السدةةةاءلة تعزيةةةز فةةة  تدةةةاىؼ التذةةةاركية الديسقراطيةةةة إن -

 عمة  الرةعب مةؽ مضة  يرةبح القةرار، اتخةاذ عسمية ف  السدن  السجتسض إشرا  خلب 
 .الإدارية الإجراءات شفافية مؽ يزيد مسا السؾاطشضؽ، مظالب تجاىذ السدلولضؽ

 غيةةةةاب بدةةةةبب مؾكسةةةةة السرافةةةق العامةةةةة تظبضةةةةق فةةةة  كبضةةةرة تحةةةةديات تؾاجةةةةو الجزا ةةةر إن -
 الت ضضةةر، مضةة  إن تقةةاوم التةة  التقمضديةةة الإداريةةة والسسارسةةاتليةةا   الداعسةةة التذةةريعات
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 العامةة السلسدةات اسةتقلبلية مةؽ يعةزز شةاملًب  قانؾنيًةا إصةلبمًا يتظمب الحؾكسة تحقضق
 .والسداءلة الذفافية ويدعؼ

 فسةةؽ مشيةةا، الاسةةتفادة لمجزا ةةر يسكةةؽ التةة  الشاجحةةة الدوليةةة التجةةارب مةةؽ العديةةد ىشةةا  -
 الدةةياق فةة  لمتظبضةةق قابمةةة اسةةتراتيجيات اسةةتخلبص يسكةةؽ التجةةارب، ىةةذه تحمضةةذ خةةلب 

 .السؾاطشضؽ مذاركة وتعزيز العامة السرافق إدارة لتحدضؽ الجزا رح 
 الفدةاد، فسةؽ مكافحة ف  فعالة أداة  يسثذ الحؾكسة ف  السرافق العامة مباد  تظبضق إن -

 مةةؽ الاسةةتفادة السدةةلولضؽ عمةة  الرةةعب مةةؽ يرةةبح والسدةةاءلة، الذةةفافية تعزيةةز خةةلب 
 .والدولة السؾاطؽ بضؽ الثقة مدتؾى  مؽ يحدؽ مسا قانؾنية، نضر بظرق  العامة السؾارد

 محفةةةةةزًا يكةةةةةؾن  وواجباتةةةةةو مقؾقةةةةةو تجةةةةةاه والسدةةةةةلولية بةةةةةالؾع  يتستةةةةةض الةةةةةذح السةةةةةؾاطؽ إن -
 العامةةةة السرافةةةق أداء مراقبةةةة فةةة  ميسًةةةا دورًا يمعةةةب الأخضةةةر السلسدةةة ، فيةةةذا للئصةةةلبح
 لتحدةضؽ الحكؾميةة السلسدات عم    ظًا يزض مسا أفزذ، خدمات بتقديؼ والسظالبة
 .أدا يا

 الةؾع  غيةاب أبرزىةا واجتساعيةة، ثقافيةة تحةديات يؾاجةو الجزا ةر ف  الحؾكسة تفعضذ إن -
 ىةةةذه عمةةة  والسرافةةةق العامةةةة، ولمت مةةةب السةةةؾاطؽ بةةةضؽ الثقةةةة و ةةةع  الحؾكسةةةة بسفيةةةؾم
 .والتؾعية التعميؼ خلب  مؽ والسذاركة الذفافية ثقافة نذر يتظمب التحديات

 نضةةةةر العامةةةةة، فالسشغسةةةةاتمؾكسةةةةة السرافةةةةق  تعزيةةةةز فةةةة  ماسةةةةسًا دورًا السةةةةدن  لمسجتسةةةةض -
 السرافةةةق أداء مراقبةةةة مةةةؽ السةةةؾاطشضؽ تسكةةةضؽ فةةة  تدةةةاىؼ السحميةةةة والجسةيةةةات الحكؾميةةةة
 .التذاركية الديسقراطية يعزز مسا تحدضشيا، ف  والسذاركة العامة

 الكفةاءة تحدضؽ ف  يداىؼ العامة بالسرافق البذرية السؾارد إدارة ف  الحؾكسة تظبضق إن -
 فةة  يدةةيؼ مدةةتسرة تةةدريب بةةرام  وتةةؾفضر الجةةدارة عمةة  بشةةاءً  الكفةةاءات والفعاليةةة، فتعضةةضؽ

 .العامة الخدمات جؾدة مدتؾى  رفض
 وكفةةةةاءة جةةةةؾدة فةةةة  الجزا ةةةةر فةةةة  والريفيةةةةة الحزةةةةرية السشةةةةاطق بةةةةضؽ كبضةةةةرًا تفاوتةًةةةا ىشةةةةا  -

 فةة  السرافةةق العامةةة الحؾكسةةة تحقضةةق أمةةام تحةةديًا يسثةةذ التفةةاوت العامةةة، وىةةذا الخةةدمات
 .الريفية السشاطق ف  الخدمات لتحدضؽ مخررة استراتيجيات تبش  ويدتدع 

 السلسدةات فة  الذةفافية يعةزز التذةاركية والديسقراطيةة الحؾكسةة مباد  بضؽ التفاعذ إن -
 مراقبةةة عمةة  قةةدرة أكثةةر يكؾنةةؾن  القةةرار صةةشض فةة  يذةةاركؾن  الةةذيؽ العامةةة، فةةالسؾاطشؾن 

 .عالية بجؾدة الخدمات تقديؼ و سان الحكؾم  الأداء
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 فيسةا خاصةة الجزا ةر، فة  العامةة السرافةق إدارة عمة  جديدة تحديات تفرض العؾلسة إن -
الدوليةة،  السعةايضر مةض تتؾافةق خةدمات وتقةديؼ لمدةكان الستزايدة الامتياجات بتمبية يتعمق

 تحدةةضؽ خةةلب  مةةؽ التحةةديات ىةةذه مؾاجيةةة فةة  يدةةاعد مبةةاد  الحؾكسةةة وعميةةو تظبضةةق
 .والاستدامة الكفاءة

 الكفةةةاءة يعةةةزز أن يسكةةةؽ العامةةةة السرافةةةق بعةةةض إدارة فةةة  الخةةةاص القظةةةاي إشةةةرا  إن -
 الذةةةةفافية تحقضةةةةق لزةةةةسان قؾيًةةةةا وتشغيسيًةةةةا قانؾنيًةةةةا إطةةةةارا يتظمةةةةب ذلةةةةػ ولكةةةةؽ والجةةةةؾدة،
 .الفداد ومشض والسداءلة

 خةدمات تقةديؼ  ةسان خةلب  مةؽ الإندةان مقةؾق  تعزيز ف  تداىؼ الرشضدة الحؾكسة إن -
 فةة  والسدةةاءلة الاجتساعيةةة، فالذةةفافية العدالةةة وتحقةةق السةةؾاطشضؽ امتياجةةات تمبةة  عامةةة
 .الإندان مقؾق  امترام  سانات أىؼ مؽ تعتبران العامة السرافق إدارة

الحؾكسةةةة،  لتحدةةةضؽ  ةةةروريًا أمةةةرًا يعةةةد والسركزيةةةة السحميةةةة الدةةةمظات بةةةضؽ التشدةةةضق إن -
 تحدةضؽ فة  يدةاىؼ أن يسكةؽ السحميةة لمسدةتؾيات الدمظات وتفؾيض اللبمركزية فتعزيز
 .أفزذ بذكذ السؾاطشضؽ امتياجات وتمبية العامة السرافق إدارة كفاءة

تعتبةةر تفؾيزةةات السرفةةق العةةام مةةؽ بةةضؽ الآليةةات التةة  مةةؽ خلبليةةا نقةةؾم إشةةرا  القظةةاي  -
الخةةاص الةةذح يعسةةذ عمةة  تحدةةضؽ جةةؾدة الخدمةةة العسؾميةةة ونقةةذ التكشؾلؾجيةةا والتقشيةةات 

 لتدضضر.الحديثة ف  ا
إن القزةةةاء الإدارح يعتبةةةر مةةةؽ بةةةضؽ أىةةةؼ الزةةةسانات التةةة  تحسةةة  مقةةةؾق السؾاطشةةةة فةةة   -

العزةةؾية وقةةانؾن  السرافةةق العامةةة، ورنةةؼ سةةع  السذةةري الجزا ةةرح الةة  تعةةديذ القةةؾانضشؽ
الإجةةةةراءات السدنيةةةةة والإداريةةةةة وتةةةةؾفضر عةةةةدة  ةةةةسانات كةةةةالأمر بال رامةةةةة التيديديةةةةة قةةةة  
مؾاجيةةة الأشةةخاص السعشؾيةةة العامةةة، الا أن الإدارة لا تمتةةزم بتظبضةةق الأمكةةام والقةةرارات 

 القزا ية.
 :الاقتراحاتثانيا: 
، الحؾكسةةةة مبةةةاد  عزيةةةزلت العامةةةة السرافةةةق بةةةإدارة الستعمقةةةة التذةةةريعات تحةةةدي   ةةةرورة -

 عسميةات فة  السةؾاطشضؽ إشرا  عم  وتذجض اللبمركزية تدعؼ قؾانضؽ اعتساد مض  يسكؽ
 .السحم  السدتؾى  عم  القرار صشض
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 بذةكذ الخدمات تقديؼ يتيح مسا العامة، السرافق ف  الرقس  التحؾ  ف  الاستثسار زيادة -
 أداء مراقبةةة مةةؽ السةةؾاطشضؽ تسكةةؽ إلكترونيةةة مشرةةات تظةةؾير مةةض وشةةفافية، فعاليةةة أكثةةر

 .السذاكذ عؽ والإبلبغ السلسدات
 الرشةضدة الحؾكسةة مبةاد  مةؾ  والإداريضؽ الحكؾمة لسؾعف  مدتسرة تكؾيؽ برام  تؾفضر -

 .الإدارة مدتؾيات جسيض ف  فعّا  بذكذ تظبيقيا لزسان التذاركية، والديسقراطية
 العامةةةة السرافةةةق أداء مراقبةةةة فةةة  السدةةةاىسة مةةةؽ وتسكضشةةةو السةةةدن  السجتسةةةض دعةةةؼ يجةةةب -

 .  مؽ خلب  تذريعات وا حة بإدارتيا الستعمقة القرارات صشض ف  والسذاركة
 السرافةةق أداء لسراقبةةة السةةدن  السجتسةةض عةةؽ مسثمةةضؽ تزةةؼ مدةةتقمة لجةةان بإنذةةاء يُؾصةة  -

 .ىاتشفضذ و سان العامة
 إلةة  الؾصةةؾ  مةةؽ السؾاطشةةؾن  يةةتسكؽ بحضةة  السفتؾمةةة لمبيانةةات مشرةةات بإنذةةاء يُؾصةة  -

 الحكؾميةة القةرارات مراقبةة عمةضيؼ يدةيذ مسةا العامةة، السرافةق بة داء الستعمقةة السعمؾمةات
 لتحدضشيا. اقترامات وتقديؼ

 إلة  تيةدم سياسات تشفضذ إعادة ترشي  البمديات ال  مشاطق مزرية وريفية مؽ أجذ -
وععةةادة الشغةةر فةة  تقدةةيؼ السضزانيةةات مدةةب إمكانيةةات  ،الحةةد مةةؽ التفةةاوت بةةضؽ البمةةديات

 و ةةسان تظةةؾرًا الأقةةذالفقضةةرة و  السشةةاطق فةة  التحتيةةة البشيةةة تعزيةةز خةةلب  مةةؽ كةةذ بمديةةة
 .الجؾدة عالية خدمات تقديؼ

 تقةةديؼ فةة  الكفةةاءة وتحدةةضؽ البضروقراطيةةة لتقمضةةذ العامةةة الإدارات ليكمةةة بإعةةادة يُؾصةة  -
 السدةةتسر التحمضةةذ عمةة  تعتسةةد مديثةةة إداريةةة أسةةالضب تبشةة  عمةة  التركضةةز مةةض الخةةدمات،
 .الأداء وتقضيؼ لمبيانات

 ودوليةة وطشيةة ملشرات عم  يعتسد العامة السرافق لأداء دورح  تقضيؼ نغام بتبش  يُشرح -
 الذةةفافية لزيةةادة الشتةةا   عةةؽ الإعةةلبن يةةتؼ بحضةة  الإدارة، وكفةةاءة الخدمةةة جةةؾدة لكيةةاس

 .والسداءلة
وادراج بةاب كامةذ لمديسقراطيةة التذةاركية  الستعمةق بالبمديةة، 10-11 رقؼ تعديذ القانؾن  -

يبضؽ فيو الآليات والكيفيةات التة  تسكةؽ السةؾاطؽ والسجتسةض السةدن  والقظةاي والحؾكسة و 
السشتخةب السحمة  بالأخةذ بيةا واخراجيةا  الخاص مةؽ السذةاركة فة  بمةؾرة القةرارات والةزام

 مؽ السؾاد السرنة الت  تجعذ مشيا مؾاد شكمية فق .
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لمسجمةس الذةعب   الستعمق بالؾلايةة وععظةاء صةلبمية أكبةر 07-12 رقؼ القانؾن تعديذ   -
تفعضةةذ الديسقراطيةةة التذةةاركية عبةةر تخرةةيص فزةةاءات ، والةةشص عمةة  الزاميةةة الةةؾلا  

 .عم  مدتؾى الؾلاية ركة الفعمية ف  بمؾرة القراروآليات تتيح لمسؾاطؽ السذا
، الستزةسؽ انذاءالسرصةد الةؾطش  لمسرفةةق 03-16إعةادة الشغةر فة  السرسةؾم الر اسةة   -

العةةام، لإعظا ةةو صةةلبميات أكبةةر، ومشحةةو سةةمظة الرقابةةة عمةة  نذةةاطات السرفةةق العةةام 
 مت  تربح الإدارات العسؾمية أكثر فعالية.

الةةذح يةةشغؼ العلبقةةة بةةضؽ الادارة والسةةؾاطؽ، بسةةا  131-88 رقةةؼ  ةةرورة تعةةديذ السرسةةؾم -
يزةةسؽ التحةةديات الجديةةدة لمسرفةةق العةةام ومرعةةات التظةةؾر الحاصةةذ خاصةةة مةةض عيةةؾر 

ورفعةةةو الةةةة   مرةةةظلبمات جديةةةدة، كالرقسشةةةة، السؾاقةةةةض الالكترونيةةةة، الإدارة الالكترونيةةةة
 .مرام القؾانضؽ العادية

الستعمةةق   199-18 رقةةؼ السرسةةؾم التشفضةةذح تفعضةةذ تفؾيزةةات السرفةةق العةةام الةةؾاردة فةة  -
، والةةةشص عمةةة  ىةةةذه التفؾيزةةةات فةةة  قةةةانؾن البمديةةةة والؾلايةةةة بتفؾيزةةةات السرفةةةق العةةةام

 السرافق العامة السحمية.لمتسكؽ مؽ اشرا  القظاي الخاص ف  تدضضر 
 ويحةدد،اعتساد مضثاق لمسرافق العامة يمزميا بامترام السؾاطشضؽ ويحدؽ الخدمةة العسؾمية -

 واجبات ومقؾق كذ الأطرام.
دعةةةؼ صةةةلبميات وسةةةي  الجسيؾريةةةة وتزويةةةده بسكشةةةة مدةةةاءلة السرافةةةق العامةةةة فةةة  مالةةةة  -

 الاخلب  بؾاجباتيا، واقتراح عقؾبات ف  مق السؾعفضؽ العسؾمضضؽ السقرريؽ.
التفاعذ الجدح مةض السؾاقةض الإلكترونيةة عبةر الةرد عمة  انذة الات السةؾاطشضؽ فة  أقةرب  -

 تساطذ.الآجا  دون 
 مةةؽ العامةةة، السرافةةق إدارة مةةؽ أساسةة  جةةزء ىةة  الإندةةان مقةةؾق  أن عمةة  الت كضةةد يجةةب -

 .الاجتساعية الفئات لجسيض والذفام العاد  الؾصؾ  تتيح خدمات تقديؼ  سان خلب 
 العامةة الخةدمات تقةديؼ اسةتسرارية تزسؽ ومدتدامة مبتكرة تسؾيذ آليات بتظؾير يُشرح -

 .العامة الأمؾا  استخدام عم  الرقابة تعزيز مض العالية، الجؾدة ذات
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 أولا: القرآن اللريؼ.
 ثانيا: الشرؾص القانؾنية.

 .الؾطشية.الشرؾص القانؾنية 1
 :الجزائرية الدساترر-1 .1
 . 10/09/1963 ف  السلرخ ،64 عدد ر ج ،10/09/1963 ف  السلرخ ،1963 دستؾر -
نةةةةؾفسبر  22، السةةةةلرخ فةةةة  97-76مشذةةةةؾر بسؾجةةةةب الأمةةةةر رقةةةةؼ  ،1976 الجزا ةةةةر لدةةةةشة دسةةةةتؾر -

، معةد  بسقتزة  القةانؾن رقةؼ 1976نةؾفسبر  24، الرادر ف  94، الجريدة الرسسية عدد 1976
يؾلضةةةةةؾ  10، الرةةةةةادر فةةةة  28، الجريةةةةدة الرسةةةةةسية عةةةةدد 1979يؾلضةةةةةؾ  07السةةةةلرخ فةةةة   79-06

، الرةادر 03جريدة الرسةسية عةدد ال ،1980يشاير  12السلرخ ف   01-80، والقانؾن رقؼ 1979
، الستعمةةق بشذةةر 1988نةةؾفسبر  05، السةةلرخ فةة  223-88، والسرسةةؾم رقةةؼ 1980يشةةاير  15فةة  

، 45فةة  الجريةةدة الرسةةسية عةةدد  1988نةةؾفسبر  03التعةةديذ الدسةةتؾرح السؾافةةق عميةةو فةة  اسةةتفتاء 
 .1988نؾفسبر  05الرادر ف  

 28، السةةةلرخ فةةة  18-89رسةةةؾم الر اسةةة  رقةةةؼ ، مشذةةةؾر بسؾجةةةب الس1989 الجزا ةةةر لدةةةشة دسةةةتؾر -
، 1989فيفةرح  23، الستعمةق بشذةر نةص تعةديذ الدسةتؾر السرافةق عميةو فة  اسةتفتاء 1989فبراير 

 .1989مارس  01، الرادر ف  09الجريدة الرسسية عدد 
 07، السةةلرخ فةة  438-96، مشذةةؾر بسؾجةةب السرسةةؾم الر اسةة  رقةةؼ 1996دةةشة ل الجزا ةةر دسةةتؾر -

نةةؾفسبر  28، الستعمةةق بإصةةدار نةةص تعةةديذ الدسةةتؾر السرةةادق عميةةو فةة  اسةةتفتاء 1969ديدةةسبر 
 .1996ديدسبر  08، الرادر ف  76، الجريدة الرسسية عدد 1996

 03-06، السلرخ ف  01-16القانؾن ، الرادر بسؾجب 2016 لدشة الدستؾرح الجزا رح  التعديذ -
، الرةادرة بتةةاريخ 14الرسةسية عةةدد ، الجريةةدة 2016لدةشة  ، الستزةسؽ التعةديذ الدسةةتؾرح 2016-
07-03-2016. 

، السةلرخ فة  442-20، الرادر بسؾجةب مرسةؾم ر اسة  2020لدشة  الجزا رح  التعديذ الدستؾرح  -
  .2020ديدسبر  30، الرادرة بتاريخ 82، الجريدة الرسسية عدد 2020ديدسبر  30
 .القؾانرؽ-2.1
 الجريةدة الرسةسية الجؾية،، الستعمق بالسرالح 1964جؾان  08، السلرخ ف  166-64 رقؼ القانؾن  -

 .1964جؾان  16، الرادرة ف  06عدد 
- Loi n°73-6 du 3 janvier 1973 instituant un Médiateur de la République, 

31 mars 2011. 

، الستزةةةسؽ القةةةانؾن التةةةؾجضي  لمسلسدةةةات 1988جةةةانف   12، السةةةلرخ فةةة  01-88 رقةةةؼ القةةةانؾن  -
 .1988جانف   13، الرادرة ف  02عدد  الجريدة الرسسيةالعسؾمية الاقترادية، 
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 26، السةةةةةةلرخ فةةةةةة  58-75، السةةةةةةتسؼ للؤمةةةةةةر 1989فيفةةةةةةرح  07، السةةةةةةلرخ فةةةةةة  01-89القةةةةةةانؾن  -
فيفةةةةرح  08، السلرخةةةةة فةةةة  06سةةةةسية عةةةةدد، الستزةةةةسؽ القةةةةانؾن السةةةةدن ، الجريةةةةدة ر 1975سةةةةبتسبر
1989. 

 السلرخةة ،15 رقةؼ ر ج البمديةة، بقةانؾن  يتعمةق ،1990 أفريةذ 07 فة  السلرخ ،08-90 رقؼ قانؾن  -
 .1990 أفريذ 11 ف 

- Loi n° 93-122 Article 38, Loi n° 93-122 : relative à la prévention de la 

corruption et à la transparence de la vie économique et des procédures  

- publiques, modifiée et complétée du 29/01/1993.  

 والسةتسؼ، السعةد  السحاسبة، بسجمس الستعمق ،1995 سشة فبراير 04 ف  السلرخ ،20-95 القانؾن  -
 .1995 يؾلضؾ 23 ف  السلرخة ،39 عدد ر ج
 ،37عةةةةدد ر ج ،1998 مةةةةاح30 فةةةة  السةةةةلرخ الإداريةةةةة، بالسحةةةةاكؼ الستعمةةةةق 02-98 رقةةةةؼ القةةةةانؾن  -

 .1998جؾان 01 بتاريخ الرادرة
، الستزةةةةةسؽ القةةةةةانؾن التةةةةةؾجضي  والبرنةةةةةام  1998أوت -22، السةةةةةلرخ فةةةةة  11-98 رقةةةةةؼ القةةةةةانؾن  -

، السلرخة فة  62عدد  الجريدة الرسسية، 2002-1998الخساس  مؾ  البح  العمس  والتكشمؾج  
 .1998أوت  24

، الستزسؽ القانؾن التؾجضي  لمتعميؼ العال ، ج 1999أفريذ  04، السلرخ ف  05-99 رقؼ القانؾن  -
، ج ر عدد 2000ديدسبر  06، السلرخ ف  04-2000، السعد  والستسؼ بالقانؾن رقؼ 04ر عدد 
 .2008فبراير  23، السلرخ ف  06-08، والسعد  والستسؼ بالقانؾن 75

، يتعمةةةةق بحسايةةةةة البضئةةةةة فةةةة  إطةةةةار التشسيةةةةة 2003يؾلضةةةةؾ  19، السةةةةلرخ فةةةة  10-03 رقةةةةؼ القةةةةانؾن  -
 .2003يؾلضؾ  20، ملرخة ف  43السدتدامة، الجريدة الرسسية عدد 

، الستعمق 2018يؾلضؾ  02، السلرخ ف  11-18السعد  والستسؼ بالقانؾن رقؼ  85-05القانؾن رقؼ  -
 .2018يؾلضؾ  29لرادرة بتاريخ ، ا46بالرحة الرادر ف  الجريدة الرسسية عدد 

، الستعمةةق بالجسةيةةات، الجريةةدة الرسةةسية 2012يشةةاير سةةشة  10السةةلرخ فةة   ،12-06 رقةةؼ القةةانؾن  -
 .2012يشاير  15، الرادرة ف  02عدد 

، 2006فبرايةةةر سةةةةشة  20، يتزةةةةسؽ القةةةانؾن التةةةةؾجضي  لمسديشةةةة السةةةلرخ فةةةة  06-06القةةةانؾن رقةةةؼ  -
 .2006مارس  12ة ف  ، السلرخ15الجريدة الرسسية عدد 

، الستعمةةةق بالسشازعةةةات فةةة  مجةةةا  الزةةةسان 2008فيفةةةرح  23  ، السةةةلرخ فةةة08-08 رقةةةؼ القةةةانؾن  -
 .2008مارس  02، الرادرة بتاريخ 11الاجتساع ، الجريدة الرسسية عدد

 والإدارية، السدنية الإجراءات قانؾن  الستزسؽ ،2008 فيفرح  25 ف  السلرخ ،09-08 رقؼ القانؾن  -
 12 فة  السةلرخ 13-22 رقةؼ القةانؾن  بسؾجةب ،السعةد 2008 أفريذ 23 ف  ،السلرخ21 عدد ر ج

 .2022 يؾلضؾ 17 بتاريخ الرادرة 48 عدد ر ج ،2022 جؾيمية



 قائسة السراار والسراجع

310 
 

، والستزسؽ قانؾن الأملب  الؾطشية، ج ر عدد 2008يؾلضؾ  20، السلرخ ف  14-08 رقؼ القانؾن  -
 .2008نذت  03، السلرخة ف  44

، يحةةدد شةةروط اسةةت لب  الأرا ةة  الفلبميةةة 2010نذةةت  15، السةةلرخ فةة  03-10 رقةةؼ القةةانؾن  -
 .2010نذت  18، ملرخة ف  46عدد  الجريدة الرسسيةالتابعة للؤملب  الخاصة لمدولة، 

، 37، الستعمةق بالبمديةة، الجريةدة الرسةسية عةدد 2011يؾنضةؾ  22، السلرخ فة  10-11 رقؼ القانؾن  -
 .2010يؾلضؾ  03الرادر ف  

 عةةدد ر ج الانتخابةةات، بشغةةام الستعمةةق 2012 جةةانف  12 فةة  السةةلرخ ،04-12 العزةةؾح  قةةانؾن ال -
 .2016 أوت 28 بتاريخ الرادرة ،50

 ،02 عةةةةةدد ر ج بالجسةيةةةةةات، الستعمةةةةةق ،2012 جةةةةةانف  12 فةةةةة  السةةةةةلرخ ،06-12 رقةةةةةؼ القةةةةةانؾن  -
 .2012 جانف  15 بتاريخ الرادرة

، 12الستعمةةةق بالؾلايةةةة، الجريةةةدة الرسةةةسية عةةةدد ، 2012فبرايةةةر  21، السةةةلرخ فةةة  07-12القةةةانؾن  -
 .2012فبراير  29الرادرة ف  

 ،32 عةةةدد ر ج القزةةا  ، التقدةةيؼ يتزةةةسؽ ،2022 مةةاح 05 فةة  السةةةلرخ ،07-22 رقةةؼ القةةانؾن  -
 .2022 ماح 14 بتاريخ الرادرة

 ر ج القزةةةا  ، بةةالتشغيؼ الستعمةةق ،2022-06-09 فةة  السةةلرخ ،10-22 رقةةؼ العزةةؾح  القةةانؾن  -
 . 2022-06-16 بتاريخ صادرة ،41 عدد

  الأوامر-3.1
 ،06 رقةةةةةؼ ر ج البمديةةةةةة، قةةةةةانؾن  يتزةةةةةسؽ ،1967 جةةةةانف  18 فةةةةة  السةةةةةلرخ ،24-67 رقةةةةةؼ الأمةةةةر -

 .1967 جانف  18 ف  السلرخة
، يحةةةدد القؾاعةةةد العامةةةة التةةة  تحكةةةؼ التعمةةةيؼ فةةة  2005أوت  23، السةةةلرخ فةةة  07-05رقةةةؼ  الأمةةةر -

 .2005أوت  28، الرادرة ف  59 عدد الجريدة الرسسية ملسدة التربية والتعميؼ الخاصة،
 العسؾمية، لمؾعيفة الأساس  القانؾن  الستزسؽ ،2006 يؾلضؾ 15 ف  السلرخ ،03-06 رقؼ الأمر -

.2006-07-16 ف  السلرخة ،46 عدد ر ج  
- Ordonnance n°2016-65 du 29 jan 2016 et son décret d application n° 2016-

86 du 01 fév. 2016 
 بشغةةةام الستعمةةةق العزةةةؾح  القةةةانؾن  يتزةةةسؽ ،2021 مةةةارس 10 فةةة  السةةةلرخ ،01-21 رقةةةؼ الأمةةةر -

 .2021 مارس 10 بتاريخ الرادرة ،17 عدد ر ج الانتخابات،
 :السراسيؼ الرئاسية-4.1 -
 الدةامية الإطةارات تقاعةد بسعاشةات يتعمق ،1983 أكتؾبر 31 ف  السلرخ ،617-83 رقؼ السرسؾم -

 .والستسؼ السعد  ،1983 نؾفسبر 08 ف  السلرخ ،46 عدد ر ج والدولة، الحزب ف 
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 والسةةةؾاطؽ، الإدارة بةةةضؽ العلبقةةةات يةةةشغؼ ،1988 يؾلضةةةؾ 04 فةةة  السةةةلرخ ،131-88السرسةةةؾم رقةةةؼ  -
 .1988 يؾلضؾ 06 ف  ملرخة ،27 عدد الرسسية الجريدة

 الجسيؾريةة، وسي  ت سيس يتزسؽ ،1996 مارس 23 ف  السلرخ ،113-96 الر اس  رقؼ مرسؾم -
 -مم  -. 1996 مارس 31 ف  ملرخة ،20 عدد الرسسية الجريدة

 وسةةةي  ملسدةةةة إل ةةةاء يتزةةسؽ ،1999 نذةةةت 02 فةةة  السةةلرخ ،170-99 الر اسةةة  رقةةةؼ السرسةةؾم -
 -مم   –. 1999 نذت 04 ف  ملرخة ،52 عدد الرسسية الجريدة الجسيؾرية،

، يتزةةةةسؽ تشغةةةةيؼ الرةةةةفقات 2015سةةةةبتسبر  16، السةةةةلرخ فةةةة  247-15 رقةةةةؼ السرسةةةةؾم الر اسةةةة  -
، ملرخةةة 50، الجريةةدة الرسةةسية عةةدد 12-23العسؾميةةة وتفؾيزةةات السرفةةق العةةام، السعةةد  بالقةةانؾن 

 .2015سبتسبر  20ف  
 الةةؾطش  السرصةةد إنذةةاء يتزةةسؽ ،2016 يشةةاير 07 فةة  السةةلرخ ،03-16 الر اسةة  رقةةؼ السرسةةؾم  -

 .2016 يشاير 13 ف  ملرخة 2 عدد الرسسية الجريدة العام، لمسرفق
 الجسيؾريةة، وسةي  ت سةيس يتزسؽ ،2020 فبراير 15 ف  السلرخ ،45-20 الر اس  رقؼ السرسؾم -

 ،319-22 رقةةؼ ر اسةة  بةةةالسرسؾم معةةد  ،2020 فبرايةةر 19 فةة  ملرخةةة ،9 عةةدد الرسةةسية الجريةةدة
 .2022 سبتسبر 21 ف  السلرخة ،62 عدد الرسسية الجريدة ،2022 سبتسبر 13 ف  السلرخ

 الجسيؾريةة، وسةي  تعضةضؽ يتزةسؽ ،2020 فبرايةر 15 فة  السةلرخ ،46-20 الر اسة  رقةؼ السرسةؾم -
 .2020 فبراير 19 ف  السلرخة 9 عدد الرسسية الجريدة

 لمسجتسةض الةؾطش  بالسرصةد يتعمةق ،2021 أبريةذ 12 فة  السلرخ ،139-21 الر اس  رقؼ السرسؾم -
 رقةةةؼ ر اسةةة  بةةةةالسرسؾم معةةةد  ،2021 أبريةةةذ 18 فةةة  ملرخةةةة ،29 عةةةدد الرسةةةسية الجريةةةدة السةةةدن ،
 أكتةةؾبر 11 فةة  السلرخةةة ،65 عةةدد الرسةةسية الجريةةدة ،2023 أكتةةؾبر 04 فةة  السةةلرخ ،23-349

2023. 
 :السراسيؼ التشفرذية-5.1
 الإدارح  والتدةةضضر التعضةةضؽ بدةةمظة يتعمةةق 1990 مةةارس 27 فةة  السةةلرخ 99-90 التشفضةةذح السرسةةؾم -

 ذات العسؾميةة والسلسدةات والبمديات والؾلايات السركزية الإدارة وأعؾان العسؾمضضؽ لمسؾعفضؽ بالشدبة
 .1990 مارس 28 ف  السلرخة ،13 عدد ر ج الإدارح، الظابض

، يتزسؽ ت ضضر الظبيعة القانؾنية 1990ديدسبر  01، السلرخ ف  391-90 رقؼ السرسؾم التشفضذح -
، الرةادرة فة  54لمذركة الؾطشية لمشقذ بالدكػ الحديدية وقانؾنيا الأساس ، الجريةدة الرسةسية عةدد 

02-12-1990. 
 السخظ  إعداد إجراءات يحدد ،1991 سشة مايؾ 28 ف  السلرخ ،178-91 التشفضذح رقؼ السرسؾم -

 ومةتسؼ بالسرسةةؾم معةد  بةو، الستعمقةة الؾثةا ق ومحتةةؾى  عميةو، والسرةادقة والتعسضةر لمتيضئةة ي التةؾجض
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 فةة  السلرخةةة ،43 عةةدد الرسةةسية الجريةةدة ،2018 يؾلضةةؾ 15 فةة  السةةلرخ ،189-18 رقةةؼ التشفضةةذح
 .2018 يؾلضؾ 18

، يحةةةدد شةةةروط انذةةةاء ملسدةةةة 2005نةةةؾفسبر  08، السةةةلرخ فةةة  432-05 رقةةةؼ السرسةةةؾم التشفضةةةذح -
 .2005نؾفسبر  13، الرادرة ف  74عدد  الجريدة الرسسيةالتربية والتعميؼ الخاصة، 

 وكيفيةات ومحتةؾى  تظبضةق مجةا  يحةدد ،2007 مةاح 19 ف  السلرخ ،145-07 التشفضذح السرسؾم -
 . 2007 ماح 22 ف  السلرخة ،92 عدد ر ج البضئة، عم  الت ثضر ومؾجز دراسة عم  السرادقة

 الجساعةةةةةةات إدارة بسةةةةةةؾعف  الخةةةةةةاص الأساسةةةةةة  القةةةةةةانؾن  يتزةةةةةةسؽ ،334-11 التشفضةةةةةةذح السرسةةةةةةؾم -
 . 2011سبتسبر 28 ف  السلرخة ،53 رقؼ ر ج ،2011 سبتسبر 20 ف  السلرخ الإقميسية،

، يحدد القانؾن الأساس  الشسؾذج  2011نؾفسبر  24السلرخ ف   396-11 رقؼ السرسؾم التشفضذح -
 04 ، الرةةةةةةةةادرة فةةةةةةةة 66لمسلسدةةةةةةةةة العسؾميةةةةةةةةة ذات الظةةةةةةةةابض العمسةةةةةةةة  والتكشؾلةةةةةةةةؾج ، ج ر عةةةةةةةةدد 

 . 2011ديدسبر
، يتعمةةق بتفؾيزةةات السرفةةق العةةام، 2018أوت  02، السةةلرخ فةة  199-18السرسةةؾم التشفضةةذح رقةةؼ  -

 .2018أوت  05الرادر بتاريخ ، 48الجريدة الرسسية عدد 
 :القرارات التشغيسية-6.1
 07الستعمقة بامتياز السرافةق العسؾميةة السحميةة وت جضرىةا، السلرخةة فة   03/842-94التعميسة رقؼ  -

 عؽ وزارة الداخمية. ة، صادر 1994ديدسبر 
، الستعمقة بتثسضؽ الأملب  السحمية، الرادرة مؽ وزارة الداخمية والجساعةات السحميةة، 96 رقؼ السذكرة -

 .2016مارس  10بتاريخ 
، الستزسشة تجدةضد أمكةام السرسةؾم التشفضةذح رقةؼ 2019جؾان  09، السلرخة ف  006 رقؼ التعميسة -

 الستعمق بتفؾيزات السرفق العام. 18-199
 السرصةد أعزةاء يتزةسؽ ،2016 مةارس 17 فة  ملرخ  السحمية، الجساعات و الداخمية وزير قرار -

 . 2016 أفريذ 03 بتاريخ ،21 رعدد ج العام، لمسرفق الؾطش 
 الشرؾص القانؾنية الأجشبية .2

 الدساترر الأجشبية: - 1.2
: التةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةال  الةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةراب  عمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  متةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةؾفر ،2011 الس ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرب لدةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةشة دسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتؾر -

https://www.constituteproject.org/constitution/Morocco_2011?lang=ar 
- The Constitution of Sweden, The Fundamental Laws and the Riksdag 

Act, 2016. 

- Ministerial decision 1275, Concerning the mechanism for issuing a 

certificate of a startup institution and a certificate of patent, 2022. 

- Dispatch number 1475, regarding the dissemination of the paperless  

https://www.constituteproject.org/constitution/Morocco_2011?lang=ar
https://www.constituteproject.org/constitution/Morocco_2011?lang=ar
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- policy in doctoral dissertation defense files, 2022. 

 الأجشبية. السراسيؼ التشفرذية -2.2
 رقةؼ القةانؾن  لتشفضةذ( 2019 مةارس 11) 1440 رجب 4 ف  صادر 1-19-43 رقؼ شري  عيضر -

 .الؾسي  بسلسدة الستعمق 16-14
 :الأحكام والقرارات القزائية.الآرا  و 3
 .185 ص ،1990 ،04 العدد القزا ية، السجمة ،1989-01-14 ف  ملرخ ،57809 رقؼ قرار -
كة نقةةةذ ر ، بةةةضؽ شةةة2004-03-09 :السةةةلرخ فةةة  011952-011950قةةةرار مجمةةةس الدولةةةة رقةةةؼ  -

 السدافريؽ"سريض الجشؾب"  د ر يس بمدية وىران.

 ،09 العةةدد الدولةةة، مجمةةس مجمةةة ،2009-05-23 بتةةاريخ ،0322758 رقةةؼ قةةرار الدولةةة، مجمةةس -
 .  2009 لدشة

 

 :السؤلفاتثالثا.
 .السؤلفات بالمغة العربية:1
مفة  ه، الؾكالةة السحفةزة ك سةمؾب لتدةضضر السرافةق العامةة السحميةة فة  ابةراليؼ بةؾعسرة، عبةد العةال   -

، دار السجةةةةةةةدد لمظباعةةةةةةةة والشذةةةةةةةر والتؾزيةةةةةةةض، د ط، سةةةةةةةظي ، 199-18عةةةةةةةذ السرسةةةةةةةؾم التشفضةةةةةةةذح 
 .2021،الجزا ر

أمسد الةتلبوح، دولةة عمة  السشحةدر عؾامةذ ومدةببات فذةذ الدولةة فة  العةالؼ العربة  والإسةلبم ، ط  -
  .2014العرب ، مرر،  ، مركز الإعلبم1
، مكتبةةةة 2أمسةةد محسةةؾد الةةزوح، الإصةةلبح الإدارح والرقابةةة الإداريةةة سةةضرة مةةؽ أجةةذ لضبيةةا، د ط، ج -

 .2018جريدة الؾرد، القاىرة، مرر، 
 .2008الجزا ر، الجامةية، السظبؾعات ديؾان الإدارية، السشازعة محضؾ، أمسد -
، ديةةةةؾان 04محمد عةةةةراب صاصةةةةيلب، ط أمسةةةةد محضةةةةؾ، محا ةةةةرات فةةةة  السلسدةةةةات الإداريةةةةة، ترجسةةةةة -

 .2006 د ب ن،السظبؾعات الجامةية، 
الحؾكسةةة ودورىةةا فةة  تحدةةضؽ التدةةضضر لمجيةةاز الإدارح السحمةة  ومتظمبةةات التظبضةةق، ط  مسةةزة،بةةرابح  -

 .2018دار الحامد لمشذر والتؾزيض، الأردن،  ،1
دراسةةة فةة  البشةةاء الترةةؾرح بذةةضر الذةةري  شةةسس الةةديؽ، لعقةةاب  سةةسيحة، قةةانؾن السرفةةق العسةةؾم ،  -

 .2023ط، دار اليدى، الجزا ر،  والشغام القانؾن  لمسرفق العسؾم ، د
، دار الحامةةد لمشذةةر والتؾزيةةض، الأردن، 1بةةؽ عثسةةان فؾزيةةة، الحؾكسةةة الدياسةةية ومقةةؾق الإندةةان، ط -

2023. 
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 الس اربيةةة، الةةدو  فةة  والإداريةةة الدياسةةية الإصةةلبمات عةةذ فةة  التذةةاركية الديسقراطيةةة قةةؾح، بؾمشيةةة -
 .2018 الأردن، والتؾزيض، لمشذر الحامد دار ،2ط
مكتبةةة الؾفةةاء  بؾمةةديؽ طامذةةة، سياسةةة تحدةةضؽ أداء الإدارة السحميةةة فةة   ةةؾء التظةةؾرات السعاصةةرة، -

 .2021الإسكشدرية، مرر،  ،1طالقانؾنية، 
مقاربة نغرية، تجةارب  مجام العرب  وآخرون، الخدمة العسؾمية وآليات ترقضتيا ف  الإدارة الحكؾمية -

  .2017، الجزا رسية، مركز السدار السعرف  للؤبحاث والدراسات، المحمية وع
، دار السيدةةةرة لمشذةةةر، 01خالةةةد خمضةةةذ الغةةةاىر، القةةةانؾن الإدارح دراسةةةة مقارنةةةة، الكتةةةاب الثةةةان ، ط -

 .1997الاردن،
، مظةةةةابض الأىةةةةرام خضةةةةرح فرجةةةةان ، السؾاطشةةةةة ومدنيةةةةة الدولةةةةة فةةةة  الفكةةةةر الدياسةةةة  السعاصةةةةر، د ط -

 .2020السررية، مرر، 
 .2000، السظبعة الؾطشية لمشذر، الجزا ر، 01ر ؾان بؾجسعة، قانؾن السرافق العامة، ط  -
 .2007، نيزة مرر لمظباعة والشذر، مرر، 1سامح فؾزح، الحكؼ الرشضد، ط -
 .2008 ، مركز القاىرة لدراسات مقؾق الإندان، مرر،1سامح فؾزح، السؾاطشة، ط -
الس اربيةةة لظباعةةة  السؾاطشةةة،مؾسةة  الدةةلبم ، التفكضةةر فةة  السرفةةق العةةام والحكامةةة بسفةةردات  سةةعاد -

 .2017، تؾنس، 1ط  الكتاب،وعشيار 
مشذةةةؾرات الحمبةةة  الحقؾقيةةةة، لبشةةةان،  ،1القانؾنيةةةة ومقةةةؾق الاندةةةان، ط الخظضةةةب، الدولةةةةسةةةعدح محمد  -

2012. 
ار كشةةةؾز لمسعرفةةةة العمسيةةةة لمشذةةةر والتؾزيةةةض، ، د1ط السؾاطشةةةة،سةةةضدح محمد ولةةةد يةةةب، الدولةةةة وعشةةةكالية  -

 .2011الأردن، 
شروق بشت عبد العزيز الحمي ، محمد بؽ مميفةة اسةساعضذ، السؾاطشةة وتعزيةز العسةذ التظةؾع  مركةز  -

 .  2013ف  البحؾث الاجتساعية ودراسات السرأة، الدعؾدية،  وللؤبحاث الؾاعدةد. 
، العتبةةة الةباسةةية 1، السؾاطشةةة مفيؾميةةا، جةةذورىا التاريخيةةة وفمدةةفتيا الدياسةةية، طشةةري  بةةؽ دوبةةة -

 .2019لبشان، السقدسة، بضروت 
 .2010 ريف  نادية، تدضضر السرفق العام والتحؾلات الجديدة، د ط، دار بمكيس، الجزا ر،  -
، مرةةةر 1ط تؾزيةةةض،والملسدةةة طضشةةةة لمشذةةر ، طةةارق نبضةةةذ محمد الدسةةؾق ، الإدارة الرشةةةضدة والحؾكسةةةة -

2019. 
طةةلب  أبةةؾ نزالةةة، دور القظةةاي الخةةةاص فةة  مدةةار التشسيةةة السدةةةتدامة وترشةةضد الحكةةؼ فةة  الأقظةةةار  -

 . 2013 لبشان،، السركزح العرب  للؤبحاث ودراسة الدياسات، بضروت، 1العربية، ط 
 لمثقافةةةة الشذةةةر دار ،1 ط العسرانةةة ، التخظةةةي  فةةة  السجتسةيةةةة السذةةةاركة قشةةةاوح، قاسةةةؼ الةةةرميؼ عبةةةد -

 .2018 مرر، القانؾنية،
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 فةة  تظبيقيةةا عةةؽ السترتبةةة السلسدةةية والأثةةار الحكؾميةةة الحؾكسةةة الياسةةضش ، يزيةةض أمسةةد العزيةةز عبةةد -
 .2013 الكؾيت، ،1ط الحكؾمية، الأجيزة

 .2015، الس رب، 1عبد العزيز نؾردون، الحكامة الجضدة ف  الشغام الدستؾرح الس رب ، ط -
الحكةةةؼ الراشةةةد فةةة  الجزا ةةةر بةةةضؽ السفيةةةؾم والتظبضةةةق: دراسةةةة تحمضميةةةة مةةةؽ خةةةلب  عبةةةد الكةةةريؼ قلبتةةة ،  -

 .2016الرحافة الحرة، مركز البحؾث والدراسات مؾ  الجزا ر والعالؼ، الجزا ر، 
العبدل  فاطسة، نجسة يؾس  الخرافة ، الإصةلبح الادارح، الجسةيةة الاقترةادية الكؾيتيةة، الكؾيةت،  -

1995. 
د ب ن،  ، دار ابؽ مزم،1، السؾاطشة والؾطؽ ف  الدولة الحديثة السدمسة، طعم  محمد محمد الرلبب  -

2013. 
 ،1ط والتؾزيةةةةض، لمشذةةةةر جدةةةةؾر فقييةةةةة، قزةةةةا ية تذةةةةريةية دراسةةةةة الإدارح  القةةةةرار بؾ ةةةةيام، عسةةةةار -

2007. 
 .2017الجزا ر،  والتؾزيض،، جدؾر لمشذر 4عسار بؾ يام، الؾجضز ف  القانؾن الإدارح، ط  -
 ديةةةةؾان ،3 الظبعةةةةة ،(القزةةةةاءالإدارح ) ،1ج الإداريةةةةة، لمسشازعةةةةات العامةةةةة الشغريةةةةة عؾابةةةةدح، عسةةةةار -

 .2004 ،الجزا ر الجامةية، السظبؾعات
، مركةةةز 1عسةةةر الظضةةةب بةةةؾجلب ، إدمةةةاج السقاربةةةة التذةةةاركية مةةةؽ خةةةلب  الإصةةةلبمات الدياسةةةية، ط -

 .2017الكتاب الأكاديس ، الأردن، 
، 5لأو ، الشغةةةةةةام الإدارح، السظبؾعةةةةةةات الجامةيةةةةةةة طعؾابةةةةةةدح عسةةةةةةار، القةةةةةةانؾن الإدارح، الجةةةةةةزء ا -

 .2008الجزا ر،
، دار الشيزةة العربيةة، 1مؾاطشةة، شةفافية، مدةاءلة(، ط السعمؾمة(فؾز عبد ه، الؾصؾ  الحر إل   -

 .2016، بضروت
التشغةةةيؼ الإدارح، د ط، دار العمةةةؾم والشذةةةر والتؾزيةةةض، عشابةةةة، : محمد الرةةة ضر بعمةةة ، القةةةانؾن الإدارح  -

 .2002الجزا ر، 
محمد أمضؽ بؾسساح، السرفق العةام فة  الجزا ةر، ترجسةة رمةا  بةؽ أعسةر، رمةا  مةؾلاح إدريةس، ديةؾان  -

 .1995السظبؾعات الجامةية، بؽ عكشؾن، الجزا ر،
، دار الكتةةةب 1مةةةدمت محمد أبةةةؾ الشرةةةر، الحؾكسةةةة الرشةةةضدة فةةةؽ إدارة السلسدةةةات عاليةةةة الجةةةؾدة، ط -

 .2015السررية، مرر، 
دار وملسدةةةة  ط،ؾسةةة  كةةةاف ، الإصةةلبح والتظةةةؾير الإدارح بةةةضؽ الشغريةةة والتظبضةةةق، د مرةةظف  ي -

 .2018رسلبن لمظباعة والشذر والتؾزيض دمذق، سؾريا، 
، 01مشضر مباركية، مفيؾم السؾاطشة ف  الدولة الديسقراطية السعاصرة ومالة السؾاطشة ف  الجزا ر، ط -

 .2013مركز دراسات الؾمدة العربية، بضروت، 
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، روافةةةةد لمشذةةةةر 1، السؾاطشةةةةة والسكؾنةةةةات السجتسةيةةةةة فةةةة  السشظقةةةةة العربيةةةةة، طوآخةةةةرون يةةةة  يحةةةة  م -
 .2015والتؾزيض، مرر، 

 لمظباعةة ىؾمةة دار ط، د الجزا ةرح، القةانؾن  عةذ فة  الإداريةة السشازعات ف  السرجض سعاد، ميسؾنة -
 .2018 الجزا ر، والتؾزيض، والشذر

 مؾاجيةةة والتشفضذيةةة فةة  السحميةةة الذةةعبية السجةةالس بةةضؽ التكامةةذ الةةبص، رشةةؾان السةةؾل  عبةةد ناصةةر -
 القةةةاىرة، مرةةةر، ،1ط والإيسةةةان، العمةةةؼ دار السحميةةةة(، الادارة أجيةةةزة لةةةدور رؤيةةةة) البضئيةةةة السذةةةاكذ
2018. 

 .2004، الجزا ر، 02، ج01ط ،ناصر لباد، القانؾن الإدارح، لباد لمشذر -
والأ ةرار السلسدةية السترتبةة عمة  تظبيقيةا فة   الياسضؽ عبد العزيز أمسد بزيض، الحؾكسة الحكؾميةة -

 .2013، دار الشذر، الكؾيت، 1الأجيزة الحكؾمية، ط 
 السؤلفات بالمغة الأجشبية.   .2

- L.Richer, droit des contrats administratifs, 7eme edition, LGDJ ; 

collection manuel. Paris, 1995. 

- COURTEMECHE (g), la seconde revolution tranquille, démocratiser la 

démocratie. Montreeal, edition boréal, 2003 .   

- Jean-François Auby: Les contrats de gestion du service publique، 

LGDJ، France, 2016. 

- REMI Rouquette, Contribution a la classification des contrats 

synallagmatiques de l'administration, AJDA, 1995. 

-  Jacques chevallier, l'administration face au public in curapp, la 

communication adminstration-adminstres, p. u. f ,1983.  

- Thomas Humphrey marshall. Citizenship and class socia.and other 

assays by T, H marchall. cambid geuniversity press. london.1950. 

- Marilyn Achiron Natinality and Statelessnessness.Switzerland ; Inter-

parliamentary Union. 2005. 

 
 الد تؾراه. أطروحاترابعا.

 بالمغة العربية. أطروحات الد تؾراه. 1
الذةةةراكة بةةةضؽ القظةةةاي العةةةام والخةةةاص فةةة  تدةةةضضر السرافةةةق العسؾميةةةة السحميةةةة، لبرعةةة  أمسةةةد، عقةةةؾد ا -

أطرومةةة مكسمةةة مةةؽ مقتزةةيات نضةةذ شةةيادة الةةدكتؾراه فةة  الحقةةؾق، تخرةةص جساعةةات محميةةة، كميةةة 
 .2023-2022الحقؾق والعمؾم الدياسية، جامعة محمد لسضؽ دبانضؽ، سظي ، الجزا ر، 

مؾكسةةة الإدارة العسؾميةةة والتكشمؾجيةةا الحديثةةة، أطرومةةة مقدمةةة لشضةةذ شةةيادة ، الةةديؽ بمعتةةروس شةةسس -
 .2021تخرص مؾكسة الإدارة السحمية، جامعة محمد لسضؽ دبانضؽ، الجزا ر،  ،lmdالدكتؾراه 
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بةؽ شةةشام مشةةا ، التدةةضضر السحمةة  التذةةارك  آليةةة لإصةةلبح الخدمةةة العسؾميةةة فةة  الجزا ةةر، أطرومةةة  -
تؾراه طةةةؾر الثالةةة ، تخرةةةص الشذةةةاط الإدارح والسدةةةلولية الإداريةةةة، كميةةةة مقدمةةةة لشضةةةذ شةةةيادة الةةةدك

 .2020-2019الحقؾق والعمؾم الدياسية، الحقؾق، 
 أطرومةةة الجزا ةةر، فةة  العسؾميةةة الخدمةةة لإصةةلبح آليةةة التذةةارك  السحمةة  مشةةا ، التدةةضضر شةةشام بةؽ -

 محمد جامعةة الإداريةة، والسدةلولية الإدارح  الشذةاط تخرةص الثالة  الظؾر دكتؾراه  شيادة لشضذ مقدمة
 .2020-2019 الجزا ر، ،2 سظي  دبانضؽ لسضؽ

ريةة، أطرومةة االاد الدةريةبؾدراىؼ لضشدة، مبدأ الذفافية فة  الجزا ةر بةضؽ مقارنةة الحكةؼ الراشةد ومةدود  -
مقدمةةةة لشضةةةذ شةةةيادة الةةةدكتؾراه، تخرةةةص قةةةانؾن عةةةام، جامعةةةة عبةةةد الرمسةةةان مضةةةرة بجايةةةة، الجزا ةةةر، 

2022. 
-2013ت ىضةةذ السرفةةق العةةام وتحةةديات إصةةلبح الخدمةةة العسؾميةةة فةة  الجزا ةةر  اروش نؾرالةةديؽ،مةة -

، أطرومةةة مقدمةةة لاسةةتكسا  متظمبةةات -اسةةتظلبعية لآراء وأسةةاتذة وطمبةةة جةةامعضضؽ دراسةةة-2016
، الجزا ةةر، 3قدةةؼ التشغةةيؼ الدياسةة  والإدارح، جامعةةة الجزا ةةر  نضةةذ شةةيادة الةةدكتؾراه الظةةؾر الثمةة ،

2018-2017. 
مشةةةان مةةةراد، مكانةةةة السةةةؾاطؽ والسؾاطشةةةة فةةة  السةةةدن دراسةةةة استذةةةرافية مالةةةة مديشةةةة بدةةةكرة نسةةةؾذج،  -

أطرومةة مقدمةة لشضةةذ شةيادة الةدكتؾراه، عمةةؾم تخرةص عمةؼ الاجتسةةاي، جامعةة محمد خيزةر، بدةةكرة، 
 .2017-2016الجزا ر، 

عمةؼ الاجتسةاي، جامعةة ابة   دكتؾراه فة الجزا ر، أطرومة  لمسؾاطشة ف السثق   تخالدح محمد، تسثلب -
 .2016-2015بكر بمقايد تمسدان، الجزا ر، 

، أطرومةةة مقدمةةة لشضةةذ شةةيادة دكتةةةؾراه -وأفةةاق واقةةض-السحميةةةرشاشةة  ندةةيؼ، السةةؾاطؽ والانتخابةةات  -
الحةةةاج لخزةةةر،  01فةةة  القةةةانؾن العةةةام تخرةةةص إدارة محميةةةة، جامعةةةة باتشةةةة  lmdالظةةةؾر الثالةةة  

 .2019-2018الجزا ر، 
أطرومةةة دكتةةؾراه فةة  القةةانؾن، كميةةة  الجزا ةةرح،نةةزلان سةةميسة، علبقةةة الادارة بةةالسؾاطؽ فةة  القةةانؾن  -

 .2010-2009الحقؾق، بؽ عكشؾن، جامعة الجزا ر، 
فرامةةة  محمد، الديسقراطيةةةةة التذةةةةاركية ك ليةةةةة لبشةةةةاء الثقةةةة بةةةةضؽ الإدارة السحميةةةةة والسةةةةؾاطؽ فةةةة  الجزا ةةةةر  -

يةةةة الذةةةم  نسةةةؾذج، أطرومةةةة مقدمةةةة لشضةةةذ شةةةيادة الةةةدكتؾراه ( بمديةةةة عبةةةد القةةةادر ولا2011-2020)
 .2023-2022، كمية العمؾم الدياسية والعلبقات الدولية، الجزا ر، LMDالظؾر الثال  

فؾنةةاس سةةيضمة، تفةةؾيض السرفةةق العةةام فةة  القةةانؾن الجزا ةةرح، أطرومةةة مقدمةةة لشضةةذ شةةيادة الةةدكتؾراه  -
 .2018ة مؾلؾد معسرح، تضزح وزو، الجزا ر، عمؾم، كمية الحقؾق والعمؾم الدياسية، جامع

م ش  مشضرة، تحؾلات السرفق العسؾم  ف  الجزا ر، أطرومة لشضذ شيادة الدكتؾراه، تخرص القانؾن  -
-2022العةةةام، الحقةةةؾق، كميةةةة الحقةةةؾق والعمةةةؾم الدياسةةةية، جامعةةةة أمحمد بةةةؾقرة بةةةؾمرداس، الجزا ةةةر، 

2023. 
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نيةةةة مؾاكبةةةة السرفةةةق العةةةام لمت ضةةةرات التةةة  تظةةةرأ عميةةةو، نرةةةرو الةةةزرو عبةةةد الؾىةةةاب رجةةةب، مبةةةدأ امكا -
أطرومةةةة مقدمةةةة لمحرةةةؾ  عمةةة  شةةةيادة الةةةدكتؾراه   م د، تخرةةةص قةةةانؾن ادارح متخرةةةص، كميةةةة 

، جامعةةةة جيلبلةةة  اليةةةابس، سةةةضدح بمةبةةةاس، الجزا ةةةر، 1962مةةةارس  19الحقةةةؾق والعمةةةؾم الدياسةةةية 
2020-2021. 

الس رب العرب ، أطرومة مقدمة لشضذ دكتؾراه العمؾم  ياسضؽ بؾبذيش، مق السؾاطشة ف  دساتضر دو  -
 .2016-2015 ، الجزا ر،1الدستؾرح، جامعة باتشة  تخرص قانؾن 

 بالمغة الأجشبية. أطروحات الد تؾراه. 2
- Gilles dumon Kla citoyenete admininistrative, these de doctorat 

Kuniversite pantheon. Assas (paris2).2002. 

- Melissa A Hackell.towards a neoliberal citzenship regime :a post 

marxist discourse analysis.A theses of the dégrée of doctor.Instuts of 

philosophy . university of Walkato. Hamilton. Newzeland.2007. 

 :السقالاتخامدا.
 . السقالات بالمغة العربية:1
الديسقراطية التذاركية: دراسة ف  السفيؾم، التحديات والآليات مض الإشةارة إلة  التجربةة ابتدام مقدم،  -

 .2021، الجزا ر، 02، العدد09الجزا رية،  سانة لمحقؾق والحريات، السجمد 
عامةة وممةؾ  مقارنةة )مةض  العربيةة: ملبمغةاتابراليؼ ابراليؼ شحاتة، الإصةلبح الإدارح فة  البمةدان  -

 .1994، مرر، 182، العدد 16رر(، مركز دراسات الؾمدة العربية، مجمد إشارة خاصة إل  م
ابؾ الفزذ بيمؾل ، وسي  الجسيؾرية ىضئة مقؾمة لعلبقة الادارة بالسؾاطؽ وتظةؾير السجتسةض، مجمةة  -

 .2022، الجزا ر، 01، عدد13الشاصرية لمدراسات الاجتساعية والتاريخية، مجمد 
ة الرشةةضدة: الأىسيةةة والأبعةةاد والسلشةةرات، السجمةةة العمسيةةة لمخدمةةة أبةةؾ زيةةد سةةارة عبةةد الفتةةاح، الحؾكسةة -

 .2016، مرر، 03، عدد 02وبحؾث تظبيكية، مجمد  دراسات-الاجتساعية
أمسةةد بذةةارة مؾسةة ، مبةةدأ الفرةةذ بةةضؽ الدةةمظات كزةةسانة أساسةةية لشفةةاذ القؾاعةةد الدسةةتؾرية، مجمةةة  -

 .2020الجزا ر،  ،01، العدد 06الدراسات القانؾنية والسقارنة، السجمد 
أمسةةةد ربةةةام ، أمةةةضؽ خميفةةةة، الإعةةةلبم البضئةةة : آليةةةة لتفعضةةةذ السذةةةاركة الذةةةعبية فةةة  مسايةةةة البضئةةةة،  -

Academia 2016، الجزا ر، 04، العدد 04، السجمد. 
ادريةةس فخةةؾر، آليةةة مذةةاركة السةةؾاطشضؽ فةة  تحةةدي  السرفةةق العسةةؾم  فةة   ةةؾء مزةةامضؽ الدسةةتؾر  -

 .2015، الس رب، 124ارة السحمية والتشسية، عدد الجديد، السجمة الس ربية للئد
نغةرة مةياريةة وعيفيةة، مجمةة  الرةالحة:زروا  يؾس ، الحكامة الجضدة ودورىا ف  تفعضذ السؾاطشة أ -

 .2017، الجزا ر، 08، العدد 01جضذ الدراسات الدياسية والعلبقات الدولية، السجمد
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العسؾميةةة كسحاولةةة لت سةةيس ثقافةةة السؾاطشةةة  مؾكسةةة العلبقةةات بةةضؽ السلسدةةات، أسةةساء بةةؽ عبةةد ه  -
، 02ف  الجزا ر: الدياق، السذاكذ، والتحديات، مجمة الدراج ف  التربية وقزايا السجتسةض، السجمةد 

 .2018، الجزا ر، 3العدد 
، ال رامة التيديدية كزةسانة لتشفضةذ الأمكةام الإداريةة فة  عةذ قةانؾن الإجةراءات السدنيةة آسيا ملبيكية -

 .2017 الجزا ر،،16، العدد 08والإدارية، مجمة العمؾم القانؾنية والدياسية، السجمد
 ،01، العةةةدد 11أكحةةةذ محمد، الحكامةةةة فةةة  الجزا ةةةر بةةةضؽ الؾاقةةةض والسةةة مؾ ، مجمةةةة القةةةانؾن، السجمةةةد  -

 .2022 الجزا ر، 
، العةدد 04 والدياسةية، السجمةدأكحذ محمد، الحكامةة مقاربةة نغريةة، مجمةة السفكةر لمدراسةات القانؾنيةة  -

 .2021، الجزا ر، 03
العلبقة بضؽ الديسقراطية السؾاطشة والسجتسض السدن  " العراق نسؾذجةا"،  عم ، جدليةأمذ ىشدح الخز  -

 .2006، ب داد، 32مجمة العمؾم الدياسية، العدد 
 القةانؾن ، والأمةؽ القانؾنيةة لمقاعةدة الجضةدة التذةريةية الريانة الديؽ، مح  عؾاط  غيلبس، أمضشة -

 .2023 الجزا ر، ،02 العدد ،10 السجمد والحريات، الحقؾق  مجمة
، 2020أوشان كريسة، مةدى فعاليةة الزةسانات الدسةتؾرية لحةق انذةاء الجسةيةات مةؽ خةلب  تعةديذ  -

 .2022، الجزا ر، 02، العدد 08لسجمد مجمة الدراسات القانؾنية، ا
أيسةةؽ ياسةةضؽ، سةةكفال  ريةةؼ، الؾكالةةة السحفةةزة ك ليةةة مديثةةة لحؾكسةةة السرافةةق العامةةة، السجمةةة الدوليةةة  -

 .2023 الجزا ر، ،01، العدد07لمبحؾث القانؾنية والدياسية السجمد 
السحميةةةة، السجمةةة الجزا ريةةةة بةةاديس بةةةؽ مةةدة، آليةةةات تفعضةةذ الديسقراطيةةةة التذةةاركية فةةة  عسةةذ الإدارة  -

 .2017، الجزا ر، 10، العدد 06للؤمؽ والتشسية، السجمد 
بختةةةة دنةةةدان، تجميةةةات الديسقراطيةةةة التذةةةاركية عمةةة  السدةةةتؾى السحمةةة  فةةة  الجزا ةةةر، مجمةةةة الحقةةةؾق  -

 .2022، الجزا ر، 01، العدد 15والعمؾم الإندانية، السجمد 
ق العربة  لحقةةؾق الإندةةان، مجمةةة الأسةةتاذ البامةة  لمعمةةؾم بةرابح الدةةعضد، الحةةق فةة  التعمةةيؼ فةة  السضثةةا -

 2020، الجزا ر، 01، العدد 05القانؾنية والدياسية، السجمد 
، 01، العةدد 01 برابح عبد السجضد، الديسقراطية التذاركية، مجمة القانؾن السجتسض والدةمظة، السجمةد -

 .108، ص 2012الجزا ر، 
القظةةاي العةةام والتشسيةةة الذةةاممة والسدةةتدامة، السجمةةة العربيةةة  بدةةام بةةؽ عبةةد ه البدةةام، الحؾكسةةة فةة  -

 .2021، مرر، 03، العدد 41للئدارة، السجمد 
البذةةضر أمةةضؽ، بةةلب  أمسةةد مضثةةان ، مؾكسةةة القظةةاي العةةام، دراسةةة مالةةة السسمكةةة الأردنيةةة والياشةةسية،  -

 . 2016، الجزا ر، 02جرش لمبحؾث والدراسات، عدد 
عبد القادر، الشغام القةانؾن  لمسرافةق العامةة فة  عةذ نغةام اقترةاد الدةؾق، بكار ريؼ ىاجر، بؾراس  -

 .2023، الجزا ر، 02، العدد08مجمة البحؾث ف  الحقؾق والعمؾم الدياسية، السجمد 
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بمجشةةةاف  فاطسةةةة، دور السجتسةةةض السةةةدن  فةةة  ترقيةةةة الحكةةةؼ الراشةةةد مةةةؽ خةةةلب  تعزيةةةز مسايةةةة مقةةةؾق  -
 .2016، الجزا ر، 02، العدد 01يات العامة، السجمد الإندان، مجمة مقؾق الإندان والحر 

بميةةؾارح كريسةةة، الديسقراطيةةةة التذةةاركية مقاربةةةة نغريةةة، مجمةةةة البحةةؾث الدياسةةةية والإداريةةة، السجمةةةد  -
 .2019، الجزا ر، 01، العدد 03

، 02بةةؽ العزميةةة عةةلب ، الحكامةةة فةة  التربيةةة، بةةضؽ الذةةروط والاخةةتلب ، مجمةةة العةةالؼ التربيةةة، عةةدد -
 .2011جزا ر، ال
لترشةضد الخدمةة العسؾميةة،  العةال  ك ليةةالإدارة الاليكترونيةة فة  قظةاي التعمةيؼ  ميةا، تفعضةذبؽ تريعةة  -

 .2018، 05مجمة دا رة البحؾث والدراسات القانؾنية والدياسية، العدد 
الجزا ريةة  ةالقةانؾن  لعقةد الامتيةاز ك سةمؾب لتدةضضر السرافةق العامةة، السجمة مبؽ جيلبل  سعاد، الشغا -

 .04،2017، العدد 02لمحقؾق والعمؾم الدياسية، السجمد
بؽ دراج  عثسان، تفؾيض السرفق العام ك ليةة مديثةة لتدةضضر السرفةق العسةؾم ، مجمةة أفةاق عمسيةة،  -

 .185، ص 2019 الجزا ر،،04، العدد 11السجمد 
جزا ر، مؾليات جامعةة بؽ دعاس زوىضر، رقؾب ناريسان، مرتكزات الحؾكسة ف  القظاي العام ف  ال -

 .2019، الجزا ر، 02، العدد33، السجمد01الجزا ر 
بةةؽ سةةميسان نجضةةب، بةةؽ بؾزيةةان محمد، أثةةر تظبضةةق الجةةؾدة الذةةاممة فةة  مرفةةق إدارح عسةةؾم  جزا ةةرح  -

(، مجمةةةة الإسةةةتراتيجية والتشسيةةةة، servqualعمةةة  تحقضةةةق ر ةةةا الزبةةةؾن وقياسةةةو باسةةةتعسا  نسةةةؾذج )
 .2012 الجزا ر، ،02، العدد 02مجمد 

دراسةةات، جامعةةة عسةةار ثميجةة  مجمةةة بةةؽ شةةعضب بمقاسةةؼ، السؾاطشةةة والدةةيادة عشةةد بةةؾرنؽ ىابرمةةاس،  -
 .2014الجزا ر، ، 09، العدد 04السجمد بالأنؾاط، 

بةؽ اعةراب محمد، دور السرصةد الةؾطش  لمسرفةق العةام فة  اصةلبح الخدمةة العسؾميةة ، بؽ ششام مشةا  -
، الجزا ةر، 01، العةدد 12والقانؾن، محمد لسضؽ دبانضؽ، سةظي ، السجمةد ف  الجزا ر، دفاتر الدياسة 

2020. 
مؾكسةةةة السلسدةةةات العسؾميةةةة: دراسةةةة فةةة  السفةةةاليؼ مةةةض عةةةرض تجةةةارب  مةةةدورح، بةةةؽ عمةةةؾ مؾريةةةة، -

 .2023 الجزا ر، ،01، العدد 06عربية، مجمة الاقتراد والبضئة، السجمد 
الجزا ةر،  فة  العسؾميةة الخدمةة لترشةضد ك ليةة العام السرفق امضؽ، رقسشة محمد اسية، اوكضذ عياش بؽ -

 .2020، الجزا ر، 02، العدد04 والدياسية، السجمد القانؾنية لمدراسات معالؼ مجمة
بةةةؽ عيدةةة  فةةةدوى، مذةةةاركة الفاعةةةذ السةةةدن  فةةة  مدةةةار اتخةةةاذ القةةةرار العسةةةؾم ، مشذةةةؾرات العمةةةؾم  -

 .2018، الس رب، 07القانؾنية، عدد 
سضمة، الديسقراطية التذاركية ك لية لتفعضةذ الحؾكسةة عمة  السدةتؾى السحمة ، بؽ يزة يؾس ، فيرذ خ -

 .2019، الجزا ر، 01، العدد 06مجمة العمؾم الإندانية، السجمد 
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، بضةروت، 44-43بؾذراي أمسد، السؾاطشة: مقةؾق وواجبةات، السجمةة العربيةة لمعمةؾم الدياسةية، عةدد  -
2014 . 

لعةةام مفيةةؾم جديةةد ومدةةتقذ فةة  ادارة السرافةةق العامةةة، مجمةةة بؾركضبةةة مدةةام الةةديؽ، تفةةؾيض السرفةةق ا -
 .2117، الجزا ر، 14، العدد 12السفكر، السجمد

بؾ ةيام قةدور، مذةةاركة السةؾاطشضؽ فةة  تدةضضر الذةلون العسؾميةةة السحميةة، السجمةةة الجزا ريةة لمعمةةؾم  -
 .2020، الجزا ر، 04، العدد 57القانؾنية، الدياسية والاقترادية، السجمد 

ظةةةةب محمد، التةةةةةدبضر الحكسةةةةةات  لةةةةةلئدارة الترابيةةةةةة بةةةةةالس رب، مجمةةةةةة مدةةةةةالػ فةةةةة  الفكةةةةةر والدياسةةةةةة بؾك -
 .2017، الس رب، 47-48 والاقتراد، العدد

ابراليؼ، تعزيز قيؼ الشزاىة والذفافية والسداءلة ومذاركة السؾاطشضؽ مؽ أجذ  بؾمديؽ مدضؽ، أوجامض -
تحدةةضؽ الخةةدمات العامةةة السحميةةة، السجمةةة الجزا ريةةة لمساليةةة العامةةة، جامعةةة تمسدةةان، السجمةةد، العةةدد 

 .2013، الجزا ر، 03
ة، مجمة عدالة لمدراسات التقا  محمد الحدشاوح، الفاعذ السدن  واشكالية الديسقراطية التذاركية السحمي -

 .2020، الس رب، 05القانؾنية والقزا ية، عدد 
جةازح مةؾلاح ىذةةام، العسةذ الجسعةةؾح والديسقراطيةة التذةاركية بةةالس رب، أيةة أفةةاق، السشةارة لمدراسةةات  -

 .2017،الس رب ، 21، عدد 17القانؾنية والإدارية، السجمد 
، 01مؾليةات السشتةدى جامعةة ب ةداد، السجمةد  ومقتزيات السؾاطشة، زيش ، الإسلبمضؾن جاسؼ الذيخ  -

 .2010، العراق، 04العدد 
جان  مراد، الديسقراطية التذاركية ف  الجزا ر: بضؽ التذريض والسسارسة، السجمةة الجزا ريةة لمدياسةات  -

 .2016، الجزا ر، 11، العدد 02العامة، السجمد 
سةةةةات والأبحةةةةاث القانؾنيةةةةة، السجمةةةةد، الجديةةةةدح سةةةةارة، الديسقراطيةةةةة الإداريةةةةة، مجمةةةةة استذةةةةرام لمدرا -

 .2022، الجزا ر، 12عدد
، 16جزول  أمسد، الحكامةة الجضةدة ورىةان تظةؾير السجتسةض السةدن  الس ةارب ، مجمةة رىانةات، عةدد  -

 .2010الس رب، 
الاتجاىةةات القزةةا ية الحديثةةة لحسايةةة الحقةةؾق والحريةةات الأساسةةية  سةةعادنة،مبضبةةة رمسةةؾن ، العضةةد   -

 الجزا ةر، ،01، العةدد 07ادح للئدارة، مجمةة البامة  لمدراسةات الأكاديسيةة، السجمةد مؽ الاعتداء الس
2020. 

، مجمةةةة العمةةةؾم القانؾنيةةةة 2020مةةةدو رابةةةح، الفرةةةذ بةةةضؽ الدةةةمظات وفةةةق التعةةةديذ الدسةةةتؾرح لدةةةشة  -
 .2023، الجزا ر، 01، العدد 08والاجتساعية، السجمد 

، 03بةةةةالسؾاطؽ، مجمةةةةةة ديةةةةةؾان السغةةةةةالؼ، العةةةةةددالحدةةةةؽ الةةةةةؾزان  الذةةةةةاىدح، تحدةةةةةضؽ علبقةةةةةة الإدارة  -
 .2005الس رب، 
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تظبيقةةو،  واشةةكالات السفيةةؾم ابعةةاد :الجزا ةةرح  التذةةريض فةة  عسةةار، السؾاطشةةة مدةةان، زعبةة  مزةةرح  -
 .2020، الجزا ر، 02، العدد06السجمد

مكيؼ طضبؾن، ىضئة وسي  الجسيؾرية ك لية بديمةة لحسايةة الحقةؾق والحريةات، مجمةة صةؾت القةانؾن،  -
 . 2022، الجزا ر، 02، العدد08السجمد 

مسةةادح زوبضةةر، السرصةةد الةةؾطش  لمسرفةةق العةةةام فةة   ةةؾء الرقسشةةة الادارة الجزا ريةةة، مجمةةة صةةةؾت  -
 .2022، الجزا ر، 02، العدد 08القانؾن، السجمد

مسةةدح امضشةةة، عرةةام مةةؾادق، رقسشةةة الإدارة ك ليةةة لتحدةةضؽ الخدمةةة العسؾميةةة، مجمةةة جامعةةة الأمضةةر  -
 .2021 الجزا ر، ،02، العدد35ادر لمعمؾم الإسلبمية، السجمدعبد الق

مسةةةؾن  محمد، يامةةةة ابةةةراليؼ، الديسقراطيةةةة التذةةةاركية ومغةةةاىر تظبيقيةةةا فةةة  القةةةانؾن الجزا ةةةرح، مجمةةةة  -
 .2019، الجزا ر، 02، العدد02البحؾث القانؾنية والاقترادية، السجمد 

الديسقراطيةةةة التذةةةاركية عمةةة  مدةةةتؾى البمديةةةة بةةةضؽ مشةةةان ميدةةةاوح، مذةةةاركة السةةةؾاطؽ ك ليةةةة لتفعضةةةذ  -
 . 2020، ، الجزا ر02، العدد05التكريس القانؾن  وعشكالات التظبضق، السجمد 

الحؾراب  محمد عبد الكريؼ، السجتسةض السةدن   ةرورة وعيفيةة لمدولةة، مجمةة عمةؾم الاندةان والسجتسةض،  -
 .2013، الجزا ر، 04، عدد 02السجمد 

ان عمة ، الخيةارات الإفريكيةة لتحقضةق التشسيةة فة  القةارة، مجمةة شةعاي لمدراسةات مؾرية بؾبكر، سحؾ   -
 .2022 الجزا ر، ،02، العدد 06الاقترادية، السجمد 

مؾريةةةةة سةةةةعادية، تظةةةةؾر مدةةةةار الحكامةةةةة فةةةة  الجزا ةةةةر بةةةةضؽ الآليةةةةات القانؾنيةةةةة والسحظةةةةات العمسيةةةةة  -
 .2016، الجزا ر، 01، العدد 03د (، السجمة الجزا رية لمدراسات الدياسية، السجم1999-2016)
ميةةان بركةةات، دور تبدةةي  الإجةةراءات فةة  تحدةةضؽ ر ةةا السةةؾاطؽ دراسةةة مضدانيةةة فةة  مركةةز خدمةةة  -

، العةدد 42السؾاطؽ ف  مديشةة اللبذقيةة، مجمةة جامعةة تذةريؽ لمعمةؾم الاقترةادية والقانؾنيةة، السجمةد 
 .2020، سؾريا، 06

نيةةة والإداريةةة لسفيةةؾم الإصةةلبح الإدارح، السشغسةةة العربيةةة خالةةد أمسةةد عةةؾاد الزعبةة ، الجؾانةةب القانؾ  -
 .2008، الدعؾدية، 01لمتشسية الإدارية، عدد 

خالد تمةيش، نزا  لؾصي ، التدضضر الادارح لمسرفق العةام فة  مؾاجيةة التحةؾلات الجديةدة بةالجزا ر،  -
 .2021، الجزا ر، 01، العدد 15دراسات اقترادية، السجمد 

، 2022مقالات ودراسات، مشذؾرات الةؾطؽ الضةؾم، سةظي ، الجزا ةر، –سؾاطشة خالد سامم ، ف  ال -
 .127ص 

خالد سامم ، قرة عا ذةة، الاعةلبم الجديةد والسؾاطشةة، أيةة علبقةة؟، مجمةة أفةاق لمبحةؾث والدراسةات،  -
 .2019، الجزا ر، 04، العدد 12السركز الجامع  الضزح، السجمد

ية التذاركية محاولةة البحة  فة  السفيةؾم، مشذةؾرات مجمةة خراط ميسؾن، السجتسض السدن  والديسقراط -
 .2015، الس رب، 06العمؾم القانؾنية، سمدمة الدراسات الدستؾرية والدياسية، عدد 
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، السجمةةةة 2011الخسةةةا  عبةةةد الؾامةةةد، آليةةةات الحكامةةةة والديسقراطيةةةة التذةةةاركية فةةة   ةةةؾء دسةةةتؾر   -
 .2021الس رب، ، 11الس ربية لمرصد القانؾن  والقزا  ، عدد

خؾخةةةاوح عا ذةةةة، الادارة الالكترونيةةةة ودورىةةةا فةةة  تحدةةةضؽ اداء الجساعةةةات السحميةةةة "دراسةةةة مةةةؾ   -
، 01الخدمةةة العسؾميةةة الالكترونيةةة فةة  البمةةديات، مجمةةة الادارة والتشسيةةة لمبحةةؾث والدراسةةات، العةةدد

 2022، الجزا ر، 11السجمد
ونسةة  التحةةؾ  الةةديسقراط : دراسةةة مالةةة الس ربيةةة، الدعجةةة خمةةؾد محمد راشةةد، الديسقراطيةةة التذةةاركية  -

 .2020، مرر، 73الجسيؾرية التؾندية، مجمة البحؾث والدراسات العربية، عدد 
دلشدة مراد، ت ثضر الذراكة بضؽ القظاعضؽ العام والخةاص عمة  أداء السرافةق العامةة، السجمةة الجزا ريةة  -

 .2020، الجزا ر، 01، العدد 05للؤمؽ الإندان ، السجمد 
، 04، العدد12دنيا مدؽ وفا، السؾاطشة والإدارة العامة ف  الحالة السررية، مجمة الشيزة، السجمد  -

 . 2011، مرر
دىةةؾم عبةةد السجضةةد، التجدةةضد لسؾاطشةةة تذةةاركية عشةةد الان تةةؾريؽ، مجمةةة السقدمةةة لمدراسةةات الإندةةانية  -

 .2020، الجزا ر، 01، عدد17والاجتساعية، مجمد 
طةار القةانؾن  لمسرصةد الةؾطش  لمسرفةق العةام، مجمةة دراسةات فة  الؾعيفةة العامةة، رابح  كريسةة، الإ -

 2021، الجزا ر،08العدد 
رابح  كريسة، سعضدان  جحيقة، الديسقراطيةة التذةاركية بةضؽ التكةريس والاسةتبعاد، السجمةة الجزا ريةة   -

 .2021، الجزا ر،05، عدد 58لمعمؾم القانؾنية والدياسية، السجمد 
 247-15مسةةان ، قةةراءة فةة  عقةةد تفةةؾيض السرفةةق العةةام فةة  عةةذ السرسةةؾم الر اسةة  رقةةؼ را ةةية ر  -

، السجمةد 01الستزسؽ تشغيؼ الرفقات العسؾمية وتفؾيزةات السرفةق العةام، مؾليةات جامعةة الجزا ةر
 .2022 الجزا ر، ،04، العدد36

الجزا ةةةةرح، مجمةةةةة رمسةةةؾن  محمد، مةةةةدى مدةةةةاىسة التحقضةةةق العسةةةةؾم  فةةةة  مجةةةا  البضئةةةةة فةةةة  التذةةةريض  -
 .2018، الجزا ر، 02، العدد 07الاجتياد لمدراسات القانؾنية والاقترادية، السجمد 

ر ةةؾان العشبةة ، السقاربةةة التذةةاركية فةة  تةةدبضر الذةة ن العةةام الةةدلالات والأبعةةاد، مجمةةة الرقضةةب، عةةدد  -
 .2011، الس رب، 01

ض السةةدن  فةة  التشسيةةة السحميةةة، ر ةةؾان مجةةادح، الديسقراطيةةة التذةةاركية ومذةةاركة ملسدةةات السجتسةة -
، 10الةةدعا ؼ الخظةةؾات ومدةةاع  التظبضةةق فةة  الجزا ةةر، مجمةةة العمةةؾم القانؾنيةةة والدياسةةية، السجمةةد 

 .2019، الجزا ر، 02العدد 
رمةةزح ردايةةدة، واقةةض الحكةةؼ الرشةةضد فةة  الأردن: دراسةةة فةة  ملشةةرات البعةةد الدياسةة ، دراسةةات العمةةؾم  -

 .2022، الجزا ر، 01، العدد 49د الاندانية والاجتساعية، السجم
زبضةةدح السكةة ، دور الديسقراطيةةة التذةةاركية فةة  تحدةةضؽ أداء الإدارة العسؾميةةة، دراسةةة مالةةة الةةؾادح،  -

 .2021، الجزا ر، 01، عدد08مجمة البحؾث الاقترادية والسالية، مجمد 
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عيدةة ، السرصةةد الةةؾطش  لمسجتسةةض السةةدن  ك ليةةة دسةةتؾرية لتعزيةةز مكانةةة السجتسةةض السةةدن ،  زرارقةةة -
 .2024، الجزا ر، 02، العدد 07مجمة البحؾث القانؾنية والإقترادية، السجمد 

زريق نفيدة، السؾاطشة ف  الجزا ر: قراءة ف  أبعاد السؾاطشة وانعكاساتيا عم  البشاء الديسقراط  ف   -
، 11، العةدد06عة السدضمة، مجمة البحؾث الدياسية والإداريةة، جامعةة الجمفةة، السجمةد الجزا ر، جام

 .2017الجزا ر،
، الس ةرب، 30زىرو ر ؾان، الحكامةة الترابيةة، مجمةة مدةالػ فة  الفكةر والدياسةة والاقترةاد، العةدد -

2014. 
 صةةةؾت مجمةةةة الجزا ريةةةة، الإدارة رقسشةةةة  ةةةؾء فةةة  العةةةام لمسرفةةةق الةةةؾطش  السرصةةةد مسةةةادح، زوبضةةةر -

 .2022 الجزا ر، ،02 العدد ،08 السجمد القانؾن،
زوىضةةةر عةةةز الةةةديؽ، دور الآليةةةات القانؾنيةةةة والسلسدةةةاتية فةةة  مكافحةةةة الفدةةةاد الإدارح، مدةةةارات فةةة   -

 .2022، الس رب، 26دالقانؾنية، العدالأبحاث والدراسات 
 .2006، الس رب، 02عدد  زيؽ الديؽ محمد، السجتسض السدن  واشكالية السؾاطشة، مجمة الدولية، -
زيشةةة مسضةةد الأمضةةر عبةةد الحدةةؽ، دولةةة القةةانؾن وملسدةةاتيا فةة  تشسيةةة روح السؾاطشةةة، مجمةةة العمةةؾم  -

القانؾنيةةة والدياسةةية، جامعةةة ديةةال ، عةةدد خةةةاص ب بحةةاث السةةلتسر العمسةة  الةةدول  الرابةةض، العةةةراق، 
2022. 

الأخلبقةة  فةة  الإدارة العامةةة السرةةرية،  سةةالؼ كةةريؼ، العلبقةةة بةةضؽ الثقةةة والحكةةؼ الرشةةضد والدةةمؾ  نضةةر -
 .2015، مرر، 02السجمة العمسية للبقتراد والتجارة، عدد

سةةةامية بؾطضبةةةة، السلسدةةةة العسؾميةةةة ك سةةةمؾب لتدةةةضضر السرفةةةق العةةةام فةةة  الجزا ةةةر، مجمةةةة القةةةانؾن،  -
 .2023، الجزا ر، 02، العدد 12السجتسض والدمظة، السجمد 

السؾاطشةةة إلةة  السؾاطشةةةة العالسيةةة، السجمةةة الجزا ريةةة لأبحةةةاث  ؽلؾمضةةةدح، مةةالدةةعضد بةةؽ عةةزة، فةةؾزح  -
 .2021، الجزا ر، 03، العدد 04الدراسة، جامعة الؾاد، السجمد 

فلبمةة ، تسةةثلبت السؾاطشةةة فةة  الفكةةر الاجتسةةاع  السعاصةةر، مجمةةة دراسةةات  رشةةضدح، كةةريؼالدةةعضد  -
، عةةدد 12، مجمةةد 2نضؽ سةةظي وابحةةاث فةة  العمةةؾم الاندةةانية والاجتساعيةةة، جامعةةة محمد لسةةضؽ دبةةا

 .2020، الجزا ر، 02
، 16سعضدح الدعضد، دور السجتسض السدن  ف  تكةريس الديسقراطيةة التذةاركية، مجمةة السفكةر، مجمةد  -

 .2021، الجزا ر، 02عدد 
، 06فةة  السفيةةؾم، مجمةةةة العمةةؾم القانؾنيةةةة والدياسةةية، السجمةةةد  الحؾكسةةة: دراسةةةةسةةميسة بةةؽ مدةةةضؽ،  -

 .2015، ، الجزا ر01العدد 
 القاعةدة فعميةة مةؾ  الدراسةات مجمةة ،2023 لدشة العسؾمية الرفقات مدتجدات أىؼ أسباخ، سسضر -

 .2023 الجزا ر، ،01 العدد ،07 السجمد القانؾنية،
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سسضر بمسميح، الحكامة الجضدة أو نياية زمؽ الدياسة، مجمة مدالػ ف  الفكر والدياسةة والاقترةاد،  -
 .2014، الس رب، 25/26عدد 

سةةةةسضر بؾعيدةةةة ، إشةةةةكالية الذةةةةراكة بةةةةضؽ القظةةةةاعضؽ العةةةةام والخةةةةاص فةةةة  تدةةةةضضر السرافةةةةق العسؾميةةةةة  -
 .2020، الجزا ر، 01، العدد07بالجزا ر، السجمد 

 القانؾنيةةة لمدراسةةات البامةة  الأسةةتاذ مجمةةة القةةانؾن ، الأمةةؽ ومدةة لة التشفضةةذح التشغةةيؼ ىةةريش، سةةيام -
 .2017 الجزا ر، ،08 العدد ،02السجمد والدياسية،

شاعة محمد، يؾسف  علبء الةديؽ، مقاربةة الحكامةة والخدمةة العسؾميةة فة  الجزا ةر: قةراءة فة  الادوار  -
 .2019 ،، الجزا ر01، العدد 06والسعؾقات، السجمد 

الذةةةام  الأشةةةيب يةةةؾنس، مكامةةةة السجتسةةةض السةةةدن  والديسقراطيةةةة التذةةةاركية، أو السذةةةاركة الدياسةةةية  -
، 14ط مسارسة الدةمظة، السجمةة الس ربيةة لمدياسةات العسؾميةة، عةدد لمسجتسض السدن  ف   ؾء أنسا

 . 2015الس رب، 
والبحةةةؾث الاجتساعيةةةة، جامعةةةة  مجمةةةة الدراسةةةاتمفيةةةؾم وتةةةاريخ،  دوبةةةة، السؾاطشةةةةشةةةرم الةةةديؽ بةةةؽ  -

 .2013 الجزا ر، ،02، العدد 01الؾادح، السجمد 
، العتبةةةةة 1، السؾاطشةةةةة مفيؾميةةةةا، جةةةةذورىا التاريخيةةةةة وفمدةةةةفتيا الدياسةةةةية، طشةةةةرم الةةةةديؽ بةةةةؽ دوبةةةةة -

 .2019لبشان، الةباسية السقدسة، بضروت 
شريفة كلبي، الت سيس لدولة الحق والقانؾن مؽ خلب  تظبضق مباد  الحكؼ الرشضد، دفاتر الستؾس ،  -

 .2020، الجزا ر، 03، العدد 05السجمد 
، مكانة وسي  الجسيؾرية ف  الشغام السلسدات  ف  الجزا ر، مجمةة شلئل  ر ا، ماش  محمد الأمضؽ -

 . 2022، 09العمؾم الإندانية والإجتساعية، العدد 
شةةسس الةةديؽ بذةةضر الذةةري ، العقؾبةةات الإداريةةة بةةضؽ مرتكةةزات الذةةرعية ومقتزةةيات مسايةةة مقةةؾق  -

 2021 الجزا ر، ،02، العدد 09ومريات لأفراد، السجمد 
 .2018، الس رب، 43ف  نقد الديسقراطية التذاركية، مجمة السمتق ، عدد صادق  عبد الرميؼ،  -
 العامةةة، مجمةةة الخةةدمات تظةةؾير فةة  السةةدن  السجتسةةض مشغسةةات دور نربةة ، نربةة ، وىضبةةة صةةباح -

 .2014الجزا ر،  ،03 ، السجمد10 والسجتسض، العدد الاندان عمؾم
مجمةة  فة  تظةؾير الخةدمات العامةة،صباح نريبة ، وىضبةة نريبة ، دور مشغسةات السجتسةض السةدن   -

 ،2014، الجزا ر، 03، السجمد 10عمؾم الاندان والسجتسض، العدد 
الربام  محدؽ، الحكامة آلية لتخمضق الحياة الإدارية، مجمة عدالة لمدراسات القانؾنية والقزا ية،   -

 2021 الس رب، ،21العدد
امضؽ الس ربةةة  والجزا ةةةرح دراسةةةة مقارنةةةة، صةةةفاء بؾرزقةةةة، مضمةةةؾد قاسةةةؼ، الإدارة الالكترونيةةةة فةةة  الشغةةة -

 .2021 الجزا ر ،01، العدد 12مجمة العمؾم القانؾنية والدياسية، جامعة ورقمة، السجمد 
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صةةةفية لعزيةةةز، دور السجتسةةةض السةةةدن  فةةة  تعزيةةةز الديسقراطيةةةة التذةةةاركية، السجمةةةة الس ربيةةةة لمرصةةةد  -
 .2020، الس رب، 01القانؾن  والقزا  ، العدد

السؾجةةةةة الثالثةةةةة للئصةةةةلبمات الإدارة العامةةةةة: مةةةةؽ التدةةةةضضر العسةةةةؾم  الجديةةةةد إلةةةة   طةةةةارق عاشةةةةؾر، -
 .2020، الجزا ر، 02، العدد 12الحؾكسة العامة الجديدة، مجمة آفاق عمسية، السجمد 

 البمديةة، للئنتخابةات الترشةح شةروط فة  العمسة  السلىةذ" مؾقةض بختة ، الةديؽ عةلبء زواقرح، الظاىر -
 .2022 الجزا ر،،01 العدد ،01السمجد الإندانية لمدراسات الدولية السجمة

طو لحسضدان ، ملشرات قياس الحكامة بجسةيات السجتسةض السةدن : دلضةذ إرشةادح، السجمةة الس ربيةة  -
 .2015، الس رب، 14لمدياسة العسؾمية، عدد 

مةةةة استذةةةرام الحكامةةةة الديسقراطيةةةة والحقةةةؾق الإندةةةانية: بةةةضؽ التكامةةةذ والتباعةةةد، مج اليةةةؾاس ناديةةةة، -
 .2018، الس رب، 01لمدراسات والأبحاث القانؾنية، عدد 

عةةارم عاليةةة عبةةد الحسضةةد، دور السذةةاركة السجتسةيةةة فةة  عةةذ الحؾكسةةة فةة  صةةشض القةةرار والسدةةاءلة  -
 .2014 مرر، ،01، عدد34دلالات مؽ خبرات دولية، السجمة العربية لمتشسية الادارية، مجمد 

عاليةةة عبةةد الحسضةةد عةةارم، دور السذةةاركة السجتسةيةةة فةة  عةةذ الحؾكسةةة فةة  صةةشض القةةرار والسدةةاءلة  -
 .2014، مرر، 01، عدد 34مجمد  للئدارة،دلالات مؽ خبرات دولية، السشغسة العربية 

عبايدية سارة، مؾس  نؾرة، التحقضةق العسةؾم ، ك ليةة لسذةاركة السةؾاطشضؽ فة  صةشض القةرارات البضئيةة  -
 .2021، الجزا ر، 56، عدد 25، مجمد –ذ ت السرشفة نسؾذجا السش –
السةةال  مةةدخذ مفةةاليس ، مجمةةة الاجتيةةاد القزةةا  ،  فرمةةات ، الفدةةادعبةةد الحمةةيؼ بةةؽ مذةةرح، عسةةر  -

 .2009، الجزا ر، 05، العدد 05السجمد 
، 302، العةةةدد 26عبةةةد الةةةرمسؽ سةةةعد العرمةةةان، الإصةةةلبح الإدارح، مجمةةةة الأمةةةؽ والحيةةةاة، السجمةةةد  -

 .2007الدعؾدية، 
السجمةةة الس ربيةةة لةةلئدارة  والتحةةدي ،لمذةةفافية  الرقسةة : مةدخذالسرفةةق الإدارح  عبةد الةةرميؼ الذةةرقاوح، -

 .2017 الس رب، ،132السحمية والتشسية، عدد 
السجمةة الس ربيةةة لةلئدارة السحميةةة  بةةالس رب،عبةد الةرزاق العكةةارح، مفارقةات اصةةلبح الإدارة العسؾميةة  -

 .2007، الس رب، 72-73والتشسية، عدد 
عبةةد الدةةلبم عبةةد المةةلبوح، عداسةة  ناصةةر، إدارة السرفةةق العةةام البمةةدح فةة  الجزا ةةر بةةضؽ اخةةتلبلات  -

 .2021، 03، العدد 07التدضضر العسؾم  وآفاق أسمؾب التفؾيض، مجمة صؾت القانؾن، السجمد 
دولةةة القةةانؾن، دراسةةات عبةةد الدةةلبم نةةؾر الةةديؽ، أثةةر اسةةتقلبلية القزةةاء عمةة  الحريةةات العامةةة فةة   -

 .2014، الجزا ر، 21، العدد 10قانؾنية، السجمد 
عبد الكبضر يحيا، السرفق العام بالس رب بضؽ الفعالية والتدبضر الجضد، السجمة الس ربية للئدارة السحمية  -

 .2014 الس رب،،119والتشسية، العدد 
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 والإدارة،ركةةةزح السرةةةرح لمتشغةةةيؼ الس والحةةةذ، الجيةةةاز الإدارح: السذةةةكمةالإصةةةلبح  طايةةةذ،عبةةةد ه  -
 .2000، مرر، 86، العدد 21السجمد 

عبةةد السجضةةد رمزةةان، الديسقراطيةةة التذةةاركية ك ليةةة لتفعضةةذ الديسقراطيةةة التذةةاركية )مالةةة الجزا ةةر(،  -
 .2017، الجزا ر، 16دفاتر الدياسة والقانؾن، العدد 

شذة ة إلة  الأماديةة إلة  إقةرار التعديةة عبد الؾامد مدش ، قيؼ السؾاطشة ف  الخظاب الدستؾرح مةؽ ال -
، 01، العةةةةةدد05، مجمةةةةة أفةةةةةاق فكريةةةةة، السجمةةةةةد1996و 1963مقاربةةةةة سؾسةةةةةضؾ تحمضميةةةةة لدسةةةةةتؾرح 

 .2017الجزا ر، 
البحةؾث فة  الحقةؾق  الدولة، مجمةعتيقة معاوح، تظؾر مفيؾم السرفق العسؾم  ف  عذ تحؾ  دور  -

 .2020ر، ، الجزا 01، العدد06والعمؾم الدياسية، السجمد 
عرام صبريشة، تدةضضر السرفةق العةام فة  القةانؾن الجزا ةرح، مجمةة ابحةاث قانؾنيةة وسياسةية، العةدد  -

 .2017، الجزا ر، 03، السجمد 05
علبء الديؽ تكترح، قراءة ف  مباد  ومعةايضر مكامةة السرافةق العسؾميةة فة   ةؾء الدسةتؾر الس ربة   -

سجمةةة الس ربيةةة لةةلئدارة السحميةةة والتشسيةةة، مؾا ةةيض ومدةةتجدات مضثةةاق السرافةةق العسؾميةةة، مشذةةؾرات ال
 .2022، الس رب، 117الداعة، عدد 

علبء الديؽ تكثرح، قراءة ف  مباد  ومعةايضر مكامةة السرافةق العسؾميةة فة   ةؾء الدسةتؾر الس ربة   -
ومدةةةةتجدات مضثةةةةاق السرافةةةةق العسؾميةةةةة فةةةة   ةةةةؾء الدسةةةةتؾر الس ربةةةة  ومدةةةةتجدات مضثةةةةاق السرافةةةةق 

 ،117مشذةةةةؾرات السجمةةةةة الس ربيةةةةة لةةةةلئدارة السحميةةةةة والتشسيةةةةة "مؾا ةةةةيض الدةةةةاعة"، عةةةةدد العسؾميةةةةة، 
 .2022 الس رب،

 القاعديةة الجساعةات فة  التذةاركية لمديسقراطيةة الدسةتؾرية الأسةس سةعؾدح، صديق طحظاح، علب  -
 . 2019 الجزا ر، ،02العدد ،10السجمد القانؾن ، لمبح  الأكاديسية السجمة البمدية،

سةةةعاد بمحةةةاج، مشغسةةةات السجتسةةةض السةةةدن  والديسقراطيةةةة السحميةةةة التذةةةاركية، السجمةةةة التؾندةةةية عمةةة   -
 .2014، 02لمدراسات القانؾنية والدياسية، عدد 

عمةةة  بالحةةةاج سةةةعاد، مشغسةةةات السجتسةةةض السةةةدن  والديسقراطيةةةة السحميةةةة التذةةةاركية، السجمةةةة التؾندةةةية  -
 .2014 ، تؾنس،02لمدراسات القانؾنية والدياسية، عدد 

عمةة  سةةايح جبةةؾر، الإدارة الالكترونيةةة ودورىةةا فةة  تظةةؾير أداء الجساعةةات السحميةةة فةة  عةةذ تظبضةةق  -
الجزا ةةةر،  2017، 01الحكؾمةةةة الالكترونيةةةة بةةةالجزا ر، مجمةةةة اليقةةةار لمدراسةةةات الاقترةةةادية، العةةةدد

2017. 
 الجسيؾريةةة، مجمةةةةعسةةار عؾابةةدح، قةةةراءة عمسيةةة فةةة  الظبيعةةة القانؾنيةةة والؾعيفيةةةة والرقابيةةة لؾسةةةي   -

 ، الجزا ر، د ت ن.02، عدد07الادارة بالسدرسة الؾطشية للئدارة، السجمد
عسةةر كعضبةةؾش، رابةةح لعروسةة ، ترسةةيخ قةةيؼ السؾاطشةةة وانعكاسةةيا عمةة  البشةةاء الةةديسقراط  فةة  الةةدو   -

 .2021، الجزا ر، 03، العدد 08العربية، مجمة البام  لمدراسات الاكاديسية، السجمد 
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د، قرانةة عةاد ، الفدةاد والحؾكسةة: دراسةة مدةحية لمتقةارير الدوليةة دراسةة مالةة الجزا ةر، عسران  مرا -
 .2016مرر،  ،الاسكشدرية مكتبة الؾفاء القانؾنية،

عسضةد ىذةةام، مقاربةةات ونسةةاذج فةة  الديسقراطيةةة التذةاركية، مجمةةة الذةةلون القانؾنيةةة والقزةةا ية، عةةدد  -
 .2020، الجزا ر، 08

الحكؼ الرشضد بضؽ مكؾناتيا الت سيدية وأبعاده الأساسةية، مجمةة البحةؾث الدياسةية عشترة بؽ مرزوق،  -
 .2013، الجزا ر، 03، العدد 02والإدارية، السجمد

عؾاج سةامية، التذةبيػ الاجتسةاع  وتة ثضره عمة  قةيؼ السؾاطشةة لةدى الذةاب الجزا ةرح، مجمةة البامة   -
 .2020، الجزا ر، 01العدد، 12ف  العمؾم الإندانية والاجتساعية، السجمد 

 .2012، لبشان، 03نادر محمد ياسضؽ، محددات الحؾكسة ومعايضرىا، مجمة الجشان، عدد  -
نةازح عبةد ه، واقةض السدةةاىسة الديسقراطيةة التذةاركية فةة  تةدبضر الذة ن العةةام الترابة ، مجمةة السشةةارة  -

 .2020 رب، لمدراسات القانؾنية والإدارية، عدد خاص بالجساعات الترابية، الس
نشةةةؾ أمةةةا ، واقةةةض قةةةيؼ السؾاطشةةةة فةةة  الجزا ةةةر: آليةةةة لتكةةةريس الديسقراطيةةةة، السجمةةةة الجزا ريةةةة لمحقةةةؾق  -

 .2018، الجزا ر، 05، عدد 03والعمؾم الدياسية، السجمد 
 10-11فرام  محمد، الديسقراطية التذاركية وتعزيز السؾاطشة ف  الجزا ر: عم   ةؾء قةانؾن البمديةة  -

 .2023، الجزا ر، 01، العدد 08، السجمد -اقض والتحدياتقراءة ف  الؾ  -
فرطةةاس الزىةةرة، السرفةةق العسةةؾم  بةةضؽ تشةةؾي معةةايضر تقدةةيسو والسبةةاد  الستحكسةةة فةة  سةةضره، السجمةةة  -

 .2016، الجزا ر، 01، العدد 01الجزا رية لمحقؾق والعمؾم الدياسية، السجمد
، 20البعةةد الأخلبقةة ، مجمةةة عةةالؼ التربيةةة، عةةدد  فمضةةؾ عبةةد الكةةريؼ، التةةدبضر الحكسةةات  لمتربيةةة: أىسيةةة -

2011. 
، 02، مجمةة أبعةاد، جامعةة وىةران والافةاقالؾاقةض  –فضداح صالح، قيؼ السؾاطشةة فة  الفكةر الجزا ةرح  -

 .2018، 01، العدد 05السجمد 
قاسةة  فؾزيةةة، السؾاطشةةة الديسقراطيةةة فةة  الةةدو  العربيةةة الؾاقةةض والتحةةديات، مجمةةة القةةانؾن والسجتسةةض  -

 .2016، الجزا ر، 01، العدد 05والدمظة، السجمد 
قتا  جسا ، شؾق  نذير، الديسقراطية التذاركية قراءة ف  السفاليؼ والأىسية، مجمة مدارات سياسية،  -

 .2019 الجزا ر، ،01، العدد3السجمد
، الس ةةةرب، 17نةةةؾر الةةةديؽ، الديسقراطيةةةة السؾاطشةةةة والتذةةةاركية، مجمةةةة الفقةةةو والقةةةانؾن، العةةةدد  قربةةةا  -

2014. 
قريذ  السرظف ، الجساعة الترابية بضؽ متظمبات الحكامةة ورىةان التشسيةة، مجمةة مدةالػ فة  الفكةر  -

 .2015، الس رب، 31-32والدياسة والاقتراد، عدد 
، العةةدد 02السجمةةد عمةة  الإصةةلبح الإدارح، مجمةةة الأبحةةاث،قدةةؾم مشةةان، أثةةر الذةةفافية والسدةةاءلة  -

 .2017، الجزا ر، 02
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كةةريؼ سةةالؼ، العلبقةةة بةةضؽ الثقةةة والحكةةؼ الراشةةد والدةةمؾ  نضةةر الأخلبقةة  فةة  الإدارة العامةةة السرةةرية،  -
 .2015، مرر، 02السجمة العمسية للبقتراد والتجارة، عدد 

آليةة ملسدةية لمسدةاءلة السجتسةيةة لةلئدارة السحميةة، السحمة ،  الذةكاوى كريؼ سضد عبةد الةرزاق، أمةضؽ  -
 .2020، مرر، 03، العدد 57مجمة جامعة الإسكشدرية لمعمؾم الإدارية، السجمد 

كريسةةة رابحةة ، سةةعضدان  ججيقةةة، الديسقراطيةةة التذةةاركية بةةضؽ التكةةريس والاسةةتبعاد، السجمةةة الجزا ريةةة  -
 .2021، الجزا ر، 05، العدد58لمعمؾم القانؾنية والدياسية، السجمد 

 الجزا رية العسؾمية، السجمة السرافق عم  مدتؾى  العام السرفق تقديؼ ف  ةكدا  عبد الؾىاب، الاندش -
 .2020 الجزا ر، ،05، العدد57والدياسية، السجمد القانؾنية لمعمؾم

الكامشة وراء ت زم الإدارة العسؾمية، السجمة الس ربيةة لةلئدارة السحميةة والتشسيةة،  رنؾح، الأسبابكؾثر  -
 .2020، الس رب، 154عدد

لاطةةرش اسةةساعضذ، عؾا ةةق تفعضةةذ الديسقراطيةةة التذةةاركية عمةة  السدةةتؾى السحمةة  فةة  الجزا ةةر، مجمةةة  -
 .2021، الجزا ر، 02، العدد 04أفاق للؤبحاث الدياسية والقانؾنية، السجمد 

لالةةؾش سةةسضرة، السجتسةةض السةةدن  ودوره فةة  تعزيةةز الديسقراطيةةة التذةةاركية عمةة  السدةةتؾى السحمةة  فةة   -
 .2022 الجزا ر، ،01، العدد 06 دالجزا ر، السجم

يذةةةةكذ وعةةةةاء للؤخةةةةر، السجمةةةةة الس ربيةةةةة  التذةةةةاركية: أييسةةةةالخيةةةةار زوىضةةةةر، الحكامةةةةة والديسقراطيةةةةة  -
 .2015، الس رب، 14لمدياسات العسؾمية، عدد 

لدنش سميسة،  بض مريؼ: تفؾيض السرفق العام وسضمة لمتدضضر ف  إطار التحؾلات الجديدة، الحؾار  -
 .2017، الجزا ر، 14، العدد 12الفكرح، السجمد 

لدنش سميسة، عيد  لخزر، إصلبح السرفةق العةام بةضؽ متسيةة تحدةضؽ الخدمةة العسؾميةة وعراقضةذ  -
، الجزا ةةر، 08، العةةدد 08ريةةة لمساليةةة العامةةة، السجمةةد الإصةةلبح الادارح فةة  الجزا ةةر، السجمةةة الجزا 

2018. 
 Revue، -مشرةةةةة مةةةةؾد  نسؾذجةةةةا  -لذةةةةيب ناديةةةةة لضمةةةة ، السشرةةةةات التعميسيةةةةة عبةةةةر الخةةةة   -

Algérienne des Sciences Juridiques et Politiques ،جامعةة بةؽ يؾسة  بةؽ خةدة ،
 .2022، الجزا ر، 03، العدد 59السجمد 

لرةم  نةؾا ، السؾاطشةةة الفاعمةة ك سةاس لتحدةةضؽ أداء الخدمةة العسؾميةة فةة  الجزا ةر، مجمةة ىضةةردوت  -
 .2017، الجزا ر،01لمعمؾم الإندانية والاجتساعية، السجمد، العدد

لعذةةةاب مةةةريؼ، التكةةةريس الدسةةةتؾرح لسبةةةدأ تذةةةجيض الديسقراطيةةةة التذةةةاركية عمةةة  مدةةةتؾى الجساعةةةات  -
 .2017، الجزا ر، 11، العدد 06سات القانؾنية والدياسية، السجمد السحمية، مجمة البحؾث والدرا

المضمةةة  مدةةةؽ، أىسيةةةة الحرةةةؾ  عمةةة  السعمؾمةةةة فةةة  تعزيةةةز الديسقراطيةةةة التذةةةاركية بةةةالس رب، مجمةةةة  -
 .2019، الجزا ر، 06القانؾنية والقزاء، عدد 
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دةالػ فة  الفكةر السا   عبد الرمسان، مكامة السجتسةض السةدن : العسةذ الجسعةؾح نسؾذجةا، مجمةة م -
 .2009، الس رب، 10والدياسة والاقتراد، عدد 

مةامؾح عبةةد الحفةي ، الآليةةات التذةاركية لمحةةؾار والتعةةاون بةضؽ الجساعةةات الترابيةة والسجتسةةض السةةدن ،  -
 .2017، ب، الس ر 07سمدمة الدراسات الدستؾرية والدياسية، عدد

بؾمةةةديؽ، تبدةةةي  الإجةةةراءات ودورىةةةا فةةة  ترشةةةضد العسةةةذ الإدارح فةةة  الجزا ةةةر،  مجةةةاد مشةةةان، طامذةةةة -
 .2021 الجزا ر، ،03، العدد 13دفاتر الدياسة والقانؾن، السجمد 

مج ةةةرح يحةةة ، السرفةةةق العسةةةؾم  بةةةضؽ متظمبةةةات الحؾكسةةةة و ةةة ؾط العؾلسةةةة، مجمةةةة دراسةةةات فةةة   -
 .2015 ر، ، الجزا02، العدد 04الاقتراد والتجارة السالية، السجمد 

محدؽ الربام ، الحكامة آلية لتخمضق الحياة الإدارية، مجمة عدالة لمدراسةات القانؾنيةة والقزةا ية،  -
 . 2021، الس رب، 21عدد 

محدةةةؽ الرةةةبام ، دور الذةةةفافية وربةةة  السدةةةلولية بالسحاسةةةبة فةةة  إرسةةةاء الحؾكسةةةة الجضةةةدة، مجمةةةة  -
 .2021، الس رب، 36القانؾن والأعسا  الدولية، العدد 

محمد بؾقظةةةةةب، التةةةةةدبضر الحكسةةةةةات  لةةةةةلئدارة الترابيةةةةةة بةةةةةالس رب، مجمةةةةةة مدةةةةةالػ فةةةةة  الفكةةةةةر والدياسةةةةةة  -
 .2017 الس رب، ،47-48والاقتراد، عدد 

الس ربيةة لمتةدقضق والتشسيةة،  العامةة، السجمةةمحمد مركات، آثةار الفدةاد عمة  مكامةة وتقةؾيؼ الدياسةات  -
 .2015، الس رب 40عدد

القانؾن  لمسرفق العام، دا رة البحؾث والدراسات القانؾنية والدياسية، السجمد محمد زيؽ ميلبس، الشغام  -
 .2021، الجزا ر، 02، العدد 05

، مجمةةةة 19-15محمد سةةةمؾان ، تحدةةةضؽ العلبقةةةة بةةةضؽ الإدارة والسةةةرتفقضؽ، قةةةراءة تحمضميةةةة فةةة  القةةةانؾن  -
 .2020 الجزا ر، ،02، العدد 03الجضؾسياس  والجضؾاستراتيج  الذك ، السجمد 

 عبةةةةةد الدةةةةةعضد، الإصةةةةةلبح الإدارح:  ةةةةةرورة متسيةةةةةة لتحقضةةةةةق الشسةةةةةؾ الاقترةةةةةادح، جسةيةةةةةة إدارة محمد -
 .2015، مرر، 150الأعسا  العربية، عدد 

أبعادىةةا  لمسؾاطشةةة فةة محمد عربةة  لادمةة ، السؾاطشةةة كخاصةةية مسضةةزة لمدولةةة الؾطشيةةة: دراسةةة تحمضميةةة  -
 .2019الجزا ر، ، 03، العدد 11رة، السجمد وقيسيا، مجمة أفاق عمسية جامعة محمد خيزر بدك

محمد مجشةةة ، تةةةدبضر السرافةةةق العسؾميةةةة فةةة  عةةةذ مبةةةاد  الحكامةةةة الجضةةةدة ورىانةةةات الشسةةةؾذج التشسةةةؾح  -
، 1الجديةةةد، السجمةةةة الس ربيةةةة لمدراسةةةات فةةة  القةةةانؾن والإقترةةةاد والتشسيةةةة السدةةةتدامة، السجمةةةد، العةةةدد

 .2022الس رب، 
الديسقراطيةةةةة المضبراليةةةةة مةةةةؽ التسثضميةةةةة نحةةةةؾ التذةةةةارك ، السجمةةةةة الدوليةةةةة لمبحةةةةؾث محمد مشضةةةةر مدةةةةان ،  -

 .2017، الجزا ر، 03، العدد 01القانؾنية والدياسية، السجمد 
مختةةار بكةةارح، التؾجةةو فةة  الحكةةؼ الراشةةد لإرسةةاء دولةةة القةةانؾن فةة  الجزا ةةر، مجمةةة القةةانؾن الدسةةتؾر  -

 .2021، الجزا ر، 01، العدد05والسلسدات الدياسية، السجمد 
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مةةدون كسةةةا ، مؾكسةةة السرافةةةق العامةةة فةةة  الجزا ةةر، مجمةةةة البحةةؾث فةةة  الحقةةؾق والعمةةةؾم الدياسةةةية،  -
 .2021، الجزا ر، 02، العدد07السجمد 

مةةريؼ قظةةام، البعةةد الاجتسةةاع  لعقةةؾد تفةةؾيض السرافةةق العامةةة مةةؽ خةةلب  مكانةةة السشتفعةةضؽ )دراسةةة  -
، الجزا ةةر، 01، العةةدد 06س ةةرب(، مجمةةة السفكةةر، السجمةةد مقارنةةة بةةضؽ كةةذ مةةؽ: الجزا ةةر، تةةؾنس وال

2022. 
مرةةظف  التةةراب، إلةةزام الإدارة بتعمضةةذ قرارتيةةا وتخمضةةق السرفةةق العةةام وترسةةيخ قةةيؼ السؾاطشةةة، السجمةةة  -

 .2008، الجزا ر، 59، العدد 01الس ربية للئدارة السحمية والتشسية، السجمد
، 54،53اطيةةةةةة التذةةةةةاركية، مجمةةةةةة نؾافةةةةةذ، العةةةةةدد مرةةةةةظف  السشاصةةةةةف ، السجتسةةةةةض السةةةةةدن  والديسقر  -

 .2013الس رب، 
مرةةةظف  عبةةةةدح، آليةةةات الديسقراطيةةةةة التذةةةةاركية بةةةضؽ صةةةةرامة الةةةةشص التذةةةريع  ومةةةةدود السسارسةةةةة  -

 .2022، الس رب، 163العسمية، السجمة الس ربية للئدارة السحمية والتشسية، عدد 
السجتسةةض السةةدن  فةة  التشسيةةة السدةةتدامة، مرةةعب التيجةةان ، العةةرا ض والتذةةاور كسةةدخمضؽ لسدةةاىسة  -

 .2019 الس رب، ،04مجمة الاقتراد والقانؾن، العدد 
 05معسةةةرى محمد، رانبةةة  عبةةةد القةةةادر، مفيةةةؾم السؾاطشةةةة والديسقراطيةةةة وجدليةةةة العلبقةةةة بضشيسا،السجمةةةد  -

 .2015، الجزا ر، 01العدد 
 ،02العةةدد ،04السجمةةد  ،القانؾنيةةةمقةةدم ياسةةضؽ، عقةةد التدةةضضر السفةةؾض، مجمةةة الدراسةةات والبحةةؾث  -

 . 2020 الجزا ر،
مقتةةةرح لمحكسانيةةةة فةةة  السشغسةةةات العامةةةة  وآخةةةرون، نسةةةؾذجمدةةةؾن  الجبةةةار، عمةةة مشةةة  مضةةةدر عبةةةد  -

، العةدد 07بالتظبضق ف  وزارة التعميؼ العال  والبح  العمس ، مجمة دراسات محاسبية ومالية، السجمد
 .2012، الجزا ر، 21

الس ربيةة  الإصةلبح، السجمةةة القرب ف  الس ةرب بةضؽ اكراىةات الؾاقةض ومتظمبةات مشية بؽ لسميح، إدار  -
 .2017، الس رب، 134-135للئدارة السحمية والتشسية، عدد

مشي ةةد أمسةةد، الذةةاب الجةةامع  الجزا ةةرح بةةضؽ تحةةديات السؾاطشةةة وىذاشةةة السشغؾمةةة الكيسيةةة، السجمةةة  -
 . 2018، الجزا ر، 01دد، الع05الجزا رية لمدراسات الدؾسضؾلؾجية، السجمد

ميةةةةداوح محمد، السجتسةةةةض السةةةةدن : قةةةةراءة فةةةة  الشذةةةة ة والسعؾقةةةةات والأدوار الدسةةةةتؾرية، مجمةةةةة البامةةةة   -
 .2022، الس رب، 46لمدراسات والأبحاث القانؾنية والقزا ية، عدد 

ادمةةة: مؾلةةؾد عمةة  العرنةةان، العلبقةةة بةةضؽ الإدارة والسةةؾاطؽ: قةةراءة فةة  جدليةةة الإدارة الحاكسةةة أو الخ -
 .2011، الجزا ر،35، عدد 22الؾ ض ف  الجزا ر، مجمة العمؾم الإندانية، السجمد 

لفعالية الإدارية ك لية لترسيخ الحكؼ الراشد السحم ، مجمةة العمةؾم القانؾنيةة والدياسةية،  أودية،مياسة  -
 .2017، الجزا ر، 16، عدد08السجمد 
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الستعمةةق بةةإلزام إدارة الدولةةة والجساعةةات  03-01ميسةةؾن يذةةؾ، تقةةديؼ وشةةرح مقتزةةيات القةةانؾن رقةةؼ  -
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 السمــــــــــــــــخص

 بةةةضؽ التةةةؾازن  تحقضةةةق فةةة  ر يدةةةيًا دورًا تمعةةةب العامةةةة السرافةةةق إن مؾكسةةةة   
 عمةةةة  الحؾكسةةةةة تقةةةةؾم ىةةةةذه بضةةةةد أن السةةةةؾاطشضؽ، وتظمعةةةةات السرافةةةةق قةةةةرارات
 العةةام الذةة ن فةة  الأفةةراد مذةةاركة تعشةة  التةة  السؾاطشةةة،: أساسةةضتضؽ ركضةةزتضؽ
 الذةةةفافية تعةةةزز التةةة  التذةةةاركية والديسقراطيةةةة والؾاجبةةةات، الحقةةةؾق  وتبةةةاد 

 بمةةؾرة واتخةةاذ فةة  والسةةؾاطشضؽ السةةدن  السجتسةةض إشةةرا  خةةلب  مةةؽ والسدةةاءلة
 .القرارات
 السرافةةةق ىةةةذه بةةةضؽ فجةةةؾة إلةةة  أدى العامةةةة لمسرافةةةق التقمضةةةدح إن التدةةةضضر   

 الساليةةة الأعبةةاء مةةؽ وزاد الخةةدمات جةةؾدة عمةة  سةةمبًا أثةةر مسةةا والسةةؾاطشضؽ،
 وطشيةةة اسةةتراتيجية الدولةةة تبشةةت التحةةديات ىةةذه عمةة  ولمت مةةب ،الدولةةة عمةة 

 وتفعضةةةةةةذ الخةةةةةةاص القظةةةةةةاي إشةةةةةةرا  خةةةةةةلب  مةةةةةةؽ السرافةةةةةةق مؾكسةةةةةةة لتفعضةةةةةةذ
 .التذاركية الديسقراطية
 صةةةشاي وتةةةردد السةةةدن  السجتسةةةض  ةةةع  مثةةةذ تحةةةديات وجةةةؾد ورنةةةؼ      
 وقانؾنيةة دسةتؾرية آليةات بتظةؾير الجزا ريةة الدولةة قامةت إشراكو، ف  القرار

 إدارة تحدةةةةضؽ فةةةة  السذةةةةاركة مةةةةؽ السةةةةؾاطشضؽ لتسكةةةةضؽ إلكترونيةةةةة ومشرةةةةات
 .ناجحة دولية تجارب مؽ مدتفضدة العامة، السرافق

 اللمسات السفتاحية:
السرافةةةةق العامةةةةة، الديسقراطيةةةةة التذةةةةاركية، السؾاطشةةةةة، الرقسشةةةةة، التحةةةةديات، 

 الزسانات.
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Abstract    

      The governance of public services plays a key role in 

balancing the decisions of public facilities with the 

expectations of citizens. This governance is based on two 

main pillars: citizenship, which involves the participation of 

individuals in public affairs and the exchange of rights and 

duties, and participatory democracy, which enhances 

transparency and accountability by involving civil society and 

citizens in decision-making. 

          Traditional management of public services has created a 

gap between these facilities and citizens, negatively affecting 

the quality of services and increasing the financial burden on 

the state. To overcome these challenges, the state has adopted 

a national strategy to enhance public services governance by 

involving the private sector and promoting participatory 

democracy. 

         Despite challenges such as the weakness of civil society 

and the hesitation of decision-makers to involve it, the 

Algerian state has developed constitutional and legal 

mechanisms, along with digital platforms, to enable citizens to 

participate in improving the management of public services, 

drawing on successful international experiences. 

Keywords: 

Public services, participatory democracy, citizenship, 

digitization, challenges, guarantees. 

  



 

 

 


