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Summary:

This study dealt with the topic of information and communication technology
and its contribution to improving administrative decision-making - the case
study of the Algiers Communications Corporation.

It aimed to emphasize the role of ICT in improving management decision-
making and revealed the relationship between ICT and decision-making

The study targeted (34) employees of the institution in various positions serving
in multiple positions. The data were collected through the design of a
questionnaire, part of which was devoted to ICT, and formed on the axes of a
part dedicated to the independent variable and part dedicated to the variable of
the administrative decisions. The 14 included a phrase on the subject.

In the analysis, we relied on the method of statistical analysis, repetition, ratios
and computational medium, as well as standard deviation.

They also used some of the evidentiary methods of: the alpha-kronbach
persistence coefficient, the Pearson binding coefficient.

It concluded by giving theoretical findings and recommendations to the
institution in question and proposing future prospects for the study

Keywords: ICT. Decision-making. Administrative decisions
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JoYI s Ly STl

Récapitulatif de traitement des

observations
N %
Observations Valide 32 941
Exclu® 2 5,9
Total 34 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

procédure.

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

903 20

)

Récapitulatif de traitement des

observations
N %
Observations Valide 33 97,1
Exclu® 1 29
Total 34 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

procédure.

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

886 14
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il el Sl LY Bs

Corrélations
Lmsl S
gkl S
JLasVlg PPN ol Juasyl sl 3,5
JLai¥ly Sleglall Lo S Corrélation de Pearson 1 6737 8137 6807 827" 727"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 000 ,000
N 34 34 34 34 34 34
55630 Corrélation de Pearson ,6737 1 460" 4300 384 402"
Sig. (bilatérale) ,000 ,006 011,025 ,018
N 34 34 34 34 34 34
ol Corrélation de Pearson 813" 460" 1 5027 L6607 416
Sig. (bilatérale) ,000 ,006 ,002 000 ,014
N 34 34 34 34 34 34
Jlay s Corrélation de Pearson ,680" 430" 502" 1 ,479" 291
Sig. (bilatérale) ,000 ,011 ,002 ,004 ,094
N 34 34 34 34 34 34
UL sl Corrélation de Pearson 827" 384 6607 4797 1 465"
Sig. (bilatérale) ,000 ,025 ,000 ,004 ,006
N 34 34 34 34 34 34
ECAISNY Corrélation de Pearson 727" 402" 4167 291 465" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,018 ,014 ,094 006
N 34 34 34 34 34 34

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéraly.

Gl s Shla) ) Bl B

oY) o) Ll

LY ol A Corrélation de Pearson 1
Sig. (bilatérale)
N 34

Ioad dtll (3 13 ) plf ) aSCall oo Corrélation de Pearson ,838"
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33l

ey (Ll a3 e S e ey Sig. (bilatérale) ,000
N 33

aie adlasd) ) oy alolill glof sl pasans Corrélation de Pearson 545"
A 3 Sig. (bilatérale) ,001
N 34

LIV Slglall B e Jpad) o dansll o2 Corrélation de Pearson 6217
sl LA adle Olez) oyl al) Sl Sig. (bilatérale) ,000
N 34

LA S (3 aad) aad) C I B sl s Corrélation de Pearson 1698
Sig. (bilatérale) ,000

N 34

& ikl ) ol Al e dagll fuxs Corrélation de Pearson 1393
A e Sig. (bilatérale) ,022
N 34

I i bl Sl 5 @l gl @l (2 Corrélation de Pearson ,315
oA Sig. (bilatérale) ,069
N 34

pedl & oAl Jotad 3380 By W) il s 3 Corrélation de Pearson 547"
ailod) sl we Sig. (bilatéraley ,001
N 34

sdad) o2 2l el e s i) L Corrélation de Pearson 625"
U el QLo Sig. (bilatérale) ,000
N 34

S e Aol g Aoy lh g Bl Al 315 215 Corrélation de Pearson 651"
lad) o3 Sig. (bilatérale) ,000
N 34

S Je 3ol wlolazdll § ohd) il ¢ s Corrélation de Pearson 744"
Wil oo),30 Sig. (bilatérale) ,000
N 34

e LAY el avasll oty Al 3 Corrélation de Pearson 678"
Ul g ke S5 3 aiS Sig. (bilatérale) ;000
N 34

a5l sl Al Senel) ity 2esli 5)05) py5 Corrélation de Pearson 759"
G539 ek S e e Sig. (bilatéraley ,000
N 34

o5 M (Egge Ky enll 3 AN S Corrélation de Pearson 577"
a2l Ll Sig. (bilatérale) ,000
N 33



Statistiques descriptives

SPNISSISURS

Minimum Maximum Moyenne Ecart type
ER N RN P 34 2,29 5,00 3,8775 ,52312
N valide (liste) 34
Statistiques
i o) szl Wb L) Sl

N Valide 34 34 34 34 34

Manquant 0 0 0 0 0

)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide 53 29 85,3 85,3 85,3

i 5 14,7 14,7 100,0

Total 34 100,0 100,0

ol
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide 30 0 B8 1 2,9 2,9 2,9

39 1130 19 55,9 55,9 58,8

49 1140, 9 26,5 26,5 85,3

33 Led 1230 5 14,7 14,7 100,0

Total 34 100,0 100,0
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(S gremed!
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bl o) st 8 23,5 23,5 23,5
b oE 8 23,5 23,5 47,1
s 17 50,0 50,0 97,1
e ol 1 2,9 2,9 100,0
Total 34 100,0 100,0
by
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 1,00 8 23,5 23,5 23,5
2,00 8 23,5 23,5 471
3,00 17 50,0 50,0 97,1
4,00 1 2,9 2,9 100,0
Total 34 100,0 100,0

e V1 dad ANy ol gl

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne Ecart type

oS adklan e 556 o] i shl St 34 3 5 4,32 ,589
A8y Slaghall o LA
Sl jpshard oul) @iy Gl 1) o5 34 3 5 4,15 ,657
o> S5
556y BN Bl el il 3l5) ps% 34 1 5 4,03 ,904
Gt B8l 3 Lol oz 3 343 33 3 5 4,27 ,626
olyee S ol o 5 &l 503,
N valide (liste) 58
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Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne Ecart type

Sl 34 3,25 5,00 41912 51146

N valide (liste) 34

CHEPAN NPT H A PRCH U

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
T l) e Sl 5 33 L) 34 2 5 3,94 736
o Ol sl Blan Il Al §)15) pgs 34 2 5 3,79 ,880
Sl ol
g 815) 3 e 8l sty 6l 0 34 1 5 3,74 ,931
5 o eme el Se ) ol ) 33 1 5 3,70 918
Dy cpibogll
N valide (liste) 33
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
S| 34 2,25 4,75 3,7868 ,67737
N valide (liste) 34
Jlai¥ s and Dbl £l oo sl
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
ol U 3 il 8 e Rl Ak 34 1 5 3,82 ,999
Lomylh) 5 3ol 2 xS Il e
Semrly OIs a8l Loy sl bz 34 3 5 4,03 717
LYl o) dalaifl p3g Jo dnsll o 34 2 5 4,21 , 770
N valide (liste) 34
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Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne Ecart type

Jlas¥l oSs 34 3,00 5,00 4,0196 ,61377

N valide (liste) 34

UL delsd) bl £y oo g2l

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
el pp Bl By e Al SUL sl 33 2 5 4,12 , 740
RIS
9 UL Egid e Jealls dsll 5] o5 33 1 5 3,97 ,984
JECNUY SV
Bpll BUL aeo e dengli 30) 04 34 2 5 421 914
495 ULy 3485 A gl 3)15) Sk 34 2 5 412 844
N valide (liste) 33
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
<UL a3 34 2,00 5,00 4,0735 , 79422
N valide (liste) 34
4,a :)\j,U dad QL&\J;YB C)Ua..sjil‘
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne Ecart type

Le 287 ol Lo, desll 3l5) L 34 2 5 412 ,686
Al (S5 5 s e sl 315 0 F 34 3 5 4,06 ,489
RUTRUCTEPINERY

Lomsl 5SS Opidas pdll) cpibsl) 5 o 34 2 5 3,79 ,770
Jladll g oleglald
sl o8y il gl 368G () gl ans 34 1 5 3,94 ,952

Jladll 5 lasleld
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laslall Lo oS5 (3 maasizn pibbgs dovgy 34 1 5 3,97 ,904
Jladil
N valide (liste) 34

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne Ecart type

4,51 5l 34 2,40 5,00 3,9765 ,56732
N valide (liste) 34

4Y Al Al e aylall b2y oo 2l

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne Ecart type

gl 315 ) 21E B el wad 33 1 5 4,00 791
el AN B e Se L el Iad
1ta,
) o Al lall plf sl pnas 34 1 5 3,62 ,985
LA B e ddlzl)
Sloglall B e Jpad) o dnsll o2 34 2 5 3,82 ,758
LA adle Olezd oAl Sl a3y
sl
S (3 agad) daad) CILI sl nnas 34 2 5 3,82 ,834
A
il sl S)lie s dgl) fans 34 2 5 3,85 ,657
A o & dll)
O e LSV WOV L R [ 34 2 5 4,00 ,953
LA S L el
LA Jpad 2801 &gl dsll s n 34 2 5 4,00 ,696
aloel) wllad) oe el

LA Al Gl de g Lot Low 34 3 5 4,03 ,627
U lis Olol sncl)
ENESRUIPE WS EARS PR ST S R 34 1 5 3,74 ,931
At ol a0 3E e
33l Slolastll 5 Sl duwsl) gl 35 34 1 5 3,76 ,987

Uil S 3 e
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ored) g Gl gyl sl 055 34 1 5 3,82 ,834
FPTIPE VT WREHE SPI R W g NP

LA szl il denssl) 3)15] 35 34 1 5 4,03 ,969
G55 9 ko JSCay Wi e ST Bl

Frosr S Rl 3 OIS 33 2 5 3,82 ,882
Lpasetd) Shlaall e iy

[N SSHEITE WAL RO IRER 34 2 5 4,00 ,739
a) a- L) Ly

N valide (liste)y 33

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne Ecart type

sV ol s 34 2,29 5,00 3,8775 ,52312
N valide (liste) 34

Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon

It LA
ey ERN] Jlasy UL sl el sl 4,
N 34 34 34 34 34 34
Paramétres normaux™® Moyenne 41912 37868 4,0196 40735 3,9765 3,8775
Ecart type ,51146 ,67737 ,61377 , 79422 ,56732 ,52312
Diftérences les plus Absolu 146 155 148 169 143 113
extrémes Positif 146 ,078 ,104 122 ,082 113
Négatif -,106 -, 155 -,148 -,169 -,143 -,092
Statistiques de test 146 ;155 148 ,169 143 113
Sig. asymptotique (bilatérale)” ,065 ,038 ,056 ,015 ,077 ,200°
Sig. Monte Carlo Sig. ,063 ,035 ,053 ,015 ,076 ,322
(bilatérale)d 99% Intervalle  Borne ,056 ,030 ,047 ,012 ,069 ,310
de confiance inférieu
re
Borne ,069 ,040 ,058 ,018 ,083 ,334
supérieu
re

a. La distribution du test est Normale.
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b. Calculée a partir des données.

c. Correction de signification de Lilliefors.

d. Méthode de Lilliefors basée sur 10000 échantillons de Monte Carlo avec valeur de départ 2000000.

e. I s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

Récapitulatif des modeles

Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 ,369° ,136 ,109

,49368

a. Prédicteurs : (Constante), Y

NENER

ANOVA?®
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 1,232 1 1,232 5,054 ,032°
de Student 7,799 32 ,244
Total 9,031 33
a. Variable dépendante : 4,1a¥1 &l ) all 4led
b. Prédicteurs : (Constante), 5!
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,294 ,709 3,235 ,003
85y ,378 ,168 ,369 2,248 ,032
a. Variable dépendante : Z,la¥1 &l ) _jall Aled
ENEY R
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Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 4192 ,175 ,150 ,48240
a. Prédicteurs : (Constante), s )
ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 1,584 1 1,584 6,806 ,014°
de Student 7,447 32 ,233
Total 9,031 33
a. Variable dépendante : & 0a¥1 &l A lad
b. Prédicteurs : (Constante), <l )
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,653 477 5,565 ,000
Sl ,323 ,124 419 2,609 ,014
a. Variable dépendante : &la¥1 &l ) jall Aed
2 5 4

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 4662 217 ,193 ,46999
a. Prédicteurs : (Constante), Juai¥) cilSud

ANOVA?

96



Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 1,962 1 1,962 8,883 ,005°
de Student 7,069 32 221
Total 9,031 33

a. Variable dépendante : &.0a¥1 &l 4 lad
b. Prédicteurs : (Constante), Juai¥ Sl

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,281 ,542 4,209 ,000
Jlaiy) culses ,397 ,133 ,466 2,980 ,005

a. Variable dépendante : 4,1a¥1 &l ) _all 4ed

W

Récapitulatif des modéles
Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 ,505% ,255 ,232 ,45849

a. Prédicteurs : (Constante), <kl x| 4

ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 2,304 1 2,304 10,961 ,002b
de Student 6,727 32 ,210
Total 9,031 33

a. Variable dépendante : 4,la¥1 &l _all Aled

b. Prédicteurs : (Constante), <l sl &
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Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,522 417 6,051 ,000
el ael 58 333 ,100 ,505 3,311 ,002
a. Variable dépendante : 4, 2¥1 &)l A lad
EWWE S W1
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,597° ,356 ,336 ,42626
a. Prédicteurs : (Constante), & i) 3, sdll
ANOVA?®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 3,216 1 3,216 17,702 ,000°
de Student 5,814 32 ,182
Total 9,031 33
a. Variable dépendante : Z,la¥1 &l ) _jall Aled
b. Prédicteurs : (Constante), &l 3l sall
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,689 ,525 3,216 ,003
A ) 2l sall ,550 ,131 ,597 4,207 ,000

a. Variable dépendante : 4,la¥1 &l ) Al Aled
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Rt} 22 )
Récapitulatif des modeles
Erreur standard
Modeéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,640% ,410 ,392 ,40797
a. Prédicteurs : (Constante), Jusi¥! 5 cila slaal) Liad ol i
ANOVA?
Somme des

Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 3,705 1 3,705 22,259 ,000°

de Student 5,326 32 ,166

Total 9,031 33
a. Variable dépendante : 4,la¥1 &l ) _all 4led
b. Prédicteurs : (Constante), Juai¥l 5 il slaall Liad 6l i€

Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,031 ,607 1,698 ,099

Juai¥) 5 o sleall Liad o) 515 ,709 ,150 ,640 4,718 ,000

a. Variable dépendante : Z,la¥1 &l ) sl Aled
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