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 :إلىالحمد لله الذي بنعمته تتم الصالحات ... الحمد لله الذي وفقنا لإكمال هذا العمل الذي أهديه  

إلى من لا يضاهيهما أحد في الكون، إلى من أمرنا الله ببرهما، إلى من بذلا الكثير، وقدّما ما لا يمكن أن يردّ، 

تلك الكلمات أمي وأبي الغاليان، أهدي لكما هذا البحث؛ فقد كنتما   الحياة إليكماإلى مدرستي الأولى في  

 .خير داعم لي طوال مسيرتي الدراسية

 .الحياةكما أهدي عملي هذا إلى إخوتي وأخواتي الذين تقـاسموا معي عبء  

لأستاذي الكريم الدكتور: رابح بن عيسى الذي كلما تظلمت الطريق أمامي لجأت   ثمرة جهديكما أهدي  

 وكلماسألت عن معرفة زودني بها    وكلمادب اليأس في نفسي زرع فيا الأمل لأسير قدما    وكلماإليه فـأنارها لي  

المناقشة إلى كل الأساتذة المشرفين على    ،وفره لي بالرغم من مسؤولياته المتعددة وقته الثمينطلبت كمية من  

 .الاجتماعيةو اهديه إلى كل أساتذة قسم العلوم الإنسانية    كما

 بحرف ...  ولوكل من ساعدني في إتمامه    وإلى  باسمه،أيضا إلى أصدقائي كل واحد   وأهديه
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 بسم الله الرحمان الرحيم "قل اعملوا فسيرى الله عملكم ورسوله والمؤمنون" صدق الله العضيم 

 اهدي هذا العمل الى العائلة الكريمة واخص بالذر صاحب الصدر الرحب  

 ابي الغالي شاكرا له على ما قدمه لي من تضحيات طوال مسيرتي الدراسية 

 والى نبع الحنان امي الغالية التي كان دعائها سر نجاحي حفضها الله واطال في عمرها 

 سندي في الدنيا فلا أحصى لهم الفضل    اوالى اسرتي واصدقائي اللذين كانو 

 علينا بنصائحهم وتوجيهاتهم   ا اللذين لم يبخلو ولا أنسى ان اهدي هذا الى اساتذتي  

 اسأل الله لهم دوام العطاء والعافية 
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 الحمد لله الذي أنار لنا درب العلم والمعرفة وأعاننا على أداء هذا الواجب ووفقنا في إنجاز

 هذا العمل. 

 الله عملكم ورسوله والمؤمنون"بسم الله الرحمان الرحيم " قل اعملوا فسيرى 

 صدق الله العظيم. 

نتوجه بجزيل الشكر والامتنان إلى كل من ساعدنا من قريب أو من بعيد على إنجاز هذا العمل 

 من صعوبات.  وفي تذليل ما واجهنا

بالإشراف على هذا العمل  تفضل  " الذي رابح بن عيس ى المشرف " نتقدم بالشكر إلى الأستاذ

 السديدة عونا لنا في إنجاز هذا العمل. وكانت نصائحه وتوجيهاته

 الذي  ةنائب رئيس قسم العلوم الاجتماعي" شوقي مرابط"  الأستاذ الدكتور والشكر الخاص إلى 

 ووقفته معنا التي كانت عونا لنا في إتمام هذا البحث.سهل علينا عملية جمع البيانات 

  علىالأساتذة حديثي التوظيف بكلية العلوم الإنسانية والإنسانية ولا يفوتنا أن نشكر كل 

 تعاونهم معنا. 

 "شكرا"

 

 

 

 الشكر والعرفان 
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 :الملخص
 

للأسةةةةةاتية  دي   التكوين في الرفع من الكفاءة المهني    دور عن الكشةةةةة   محاول   إلى الدراسةةةةة   هاته  تهدف
 .-جامع  الوادي-بكلي  العلوم الإنساني  والاجتماعي   التوظي 

 ولقد تم صياغ  فرضيات هيه الدراس  على النحو التالي:
 :في  المتم ل   الرئيسي   الفرضي     

 التكوين يسهم في الرفع من مستوى الكفاءة المهني .
 :كالتالي  وه   فرعي   فرضيات  إلى بدورها  جزئت  والتي   
 الرفع من جودة أداء الأستاذ.التكوين يؤدي الى  -
 التكوين يحسن من المهارات العلائقي  للأستاذ.-
 سهم في تحسين المهارات السلوكي  للأستاذ.ي تكوينال-

كلي  العلوم الاجتماعي  والإنسةةةةةةةةةةةةةةاني    في  ميداني  دراسةةةةةةةةةةةةةة   بإجراء  قمنا  المطرو   الفرضةةةةةةةةةةةةةةيات  اختبار  يتم ولك      
عبارة   27 تضةةةةةمن  والتي  المعلومات لجمع بيان الاسةةةةةت أداة على اعتمدنا كما  الوصةةةةةف   المنهج على ذلك في  معتمدين
  50والي  دي   التوظي  بالكلي  واليي قدر عددهم بح ةعلى جميع الأسةةةةةةةةةةةةاتي   زعتو محاور   ثلاثعلى  مقسةةةةةةةةةةةةم 
 استاذ.
 :التالي   النتائج إلى توصلنا  الأخير وفي       

  .الاستاذالتكوين يؤدي الى الرفع من جودة أداء   -
 .التكوين يسحن من المهارات العلائقي  للأستاذ -
 .التكوين يسهم في تحسين المهارات السلوكي  للأستاذ -
 
 

 الاستاذ الجامع .-الكفاءة المهني -الكلمات المفتا ي : التكوين
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Summary: 
       The research problem in this study aims to explore the role of 
training in enhancing the professional competence of newly hired faculty 
members at the Faculty of Humanities and Social Sciences, University of 
El Oued. 
The hypotheses of this study were formulated as follows: 

• The main hypothesis:  
   Training contributes to improving the level of professional 
competence. 
• This main hypothesis was further divided into the following 
 sub-hypotheses: 

• Training leads to an improvement in the quality of the 
professor's performance. 

• Training enhances the professor's interpersonal skills. 
• Training contributes to the improvement of the professor's 

behavioral skills. 
      To test these hypotheses, we conducted a field study at the Faculty of 
Humanities and Social Sciences, relying on the descriptive method. We 
used several tools for data collection, including observation and 
questionnaires, with the questionnaire being the primary tool for 
gathering information. The questionnaire consisted of 27 statements 
divided into three sections and was distributed to all newly hired faculty 
members at the faculty, totaling approximately 50 professors. 
In conclusion, we arrived at the following results: 

• Training leads to an improvement in the quality of the teacher's 
performance. 

• Training enhances the teacher's interpersonal skills. 
• Training contributes to improving the teacher's behavioral skills. 

 

Keywords: training - professional competence - university professor. 
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 مقدمة 
 توطئة: 

 والأكاديمي  التي المؤسس  العلمي   والشعوب بصفتهاالدور اليي تلعبه المؤسسات الجامعي  في  ياة المجتمعات  ان    
الكوادر البشري  اللازم  لمتطلبات التنمي  الشامل  في   والاقتصادي  والصناعي  بكاف تزود جميع المؤسسات الاجتماعي   

 .المجتمع 
ومن أجل التسةةةةةةيير الأ سةةةةةةن للمؤسةةةةةةسةةةةةة  عموما والمؤسةةةةةةسةةةةةة  الجامعي  خصةةةةةةوصةةةةةةا  والتكي  مع التحولات ا الي  

  ؤسةةةةةسةةةةة  التكنولوج  في شةةةةةلا المجالات وتطور تقنيات التسةةةةةيير أصةةةةةب  لزاما على الموالمسةةةةةتقبلي   وخاصةةةةة  مع التقدم 
  وتجةديةد وتحةديةث معلومةاتهم ومعةارفهم وتطوير مهةاراتهم وذلةك عن  ريق أسةةةةةةةةةةةةةةاتةيتهةاالتفكير الجةدي في تنمية  وترقية  

 ا.تكوينهم  سواء داخل المؤسس  أو خارجه
ولا    الميادين كون التكوين سم  المؤسةةسةة  الناجح  في هيا العصةةر اليي يشةةكل تطورا سةةريعا ومتلا قا في مختل   و    

يمكن تصةةةةةةور جهاز متقدم يعمل بكفاءة عالي  ما ق يكن قد اهتم بتكوين موظفيه وتحسةةةةةةين وزيادة كفاءتهم  وذلك  
للقناع  بأن التكوين هو أ د المقومات الأسةةاسةةي  التي تسةةاعد على تزويد الموظفين بالمعارف والمهارات والسةةلوكيات  

  وهو ما يعني قدرة المؤسةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةة  على تحقيق أهدافها بأقل المختلف  التي تسةةةةةةةةةةةاهم في رفع مسةةةةةةةةةةةتوى أدائهم الوظيف 
وعلى هيا الأسةةةةةةةةةةةةةاس شةةةةةةةةةةةةةهدت السةةةةةةةةةةةةةنوات الأخيرة اهتماما كبيرا بالتكوين من قبل مختل     التكالي  والجهد معا 

ي  وعلى غرار باق  المؤسةسةات الجامعي  الأخرى اهتمت واولت جامع  الوادي كيلك اهتمام كبيرا الجامع المؤسةسةات
بتكوين الأسةةةةةةةاتية  دي   التوظي  من اجل رفع كفاءتهم المهني  من خلال برامج تدريبي  وتكويني  تسةةةةةةةاهم في رفع  

برامج التكوينيةةة  في إ ةةةار المعةةةارف  أدائهم ورفع قةةةدراتهم الادائيةةة  والتةةةدريسةةةةةةةةةةةةةةيةةة   فعملةةةت على بر ةةة  العةةةديةةةد من ال
 البيداغوجي  والبح ي  و لا التقني  وكل ماله علاق  بالوظيف 

فالجامع  الجزائري  تجد نفسةها أمام تحديات مفروضة  تتم ل في تكوين الطاقات البشةري  ولهيلها في جميع اصةصةات  
تكوين عالي المسةتوى يتماشةى ومتطلبات المجتمع من جه   والمؤسةسةات الاقتصةادي  من جه  أخرى  ما يطر  هنا ال

 عنصر الكفاءة المهني  كمطلب أساس  لقبول مخرجات الجامع  بإ اراتها وكوادرها البشري    
الجزائري  أو فشةةلها  ومن هنا ي ير   ومن هنا تطر  الكفاءة المهني  نفسةةها كنتي   محصةةل  لن ا  اسةةااتي يات الجامع 

 . المهني وجود علاق  بين عمليتي التكوين الجامع  والكفاءة
ه   موع   داخل الجامع    يث ان الكفاءة المهني    تتم ل وتت سةةةةةد في رفع جودة أداء الأسةةةةةاتيةفالكفاءة المهني   

القدرات التي يمتلكها الأسةةةةةةةةةةةةةةتاذ الجامع  التي تمكنه من أداء عمله وادواره ومسةةةةةةةةةةةةةةؤولياته ومهامه  فه  من بين اهم 
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ه  نتي   ا صةةةةةةةةةةول على أفضةةةةةةةةةةل    الأخيرفي المرتكزات التي يكون لها لثير على العملي  التعليمي   فالكفاءة المهني   
 .تكوين وأ سن البرامج

في هيا العصةةر لاهتمامه بتحسةةين وزيادة كفاءة    للمؤسةةسةة   الناجح  والمكونات اذ يعد التكوين من بين الموضةةوعات
  المؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةة  ومنه نطر  سةةةةةةةةةؤال   داخل  وأدائه  تهوكفاء  اهرفع مسةةةةةةةةةتو  ومهارات بغرضوتزويده بسةةةةةةةةةلوكيات   الأسةةةةةةةةةتاذ

 الإشكالي : 
 هل للتكوين دور في رفع الكفاءة المهني  للأساتية  دي   التوظي ؟ 

 الأسئلة الفرعية:
 هل يؤدي التكوين إلى الرفع من جودة أداء الأساتية؟-
 هل يحسن التكوين من المهارات العلائقي  للأستاذ؟-
   هل يسهم التكوين في تحسين المهارات السلوكي  للأستاذ؟-

 الفرضيات:
 الفرضية العامة:

 التكوين يسهم في الرفع من مستوى الكفاءة المهني .
 الفرضيات الجزئية:

 داء الأستاذ.أالتكوين يؤدي الى الرفع من جودة -
 التكوين يحسن من المهارات العلائقي  للأستاذ.-
 سهم في تحسين المهارات السلوكي  للأستاذ.ي تكوينال-

 اختيار الموضوع:مبررات 
 الأسباب الذاتية: 

  الكفاءة المهني   في دراسةةةةةةة  هيا الموضةةةةةةةو   وهيا للتعرف على أاي  التكوين الجامع   في رفع   الشةةةةةةةخصةةةةةةةي   الرغب  -
 للأساتية  دي   التوظي .

 :الأسباب الموضوعية
 .لدراس  هيا الموضو  اتيالتحقق منه وكيا توفر الإمكان  وإمكاني قابلي  الموضو  المختار للبحث العلم    -
 يعتبر التكوين من المواضيع المهم  في اصص علم الاجتما  التنظيم والعمل.   -

 أهداف الدراسة:
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 تهدف هيه الدراس  إلى معرف  أثر التكوين في الرفع من مستوى الكفاءة المهني  للأستاذ الجامع .-
 .الأساتيةالرفع من جودة أداء  في التكوين   الكش  عن دور -
 التعرف على مدى مساا  التكوين في تحسين المهارات العلائقي  للأستاذ الجامع . -
 محاول  إبراز دور وأاي  البرامج التكويني  في تحسين المهارات السلوكي  للأستاذ الجامع . -

 أهمية الدراسة:
 _توضي  أاي  التكوين بالنسب  للموظفين وضرورة تبني المؤسسات لاسااتي يات لتكوين موظفيها

 _ الإثراء المعرفي والفكري لموضو  التكوين  
العملي     ت الأسةةةةةةةةةةتاذ الجامع  والتعرف على مضةةةةةةةةةةمون امج التدريبي  في تنمي  مهار االبر  مدى ملائم التعرف على  -

 .التدريبي  ومدى توافق البرنامج التدريبي مع الا تياجات التدريبي 
 المساا  والمساعدة في تحسين وتطوير البرامج التكويني  من خلال الوقوف على مدى ملائم  هيه البرامج  -

 الدراسة:حدود 
 .2024ماي  الى  2024تمت الدراس  من جانف ا دود الزماني :  -
 تمت الدراس  بجامع  الوادي كلي  العلوم الاجتماعي  والإنساني .ا دود المكاني :  -

 :منهج الدراسة
لدراسةةةةةةة  الظواهر بغي    المسةةةةةةةلك أو الطريق للوصةةةةةةةول إلى ا قيق  وهو الطريق اليي يتبناه البا ثالمنهج العلم  هو  

 .الوصول  والبحث وراء الأسباب ا قيقي  للظاهرة ومحاول  تفسيرها
الاك ر شةةةةةةةةيوعا واسةةةةةةةةتعمالا في  اليي يعتبر من المناهج  على المنهج الوصةةةةةةةةف  اعتمدناهيا البحث   لمعالج و 

النظري  وأيضةةةةةةةةا الميداني  في تحليل  دراسةةةةةةةة الجعلنا نتبنى المنهج الوصةةةةةةةةف  في   العلوم الانسةةةةةةةةاني  والاجتماعي  وهيا ما
 وتفسير البيانات.  
 :صعوبات البحث

 :في هيا البحث العلم  نيكرالبح ي   الصعوبات التي وجهتنا خلال ر لتنا    أبرزومن 
لان كل أسةةةةةةتاذ لديه جدول زمني خاا  يث اسةةةةةةتغرق توزيع الاسةةةةةةتبيان   الوصةةةةةةول الي  تمع الدراسةةةةةة صةةةةةةعوب    -

 أسبوعا كاملا.
 للأساتية.العمل    قيتلاختلاف تو نضرا  مع المبحوثين جهنا أيضا بعض الصعوبات في التواصل  اكما و -
 ضع  المعرف  الإ صائي  -



 مقدمة  
 

 

 د 

 هيكلة البحث:
التطرق إلى   هللأاي  الملحوظ  للموضو  فف  هيا البحث سنحاول من خلالمن خلال ما تقدم ونتي      

 : وفصلينمقدم   لهيا الغرض لقد تم تقسيم الدراس  إلى  
س  تو ئ  واشكالي  وفرضيات البحث ومبررات اختيار الموضو  واهداف البحث واايته و دود الدرا  مقدم  وتتضمن

 صعوبات الدراس  وأخيرا هيكل  البحث. والمنهج المتبع في الدراس  و 
 : ثلاث  مبا ثيحتوي على  لدراس  و الفصل الأول: ويتضمن الجانب النظري  

 الأستاذ الجامع . -الكفاءة المهني -ن ثلاث مفاهيم: التكوينالمبحث الأول: بعنوان الأدبيات النظري   يث يتضم
 ومخطط   (الكفاءة المهني (و)التكوين : يتضمن العلاق  بين متغيري الدراس  )المبحث ال ان
وخلاص  الفصل المقارب  النظري   والتعقيب على الدراسات السابق  و   : ويتضمن الدراسات السابق  لثالمبحث ال ا

 الأول. 
 الفصل ال ان: بعنوان الدراس  الميداني  واليي تضمن مبح ين واا:

 :  موع  من العناصر وه المبحث الاول: بعنوان الطريق  وادوات الدراس  ويندرج خلاله  
 تحديد المتغيرات و رق قياسها.   ريق  وتتضمن  تمع وعين  الدراس الط  أولا: -
البرامج المستخدم  في    المستخدم   والأساليب الا صائي الادوات     وات جمع البياناتالادوات وتتضمن اد  :ثانيا  -

 معالج  المعطيات. 
 المبحث ال ان: بعنوان نتائج ومناقش  معطيات الدراس  ويتضمن  موع  من العناصر: 

 استخدام الوسائل التوضيحي .     تحته عنصرين واا النتائج وعرضهاالنتائج ويندرج أولا:   -
  نتائج الدراس  في ضوء مناقش   وهم تحليل وتفسير معطيات الدراس المناقش  ويندرج تحتها ثلاث  عناصر    :ثانيا  -

 النتائج العام  لدراس .   الفرضيات
 خلاص  الفصل ال ان 

 واخيرا الخاتم .



 

 

 

 والتطبيقية الادبيات النظرية
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 تمهيد 
الدراس    يم ل اليي يحدد  بيع  أسئل   فهو  البحث   الرئيس  والأساس  لموضو   الهيكل  النظري  الإ ار 

 و ريق  صياغتها والمصطلحات والمفاهيم الخاص  بالبحث العلم   كما انه الأساس اليي تبنى عليه نتائج الدراس .
 ول موضو  بح نا   يث سنتطرق   ات وبما أن الإ ار النظري تصور عام  سنحاول عرض ما تم جمعه من معلوم     
 لننتقل بعدها لتحديدها إجرائيا بعد عرض مختل  التعةاري  ن  الكفاءة المهني   الأستاذ الجامع   تكويال  مفهوم الى  

 ومناقشتها.   مالتي تناولت هيه المفاهي
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 : الأدبيات النظريةالمبحث الأول

 تكوين الأولا: 
 تكوين:ال تعريف-
 :لغة-أ

ويقال كونه تكفل  وبه  الش ء:  دث   أجزائه  وتكون  بين  بالتألي   الش ء ركبه  إبراهيم ).  وتحركفتكون    كون 
 ( 806  ا 2015انيس 

 اصطلاحا: -ب
بعد التكوين من العمليات الأساسي  لتنمي  الموارد البشري  بغرض تنمي  وتطوير المؤسسات  وقد اختل  الكتاب 

تعري  التكوين عموما والتكوين الإداري خاص   إلا أن تعريفاتهم متضمن  على الركائز الأساسي  البا  ون  ول  
لعملي  التكوين  في أنها التغيير أو التحسين أو التطوير اليي يحدث للمتكون خلال قيامه بالمهام والأعمال المطلوب  

 .والمجتمع   لمؤسس  منه بكفاءة وفعالي  أفضل  وبما يسهم في تحقيق أهدافه وأهداف ا
فقد عرفه " الهيتي" على أنه: " جهود إداري  وتنظيمي  مرتبط  بحال  الاستمراري  تستهدف إجراء تغيير مهاري معرفي 

أن يطور أداءه العمل    وسلوك  في خصائص الفرد ا الي  والمستقبلي   لك  يتمكن من الإيفاء بمتطلبات عمله أو
 ( 6  ا 2009   ميار)  ". بشكل أفضل  والسلوك 

ظروف عمله    كن الفرد من إتقان مهنته والتكي  مع تمويعرف التكوين كيلك على أساس أنه عملي  تعليم وتعلم  
 مستويات:   ثلاث   فالتكوين يحدث تغيرات على 

المتكونين  -1 بتزويد  المعرفي وذلك  المستوى  تنمي   إلى  التكوين  يهدف  المعرفي: بحيث  المطلوب    المستوى  بالمعارف 
 وتوضي  المكتسب المعرفي وإعداد الكفاءات. 

 .الأداء لدى المتكون   يهدف التكوين إلى امتلاك المهارات وتنميتها من اجل رفع مستوى  :على مستوى المهارات  -2
تت اوز ذلك ليشمل   : عملي  التكوين لا تقتصر على تزويد المتكون بالمعرف  والمهارة بلتالمسلوكاعلى مستوى  - 3

 ( 9  ا1998عبد الله    )بو  الفرد. سلوك  
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 : للتكوين   التعريف الاجرائي-ج
لتطوير مهاراتهم التعليمي  والأكاديمي   وذلك من خلال المشارك     دي   التوظي   العملي  التي يخضع لها الأساتية

وذلك     في دورات تدريبي   وورش عمل  وبرامج تطويري  مخصص  لتحسين كفاءتهم في التدريس والبحث العلم 
 .وقدرات نظري  وتطبيقي   لإكسابه وتزويده بمهارات 

 ثانيا: الكفاءة المهنية 
 لغة:   -أ

الكفاءة في العمل  أي القدرة عليه و سن  والشرف  ومنها ة المعاجم اللغوي  تعرف بأنها المماثل  في القو الكفاءة في 
 ( 121-120   2013   خير الله)  . العمل  تصرفه  والك ء هو القادر على تصري 

 اصطلاحا:   -ب
معين  ويعبر عنها بم موع  من بمهام    إلى أن الكفاءة ه " القدرة على أداء سلوك معين يرتبط   ذهبت هال  بخش 

وتتكون من  موع  من المعارف والمهارات والاتجاهات  التي تتصل   التصرفات أو ا ركات أو الأفعال أو الأقوال
فتح     )نادر.  فعالبم ال معين وتؤدي بمستوى معين من الإتقان يضمن تحقيق الأهداف بشكل    اتصالا مباشرا

 ( 685  ا 2015
 : وتنقسم الكفاءات المهني  للأستاذ الجامع  إلى

 في أنوا  المعارف والمعلومات والمفاهيم اللازم  للأستاذ  سواء  ول المادة أو البيئ  المحيط    وتتم ل :  كفاءات معرفي   -
 .أو  ول  لبتهه  ب
 ركي   وتتم ل في المهارات الأدائي  التي يتسم بها الأستاذ في - ما يعرف بالكفاءات النفس  : اوكفاءات أدائي   -

 .أوجه النشاط الابوي للعملي  التعليمي  مختل 
 ( 47-37  ا2003الفتلاوي   )  . بهاوتتم ل في الاتجاهات والقيم التي يتبناها المعلم ويؤمن   :  كفاءات وجداني  -
 الإجرائي:   التعريف   -ج

في   والتي تتم ل  ه   مل المهارات والخبرات التي يكتسبها الأستاذ الجامع  من خلال مساره التعليم  الأكاديم 
لدى   السلوكي   وكيلكالمهارات  وبين  لبته    الأستاذ  بينه  العلائقي   الأهداف والتي  المهارات  تحقيق  في  تساهم 

على تدريس وإنتاج ونقل لمعرف  في  ال اصصه بشكل فعال   الأستاذة    مدى قدر . أو هوالمخرجات المطلوب 
 .ومتميز  وذلك بالاستناد إلى  موع  من المعارف والخبرات والمهارات والسلوكيات المهني 
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 ثالثا: الأستاذ الجامعي 
القول   اختلا  إنيمكن  على  الجامع   في  التدريس  بعملي   يقوم  اليي  العامل  هو  الجامع   اصصاتهم ف  الأستاذ 

 ومؤهلاتهم العلمي . 
ويعرف عبد الفتا  أحمد جلال الأساتية الجامعيين على أنهم "  موع  الأشخاا الناقلين للمعرف  والمسؤولين على 

للطلاب   مختلف  م ل التدريس والتوجيه العلم   وواجباتالسير ا سن للعملي  البيداغوجي  بالجامع  والقائمين بوظائ   
 يه. البحوث العلمي  والإشراف علوإجراء  

كما يعرفه محمد  سنين بأنه " محور الارتكاز في منظوم  التعليم الجامع  بح ا وتعليما وخدم  للم تمع ومشارك  في 
الفقري في تقد  العمود  الشامل  وهو  تطوير  وعلى كفاءته   م التطور   الجامع  وهو مفتا  كل إصلا  وأساس كل 

 ( 72  ا2015   بواب) "وإنتاجه يتوق  نجا  الجامع 
 للأستاذ الجامعي: التعريف الإجرائي    -

  الأستاذ الجامع  هو الشخص اليي يقوم بتدريس وإنتاج ونقل المعرف  في  ال اصصه داخل الجامع  أو الكلي 
وينبغ     ويتطلب منه أن يمتلك شهادة علمي  متقدم  )دكتوراه أو ماجستير( وخبرة في البحث العلم  والتعليم العالي

 .له أن يلتزم بأخلاقيات وآداب مهنته وأن يساهم في خدم  المجتمع والتنمي  الو ني 
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 المهنية.تكوين والكفاءة المبحث الثاني: العلاقة بين متغير ال
   اللازم  لأداءيفي تطوير المهارات المعرف  في ان التكوين يسةةاهمالعلاق  بين متغير التكوين والكفاءة المهني   تتم ل       

مسةةةةةةةةتوى  المسةةةةةةةةتمران من العوامل الرئيسةةةةةةةةي  التي تسةةةةةةةةاهم في رفع  والتدريبالتكوين   الأعمال بكفاءة وفاعلي . يعتبر
بالإضةةةاف  الى ذلك يسةةةهم التكوين في تحسةةةين الأداء والإنتاجي  في  الات العمل  شا يعزز بشةةةكل    الكفاءة المهني  

 ساره المهني.للفرد ويسهم في تحقيق الن ا  في معام مستوى الكفاءة المهني   
التكوين الجامع  يساهم في تعزيز مهارات السلوك للأساتية  من خلال توفير فرا لتطوير مهارات التواصل مع     

والزملاء  وكيلك تحسين مهارات الإدارة الياتي  والقيادي . يمكن أن يزودهم التكوين بالأساليب والأدوات الطلاب  
 الن ا  الأكاديم .  اللازم  للتفاعل الفعّال مع الطلاب وتحفيزهم لتحقيق 

التكوين الجامع  يلعب دوراً  يوياً في رفع جودة أداء الأستاذ الجامع    يث يسهم في تطوير معرفته وخبرته     
وتحدي ها بأ دث الأساليب التعليمي  والبح ي . كما يعمل على تعزيز مهارات التدريس لديه  وتمكينه من التخطيط 

وين على ذلك  بل يمكن أن يش ع الأستاذ على المشارك  وتنفيي الدروس بطرق فعال  وتفاعلي . ولا يقتصر دور التك
 في البحوث والابتكارات  شا يسهم في تطوير المجتمع الأكاديم  والمساا  في التقدم العلم  والتكنولوج . 

 .البيئ  الأكاديمي   في النهاي   يعتبر التكوين الجامع  است ماراً  يوياً في تطوير قدرات الأساتية ورفع جودة أدائهم في 
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 الأدبيات التطبيقية  :الثالثالمبحث 
 الدراسات السابقة أولا:

 :الاولىالدراسة   -أ
دراسةةةةةةة  صةةةةةةةبرين  ميلاط تحت عنوان "التكوين المهني والفعالي  التنظيمي " رسةةةةةةةال  ماجسةةةةةةةتير في تنمي  وتسةةةةةةةيير الموارد 

إشةكالي  الدراسة    لتتم  .2006/2007البشةري   دراسة  ميداني  بالمحط  الو ني  للكهرباء والغاز  جامع  جي ل  
 :فيما يل 

 ؟المهني والفعالي  التنظيمي كوين  الت هناك علاق  بين له
 كالتالي  الفرضي  العام وجاءت  

 هناك علاق  دال  بين التكوين المهني والفعالي  التنظيمي 
 ريق  المسةةةةةةة  بالعين  وه  إ دى تطبيقات المداخل الوصةةةةةةةفي  وإ دى أسةةةةةةةاليب المنهج الدراسةةةةةةة    اسةةةةةةةتخدمت     

 .الوصف 
 .عين  عشوائي   بقي  منتظمة  العين  المستخدم  في هيه الدراس  ه    
 اعتمدت البا    على أربع أدوات الملا ظ  والمقابل  والاستمارة والس لات والوثائق.   

 كالاتي:  نتائج الدراس وكانت 
أكدت الدراس  من صدق الفرضي  العام  للبحث التي تشير إلى أن التكوين المهني يسهم في تعزيز الفعالي  التنظيمي   
للمؤسةةسةة . وقد أظهرت البيانات الكمي  ونتائج الدراسةة  أن اسةةت مار المؤسةةسةةات في تطوير وتدريب الموارد البشةةري   

فعن  ريق تحسةةةةةين أداء العمال وتطوير    قيق الفعالي  والن ا واطيطها وفقًا للا تياجات أصةةةةةب  أمراً ضةةةةةروريًا لتح
قدراتهم  يمكن للمؤسةةةةةةةةسةةةةةةةة  الاسةةةةةةةةتفادة الكامل  من  اقاتهم وتحقيق أقصةةةةةةةةى مسةةةةةةةةتويات الإنتاجي . وتعتبر عمليات  

 .التدريب والتطوير أساسي  للمؤسسات  إذ تساهم في تطوير الأفراد وبالتالي تعزيز قدرات المؤسس  بشكل عام
دراسةةةةةةةةة  الميداني  أظهرت أن هناك عوامل أخرى تؤثر بدرجات متفاوت  في تحقيق الفعالي   وأغلبي  المبحوثين أكدوا  ال

عدم فعالي  المؤسةةةةةسةةةةةات الجزائري . يشعزى ذلك بشةةةةةكل أسةةةةةاسةةةةة  إلى عدم قدرتها على التكي  مع أسةةةةةاليب الإدارة 
لى الاعتماد الكبير على الخزين  العمومي   شا يجعلها  ا دي   والبحث عن الأسةةةةةةةةةةاليب الم لى في الإدارة  بالإضةةةةةةةةةةاف  إ

 .تغفل الجوانب الاقتصادي  في قراراتها وسياساتها
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 لثانيةالدراسة ا-ب
دراسةةةة  زين العارفين بعنوان "تطبيق الكفاءة التعليمي  والكفاءة المهني  لدى مدرسةةةة  اللغ  العربي  بالمدارس المتوسةةةةط  
الإسةةةةةلامي "  دراسةةةةة  وصةةةةةفي  تقويمي  بمنطق  رمبانج جاوى الوسةةةةةطى  بحث تكميل  لنيل درج  الماجسةةةةةتير في تعليم 

 .2011العربي   جامع  مولانا مالك إبراهيم الإسلامي  ا كومي  بملانج  سن اللغ  
 : تم لت إشكالي  الدراس  فيما يل

كي  تم تطبيق الكفاءة التعليمي  والكفاءة المهني  على أنشةةةةةةةةةةةةةةط  التدريس لدى مدرسةةةةةةةةةةةةةة  اللغ  العربي  في المدارس  
 المتوسط  الإسلامي  بمنطق  رمبانج؟

 وجاءت فرضي  الدراس  العام  كالاتي:  
إن تم تطبيق الكفاءة التعليمي  والكفاءة المهني  على أنشط  التدريس لدى مدرس  اللغ  العربي  في المدارس المتوسط  

 الإسلامي  بمنطق  رمبانج تعد درجته مختلف  ومنخفض  نسبيا.
المنهج المعتمد في هيه الدراسةةةةة  هو المنهج الوصةةةةةف  ونو  هيا ابحث الى المسةةةةة   ويهدف البحث المسةةةةةح  الى      

 جمع معلومات عن المتغيرات دون المعلومات عن الافراد.  
اسةةةةةتخدم البا ث أسةةةةةلوب العين  العشةةةةةوائي  النسةةةةةبي  نظرا الى نسةةةةةب   تمع البحث في كل مدرسةةةةة  لتكون العين     

 شاثل .
 اعتمد البا ث في هيا البحث على اداتين وهم الاستبيان والملا ظ .   

 وجاءت نتائج الدراس  التي  صل عليها البا ث كالتالي:
المهني  على أنشةةةةةةةةةةةط  التدريس لدى مدرسةةةةةةةةةةة  اللغ  العربي  تعد درجته أك ر   والكفاءةإن تطبيق الكفاءة التعليمي  -

 .%41,86  المعدل   نسبيا بالدرج  ومنخفض ناقص  
 وه العمل منهم لا تضةةةةةةةةمن سةةةةةةةةيطرة على هاتين الكفاءتين   وخبرةالخدم  الطويل     ومدة  البكالوريوسإن المؤهل    -أ

المسةةةةتوى الرفاهي  وك رة الرواتب أو الإعانات المالي  علاق   وليسةةةةتفقط للسةةةةيطرة على المواد الدراسةةةةي .   تابع  خطيا
 المهني  لهم.    والكفاءةالكفاءة التعليمي     بتطوير  إيجابي تبادلي   

مع الخط  الدراسةةةةةةي  التي أعدوها.    والتعلمإن هناك ف وة فيما يتعلق بتنفيي كفاءة المدرسةةةةةةين بين عملي  التعليم  -ب
تنفييها غير مطابق للخط  التي أعدوها قبل   ولكنإن ما أعدوه من الخط  الدراسةةةةي  مطابق للأنظم  القائم  إداريا  

تسةةةتخدم عند ما سةةةتعقد    وه الخط  الدراسةةةي  لا تسةةةتخدم إلا لإشةةةبا  الا تياجات الإداري  البت     وهيهالتدريس 
 .المراقب  أو الإجازة أو التحكيم الإداري
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يسةةةةةةةةةتخدمونها   لتدريس اللغ  العربي . وكانت الطريق  التي  إن المدرسةةةةةةةةةين ق يسةةةةةةةةةتخدموا بعد المدخل الاتصةةةةةةةةةالي  -ج
   يث كانت  تقليديا لتدريسةةها لا يزال   الأسةةلوب اليي سةةاروا عليه  وكيلك  والاجم لتدريسةةها لا تزال  ريق  النحو 

 المدرس  وأك رها على شكل المحاضرة او ا طب . أنشط  التدريس تاكز على
 الدراسة الثالثة: -ج

رسةةةةةةةال     "التكوين أثناء الخدم  ودوره في تحسةةةةةةةين أداء الموظفين بالمؤسةةةةةةةسةةةةةةة  الجامعي "دراسةةةةةةة  بوقط  محمود بعنوان  
عباس لغرور خنشةةةةةةل   سةةةةةةن    ماجسةةةةةةتير في علم الاجتما   اصةةةةةةص تنظيم وعمل  أجريت الدراسةةةةةة  الميداني  بجامع 

2013-2014. 
 وذلك من خلال التساؤل الرئيس  التالي:

 الموظفين بالمؤسس  الجامعي ؟ هل للتكوين أثناء الخدم  دور في تحسين أداء 
 وجاءت فرضي  الدراس  الرئيسي  كالآتي:

 .يسهم التكوين اثناء الخدم  في تحسين أداء الموظفين بالمؤسس  الجامعي  الجزائري 
 وهيا لملائمته لطبيع  الدراس .  تم استخدام المنهج الوصف  التحليل 

 وه  ا دى أساليب المنهج الوصف .قصدي  اعتمد البا ث بوقط  محمود على العين  الغير عشوائي   
 في الجانب التطبيق  اعتمد البا ث على أداة الاستبيان في جمع البيانات.

 نتائج الدراس : 
الضروري  والمتطلبات    توصل البا ث من خلال هيه الدراس  إلى أن التكوين أثناء الخدم  للموظفين يعتبر أ د الأسس

وتنمي  مهاراتهم وتعديل سلوكياتهم   لأنه سياس  تتبناها المؤسس  من أجل تحسين مستوى الموظفين وتطوير قدراتهم
 . أجل مسايرة ومواكب  مختل  التطورات  وتحفيزهم  واستخراج أقصى ما لديهم من الطاقات وتعميق خبراتهم من 
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 التعقيب على الدراسات ثانيا: 
استعرضنا في دراستنا هيه ثلاث دراسات سابق  ذات الصل  بموضو  بح نا والتي ادريت اغلبيتها خلال الفاة من     

 . 2014الى    2006سن   
فمنهم  في ما يخص متغير التكوين و الكفاءة المهني   اختلفت الدراسات السابق  في المتغيرات التي تم الاكيز عليها      

بعنوان التكوين المهني " 2006كدراس  "صبرين  ميلاط   معرف  علاق  التكوين المهني بالفعالي  التنظيمي من سعى الى 
بعنوان تطبيق الكفاءة التعليمي  والكفاءة  جاءت تيال"   2011 زين العرفين" دراس  كما نجد     و الفعالي  التنظيمي 

توفير المدخلات لصانع  القرار و الى  المهني  لدى مدرس  اللغ  العربي  بالمدارس المتوسط  الإسلامي  التي هدفت  
. المهني  لدى مدرس  اللغ  العربي رؤساء و دة التعليم عن الصورة الميداني   ول تطبيق الكفاءة التعليمي  و الكفاءة  

 اليي   الجامعي التكوين أثناء الخدم  ودوره في تحسين أداء الموظفين بالمؤسس   " بعنوان  2014دراس  "بوقط  محمود  و 
 .التكوين اثناء الخدم  في تحسين أداء الموظفين بالمؤسس  الجامعي  الجزائري   بحث في دور 

العين    اختيار يث    ما منأ التحليل    المنهج الوصف     وهواتفقنا مع هيه الدراسات من  يث المنهج المتبع       
 اختلفنا مع كل الدراسات السابق   يث اننا ق نخا عين  بل اعتمدنا على أسلوب المس  الشامل.   المستخدم  

 مواطن الاستفادة من الدراسات السابقة 
لقد استهدفنا في مراجع  الدراسات السابق  رصد الجوانب التي نرى انها في  اج  الى الاستكمال  وعلى الرغم     

من الاختلافات الموجودة بين الدراسات السابق  ودراستنا ا الي  إلا اننا يمكن رصد أوجه الاستفادة العلمي  منها 
 ويمكن  صرها في التالي: 

 ساعدتنا الدراسات السابق  في بلورة  موع  من الأفكار والتساؤلات. -
 .السابق  على معرف  اهم المصادر والمراجع التي من شأنها اثراء محتوى دراستناساعدت الدراسات  -
 .لتناول موضو  البحث وجهتنا الى اختيار المنهج المناسب-
 .لملائم  لموضو  الدراس اختيار المقارب  النظري  ا-
الأ ر المنه ي  المطبق  في الدراسةةةةةةةات السةةةةةةةابق  من  يث اختيار العين  وصةةةةةةةياغ  الاسةةةةةةةتمارة وكيا اسةةةةةةةتفدنا من  -

 .التحليل السوسيولوج  والا صائ  في الدراس 
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 ثانيا: المقاربة النظرية
 النظرية البنائية الوظيفية:

في الرفع من كفاءة الأساتية  دي    تهدف الى معرف  دور التكوين الجامع     والتيلقد قمنا في دراستنا هيه        
النظري  البنائي  الوظيفي  كمقارب  نظري   يث تعتبر النظري  البنائي  الوظيفي  من أكبر النظريات     باستعمال التوظي 

 موضو  دراستنا. تتماشى مع   وه في علم الاجتما   
استقراره وتوازنه   مسأل  التكوين كإ دى المتطلبات الوظيفي  للم تمع لك  يحافظ على    تعالج هيه النظري يث      

إذن فالتغيرات لابد أن تحدث في إ ار التوازن  هيا التوازن    في ظل التغيرات التي تطرأ على الظواهر الاجتماعي 
 رفع كفاءة الأفراد العاملين بها في إ ار ما يعرف   تعتبره هيه النظري  الركيزة الأساسي  التي تعتمد عليها المؤسس  في 

 .بحشد الموارد التنظيمي 
بالمكون   من خلال اهتمامه  اعتبر "تالكوت بارسونز" ان الجامع  نسق اجتماع  يدرس التكامل داخل هيه المؤسس   

الأساسي  وه  المعرف  ومن وجهه نظر "بارسونز"   الجامع    وظيف  الاساس  لهيا النسق والجماعات المهني  التي تحقق  
 الا بوجود تدريب مهني وفني ك ء لهيه الجماعات وهيا ما اسماه بالتخصص  ان الوصول الى الكفاءة المعرفي  ق تتحقق 

 .لل امعيين  الاكاديم 
العطاء وبواسطتها يضمن   ان اهتمام "بارسونز" بالتعليم العالي ودور الجامع  في تكوين ا ارات كفؤة قادره على

 .وصقل المواهب الطلابي  لصنع غد افضل  بقائه واستمراريته وهيا بتكوين افراد قادرين على تفعيلهالمجتمع  
لل امع  خصوصا في مسأل    أّن اعتبار الجامع  ه  الأم المغيي  لكل القطاعات دليل على أن الدور الاسااتي  "

 . "التخصص  التكوين وتزويد القطاعات الاخرى بالإ ارات المهني  فائق 
منظمه بناءات والبناء يتحلل  ومنه نستنتج أّن النظري  البنيوي  الوظيفي   تعاف بأن لكل  تمع أو مؤسس  أو   

. على ديموم  المجتمع أو المؤسس  أو المنظم    الى أجزاء وعناصر تكوينيه ولكل جزء أو عنصر وظيف  تساعد 
 (19-18  ا 2010)هارون  
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 :الفصل  خلاصة
عارف عليها في بحث السوسيولوج  والتي بدأت بمفاهيم الاساسي  تالفصل تم التطرق لمجمل العناصر المخلال هيا  

تكوين والكفاءة المفهوم   ك من اجل كش  اللبس عن الموضو  المدروس التي تم لت في  لوذات الصل  بالدراس  وذ 
  كما تم صياغ  مفاهيم اجرائي  لكل مفهوم من متغيرات الدراس    كما الجامع    الاستاذالى مفهوم    بالإضاف   المهني 

 يعمل   يث  التكوين الجامع  يلعب دوراً  يوياً في رفع جودة أداء الأستاذ الجامع   فتم توضي  العلاق  بين المتغيرات  
  .على تعزيز مهارات التدريس لديه  وتمكينه من التخطيط وتنفيي الدروس بطرق فعال  وتفاعلي   ايضا

كما تم استعراض بعض الدراسات السابق  المختلف  والمتنوع  ذات الصل  بموضو  دراستنا من خلال التحليل والنقاش 
في ا الي  وتم لت    دراستناالمعتمدة في    النظري توضي     اضاف  الى  لا نضع الدراس  في قالبها العلم  والمنه     

 النظري  البنائي  الوظيفي .
ا الي  وفق   نااتمام دراست  ناالمعاق المنه ي  الاساسي  التي تسهل علي  لنا  يث كان هيا الفصل نقط  انطلاق توض   

 .قواعد المنهج العلم  وذلك بغي  الوصول إلى نتائج صادق  ودقيق 
. 

 

 
 
 
 
 
 



 

 

الدراسة الميدانية 
 التطبيقية
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 تمهيد:
سةةةةةنتطرق في هيا الفصةةةةةل إلى عرض     تكوين والكفاءة المهني البعد عرضةةةةةنا لا ار النظري الخاا بمتغيري 

الدراسةةة  وموصةةةفاتها  معرف  مدى كفاءة أدوات الإجراءات المنه ي  المعتمدة في دراسةةةتنا ا الي   والتي تتضةةةمن عين   
  وكيلك إجراءات الدراسةةةةة  الأسةةةةةاسةةةةةي  والأسةةةةةاليب  ي القياس المعتمدة في الدراسةةةةة  عن  ريق الدراسةةةةة  الاسةةةةةتطلاع

 الإ صائي  المعتمدة.
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 المبحث الأول: الطريقة والأدوات 
 أولا: الطريقة:

 الدراسة:مجتمع وعينة    -1
بطبيع  ا ال أن يعمم عليها  يقصد بم تمع الدراس  جميع العناصر التي تشكل هيا المجتمع والتي يسعى البا ث     

  بجميع الأسةةاتية  دي   التوظي  بكلي  العلوم الإنسةةاني  والاجتماع   نتائج دراسةةته  وتتحدد عناصةةر هيه الدراسةة
 أستاذ متكون.  50 والي  واليين يبلغ عددهم  

 الدراسة:عينة    1-2
 عليها ويجرى من  تمع البحث اسةةةةةتخراجها يتم التي الو دات أو العناصةةةةةر من المجموع  تلك ه  العين  إن      

 إلى نظرا البحث  تمع  كل من يسةةةةةةةةتطيع موضةةةةةةةةوعيا التحقق لا البا ث أن  اعتبار على .التحقق أو الاختبار
 (135ا   سبعون  )سعيد لمجتمع.  ا  هيا بها يتميز التي الخصائص

في الاسةةةاتية  دي   التوظي    كل يث تم اخيار  في هيه الدراسةةة    أسةةةلوب المسةةة  الشةةةامل  الاعتماد علىتم      
 ا ذأسةةتا 50 والي عددهم  كان   نواليي  2023سةةبتمبر   03والليين توظفوا في   العلوم الاجتماعي  والإنسةةاني   كلي
 اجل معرف  ان كان للتكوين دور في الرفع من الكفاءة المهني  للأستاذ الجامع .  من
 تحديد المتغيرات وطرق قياسها:  -2

إن كل دراسةةةةةة  مبني  على  موع  من المتغيرات التي بتفكيكها وفهم أبعادها ومؤشةةةةةةراتها يسةةةةةةتطيع البا ث  
وتحليلهةا وبالتةالي الوصةةةةةةةةةةةةةةول الى نتةائج علمية . وعليةه فةإن متغيرات معرفة  الأدوات التي تسةةةةةةةةةةةةةةهةل عليةه جمع البيةانات 

 موضوعنا هيا ه :
 التكوين  :متغير مستقل-أ

 الكفاءة المهني : متغير تابع -ب
 ثانيا: الأدوات

 أدوات جمــــع البــــيانات:  -1
 :  تعريف أداة الدراسة1-1

تعرف الأداة بأنها الوسةيل  المسةتخدم  في جمع البيانات والمعلومات وتصةنيفها وجدولتها  واللافت أن هناك 
ك ير من الأدوات والوسةةةةائل التي تسةةةةتخدم للحصةةةةول على البيانات كما يمكن اسةةةةتخدام عدد من الأدوات معا في 
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البحث الوا د وذلك لت نب عيوب أو قصةور إ داها  وأيضةا للتمكن من دراسة  الظاهرة بطريق  علمي  ومن كاف   
 (85ا   1995) لعت ابراهيم لطف  الجوانب.  

 يث بدأنا    بغرض الإجاب  على التساؤلات المطرو   في الدراس  ومن ثم فحص فرضياتها  الاستبيان  وقد استخدمنا 
 .واستغرق منا جمعه اسبو   2024  في بداي  شهر افريلبتوزيعه 

 بيان:الاست -ب
يم ل بعدا أو جانبا في مشةةكل   الاسةةتبيان ب محاورها  فكل محور من  موع  من الأسةةئل  المنظم  والمصةةنف   سةة     

 الدراس .
 موع  من الأسةةةةةئل  توجه إلى الأفراد من أجل ا صةةةةةول على معلومات   يضةةةةةمبأنها نموذج"  بيان وتعرف الاسةةةةةت     

 ول موضةةةو  أو مشةةةكل  أو موق  ويتم تنفيي الاسةةةتمارة إما عن  ريق المقابل  الشةةةخصةةةي  أو ترسةةةل إلى المبحوثين 
 عن  ريق البريد 

كما أنها " إ دى الوسةةةةةةةائل الشةةةةةةةائع  الاسةةةةةةةتعمال للحصةةةةةةةول على معلومات و قائق  راء واتجاهات الجمهور        
 (35  ا  2009الخياط ) ." ول موضو  معين أو موق  معين

 محاور: 3سؤال  وقد قسم الى    30قمنا بصياغ  أسئل  الاستبيان وتضمن 
  (أسئل  3منت ضت)البيات الشخصي    أولا: -
 أسئل ( 8)تضمن   التكوين وجودة الأداء  المحور الأول: -
 أسئل ( 9)تضمن  التكوين والمهارات العلائقي   المحور الثاني: -
 أسئل ( 10)تضمن  التكوين والمهارات السلوكي   المحور الثالث: -
 أساتية وهم: 3وتم تحكيم هيا الاستبيان من  رف     
 الأستاذ شوق  مرابط. -
 الأستاذ صا    سين. -
 الأستاذة بوبيدي لامي . -

 التالي:بإعطاء اوزان على النحو  ثنائ  القطبليكرت   لمقياسوكما تم تقسيم الاستبيان وفقا  
 نعم تعط  الوزن اثنان. -
 لا تعطب الزن وا د. -

 القطب:ثنائ   والجدول ادناه يوض  تقدير الدرجات وفقا لمقياس ليكرت  
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 الوزن النسبي لمقياس ليكرت ثنائي القطب : 01الجدول رقم 
 المستوى  ول الفاة بالأوزان المتوسط المرج   الاست اب 

 منخفض  0.5 1.5الى   1من  لا
 مرتفع 0.5 2الى   1.5من  نعم

 :صدق وثبات الاستمارةمراحل    -1
 التكوين وجودة الاداء المحور الأول:

 صدق المحور الأول:  -أ
  الأول المحورنتائج صدق  : 02الجدول رقم 

 الصدق الياتي المحور الأول
 0.915 الأداءالتكوين وجودة 

يث يبين معامل   داقي  صةةةةةةة( أعلاه  يتبين لنا أن المحور الأول يتمتع بدرج  عالي  من الم02من خلال الجدول رقم )
 ب من الجير الابيع  لمعامل الفا كرونباخ ذلك.سو الصدق الياتي المح

الصدق  الياتي  = كرونباخ √ =  √0.839 = 0.915  

 معاملات ثبات المحور الأول:   -ب
 الاول المحور: نتائج معاملات ثبات 03جدول رقم 

معةةامةةل التصةةةةةةةةةةةةةةحي  الةةياتي   معامل الت زئ  النصفي  معامل الفا كرونباخ المحور
 لسبيرمان بروان 

 معامل جتمان 

 0.775 0.596 0.424 0.839 التكوين وجودة الأداء

المحور الأول يتمتع بمعةامةل ثبةات مقبول   يةث تقةدر قيمة  الفةا كرونبةاخ  ( أعلاه يتبين لنةا أن 03من خلال الجةدول )
ومعامل    0.596  ومعامل التصحي  الياتي لسبرمان براون 0.424  ومعامل الت زئ  النصفي  بةةةةةةةةةةةةة:0.839بةةةةةةةةةةةةة: 

 0.775جتمان لل بات بة:  
  التكوين والمهارات العلائقية   المحور الثاني:

 صدق المحور الثاني: -أ
 الثاني  المحور: نتائج صدق  04 الجدول رقم

 الصدق الياتي المحور ال ان
 0.878 التكوين والمهارات العلائقي 
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( أعلاه  يتبين لنا أن المحور الأول يتمتع بدرج  عالي  من المصةةةةةةةداقي  جيث يبين معامل  04رقم ) خلال الجدولمن 
 كرونباخ ذلك.ب من الجير الابيع  لمعامل الفا  و الصدق الياتي المحس

الصدق  الياتي  = كرونباخ √ =  √0.771 = 0.878 

 معاملات ثبات المحور الثاني:   -ب
الثاني  المحور: نتائج معاملات ثبات 05 جدول رقم  

معةةامةةل التصةةةةةةةةةةةةةةحي  الةةياتي   معامل الت زئ  النصفي  معامل الفا كرونباخ المحور
 لسبيرمان بروان 

 معامل جتمان 

 0.475 0.544 0.373 0.771 العلائقي التكوين والمهارات 

يتمتع بمعةةةامةةةل ثبةةةات مقبول   يةةةث تقةةةدر قيمةةة  الفةةةا    ال ةةةان( أعلاه يتبين لنةةةا أن المحور  05من خلال الجةةةدول )   
  0.544  ومعامل التصحي  الياتي لسبرمان براون  0.373  ومعامل الت زئ  النصفي  بةةةةةةةةةةة:0.771كرونباخ بةةةةةةةةةةة:  

 0.475ومعامل جتمان لل بات بة: 
 السلوكية  والمهاراتالتكوين المحور الثالث:  

 :ثالثصدق المحور ال  -أ
 المحور الثالث : نتائج صدق  06الجدول رقم 

 الصدق الياتي المحور ال الث
 0.864 التكوين والمهارات السلوكي 

الأول يتمتع بدرج  عالي  من المصةةةةةةةداقي  جيث يبين معامل  ( أعلاه  يتبين لنا أن المحور 06رقم ) خلال الجدولمن 
 الصدق الياتي المحوسب من الجير الابيع  لمعامل الفا كرونباخ ذلك.

الصدق  الياتي  = كرونباخ √ =  √0.747 = 0.864 

 
 معاملات ثبات المحور الثالث:  -ب

 المحور الثالث : نتائج معاملات ثبات 07 جدول رقم
معةةامةةل التصةةةةةةةةةةةةةةحي  الةةياتي   معامل الت زئ  النصفي  كرونباخمعامل الفا   المحور

 لسبيرمان بروان 
 معامل جتمان 

 0.521 0.521 0.353 0.747 التكوين والمهارات السلوكي 
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يتمتع بمعةةةامةةةل ثبةةةات مقبول   يةةةث تقةةةدر قيمةةة  الفةةةا   ال ةةةالةةةث( أعلاه يتبين لنةةةا أن المحور  07من خلال الجةةةدول )
  0.521  ومعامل التصحي  الياتي لسبرمان براون  0.353  ومعامل الت زئ  النصفي  بةةةةةةةةةةة:0.747كرونباخ بةةةةةةةةةةة:  

 0.521ومعامل جتمان لل بات بة: 
 الأدوات والأساليب الإحصائية المستخدمة:    -2

 تم استخدام الأساليب التالي :
 ثنائ  القطب.مقياس ليكرت -
 معامل ألفا كرونباخ.-
 الت زئ  النصفي .-
 معامل التصحي  الياتي لسبرمان براون.-
 معامل جتمان.-
 .المتوسط ا سابي-
 البرامج المستخدمة في معالجة المعطيات:  -3
  تمع  من جمعها تم  البيانات التي  بيع  مع  تتوافق التي الإ صةةةائي  والأسةةةاليب الأدوات من  موع  اسةةةتخدام تم 

اختبار  بغرض وذلك  (SPSS) اختصةةةارا الاجتماعي  المعروف  للعلوم الإ صةةةائي  ا زم  على بالاعتماد الدراسةةة  
 .النتائج واستخلاا مدى صدق وثبات الفرضيات

 المبحث الثاني: النتائج والمناقشة 
  أولا: النتائج

 التطبيقيةخصائص عينة الدراسة    -1
 العين  على  سب الجنس:  أفرادوفيما يل  يوضع توزيع    الجنس: -أ

 العينة حسب الجنس أفراد: توزيع 08الجدول رقم 
 النسب  التكرار الجنس
 40.0 18 ذكر
 60.0 27 ان ى

 100.0 45 المجمو 

  %60  والمقدرة ب  بالإناث من المبحوثين أعلى نسةةةةةةةةةةةةنلا ظ أن النسةةةةةةةةةةةةب  المئوي  لجنس (  08)من خلال الجدول 
   % .40مقارن  مع جنس اليكور من العين  التي أجريت عليها الدراس  والتي تقدر ب  



الثاني الفصل  الدراسة الميدانية التطبيقية  
 

 
40 

وهيا يرجع إلى ميزة المنافسةة  القوي  لدى الإناث لمواصةةل  الدراسةةات العليا مقارن  باليكور لغرض اقتحام عاق الشةةغل 
والتوظي  والظفر بمنصةةةةةةةةب عمل  بالإضةةةةةةةةاف  إلى الاعتقاد المجتمع  المتعارف عليه هو أن أفضةةةةةةةةل وظيف  للمرأة ه  

 .راه أو الماجستير ووظيف  الأستاذ الجامع التعليم والتدريس وهيا ما يتوافق مع شهادتهم الدكتو 
 العينة حسب الجنس أفراد: توزيع 01الشكل رقم 

        
 العين   سب السن:   أفرادتوزيع    السن:  -ب

 العينة حسب السن  أفراد: توزيع 09الجدول رقم 
 النسب  التكرار  العمر

 20.0 9 سن  30اقل من 
 80.0 36 سن  30اكير من 
 100.0 45 المجمو 

 
سةةةن  والمقدرة نسةةةبتهم   30( يتضةةة  أن أفراد عين  الدراسةةة  أغلبهم من الفئ  الأكبر من 09من خلال الجدول رقم )

  % 20سن  بنسب  قليل  والتي قدرت نسبتهم بةة:    30مقارن  بالأفراد اليين يقل سنهم عن    % 80بةة: 
إن أفراد عين  الدراسة  هم المبحوثين اليين أجريت عليهم الدراسة  من أسةاتية  دي   التوظي  بعد عملي  التوظي   
التي خصةةةةصةةةةتها وزارة التعليم العالي والبحث العلم   امل  شةةةةهادة الدكتوراه والماجسةةةةتير لغير الأجراء اليين ق تت  

لى إثر الإ صةةائيات التي قامت بها الوزارة سةةابقا فكانت لهم فرصةة  التوظي  من قبل بسةةبب نقص في المناصةةب وع
  30هيه العملي  لتشةةةةةةةةةةمل العدد الكبير من هاته الفئ  فلهيا كانت النسةةةةةةةةةةب  الكبيرة منهم هم اليين أعمارهم تفوق 

 سن .     30سن  مقارن  باليين تقل أعمارهم عن  

40%

60%
ذكر

انثى
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 : توزيع افراد العينة حسب السن 02الشكل رقم 

 
 
 توزيع افراد العينة حسب التخصص:التخصص:  -ج

 التخصص  العينة حسب أفراد: توزيع 10الجدول رقم 
 النسب  التكرار التخصص 

 24.4 11 علم الاجتما 
 22.2 10 علوم الابي 
 15.6 7 علم النفس

 8.9 4 فلسف 
 11.1 5 تاريخ

 8.9 4 ان روبولوجيا
 2.2 1 علم المكتبات والمعلومات

 4.4 2 اعلام واتصال
 2.2 1 علم السكان 

 100.0 45 المجمو 

إلى أغلبي  أفراد عين  الدراسةةةةةةةة  تعبر عن أسةةةةةةةةاتية اصةةةةةةةةص علم ( 10)الموضةةةةةةةةح  في الجدول  %24تشةةةةةةةةير نسةةةةةةةةب  
اص أساتية اصص   %15في  ين فإن نسب     الابي  لأساتية اصص علوم  %22الاجتما  لتأتي بعدها نسب   

بين أسةةةةةةةاتية اصةةةةةةةصةةةةةةة  الفلسةةةةةةةف    مسةةةةةةةاواة %8ثم نسةةةةةةةب    التاريخ لتخصةةةةةةةص  % 11وتليها نسةةةةةةةب     النفس علم 

20%

80%

30اقل من 

30اكبر من 
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 %2وفي المرتب  الأخيرة تكون بنسةةةةةةةةةب    %4والأن روبولوجيا ليليها بعد ذلك اصةةةةةةةةةص الإعلام والاتصةةةةةةةةةال بنسةةةةةةةةةب   
 مناصف  بين أساتية اصص  علم المكتبات والمعلومات وعلم السكان.

يعود الاختلاف في النسةةةةةةةب المئوي  لتخصةةةةةةةصةةةةةةةات الأسةةةةةةةاتية  دي   التوظي  اليين خضةةةةةةةعوا لعملي  التكوين إلى  
في عملي  التأ ير البيداغوج  من    انخفاضمتطلبات كلي  العلوم الانسةةاني  والاجتماعي  للتخصةةصةةات التي تعان من 

خلال عملية  التوظي  والمنةاصةةةةةةةةةةةةةةةب المقا ة  لهةاتةه الكلية   فكةان اصةةةةةةةةةةةةةةص علم الاجتمةا  الأكبر من  يةث عةدد  
 الأساتية الموظفون  يليها اصص علوم الابي  ثم اصص علم النفس.

 
 التخصص  : توزيع افراد العينة حسب03الشكل رقم 

 

 
 
 
 
 
 
 

24%

22%

16%

9%

11%

9%

2% 5%

2%

علم اجتماع

علم تربية
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 ثانيا: المناقشة 
 تحليل وتفسير المعطيات:   -1

 التكوين وجودة الاداءالمحور الأول : 11الجدول رقم 

 نعم لا العبارة الرقم المكون 
المتوسةةةةةةةةةط 
 ا سابي

الانحةةةةةةةةةةةةراف  
 المعياري

 الاتيب

    
    

    
    

    
  

ودة 
 وج

وين
لتك

ل: ا
لأو

ور ا
المح

داء
الأ

 

1 
هل توفر البرامج التدريبي  للأساتية الأدوات والموارد لتعزيز فهمهم 

 لأفضل الممارسات في  ال التعليم؟
 34 11 العدد

1.76 0.435 7 
 75.6 24.4 النسب 

2 
هل يمكن للتكوين المسةةةةةةةةةةةةةتمر أن يسةةةةةةةةةةةةةاعد الأسةةةةةةةةةةةةةاتية في تطوير 

 الطلاب؟ مع مهارات الاتصال
 42 3 العدد

1.93 0.252 4 
 93.3 6.7 النسب 

3 
هل للتكوين المسةةةةةتمر دور في تطوير مهارات الأسةةةةةاتية الجامعيين  

 وتحسين أدائهم؟  
 44 1 العدد

1.98 0.149 2 
 97.8 2.2 النسب 

4 
هل يمكن لبرامج التكوين أن تعزز تطوير مهارات البحث والكتاب   

 الأكاديمي  لدى الأساتية؟
 43 2 العدد

1.96 0.208 3 
 95.6 4.4 النسب 

5 
هل يمكن لبرامج التدريب والتكوين ان تسةةةةةاعد الأسةةةةةتاذ الجامع   

 في تطوير مهارات التدريس؟
 45 0 العدد

2.00 0.000 1 
 100 0 النسب 

6 
تعزيز فهم الأسةةةةةةةةةةةةةةةةةةاتةةةةية للتقنيةةةةات   التكوين دورا في  يلعةةةةب  هةةةةل 
 والأدوات التعليمي  ا دي   وكيفي  استخدامها بفعالي  في التعليم؟

 

 40 5 العدد
 النسب  5 0.318 1.89

11.1 88.9 

7 
للابتكةةار في  رق هةةل يمكن للبرامج التةةدريبيةة  تحفيز الأسةةةةةةةةةةةةةةةاتةةية  

التدريس وتطوير اسةةةةةةةةةااتي يات جديدة لتحفيز المشةةةةةةةةةارك  والتعلم  
 لدى الطلاب؟

 38 7 العدد
 النسب  6 0.367 1.84

15.6 84.4 

8 
 21 24 العدد الدورة التدريبي ؟نهاي  هل يتم تقييم جودة الأساتية في 

1.74 0.505 8 
 46.7 53.3 النسب 

  0.158 1.85 الأداءالتكوين وجودة  المحور الأول: مو  

( التكرارات والنسب المئوي  لاست ابات أفراد عين  الدراس   ول المحور الأول التكوين وجودة 11يوض  الجدول )
التي تنص على " هل يمكن لبرامج التدريب والتكوين ان تساعد الأستاذ   العبارةالاداء   يث جاء في المرتب  الأولى  

التدريس؟"   مهارات  تطوير  معياري    2.00بمتوسط  سابي  الجامع  في  موافق0.00وبانحراف   45     بإجمالي 
  وجاء في المرتب  ال اني  الفقرة التي تنص على " هل للتكوين المستمر دور في تطوير مهارات 45مست يب من أصل  

 1.98وقيم  المتوسط ا سابي    0.149الأساتية الجامعيين وتحسين أدائهم؟"   يث جاءت قيم  الانحراف المعياري  
هل يمكن لبرامج   وجاءت في المرتب  ال ال   الفقرة التي تنص على "   45ب من أصل  مست ي   44  موافق   بإجمالي
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الأساتية؟ لدى  الأكاديمي   والكتاب   البحث  مهارات  تطوير  تعزز  أن  بمتوسط  سابيالتكوين  وانحراف   1.96  " 
 في الفقرة الرابع  الفقرة التي تنص على"  وجاءت    45  أصلمست يب من    43. بإجمالي موافق   0.208  معياري

 1.93بمتوسط  سابي    "  هل يمكن للتكوين المستمر أن يساعد الأساتية في تطوير مهارات الاتصال الطلاب؟
 . 45مست يب من أصل   42. بإجمالي موافق   0.252وانحراف معياري  

" الدورة التدريبي ؟هل يتم تقييم جودة الأساتية في نهاي     "  هيا وقد جاء في المرتب  الأخيرة الفقرة التي تنص على
 ثنائ  القطبفي مقياس ليكرت    مرتفعما يقابل درج     ياوه   0.505وانحراف معياري    1.74بقيم  متوسط  سابي  

 فقد بلغ العدد  نعمأمَّا عن إجمالي     2الى    1.5  إذ تراو ت قيم  المتوسط ما بين  (01الموض  سابقا في الجدول )
 اي ما يقارب نص  العين . % 46.7  وهو ما يم ل نسب  45  أصل   من   مست يب  21

 1.85بلغ  تكوين وجودة الاداءال( أن المتوسط ا سابي للمحور الأول  11جه  أخرى يتض  من الجدول )  من       
هيه   عارضتتو يعتبر مرتفع     جودة الاداء    أي أن مستوىنعموهو ما يقابل   0.158كما بلغ الانحراف المعياري  

تطبيق الكفاءة التعليمي  والكفاءة المهني  لدى مدرس    "ب  زين العارفين الموسوم     عمَّا توصل إليه البا ثالنتائج  
الإسلامي " المتوسط   العربي  بالمدارس  الدراس     اللغ   هيه  اكدت  بتنفيي كفاءة  يث  يتعلق  فيما  ف وة  هناك  إن 

 مع الخط  الدراسي  التي أعدوها.   والتعلمالمدرسين بين عملي  التعليم  
 المحور الثاني: التكوين والمهارات العلائقية  :12 الجدول رقم

 نعم لا العبارة الرقم المكون 
المتوسةةةةةةةةط 
 ا سابي

الانحةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةراف  
 المعياري

 الاتيب
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
  

لمها
ن وا

كوي
: الت

ان
 ال 
لمحور

ا
را

قي 
علائ

ت ال
 

1 
هل اسةةةةةةةةةةتفادتك من   التكوين سةةةةةةةةةةهلت من عملي   

 الاتصال بينك وبين الزملاء؟ 
 43 2 العدد

1.96 0.208 1 
 95.6 4.4 النسب 

2 
هل سةةاهم التكوين في تحسةةين عملي  الاتصةةال بينك  

 وبين الإدارة؟ 
 32 13 العدد

1.71 0.458 8 
 71.1 28.9 النسب 

3 
تحسةةين عملي  الاتصةةال بينك  هل سةةاهم التكوين في 

 وبين الطلب ؟
 33 12 العدد

1.73 0.447 7 
 73.3 26.7 النسب 

4 
 35 10 العدد هل التكوين عزز لديك شارس  السلوك التعاون؟

1.78 0.420 6 
 77.8 22.2 النسب 

5 
 32 13 العدد  التنافس ؟هل التكوين عزز لديك شارس  السلوك 

1.71 0.458 8 
 71.1 28.9 النسب 

6 
هل تسةةةةةةةةةةتخدم اسةةةةةةةةةةااتي يات محددة لتعزيز التفاعل  

 بين الطلاب؟
 36 9 العدد

1.80 0.405 5 
 80 20 النسب 
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7 
هةةةةل تسةةةةةةةةةةةةةةعى الى تطوير مهةةةةارات التواصةةةةةةةةةةةةةةةةةل بين 

 الطلاب؟
 42 3 العدد

1.93 0.252 2 
 93.3 6.7 النسب 

8 
الإضةةةةةةةةةةةةةةافي للطلاب الةيين يحتةاجون هةل توفر الةدعم 

 إلى مساعدات إضافي ؟
 41 4 العدد

1.91 0.288 3 
 91.1 8.9 النسب 

9 
هةةل سةةةةةةةةةةةةةةةةاعةةدك التكوين لبنةةاء علاقةةات إيجةةابيةة  في 

 الفصل الدراس ؟
 37 8 العدد

1.82 0.387 4 
 82.2 17.8 النسب 

  0.177 1.81 التكوين والمهارات العلائقي   مو  المحور ال ان:

المحور ال ان التكوين التكرارات والنسةةةةةةةةةةةب المئوي  لاسةةةةةةةةةةةت ابات أفراد عين  الدراسةةةةةةةةةةة   ول  ( 12) الجدوليوضةةةةةةةةةةة  
هل اسةةةةةةتفادتك من   التكوين سةةةةةةهلت من  "  يث جاء في المرتب  الأولى الفقرة التي تنص على  والمهارات العلائقي 

  43موافق     بإجمالي.  0.208وانحراف معياري  1.96بمتوسةةةةةةةةةةط  سةةةةةةةةةةابي   "الاتصةةةةةةةةةةال بينك وبين الزملاء؟عملي  
هل تسةعى الى تطوير مهارات التواصةل بين    وجاء في المرتب  ال اني  الفقرة التي تنص على "45 أصةلمسةت يب من 

   45 أصةةةةةةةةةلمسةةةةةةةةةت يب من  42موافق    باجمالي0.252 وانحراف معياري 1.93" بمتوسةةةةةةةةةط  سةةةةةةةةةابي  الطلاب؟
هل توفر الدعم الإضةةةةةةةافي للطلاب اليين يحتاجون إلى مسةةةةةةةاعدات    وجاءت في المرتب  ال ال   الفقرة التي تنص على "

في   . وجاء45مسةت يب من اأصةل 41موافق   بأجمالي  .0.288وانحراف معياري  1.91" بمتوسةط  سةابيإضةافي ؟
" بمتوسةةةةةةةةط هل سةةةةةةةةاعدك التكوين لبناء علاقات إيجابي  في الفصةةةةةةةةل الدراسةةةةةةةة ؟  المرتب  الرابع  الفقرة التي تنص على"

 .45مست يب من أصل  37بأجمالي موافق     0.387وبانحراف معياري.  1.82 سابي
هل سةةةةةاهم التكوين في تحسةةةةةين عملي  الاتصةةةةةال بينك وبين   " هيا وقد جاء في المرتب  الأخيرة الفقرة التي تنص على

في مقياس ليكرت  مرتفع ما يقابل درج   ياوه  0.458وانحراف معياري  1.71بقيم  متوسةةةط  سةةةابي  " الإدارة؟  
 . 2الى  1.5  إذ تراو ت قيم  المتوسط ما بين  (01الموض  سابقا في الجدول ) ثنائ  القطب

أي ما يقارب أك ر    %71.1  وهو ما يم ل نسةةةب  45  أصةةةل من مسةةةت يب  32 فقد بلغ العدد نعمأمَّا عن إجمالي 
 من نص  العين .

 كوين والمهارات العلائقي الت( أن المتوسةةةةةةةةةط ا سةةةةةةةةةابي للمحور الأول 12جه  أخرى يتضةةةةةةةةة  من الجدول ) من     
يعتبر مرتفع    المهارات العلائقي     أي أن مسةةتوىنعموهو ما يقابل   0.177كما بلغ الانحراف المعياري    1.81بلغ 
أثناء الخدم  ودوره في تحسةةين   نبوقط  محمود الموسةةوم  بعنوان "التكوي  البا ثعمَّا توصةةل إليه هيه النتائج   تتفقو 

الدراسةةةة  أن التكوين المهني يسةةةةهم في تعزيز الفعالي  التنظيمي   هيه  أكدت  "  يث  الموظفين بالمؤسةةةةسةةةة  الجامعي   أداء
تطوير وتدريب الموارد البشةةري   للمؤسةةسةة . وقد أظهرت البيانات الكمي  ونتائج الدراسةة  أن اسةةت مار المؤسةةسةةات في 

 .واطيطها وفقًا للا تياجات أصب  أمراً ضروريًا لتحقيق الفعالي  والن ا 
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 : المحور الثالث: التكوين والمهارات السلوكية 13الجدول رقم

 نعم لا العبارة الرقم المكون 
المتوسةةةةةةةةةةط 
 ا سابي

الانحةةةةةةةةةراف  
 المعياري

 الاتيب 

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
  

وكي 
لسل

ت ا
هارا

 والم
وين

لتك
ث: ا

ال ال
ور 

المح
 

1 
 21 24 العدد هل مررت بتكوين ذاتي خاا أثناء عملك كأستاذ؟

1.47 0.505 10 
 46.7 53.3 النسب 

2 
هةةةل تتضةةةةةةةةةةةةةةمن الةةةدورة التكوينيةةة  مقيةةةاس خةةةاا بالمهةةةارات 

 للأستاذ؟السلوكي  
 

 29 16 العدد
 النسب  6 0.484 1.64

35.6 64.4 

3 
الأسةةةةةةةةةةةةةةتةةاذ على   هةةل للةةدورات التةةدريبيةة  دور في تعزيز قةةدرة

 التعامل مع الصراعات و ل المشكلات بين الطلاب؟
 29 16 العدد

1.64 0.484 6 
 64.4 35.6 النسب 

4 
البرامج  في نظرك هل تراعى نقائص الأسةةةةةةةةةةةتاذ أثناء وضةةةةةةةةةةةع 

 ؟التدريبي 
 26 19 العدد

1.58 0.499 9 
 57.8 42.2 النسب 

5 
هل سةةةةةةةةاعدك التكوين في اسةةةةةةةةتخدام الأسةةةةةةةةاليب النشةةةةةةةةط   

 والتفاعلي  خلال الدروس؟ 
 37 8 العدد

1.82 0.387 4 
 82.2 17.8 النسب 

6 
هل اسةتفادتك من التكوين مكنتك من التحكم في الصة   

 الدراس ؟ 
 32 13 العدد

1.71 0.458 5 
 71.1 28.9 النسب 

7 
 28 17 العدد ؟هل ساعدك التكوين في كسب ثق  الطلب 

1.62 0.490 8 
 62.2 37.8 النسب 

8 
هل تؤدي البرامج التكويني  إلى اكتسةةةةاب مهارات وتقنيات  

 البحث العلم ؟ 
 41 4 العدد

1.91 0.288 1 
 91.1 8.9 النسب 

9 
هةل يمكن لبرامج التكوين أن تسةةةةةةةةةةةةةةةاعةد في تطوير مهةارات 

 القيادة لدى الأساتية الجامعيين؟
 39 6 العدد

1.87 0.344 2 
 86.7 13.3 النسب 

10 
قةةةةدرة هةةةةل   تعزيز  تسةةةةةةةةةةةةةةةةةةاعةةةةد في  لبرامج التكوين أن  يمكن 

الأساتية على التعامل بفعالي  مع التحديات في بيئ  التعليم  
 ؟الجامع 

 38 7 العدد
 84.4 15.6 النسب  3 0.367 1.84

  0.210 1.71 المحور ال الث: التكوين والمهارات السلوكي  مو  

المحور ال الث التكوين التكرارات والنسةةةةةةةةةةب المئوي  لاسةةةةةةةةةةت ابات أفراد عين  الدراسةةةةةةةةةة   ول ( 13)الجدول يوضةةةةةةةةةة  
هل تؤدي البرامج التكويني  إلى اكتسةةةةةةةةاب   " يث جاء في المرتب  الأولى الفقرة التي تنص على والمهارات السةةةةةةةةلوكي  

مسةت يب   41بإجمالي موافق    0.344وانحراف معياري  1.91بمتوسةط  سةابي مهارات وتقنيات البحث العلم ؟
هةل يمكن لبرامج التكوين أن تسةةةةةةةةةةةةةةةاعةد في تطوير   وجةاء في المرتبة  ال ةانية  الفقرة التي تنص على "  .45من أصةةةةةةةةةةةةةةةل  

  39بإجمالي موافق     0.344وانحراف معياري  1.87" بمتوسةةط  سةةابي مهارات القيادة لدى الأسةةاتية الجامعيين؟
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هل يمكن لبرامج التكوين أن تسةةةةةةاعد في   . وجاء في المرتب  ال ال   الفقرة التي تنص على "45مسةةةةةةت يب من أصةةةةةةل 
وانحراف   1.84" بمتوسةةط  سةةابيتعزيز قدرة الأسةةاتية على التعامل بفعالي  مع التحديات في بيئ  التعليم الجامع ؟

هل     الفقرة التي تنص على "عوجاء في المرتب  الراب .45 أصةةةلمسةةةت يب من  38موافق   بإجمالي  0.367بمعياري 
وانحراف   1.84 " بمتوسةةةةةط  سةةةةةابيسةةةةةاعدك التكوين في اسةةةةةتخدام الأسةةةةةاليب النشةةةةةط  والتفاعلي  خلال الدروس؟

  .45مست يب من أصل 37بأجمالي موافق     0.387معياري 
" بقيم   هل مررت بتكوين ذاتي خاا أثناء عملك كأسةتاذ " هيا وقد جاء في المرتب  الأخيرة الفقرة التي تنص على

  ثنائ  القطب في مقياس ليكرت    نخفضمما يقابل درج   ياوه  0.505وانحراف معياري   1.47متوسةةط  سةةابي  
 .1.5ال 1  إذ تراو ت قيم  المتوسط ما بين (01الموض  سابقا في الجدول )

أي ما يقارب نص     %46.7  وهو ما يم ل نسب  45 أصل من مست يب  21 فقد بلغ العدد نعمأمَّا عن إجمالي 
 العين .
 التكوين والمهارات العلائقي ( أن المتوسةةةةةةةةةط ا سةةةةةةةةةابي للمحور الأول 13جه  أخرى يتضةةةةةةةةة  من الجدول ) من     
يعتبر مرتفع   سةةلوكي   المهارات ال    أي أن مسةةتوىنعموهو ما يقابل  0.210كما بلغ الانحراف المعياري    1.71بلغ 
ن " التكوين المهني والفعالي  التنظيمي "  الموسةةةةةةوم  بعنوا ميلاط  صةةةةةةبرين   إليه البا   تعمَّا توصةةةةةةلهيه النتائج   تتفقو 

أكدت الدراسةةة  من صةةةدق الفرضةةةي  العام  للبحث التي تشةةةير إلى أن التكوين المهني يسةةةهم في تعزيز الفعالي    يث 
التنظيمي  للمؤسةسة . وقد أظهرت البيانات الكمي  ونتائج الدراسة  أن اسةت مار المؤسةسةات في تطوير وتدريب الموارد 

 .قيق الفعالي  والن ا البشري  واطيطها وفقًا للا تياجات أصب  أمراً ضروريًا لتح
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 مناقشة النتائج في ضوء الفرضيات: ثانيا:
 مناقشة النتائج في ضوء الفرضية الاولى:  -1
( 11)   " في الجدول رقم  الأستاذ التكوين يؤدي الى الرفع من جودة أداء  من خلال ملخص محاور الفرضي  الأولى "      

 توصلنا الى: 

برامج التدريب والتكوين تساعد الأستاذ الجامع  في تطوير مهارات   بأن   امن المبحوثين صر و   %100نجد نسب     -
   وهيا دليل على نجا  البرامج التدريبي  في تحقيق أهدافها المسطرة ويرجع الى عدة أسباب: التدريس

 الا تياجات التدريبي  بوضو  تحديد   •

 تصميم برامج تدريبي  مخصص   •

 جودة المدربين  •

نسب     - ان  المبحوثين صر وا بأن    %97.8في  ين  المستمر  من  تطوير مهارات الأساتية له  للتكوين  دور في 
أدائهم التي كانت   الجامعيين وتحسين  العراقيل  مواجه   من  التكوين  بعد  الأساتية  تمكن  الى:  أساسا  يعود  وذلك 

 تواجههم قبل التكوين بأك ر مرون  سواء من نا ي  تقديم الدرس  او من نا ي  التعامل مع الطلب .

يمكن لبرامج التكوين أن تعزز تطوير مهارات البحث  من المبحوثين أقروا بأنه %95.6كما تبين أيضا ان نسب     -
وذلك راجع الى ان برامج التكوين مكنت الأساتية من تطوير منه يات البحث   والكتاب  الأكاديمي  لدى الأساتية 

من خلال توفير دورات وورشات تعمل على الاكيز في مختل  منه يات البحث العلم   إضاف  الى ان هيه البرامج 
اجع  ومن ثم مكنت من تحسين مهارات الكتاب  الاكاديمي  م ل الهيكل  الصحيح  للنصوا  وكيا والتحرير والمر 

 النشر الأكاديم . 

لتكوين المستمر يساعد الأساتية في تطوير من المبحوثين كانت اجابتهم على ان ا  %93.3بالإضاف  ان نسب     -
التكوين اكتسبو   الطلاب   مع   مهارات الاتصال مهارات  سنت من علاقاتهم مع   اذلك ان الأساتية من خلال 

الطلب  سواء داخل البيئ  الابوي  او خارجها م ل مراعاة الفروق الفردي  للطلب  يجعلهم أك ر قربا من الأستاذ  كما ان 
 تمكن الأستاذ من إدارة المناقشات بشكل أفضل يش ع الطلاب على المشارك  والتفاعل. 
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للتقنيات والأدوات التعليمي    همدورا في تعزيز فهملعب  التكوين    من المبحوثين أكدوا ان  %  88.9اما عن نسب     -
يجدون صعوبات في   اذلك لان الك ير من الأساتية قبل التكوين كانو   ا دي   وكيفي  استخدامها بفعالي  في التعليم

استخدام الأجهزة ا دي   والتعامل معها  لكن بعد تدريبهم على استخدام البر يات التعليمي  والمنصات الرقمي  
 تيللت تلك الصعوبات وأصب  التواصل مع الطلب  أسر  وأيسر فالواقع الاجتماع  المعاصر يتطلب ذلك. 

الدورة   في نهاي تقييم جودة الأساتية    كانت اجاباتهم بالسلب  ول  من المبحوثين  %53.3وفي الأخير نسب     -
 وهيا يمنع من اكتشاف ال غرات التي قد تواجه الأستاذ وبالتالي يجعل تجاوزها امر صعب.   التدريبي 

 : الثانية  مناقشة النتائج في ضوء الفرضية   -2

( 12" في الجدول رقم )  التكوين يحسن من المهارات العلائقي  للأستاذ   من خلال ملخص محاور الفرضي  ال اني  " 
 توصلنا الى: 

وبين   همالتكوين سهلت من عملي  الاتصال بين  من   ماستفادته  من المبحوثين أقروا ان  %95.6نجد ان نسب     - 
 زملائهم  يث أصبحت الجلسات التنسيقي  أك ر يسرا وبسا   من خلال اللقاءات التكويني .

وأن التكوين   الى تطوير مهارات التواصل بين الطلاب   من المبحوثين اقرو أنهم يسعون  %91.9نجد ان نسب     - 
لعب دورا أساسيا في ذلك من خلال إرشاد الأساتية إلى تش يع الطلاب على العمل الجماع  من خلال المشاريع 

 والأنشط  الدراسي . 

 الدعم الإضافي للطلاب اليين يحتاجون إلى مساعدات إضافي    من المبحوثين يوفرون   %91.1في  ين ان نسب     -
 يث ان التكوين مكن الأساتية من اكتشاف الفئات المحتاج  للدعم فقد نمت مهارات الأساتية في اكتشاف 

 الفروق الفردي  للطلاب. 

 في بناء علاقات إيجابي  من الاساتية المتكونين ان التكوين ساعدهم في % 82.2إضاف  الى ذلك نجد ان نسب   -
 من خلال خلق رو  التعاون والتكافل بين الطلاب بعضهم ببعض وكيا بين الأستاذ والطالب.   الفصل الدراس 

اما عن التواصل بين الأساتية والإدارة فقد كانت نسب  الإجاب  ينعم أضع  نسب  في هيا المحور  يث قدرت ب   -
 يث رأى المبحوثين ان عملي  التواصل مع الإدارة اصبحت أيسر فالتكوين وض  للأستاذ الك ير من   71.1%

 النقاط التي تسهل عليه عملي  التواصل مع الإدارة من خلال توضي  القوانين والتشريعات الجامعي  للأستاذ. 
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 مناقشة النتائج في ضوء الفرضية   -3

ال ال  " التكوين يسهم في تحسين المهارات السلوكي  للأستاذ" في الجدول رقم    من خلال ملخص محاور الفرضي  
 ( توصلنا الى: 13)

 إلى اكتساب مهارات وتقنيات البحث العلم تؤدي  البرامج التكويني  رءوا ان  من المبحوثين  %91.9نجد نسب  -
وتطبيق ذلك     يث يتي  التكوين للأستاذ فرص  التعرف على أ دث الاتجاهات والتطورات في  الاتهم الأكاديمي
 في البحث العلم  والتدريس كما انه يعزز الشبكات الاجتماعي  ويساه في تبادل المعرف  والخبرات.

لديهم فقد ساعد في تطوير مهارات القيادة  يالتكوين  من المبحوثين صر وا بان %86.7في  ين نجد ان نسب   -
ساهم التكوين من تطوير مهاراتهم الشخصي  والتوجيهي  من خلال مساعدتهم على اااذ القرارات وتحديد الاهداف 

لديهم فأصب  توجيه    ووضع الخطط الاسااتي ي  لتحقيقها  كما عزز التكوين مهارات التواصل والتفاعل الاجتماع
 الطلاب امرا يسيرا.

يمكن لبرامج التكوين أن تساعد في تعزيز قدرة الأساتية من المبحوثين أقروا بانه    84.4%كما تبين أيضا ان نسب     -
 يث يمكن التكوين الأساتية على مواكب  التطورات   على التعامل بفعالي  مع التحديات في بيئ  التعليم الجامع  

ا دي   في  ال التعليم والبحث العلم  وبالتالي العمل على تطوير مهارات التدريس والتوجيه كما تساعد برامج 
 التكوين الأساتية على تعزيز قدرتهم على التكي  مع التحديات الجديدة وتش يعهم على الابتكار.

في استخدام الأساليب النشط  والتفاعلي    ساعدهم  التكوين  من المبحوثين أقروا بان   %82.2كما وجدنا ان نسب     -
وذلك من خلال توضي   موع  من الأساليب كتعليم الأستاذ  ريق  ت مين الإجابات الصحيح     خلال الدروس 

وتصحي  الخا ئ  منها شا يجعل الطلب  أك ر تفاعلا داخل الص   كما ان المناقشات الجماعي  المنضم  تش ع 
  .الطلاب على تبادل الافكار والآراء والفاعل مع بعضهم البعض ومع المحتوى الدراس

ويمكن يعود ذلك الى ضيق   %53.3اما عن نسب  الليين ق يحضوا بتكوين ذاتي خاا فقد وصلت نسبتهم الى    -
الوقت وك رة الانشغالات التي يفرضها الوقت المعاصر  ويمكن ان تكون دراستهم خلال المر ل  الجامعي  كانت كافي  

  سب وجه  نظرهم. 
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 النتائج العامة لدراسة: 

  التكوين ودوره في رفع الكفاءة المهني  للأساتية  دي   التوظي من خلال إجرائنا لهيه الدراس   ول موضو   
التكوين   محاور  وإ صاء التكرارات لكل من  التكوين والكفاءة المهني مؤشرات    والنتائج بينتحليل المعطيات  وبعد  

   :وباستقراء الجداول وتحليلها جاءت نتائج دراستنا كالتالي   وتطبيق الأساليب الإ صائي  المناسب  المهني  والكفاءة  

 ". التكوين يؤدي الى الرفع من جودة أداء الاستاذ"  والتي تنص على أنه    تحقق الفرضي  الفرعي  الأولى  -

 ".ن من المهارات العلائقي  للأستاذسيح  التكوين  "   تحقق الفرضي  الفرعي  ال اني  والتي تنص على أنه -

 ". التكوين يسهم في تحسين المهارات السلوكي  للأستاذ  " تحقق الفرضي  الفرعي  ال ال   والتي تنص على أنه   -

التكوين يسهم في ومن خلال تحقق الفرضيات الجزئي  يمكن القول بأن الفرضي  العام  للدراس  والتي تنص على أنه "  
فالتكوين ساهم في رفع الكفاءة سواء من نا ي  جودة الأداء او من قد تحققت    "الرفع من مستوى الكفاءة المهني 

 ساتية للأ  كفاءة المهني واللتكوين    أي وجود علاق  بين انا ي  المهارات العلائقي  او من نا ي  المهارات السلوكي 
  .الفرضياتوهيا ما تؤكده النسب التي تحصلنا عليها من خلال أسئل   
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 خلاصة الفصل الثاني: 

بعد الانتهاء من الجانب الميدان وجمع المعطيات التي تحصلنا عليها بواسط  الاستبيان من  تمع بح نا واليي تم ل 
تم تحليلها   المئوي  ومن خلال التكرارات والنسب   بسيط  وعرضها في جداول    التوظي   الأساتية  دي    في  

والتي بدورها عبرت منطقيا عن صدق الفرضي  الرئيسي  "بأن التكوين   ال لاث  وتفسير ومناقش  الفرضيات الجزئي   
 ". يسهم في الرفع من مستوى الكفاءة المهني

 
 



 

 

 

 
 
 
 

 ــــاتـمـــــةالخ



 

 

 :اتمةالخ
نجد أن التكوين يم ل عنصراً  يوياً في تعزيز الكفاءة المهني  للأساتية  دي   التوظي . إذ يةشعَدُّ التكوين أخيرا        

بم اب  جسر يربط بين المعرف  النظري  والتطبيق العمل   شا يتي  للأساتية الجدد فرص  لاكتساب المهارات اللازم  
يتمكن الأساتية من تطوير مهاراتهم التعليمي     والضروري  للن ا  في مهن  التدريس. من خلال التكوين المستمر

 .تحسين أساليب التدريس  والتفاعل الفعال مع الطلاب
لأساتية  وزيادة رضاهم عن العمل  جودة أداء القد أظهرت الدراسات والأبحاث أن التكوين يسهم في تحسين      

التعليمي   وتعزيز ثقتهم بأنفسهم. علاوة على ذلك  فإن التكوين يتي  لهم فرصًا للتعرف على أ دث الأساليب 
 .والتكنولوجيات ا دي   في  ال التعليم  شا يساعدهم على تقديم تعليم عالي الجودة ومواكب للتطورات ا الي 

يمكن القول إن التكوين ليس  رد مر ل  انتقالي  للأساتية  دي   التوظي   بل هو عملي  مستمرة تساهم في التطور 
 المهني الدائم. 

وبحيث أن كل دراس  ميداني  تنطلق من إشكال يتطلب الإجاب  عنه  انطلقنا في دراستنا هيه من تساؤل        
التوظي . بجامع    رئيس  نحاول من خلاله الكش  على دور  المهني  للأساتية  دي    الكفاءة  التكوين في رفع 
 الوادي كلي  العلوم الإنساني  والاجتماعي .

توض  الأداة وتحدد المنهج الملائم   تي لنضع بعدها أهداف وفرضيات الدراس  باعتبارها الموجه  لمسار أي دراس  وال
 :للدراس   فانطلقنا من الفرضيات

 التكوين يؤدي الى الرفع من جودة أداء الأستاذ. -
 المهارات العلائقي  للأستاذ.التكوين يحسن من  -
 التكوين يسهم في تحسين المهارات السلوكي  للأستاذ. -

 مرتفع .   فكانت نتائج هيه الفرضيات محقق  بدرج    العلوم الإنساني  والاجتماعي يكلبوالتي تم اختبارها ميدانيا  
التكوين في رفع الكفاءة المهني  للأساتية   دور  "ب  بناء على النتائج المتوصل اليها في الدراس  الراهن  والمتعلق        

 : قمنا بصياغ  بعض التوصيات التي نأمل الأخي والعمل بها وه  كالآتي دي   التوظي "  
 .لتسريع عملي  التكي   دي   التوظي   ة ساتي للأبرامج التكويني  المخصص   التك ي     -
 ويل  ومتوسط  المدى شا يساهم في تعميق المعلومات   للأساتية  دي   التوظي التمديد في الفاات التكويني     -

 .أك ر  والمعارف المكتسب 
 الأساتية التكونين   تحديث برامج التكوين وتطويرها باستمرار لتلبي  ا تياجات  -
 نجا ها.متابع  وتقييم البرامج التكويني  باستمرار لمعرف  مدى   -



 

 

 مراعاة نقائص وظروف الاساتية اثناء تنظيم الدورات التكويني  بهدف الوصول الى نتائج أفضل للتكوين.  -
 . ساتية داخل الص الأ  جودة اداءخاا بالمهارات التفاعلي  والسلوكي  بهدف تحسين   قياس إضاف  م -

الموضو    ومفيدة من النا ي  العلمي  وقد مكننا هيا وفي الختام  يمكننا القول ان هيا البحث كان فرص  جيدة         
 بكلي  العلوم الإنساني  والاجتماعي    ى دور التكوين في رفع الكفاءة المهني  للأساتية  دي   التوظي من الا لا  عل
 هيه الدراس  نرى انها يمكن ان تساهم ولو بشكل قليل في اثراء المكتب    لإتمام الجهود المبيول     ورغم    جامع  الوادي

 العلمي  وان يكون نقط  انطلاق الدراسات أخرى. 
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 الكتب:  -أ
 .1998  ديوان المطبوعات الجامعي   الجزائر    سن بو عبد الله  تقويم العملي  التكويني  في الجامع  -
سةةةةةةةةحر عبد الفتا  خير الله وامين  محمد مختار  الكفاءة الاجتماعي  ليوي الإعاق  العقلي  برامج ارشةةةةةةةةادي  ل باء   -

 .2013  1طوالمعلمين  دار صفاء للنشر والتوزيع  عمان   
 .2003  1طزيع  رام الله فلسطين   و سهيل  محسن كاظم الفتلاوي  كفايات الادريس  دار الشروق للنشر والت -
في علم الاجتما   دار القصةةةةةةةةب  للنشةةةةةةةةر  سةةةةةةةةعيد سةةةةةةةةبعون  الدليل المنه   في اداد الميكرات والرسةةةةةةةةائل الجامعي  -

 .2012   2والتوزيع  الجزائر  ط
 .1995 لعت إبراهيم لطف   أساليب وأدوات البحث العلم   دار غريب للطباع  والنشر  مصر   -
  دار الراي  للنشةةر والتوزيع  1الكمي  والنوعي  في العلوم الاجتماعي   طماجد محمد الخياط  اسةةاسةةيات البحوث  -

 .2009عمان   
المعاجم:   -ب  

 . 2طإبراهيم انيس واخرون  المع م الوسيط  القاهرة   مع اللغ  العربي     -
الرسائل الجامعية:   -ج  

لنيل شهادة ماجستير في علم الاجتما   كلي  أسماء هارون  دور التكوين الجامع  في ترقي  المعرف   رسال  مقدم    -
. 2010/ 2009  قسنطين    العلوم الإنساني  والاجتماعي   جامع  منتوري  

المجلات:   -د  

  جامع  تشرين للبحوث والدراسات 31المجلد    1عل  يونس ميار  أثر التدريب في أداء العاملين  العدد  -
. 2009العلمي   سوريا    

  39 ل  كلي  الابي   العدد نادر فتح  قاسم وعبد الله مهران  الخصائص السيكوماي  لمقياس الكفاءة المهني      -
 . 2015  جامع  عين شمس  1المجلد 
    ل  العلوم (LMD) الجامع  في نظام الألمديالأداء الوظيف  والاجتماع  للأستاذ    بواب رضوان    -

. 2015الجزائر        جامع  محمد الصديق بن يحيى  جي ل21الاجتماعي  والإنساني   العدد 
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الاستبيان :  01الملحق رقم    
 

 - واديــــــــــــــــال-ر  ـــــــــــــــــــــ ــــد حمه لخضــــــــة الشهي ـــــــــــــــــــــجامع

 ة ـــــــــــــ ـــالاجتماعيو ة  الإنسانيـــــــــــــــــــــــــوم  ـــ ــــة العل ــــــــــكلي 

 م والعمل ــــــــــ ـــع التنظي ــــــا تخصص علم اجتم

 ة ــــــــ ـــوم الاجتماعي ـــ ـــقسم العل 

 ر ـــ ـــتسة ماـــ ـــة ثانيــــسن

 حــول موضـــوع   استبيان

 

 
 

 :وبعد   يب  تحي  الفاضل ...أستاذي الفاضل /أستاذتي  

 بين أضع  أن  يسعدن وعمل  تنظيم الاجتما  علم اصص الماسا شهادة لنيل ارج ميكرة إعداد إ ار في
 فإننا " للأساتذة حديثي التوظيف بجامعة الوادي دور التكوين في رفع الكفاءة المهنية " بعنوان  استبيان يديكم
( في المربع xوذلك بوضع علام  )بتمعن والتي يرجى الإجاب  عليها   الاستبيان  أسئل  بقراءة  التكرم سادتكم من نأمل

ولن تستخدم   المناسب مقابل كل فقرة  وإننا لشاكرون لكم تعاونكم  والأكيد أن إجاباتكم ستحاط بالسري  التام  
 إلا لغرض علم  فقط. 

 البيانات الشخصية   أولا:
 ذكر                        أن ى   الجنس:-01
 سن     30أك ر من                         سن   30 من السن: أقل-02
 ..................التخصص:  -03

دور التكوين في رفع الكفاءة المهنية للأساتذة حديثي التوظيف  
بجامعة الوادي دراسة ميدانية على عينة من أساتذة كيلة العلوم 

 الاجتماعية والإنسانية
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 لا  نعم العبارة
   المحور الأول: التكوين وجودة الاداء

الممارسات في  ال هل توفر البرامج التدريبي  للأساتية الأدوات والموارد لتعزيز فهمهم لأفضل  
 التعليم؟ 

  

   هل يمكن للتكوين أن يساعد الأساتية في تطوير مهارات الاتصال مع الطلاب؟ 
   هل للتكوين المستمر دور في تطوير مهارات الأساتية الجامعيين وتحسين أدائهم؟

الأكاديمي  لدى هل يمكن لبرامج التكوين أن تعزز تطوير مهارات البحث والكتاب   
 الأساتية؟ 

  

هل يمكن لبرامج التدريب والتكوين ان تساعد الأستاذ الجامع  في تطوير مهارات 
 التدريس؟

  

هل يلعب التكوين دورا في تعزيز فهم الأساتية للتقنيات والأدوات التعليمي  ا دي   وكيفي  
 استخدامها بفعالي  في التعليم؟

  

التدريبي  تحفيز الأساتية للابتكار في  رق التدريس وتطوير اسااتي يات هل يمكن للبرامج  
 جديدة لتحفيز المشارك  والتعلم لدى الطلاب؟ 

  

   الدورة التدريبي ؟  نهاي    هل يتم تقييم جودة الأساتية في
   المحور ال ان: التكوين والمهارات العلائقي  
   عملي  الاتصال بينك وبين الزملاء؟هل استفادتك من التكوين سهلت من  

   هل ساهم التكوين في تحسين عملي  الاتصال بينك وبين الإدارة؟
   هل ساهم التكوين في تحسين عملي  الاتصال بينك وبين الطلب ؟

   هل التكوين عزز لديك شارس  السلوك التعاون؟ 
   هل التكوين عزز لديك شارس  السلوك التنافس ؟

   تستخدم اسااتي يات محددة لتعزيز التفاعل بين الطلاب؟هل  
   هل تسعى الى تطوير مهارات التواصل بين الطلاب؟

   هل توفر الدعم الإضافي للطلاب اليين يحتاجون إلى مساعدات إضافي ؟ 
   هل ساعدك التكوين لبناء علاقات إيجابي  في الفصل الدراس ؟

   التكوين والمهارات السلوكي  المحور ال الث:  
   هل مررت بتكوين ذاتي خاا أثناء عملك كأستاذ؟
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   هل تتضمن الدورة التكويني  مقياس خاا بالمهارات السلوكي  للأستاذ؟ 
هل للدورات التدريبي  دور في تعزيز قدرة الأستاذ على التعامل مع الصراعات و ل 

 المشكلات بين الطلاب؟ 
  

   تراعى نقائص الأستاذ أثناء وضع البرامج التدريبي ؟في نظرك هل  
   هل ساعدك التكوين في استخدام الأساليب النشط  والتفاعلي  خلال الدروس؟ 

   هل استفادتك من التكوين مكنتك من التحكم في الص  الدراس ؟ 
   هل ساعدك التكوين في كسب ثق  الطلب ؟ 

   اكتساب مهارات وتقنيات البحث العلم ؟ هل تؤدي البرامج التكويني  إلى  
   هل يمكن لبرامج التكوين أن تساعد في تطوير مهارات القيادة لدى الأساتية الجامعيين؟ 

مع  بفعالي   التعامل  على  الأساتية  قدرة  تعزيز  في  تساعد  أن  التكوين  لبرامج  يمكن  هل 
 التحديات في بيئ  التعليم الجامع ؟
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 . SPSS(: مخرجات برنامج  02)الملحق رقم  
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.839 8 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .721 

N of Items 4a 

Part 2 Value .771 

N of Items 4b 

Total N of Items 8 

Correlation Between Forms .424 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .596 

Unequal Length .596 

Guttman Split-Half Coefficient .589 

 

a. The items are: A1, A2, A3, A4. 

b. The items are: A5, A6, A7, A8. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.771 9 

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .554 

N of Items 5a 

Part 2 Value .667b 

N of Items 4c 

Total N of Items 9 

Correlation Between Forms .373 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .544 

Unequal Length .546 

Guttman Split-Half Coefficient .475 
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Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.747 10 

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .637 

N of Items 5a 

Part 2 Value .614 

N of Items 5b 

Total N of Items 10 

Correlation Between Forms .353 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .521 

Unequal Length .521 

Guttman Split-Half Coefficient .521 

 

 الجنس 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 40.0 40.0 40.0 18 ذكر 

 100.0 60.0 60.0 27 انثى

Total 45 100.0 100.0  

 

 السن 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  30اقل من  9 20.0 20.0 20.0 

30اكبر من   36 80.0 80.0 100.0 

Total 45 100.0 100.0  

 

 

 التخصص 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  24.4 24.4 24.4 11 علم الاجتماع 

 46.7 22.2 22.2 10 علوم التربية

 62.2 15.6 15.6 7 علم النفس 
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 71.1 8.9 8.9 4 فلسفة 

 82.2 11.1 11.1 5 تاريخ 

 91.1 8.9 8.9 4 انثروبولوجيا 

 93.3 2.2 2.2 1 علم المكتبات والمعلومات 

واتصال اعلام   2 4.4 4.4 97.8 

 100.0 2.2 2.2 1 اقتصاد 

Total 45 100.0 100.0  

 

Statistics 

 A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A 

N Valid 45 45 45 45 45 45 45 45 45 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 1.8528 1.47 1.84 1.89 2.00 1.96 1.98 1.93 1.76 المتوسط 

المعياري الانحراف    .435 .252 .149 .208 .000 .318 .367 .505 .15831 

 

هل توفر البرامج التدريبية للأساتذة الأدوات والموارد لتعزيز فهمهم لأفضل الممارسات في مجال  

 التعليم؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 24.4 24.4 24.4 11 لا 

 100.0 75.6 75.6 34 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 

 هل يمكن للتكوين المستمر أن يساعد الأساتذة في تطوير مهارات الاتصال الطلاب؟

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 6.7 6.7 6.7 3 لا 

 100.0 93.3 93.3 42 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 

المستمر دور في تطوير مهارات الأساتذة الجامعيين وتحسين أدائهم؟هل للتكوين   

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2.2 2.2 2.2 1 لا 

 100.0 97.8 97.8 44 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 

الأكاديمية لدى الأساتذة؟ هل يمكن لبرامج التكوين أن تعزز تطوير مهارات البحث والكتابة   

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 4.4 4.4 4.4 2 لا 
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 100.0 95.6 95.6 43 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 

 هل يمكن لبرامج التدريب والتكوين ان تساعد الأستاذ الجامعي في تطوير مهارات التدريس؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 100.0 100.0 100.0 45 نعم 

 

هل يلعب التكوين دورا في تعزيز فهم الأساتذة للتقنيات والأدوات التعليمية الحديثة وكيفية استخدامها  

 بفعالية في التعليم؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 11.1 11.1 11.1 5 لا 

 100.0 88.9 88.9 40 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 
هل يمكن للبرامج التدريبية تحفيز الأساتذة للابتكار في طرق التدريس وتطوير استراتيجيات جديدة لتحفيز  

 المشاركة والتعلم لدى الطلاب؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 15.6 15.6 15.6 7 لا 

 100.0 84.4 84.4 38 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 
 هل يتم تقييم جودة الأساتذة في الدورة التدريبية؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 53.3 53.3 53.3 24 لا 

 100.0 46.7 46.7 21 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 

Statistics  

 B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B  

N Valid 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45  

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  

  1.8173 1.82 1.91 1.93 1.80 1.71 1.78 1.73 1.71 1.96 المتوسط 

  17752. 381. 288. 252. 405. 458. 420. 447. 458. 208. الانحراف المعياري 
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 هل استفادتك من   التكوين سهلت من عملية الاتصال بينك وبين الزملاء؟  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 4.4 4.4 4.4 2 لا 

 100.0 95.6 95.6 43 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 
 هل ساهم التكوين في تحسين عملية الاتصال بينك وبين الإدارة؟  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 28.9 28.9 28.9 13 لا 

 100.0 71.1 71.1 32 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 
 هل ساهم التكوين في تحسين عملية الاتصال بينك وبين الطلبة؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 26.7 26.7 26.7 12 لا 

 100.0 73.3 73.3 33 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 
 هل التكوين عزز لديك ممارسة السلوك التعاوني؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 22.2 22.2 22.2 10 لا 

 100.0 77.8 77.8 35 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 
 هل التكوين عزز لديك ممارسة السلوك التنافسي ؟  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 28.9 28.9 28.9 13 لا 

 100.0 71.1 71.1 32 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 
 استراتيجيات محددة لتعزيز التفاعل بين الطلاب؟ هل تستخدم  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 20.0 20.0 20.0 9 لا 

 100.0 80.0 80.0 36 نعم

Total 45 100.0 100.0  
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 هل تسعى الى تطوير مهارات التواصل بين الطلاب؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 6.7 6.7 6.7 3 لا 

 100.0 93.3 93.3 42 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 
 هل توفر الدعم الإضافي للطلاب الذين يحتاجون إلى مساعدات إضافية؟

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 8.9 8.9 8.9 4 لا 

 100.0 91.1 91.1 41 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 
 هل ساعدك التكوين لبناء علاقات إيجابية في الفصل الدراسي؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 17.8 17.8 17.8 8 لا 

 100.0 82.2 82.2 37 نعم

Total 45 100.0 100.0  
 

FREQUENCIES VARIABLES=C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C 

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

Statistics 

 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C 

N Valid 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 1.7111 1.84 1.87 1.91 1.62 1.71 1.82 1.58 1.64 1.64 1.47 المتوسط 

 21022. 367 344. 288. 490. 458. 387. 499. 484. 484. 505. الانحراف 

 

 
 هل مررت بتكوين ذاتي خاص أثناء عملك كأستاذ؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 53.3 53.3 53.3 24 لا 

 100.0 46.7 46.7 21 نعم

Total 45 100.0 100.0  
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 هل تتضمن الدورة التكوينية مقياس خاص بالمهارات السلوكية للأستاذ؟

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 35.6 35.6 35.6 16 لا 

 100.0 64.4 64.4 29 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 
الأستاذ على التعامل مع الصراعات وحل المشكلات بين  هل للدورات التدريبية دور في تعزيز قدرة 

 الطلاب؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 35.6 35.6 35.6 16 لا 

 100.0 64.4 64.4 29 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 
 في نظرك هل تراعى نقائص الأستاذ أثناء وضع البرامج  التدريبية؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 42.2 42.2 42.2 19 لا 

 100.0 57.8 57.8 26 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 
 هل ساعدك التكوين في استخدام الأساليب النشطة والتفاعلية خلال الدروس؟  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 17.8 17.8 17.8 8 لا 

 100.0 82.2 82.2 37 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 
 هل استفادتك من التكوين مكنتك من التحكم في الصف الدراسي؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 28.9 28.9 28.9 13 لا 

 100.0 71.1 71.1 32 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 
 هل ساعدك التكوين في كسب ثقة الطلبة؟

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 37.8 37.8 37.8 17 لا 

 100.0 62.2 62.2 28 نعم

Total 45 100.0 100.0  
 هل تؤدي البرامج التكوينية إلى اكتساب مهارات وتقنيات البحث العلمي؟  
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 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 8.9 8.9 8.9 4 لا 

 100.0 91.1 91.1 41 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 
 هل يمكن لبرامج التكوين أن تساعد في تطوير مهارات القيادة لدى الأساتذة الجامعيين؟

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 13.3 13.3 13.3 6 لا 

 100.0 86.7 86.7 39 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 
هل يمكن لبرامج التكوين أن تساعد في تعزيز قدرة الأساتذة على التعامل بفعالية مع التحديات في بيئة  

 ؟ التعليم الجامعي

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 15.6 15.6 15.6 7 لا 

 100.0 84.4 84.4 38 نعم

Total 45 100.0 100.0  

 

 

 



 

 

 


