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 الإهداء

دوتي وملاذي، إلى الذي لأجمػػػػنا كافػػػػح وقاسػػػػػػى، وحرـ نفسو وفصمي وق إلى أصمي
 كالدم العزيػػػػػػػػػػػػزليمنحػػػػنا...

إلى نبضي وسر سعادتي ومصدر إليامي، مف حممت وتحممت ووضعت وأرضعت وربت وسيرت 
 أمي الغالية...

 عمـ والعمؿ.، مُحبة العمـ والتڨمڨر العربي بنت جدتي الحادةإلى روحيا الطاىرة: 

 زكريا، لقماف، عماد، أخكتي، يزيدإلى سندي وقوتي ومتكئي، حلاوة الصغر وصحبة الكبر...

 الفضميات أخكاتيإلى المؤنسات الغاليات، مصابيح أسرتنا وزينتيا...

  أنفاؿإلى صغيرة الدار، كبيرة المقدار، آخر العنقود...

 وفالمص زكجتيإلى رفيقة الدرب وروح البيت ونجمتو... 

 أبرار ابنتيإلى بيجتي وميجتي ومأممي... 

 إلى كؿ ىؤلاء أىدم ىذا الجيد المتكاضع مف البحث كالجمع كالدراسة.
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 الإهداء                  

 أىدم ثمرة جيدم إلى:

قؿ ربي ارحميما كما ربياني إلى مف قاؿ فييما الحؽ ))كأخفض ليما جناح الذؿ مف الرحمة ك 
 (.24صغيران(( الإسراء )الآية 

إلى مف جُعمت الجنة تحت أقداميا صاحبة القمب الطيب، التي تحمؿ في ثنايا نفسيا المحبة 
 كالحناف كالعطاء كالكفاء بالعيد، لف أنسى فضمؾ ما حيت ** كالدتي الغالية أطاؿ الله في عمرىا **

كتاج الرأس كنبراس العطاء المبذكؿ معممي الأكؿ **كالدم  إلى قدكتي الدائمة في الحياة
 الفاضؿ أطاؿ الله في عمره **

الى رفيقة دربي كسندم في مشكار الحياة، الى نصؼ ديني كمنبع قكتي، الى مف اىداني كردتيف 
 جميمتيف ىما انسي كطريقي الى الجنة بإذف الله: زكجتي مكنية كابنتي: داريف كأمؿ 

لى أخكتي الأ لى كؿ العائمة كالأقارب خاصة كا   عزاء: مريـ كيكسؼ كسارة كحكاء كرحيمة كا 

لى الأصدقاء الأعزاء: عادؿ كدكدة كجغاـ رشيد كمازرم الياس كرشدم دباخ كسمير حكح كبف  كا 
 سعيد سمير ككؿ الأحبة 

 إلى كؿ مف جمعني معو لحظة خير كعلاقة محبة زملائي بالتخصص ماستر محاسبة كتدقيؽ.

 تقاسـ معي ىذا الجيد المتكاضع زملائي في المذكرة: ىاركف كعبد المالؾ. إلى مف
 التسيير. إلى مف سكبكا النكر في دربي أساتذتي الكراـ بكمية العمكـ الاقتصادية كالتجارية كعمكـ

لى كؿ مف ساىـ في إنجاح ىذا العمؿ المتكاضع  إلى كؿ عزيز عمى قمبي مف قريب أك مف بعيد كا 
 صادقةكلك بابتسامة 
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التي لـ تفارقني يوما، أىدي سنوات مف العطاء والكد "بيػػػات الكاممػة"  إلى روح والدتي العزيزة
 المتوج 

 سندي في ىذه الحياة، إلى مف عممني ودعمني، إلى مف لأجمي ضحى وقاسى...أبي العزيزإلى 

 وأخواتي. أخوتي إلى أُنسي في ىذه الحياة، ورفقاء الذكريات ...

 إلى كؿ الأىؿ والأصدقاء...

 أىدم ىذا العمؿ المتكاضع

 

 

 

 

 عبد المالك                                                                                            



 

 

                                                        

                          
المذكرة، فإف أحسنا فمنو  لتتمة ىذه منو وكرمو باف وفقنا القدير عمى العمي الله بادئ ذي بدء أشكر

ف  اف.الشيط ومف فمف أنفسنا أخطئنا الفضؿ كمو وا 

 أشرؼ الذي الحاج أحمد فوزي المشرؼ الدكتور إلى والتقدير والامتناف الشكر بجزيؿ أولا نتقدـ
 .فبارؾ الؿ في جيده وعممو ومالو وأىمو ووجو ونصح وصحح،

 ما سيقدمونو وعمى المذكرة، ىذه مناقشة قبوليـ عمى المناقشة لمجنة نتقدـ بالشكر أف ننسى لا كما
 .توجييات مف لنا

التسيير، ونخص بالذكر أساتذتنا في تخصص  وعموـ والتجارية الاقتصادية العموـ أساتذة ؿك إلى
 .التدقيؽ والمحاسبة

المؤسسة العمومية الولائية لتسيير مراكز  كافة عماؿ إلى والتقدير بالشكر كما لا يفوتنا أف نتقدـ
 .الردـ التقني بولاية الوادي، وعمى رأسيا السيد المدير كماؿ بوغمارة

 .نشكر كذلؾ الباحثات ناجـ جميمة، بركاوي راضية، عيشي فتيحة، عمى ما قدمنو لنا

 إلى كؿ مف ساعد وساىـ مف قريب أو بعيد ...شكرا لكـ.

 وصمي الميـ وبارؾ عمى المبعوث رحمة لمعالميف.
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 :الممخص

 نظـ مخاطر مف لمحد الداخمي التدقيؽ دور عمى الوقوؼ إلى اف ىذه الدراسة تسعى
 وضعنا كؿ ذلؾ ولمعرفة محاولة التعرؼ وحصر ىذه المخاطر، مع المحاسبية المعمومات

خمصنا  وقد الفرضيات معتمديف في تحميميا عمى المنيجيف الوصفي والتحميمي، مف موعةمج
 في الداخمي التدقيؽ فعالية دور عمى يؤكدوف بالمؤسسة العامميف معظـ أف الى مف خلاليا

  المساىمة في الحد مف المخاطر التي تيدد سلامة نظـ المعمومات المحاسبية.

 . المحاسبية المعمومات نظاـ مخاطر الداخمي، التدقيؽ:  المفتاحية الكممات

Abstract: 

This study aims to examine the rôle of internal auditing in 
mitigating the risks of accounting information systems while 
identifying and categorizing these risks. To achieve this, we 
formulated a set of hypothèses and analyzed them using descriptive 
and analytical approaches. The results showed that the majority of 
employees in the organization acknowledge the effectiveness of 
internal auditing in contributing to the reduction of risks that threaten 
the integrity of accounting information systems. 

Keywords: internal auditing, risks of accounting information 
systems. 
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 مقدمة

 أ 
 

 مقدمة 

عديد  عمى كبيرة قفزهو حققت خلاؿ ىذه الحقبة مف الزمف الحديث  انفتحت المؤسسات

العمميات بيا،  ونمو حجـ حيث كاف ليا بالغ الاثر عمى توسع نشاطات المؤسسات الأصعدة

 .ىذه المؤسسات ضرورة حتمية في الأداء وضبط تطوير أصبح وعمى ضوء ىذه الانعكاسات

سسة يرتكز دوما عمى تعظيـ الربح وتقميص التكاليؼ، ولموصوؿ لذلؾ اف ىدؼ كؿ مؤ 

 ىنا مف محتممة أخطار حدوث اي لاجتناب الضرورية والإجراءات التدابير مف اتخاذ بد فلا

 في أي مؤسسة ايا كاف نشاطيا. الضروريات مف أصبحت الداخمي التدقيؽ وظيفة أف نجد

 العمميات ومراجعة فحص إلى ييدؼ تقييمي نشاط الداخمي التدقيؽ وظيفة تعتبر حيث 

المحاسبية ومراجعة نظـ المعمومات المحاسبية  الدقة لتحقيؽ المؤسسة في والمحاسبية المالية

ؿ الى تقارير أكثر دقة، والحيمولة بينيا وبيف الأخطار التي تيددىا مف جية و كذلؾ لموص

 أخرى.

 المجالات تنصب جؿ اىتماماتيا نحو الداخمي ووظيفة التدقيؽ الداخمي التدقيؽ إف إدارة

 أىـ أحد الداخمية الرقابة نظاـ حيث يعتبر المؤسسة في الأكثر الأىمية وذات خطورة الأكثر

ولعؿ أبر المخاطر  منيا، والحد المخاطر مواجية في المؤسسات تتخذىا التي الإجراءات

 وضع أف المحاسبية، حيثالتي تيدد المؤسسات تمؾ المخاطر المتعمقة بالأنظمة المعموماتية 

 التعرض مف احتمالية وتقؿ ىذه المخاطر مف لممؤسسة حماية يشكؿ فعاؿ داخمية رقابة نظاـ

 حد ممكف  أدنى إلى ليا



 مقدمة

 ب 
 

 أكلا: إشكالية البحث

 التالية: الرئيسية الإشكالية صياغة يمكف سبؽ ومما

 بية؟ىو دور التدقيؽ الداخمي في الحد مف مخاطر نظـ المعمومات المحاس ما

 ثانيا: التساؤلات الفرعية

 وللإجابة عمى الإشكالية الرئيسية لابد مف طرح التساؤلات الفرعية التالية:

 ؟ ىؿ ىناؾ علاقة بيف التدقيؽ الداخمي ونظـ المعمومات المحاسبية -1

 ؟ ما ىي درجة الأىمية الوظيفية لممدقؽ الداخمي في المؤسسة قيد الدراسة -2

 ؟ داخمي في الحد مف مخاطر نظـ المعموماتمدى تأثير التدقيؽ ال ما -3

 ثالثا: الفرضيات 

 اليات الجزئية تـ صياغة الفرضيات التالية:كلإجابة عمى ىذه الاشلو 

 ىناؾ علاقة تكاممية بيف التدقيؽ الداخمي ونظـ المعمومات الفرضية الأكلى: -

 اسبية.الداخمي يقمؿ مف مخاطر نظـ المعمومات المح المحاسبية حيث اف التدقيؽ

وظيفة التدقيؽ الداخمي اىمية وظيفية تمكنيا مف الاسياـ في الحد لالفرضية الثانية:  -

 المحاسبية.المعمومات مف مخاطر النظـ 

مف خلاؿ التدقيؽ الداخمي يمكف الوقوؼ عمى نقاط القوة والضعؼ الفرضية الثالثة:  -

 لنظاـ المعمومات المحاسبي.



 مقدمة

 ج 
 

 المكضكع اختيار أسباب رابعا:

  عمى الموضوع الاطلاع في الشخصي الميوؿ -

 التوافؽ مع التخصص الدراسي -

 يتناسب وعمؿ بعض الطمبة المعنييف بالمذكرة-

 الدراسة خامسا: أىداؼ 

 وأىميتو في مجابية المخاطر الداخمي التدقيؽ معرفة محاولة -

 المؤسسة المدروسة في الداخمية الرقابة نظاـ فعالية مدى توضيح -

نظـ المعمومات  وتقييـ فحص أثناء المدقؽ تواجو التي الصعوبات عف الكشؼ -

 المحاسبية

 الدراسة أىمية سادسا:

مع تحسيف جاىزيتو  الداخمية الرقابة نظاـ تطور إلى الحاجة في الدراسة تتمثؿ أىمية

 في الحد مف خاطر نظـ المعمومات المحاسبية.

الحد مف مخاطر نظـ  عمى لعمؿا المؤسسة في حيث مف بيف مياـ التدقيؽ الداخمي

 المعمومات المحاسبية وقد عالجت الكثير مف الدراسات ىذا الموضوع

 

 



 مقدمة

 د 
 

 الدراسة سابعا: حدكد

 : مكانية حدكد

 وذلؾ بالمؤسسة العمومية الولاية لتسيير مراكز الردـ التقني لولاية الوادي الدراسة كانت

تدقيؽ الداخمي في الحد مف مخاطر نظـ فيما يتمثؿ دور ال المتمثمة البحث إشكالية لمعالجة

 المعمومات المحاسبية؟

 : زمانية حدكد

 .2023-05-22إلى غاية:  2023-04-23 مف الدراسة كانت

 البحث كأدكات منيج ثامنا:

 الوصفي المنيج اعتمدنا الفرضيات صحة واختبار المطروحة التساؤلات عمى للإجابة

 منيج إلى بالإضافة لمموضوع، الجوانب يؿوتحم وصؼ مف يمكف الذي التحميمي والمنيج

 .لممؤسسة ميدانية زيارات مف خلاؿ الموضوع في التعمؽ مف يمكننا الذي حالة دراسة

 الدراسة مرجعية تاسعا:

 في والرسائؿ، والمجالات الكتب منيا مختمفة مراجع عدة عمى ىذا بحثنا في اعتمدنا

 الشخصية، المقابمة أسموب عمى دنااعتم فقد التطبيقي الفصؿ في أما النظري، الفصؿ

 .اللازمة المعمومات جمعفي  والملاحظة

 



 مقدمة

 ه 
 

 البحث ثامنا: صعكبات

 .الدراسة محؿ المؤسسة مف المعمومات جمع صعوبة

 البحث ىيكمة تاسعا:

 الآخر و نظري أحدىما فصميف، عمى دراستنا في اعتمدناه الذي البحث ىيكمة تمثؿ

 بعموميات يتعمؽ الأوؿ ثلاث مباحث، إلى الأوؿ صؿالف في تطرقنا حيث ،عممي  تطبيقي

 والثاني الداخمي التدقيؽ ماىية حوؿ الأوؿ مطمب إلى تقسيمو تـ الدراسة والذي متغيري حوؿ

 نظـ ومخاطر الداخمي التدقيؽ الثاني المبحث أما المحاسبية، المعمومات نظـ حوؿ

 المعمومات نظـ نيف أوليما مخاطروالذي بدوره قسمناه الى مطمبيف اث المحاسبية المعمومات

المحاسبية، اما  المعمومات نظاـ ومخاطر الداخمي التدقيؽ المحاسبية، والمطمب الثاني:

السابقة قسمناه بدوره الى مطمبيف، المطمب الأوؿ الدراسات  المبحث الثالث فتضمف الدراسات

 العربية والمطمب الثاني الدراسات الاجنبية.

 عمى ثلاث مباحث، الأوؿ التطبيقي الجانب في المتمثؿ انيالث الفصؿ اشتمؿ كما

والثالث  .البحث وأدوات الطريقة فيتناوؿ الثاني المبحث أما الدراسة، عينة تقديـ يتضمف

 والمناقشة. والاخير تناوؿ النتائج
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 تمييد:

الاقتصادي  القطاع في شتى المياديف، وفي لـاف التحولات الكبيرة التي شيدىا العا

 الأمريكييف. المحاسبييف بمعيد وذلؾ خصوصا، أدى الى ما يعرؼ بالتدقيؽ الداخمي

حيث ييدؼ  وفي أي تخصص كانت، بالمؤسسات الوظائؼ فالتدقيؽ الداخمي مف اىـ 

 والسرقة، والتلاعب الاختلاسات مف واصوؿ المؤسسة تممتمكا حماية التدقيؽ الداخمي إلى

 وضعيتيا تحسيف في يساعدىا كما خارجية أو داخمية كانت سواء المخاطر، مف والتقميؿ

 التي أىدافيا وتحقيؽ النشاط في الاستمرارية ليا المالي ويضمف مركزىا عمى والحفاظ المالية

 .إلييا لموصوؿ تسعى

ـ ولعؿ مف ابرز المخاطر التي تيدد المؤسسات ىي المخاطر التي تستيدؼ نظ

المعمومات المحاسبية، وكما لا يخفى عمى الجميع أىمية المحاسبة والنظـ المحاسبية في أي 

لمدراسة  النظري الإطار وانطلاقا مما سبؽ عرض الفصؿ ىذا في مؤسسة كانت، سنحاوؿ

  في ىذا الفصؿ وفؽ ثلاث مباحث، رتبناىا كالاتي:

 الدراسة متغيري حوؿ عموميات: الأوؿ المبحث

 المحاسبية المعمومات نظـ مخاطر و الداخمي التدقيؽ: ثانيال المبحث

  السابقة الدراسات :الثالث المبحث
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 .الدراسةمتغيرم  حكؿ عمكميات الأكؿ المبحث

عمى قيمتو  ذلؾ مرتكزا في المؤسسات، داخؿ مف اىـ الوظائؼ الداخمي يعتبر التدقيؽ

 في المتبعة الرقابية الأنظمة لتقييـ يسعى مستقلاً  نشاطًا يمثؿ كما عمى المنشأة وأصوليا،

 إلى بالإضافة وأىدافو، وتطور التدقيؽ الأساسي المفيوـ سنناقش السياؽ، ىذا وفي. المؤسسة

 .المعايير التي يرتكز عمييا

  ماىية التدقيؽ الداخمي: الأكؿ المطمب

ة إلى الداخمي بالإضاف المفيوـ والتطور التاريخي لمتدقيؽ إلى المطمب سنتطرؽ في ىذا

 والمعايير التي يقوـ عمييا. أىدافو

 كتطكر كأىمية مينة التدقيؽ الداخمي مفيكـ: الأكؿ الفرع

فيـ معنى التدقيؽ الداخمي وتاريخ ظيوره  الى ؽر طمف خلاؿ ىذا الفرع سنحاوؿ الت    

 والحاجة التي أدت الى ذلؾ.

 أكلا: مفيكـ التدقيؽ الداخمي

 والتي ،"سماع" تعني التي" audire" اللاتينية الكممة ىإل الواقع في التدقيؽ مصطمح يعود

 ىنا ومف لمحكومة، العامة جمعياتيـ أثناء البلاط حكاـ سماع المدققيف ممارسة إلى تعود

 مستقؿ ميني قبؿ مف لممؤسسة المالية القوائـ فحص إلى ليشير التدقيؽ مصطمح تطور

 ىناؾ تجد وسلامتيا، حيث المالية وائـالق مصداقية بشأف رأيو عف يعبّر الذي المدقؽ، يدعى

 الداخمي التدقيؽ بينيا مف التدقيؽ مف أنواع عدة
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 وفيما يمي مجموعة مف المفاىيـ لمصطمح التدقيؽ الداخمي:

 عاـ في الصادر لمتعريؼ الداخمي وفقًا التدقيؽ الأمريكييف الداخمييف المدققيف معيد عرؼ

 والنشاطات، ويُعتبر الوظائؼ مجموعة ةلمراقب يستخدـ مستقؿ نشاط أنو عمى ـ1957

 قِبؿ مف تكميفو يتـ حيث تنظيمي، مركز أعمى في تنفيذه يتـ مراقبيًا نشاطًا الداخمي التدقيؽ

بداء الأخرى المراقبة الوسائؿ ومراجعة لمراقبة العميا الإدارة  .1فعاليتيا حوؿ الرأي وا 

 أنو عمى الداخمي التدقيؽ ييفالداخم المدققيف لمعيد التابعة العمؿ لجنة كما عرّفت

 عمى المنظمة ويساعد عممياتيا، وتحسيف المنظمة قيمة تعزيز إلى ييدؼ مستقؿ نشاط

 فعالية وتحسيف لتقييـ ومضبوط منظـ مدخؿ تقديـ خلاؿ مف كؿ ذلؾ يتـ. أىدافيا تحقيؽ

 2.التحكـ وعمميات والرقابة المخاطر إدارة

 تقصي ميمتو المنظمة داخؿ قسـ أو الإدارة بو تقوـ مستقؿ تقييمي وىو كذلؾ نشاط

 ىذه في والأقساـ الإدارات أداء وتقييـ والتشغيمية المحاسبية المجالات في المختمفة الأعماؿ

 قياس طريؽ عف تؤدى إدارية رقابة أنو كما العميا، الإدارة لخدمة كأساس وذلؾ المنظمة،

 .3الرقابية الأخرى الوسائؿ فاعمية وتقييـ

                                       
1Institute of Internal Auditors (IIA). (1957). Definition of Internal Auditing. 
Retrieved from https://na.theiia.org/about-us/about-internal-auditing/Pages/ 
Definition-of-Internal-Auditing.aspx 
  

 .32ص 2013ر الطبعة الاولى دار الصفاء لمنشر والتوزيع الجزائ التدقيؽ الداخمي كالحككمياحمد حممي جمعة  2
 11، ص 2010، دار التعميـ الجامعي، الإسكندرية أصكؿ المراجعة الداخمية مسقؿ محمي تطبيقيوجدي حامد حجازي  3
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 تطكر التاريخي لكظيفة التدقيؽ الداخميال ثانيا:

 واليونانية المصرية الحضارات لدى توجد التدقيؽ ممارسة كانت الوسطى، العصور منذ

 المالي، الشخص التدقيؽ عممية بأداء شخصيف تكميؼ في تتمثؿ والرومانية، حيث كانت

 مراجعة عف سئولًا م الآخر الشخص كاف بينما الواردة، الأمواؿ تسجيؿ عف مسئولًا  كاف الأوؿ

 . الحسابات صحة مف والتحقؽ السجلات تمؾ

. الكبرى المؤسسات في المحاسبة نظـ تقدـ مع أساسي بشكؿ التدقيؽ لتتطور ممارسة

 لدى صحيح بشكؿ الموارد استخداـ مف لمتحقؽ مختص شخص تعييف الضروري مف فأصبح

 المالية الأنشطة عمى والرقابة المالي لمتحكـ المتزايدة الحاجة يعكس التطور الآخريف، ىذا

 المؤسسات في الموارد سلامة عمى والحفاظ

 والأخطاء الغش كشؼ ىو الداخمي لمتدقيؽ الرئيسي اليدؼ كاف السابقة، العصور وفي

 السجلات سلامة مف والتأكد التحقؽ في يتمثؿ دوره كاف. المحاسبية البيانات وتنظيـ

 وظيفة تطورت الوقت، مرور ومع. المؤسسة ؿأصو  عمى والحفاظ المحاسبية والمعمومات

 داخؿ المختمفة الأنشطة تنفيذ في الإدارة دعـ لتشمؿ منطقي بشكؿ الداخمي التدقيؽ

 المؤسسة.

 مف لو ولما المؤسسات في الإدارية الوظائؼ أىـ عمى اليوـ الداخمي التدقيؽ كما يركز

 يعمؿ مستقؿ كنشاط الداخمي دقيؽالت يعمؿ. الداخمية الرقابة نظاـ وتصميـ تطوير في أىمية

 كما. المؤسسة داخؿ التحكـ وعمميات والرقابة المخاطر إدارة فعالية وتحسيف تقييـ عمى
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 الشكؿ، وبيذا. والتنظيـ الكفاءة وتعزيز التحسيف فرص وتحديد الثغرات اكتشاؼ في يساعد

 .1قيمتيا وزيادة المؤسسة أىداؼ تحقيؽ في الداخمي التدقيؽ يساىـ

حيث  1941 عاـ الأمريكية المتحدة الولايات في الداخمييف المراجعيف سس مينةلتتأ

 مساعدًا يعتبر الداخمي المراجع السابؽ كاف الداخمي، ففي التدقيؽ وظيفة دور لتعزيز تيدؼ

 الداخمي التدقيؽ أىمية تعزيز تـ الداخمييف، المراجعيف مينة بتأسيس ولكف الخارجي، لممراجع

 .دوره وتحسيف

 التدقيؽ تكمفة تقميؿ ذلؾ في بما أىداؼ، عدة الداخمييف المراجعيف ا اف لإنشاءكم

 لمشركات فيمكف ومتخصصيف، محترفيف داخمييف مراجعيف وجود بفضؿ. الخارجي

 والمخاطر العمميات ومراجعة لتقييـ الداخمي التدقيؽ عمى أكبر بشكؿ الاعتماد والمؤسسات

 مراجعيف تكميؼ إلى الحاجة مف تقمؿ أف يمكف كما .الداخمية الرقابة وتحسيف المحتممة

 .2التدقيؽ تكاليؼ توفير إلى النياية في يؤدي مما مستمر، بشكؿ خارجييف

                                       
 13، ص2003، دار المسيرة عماؿ لتدقيؽ الحسابات المعاصر الناحية النظريةغساف فلاح المطارنة  1
، 2013جامعة العموـ والتكنولوجيا الكتاب الجامعي، صنعاء،  المصاباتالمراجعة كشقيؽ عصاـ الديف محمد متولي  2

 -124-123-ص
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 ثالثا: أىمية التدقيؽ الداخمي

 المالية بالقوائـ تيتـ التي والفئات لممؤسسات بالنسبة كبيرة أىمية الداخمي لمتدقيؽ

 1 الفئات كالأتي: ىذه تعداد ويمكف

 الداخمية الرقابة نظاـ في الموجودة النقائص إذ تسمح لممؤسسة بالاطلاع عمى لإدارة:ا 

 . معطياتيا ضوء عمى واتخاذ ما تراه المناسب مف القرارات

 :المؤسسة في الاستثمار بشأف قراراتيـ كذلؾ المستثمروف يسمح ليـ باتخاذ المستثمروف 

 . المغامرة بأمواليـ عدـ أو

 لممؤسسة المالي المركز سلامة مدى يسمح ليـ بمعرفة الآخروف: والدائنوف البنوؾ 

 .مستقبلا التعامؿ كيفية في المناسب القرار لاتخاذ ودرجة السيولة،

 لمضريبة الخاضع الحقيقي الوعاء حجـ يمكنيا مف الاطلاع عمى الضرائب: إدارة. 

 المؤسسة اؼأىد التحقيؽ لممستقبؿ والتخطيط المراقبة في يساعدىـ: التسيير إدارة 

  عالية بكفاءة

 توجيو في القرارات لاتخاذ ومكانتو المالي الوضع لمعرفة والمستخدميف: الملاؾ 

 .الحماية عنصر اعتبار مع ممكف عائد أكبر ليـ تحقؽ بحيث واستثماراتيـ مدخراتيـ

                                       
 48ص 49، ص3982، دار ىومة للنشر، الجزائر، المراجعة الداخلية للمؤسسةرضا خلاصي، مرام  1
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 قبؿ مف بالالتزاـ الوفاء عمى والقدرة المالي المركز لمعرفة والمورديف: الدائنيف 

 . ةالمؤسس

 الأسعار وتحديد وفرض الضرائب والمراقبة يتيح ليـ التخطيط الحكومية: الييئات 

 ... الصناعات لبعض وتقديـ الإعانات

 طمب  وقبوؿ المالية القوائـ وتحميؿ دراسة لغرض: المالية والمؤسسات البنوؾ 

 .المصرفي الائتماف مف ناحية مؤسسةال

  قيؽ الداخمي    الفرع الثاني: أىداؼ كمعايير ككظائؼ التد

في ىذا الفرع سنتعرؼ اكثر عمى وظيفة التدقيؽ الداخمي أىدافو والمعايير التي يعتمد  

 ، والوظائؼ المنوط بيا.المطموبةعمييا لموصوؿ الى النتائج 

 أكلا: أىداؼ التدقيؽ الداخمي

 الحسابية الدقة مف فيما مضى كاف استخداـ التدقيؽ الداخمي محدود في التحقؽ

محايدػ،  فني رأي تقديـ دوف المالية، القوائـ مع تطابقيا وضماف والدفاتر، المالية لاتلمسج

 التدقيؽ أىداؼ تمخيص وزيادة الحاجة توسعت اىداؼ التدقيؽ حيث يمكف الأزمنةومع مرور 

 :1مجموعتيف اثنيف ىما ضمف

                                       

لثانية، ، دار وائؿ لمنشر والتوزيع، عماف، الطبعة اقيؽ الحسابات الناحية النظريةدعمـ تخالد أميف عبد الله  1
 14، مف 2004
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 التقميدية الأىداؼ. 4

 يمي: ما الأىداؼ نذكر ىذه أىـ ومف

 ودقة صحة مف التحقؽ إلى التدقيؽ ييدؼ: المالية والدقة حةالص مف التحقؽ -

 لمتأكد والمالية المحاسبية العمميات فحص لممؤسسة، حث يتـ المالية والقوائـ المالية السجلات

 .لممؤسسة المالية النتائج صحيح بشكؿ تمثؿ أنيا مف

 عبتلا أو غش حالات أي كشؼ إلى التدقيؽ ىنا يرمي: والتلاعبات الغش كشؼ -

 قانونية غير عمميات أو مخالفات أي عدـ وجود مف التحقؽ المالية، حيث يتـ السجلات في

 .المالية البيانات صحة عمى تؤثر قد

 المحاسبي النظاـ وكفاءة فعالية تقييـ التدقيؽ يشمؿ: والرقابي المحاسبي النظاـ تقييـ -

 الداخمية والإجراءات حاسبيةالم والسياسات العمميات فحص المؤسسة، حيث يتـ في والرقابي

 .الشركة متطمبات وتمبي فعاؿ بشكؿ تعمؿ أنيا مف لمتأكد

 والتوصيات المشورة تقديـ عمى الداخمي المدقؽ يعمؿ: والتحسيف المشورة توفير -

 تحديد إلىكذلؾ  التدقيؽ ييدؼو  .المحاسبية والإجراءات العمميات تحسيف بشأف للإدارة

 .المؤسسة وفاعمية كفاءة لتعزيز الإرشاد وتوفير نياتحسي يمكف التي المجالات

 لمقوانيف المؤسسة امتثاؿ مدى مف لمتحقؽ التدقيؽ استخداـ يتـ: والمراقبة الامتثاؿ  -

 والتشريعات لممعايير للامتثاؿ الإدارة وتوجيو المحاسبية، والمعايير والضريبية المالية والموائح

 .المعموؿ بيا
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 1الحديثة الأىداؼ. 2

 ه الاىداؼ وىي كالتالي:ذنذكر ىنا اىـ ىو 

 المؤسسة في الموضوعة الخطط مراقبة إلى التدقيؽ ييدؼ: وتنفيذىا الخطط مراقبة. 1

 تتوافؽ والاستراتيجية التشغيمية والأىداؼ الخطط أف ضماف يتـ. فعاؿ بشكؿ تنفيذىا وتقييـ

 التزاـ مف لمتحقؽ الخطط تنفيذ وتقييـ مراجعة يتـ. تحقيقيا في وتساىـ المؤسسة رؤية مع

 .المؤسسية والمعايير المحددة بالاستراتيجيات المؤسسة

 للأىداؼ بالنسبة المؤسسة أو المشروع أعماؿ نتائج تقييـ يتـ: الأعماؿ نتائج تقييـ. 2

 لتقدير مالية والغير المالية البيانات وتحميؿ والعمميات المالي الأداء فحص يتـو . المحددة

 أدوات استخداـ يتـ. تحسينيا يمكف التي المجالات وتحديد المرسومة ائجالنت تحقيؽ مدى

 .المحددة الأىداؼ عف الانحرافات وتحميؿ الأداء لقياس الرئيسية والمؤشرات المالي التحميؿ

 الكفاءة مف ممكف قدر أقصى تحقيؽ إلى التدقيؽ ييدؼ: الإنتاجية الكفاءة زيادة. 3

 تحسينيا يمكف التي المجالات لتحديد وتحميميا العمميات جعةمرا يتـ. المؤسسة في الإنتاجية

 العمميات وتحميؿ العمؿ تنظيـ تقييـ يتـ. الإنتاجية وزيادة والتكاليؼ الموارد في توفير وتحقيؽ

زالة لتحديد  واستخداـ العمؿ تدفؽ وتحسيف الكفؤة غير والعمميات الضرورية غير التكرارات وا 

 .أفضؿ بشكؿ الموارد

                                       
 82نفس المرجع السابق، ص  ،الله عبد أمين خالد 1
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 قدر أقصى تحقيؽ إلى التدقيؽ حيث ييدؼ: والمجتمع للأفراد الرفاىية يؽتحق. 4

 جودة في المؤثرة العوامؿ تقييـ عاـ، ليتـ بشكؿ والمجتمع المؤسسة لأفراد الرفاىية مف ممكف

 لممعايير والامتثاؿ البيئة، وحماية والخدمات، المنتجات سلامة مثؿ والرفاىية، الحياة

 الحياة جودة وتحسيف الرفاىية تعزيز في تساىـ أنيا مف ولمتأكد والاجتماعية، الأخلاقية

 عاـ. بشكؿ

 ثانيا: معايير التدقيؽ الداخمي

 قبؿ مف وتنُشئ الميني الأداء مستويات تحدد التي المعايير بأنيا التدقيؽ معايير تُعرؼ

 لأخرىا الميف في العمؿ وضوابط معايير في ذلؾ تشبو التدقيؽ، لمينة التنظيمية الييئات

 دولياً  وتُطبؽ التدقيؽ مينة لأداء عالمياً  عمييا متفؽ معايير ثلاث يوجد. وغيرىا اليندسة مثؿ

 :1وىي

 كالاستقلالية الكفاءة معيار: الأكؿ المعيار -

 أف ضماف إلى ييدؼ. لممدقؽ والاستقلالية المينية الكفاءة بمستوى يتعمؽ المعيار ىذا

 يكوف أف يشترط كما. عالية بكفاءة ميامو لأداء اللازمة والمعرفة الميارات المدقؽ لدى يكوف

 رأي تقديـ عمى قدرتو عمى تؤثر مصالح تمتعارضا أي في متورط وغير مستقلاً  المدقؽ

 .وموضوعي محايد

 

                                       
 11ص 14، ص3992، الطبعة الثانية، دار وائل، عمان، علم تدقيق الحسابات الناحية النظريةخالد أمين عبد الله،  1
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 الميداني كالتنفيذ التخطيط معيار: الثاني المعيار -

 يشمؿ. تدقيؽال لعمميات الميداني والتنفيذ التخطيط عممية عمى المعيار ىذا يتركز

. المينية والإرشادات لممعايير وفقًا فعاؿ بشكؿ الميمة لتنفيذ محكمة خطة إعداد التخطيط

 الأدلة وجمع التدقيؽ، إجراءات ذلؾ في بما بعناية، المحددة الخطة تنفيذ التنفيذ ويشمؿ

 .نتائجو وتقييـ العمؿ تقدـ ومراقبة اللازمة،

 التقارير إعداد معيار: الثالث المعيار -

 حوؿ المدقؽ رأي إبداء ذلؾ يشمؿ. النيائية التدقيؽ تقارير بإعداد المعيار ىذا يتعمؽ

 يحدد أف التقرير عمى يجب. المعتمدة المحاسبية المبادئ مع وتوافقيا المالية القوائـ صحة

 توفير ذلؾ يشمؿ كما. التدقيؽ عممية خلاؿ عنيا الكشؼ تـ انحرافات أو مشكلات أي

دارة المحاسبي النظاـ لتحسيف وتوجييات توصيات  رأي تقديـ يتـ النياية، وفي. الشركة وا 

 بدوف) نظيفًا رأيًا إما الرأي يكوف أف ويمكف وموضوعي، واضح بشكؿ التقرير في المدقؽ

 .رأي إبداء عدـ أو سمبيًا، رأيًا أو بتحفظات، رأيًا أو ،(تحفظات

 ثالثا: كظائؼ التدقيؽ الداخمي:

 في والرقابة الإدارة عممية مف أساسيًا جزءًا تعتبر داخميال التدقيؽ اف وظائؼ

 الداخمية، والعمميات للأنشطة وموضوعي مستقؿ تقييـ تقديـ إلى تيدؼ المؤسسات، فيي

 تحميؿ عمى الداخمي التدقيؽ فرؽ المستمر، كما تعمؿ والتحسيف الأداء وكفاءة فعالية وتحقيؽ

 مف والتحقؽ المحتممة، والتحسينات الثغرات وتحديد الداخمية، الرقابة نظاـ وتقييـ المخاطر،
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حيث سنذكر ىنا اىـ ىذه  الوظائؼ، ىذه بفضؿ. المنظمة والإجراءات لمسياسات الامتثاؿ

 :1الوظائؼ

 السجلات يشمؿ فإنو بالفحص يختص فيما الداخمي المدقؽ نشاط إف :الفحص -

 في الداخمي التدقيؽ ادارة وتظير المالية، التقارير مف والتحقؽ الأصوؿ و مرجعية المحاسبية

 والإدارة الرئيسي المركز عف لبعدىا نظرا عالفرو  بزيارة الداخمي المدقؽ يقوـ حيث المنظمات

 تطبيؽ مف يتمكف لا وقد أصوليا، ورقابة لاتياجس حصف يقتضي مما لممشروع المركزية

 المركزية الإدارة فإف يووعم ،المرتفع مف حيث التكاليؼ  لسعرىا نظرا عبالفرو  داخمية رقابة

 عمى بالحفاظ يختص فيما الفروع مديري عمى الممقاة المسؤوليات أف مف تتأكد أف يجب

 سميمة بصورة نفذت قد الدفتري والتسجيؿ وؿصالأ

 وظائؼ مف أساسيًا جزءًا يعتبر والتقارير المحاسبية السجلات فحص إف :التقييـ -

 البيانات لتحميؿ اللازمة والمعرفة بالكفاءة اخميالد المدقؽ حيث يتمتع الداخمي، المدقؽ

حيث  الموضوعي، التحميؿ ىذا بواسطة ودقيؽ، شامؿ بشكؿ المحاسبية والمعمومات المالية

 .فيو والضعؼ القوة نقاط وتحديد المعتمد المحاسبي النظاـ قوة تقييـ الداخمي لممدقؽ يمكف

                                       
 والتوزيع، للنشر الجامعية دار ،يوالجزئ الكلي مستوى على الداخلية الرقابة والمراجعة سرايا السيد الصحن، محمدعبد الفتاح  1

 14ص ،8111 الاسكندرية،
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 سجلات وفحص اجعةومر  المتخصصة، والأدوات المنيجيات وذلؾ باستخداـ

 البيانات ودقة صحة مف التحقؽ إلى الفحص ىذا ييدؼ المالية، والتقارير المالية المعاملات

 .الصمة ذات القانونية والموائح المعتمدة المحاسبية لممبادئ مطابقتيا مف والتأكد المالية،

 النظاـ ميةفاع مدى تحديد الداخمي المدقؽ يستطيع الشامؿ، والتقييـ التحميؿ عمى بناءً 

 وتعزيزىا، منيا الاستفادة يمكف التي القوة نقاط وتحديد بو، المعموؿ والإداري المحاسبي

 أيضًا الداخمي لممدقؽ يمكف. وتعزيز تحسيف إلى تحتاج التي الضعؼ نقاط تحديد وكذلؾ

 .الداخمية نظاـ رقابة لتحسيف اللازمة التعديلات حوؿ واقتراحات توصيات تقديـ

 أحد الرقابة ونظاـ التنظيمية والإجراءات السياسات تنفيذ مراقبة يعد :تنفيذال مراقبة -

 لف فإنو الموضوع، النظاـ وفعالية قوة مدى عف النظر الداخمي، فبغض التدقيؽ وظائؼ أىـ

 مسؤولية الداخمي المدقؽ وفعاؿ حيث يتولى صحيح بشكؿ تنفيذه تـ إذا إلا قيمة ذو يكوف

 فحص خلاؿ مف ذلؾ ويحقؽ الموجودة، الدراسات ومراجعة بو عموؿالم النظاـ تطبيؽ مراقبة

 السياسات مع يتفؽ بما تـ العمؿ أف مف الداخمي المدقؽ المعدة، ويتأكد والتقارير السجلات

 .والمعتمدة المحددة والإجراءات

 والإجراءات السياسات بتنفيذ والموظفيف الإدارة التزاـ مدى بتقييـ الداخمي المدقؽ يقوـ

 مع مقابلات بإجراء ويقوـ المتاحة والوثائؽ السجلات بفحص منتظـ، ويقوـ بشكؿ نفيذىاوت

حيث  التنفيذ، مراقبة لمعمؿ، بواسطة السميـ والتنفيذ بالإجراءات التزاميـ مف لمتأكد المعنييف

 الأخلاقية المعايير وتحقيؽ والموائح بالقوانيف الالتزاـ ضماف في الداخمي المدقؽ يساىـ

 نية.والمي
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 في الداخمية الرقابة وتعزيز العمميات أداء في والفاعمية الكفاءة تحسيف عمى يعمؿ كما

 بشأف وتوصياتو مف خلاؿ تقديـ تقاريره الإدارة مع الداخمي المدقؽ المؤسسة وذلؾ بالتعاوف

 لمعمميات الصحيح التنفيذ وضماف النظاـ بتطبيؽ تتعمؽ تعديلات أو تحسينات أي

 بالمعايير والالتزاـ التوافؽ ضماف في التنفيذ مراقبة أىمية حيث تكمف عمييا، المنصوص

 .بو المعموؿ النظاـ مف المرجوة النتائج وتحقيؽ والإجراءات

  الداخمي لمتدقيؽ الميني الأداء معايير: الثالث الفرع

 مىع رئيسية مجموعات في خمس الداخمي لمتدقيؽ الميني الأداء معايير جػػػػػػػػػػػػاءت لقد

 :1التالي النحو

 الداخمي المدقؽ استقلاؿ: أكلا

 :ىما عمى شقيف المعيار حيث اشتمؿ ىذا

 :التنظيمي المركز -ا

 المؤسسة، داخؿ الداخمي المدقؽ يحتميا التي التنظيمية بالمكانة التنظيمي المركز يُعنى

نجاز تنفيذ عمى القدرة لو تتيح ومرموقة ميمة مكانة الداخمي لممدقؽ يكوف أف يجب  أعمالو وا 

 الإدارة قِبَؿ مف والدعـ بالاحتراـ الداخمي المدقؽ يحظى أف ينبغي واستقلالية، كما بكفاءة

 وجود يتطمب الداخمي المدقؽ دور أف إلى ذلؾ ويعود المؤسسة، في الآخريف والموظفيف

                                       
 .32-32  ص ،سابق  مرجع حجازي، حامد وجدي 1
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 جوانب جميع في والتدقيؽ الحساسة المعمومات إلى لموصوؿ مناسب وتفويض سمطة

 .المؤسسية العمميات

 :المكضكعية -ب

 الداخمي حث المدقؽ بيا يتحمى أف يجب التي الرئيسية العوامؿ أحد الموضوعية تعد

 أنو يعني قراراتو وىذا واتخاذ ميامو أداء في بالموضوعية الداخمي المدقؽ يتمتع أف يجب

 يكوف أف يجب بتدقيقو، يقوـ الذي بالعمؿ مرتبط أو متورط غير يكوف أف المدقؽ عمى يجب

 الأدلة إلى ومستند حيادي بشكؿ تقييماتو وتقديـ المستقؿ رأيو عف التعبير عمى قادرًا

 خارجية ضغوط أو بمصالح تأثر أو تحيز أي الداخمي المدقؽ يتجنب أف ينبغي ،.المتاحة

 .وتقاريره قراراتو عمى تؤثر

 القدرة نحويم تنظيمي بمركز يتمتع أف الداخمي المدقؽ عمى يجب مف ىنا نستنتج بأنو

 المتعمقة القرارات واتخاذ بالتدقيؽ قيامو في موضوعيًا يكوف وأف بكفاءة، ميامو تنفيذ عمى

 وموثوؽ فعاؿ بشكؿ الداخمي التدقيؽ دور تأدية لضماف أساسية العناصر المياـ، تمؾ بيذه

 .المؤسسية الأىداؼ وتحقيؽ المخاطر إدارة في بو
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 اخميالد لممدقؽ المينية الكفاءة: ثانيا

 : 1التالية توفر العناصر خلاؿ مف المعيار ىذا ويكوف

 التدقيؽ قسـ إدارة داخؿ الداخمي المدقؽ وخبرات ومؤىلات مواصفات تحديد يعد -أ

 لبعض توضيح يمي وفيما. وفعالية بكفاءة التدقيؽ وظيفة تنفيذ لضماف حاسمًا أمرًا الداخمي

 :الميمة المواصفات

 :العممية الكفاءة -

 ذات المجالات في العممية الكفاءة مف عاؿ   مستوى الداخمي لممدقؽ يكوف أف يجب

 المحاسبية والمبادئ بالمفاىيـ واسعة معرفة لديو يكوف أف ينبغي. الداخمي بالتدقيؽ الصمة

 .الداخمية والرقابة التدقيؽ لمعايير القوي الفيـ عف فضلاً  والضريبية، والمالية

 :العممية الخبرة -

 الداخمي، و التدقيؽ مجاؿ في متكاممة عممية خبرة الداخمي لممدقؽ يكوف أف يجب

 الداخمية كما الرقابة أو الحسابات أو التدقيؽ مجاؿ في سابقة خبرة لديو يكوف أف يفضؿ

 لمؤسسة الداخمي التدقيؽ إدارة في أو خارجية تدقيؽ شركة في الخبرة ىذه تكوف أف يمكف

 .أخرى

 

                                       
 الجامعي المكتب دار ،العملي التطبيق ومشاكل المعايير النظري الإطار الشامل والتدقيق المراجعة وقواعد أصول سرايا السيد محمد 1

 الحديث
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 :الإدارية المبادئ فيـ -

 المتبعة الإدارية والأساليب الإدارية لممبادئ قوي فيـ الداخمي لممدقؽ يكوف أف يجب

 أمرًا المؤسسية والإجراءات التنظيمية واليياكؿ الأعماؿ عمميات فيـ يعد المؤسسة كما في

 .فعاؿ بشكؿ المخاطر وتحديد الداخمي النظاـ بتقييـ الداخمي المدقؽ لقياـ حاسمًا

 :ككيةالسم العمكـ كفيـ دراسة -

 التنظيمي، السموؾ وعمـ التنظيمي النفس عمـ السموكية مثؿ العموـ وفيـ دراسة تعتبر

 داخؿ البشرية الديناميكيات فيـ قادرا عمى يكوف أف يجب الداخمي، لممدقؽ ىامًا أمرًا

دارة التدقيؽ عممية عمى وتأثيرىا والفرؽ الأفراد سموكيات وتحميؿ المؤسسة  .المخاطر وا 

 :الخمقية تالصفا تكافر -

 الداخمي المدقؽ يتمتع أف يجب الفنية، والميارات العممية المؤىلات إلى بالإضافة

 عمى والقدرة والاحتراـ والصداقة والأمانة النزاىة: الصفات ىذه بيف مف ميمة، خمقية بصفات

 والتعاوف الفعاؿ التواصؿ عمى والقدرة المعمومات سرية عمى والحفاظ الضغوط مع التعامؿ

 .الآخريف مع

 يكوف أف ضماف في يساعد الميمة والخبرات والمؤىلات المواصفات ىذه اف تحديد

 .والمينية الجودة مف عاؿ   مستوى وفي فعاؿ بشكؿ وظيفتو أداء عمى قادرًا الداخمي المدقؽ

 وتحسيف الداخمي التدقيؽ قسـ في العامميف كفاءة لرفع مستمرة تدريب برنامج وضع ب

 .المينية العناية
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 الداخمي التدقيؽ ثالثا: نطاؽ

 :التالية الجوانب المعيار ىذا حيث يشتمؿ

 يمكف أىدافيا، تحقيؽ ومدى المشروع في الداخمية الرقابة نظاـ سلامة وتقييـ فحص -أ

 :التالية الخطوات اتباع

 :كالإجراءات السياسات تحميؿ. 1

 يتعيف وع حيثالمشر  في بيا المعموؿ والإجراءات السياسات وتحميؿ مراجعة يجب

جراءات سياسات ىناؾ أف مف التأكد  التعميـ وموارد ممتمكات حماية إلى تيدؼ محددة وا 

 المحاسبية المعمومات دقة تعزيز وكذلؾ فييا، مرغوب غير تصرفات وجود عدـ وضماف

 .والسياسات بالقوانيف الالتزاـ وضماف

 :العمميات تقييـ. 2

 فحص ذلؾ ويتضمف المشروع في متبعةال الداخمية الرقابة عمميات تقييـ يجب

 نقاط وتحديد العمميات تدفؽ وتحميؿ المطبقة، والإدارية والمحاسبية المالية الإجراءات

 .المحتممة والمخاطر الضعؼ

 :الالتزاـ اختبار. 3

 يمكف والإجراءات حيث بالسياسات الالتزاـ مدى مف لمتحقؽ اختبارات إجراء يمكف

 القوانيف تطبيؽ مف لمتأكد العشوائي والفحص الداخمية عةالمراج مثؿ تقنيات استخداـ

 .تحسيف إلى تحتاج قد ضعؼ نقاط أي ولتحديد المحددة والسياسات
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 :المالية التقارير تحميؿ. 4

 دقتيا مف لمتأكد المشروع في المحاسبي النظاـ ينتجيا التي المالية التقارير تحميؿ ينبغي

 العمميات وأف البيانات صحة مف لمتأكد آليات اؾىن أف مف التحقؽ ويتعيف وموثوقيتيا،

 .المعتمدة المحاسبية لممبادئ وفقًا صحيحة بطريقة تتـ المحاسبية

 :المكارد استخداـ تقييـ. 5

 التحقؽ كفاءتيا، ويمكف ومدى المشروع في المتاحة الموارد استخداـ كيفية تقييـ يتعيف

 .واقتصادية فعالة بطريقة المشروع ؼأىدا وتحقيؽ أمثؿ بشكؿ الموارد استغلاؿ مدى مف

 بيا القياـ إلى تحتاج بتحسينات وتوصية النتائج توثيؽ يمكف الخطوات، ىذه إجراء بعد

 .المشروع في أىدافيا تحقيؽ وضماف الداخمية الرقابة نظاـ سلامة لتعزيز

 المرجوة والنتائج الأىداؼ وتحقيؽ الداخمية الرقابة نظاـ وفعالية جودة مدى فحص

 :التالية الخطوات اتباع حيث يمكف فاعمية،ب

 :الأىداؼ تقييـ. 1

 ىذه تحميؿ المشروع ويمكف في الداخمية الرقابة لنظاـ المحددة الأىداؼ تحديد يجب

 .والتحقؽ لمقياس وقابميتيا وضوحيا مدى وتحديد الأىداؼ

 :المرجكة النتائج تقييـ. 2

حيث  الداخمية، الرقابة نظاـ خلاؿ مف تحقيقيا يجب التي المرجوة النتائج تحديد يتعيف

 .المحددة الأىداؼ مع انسجاميا ومدى تحقيقيا مدى وتحديد النتائج ىذه تحميؿ يمكف
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 :العمميات جكدة تقييـ. 3

 بفحص الداخمية، وذلؾ الرقابة نظاـ ضمف تنفيذىا يتـ التي العمميات جودة تقييـ يجب

 .المرجوة الأىداؼ تحقيؽ في وفعاليتيا فاءتياك مدى وتحميؿ المعتمدة والإجراءات الممارسات

 :كالبيانات التقارير تحميؿ. 4

وموثوقيتيا  دقتيا مدى وتقييـ الداخمية الرقابة بنظاـ المتعمقة التقارير تحميؿ يجب

 المنتجة المعمومات جودة لتقييـ وتحميميا المالية والتقارير المحاسبية البيانات مراجعة وبالتالي

 .القرارات اتخاذ عمى تأثيرىا ومدى

 :المستفيديف رضا تقييـ. 5

 الرقابة نظاـ مع يتعامموف الذيف المستفيديف مع مقابلات أو استطلاعات إجراء يمكف

 قبؿ مف المرجوة الأىداؼ تحقيؽ ومدى المقدمة الخدمات جودة عف رضاىـ لتقييـ الداخمية

 .النظاـ

 :التحسيف كتكصيات النتائج تكثيؽ. 6

 تحتاج التي المجالات وتحديد النتائج توثيؽ يجب البيانات، وتحميؿ تقييماتال إجراء بعد

 الرقابة نظاـ وفعالية جودة تعزيز إلى تيدؼ محددة بتحسينات التوصية تحسيف يجب إلى

 .المرجوة الأىداؼ وتحقيؽ الداخمية

 ىومد الداخمية الرقابة نظاـ وفعالية جودة مدى تقييـ يمكف الخطوات، ىذه باستخداـ

 .بفاعمية المرجوة والنتائج الأىداؼ تحقيؽ
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 الداخمي لمتدقيؽ الميني الأداء رابعا: معايير

 الداخمي التدقيؽ محققي عمى يجب التي والإجراءات الأنظمة مف مجموعة وتمثؿ في

 ىذه تشمؿ مياميـ حيث أداء في والكفاءة الجودة مستويات أعمى تحقيؽ لضماف اتباعيا

 حصوؿ وضماف التدقيؽ عممية توجيو في تساعد التي الأساسية لعناصرا مف العديد المعايير

 :1والشاممة ومنيا الموثوقة النتائج

 التدقيؽ أىداؼ تحديد ذلؾ يتضمف ومنيجي: محكـ بشكؿ التدقيؽ عممية تخطيط -

 .بكفاءة المياـ لإنجاز الزمني الجدوؿ وتخطيط المطموبة والأدوات المصادر وتحديد ونطاقو

 وتقييمًا دقيقًا فحصًا الداخمي لمتدقيؽ الميني الأداء ذلؾ يتطمب إلى فةبالإضا -

 المحققيف عمى وموثوقة حيث يتعيف وصحيحة متكاممة أنيا مف لمتأكد المتاحة لممعمومات

 والمعمومات البيانات صحة لضماف المناسبة التحقؽ وتقنيات أدوات استخداـ الداخمييف

 .التدقيؽ عممية في المستخدمة

الميني  الأداء معايير ضمف مناسب بشكؿ وتقييميا المخاطر تحديد يتـ أف يجب -

 أىداؼ عمى وتأثيرىا المحتممة المخاطر وتحديد التشغيمية البيئة وتقييـ تحميؿ ذلؾ ويتطمب

 مخاطر أعمى ذات المناطؽ عمى لمتركيز التدقيؽ جيود توجيو في ذلؾ التدقيؽ كما يساعد

 عاؿ الف التدقيؽ توفير وضماف

                                       
 822 ص ،سابق  مرجع سرايا، السيد محمد 1
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 نتائج تمخص وشاممة موثوقة تدقيؽ تقارير إعداد يتـ أف يجب التدقيؽ، عممية تنفيذ بعد

 عمى ومبنية ومنطقية واضحة التقارير تكوف أف ينبغي المستخمصة كما والاستنتاجات التدقيؽ

 .المؤسسة لإدارة القيمة المعمومات وتوفير النتائج في الثقة تعزيز في يسيـ مما الأدلة،

 مراقبة أيضًا الميني الأداء معايير يشمؿ بؿ فحسب، التقارير بإعداد الأمر تييين لا

 متابعة الداخمييف المحققيف عمى التدقيؽ، كما يجب بعممية المتعمقة لمتوصيات الفعمي التنفيذ

 المرجوة النتائج تحقيؽ لضماف اللازمة الإجراءات واتخاذ تأثيرىا وتقييـ التوصيات تنفيذ

 .ستمرالم والتحسيف

 الداخمي التدقيؽ قسـ بإدارة خاصة معايير خامسا:

 يقوـ التي والمسؤوليات الأدوار تتضمف الداخمي التدقيؽ قسـ ومسؤوليات صلاحيات

 الصلاحيات ىذه بعض سنستعرض يمي وفيما. مياميـ تنفيذ في الداخميوف المدققوف بيا

 :1والمسؤوليات

 التدقيؽ لقسـ السميـ الأداء عف الرئيسي المسؤوؿ ىو :الداخمي التدقيؽ قسـ مدير. 1

 مياميـ تنفيذ وضماف الداخمييف المحققيف عمؿ عمى والإشراؼ التوجيوب يقوـ الداخمي حيث

 .وفعالية بكفاءة

                                       
 .34 – 31  ص ،سابق مرجع حجازي، حامد وجدي 1
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 بوضع الداخمي التدقيؽ قسـ مدير يقوـ: والمسؤوليات والسمطات الأىداؼ وضع. 2

 يساعد وىذا الداخمييف المحققيف اتومسؤولي سمطات وتحديد لمقسـ المحددة بالأىداؼ قائمة

 .المحددة مسؤولياتيـ وتحديد عمميـ توجيو في

 المياـ لتنفيذ المناسبة الخطط بوضع الداخمي التدقيؽ مدير يقوـ: التخطيط. 3

 وتنظيـ المطموبة الموارد وتحديد التدقيؽ أنشطة تخطيط ذلؾ يتضمف القسـ كما مف المطموبة

 .لمتدقيؽ الزمني الجدوؿ

 السياسات بوضع الداخمي التدقيؽ قسـ مدير يقوـ: والإجراءات السياسات وضع. 4

 السياسات ىذه تساعد الداخمي حيث التدقيؽ قسـ عمؿ توجو التي المكتوبة والإجراءات

 .المينية لممعايير وفقًا الموحد التدقيؽ وضماف الممارسات توحيد في والإجراءات

 برنامج وضع الداخمي التدقيؽ مدير عمى جبي: البشرية الموارد وتطوير اختيار. 5

 التدريب توفير ذلؾ مياراتيـ ويتضمف وتطوير لمقسـ المناسبة البشرية الموارد لاختيار

 .الداخمييف لممحققيف الميني التطوير وفرص المستمر

 التنسيؽ الداخمي التدقيؽ قسـ مدير عمى يتوجب: الخارجييف المدققيف مع التنسيؽ. 6

 تبادؿ خلاؿ مف ذلؾ الخارجييف كما يتـ المدققيف وجيود الداخمي دقيؽالت جيود بيف

 .المشتركة الأىداؼ تحقيؽ لضماف التدقيؽ إجراءات في والتعاوف المعمومات
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 تقييـ إلى ييدؼ برنامج وضع الداخمي التدقيؽ مدير عمى يجب: الأداء جودة. 7

 التدقيؽ نتائج وتقييـ مراجعة ذلؾ أدائو ويتضمف جودة وضماف الداخمي التدقيؽ قسـ أعماؿ

 .الداخمي التدقيؽ فعالية لتعزيز تحسينات وتطبيؽ الفريؽ أداء وتحميؿ

 المحققيف عمى الميـ ومف الداخمي، التدقيؽ قسـ ومسؤوليات صلاحيات بعض ىذه

 وتقديـ التدقيؽ أىداؼ تحقيؽ لضماف والمسؤوليات الصلاحيات ليذه وفقًا العمؿ الداخمييف

 .لممؤسسة الجودة ةعالي خدمات

 المحاسبية المعمكمات نظـ: الثاني المطمب

ىذه  عمميا، فتوجيت وكفاءة فعالية تحقيؽ في البيانات أىمية المؤسسات أدركت لقد

 لعمميات الضرورية المعمومات عمى لمسيطرة معموماتية أنظمة وتطوير إنشاء نحو المؤسسات

 الوقت في ودقيقة وصحيحة موثوقة تمعموما توافر ضماف إلى ذلؾ ييدؼ الإدارة، حيث

 .الناجعةالقرارات  اتخاذ في استخداميا مف الإدارية المستويات جميع لتمكيف المناسب،

 تتضمف التي والإجراءات الخطوات مف سمسمة مف يتألؼ المحاسبي وبما أف النظاـ

 محاسبةال بسياسات النظاـ ىذا دمج فقد تـ والمخرجات، المختمفة والمعالجات المدخلات

 .التعبير في يوفرىا التي والمخرجات النتائج وصدؽ حيادية ضماف بيدؼ المختمفة،

وفؽ ما تقدـ قسمنا مطمبنا ىذا الى فرعيف حتى نتعرؼ أكثر عمى نظـ المعمومات 

 المحاسبيف وىما عمى الترتيب:
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 المحاسبية المعمومات نظـ ومكونات مفيوـ: الأوؿ الفرع

 المحاسبية المعمومات نظـ ائصوخص أىداؼ: الثاني الفرع

 المحاسبية المعمكمات نظـ كمككنات الفرع الأكؿ: مفيكـ

 أكلا: مفيكـ نظـ المعمكمات المحاسبية

 ىي مجموعة مف المكونات أو العناصر الأساسية التي تتعمؽالنظـ:  تعريؼ-أ

 .1نحو تحقيؽ ىدؼ أو أىداؼ مشتركة وتتجوببعضيا البعض 

عاـ متكامؿ يحقؽ عدة أىداؼ فيو يقوـ بتنسيؽ الموارد  إطار كما يمكف تعريفيا بأنيا

اللازمة لتحويؿ المدخلات إلى مخرجات، وىذه الموارد تتراوح مف المواد والآلات وعناصر 

 2الإنتاجية، وذلؾ حسب نوع النظاـ الطاقة

 الإجراءات مف مجموعة ىي النظـ أف استنتاج يمكف السابقة، المعمومات عمى بناءً 

 مجموعة النظـ محددة، تشمؿ أىداؼ لتحقيؽ محددة حدود داخؿ معًا تعمؿ التي بطةالمترا

 تدفؽ عمى النظـ ىذه معينة، تعتمد عممية لتنفيذ معًا تعمؿ التي المصمحة ذات الأطراؼ مف

 :أساسية مراحؿ ثلاث خلاؿ مف والموارد المعمومات

                                       
 82، ص 8114، مكتبة الاشعاع، الاسكندرية، نظم المعلومات المحاسبيةأحمد حسين علي حسين،  1
 81، ص 8111، الدار الجامعية، الاسكندرية، نظم المعلومات المحاسبيةكمال الدين الدىراوي،  2
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 العممية حيث في لمبدء منظاـل توفيرىا يتـ التي والبيانات الموارد تمثؿ: المدخلات. 1

 والموظفيف، والأمواؿ، الخاـ، والمواد المعمومات، وتشمؿ متنوعة المدخلات تكوف أف يمكف

 .وغيرىا

 تنفيذىا يتـ التي والأنشطة الإجراءات مف سمسمة في تتمثؿ :التشغيمية العمميات. 2

 والمعالجة، ميؿ،التح ذلؾ يتضمف فييا حيث مرغوب مخرجات إلى لتحويميا المدخلات عمى

 .الميمة الخطوات مف وغيرىا والتوزيع، والتنظيـ،

 استخداـ بعد النظاـ بواسطة إنتاجيا تـ التي المنتجات أو النتائج تمثؿ :المخرجات. 3

 إدارية، وتقارير مالية، تقارير المخرجات تكوف المدخلات فقد عمى التشغيمية العمميات

 .وغيرىا نيائية، خدمات أو ومنتجات

 لتوليد التشغيمية العمميات خلاؿ مف لممدخلات السمس التدفؽ يعتبر اختصار،ب

 .الفعالة لمنظـ أساسية سمة ىو المطموبة المخرجات

تعرؼ النظـ بأنيا: "إطار يتـ مف خلالو تنسيؽ الموارد  تعريؼ نظـ المعمكمات:-ب

 لتحقيؽ أىداؼ البشرية والآلية لتحويؿ المدخلات )البيانات( إلى مخرجات )المعمومات(

 .1المشروع

                                       
، ص 3993، الدار الجامعية الجديدة، الاسكندرية، نظام المعلومات المحاسبية كامل محمد، كمال الدين مصطفى الدىراوي، سمير 1
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كما تعرؼ نظـ المعمومات بأنيا: " مجموعة مف الوسائؿ والاتصالات التي تضمف 

قياس المراقبة، التخزيف المعالجة وتوزيع المعمومات مف أجؿ توفيرىا في المكاف والوقت 

 .1وبالشكؿ المناسب

 مف مجموعة ىي المعمومات نظـ أف استنتاج يمكننا السابقيف، التعريفيف خلاؿ مف

 واسترجاع ونشر وتوزيع وتخزيف وتشغيؿ تجميع عممية وجود تضمف التي الإجراءات

 مساعدة إلى المعمومات نظـ حيث تيدؼ القرار اتخاذ إلى الوصوؿ بغرض المعمومات

 .المؤسسة عمؿ سياؽ في الرقابة توفير وضماف القرار متخذي

 ويقتصر الإداري المعمومات ظـن مف جزء أنيا :المحاسبية المعمكمات نظـ تعرؼ-جػ

 . 2الخارجية للأطراؼ التقارير إعداد بغرض التاريخية المحاسبية المعمومات قياس عمى دورىا

 مجاؿ في الإداري المعمومات نظـ مف والياـ الأساسي الجزء: " أنيا عمى تعرؼ كما

 يقوـ ثـ يةوداخم خارجية مصادر مف المالية البيانات وتجميع بحصر يقوـ الذي الأعماؿ

 .3المعمومات ىذه لمستخدمي مفيدة مالية بيانات إلى وتحويميا البيانات ىذه بتشغيؿ

( Accumulat) بجمع تختص الإداري التنظيـ مكونات أحد بأنيا: أيضا وتعرؼ

 وتوصيؿ( Analyzer) وتحميؿ( process) ومعالجة( Classifie) وتبويب

                                       
ه، ا، اطروحة مقدمة لنيل درجة الدكتور النظام المحاسبي للمؤسسات في ظل أعمال التوحيد الدوليةمدني بالغيث، اهمية اصلاح  1

 43، ص 3992جامعة الجزائر، 
 24، ص سابقسمير كامل محمد، مرجع كمال الدين مصطفى الدىراوي،  2
-3993، الدار الجامعية، الاسكندرية، نظم المعلومات المحاسبية الإطار الفكري والنظم التطبيقيةاحمد حسين علي حسين،  3

 24، ص 3992
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(Communicante )الخارجية الأطراؼ إلى لاتخاذ القرارات مةالملائ المالية المعمومات 

 أحد المحاسبية المعمومات نظـ والإدارة( وتعد والمستثمريف. يفنوالدائ الحكومية الجيات)

 يختص الأوؿ أف في بينيما الفرؽ وينحصر الإدارية، المعمومات لنظـ الأساسية المكونات

 . 1البيانات ةبكاف الثاني يختص بينما المحاسبية والمعمومات بالبيانات

 مف تشكمت المحاسبية المعمومات نظـ أف استنتاج يمكف السابقة، التعاريؼ خلاؿ مف

 والتقارير المحاسبي والدليؿ والدفاتر المحاسبية السجلات مثؿ المادية المعمومات مف مجموعة

 ىذه تنظيـ المعمومات حيث يتـ تمؾ مع المتفاعؿ البشري العنصر إلى بالإضافة والقوائـ،

 في يتمثؿ والذي المحاسبية، المعمومات لنظـ الأساسي اليدؼ لتحقيؽ مترابط بشكؿ العناصر

 .ومناسبة فعالة بطريقة النظاـ لمستخدمي وتسميميا المعمومات إنتاج

  المحاسبية المعمكمات نظـ مككنات: ثانيا

 ماوفي ليا الأساسية المكونات مف مجموعة عمى تحتوي المحاسبية المعمومات نظـ إف

 :  2ليذه المكونات عرض موجز يمي

 :البيانات جمع وحدة -1

                                       
نشر، الرياض، ، دار المريخ للنظم المعلومات المحاسبية لاتخاذ القرارات مفاهيم وتطبيقاتستيفن أ موسكوف ومارك ج سيمكن،  1

 34، ص 3993
 42-48، ص سابق كما الدين الدىراوي، مرجع  2



 الفصؿ الأوؿ:

21 

 مختمفة، مصادر مف البيانات بجمع ييتـ المحاسبية المعمومات نظـ مف الجزء ىذا

 التي والوقائع الأحداث البيانات ىذه وتشمؿ التسجيؿ، أو المباشرة الملاحظة طريؽ عف سواء

 .وتسجيؿ توثيؽ إلى وتحتاج ميمة تعتبر

 :البيانات معالجة وحدة -2

 إلى البيانات مف النوع ىذا يحتاج قد المعمومات، نظـ بواسطة البيانات جمع يتـ عندما

 معالجة وحدة القرارات حيث تقوـ لاتخاذ للاستخداـ قابمة تكوف أف قبؿ وتجييز معالجة

 .لممستخدميف مفيدة معمومات إلى الأولية البيانات بتحويؿ البيانات

 :البيانات سترجاعوا تخزيف وحدة -3

 الحفاظ في وتسيـ فوراً، استخداميا عدـ حالة في البيانات بتخزيف الوحدة ىذه تيتـ

 لمستخدمي تسميميا قبؿ عمييا إضافية عمميات لإجراء أو المستقبمي للاستخداـ البيانات عمى

 .القرارات

 توصيؿ ةوسيم المعمومات قنوات المعمومات(: تُعد قنوات) المعمومات توصيؿ وحدة -4

 وصوؿ وتضمف المحاسبية، المعمومات نظـ داخؿ أخرى إلى وحدة مف والمعمومات البيانات

 يدوية، أو آلية القنوات ىذه تكوف قد. الإدارية القرارات مستخدمي إلى المناسبة المعمومات

 .المؤسسة في المتاحة والاتصاؿ العرض وسائؿ عمى وتعتمد

 المعمومات نظـ في أخرى مكونات ىناؾ بأف البعض يعتقد ذلؾ، إلى بالإضافة

 والآلية اليدوية والإجراءات وظائفو، ويؤدوف النظاـ يديروف الذيف الأشخاص تشمؿ المحاسبية
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 لتشغيؿ المستخدمة والبرمجيات الأعماؿ، بعمميات الصمة ذات والبيانات بالبيانات، المتعمقة

 المحيطة والأجيزة الحواسيب تتضمف التي المعمومات لتكنولوجيا التحتية والبنية العمميات،

 .1الاتصالات وشبكات

 المحاسبية المعمكمات نظـ كخصائص كأىمية أىداؼ: الثاني الفرع

 أكلا: أىداؼ نظـ المعمكمات المحاسبية

 المستخدميف، مختمؼ تزويد إلى الأوؿ المقاـ في المحاسبية المعمومات نظـ تيدؼ

 جودة ذات محاسبية بمعمومات كالعملاء، رجييفخا أو الإدارة، مثؿ داخمييف كانوا سواء

 :2التالية وىي النظـ ليذه محددة أىداؼ ثلاثة تحديد ويمكف عالية،

 :اليكمية البيانات تجميع -

 المعمومات واكتماؿ دقة لضماف متعددة جيودًا اليومية البيانات تجميع يتطمب

 :تفصيلاً  أكثر بشكؿ ةاليومي البيانات تجميع عممية سنستعرض يمي وفيما المحاسبية

 في المالية بالعمميات المتعمقة والمعمومات البيانات تسجيؿ يتـ: البيانات تسجيؿ. 1

 أنظمة استخداـ أو اليدوي البيانات إدخاؿ خلاؿ مف ذلؾ المحاسبية ويتـ المعمومات نظـ

 .الآلي لمتسجيؿ المتكاممة الحاسوب

                                       
، مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية العوامل المؤثرة في نظام المعلومات ودوره في اتخاذ القرارات الاستراتيجيةإبراىيم ميدة،  1

 422، ص 3992، العدد الأول، 34والقانونية، المجلة 
، 3991، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، اساسيات نظم المعلومات المحاسبيةعامر الجنابي، إبراىيم الجزراوي و  2

 31-31ص 
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 وصحة صحة مف لمتأكد يومي بشكؿ المالية الأحداث توثيؽ يتـ: الأحداث توثيؽ. 2

 مثؿ عممية بكؿ المرتبطة المالية المستندات توثيؽ خلاؿ مف ذلؾ يتـ المسجمة ثـ المعمومات

 .والإيصالات والشيكات والوصولات الفواتير

 والأنظمة المؤسسة أقساـ مختمؼ مف البيانات جمع عممية تتـ: البيانات جمع. 3

 والمبيعات والمشتريات المالي القسـ مف المالية لبياناتا تجميع الفرعية ويتـ المحاسبية

 .بالمؤسسة المتعمقة الفرعية الأنظمة مف وغيرىا والمخزوف

واكتماليا  دقتيا لضماف المجمعة البيانات مف والتدقيؽ التحقؽ يتـ: والتدقيؽ التحقؽ. 4

 مف والتحقؽ ميةالأص المالية بالمستندات المسجمة البيانات مقارنة خلاؿ مف ذلؾ يتـ حيث

 .المالية لمعمميات الصحيح والتسمسؿ التوافؽ

 يتـ منيا، والتحقؽ البيانات جمع بعد: محاسبية معمومات إلى البيانات تحويؿ. 5

 تقارير في وتجميعيا المالية البيانات لتجميع. وقيمة مفيدة محاسبية معمومات إلى تحويميا

 .المالي الأداء وتقارير التحميمية اريروالتق المالية القوائـ مثؿ محاسبية وبيانات

 الأحداث توثيؽ البيانات، تسجيؿ تشمؿ اليومية البيانات تجميع عممية ومنو نستنتج أف

 إلى وتحويميا البيانات، مف والتدقيؽ التحقؽ مختمفة، مصادر مف البيانات جمع المالية،

دارة القرار اتخاذ عمميات لدعـ قيمة محاسبية معمومات  .سةالمؤس وا 
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 :القرارات اتخاذ عممية دعـ -

 بالطرؽ المحاسبية المعمومات نظـ خلاؿ مف القرارات اتخاذ عممية دعـ تحقيؽ يتـ

 :التالية

 ودوف بدقة المحاسبية البيانات تجميع يتـ: الموثوقة المحاسبية المعمومات توفير. 1

 قاعدة الموثوقة عموماتالم ىذه تقدـ صحتيا حيث لضماف منيا والتدقيؽ التحقؽ ويتـ أخطاء،

 .المستنيرة القرارات لاتخاذ قوية

 لاستخلاص منيجي بشكؿ المحاسبية البيانات تحميؿ يتـ: المحاسبية البيانات تحميؿ. 2

 المالي الأداء لفيـ المالي التحميؿ وتقنيات أدوات استخداـ ليتـ الرئيسية والمعمومات النتائج

 .لمحتممةا والمشاكؿ الاتجاىات وتحميؿ لممؤسسة

 بشكؿ المالية والتحميلات المحاسبية التقارير تجييز يتـ: والتحميلات التقارير تقديـ. 3

 التحميمية والتقارير المالية القوائـ التقارير ىذه الإدارة وتشمؿ قبؿ مف واستيعابيا فيميا يسيؿ

 .التنبؤية والتقارير المالي الأداء وتقارير

 المحاسبية المعمومات نظاـ يسيـ: لممعمومات صوؿالو  في والكفاءة الوقت توفير. 4

 تخزيف المطموبة ثـ يتـ المحاسبية لممعمومات الوصوؿ في والسرعة الكفاءة تحسيف في

 السريعة القرارات اتخاذ في يسيـ مما بسيولة، إلييا الوصوؿ ويمكف منظـ بشكؿ البيانات

 .والفعالة
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 المعمومات عمى والإداري المالي قرارال يعتمد: والإدارية المالية القرارات دعـ. 6

 أداء تقييـ للإدارة يمكف المحاسبية، المعمومات نظاـ بواسطة المتاحة وذلؾ المحاسبية

 الفرص وتحديد تحسيف، إلى تحتاج التي المناطؽ وتحديد الربحية، وتحميؿ الشركة،

 .المؤسسة تواجو التي والتحديات الاستراتيجية

 الإدارة تزويد إلى المحاسبية المعمومات نظـ بواسطة راراتالق اتخاذ عممية دعـ ييدؼ

دارية مالية قرارات لاتخاذ اللازمة بالمعمومات  النجاح تحقيؽ في يساىـ مما وفعالة، مستنيرة وا 

 .المؤسسة أداء وتحسيف المالي

 :الإدارية للالتزامات الامتثاؿ-

 الإدارية للالتزامات الامتثاؿ ضماف إلى أيضًا المحاسبية المعمومات نظـ تيدؼ

 والتقارير المالية المعمومات تقديـ ويعتبر المحاسبية والمعمومات المالية بالتقارير المتعمقة

العاـ  والجميور التنظيمية والييئات والدائنيف المساىميف مثؿ الخارجية، للأطراؼ المحاسبية

 الالتزامات مف العديد ديوج الكبرى المؤسسات حالة وفي لممؤسسات، الأساسية الالتزامات مف

 وفقًا بانتظاـ المالية التقارير تقديـ ذلؾ ويتطمب ليا، الامتثاؿ عمييا يجب التي المحاسبية

 .المعتمدة المحاسبية لممعايير

 دقيؽ بشكؿ وتقديميا التقارير ىذه إيجاد في المحاسبية المعمومات نظاـ كما يسيـ

 المؤسسة، في المتاحة والمحاسبية المالية المعمومات ومعالجة بجمع النظاـ فيقوـ وفعاؿ
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 وتحقيؽ المعمومات ىذه صحة مف التحقؽ ليتـ ومنسقة مفصمة تقارير صورة في ويقدميا

 .المناسبة الداخمية والضوابط التدقيؽ عمميات خلاؿ مف دقتيا

 المستخدميف احتياجات تمبية في حاسمًا دورًا المحاسبية المعمومات نظاـ بالتالي يمعب

 دقيقة مالية معمومات تقديـ خلاؿ والتنظيمي وذلؾ مف القانوني الامتثاؿ وضماف رجييفالخا

 المعايير مع التوافؽ وتحقيؽ الخارجية الأطراؼ مع ثقة بناء لممؤسسة يمكف وموثوقة،

 .المعتمدة المحاسبية والموائح

 ثانيا: أىمية نظاـ المعمكمات المحاسبي

 القرارات لمتخذي والدقيقة المفيدة المعمومات دتزوي ىو لممحاسبة الرئيسي اليدؼ إف

 المنيج تعديؿ لجنة أوصت ذلؾ، عمى المؤسسات، وبناءً  في والتشغيمية الاستراتيجية

 كعممية المحاسبة لطبيعة الفيـ الجيد عمى يؤكد أف يجب المحاسبة تعميـ منيج بأف المحاسبي

 المحاسبية بالأنشطة الصمة ذات ةوالتجاري المالية المعمومات وتوصيؼ تحديد تتضمف شاممة

 قياس ذلؾ في بما جوانب، عدة تشمؿ المحاسبة في المعمومات لممؤسسات، اف تييئة

 المعمومات توصيؼ وكذلؾ وتحميميا، فيميا يمكف صيغ إلى وتحويميا المالية المعمومات

 رات،القرا اتخاذ عممية في الفعّاؿ واستخداميا الصحيح فيميا لضماف وواضح مفصؿ بشكؿ

 الاستراتيجية الأىداؼ حسب مناسبة بطرؽ وترتيبيا المعمومات تصنيؼ أيضًا يشمؿ ىذا
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 الطمبة لتزويد يصمـ أف يجب المحاسبي المنيج باف افترضت لممؤسسة، وقد والتشغيمية

 :1التالية الأساسية بالمفاىيـ

 :القرارات اتخاذ عممية في المعمكمات استخداـ. 4

 النجاح تحقيؽ في حيويًا دورًا يمعب القرارات اتخاذ مميةع في المعمومات استخداـ

 عمى المحاسبية لمنظـ الفعّالة القدرة عمى الاستخداـ ىذا الأعماؿ حيث يعتمد في والتميز

 .لممؤسسة التشغيمية والأوضاع المالي الأداء حوؿ وشاممة دقيقة معمومات توفير

 والتجارية المالية المعمومات تقييـو  تحميؿ تشمؿ المحاسبية القرارات اتخاذ إف عممية

 القضايا وتحديد لممؤسسة المالي الوضع لفيـ المعمومات ىذه استخداـ المتاحة ومنو يتـ

 وتقييميا المتاحة الخيارات تحديد يتـ المعمومات، تمؾ عمى بناءً  المستقبمية، والتحديات الحالية

 .ومتسؽ موضوعي بشكؿ

 المستقبمية والاتجاىات الأىداؼ تحديد أيضًا سبيةالمحا القرارات اتخاذ عممية تتضمف

 المالية النتائج لتقدير المحاسبية المعمومات استخداـ ويتـ المحتممة المخاطر وتحديد لممؤسسة

 مف الإدارة يمكف ىذا بيا، المرتبطة المحتممة المخاطر وتحديد المختمفة لمخيارات المتوقعة

 .أىدافيا وتحقؽ المؤسسة أداء تعزز وسةمدر  وتكتيكية استراتيجية قرارات اتخاذ

 القرارات لاتخاذ قوية قاعدة والدقيقة الموثوقة المحاسبية المعمومات كما توفر

 الخيارات وتقييـ المالي الأداء تحميؿ مف الإدارة الصائبة، وتمكف والتكتيكية الاستراتيجية

                                       
 31 ص ،سابق  مرجع الجنابي، وعامر الجزراوي براهيم 1
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 المعمومات مكفذلؾ ت إلى وموضوعية، بالإضافة قوية معطيات عمى بناءً  المحتممة

 الجيود توجيو وبالتالي المالي، الأداء في والضعؼ القوية النقاط تحديد مف الدقيقة المحاسبية

 .المالي النجاح مف المزيد وتحقيؽ الأداء تحسيف نحو

 اتخاذ عممية في المحاسبية المعمومات سبؽ يمكننا القوؿ بأف استخداـ مف كؿ ما

 والمستنيرة حيث المدروسة القرارات واتخاذ المالي لوضعا فيـ عمى الإدارة يساعد القرارات

 وتحقيؽ المؤسسة إدارة في والفاعمية الكفاءة تحقيؽ في قوية كأداة المحاسبية المعمومات تعمؿ

 .المستداـ النجاح

 (:النظاـ بناء) المحاسبية المعمكمات نظـ تنفيذ استخداـ تصميـ طبيعة. 2

 وعناصر خطوات اتباع يتطمب المحاسبية موماتالمع نظـ وتنفيذ استخداـ إف تصميـ

 العناصر بعض إليؾ المحاسبية، احتياجاتيا وتمبية المؤسسة أىداؼ تحقيؽ لضماف محددة

 :النظـ ىذه تصميـ في الأساسية

 وفيـ المحاسبية، واحتياجاتيا المؤسسة متطمبات تحميؿ يتضمف: الاحتياجات تحميؿ. 1

 تحديد يتـ الفعّالة حيث القرارات لاتخاذ المطموبة عموماتوالم والتجارية المالية عممياتيا

 .التحميؿ ىذا عمى بناءً  لمنظاـ والتقنية الوظيفية المتطمبات

 في المحاسبي بما لمنظاـ التنظيمي الييكؿ تحديد يشمؿ: التنظيمي الييكؿ تصميـ. 2

 .المحاسبية يروالتقار  المعمومات إلى الوصوؿ وصلاحيات والمستخدميف الوحدات تحديد ذلؾ
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 المناسبة والأدوات التقنيات وتنفيذ اختيار يتضمف: التكنولوجية التحتية البنية تحديد. 3

 قواعد أنظمة التقنيات ىذه تشمؿ وقد المحاسبية المعمومات وتحميؿ جمع عمميات لدعـ

 .ىاوغير  السحابية، والحموؿ المحاسبية، التقارير وأنظمة المحتوى، إدارة وبرامج البيانات،

 لجمع واضحة وسياسات إجراءات وضع يجب: والسياسات الإجراءات تحديد. 4

 ىذه تتضمف أف يتعيف مفيدة حيث معمومات إلى وتحويميا ومعالجتيا المحاسبية البيانات

 .المعتمدة المحاسبية لممعايير الامتثاؿ وضماف البيانات دقة مف لمتحقؽ إرشادات السياسات

 توفر بطريقة المحاسبية المعمومات نظاـ تصميـ يتعيف :والحماية الأماف ضماف. 5

 الوصوؿ إجراءات تنفيذ ذلؾ الحساسة ليتضمف والمعمومات المالية لمبيانات والحماية الأماف

 التيديدات مف النظاـ وحماية البيانات وتشفير احتياطية نسخ وتوفير بالمستخدميف والتحكـ

 .والداخمية الخارجية

 عمميات إجراء المحاسبية المعمومات نظاـ تنفيذ يتطمب: نظاـال وتنفيذ اختبار. 6

 التدريب تنفيذ ليتـ المحددة لممتطمبات وفقًا صحيح بشكؿ يعمؿ أنو مف والتحقؽ الاختبار

 .النظاـ لاستخداـ الصحيح فيميـ لضماف لممستخدميف والتعميـ

 المعمومات ـلنظا المستمر لمتحسيف رؤية ىناؾ يكوف أف يجب: المستمر التحسيف. 7

 المجالات لتحديد البيانات وتحميؿ المستخدميف واستجابة الأداء تقييـ يتـ حيث المحاسبية،

 .وتطويرىا تحسينيا يمكف التي
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 تيدؼ ومتكاممة شاممة عممية ىو المحاسبية المعمومات نظـ وتنفيذ استخداـ تصميـ

 العمميات بيف كامؿالت وتحقيؽ لممؤسسة، ومفيدة دقيقة محاسبية معمومات توفير إلى

 .وفعّاؿ فعاؿ بشكؿ النظاـ أىداؼ لتحقيؽ والمؤسسية والتكنولوجية المحاسبية

 :المالية المعمكمات تقارير إعداد عممية. 3

 :التالية عمى الخطوات المالية المعمومات تقارير إعداد وتشتمؿ

 مؤسسة،ال داخؿ مختمفة مصادر مف المحاسبية البيانات جمع يتـ: البيانات جمع. 1

 البيانات واكتماؿ دقة ضماف يجب المالية كما والسجلات والفواتير المحاسبية القيود مثؿ

 .المجمعة

 مثؿ المالية، السجلات في المحاسبية البيانات تسجيؿ عممية تتـ: البيانات تسجيؿ. 2

 .المعتمدة المحاسبية المعايير مع تتوافؽ بطريقة الأستاذ، ودفتر اليومية دفتر

 مالية تقارير صورة في المحاسبية البيانات وترتيب تجميع يتـ: المالية التقارير ادإعد. 3

 الدخؿ قائمة مثؿ اليامة البيانات الرئيسية المالية التقارير ومنطقية حيث تتضمف مفصمة

 قائمة مثؿ إضافية تقارير أيضًا تشمؿ أف ويمكف العاـ، والتوازف والخسائر الأرباح وقائمة

 .الممكية حقوؽ وتغيرات قديةالن التدفقات

 المالي الأداء لفيـ التقارير في المقدمة المالية البيانات تحميؿ يتـ: المالي التحميؿ. 4

 عمى بناءً  النتائج وتقييـ المختمفة المالية النسب حساب المالي التحميؿ لممؤسسة ويتضمف

 .المالية والمقاييس المحاسبية المعايير
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لممستخدميف  فيمية بطريقة وتوضيحيا المالية البيانات تقييـ ـيت: والتوضيح التقييـ. 5

 القرارات لاتخاذ دقيقة معمومات وتوفر وموثوقة وشاممة مفيومة التقارير تكوف أف ويجب

 .الفعالة

 المعايير مع المالية التقارير تتوافؽ أف يجب: المحاسبية لممعايير الامتثاؿ. 6

 المحاسبية المعايير أو( IFRS) المالية لمتقارير لدوليةا المعايير مثؿ المعتمدة، المحاسبية

 المحاسبية والإجراءات السياسات تطبيؽ خلاؿ مف بالمعايير الالتزاـ ضماف ويتـ المحمية

 .الصحيحة

 لمبيانات الدقيؽ والتحميؿ والترتيب الدقة تتطمب المالية المعمومات تقارير إعداد عممية

 إلى العممية ىذه المعتمدة حيث تيدؼ المحاسبية لمعاييرا مع التماشي وتحقيؽ المحاسبية،

 القرارات واتخاذ المالي المؤسسة أداء وتقييـ لفيـ لممستفيديف ومفيدة موثوقة معمومات توفير

 .المناسبة والتكتيكية الاستراتيجية

 المحاسبية المعمكمات نظـ ثالثا: خصائص

 : 1يمي فيما والمتمثمة ائصالخص مف بمجموعة المحاسبية المعمومات نظـ وتتميز

 المعمومات نظـ وتنفيذ تصميـ في الرئيسية الأىداؼ أحد الوضوح يعتبر :الكضكح. 4

 واضحة وتعميمات الاستخداـ سيمة مستخدـ واجيات بتوفير الأمر ويتعمؽ المحاسبية

 بكفاءة حيث يتضمف واستخدامو النظاـ مع التفاعؿ مف يتمكنوا بحيث لممستخدميف، ومفيومة

                                       
 24، ص3982لعربية المتحدة، ، دار الكتاب الجامعي، العين الامارات االمراجعة في البيئة الالكترونيةجيهان عبد المعز الجمال،  1
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 وتعميمات شروحات وتوفير المالية، المعمومات واستعراض البيانات إدخاؿ عممية تبسيط ذلؾ

 استخداـ تجنب يجب المحاسبية، كما المياـ وتنفيذ النظاـ استخداـ كيفية حوؿ مفصمة

 لتمكيف ومفيومة بسيطة لغة واستخداـ الصعبة، التقنية المغة أو المعقدة المصطمحات

 المعمومات نظـ في الوضوح بكفاءة كما يعزز واستخدامو نظاـال فيـ مف المستخدميف

 البيانات وموثوقية دقة تحسيف في ويسيـ المحاسبية لمعمميات السميـ الفيـ المحاسبية

 .المحاسبية والمعمومات

 يكوف نظاـ المحاسبية فتصميـ المعمومات نظـ في ميـ عنصر وىي :السيكلة. 2

 ويتـ المحاسبية المياـ وتنفيذ البيانات إدخاؿ عمميات وتيسير تبسيط يعني الاستخداـ سيؿ

 بديمة وأدوات خيارات توفير التفاعؿ، وسيمة بدييية مستخدـ واجيات خلاؿ مف ذلؾ تحقيؽ

 النظاـ، في السيولة تحقيؽ خلاؿ مف والتكرارية الروتينية العمميات وتبسيط العمميات، لتنفيذ

 الوقت في توفير تحقيؽ وبالتالي وسرعة، بكفاءة ةالمحاسبي المياـ تنفيذ لممستخدميف يمكف

 المعمومات دقة وتحسيف البيانات إدخاؿ خطأ تقميؿ في السيولة يساىـ كما والجيد،

 .المحاسبية

 إلى النظاـ المحاسبية حيث ييدؼ المعمومات نظـ في أساسي عنصر وىي :الدقة. 3

 بعناية المالية البيانات راجعةوم مراقبة يتـ حيث وصحيحة، دقيقة محاسبية بيانات توفير

 إجراءات تطبيؽ خلاؿ مف الدقة تحقيؽ التنفيذ ويتـ عممية أثناء أخطاء وجود عدـ لضماف

 كما المعتمدة، المحاسبية المعايير مع التوافؽ وضماف البيانات، وتسجيؿ لجمع دقيقة ومعايير

 المحاسبية لبياناتا بيف المطابقة مف والتأكد الحسابات صحة مف التحقؽ الأمر يتطمب
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 الممكية، وبالتالي وحقوؽ والخصوـ الأصوؿ بيف الأساسية المحاسبية المعادلة مثؿ المختمفة،

 .ودقة بثقة المالية القرارات اتخاذ في المحاسبية المعمومات عمى الاعتماد يمكف

 النظـ ىذه المحاسبية وتيدؼ المعمومات نظـ في ىامًا عنصرًا حيث تعد :السرعة. 4

 أو المؤسسة إدارة كانت سواء المعنية، لمجيات المناسب الوقت في المعمومات توفير إلى

 المحاسبية العمميات تكوف أف ذلؾ والدائنيف حيث يتطمب المستثمريف مثؿ الخارجية الجيات

الحقيقي كما  الوقت وفي سريع بشكؿ البيانات ومعالجة تسجيؿ يتـ حيث وفعالة، متزامنة

 والمؤثرة الفعالة القرارات لاتخاذ اللازمة بالمعمومات المعنية الأطراؼ تزويد في ذلؾ يساعد

 .المناسب الوقت في

 المعمومات أنظمة مثؿ المتقدمة التكنولوجيا استخداـ يسيـ أف يمكف ذلؾ إلى بالإضافة

 سبيؿ فعمى المعمومات، توفير في السرعة تحقيؽ في الذكية والتحميلات المتكاممة المحاسبية

 وتوفير وسريع، أوتوماتيكي بشكؿ المالية التقارير توليد الحديثة المحاسبية لمنظـ يمكف المثاؿ

والويب  المحمولة الأجيزة عبر المحاسبية والتقارير البيانات إلى الفوري الوصوؿ إمكانية

 المعمومات استلاـ لممستخدميف يمكف وفعاؿ، سريع محاسبية معمومات نظاـ عمى بالاعتماد

 التغيرات مع والتكيؼ السريعة القرارات اتخاذ في يسيـ مما ومناسب، فوري بشكؿ المحاسبية

 .التجارية البيئة في السريعة

 المحاسبية حيث المعمومات نظـ في الرئيسية الجوانب أحد تعد المرونة :المركنة. 5

 ظروؼو  التجارية البيئة لتغيرات وفقًا والتعديؿ التكيؼ عمى قادرة النظـ ىذه تكوف أف يجب
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 نظاـ تعديؿ مف تمكف وأدوات إجراءات وجود المرونة تتطمب لممؤسسة، كما المتغيرة العمؿ

 . وفاعمية بسيولة المحاسبية المعمومات

 وتغيير إضافة يتيح مما والتعديؿ، لمتوسع قابلًا  يكوف بحيث النظاـ تصميـ يتـ أف يجب

 النظـ توفر أف يمكف مثاؿال سبيؿ وعمى الحاجة حسب المحاسبية والعمميات المعمومات

 التقارير تنسيؽ تعديؿ المحاسبية، الحسابات وحذؼ إضافة إمكانية لمتكيؼ القابمة المحاسبية

 .النقدية التدفقات عمميات وتكييؼ المالية،

 الاستخداـ سيمة آليات توفير يتـ أف المرونة عمى الحفاظ يتطمب ذلؾ إلى بالإضافة

التقني حيث  والدعـ التوضيحية التعميمات ذلؾ في بما المحاسبي، النظاـ وتغيير لتحديث

 والمتطمبات والتكنولوجية التنظيمية التغيرات مع التكيؼ مف المؤسسة تمكيف في ذلؾ يساعد

 تطورات ومواكبة فعاؿ بشكؿ المحاسبية المعمومات عمميات استمرارية وضماف القانونية،

 .العمؿ

 اقتصادية تكمفة ذات تكوف أف يجب بيةالمحاس النظـ أف إلى يشير :الملائمة. 6

 المعمومات النظـ توفر أف يجب ذلؾ إلى بالإضافة المتوقعة، التكمفة مع وتتناسب مناسبة

 أىدافيـ. لتحقيؽ المستخدموف يحتاجيا التي الملائمة المحاسبية
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 التكمفة. تتناسب ملائمة اقتصادية تكمفة ذو النظاـ يكوف بالملائمة أف كما يقصد

 النظاـ مف عمييا الحصوؿ يمكف التي المعمومات ملائمة إلى بالإضافة النظاـ مف ةالمرجو 

 1أجمو مف أعدت الذي اليدؼ مع

 :2تشمؿ المحاسبية، المعمومات لنظـ الأخرى لمخصائص بالنسبة

 إلى وتحويميا المالية البيانات معالجة في والسرعة الدقة مف عالية درجة تحقيؽ -

 .محاسبية معمومات

 .البديمة القرارات لاتخاذ المناسب الوقت وفي اللازمة المحاسبية المعمومات فيرتو  -

 تدقيؽ وتوفير المعمومات تكرار وتجنب البيانات تدقيؽ وضماف النظـ، بساطة -

 .المختمفة القرار اتخاذ مراكز بيف المعمومات

 .المؤسسة اؿأعم عمى والرقابة والتنفيذ لمتخطيط للإدارة اللازمة المعمومات توفير -

قناعيـ العامميف لدى النظـ قبولية -  .النظـ وفائدة بأىمية وا 

 المعمومات وتوفير التكامؿ لتحقيؽ المؤسسة في الأخرى المعمومات بنظـ النظـ ربط -

 .والرقابة والتنفيذ التخطيط وظائؼ وممارسة القرارات لاتخاذ اللازمة

                                       
 21 - 24 ص ،سابق مرجع المعز عبد جيهان 1
 
أثر تطبيق نظم المعلومات المحاسبية على تحسين فاعلية وكفاءة التدقيق الداخلي في القطاع الصناعي ايمن محمد الشنطي،  2

 889ص  891ص  11، العدد الأول، ص 38لد ، مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات الاقتصادية والإدارية، المج3982، يناير الأردني
  834ص 
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 المحاسبية معمكماتال نظـ لمخاطر الداخمي التدقيؽ: الثاني المبحث

 المؤسسة، فيو وكفاءة فعالية تعزيز في حاسمًا دورًا يمعب المحاسبية المعمومات نظاـ

 جميع إلى المناسب الوقت وفي وموثوقية بدقة المعمومات وصوؿ ضماف إلى ييدؼ

 والمعمومات البيانات توفير عمى المحاسبية المعمومات نظاـ الإدارية، حيث يعتمد المستويات

 المنظمة، بالإضافة أىداؼ وتحقيؽ السميمة القرارات اتخاذ في تساعد التي الضرورية ليةالما

 المالية البيانات ونقؿ وتخزيف ومعالجة بتشغيؿ المحاسبية المعمومات نظاـ يقوـ ذلؾ إلى

 المتاحة. الاتصاؿ ووسائؿ الحواسيب استخداـ بفضؿ المعمومات واستخلاص

 : اثنيفىذا المبحث مف خلاؿ مطمبيف نقوـ بدراسة  عمى ضوء ذلؾ سوؼ

 . المحاسبية المعمومات نظـ مخاطر: الأوؿ المطمب

 .المحاسبية المعمومات نظاـ ومخاطر الداخمي التدقيؽ: الثاني المطمب

 المحاسبية المعمكمات نظـ مخاطر: الأكؿ المطمب

مف خلاؿ ىذا المطمب سنحاوؿ التعرؼ عمى اىـ المخاطر التي تواجو النظـ 

 محاسبية وسبؿ الوقاية مقسميف بذلؾ المطمب الى فرعيف، الفرع الأوؿ: ال

    المحاسبية المعمكمات نظـ تيدد التي الأكؿ: المخاطر الفرع

 مواقع في تتواجد أف يمكف التي المكونات مف عددا المحاسبية المعمومات نظـ تتضمف

 المخاطر وىذه لمخاطر،ا مف لمكثير ومعرضة محصنة غير ىذه يجعؿ مما ومتباعدة مختمفة

 أخطاء تكوف قد أو الطبيعية، والكوارث البشرية كالمخاطر مقصودة غير تكوف أف يمكف
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 أشد المقصودة الأخطاء وتعتبر غيرىا، أو الفيروسات إدخاؿ أو المعمومات كسرقة مقصودة

 أف يمكف التي المحتممة المخاطر تصنيؼ ويمكف المحاسبية، المعمومات نظـ عمى ضررا

 :  1فئات ثلاث إلى المحاسبية المعمومات نظـ ليا عرضتت

 فئات ثلاث إلى المحاسبية المعمومات نظـ تواجو التي المحتممة المخاطر تفصيؿ يمكف

 :يمي كما

 وتصميـ إعداد عمميات خلاؿ تحدث التي بالمخاطر تتعمؽ: البشرية المخاطر( 1

 المعمومات نظـ تنفيذ في ـتستخد التي الحاسوب وأجيزة الاتصاؿ وقنوات التجييزات

دخاليا البيانات وتجميع والاختبار البرمجة أخطاء المخاطر ىذه تشمؿ حيث المحاسبية  إلى وا 

 الصلاحيات، تحديد عمميات إلى بالإضافة النتائج، واستخراج واسترجاعيا ومعالجتيا النظاـ

 المحاسبية المعمومات نظـ وسلامة لأمف وتيديداً  تكمفة الأكثر البشرية المخاطر ىذه تُعتبر

 المنظمات. في

 الزلازؿ مثؿ البيئية الظروؼ تسببيا التي المخاطر تشمؿ: البيئية المخاطر( 2

 وأعطاؿ والحرائؽ الكيربائي التيار بانقطاع المرتبطة المشاكؿ وكذلؾ والأعاصير، والعواصؼ

 لفترة وتوقفيا ييزاتالتج تعطؿ إلى المخاطر ىذه تؤدي ذلؾ، إلى وما والتبريد التكييؼ أنظمة

 يؤثر مما البيانات، وقواعد البرمجيات واستعادة اللازمة الإصلاحات لإجراء نسبيًا طويمة

 .المحاسبية المعمومات نظـ وسلامة أمف عمى

                                       
 314 312  ص ،سابق مرجع وآخرون، جمعة حلمي أحمد 1
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 لإدارة كبيرًا تحديًا المحوسبة بالجرائـ المتعمقة المخاطر تشكؿ: المحوسبة الجرائـ( 3

 الجرائـ تتـ أف يمكف تسببيا، أف يمكف التي الكبيرة لمخسائر نظرًا المحاسبية المعمومات نظـ

 وشبكات الكمبيوتر أجيزة يستخدموف المنظمة خارج أشخاص قبؿ مف سواء المحوسبة

 يمتمكوف المنظمة ضمف أشخاص قبؿ مف أو المحاسبية، المعمومات نظـ الاتصاؿ لاختراؽ

 .مختمفة لأسباب استخدامو ويسيئوف النظاـ إلى الوصوؿ صلاحيات

 نظـ وأماف سلامة وضماف الثلاثة المخاطر ىذه إدارة في ىامة تحديات توجد

جراءات سياسات تبني ذلؾ يتطمب المحاسبية، حيث المعمومات  المخاطر مف لموقاية فعالة وا 

 لمموظفيف والتوعية التدريب توفير إلى بالإضافة فعاؿ، بشكؿ معيا والتعامؿ عنيا والكشؼ

 سلامة عمى والمحافظة المعموماتي الأمف بأىمية الوعي وتعزيز لبشريةا المخاطر مف لمحد

 .المؤسسة بيانات

 :1كما يوجد مف يصنفيا عمى النحو التالي

 المخاطر ىذه تعود المتأصمة أو الموروثة المخاطر أيضا وتسمى ملازمة: مخاطر -1

 مع مادية رافاتانح تمثؿ والتي أو حذؼ، الإقرارات فيو أخطاء مف إقرار أف احتمالية إلى

 المنحرفة الإدارة سببيا يكوف فربما الموروثة المخاطر أما. داخمية رقابة وجود بعدـ الافتراض

 .النزيية وغير

                                       
 41ص 44، ص3991، دار وائل، عمان، الطبعة الثانية، مدخل الى التدقيق من الناحية النظرية والعلميةىادي التميمي،  1
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 إقرارات مف إقرار في انحرافات احتمالية إلى المخاطر ىذه تعود الرقابة: مخاطر -2

 الوقت في الداخمية الرقابة بواسطة منعو أو اكتشافو يتـ ولا نشاط أو رصيد في أو الإدارة

 .المناسب

 يكتشفيا والتي لـ الإقرارات في المادية الانحرافات مخاطر ىي الاكتشاؼ: مخاطر -3

 . التفصيمية الإجراءات إجراء عند المدقؽ

 المحاسبية المعمكمات نظـ مخاطر مف الكقائية الثاني: الإجراءات الفرع

 للاستجابة رئيسية أنماط بعةأر  المحاسبية ىناؾ المعمومات نظـ مخاطر مف لموقائية

 :1لمخطر وىي كالآتي

 (:Tolérance) يتسامح( 4

 وتحمؿ قبوؿ عمى المؤسسة أو الفرد قدرة إلى يشيرف يتسامح المخاطر، إدارة سياؽ في

لمواجيتو وبالتالي  فورية إجراءات لاتخاذ الحاجة ودوف معيف مستوى عمى التيديد أو الخطر

 النسبي والتحمؿ المخاطر مع التعامؿ عمى والقدرة ثقةال مستوى التسامح مفيوـ يعكس

 .المخاطر تمؾ نتيجة تنشأ قد التي المحتممة السمبية لمتأثيرات

 

 

                                       
 314، ص سابق رضا خلاصي، مرجع  1
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 (:Mitigation) المعالجة( 2

 مف والحد المخاطر خطورة مف لمتخفيؼ واستراتيجيات إجراءات اتخاذ تعني المعالجة

 الأسباب وتحديد المخاطر تحميؿ لمعالجةا المقبوؿ، تتضمف المستوى عمى المحتممة آثارىا

 إجراءات اتخاذ يتـ التحميؿ، ىذا عمى بناءً . المخاطر عمى المترتبة التأثيرات وتقييـ المحتممة

 وتعزيز الوقائية، والتدابير الإجراءات تحسيف مثؿ مقبوؿ، مستوى إلى المخاطر لتقميؿ ملائمة

 .بالمخاطر والوعي التدريب وتعزيز الطوارئ، خطط وتطوير والأماف، السلامة

 (:Transfer) التحكيؿ( 3

 نقؿ يمكف عممي، غير أو فيو مرغوب غير المخاطر مع المباشر التعامؿ يكوف عندما

 معو، التعامؿ عمى قدرة أكثر تكوف أخرى جية إلى بو المتصؿ والنشاط الخطر تحويؿ أو

 المخاطر لتحمؿ خارجية جيات مع التعاقد أو التأميف طريؽ عف ذلؾ تحقيؽ يمكف

 أف يمكف ىذا لتحمميا، المستعدة الجية إلى لمخطر المالية المسؤولية نقؿ يتـ حيث المحتممة،

 مع والتعاقد العامة، المسؤولية عمى والتأميف والمعدات، الممتمكات عمى التأميف يشمؿ

 .المخاطر مف جزءًا يتحمموف تجارييف شركاء أو مقاوليف

 :(Termination) الإنياء( 4

الحالات  بعض كامؿ، في بشكؿ الخطر يولد الذي النشاط وقؼ ببساطة يعني الإنياء

 الغير أو البالغة المخاطر يسبب الذي النشاط عف الاستغناء ىو الأنسب الإجراء يكوف قد

 مشروع إلغاء أو محددة، عمميات أو إيقاؼ عمميات خلاؿ مف ذلؾ يتـ قد. لمتحكـ قابمة
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 وتحميلًا  دقيقًا تقييمًا الخطوة ىذه تتطمب مقبولة حيث غير خطورة كؿيش أنو تبيف إذا بأكممو

 .1الضار النشاط لإنياء استراتيجي قرار اتخاذ مع المحتممة، وتكاليفيا وتأثيراتيا لممخاطر

 نظـ ليا تتعرض التي المخاطر مف كما يمكف كذلؾ اتباع الخطوات التالية لمحد

 :2المحاسبية المعمومات

 :ايةكالحم الأمف -

 الأمف يتعمؽ المحاسبية، والنظـ المعمومات إدارة في حيوية جوانب ىما والحماية الأمف

 يتطمب بيا، المصرح غير والاختراقات التيديدات مف والمحاسبية المالية المعمومات بحماية

جراءات سياسات تبني الأمر  وتشفير اليوية، مف التحقؽ نظـ تطبيؽ مثؿ فعالة، أمنية وا 

 إلى الأمف ييدؼ الأماف، ممارسات عمى الموظفيف وتدريب الشبكات، وتأميف البيانات،

 تمؾ وسلامة سرية عمى والحفاظ بو المصرح غير الوصوؿ مف المالية البيانات حماية

 .المعمومات

 :النظاـ جاىزية -

 وفقًا سميـ بشكؿ وظائفو وتنفيذ لمعمؿ النظاـ استعداد إلى النظاـ جاىزية تشير

 والمعدات اللازمة التحتية البنية توافر مف التأكد ذلؾ يتضمف. المحددة لإجراءاتوا لمسياسات

                                       
 314 ص ،سابق  مرجع خلاصي، رضا 1
 على تطبيقية دراسة الخارجي التدقيق وفاعلية كفاءة في المحوسبة المحاسبية المعلومات نظم دور العلمي، محمد أحمد حسام 2

 المحاسبة في الماجستير درجة على للحصول استكمالا قدمت رسالة ،فلسطين الجنوبية، الحافظات في العاملة الحسابات تدقيق مكاتب
 .22 - 22  ص ،3984 غزة الإسلامية، جامعة جارة.الت كلية من والتمويل
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 النظاـ استعداد لضماف اللازمة والتدقيقات الاختبارات تنفيذ مف والتحقؽ المطموبة والبرامج

 .المحدد الوقت وفي فعاؿ بشكؿ لمعمؿ

 :التشغيؿ مرحمة خلاؿ الإجراءات كتكامؿ سلامة -

 والإجراءات العمميات تكوف أف التشغيؿ مرحمة خلاؿ الإجراءات مؿوتكا سلامة تضمف

 وضوابط إجراءات تطبيؽ ذلؾ يتطمب البعض، بعضيا مع ومتناسقة متكاممة التشغيمية

 وتسجيميا النقدية التدفقات ومراقبة المحاسبية، المعمومات واستمرارية دقة لضماف صارمة

 الداخمي التحكـ آليات وتنفيذ اللازمة، والوثائؽ السجلات توافر وتأكيد صحيح، بشكؿ

 .العمميات وموثوقية سلامة لضماف الداخمية والمراجعة

 :الشبكة عمى الخصكصية -

 العملاء مثؿ المنظمة، مع المتعامميف معمومات بحماية الشبكة عمى الخصوصية تيتـ

 سياسات تبني ذلؾ والمالية، يشمؿ الشخصية بياناتيـ وحماية سرية وضماف والمورديف،

جراءات  المحدود والوصوؿ التشفير تقنيات وتنفيذ المعمومات خصوصية عمى لمحفاظ وا 

 .المعمومات تمؾ إلى ليـ المصرح غير الأشخاص وصوؿ لمنع المناسبة والمراقبة

 :السرية -

 لأطراؼ عنيا الكشؼ وعدـ المحاسبية المعمومات سرية عمى بالحفاظ السرية تتعمؽ

جراءات سياسات تبني والنظـ المحاسبية المعمومات إدارة تتضمف بيا، مصرح غير  صارمة وا 

 البيانات وتأميف الوصوؿ ضوابط وتنفيذ الوصوؿ صلاحيات تعييف مثؿ السرية، لضماف
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 المصرح غير الوصوؿ مف المعمومات حماية إلى السرية تيدؼ الحساسة، المعمومات وتشفير

 .منظمةال داخؿ الصحيح واستخداميا سلامتيا وضماف بو

 :المراقبة -

 جميع في المحاسبية والمعمومات النظاـ تنفيذ عممية ومراقبة رصد المراقبة تعني

 السجلات وتحميؿ والإخراج، والمعالجة الإدخاؿ أنشطة رصد المراقبة تتضمف مراحميا،

 بالسياسات التزاميا مف لمتأكد الداخمية والعمميات العمميات وتدقيؽ المالية، والتقارير

 إلى والمراقبة الرصد ييدؼ المحاسبية، المعمومات وموثوقية دقة وضماف المحددة جراءاتوالإ

 النظاـ كفاءة وتعزيز الأخطاء لتصحيح اللازمة التدابير واتخاذ السيطرة عف خروج أي تحديد

 .1المحاسبي

 المحاسبية المعمكمات نظاـ كمخاطر الداخمي التدقيؽ: الثاني المطمب

 المخاطر تقميؿ في الداخمي ودوره الميـ أثر التدقيؽ تكشؼسنس المطمب ىذا في

 في وأىميتيا المخاطر إدارة ماىية فيـ عمى المحاسبية، وسنركز المعمومات بنظاـ المتعمقة

 التدقيؽ أدوات استخداـ كيفية وكذلؾ المالية مصالحيا وحماية المنظمة أىداؼ تحقيؽ

 منيا. لمحد اللازمة بيرالتدا واتخاذ المخاطر وتقييـ لتحميؿ الداخمي

 

 
                                       

 .22 - 22  ص ،سابقمرجع  العلمي، محمد أحمد حسام 1
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 المحاسبية المعمكمات نظـ مخاطر لإدارة الداخمي التدقيؽ: الأكؿ الفرع

 المخاطر: إدارة تعريؼ.4

 طريؽ عف البحثية المخاطر مع لمتعامؿ عممي مدخؿ أو منيج عف عبارة بأنيا تعرؼ" 

 حدوث إمكانية تقمؿ أف شأنيا مف إجراءات وتنفيذ وتصميـ المحتممة العارضة لخسائر توقع

 .1المالي لمخسائر التي تقع الى حد أدني الأثر أو الخسارة

 بأقؿ الأدنى الحد إلى لممخاطرة السمبية الآثار تقميؿ بأنيا أيضا المخاطر إدارة وتعرؼ

 .2عمييا والتعرؼ وقياسيا عمييا خلاؿ التعرؼ مف ممكنة تكمفة

 :يمي ما استنتاج يمكننا المذكورة، التعاريؼ خلاؿ مف

 الطرؽ بأفضؿ معيا والتعامؿ المحتممة بالخسائر التنبؤ تعني المخاطر أف إدارة-

 إدارة الإمكاف حيث تتضمف قدر التكاليؼ تقميؿ عمى الحرص مع المتاحة، والوسائؿ

 والتقميؿ معيا لمتعامؿ والتخطيط لممخاطر، والتقدير التحميؿ عمميات مع التعامؿ المخاطر

 .لمؤسسةا عمى السمبي تأثيرىا مف

 المحتممة الخطوات عمى لمتعرؼ فعّالة آليات توفير في المخاطر إدارة أىمية تكمف-

 الظروؼ وتقييـ البيانات تحميؿ خلاؿ مف وذلؾ المؤسسة، أىداؼ عمى تؤثر قد التي

                                       
 .49 ص ،3994 الإسكندرية، الجامعية، الدار ،(بنوك شركات، إدارات أفراد المخاطر( إدارة حماد، العال عبد طارق 1
 ، (تطبيقية )دراسة غزة قطاع العاملة المصارف في المخاطر إدارة عيلتف في الداخلي التدقيق دور المدىون، إبراىيم رياح إبراىيم 2

 .24 ص ،3988 والتمويل، المحاسبة في الماجستير درجة على الحصول لمتطلبات استكمالا قدمت رسالة
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 التحديات مع التعامؿ لممؤسسة يمكف جيد، بشكؿ المخاطر إدارة تتـ المحيطة وعندما

 .المحتممة والخسائر السمبية التأثيرات قميؿوت بفاعمية، والمتغيرات

 والنجاح الاستدامة تحقيؽ لممؤسسات يمكف المخاطر، إدارة استراتيجيات باستخداـ-

 ذلؾ كاف سواءً  الخطر، مع لمتعامؿ المناسبة الخطوات تحديد يتـ حيث الطويؿ، المدى عمى

 بيف المناسب التوازف يؽتحق الأمر يتطمب كما تحممو، أو تجنبو، نقمو، تقميمو، خلاؿ مف

 .المحتممة وفوائدىا المخاطر إدارة إجراءات تنفيذ تكمفة

 مع التعامؿ عمى تساعدىا لممؤسسات، حيوية أداة تعد المخاطر باختصار إدارة

 والنجاح الاستدامة في يسيـ مما الممكنة، التكاليؼ بأقؿ أىدافيا وتحقيؽ المحتممة الخسائر

 .الطويؿ المدى عمى

 المخاطر: إدارة في التدقيؽ .4

 بمثابة الدور ىذا ويعد المخاطر، دارة تفعيؿ في الداخمي المدقؽ بو يقوـ ميـ دور ىناؾ

 المنظمة في المخاطر إدارة أنشطة فعالية بشأف الإدارة مجمس إلى موضوعية ضمانات تقديـ

 رقابةال نظاـ وأف مناسب، بشكؿ تدار الرئيسية الأعماؿ مخاطر عمى التأكيد في لممساعدة

 .فعاؿ بشكؿ يعمؿ الداخمية



 الفصؿ الأوؿ:

48 

 بالعوامؿ الأخذ المخاطر، إدارة في الداخمي التدقيؽ دور تحديد كذلؾ يجب عند

 :1الاعتبار في التالية الرئيسية

 نشاط أي تجنب يجب: الداخمي المدقؽ كمكضكعية استقلالية عمى المحافظة. 4

 المدقؽ يكوف أف ، كما يجبلمتيديد الداخمي المدقؽ وموضوعية استقلالية يعرض أف يمكف

 غير خارجي تأثير وبدوف مستقؿ بشكؿ التدقيؽ وتنفيذ المخاطر تقييـ عمى قادرًا الداخمي

 .ملائـ

 القياـ الداخمي لممدقؽ ينبغي: الداخمية كالرقابة المخاطر إدارة نظاـ تحسيف. 2

 أف ة حيث يمكفالمؤسس في الداخمية والرقابة المخاطر إدارة نظاـ تحسيف في تساىـ بأنشطة

 .المراقبة عمميات وتحسيف والإجراءات السياسات لتعزيز توصيات تقديـ الأنشطة ىذه تشمؿ

 الداخمييف المدققيف معيد يشير: بيا القياـ الداخمي المدقؽ عمى يجب التي الأدكار. 3

 يقوـ أف يجب المخاطر كما إدارة في تنفيذىا الداخمي المدقؽ عمى يجب التي الأدوار إلى

 أف ويجب المخاطر، تقييـ وصحة المخاطر إدارة سير بشأف ضمانات بتقديـ الداخمي المدقؽ

 يقوـ أف ويجب الرئيسية، المخاطر عف الإبلاغ وعممية المخاطر إدارة عمميات بتقييـ يقوـ

 .الرئيسية المخاطر إدارة عمميات بمراجعة

                                       
 .21 ص ،سابق مرجع المدىون، إبراىيم رياح إبراىيم 1
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 يقدـ أف الداخمي ؽالمدق عمى ينبغي :المخاطر إدارة سير بشأف ضمانات إعطاء. 4

 تطبيؽ مف التحقؽ ذلؾ المؤسسة ويتضمف في المخاطر إدارة وسير فعالية بشأف ضمانات

جراءات سياسات  .المخاطر مع لمتعامؿ المتبعة الآليات فعالية وتقييـ المخاطر إدارة وا 

 بتقييـ الداخمي المدقؽ يقوـ أف يجب: المخاطر تقييـ صحة بشأف ضمانات إعطاء. 5

 استخداـ مف التحقؽ ذلؾ ويتضمف المؤسسة، في المنجزة المخاطر تقييـ ءمةوملا صحة

 .وتحميميا المخاطر لتقييـ الصحيحة والأساليب المناسبة المعايير

 عمميات فعالية بتقييـ الداخمي المدقؽ يقوـ أف يجب: المخاطر إدارة عمميات تقييـ. 6

 السيطرة إجراءات تنفيذ مف تحقؽال ذلؾ حيث يشمؿ المؤسسة، في المنفذة المخاطر إدارة

 .لممخاطر التصدي في الإجراءات ىذه كفاءة وتقييـ المخاطر مع لمتعامؿ المعتمدة

 عممية تقييـ الداخمي لممدقؽ ينبغي: الرئيسية المخاطر عف الإبلاغ عممية تقييـ. 7

 عالةف آليات وجود مف التحقؽ ذلؾ يشمؿ المؤسسة، حيث في الرئيسية المخاطر عف الإبلاغ

 لاتخاذ المعنية الجيات إلى توجيييا وضماف الرئيسية المخاطر عف تقارير وتقديـ لتوثيؽ

 .المناسبة الإجراءات

 بمراجعة يقوـ أف الداخمي لممدقؽ ينبغي: الرئيسية المخاطر إدارة عمميات مراجعة. 8

 اتيجياتاستر  تنفيذ مف التحقؽ ذلؾ المؤسسة ويتضمف في الرئيسية المخاطر إدارة عمميات

 .المخاطر عمى الكافية السيطرة وتوافر العمميات تمؾ فعالية وتقييـ المخاطر إدارة وسياسات
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 ،موضوعيو و استقلاليتو ييدد تدخؿ أي تجنب الداخمي المدقؽ عمى كخلاصة ينبغي

 وتقديـ الداخمية، والرقابة المخاطر إدارة نظاـ تحسيف في تساىـ التي بالأنشطة والقياـ

 إدارة عمميات كذلؾ تقييـ المخاطر، تقييـ وصحة المخاطر إدارة سير أفبش ضمانات

 .1الرئيسية إدارة المخاطر عمميات ومراجعة الرئيسية، المخاطر عف الإبلاغ وعممية المخاطر

 المبحث الثالث الدراسات السابقة

في ىذا المبحث تطرقنا إلى سرد بعض الدراسات السابقة والتي ليا علاقة بموضوع 

 راسة محاوليف تنويع المصادر مف المغة العربية والأجنبية كذلؾالد

 المطمب الأكؿ: عرض الدراسات السابقة بالمغة العربية

نظـ المعمومات خاطر الحد مف مالتدقيؽ الداخمي في دور ، بعنواف ناجـ جميمة دراسة -1

ية تخصص تدقيؽ مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماستر شعبة العموـ المالية والمحاسب المحاسبية،

 .2(2018-2017ومراقبة التسيير جامعة أحمد دراية أدرار )

 ابراز وتوضيح ىدفت الدراسة إلى  

التعرؼ عمى ، و الإطار التعريفي لمتدقيؽ الداخمي ونظاـ المعمومات المحاسبية ومخاطره

عبر  وذلؾ، الأىمية النسبية بيف وظيفة التدقيؽ الداخمي ومخاطر نظـ المعمومات المحاسبية

نظـ المعمومات المحاسبية في المؤسسات  مخاطرالحد مف تحديد دور التدقيؽ الداخمي في 

                                       
 .21 ص ،سابق  مرجع المدهون، إبراهيم رياح إبراهيم 1
مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماستر،  ،نظـ المعمكمات المحاسبيةخاطر الحد مف مالتدقيؽ الداخمي في دكر ، جميمةجـ نا 2

 (2018-2017جامعة أحمد دراية أدرار، )
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إلى جمع إجابات المبحوثيف مف خلاؿ إجاباتيـ عمى عينة مف  ةالباحث توقد عمد المبحوثة

 .الاقتصادية لمؤسساتا

  الدراسة:ومف أىـ نتائج 

 بيا تكوف أف شريطة الحاسوب ىعم البرنامج تشغيؿ أثناء فجائي بتدقيؽ القياـ -  

 . وموثوقة حقيقية بيانات

 نظاـ وأف المخاطر إدارة نظاـ تحسيف في تساىـ التي بالأنشطة المدقؽ إدراؾ -

 بشكؿ يعمؿ الداخمية الرقابة

 .مستقبلا فييا الوقوع

 إنجاح عمى ومساعدتيـ الاقتصادية بالمؤسسات الداخمي التدقيؽ وظيفة استخداـ 

 . والتدقيؽ ةالرقاب عممية

ومعالجتيا  الموجودة والأخطاء التلاعبات اكتشاؼ عمى يساعد الداخمي التدقيؽ أف -

 .مبكرا

دور التدقيؽ الداخمي في إدارة ، بعنواف " ( دراسة خالد عمي يوسؼ أبو الرب2

دراسة تطبيقية عمى البنوؾ الأردنية، رسالة مقدمة استكمالا لمتطمبات الحصوؿ ،"المخاطر
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الدراسة إلى التعرؼ ىدفت ىذه حيث  ،20141الماجستير في المحاسبة، نيساف عمى درجة

 الدراسة ولقد اعتمدت، عمى دور التدقيؽ الداخمي في إدارة المخاطر في البنوؾ الأردنية 

 تـ فقد والثانوية وعميو الأولية المصادر مف البيانات تجميع ثـ التحميمي عمى المنيج الوصفي

 التابعة لدوائر المختمفة الوحدات مف المكوف الدراسة عينة عمى زيعيااستبانة تـ تو  تصميـ

تسعة  استرداد تـ ستوف وحدة عددىا يبمغ والتي و الأردنية البنوؾ في الداخمي التدقيؽ

 استخداـ تـ وقد (%98.3) بمقدار للاستبانة استرداد نسبة تمثؿ ما وىي استبانة وخمسوف

 لمتحميؿ. المناسبة الإحصائية اتوالمعالج SPSS الإحصائي البرنامج

 الداخمي دوائر التدقيؽ أف أىميا مف النتائج مف مجموعة إلى الدراسة ىذه توصمت وقد

 مف قبؿ مباشر غير أو مباشر تدخؿ دوف واستقلاؿ بحرية عمميا تمارس الأردنية البنوؾ في

 الأردنية البنوؾ يف الداخمييف المدققيف قبؿ مف كافي وعي يتوافر وأنو التنفيذية الإدارة

أىميا:  مف التوصيات مف مجموعة الى الدراسة ىذه انتيت قد و التدقيؽ الداخمي، بمعايير

 يتـ حتى التنفيذية الإدارات عف الداخمي التدقيؽ وأفراد دوائر استقلالية دعـ استمرارية ضرورة

 تنسيؽال وزيادة المخاطر، فحص عممية في خصوصاً  تدخلات أي دوف عمميـ جودة ضماف

 . المخاطر ودوائر إدارة الداخمي التدقيؽ دوائر بيف أكبر بشكؿ

 بومرداس، بعنواف دور التدقيؽ بوقرة امحمد فقير جامعة الدكتورة سامية( دراسة 3

/  الاقتصادي للأداء الدولية التأميف، المنشورة المجمة شركات الداخمي في إدارة المخاطر في
                                       

، رسالة مقدمة استكمالا لمتطمبات الحصوؿ عمى دكر التدقيؽ الداخمي في إدارة المخاطر ،خالد عمي يوسؼ أبو الرب 1
 2014تير في المحاسبة، جامعة اليرموؾ، نيسافدرجة الماجس
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 الحركية ظؿ الجزائرية في الاقتصادية المؤسسات أداء برمخ/  بومرداس بوقرة أمحمد جامعة

 2020.1الدولية، العدد الخامس جواف  الاقتصادية

حيث عالجت ىذه الدراسة الدور الذي يمعبو التدقيؽ الداخمي في ادارة المخاطر في 

 بموضوع علاقة ليا والتي-المعمومات  تقنية مؤسسات التأميف وما ييمنا منيا ىو مخاطر

 بسبب الشركة أعماؿ استمرار في الفشؿ أو الخطأ نتيجة تنشأ التي المخاطر وىي -سةالدرا

 شركات تستخدميا التي الحاسوبية التقنية البرامج تمثؿ والتي المعمومات، تقنية في خطأ

 العمميات في يستخدـ برنامج شركة لكؿ أف يفترض حيث اليومية، أعماليا في التأميف

صدار الوثائؽ ليـ المؤمف تمعموما إدخاؿ مف اليومية دارتيا والعمميات التأمينية  وا  وا 

 الاخرى، حيث خمصت الباحثة الى مجموعة مف الحموؿ نعددىا فيما يمي:

 لمشركة والخارجية الداخمية البيئة عف الضرورية والمعمومات البيانات وتحميؿ جمع .1

 عمى لمتعرؼ

 تواجييا التي المخاطر .2

 ضوء في الشركة تواجو التي والمستقبمية الحالية المخاطر وتوصيؼ وتحديد اكتشاؼ .3

 البيانات والمعمومات المتاحة وتصنيفيا.

                                       
الاقتصادي،  للأداء الدولية ، المجمةالتأميف شركات الداخمي في إدارة المخاطر في دكر التدقيؽفقير،  الدكتورة سامية 1

 ةبوقر  امحمد الدولية، العدد الخامس جامعة الاقتصادية الحركية ظؿ الجزائرية في الاقتصادية المؤسسات أداء مخبر
 .2020بومرداس،  جواف 
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 توقع ضوء وفي الخطر، لقياس العممية الوسائؿ باستخداـ المخاطر مستويات تحديد .4

 المالية عمى وضع الشركة وقدراتيا عمييا ودرجة تأثيرىا الخسائر المترتبة حجـ

 في في إدارة المخاطر الداخمي فعاؿ دور التدقيؽ وفكما وصمت الدراسة الى أف يك

 :الموالية النقاط مراعاة مف لا بد التأميف، شركات

دارة الداخمي التدقيؽ مف كؿ بيف توافؽ ىناؾ يكوف اف يجب .1  بالشركة المخاطر وا 

 والاستقلالية الذاتية الصورة عمى الحفاظ مع لكلا الطرفيف علاقة تبادلية تكاممية، يضمف

 بينيما. والمعمومات البيانات تدفؽ تضمف وضع سياسة يتطمب وىذا منيما، كؿ عمؿ ةلطبيع

 لممدقؽ بالمشاركة السماح العلاقة ىذه إطار وفي بالشركة، المخاطر إدارة عمى يجب .2

 الشركة، مخاطر لإدارة استراتيجية وضع عند العميا الإدارة مع في اجتماعاتيا الداخمي

 المشورة وتقديـ الفعالة المشاركة لتحقيؽ الخاصة البيانات عدةإلى قا بالدخوؿ لو والسماح

 الشركة. لإدارة مخاطر محكـ نظاـ لإعداد اللازمة

تحدد فييا  محدد لعممياتيا، إطار ليا يكوف بالشركة أف المخاطر إدارة عمى يجب .3

 نموذجا ناحية، ويمثؿ المختمفة مف في مراحميا الأساسية لعممية إدارة المخاطر ملامح

 .المحاسبي لمعلاقة التكاممية بينيا وبيف التدقيؽ

دارة الداخمي التدقيؽ بيف مشتركة مسؤولية بالشركة المخاطر إدارة تعد .4  المخاطر وا 

شاممة  إدارة تحقيؽ شأنيا مف التي كافة العمميات بتنفيذ القياـ ىي إدارة المخاطر فمياـ بيا،

 تتعرض ليا الشركة. التي لممخاطر
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 : الدراسات الأجنبيةالمطمب الثاني

 Enterprise Risk Management for، بعنواف Chan ،(2012دراسة ) (1

Cloud Computing" "1 

التعرؼ عمى دور وظيفة التدقيؽ الداخمي في إضافة قيمة  حيث اتاحت ىذه الدراسة

ومف ضمف ما ألزمت مف خلاؿ تأكيدىا عمى عممية التقييـ الذاتي لممخاطر، وذلؾ لممشروع، 

لممخاطر، وزيادة الوعي بتأثير  الضمنيتوفير فريؽ مف الأشخاص يركزوف عمى التقييـ  بو 

 مشروع.اىداؼ ال في تحقيؽ المستخدميف

 خمصت ىذه الدراسة الى مايمي:و 

تقميؿ المخاطر التي تواجو أي مشروع يعتمد بالمقاـ الأوؿ عمى نظاـ رقابة داخمي  -

 قوي.

تطمب الاىتماـ بقسـ التدقيؽ الداخمي وتحميؿ طور الكبير في إدارة الشركات يأف الت -

دارة المخاطر. منو لالتقارير المالية الصادرة   مواجية وا 

 

 

 

                                       
1Chan, warren, 2012, Enterprise Risk Management for Cloud Computing, Crowe 
Horwath LLP, Chicago, USA 
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  الدراسة:ومف توصيات 

بقسـ التدقيؽ الداخمي حيث أف وظيفة التدقيؽ الداخمي ليا الأثر الاىتماـ  ضرورة -

حميؿ التقارير مف خلاؿ ت خاطر الى ادنى اليوامش، وذلؾالكبير في تخفيض معدؿ الم

 المخاطر الصادرة منو والتي تعطي القدرة عمى التنبؤ وقياس وتحميؿ

الحرص عمى توظيؼ الكفاءة لمجابية الأخطار المحتممة ورسـ معالـ واضحة تسمح  -

 بتنظيـ العمؿ لتقميؿ الأخطار المحتممة.

 ( بعنوافof Internal Auditors 2009 Institute)دراسة   (2

 "1agement Internal Auditingin Risk Man Rôle"  حيث ىي عبارة عف 

بياف دور التدقيؽ الداخمي لتمف قبؿ معيد المدققيف الداخمييف الأمريكي  تصدر أورقة عمؿ 

والوسائؿ  االواجب القياـ بي شرح الوظيفةمف خلاؿ وذلؾ في تفعيؿ أداء إدارة المخاطر 

 يمي.حمراسة منيجية الوصؼ التالمستحدثة لتفعيؿ أداء إدارة المخاطر، وقد اتبعت الد

اعتمدت ىذه الدراسة عمى إعداد استبانة وتوزيعيا بالتنسيؽ بيف معيد المدققيف  

يرلندا. المدققيف ومعيدالداخمييف في الولايات المتحدة الأمريكية   الداخمييف في بريطانيا وا 

 ا: أبرزىوقد توصمت ىذه الدراسة إلى مجموعة مف النتائج 

 .لممدققيف الداخمييف في إدارة المخاطرىنالؾ دور ميـ  -

                                       
1 Institute of Internal Auditors, 2009, Role in Risk Management Internal Auditing. 
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الفيـ السميـ لمفيوـ إدارة المخاطر مف قبؿ الإدارة يساعد المدققيف الداخمييف في وضع  -

 خطة التدقيؽ التي تراعي منيج التدقيؽ القائـ عمى مخاطر

  أىميا:مجموعة مف التوصيات كاف لالدراسة وخمصت 

ـ مف استشارات وتوصيات بشأف تطوير نظاـ تطوير ميارات المدققيف الداخمييف لتمكيني

 إدارة المخاطر بالمنشأة.

 Risk Management the، بعنوان "(Laura and Michael 2006)دراسة  (3

of Internal  RôleReinvention of Internal Control and the Changing 

1
Audit" 

وكمة في بريطانيا، في ظؿ الحلمرقابة وظائؼ الداخمية الالدراسة طبيعة  وقد تناولت 

أسموب التنظيـ الذاتي للإجراءات الرقابة الداخمية، ودور المدقؽ الجديد لتقميؿ  الىبالارتكاز 

 : ياومف نتائج المخاطر المحتممة.

الإدارة عمى وبيف قوة دوات وفريؽ التدقيؽ الداخمي الأأف العلاقة طردية بيف قوة  -

 مواجية المخاطر 

، الاستشاريةقيؽ الداخمي ليشمؿ المراجعة وتقديـ الخدمات أىمية تفعيؿ دور فريؽ التد -

 وتطوير نظاـ الرقابة الداخمي وفقاً لتوصيات قسـ التدقيؽ الداخمي. 

                                       
1 Laura, Spira and page, Michael, 2006, Risk Management the Reinvention of 
Internal Control and the Changing Role of Internal Audit, Accounting, Auditing, 
Accountability Journal, Vol. 16, N4, www.emerdain-sight.com.  
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  التي تمخضت عنيا الدراسة:توصيات اىـ الومف 

عطاءه درجة مناسبة مف  -  الاستقلاليةضرورة الاىتماـ بقسـ التدقيؽ الداخمي وا 

 داء معايير الممارسة المينية لمتدقيؽ.التزاـ المدقؽ الداخمي بأ -

  of RôleThe، بعنوان " Institute of Internal Auditors ،(2004دراسة ) (4

"
1

Wide Risk Management-Internal Auditing in Enterprise  

دور التدقيؽ الداخمي في إدارة المخاطر عمى مستوى  تبيافىذه الدراسة إلى حيث ىدفا 

 الاستجابةمدراء التنفيذييف لأقساـ التدقيؽ الداخمي في لم ـ التوجيووتقدي المنشأة ككؿ،

تساعد  اقتراحاتوالتعامؿ مع صعوبات إدارة المخاطر، حيث قدمت ىذه الدراسة عدة 

المعايير الدولية المينية  والاستقلاؿالمدققيف الداخمييف في تحقيؽ متطمبات الموضوعية 

 لمتدقيؽ الداخمي. 

دراسة التأثير الفعّاؿ لنظاـ الرقابة الداخمية في إدارة مخاطر التشغيؿ وقد تناولت ىذه ال

 أىميا:في المنظمات، وقد توصمت الدراسة المجموع النتائج 

منظمة أف إدارة المخاطر عنصر أساسي في حوكمة الشركات، وأف الإدارة العميا لأي  -

 الإدارة. ىي المسؤولة عف تأسيس وتفعيؿ إدارة المخاطر بالتنسيؽ مع مجمس 

 Auditing Risk Assessment and، بعنوان " William ،(2003دراسة ) (5

”
1

risk Processes Management  

                                       
1 Institute of Internal Auditors, 2004, The Role of Internal Auditing in Enterprise-
Wide Risk Management 



 الفصؿ الأوؿ:

13 

ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى دور المدقؽ الداخمي في عممية تقييـ المخاطر 

الدراسة إلى أف تحقيؽ أىداؼ الشركة يمر أولًا بوجود كادر مف المدققيف حيث نوىت 

ييف مف ذوي الخبرة والمعرفة قادريف عمى التركيز عمى تقييـ المخاطر ومساعدة الإدارة الداخم

 المحتممة. في مواجية المخاطر

  الدراسة:ومف نتائج ىذه 

التدقيؽ الداخمي عبر الرقابة الداخمية بكؿ أنواع المخاطر، والعمؿ عمى  اىتماـأف  -

والأىمية،  لمخاطر حسب الخطورةالقياس والتحميؿ لجميع أشكاؿ المخاطر بعد ترتيب ا

يجاد سبؿ الرقابة المناسبة عمى الإجراءات التي قد يتولد عنيا مخاطر ممكنة الأثر  لو ،وا 

  الدراسة:أوصت  و الكبير في تحجيـ المخاطر المستقبمية.

بضرورة الاىتماـ بدائرة التدقيؽ الداخمي ورفدىا بالخبرات اللازمة لمقياـ ما يتعمؽ  -

يجاد السبؿ الممكنة لممدققيف الداخمييف حتىبإدارة المخا ليـ القياـ بعمميـ عمى يتسنى  طر، وا 

  اتـ وجو.

  عرض كتحميؿ الدراسات السابقة  :المطمب الثالث

فدراسة ناجـ ،  محددة وعلاقتيا بالمخاطر عوامؿتحدثت عف إف الدراسات السابقة 

التدقيؽ الداخمي ومخاطر  ( ركزت عمى الأىمية النسبية بيف وظيفة2018-2017جميمة )

                                                                                                                        
1 William, Kinney, 2003, Auditing Risk Assessment and risk Processes 
Management 
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ة بدراس اىتمت( 2014نظـ المعمومات المحاسبية. ودراسة خالد عمي يوسؼ أبو الرب )

التي يتمتع بيا المدقؽ الداخمي في البنوؾ الأردنية وأثر ذلؾ عمى فعالية  الاستقلاليةدرجة 

يير الدولية لممعا التدقيؽ الداخمي في إدارة المخاطر وفقاً  تحديد دورالعمؿ عمى و دوره، 

دراسة أىمية التنسيؽ بيف دائرة إدارة المخاطر ودائرة التدقيؽ ب C0902وتوصيات لجنة 

 بينيما. الداخمي والترابط

( ابانت عف الدور 2020)جواف بوقرة امحمد فقير جامعة الدكتورة ساميةأما دراسة 

تقوية أنظمة  الذي يمعبو التدقيؽ الداخمي في ادارة المخاطر في مؤسسات التأميف وسبؿ

 الرقابة الداخمية لمجابية الاخطار المحتممة.

دور وظيفة التدقيؽ الداخمي في إضافة قيمة  Chan ،(2012دراسة )في حيف عالجت 

 .مف خلاؿ تأكيدىا عمى عممية التقييـ الذاتي لممخاطروذلؾ  لممشروع

التدقيؽ بياف دور لت (of Internal Auditors 2009 Institute)دراسة كذلؾ جاءت 

 االواجب القياـ بي شرح الوظيفةمف خلاؿ وذلؾ الداخمي في تفعيؿ أداء إدارة المخاطر 

 والوسائؿ المستحدثة لتفعيؿ أداء إدارة المخاطر

لمرقابة وظائؼ الداخمية الطبيعة  تناولت (Laura and Michael 2006دراسة )أما 

ظيـ الذاتي للإجراءات الرقابة أسموب التن الىفي ظؿ الحوكمة في بريطانيا، بالارتكاز 

 الداخمية، ودور المدقؽ الجديد لتقميؿ المخاطر المحتممة. 
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دور التدقيؽ الداخمي  of Internal Auditors Institute ،(2004)دراسة وعالجت 

مدراء التنفيذييف لأقساـ التدقيؽ لم وتقديـ التوجيو في إدارة المخاطر عمى مستوى المنشأة ككؿ،

 .والتعامؿ مع صعوبات إدارة المخاطر الاستجابةالداخمي في 

إلى أف تحقيؽ أىداؼ الشركة يمر أولًا بوجود  William ،(2003) وخمصت دراسة

كادر مف المدققيف الداخمييف مف ذوي الخبرة والمعرفة قادريف عمى التركيز عمى تقييـ 

 .المخاطر المحتممةالمخاطر ومساعدة الإدارة في مواجية 

 المعمومات نظـ مخاطر مف الحد في الداخمي التدقيؽ لت دراستنا دورفي حيف تناو 

النظـ، كما ىدفت  تمؾ وموثوقية سلامة ضماف في حيويًا دورًا يمعب المحاسبية وكيؼ أنو

 مف وذلؾ المحاسبية، المعمومات نظـ فعالية وتحسيف تقييـ في الداخمي التدقيؽ لإبراز دور

 القواعد بتمؾ الالتزاـ يتـ عندما بيا، المعموؿ الداخمي ؽالتدقي ومعايير قواعد تطبيؽ خلاؿ

 إلى بدوره يؤدي والذي المحاسبية، المعمومات نظـ مع السميـ التعامؿ يتحقؽ والمعايير،

 .النتائج أفضؿ تحقيؽ

 تسمح عمؿ بيئة توفير طريؽ عف ذلؾ تحقيؽ كما عرجت دراستنا عف كيؼ يتـ

 مع الداخمي المدقؽ كما اوضحت وظيفة المحاسبية، وماتالمعم نظـ لأداء والتقويـ بالمتابعة

 والمخاطر الضعيفة النقاط وتحديد وتحميميا لتقييميا الأنظمة ىذه عف المسؤوؿ الموظؼ

 العمميات ومراقبة المحاسبية الإجراءات بمراجعة الداخمي التدقيؽ يقوـ المحتممة، حيث

 .ودقيؽ يحصح بشكؿ وتوثيقيا البيانات سلامة لضماف المحاسبية
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 اللازمة الاقتراحات بتقديـ الداخمي التدقيؽ ذلؾ فقد شرحت دراستنا وظيفة عمى علاوة

 تواجو أف يمكف التي المحتممة المخاطر مف والحد البيانات سلامة لتعزيز الممكنة والحموؿ

 والإجراءات السياسات وتحسيف تطوير ذلؾ يتضمف المحاسبية، حيث المعمومات نظـ

 في والتحكـ البيانات سلامة والحماية وتحقيؽ الأماف لتعزيز إضافية ضوابط نفيذوت المحاسبية

 يمكف لا جزءًا يشكؿ الذي الحديث المعموماتي السياؽ في حاسمة أمورًا يعداف المخاطر

 نظـ وموثوقية سلامة تعزيز في دوره خلاؿ المؤسسات، مف جميع في عنو الاستغناء

 لممؤسسة والإدارية المالية الأىداؼ تحقيؽ في الداخمي دقيؽالت يساىـ المحاسبية، المعمومات

 .فعالية أكثر بشكؿ الاستراتيجية القرارات اتخاذ في ويساعد
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 خلاصة الفصؿ

مف الأنظمة  يعتبر المحاسبية المعمومات النظاـ يمكننا القوؿ إف الفصؿ ىذا في نياية

 ذات الأىمية البالغة

زويد المؤسسة بما يسمح ليا بالاستمرار في نشاطيا وفي يقوـ بت حيث داخؿ المنشآت،

 المطموبتيف. والسرعة بالدقة والمعمومات تعاملاتيا وكذلؾ يقوـ بتزويدىا بالبيانات

 المعمومات نظاـ الداخمي يسيـ في الحد مف مخاطر التدقيؽ أف نجد ىذا خلاؿ ومف

المرونة،  السرعة، الدقة، ،السيولة الوضوح أىميا: الخصائص مف ويمده بجممة المحاسبية

 .وىو مما يزيد مف فعالية النظاـ بيدؼ الملائمة، وىذا

 العاـ الأستاذ دورة: وىي الفرعية الأنظمة مف العديد الحاسبي المعمومات كما أف لنظاـ

 دورة النفقات، دورة دورة، الإيرادات، ،(والأجور )الرواتب البشرية الموارد دورة المالي، والتقرير

، فالتدقيؽ الداخمي يرافؽ كؿ ىذه العناصر إف أردنا تقميؿ نسبة المخاطر ()التحويؿ اجالإنت

 أو الحد منيا.

 المتمثمةمراحمو  ترافؽ إجراءات المحاسبي يحتوي المعمومات النظاـ ظؿ في اف التدقيؽ

 إلى البموغ مف اجؿ وىذا ،ةالتفصيمي الاختبارات الالتزاـ اختبارات المبدئي التدقيؽ: في

 .منيا موثوؽ حقيقية معمومات

 البشرية، كالمخاطر لمخاطر متنوعة، يتعرض المحاسبي المعمومات كما اف نظاـ

 .عمى تعطيمو تعمؿ وىذه المخاطر المحوسبة، الجرائـ البيئية المخاطر
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 المحاسبية المعمومات نظـ مخاطر مف الحد العوامؿ التي مف شأنيا وىناؾ عديد

 التشغيؿ، كذلؾ بمرحمة ابتداءا الإجراءات سلامة ،سلامةوالتجييزات الامف  كتوفير

 المعموماتية...الى غير ذلؾ مف العوامؿ الاخرى. الشبكة عمى الخصوصية

 التقميؿ أجؿ مف الداخمي المدقؽ وموضوعية تقارير اما الدور الياـ فيتمثؿ في استقلالية

 كبير. بشكؿ المحاسبية المعمومات نظاـ مخاطر مف



 

 

  
 
 ثاني:الفصؿ ال
 

 "دراسة حػػػػػػالة"

المؤسسة العمكمية الكلائية لتسيير مراكز الردـ 
 التقني 

 لكلاية الكادم
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 تمػػػػييػػػػد:

نظراً لأىمية ىذا الموضوع وتعدد جوانبو، كاف مف الضروري توصيؿ الجانب النظري 

ؿ إلييا في لمموضوع بالجانب التطبيقي، وذلؾ بيدؼ التحقؽ مف الاستنتاجات التي تـ الوصو 

الدراسة النظرية، لذلؾ فإف ىذا الفصؿ ييدؼ إلى استكشاؼ دور التدقيؽ الداخمي في الحد 

 .مف مخاطر نظـ المعمومات المحاسبية بمؤسسة الردـ التقني في ولاية الوادي

بالإضافة إلى ذلؾ سنتناوؿ في ىذا الفصؿ دراسة عممية لتقييـ مخاطر نظـ المعمومات 

سسة، حيث سيتـ تحميؿ وتقييـ التحكـ الداخمي واكتشاؼ النقاط الضعيفة المحاسبية في المؤ 

والثغرات المحتممة كما سنتناوؿ أيضًا الأدوات التي يمكف استخداميا لمتحقؽ مف الامتثاؿ 

لممعايير المحاسبية وتعزيز نظاـ الرقابة الداخمية في مجاؿ نظـ المعمومات المحاسبية، وذلؾ 

 مف خلاؿ ثلاث مباحث:

 مبحث الأوؿ: تقديـ عينة الدراسةال -

 المبحث الثاني: الطريقة وأدوات البحث -

 المبحث الثالث: النتائج والمناقشة -
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 المبحث الأكؿ: تقديـ عينة الدراسة

 عرض لممؤسسة المطمب أكؿ:

 وقد قسمنا ىذا المطمب الى فرعيف ىما:

 الفرع الأكؿ: تعريؼ المؤسسة

مراكز الردـ التقني لولاية الوادي والتي يطمؽ عمييا  المؤسسة العمومية الولائية لتسيير

" ىي مؤسسة عمومية ذات OUED-C.E.T EL-E.P.W.Gبالمغة الفرنسية " اختصارا

طابع تجاري وصناعي، مقر نشاطيا بولاية الوادي، ومقر الإدارة ببمدية الوادي ولاية الوادي، 

المنزلية، فيقع بالمكاف المسمى " أـ  أما مكاف مزاولة نشاطيا الرئيسي ألا وىو ردـ النفايات

 كمـ.15الصحاويف" ببمدية وادي العمندة، حيث يبعد عف مقر الولاية بحوالي 

يشرؼ عمى تسيير المؤسسة مجمس إدارة يترأسو السيد والي الولاية، ويقوـ بإدارة مياميا 

 السيد مدير المؤسسة معينا مف طرفو.

 يمي الييكؿ التنظيمي لممؤسسة: وفيما
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 . الاطار التنظيمي للمؤسسة.1شكل 

 الفرع الثاني: نشأة المؤسسة 

اكز الردـ التقني لولاية الوادي بمقتضى ر أنشأت المؤسسة العمومية الولائية لتسيير م

، وبدأ نشاطيا التجريبي 2009-09-01المؤرخ في  69/59القرار الوزاري المشترؾ  رقـ 

، ونشاطيا الفعمي 2013-06-01لاث أشير بالضبط والموافؽ لتاريخ:بعد ثلاث سنوات وث

وىو المركز الوحيد عمى -المركز التابع لممؤسسة  انطمؽ، حيث 2014-01-01بتاريخ: 

، بمدية الوادي، بمدية البياضة، ابتداءاالنفايات المنزلية لأربع بمديات  باستقباؿ -مستوى الولاية

اس، لتتوسع القائمة فيما بعد ببمدية كوينيف، وبمدية إميو ونسة، بمدية وادي العمندة، بمدية ورم

 وبمدية قمار، لتتوسع بذلؾ تغطية المؤسسة لتصؿ سبع بمديات. 
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 المطمب الثاني: مياـ كأىداؼ المؤسسة:

وذلؾ لمتعرؼ أكثر عمى عمؿ المؤسسة  اثنيفقمنا بتقسيـ ىذا المطمب كذلؾ لفرعيف 

 ومساعييا .

 المؤسسة الفرع الأكؿ: مياـ

ترتكز مياـ المؤسسة أساسا إدارة وتنظيـ المصالح التقنية والمالية لممؤسسة، حيث يتـ 

التركيز عمى ضماف السير المنتظـ لمراكز الردـ التقني بيدؼ تقديـ خدمة أفضؿ لممجتمع 

بالإضافة إلى ذلؾ تضطمع المؤسسة بدور التوعية لدى المواطنيف والمؤسسات بالتحديات 

 .الاقتصادية التي تواجيياالبيئية و 

حيث يعد التسيير الإداري والفني لممصالح المؤسسة مف المياـ الأساسية، حيث يتطمب 

ضماف تنظيـ فعاؿ وفعّاؿ لمعمميات التشغيمية والإدارية، يشمؿ ذلؾ توجيو الموظفيف وتنسيؽ 

 .جيودىـ وتخطيط الأنشطة والمشاريع اللازمة لتحقيؽ أىداؼ المؤسسة

انب المالية، يتعيف عمى المؤسسة التحكـ والمراقبة الدقيقة في الموارد المالية ومف الجو 

والميزانيات كما يجب توجيو الجيود نحو ضماف الشفافية المالية والتزاـ المؤسسة بالقوانيف 

 .والأنظمة المالية المعموؿ بيا

ع مف خلاؿ علاوة عمى ذلؾ، تمعب المؤسسة دورًا ىامًا في التوعية والتثقيؼ لممجتم

حملات التوعية والتحسيس، كما تسعى المؤسسة لمتعبير عف التحديات البيئية والاقتصادية 

 .التي تواجييا وتسميط الضوء عمى أىمية المحافظة عمى البيئة وتنمية الاقتصاد المستداـ
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لذلؾ يمكننا القوؿ أف مياـ المؤسسة تتراوح بيف التسيير الإداري والتقني والرقابة 

ية، بالإضافة إلى دورىا في التوعية والتحسيس لممجتمع بالتحديات البيئية والاقتصادية. المال

 تسعى المؤسسة لتحقيؽ التنمية المستدامة وتحقيؽ رضا المستفيديف مف خدماتيا.

 الفرع الثاني: أىداؼ المؤسسة

 تتمثؿ أىـ أىداؼ المؤسسة في:

شوائية لمنفايات، وذلؾ مف خلاؿ تسعى المؤسسة إلى القضاء عمى المفارغ الع -أولاً 

توفير منشآت ومراكز متخصصة لمعالجة وتخزيف النفايات بشكؿ صحي وآمف، كما تحرص 

المؤسسة عمى توفير بيئة نظيفة وصحية لممدينة، وتيدؼ إلى تحسيف واجيتيا مف خلاؿ 

 .الحد مف وجود النفايات العشوائية وتأثيرىا السمبي عمى المناظر الطبيعية

تعمؿ المؤسسة عمى خمؽ فرص عمؿ جديدة لممجتمع المحمي، مف خلاؿ توسيع  -ثانيًا

نطاؽ أنشطتيا وزيادة الاستثمار في مجاؿ إدارة النفايات، تسعى المؤسسة لتوفير فرص عمؿ 

 .مستدامة ومحفزة لمشباب والباحثيف عف عمؿ

أف واحدة تسعى المؤسسة إلى المساىمة في الاقتصاد الوطني بشكؿ فعاؿ حيث  -ثالثاً

مف الاستراتيجيات المتبعة ىي تثميف النفايات واسترجاعيا، كما تعمؿ المؤسسة عمى تطوير 

وتنفيذ برامج لفصؿ ومعالجة النفايات وتحويميا إلى مواد قابمة للإعادة التدوير أو للاستفادة 

ة الاقتصادية الأخرى، فيذا النيج يعزز الاستدامة البيئية ويعمؿ عمى تحقيؽ الاستدام

 .الاقتصادية مف خلاؿ توفير موارد ثانوية وخفض تكمفة التخمص مف النفايات
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تعمؿ المؤسسة عمى منع الرمي العشوائي لمنفايات الطبية، حيث تدرؾ المؤسسة  -أخيرًا

أىمية التعامؿ السميـ مع النفايات الطبية التي تحتوي عمى مواد خطرة، وبالتعاوف مع الجيات 

رشادات لمتخمص الآمف مف النفايات الطبية المعنية تعمؿ المؤسسة  عمى توفير بنية تحتية وا 

 .والحيمولة دوف حدوث تأثيرات سمبية عمى البيئة والصحة العامة

باختصار فإف أىداؼ المؤسسة تتمحور في القضاء عمى المفارغ العشوائية، تحسيف 

تثميف النفايات،  واجية المدينة، خمؽ فرص عمؿ، المساىمة في الاقتصاد الوطني مف خلاؿ

والتصدي لمرمي العشوائي لمنفايات الطبية، بالتالي فإف المؤسسة تسعى لتحقيؽ التنمية 

 المستدامة وتحقيؽ الفوائد الاقتصادية والبيئية لممجتمع.

 المبحث الثاني: الطريقة كأدكات البحث

عميؼ في  و ينقسـ الى مطمبيف نبيف فييا منيج الدراسة و طبيعة المتغيرات المعتمد  
  : الجانب العممي و كذا كؿ الادوات التي تـ استخداميا في ذلؾ

 المطمب الأكؿ: منيج الدراسة كطبيعة المتغيرات

 عمى النحو التالي : وطبيعة المتغيرات  تـ تحديد المنيج المعتمد في الدراسة   

 الفرع الأكؿ: تحديد المنيج

والتي تيدؼ إلى فيـ دور التدقيؽ  نظرًا لطبيعة الدراسة والأىداؼ المرسومة ليا،

الداخمي في الحد مف مخاطر نظـ المعمومات المحاسبية، تـ اعتماد المنيج الوصفي كأسموب 

رئيسي في ىذه الدراسة، حيث يُعَتَبَر المنيج الوصفي أحد الأساليب الشائعة التي تُستخدـ 

تضمف ىذا المنيج جمع لتحقيؽ الأىداؼ المعرفية والإجابة عف الأسئمة المطروحة، كما ي
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الحقائؽ وتحميميا وتفسيرىا ومقارنتيا لموصوؿ إلى نتائج شاممة كما تـ استخداـ منيج دراسة 

الحالة، حيث تـ إجراء دراسة حالة في المؤسسة العمومية الولائية لتسيير مراكز الردـ التقني 

لبحث المكتبي لولاية الوادي، ويشمؿ ىذا المنيج مجموعة مف الأساليب الفرعية مثؿ ا

 .والوثائقي والمسح وتحميؿ الوظائؼ والأنشطة

 :الفرع الثاني: طبيعة المتغيرات

يتناوؿ موضوع الدراسة دور التدقيؽ الداخمي في الحد مف مخاطر نظـ المعمومات 

 :المحاسبية، ويتكوف مف متغيريف أساسييف

المراجعة الداخمية التي المتغير المستقؿ: التدقيؽ الداخمي، يشير إلى عممية التقييـ و - 

تُجرى في المؤسسة لتقييـ فعالية وسلامة نظـ المعمومات المحاسبية، وتحديد الثغرات 

 .والمخاطر وتوفير التوصيات والتحسينات اللازمة

المتغير التابع: نظـ المعمومات المحاسبية، يشمؿ كؿ العمميات والأدوات والتقنيات - 

المعمومات المحاسبية، وتوليد التقارير المالية  المستخدمة في جمع وتخزيف ومعالجة

 .والإدارية

مف خلاؿ استخداـ ىذيف المتغيريف الأساسييف، تيدؼ الدراسة إلى استكشاؼ وتحميؿ 

دور التدقيؽ الداخمي في الحد مف مخاطر نظـ المعمومات المحاسبية وتحقيؽ فعالية وسلامة 

 ىذه النظـ.
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 المطمب الثاني: الأدكات المستخدمة

في ىذا الفرع، سنستعرض الأدوات المستخدمة في الدراسة لجمع البيانات والمعمومات 

 :المطموبة، حيث تتضمف الأدوات الرئيسية

 :الجانب النظرم .1

تـ الاعتماد عمى المراجع والدراسات الأجنبية المتوفرة، بما في ذلؾ الكتب والمجلات 

ى الإنترنت، كما تـ الرجوع إلى الدراسات الأكاديمية، والاستفادة مف المصادر المتاحة عم

 .السابقة ذات الصمة، التي ساعدت في تنفيذ ىذه الدراسة

 :الجانب التطبيقي .2

تـ استخداـ عدة أدوات لمحصوؿ عمى البيانات والمعمومات المطموبة في ىذا البحث، 

 :ومف بيف ىذه الأدوات المستخدمة نذكر مايمي

ب المقابمة الشخصية مع أفراد المجتمع المدروس، بما : تـ استخداـ أسمو المقابمة - 

في ذلؾ رئيس فرع المالية والمحاسبة ورؤساء المكاتب في المؤسسة حيث تـ تنفيذ المقابلات 

لمحصوؿ عمى المعمومات المباشرة وشرح الأسئمة المطروحة لمحصوؿ عمى إجابات دقيقة 

 .تساعد عمى الوصوؿ إلى نتائج موثوقة

تـ مراقبة عممية التدقيؽ الداخمي ومراقبة سيرىا في المؤسسة المدروسة  الملاحظة :- 

كما تـ أيضًا ملاحظة السجلات والوثائؽ المختمفة المتعمقة بتقارير التسيير ومحاضر مجمس 

 .قارير محافظ الحسابات لممؤسسة المدروسةتالإدارة و 
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مف الدراسة، والتي  تمؾ ىي الأدوات المستخدمة في الجانب النظري والجانب التطبيقي

 ساىمت في جمع البيانات والمعمومات الضرورية لتحقيؽ أىداؼ الدراسة.

 المبحث الثاني: النتائج كالمناقشة.

العمومية الولائية في ىذا المبحث سوؼ نقوـ بدراسة التدقيؽ الداخمي في المؤسسة 

نظـ المعمومات في الحد مف مخاطر  اودورىلتسيير مراكز الردـ التقني لولاية الوادي 

 المحاسبية

 المطمب الأكؿ: عرض نتائج الدراسة

نستعرض مف خلاؿ ىذا المطمب نتائج الدراسة المتوصؿ إلييا بناء عمى المعمومات 

 التي تـ جمعيا وتمخيصيا

 ومعالجتيا.

 الفرع الأكؿ: التدقيؽ الداخمي في المؤسسة محؿ الدراسة.

سـ المختص بتنظيـ عممية التدقيؽ ىو قسـ مف خلاؿ دراستنا الميدانية لاحظنا بأف الق

المحاسبة والمالية، فالتدقيؽ موجود في المؤسسة بشكؿ ضمني ودوري حيث يقوـ المسؤوؿ 

عف القسـ بفحص وتدقيؽ كافة الوثائؽ والسجلات الواردة مف مختمؼ المصالح داخؿ 

 المديرية.

شكؿ نشاطات حيث تنصب مياـ التدقيؽ الداخمي في المؤسسة محؿ الدراسة عمى 

 والمتمثمة فيما يمي:
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 . نشاطات في صور مقاربات محاسبية ومالية

 الحسابات البنكية مقاريو. 

 . القياـ بعممية التفتيش والرقابة بشكؿ دوري

 الفرع الثاني: تقييـ نظاـ الرقابة الداخمية في المؤسسة 

ودوره في الحد مف سيتـ التطرؽ في ىذا المطمب إلى طريقة تقيـ نظاـ الرقابة الداخمية 

مخاطر نظـ المعمومات المحاسبية معتمديف عمى طرح أسئمة تخص جممة مف الأنظمة 

 الفرعية لمنشاط داخؿ المؤسسة محؿ الدراسة في شكؿ جداوؿ ىي كالاتي:

 جدوؿ مكتب المحاسبة والمالية 1

 جدوؿ مكتب الفوترة 2

 جدوؿ المستخدميف 3

 جدوؿ مكتب الوسائؿ العامة .5
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 مكتب المحاسبة كالمالية أكلا:

(: قائمة أسئمة المقابمة حوؿ دور الرقابة الداخمية في الحد مف مخاطر 1-1جدوؿ رقـ )
 نظـ المعمومات المحاسبية بمكتب المحاسبة والمالية

 الملاحظات غير متأكد لا نعـ الأسئمة
ىؿ يتـ توظيؼ مدقؽ داخمي  1.

متخصص لتقييـ وتحميؿ نظـ المعمومات 
 بالمكتب؟

 x 
  

ىؿ يتـ إجراء تقييـ دوري لممخاطر  .2
 المتعمقة بنظـ المعمومات؟

x    

جراءات معتمدة  .3 ىؿ توجد سياسات وا 
لضماف سلامة وأماف نظـ المعمومات 

 بالمكتب؟
 x 

  

ىؿ يتـ إجراء فحص دوري  .4
لمتحقؽ مف تطبيؽ سياسات الأماف 

 والمراقبة الداخمية في المكتب؟
 x 

  

وثيؽ وتوزيع تقارير ىؿ يتـ ت .5
المراجعة الداخمية لتحميؿ النتائج واتخاذ 

 التدابير اللازمة في المكتب؟
x  

  

ىؿ يتـ تقييـ تأثير العوامؿ  .6
الخارجية مثؿ التيديدات السيبرانية 
والاختراقات الإلكترونية عمى نظـ 

 المعمومات ؟

 x 
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ىؿ تتـ متابعة وتحديث  .7
ات والنسخ سياسات الاحتفاظ بالبيان

الاحتياطي لضماف استدامة نظـ 
 المعمومات المحاسبية؟

x  

  

ىؿ يتـ تدريب الموظفيف في  .8
المكتب عمى استخداـ الأدوات والتقنيات 

اللازمة لمحفاظ عمى أماف نظـ 
 المعمومات المحاسبية؟

 x 

المشاركة في  
 اياـ تكوينية أخرى

ىؿ يتـ إجراء مراجعات مستقمة  .9
مات المحاسبية في مكتب لنظـ المعمو 

المحاسبة لمتأكد مف الامتثاؿ لممعايير 
 والقوانيف المحمية والدولية؟

x  

مراجعة  
 محافظ الحسابات

ىؿ يتـ توفير آليات للإبلاغ  .10
عف أي انتياكات أمنية أو تجاوزات في 

 نظـ المعمومات المحاسبية؟
 x 

  

 والمالية المحاسبة مكتب. 1جدول 

 عمى المستندات المحاسبية بالمؤسسة بالاعتمادالمصدر: مف إعداد الطمبة 
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 ثانيا: مكتب الفكترة

(: قائمة أسئمة المقابمة حوؿ دور الرقابة الداخمية في الحد مف مخاطر 2-1جدوؿ رقـ )
 نظـ المعمومات المحاسبية بمكتب الفوترة 

 الملاحظات غير متأكد لا نعـ الأسئمة
ىؿ يتـ توظيؼ مدقؽ داخمي متخصص لتقييـ  1.

 وتحميؿ نظـ المعمومات بالمكتب؟
 x   

ىؿ يتـ إجراء تقييـ دوري لممخاطر المتعمقة  .2
 بنظـ المعمومات؟

 x   

جراءات معتمدة لضماف  .3 ىؿ توجد سياسات وا 
 سلامة وأماف نظـ المعمومات بمكتب الفوترة؟

x    

تحقؽ مف تطبيؽ ىؿ يتـ إجراء فحص دوري لم .4
 سياسات الأماف والمراقبة الداخمية في مكتب الفوترة؟

 x   

ىؿ يتـ توثيؽ وتوزيع تقارير المراجعة الداخمية  .5
 لتحميؿ النتائج واتخاذ التدابير اللازمة في المكتب؟

 x   

ىؿ يتـ تقييـ تأثير العوامؿ الخارجية مثؿ  .6
رونية عمى التيديدات السيبرانية والاختراقات الإلكت

 نظـ المعمومات؟
x  

  

ىؿ تتـ متابعة وتحديث سياسات الاحتفاظ  .7
بالبيانات والنسخ الاحتياطي لضماف استدامة نظـ 

 المعمومات؟
x  
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ىؿ يتـ تدريب الموظفيف في مكتب الفوترة عمى  .8
استخداـ الأدوات والتقنيات اللازمة لمحفاظ عمى 

 أماف نظـ المعمومات المحاسبية؟
 x 

  

ىؿ يتـ إجراء مراجعات مستقمة لنظـ  .9
المعمومات في مكتب الفوترة لمتأكد مف الامتثاؿ 

 لممعايير والقوانيف المحمية والدولية؟
x  

  

ىؿ يتـ توفير آليات للإبلاغ عف أي  .10
انتياكات أمنية أو تجاوزات في نظـ المعمومات 

 المحاسبية؟
 x 

  

 .الفوترة مكتب. 2جدول 

 عمى المستندات المحاسبية بالمؤسسة بالاعتمادالمصدر: مف إعداد الطمبة 
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 ثالثا: مكتب المستخدميف

(: قائمة أسئمة المقابمة حوؿ دور الرقابة الداخمية في الحد مف مخاطر 3-1جدوؿ رقـ )
 نظـ المعمومات المحاسبية بالمكتب 

 لاحظاتالم غير متأكد لا نعـ الأسئمة
ىؿ يتـ تنفيذ عمميات التدقيؽ الداخمي  .1

 لنظـ المعمومات بالمكتب بانتظاـ؟
 x   

جراءات معتمدة  .2 ىؿ توجد سياسات وا 
لتقييـ وتحميؿ مخاطر نظـ المعمومات 

 بالمكتب؟
x  

  

ىؿ تتـ مراجعة التحكـ الداخمي لنظـ  .3
 المعمومات بالمكتب بشكؿ دوري؟

 x   

وتوزيع تقارير التدقيؽ ىؿ يتـ توثيؽ  .4
الداخمي لتحميؿ النتائج واتخاذ التدابير 

 اللازمة في المكتب؟
x  

  

ىؿ يتـ متابعة وتوثيؽ تنفيذ التوصيات  .5
والتحسينات المقترحة مف قبؿ فريؽ التدقيؽ 

 الداخمي لنظـ المعمومات؟
x  

  

ىؿ يتـ تقديـ التدريب والتوعية  .6
بشأف لمموظفيف في مكتب المستخدميف 

سلامة نظـ المعمومات وكيفية التعامؿ مع 
 المخاطر المحتممة؟

x  

  

ىؿ تتـ متابعة الامتثاؿ لمعايير الأماف  .7
 والسياسات الخاصة بنظـ المعمومات؟

x    

 



 :الثانيالفصؿ 

892 

ىؿ يتـ تقييـ تأثير العوامؿ الخارجية  .8
مثؿ التيديدات السيبرانية والاختراقات 

 الإلكترونية عمى نظـ المعمومات؟
 x 

  

ىؿ تتـ مراجعة مستقمة لنظـ المعمومات  .9
بالمكتب لمتأكد مف الامتثاؿ لممعايير 

 والقوانيف المعموؿ بيا؟
x  

  

ىؿ توجد آليات للإبلاغ عف  .10
الانتياكات الأمنية أو التجاوزات في نظـ 
المعمومات بالمكتب ومتابعة التحقيؽ واتخاذ 

 الإجراءات اللازمة؟

 x 

  

 المستخدمين مكتب. 3جدول 

 عمى المستندات المحاسبية بالمؤسسة بالاعتمادالمصدر: مف إعداد الطمبة 
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 رابعا: مكتب الكسائؿ العامة

(: قائمة أسئمة المقابمة حوؿ دور الرقابة الداخمية في الحد مف مخاطر 4-1جدوؿ رقـ )
 لعامة  نظـ المعمومات المحاسبية بمكتب الوسائؿ ا

 الملاحظات غير متأكد لا نعـ الأسئمة
ىؿ تتـ تنفيذ عمميات التدقيؽ الداخمي  .1

لنظـ المعمومات المحاسبية في مكتب 
 الوسائؿ العامة بانتظاـ؟

 x 
  

جراءات معتمدة  .2 ىؿ توجد سياسات وا 
لتقييـ وتحميؿ مخاطر نظـ المعمومات 

 المحاسبية في مكتب الوسائؿ العامة؟
x  

  

ىؿ تتـ مراجعة التحكـ الداخمي لنظـ . 3
المعمومات المحاسبية في مكتب الوسائؿ 

 العامة بشكؿ دوري؟
x  

  

ىؿ يتـ توثيؽ وتوزيع تقارير التدقيؽ  .4
الداخمي لتحميؿ النتائج واتخاذ التدابير 

 اللازمة في مكتب الوسائؿ العامة؟
x  

  

ىؿ يتـ متابعة وتوثيؽ تنفيذ التوصيات  .5
نات المقترحة مف قبؿ فريؽ التدقيؽ والتحسي

الداخمي لنظـ المعمومات المحاسبية في 
 مكتب الوسائؿ العامة؟

 x 

  

ىؿ يتـ تقديـ التدريب والتوعية لمموظفيف  .6
في مكتب الوسائؿ العامة بشأف سلامة نظـ 
المعمومات المحاسبية وكيفية التعامؿ مع 

 المخاطر المحتممة؟

x  
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الامتثاؿ لمعايير الأماف ىؿ يتـ متابعة  .7
والسياسات الخاصة بنظـ المعمومات 

 المحاسبية في مكتب الوسائؿ العامة؟
x  

  

ىؿ يتـ تقييـ تأثير العوامؿ الخارجية مثؿ  .8
التيديدات السيبرانية والاختراقات الإلكترونية 
عمى نظـ المعمومات المحاسبية في مكتب 

 الوسائؿ العامة؟

 x 

  

عة مستقمة لنظـ المعمومات ىؿ تتـ مراج .9
المحاسبية في مكتب الوسائؿ العامة لمتأكد 
مف الامتثاؿ لممعايير والقوانيف المحاسبية 

 المعموؿ بيا؟

x  

  

. ىؿ توجد آليات للإبلاغ عف 10
الانتياكات الأمنية أو التجاوزات في نظـ 
المعمومات المحاسبية في مكتب الوسائؿ 

اذ الإجراءات العامة ومتابعة التحقيؽ واتخ
 اللازمة؟

 

 x 

  

 .العامة الوسائل مكتب. 4جدول 

 عمى المستندات المحاسبية بالمؤسسة بالاعتمادالمصدر: مف إعداد الطمبة 



 :الثانيالفصؿ 

891 

 المطمب الثاني: مناقشة نتائج الدراسة

 الفرع الأكؿ: تحميؿ نتائج تقييـ نظاـ الرقابة الداخمية:

ـ قوائـ الأسئمة لنظاـ الرقابة الداخمية عمى نظـ المعمومات المحاسبية بعد قيامنا باستخدا
لمختمؼ المكاتب المالية بالمؤسسة مف مكتب المحاسبة والمالية الى مكتب الفوترة الى مكتب 
المستخدميف وانتياءا بمكتب الوسائؿ العامة، تبيف لنا بعض النقاط في المؤسسة والمتمثمة في 

 التي سيتـ إبرازىا فيما يمي:نقاط القوة والضعؼ و 

 أكلا: نقاط القكة

 مكتب المحاسبة والمالية -
الملاحظ اف مكتب المحاسبة والمالية يتـ فيو إجراء تقييـ دوري لممخاطر المتعمقة بنظـ 
المعمومات وىو ما يساعد في توثيؽ وتوزيع وقوة تقاريره كما تتـ متابعة وتحديث سياسات 

الاحتياطي لضماف استدامة نظـ المعمومات المحاسبية وكذلؾ الاحتفاظ بالبيانات والنسخ 
 المستقمة لنظـ المعمومات المحاسبية  المراجعةإجراءات 

 الفوترةمكتب  -
اف التقرير المعد يبيف اف مكتب الفوترة يتبع سياسات الاماف في استخدامات برامج 

نظـ المعمومات ومتابعة النظـ كما يتـ فيو القياـ بتقييـ تأثيرات العوامؿ الخارجية عمى 
وتحديث سياسات الاحتفاظ بالبيانات والنسخ الاحتياطي لضماف استدامة نظـ المعمومات كما 

 المستقمة لنظـ المعمومات المحاسبية المراجعة لإجراءاتيخضع 

 مكتب المستخدميف -
افرزت الدراسة عمى مستوى المكتب اف ىناؾ إجراءات تعد لتقييـ وتحميؿ مخاطر نظـ 

مومات المحاسبية كما يتـ توثيؽ وتوزيع تقارير التدقيؽ الداخمي لتحميؿ النتائج واتخاذ المع
وذلؾ قصد اتخاذ التدابير اللازمة مع متابعة وتوثيؽ تنفيذ التوصيات والتحسينات المقترحة 

 ياؽ.سمف قبؿ فريؽ التدقيؽ الداخمي في نفس ال
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 مكتب الوسائؿ العامة -
جراءات معتمدة مف خلاؿ النتائج المعدة في م كتب الوسائؿ تبيف اف ىناؾ سياسات وا 

لتجنب مخاطر نظـ المعمومات المحاسبية كما تتـ مراجعة في التحكـ الداخمي لنظـ 
كما يستفيد  اللازمةالمعمومات المحاسبية وتوثيؽ التقارير لتحميؿ النتائج واتخاذ التدابير 

مومات المحاسبية وكيفية التعامؿ مع الموظفوف مف التدريب والتوعية بشأف سلامة نظـ المع
 المخاطر، مع متابعة الامتثاؿ لمعايير الأماف مف قبؿ محافظ الحسابات والمكمؼ بالتدقيؽ.

 ثانيا: نقاط الضعؼ

 مكتب المحاسبة -
ات الموجودة عمى مستوى مكتب المحابة انو لا يوجد مدقؽ داخمي يمف السمب

بية كما اف ىناؾ نقص في اتباع سياسات متخصص لتقييـ وتحميؿ نظـ المعمومات المحاس
جراءات سلامة وأماف ىذه النظـ مع غياب الفحص الدوري لمتحقؽ مف تطبيؽ سياسات  وا 

 الأماف والمراقبة وتقييـ تأثير العوامؿ الخارجية ونقص التدريب وغياب اليات الابلاغ.

 مكتب الفوترة -
ىماؾ نقص توظيؼ مدقؽ  مف خلاؿ عمميو المقابمة في مكتب الفوترة كذلؾ تبيف اف

داخمي ذو كفاءة في نظـ المعمومات المحاسبية كذلؾ غياب تقييـ دوري لممخاطر المتعمقة 
بنظـ المعمومات مع غياب توثيؽ تقارير المراجعة الداخمية لتحميؿ النتائج واتخاذ التدابير 

ياب آليات اللازمة، مف النقاط التي وقفنا عمييا ىو نقص تدريب الموظفيف في المكتب وغ
 الإبلاغ.

 مكتب المستخدميف -
في مكتب المستخدميف كاف ىناؾ نقص في تنفيذ عمميات التدقيؽ لنظـ المعمومات 
المحاسبية والتحكـ الداخمي في النظـ، مع غياب تقييـ لتأثير العوامؿ الخارجية وعدـ استخداـ 

 مات المحاسبية.لآليات الإبلاغ عف الانتياكات الأمنية أو التجاوزات في نظـ المعمو 

 مكتب الوسائؿ العامة -
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لقد تبيف في مكتب الوسائؿ نقص في عمميات التدقيؽ والمتابعة والتوثيؽ والتقييـ لنظـ 
 المعمومات المحاسبية.

وكباقي الاقساـ غياب في آليات للإبلاغ عف الانتياكات الأمنية أو التجاوزات في نظـ 
 المعمومات المحاسبية 

التدقيؽ الداخمي في الحد مف مخاطر نظـ المعمكمات المحاسبية  الفرع الثاني: مساىمة

 في المؤسسة

مف خلاؿ دراستنا لواقع التدقيؽ الداخمي في تفعيؿ نظاـ الرقابة الداخمية و عف طريؽ 
المقابمة الشخصية لاحظنا الأىمية البالغة لوظيفة التدقيؽ الداخمي في المديرية باعتبارىا 

 :نظاـ الرقابة الداخمية، حيث يتحمى دورىا الأساسي في الوسيمة المباشرة لتقييـ

الكشؼ الدقيؽ عف الأخطاء و الانحرافات الموجودة و محاولة معرفة الأطراؼ   -
المسؤولة عنيا في أقصر وقت ممكف إضافة إلى تحديد نقاط القوة التي تعتبر تجسيد 

ؾ تحديد نقاط لمسياسات والإجراءات المنصوص عمييا و العمؿ عمى تعزيزىا، وكذل
الضعؼ والعمؿ عمى تصحيحيا بالطريقة المناسبة بأقؿ تكاليؼ و خسائر ممكنة مف 
أجؿ الحرص عمى السير الحسف لمعمؿ بشكؿ مستمر دوف التعرض إلى أي عوائؽ 
أو صعوبات، كؿ ىذا برز مدى مساىمة التدقيؽ الداخمي في تفعيؿ نظاـ الرقابة 

 طط ليا.الداخمية و منو تحقيؽ الأىداؼ المخ

كمما كاف نظاـ الرقابة الداخمية فعاؿ وسميـ كمما قؿ احتماؿ وقوع الغش والتلاعب   -
 والتزوير في

المؤسسة محؿ الدراسة وبالتالي الحد مف المخاطر التي قد تصيب نظـ المعمومات 
 المحاسبية.
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يساعد نظاـ الرقابة الداخمية في التقميؿ مف المخاطر التي تحيط بنظـ المعمومات  -
لمحاسبية وتسيـ في الحفاظ عميو بالمؤسسة محؿ الدراسة وذلؾ يسيـ في تحقيؽ أفضؿ ا

 .المسطرةالنتائج 
 خلاصة الفصؿ:

تعتبر المؤسسة العمومية الولائية لتسيير مراكز الردـ التقني مف المؤسسات            
ية فعاؿ بيا الوطنية الناشئة في مجاؿ النشاط الاقتصادي البيئي، ووجود نظاـ رقابة داخم

ضرورة حتمية لمحد مف مخاطر النظـ المحاسبية وبالتالي حماية أصوليا وأمواليا، وتحقيؽ 
 الأىداؼ المنشودة عمى المستوييف القريب والبعيد.

كما يعتبر التدقيؽ الداخمي مف الأدوات التي تساعد في ضماف سلامة النظاـ  
قوؼ عمى مدى قوتو وحمايتو مف المخاطر والو  وبتقييمالمعموماتي المحاسبي وفاعميتو وذلؾ 

 المحتممة، وذلؾ بتدعيـ نقاط القوة ومعالجة نقاط الضعؼ.
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 خاتمة

في نياية دراستنا يمكننا القوؿ إف التدقيؽ الداخمي يسيـ اسياما فعالا في اكتشاؼ 

ؽ الداخمي، الاخطاء والتلاعبات داخؿ المؤسسة، ومف خلاؿ تطرقنا لمجوانب المختمفة لمتدقي

 مفيومو، اىدافو، خصائصو، أىميتو، أنواعو..

لقد تطرقنا كذلؾ لمختمؼ جوانب نظـ المعمومات المحاسبية أىـ مكوناتيا وأنظمتيا 

الفرعية، وكما ىو ىدؼ البحث فمقد سمطنا الضوء عمى المتغيريف مف خلاؿ ابراز الدور 

 عمومات المحاسبية.الذي يمعبو التدقيؽ الداخمي في الحد مف مخاطر نظـ الم

في الخير يمكننا القوؿ إف دراستنا قد أضافت وأفضت إلى مجموعة مف النتائج 

 والتوصيات، وىي كالتالي:

 الفرضيات اختبارنتائج 

 بالنسبة لاختبار الفرضيات:

يتمثؿ مفيوـ كؿ مف التدقيؽ الداخمي ونظـ المعمومات المحاسبية  الفرضية الأكلى:

ف لا غنى لممؤسسة عمييما، كوف التدقيؽ الداخمي يسيـ في الكشؼ بالنسبة لممؤسسة ثابتي

عف الاخطاء والاجراءات، ونظـ المعمومات المحاسبية يعد الاساس في تزويد المؤسسة 

 بالتقارير اللازمة والمطموبة، وىذا ما بيف صحتيا.
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ى تمثؿ أىمية التدقيؽ الداخمي بالنسبة لممؤسسة أنيا تساعد عم الفرضية الثانية:

اكتشاؼ نقاط القوة والضعؼ ومعرفة مدى فعالية نظاـ الرقابة الداخمية وتحديد المخاطر 

 ووضع الإجراءات اللازمة لتفادييا مستقبلا، وىذا ما

 يف صحتيابي

يساىـ التدقيؽ الداخمي في الحد مف مخاطر نظـ المعمومات  الفرضية الثالثة:

دوات الرقابة الداخمية وذلؾ مف أجؿ الخرص المحاسبية باعتبار أف تدقيؽ الداخمي أداة مف أ

 عمى ضماف دقة في العمميات ومحاولة تجنب الخسائر، وىذا ما يبيف صحتيا.

 تمكنا من الخروج بالنتائج ،اثنينفصلين  في الموضوع اركان لمختلف تحليلنا عقب

 الاقتراحات: من مجموعة مع العامة

 النتائج النظرية .4

في المؤسسة الاقتصادية مف أىـ العوامؿ في الحد مف  تعتبر وظيفة التدقيؽ الداخمي - أ

مخاطر نظـ المعمومات المحاسبية حيث تظير ىذه الأىمية وىذا عف طريؽ الرقابة والفحص 

 المستمر لجميع الأنشطة والعمميات التي تتـ داخؿ المؤسسة. 

ؿ ىذه بحيث تعم يعتبر التدقيؽ الداخمي أداة إدارية تابعة للإدارة العامة لممؤسسة، - ب

الأخيرة عمى تطوير وتحسيف وتفعيؿ أنظمة الرقابة عمى الأنظمة المعموماتية المحاسبية 

 وحتى تحقؽ ىذه الوظيفة ىدفيا لا بد مف توفر الشروط التي تسمح ليا بأداء مياميا بفعالية،

 ومف أىـ ىذه الشروط تذكر:
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 تغطية التدقيؽ الداخمي جميع وظائؼ ونشاطات المؤسسة.  -

يد الموقع الوظيفي لوظيفة التدقيؽ الداخمي في الييكؿ التنظيمي لممؤسسة مما تحد -  

يجعميا مستقمة عف باقي الوظائؼ، مما يضمف ليا عدـ تداخميا مع الوظائؼ الأخرى وىذا 

 لضماف الموضوعية والحياد في التقارير المعدة.

لانظمة يجب عمى الشخص المكمؼ بأداء وظيفة التدقيؽ الداخمي عمى ا -     

 المعموماتية المحاسبية اف يكوف عمى درجة كبيرة مف النزاىة والإلماـ بالميداف. 

يتبع المدقؽ الداخمي منيجية عممية منتظمة أثناء قيامو بعممية تدقيؽ نظـ  -

المعمومات المحاسبية والتي تستند بدورىا إلى مجموعة مف الوسائؿ والطرؽ والتقنيات التي 

 والقرائف الكافية والملائمة لمحكـ عمى حالة المؤسسة.  تسمح لو مجمع الأدلة

 النتائج التطبيقية .2

يجب اف يخصص قسـ لمتدقيؽ الداخمي في المؤسسة محؿ الدراسة وألا تندرج عممية  - أ

التدقيؽ ضمف مصمحة المالية والمحاسبة حيث تقوـ ىي بالتدقيؽ عمى نظـ المعمومات 

 المحاسبية.

فعاؿ يقمؿ مف احتماؿ وقوع الغش والتلاعب في يجب ىيكمة نظاـ رقابي سميـ و  - ب

 المؤسسة محؿ الدراسة. 

يساعد نظاـ الرقابة عمى التحكـ الجيد في النظـ المحاسبية مف أجؿ تحقيؽ  - ت

 المؤسسة أىدافيا المتعمقة بضماف الالتزاـ.
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 التكصيات:

 أفضت دراستنا إلى مجموعة مف التوصيات والتي تتمثؿ فيما يمي:

 اصة بالتدقيؽ داخمي في المؤسسة. إدراج مصمحة خ -

القياـ بدورات تدريبية وتكويف مستمر لممدققيف الداخمييف والموظفيف مف اجؿ رفع -

 مستواىـ ومؤىلاتيـ.

الأخذ بعيف الاعتبار التوصيات والقياـ بالإجراءات والتصحيحات اللازمة في أسرع  -

 وقت.

 ي وعدـ كتمانيا لأي سبب كاف.ضرورة توفر المعمومات اللازمة لعمؿ المدقؽ داخم -

 آفاؽ الدراسة

 اقتراحأخيرا يمكننا القوؿ بأف دراستنا ماىي الا البداية لبحوث قادمة، وربما بإمكاننا 

 بعض المواضيع التي نراىا مكممة، وىي كالآتي:

 دور نظـ المعمومات المحاسبية في رفع كفاءة المدقؽ الداخمي. -

 جودة المعمومات المحاسبية.أثر التدقيؽ الداخمي في تقييـ -

 



 

 

 
 

 المػػػػػػػػػػلاحػػػػػػػػؽ
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" المحاسبي كالمستخدـ مف طرؼ مكتب COMPTA-PCصكرة لكاجية برنامج "
 المحاسبة كالمالية لتسجيؿ العمميات المحاسبية المختمفة بالمؤسسة.

 
 .المحاسبي" COMPTA-PC" برنامج. 2شكل 
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" المستخدـ عمى مستكل مؤسسة الردـ التقني PAIE-PCلكاجية برنامج"صكرة 
 بكلاية الكادم لتسجيؿ كاحتساب أجكر المستخدميف كما يتبعيا مف اشتراكات.

 

 
 .PAIE"-PC"برنامج. 3شكل 
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" كىك احد برامج الاكفيس مف شركة مايكركسكفت، EXALصكرة لكاجية برنامج "
 ث يستخدـ لمفكترة حي

 
 . "EXAL" برنامج. 4شكل 
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تصادي، مخبر أداء المؤسسات الاقتصادية الجزائرية في ظؿ المجمة الدولية للأداء الاق

 .2020الحركية الاقتصادية الدولية، العدد الخامس جامعة امحمد بوقرة بومرداس،  جواف 

 خامسا: الكثائؽ الإدارية

 01/09/2009قرار إنشاء المؤسسة الصادر في -

 2023الاتفاقية الجماعية لعماؿ المؤسسة -

 

 

 



 

 

 


