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  ملخص:
اللفظي والجسدي والرمزي ،لشا يعيق  برزت ظاىرة العنف في الوسط الددرسي بشكل كبتَ في جميع الدستويات الددرسية ، ومتمثل في لشارسة أشكال العنف بأشكالو: العنف    

أسس أو استًابذيات لتعزيز وظيفة التعليم والتعلم ، وتهدف ىذه الدراسة إلذ التعرف على أسباب العنف في الوسط الددرسي وعلى موضوع الوقاية من حدتو من خلال وضع 
حت لزط اىتمام الأسرة التًبوية بسبب انزعاجهم وخوفهم على أمن وسلامة أبنائهم ولزور اىتمام الجانب الوقائي بالددارس وحماية التلميذ من ىذه الآفة الددرسية ، والتي أصب

 القائمتُ على العملية التًبوية في الجزائر .
  عنف ، مؤسسة تربوية، أسرة ،سلوك.:  الكلمات المفتاح

 
 
 

Abstract: The phenomenon of violence in the school environment has emerged significantly at all 

school levels, and is represented in the practice of violence in all its forms: verbal, physical and 

symbolic violence, which hinders the function of teaching and learning. Foundations or strategies 

to enhance the preventive aspect in schools and protect the student from this school scourge, which 

has become the focus of the educational family's attention because of their annoyance and fear for 

the safety and security of their children and the focus of attention of those in charge of the 

educational process in Algeria  
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I-  : تمهيد  

يعد العنف نوع من أنواع السلوكيات السلبية من أخطر الدشاكل التي تهدد أمن واستقرار المجتمع ، حيث أصبحت جرائم العنف في         
الذي يعتبر إلذ مس القطاع التًبوي ،العالد بدا في ذلك المجتمع الجزائري ، لشا أدى  السنوات الأختَة تزداد من حدتها في كثتَ من لرتمعات

إذ يحظى بأهمية كبتَة عند  ازدىار المجتمع في لستلف المجالات،القاعدة  الحساسة بالنسبة للمجتمع فهي البنية الأساسية التي تتحكم في 
 جميع دول العالد بدا في ذلك الجزائر .

ظاىرة العنف كل الذياكل وخاصة الددارس ومن الدؤسف أن يأخذ التعليم منعطفًا سلبيًا والدتمثل في العنف في الوسط الددرسي   تغزو         
فهو بدوره يهدد الدنظومة التًبوية بفشلها وبرطيمها ويعيق وظيفة الددرسة والتعليم التًبوي وذلك يرجع إلذ أسباب ودوافع لشا أدى إلذ 

ة بسرعة فائقة ، فلا شك أن لذذه الظاىرة أسبابًا وعوامل نفسية واجتماعية وسياسية أثرت على الدنظومة التًبوية وفي تفشي ىذه الظاىر 
 سلوك كل تلميذ لذذه الأختَة .

رة ارتأينا إلذ تسليط الضوء على برديد الإطار النظري ولدفاىيمي لظاىرة العنف الددرسي ومعرفة الأسباب لتفشي  ىذه ظاىو          
وكيفية تشكيلو داخل الوسط الددرسي ودراسة الحلول للوقاية وللتصدي ضد العنف في الوسط الددرسي والتي يدكن استخدامها من طرف  
كل الفاعلتُ التًبويتُ من أجل توفتَ مناخ مدرسي ىادئ يعزز عملية التعلم وخلق الأمن والاستقرار في نفوس التلاميذ ، وتلقينهم 

تدخل   طار التًبوي ،لوب القهر والعنف داخل وخارج الإالاحتًام والعطف والتقدير فيها بينهم والابتعاد عن أسوتعليمهم على خلق 
 جتناب أسباب الدشكلة .ا في التنشئة الاجتماعية من أجل اطار الأسري بدورىكذلك الإ

الدؤسسات التًبوية الجزائرية ىي متعددة ولستلفة وأن وبالتالر يتبتُ من خلال ىذه الدراسة أن الأسباب الدؤدية الذ العنف داخل         
 .الوقاية منها بزتلف حسب بنية الأسرة وتتوقف على مسؤولر الدؤسسة 

 :إشكالية الدراسة
ا يعتبر العنف ظاىرة عالدية انتشرت في كيان المجتمع وىو الأمر الذي يدعونا الذ التأمل في ىذه الظاىرة لدعرفة أسبابها ودوافعه        

والتطرق الذ الحلول اللازمة لتقليل من انتشار ظاىرة العنف داخل الدؤسسات التًبوية ، فمشكلة ىذه الدراسة تكمن في مدى فاعلية 
  .لفةبرنامج إرشادي عقلاني انفعالر للتخفيف من سلوكيات العنف الددرسي لدى عينة من التلاميذ بالدرحلة الثانوية دراسة بذريبية لددينة الج

لذ إقد يجوب في أذىاننا طرح سؤال عن العوامل التي تؤدي الذ العنف في الدؤسسات التًبوية الجزائرية ، ىل تعود ىذه الأسباب         
 عوامل خاصة بالأستاذ والتلميذ أم ىي أسباب مرتبطة بعوامل خاصة بالإدارة والأسرة ، أم تعود إلذ كلاهما ؟

 : أهمية البحث
حث في التعرف على أسباب ظهور ظاىرة العنف في الدؤسسات التًبوية، ولإيجاد حل لذذه الدشكلة السلوكية التي تكمن أهمية الب        

 والجزائر خاصة بدون استثناء وىي العنف في الددارس بكل أنواعو.عربية في جميع الأطوار الدراسية تفشت في الددارس العالدية وال
 دراسات السابقة : ال

لبحث حول الدراسات السابقة التي عالجت إشكالية ظاىرة العنف في الدؤسسات التًبوية الجزائرية وجدنا لرموعة من من خلال ا        
الدراسات والدقالات العلمية التي حاولت إفادتنا بهذا الدوضوع إلا أن الدراسة التي كانت تصب في نفس موضوعنا والاستفادة منها فهي  

 كالآتي:
 ( العنف الددرسي ، العنف والمجتمع .* دراسة ) حويتي احمد 

 * دراسة ) علي وطفة ( الطاقة التدمتَية للعنف السيكولوجي في حياة التًبوية .
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 * دراسة ) حمداوي طيب ( العنف في الوسط الددرسي وعلاقتو بالتنشئة الأسرية .
 * دراسة ) أحلام جندي ( مقتًحات لعلاج ظاىرة العنف الددرسي . 

 : لدراسةأسباب اختيار ا
 من الدقاييس والدعطيات أهمها :  لةتم اختيار ىذا الدوضوع استنادا إلذ جم        

 * جدية الدوضوع تقتضي الدراسة والدصالحة .
 * إحساسنا بخطورة الدشكلة وما بزلفو من نتائج وخيمة .

 * الوقوف حول إحدى مسببات العنف الددرسي .
 تًبوية .* انتشار ظاىرة العنف في الدؤسسات ال

 : ية الدراسةمنهج
من خلال دراستنا لذذا البحث اتبعنا الدنهج الوصفي،حيث اعتمدنا على ىذا الدنهج في عرض الدعطيات الدتعلقة بأسباب ظهور         

 ظاىرة العنف في الدؤسسات التًبوية وإيجاد حلول لحل عقدتو والتقليل من حدة انتشاره على مستوى الددارس .  
 المفاهيم تحديد  .1

البحث لأن معظم الدفاىيم بزتلف دلالتها وتتنوع حسب الدوضوع الذي ينتمي إليو،  فاىيم من العناصر الضرورية في ىذاإن برديد الد      
 لتسهل على القارئ فهم الدوضوع أكثر ويزيل الغموض على دارس للموضوع وتساىم في إعطاء تفستَ لذذه الظاىرة .

 العنف : -أ 
 لغة: 
جاء في معجم لسان العرب أن العنف ىو الخرق بالأمر وقلة الرفق بو وىو ضد الرفق ، عنف بو وعليو بعنف عنفا ، وعنافة وعنفو          

لد  عنف بو وعليو يعنف عنفا وعنافة  اعتنف الشيء ، أي كرىو ، أخذه بعنف ولد يكن رقيقا بأمره وأعنف الأمر، تعنيفا فهو عنيف إذا
 ( 32ابن منظور،ص: ).الأمر : أخذه بعنف و اعتنفعنف عليو  و : لأمو بعنف وشدة وعتب عليو وأعنففلانايرفق بو عنيف 

 اصطلاحا :
فالعنف عمل قصدي يقتًن بإرادة واعية ، يهدف طرفا إلذ فرضها على طرف أخر ، أو قهر إرادتو »  ":حسن طوالبة" وعرف         

 (19،ص:2005)طوالبة،«وإرغامو على قبول الذزيدة 
الطرف الآخر و مؤسسة بهدف التأثتَ على إرادة بأنو كافة التصرفات التي تصدر عن فرد أو جماعة أ:» وأيضا يعرف العنف          

تيان أفعال معينة أو التوقف عن أخرى حسب أىداف الطرف القائم بالعنف وضد إرادة الطرف الأخر وذلك بصورة حالية أو مستقبلية لإ
لتقريع وعلى ىذا كل سلوك يتضمن معاني الشدة والقسوة والتوبيخ واللوم وا:» ، وفي تعريف آخر  (61،ص:2008،)سعد الخولر«

  (41،ص:1990)توفيق إبراىيم،«قد يكون سلوكا فعليًا أو قوليًا  فالأساس فإن العن
 :العنف المدرسي  -ب

اعيا بحيث يؤثر على النظام العام للمدرسة ويؤدي نتائج سلبية قبول اجتمغتَ ملرموعة السلوك »  :بأنو "أحمد حويتي"عرفو         
والعنف الدعنوي كالسب ، بخصوص العلاقات داخل الددارس والكتابة على الجدران والاعتداء الجنسي والقتل والانتحار وحمل السلاح

 (236،ص:2003)حويتي،«.والشتم والسخرية والاستهزاء والعصيان وإثارة الفوضى بأقسام الدراسة 
كما عرفو ني أو نفسي أو جنسي على التلميذ ،فهو أي سلوك يتسم بالعدوانية الظاىرة أو الدقنعة في الددرسة ويتًتب عنو أذى بد        

منة يشعر فيها الطلاب بالخوف لدا يحدث فيها من أفعال آيجعل الددرسة ، بيئة غتَ  ىو ما»  :أن العنف الددرسي "طو عبد العظيم حستُ"
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الجسمية أو اللفظية على بعض الددرستُ داخل البيئة الددرسية  الدشاغبة والدضايقات والاعتداء إماكيات عدوانية متنوعة تتمثل في وسلو 
 (285،ص:2007)عبد العظيم حستُ،«

يتمثل في يصدر من التلاميذ من سلوك أو فعل يتضمن إيذاء الآخرين و  كونو كل ما:» بأنو  "الدكتور الشهري"ولقد وضح         
 (98،ص:2004الشهتَي،).«ويكون ىدف الفعل ىو برقيق مصلحة الدمتلكات العامة والخاصة ، إتلاف الاعتداء بالضرب أو السب و

  من خلال أراء الباحثتُ بأنو لرموعة من الدمارسات والسلوكيات العنيفة من أجل برقيق أىداف معينة .تَونستنتج في الأخ
 ة :مفهوم المؤسسة التربوي -ج 

وىي تنمية قدرات الأفراد ، ودلرهم في ثقافة لرتمعهم وتزويدىم بالقيم :» الدؤسسة التًبوية  "د . نبيل عبد الذادي" يعرف        
تم التًبية بتجاوز مرحلة تقليد الط لاب والابذاىات والدعارف التي بسكنهم من التجديد والابتكار والاستجابة للتغتَات السريعة ، ولذذا تهه

عارف ، وركزت على أحداث تغتَات بنائية أساسية في فلسفة وبنية التًبية والتعليم ، ولزتواه وطرائقو كي تساىم في إظهار ابذاىات الد
  .(131،ص:2012)عبد الذادي،«جديدة وثيقة الصلة بالتنمية ، لذلك فإن التنمية برتاج إلذ مهارة وقيم موجهة لضو برقيق الأىداف 

ؤسسة التًبوية الحيز الذي يساعد الدتعلم على طلب العلم واكتساب السلوك الحسن والستَ لضو الأفضل التي تكون بدثابة تعتبر الد         
 رصيد من الدعرفة والخبرات الإنسانية .

 المدرسة : -د 
وبزليقها ، وتنمية قدرات الدتعلمتُ  هايبالددرسة مؤسسة تربوية تعليمية قد تكون عامة أو خاصة تعتٍ بتكوين الناشئة وتربيتها وتهذ        

القيمي ، وتقوية مهاراتهم الحسية والحركية حيث أن الددرسة فضاء تربوي ينضبط فيو المجتمع ، مدرستُ   العقلية والسمو بوجدانهم العاطفي و
 . ، وبغية برقيق الجودة الكمية والكيفية  كانوا أو متعلمتُ أمام قانون معيار موحد وملزم ، بغية أداء الواجبات الدهنية والددرسية أحسن أداء

 : أسباب العنف المدرسي. 2
والثانوي لكل أشكالو وقد ترجع الدتوسط لاشك أن ىناك عدة أسباب مؤدية للعنف داخل الدؤسسات التًبوية خاصة في الطور         

 الإعلام . لو تأثتَ بوسائل ىذه الأسباب إلذ تأثتَ الأسرة أو تتعلق بالبيئة الددرسية أو
في بلدية هتَي عبد الرحمان ميذ سنة الثانية ثانوي بثانوية طقبل طرح أسباب العنف داخل الدؤسسات التًبوية أخذنا عينة من التلا        
 :تي كالآ  ذيوع وانتشار العنف داخل الدؤسسة التًبوية وكانت إجابتهم،عن الأسباب الأكثر الجلفة 

في بلدية هتَي عبد الرحمان ميذ سنة الثانية ثانوي بثانوية طداخل الدؤسسات التًبوية أخذنا عينة من التلاقبل طرح أسباب العنف         
 :تي كالآ  ذيوع وانتشار العنف داخل الدؤسسة التًبوية وكانت إجابتهم،عن الأسباب الأكثر الجلفة 

 
 المجموع الإناث الذكور المحـــــــــاور

 88 35 53 الأسباب الأسرية

 35 20 15 الأسباب النفسية

 41 15 26 الأسباب المرتبطة بوسائل الإعلام

 46 20 26 الأسباب المدرسية
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انطلاقا من الجدول أعلاه والدتعلق بأفراد العينة نستنتج أن السبب الرئيسي في تفشي الظاىرة من خلال أخذ أراء التلاميذ وكانت         
 إجابتهم كالتالر: 

 :  عامل الأسرة
    ىو الدسبب الأول في تفشي ظاىرة العنف لأنو ىو الدسؤول عن تكوين شخصية الطفل من النواحي العقلية والوجدانية         
إن أسباب العنف الددرسي تكمن أساسا و أولا في الأسرة والبيئة التي يعيش فيها التلميذ بالدرجة » الأخلاقية والنفسية والاجتماعية ، و 

داخل الأسرة وتدليل الطفل والدشاكل الأسرية فإن نشئت التلميذ في ظل ىذه الدشاكل فإنو تولد سلوكا عنيفا ينتهجو  الأولذ من خلافات
م الدشكلات الأسرية إن تفاق» والسلوك العنيف ، ولذا دور مؤثر وفعال في الضراف (50ص:،2019)كزواي،«داخل الددرسة وحتى الأسرة 

الفقر و العنف والقسوة الدمارسة على الأبناء داخل الأسرة  و الشجار الدائم بتُ الوالدين أمام الأبناء  وتفكك الأسرة  مثل هاانسجامدم وع
وث النفسية والاجتماعية أن أنماط ء داخل أسرىم، وتؤكد كثتَ من البحوالحرمان الاجتماعي داخل الأسرة كذلك قلة الاىتمام بالأبنا

عدواني عند الطفل فالتذبذب في معاملة الأبناء واستعمال القسوة الدفرطة حينًا والتساىل حينًا أخر  التنشئة الأسرية تساىم في بروز السلوك ال
أضف إلذ ذلك عدم اتفاق الوالدين على كيفية التعامل مع الطفل يؤدي إلذ تفكيك شخصيتو وإطرابها وعدم استقرارىا النفسي لشا يفضي 

 (159،ص:2008)مكي،.«النظام الددرسي إلذ التمرد على أوامر الوالدين وبالتالر على
 : وفقد كان العامل الثاني ى، وتعود إلذ عينة التلاميذ 

 : البيئة المدرسية
أعباد  فدخول العنف إلذ بيئة التعليم يشكل خطورة على»  بدرجة الثانية والتي ساهمت ىي كذلك على انتشار العنف الددرسي        

 ثار تنعكس علىأيتًتب عليو من  ثل عائقا للعمل التًبوي الدتوقع من الددرسة ، وذلك في ضوء ماالنهوض بالمجتمع ، فضلًا عن أنو يد
بالرغم من أن المجتمعات الدعاصرة تتبتٌ النظريات الحديثة التي بسنع استخدام العنف وفي ظل التطور جوانب عدة من شخصية الدتعلمتُ و 

تخدام التكنولوجيا والتعليم وتطوير الدناىج وتكوين الدعلمتُ إلا أن ذلك لد ينعكس على الذي شهده القطاع التًبية والتعليم في لرال اس
 ،فلا يزال العنف مستمراً ويدارس الدتعلمتُ بتُ بعضهم البعض أو حتى بتُ الدعلمتُ لشارسات الطلبة داخل الفصول

 (970،ص:2008)وطفة،.«الطلبةو 
كثافة البرنامج لضرافات السلوكية لدى التلاميذ  رسة بدورىا التًبوي وأدت إلذ ظهور بعض الاوأىم الأسباب التي حالت دون قيام الدد       

 اكتظاظ الأقسام الدراسية .،الددرسي 
 خلق جو منزعج وفوضى داخل القسم لشا يعرقل ستَ الدروس وتولد التوتر النفسي والاحتكاك .أي ة ي* اكتظاظ الأقسام الدراس

نصح ضعف كفاءة تسيتَ الدروس وحصر وقتو في الشرح والتلقتُ وغيابو عن جانب أي  بيداغوجي للؤستاذ* نقص التكوين النفسي وال
 اعتماده أسلوب القساوة والشتم والتوبيخ للتلميذ لشا يؤدي إلذ خلق مشكلات العنف بتُ الدعلم والتلميذ .وإرشاد التلميذ وتهذيبو و 

جز منسقو الإدارة من التحكم في عدد التلاميذ فظهر التًاخي والتسيب فنجم عنو ظهور ع ،مع تزايد عدد الطلبة وتسيبها * ضعف الإدارة
 وة فيما بينهم .االعنف والقس

الدلاعب والدراكز التًفيهية لدمارسة النشاطات الددرسية دفعت التلاميذ إلذ  والرياضية في الددرسة ، فقلة وجود*غياب الأنشطة التًفيهية 
 طار الدؤسسة التًبوية ، الذي يعكس سلبًا على التلاميذ ويكون ذلك عن طريق العصيان والسلوك العدواني .لشارسة نشاطاتهم خارج إ

 .غياب قوانتُ العقوبات خل الدؤسسة التًبوية و * عدم وضع قواعد وضوابط التي بردد قواعد السلوك الدرغوبة وغتَ الدرغوبة دا
  : نفسيةالسباب الأ

النفسي للتلميذ الذي يؤدي الذ سلوك الالضراف من خلال ضعف ثقة التلميذ بنفسو وشعوره باليأس  والإحباط نص العامل ي قد لا        



 

 
 

 458-450ص ص   2022( 3) العدد 10لدالمج – ISSN 2352-9555الدراسات والبحوث الاجتماعية  مجلة

155 

وعدم شعوره بالدأمن والطمأنينة وعدم القدرة على التحكم في الدوافع العدوانية وىذه الحالات بزلق من خلال التنشئة الأسرية وىي 
 ، و سنوضح ذلك في النقاط التالية  :على خلق العامل النفسي لأبنائهمالدسؤولة 

يكون بسبب عدم برقيق الأىداف سواء الدادية أو النفسية أو الاجتماعية أو السياسية مع عدم إشباع الحاجات  : الإحباط والحرمان 
 والدوافع الدادية والدعنوية للؤفراد مع إحساس الفرد بعدم العدالة في التوزيع .

 :  الصدامات النفسية
تعرض الشخص للعنف » خصوصا إذا لد يتم الدعم النفسي الاجتماعي للتخفيف من الآثار الدنزلية على ما بعد الأزمة أو الصدمة         

فالعنف يولد العنف بطريقة مباشرة على مصدر العدوان ، كما أن ىناك عدة أسباب تعود كذلك الذ شعور الفرد بوقت الفراغ وعدم وجود 
 «. يدكن عن طريقها تصريف الطاقة الزائدة الأنشطة والبدائل التي

 أسباب وسائل الإعلام :
  لعب دور وسائل الإعلام في تفشي ظاىرة العنف لدى التلاميذ وأخذ حيزا كبتَة في انتشاره ومع تطور وسائل الإعلام         

التكنولوجي أصبح عدم ىناك  رقابة أسرية أثناء مشاىدة الفضائيات ولأفلام العنف وأذىبت الانتًنت عقول التلاميذ وفتحت لذم شهية 
ويدكن أن نوجز تأثتَ قاتهم في التثقيف والدطالعة أو  عوضًا أن يستغلواالخوف وصور الرعب ولشارسة الألعاب للمداومة عليها لدتابعة أفلام 

 علام على الأطفال في النقاط التالية : وسائل الإ
 * أدت مشاىدة العنف الذ تقوية نزعة العنف لدى الأطفال وحرصهم على إخراجها .

 * تؤثر وسائل الإعلام تأثتَا بالغا في انتشار الجريدة وتقليد السلوك العنيف لأنها تعلم الأفراد أساليب ارتكاب الجرائم .
 ا تنشره من اثارات حول أخبار العنف ، الأمر الذي يظهر العنف كسلوك عادي مقبول .* قد تبالغ وسائل الإعلام قيم

 * الكثتَ من الكتب والمجلات وقصص الدغامرات تعتبر وسائل الذ الالضرافات السلوكية والعدوانية .
طر والذ قبول العنف كوسيلة إستجابية * الدشاىدة الدستمرة للعنف في وسائل الإعلام تؤدي على الددى الطويل الذ انعدام الإحساس بالخ

 لدواجهة بعض الصراعات .
تؤدي الذ تفشي ظاىرة العنف  »كما خلصت نتائج دراسات كثتَة عربية أو أجنبية الذ أن كثرة مشاىدة أفلام العنف في التلفاز          

نماذج أمام تلميذ ينزع الذ تقليدىا وفقا لدا تقرره نظرية داخل الددرسة ، ويرجع ذلك رغبة التلميذ في التقليد و المحاكاة ، والدشاىد يقدم 
وفي إطار ما نلاحظو من سلوكات عنيفة يدارسها التلميذ في بعض الددارس الجزائرية ،  (52ص:،2007)العيسوي،«التعليم الاجتماعي 

أسالبيها في فضاء الددرسة والبيئة التي يعيش فيها  نابذة على تقليد ولزاكاة التلميذ لدا يشاىده من أفلام الرعب العنيفة وبرامج غريبة ليجسد
 تعبتَا عن رمز الرجولة والقوة .    

 : لمحة عن العنف داخل المؤسسة التربوية. 3
في حتُ من الدفروض أن تكون ىي القاعدة الأساسية لتًبية  الدؤسسات التًبوية وخاصة في الطور الثانوي * لقد شغل العنف حيزا كبتَا في

 .تمعو ووطنوكمواطن صالح لخدمة لره  إعدادالفرد و 
كل أصبحت تهدد أمن وكيان واستقرار   العنف نوع من أنواع السلوكيات السلبية ، ولقد أخذت أشكالا جديدة ، شكلت لساطر*

 داخل المجتمعات إذ تظهر عند تفاعل الأفراد بعضهم ببعض . المجتمعات نظراً للآثار البالغة
بيئة الأسرية التي خلق وتعلم فيها وأن عملية التعلم والنضج ىذه تبدأ بالأسرة ، فبعض الآباء يشجعون أبنائهم ن للؤسف ذلك يعود لللك* 

ئهم ) بأن يأتي ضاربا وليس على التصرف بالعنف مع الآخرين في بعض الدواقف ، وواضح ىذا في بيئتنا الجزائرية عندما يطالبون أبنا
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يتبع مع زوجتو أو جتَانو ... إلخ ، ىو العنف فإنو يقلده و  والطفل الوسيلة التي بها يحل والده مشاكل ( أو عندما يجدمضروب وأن يثأر لحقو
ر العنف في علاقتو وبالتالر فإن عملية العنف فيو سلوك عدواني وتغرس في نفسو بذو  لقيخفإن إساءة معاملة الطفل في الدنزل ستَة والده ،

 "حلمي إجلال إسماعيل"وتتعدد أسالبيو فهناك عنف لفظي وعنف بدني وعنف تنفيذي كما ترى  تكتسب خلال عملية التنشئة الأسرية ،
أن العنف مستويات لستلفة تبدأ بالعنف اللفظي الذي يتمثل في السب والتوبيخ العنف البدني ويتمثل في الضرب ، الدشاجرة ، التعدي :» 

 (103،ص:1999إجلال،).«لشتلكاتهم بالقوة   في التعدي على الآخرين أوعلى الآخرين وأختَاً العنف التنفيذي ويتمثل في التفكتَ
عنف  ( قضية 99( )  2015قد أحصت وحدات الدرك الوطتٍ سنة ) » أما فيها يتمثل انتشار العنف في الدؤسسات التًبوية         

( وىو عنف  2014( قضية سنة )  134سنة ( و ) 18داخل الدؤسسات التًبوية مست أكثر شيء فئة الدتمدرستُ الأقل من ) 
ىذه النقاط تدل على اضطراب نظام  (89،ص:2018،)بالعسلة«ئولتُ استهدف كل الفئات العمومية من تلاميذ ، معلمتُ ومس

لاميذ والذدوء ويظهر واضحًا عدم القدرة على السيطرة على ظاىرة العنف الدنتشرة بتُ الت و وتسوده حالة من عدم الاستقرارالددرسة بأجمع
 وبينهم وبتُ الدعلمتُ .

 : رغوب فيها داخل الوسط المدرسي متمثلة في أثار سلبية وأفعال غير م. 4
* تعاني الدؤسسة التًبوية كثتَا من ظاىرة العنف والدتمثل في الاعتداء على الزملاء باللفظ والجسد وىي ظاىرة منتشر بكثرة في الوسط 

لذات والتقليل من شأن الغتَ لإظهار القوة والقدرة على سيطرة على زملائو ولكي ينتابهم الخوف الدراسي وذلك للفت الانتباه وإثبات ا
 والذعر منو .

ح يهدد حياة التلاميذ فهذه العادة السيئة سجلت حالات عدة في العديد من الدؤسسات خاصة ب* استخدام التدختُ والإدمان عليو أص
م سلوك العدوان ،على الاعتداء على الطاقم الإداري برفاق السوء وتؤدي الذ تفاق ىرة الاقتًانوترجع ىذه الظا،الطور الثانوي والدتوسط 

 والتًبوي من أساتذة وعاملتُ بالدؤسسة .
 غرسو في نفسو من شر وحقد وعدوانية فيلجأ إلذ التخريب والتحطيم والدتمثلة في رسة نابذة على حالة التلميذ وما ي* برطيم أملاك الدد

 بة على الجدران ، استعمال الحرائق ، قطع النبات والأشجار ، برطيم الدمتلكات ( مثل الأبواب ، السبورة ، الطاولات ... الخ .) الكتا
 * الاعتداء على الدعلمتُ والعاملتُ وتعتبر من أخطر مظاىر العنف التي بسس الدؤسسات التًبوية ، والتي يحس فيها التلميذ باكتمال نضجو

وعمال الإدارة  العدوانية على الدعلمتُ لي ، ويبدأ في لزاولة إظهار ذلك من خلال استعمال الألفاظ البذيئة والسلوكياتالجسمي والعق
 ليحاول إظهار مكانتو وقوتو وسيطرتو وليثبت أنو قد كبر واجتاز مرحلة التلميذ البريء الذي يتحكم الدعلم في سلوكياتو وحركاتو .

 
  : رة العنفحلول للتصدي لظاه. طرق و 5

كما لابد أن »إن وقاية الددرسة الجزائرية من العنف  لابد من الحرص على تفشي ىذه الظاىرة و التصدي لذا بكل الطرق اللازمة         
سات يكون من بتُ أولذ الأولويات التي تتطلب تضافر الجهود و مضاعفتها من كافة الأطراف التي لذا علاقة مباشرة أو غتَ مباشرة بالدؤس

 (89،ص:2018)بن تروش،«.التًبوية،على غرار الأسرة،الأساتذة ،الإدارة أعوان التًبية العاملتُ في الددرسة
لذلك ينصح الباحثتُ لوقاية الددرسة من العنف وبرصينها من ىذه الظاىرة التي تتجلى في توفتَ الأنشطة الايجابية النافعة والتي         

دف الإعلاء أو التسامي بالدوافع والطاقات الايجابية والتي تنمي خبرة التلميذ وتكسبو الخبرة والدعرفة وتزيد بستص فائض طاقة التلاميذ ، به
أن  على الدسؤولتُ زاد الحد عن تفشي ظاىرة العنف في الآونة الأختَة وما من الشعور بثقة في نفسو وتنمي المحبة بتُ بيئتو ومدرستو ،كما 

والتي من شأنها حماية الأستاذة والطاقم الإداري ولشتلكات الدؤسسة من عنف التلميذ ضدىا ورعاية التلميذ  بيئيةتضع حلًا لذذه الظاىرة ال
 وتوجيهو وترسيخ في ذىنو مبادئ حسنة خلوقة وتهتم بشؤون التلميذ والتكفل بهم وتتمثل في :
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 الجانب الإداري :
 لف اىتماماتهم .* فتح فضاء الحوار لتمكتُ التلاميذ من التعبتَ عن لست

 * تدريب الأطفال على لشارسة ردود الأفعال غتَ عنيفة لتفريغ الشحنات السلبية .
 كتساب التلميذ مهارات وطريقة التعامل معو .لا * عمل ندوات للمعلمتُ يتم من خلالذا مناقشة الخصائص والطرق 

 الإصغاء والإقناع .الدضرة بالحياة الددرسية عن طريق  السلوكيات * العمل على تعديل بعض
 * التكفل بالقضايا والدشاكل ذات الصلة بتمدرس التلميذ .

* تدعيم الصحة النفسية للتلميذ من خلال الأنشطة الددرسية كجانب حيوي مكمل للعملية التًبوية ، والتي تشيع ميول التلاميذ وتلبي 
 رغباتهم .

 ات العنيفة .يسلوك السليم للتلميذ وبذنب السلوكعلى ال وعقد الندوات التي برث * تكثيف الحصص الإرشادية
 *إشعار ولر الأمر بدخالفات ابنو أولا،مع توثيق ذلك.

*فتح قنوات اتصال دائمة و مستمرة بتُ الأسرة و الددرسة لتبادل الدعلومات والنصائح في كل ما يتعلق بالتلميذ من حيث سلوكو   
 ولشارساتو داخل الدؤسسة التًبوية.

 سري :الجانب الأ
 * متابعة تصرفات وسلوكيات الأبناء داخل الأسرة وخارجها .

 ات السليمة لدى أبنائهم .ي*  اىتمام الأسرة بغرس القيم الأخلاقية والسلوك
 * مراقبة الأولياء على استخدام الأبناء تكنولوجيا الدعلومات وما يشاىدونو في التلفزيون أو الألعاب الالكتًونية.

 يبية متخصصة للآباء والأمهات ، لإبراز عوامل العنف الددرسي وطرق الوقاية منو .* عمل دورات تدر 
 ن يكون الآباء والأمهات لذم قيمة أخلاقية عالية وقدوة في تصرفاتهم أمام أبنائهم .أ* 

جو أسري يسوده الحب والأمان * إتباع الآباء أسلوب العدل بتُ أبنائهم وعدم التمييز بينهم مع إعطاء جزء كبتَ للتحاور معهم وخلق لذم 
 والاستقرار.

 * أن يتعرف الأولياء على أصدقاء أبنائهم وأسرىم وإبعادىم عن رفاق السوء .
 
 
 اتمة :ـــــــــــخ .6

ضاء ت الفوالدتمثل في ظاىرة العنف والتي غز جاءت ىذه الدراسة لتدرس إحدى الدشكلات الذامة التي يتعرض إليها المجمع الجزائري         
 التًبوي لكل مستوياتو والذي نلاحظ ازدياد معدلاتها في الفتًة الأختَة .

ة لذذا تشتَ أهمية تناول دراسة ظاىرة العنف لدى التلاميذ باعتبارىا قضية بسس الأسرة والدؤسسات التًبوية وذلك لدا بزلفو من نتائج خطتَ 
ة في تفشي العنف ببسطرق لدعرفة الأسباب والظواىر الدىذه الظاىرة والت ومن خلال فك بنية لميذ والأسرة والدؤسسة التًبوية،على الت

 من ىذه الدراسة وىي : بعض النقاط  الددرسي استنتجنا
بإتباع أساليب التنشئة السليمة واىتمامهم بحاجات أبنائهم الصحية ونمو ذاتو، * تعتبر الأسرة لذا دور فعال في تشكيل شخصية التلميذ

إلذ جانب حث أبنائهم على الانضباط داخل ،م لضو الالتزام بالقيم والسلوكيات الدقبولة اجتماعيا داخل الأسرة ههم وتوجيهوالنفسية ومراقبت
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 السعادة .وخلق لذم جو أسري يسوده الأمن و الدؤسسة التًبوية ، 
بناء يعد عاملا ىامًا في تشكيل سلوك عدواني * إن اضطراب الحياة الأسرية وكثرة الخلافات والنزاعات بتُ الوالدين أو بتُ الوالدين والأ
 لدى الأطفال على الددى القريب أو الددى البعيد ويؤثر على حياتهم وعلى مرحلة تعليمهم .

بها لذا لابد من مسؤولر الدؤسسة التًبوية بتكفل حياة التلميذ ويعيق مستَة حياتو، * ظهور العنف في الددارس يعتبر مشكل عويص يدس
ل تقضي عليها واعتماد إستًابذية الوساطة وتكوين الفاعلتُ التًبويتُ عليها لدا لذا من فعالية في مساعدة التلميذ للتخلص من لإيجاد حلو 

 الدشاكل التي تعيق مراحل تعليمهم وفي مكافحة العنف الددرسي ومساعدتهم على اكتساب الثقة في أنفسهم .
يتبعوا أساليب للتنشئة السليمة لدى التلميذ وتوفتَ كل السبل لتعزز مكارم أخلاقهم وتغرس  لذا على الأسرة والدؤسسة التًبوية أن        

 . التماسك فيهم روح الثقة وتساعدىم على أن يتكيفوا في حياتهم ويسودىم الوفاق و
  الإحالات والمراجع :  -

، دار الدعارف 3 الشاذلر ، جىشام محمد ، برقيق : عبد الله علي كثتَ، محمد أحمد حسن الله ، لسان العربابن منظور،  -1
 .32-31،ص:مصر

 .236، ص:،جامعة بسكرةأعمال الدلتقى الدولر ,العنف المدرسي, العنف والمجتمع، 2003 أحمد حويتي، -2
 .19،ص:جدارا للكتاب العالدي ، الأردن ،1ط ، العنف والإرهاب ،2005 حسن الطوالبة ، -3
 .41،ص:كز دراسات الوحدة العربية، بتَوت، مر لسياسي في النظم العربيةظاهرة العنف ا، 1990حسن توفيق إبراىيم ، -4
 .103 ص: ،، القاىرةدار قياء للطباعة والنشر العنف الأسري, ،1999 حلمي إجلال إسماعيل ، -5
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