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فإف لم تجدوا ما تكافئونو فادعوا لو حتى  ،فكافئوهقاؿ رسوؿ الله صلى الله عليه وسلم: )من صنع إليكم معروفا 
رواه ابو داوود ترو أنكم كافأتدوه...(  

 "من لا يشكر الناس لا يشكر الله"

للأستاذ الدخلص و المحتـً الدكتور "مصباحي محمد الأمين " شكرا على جهودؾ الدبذولة و رزقك 
 الله الصحة والعافية و طوؿ العمر.

ما تقدمو لنا و بكل فخر لدا زرعو في نفوسنا من قيم نبيلة و حب  فالكلمات تعجز عن وصف
بل كاف أبا روحيا قادنا  ،للعلم والعمل خلاؿ مراحل إعداد ىذه الدذكرة. لم يكن لررد أستاذ

 بحكمتو و لطفو نحو النجاح و التميز.

 فلك منا كل الإحتًاـ والتقدير.

 

 



 

 

 الإىداء
الذي ما بقحنا وما علونا ولا تفوقنا إلا برضاه ابغمد لله  الذي ما  بسم الله الرحمن الرحيم ابغمد لله 

 اجتزنا دربا ولا بزطينا جهدا إلا بفضلو وإليو ينسب الفضل.
 10سورة يونس الآية  «وآخر دعواىم أف ابغمد لله رب العابؼتُ»

يلي وعلمتٍ معتٌ الكفاح وأوصلتٍ إلذ ما أنا أما بعد أىدي ىذا التخرج إلذ من عمل بكد في سب
 أدامو الله لر. أبي العزيز عليو

إلذ من علمتتٍ الأخلبؽ قبل ابغروؼ إلذ ابعسر الصاعد بي إلذ ابعنة، إلذ ابعنة الداعمة الأولذ في 
 أمي وصديقة عمري حياتي و اليد ابػفية التي أزالت عن طريقي أشواؾ ومصاعب

 أاممي إلذ من شددت عضدي همم ككانوا لر ينابيع أرتوي منها إلذ ختَ إلذ الضلع الثابت وأماني
 أخي وأختي "يمتٌ" "محمد الدهدي".أاممي وصفوتها إلذ قرة عيتٍ 

أنفاؿ، إيناس، كرامؿ، امبظينة، عفاؼ، غفراف، روميسة،  إلذ من جعلهم الله إخوتي وأحببتهم في الله
 ء،، لينة، كرح، اسراء،، أميمةبتوؿ، سندس، ربية، آلا، ميسوف، مروة، أمتَة

إلذ جدامتي الكربيتتُ الذين كانا بؽم اسهاـ في بقاحي بفضل دعائهم لر، إلذ خالتي أمي ثانية، إلذ 
خالتي ملهمتي ولغالية على قلبي، إلذ عمتي لغالية أدامها الله، إلذ أخوالر وأعمامي حفظهم الله 

 ورعاىم،
لعطاء، ركيقات التخرج، الذ الذين سعوا معي لإبساـ ىذا ابؼشوار" إلذ من برلو بالإخاء، وبسيزوا بالوكاء، وا

 كريدة"" بيينة" 
إلذ أبصل البراعم "سيدرا، ملبؾ، جوري، بثينة، مرنً، رواف، أسيل، لوجتُ، مراـ، عبلة، بظتَ، آدـ، 

 كتحي، أامد، وسيم، ىواري.
 .اللهم أنو ليس بجهدي واجتهادي وإبما بتوكيقك وكرمك وكضلك



 

 حانة العايزػري

 داءػػػالإى             
 105سورة التوبة الاية قاؿ الله تعالذ: "قل اعملوا كستَى الله عملكم ورسولو وابؼؤمنوف"

إبؽي، لا بولو الليل إلا بذكرؾ، ولا يصفو النهار إلا بطاعتك، ولا تطيب اللحظات إلا بحمدؾ، ولا 
 جلبلك.الآخرة إلا بعفوؾ، ولا ابعنة إلا برؤيتك، جلّ 

 إلذ من أضاء، الكوف برسالتو، وبلغ الأمانة، ونصح الأمة، سيدنا محمد صلى الله عليه وسلم.
إلذ من منحتٍ ابظو، وكاف سندي في تعبي وكرحي، وملبذي في حزني، إلذ من أحببتو بقدر ىذا العالد 

 أبي الحبيب.…وأكثر
يالر، وغرست في قلبي ابغب إلذ من كانت وستظل أغلى عطاام القدر، إلذ من سهرت لأجلي الل

 .أمي الحبيبة…والعطاء،، وكانت دعواتها سر توكيقي وبقاحي
 إلذ إخوتي الأعزاء،:

 شيماء،، إسراء،، آلاء،، خدبهة، محمد امستُ، أبضد عبد ابعبار، ضياء، أاممي وينابيع سعادتي.
ي، كلٌ بابظو إلذ عائلتي الغالية، إلذ كل من وقف بجانبي ودعمتٍ بحبو واىتمامو، وساىم في بقاح

 ومكانو في قلبي
 بغظة،  الفرح والدموع، وساندوني في كلإلذ صديقاتي العزيزات، الذين أضاء،وا دربي، شاركوني

 وخصّ بالذكر: بيينة وربوانة، ركيقتا الدرب ومصدر البهجة في كل المحطات. 
 م ما كاف عونًا لر.إلذ أساتذتي الأكاضل، من كانوا لر منار علم وإبؽاـ، ووىبوني من خبرتهم ونصحه

 إلذ كل من دخل حياتي كأنارىا بحضوره وترؾ كيها أثراً طيبًا. وإلذ كلسطتُ ابغبيبة
 ابغمد لله أولًا وآخراً، على توكيقو ونعمو التي لا تعُد ولا بُرصى.

أسأؿ الله أف بهعل ىذا النجاح بداية بػتَ لا ينتهي، وأف يبارؾ لر في علمي وعملي وأاممي، ويغفر لر 
 عيساوى فريدة                                                               اللهم آمتُولأىلي ،



 

 داءـــــالإه

 بسم الله امرحمان امرحيم
 11سورة المجادلة اليٓة  كال ثؼالى: )يرَْفعَُ الله الّذينَ آمَٓنوُا منْكُُْ وَالّذينَ آٔوُثوُا امؼلَْْ دَرَجَات (

آٔهدي هذا امنجاح إلى من آٔحمل إسمه بكل فخر إلى من حصد الٔشواك غن دربي هيمهد لي 

 .آٔبي امغاليطريق امؼلْ إلى من ػومني امؼطاء بدون إهتظار 

إلى  ،إلى من حاكت سؼادتي بخيوط منسوجة من كوبها ،إلى من كاهت دغواها سر نجاحي

 .آٔغلى الحبايب آمٔيبسمة الحياة وسر اموجود إلى 

إلى من جسؼد غيني برؤيتهم و يفرح فؤادي بسماع ضحكتهم و آٔمدوني باملوة و امتوجيه و 

 .بهاء ،آٔخواتي هناء حورية مريم امؼيددعموني بالٔوكات امصؼبة لٔصل إلى ما آٔنا ػويه 

 مسؼودة. ،إلى من هي آٔوس عمري ومخزن ذكرياتي  بوتي 

 صبرينة ،إلى سر سؼادتي وكاتمة آٔسراري  طوني

و ثدفؼني لملاومة كل الٔش ياء امي  جس تدغي  ،يدي امي  تمد لي امؼون غندما آٔثؼرإلى الٔ 

 امسلوط خامي  فتيحة.

 إلى س ندي وكوتي و ضوؼي امثابت الذي لا يميل غبد اموهاب بن خويفة.

 إلى صديلي الحليلي وآٔخي و رفيلي غثماهو.

 لمياء إلى من ثذوكت مؼهن آٔجمل انوحظات و انلذين جؼوهم الله إخوتي  

 آٔماني. ،بهيجة ،خيرة ،هدى ،دودو ،سارة،نجود 

 إلى رفيلات المشوار املاتي كاسمنني لحظاثه ريحاهة فريدة

 فرح . ،ػائشة ،بسمة ،إلى صديلات إكامي  الجامؼية  وجدان 

 امؼلون يمينة

 



 ملخص الدراسة:

فً ظل التحولات الرلمٌة المتسارعة وتزاٌد تعمٌد البٌئة المالٌة للمؤسسات 

، بات من الضروري اعتماد أدوات ذكٌة لادرة على استشراف المخاطر لبل الالتصادٌة

، خاصة تمنٌات الاصطناعًولوعها. تهدف هذه الدراسة إلى استكشاف فعالٌة نماذج الذكاء 

بمخاطر التعثر المالً. من خلال تحلٌل بٌانات مالٌة حمٌمٌة، التعلم الآلً، فً التنبؤ المبكر 

أظهرت النتائج أن هذه النماذج توفرّ دلة تنبؤٌة عالٌة وتدعم صناع المرار المالً فً إدارة 

المخاطر بشكل استبالً. توصً الدراسة بضرورة دمج هذه الحلول الرلمٌة فً أنظمة 

 لمؤسسة.التحلٌل المالً لضمان استدامة واستمرار ا

 تمدٌر الفشل المالً -التنبؤ بالمخاطر -تعثر مالً - اء اصطناعًذك الكلمات المفتاحٌة:

Study Summary: 

In light of the accelerating digital transformations and the 

increasing complexity of the financial environment of economic 

institutions، it has become necessary to adopt smart tools capable of 

anticipating risks before they occur. This study aims to explore the 

effectiveness of artificial intelligence models، particularly machine 

learning techniques، in early prediction of financial distress risks. By 

analyzing real financial data، the results showed that these models 

provide high predictive accuracy and support financial decision-

makers in proactively managing risks. The study recommends the 

necessity of integrating these digital solutions into financial analysis 

systems to ensure the sustainability and stability of the institution. 

Keywords: 

Artificial intelligence  ، financial failure ،risk prediction  ، financial 

failure estimation 
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ةـــالسقدم



 السقدمة

 
 أ

 

  العامة: مقدمةػال
شهد العالد في العقود الأختَة ثورة رقمية متسارعة، أسهمت في إحداث برولات عميقة في أساليب الإدارة 

كأحد أبرز   الاصطناعي. وفي قلب ىذه الثورة، برز الذكاء، الاقتصاديةوالرقابة وابزاذ القرار داخل ابؼؤسسات 

لمجالات، لاسيما في قطاع الأعماؿ وابؼالية، الأدوات التكنولوجية التي باتت تُوظّف على نطاؽ واسع في بـتلف ا

نظرًا لقدراتو ابؼتقدمة في معابعة البيانات، والتحليل التنبؤي، وابزاذ القرار الذكي. وقد كتح ىذا التطور آكاقاً واسعة 

لتوظيف ىذه التقنيات ابغديثة في مواجهة بردامت بيئية متزايدة التعقيد، وعلى رأسها  الاقتصاديةأماـ ابؼؤسسات 

 بردي التعثر ابؼالر.

يعُد التعثر ابؼالر من أبرز ابؼخاطر التي تهدد استمرارية ابؼؤسسات وتوازنها ابؼالر، إذ يتجلى في عدـ قدرة 

، بفا ينعكس سلبًا على صورتها الائتمانية، ويضعف قدرتها ابؼؤسسة على الوكاء، بالتزاماتها ابؼالية في الوقت المحدد

التناكسية، وقد يؤدي في بعض ابغالات إلذ الإكلبس أو التصفية. وغالبًا ما يرتبط التعثر ابؼالر بجملة من ابؼؤشرات 

زمة. وىنا القبلية التي، إذا ما تم رصدىا وبرليلها بدقة، تتيح إمكانية التدخل الاستباقي وتفادي الوقوع في الأ

، بدا بستلكو من قدرات برليلية واستشراكية، في الكشف ابؼبكر عن ىذه الاصطناعيتتجلى أبنية تطبيقات الذكاء، 

 ابؼؤشرات وتقييم ابؼخاطر المحتملة.

ضمن منظوماتها  الاصطناعيلقد أصبحت ابؼؤسسات في العالد ابؼعاصر أكثر وعيًا بأبنية إدماج الذكاء، 

لبؿ الاستفادة من خوارزميات التعلم الآلر والتعلم العميق، وبرليل البيانات الضخمة، والنماذج ابؼالية، وذلك من خ

التنبؤية ابؼعقدة. تتيح ىذه التقنيات كهماً أكثر عمقًا للتفاعلبت ابؼالية الداخلية وابػارجية، وتساعد في رصد 

كّر أدوات دقيقة لبناء، سيناريوىات مستقبلية وابزاذ الاختلبلات ابؽيكلية أو الظركية التي قد تؤدي إلذ التعثر، كما تو 

 قرارات مالية رشيدة على ضوء،ىا.



 السقدمة

 
 ب

في التنبؤ بالتعثر ابؼالر يفتح المجاؿ بكو تطوير نظم  الاصطناعيإضاكة إلذ ذلك، كإف استعماؿ الذكاء، 

ورية ومستمرة، ومن إنذار مبكر تكوف قادرة على مساعدة متخذي القرار في تقييم الوضع ابؼالر للمؤسسة بصفة د

بشة تعزيز ابغوكمة ابؼالية وبرقيق الشفاكية والاستدامة. ومع ذلك، كإف ىذا التوجو لا بىلو من التحدامت، خصوصًا 

ما يتعلق بددى جودة البيانات ابؼتاحة، وقدرة النماذج على التكيف مع ابػصوصيات القطاعية وابؼؤسسية، 

 ، وأثرىا على ابزاذ القرار.الاصطناعيتَ نتائج الذكاء، بالإضاكة إلذ الإشكاليات ابؼرتبطة بتفس

للتنبؤ بابؼخاطر المحتملة  الاصطناعيمن ىذا ابؼنطلق، تكتسي دراسة موضوع "استعماؿ تطبيقات الذكاء، 

" أبنية بالغة، ليس كقط من زاوية ابؼسابنة في ترشيد القرار ابؼالر وتقوية الاقتصاديةللتعثر ابؼالر في ابؼؤسسات 

ت الرقابة الداخلية، بل أيضًا من حيث تطوير بماذج كعالة للوقاية من الأزمات وبرقيق الاستقرار ابؼالر، في ظل آليا

 مة ومليئة بالتحدامت وابؼخاطر.ػبيئة أعماؿ معول

 ( إشكالية الدراسة:1

اليوـ برولات كبتَة على مستوى بنياتها وأساليب إدارتها ابؼالية، نتيجة لتنامي  الاقتصاديةتشهد ابؼؤسسات 

التحدامت ابؼرتبطة بعدـ الاستقرار الاقتصادي، وضغوطات السوؽ، وزامدة حجم البيانات وتعقيدىا. وفي خضم 

ها. من جهة أخرى، برز ىذه ابؼتغتَات، أصبح التعثر ابؼالر أحد أىم ابؼخاطر التي تهدد كياف ابؼؤسسة واستمراريت

كأداة كعالة في التنبؤ بابؼخاطر وبرليل البيانات، ما كتح المجاؿ أماـ ابؼؤسسات لتبتٍ مقاربات   الاصطناعيالذكاء، 

 جديدة في الوقاية من التعثر ابؼالر.

 وبناء، على ما سبق، تتمحور الإشكالية الرئيسية للدراسة حوؿ السؤاؿ التالر:

أف تساىم في التنبؤ بابؼخاطر المحتملة للتعثر ابؼالر داخل ابؼؤسسات  الاصطناعياء، كيف بيكن لتطبيقات الذك

 ة؟ػػوما مدى كعالية ىذه النماذج في برستُ القرارات ابؼالي ؟الاقتصادية

 وتندرج ضمن ىذه الإشكالية عدة تساؤلات كرعية:
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 ؟الاقتصاديةما ابؼقصود بابؼؤشرات ابؼالية ابغديثة وبماذج التنبؤ بالفشل ابؼالر للمؤسسات 

 ؟لتحستُ عملية ابزاذ القرار الاصطناعيىو الدور الذي تؤديو تطبيقات الذكاء،  ما

 ؟الاصطناعيبماذج الذكاء،  باستخداـكيف بيكَّن التنبؤ بالتعثر ابؼالر 

 من خلبؿ البحث: اختباربناعلى التساؤؿ نقتًح الفرضيات التالية وسنحاوؿ وللئجابة  فرضيات الدراسة:( 2 

ابؼؤشرات ابؼالية ابغديثة ىي ادوات برليلية تقيس الاداء، ابؼالر وتركز على الربحية وادارة ابؼخاطر . و بماذج التنبؤ  -

 مؤشرات ابؼالية.بالفشل ابؼالر ىي ادوات احصائية تستخدـ لتقدير احتمالية الاكلبس بناء، على 

بفا يعزز دقة وسرعة  ،دعم القرارات ،التنبؤ بالنتائج ،في برليل البيانات الاصطناعييكمن دور تطبيقات الذكاء،  -

 ابزاذ القرار.

من خلبؿ برليل البيانات ابؼالية و برديد الابماط التي تشتَ  الاصطناعييتم التنبؤ بالتعثر ابؼالر باستخداـ الذكاء،  -

 التعثر ثم استخداـ ىذه الابماط في الفشل ابؼالر بدقة عالية. الذ مؤشرات

 مبررات اختيار الدوضوع: (3

 ىناؾ عدة أسباب التي أدت بنا إلذ اختيار ىذا ابؼوضوع منها 

 مبررات موضوعية: 

صية اشكالية عدـ القياـ بعملية التنبؤ بالتعثر ابؼالر في العديد من ابؼؤسسات، واعتماد مستَىا على خبرة الشخ-

 والتخمتُ قد برتاج إلذ الوقت وتكلفة أكثر. 

 في المجاؿ الاقتصادي وابؼالر.  الاصطناعيالدور الكبتَ الذي يؤديو الذكاء،  -

 التعرؼ على كيفية تطبيق ابؼؤشرات ابؼالية على مستوى سوناطراؾ.  -
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 مبررات ذاتية: 

ابؼيوؿ الشخصي وحب الاطلبع لدراسة ىذا ابؼوضوع حديث الساعة الذي مازاؿ ولازاؿ العالد يؤوؿ إليو -

 مستقبلب وحاضرا. 

بؿاولة عرض وتباين كعالية مؤسسة سوناطراؾ، في تطوير وكفاء،ة مرغوبة في إعادة ابؽيكلة لتحقيق التوازف على  -

 ابؼستوى الاقتصاد الكلي

 أىداؼ الدراسة: (4

 ى ىذه الدراسة إلذ برقيق الأىداؼ التالية:تسع

 .الاقتصاديةتعميق الفهم النظري والعملي بؼفهوـ التعثر ابؼالر وأسبابو وتداعياتو على ابؼؤسسات  .1

 كأداة برليلية وتنبؤية في المجاؿ ابؼالر.  الاصطناعياستكشاؼ دور الذكاء،  .2

 ابؼستعملة في التنبؤ بالتعثر ابؼالر وقياس كعاليتها. الاصطناعيبرليل بماذج الذكاء،  .3

 تسليط الضوء، على الإكراىات العملية والتقنية التي تواجو ابؼؤسسات في تطبيق ىذه النماذج .4

 في الوقاية من التعثر ابؼالر. الاصطناعياقتًاح آليات أو بماذج عملية بيكن اعتمادىا لتفعيل دور الذكاء،  .5

 .الاقتصاديةثر ابؼالر وبرديد أسبابو ومظاىره ومؤشراتو ابؼبكرة داخل ابؼؤسسات التعرؼ على مفهوـ التع .6

ابؼستخدمة في التنبؤ بابؼخاطر ابؼالية، وخاصة خوارزميات  الاصطناعيرصد وبرليل أىم تطبيقات الذكاء،  .7

 التعلم الآلر والتعلم العميق.

 التنبؤ بالتعثر ابؼالر.تقييم كعالية النماذج الذكية مقارنة بالأساليب التقليدية في  .8

في بؾاؿ التنبؤ ابؼالر  الاصطناعيبرليل التحدامت وابؼعوقات التي تواجو ابؼؤسسات عند اعتماد تقنيات الذكاء،  .9

 )مثل ضعف البيانات، نقص الكفاء،ات، الكلفة...(.
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تفادي في دعم ابزاذ القرار ابؼالر و  الاصطناعياقتًاح حلوؿ وتوصيات عملية لتعزيز استخداـ الذكاء،  .10

 التعثر.

 ( أهمية الدراسة:5

تنبع أبنية ىذه الدراسة من تطرقها إلذ أحد ابؼواضيع البالغة الأبنية وابغساسية في ميداف الإدارة ابؼالية 

، وىو بؾاؿ لا يزاؿ في طور الاصطناعيللمؤسسات، وابؼتمثل في التنبؤ بالتعثر ابؼالر باستخداـ تقنيات الذكاء، 

العربية والناشئة. كفي ظل بيئة  الاقتصاديةيد من البحث والتطوير، خصوصًا في السياقات التبلور وبوتاج إلذ مز 

اقتصادية عابؼية تتسم بعدـ الاستقرار، وارتفاع مستوامت ابؼخاطر ابؼالية، لد تعد أدوات التحليل التقليدي كاكية 

يقة، الأمر الذي أظهر ابغاجة إلذ إدماج لرصد ابؼؤشرات ابؼبكرة للتعثر وابزاذ قرارات استباقية قائمة على أسس دق

أدوات حديثة تعتمد على التحليل الذكي للبيانات وابؼعطيات ابؼالية. وتكمن أبنية ىذه الدراسة في سعيها إلذ 

مثل التعلم الآلر والتعلم  – الاصطناعياستكشاؼ الكيفية التي بيكن من خلببؽا توظيف خوارزميات الذكاء، 

ج تنبؤية قادرة على الكشف ابؼبكر عن حالات التعثر، بفا يتيح للمؤسسة التدخل في الوقت في بناء، بماذ  –العميق 

 .ابؼناسب للحفاظ على استقرارىا ابؼالر وضماف استدامتها

وعلى الصعيد العلمي، تساىم ىذه الدراسة في سد كجوة معركية واضحة في البحوث التي تربط بتُ العلوـ 

، من خلبؿ تقدنً إطار نظري وتطبيقي يوضح دور ىذه التقنيات في دعم ابزاذ الاصطناعيابؼالية وتقنيات الذكاء، 

القرار ابؼالر، وبناء، بماذج أكثر دقة ومرونة في التنبؤ بابؼخاطر. أما من الناحية العملية، كإف الدراسة تقدـ بـرجات 

تقييم ابؼالر وتطوير نظاـ إنذار ، من حيث تعزيز أدوات الالاقتصاديةقد تكوف ذات كائدة مباشرة للمؤسسات 

مبكر قادر على التقليل من ابػسائر، وبرقيق قدر أكبر من الكفاء،ة التشغيلية وابغوكمة ابؼالية. كما تكتسب 

جزءً،ا  الاصطناعيالدراسة أبنية إضاكية بالنظر إلذ توقيتها، حيث يشهد العالد برولًا رقميًا متسارعًا، وأصبح الذكاء، 
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تًاتيجيات ابؼستقبلية للمؤسسات، ما بهعل ىذه الدراسة مسابنة نوعية في توجيو ىذه التحولات لا يتجزأ من الاس

 بكو أىداؼ تنموية واقتصادية ملموسة.

 حدود الدراسة:( 6

 تقتصر دراستنا في مؤسسة سوناطراؾ. حدود الدكانية:

إلذ  2018تًة ابؼمتدة من  نقوـ بتحليل ميزانيات وحسابات نتائج ابؼؤسسة ابػاصة بالف الحدود الزمنية:

2022. 

 منهج الدراسة: (7

عند تطرقنا في استعراض ابعانب النظري اعتمدنا على ابؼنهج الوصفي لدراسة ىذه النظرية بغية الإبؼاـ 

أما ابعانب التطبيقي كقد استخدمنا ابؼنهج التحليلي في دراسة ابغالة والتعبتَ   ،والإحاطة بدختلف جوانب ابؼوضوع

عنها حسابيا من خلبؿ تطبيق مؤشرات مالية منها نسب السيولة والنشاط.... إلخ وأيضا بماذج الفشل ابؼالر 

ؿ بماذج تطبيقات ابؼتمثلة في ألتماف وكيدا، مع بؿاولة إسقاط ىذه الدراسة النظرية عليها لإبراز مدى استعما

 . الاقتصاديةفي التنبؤ بابؼخاطر المحتملة والتعثر ابؼالر في ابؼؤسسة  الاصطناعيالذكاء، 

 نلخص أىم الصعوبات التي واجهتنا  كيما يلي:  صعوبات الدراسة: (8

 صعوبة ابغصوؿ على ابؼراجع ابؼتمثلة في التنبؤ ابؼالر والتعثر ابؼالر  نظرا لقلة توكرىا في ابؼكتبة.  -

 ضيق الوقت الذي حاؿ بيننا وبتُ ابغصوؿ على ابؼزيد من ابؼعلومات  -

 صعوبة في برليل وثائق سوناطراؾ نظرا للبختلبؼ في بعض ابؼصطلحات وعدـ وضوحها. -

 يكل الدراسة: ى (9

من أجل الإبؼاـ بجوانب الدراسة قمنا بتقسيم البحث إلذ كصلتُ،  في كصل ابعانب نظري كقد تناولنا 

 ثلبث مباحث، أما في تطبيقي مبحثتُ سنرى كيما يلي:
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في  الاصطناعيحيث جاء،  الفصل الأوؿ برت عنواف إطار النظري لاستعماؿ بماذج تطبيقات الذكاء، 

، أما بالنسبة للمبحث الأوؿ كقد تناولنا مدخل الاقتصاديةالتنبؤ بابؼخاطر المحتملة والتعثر ابؼالر في ابؼؤسسة 

، أما في البحث الثاني كاف برت عنواف الإطار النظري للتعثر ابؼالر، وأيضا في مبحث الاصطناعيابؼفاىيمي للذكاء، 

 ابؼالر.  الثالث كقد تطرقنا إلذ الإطار النظري للتنبؤ

(، وىو عبارة عن دراسة 2022-2018) أما الفصل الثاني بعنواف دراسة حالة في مؤسسة سوناطراؾ

حالة تهدؼ إلذ التنسيق بتُ ابعانب النظري والتطبيقي، كقد تناولنا في ابؼبحث الأوؿ عموميات حوؿ مؤسسة 

 تطبيقية بؼؤسسة سوناطراؾ. سوناطراؾ، ومن ثم تناولنا ابؼبحث الثاني الذي كاف برت عنواف دراسة 

 الدراسات السابقة:  (10

 الدراسات السابقة باللغة العربية:

في إدارة أنشطة ابؼؤسسة دراسة حالة بؾموعة  الاصطناعيبعنواف استخداـ تطبيقات الذكاء،  ،دراسة أصالة رقيق .1

ىدكت ىذه الدراسة الذ معركة ىل اعتماد ابؼؤسسة ابعزائرية في  ،2015-2014 ،الاقتصاديةمن ابؼؤسسات 

)بنك الاقتصاديةفي ترسيخ الصورة الذىنية لمجموعة ابؼؤسسات  الاصطناعيادارة انشطتها عل استخداـ الذكاء، 

لك لكليتا مديرية توزيع الكهرباء، والغاز( وتم اراء، دراسة على عينة من الاكراد لتحقيق ذ ،الفلبحة والتنمية الريفية

عينة لبنك الفلبحة والتنمية من اصل  17ابؼؤسستتُ لتقدنً استبياف و بصع معلومات مفيدة حيث تم بلوغ 

اما بالنسبة بؼديرية توزيع الكهرباء، والغاز كقد  ،موظف التي بسثل بؾموع الاداريتُ الذين يعملوف في الوكالة 30

بؾموعة من موظف. كما استخدـ   34اصل شخص من  22اعتمدنا على عينة عشوائية بسيطة قدرت ب

 حيث توصلنا لمجموعة من النتائج من بينها: ،الاساليب الاحصائية منها الوسط ابغسابي و الابكراؼ ابؼعياري

  ،من قبل ابؼؤسسة ابعزائرية في عمليات إدارة وتسيتَ بـتلف  الاصطناعييتم استخداـ تطبيقات الذكاء

 إزدىارىا. احسن ابػدمات و بالتالر ابؼسابنة في تطويرىا و انشطتها بفا بوقق أكضل النتائج و
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  ،من تقدنً ابؼساعدة الكبتَة للموظفتُ في ابقاز مهامهم و ذلك لقدرتها  الاصطناعيبسكن تطبيقات الذكاء

 الفائقة على القياـ على أصعب ابؼهمات التي تكوف صعبة نوعا ما على ابؼوظف.

في ابؼؤسسات ابؼالية كمدخل لتفعيل  الاصطناعيتطبيقات الذكاء،  ،دراسة بن عزة ىشاـ دلاؿ العابدي -2

 ،6المجلد ،والتجارة والاقتصادبؾلة بماء،  ،دراسة برليلية لتجارب دولية في بؾاؿ الرقمنة البنكية ،الشموؿ ابؼالر الرقمي

بـبر البحث النقود ابؼؤسسات ابؼالية في ابؼغرب العربي بن عزة ىشاـ  ،جامعة تلمساف 2022 ،ديسمبر ،2 العدد

 ،2022/10/24وتاريخ القبوؿ  2022/09/25وجامعة محمد خيضر بسكرة دلاؿ العابدي تاريخ الاستلبـ 

 حيث ىدكت ىذه الدراسة إلذ ما يلي 

  ،في معابعة ابؼعطيات ابؼتعلقة بكل زبوف. الاصطناعيكفاء،ة وكعالية الذكاء 

 في ابؼؤسسات يساىم في تقليص التكاليف التشغيلية بفا يدعم التناكسية. الاصطناعيعتماد الذكاء، ا 

  ،لتفعيل الشموؿ ابؼالر الرقمي. الاصطناعيبؿاولة ابراز بـتلف التطبيقات التكنولوجية ابؼالية و الذكاء 

مؤشرات مالية وغتَ مالية و  خداـباستإشكالية تطوير بموذج للتنبؤ بالتعثر ابؼالر  ،2011،دراسة ابؼومتٍ  -3

منها  ،شركة صناعية  ذات مسابنة  عامة 24على عينة تتكوف من  ،نسبة مالية وغتَ مالية 26شملت الدراسة 

( وتم الاعتماد على برليل الابكدار ابػطي ابؼتعدد و التحليل 2008-2000للفتًة ) ،سليمة 12متعثرة و 12

 ؿ إلذ النموذج ابؼستهدؼ. التمييزي ابؼتعدد و ذلك بغية الوصو 

كما توصلت إلذ أف   ،توصلت ىذه الدراسة إلذ بؾموعة من ابؼتغتَات التي تؤثر على التنبؤ  بالتعثر بتعثر ابؼؤسسات

وكشفت الدراسة عن كفاء،ة النموذج العالية بفا   %95،8النموذج التمييزي قادر على التنبؤ بالتعثر ابؼالر بنسبة 

للتنبؤ بالتعثر ابؼالر  للشركات الصناعية ابؼسابنة العامة ومن قبل كل الفئات ابؼهتمة  يدؿ على استخدامو كأداة

بتعثر ابؼؤسسات. أوصت الدراسة باستخداـ القوائم ابؼالية كأداة لبناء، بماذج التنبؤ بالتعثر ابؼالر للتنبؤ بتعثرىا قبل 

استخداـ ابؼستثمرين بموذج  ،ابؼصالح حدوثو وبؿاولة معابعة مواطن الضعف و ذلك للمحاكظة على حقوؽ ذوي
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استخداـ ابؼؤشرات غتَ ابؼالية و اخذ  ،الدراسة ابغالية بؼساعدتهم في توجيو استثماراتهم  بكو  ابؼؤسسات الناجحة

 القيمة العادلة لأصوؿ ابؼؤسسة...الخ. ،القيمة السوقية للشركة :الاعتبارالدتغيرات التالية بعين 

في ابزاذ ’ النظم ابػبتَة’ الاصطناعيبعنواف "دور تطبيقات الذكاء،  ،(2017) دراسة عدناف الشوابكة -4

"النظم  الاصطناعيىدكت ىذه الدراسة في البنوؾ السعودية إلذ التعرؼ على دور أثر تطبيقات الذكاء،  ،القرارات" 

كقرة بعمع  28ة شملت ولتحقيق ىذه الدراسة قاـ الباحث بتصميم استبان ،ابػبتَة" في ابزاذ القرارات الادارية 

موظف وفي ضوء، ذلك تم دمع وبرليل البيانات و اختبار الفرضيات  83ابؼعلومات اولية من عينة مكونة من 

 و توصلت الدراسة الذ بعض النتائج ابنها: ،(SPSSباستخداـ برنامج )

  ،التطوير و النظاـ الامتٍ   ملبئمة و البرنامج الذكي و  الاصطناعيبصيع ابعاد ابؼتغتَ ابؼستقل لتطبيقات الذكاء

كما أف بصيع ابعاد ابؼتغتَ التابع ابؼتمثلة في جودة القرارات و قبوؿ القرار و ابزاذ القرارات   ،كانت مرتفعة

 الادارية كانت مرتفعة ايضا.

  ،على رامدة الأعماؿ  الاصطناعياستفدنا ايضا من ىذه الدراسة في مساعدتنا على كهم عميق لتأثتَ الذكاء

 .الاصطناعيؿ برليل و كهم التحدامت ابؼرتبطة بتطبيق تقنيات الذكاء، من خلب

في القطاع ابؼالر و ابؼصرفي وىي دراسة  الاصطناعيالتكنولوجيا ابؼالية و الذكاء،  ،ابؼصارؼ العربية ابراددراسة  -5

 .2018سبتمبر  4مقدمة إلذ الامانة العامة ادارة الدراسات والبحوث بتاريخ 

من خلبؿ الاستمارات  الاصطناعيسة إلذ تسليط الضوء، على ثورة التكنولوجيا ابؼالية والذكاء، ىدكت ىذه الدرا

و كيفية استخدامها مرورا بالتحدامت التي تعرقل  الاصطناعي،العابؼية و العربية في قطاع التكنولوجيا بؼالية والذكاء، 

 في العالد العربي . الاصطناعيتوسع الشركات الناشئة في بؾاؿ التكنولوجيا ابؼالية وتطبيق الذكاء، 

و كهم أكثر لتطبيقاتو  الاصطناعيكقد اتاح لنا مفهوـ عميق للذكاء،  ،استفدنا من ىذه الدراسة بشكل كبتَ

 تيازاتو في بؾالاتو ابؼتعددة.ابؼتنوعة و ابنيتو و ام
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بعنواف " دور تقييم الاداء، ابؼالر في التنبؤ بالفشل ابؼالر للشركات دراسة حالة عينة  ،دراسة سليم عماري -6

"  بحث مقدـ لنيل شهادة 2012-2009الشركات ابؼدرجة في سوؽ الكويت للؤوراؽ ابؼالية خلبؿ الفتًة 

ىذه الاشكالية حوؿ ابهاد طريقة للكشف ابؼبكر  ،2015سنة  ،مالية بزصص ،ابؼاجيستتَ بجامعة قاصدي مرباح

خصصنا ابعزء، التطبيقي لبناء، بموذج للتنبؤ بالفشل ابؼالر بداية من  ،عن خطر الفشل ابؼالر التي تواجهو الشركات

كما   ،شركة سليمة 16شركة كاشلة و  16من ابؼؤشرات ابؼالية لعينة تتكوف من  15بـرجات التحليل باستخداـ 

بؽا القدرة على التنبؤ بػطر التعثر ابؼالر وىي نسبة العائد على  15استخلصت الدراسة أنو نسبتتُ من أصل 

 الاصوؿ و نسبة دوراف رأس ابؼاؿ.

الداعمة للقرارات الادارية في منظمات  الاصطناعيبعنواف " تطبيقات الذكاء،   ،2019دراسة بوعودة  -7

وكشف عن ابرز تطبيقاتها و تقنياتها في منظمة  الاصطناعي،لذ ماىية الذكاء، الأعماؿ." ىدكت ىذه الدراسة إ

وقد اثبتت ىذه الدراسة برليل الدراسات و الأبحاث و ابؼصادر للوصوؿ إلذ نتائج الدراسة والتي  ،الاعماؿ ابغديثة

يثة لتقنية ابؼعلومات تعمل يعمل على إنتاج ابؼعركة بعد بززينها و أف التطبيقات ابغد الاصطناعيبسثلت بأف الذكاء، 

 في بؾالات الدعم للئدارة  خاصة في إطار ابزاذ القرارات الإدارية.   الاصطناعيعلى استخداـ قدرات الذكاء، 

بعنواف "استخداـ ابؼؤشرات ابؼالية للتنبؤ بالتعثر ابؼالر دراسة تطبيقية لعينة من ابؼؤسسات  ،2014دراسة بزاـ  -8

شركة جزائرية  20نسبة مالية و تطبيقها على  17كقد قاـ الباحث باستخداـ  ،ة ورقلة"الصغتَة وابؼتوسطة بولاي

 4وبعد التحليل تم التوصل إلذ بموذج مكوف من  ،وذلك باستخداـ التحليل العاملي ،من ابغجم الصغتَ وابؼتوسط

 .%90نسب مالية لتطبيقها في بموذج التنبؤ بفضل الشركات بلغت 

( للتنبؤ بالفشل ابؼالر _ بالتطبيق Z- scoreبعنواف "تطبيق بموذج ألتماف ) ،2015 ابضد  ،دراسة أبضد -9

ىدكت ىذه الدراسة إلذ بروز دور الأساليب  ،على عينة من ابؼصارؼ ابؼدرجة بسوؽ ابػرطوـ للؤوراؽ ابؼالية"
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الباحثاف على بموذج ألتماف  اعتمدابغديثة للتحليل ابؼالر  في توكر مؤشرات تساعد ابؼستثمر على ابزاذ القرار وقد 

 ابؼالية للشركات. بالأوضاعوكذلك التنبؤ  ،للتنبؤ بفشل الشركات

بعنواف "استخداـ النماذج الكمية و مؤشرات التدكقات النقدية و دورىا في  ،2016،دراسة أبضد صالح -10

تهدؼ ىذه الدراسة   ،"2014-2012دراسة تطبيقية لعينة من ابؼصارؼ التجارية السودانية  ،التنبؤ بالفشل ابؼالر

ومشكلة الدراسة  ،بدعلومات ىامة لابزاذ الاجراء،ات والسياسات اللبزمة ،الذ تزويد ابؼصارؼ التجارية في السوداف

بسثلت في تقليل ابؼؤشرات ابؼالية ابؼستخدمة في التنبؤ بالفشل ابؼالر للمصارؼ التجارية و كيفية استخداـ بماذج 

حيث اعتمدت على ابؼنهج التحليلي لتطبيق بماذج الكمية  و مؤشرات التدكقات  ،شراتها التدكقات النقدية ومؤ 

 ، kidaو توصلت إلذ نتائج منها انا ىذه ابؼصارؼ  نواجو حالة من الفشل ابؼالر وكقا لنماذج  ،النقدية 

Altman،  ، .واف عملية التنبؤ بالفشل ابؼالر قبل وقوعو يسهم في معابعة ابػلل ابؼالر 

 الدراسات السابقة باللغة الاجنبية:

 Opportunities and challenges Artificialروبرت لاوباشر "  ،دراسة توماس و مالوف .1

intelligence in Entrepreneurshipكلية   ،" أوراؽ العمل بؼعهد ماساتشوستش للتكنولوجيا

 .2018 ،سلوف للئدارة

أف يدكع الأنشطة الرامدية من خلبؿ ابساـ  الاصطناعيمن خلبؿ ىذه الدراسة نستكشف كيف للذكاء، 

. وكذلك مناقشة التحدامت التي يواجهها رواد للببتكارلأخد أكضل قرار وتوكتَ الفرص جديدة  ،ابؼهاـ الروتينية

 في أعمابؽم. الاصطناعيالعماؿ عند دمج الذكاء، 

كشفت لنا ىذه   ،رامدة الأعماؿل الاصطناعيتوصلنا من خلبؿ دراسة توماس حوؿ كرص وبردامت الذكاء، 

للرواد. إضاكة إلذ التحليل الشامل التي يتم مواجهتها في  الاصطناعيالدراسة كرص جديدة بيكن أف يتيحها الذكاء، 

 تطبيق ىذه التقنيات ابؼتقدمة.
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": ركز Artificial intelligence e-commerce( بعنواف "Anh Trani 2020دراسة ) .2

و كيف يعمل في واقعنا بشكل عاـ  الاصطناعيروحة على إظهار دور الذكاء، الباحث من خلبؿ ىذه الأط

حيث ركز على ستة تطبيقات رئيسية تم دبؾها  ،والتجارة الإلكتًونية بشكل خاص من خلبؿ ابعانب التقتٍ

 مع الأمثلة في عدة شركات التجارة الإلكتًونية  كما توصلنا من ىذه الدراسة الاصطناعيفي بؾالات الذكاء، 

 في العالد.  الاصطناعيإلذ كرص استخداـ الذكاء، 

ىذه  ،في التجارة الإلكتًونية الاصطناعيبحثا عن الذكاء،  ،(kabbar & Monga 2017) دراسة .3

في التجارة الإلكتًونية وتطبيقاتو وبؾالاتها ابؼختلفة والتي  الاصطناعيالدراسة سلطت الضوء، على دور الذكار 

ولقد تركزت أىم نتائجها حوؿ القدرة  ،Microsoftو  Googleركتي تم التًكيز على استثمارات ش

في ابغصوؿ على ابؼعلومات والبيانات ومن ثم برليلها والعمل على  الاصطناعيالقوية التي بيتلكها الذكاء، 

   تطوير ابػدمات ابؼقدمة.

ىدكت ىذه الدراسة للبحث عن  ،sami ben gabeur & youssef fahmi 2014دراسة   .4
 ،بماذج التنبؤ بالفشل ابؼالر التي بيكن استخدامها للكشف عن ابؼشاكل ابؼالية للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة

لتطبيقها على عينة تتكوف من  ،استخدـ الباحث اسلوب التحليل التمييزي و سلوب الابكدار اللوجيستي
راسة إلذ أف الابكدار اللوجيستي اكثر بقاعة من التحليل وقد توصلت الد ،كاشلة 400شركة منها  800

 التمييزي .
وذلك بتحليل  ،تهدؼ ىذه الدراسة لبناء، بموذج التنبؤ بالفشل ابؼالر للشركات ،Kida 1980دراسة  .5

شرجة  20النسب ابؼالية ودراستها وابؼؤشرات حيث استخدـ اسلوب التحليل التمييزي على عينة مكونة من 
 ركة كاشلة  وتوصلت إلذ النموذج التالر: ش 20ناجحة و

Z: 1.042X1 + 0.42X2 + 0.461X3 + 0.463X4 + 0.271X5                       
 التعليق على الدراسات السابقة: 

على جودة  الاصطناعيالدراسات السابقة على ىدؼ مشتًؾ وىو بياف أثر و دور تطبيقات الذكاء،  اتفقت -
 ابزاذ القرار 
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 بعمع البيانات  الاستبيافدراسات السابقة أداة استخداـ ال -
 توظيف الدراسات السابقة ابؼنهج الوصفي و ابؼنهج التحليلي -
و الادوات العلمية ابؼستعملة والاساليب الاحصائية و طرؽ معابعة  ،الاستفادة في بؾاؿ ابؼنهجية العلمية -

 البيانات.

 على ابزاذ القرار. الاصطناعيابؼساعدة في ابغصوؿ على ابؼراجع ابؼتعلقة بالذكاء،  -

 بين الدراسات السابقة: الاختلاؼأوجو التشابو و 

ومعركة   الاصطناعيمعركة مدى اعتماد ابؼؤسسة ابعزائرية في ادارة انشطتها على استخداـ تطبيقات الذكاء،  -

 كيفية مسابنة نظم دعم القرار في ابزاذ القرار 

و كذا ىدكت بدورىا  اؿ   الاصطناعيىدكت دراسات السابقة الذ التعرؼ على دور تطبيقات الذكاء،  -

 في ابزاذ القرارات  و تأثتَىا على جودة ابزاذ القرار.  الاصطناعيالتعرؼ على دور الذكاء، 

 اف يساىم في الاصطناعيىدكت الدراسات السابقة  الذ معرؼ كيف بيكن لكل من الانساف والذكاء،  -

 عمليات صنع القرارات التنظيمية  التي تتميز عادة بالغموض وعدـ اليقتُ.

من خلبؿ الدراسات بقد اف بعض الباحثتُ  استخدموا اسلوب التحليل الابكدار اللوجيستي و التحليل  -

 التمييزي للتنبؤ بالتعثر ابؼالر

 اتفقت الدراسات السابقة في برديد مفاىيم متعلقة بالدراسات النظرية.  -

اتفقت الدراسات السابقة على ىدؼ مشتًؾ وىو البحث عن بموذج للتنبؤ بالفشل ابؼالر باستخداـ  -

 مؤشرات مالية اضاكة الذ البحث عن بموذج يتمتع بدقة عالية للتنبؤ بفشل ابؼؤسسات.

رى بقد اف معظم الدراسات تشتًؾ في ىدؼ رئيسي وىو بؿاولة التنبؤ بالتعثر باستخداـ متغتَات كمية  واخ -

 بؿاسبية 

 بالنسبة للعينات اختلفت من دراسة إلذ اخرى من حيث ابغجم او النوع او القطاع وكذلك الفتًات. -
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ومن حيث عدد ونوع  ،اختلفت الدراسات السابقة عن بعضها البعض من حيث النماذج ابؼستخدمة -

 ابؼؤشرات ابؼالية ابؼعتمدة في بناء، كل بموذج من ىذه النماذج.

 
 

 



 

 

 

 
 

 ولالأ الفرل 

الإطار الشظري للدراسة



 فرل الأول                                     الإطار الشظري للدراسةال

 
6; 

 مهيدػت

ابنية  نظاـ ابؼعلومات بؼا يوكره ىذا الاختَ من نظم و تطبيقات و ادوات  ازدادتفي ظل تطور ابؼنظمات 

أصبح متخذ القرار بحاجة  ،طريقة بصع ابؼعلومات تتم بطريقة علمية وموضوعية كأصبحت ،وتقنيات عديدة متطورة

الذي يعتبر طفرة العصر  الاصطناعيومن اىم ىذه النظم ىو الذكاء،  ،من ابؼعلومات احتياجاتوإلذ نظاـ يلبي 

طريقة جديدة نسبيا في التفكتَ حيث بيكن الاستفادة من قدرتو بغرض برستُ عملية ابزاذ القرار و زامدة  باعتباره

حيث يعتبر أداة متميزة   ،و الركع من كفاء،تها. إضاكة الذ ذلك في الوقت ابؼناسب و بأقل جهد وتكلفة كعاليتها

 .بالأداء، للبرتقاء،

عثر ابؼالر أىم خطر مالر بؼا بودثو من خسائر مالية التي تؤدي بدورىا بػطر الاكلبس والانهيار يعتبر الت

للمؤسسات و الاقتصاد ككل. لذلك ينبغي من ابؼؤسسات التقليل منو او تفاديو من خلبؿ التنبؤ لو وإدراؾ 

على مكانتها والبروز في وىو ما بيكن للمؤسسة من تصدي ىذه ابؼخاطر التي تواجهها  والمحاكظة  ،خطورتو

 .الاقتصاديةالساحة 

بأبنية كبتَة في وقتنا ابغاضر نظرا للظروؼ التي بير هما  الاقتصاديةكذلك بوظى موضوع التنبؤ بتعثر ابؼؤسسات 

كتنبؤ ابؼؤسسات في وقت مبكر كتتدخل أصحاب  ،ابعزائري حيث يكثر عدد ابؼؤسسات ابؼتعثرة الاقتصاد

 ابػسائر وابهاد ابغلوؿ العملية و ابؼلبئمة لتصحيح مسار ابؼؤسسة قبل إكلبسها. ابؼؤسسة والإدارة لوقف

والتعثر ابؼالر و التنبؤ ابؼالر وعلبقتها   الاصطناعيفي ىذا الفصل سنتطرؽ  إلذ بـتلف ابؼفاىيم  ابؼتعلقة بالذكاء، 

  وعليو تم تقسيم  الفصل الأوؿ إلذ ثلبث مباحث رئيسية وىي كالآتي:

 .الاصطناعيمدخل مفاىيمي حوؿ الذكاء،  الأوؿ:الدبحث  -

 .الإطار ابؼفاىيمي للتعثر ابؼالر الدبحث الثاني: -

 .للتنبؤ ابؼالرالإطار ابؼفاىيمي  الدبحث الثالث: -
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 الاصطناعيخل مفاىيمي حوؿ الذكاء مد الدبحث الأوؿ:
يشكل ركيزة أساسية في  الاصطناعيأصبح الذكاء،  ،في ظل التغتَات ابؼتسارعة التي يشهدىا العالد ابؼعاصر

يهدؼ ىذا ابؼبحث إؿ تقدنً مدخل والعلمية.  الاجتماعيةو  الاقتصاديةبناء، المجتمعات ابغديثة و تطوير نظمها 

مكوناتو  ،بؾالاتو ،أىداكو ،أنواعو ،أبنيتو ،تعريفو استعراضمن خلبؿ  الاصطناعي،مفاىيمي شامل حوؿ الذكاء، 

ية. وعليو كإف ىذا ابؼبحث يسعى إلذ تقدنً مدخل مفاىيمي شامل بيهد لفهم أعمق ومراحلو التاربى ،الأساسية

 معركية للبحث في قضاامه ابؼتعددة.ويعد قاعدة  الاصطناعي،للذكاء، 

 الاصطناعيالإطار العاـ للذكاء  طلب الأوؿ:الد
حيث بات بوتل  ،ابؼعاصرةالأساسية في النقاشات العلمية والعملية  أحد المحاور الاصطناعيأصبح الذكاء، 

إلذ تسليط الضوء، على الإطار ابؼفاىيمي للذكاء،  يهدؼ ىذا ابؼطلب ،مكانة متقدمة في بـتلف ابؼيادين

 من خلبؿ الوقوؼ على أىم مفاىيمو.  الاصطناعي،

 الاصطناعيالدراحل التاريخية للذكاء  الفرع الأوؿ:

ـ، مع الإبذاه بكو استثمار التقنية ابغديثة في  1956بشكل شبو ربظي في عاـ  الاصطناعيظهر الذكاء، 

 الاصطناعيالعلماء، ابؼهتمتُ ببحوث الذكاء، علبج بعض مشكلبت الإنسانية، وذلك حينما اجتمع بؾموعة من 

 لاء،وأصبح ىؤ  ،دارت موث ( بددينة ىانوكر بولاية نيوىامشر بالولاامت ابؼتحدة الأمريكية(في مؤبسر عقد في كلية 

كهو أوؿ من  ، الاصطناعيجوف مكارثي( ابؼلقب بأبي الذكاء، (خاصة  الاصطناعيابغضور قادة بحوث الذكاء، 

 .«الاصطناعيالذكاء، »إستخدـ مصطلح 

بحلوؿ منتصف الستينات أصبحت تلك البحوث بسوؿ بسخاء، من وزاره الدكاع الأمريكية؛ حيث ظهر الإ نساف 

في عاـ  تطلعات ابؼستفيدين من التكنولوجيا ،الآلر بصورتو ابؼبسطة ، ولكن ىذا التقدـ لد يكن كاكيا لإرضاء، 
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ما غضوف عشرين عا  قدرة فيستكوف لديها ال أف الآلات Herbert Simonتوقع سابيوف ىتَبرت  1965

 نساف أف يقوـ بو.عمل يستطيع الإ يعلى القياـ بأ

إنطلبقة جديدة من خلبؿ النجاح التجاري بؼا يعرؼ  الاصطناعيفي أوائل الثمانيات شهدت أبحاث الذكاء، 

أو أكثر من  التي براكي ابؼعارؼ وابؼهارات التحليلية  لواحد الاصطناعيبالنظم ابػبتَة، وىي أحد برامج الذكاء، 

من مليار دولار،  في السوؽ أكثر الاصطناعي ومن ،بلغت أرباح الذكاء،  1985لوؿ عاـ ابػبراء، البشريتُ، وبح

 .وبدأت ابغكومات في بسويلها من جديد

علماء، قاـ ال ثحي ى التعلم ومعابعة ابؼشكلبت بصورة ذاتية،لومع التقدـ التقتٍ ابؼستمر ظهرت حاسبات قادرة ع

منذ )ديب بلو الذي صمم شركة أـ بي أي(، و  لات والبربؾيات على حاسب آلرىائل من ابؼعاد بتفعيل عدد

ليصبح وسيلة كعالة لا غتٌ عنها  الاصطناعيو التحسينات التي قفزت بالذكاء،  الاختًاعاتذلك الوقت توالت 

في بؾاؿ الألعاب،  الاصطناعيكظهرت التطبيقات العملية للذكاء،  عديد من بؾالات ابغياة ابؼختلفة،في ال

على أداء، بعض ابؼهاـ عن طريق التحدث ابؼباشر  راً ـ التي جعلت الإنساف الآلر قادوتطبيقات التعرؼ على الكلب

إليو، وتطبيقات أنظمة الرؤية التي تستخدـ الصور ثنائية الأبعاد، ثم ظهرت الانظمة التي تستطيع التعامل مع 

ا من الروبوتات التي أصبحت تقوـ بدهاـ صعبة كالروبوت نوماد ابؼشاىد بطريقة ثلبثية الأبعاد، وغتَى

(Nomade  الذي يقوـ بدهمة البحث )عن الأماكن النائية في القطب ابعنوبي، وبودد موقع  والاستكشاؼ

 النيازؾ في ابؼنطقة.

ظل التقدـ في ىذا المجاؿ يتسارع ويتطور وتتعدد بؾالاتو وتزداد تطبيقاتو إلذ أف وصلنا إلذ ما بيكن 

؛  والتي لا تقل أبنية عن منتجات الذكاء، البشرى إف لد تتفوؽ عليها، الاصطناعيتسميتو اليوـ بدنتجات للذكاء، 

ينبغي أف   ةل مع الأنشطة البشرية ابؼتعدداموىو ما دكع البعض إلذ القوؿ بأف القانوف الذي وجد أصلًب للتع

 . الاصطناعييوجد الآف في مواجهة أنشطة وسلوؾ  الآلات  المجهزة بالذكاء،  
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، والتحذير من بـاطره، وتعظيم الاستفادة من الاصطناعيلا يزاؿ الباحثوف يتسابقوف في سبر أغوار الذكاء، 

كبتَة،  متداخلة  نهايتو بعد، إلا إنو من ابؼؤكد أننا أماـ ظاىرةمنجزاتو، ورغم أف التطور في ىذا المجاؿ لد يصل إلذ 

وابؽندسة الكهربائية،   ،الريبوتاتومتقاطعة مع علوـ كثتَة كعلم  ابغاسب الآلر،  والإحصاء،،  واللغوامت،  و 

وصناعي واجتماعي  اقتصاديوالرامضيات،  والأعصاب،  وابؼنطق،  والفلسفة،  كما إننا أماـ ظاىرة بؽا مردود 

 1عظيم، بفا يضعها في حيز اىتماـ القانوف باعتباره علماً لضبط السلوؾ ومعابعة مستجدات العصر.

 الاصطناعيوأىداؼ الذكاء أهمية تعريف  الفرع الثاني:

ـ، ىو  1956في  الاصطناعيوؿ من صاغ و وضع مصطلح الذكاء، إف أ :الاصطناعيتعريف الذكاء  أولا:

،حيث عركو بأنو علم وىندسة صناعة الآلات الذكية العالد الأمريكي   John McCarthyجوف مكارثي 

 2.وخاصة برامج ابغاسوب الذكية وىو كرع من كروع علم ابغاسوب الذي يهدؼ إلذ إنشاء، الآلات الذكية

ا يقوـ هما أما الباحث كرزويل كيعركو بأنو: "كن تصنيع آلات قادرة على القياـ بعمليات تتطلب الذكاء، عندم

 3الإنساف ".

:"يعبر عن بؾموعة من التقنيات او التطبيقات التي بيكن الآلات 4الاصطناعيو يرى باحثوف آخروف بأف الذكاء، 

في وجهات النظر  اختلبكاتماغ للبشري مع وجود داو أجهزة الكومبيوتر القادرة على بؿاكاة الوظائف ابؼعركية ال

   5".الاصطناعيكيما يتعلق بالتكنولوجيا المحدد والطرؽ ابغسابية التي يتم تضمينها ضمن الذكاء، 

على أنو جزء، من علم ابغاسب الآلر ،الذي يهدؼ لمحاكاة  الاصطناعيكما يعرؼ قاموس روبتَ الصغتَ الذكاء، 

سياؽ معتُ، تتطلب ذكاء، و يعتبر الذكاء، الإنساف في أداء، وظائف مناسبة ،في  لاستبداؿقدرة معركية 

                                         
 .303-301والتنمية، جامعة ابغدود الشمالية ابؼملكة العربية السعودية،ص كلية التكنولوجياالذكاء الإصطناعي:تطبيقاتو ولساطره التًبوية"، إبظاعيل، "ىبة صبحي جلبؿ  1
كلية العلوـ  ور الثالث في العلوـ الاقتصادية،،اطروحة دكتوراه الطتطبيقات نماذج الذكاء الاصطناعي للتنبؤ بمخاطر التعثر الدالي في الدؤسسة الاقتصادية" "مروى زىواني،  2

 .09،ص 2022الإقتصاديةو التجارية وعلوـ التسيتَ،جامعة غرداية،
كلية ابغقوؽ والعلوـ  مذكرة مقدمة ضمن متطلبات ابغصوؿ على شهادة ماستً، "تطبيقات الذكاء الإصطناعي في لراؿ الصفقات العمومية"،بن مارس ىالة، بـاشنة ماام،  3

 .10،ص2024سنة  قابؼة، 1945ماي 8السياسية،جامعة 
 .10-09ابؼرجع نفسو،ص 4
 .10ابؼرجع نفسو،ص 5
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ذلك العلم الذي يهتم بصنع آلات ذكية تتصرؼ كما ىو متوقع من الإنساف أف يتصرؼ ،ويتطرؽ  الاصطناعي

 1إلذ بؾالات التالية: الاصطناعيالذكاء، 

 اللغة الطبيعية  -

 الروبوت -

 التعرؼ على الكلبـ -

 ةالاصطناعيالشبكات العصبية  -

 الأنظمة ابػبتَة. -

ز على نفس الفكرة كلكنو يرت الاصطناعيلنا أنو لا يوجد تعريف واحد للذكاء،  اتضحمن خلبؿ ما سبق 

ابؼعلومات المحسوبة بطريقة تستطيع أف بؾموعة ابعهود ابؼبذولة لتطوير نظم  الاصطناعيابؼشتًكة ألا وىي: الذكاء، 

لم اللغات الطبيعية، إبقاز مهاـ كعلية تتصرؼ كيها و تفكر بأسلوب بفاثل للبشر، ىذه النظم تستطيع أف تتع

 ابزاذفي عملية  استخدامهابتنسيق متكامل، كما تستطيع في نفس الوقت خزف ابػبرات وابؼعارؼ الإنسانية و 

  2.القرارات

 :الاصطناعيأهمية الذكاء ثانيا: 

ىي أكبر من أف برصى في نقاط سريعة ولكن بيكن الإشارة إلذ بعض  الاصطناعيإف أبنية الذكاء، 

 جوانبها ومنها:

اللغة الإنسانية )البشرية( تفاعل مع الآلات، بفا جعلها متاحة بعميع كئات  استخداـأصبح بإمكاف الإنساف  -

 ابػاصة بعد أف كانت مقتصرة في ذلك. الاحتياجاتالمجتمع، في ذلك ذو 

                                         
مذكرة مكملة لنيل شهادة ابؼاستً،معهد العلوـ الإقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ قسم  "الذكاء الإصطناعي و أثره على التسويق الإلكتًوني"،سعيدي نسرين، حيمر إبياف،  1

 .03،ص2024جارية،ابؼركز ابعامعي عبدد ابغفيظ بالوصوؼ ميلة،العلوـ الت
 .05نفس ابؼرجع السابق ، ص 2
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 في ابغفاظ على ابػبرات البشرية لنقلها للآلات الذكية. الاصطناعييساىم الذكاء،  -

ودقتها وموضوعيتها، بفا بهعل قراراتها خالية من  استقلبليتهاتساىم الأنظمة الذكية في صنع القرار بفضل  -

 1الشخصية. و التدخلبت ابػارجية أو العنصرية،و  الابكيازالأخطاء، و 

حيث يزيد من كفاء،ة الأعماؿ وسرعة تنفيذىا ، من  قدرات وإمكانات الشركات، الاصطناعييعزز الذكاء،  -

 خلبؿ تطوير الأدوات والبربؾيات ابؼتعلقة هما .

 في كثتَ من الأحياف إكماؿ ابؼهاـ الروتينية الاصطناعيلذكاء، ،حيث بيكن ل الإنتاجية برستُ الكفاء،ة أو -

 2بشكل أسرع أو أكضل.

بأف الذكاء،  الاعتًاؼشمل العديد من ابعوانب وكعلب ليس من السهل حصرىا وعلينا ت الاصطناعيوأبنية الذكاء، 

 3بفا يعزز النمو والتطور في بـتلف المجالات مستقبلب. الاكتشاكاتالبحوث العلمية و  سيسرع  الاصطناعي

 :الاصطناعيأىداؼ الذكاء ثالثا: 

الغاية من توظيف تقنياتو، وبالتالر كأىداكو كثتَة ومتنوعة، إلا  لاختلبؼتبعا  الاصطناعيبزتلف أىداؼ الذكاء، 

 ومن أىم أىداكو: أف كاكة تقنياتو تتحد في بؾاؿ واحد ابؽدؼ منو خدمة الإنساف،

ميزة تناكسية، تدركها الشركات بشكل  الاصطناعيقرارات أكضل بشكل أسرع، حيث توكر تقنية الذكاء،  ابزاذ -

على أىداؼ الأعماؿ، وجعلها أولوية بدا سيؤدي إلذ خفض  الاصطناعيمتزايد، وتسعى لتطبيق رؤى الذكاء، 

 التكاليف، وتقليل ابؼخاطر، وتسريع الوقت للوصوؿ إلذ السوؽ.

                                         
 .08، مرجع سابق،صالذكاء الإصطناعي و أثره على التسويق الإلكتًوني" سعيدي نسرين، حيمر ابياف، " 1
 .308تكنولوجيا والتنمية ،جامعة ابغدود الشمالية ابؼملكة العربية السعودية،ص"، كلية اللذكاء الإصطناعي:تطبيقاتو ولساطره التًبويةىبة صبحي جلبؿ إبظاعيل، "ا   2
التجارية وعلوـ التسيتَ قسم العلوـ سعيدي نسرين،حيمر إبياف،الذكاء، الإصطناعي و أثره على التسويق الإلكتؤوني،مذكرة مكملة لنيل شهادة ابؼاستً،معهد العلوـ الإقتصادية و  3

 09،ص2024ي عبدد ابغفيظ بالوصوؼ ميلة،التجارية،ابؼركز ابعامع
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ج إلذ برديد أكضل ، حيث لا تزاؿ تقنية جديدة ومعقدة، برتا الاصطناعيتبسيط التعامل مع الذكاء،  -

ستخدامو لتعزيز الإنتاجية بنفس العدد من ؿ على أقصى استفادة منها، وذلك باابؼمارسات للحصو 

 الأشخاص، بدلا من التخلص من عدة موظفتُ، أو إضاكة عدد منهم.
أف ابعهاز كهم أكضل بؼاىية الذكاء، البشري عن طريق كك أغوار الدماغ حتى بيكن بؿاكاتو كما ىو معروؼ  -

 1.لعصبي و الدماغ البشري أكثر الأعضاء، تعقيدا وبنا يعملبف بشكل متًابط و دائم في التعرؼ على الأشياء،ا

بسكتُ الآلات من معابعة ابؼعلومات بشكل أقرب طريقة الإنساف في حل ابؼسائل بدعتٌ آخر ابؼعابعة ابؼتوازية  -

 للئنساف في حل ابؼسائل.حيث يتم تنفيذ عدة أوامر في نفس الوقت وىذا أقرب طريقة 

 تتمثل في : الاصطناعي( ثلبثة أىداؼ أساسية للذكاء، 1984 وبرند جاستيضع كتاب )وينستوف  -

 جعل الأجهزة أكثر ذكاء، )ىدؼ رئيسي(.

 كهم ماىية الذكاء،.

 2.جعل الأجهزة الأكثر كائدة

 الاصطناعيالذكاء  أنواع مكونات ولرالات :الفرع الثالث

 :الاصطناعيانواع الذكاء  أولا:

وكق ما يتمتع بو من قدرات  إلذ ثلبث أنواع رئيسية ، وذلك على النحو  الاصطناعيبيكن تقسيم الذكاء،  

 التالر:

 

 

                                         
 .307"، كلية التكنولوجيا والتنمية ،جامعة ابغدود الشمالية ابؼملكة العربية السعودية،صالذكاء الإصطناعي:تطبيقاتو ولساطره التًبويةىبة صبحي جلبؿ إبظاعيل، " 1
ذكرة مقدمة لاستكماؿ متطلبات شهادة ابؼاستً،كلية ابغقوؽ والعلوـ السياسية،جامعة قاصدي مرباح "، متحديات الذكاء الإصطناعي للقانوفبضادي العطرة، نوف زازة الزىرة،"  2

 .15،ص2021ورقلة،
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 : Narrow AI or Weak AIالضيق  الاصطناعيالذكاء  -1

بدنزلة ، حيث تتم بربؾتو للقياـ بالوظائف معينة داخل بيئتو، ويعتبر تصركو الاصطناعيىو أبسط أشكاؿ الذكاء، 

 1ردة كعل على موقف معتُ، ولا بيكن لو العمل إلا في ظروؼ البيئة ابػاصة بو.

 :General AI Strong AIالعاـ  الاصطناعيالذكاء  -2

ويعتٍ القدرة على تفكتَ مشابو للئنساف وحل ابؼشاكل التي تتطلب الذكاء، والتفكتَ الإبداعي. ىذا النوع من 

لا يزاؿ في مراحل التطوير والبحث، ولا يزاؿ العلماء، بواولوف كهم أساليب تفكتَ الإنساف  الاصطناعيالذكاء، 

 2وتطبيقها في النظم ابغاسوبية .

 :Super AI الفائق الاصطناعيالذكاء  -3

وىي بماذج لا تزاؿ برت التجربة وتسعى لمحاكاة الإنساف، وبيكن ىنا التمييز بتُ بمطتُ أساسيتُ الأوؿ بواوؿ 

لتفاعل الاجتماعي، الأككار البشرية و الانفعالات التي تؤثر على سلوؾ البشر، وبسلك قدرة بؿدودة على اكهم 

و بموذج لنظرية العقل، حيث تستطيع ىذه النماذج التعبتَ عن حالاتها الداخلية، وأف تتنبأ بدا شعر أما الثاني كه

 3الآخرين.

 :الاصطناعيمكونات الذكاء  ثانيا:

 من ثلبث مكونات أساسية: الاصطناعييتكوف الذكاء، 

عادة ما يقاس مستوى أداء، النظاـ بدلالة حجم ونوعية  (:knowledge baseقاعدة الدعرفة )-1 

ستشارة، طلقة، وطرؽ حل ابؼشاكل وتقدنً الاقاعدة ابؼعركة التي بوتويها، و تتضمن قاعدة ابؼعركة ابغقائق ابؼ

                                         
العلوـ  "، مذكرة بزرج ضمن متطلبات نسل نيل شهادة ابؼاستً،كليةأثر تطبيق الذكاء الإصطناعي و الذكاء العاطفي على جودة إتخاذ القرارجوزي نور ابؽدى ،بوزيد مليكة، " 1

 . 07،ص2022الإقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ،جامعة إبن خلدوف تيارت،
كماؿ متطلبات نيل شهادة ماستً،كلية رحامنة نربياف ،بلحواس سلمى،واقع تطبيق الذكاء، الإصطناعي في عملية إبزاذ القرار في ابؼؤسسات الإقتصادية ابعزائرية،مذكرة بزرج لاست 2

 .08،ص2023قابؼة، 1945ماي 8التجارية وعلوـ التسيتَ،جامعة العلوـ الإقتصادية و 
 .08ابؼرجع نفسو، ص 3
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وكذلك بؾموعة ابغقائق ابؼستندة على ابػبرة وابؼمارسة، وىناؾ بؾموعة من  1والقواعد ابؼستندة على صيغ رامضية،

 ظاـ ابػبتَ وىي:نالطرؽ التي يتم من خلببؽا بسثيل ابؼعركة في ال

 (Rule-Basedنظم ابؼعركة ابؼثبتة على القواعد) -

 (Fram-Basedنظم ابؼعركة ابؼثبتة على الإطار) -

 (Object-Basedعلى الوضوح) نظم ابؼعركة ابؼبنية -

 2.(Case-Basedعلى ابغالة) نظم ابؼعركة ابؼبنية -

ىي إجراء،ات مبربؾة تقود إلذ : gine inferenceen)موارد البرلريات(  للاستدلاؿمنظومة آلية -2

. وتسهل ىذه الاستدلاؿو  الاستنباطابغل ابؼطلوب؛ من خلبؿ ربط القواعد وابغقائق ابؼعينة، لتكوين خط 

 3.التفاعل مع النظاـ ابػبتَ؛ من خلبؿ إدخاؿ ابؼعلومات والتعليمات إلذ النظاـستفيد ابؼنظومة على ابؼ

ىي إجراء،ات التي بذهز ابؼستفيد بأدوات مناسبة للتفاعل مع   :(user interface) واجهة الدستفيد-3

 4.والاستخداـالنظاـ خلبؿ مرحلتي التطوير 

 :الاصطناعيلرالات الذكاء  ثالثا:

مصممة لتحصيل وبززين و استخداـ بفضل التقدـ السريع لتكنولوجيا ابؼعلومات و بفضل كوف ابغواسب 

جزء،ا ىاما في حياتنا، ومنو نوضح أىم  الاصطناعيابؼعلومات، من ابؼتوقع أصبحت تقنيات و تطبيقات الذكاء، 

 بـتلف المجالات:

 

                                         
 .09ابؼرجع نفسو،ص 1
 .305لعربية السعودية،صىبة صبحي جلبؿ إبظاعيل، الذكاء، الإصطناعي:تطبيقاتو وبـاطره التًبوية، كلية التكنولوجيا والتنمية ،جامعة ابغدود الشمالية ابؼملكة ا 2
 .305السابق، صجع نفس ابؼر 3
 .305نفس ابؼرجع السابق،ص 4
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بؼهاـ بشكل أوتوماتيكي ويتم التحكم كيها عركو قاموس "كمبردج" على أنو آلة تؤدي ا الإنساف الآلي: -1

 عن طريق ابغاسوب. 

، ويهتم بدحاكاة العمليات ابغركية التي يقوـ هما الإنساف الاصطناعيوىو حقل من ابغقوؿ ابؼتميزة في الذكاء، 

حيث يسعى الإنساف إلذ صنع آلات تتصف بالذكاء،، ىدكو الأساسي تقليد العقل البشري وبؿاولة  بشكل عاـ،

الوصوؿ إلذ آلات تفوؽ الذكاء، الإنساني، وتعود ككرة الإنساف الآلر إلذ ابؼئات من السنوات، حيث يتم التحكم 

بغاسوب، وتنقسم الروبوتات من حيث إما ابؼعابعة الدقيقة أو ابؼعابعة عن طريق افي الروبوت عن طريق ابؼعابعة، 

 التصنيع إلذ عدة أنواع منها:

ىي عبارة عن روبوتات برتوي على عدد كبتَ من المحركات، والتي تسمح بتكوينها في شكل  _ روبوتات مفصلية:

 إنساف.

 .برتوي على عدد من المحركات _ روبوتات غير مفصلية:

، و تتداخل بشكل كبتَ مع الاصطناعيعلوـ الذكاء،  ىو علم كرعي من: معالجة و فهم اللغة الطبيعية -2

وب للحاسب، وىذا العلم الذي بيكن من صناعة بربؾيات تتمكن التي تقدـ التوصيف اللغوي ابؼطل علوـ اللغوامت

 من برليل وبؿاكاة كهم اللغات الطبيعية.

 تعمل نظم اللغة الطبيعية من خلبؿ شكلتُ من النظم بنا:

وبرويل الكلمات الدالة في اللغة الأوؿ ىو استخداـ اللغة الطبيعية بشكلها العادي، من خلبؿ أسئلة وإجابات _ 

 ، والبحث عن إجابات داخل ابغاسب.استفساراتالطبيعية إلذ 

 النواكذ أو القوائم و الاختيار من بينهما شاشة ابغاسب. استخداـ_الثاني ىو 
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على عمليات حل ابؼشاكل التي تم حلها بواسطة  الاصطناعيلقد ركز الذكاء،   نظاـ حل الدشكلات: -3

برل ابؼشاكل  البشر، كإف الأمر يتطلب نوعا من الذكاء،، و بدأ التًكيز في ىذا المجاؿ على ما يعرؼ بالبرامج التي 

 وتعمل برامج حل ابؼشاكل العامة من خلبؿ أربعة خطوات وىي: GPSالعامة 

 ي ابؼعطيات؟ ما ىي ابؼعلومات ابؼتوكرة عن الشيء،؟ما ى الدشكل: فهم_

 الإحصاء، البناء، من أجل ابغصوؿ على قيمة ىذا المجهوؿ.: وضع خطة وتقسيمها_

  صحتها. كل خطوة وإثبات مدى أي ترتيب التفاصيل واختبار إنجاز أو تنفيذ الخطة:_

الفرصة  أي إعادة كحص النتائج وابغلوؿ وابؼسار الذي قاد إلذ تلك النتيجة، وذلك يعطي :البحث الخلفي _

 ا.لفحص أي أخطاء، بيكن الوقوع كيه

 ،الاصطناعيتعد النظم ابػبتَة من النظم ابؼهمة في بؾاؿ الذكاء،  النظم الخبيرة: -4

الإنسانية على ىيئة شروط ونتائج في بؾاؿ وأنها ذلك البرنامج الذكي التي يستخدـ القواعد ابؼأخوذة من ابػبرة 

 1. والاستدلاؿ الاشتقاؽطرؽ  واستخداـتُ مع

 

 

 

 

 

                                         
"، مذكرة بزرج ضمن متطلبات نسل نيل شهادة ابؼاستً،كلية العلوـ بوزيد مليكة،أثر تطبيق الذكاء الإصطناعي و الذكاء العاطفي على جودة إتخاذ القرارجوزي نور ابؽدى ، " 1

 . 11-09،ص2022الإقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة إبن خلدوف تيارت،
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 الاقتصاديفي المجاؿ  الاصطناعيالدطلب الثاني: تطور الذكاء 

من قبل  استخداماوالكلمات الأكثر  ،واسع و ضيق النطاؽ للبقتصاديتُبالنسبة  الاصطناعيتعريف الذكاء، 

 تة أو الروبوتات أو حتى الآلات."بسىي " الأ الاصطناعيالذين يشتَوف إلذ الذكاء،  الاقتصاديتُ

والتي يتم تنظيمها بواسطة معلمات بموذجية أخرى.  ،تعتمد إمكانية الدمج على ابؼزيج من تقنيات الإنتاج ابؼختلفة

سيكوف لو آثار بتُ  الاصطناعيوبالتالر كإف تأثتَ الذكاء،  ،ومن ابؼقرر أف يكوف النموذج بموذج جيل متداخل

)أو الروبوت في النموذج( يتم تصميمو على مستوى أكثر شمولية بدعتٌ أنو  الاصطناعيالأجياؿ. لذلك كإف الذكاء، 

وعلى ىذا كإف  ،أو العماؿ من ذوي ابؼهارات ابؼتدنية والعالية ابؼهارة ،لا يوجد بسييز بتُ العمالة ورأس ابؼاؿ البشري

ومن ابعديد بابؼلبحظة أف ىذا النموذج يتعامل مع  ،أو الروبوتات برل بؿل العمالة بشكل عاـ يالاصطناعالذكاء، 

 ولو أنها تشكل رأبظابؽا بالنسبة للؤسر ابؼعيشية. ،مدخلبت بـتلفة في الإنتاج باعتبارىاالآلات و الروبوتات 

والركاه على ابؼعايتَ  ،الاقتصاديةلنتائج أثر إبهابية أو سلبية على ا الاصطناعيوتتوقف معركة ما إذا كاف للذكاء، 

حيث تبتُ أنو عندما يكوف معدؿ  ،ىو معلم رئيسي في كلتا ابغالتتُ في ىذا النموذج الادخارومعدؿ  ،النموذجية

كإف العماؿ الشباب و الأجياؿ القادمة سيكونوف أسوأ حالا إذا زادت إنتاجية  ،منخفضا بدا كيو الكفاية الادخار

 ،للبستبداؿأكثر قابلية  الاصطناعيوتكنولوجيا الذكاء،  ،أصبحت السلع تنتجها التكنولوجيا التقليديةالروبوتات و 

حتى  الأجياؿتأثتَات  الاعتبارأف سياسات إعادة التوزيع ينبغي أف تأخذ في  الاقتصادالعديد من كقهاء، كما زعم 

 .الاصطناعييتستٌ للؤجياؿ ابؼقبلة اف تستفيد أيضا من ظهور تقنية الذكاء، 

إطارا في سياؽ بماذج التغيتَ التقتٍ ابؼوجو لدراسة  الاصطناعيالعمالة بالذكاء،  لاستبداؿبعض ابؼؤيدين  اعتمدولقد 

في إعداد الإنتاج ابػاص همم. لتمييز  ،والتفاوت في توزيع الدخل الاقتصاديعلى النمو  الاصطناعيالذكاء،  تأثتَ
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بديلب مثاليا للعماؿ من ذوي ابؼهارات  الاصطناعيويشكل الذكاء،  ،ارة العاليةالعمالة ذات ابؼهارة ابؼنخفضة وابؼه

 ابؼتدنية.

وبالإضاكة إلذ ذلك يتم توظيف جزء، من العماؿ ذوي ابؼهارات العالية كباحثتُ في بؾاؿ تكنولوجيا الذكاء، 

 1من شركات غتَ آلية كضلب عن أنهم مصدر للئبداع. استثماراتوىم  الاصطناعي،

حيث يلعب ىذا التقدـ العائل دورا حيوام في تشكيل  الاصطناعي،ويشهد العالد اليوـ برولا كبتَا في بؾاؿ الذكاء، 

 الاقتصادمع علم  الاصطناعيو يتفاعل الذكاء،  الاقتصادبدا في ذلك علم  ،وبرستُ العديد من القطاعات والعلوـ

 . الاقتصاديةلديناميكية بطرؽ مبتكرة تؤثر على القرارات و برستُ الفهم العاـ ل

ىو التنبؤ و التحليل بفا بيكن للنماذج  الاقتصادو علم  الاصطناعيإف أحد أىم المجالات التفاعل بتُ الذكاء، 

 بابذاىاتوصولا إلذ ابؼساعدة في التنبؤ  ،الكبتَة وبرليليها بسرعة ىائلة الاقتصاديةمن البيانات  الاستفادةالذكية 

في برستُ الكفاء،ة  الاصطناعيكما تسهم التقنيات ابؼتقدمة للذكاء،   ،أكثر ذكاء، استثمارية الأسواؽ و ابزاذ قرارات

في برستُ سلبسل التوريد وبرديد  الاصطناعييستخدـ الذكاء،  ،الإنتاجية و برستُ إدارة ابؼوارد كعلى سبيل ابؼثاؿ

يساىم الذكاء،  ،بفا يقلل من التكلفة ويزيد من الفاعلية في الإنتاج و علبوة على  ذلك ،ابؼستقبلية الاحتياجات

في تطوير أساليب التسويق والتًويج كما بيكن للؤنظمة الذكية برليل سلوكم ابؼستهلكتُ وتوجيو  الاصطناعي

 أكضل للشركات. بفا يسهم في برقيق عوائد ،الإعلبنات بشكل أكثر دقة

 وازدىارو انشطتو ابؼختلفة بعد قوة داكعة بكو التطور  بالاقتصاداليوـ و ربطو  الاصطناعيلذكاء، إف التحوؿ بكو ا

العابؼي وىو ما سيفضي بطبيعة ابغاؿ الذ برقيق قفزات نوعية وجديدة وعلى مستوى الكفاء،ة الانتاجية  الاقتصاد

 ،اليوـ تستطيع ابتكار بؿتوى جديد اعيالاصطنمكونات التجارة العابؼية كما اف مرحلة الذكاء، الصناعية وكاكة 

تلفة غتَ مسبوقة ثورة رقمية بـ الاصطناعيكالذكاء،  ، الاقتصاديةبيكن تطبيقو على معظم النشطات الانسانية و 

                                         
 900، ص2021، سبتمبر77"،  بؾلة البحوث القانونية و الإقتصادية،العددتطورات الإستخداـ الإقتصادي للذكاء الإصطناعيابؼستشار عبد السلبـ محمد رائد ستتُ، " 1
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رات اكضل مستندة الذ برليلبت اوابزاذ قر  الاقتصاديةارست ابنيتها اليوـ في علم الاقتصاد في برستُ الكفاء،ة 

 1ابؼعاصر. التفاعل الديناميكي اساسا لتطور الاقتصادات وبرقيق التقدـ الاقتصادي في العالددقيقة . يشكل ىدا 

 عن الذكاء البشري  الاصطناعيالدطلب الثالث : تدييز الذكاء 

وينتمي ىدا العلم الذ ابعيل  ،على احد المجالات ابؼعركية ابغديثة لعلم ابغاسوب الاصطناعييطلق الذكاء، 

ابغديث من اجياؿ ابغاسوب ويهدؼ الذ اف يقوـ ابغاسوب بدحاكاة عمليات الذكاء، التي تتم داخل العقل 

منطقي ومرتب وبنفس طريقة  بأسلوبالبشري بحيث تصبح لديو القدرة على حل ابؼشكلبت وابزاد القرارات 

رات عالية تضاىي قدرات البشر حيث تقوـ بتخزين ابؼعلومات وتتمتع اجهزة ابغاسوب بقد ،تفكتَ العقل البشري

الذكاء، البشري عموما لتطوير الانظمة على القياـ بدهمات تستخدـ  الاصطناعيوالبيانات ويضمن الذكاء، 

 2ابغاسوبية.

 ولا : مفهوـ الذكاء البشري أ

حيث عركو بانو  3،الذ القدرات لدى الشخص بالإضاكةالذكاء، عند البشر ىو حصيلة التعلم والتجربة 

ككلما زادت قدرة الانساف على ىدا التلبؤـ كلما كاف  ،قدرة الانساف على التلبؤـ مع ابؼتغتَات التي يتفاعل معها

 4اكثر ذكاء،ا.

الذكاء، البشري ىو قدرة الانساف على استنباط حقائق جديدة والوصوؿ الذ حلوؿ مبتكرة بؼسائل غامضة 

الانساف ذكي ادا ثبتنا صحة ابغقائق وابغلوؿ التي توصل اليها من معركة خبرات التي اكتسبها من خلبؿ  ويقاؿ اف

 بذربتو وتعلمو في حياتو اليومية.

                                         
 .12"، صدور الذكاء الإصطناعي في تطور إقتصاد الدعرفةىياـ سامي الزعبي، سعد الدين خالد،"  1
"، مذكرة بزرج ضمن متطلبات نسل نيل شهادة ابؼاستً،كلية العلوـ أثر تطبيق الذكاء الإصطناعي و الذكاء العاطفي على جودة إتخاذ القرارر ابؽدى ،بوزيد مليكة، "جوزي نو 2

 .19-18،ص2022الإقتصادية  والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة إبن خلدوف تيارت، 
 .233،ص2009،جدار للكتاب العربي وعالد الكتب ابغديثة للنشر والتوزيع ،عماف،1كة،الطبعة نعيم إبراىيم الظاىرة، إدارة ابؼعر  3
 19ص، بوزيد مليكة، جوزي نور ابؽدى 4
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 والذكاء البشري الاصطناعيثانيا : الفرؽ بين الذكاء 

اء، كومن ثم كإف الذ  ،وتعالذيعتبر الذكاء، البشري من اىم ما يتميز بو الانساف عن باقي بـلوقات الله سبحانو 

 1.الاصطناعيابعدوؿ التالر يبتُ الفرؽ بتُ الذكاء، البشري والذكاء،  الاصطناعي،الانساني ىو بؿرؾ الذكاء، 

 البشري. الذكاء،التمييز بتُ الذكاء، الاصطناعي و  (:01الجدوؿ رقم )

 الاصطناعيالذكاء  الذكاء البشري
 سرعة في تنفيذ ابؼهمات الصعبةأكثر  أقل سرعة في تنفيذ ابؼهمات الصعبة

 أقل تكلفة في ابؼستقبل الاصطناعيالذكاء،  قد يصبح في تدريب الناس وتعليمهم مكلف جدا الاستثمار
 لأف يكوف خلبؽ مبدع الاصطناعييسعى الذكاء،  الذكاء، الإنساني خلبؽ و مبدع بطبيعتيو

بؼمكنة وتعتمد قدرتو في حل ابؼشكلبت الذىنية ابؼعقدة ا
 ديةالفروقات الفر على 

قدرتو في حل ابؼشكلبت  ذىنية معقدة لا زالت 
 بؿدودة

و الأخلبقية في التعامل مع  يراعي العوامل الإنسانية
 الآخرين

لا يراعي للعوامل الإنسانية و الأخلبقية في التعامل مع 
 الآخرين

 من إعداد الطلبةالدصدر: 

 

 

 

 

 

 

                                         
،كلية العلوـ 1،العدد 22" ،دراسة في ضوء، الفقو الإسلبمي"،بؾلة الصراط، بؾلد  الذكاء الإصطناعي و دوره في مشروع الجبنوـ الإماراتيزىرة محمد و آخروف، " 1  

 . 209،ص2020الإسلبمية،
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 الداليلتعثر بحث الثاني: الإطار الدفاىيمي لالد

حيث يعبر عن حالة من  ،يشكل التعثر ابؼالر أحد التحدامت التي تواجو الأكراد والشركات على حد سواء،

بفا قد يؤدي إلذ عواقب اقتصادية وقانونية شديدة إذا لد تتم  ،العجز عن الوكاء، بالالتزامات ابؼالية عند استحقاقها

بفا  ،أصبحت ظاىرة التعثر ابؼالر أكثر انتشارا ،ية والمحليةالعابؼ الاقتصاديةمعابعتو بفعالية. في ذؿ التقلبات 

 وسبل مواجهتها. ،مؤشراتها ،يستدعي كهما عميقا لأسباهما

وعوامل خارجية خارجة عن  ،تنوع أسباب التعثر ابؼالر بتُ عوامل داخلية مرتبطة بسوء، الإدارة أو التخطيط

مثل تراجع التدكقات  ،أو التغتَات التشريعية. كما تظهر مؤشرات التحذير مبكرا الاقتصاديةالسيطرة مثل الأزمات 

بفا يتطلب تدخلب سريعا لتفادي  ،أو عدـ القدرة على سداد الالتزامات في مواعدىا ،أو تراكم الديوف ،النقدية

من خلبؿ  الاصطناعيتدىور الوضع. وسنتطرؽ في ىذا ابؼبحث إلذ تعريف التعثر ابؼالر ومؤشراتو وعلبقتو بالذكاء، 

 ثلبث مطالب. 

نتناوؿ في  ابؼطلب الأوؿ تعريف التعثر ابؼالر وفي ابؼطلب الثاني مؤشرات التعثر ابؼالر وفي ابؼطلب الثالث علبقة 

 بالتعثر ابؼالر. الاصطناعياء، الذك

 الدطلب الأوؿ: ماىية التعثر الدالي

نظرا لتأثتَه ابؼباشر على استمرارية  ،يعد التعثر ابؼالر من القضاام المحورية في بؾاؿ الإدارة ابؼالية والاقتصاد

ة عن الوكاء، بالتزاماتها وبقاح ابؼؤسسات. ويشتَ التعثر ابؼالر إلذ حالة التي تعجز كيها ابؼنشأ الاقتصاديةالأنشطة 

 ،بذاه الدائنتُ أو ابؼوردين أو ابعهات الضريبية. ويعتبر ىذا الوضع مؤشرا على الضعف في الأداء، ابؼالر والتشغيلي

أو ظروؼ  ،وزامدة التكاليف ،وتراجع الإيرادات ،مثل سوء، الإدارة ،وقد يكوف نابذا عن بؾموعة من العوامل

 اقتصادية خارجية.

 طلب سنتكلم على تعريف ومراحل وأسباب التعثر ابؼالر في ثلبثة كروع مرتبة على التوالر.وفي ىذا ابؼ



 فرل الأول                                     الإطار الشظري للدراسةال

 
87 

 الفرع الأوؿ: تعريف التعثر الدالي

كقد يستخدمو البعض كمصطلح  ،ىناؾ بعض الاختلبكات بتُ الباحثتُ حوؿ استخداـ ىذا ابؼصطلح

في حتُ  ،أو لوصف ابؼرحلة التي تسب الإكلبس في ابؼؤسسة ،مرادؼ بؼفهوـ الإكلبس القانوني أو الإعسار ابؼالر

يستخدمو آخروف لوصف ابؼؤسسة التي تعاني من تراكم خسائر لعدد من السنوات بسييزا لو عن حالة عدـ القدرة 

يها لذا بيكن تعريف التعثر ابؼالر بأنو تلك ابؼرحلة التي وصلت ك ،على سداد الالتزامات والتي ترتبط بدفهوـ الإكلبس

ابؼؤسسة إلذ حالة من الاضطرابات ابؼالية ابػطتَة والتي بذعلها قريبة جدا من مراحل أو مستوامت التعثر ابؼالر التي 

سواء، كانت ىذه الاضطرابات تعتٍ عدـ قدرتها على سداد التزاماتها  ،بيكن التدرج هما إلذ مستوى إشهار إكلبسها

د أخرى بفا بهعلها مضطرة إلذ إيقاؼ نشاطها من حتُ إلذ آخر وغالبا أو برقيق خسائر متتالية سنة بع ،بذاه الغتَ

   1ما بودث التعثر ابؼالر كنتيجة لوجود ابؼشكلتتُ معا وبالتالر نكوف أماـ حالة عسر مالر حقيقي.

 الفرع الثاني: مراحل التعثر الدالي

لذ الانهيار كهو نتيجة لعدة أسباب التعثر ابؼالر باعتباره مشكلة مالية تتعرض بؽا ابؼؤسسة بفا يؤدي هما إ

كما أنو بير بعدة   ،أو أسباب مباشرة أو غتَ مباشرة وذلك حسب التقسيمات ابؼختلفة للباحثتُ ،داخلية وخارجية

 وسنتعرض للمراحل والأسباب من  خلبؿ القسمتُ التاليتُ: ،مراحل تنتهي غالبا بدرحلة الانهيار الفعلي للمؤسسة

 

 

 

 القسم الأوؿ:

                                         
 .30، ص2007، جامعة عنابة، جواف16ية، العدد" ، بؾلة العلوـ الاجتماعية والإنسانالدراحل، الأسباب والطرؽ وإجراءات الدعالجةالشريف ربواف، التعثر ابؼالر: " 1
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في ىذه ابؼرحلة تكوف أخطاء، الإدارة غتَ واضحة بالرغم من وجود عيوب  أولا: النزوع للتسلط الإداري:

حيث أف  ،بحيث لا تكفي قوائمها ابؼالية ومؤشراتها ابؼالية لكشف تلك العيوب والأخطاء، ،وكساد في آداء، ابؼؤسسة

اء، تسلط ابؼدير وانفراده وبالدور الإداري تلك الأخطاء، والعيوب ترتكز في إدارة ابؼؤسسة ومن بتُ ىذه الأخط

كذا ابعمع بتُ التنفيذ   ،وإبنالو لبقية الشركاء، كتكوف للمدير العاـ السلطة ابؼطلقة ويهمش بقية ابؼدراء، التنفيذيتُ

والرقابة على التنفيذ وتعتبر ىذه ابؼرحلة بداية التعثر حيث بيكن بذاوز التعثر إذ تنبهت الإدارة للؤخطاء، وأدركت 

 خطرة الوضع ػما إذا لد تتفطن الإدارة لتلك الأخطاء، كسوؼ تدخل مسار التعثر.

في ىذه ابؼرحلة تبدأ ابؼؤسسة بارتكاب أخطاء، نتيجة لتلك العيوب أي الانفراد بالإدارة  ثانيا: الأخطاء النوعية:

 ،ىل الإدارة لتلك الأخطاء،والتنفيذ وابؼراقبة على التنفيذ بفا يؤدي إلذ وقوع في أخطاء، كارثية ضف إلذ ذلك بذا

وعدـ إعطاء، أبنية للوضع ابػطتَ الذي آلت إليو ابؼؤسسة نتيجة الضعف في كفاء،ة الإدارة وفي ىذه ابؼرحلة قد 

ومعركة خطورة  ،يقوـ البعض بفن يتمتعوف بابػبرة داخل ابؼؤسسة بتنبيو القائمتُ على الإدارة من أجل وضع ابغلوؿ

بيكن للمؤسسة في ىذه ابؼرحلة أف تستهتُ بتلك الأسباب أو تتغاضى عن خطورة  كلب ،الأسباب ابؼؤدية للتعثر

 كما لا بيكن أف تقابل التنبيو بالتهوين والتقليل من شأنو.  ،الوضع

ىذه ابؼرحلة نتيجة للمراحل السابقة وىي مرتبطة بتلك الأخطاء، حيث تؤدي ىذه   :ثالثا: مظاىر الانهيار

ىذه ابؼرحلة ىي ابؼرحلة التي  ،وبالتالر ظهور أعراض العسر ابؼالر بشكل واضح ومتزايدالأختَة إلذ انهيار ابؼؤسسة 

والأكثر من ذلك أنها تواصل في سياستها  ،لا تعطي كيو الإدارة أبنية للوضع ابػطتَ في ابؼؤسسة كتتعايش معو

 كتتًاكم ابػسائر.
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ابؼؤسسة وفي ىذه ابؼرحلة يطالب الدائنوف بحقوقهم  وتعتبر من أخطر ابؼراحل التي بسر هما :رابعا: الانهيار الفعلي

وىي ابؼرحلة الأختَة  ،عندما يعلموف أف ابؼؤسسة بسر بوضع مالر صعب بفا يؤدي إلذ حدوث أزمة داخل ابؼؤسسة

 1حيث تكوف ابؼؤسسة قد وصلت إلذ العسر ابؼالر.

 الفرع الثالث: أسباب التعثر الدالي

و  ،بتقسيم أسباب التعثر ابؼالر إلذ أسباب داخلية وأسباب خارجية (Michalkova et al .2019)قاـ 

 تتمثل الأسباب الداخلية في الآتي:

 ضعف الإدارة وأخطائها. -

 عدـ كفاء،ة الرقابة ابؼالية. -

 ضعف إدارة رأس ابؼاؿ العاـ. -

 زامدة النفقات. -

 القياـ بدشاريع كبتَة جدا على الشركة. -

 .الاستحواذ و الاندماجات الآثار السلبية للعملي -

 عدـ ملبئمة السياسة ابؼالية للشركة.  -

 ية للتعثر ابؼالر في الآتي:بينما تتمثل الأسباب ابػارج

 التغتَات السلبية في الطلب على منتجات الشركة.-

 شتداد ابؼناكسة.ا -

 عدـ كفاء،ة الأسواؽ ابؼالية.-

                                         
، بزصص تسيتَ مؤسسات اقتصادية، كلية ابغقوؽ والعلوـ السياسية، جامعة في ابغقوؽكرة لنيل شهادة ابؼاستً ، مذ  مسؤولية الدسير عن التعثر الدالي للمؤسسة"طمة، "بوشيمة كا 1

 .11، ص 2019أبضد دراية، أدرار،
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 التغتَ في أسعار ابؼداخلبت بشكل غتَ موات. -

 دخوؿ سلع خارجية ذات جودة عالية وأسعار قليلة. -

 رتفاع في أسعار الصرؼ.الا -

 رتفاع في مستوامت التضخم.الا -

بالإضاكة إلذ أنو قد يكوف ىناؾ أسباب بيئية أو طبيعية للتعثر ابؼالر مثل ابغرائق والزلازؿ والكوارث الطبيعية 

 1إلا أنو قد تسبب التعثر ابؼالر لبعض الشركات.وىذه الأسباب تكوف خارج نطاؽ بركم  الشركة  ،الأخرى

 و نماذج التنبؤ بالفشل الدالي مؤشرات الدطلب الثاني:

 الفرع الأوؿ: مؤشرات التعثر الدالي 

و  ،كبدوف ىذه القوائم لا بيكننا استخراج النسب ابؼالية ،يتطلب حساب النسب ابؼالية وجود قوائم مالية معينة 

حيث اف كل مؤسسة تقوـ بإعداد بؾموعة من القوائم  ،بالتالر لا نستطيع اجراء، التحليل ابؼالر اللبزـ للمؤسسة

 :2وبـتلفة ومن أىم ىذه القوائم ىي على كتًات زمنية معينة 

 قائمة ابؼركز ابؼالر )ابؼيزانية ابؼالية( للمؤسسة. -

 قائمة الدخل)جدوؿ حسابات النتائج(  للمؤسسة. -

 

                                         
" ، دراسة اختبارية على الشركات دولية النشاط ابؼسجلة في كل من القيمة السوقية وعوائد الأسهمالتأثير الدشتًؾ للتعثر الدالي وتجنب الضريبي على  دلاؿ محمد إبراىيم محمد، "  1

 .755، ص2021جامعة الدمياط، يوليوالبورصة ابؼصرية، المجلة العلمية للدراسات والبحوث ابؼالية والتجارية، المجلد الثاني، العدد الثاني، ابعزء، الثاني، كلية التجارة، 
، مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطلبات شاىدة ابؼاستً، كلية العلوـ "استخداـ مؤشرات الدالية للتنبؤ بالفشل الدالي في الدؤسسة الاقتصادية"منة، صلببوي ايناس، بوحفص ام 2

 .08،ص2020-2021برج بوعريريج،  -الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة محمد البشتَ الابراىيمي
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 :وعناصرىا الديزانية الداليةأولا: 
 :تعريف الديزانية الدالية 

وىي قائمة تعكس الوضعية ابؼالية  ،بيكن تعريف ابؼيزانية ابؼالية بأنها عبارة عن قائمة أساسية في بؾاؿ التسيتَ

ارد مقابل مو  ،حيث تسمح بدعركة العناصر الاساسية للممتلكات و موجودات)الاستخدامات( ابؼؤسسة ،للمؤسسة

 .1كهي صورة عاكسة للمركز ابؼالر للمؤسسة ،)مصادر( الامواؿ التي حصلت هما ابؼؤسسة على ىذه ابؼمتلكات

كهمي بسثل خلبصة  ،غالبا تكوف سنة مالية واحدة ،تعكس ابؼيزانية ابؼالية ابؼركز ابؼالر للمؤسسة في نقطة زمنية معينة

كما تعتبر ابؼيزانية  ،2للئجراء،ات المحاسبية وتطبيقاتها من خلبؿ كحص وبرليل البيانات الواردة في ابؼيزانية ابؼالية

لأنها توازف بتُ ما  ،ابؼالية مصدر رئيسي بغساب العديد من ابؼؤشرات ابؼالية كنسب السيولة و نسب التمويل

 بستلكو ابؼؤسسة.

 ة الدالية:عناصر الديزاني 

تتكوف ابؼيزانية من شقتُ شق ابعانب ابؼدين و يتمثل في الأصوؿ و شق ابعانب الأيسر يتمثل في ابػصوـ كما 

 :3يلي

والاستعمالات التي تبتُ كيف تستعمل  ،ىي تلك ابؼوجودات و ابؼمتلكات ابؼادية و ابؼعنوية للمؤسسةالأصوؿ: 

لاصوؿ جانبتُ بنا الاصوؿ ابعارية والتي تتوقع ابؼؤسسة برقيقها ابؼؤسسة الامواؿ التي حصلت عليها. حيث تضم ا

و الاصوؿ غتَ ابعارية وىي ابؼوجهة للبستغلبؿ ابؼستمر  ،او بيعها او استهلبكها في اطار دورة الاستغلبؿ العادية

 شهرا.12لتغطية احتياجات انشطة ابؼؤسسة يتم برقيقها خلبؿ 

                                         
 .09نفس ابؼرجع السابق، ص 1
 .09، مرجع سابق، ص"استخداـ مؤشرات الدالية للتنبؤ بالفشل الدالي في الدؤسسة الاقتصادية"بوحفص اممنة، صلببوي ايناس،  2
 .09نفس ابؼرجع السابق، ص 3
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         : والتي قد تكوف ذاتية مثل مسابنات الشركاء، والغتَ  ،التمويل للمؤسسة اف ابػصوـ تبتُ مصادرالخصوـ

موزعة وقد تكوف خارجية مثل القروض بدختلف انواعها. حيث تضم ابػصوـ رؤوس الامواؿ ابػاصة وتشمل راس 

 تضم ايضاو  امواؿ خاصة اخرى و النتيجة الصاكية. ،كرؽ اعادة التقييم ،علبوات و احتياطات ،ابؼاؿ الصادر

ابػصوـ غتَ ابعارية تضم و  ابػزينة. ،ديوف اخرى ،الضرائب ،التي تشمل ابؼوردين وحسابات ملحقة ابػصوـ ابعارية

 ،الديوف ابؼدينة الاخرى غتَ جارية ،الضرائب ابؼؤجلة ،و تدخل ضمنها كل من القروض والديوف ابؼدينة ابؼالية

 مؤونات و ايرادات ثابتة مسبقا.

 حساب النتائج: ثانيا: 

 ،عركو النظاـ المحاسبي ابؼالر: "بياف ملخص للؤعباء، وابؼنتوجات ابؼنجزة من ابؼؤسسة خلبؿ السنة ابؼاليةتعريف: 

 .  1ويبرز بالتمييز النتيجة الصاكية للسنة ربح أو خسارة"

 .على الرغم من تنوع و تعدد النسب ابؼالية كإنو بيكننا تصنيف ىذه النسب إلذ عدة بؾموعات 

 نسب السيولة: _ 1

ىي النسب التي تقيس مدى قدرة الشركة على مواجهة التزاماتها قصتَة الأجل عند استحقاقها باستخداـ اصوبؽا 

 السائلة )اصوؿ ابؼتداولة( دوف برقيق خسائر.

التزامات تعتبر ىذه النسبة مؤشرا بؼدى قدرة ابؼؤسسة على سداد ابػصوـ ابؼتداولة التي ىي نسب السيولة العامة:  

 و برسب بالعلبقة التالية: 2،قصتَة الأجل

   

 
                                         

، مذكرة بزرج لنيل شهادة ابؼاستً، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ للمؤسسة""مساهمة تحليل القوائم الدالية للتنبؤ بالتعثر الدالي إبياف خوالد، كاطمة الزىراء، دبضاني،  1
 .09، ص2015-2014قابؼة، -1945ماي08التسيتَ، بزصص مالية ابؼؤسسات، جامعة 

 . 74ص، 2011، ابؼكتب العربي ابغديث، الطبعة السادسة، مصر، "الادارة الدالية مدخل تحليلي معاصر"منتَ ابراىيم ىندي،  2

نسبة السٌولة العامة =  الاصول المتداولة/ دٌون لصٌرة 

 الأجل
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تستخدـ لبياف مقدرة ابؼشروع على مقابلة التزامات قصتَة الاجل من النقدية المحصلة من نسب السيولة السريعة: 

 اصوبؽا سريعة التداوؿ كالنقد.

وبوسب  ،ويوجد احتماؿ عدـ بيعو ،سبب استبعاد ابؼخزوف السلعي يرجع الذ انو بوتاج لفتًة زمنية حتى بيكن بيعو

 .1بالعلبقة التالية

 

حيث تبتُ ىذه النسبة  ،عبارة عن نسبة نقدية وشبو نقدية الذ ابػصوـ ابؼتداولةىي نسب السيولة الجاىزة:  

وذلك لاعتماد على السيولة ابؼوجودة برت تصركها الاجل  ؤسسة على تسديد كل ديونها قصتَةمدى مقدرة ابؼ

 :2دوف اللجوء، الذ اي قيمة غتَ جاىزة. ويتم حساب ىذه النسبة وكق العلبقة التالية حاليا

 

  نسب النشاط:_ 2

وتستخدـ لتقييم مدى بقاح ادارة  ،مواردىاىي النسب التي تقيس مدى كفاء،ة الشركة في استخداـ 

و تدرس ىذه النسب معدلات دوراف الذمم وابؼخزوف وابؼوجودات التي  ،الشركة في ادارة ابؼوجودات وابؼطلوبات

 ادارة ابؼوجودات.الديوف وسياستها في بززين و توضح سياسة الشركات في استتَاد 

تبتُ ىذه النسبة مدى نشاط الاصوؿ و قدرتها على توليد ابؼبيعات من خلبؿ استخداـ : معدؿ دوراف الاصوؿ

 ويتم حساب معدؿ دوراف الاصوؿ وكق العلبقة التالية: ،3ابصالر اصوؿ ابؼؤسسة

 

                                         
اـ البواقي، -،  جامعة العربي بن ابؼهيدي تحليل الدؤشرات الدالية كتقنية للتنبؤ بالتعثر الدالي للمؤسسات دراسة تطبيقية على عينة من الدؤسسات لولاية ورقلة"علبؽ وليد،  1

 .53، ص2015-2016
 .114، ص1987والنشر، بتَوت،  ، دار النهضة العربية للطباعة"اساسيات الادارة الدالية"بصيل ابضد توكيق،  2
 .208، ص2015، الطبعة الاولذ، دار زىراف للنشر والتوزيع، الاردف، "التحليل الدالي الحديث طبقا للمعايير الدولية للإبلاغ الدالي"شعيب شنوؼ،  3

 المخزون / دٌون لصٌرة الأجل –ولة السرٌعة= اصول المتداولة نسبة السٌ

 نسبة السٌولة الجاهزة= النمدٌة/ خصوم المتداولة

 معدل دوران الاصول= صافً المبٌعات/ مجموع الاصول
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ويتم  ،ويعتبر ىذا ابؼعدؿ مؤشرا بؼعركة مدى كفاء،ة ابؼؤسسة في ادارة الاصوؿ الثابتةمعدؿ دوراف الاصوؿ الثابتة: 

 حساب ىذه النسبة وكق العلبقة التالية:

 

اف ارتفاع ىذا ابؼعدؿ يعد بدثابة مؤشرا جيدا على مدى كفاء،ة ادارة ابؼؤسسة في معدؿ دوراف الاصوؿ الدتداولة: 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                :                                                           1الرقابة على عناصر اصوبؽا ابؼتداولة و توليد ابؼبيعات منها. و برسب بالعلبقة التالية

 

 ،ابؼؤسسة على امواؿ الغتَ في بسويل انشطتهاتقيس نسب التمويل درجة اعتماد نسب التمويل: _ 3

 :2 وسنذكر كيما يلي اىم ىذه النسب

اي قدرة امواؿ  ،تقيس ىذه النسبة مدى تغطية ابؼؤسسة لأصوبؽا الثابتة بأموابؽا ابػاصةنسبة التمويل الخاص: 

 وبرسب بالعلبقة التالية: ،ابؼسابنتُ وما يلحق هما على تغطية الاصوؿ الثابتة

 

وبرسب بالعلبقة  ،تشتَ ىذه النسب الذ مستوى تغطية الاصوؿ الثابتة بالأمواؿ الدائمة  نسبة التمويل الدائم:

 التالية:

 

 

                                         
، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ابؼاستً، كلية العلوـ الاقتصادية دراسة حالة" -"النسب الدالية كأداة للتنبؤ بالفشل الدالي في الدؤسسة الاقتصاديةوساـ بحبوح و كربية بلهاين،  1

 .15، ص2017-2016والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة محمد الصديق بن بوي، جيجل، 
 .62ص الاردف،-، عماف 2009، الطبعة الاولذ، دار ابغماد، "الأداء الدالي واثره على العوائد و اسهم الشركات "بؿمود ابػطيب،  2

 معدل دوران الاصول الثابتة= صافً المبٌعات/ الاصول الثابتة

 المتداولة معدل دوران الاصول المتداولة=صافً المبٌعات/ الاصول

 نسبة التموٌل الخاص= الاموال الخاصة/ الاصول الثابتة

 نسبة التموٌل الدائم= الاموال الدائمة/ الاصول الثابتة
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ويتم حساب ىذه النسبة وكق  ،تقيس ىذه النسبة درجة استقلبلية ابؼؤسسة عن دائنيها نسبة استقلالية الدالية:

 العلبقة التالية:

 

 

يتم  ،النسبة ابؼدى الذي ذىبت اليو ابؼؤسسة في بسويل اصوبؽا من امواؿ الغتَتبتُ ىذه  نسبة تدويل الخارجي:

 حساب ىذه النسبة وكق الصيغة التالية:

  

 ،تعتبر ابؼردودية من الاىداؼ الاساسية التي تربظها ابؼؤسسة وتوجو ابؼوارد لتحقيقها نسب الدردودية:_ 4

 دؿ على قدرة الوسائل على برقيق النتيجة. وابؼردودية كمفهوـ ي ،كهمي بدثابة ىدؼ كلي للمؤسسة

ىي ذلك الارتباط بتُ النتائج والوسائل التي سابنت في برقيقها حيث بردد مدى : الاقتصاديةنسبة الدردودية 

 وبيكن حساهما وكق العلبقة التالية: ،مسابنة راس ابؼاؿ ابؼستثمر في برقيق النتائج ابؼالية

 

 

وىي شرط لكل بمو  ،للمردودية تعطي صورة عن السياسة التمويلية للمؤسسة النظرة ابؼالية نسبة الدردودية الدالية:

 .1كابؼؤسسة لكي تتطور عليها اف تستثمر والاستثمارات بهب اف بسوؿ ولا بد من تدعيم الامواؿ ابػاصة

 ومنو كالعلبقة كالتالر:

 
                                         

-2023، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة بضة بػضر بالوادي، "مطبوعة دروس و تطبيقات في مقياس الادارة الدالية الدتقدمة"مصباحي محمد الأمتُ،  1
 .203-202، ص2024

 نسبة استملالٌة المالٌة= اموال الخاصة/ مجموع الدٌون

 نسبة التموٌل الخارجً= مجموع الدٌون/ مجموع الاصول

 نسبة المردودٌة الالتصادٌة= النتٌجة الصافٌة/ مجموع الاصول

 المالٌة= النتٌجة الصافٌة/ الاموال الخاصةنسبة المردودٌة 
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 الفرع الثاني: نماذج التنبؤ بالفشل الدالي

استخداـ النسب ابؼالية بشكل منفرد  ستخدمت في البداية الشركات الصناعية التحليل ابؼالر عن طريقا

إلا أف ىذا الأختَ أدى بالباحثتُ إلذ إبهاد و تطوير بماذج كمية التنبؤ بالفشل ابؼالر تأخذ كيو  ،لغرض التنبؤ

ل نسبة مالية مدرجة في وبدرجات بـتلفة تعكس الأبنية النسبية لك ،بؾموعة من  النسب ابؼالية في وقت واحد

ج الكمية للتنبؤ بالفشل ابؼالر مثل بماذج  أدى إلذ تطوير بؾموعة النماذ  بفا  ،عتبارىا متغتَات مستقلةالنموذج با

 ،«Altman«1968» ، Beaver«1966» ، Kida«1972»، Sherrod«1978   كل من:

Shirata«1998». 

 سنتناوؿ اىم النماذج باعتبارىا الأكثر استخداما في عالد الاعماؿ الصناعية والتجارية وابػدماتية على النحو التالر:

 :Altman«1968»1نموذج اولا: 

لإمكانية التنبؤ بالفشل ابؼالر واعتبرىا الأكضل   Altmanتم اختيار بطس نسب مالية من طرؼ الباحث 

 وهما بسكن من تطوير بموذجو و صاغو على النحو التالر: ،للشركات الصناعية ابؼدرجة في أسواؽ ابؼاؿ

 

 حيث:
X1  =/ ابصالر الاصوؿ صافي رأس ابؼاؿ 
X2   =الارباح المحتجزة /ابصالر الاصوؿ 
X3  =الارباح قبل الفوائد /ابصالر الاصوؿ 
X4  =القيمة السوقية بغقوؽ ابؼلكية/ ابصالر ابػصوـ 
X5  =صافي ابؼبيعات /ابصالر الاصوؿ 

 
 

                                         
-2023، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة بضو بػضر بالوادي، الدتقدمة"مطبوعة دروس وتطبيقات في مقياس الادارة الدالية مصباحي محمد الأمتُ، "  1

 .203-202، ص2024

Z=1.2X1 + 1.4X2 + 3.3X3 + 0.6X4 0.999X5 
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 يعتبر: 

 ( مؤشر على سلبمة ابؼركز ابؼالر للشركة و يشتَ ابلفاضها الذ التنبؤ باحتماؿ حدوث كشل مالر.Zإرتفاع قيمة )

 ( على النحو التالر:Zوبيكن تصنيف ابؼنشآت إلذ ثلبث كئات وكقا لقيمة )

  

 

 

 :Zدراسة مفصلة و اعتبر بدوجبها أف الشركات التي تكوف قيمة  Altmanأجرى   Cوبخصوص الفئة 

2.675< Z              .بالشركة إلذ النجاح والعمل بأماف 

2.675> Z               .بالشركة إلذ الفشل ابؼالر 

 :Kida«1972»1نموذج  ثانيا:

غتَ  ،ككلها تعتمد على النسب ابؼالية ،من حيث الشكل عن النموذج السابق  Kidaلا بىتلف بموذج 

 أنها بزتلف عن بعضها من حيث معاملبت ىذه النسب التي تعكس أبنيتها.

 على بطس نسب مالية في بموذجو الذي صاغو بالشكل الآتي: Kidaاعتمد 

 

 

                                         
 .210-209، مرجع سابق، صمطبوعة دروس وتطبيقات في مقياس الادارة الدالية الدتقدمة"مصباحي محمد الأمتُ، " 1

التنبؤ باحتمال حدوث ( مؤشر على سلامة المركز المالً للشركة وٌشٌر انخفاضها الى Zإرتفاع لٌمة )

 فشل مالً.

 ، تكون الشركة بعٌدة عن الفشل المالً و باستطاعتها الاستمرار فً السوق. Z ≥ 3: إذا كانت Aالفئة

 ، تكون الشركة فاشلة مالٌا بشكل كامل وغٌر لادرة على الاستمرار فً السوق.Z ≤ 1.8إذا كانت  B:الفئة

، تكون الشركة والعة فً المنطمة الرمادٌة ومن الصعب اتخاذ لرار. Z < 3 > 1.81: اذا كانت Cالفئة

 نهائً. 

Z=1.042X1 + 0.427X2 + 0.461X3 + 0.463X4 +0.27X5 
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 حيث:

X1  =الفوائد والضرائب/ ابصالر الاصوؿ صافي الارباح بعد 

X2  =ابصالر حقوؽ ابؼسابنتُ/ ابصالر ابػصوـ 

X3  =الاصوؿ ابؼتداولة/ ابػصوـ ابؼتداولة 

X4 =صافي ابؼبيعات/ ابصالر ابؼبيعات 

X5  =النقد/ ابصالر الاصوؿ 

 إذا كانت: 

 

 :«Beaver«1966نموذج ثالثا: 

ككرة  وضع بموذج لقياس كشل ابؼؤسسات حيث اعتمد في وضع ىذا  صاحب   Beaverيعتبر

نسبة مالية لتحليلها ومتابعتها مدة بطس  30باختيار   Beaverو قد قاـ  ،النموذج على النسب ابؼالية ابؼركبة

كتوصل الذ ستة  ،عن النسب التي تعطي بشكل أدؽ و اصدؽ مؤشرا على بقاح ابؼؤسسةسنوات وقاـ بالبحث 

 في: Beaver. وتتمثل النسب ابؼالية التي توصل اليها 1( نسب مالية اظهرت القدرة على التنبؤ بالفشل ابؼالر6)

X1   = التدكق النقدي/ بؾموع الأصوؿ.صافي 

X2  =.النتيجة الصاكية قبل الفائدة والضريبة/ بؾموع الأصوؿ 

                                         
، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ابؼاستً، كلية العلوـ الاقتصادية و التجارية ثة في التنبؤ بالفشل الدالي للمؤسسا ت الاقتصادية ""مساهمة الدؤشرات الدالية الحديبركة خلود و آخروف،  1

 . 22، ص2023-2022الوادي، –وعلوـ التسيتَ، جامعة الشهيد بضو بػضر 

 ( موجبة فإن الشركة غٌر معرضة للفشل المالً.Z_ لٌمة)

 الشركة فً حالة فشل مالً.( سالبة فإن Z_ لٌمة )
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X3   =.بؾموع الديوف/ بؾموع الأصوؿ 

X4   =.رأس ابؼاؿ/ بؾموع الأصوؿ 

X5  =.الأصوؿ ابؼتداولة/ الديوف قصتَة الأجل 

X6  =.النقدامت/ الديوف قصتَة الأجل 

بالنموذج التالر الذي يتكوف من ثلبث نسب كقط بيكن من  Beaverالبسيط قاـ  الابكدارو باستخداـ بموذج 

 خلببؽا التنبؤ بفشل ابؼؤسسات قبل بطس سنوات:

 

 .1ىو ابؼؤشر الكلي أو مؤشر الاستمرارية   Zحيث 

 :«Sherrod«1978نموذج  رابعا:

ئتماف عند منح القروض ابؼصركية في البنك إضاكة لدوره في ستخدامو كأداة لتقييم بـاطر الابيتاز ىذا النموذج با

ويعتمد ىذا النموذج على ستة نسب مالية رئيسية. و يتم استخراج مؤشر ىذا  ،التنبؤ بإمكانية استمرارية ابؼؤسسة

 2النموذج عن طريق ابؼعادلة التالية:

 

X1  =.صافي رأس ابؼاؿ العامل/ ابصالر الاصوؿ 

X2  =.الاصوؿ السائلة/ ابصالر الاصوؿ 

                                         
 .23بركة خلود و آخروف، مرجع سابق، ص 1
 .25-24، مرجع سابق، صؤشرات الدالية للتنبؤ بالفشل الدالي في الدؤسسة الاقتصادية""استخداـ مبوحفص اممنة، صلببوي ايناس،  2

Z=17X1 + 9X2 + 3.5X3 + 20X4 + 1.2X5 + 0.1X6 

Z= 1.3X1 + 2.4X2 – 0.980X3 -6.787 
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X3  =.ابصالر حقوؽ ابؼسابنتُ/ابصالر الأصوؿ 

X4 = والضرائب/ ابصالر الاصوؿ.صافي الارباح قبل الفوائد 

X  =.ابصالر الاصوؿ/ ابصالر الالتزامات 

X6  =.ابصالر حقوؽ ابؼسابنتُ/ الاصوؿ الثابتة 

 اذ بوقق ىذا النموذج ىدكتُ رئيسيتُ بنا:  Sherrodو يعد ىذا النموذج من أىم النماذج ابؼهمة التي بناىا 

تقييم بـاطر الائتماف: يستخدـ ىذا ابؽدؼ من قبل البنوؾ لتقييم ابؼخاطر الائتمانية عند منح القرض الذ  -

 .الاقتصاديةابؼشاريع 

للتعرؼ على مدى قدرة  الاقتصاديةالتنبؤ بالفشل ابؼالر: يستخدـ للتأكد من مبدا استمرار ابؼؤسسة في ابغياة  -

 ابؼؤسسة على مزاولة نشاطهما في ابؼستقبل.

 وىي مؤشر الإكلبس كما يلي :   Zو بهري تقييم درجة الفشل ابؼالر لقيمة 

 

 

 

 وقد قسمت قيمة مؤشر ابػطورة الذ بطس كئات كما ىو موضح في ابعدوؿ التالر:

 

 

إن ارتفعت لٌمة المؤشر فهذا ٌدل على لوة المركز المالً للمؤسسة ودى إمكانٌة -

 استمرارٌتها ومن ثم انخفاض درجة المخاطرة.

ت لٌمة المؤشر فهذا ٌدل على عدم امكانٌة استمرار المؤسسة ومن ثم ارتفاع إن انخفض-

 درجة الخطورة.
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 Sherrod: درجة ابؼخاطرة حسب بموذج (02)ابعدوؿ رقم

 102ص،2008راـ الله.كلسطتُ. ،1الطبعة ،التحليل ابؼالر ،كهمي مصطفى الشيخ الدصدر:

 :1يلبحظ بخصوص ىذا النموذج

 

 

 

 

 

 

 

 

                                         
 .25، مرجع سابق، ص"استخداـ مؤشرات الدالية للتنبؤ بالفشل الدالي في الدؤسسة الاقتصادية"بوحفص اممنة، صلببوي ايناس،  1

 الفاصلة zقيمة  درجة ابؼخاطرة للتعرض للفشل ابؼالر الفئة
 Z≥ 25 ابؼؤسسة غتَ معرضة بؼخاطر الاكلبس الاولذ
 Z ≥20<25 احتماؿ قليل للتعرض بؼخاطر الاكلبس الثانية

 Z ≥5  <20 يصعب التنبؤ بدخاطر الاكلبس الثالثة

 Z ≥-5  <5 ابؼؤسسة معرضة بؼخاطر الاكلبس الرابعة

 Z <-5 ابؼؤسسة معرضة بشكل كبتَ بؼخاطر الاكلبس ابػامسة

أف الوزف الأكبر للنسب ابؼالية ابؼكونة لو من نصيب السيولة والسبب الرئيسي في كوف ىذه النسب عالية ىو -
تسديد القروض و كذلك استخداـ ىذا النموذج لغرضتُ مهمتُ كمل جاء، سابقا بنا بؼعركة قدرة ابؼؤسسة على 

 قدرتها على الاستمرار في النشاط الاقتصادي.

كلما كانت عالية كانت بـاطر الفشل ابؼالر قليلة او تكوف عدبية   Zأف قيمة ابؼؤشر ابػاص همذا النموذج -
 ابؼخاطر وكلما كانت قيمتو قليلة تكوف ابؼخاطر للوقوع بالفشل ابؼالر عالية.
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 .الاصطناعيالدطلب الثالث: علاقة التعثر الدالي بالذكاء 

 إدارة الدخاطر:أولا: 

 ،ئتمانية للمستخدـة ابؼصركية على تقييم الأىلية الاازداد طلب الصناع ،مع صعود التمويل عبر الإنتًنت

بفا يعزز تطوير التحكم الذكي في ابؼخاطر وبيكن لإدارة ابؼخاطر ابؼالية بذنب ابػسائر وتعظيم الأرباح بؼعظم 

 كإف التعلم الآلر يعد مهمة ضرورية. ،ابؼؤسسات ونظرا لأف ابؼهاـ تعتمد اعتمادا كبتَا على ابزاذ قرارات ابؼعلومات

يتبنوف أساليب التعلم الآلر في مواجهة بـاطر بـتلفة ابؼهاـ رأينا الكثتَ من ابؼنشآت  ،وفي السنوات الأختَة

في العديد من العديد  ،التعلم الآلر وبرليل البيانات...الخ ،والتحكم الذكي في ابؼخاطر من خلبؿ الشبكة العصبية

لنموذج تقييم الائتماف ويتم تكرار ا ،خلفية استقصاء، العملبء، ،كنظاـ التحكم في ابؼخاطر  ،من ابؽياكل الفنية

أيضا على برستُ كفاء،ة  الاصطناعيحيث تعمل أنظمة الذكاء،  ،باستمرار وكقا بؼلبحظات البيانات لزامدة الدقة

 الاصطناعيكاء، ذ مكاكحة غسيل الأمواؿ ومكاكحة الاحتياؿ من خلبؿ التعلم من القضاام السابقة ويستخدـ ال

ىيئات الأوراؽ ابؼالية  ،ابؼؤسسات ابؼدرجة ،أيضا للئشراؼ على العمليات والأداء، ابؼالر للمؤسسات ابؼالية

لتحليل  ،والبورصات في معابعة وبرليل البيانات غتَ ابؼهيكلة متعددة الأبعاد ومراقبة ابؼعاملبت ابؼشبوىة وكحصها

 ومات في مستوى ابؼخاطر.وتوقع سلوكيات ابؼتقدمتُ من أبعاد متعددة وعكس ابؼعل

 والتعثر الدالي: الاصطناعيالذكاء ثانيا: 

لعب النموذج ابؼكوف من نظاـ الشبكة العصبية دورا  ،بعد الأزمة ابؼصركية في الثمانينات وأوائل التسعينات

أحدث الاستقرار  الاقتصادي وتم استكشاؼ  بينع بشكل كعاؿ كشل البنوؾ ويعززجديدا وبيكن لنموذج التنبؤ أف 

ثم استخدمت أبحاثو لتنبؤ  ،ومقارنتها بالطرؽ القدبية Swicegoodالتقنيات بماذج التنبؤ بشكل نشط بواسطة 

بالأداء، السلبي للبنوؾ التجارية في الصناعة ابؼصركية من خلبؿ استخداـ التحليل التمييزي والشبكات العصبية 

 وأساليب ابغكم ابؼهنية.
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برليل الأحداث وسلوؾ وبرليل البيانات  ،برليل النص الطويل والقصتَ ،الزمنيةإضاكة إلذ برليل السلبسل 

 1الاقتصاد ابؼالر متعدد ابؼصادر والنمذجة ابؼالية العميقة.

 لتنبؤ الدالي لدبحث الثالث: الاطار الدفاىيمي لا 

يعتمد في إطاره يعد التنبؤ ابؼالر العمود الفقري الذي يوجو الشركات بكو النجاح ابؼالر ابؼستداـ، و 

بؼفاىيمي على دمج البيانات التاربىية مع التحليلبت الكمية والنوعية بفا يتيح ابزاذ قرارات مالية مدروسة 

 ومستندة. 

 الدطلب الأوؿ: ماىية التنبؤ الدالي وأهميتو

من سنحاوؿ في ىذا ابؼطلب تسليط الضوء، على ابعزء، الأساسي لإدارة مؤسسة وىو التنبؤ ابؼالر، وذلك 

  ثم التطرؽ إلذ أبنيتو وخطواتو و أساليبو.خلبؿ عرض مفهوـ التنبؤ ابؼالر

 الفرع الأوؿ: مفهوـ التنبؤ الدالي 

يعتبر التنبؤ ابؼالر أساس عملية التخطيط ابؼالر، وىو من ابؼسؤوليات التي تقع على عاتق ابؼدير ابؼالر 

بؼتغتَات ابؼستقبلية بصفة كمية بالاعتماد على للمشروع، وبصفة عامة التنبؤ "ىو مصطلح يشتَ إلذ تقدير ا

 . 2أساليب ابؼختلفة للتنبؤ ابؼالر

ويعرؼ على أنو" ىو تقدير كمي للقيم ابؼتوقعة للمتغتَات التابعة في ابؼستقبل القريب بناء،ا على ما ىو 

كن لأف ابػبرة متاح لدينا من معلومات عن ابؼاضي وابغاضر وىو كن وعلم التوقع بالأحداث ابؼستقبلية، كهو 

                                         
"، أطروحة دكتوراه الطور الثالث في العلوـ -دراسة حالة-عثر الدالي في الدؤسسة الاقتصاديةتطبيقات نماذج الذكاء الاصطناعي للتنبؤ بمخاطر التمروة زىواني، " 1

 .67، ص2022-2021الاقتصادية، اقتصاد نقدي وبنكي، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية والعلوـ التسيتَ، جامعة غرداية، ابعزائر،
 
" ، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ليسانس، قسم علوـ اقتصادية، جامعة بؼسيلة، تحسين أداء الدؤسسةدور تخطيط الدالي في بوسكرة دلولة، خنوؼ أماني، " 2

 13ـ،ص2022
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وابغدس والتقدير الإداري لو دور في التنبؤ وفي اختيار الأسلوب ابؼلبئم في التنبؤ، وىو علم لأنو يستخدـ الأساليب 

 والطرؽ ابؼوضعية والإحصائية في التنبؤ بفا يدكع من درجة الدقة ويقلص من التميز". 

اؼ ابؼختلفة ذات العلبقة بدشروع معتُ إلذ كما يعرؼ أيضا التنبؤ ابؼالر على أنو " يرتبط بحاجة الأطر 

التي حدثت في مسار أعمابؽم خلبؿ كتًة معينة والتنبؤ بالفشل، ويستعمل من أجل  الاقتصاديةمعركة ابؼتغتَات 

 دراسة ابؼاضي ومقارنتو بابغاضر بؼساعدة ذوي الصلة على التخطيط للمستقبل وابزاذ القرارات ابؼتعلقة بابؼشروع".

ابؼالية في ابؼستقبل "وتلعب ابؼيزانيات التقديرية دورا  بالأحداثعلى انو علم و كن التوقع ويعرؼ ايضا 

اساسيا في مهمة التخطيط و الرقابة وفي تكامل ابػطط ابؼالية والتنسيق بتُ عناصرىا وتعكس ابػطة ابؼالية دور 

طة يعبر عنها بأرقاـ نقدية و بزصيصات لأف بصيع الانش ،الادارة ابؼالية في ابؼسابنة في انشطة الادارات الاخرى

 1مالية وىي تنتهي عند الادارة ابؼالية للشركة".

ومن التعاريف السابقة بيكن استخلبص التعريف الآتي للتنبؤ ابؼالر" ىو بؾموعة من العمليات التي تعتٍ 

وبرليلها و تفستَىا للئكادة منها في بدراسة وكهم البيانات و ابؼعلومات ابؼالية ابؼتاحة في القوائم ابؼالية للمؤسسة، 

ابغكم على ابؼركز ابؼالر للمؤسسة، وتكوين معلومات تساعد في ابزاذ القرارات وتساعد أيضا في تقييم أداء، 

 .          2ابؼؤسسة وكشف ابكراكاتها والتنبؤ بابؼستقبل

 وينقسم التنبؤ ابؼالر  إلذ قسمتُ وبنا: 

 لتوكتَ احتياجات ابؼشروع من أمواؿ لتمويل الاستثمارات طويلة الأجل، حيث : التنبؤ الدالي طويل الأجل

  تتعدد مصادر ابغصوؿ على ىذه الأمواؿ وبزتلف من حيث تكلفتها.

                                         
 .31،ص2016، اليازاوي  للنشر، الشركات الدتقدمة"-"ادارة ماليةدريد كامل اؿ شبيب،  1
" ، بؾلة البحوث في العلوـ ابؼالية والمحاسبية، جامعة أـ البواقي ابعزائر، تصاديةالتنبؤ الدالي كأداة لتحسين أداة الإدارة الدالية بالدؤسسة الاقمحمد كرنً قروؼ، " 2

 143144ـ، ص 2020جواف  04، 1،العدد05المجلد
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 والذي يركز أساسا على ابؼيزانيات النقدية التقديرية، والتي تعتبر جزء، من  :التنبؤ الدالي قصيرة الأجل
 1نظاـ.

 الفرع الثاني: أهمية التنبؤ الدالي 
يعتبر آداة حيوية في عالد الأعماؿ والاقتصاد حيث يساعد في ابزاذ القرارات الاستًاتيجية مستنتَة في العديد من 

 المجالات وتكمن أبنيتو في النقاط التالية: 

ق، إضاكة إلذ برديد كمية يتيح الفرصة للتعرؼ على احتياجات ابؼالية ابؼستقبلية والاستعداد بؽا بشكل مسب -

طيتها بالإضاكة إلذ طرؽ الأمواؿ اللبزمة، يقوـ التنبؤ ابؼالر بتحديد توقيت ابغاجو إلذ ىذه الأمواؿ ومصدر تغ

 .تسديدىا

يساعد التنبؤ ابؼالر إدارة ابؼؤسسة في تقييم درجة ابؼخاطرة التي تتحملها ابؼؤسسة، وكذلك التعرؼ على  -

 2.مها لتخفيض ىذه ابؼخاطرن استخداالوسائل التي بيك

اجل  بحية والسيولة في الأجل الطويل منيساعد التنبؤ في التعرؼ عن الأثر ابؼتوقع بؼصادر التمويل على ر  -

 ل.ابزاذ قرارات التموي

 .لنابذة عن الشراء، أو بيع الأسهميساعد التنبؤ في توقع أرباح ا -

 .رة للمؤسسة عن توجهها ابؼستقبليتعطي صو  -

 3تساىم بقدر كبتَ في ابزاذ القرارات وترقب آثارىا مستقبلب.  -

 

                                         
جامعة قابؼة، "، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ابؼاستً، قسم العلوـ الاقتصادية، العجز الدالي وآليات التنبؤ بو في الدؤسسات الاقتصاديةقتَاطي عبد ابؼالك، " 1

 .59ـ،ص2020ـ2019
" ، بؾلة آكاؽ للبحوث والدراسات، جامعة الشلف بابعزائر، دور التنبؤ الدالي في اتخاذ قرارات التمويل و الاستثمار في الدؤسسة الاقتصاديةكلبؽ نور الدين، " 2

 .224، ص2023جانفي 31، 1، العدد06المجلد
 .98" ، مرجع سابق صباستخداـ مؤشرات التحليل الداليالتنبؤ بالتعثر الدالي بوستو روميصة، " 3
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 أساليب التنبؤ الدالي: الفرع الثالث :

 من أىم أساليب التنبؤ ابؼالر الكمية و النوعية ما يلي:

 الأساليب الكميةولا: أ

 أسلوب النسبة الدئوية من الدبيعات: -1

لو يتم التعبتَ عن احتياجات ابؼشروع ابؼالية على أساس يعتبر ىذا الأسلوب أبسط أساليب التنبؤ ابؼالر، وكقا 

 نسبة مئوية من ابؼبيعات السنوية ابؼستثمرة في كل بند من بنود ابؼيزانية.

كهذا الأسلوب يفتًض أف بنود ابؼيزانية ترتبط ارتباطا مباشرا بابؼبيعات وأف النسبة ابؼئوية لكل بند من البنود تظل 

قة خطية بسر من خلبؿ نقطة الأصل وأف ميل ابػط الذي بيثل ىذه العلبقة بىتلف ثابتة، كهو يفتًض وجود علب

 من حالة إلذ أخرى ولكن في بصيع الأحواؿ لابد أف بير ىذا ابػط بنقطة الأصل 

 نحدار الخطي البسيط: الا -2

كهو يستخدـ يعتبر ىذا الأسلوب بديلب لأسلوب النسبة ابؼئوية من ابؼبيعات في تقدير الاحتياجات ابؼالية، 

للتعرؼ على علبقة بتُ متغتَين أحدبنا مستقل والآخر تابع، وذلك همدؼ التنبؤ بالتغتَات التي قد بردث في 

 ابؼتغتَ التابع إذا حدث تغتَ في ابؼتغتَ ابؼستقل.

بىتلف ىذا الأسلوب عن أسلوب النسبة ابؼئوية من ابؼبيعات في أف ىذا الأسلوب لا يعتًض مرور خط 

خلبؿ نقطة الأصل وبصورة مبسطة للغاية كإف أسلوب الابكدار ابػطي البسيط يتطلب حساب النسبة  العلبقة من

النقطتتُ بخط مستقيم ومد ىذا ابػط  وصلابؼئوية من ابؼبيعات وبنود ابؼيزانية ابؼرتبطة عند نقطتتُ زمنيتتُ، ويتم 

لزمنية مستقبلية بشرط معركة ابؼبيعات ابؼقدرة  بحيث بيكن استخدامو في التنبؤ بأي بند من بنود ابؼيزانية في نقطة

عند ىذه النقطة، وتزيد دقة ىذا الأسلوب بزامدة عدد النقاط ابؼستخدمة في برديد خط الابكدار، وبيكن استخداـ 

 أساليب رامضية في رسم ىذا ابػط كما بيكن ربظو باستخداـ النظر كقط.
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 الانحدار غير الخطي البسيط: -3

ابػطي أف ميل خط الابكدار ثابت وىذا الاكتًاض يتحقق عادة في الواقع العملي وإف   يفتًض الابكدار غتَ

كانت ىناؾ حالات أخرى لا يتحقق كيها ىذا الاكتًاض كنماذج الابكدار غتَ ابػطية تستخدـ للتنبؤ بحجم 

 .1ابؼبيعات في حالة وجود علبقة غتَ خطية بتُ ابؼبيعات وبعض ابؼتغتَات الأخرى

 اليب النوعيةالأسثانيا: 

بذمع طريقة دلفي البيانات من خبراء، السوؽ، بهري ىؤلاء، ابػبراء، أبحاثا معمقة حوؿ  طريقة دلفي -1

ظروؼ السوؽ ، ويستفيدوف من خبرتهم ومعركتهم للتنبؤ بأداء، الأعماؿ تعمل ىذه الطريقة بشكل تكراري، يقدـ 

ن يراجعوف التوقعات خبراء، السوؽ توقعاتهم إلذ قادة الشركات، وابؼتخصصتُ في الشؤوف ابؼالية، وغتَىم الذي

ويعلقوف عليها ويعمموف التحليلبت على مراحل حتى يتم التوصل إلذ إبصاع في أوقات التطور و التغيتَ السريع، 

 توكر طريقة دلفي رؤى ثاقبة عند نقص البيانات الكمية

بذمع أبحاث السوؽ البيانات من العملبء، و ابؼناكستُ ومصادر خارجية للحصوؿ على أبحاث السوؽ -2

تصورات حوؿ متطلبات السوؽ و ظروكو، على سبيل ابؼثاؿ بيكنك استخداـ استطلبعات رأي العملبء، 

وؽ وبؾموعات التًكيز وبرليلبت ابؼناكسة لفهم احتياجات العملبء، وتفضيلب تهم في سوؽ جديدة، تعد أبحاث الس

بالغة الأبنية للشركات التي تسعى لدخوؿ أسواؽ جديدة، وللشركات الناشئة التي تفتقر إلذ بيانات الكمية 

 2والتاربىية اللبزمة للتنبؤ. 

                                         
، مذكرة بزرج لنيل شهادة ابؼاستً، كلية العلوـ دور التحليل الدالي في تقييم الأداء الدالي في مؤسسة الاقتصادية مزغيش محمد، بشطلي عبد الرؤوؼ،1

 .75ص-74ـ، ص2014-ـ2013الاقتصادية، جامعة قابؼة، 
-https://www.onestream.com/blog/financial،2024سبتمبر  9،التنبؤ الدالي ؟ دليل من سبع خطوات للتنبؤ بأداء الأعماؿماىو راشيل برجر،  2

forecasting / 
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في مكاف واحد لتقدير حجم الطلب  خبتَا   8-12وىنا بهتمع بؾموعة خبراء، أسلوب لجنة الخبراء -3

ه المجموعة منسقا يطلب من كل عضو في المجموعة تقدنً ككرة رئيسة ابؼتوقع على السلعة أو ابػدمة، ويكوف بؽذ

تبدأ مناقشة ىذه الأككار وبيكن حذؼ أو دمج بعض ىذه الأككار، بعدىا بهري تصويت سري على  ثم واحدة

 الفكرة الرئيسية لتقدير حجم الطلب ابؼتوقع.

ة وابػلفية العلمية، ويطلب من كل وفي ىذه الطريقة يلتقي بؾموعة أشخاص من ذوي ابػبر  الرأي الجماعي -4

منهم وضع تقديرات بغجم الطلب ابؼتوقع، وبعدىا يتم التوصل إلذ حجم نهائي متوقع للطلب بإحدى 

 الطريقتتُ

 .أخذ متوسط للتقديرات الفردية 

 ،ا على قياـ رئيس المجموعة بدراجعة بصيع التقديرات الفردية لأعضاء، ابعماعة ثم تقدير حجم الطلب ابؼتوقع بناء

 1خبرتو الشخصية.

 خطوات التنبؤ الدالي الفرع الرابع

 ىناؾ بؾموعة من ابػطوات التي تتبع التنبؤ ابؼالر بأي ظاىرة وىي

 .برديد وتعريف موضوع التنبؤ 

 في زامدتو ونقصو. برليل موضوع التنبؤ إلذ عناصره الأولية ابؼكونة لو ودراسة العوامل ابؼتسببة 

  ُالعناصر موضوع التنبؤ والعناصر الأخرى ابؼتعلقة هما.دراسة العلبقات بت 

 .إجراء، دراسات عن التطور التاربىي للقيم الرقمية بؼوضوع التنبؤ للبستًشاد هما في القيم ابؼتوقعة مستقبلب 

  .إجراء، دراسات مقارنة بتُ القيمة عنصر موضوع التنبؤ وبتُ القيمة الفعلية الواقعية لو 

 

                                         
 .27ص25، ص2014، دار ابؼناىج للنشر والتوزيع،عماف،1طتخطيط وتقويم البرامج، بؾيد الكرخي،  1
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  1اعملية التنبؤ ابؼالر ابؼذكورة سابقوالشكل ابؼوالر يظهر    

 خطوات عملية التنبؤ ابؼالر (01)شكل رقمال

 

 

 

 

 

 

 

 

 لا       نعم

 

 .73ص ،2000 ،مصر ،الدار ابعامعية ،بزطيط ومراقبة الانتاج ،محمد البكري سونيا الدصدر

                                         
، مذكرة تدخل ضمن متطلبات شهادة ابؼاستً، "التنبؤ الدالي كأداة لتحسين اداء الادارة الدالية في الدؤسسة الاقتصادية" اسلبـ، عليوة حساـ عبد الرؤوؼ، بوحبيلة عماد الدين 1

 .10-9، ص2024-2023قسم التسيتَ، جامعة سكيكدة،

 تحدٌد غرض التنبؤ

 اجمع البٌانات التارٌخٌة

 أرسم البٌانات بٌانٌا وسجل أي اتجاهات

 اختر نموذج للتنبؤ

احسب خطأ تنبؤ كأسلوب واختر الأسلوب 

 الأسلوب فً التنبؤ للعثراتاستخدام 

 عدل التنبؤ بالمعلومات الوضعٌة

 نرالب نتائج التطبٌك بمتابعة أخطاء

 هل أخطاء التنبؤ ممبولة وفما لأغراض الإدارة

 حدد نموذج جدٌد للتنبؤ
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  الاصطناعيالدطلب الثاني: علاقة التنبؤ الدالي بالذكاء 

ابؼالر، حيث بيكن استخدامو في برستُ يعد الذكاء، الاصطناعي أحد التقنيات ابغديثة ابؼتواجدة في المجاؿ 

إدارة ابؼاؿ وبرقيق الاستدامة ابؼالية عن طريق برليل البيانات ابؼالية بدقة وسرعة أكبر، وتطوير بماذج تنبؤية لابزاذ 

قرارات مالية مستنتَة وتقدنً استًاتيجيات كعالة لتحستُ الأداء، ابؼالر العاـ. كما بيكن استخداـ الذكاء، 

 برستُ العمليات ابؼالية مثلب لتداوؿ وإدارة المحاكظ والتخطيط ابؼالر لتحستُ إدارة المحاكظ وبرقيق في الاصطناعي

 توازف بتُ ابؼخاطر والعوائد ابؼتوقعة.

لإدارة ابؼاؿ بؾموعة واسعة من الأدوات والتطبيقات على سبيل ابؼثاؿ،  الاصطناعيتتضمن تقنيات الذكاء، 

ة لتحليل البيانات ابؼالية لتحديد الابذاىات والأبماط واستنباط الاصطناعي بيكن استخداـ الشبكات العصبية

القواعد ابؼالية الأساسية. كما بيكن استخداـ تقنيات التعلم الآلر لتحستُ التنبؤات ابؼالية وتقدنً توصيات كعالة. 

 بيئة الأعماؿ ابؼتناكسة.وبيكن للمؤسسات ابؼالية برقيق برسينات كبتَة في أدائها ابؼالر وبرقيق النجاح في 

. كبينا بيثل الذكاء،  الاصطناعيوعادة ما يرتبط الذكاء،  وبرليل البيانات، ولكنهما لا يدلاف على نفس ابؼفهوـ

البرنامج القادر على الشعور، أو الفهم، أو التًؼ، أو التعلم، كإف برليل البيانات ىو المجاؿ الذي يركز  الاصطناعي

أو غريو من الأساليب  الاصطناعيكار من البيانات عن طريق استخداـ الذكاء، على استخلبص الرؤى والأك

الإحصائية أو التحليلية. وبيكن تصنيف برليل البيانات إلذ ثالث كئات ىي التحليل الوصفي والتحليل التنبؤي 

 . 1والتحليل الإلزامي
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 في التنبؤ الدالي  الاصطناعيالدطلب الثالث: تطبيقات الذكاء 

يعد التنبؤ ابؼالر أداة مهمة يعتمد عليها ابؼديروف التنفيذيوف وابؼديروف والمحللوف لابزاذ قرارات العمل ابؼهمة،       

 للتنبؤ ابؼالر.بيقات الاساسية كيما يلي بعض التط

يل يلعب التنبؤ ابؼالر دورًا مهمًا في التخطيط الاستًاتيجي. ومن خلبؿ برل التخطيط الاستًاتيجي:أولا:  

الأبماط السابقة وابؼتغتَات ابؼستقبلية ابؼتوقعة، بيكن للمديرين برديد الأىداؼ ابؼالية طويلة ابؼدى وقصتَة ابؼدى 

وتوجيو الاستًاتيجيات ابؼستخدمة لتحقيق تلك الأىداؼ، على سبيل ابؼثاؿ، قد يؤدي التنبؤ بزامدة الإيرادات إلذ 

 نفاؽ على التسويق وابؼبيعات.زامدة الاستثمار في البحث والتطوير أو الإ

تساعد التنبؤات ابؼالية في تقدير ابؼوازنة للمؤسسات والكيانات التجارية. يأتي ذلك من  الدوازنة: تقدير ثانيا:

خلبؿ توقع الإيرادات والتكاليف ابؼستقبلية، حيث يستطيع ابؼدير وضع موازنات مالية أكثر دقة وملبء،مة، بفا 

الية للئنفاؽ ابؼستقبلي وبرقيق استقرار الأداء، ابؼالر. وستكوف ىذه التنبؤات ابؼالية يساعد على وضع ابػطط ابؼ

 مفيدة في الاستجابة للتغتَات، مثل التقلبات في أسعار السلع الأساسية أو التغيتَات في الأسواؽ الناشئة.

تعتبر التنبؤات ابؼالية أداة مفيدة في تقييم ابؼخاطر ابؼالية. كعلى سبيل ابؼثاؿ، بيكن اف  تقييم الدخاطر: ثالثا:

يكشف التنبؤ بالتدكقات النقدية ابؼستقبلية عن مشكلبت السيولة المحتملة، بفا يعطى التنبؤ ابؼالر إشارات برذيرية، 

بؼالية. كما بيكن أف تستفيد ابعهات من ىذا الأمر الذي يساعد على ابزاذ الإجراء،ات ابؼناسبة لتجنب الأزمات ا

التحليل في ضماف القدرة على تلبية التزاماتها ابؼالية، سواء، كانت تتعلق بالديوف، أو رواتب ابؼوظفتُ، أو 

 الاستثمارات الرأبظالية.
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نة التنبؤات تستخدـ التنبؤات ابؼالية كمقياس لتقييم الأداء، ابؼالر، وذلك من خلبؿ مقار  تقييم الأداء:رابعا: 

ابؼالية مع النتائج الفعلية، وبيكن للجهات تقييم الأداء، بدوضوعية وابزاذ الإجراء،ات اللبزمة لتحستُ الكفاء،ة 

والفعالية. وعلى سبيل ابؼثاؿ، إذا كانت الإيرادات أقل بكثتَ من ابؼتوقع، قد يكوف من الضروري برديث 

لسؤاؿ ابعديد حوؿ كيفية استغلبؿ ىذه الفرص ابعديدة الاستًاتيجيات أو العمليات التجارية. وقد يكوف ا

 .بأكملها

 تواجو ابعهات عدة بردامت عند إعداد التوقعات ابؼالية، بدا في ذلك تحديات التوقعات الداليةخامسا: 

بيكن أف يؤدي نقص البيانات ابؼالية الدقيقة إلذ توقعات الدقيقة إلذ توقعات  نقص البيانات الدقيقة وابؼوثوقة  -

 غتَ دقيقة ومغلوطة .

 الاقتصاديةبيكن أف تؤثر التغتَات السريعة في الظروؼ  والتنظيمية الاقتصاديةالتغتَات السريعة في البيئة  -

 والتنظيمية على دقة التوقعات ابؼالية.

ثر التحيز البشري على جودة التوقعات ابؼالية، حيث بييل الأكراد بيكن أف يؤ  التحيز البشري -

 .1أحيانا إلذ الإكراد في التفاؤؿ أو التشاؤـ بشأف النتائج ابؼالية ابؼتوقعة
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 خلاصة الفصل:

و التعثر ابؼالر و التنبؤ ابؼالر و ذلك  الاصطناعييلخص الفصل الأوؿ الإطار النظري لتطبيقات الذكاء، 

حيث تم  الاصطناعي،وكاف الأوؿ بعنواف ابؼدخل ابؼفاىيمي حوؿ الذكاء،  ،من خلبؿ التطرؽ إلذ ثلبث مطالب

في المجاؿ  الاصطناعيوالتًكيز على تطور الذكاء،  ،في ابؼطلب الأوؿ الاصطناعيإبراز الإطار العاـ للذكاء، 

نظرا لأبنية الذكاء، كإف  ،عن الذكاء، البشري الاصطناعيو تطرقنا إلذ بسييز الذكاء،  ،نيفي ابؼطلب الثا الاقتصادي

 الإنساف  لا يزاؿ دائم البحث عن طبيعتو.

الإطار ابؼفاىيمي للتعثر ابؼالر الذي تضمن ماىية التعثر ابؼالر كمطلب  استعراضبينما ابؼبحث الثاني تم 

و التعثر ابؼالر وعلبقتهما ببعضهما  الاصطناعيإضاكة إلذ الذكاء،  ،كمطلب ثاف  وبماذجو و أىم مؤشراتو ،اوؿ

 البعض كمطلب ثالث.

أما ابؼبحث الأختَ تطرقنا  إلذ الإطار ابؼفاىيمي للتنبؤ ابؼالر وىو الآخر بوتوي على ثلبثة مطالب كتم 

 الاصطناعيو علبقة التنبؤ ابؼالر بالذكاء،  ،وخطواتو واساليو في ابؼطلب الأوؿ ماىية التنبؤ ابؼالر و أبنيتو استعراض

التي تتوقع ما بودث  ،في التنبؤ ابؼالر الاصطناعيأما ابؼطلب الثالث كقد تناولنا تطبيقات الذكاء،  ،في ابؼطلب الثاني

.قرارات مالية أكضل و تقليل ابؼخاطر ابزاذبفا يساعد الشركات و ابؼستثمرين على  ،في ابؼستقبل



 

 

 

 

 

 

 لثانياالفرل 

للدراسة التطبيقيالإطار 
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 مهيد:

و التعثر ابؼالر  الاصطناعيبعد دراستنا للجانب النظري الذي تعلق بابؼفاىيم الأساسية حوؿ الذكاء، 

ابؼتمثلة في اختبار  مؤسسة سوناطراؾ"سنقوـ في ىذا الفصل بدراسة تطبيقية في " ،والتنبؤ ابؼالر في الفصل الاوؿ

من القوائم ابؼالية للمؤسسة عينة الدراسة من اجل التنبؤ  استقاؤىامدى قدرة مؤشرات التحليل ابؼالر و التي تم 

وكيفية تطبيق ىذه النماذج وابؼؤشرات ابؼالية للتمكن من معركة نقاط قوة ابؼؤسسة  ،بخطر التعثر ابؼالر قبل حدوثو

 مواردىا. ـاستخداومعركة متخذي القرار مدى كفاء،ة ابؼؤسسة في  ،واكتشاؼ جوانب الضعف و ابهاد ابغلوؿ بؽا

من خلبؿ ىذا ابؼنطلق بكاوؿ في ىذا الفصل توضيح ابؼفاىيم الأساسية ابؼتعلقة بالتعثر ابؼالر و التنبؤ بو وكقا بػطة 

 مقسمة بؼبحثتُ كما يلي:

 عموميات حوؿ مؤسسة سوناطراؾ الدبحث الأوؿ:

 دراسة تطبيقية في مؤسسة سوناطراؾ الدبحث الثاني:
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 عموميات حوؿ مؤسسة سوناطراؾالدبحث الأوؿ: 

تسعى مؤسساتها جاىدة إلذ الركع من  ،بالرغم من صعوبات والعراقيل التي يعاني منها الإقتصاد ابعزائري

إما عن طريق إعادة ابؽيكلة أو تطهتَ البعض  ،مستواىا و ذلك لمحاولة تطويرىا و برقيق الفعالية و الكفاء،ة ابؼرغوبة

 الآخر لغرض برقيق التوازف على مستوى الإقتصاد الكلي و ابعزائري معاً. 

تهتم ىذه ابؼؤسسة بإنتاج المحروقات و  ،و لنأخذ ابؼؤسسة الوطنية سوناطراؾ كحالة تطبيقية لدراستنا ىذه

 ،داكها و مناكسة الشركات الكبرى في ميداف المحروقاتتسويقها حسب ابؼعايتَ ابؼعموؿ هما و تسعى لتحقيق أى

وطنية و الأخرى مع متعاملتُ أجانب  10منها  ،حيث بستلك ىذه الأختَة عدة وحدات موزعة عبر التًاب الوطتٍ

 وىي ذات تنظيم بفيز.

 سنتناوؿ في ىذا ابؼبحث التعرؼ على شركة سوناطراؾ والتطور التاربىي وىيكلها التنظيمي . 

 لب الأوؿ: تقديم مؤسسة سوناطراؾالدط

بسثل مؤسسة سوناطراؾ الأداة الرئيسية التي عمدت إليها ابعزائر من أجل استًجاع  سيادتها على مواردىا 

 1للبلبد. الاقتصاديةالوطنية من أجل إبراز مدى أبنية  ىذه ابؼؤسسة في النهوض بالتنمية 

روقات مؤسسة عمومية ذات طابع صناعي و إقتصادي برت تعتبر سوناطراؾ الشركة الوطنية لنقل وتسويق المح

وكانت مهمتها   1963/12/31ابؼؤرخ يوـ   N63_49و أسست بدرسوـ  ،وصاية وزارة الطاقة وابؼناجم

 N292_66وفي سنة تغتَت مهمتها طبقا للمرسوـ رقم  ،الأساسية إنتاج ونقل و تسويق ابؼواد الكربوىيدراتية

كل من مهمة   ،حيث أسندت بؽا إلذ جانب الإنتاج النقل والتسويق 1966/09/22الصادر بتاريخ  

 الإستكشاؼ و تكرير ابؼواد الكربوىيدراتية.

 ".OPECانضمت ابعزائر إلذ ابؼنظمة الدوؿ ابؼصدرة للنفط" 1967 في سنة

                                         
 .20، ص1979ابعريدة الربظية، أرشيف ابؼؤسسة، قسم الإدارة وتسيتَ ابؼستخدمتُ، 1
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 نظيمها.بفا أدى إلذ إعادة ىيكلة ابؼؤسسة و إعادة ت ،تم تأميم قطاع المحروقات 1971/02/24وفي 

 أعلن الرئيس الراحل "ىواري بومدين" عن تأميم بصيع ابؼمتلكات الوطنية. 1974وفي كيفري 

وكانت ىذه العملية أوؿ خطوة في  ،حيث تأسست مؤسسة سوناطراؾ همدؼ نقل المحروقات السائلة عبر قنوات

 1مسارىا الرامدي.

 أولا: التسمية

 برويل المحروقات وتسويقها. ،النقل ،الإنتاج ،تسمى سوناطراؾ بالشركة الوطنية للبحث

       SO: sociétéشركة                                                

 NA :nationalوطنية                                                    

 TRA: Transportنقل                                                    

 C: Commercialisationتسويق                                       

                                                H: hychocarburesالمحروقات 

 ثانيا: مقر الشركة

 يوجد مقر شركة سوناطراؾ بددينة ابعزائر العاصمة )جناف ابؼلك( "بحيدرة".

 ثالثا: رأس ماؿ الشركة

موزعة على مئتاف و بطسة و أربعتُ ألف  ،شركة على رأس ماؿ مبلغو مائتاف وبطسة و أربعوف مليار دينارتتوكر ال

 قيمة كل واحد مليوف دينار تكتبها وبرررىا الدولة.  ،سهم

 2رأس ماؿ شركة سوناطراؾ غتَ قابل للتصرؼ كيو أو حجزه أو التنازؿ عنو.

                                         
 .20صابعريدة الربظية، مرجع سابق، 1
، مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطلبات شهادة ابؼاستً التكميلي، كلية العلوـ الإقتصادية والتجارية وعلوـ الإفصاح المحاسبي في التقارير الدالية للمؤسسات الجزائرية" بوزامف أبضد، " 2

 .30-29، ص2014/2015ورقلة،-،جامعة قاصدي مرباحالتسيتَ
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 مهامها:

 معابعتو ،ؾ ىي البحث عن الذىب الأسود الذي بوتويو الباطن الوطتٍإف ابؼهمة الأساسية بؼؤسسة سوناطرا، 

 ثم وصفو في متناوؿ ابؼستهلك سواء، على ابؼستوى الوطتٍ أو الدولر. ،تقييمو

 من إحتياجاتها من العملة الصعبة و بسده ما يلزمو من  %98حيث بذلب أكثر من  ،تساىم في تنمية البلبد

 طاقة لتسيتَ الإقتصاد و تشارؾ في وضع الإستًاتيجيات و التقنيات التسيتَية اللبزمة.

  .الإشتًاؾ في رأس ابؼاؿ  وفي كل القيم ابؼنقولة في شركة موجودة أو سيتم إنشاؤىا 

  ئل.كل ما يتعلق بأىداؼ الشركة مع إستغلبؿ بصيع الوساتطوير بصيع النشاطات ابؼرتبطة بصناعة المحروقات و  

 أىدافها:

 .تلبية ابغاجات ابؼتزايدة الوطنية 

  التحكم و التوزيع في نشاطاتها مع الإستعماؿ الأمثل للوسائل والتقنيات همدؼ التًقية و التحستُ الدائم

 لشهرتها و صورة علبمتها.

 .)تسويق المحروقات )الغازية والسائلة 

 كل نشاط لو علبقة مباشرة أو غتَ مباشرة بصناعة المحروقات و كل عمل بيكن أف تتًتب عنو كائدة   دراسة

لسوناطراؾ. بصف عامة كل عملية مهما تكوف طبيعتها مباشرة أو غتَ مباشرة همدؼ ابؼؤسسة و ذلك 

 1.بإستغلبؿ كل الوسائل ابؼتاحة

 

 

                                         
" ، مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطلبات شهادة ابؼاستً أكادبيي، كلية العلوـ الإقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، ة التمويلية للشركات البتًوليةتحليل الاستًاتيجيسارة بوعسلة، " 1

 .30، ص2016/2017ورقلة،  -جامعة قاصدي مرباح
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 الدطلب الثاني: التطور التاريخي لشركة سوناطراؾ 

بغية ابؼسابنة في  ،أصبح على عاتق سوناطراؾ مهمة بصع موارد التحويل بالعملة الصعبة ،عقب التأميم مباشرة

 التطور الإقتصادي للوطن.

بدء،ا من باستغلبؿ  ،وصلت سوناطراؾ في وقت قصتَ جدا إلذ درجة تكامل عمودي و اكقي لنشاطات متعددة

 1984_1980نية وعلى قاعدة توجيهات ابؼخطط ابػماسي التوزيع النهائي وعلى غرار كل ابؼؤسسات الوط

 مؤسسة صناعية: 17حيث تنشأ عنها  ،بست إعادة ىيكلتها

 مؤسسة للئبقاز_1

 مؤسسة بـتلفة_2

 مؤسسات للخدمات _3

تفرغت  ،حاسي مسعود مع إعادة ىيكلة ،حاسي الرمل ،سكيكدة ،مؤسسات لتسيتَ ابؼناطق ابؼوجودة بأرزيو_4

 بعد أصبحت ذات إستقلبؿ ذاتي(.  1986سوناطراؾ بؼهمتها الأساسية )حيث 

بست ابؼصادقة على قانوف المحروقات الذي بهعل الشركة خيار إستًاتيجي لأنها تسمح   1986وخلبؿ سنة         

ترتكز سوناطراؾ اليوـ على وظائفها الرئيسية التي تتمثل في  ،بتقاسم العناصر الصناعية وابؼالية ابؼتعلقة بنشاطاتها

 1النقل البحري و بسييع المحروقات وتسويقها. ،النقل بالأنابيب ،الإنتاج ،ابغفر ،التطوير ،البحث ،التنقيب

 الدطلب الثالث: الذيكل التنظيمي لدؤسسة سوناطراؾ

 يتمحور بـطط التنظيم للمؤسسة حوؿ:

 

                                         
مقدمة لاستكماؿ متطلبات شهادة ابؼاستً التكميلي، كلية العلوـ الإقتصادية والتجارية وعلوـ " ، مذكرة الإفصاح المحاسبي في التقارير الدالية للمؤسسات الجزائريةبوزامف أبضد، " 1

 .30،ص2014/2015ورقلة،-،جامعة قاصدي مرباحالتسيتَ
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 الدديرية العامة : .1
 يتولذ رئيس ابؼدير العاـ الإدارة العامة للمجمع بدساعدة اللجنة التنفيذية. -
 يقوـ الأمتُ العاـ بدساعدة الرئيس العاـ في ابؼتابعة و تنسيق تسيتَ المجمع -
 تقدنً بعنة ابؼراقبة و التوجيو لدى رئيس ابؼدير العاـ الدعم الضروري لأشغاؿ الأعضاء، الإجتماعية للمجتمع.   -
 :العملياتيةالنشاطات  .2

 تباشر الأنشطة العملياتية مهن المجمع وتنمي قدراتو في الأعماؿ جزائرام و دوليا يتعلق الأمر ب:
ىذه  ،التنمية وانتاج المحروقات ،التنقيب ،: يغطيو نشاط ابؼنبع نشاطات البحث AMONTنشاط ابؼنبع

 الأختَة تتولاىا سوناطراؾ وحدىا أو بالشراكة مع شركات بتًولية أخرى. 
 ،التكرير ،كصل غاز البتًوؿ ابؼميع ،يتكفل ىذا النشاط بتطوير و إستغلبؿ بسييع الغاز الطبيعي : AVALنشاط 

 البيتًوكيمياء،. 
إستغلبؿ شبكة النقل وتسليم : يعتٍ نشاط النقل بالأنابيب بتسيتَ و تنمية و TRCنشاط النقل بالأنابيب 

 كلم.1400وشحن المحروقات وتقدر مساكة أنابيب النقل التي يستَىا نشاط النقل عبر الأنابيب 
: يتكفل نشاط التسويق بتسيتَ عمليات البيع و الشحن حتُ تتم ىذه الأعماؿ COMMنشاط التسويق 

د بظحت سياسة الشراكة التي انتهجتها سوناطراؾ وق ،بالشراكة مع كروع نفطاؿ من أجل توزيع ابؼنتوجات البتًولية
 بتسويق المحروقات إبذاه الأسواؽ الدولية.

كهي  ،: تعمل ابؼديرامت الوظيفية و تسهر على تطبيق سياسات و استًاتيجيات المجمعالدديريات الوظيفية .3
 تقدـ ابػبرة والدعم الضرورامف للنشاطات العملياتية لمجمع:

 .وارد البشرية ابؼديرية التنسيقية للم -

 . الاقتصاديةالتخطيط و  ،ابؼديرية التنسيقية الإستًاتيجية -

 .ابؼديرية التنسيقية للمالية -
 .ابؼديرية التنسيقية للنشاطات الدولية -
 .ابؼديرية التنسيقية للنشاطات ابؼركزي -

ابؼديرية ابؼركزية للصحة  ،ابؼديرية ابؼركزية القانونية ،وأربع مديرامت مركزية: ابؼديرية ابؼركزية لتدقيق ابغسابات للمجمع
 .1ابؼديرية ابؼركزية للتنسيق التقتٍ والتنمية ،و الأمن والبيئة

 
                                         

العلوـ الإقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطلبات شهادة ابؼاستً أكادبيي، كلية ، "تحليل الاستًاتيجية التمويلية للشركات البتًولية" ، سارة بوعسلة 1
 .31، ص2016/2017ورقلة،  -جامعة قاصدي مرباح
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 كة سوناطراؾ: ابؽيكل التنظيمي لشر (02الشكل رقم)
 كطرا االهيكل التنظيمي لمؤسسة سون (96)الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

النشاطات  مديرية الخدمات الاجتماعية :المصدر 

 
 التمنٌة

الرئٌس المدٌر 

 العام

 الدٌوان

 اللجنة التنفٌذٌة

 مدٌرٌة المراجعة المستشارٌن

متفشٌة الأمن الصحة 
 والبٌئة 

الأمن الداخلً 
 للمؤسسة

 العلالات مع الهٌئات المحلٌة و الدولٌة

 لجنة الأخلاق

 نشاط المصب نشاط النمل عبر الأنابٌب نشاط المنبع

 المجمعات

 إستراتٌجٌة التخطٌط  والالتصاد

 المالٌة

 البشرٌةالموارد 

 الفروع والمساهمات

 نشاط التسوٌك

 البٌتروكمٌاء

 مدٌرٌة المانون المركزٌة

مدٌرٌة الأسواق 
 المركزٌة

المدٌرٌة المركزٌة لنظام 
 المعلومات



 فرل الثاني                                  الإطار التطبيقي للدراسةال

 
;> 

 الدبحث الثاني: دراسة تطبيقية في مؤسسة سوناطراؾ 

 الدطلب الاوؿ: عرض وتحليل القوائم الدالية الخاصة لشركة سوناطراؾ

 الديزانية الدالية الدختصرة )جانب الأصوؿ( :(03)رقم  الجدوؿ

 

 2022 2021 2020 2019 2018 الأصوؿ

 لرموع الأصوؿ غير

 الجارية
7051602 7741146 7748706 7906917 8416504 

 1129145 837840 796506 715063 642680 لسزونات

 4924193 4173673 4424370 4358543 3330071 قيم لزققة

 2312387 1362905 693679 707595 1722982 قيم جاىزة

 8365725 6374418 5914555 5781201 5695679 لرموع الأصوؿ الجارية

 16782231 14281336 13663262 13522346 12747281 لرموع الأصوؿ
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 الدصدر: من إعداد الطلبة بالاعتماد على الديزانية الدختصرة
من خلبؿ ابعدوؿ نلبحظ اف الاصوؿ غتَ جارية تتطور ابهابا خلبؿ  التعليق على ميزانية الأصوؿ:

اما كيما بىص الاصوؿ ابعارية كنلبحظ ايضا ارتفاع موجب خلبؿ السنوات و ىذا راجع الذ ارتفاع  ،السنوات
 . 2022ملحوظ في القيم ابعاىزة سنة 

( خلاؿ فتًة الدراسة (04)الجدوؿ رقم   : الديزانية الدالية الدختصرة للمؤسسة ) جانب الخصوـ
 2022 2021 2020 2019 2018 الخصوـ

 11460859 9494519 8721255 8627516 8238297 أمواؿ دائمة

 10345356 8653211 7888763 79090228 7632162 الأمواؿ الخاصة

 1115503 841308 832492 718288 606135 خصوـ غير جارية

 5321372 4786817 4942007 4894830 4508984 خصوـ جارية

 16782231 1428336 13663262 13522346 12747281 لرموع الخصوـ

 

0

2000000

4000000

6000000

8000000

10000000

12000000

14000000

16000000

18000000

2018 2019 2020 2021 2022 

 مج الأصول غ جا

 مج اصول جا

 مج الاصول



 فرل الثاني                                  الإطار التطبيقي للدراسةال

 
<6 

 

 ةالدصدر: من إعداد الطلبة بالاعتماد على الديزانية الدختصر 

 التعليق على الجدوؿ:

وىذا  ،من خلبؿ ابعدوؿ أعلبه نلبحظ أف بؾموع خصوـ ابؼؤسسة في إرتفاع مستمر سنة بعد أخرى

أما بخصوص  ،بسبب الزامدة ابغاصلة في أموؿ الدائمة الناجم عن إرتفاع ابػصوـ غتَ ابعارية و الامواؿ ابػاصة

دج لتعاود الإرتفاع في 4786817والتي بلغت قيمتها  2021ابػصوـ ابعارية كسجلت إبلفاضا في سنة 

 دج.5321372لتبلغ   2022سنة
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-2018تائج لدؤسسة السوناطراؾ  للسنوات ) : جدوؿ حسابات الن(05)الجدوؿ رقم 
2019-2020-2021-2022) 

رقم 
الحسا
 ب

 2022 2021 2020 2019 2018 البياف

70 
72 
73 
74 

 ابؼبيعات
 فنتاج بـز ا

 انتاج مثبت
 اعانات استغلبؿ

5756457 
37203 

501301 
36289 

5537884 
6177 

453045 
142599 

3980445 
11909 

287527 
52155 

6494387 
66449 

317515 
720 

10592402 
144509 
293656 

794 

 
إنتاج السنة -1

 الدالية
6331250 

 6139706 
4332036 

 6879070 11031361 

60 
61 
62 

 ابؼشتًامت ابؼستهلكة
 ابػدمات ابػارجية

 خدمات خارجية الأخرى

919056 
1376468 
141812 

1373949 
1189187 
141855 

1077691 
862461 
101507 

1112982 
1254553 
132986 

1470306 
1871597 
172620 

 

استهلاكات  -2
 السنة الدالية

2437336 2704992 2041659 2500521 3514524 

القيمة الدضافة -3
 للاستغلاؿ

3893914 3434714 2290376 4378549 7516837 

63 
64 

 أعباء، ابؼستخدمتُ
 الضرائب والرسوـ ـ.ـ

321239 
1818513 

383440 
1376136 

390914 
923854 

403709 
1968051 

453401 
3506761 

 
إجمالي فائض -4

 الاستغلاؿ
1754163 1675138 975608 2006789 3556676 

75 
65 
68 

 أخرىعملياتية منتوجات 
 أعباء، عملياتية أخرى

 بـصصات إ . خ. ؽ. 
 استًجاعات .خ. ؽ. ـ 

239719 
152518 
734709 

177785 
117817 
795627 

163569 
135638 
869138 

188038 
77988 

878346 

160513 
164585 
976701 
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78 57035 81334 78 (212) 5 

 
النتيجة  -5

 العملياتية
1163690 1020813 134479 1238281 2575908 

76 
66 

 ابؼنتوجات ابؼالية
 الاعباء، ابؼالية

92155 
673453 

69579 
544536 

96601 
291840 

81075 
556586 

216400 
875941 

 (659541) (475511) (195239) (474957) (581298) النتيجة الدالية -6 

 
النتيجة العادية  -7

 قبل الضريبة
582392 545856 (60760) 762770 1916367 

69  129809 215262 22794 104050 450884 

 
النتيجة الصافية  -8

 للأنشطة العادية
452582 330594 (83554) 658720 1465483 

77 
67 

 عناصر غ عادية منتوجات
 أعباء، عادية عناصر غ

- 
1353 

52 
- 

91 
4066 

813 
10955 

99777 
277 

 
نتيجة غير  -9

 عادية
 

(1353) 52 (3975) (10142) 99500 

 
صافي نتيجة  -10

 السنة الدالية
451500 330646 (87529) 648578 1564983 

 

 التعليق على الجدوؿ:

 ،من خلبؿ ابعدوؿ أعلبه نلبحظ أف ابؼؤسسة حققت نتائج موجبة خلبؿ السنوات الأولذ مقارنة مع رقم أعمابؽا

وىذا راجع إلذ إبهابية النتائج الوسيطية الداخلة في حساب  2022وحققت نتائج موجبة وعالية جدا خلبؿ سنة 

 النتيجة الصاكية.

 ديون أخرى+ خزينة الخصوم الديون قصيرة الأجل= موردون وحسابات ملحقة+ الضرائب+



 فرل الثاني                                  الإطار التطبيقي للدراسةال

 
<9 

 

2018: 

 456122  +835834 +3525572 +4996 =4822524  

2019 : 

372894 +1554037 +3713653 +20558  =5661142 

2020 : 

499861 +1758113 +3773696 +2148 =6033818 

2021 : 

355013 +1067503 +3914018 +2422 =5338956 

2022 : 

408660 +993376 +4073571 +1555 =5477162 

 

 

 : نسب السيولة الخاصة بالدؤسسة (06)الجدوؿ رقم 

 السنوات 

 البياف
كيفية حساب 

 النسبة
2018 2019 2020 2021 2022 
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نسبة السيولة 
 ةالعام

الأصوؿ 
الدتداولة/ الديوف 

 قصيرة الأجل
1.81 1.02 0.98 1.19 1.52 

نسبة السيولة 
 السريعة

الأصوؿ 
 -الدتداولة

الدخزوف/الديوف 
 قصيرة الأجل

1.08 0.89 0.84 1.03 1.32 

نسبة السيولة 
 الجاىزة

النقديات/ 
الديوف قصيرة 

 الاجل
0.35 0.12 0.11 0.25 1.52 
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 التعليق على الجدوؿ:

-2018نلبحظ من ابعدوؿ أعلبه أف نسبة السيولة العامة خلبؿ الفتًة ابؼدروسة نسبة السيولة العامة: 

وىذا يدؿ على كفاية أصوؿ ابؼتداولة على تسديد كل  ارتفاعوىي في حالة  1حققت نتيجة أكبر من  2022

حيث حققت كائض معتبر من  ،الديوف قصتَة الأجل و ذلك بدوف اللجوء، إلذ بسويل جزء، من أصوبؽا الثابتة

وىو ما يعتبر مؤشر سيء، ما يعتٍ وجود كائض في  1 ≥0.98بلغت  2020ما عدا سنة  ،الأصوؿ ابؼتداولة

ما يعتٍ زامدة بـاطر تعرض  ،قصتَة الأجل التزاماتها عدـ قدرة ابؼؤسسة على تغطية الأصوؿ ابؼتداولة و بالتالر

 ابؼؤسسة للفشل ابؼالر.

 

 

 

 نسبة السيولة السريعة:

في سنوات الدراسة وىي تزيد عن  1.32و  0.84من خلبؿ ابعدوؿ نلبحظ أف النسب تتًاوح ما بتُ 

مبالغة في إحتفاظ حقوقها لدى الغتَ و إعادة النظر في سياسة  ابغد الأقصى ابؼقدر لذلك بيكننا القوؿ أف الشركة

 برصيل حقوقها.

 نسبة السيولة الجاىزة:

أقل من النسبة ابؼثلى بؽا وىذا يدؿ  2020و 2019نلبحظ من خلبؿ ابعدوؿ أف السيولة ابعاىزة لسنة 

 0.35و  0.25أف الشركة ليس لديها سيولة كاكية بؼواجهة إلتزاماتها حيث إستقرت في المجاؿ الأمثل بؽا وىو 
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 2022ثم ترتفع في سنة  ،اوبالتالر أصبح للشركة سيولة كاكية بؼواجهة إلتزاماته ،2021و 2018لسنتي 

 وقد أصبحت تعاني من عجز في السيولة ابؼالية.   1.52ؿ:

 

 

 

 

 

 

 

 : نسب النشاط  الخاصة بالدؤسسة (07)الجدوؿ رقم

 كيفية الحساب البياف
 السنوات

2018 2019 2020 2021 2022 

معدؿ دوراف 
 الأصوؿ

صافي الدبيعات/ 
 لرموع الأصوؿ

0.45 0.40 0.29 0.27 0.63 

معدؿ دوراف 
 الأصوؿ الثابتة

صافي الدبيعات/ 
لرموع الأصوؿ 

1.53 1.46 1.03 1.02 2.84 
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 الثابتة

الأصوؿ 
 الدتداولة

الدبيعات/ 
الأصوؿ 
 الدتداولة

1.01 0.95 0.67 0.62 1.26 

 

 

 

 

 

 

 التعليق على الجدوؿ:
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نلبحظ من خلبؿ ابعدوؿ أعلبه إبلفاض خلبؿ السنوات و ىذا راجع إلذ إبلفاض رقم  معدؿ دوراف الأصوؿ:

 ابؼبيعات و يعتبر دليل على  عدـ إستغلبؿ الأصوؿ أي أف ىناؾ زامدة في الأصوؿ لا ضرورة بؽا. 

 : نلبحظ من خلبؿ ابعدوؿ أف معدؿ دوراف الأصوؿ الثابتة خلبؿ كتًة الدراسةمعدؿ دوراف الأصوؿ الثابتة

وىذا راجع إلذ إرتفاع الآداء، التشغيلي للشركة و زامدة تسيتَ و التحكم في  ،مرتفعة جدا 2.84إلذ  1.02من 

 حيث بيكننا القوؿ أف كل دينار مستثمر من أصوؿ الثابتة يولد كل دينار من ابؼبيعات.   ،الأصوؿ الثابتة

أصوؿ ابؼتداولة خلبؿ  معدؿ دوراف أف نلبحظ من خلبؿ ابعدوؿ أعلبهمعدؿ دوراف الأصوؿ الدتداولة:  

في إبلفاض مستمر خلبؿ كتًة الدراسة وىذا راجع إلذ إبلفاض في  2021-2020-2019الثلبث السنوات 

كإف الشركة إرتفعت و بإمكانها زامدة حجم ابؼبيعات دوف زامدة  2022 -2018ابؼبيعات أما بالنسبة لسنة 

حيث بيكننا القوؿ أف كل دينار مستثمر لكل سنة يولد كل  ،الشركةحجم رأس ابؼاؿ بفا يدؿ على إرتفاع في أداء، 

 دينار من ابؼبيعات. 

 : نسب الدردودية الخاصة بالدؤسسة(08)الجدوؿ رقم

 طريقة الحساب البياف
 السنوات

2018 2019 2020 2021 2022 

نسبة 
الدردودية 
 الاقتصادية

النتيجة 
الصافية/ لرموع 

 الأصوؿ
0.03 0.02 (0.06) 0.04 0.09 

الدردودية 
النتيجة 
الصافية/ 

0.05 0.04 0.01 0.07 0.15 
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 الأمواؿ الخاصة الدالية

 

 

 التعليق على الجدوؿ:

 ،%9قلت بلغت  2022لسنة الاقتصاديةنلبحظ من خلبؿ ابعدوؿ أف ابؼردودية : الاقتصاديةالدردودية 

 كقد حققت خسارة. 2020أما في سنة ،2021-2019-2018ومنخفضة خلبؿ سنة

-2021-2019-2018من خلبؿ ابعدوؿ اعلبه نلبحظ أف ابؼردودية ابؼالية خلبؿ سنة الدردودية الدالية: 

كنلبحظ أف النسبة سالبة بسبب ابػسارة  2020أما سنة  ،موجبة و ىذا راجع الذ النتيجة ابؼوجبة 2022

 ابؼسجلة.
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 حساب نسب التمويل

 

 

 بؾموع الديوف= ديوف قصتَة الأجل + ديوف طويلة الأجل

2018 

7632162+ 165299= 7797461 

2019 

7909228+186820= 8096048 

2020 

7888763+235255= 8124018 

2021 

8653211+215937= 8869148 

2022 
10345356+404980= 10750336 

 ومنو لرموع الديوف
2018                   7797461+4822524 = 12619985 

2019 8096048+5661142= 13757190                        

 مجموع رؤوس الأموال الخاصة+ قروض+ ديون مالية الديون طويلة الأجل= 



 فرل الثاني                                  الإطار التطبيقي للدراسةال

 
=7 

2020                    8124018+5338956= 14157836 

2021                      8869148+5338956=14208104 

2022                    10750336+5477162= 16227498 

 : نسب التمويل ابػاصة بابؼؤسسة(09)قمابعدوؿ ر 

 السنوات طريقة الحساب البياف
2018 2019 2020 2021 2022 

نسبة 
 التمويل
 الخاص

الأمواؿ الخاصة/ 
 الأصوؿ الثابتة

 
2.02 

 
2.08 

 
2.05 

 
2.21 

 
2.77 

نسبة 
التمويل 
 الدائم

الأمواؿ الدائمة/ 
 الثابتةالأصوؿ 

 
2.29 

 
2.271 

 
2.261 

 
2.43 

 
3.07 

نسبة 
الاستقلالية 

 الدالية

الأمواؿ الخاصة/ 
 لرموع الديوف

0.6 0.5 0.5 0.6 0.6 

نسبة 
التمويل 
 الخارجي

لرموع الديوف/ لرموع 
 الأصوؿ

0.9 1.01 1.03 0.99 0.96 
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 التعليق على الجدوؿ:

 1و بدا اف النسب أقل من  ،الأمواؿ ابػاصة للؤصوؿ الثابتة: توضح ىذه النسبة تغطية نسبة التمويل الخاص

 بالاعتمادبفا يستدعي الأمر  ،كهذا يعتٍ اف ىذه ابؼؤسسة لد تستطيع بسويل أصوبؽا الثابتة بواسطة أموابؽا ابػاصة

 على الديوف الطويلة والقصتَة الأجل لتمويلها.

كهذا  1و بدا اف النسب تفوؽ  ،الدائمة للؤصوؿ الثابتةتوضح ىذه النسبة تغطية الأمواؿ  نسبة التمويل الدائم:

على الأمواؿ الدائمة خلبؿ كتًة الدراسة مع وجود  بالاعتماديعتٍ أف ابؼؤسسة بسكنت من تغطية أصوبؽا الثابتة 

 كائض لتغطية الأصوؿ ابؼتداولة.

نلبحظ   ،ة ابؼؤسسة على دائنيها: تشتَ ىذه النسبة إلذ وزف الديوف أي درجة استقلبليالدالية الاستقلاليةنسبة 

و بالتالر كإف الشركة لد تستطيع بسويل احتياجاتها  ،1من خلبؿ ابعدوؿ أف النتائج غتَ بؿققة كانت كلها أقل من 

 ابؼالية بأموابؽا ابػاصة. وبالتالر الشركة غتَ مستقلة ماليا.
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ومن  ،سسة في بسويل أصوبؽا من أمواؿ الغتَتبتُ ىذه النسبة ابؼدى الذي ذىبت اليو ابؼؤ  نسبة التمويل الخارجي:

على التوالر و ىذا يبتُ أف ابؼؤسسة  96% و %99بغلت  2022و 2021خلبؿ ابعدوؿ نلبحظ سنتي 

تعتمد على التمويل ابػارجي بصورة كبتَة و يدؿ ىذا الارتفاع على زامدة ابؼخاطر وبالتالر على ابؼؤسسة العمل 

 بية.على بزفيض ابؼوارد ابؼالية الاجن

 الدطلب الثاني: دراسة  إمكانية وقوع مؤسسة سونطراؾ في الفشل الدالي

من أجل دراسة إمكانية وقوع مؤسسة سوناطراؾ  في الفشل ابؼالر تم الاعتماد على بؾموعة من النماذج ابػاصة 

 .Kidaو    Altmanبالتنبؤ بالفشل ابؼالر وابؼتمثلة في بموذج 

 أولا: نموذج ألتماف

-2020-2019-2018سنقوـ بتطبيق بموذج ألتماف على البيانات ابؼالية بؿل الدراسة للسنوات 

 وكما لاحظنا في ابعانب النظري أف ىذا النموذج يكوف وكق ابؼعادلة التالية:  2021-2022

 Altman تقدير الفشل الدالي وفق نموذج(: 10جدوؿ رقم)

الصناعية والغتَ ابؼدرجة في الأسواؽ ابؼالية كنقوـ بتقديرىا وكق ابؼعادلة بدا أف شركة سوناطراؾ من بتُ الشركات 

 التالية:
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Z= 6.56X1+3.26X2+1.05X3+6.72X4 
 2022 2021 2020 2019 2018 السنوات

X1 صافي رأس الداؿ =
 0.1814 0.1111 0.0711 0.0655 0.0930 العامل/إجمالي الأصوؿ

X2  الأرباح المحتجزة =
 0.0766 0.0689 0.0740 0.0817 0.0729 الدتًاكمة/ إجمالي الأصوؿ

X3 الأرباح قبل الفوائد =
 0.2127 0.1418 0.0742 0.1077 0.1177 والضرائب/ إجمالي الأصوؿ

X4 القيمة الدفتًية =
لحقوؽ الدلكية/ إجمالي 

 0.6164 0.6059 0.5773 0.5849 0.5987 الخصوـ

 Z 4.9945 8.6067 4.6650 5.1739 5.8052قيمة الدؤشر 
 5.8491 )الوسيط الحسابي( المجموع

 التعليق على الجدوؿ:

وبيكن للمدير  ،وتعرضها للفشل ابؼالر مستبعد ،كإف الشركة في حالة أماف كامل Z> 2.90بدا أف 

وبيكن أف يقوـ باستخداـ مؤشرات مالية وغتَ مالية اخرى تعزز  ،الائتماف أف يأخذ قراره بناء، على ىذه النتيجة

وخاصة الائتماف الذي يعتمد على العديد من ابؼعايتَ النوعية ابػاصة مع استعماؿ معايتَ كمية  ،من رشادة قرارتو

 أخرى.
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 ثانيا: نموذج كيدا

 ،2019 ،2018نوات بعد تطبيق بموذج ألتماف على البيانات ابؼالية للمؤسسة بؿل الدراسة للس

لنتأكد من النتائج ابؼتحصل عليها   KIDA نقوـ في ىذا ابعزء، بتطبيق بموذج  2022 ،2021 ،2020

 النظري اف ىذا النموذج يكوف وكق ابؼعادلة التالية: وكما لاحظنا في ابعانب ،سابقا

Z= 1.042X1 + 0.427X2 + 0.461X3 + 0.463X4 + 0.27X5 

 Kidaتقدير الفشل ابؼالر وكق بموذج : (11)الجدوؿ رقم

Z= 1.042X1 + 0.427X2 + 0.461X3 + 0.463X4 + 0.27X5 
 

 2022 2021 2020 2019 2018 السنوات
X1 صافي =

الأرباح بعد الفوائد 
والضرائب/ إجمالي 

 الأصوؿ

0.1177 0.1077 0.0742 0.1418 0.2127 

X2 إجمالي =
حقوؽ الدساهمين / 

 إجمالي الخصوـ
0.0479 0.0525 0.0398 0.0397 0.0225 

X3 الأصوؿ =
الدتداولة / الخصوـ 

 الدتداولة
1.2631 1.1810 1.1967 1.3316 1.572 

X4 صافي =
الدبيعات / إجمالي 

 الأصوؿ
0.4515 0.4095 0.2913 0.4547 0.6311 
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X5 النقد /إجمالي =
 الأصوؿ

0.000135 0.001520 0.000157 0.000169 0.000092 

 Z 0.9344 0.8690 0.7809 0.9891 1.2481قيمة الدؤشر 
) الوسيط  المجموع

 الحسابي(
0.6563 

 

 

 التعليق:

 وىي قادرة على الاستمرار في السوؽ بأماف. ،كإنو بيكن القوؿ أف شركة غتَ كاشلة ماليا ،موجبة Zبدا أف قيمة 

 الدطلب الثالث: وسائل علاج الفشل الدالي

وقد يكوف  ،ابؼالر معناه توقف وحدات ومشروعات إنتاجية وخدمية تؤدي خدمات للمجتمعنظرا لأف الفشل  

من الصعوبة وضع مقتًحات ثابتة وبؿددة بيكن تطبيقها على بصيع الشركات لعلبج الفشل والتعثر لاختلبؼ 

 لذلك كإف ابؼقتًحات التالية بيكن أف تساعد في علبج ابؼشكلة. ،الأسباب كل منها وظروكها

سواء، من ابؼسابنتُ أو الشركاء،  ،لبح ابػلل في ىيكل بسويل الشركات عن طريق زامدة التمويل الذاتيإص -1

 ابغاليتُ أو عن طريق مستثمرين جدد.

برويل جزء، من القروض ابؼستحقة على ابؼشروع إلذ ابؼسابنة في رأس ابؼاؿ لتخفيف عبء، القروض وبزفيض  -2

 تكلفة التمويل.

إلذ قروض طويلة الأجل مع منح كتًة بظاح مناسبة مع زامدة كتًة سداد القروض  برويل القروض قصتَة الأجل -3

 للتناسب مع التدكقات النقدية ابؼتوقعة.
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واستخداـ حصيلتها في سداد جزء، من ابؼديونية ابؼستحقة على  ،التخلص من الأصوؿ الرأبظالية غتَ ابؼنتجة -4

 الشركة.

وذلك بتحستُ منتجات   ، مستوى مع تعظيم الإيراداتترشيد الإنفاؽ عن طريق خفض التكاليف إلذ أدنى -5

 ابؼشروع والارتفاع بدستوى جودتها لتسويقها بؿليا وخارجيا.

وتتطلب كل ىذه ابؼقتًحات إعداد دراسة لإعادة تقييم ابؼركز ابؼالر والاقتصادي للمشروع في ضوء، ابؼتغتَات التي 

لى برقيق الربحية والسيولة النقدية التي بسكنو من الوكاء، طرأت عليو حتى بيكن الوقوؼ على مدى قدرة ابؼشروع ع

 بالتزاماتو وتتم ىذه الدراسة بابػطوات التالية:

 سرد التغتَات وابؼشاكل والعقبات التي واجهت ابؼقتًض. -1

 سرد التغتَات التي طرأت على ابؼركز ابؼالر وربحية ابؼشروع. -2

تاجية وىيكل العمالة واحتياجات ابؼشروع من ابػامات دراسة النواحي الفنية للمشروع من حيث الطاقة الإن -3

 ومستلزمات الإنتاج.

 دراسة النواحي التسويقية للمنتج ومدى ابؼناكسة ابؼوجودة في السوؽ. -4

 وتقدير الاحتياجات ابؼالية. ،تقدير احتياجات ابؼشروع من رأس ابؼاؿ العامل اللبزـ للتشغيل -5

 .شغيل ابؼشروع وسداد القروض ابؼستحقة عليوتقدير ىيكل التمويل الأمثل الذي يسمح بت -6

إعداد بؾموعة من التوقعات والتقديرات ابؼستقبلية تعكسها قوائم الدخل والتدكقات النقدية تكوف مبنية على  -7

وذلك لإجراء، التحليلبت ابؼالية النقدية التي عن طريقها بيكن الوقوؼ على قدرة  ،أسس واكتًاضات موضوعية

 1.شاطها وسداد التزاماتها إذا ما تم توكتَ التمويل اللبزـ )إعادة التشغيل( من عدموالشركة على مباشرة ن

                                         
 .515، ص2006أسامة عبد ابػالق الأنصاري، الإدارة ابؼالية، كتب عربية، سنة  1
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 :الفصل خلاصة

جاء، ابعزء، التطبيقي من ىذه ابؼذكرة لتجسيد الأبعاد النظرية ابؼتعلقة باستعماؿ تطبيقات الذكاء، 

، وذلك من خلبؿ تصميم وتنفيذ الاقتصاديةفي التنبؤ بابؼخاطر المحتملة للتعثر ابؼالر داخل ابؼؤسسات  الاصطناعي

بماذج تنبؤية تعتمد على بيانات حقيقية بؼؤسسة اقتصادية وطنية ألا وىي مؤسسة سوناطراؾ. وقد بسحورت 

منهجية العمل حوؿ إعداد قاعدة بيانات مالية شاملة، وتنقيحها وكق معايتَ إحصائية دقيقة لضماف موثوقية 

 النماذج ابؼستخدمة.

النتائج التي تم التوصل إليها بعد تطبيق أىم النماذج ابؼستخدمة في التنبؤ ابؼالر نلبحظ أف  ومن خلبؿ

 معظمها يتفق أف مؤسسة سوناطراؾ غتَ مهددة بالفشل ابؼالر.



 

 

 

 

 

 

 

 

 خاتسة العامةال
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 الخاتدة العامة:

كهو أحدث ثورة في العصر  ،و بماذجو من أكثر ابؼواضيع التي يتداوبؽا العالد  الاصطناعيأصبح الذكاء،      

كهو بول ابؼعضلبت ابؼعقدة ويساعد ابؼؤسسات في  ،حيث يقدـ العديد من ابؼهاـ وفي بصيع ابؼيادين ،ابغديث

خاصة وأف معظم البيانات في وقتنا ابغالر برتاج  ،عملها أداء،لأنو براكي العقوؿ البشرية في طريق  ،بذاوز مشاكلها

 بدا كيها التطبيقات للتقليل من الصعوبات.  ،اصطناعيإلذ ذكاء، 

أداة كعالة في  الاصطناعيأصبحت تطبيقات الذكاء،  ،مع التطور السريع في تكنولوجيا ابؼعلومات والبيانات   

بماذج  استخداـ.وقد أبرزت أبنية  الاقتصاديةابؼؤسسات  استقرارمواجهة التحدامت ابؼالية ابؼالية التي قد تهدد 

الر و ذلك من خلبؿ قدرتها على برليل كميات ضخمة في التنبؤ بابؼخاطر المحتملة للتعثر ابؼ الاصطناعيالذكاء، 

 القرارات. ابزاذأبماط دقيقة تساعد في  استخلبصمن البيانات و 

في  الاصطناعيبماذج الذكاء،  استخداـمن خلبؿ ما تم التطرؽ لو في موضوعنا تم تسليط الضوء، على أبنية     

ابعزائرية. و قد أظهرت ىذه الدراسة  الاقتصاديةلر في ابؼؤسسات قد تؤدي إلذ التعثر ابؼا التنبؤ بابؼخاطر ابؼالية التي

أف ىذه النماذج بسثل آداة كعالة لدعم متخذي القرار من خلبؿ توكتَ مؤشرات دقيقة تساعد على الوقاية من 

 أزمات ابؼالية قبل وقوعها. 

 كاكة إجراء،ات و تدابتَ  بابزاذخاصة ابعزائرية سواء، كانت عمومية او  الاقتصاديةكعلى ابؼسؤولتُ في ابؼؤسسات     

وكذا التحوط من كاكة ابؼخاطر بالأخص التعثر ابؼالر  ،التي من شأنها أف براكظ على الوضعية ابؼالية  ابعيدة بؽا

الوطتٍ  الاقتصادابؼؤسسة بحد ذاتها وعلى القطاع الذي ينتمي إليو ومن التأثتَ على  الذي من شأنو اف يؤثر على

 بشكل عاـ.   



 الخاتسة العامة

 
>: 

 ،في تطوير البنية التكنولوجية و تكوين الكفاء،ات البشرية الاستثماروفي النهاية توصي ىذه الدراسة بضرورة 

 في منظومة التسيتَ ابؼالر للمؤسسات.  الاصطناعيلضماف بقاح تقنيات الذكاء، 

 الفرضيات: اختبار

 مؤكدة :الفرضية الاولى

تعتبر ىذه الفرضية صحيحة الذ حد بعيد حيث انا ابؼقصود بابؼؤشرات ابؼالية ابغديثة انها توكر نظرة ثاقبة بؼعركة  

 ابؼالية ابغالية وابؼستقبلية. الاقتصاديةوضعية ابؼؤسسة 

 مؤكدة الفرضية الثانية:

على التحليل الدقيق للبيانات  لزامدة دقة القرارات بناء،ا الاصطناعييعتمد متخذو القرار على تطبيقات الذكاء، 

 الكبتَة وابؼتنوعة.

 مؤكدةالفرضية الثالثة: 

كما اف   ،برستُ دقة التنبؤ بالتعثر ابؼالر باستخداـ التحليل ابؼتقدـ للبيانات الاصطناعيبيكن لنماذج الذكاء،  

قرارات الادارية في و برستُ جودة ال الاصطناعيىناؾ علبقة ذات دلالة احصائية بتُ استخداـ تطبيقات الذكاء، 

 ابؼؤسسات.

 النتائج:

 استًاتيجية ابزذتبفا يدؿ اف شركة سوناطراؾ  ،من خلبؿ التحليل الوظيفي للميزانية توصلنا أف ابػزينة موجبة -

 مثبتة لتحستُ الوضعية ابؼالية للخزينة للوصوؿ إلذ الاىداؼ ابؼسطرة وبالتالر برقيق التوازف ابؼالر.

من خلبؿ حساب السيولة العامة تبتُ اف للشركة سيولة جيدة لذلك بيكن تسديد كل الديوف قصتَة الاجل و  -

 وذلك بدوف اللجوء، إلذ برويل جزء، من أصوبؽا الثابتة إلذ سيولة.  



 الخاتسة العامة

 
>; 

 حقوقها لدى الغتَ. احتفاظالسيولة السريعة مرتفعة جدا وىذا راجع إلذ مبالغتها في  -

حيث استقرت  2021ثم تداركت الوضع في  ، 2020و2019السيولة ابعاىزة في الشركة ليست جيدة في  -

 الفورية. التزاماتهافي المجاؿ الأمثل كأصبحت قادرة على مواجهة 

حققت نسب جيدة بسبب كفاء،ة الشركة و بدعدؿ لا بأس بو بالإضاكة إلذ زامدة  بالنسبة لنسب النشاط  -

 حجم ابؼبيعات.

ومنخفضة خلبؿ السنوات الأخرى وىذا  2020خسارة في  الاقتصاديةحققت ابؼردودية  ،بالنسبة للمردودية -

الأصوؿ للبلوغ غلى النتيجة الصاكية. أما بالنسبة للمردودية ابؼالية حققت نسبة  استعماؿراجع إلذ عدـ كفاء،ة 

 جبة خلبؿ السنوات الأخرى. ونسب مو  ،وىذا يدؿ على عدـ كفاء،ة الشركة 2020سالبة بالنسبة لسنة 

حققت نسبة التمويل ابػاص نسب ضعيفة بفا يدؿ على اف ابؼؤسسة لد تغطي أصوبؽا  ،بالنسبة لنسب التمويل -

ونسبة  ،اما التمويل الدائم بسكنت من تغطية اصوبؽا  بواسطة اموابؽا الدائمة ،الثابتة بواسطة اموابؽا ابػاصة

 يعتٍ أف الشركة غتَ مستقلة ماليا. احتياجاتهاف الشركة لد تستطيع بسويل الاستقلبلية ابؼالية غتَ بؿققة لا

اف مؤسسة سوناطراؾ في حالة اماف و  ،Kidaبموذج   كو كذل Altmanمن خلبؿ ما توصل إليو بموذج  -

 غتَ معرضة للفشل ابؼالر خلبؿ سنوات الدراسة.

كإف ابؼؤسسة في حالة جيدة اي اف ابؼؤسسة ناجحة لاف نتيجة النموذج اكبر من Altman حسب بموذج  -

2.9  (2.9<Z .) 

ىذا  ،موجبة Zكوف قيمة أي اف الشركة مستقلة   ،يتوقع اف الشركة غتَ كاشلة ماليا Kida كما اف بموذج -

 في السوؽ. استمراردليل اف سوناطراؾ قادرة على 



 الخاتسة العامة

 
>< 

في دراستنا أعطتنا ابغكم بأف ابؼؤسسة ابؼدروسة في حالة اماف  استخدامهاإف النماذج التي تم  -

 ومستقلة ماليا وغتَ معرضة للفشل ابؼالر. 

 التوصيات:

 إلا اف النتائج بزتلف من بموذج إلذ آخر. ،راض التنبؤ بالتعثر ابؼالرحليل ابؼالر لأغيوجد عدة بماذج للت -

همدؼ  ،تطوير التكنولوجيات ابؼستغلة ،البحوث ،طرؽ التسيتَ ابغديثة و ذلك بإدخاؿ أكضل التقنيات اعتماد -

 تقليل التكاليف و برقيق جودة ابؼنتجات.

 على طرؽ والتقنيات ابؼالية ابؼستحدثة والتي تتعلق بالنماذج الكمية . الاطلبع -

 في القوائم ابؼالية لتسهيل عمل الباحثتُ .ابؼالية الكاكية ضرورة توكتَ الشفاكية و ابؼعلومات  -

 زامدة البحوث في بؾاؿ التنبؤ بالفشل ابؼالر لتمكتُ ابؼؤسسات من تطبيقو. -

وتطوير ابؼؤسسة  استمراروابؼردودية ابؼالية بصفة خاصة بفا يضمن  ،اكثر بتحستُ ابؼردودية بصفة عامة الاىتماـ -

 .الاعتبار وىي من أىم التوصيات التي بهب اخذىا بعتُ

بوجود ىذه التطبيقات تستطيع ابؼؤسسة ابعزائرية اف برقق اكضل النتائج و تقدـ أحسن ابػدمات وىذا ما  -

 قراراتها. ابزاذابؼؤسسات ابعزائرية في  ازدىاريساىم في تطويرىا و 

إلذ بقاح الأكراد  في برستُ جودة إبزاذ القرار الذي يؤدي الاصطناعياثبتت نتائج الدراسة مدى ابنية الذكاء،  -

 مهنيا ويساعد ابؼؤسسة على استمرارىا و يزيد من كفاء،تها وبرقيق التنمية. 
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