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 شكز وتقديز  
 

 رواه الترهذي" هن لم يشكز الناس لم يشكز الله: "  يقـول الزسول الكزين عليو الصلاة والسلام           
 

 .   الحمد لله أن وفقنا لإعداد هذا العمل،ومنحنا القوة والإرادة، والصبر وحسن والتعاون

    لا يسعنا مع انتهاء هذا العمل المتواضع إلا أن نتقدم بالشكر الجزيل والتقدير 
والعرفان وخالص الامتنان للأب الذي ربى وكان السند، وللأم التي لم تفتر من الدعاء ، 

 .وللإخوة والأخوات الذين كلما سقطنا أخذوا على أيدينا
    شكرا تمام الشكر والتقدير لكل من شجع، و دعم من قريب أو من بعيد، ونخص 

الذي لطالما أثقلنا عليه باستفساراتنا " فتحي بحة:"بالذكر الأستاذ المشرف الدكتور
وطلباتنا، والذي لطالما صبر علينا وأخلص في توجيهنا وتشجيعنا، ولم يبخل علينا بوقته 

 . وكتبه، وكان لنا السند والقدوة، فجزاكم الله عنا خيرا
 .ببلدية الرباح" ماما نعيمة" روضة -  :    شكرا كل الشكر لـ

. بلدية تغزوتب" براعم الزهور" روضة -                              
. بلدية تغزوت ب" الإحسان "روضة -                                  

 . تعاونهم معناحسن مربيات وأطفال ، على حسن استقبالهم وعمال و   من إدرايين و    
 .، ولكل من رافقنا فيهشكرا لكل من أنار لنا درب العلم والمعرفة
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 مقدمة                                                                                                                                                                                                                                                                                              
    تعد المغة بوابة التعبير عن الذات وما يجول داخميا؛ وىي المسمك الفعال لمتعرف 

 .عمى الآخرين؛  فالمغة من ضروريات التواصل الإنساني ومخزون ثقافة المجتمع
الكتابي والشفيي، ويظير التعبير :     إن الإنسان يستخدم بالعادة لمتعبير نوعين منو

 في سن مبكرة من مراحل نمو الطفل، لكن تفقد المغة ميزتيا كوسيمة مثمى لمتواصل الشفيي
عندما تدخل عمييا اضطرابات معينة، فتظير صعوبات لدى الطفل في التعبير الشفيي، إن 
تم التغاضي عنيا يصبح من الصعب عميو أن يتعمم بشكل صحيح، أو أن يتداركيا عندما 

-5يكبر، ومن ىنا ظير اىتمام المربين بالأطفال في مرحمة طفولتيم المبكرة خاصة أطفال 
التربية التحضيرية، : سنوات، فأنشئ ما يسمى برياض الأطفال أو ما يسمى في الجزائر بـ6

 .  والتي يمثل نشاط التعبير الشفيي أىم الأنشطة فييا
صعوبات التعبير الشفهي لدى أطفال "     ليذا جاء موضوع دراستنا ىاتو موسوما بـ 

  " .دراسة تقويمية للأسباب و العلاج-  ولاية الوادي–الرياض 
 :      وسنحاول من خلال ىذا العمل الإجابة عن الإشكالات الآتية

 أين تتبدى صعوبات التعبير الشفيي لدى أطفال الرياض؟، وكيف يمكن تقويميا ومعالجتيا؟
ما الذي يميز ىذه المرحمة من الطفولة عموما؟ وما ىي أىم صعوبات التعبير 

الشفيي التي تظير عمى الأطفال في رياض ولاية الوادي، وكيف تؤثر عميو ؟ وكيف يتم 
 .تفسيرىا والتعامل معيا؟

    وتكمن أىمية الموضوع في كونو يمس شريحة ميمة من المجتمع وفي مرحمة عمرية 
حساسة، تعد الأساس لما بعدىا، وفي كون التعبير الشفيي أساس التواصل والتعمم، ومرآة 

 . لفكر الطفل وعقمو وشخصيتو
    أما سبب اختيار ىذا الموضوع فتمثل في ما يحممو من غموض، وما أثاره في أذىاننا 
من تساؤلات، مع تصورنا السابق بعدم جدية الصعوبات التي قد تواجو الأطفال في مرحمة 
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 نموىم المغوي، ناىيك عن أننا ولقصور ثقافتنا لم نكن نتصور أن ىناك دراسات في جزئية 
كيذه ضمن تخصص المسانيات، ويمكن القول أن السبب الحقيقي ىو الفضول الذي يشوب 

 . العنوان، ناىيك عن العاطفة تجاه الأطفال والخوف عمييم
    كان ىدفنا من دراسة ىذا الموضوع، الوقوف عن قرب عن طبيعة وخصائص ىذه 

المرحمة، والتعرف عن أىم صعوبات التعبير الشفيي ، ومدى تأثيرىا عمى الطفل، وسبل 
 .التكفل بو وكيفية التعامل معو، بحيث يمكننا الاستفادة من الحمول لتقديم المساعدة 

   إضافة إلى أن الجانب التطبيقي من الدراسة كان جديدا عمينا، فأردنا أن نتعرف عميو 
 .    ونتدرب عمى ممارستو لدوره في إسقاط الجانب النظري عمى الواقع

    عند انطلاقنا في البحث وقفنا عمى الكثير من الدراسات حول ىذا الموضوع منيا ما كان 
 . عاما، ومنيا ما كان خاصا 

 في كتابو براىيم عبد الله فرج الزريقاتدراسة لإفمن الدراسات التي تناولتو بشكل عام نجد    
الكلام  اضطرابات لمختمفقام بشرح حيث  ،"اضطرابات الكلام و المغة التشخيص والعلاج"

صعوبات التعبير الشفيي :مل عبد المحسن زكيبشكل عام، كما نجد دراسة لأ والمغة
 . ، حيث لم تركز عمى أطفال الرياضالتشخيص والعلاج

، دراسة بعنوان "ليدى عبد الواحد سلام" كتاب نجد ،من ناحية الدراسات الخاصةو
حيث تم التطرق لصعوبات التعبير الشفيي  ،"صعوبات التعمم الشائعة برياض الأطفال"

بعنوان   تخرج مقدمة لنيل درجة الماستر في الأدب العربيمذكرةبشكل سطحي، كما نجد 
زىية ل""طفال التحضيريلأمراض الكلام في نمو المغوي لدى الطفل دراسة ميدانية أثير أت"

،حيث كان التركيز عمى تأثير صعوبات الكلام عمى النمو المغوي  "عباد و شيرزاد طاىري
 .لطفل الروضة

     ومن ىنا تأتي ىذه الدراسة لتسمط الضوء عمى صعوبات التعبير الشفيي لدى أطفال 
 . الرياض، تقويما للأسباب والعلاج بولاية الوادي
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  المناسب لعرض الظواىر،كما تمت الاستعانةالمنيج الوصفيتم إتباع        وفي سبيل ذلك
 . خاصة في الجانب التطبيقي المتضمن لمعطيات كثيرةالتحميلبآليات حصائي لإبالمنيج ا

التعبير : "  حيث تضمن البحث مقدمة، ومدخلا، وفصلان، فصل أول نظري بعنوان
وتضمن مبحثين، الأول حول نشاط التعبير الشفيي في رياض الأطفال، "  وصعوباتهالشفهي

الدراسة الميدانية :" والثاني حول صعوبات التعبير الشفيي، ثم جاء الفصل الثاني بعنوان
 . ، ثم خاتمة الموضوع التي تضمنت ممخصا لمبحث وأىم النتائج والتوصياتوالتطبيقية

اضطرابات الكلام والمغة التشخيص " خاص من كتاب بشكلوقد استقينا مادة بحثنا    
اضطرابات النطق والكلام التشخيص " كتاب ، وبراىيم عبد الله فرج الزريقات لإوالعلاج 
 . لسيير محمود أمين" والعلاج

    من المشكلات التي واجيتنا الحصول عمى المراجع المناسبة، ناىيك عن ارتباط موضوع 
ىذا البحث بعموم مختمفة كعمم النفس وعمم التربية بما يحتويانو من نظريات ومصطمحات 

 .     خاصة
" الدكتور فتحي بحة:"  ىذا البحث لم يكن ليتم لولا توفيق من الله، ثم صبر الأستاذ المشرف

 .وحسن توجييو لنا؛ فمو منا جزيل الشكر والعرفان
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مـــدخــل 
 الطفكلة عمى أف رياض الأطفاؿ مرحمة تعميمية تسبؽ المرحمة ة   يتفؽ الميتمكف بدراس  

تعميـ ما قبؿ "، " دار حضانة"، " ركضة: "الابتدائية، غير أنيـ يختمفكف في مسمياتيا
 ،كىي التسمية تبنتيا المدارس الجزائرية، فما المقصكد بالركضة؟" تربية تحضيرية"، "المدرسة

 ؟   كىؿ تناسب التربية التحضيرية في المدارس الجزائرية مع الأطفاؿ في ىذه المرحمة
: مفهوم الروضة أو التربية التحضيرية -1

مؤسسة اجتماعية تربكية مختصة في تكفير الشركط التربكية المناسبة كالجك :   الركضة
يقاظ كتنمية قدرات الطفؿ . 1الملائـ كا 

ىي المرحمة الأخيرة لمتربية ما قبؿ المدرسية، كىي التي تحضر :    كالتربية التحضيرية
سنكات للالتحاؽ بالتعميـ  (6)كست  (5)الأطفاؿ الذيف تتراكح أعمارىـ بيف خمس 

 2.الابتدائي
ىي البرنامج الذم " التربية التحضيرية"ىي المكاف بينما " الركضة"    كيمكف القكؿ إف 

 .يمارس عمى الأطفاؿ فييا 
: أهداف الروضة أو التربية التحضيرية -2
 04-08القانكف" مف 39 المادة ركز التربية التحضيرية عمى الجانب المغكم، حيث نصت   
 :عمى "تضمف القانكف التكجييي لمتربة الكطنيةالـ
تطكير ممارساتيـ المغكية مف خلاؿ كضعيات التكاصؿ المنبثقة عف النشاطات المقترحة - 

 .كمف المعب
                                                             

كزارة التربية الكطنية، . 2004، ( سنكات6-5أطفاؿ )الدليؿ التطبيقي لمنياج التربية التحضيرية :  مديرية التعميـ الأساسي1
 .8صالساحة المركزية الجزائر، 

يتضمف القانكف التكجييي  2008 سنة يناير23المكافؽ1429 محرـ عاـ 15مؤرخ في 04-08القانكف: الجريدة الرسمية 2
 ،( سنكات6–5أطفاؿ في سف)التحضيرية منياج التربية:أيضا؛مديرية التعميـ الأساسي ينظر، 38المادة ،الكطنية ةملمترب
. 6،ص2004 جكيمية
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إكسابيـ العناصر الأكلى لمقراءة كالكتابة كالحساب مف خلاؿ نشاطات مشكقة كألعاب  - 
. مناسبة

: طفل الروضة أو التربية التحضيرية -3
  في المدارس الجزائرية مخصّصة للأطفاؿ الذيف لـ يبمغكا سف القبكؿةتربية التحضيرم  اؿ 

؛كتعتبر ىذه المرحمة مرحمة حاسمة في تشكيؿ أساسيات ( سنكات6-5)الإلزامي في المدرسة 
.  التعرؼ عمى خصائصو النمائية كأىـ احتياجاتويعني ما ؛نمكه مف النكاحي المختمفة

 : 3الخصائص النمائية لطفل التربية التحضيرية-أ  
 .حيث يككف الطفؿ مسمحا بطاقة متزايدة مف سيكلة الحركة:الحركي/الجانب الفيزيكلكجي  *
يقكـ الطفؿ بمعالجة خكفو عف طريؽ إدراؾ محيطو تدريجيا :الاجتماعي/الجانب الكجداني  *

 .كيزداد ميكلو إلى الغير كحبو للاشتراؾ في الألعاب 
تظير لدل الطفؿ بكادر التفكير المنطقي كيقؿ ارتباطو بالحس :المعرفي / الجانب العقمي  *

 .تدريجيا كما يغمب منطؽ التفكير العممي عمى منطؽ الفكر
تستقر لغتو كتتمكف مف لسانو أساليبيا  ( سنكات6-5) في مرحمة :4لغكم الجانب اؿ  *

 الصكتية، كترسخ لديو طائفة كبيرة مف العادات الكلامية الملائمة لطبيعتيا الخاصة، 

                                                             
ينظر؛ إبراىيـ عبد ، ك9، ص ( سنكات6-5أطفاؿ )الدليؿ التطبيقي لمنياج التربية التحضيرية :  مديرية التعميـ الأساسي3

-2005، 1 عماف، ط دار الفكر ناشركف كمكزعكف، اضطرابات الكلاـ كالمغة، التشخيص كالعلاج،:الله فرح الزريقات 
الطفؿ في مرحمة : محمد عبد الطاىر الطيب، رشدم عبده حنيف، محمكد عبد الحميـ منسي:، كينظر57-51، ص 1426

 . 99-90 ص ،(د ت)ما قبؿ المدرسة، منشأ المعارؼ،الإسكندرية،
محمد عبد الطاىر الطيب  ك،50اضطرابات الكلاـ كالمغة، التشخيص كالعلاج ، ص: إبراىيـ عبد الله فرح الزريقات 4

نشأة المغة عند الإنساف كالطفؿ، نيضة :، عمي عبد الكاحد كافي97-96 الطفؿ في مرحمة ما قبؿ المدرسة ، ص:كآخركف
أساسيات صعكبات التعمـ، :  كجماؿ مثقاؿ مصطفى القاسـ.195، ص 2003،مصر لمنشر كالطبع كالتكزيع، القاىرة، ط
النمك المغكم عند الطفؿ : عطية سميماف أحمد. 100ىػ، ص 1426 -2015 ،3دار صفاء لمنشر كالتكزيع، القاىرة، ط 

اضطرابات النطؽ كالكلاـ :  سيير محمكد أميف.13-12ص .1993دراسة تحميمية، دار النيضة العربية، القاىرة، ط
مطبعة التعميـ ، عمـ المغة: حاتـ صالح الضامف.61، ص 2005-1425، 1التشخيص كالعلاج، عالـ الكتب، القاىرة، ط

تنمية الاستعداد المغكم عند الأطفاؿ، دار : ، عبد الفتاح أبك العاؿ113-111ص .1989-1360  ط،البصرة، العالي
 .  54-53، ص 2000 ،1الشركؽ لمنشر كالتكزيع، عماف، الأردف، ط
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حيث .   كيككف في ىذه المرحمة قد ككف لغة تامة مف حيث الشكؿ، التركيب، كالمعنى
ف كانت تنقصيا الدلالية ، كيظؿ  يستطيع إنتاج أصكات، كممات كجمؿ صحيحة كالكبار، كا 

 .الطفؿ يصكب مف دلالة عباراتو حتى بعد ذىابو إلى المدرسة
 كممة، 2800-2500    في ىذه المرحمة يككف الطفؿ قادرا عمى فيـ كالتعبير عف حكالي 

كيستجيب بشكؿ صحيح إلى الجمؿ المعقدة إلا أنو لا يزاؿ تشكيش بالتكقيت مف حيث 
الجمؿ المستخدمة، كما يسجؿ استمرارا في إنتاج أخطاء عف تركيب شبو الجممة، يحسف 
استعماؿ الضمائر كحركؼ الجر، يستمع إلى القصص كالحكايات، كيكثر مف المحادثة 

 .كالثرثرة كالأسئمة، كما يمكنو أف يكرر قصة مألكفة
 :   كمف مميزات النمك المغكم لمطفؿ في ىذه المرحمة

  أف لمغة قيمة كبيرة في التعبير عف النفس كالتكافؽ الشخصي كالاجتماعي كالانفعالي، 
كيلاحظ عميو السرعة تحصيلا كتعبيرا كفيما، فمف مطالب النمك المغكم في ىذه المرحمة 
 تحصيؿ عدد كبير مف المفردات كفيميا بكضكح كربطيا مع بعضيا في جمؿ ذات معنى،

 كماف أف المغة في ىذه المرحمة لغة عامية، لا تؤىؿ الطفؿ إلى النفاد إلى مصادر 
 . المعمكمات كامتلاؾ المعرفة

 : 5طفل التربية التحضيرية احتياجات -ب
   الحاجات ىي الأمكر التي ينبغي أف يتكلى المربي إشباعيا لدل الطفؿ حتى ينمك بشكؿ 

الحاجة إلى النمك الجسمي كالعقمي، الحرية في التعبير، : سميـ متزف، كمف ىذه الحاجات
 .... الانتماء، الأماف، التكجيو كالإرشاد، الحب كالعطؼ، التقدير ، النجاح

 
 

                                                             
 عمي ،14-13ص ، ( سنكات6-5أطفاؿ )الدليؿ التطبيقي لمنياج التربية التحضيرية : مديرية التعميـ الأساسيينظر؛  5

-86 ص ،ـ1984-ىػ1404، 2دار الرائد العربي، بيركت، لبناف، ط،أصكؿ تدريس المغة العربية: كآخركفجكاد الطاىر
89 . 
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 7 الروضة أو التربية التحضيرية6منهاج-4
    راعى المنياج خصائص الطفؿ النمائية كاحتياجاتو، لذلؾ نجد البرنامج الدراسي معد 

حسب قدرات الأطفاؿ في ىذه المرحمة، كترؾ النشاط التربكم يتـ حسب اجتياد إدارة 
كما يؤكد المنياج عند تنفيذه عمى ضركرة مراعاة الفركؽ الفردية بيف المؤسسة كالمربي، 

 .المتعمميف ، كالتأكيد عمى أىمية اختيار المكاقؼ كالكضعيات التي تثير دافعية الطفؿ
المجاؿ المغكم، الرياضي،  ساعة مكزّعة عمى 27حُدد الحجـ الساعي الأسبكعي بػ    

، مع إمكانية تكيفيو مع خصكصيات الفضاءات التربكية المختمفةالعممي، الاجتماعي، كالفني 
 : ساعات أسبكعيا5:حيث يحظى المجاؿ المغكم بحجـ ساعي يقدر بػ

 الحجم الساعي النشاطات المجال
 ألعاب –التخطيط - التعبير الشفكم المغكم

 .القراءة
05 

 ( سنكات06-05)فإف التربية التحضيرية باعتبارىا مرحمة ىامة في حياة طفؿ     كعميو
إيجاد  حيث يقع عمى عاتقيا ميمة تشكيؿ شخصية الطفؿ ، فإنو لابد مف مراعاة ضركرة

سكاء ، ق بالتفاعؿ الجيد مع محيطؿ بما يسمحعلاقة تكافؽ كانسجاـ مابيف المربية كالطػؼ
 أك بالسماح لو بالتكاصؿ كالتفاعؿ الحر كالذم يعتبر التعبير بانتقاء استراتيجيات تعمـ مناسبة

  .الشفيي أىـ كسيمة فيو

                                                             
ىك مشركع تربكم يحدّد غايات الفعؿ التربكم كمراميو كأىدافو، كالسبؿ كالكسائؿ كالأنشطة كالكضعيات المسخّرة " : المنياج6

أطفاؿ )منياج التربية التحضيرية :مديرية التعميـ الأساسي. "لبمكغ تمؾ المرامي، كالطرائؽ كالأدكات لتقييـ نتائج الفعؿ التربكم
 .6ص  ،( سنكات6–5في سف 

 6-5أطفاؿ )الدليؿ التطبيقي لمنياج التربية التحضيرية : مديرية التعميـ الأساسي: ،  ينظر أيضا 29ص   نفسو،مرجعاؿ 7
 . 47، 14،22-13ص ،(سنكات
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 :المبحث الأول  
 1. التعبير الشفهي في رياض الأطفالنشاط

     يحاول ىذا المبحث إلقاء الضوء عمى نشاط التعبير الشفيي في رياض الأطفال، من 
خلال التعرض لحقيقتو بذكر مفيومو، عممية تكوينو، أىميتو وأىدافو، وطرق تدريسو، ثم 

 .التطرق لكيفية تناول نشاط التعبير الشفيي في رياض الأطفال
 حقيقة التعبير الشفهي /أولا
تعريف التعبير الشفهي  -1
التعبير الشفهي لغة :1-1

ىا عبرا وعبارة رعبر الرؤيا يعب:من جذر كممة عَبَرَ،وفي لسان العرب":التعبير لغة-    أ
أعرب وبين، وعبر عن فلان :عما في نفسو فسرىا وأخبر بما يؤول إليو أمرىا، وعبر:وعبرىا

مادة :"أما في مفردات ألفاظ القرآن، 3"تكممت عنو "عبرت عنو:"وفي محيط المغة،2"تكمم عنو
أما العبارة فيي مختصة بالكلام العابر اليواء ...أصل العبر تجاوز من حال إلى حال:عبر

والتعبير مختص بتعبير الرؤيا وىو العابر من ظاىرىا ...من لسان المتكمم إلى سمع السامع
 .4"إلى باطنيا
. أن معنى التعبير لغة التبيين ، الإفصاح، والتكمم يظير   وعميو؛ 

                                                             
يوحي بالعممية " المادة"لأنّ استعمال مصطمح " المادة"بدل المصطمح " النشاط"يتفق المختصون عمى استعمال مصطمح  1

عمى عممية تعميمية يكون الطفل محورىا، وتيدف " النشاط"التعميمية المبنية عمى المضامين، بينما يدلّ استعمال مصطمح 
أطفال )منياج التربية التحضيرية : مديرية التعميم الأساسيينظر؛ . إلى بناء كفاءات بالاعتماد عمى المّعب المنظم واليادف

 .15، ص ( سنوات6–5في سن 
 .530-4/529، (د ت)دار صادر، بيروت،. لسان العرب: ابن منظور 2
 .2/35 ،1994-1414، 1دار عالم الكتب، القاىرة، ط. تحقيق محمد حسن آل ياسين. محيط المغة: إسماعيل بن عباد3
، 4صفوان عدنان داوودي، دار القمم ، دمشق، الدار الشامية، بيروت، ط: مفردات ألفاظ القرآن، تحقيق:الراغب الأصفياني4

. 543م، ص 2009-ىـ1430
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. 1المشافية المخاطبةفوىي نسبة إلى الشفاه؛ :  جذر كممة شَفَوَ  من؛ لغةالشفيي- ب
: التعبير الشفهي اصطلاحا-1-2
: 2ييأتعُرف تعريفات عديدة كل وفق تخصصو، ويمكن ملاحظة أنيم اتفقوا عمى ما           
. أن التعبير وسيمة من وسائل التواصل الاجتماعي-
. ىو الكلام المنطوق الذي يعبر بو المتكمم عما في نفسو وما يجول بخاطره- 
. أنو أحد فنون المغة، فما ارتبط منيا بالحديث فيو المحادثة أو التعبير الشفيي-

فإن نشاط التعبير الشفيي باعتباره عملا مدرسيا منيجيا فإن المقصود بو أن     وعميه؛ 
يترجم الطفل مشاعره وأفكاره وأحاسيسو وما يواجيو في الحياة تعبيرا واضح الفكرة صافي 

 3.المغة سميم الأداء، يتمقاه عنو السامع فيفيمو ويتبين مقاصده
لتعبير الشفهي ا عممية تكوين-2

   التعبير الشفيي عبارة عن حدث لغوي، وىو من وجية النظر التحميمية، نشاط صوتي ذو 
من عممية عضوية  فقط ذا الحدث الصوتي لا يتألف ه،4دلالة يمي سكوتا وينتيي بسكوت

 5:جسمية فقط إنما يتألف أيضا من عممية نفسية عقمية وفق مراحل وىي
                                                             

 . 507 /13صلسان العرب،: ابن منظور1
، أمل عبد المحسن 299ص. 2005-2004ط. طرق تدريس المغة العربية، القاىرة :  ينظر؛ عبد الرحمان كامل 2

، عمي 84-82، ص 2010صعوبات التعبير الشفيي التشخيص والعلاج، المكتب الجامعي الحديث، القاىرة، ط :زكي
: ، سعاد عبد الكريم الوائمي107-106، ص 1991تدريس فنون المغة العربية، دار الشواف، القاىرة، ط: أحمد مدكور

. 90-88، ص 2004 ، 1طرائق تدريس الأدب والبلاغة والتعبير بين النظرية والتطبيق، دار الشروق، عمان، ط 
، عمي جواد 78طرائق تدريس الأدب والبلاغة والتعبير بين النظرية والتطبيق، ص : ينظر؛ سعاد عبد الكريم الوائمي3

تعميم فنون المغة العربية لتلاميذ المرحمة :  جمال مصطفى العيسوي.40-38أصول تدريس المغة العربية، ص : الطاىر
. 79، ص 2005-2004 ،1الابتدائية، القاىرة،  ط

. 130-129عمم المغة، ص: ينظر؛ حاتم صالح الضامن 4
 ، أمل عبد المحسن 22-21، ص1968، 2أصوات المغة، مطبعة الكيلاني، القاىرة، ط : ينظر؛عبد الرحمان أيوب 5

صعوبات :جمال العيسوي، أمل عبد المحسن زكي. 91-83صعوبات التعبير الشفيي التشخيص والعلاج، ص: زكي
= طرائق تدريس الأدب والبلاغة والتعبير بين النظرية :سعاد عبد الكريم الوائمي، 80التعبير الشفيي التشخيص والعلاج، ص
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الذي يحدث في مخ المتكمم قبل الكلام الناتج بسبب استثارة ما والتفكير النشاط النفسي -أ
، وىو ما يتطمب رصيدا لا بأس بو ينتج عنو حدوث صورة لمفظ ولمدلولو في ذىن المتكممف

 .من المفردات
النشاط الذي تقوم بو أعضاء النطق المختمفة،والذي ينتج عنو اضطراب في اليواء -ب

؛ حيث يتشكل الصوت المغوي وفق أوضاع معينة تتخذىا أعضاء الخارج من الفم والأنف
 .النطق 

النشاط المفظي من خلال العبارات أو الجمل أو الأساليب التي ينطق بيا المتحدث معبرا -ج
 .عن أفكاره التي يود نقميا للآخرين

الألفاظ العمميات العضوية والذىنية والنفسية التي يخضع ليا السامع عند استقبالو لتمك -د
. موجات وذبذبات صوتيةالتي ىي عبارة 

 عممية التعبير الشفيي ليست عممية بسيطة تحدث فجأة، بل ىي عممية معقدة برغم إن    
 .  مظيرىا الفجائي البسيط

  وأهداف تدريسه التعبير الشفهيأهمية /ثانيا
 1: التعبير الشفهيأهمية-1

استماعا وحديثا يعتبر التعبير الشفوي أكثر أشكال المغة استخداما في حياة الإنسان،    
أي إنتاج مكتوب يعتمد ، كما أن لنعبر عن أفكارنا وميولنا واتجاىاتنا وقيمناوكلاما، وتواصلا

 :، ثم إنوفرص النجاح تعتمد عمى دقة التعبير وحسنووعمى الطلاقة في الكلام، 
                                                                                                                                                                                              

المغة العربية أداء :  فخري محمد صالح،109تدريس فنون المغة العربية، ص : ، عمي أحمد مدكور79والتطبيق،ص=
ملاء وكتابة، الوفاء لمطباعة والنشر، المنصورة،  :  إبراىيم عبد الله فرح الزريقات.32-31:، ص(د ط ت)ونطقا وا 

اضطرابات النطق والكلام التشخيص : سيير محمود أمين. 103-71 ، صاضطرابات الكلام والمغة، التشخيص والعلاج
 . 44-41والعلاج، ص 

طرائق تدريس الأدب والبلاغة : ، سعاد عبد الكريم الوائمي299طرق تدريس المغة العربية، ص: ينظر؛عبد الرحمان كامل 1
-92صعوبات التعبير الشفيي التشخيص والعلاج، ص: ، أمل عبد المحسن زكي79والتعبير بين النظرية والتطبيق، ص

 .15-14، ص2005، 1إكساب وتنمية المغة، مؤسسة حورس الدولية لمنشر والتوزيع، مصر، ط: خالد محمد الزوواي،94
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. مدخلا من المداخل المنطقية لتعمم المغة لفظا ومعنى وفكراأساس النمو، ويعتبر -
.  الشخص أو الحكم عميوتقييمو ،قضاء الحاجات الشخصية،وتعزيز الثقة بالنفسوسيمة -
وليذا يعد التعبير الشفيي ضرورة فردية واجتماعية، يظير من خلالو تفاعل الفرد مع    

مجتمعو، وفي ارتباطو بمختمف جوانب الحياة، بحيث لا يمكن الاستغناء عنيا، لأن حاجة 
الإنسان إليو أشبو بحاجتو إلى الماء واليواء، فيو ظاىرة عامة يشترك فييا أفراد النوع البشري 

. عمى اختلاف بيئاتيم ولغاتيم
فإن لنشاط التعبير الشفيي أىمية بالغة عمى أطفال الرياض، فيو يساىم في       ومنه؛ 

تدريبيم عمى النطق الصحيح، ويمدىم بالمفردات ، ويمثل الخطوة الأولى لتعميميم القراءة 
والكتابة خاصة وأن عممية بناء التعممات لمختمف الأنشطة والمواد تتم عن طريق التبادل 
والتواصل والتعبير الشفوي، إضافة إلى كونو وسيمتيم لمتعبير عن الذات والتواصل مع 

الآخرين، وتمبية حاجياتو، ومرآة تعكس النمو العقمي لمطفل، وىو بذلك يساعد عمى الوقوف 
 .عمى عيوب النطق لدييم وعلاجيا

: 1التعبير الشفهيتدريس أهداف -2
:  في  عموما وفي رياض الأطفال خصوصا تتمثل أىداف تدريس التعبير الشفيي

 .في وحدات لغوية والتعبير عنيا تنمية قدرة التمميذ عمى تنظيم أفكاره *
 .نو من تشكيل الجمل و الربط بينيايتمك     *. إثراء الثروة المغوية و توسيع حيز تفكيره*
.  الخوف ك عمى التخمص من الأمراض النفسيةالمساعدة*
 .تنمية القدرة عمى التواصل والتعبير في لغة مناسبة لسنو وحاجياتو*
 .تدارك النقائص عمى مستوى التواصل التبميغي*

                                                             
طرائق تدريس الأدب : سعاد عبد الكريم الوائمي، 115-114 صتدريس فنون المغة العربية،:  عمي أحمد مدكور، ينظر 1

 (د ت)طرائق تعميم المغة للؤطفال، دار البعث، :، محمود أحمد السيد94ص والبلاغة والتعبير بين النظرية والتطبيق،
 . 8، ص ( سنوات6–5أطفال في سن )منياج التربية التحضيرية :، مديرية التعميم الأساسي23-22ص
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 .أن يتحدث ويتكمم بمغة فصيحة وبصفة سميمة*
 أن أىداف تدريس التعبير الشفيي في رياض الأطفال تتضمن تزويد الطفل   يمكن القول؛

بحصيمة لغوية تمكنو من التعبير عن ذاتو والتواصل مع محيطو بمغة عربية فصحى سميمة، 
 . وىي أىداف يجب أن يوجو تدريس التعبير الشفيي إلى تحقيقيا

 :تناول نشاط التعبير الشفهي في رياض الأطفال/   ثالثا
 دقيقة 20 حصص ذات 09:     يحظى نشاط التعبير الشفيي بحجم ساعي أسبوعي يقدر بـ

، كما يقدم المنياج والدليل التطبيقي لمنياج التربية التحضيرية 1ساعات أسبوعيا3أي بمعدل 
 : قسما عمميا يعالج كيفيات وأساليب تناول المنياج، بيانيا في ما يأتي ( سنوات6-5أطفال )
: 2محتوياتال-1
:   و ىي كالتالي نشاط التعبير الشفيييحدد المنياج محتويات أولية وقميمة ل  
، أنت،أنا)الضمائر، (ىل،ما،من)أدوات الاستفيام،جمل فعمية بسيطة، جمل اسمية بسيطة- 
 ،أبيض ) الألوان،(قصير ،طويل ،قبيح ،جميل ،صغير ،كبير )الصفات، (ىي،ىو،أنتِ 
أسماء ، (ليس،ما،لا) النفي،(تحت،فوق،وراء، أمام ) ظروف المكان،(أصفر، أحمر ،أزرق
حروف ، ليس، كان ، زمن الماضي، جمل فعمية مركبة،  جمل اسمية مركبة(ىذه،ىذا)الإشارة
 .   (لكي،لأن)أدوات الاحتجاج، (التي،الذي)الأسماء الموصولة ،(  ثم،ف، و)العطف

أنَّ محتويات المنياج تحدد الحد الأدنى لممعارف الضرورية التي تسمح لمطفل  الملاحظو   
فالنشاط الشفوي يستعمل فيو ، بممارسة التواصل وتييئتو إلى اكتساب معارف السنة الأولى

الطفل الرصيد المغوي الذي يمبي حاجاتو و يكون ىذا الرصيد بالتالي مستمدا من رغباتو 
. ومحيطو الأسري و المدرسي عمى وجو الخصوص وىو غير مقيد

                                                             
: ، ومديرية التعميم الأساسي29، ص( سنوات6-5أطفال في سن )منياج التربية التحضيرية :  مديرية التعميم الأساسي1

. 47- 46:، ص( سنوات6-5أطفال )الدليل التطبيقي لمنياج التربية التحضيرية 
،  ومديرية التعميم 16-15:، ص( سنوات6-5أطفال في سن )منياج التربية التحضيرية :  مديرية التعميم الأساسي2

. 52، ص ( سنوات6-5أطفال )الدليل التطبيقي لمنياج التربية التحضيرية : الأساسي
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 :  1استراتيجيات و وضعيات التعمم-2
       يشير المنياج إلى استراتيجيات المعب أساسا في وضعيات حقيقية أو مثارة أو 

 :  ىين الاستراتيجيات المقترح العمل بيا فإي هفي التعبير الشف، وتخطيطية 
. فك ألغاز لمترفيو و التشويق ، تمثيل مسرحي ، لعب أدوار : المعب  - 
: الوضعيات التعممية - 

. خارج الحجرة ، استغلال وقائع الحياة اليومية في الحجرة :      وضعيات واقعية 
. كما ىو الحال لعب الأدوار وتمثيل مسرحيات :      وضعيات مثارة 

. سواء عمى السبورة أو بعض السندات المطبوعة كالمشاىد:      وضعيات تخطيطية 
:  المقترح لتقديم الأنشطة المغوية 2التدرج-3
استعمال الجمل و التراكيب الاسمية و الفعمية مع أدوات الربط  في التعبير الشفيي يُقترح   

الضرورية وىذا الاستعمالات غير مقيد بمقرر بل ما تتطمبو المواقف الحقيقية أو المثارة في 
 المربي عمى الانتقال في تعممات  ساعد؛ىذا التدرج المقترح من شأنو أن يالحجرة التربوية

  مع تطور نماءات؛ متماشياأطفالو من مستوى أدنى وأسيل إلى مستوى أعمى صعب نوعا ما
.  في الجوانب المختمفةالطفل

                                                             
، ومديرية التعميم 16-15:، ص( سنوات6-5أطفال في سن )منياج التربية التحضيرية :مديرية التعميم الأساسيينظر؛ 1

. 52، 50، ص( سنوات6-5أطفال )الدليل التطبيقي لمنياج التربية التحضيرية : الأساسي
: عمي أحمد مدكور، 25-23ص (د ت) دمشق، طرائق تعميم المغة للؤطفال، دار البعث،: ينظر أيضا؛ محمود أحمد السيد

تعميم فنون المغة العربية لتلاميذ المرحمة الابتدائية، : ، جمال مصطفى العيسوي122-115، ص تدريس فنون المغة العربية
، ص 2009التربية العامة،المعيد الوطني لتكوين مستخدمي التربية وتحسين مستواىم، الجزائر، ط :، عبد الله قمي87ص 
: ، عبد الرحمان كامل115-108صعوبات التعبير الشفيي التشخيص والعلاج، ص: أمل عبد المحسن زكي،92-113

صعوبات التعمم الشائعة برياض الأطفال ، دار أمجد لمنشر : ىدى عبد الواحد سلام،304طرق تدريس المغة العربية، ص 
الطفل في مرحمة ما قبل المدرسة ، : محمد عبد الطاىر الطيب وآخرون،47-42 ص،2015، 1والتوزيع، الأردن، ط

. 86-85ص
 .39صعوبات التعمم الشائعة برياض الأطفال،ص :، ىدى عبد الواحد سلام"الانتقال في النشاطات التعميمية خطوة خطوة "2
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:  والأدوات والدعائم1الوسائل-4
    يعد اعتماد الوسائل في عممية ضرورية في نشاط التعبير الشفيي؛ إذ تمكن الطفل من 
تجاوز الفكر التمقيني إلى الفكر الموضوعي، ذلك أنيا توقظ فكره بالاعتماد عمى التجربة 

.  ألغاز صوتية–تسجيلات صوتية متنوعة : -والمحاولة، وتعزز مكتسباتو، من ذلك
قصص وحكايات مكتوبة، مصورة، مسموعة، رسوم متحركة، صور لمناظر وأشخاص -

وأشياء ووضعيات،لوحة لُبادية، لوحة مغناطيسية،حوار مسرحي وتمثيمي باستعمال الدمى 
 ...المتحركة،مجموعة أشعار وقصائد من آداب الطفل وأغاني الصغار، بطاقات، صور

كونيا متينة وجذابة :أن ىذه الوسائل لا تحقق أىدافيا إلا إذا توفرت ليا شروط كـ      غير
متنوعة، ومتعددة الاستعمالات، وكونيا تستجيب لحاجات الطفل في ىذه المرحمة كحاجتو 

، إضافة إلى الاستعمال المناسب ليا لمنشاط والفضول والبناء والإنتاج، والإبداع الشخصي
 .  من طرف المربي

: 2التقويم-5
ينصب التقويم في نشاط التعبير الشفيي عمى المكتسبات المعرفية الأولية ، ودور التقويم     

ىنا في معرفة مدى تفاعل الطفل مع الرسائل التي يستقبميا وكيفية تعاممو معيا، وكيفية نقمو 
                                                             

مجموعة المواقف والأجيزة التعميمية ، والأشخاص الذين تم توظيفيم ضمن إجراءات التدريس بغية :" تعرف الوسائل بأنيا1
التربية :، عبد الله قمي"تسييل عممية التعميم والتعمم، مما يسيم في تحقيق الأىداف التعميمية المرجوة في نياية المطاف

 ،( سنوات6-5أطفال في سن )منياج التربية التحضيرية :  ، ينظر أيضا؛ مديرية التعميم الأساسي114العامة، ص 
 . 39-38، ص( سنوات6-5أطفال )الدليل التطبيقي لمنياج التربية التحضيرية : ، مديرية التعميم الأساسي29ص

التقويم عممية منظمة تستخدم فييا نتائج القياس أو أي معمومات يحصل عمييا بوسائل أخرى مناسبة ، في إصدار أحكام 2
،  ..."عمى أداء الدارسين في جوانب المنيج أو سموك الدارسات لمعرفة وتحديد مدى الانسجام والتوافق بين الأداء والأىداف

المرجع في صعوبات التعمم النمائية والأكاديمية :ولو أقسام متكاممة، لمتوسع أكثر ينظر ؛سميمان عبد الواحد يوسف إبراىيم
التربية العامة، : ، عبد الله قمي112-105، ص 2010والاجتماعية والانفعالية، مكتبة الأنجمو المصرية، القاىرة، ط

. 107، ص طرائق تدريس الأدب والبلاغة والتعبير بين النظرية والتطبيق: سعاد عبد الكريم الوائمي، 165-152ص
 ، ومديرية التعميم 31، ص( سنوات6-5أطفال في سن )منياج التربية التحضيرية : ينظر أيضا؛مديرية التعميم الأساسي

. 74-73، ص( سنوات6-5أطفال )الدليل التطبيقي لمنياج التربية التحضيرية : الأساسي
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 بالمعمومات  المربيأصول ومصادر تزودإلى  إلى غيره ، وكيف ينقميا إلى غيره ، بالاستناد
 :، مثالوالبيانات والأدلة المناسبة

 مدى تحققيا مؤشرات التقويم
 غير مكتسب في طريق الاكتساب مكتسب

    .يطرح ويجيب عمى الأسئمة
    .يستمع لقصة ويتفاعل معيا

    .يأخذ الكممة دون حرج
    يصغي لمغير

    يعبر بطلاقة لفظية عن خبراتو الخاصة
أن التقويم في نشاط التعبير الشفيي يتضمن مجموعة منظمة من الأدلة التي تبين ما يلاحظ 

. إذا جرت بالفعل تغييرات عمى الطفل  مع تحديد مقدار أو درجة ذلك التغير
 :1 من الميم جدا مراعاة ما يميوعمى ضوء ما سبق    
أن يعمم التعبير الشفيي في جو من الحرية وعدم التكمف، مع إزالة كل ما من شأنو أن - 

يثبط رغبة الطفل في التعبير، كتعميقات سمبية من زملائو، أو ما قد يظير عمى المربي من 
 .امتعاض أو ضيق أثناء تحدث الطفل، فالطفل يعبر عن أفكاره لا عن أفكار المربي

 .بما أن الطفل يعتمد عمى التقميد؛ ينبغي أن يحرص المربي عمى سلامة لغتو-
 .أن يعامَل الطفل بمطف دون إرغام أو تخويف أو تضخيم لطبيعة الدرس-
 . ضرورة التحمي بالصبر والمين مع التلاميذ الذين يغمب عمييم الخجل والتييب-
أن يعمد المربي إلى خمق شعور بالثقة والتميز لدى الطفل، من خلال تشجيعو عمى -

 . التعبير، وحسن الإنصات لو،وتجنب مقاطعتو، وتدريبو عمى ميارة الاستماع

                                                             
تدريس :  عمي أحمد مدكور،88تعميم فنون المغة العربية لتلاميذ المرحمة الابتدائية، ص : جمال مصطفى العيسويينظر؛  1

 . 41-40، ص  أصول تدريس المغة العربية، عمي جواد الطاىر120-119، صفنون المغة العربية
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 :ممخص المبحث
ه الطفل عبر مختمف الأنشطة، وىو يستعممو ليفصح نشاط أفقي يمارس     التعبير الشفيي 

عن أفكاره ومشاعره، كما يستعممو كأداة لمتواصل مع الآخرين، وباتساع دائرتو الاجتماعية 
وتنامي علاقاتو مع الآخرين، ومع محيطو، يحتاج إلى إغناء لغتو لتستجيب لاحتياجاتو 

  .المختمفة
 عناية بتنويع مما يتطمب ؛ لتحقيق ىذا اليدف(التربية التحضيرية)ىذه المرحمةتأتي     و

الوضعيات التي تسمح بتطوير قدراتو التعبيرية وتبادل لغوي في إطار أنشطة تتركز عمى 
 .خصوصا، وعمى وضعيات مستقاة من واقعوالمعب 

   وىو ما يحتم عمى المربي أن يحسن اختيار الطرق والأساليب والوسائل واستغلاليا بشكل 
سميم، ليس من أجل الوصول إلى الكفاءة المطموبة فحسب، بل والوقوف عمى مختمف 

الصعوبات التي يمكن أن تواجو الطفل، والتي من شأن تجاىميا أن يؤثر عمى نموه المغوي 
 .  والعقمي مستقبلا
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 :ثانيالمبحث ال  
 .التعبير الشفهي 1صعوبات

    إن عممية التعبير الشفيي كما ذكر سابقا،عممية معقدة؛ تتطمب محتوى من أصوات ذات 
معان ودلالات يتم ربطيا ببعضيا عن طريق جياز النطق من أجل بناء كممات وجمل يقترن 
استخداميا بسموك المتكمم في مواقف الحياة المختمفة،والتكامل بين تمك العناصر يحدد كفاءة 

  .   2التعبير الشفيي أو ينبو عمى وجود صعوبات معينة
    من خلال ىذا المبحث سنحاول تسميط الضوء عمى أىم صعوبات التعبير الشفيي من 

 . النطق، الصوت، الطلاقة: خلالو أبعاده المكونة لو وىي
 صعوبات تتعمق بالنطق /أولا

    النطق، أصوات مقطعة يظيرىا المسان وتعييا الأذن، وىو عممية تستخدم فييا أعضاء 
جياز النطق من أجل إنتاج صوت لغوي ذي دلالة ومعنى، والنطق السميم لا يتطمب أكثر 

من وضع الأعضاء الصوتية في الموضع الصحيح وبالترتيب الصحيح ، وأي خطأ في ذلك 
 ،فما ىي أىم مظاىر صعوبات النطق؟وما أسبابيا؟ وكيف تعالج؟ 3يؤدي إلى نطق مشوه

                                                             
 . 1/523وىو خلاف السيل، نقيض الذَّلول، ابن منظور، لسان العرب،" صعب" الصعوبات مفرد 1
، 3أساسيات صعوبات التعمم، دار صفاء لمنشر والتوزيع، الدار البيضاء، ط:  ينظر؛ جمال مثقال مصطفى القاسم2

-134صعوبات التعبير الشفيي التشخيص والعلاج،ص :أمل عبد المحسن زكي،101-100ـ ص،ه1426-م2015
136.  

صفوان عدنان داوودي، دار القمم ، دمشق، الدار الشامية، : ، تحقيق مفردات ألفاظ القرآن: ينظر، الراغب الأصفياني3
اضطرابات الكلام والمغة التشخيص :، إبراىيم عبد الله فرح الزريقات811 ص م2009-ىـ1430 ،4بيروت، ط
اضطرابات النطق والمغة،دار الكتاب : ، فيصل العفيف24أصوات المغة، ص : عبد الرحمان أيوب، 71والعلاج،ص

، أمل عبد المحسن 96المغة العربية أداء ونطقا و إملاء وكتابة، ص : ، فخري محمد صالح4، ص (د ت)العربي، بيروت 
اضطرابات النطق والكلام التشخيص : ، سيير محمود أمين143صعوبات التعبير الشفيي التشخيص والعلاج، ص :زكي

المرجع في صعوبات التعمم النمائية والأكاديمية والاجتماعية :  سميمان عبد الواحد يوسف إبراىيم،78، 53والعلاج ، ص 
  . 287- 286والانفعالية، ص
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 :أهم مظاهـر صعوبات النطق-1
   حيث يحذف الطفل صوتا من الأصوات المتضمنة في الكممة، :1الحذف:1-1

أو أصواتا متعددة، مما يصعب عمى الآخرين فيمو، وقد يتسبب في إرباكو ، وعدم قدرتو 
عمى التعبير عن ما يجول برأسو، كما يظير ىذا العيب في نطق الحروف الساكنة الواقعة 
نياية الكممات أكثر مما تظير في بدايتيا أو وسطيا، وىو أمر شائع لدى الأطفال الصغار 

 .ويكون أقل شيوعا عند الأطفال الأكبر سنا
 مدْرسة ـــــــــ مرسة : مثل 

         حمام ـــــــــ مام
  :2الإبدال:1-2

    فيتم إبدال الصوت المناسب بصوت آخر ، مما قد يغير المعنى ، وتبدو ظاىرة 
 .الإبدال أمرا طبيعيا شائعا لدى الأطفال ، وتتناقص مع الكبر 

 راكب ـــــــــ لاكب         :     مثل
 . ثيارة- أو–         سيارة ــــــــــ أيارة 

 :3الإضافة:1-3
    أن يضيف الطفل صوتا زائدا عمى أصوات الكممة الأساسية إبدال الصوت المناسب 

 . بصوت آخر، وقد يسمع الصوت الواحد كأنو يتكرر
                                                             

،اضطرابات النطق فيصل العفيف، 78، ص  اضطرابات النطق والكلام التشخيص والعلاج ينظر؛ سيير محمود أمين،1
 أمل عبد المحسن ،159، إبراىيم عبد الله فرح الزريقات، اضطرابات الكلام والمغة، التشخيص والعلاج، ص 5والمغة، ص 

. 143زكي، صعوبات التعبير الشفيي التشخيص والعلاج، ص 
اضطرابات النطق : فيصل العفيف، 79 ، ص اضطرابات النطق والكلام التشخيص والعلاج: سيير محمود أمين ينظر؛ 2

 أمل عبد المحسن ،159اضطرابات الكلام والمغة، التشخيص والعلاج ، ص :، إبراىيم عبد الله فرح الزريقات 6، ص والمغة
. 144-143صعوبات التعبير الشفيي التشخيص والعلاج ، ص :زكي

اضطرابات الكلام والمغة، :، إبراىيم عبد الله فرح الزريقات6،اضطرابات النطق والمغة، ص فيصل العفيف ينظر؛ 3
. 160التشخيص والعلاج ، ص 
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 .سـصباح الخير- مــمدْرسة ـ                      :      مثل
 :1التشويه/التحريف:1-4

إذ تنطق الكممة بطريقة غير مألوفة ، إذ يصدر الصوت بطريقة خاطئة إلا أن    
 .الصوت الجديد يظل قريبا من الصوت السميم 

 .      وتعتبر الثأثأة نوعا أكثر شيوعا كنوع خاص من حالات التشويو
 وردة ـــــــ وغدة               :     مثل

           ساعة ـــــــ ثاعة
 :2أسباب صعوبات النطق-2

    من الصعب تحديد سبب بعينو لصعوبات النطق، ذلك أن الأطفال الذين يعانون من ىذه 
ن كانت قدرتيم عمى  الاضطرابات لا يختمفون عن غيرىم في انفعاليا، عقميا أو بدنيا، وا 

التواصل محدودة تجعل من يسمع إلييم يعتقد أنيم أصغر سنا، ناىيك عن تداخل الأسباب 
 .مع بعضيا

 :    ومع ذلك فقد ظيرت وجيات نظر حول الأسباب المحتممة منيا
وجود تشوىات في أعضاء النطق، كعيوب السنان، والشق الحمقي، أو قصور في عضو *

 .المسان
الإعاقة السمعية؛ فعممية النطق ترتكز عمى التقميد والمحاكاة الصوتية من خلال عمميات *

 التحدث والاستماع، فيتشكل بذلك إدارك الطفل ووعيو؛ ومن دون حاسة السمع أو مع وجود 
                                                             

: ، إبراىيم عبد الله فرح الزريقات79 ، ص اضطرابات النطق والكلام التشخيص والعلاج ينظر؛ سيير محمود أمين، 1
صعوبات التعبير الشفيي التشخيص : ، أمل عبد المحسن زكي159اضطرابات الكلام والمغة، التشخيص والعلاج ، ص 

. 144والعلاج ، ص 
 اضطرابات ،فيصل العفيف. 84-80 ، ص اضطرابات النطق والكلام التشخيص والعلاج ينظر؛ سيير محمود أمين، 2

، 164-163اضطرابات الكلام والمغة، التشخيص والعلاج، ص:، إبراىيم عبد الله فرح الزريقات15-8، صالنطق والمغة
، محمد حولة، الأرطفونيا عمم اضطراب المغة 145-137تنمية الاستعداد المغوي عند الأطفال، ص : عبد الفتاح أبو العال

 .  31، ص 2007 والكلام والصوت، دار ىومة لمطباعة والنشر والتوزيع، الجزائر، ط
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 . عمة فييا قد لا يشعر الطفل بالأصوات بشكل سميم ومن ثم لا يمكنو تقميدىا بشكل صحيح
 .صعوبة التنسيق الحركي لمجياز الفصي النطقي*
تعرض الطفل إلى نماذج نطق مشوه سواء من أفراد عائمتو أم من الأصدقاء ، وتقميد *

 . الصوت المشوه بشكل متكرر يجعل تمك الأصوات الخاطئة جزء من نظامو الصوتي
عدم وجود حوافز لتعديل النطق سواء في البيت أو في الروضة، أو مع وجود حافز عكسي *

كشعور الطفل أن نطقو الخاطئ يجعمو محط اىتمام خاصة حالة الطفل المدلل، فإن تعديل 
 . نطقو يصبح صعبا

الخوف الشديد أو الإنفعال، خاصة أن الأطفال غالبا لا يدركون بأن نطقيم يختمف عن *
 . نطق الآخرين، وعدم فيم كلاميم يشعرون بالضيق أكثر

 :1علاج صعوبات النطق- 3
   يحتاج علاج صعوبات النطق إلى وصف دقيق لممشكمة التي يعاني منيا الطفل، ومعرفة 
العوامل المسببة ليا، ومن ثم عمل برنامج تدريبي كي يتمكن الطفل من إصدار الأصوات 

 .بطريقة صحيحة
 :  ويمكن اقتراح الخطة أو الإجراءات العلاجية التالية

 :علاج الجوانب العضوية والنفسية:3-1
    وذلك بفحص جياز النطق، والوقوف عمى عيوب الأذنين والحنجرة والأنف، الوترين 

الصوتيين، عيوب السان والشفاه والأسنان، أو ما يمكن أن يتعمق بإصابات المخ وأمراضو، 
 . ويكون التدخل عمى شكل عقاقير أو إجراءات جراحية كتقويم الأسنان

                                                             
: ، إبراىيم عبد الله فرح الزريقات88-84، ص اضطرابات النطق والكلام التشخيص والعلاج: ينظر؛سيير محمود أمين1

المغة دراسة تشريحية إكمينكية،دار أبي :عبد الفتاح بنقدور ،186-178اضطرابات الكلام والمغة التشخيص والعلاج، ص
فنون المغة، عالم الكتب الحديث لمنشر : ، فراس السميتي 348-346، ص2012 ،1رقراق لمطباعة والنشر،المغرب، ط 

صعوبات التعبير الشفيي : ، أمل عبد المحسن زكي65-64م، ص 2008-ىـ1429 ، 1والتوزيع، إربد، الأردن، ط
 .   154،157التشخيص والعلاج،ص
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   ومن الناحية النفسية، فيكون اليدف ىو علاج المشكلات النفسية لدى الطفل من خجل 
وخوف وغيرىما، مما لو صمة مباشرة بالنطق، أو من التنبو لمشاعره بتجنب السخرية أو 

الضحك منو، وكذا بزيادة دافعيتو لمعلاج باستخدام ما يناسب عمره كالمعب الحـر، 
 .وكالقصص، والصور 

 :برنامج تدريبي:3-2
    يشتمل التدريب عمى اكتساب خطوات تدريبية يتعمم من خلاليا الشخص المضطرب 
نطقيا عمى إنتاج الصوت المستيدف بشكل واع ومدرك، ومن ثم التركيز عمى كيفية إنتاج 

 الصوت في سياقات متنوعة، 
 : عمى أن يوضع في الاعتبار ما يمي

طلاعيم عمى طبيعة الوضع، إذ لا تكتمل عممية العلاج   -  التواصل مع والدي الطفل ، وا 
 . إلا إذا تأسست عمى عادت صحيحة ودقيقة من خلال الكلام اليومي

 .عدد الأصوات التي يتدرب عمييا الطفل يتوقف عمى مدى استعداده لمتدريب ولمعلاج  - 
تدريب الأذان لتمكين الطفل من التمييز السمعي لكل الخصائص الصوتية، فيتم قراءة   -

كممات تحتوي أصواتا يصعب عميو نطقيا عمى مسمع الطفل، ويطمب منو إعطاء إشارة 
عندما يتعرف عمى الصوت الصعب، أو من أن يطمب منو تصنيف صور تحتوي أصواتا 

 .  سيمة وأخرى صعبة
" ر"اختيار ىدف محدد لعممية التعديل كجزء معزول، عمى سبيل المثال صوت الحرف   - 

وتحديد مدى تكرار حدوث الخطأ قبل الجمسات العلاجية، وتعميم النطق السميم من خلال 
العمل عمى استدعاء العديد من المواقف التي تعمل عمى زيادة تكرار ظيور الاستجابة 

الصحيحة مع التركيز عمى تقميل الاستجابة الخاطئة، إلى أن يصبح الصوت الصحيح جزء 
من ذخيرتو المفظية، وىو أمر ضروري قبل الانتقال بيذا الصوت إلى الكممات أو الجمل 

 . البسيطة
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والنطق المصغي، والتمرينات المتعمقة  (التروي، التأمل)استخدام طرق تنظيم سرعة الكلام - 
 . بالأصوات الساكنة والأصوات المتحركة

تدريب أجيزة النطق والسمع عن طريق استخدام المسجلات الصوتية، وكذا تدريب المسان  - 
 .والشفاه والحمق وتمرينات النفس

تجييز قائمة من كممات تحتوي الصوت المراد تعديمو في مواضع مختمفة من الكممة، عمى - 
أن يراعى التدرج ، وذلك بالانطلاق من الكممات والمواقف السيمة والمألوفة إلى الكممات 

 .والموقف الصعبة
  .التدريب عمى إصدار جمل أو اشباه الجمل تعكس ما يستعممو الطفل في حياتو اليومية- 
توفير فرص خارج نطاق الجمسات العلاجية لتعميم الاستجابة الصحيحة في البيئة - 

 .الخارجية
الاستماع لمطفل باىتمام وتركيز، ومنحو العناية التامة حتى يعبر عن نفسو بمنطقو -

 . الخاص
فصعوبات النطق تنتشر بين الأطفال في مرحمة مبكرة، وتختمف في درجتيا      إذن؛ 

وحدتيا من طفل لآخر، ومن عمر زمني لآخر، و يمكن أن ترجع عيوب النطق إلى عيوب 
خمقية في جياز النطق ، أو حالات نفسية تعرض ليا الطفل، أو لنققص أو إىمال شديد في 

 .التدريب عمى النطق السميم سواء عند الكلام أو في حالة التعميم
وكمما استمر ىذه الصعوبات مع الطفل كمما كانت أكثر رسوخا ، وأصعب في العلاج، ليذا 
يفضل علاج الصعوبات في المرحمة المبكرة، بتعميم الطفل كيفية النطق الصحيح للؤصوات، 
وتدريبو عمى ذلك منذ الصغر ، فعند اختبار الطفل ومعرفة إمكانية نطقو للؤصوات بصورة 

 . 1سميمة دل ذلك عمى إمكانية علاجو بسيولة

                                                             
 المغة العربية أداء ونطقا و إملاء :فخري محمد صالح.  7-6، ص  اضطرابات النطق والمغة: ينظر؛ فيصل العفيف1

.  96، ص وكتابة
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 .صعوبات تتعمق بالصوت /ثانيا
الصوت الإنساني ىو ككل والصوت ظاىرة طبيعية ندرك أثرىا قبل أن ندرك كنييا،        

، فعند اندفاع النفس من الرئتين الأصوات ينشأ من ذبذبات مصدرىا عند الإنسان الحنجرة
يمر بالحنجرة فيحدث تمك الاىتزازات التي بعد صدورىا من الفم أو الأنف، تنتقل خلال 

 . اليواء الخارجي عمى شكل موجات حتى تصل إلى الأذن
      غير أن الصوت الإنساني المغوي معقد جدا ، لما لو من خصائص تميزه، ففي الوقت 

الذي نجد فيو أن بعض الأصوات مميزة، تمفت انتباىنا أصوات أخرى فنحكم عمييا 
بالانحراف والشذوذ، تمك الخصائص الصوتية غير العادية ىي التي تدخل في نطاق 

صعوبات الصوت، فما ىي تمك الخصائص والاضطرابات المرتبطة بيا؟ ما أسابيا؟ وما 
  1طرق علاجيا؟

 :خصائص الصوت والاضطرابات المرتبطة بها-1
 2درجة الصوت:1-1  

      يتميز الصوت الطبيعي بمستوى مناسب من درجة الصوت، الناتجة عن اىتزازات 
الأوتار، فكمما كانت الأوتار كثيرة العدد وصفت النغمة المصاحبة ليا بالحدة، وأما إن كانت 

 .   قميمة، فإنيا توصف بالغمظة

                                                             
 اضطرابات النطق :سيير محمود أمين، 8-5، ص(د ت)الأصوات المغوية،مكتبة النيضة، مصر،: ينظر؛ إبراىيم أنيس 1

، 189اضطرابات الكلام والمغة التشخيص والعلاج، ص: ، إبراىيم عبد الله فرح الزريقات89، صوالكلام التشخيص والعلاج
.  23اضطرابات النطق والمغة، ص : فيصل العفيف

 ،  اضطرابات النطق والكلام التشخيص والعلاج:سيير محمود أمين، 8-7الأصوات المغوية،ص: ينظر؛ إبراىيم أنيس 2
: ، فيصل العفيف190-189، إبراىيم عبد الله فرح الزريقات، اضطرابات الكلام والمغة التشخيص والعلاج، ص89ص

مقدمة في عمم أصوات المغة العربية، دار الكتاب : ، عبد الفتاح عبد العميم البركاوي24اضطرابات النطق والمغة ، ص
دراسة -المختصر في أصوات المغة العربية: محمد حسن حسن جبل، 51م، ص 2004-ىـ1424 ،3العربي، القاىرة، ط
. 28ص. 2006-1427، 4مكتبة الآداب،القاىرة، ط. نظرية وتطبيقية
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      وتتوقف كمية الذبذبات عمى كمية اليواء المندفعة عن الرئتين وعمى السيطرة عمييا، 
كما تتوقف عمى عضلات الحنجرة وعمى طول الوترين الصوتيين أو قصرىما، حيث إن 
الأطفال يتميزون بقصر الوترين الصوتيين وبكونيا أقل ضخامة مما يؤدي إلى زيادة 

 . سرعتيما وعدد ذبذباتيما في الثانية
     ودرجة الصوت باعتبارىا ارتباطا إدراكيا بالذبذبة أو التردد الصوتي تشير إلى مدى 
ارتفاع الصوت أو انخفاضو بالنسبة لمسمم الموسيقي، فيعتاد بعض الأطفال عمى استخدام 
مستوى لدرجة الصوت قد يكون شديدا أو بالغ الانخفاض بالنسبة لأعمارىم وتكويناتيم 

الجسمية، وىو أمر لا يجمب انتباه الآخرين فقط ، بل ربما ينتج عنيا أضرار  في الميكانزم 
الصوتي، كما تضم حالات الاضطراب ىنا الفواصل في الطبقة الصوتية، والتي تتمثل في 
التغيرات السريعة غير المضبوطة في طبقة الصوت أثناء الكلام، وكذا الصوت الاىتزازي، 

 . والصوت الرتيب والذي يسير عمى وتيرة واحدة في جميع أشكال الكلام
 1شدة الصوت:1-2   

     لمصوت الطبيعي عمو مناسب بحيث لا يكون ضعيفا لا يمكن سماعو تحت الظروف 
الكلامية الاعتيادية، كما أنو لا يكون عاليا مزعجا عند سماعو؛ حيث تتوقف قوة صوت ما 
عمى سعة الذبذبة وعمى درجة القرب أو البعد من مصدر الصوت، كما تتوقف أيضا عمى 

كتمة اليواء الميتزة باعتباره الوسط الناقل لمصوت، وكذا اتجاه الرياح الذي يتناسب طرديا مع 
 .كثافة اليواء وبالتالي شدة الصوت

    وينبغي أن تكون الأصوات عمى درجة كافية من الارتفاع بحيث يتحقق التواصل الفعال 
والمؤثر، ىذا الارتفاع أو الانخفاض من الميم أن يتناسب مع المعاني التي يقصد التحدث 

                                                             
 اضطرابات النطق والكلام التشخيص :سيير محمود أمين، 11-7،10الأصوات المغوية، ص: ينظر، إبراىيم أنيس 1

، فيصل 190-189اضطرابات الكلام والمغة، التشخيص والعلاج ص: ، إبراىيم عبد الله فرح الزريقات90، صوالعلاج
، 52مقدمة في عمم أصوات المغة العربية، ص: ، عبد الفتاح عبد العميم البركاوي24اضطرابات النطق والمغة، ص: العفيف

. 29-28صدراسة نظرية وتطبيقية، -المختصر في أصوات المغة العربية: محمد حسن حسن جبل
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إلييا، فميس الإنسان في حديثو ذا شدة واحدة، وعميو؛ فإن الأصوات التي تتميز بارتفاع شديد 
أو نعومة بالغة، تعكس عادات شاذة في الكلام، وقد تعكس ما وراءىا من حالة جسمية 

 . كفقدان السمع أو بعض الإصابات في الحنجرة
 1نوع الصوت:1-3   

     يتطمب الصوت الطبيعي نوعية موسيقية محددة بعيدة عن الإزعاج، نغمة تشبو البصمة 
تميز صوتا عن آخر، ولا تتوقف ىذه الخاصية عمى درجة الصوت أو شدتو، فقد يتحد 

 حتى إن عمماء التشريح لم يمحظوا أي صوتان في الدرجة والشدة ولكنيما يختمفان في النوع،
فرق مادي بين حناجر النوع الإنساني ، فحنجرة ذي الصوت الجميل لا تختمف عن حنجرة 

 .ذي الصوت العادي 
   تنشأ ىذه النغمة بسبب اختلاف سعة وحجم الفراغات الرنانة المتمثمة في تجاويف الحمق 
والفم والأنف، وكذلك اختلاف أعضاء النطق التي تؤثر بدورىا في حجم الفراغات، أي أنو 

متعمق بكيفية التقاء الوترين والخصائص التشريحية لمتجويف فوق المزمارية التي تعدل 
 .الصوت الحنجري

   وتعتبر الانحرافات في نوعية الصوت أكثر اضطرابات الصوت شيوعا، فنجد الصوت 
الخشن الغميط، وبحة الصوت ، والصوت اليامس الذي يتميز بالضعف والتدفق المفرط 

لميواء، وغالبا ما يبدو الصوت وكأنو نوع من اليمس الذي يكون مصحوبا في بعض الأحيان 
 .بتوقف كامل لمصوت

 

                                                             
اضطرابات النطق والكلام التشخيص : سيير محمود أمين، 9الأصوات المغوية ،ص: ينظر، إبراىيم أنيس 1

، فيصل 190-189اضطرابات الكلام والمغة، التشخيص والعلاج، ص: ، إبراىيم عبد الله فرح الزريقات91،صوالعلاج
، 52مقدمة في عمم أصوات المغة العربية، ص: ، عبد الفتاح عبد العميم البركاوي25اضطرابات النطق والمغة، ص: العفيف

الأرطفونيا عمم : ، محمد حولة29صدراسة نظرية وتطبيقية، -المختصر في أصوات المغة العربية: محمد حسن حسن جبل
.  76اضطراب المغة والكلام والصوت، ص 
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 1رنين الصوت:1-4   
  في المواقف العادية ينفصل التجويف الأنفي عن جياز الكلام بفضل سقف الحمق الرخو 
أثناء إخراج الأصوات الأخرى غير الأنفية؛ ومنو فإن الرنين يشير إلى تعديل الصوت في 

 .  التجويف الفمي والتجويف الأنفي أعمى الحنجرة
   وليذا فإن اضطرابات رنين الصوت عادة ما ترتبط بدرجة انفتاح الممرات الأنفية، فيصح 
الطفل كأنما يتحدث من أنفو، كالخمخمة، ويمكن أن تحدث حالة عكسية عندما يظل تجويف 

 .الأنف مغمقا بدل أن يكون مفتوحا لإخراج الحروف الأنفية
 :2أسباب اضطرابات الصوت-2  

     تتنوع أسباب اضطرابات الصوت بين أسباب عضوية، وظيفية، وأخرى نفسية وغيرىا، 
 :ويمكن أن تعود اضطرابات الصوت إلى

أسباب عضوية؛ فيكون الاضطراب ناتجا عن مرض فيزيولوجي أو تشريحي ، كالتياب *
 .أصاب الحنجرة أو مرض غير بنيتيا ووظيفتيا

أسباب وظيفية؛ بحيث يساء استخدام العضو، كتحميل الأوتار الصوتية فوق طاقتيا خاصة *
من خلال الصراخ، أو السرعة المفرطة في الكلام، أو بسبب ممارسة الطفل لعادات تنفس 

 . سيئة
أسباب نفسية؛فالمواقف والمشكلات الانفعالية قد تؤثر عمى وظيفة الحنجرة وجياز الصوت  *

ناىيك عن التوتر النفسي الشديد الذي يؤدي إلى الكلام بصوت مرتفع لمغاية ، أو كمرور 

                                                             
اضطرابات النطق : فيصل العفيف،92، ص اضطرابات النطق والكلام التشخيص والعلاج:سيير محمود أمينينظر؛ 1

.  119-118أصوات المغة، ص : ، عبد الرحمان أيوب27-26والمغة ، ص
: ، إبراىيم عبد الله فرح الزريقات97-92، ص اضطرابات النطق والكلام التشخيص والعلاج:سيير محمود أمينينظر،  2

اضطرابات النطق والمغة، : ،  فيصل العفيف208-204، 192-191اضطرابات الكلام والمغة التشخيص والعلاج، ص
.  28-27ص
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الطفل بحالات غضب تؤدي إلى انعدام الصوت، فيمجأ إلى الحركات الإيمائية، أو ما يسمى 
 .  بحالات الخرس اليستيري

 :1علاج اضطرابات الصوت- 3
      لا يمكن وصف علاج لمطفل الذي يعاني من صعوبات الصوت إلا بعد تقييم الحالة 

سواء من خلال الإصغاء الصوتي أو بالنظر - الحنجرة والأوتار الصوتية بشكل خاص- 
والفحص المباشر مع مراعاة تاريخ الحالة والأبعاد النفسية والاجتماعية، ومن ثم تحدد السبب 
المؤدي إلى الاضطراب الصوتي، مما يعني أنو قد يحتاج الأمر إلى فريق من تخصصات 
متنوعة؛ مع العمم أن علاج اضطرابات الصوت بغض النظر عن السبب يحتاج إلى فترة 

معتبرة ضمن برنامج علاجي وبصورة مفردة ، وليذا فإن طرق العلاج قد تكون ملائمة لطفل 
 . ولا تكون ملائمة لطفل آخر

 :العلاج الطبي، النفسي والبيئي:3-1
طبيا،  سواء بالعقاقير أم بالجراحة، والذي يعمل غالبا عمى إزالة مشكلات الصوت أو  -

 . وضعيا تحت السيطرة وتحقيق أفضل درجة ممكن لمصوت الوظيفي 
بيئيا ونفسيا؛ بحيث يتم التنسيق بين البيت والروضة وتبادل الاستشارة بينيم وتوضيح  -

آليات حدوث المشكمة والعوامل المؤثرة فييا، وتوفيرا لمجو الصحي والنفسي المناسب 
 .لمطفل

ويعتبر ىذا النوع من العلاج لازما من أجل استبعاد أي عوامل عضوية ونفسية لممشكمة، 
وبالتالي ضمان تجنب مصادر سوء استخدام الصوت ومن ثم حسن صياغة برنامج 

 . تدريبي مناسب لاضطراب الصوت
 

                                                             
: ، إبراىيم عبد الله فرح الزريقات101-97 ص اضطرابات النطق والكلام التشخيص والعلاج،:سيير محمود أمينينظر،  1

، 33-28اضطرابات النطق والمغة، ص: ، فيصل العفيف220-208اضطرابات الكلام والمغة التشخيص والعلاج، ص
.   88الأرطفونيا عمم اضطراب المغة والكلام والصوت ، ص : محمد حولة
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 :برنامج تدريبي:3-2
    يشمل ىذا البرنامج أنشطة تيدف إلى إعادة تأىيل الصوت وخفض الاضطراب وتحسين 
الصوت، ويستيدف ىذا العلاج بشكل خاص عضلات الحنجرة والأوتار الصوتية، وعميو؛ 

 : يمكن اقتراح ما يمي
إيجاد الدافعية والرغبة لدى الطفل لمعلاج أو لتعديل عاداتو الصوتية السيئة، بجعمو يفيم  -

حقيقة اضطرابو وأسبابو، وما ينبغي عميو عممو، وبجعمو مساىما في العممية العلاجية 
 .بتبسيط وتوضيح كيفية عمل جيازه الصوتي، وكذا من خلال زرع الثقة بينو وبين المعالج

 .إدماج الطفل ضمن وضعيات حوارية مريحة وآمنة ذات إيقاع أقل سرعة دون مقاطعتو- 
التدريب عمى الاسترخاء الصوتي، خاصة إن كان الطفل يتكمم بطريقة مصحوبة بالتوتر، -

فيتدرب عمى إخراج الصوت بطريقة تتميز بالاسترخاء والسلاسة، وبغض النظر عن نجاح 
نتائج الاسترخاء من عدميا، فإنو ىذا التدريب ضروري لتسييل تحقيق المظاىر الأخرى 

 .لمبرنامج العلاجي
التدريب المباشر عمى الأصوات المختمفة وفقا لدرجة الصوت وشدتو ونوعو، وبشكل مفرد، -

 .  ويعتبر تدريب الأذن وتحسين الميارات العامة للاستماع ميما في ىذه التدريبات
 . تدريب الطفل عمى حسن التحكم وضبط تدفق التنفس في عممية الكلام-

   بعد تعديل الصوت، يبقى عمى المعالج ضمان ثباتو بشكل مستمر عند الطفل، وىذا 
يستدعي تنبيو الوالدين والمربية بضرورة تتبع الفحص وبشكل منظم لأجل التخمص من 

 . المشكمة بصفة نيائية
 يوفر الصوت معمومات ميمة عن الطفل؛جنسو،عمره التقريبي،حالتو الصحية        إذا؛

والنفسية، وتتنوع الاضطرابات المتعمقة بالصوت وفقا لخصائصو، كشدة الصوت التي تمثل 
الأثر السمعي الناتج عن اتساع ذبذباتو زيادة ونقصا، ودرجة الصوت الناتجة عن عدد 

الذبذبات في الثانية زيادة ونقصا، ونوع الصوت الذي ينتج عن عدد الموجات البسيطة التي 
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تكوّن الموجة المركبة التي تحمل الصوت للؤذن وتردد كل منيا واتساعيا، ورنين الصوت 
المرتبط بانفتاح التجويف الأنفي وانغلاقو عند النطق بالأصوات الأنفية،فأي خمل يمكن أن 

يخرج بالصوت عن الحالة الطبيعية، ويكون مؤشرا عمى وجود اضطراب ما، حيث إن كل ما 
يعيق الأداء الوظيفي العادي والفعال لأجيزة التنفس والصوت يعتبر سببا للاضطرابات 

الصوتية، فيصبح العلاج ضروريا سواء بالتدخل الطبي أم بالعلاج النفسي والبيئي، أو من 
خلال برنامج تدريبي من شأنو أن يخفف من اضطراب الصوت ويرده إلى الوضع السميم، 
وىو أمر يحتاج إلى متابعة، ومن ىنا تعتبر مشاركة الأىل والروضة أمرا ضروريا لضمان 

 . 1عدم انتكاسة الصوت بمرور الوقت
 صعوبات تتعمق بالطلاقة /ثالثا

   حتى يكون كلام الطفل مفيوما، فإنو ليس بحاجة فقط لنطق جيد وصوت مناسب، بل 
، وأي اختلال في ىذا التدفق مؤشر 2أيضا إلى تدفق سمسل لمجمل المركبة والمقاطع المفظية

 عمى وجود صعوبات في الطلاقة، فما ىي أىم مظاىرىا؟ وما ىي أسبابيا وطرق علاجيا؟ 
 :مظاهر صعوبات الطلاقة-1
 :3صعوبات إيجاد الكممات وتكوين الجمل:1-1  

                                                             
 . 28اضطرابات النطق والمغة ، ص: ، فيصل العفيف107أصوات المغة، ص :  ينظر، عبد الرحمان أيوب 1
، ىالة إبراىيم الجرواني 223  ص اضطرابات الكلام والمغة التشخيص والعلاج:  إبراىيم عبد الله فرح الزريقاتينظر، 2

اضطرابات التأتأة رؤية تشخيصية علاجية، دار المعرفة الجامعية، طبع، نشر، توزيع، الإسكندرية، :ورحاب محمود صديق
 ىدى عبد الواحد  .135صعوبات التعبير الشفيي التشخيص والعلاج ، ص :، أمل عبد المحسن زكي27، ص(د ت)مصر
 . 193 ، ص صعوبات التعمم الشائعة برياض الأطفال:سلام

، أمل عبد المحسن 224، ص اضطرابات الكلام والمغة التشخيص والعلاج: إبراىيم عبد الله فرح الزريقاتينظر،  3
صعوبات التعمم الشائعة برياض :ىدى عبد الواحد سلام  ، 137صعوبات التعبير الشفيي التشخيص والعلاج، ص :زكي

المرجع في صعوبات التعمم النمائية والأكاديمية والاجتماعية : سميمان عبد الواحد يوسف إبراىيم،193، ص الأطفال
 . 286، صوالانفعالية
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   حيث يكون الطفل عاجزا عن إيجاد الكممة المناسبة، أو يكون قادرا عمى نطق الكممات 
منفصمة؛ ولكنو يواجو مشكمة في تكوين الجمل، فيضطر إلى الجمل البسيطة، أو يستخدم 
تتابعا لمكممات والجمل بشكل ناقص ومنفصل، فتكثر الأخطاء النحوية والصرفية، أو يكون 

 .ترتيب الكممات في الجممة خاطئا
 :1التردد وتكرار مقطع صوتي أو كممة أو شبه جممة:1-2  

   إذ يظير عمى الطفل التردد والتكرار ، فيعيد المقطع الصوتي أو الكممة أو شبو الجممة 
 .س س س ساعة: أكثر من مرة، ومن ذلك المجمجة والتأتأة، ومن أمثمتو

ن كان تكرار الطفل وتردده طبيعيا في أحيان كثيرة، إلا أن ذلك يصبح أكثر خطورة بعد    وا 
عمر الخامسة إذ يصاحب التكرار والتردد عادة بعض التغيرات غير الإرادية عمى الوجو 

 . كتعقيدات الوجو، وطرف العين، ناىيك عن التنفس غير المنتظم
 :2السرعة أو الإطالة أو التوقف في نطق الوحدة الصوتية أو المقاطع المركبة:1-3    

السرعة الزائدة في الكلام تتضمن حذفا لأصوات لغوية رئيسية أو الانتقال في التركيب     -
 . النحوي من حالة لأخرى

الإطالة غير المناسبة لموحدة الصوتية أو الأصوات المركبة والتي لا تصاحب خصائص  -
 . أنــــــــــــــــــــــــــا أريد تفاحة:  نوعية لتغير طبقة الصوت وزيادة التوتر، مثل

 أحمد ........إسمي:التوقف؛ سواء في توقيت غير مناسب في بداية الوحدة الصوتية؛مثل -
   أو عدم القدرة عمى التعبير بالكلام  بحيث تستعمل الجمل ناقصة ، وىو ما يسمى بالحبسة 

                                                             
، ىالة إبراىيم 228، 223، ص اضطرابات الكلام والمغة التشخيص والعلاج: إبراىيم عبد الله فرح الزريقاتينظر،  1

: ، سيير محمود أمين47-30،45اضطرابات التأتأة رؤية تشخيصية علاجية، ص:الجرواني، رحاب محمود صديق
صعوبات التعمم الشائعة برياض : ىدى عبد الواحد سلام .113اضطرابات النطق والكلام التشخيص والعلاج، ص 

 .193، ص الأطفال
، ىالة إبراىيم، 225-224 ، ص اضطرابات الكلام والمغة التشخيص والعلاج: إبراىيم عبد الله فرح الزريقاتينظر،  2

اضطرابات النطق والكلام : ، سيير محمود أمين31اضطرابات التأتأة رؤية تشخيصية علاجية،  ص:رحاب محمود صديق
 .120-119التشخيص والعلاج، ص 
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 .تفاحة، قاصدا أنا أريد تفاحة...........أنا: النسيانية؛  مثل 
 :1أسباب صعوبات الطلاقة-2

    تنوعت الأسباب المؤدية لاضطراب الطلاقة باختلاف مظاىرىا، ومن الباحثين من أرجع 
 :أسباب بعض منيا إلى

 .أسباب وراثية؛ كوجود حالات مماثمة في العائمة ولعدة أجيال-
 .أسباب عضوية عصبية؛ بوجود اضطرابات في الأعصاب المتحكمة في الكلام-
أسباب بيئية؛ فبيئة الطفل خاصة أسرتو سبب مباشرة من أسباب اضطرابات الطلاقة، - 

فالجو الأسري المشحون أو المعاممة المتسمطة تساىم في إخفاق عمميات تواصل الطفل، 
 .ومن شأن ذلك أن يؤثر سمبا عمى طلاقتو

أسباب نفسية؛ فعمى الرغم من النظريات العديدة المطروحة في تفسير ضعف الطلاقة - 
يبقى تركيز البعض عمى العوامل النفسية، كسوء توافق شخصية الطفل، أو لوجود رغبات 

متعارضة عمى سبيل المثال لا الحصر، كما أن الأطفال قد تضعف طلاقتيم بسبب 
 . تعرضيم لضغوط انفعالية

 :2علاج صعوبات الطلاقة-3
     ليس كل ما يظير من الطفل ىو عدم طلاقة، فقد يكون مجرد نوع من عدم الطلاقة 

النمطي بالمقارنة بعمره، وليذا لابد من التحقق من ىذا الأمر، مع ضرورة إجراءات مختمف 
الفحوصات الطبية اللازمة لتصحيح أي خمل في الجياز العصبي عمى سبيل المثال، 

                                                             
، ىالة إبراىيم، 240-235 ، ص اضطرابات الكلام والمغة التشخيص والعلاج: إبراىيم عبد الله فرح الزريقاتينظر،  1

: ، سيير محمود أمين80-78اضطرابات التأتأة رؤية تشخيصية علاجية، المرجع السابق ص:رحاب محمود صديق
 . 44-38اضطرابات النطق والمغة، ص : ، فيصل العفيف129-124اضطرابات النطق والكلام التشخيص والعلاج، ص 

، ىالة إبراىيم، رحاب 257-256ص اضطرابات الكلام والمغة التشخيص والعلاج،: إبراىيم عبد الله فرح الزريقاتينظر،  2
اضطرابات النطق والكلام : ، سيير محمود أمين100-95اضطرابات التأتأة رؤية تشخيصية علاجية، ص:محمود صديق

، أمل عبد المحسن 50-44اضطرابات النطق والمغة، ص : فيصل العفيف. 220-177التشخيص والعلاج، ص 
 .157-153صعوبات التعبير الشفيي التشخيص والعلاج، ص :زكي
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والتعرف عمى تاريخ الحالة بالاستعانة بالأخصائي النفس الذي يقع عميو أيضا ميمة التحقق 
 :من قدرات الطفل العقمية، وبناء عميو يمكن اقتراح ما يمي

التوجيو والإرشاد؛ قد لا يحتاج الطفل إلى علاج بمعناه الكبير، ولكن كل ما يحتاجو ىو - 
 .التوجيو السميم والفعال 

 .إعادة التدريب عمى العادات الكلامية السميمة- 
تنظيم منيج علاجي بشكل تسمسمي يمكن من إنتاج الطلاقة في مستوى الكممة فالكممتين، - 

 .من أجل تعزيز الطلاقة في الكلام ، ومع التقدم في العلاج يمكن زيادة درجة التعقيد
 .يمكن تغيير أنماط كلام الطفل من خلال البطء في الكلام والزيادة التدريجية فيو- 
تنبيو الأولياء والمربين إلى ضرورة رفع الضغوطات الكلامية عن الطفل فقد تصر الأم - 

 .مثلا عمى ابنيا أن ينطق جممة طويمة تفوق طاقتو الذىنية والمغوية
توفير فرص تتيح طلاقة الكلام نسبيا، فيتم تشجيع الطفل عمى الكلام في المواقف التي - 

 .يكون فييا كلامو طمقا
العلاج عن طريق ممارسة تدريبات الاسترخاء ، التي تؤدي إلى خفض نسبة التوتر - 

 .العصبي
يمكن أن يتم العلاج في جماعة يشاركون الطفل تجربتو ذاتيا ، بتوفير فرصة لممارسة - 

 .الكلام في مواقف سيمة، مما يساعده عمى استعادة ثقتو بنفسو
استخدام أسموب الممارسة السمبية؛ حيث يكرر الطفل الفعل غير المرغوب عدة مرات إلى - 

 .حد الشعور بالإرىاق، مما ينتج عنو درجة عالية من القمع كرد فعل مضاد
ممارسة العلاج الكلامي المكمل لمعلاج لمنفسي، بمختمف فنياتو، الاسترخاء الكلامي، - 

الكلام الإيقاعي لصرف انتباه الطفل عن مشكمتو، والنطق مع المضغ حيث يحول انتباه 
 .الطفل من اجل تخفيف مشاعر الخوف لديو 
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العلاج البيئي حيث يدمج الطفل ضمن أنشطة اجتماعية تتيح لو فرصة التفاعل والتخمص - 
 .  من الخجل والتوتر ، ومساعدتو عمى بناء عادات جديدة وسميمة في الكلام

 :كما يشير البعض إلى أن ىناك العديد من البرامج لمعلاج منيا   
برنامج توسط المغة التدريبي، الذي ينصب عمى أنشطة متعمقة بالسيمانتيك، وسياق - 1    

 منيم 2000النص، وقد صم من أجل تلاميذ رياض الأطفال ، حيث تبين أن أكثر من 
 .يتحسن أداؤه نتيجة استخدام الأنشطة التي يكثر فييا استخدام الصور

برنامج أداة بناء الجممة، إذ ييتم بتنمية التعبير الشفيي والإنشاء وتركيب الجممة -2  
 . بمختمف أنواعيا وفي مختمف الأزمة

   في حالة تحسن حالة الطفل ، ينصح بالمتابعة سواء من الأسرة أو من المربية، من أجل 
 . ضمان عدم تراجع الحالة

 ترتبط الطلاقة بمجرى الكلام وسلاستو، وتركيبو، ومدى ترابط مقاطعو، والتوقيت   إذن؛ 
ن كان من الطبيعي أن يظير من الطفل في ىذه المرحمة سوء في  الذي يفصل بينيا، وا 

الطلاقة إلا أن ظيور تمك الصعوبات في مواقف مختمفة واستمرارىا، فإن تجاىميا من شأنو 
أن يجعل المشكمة تتفاقم ، فتؤثر سمبيا عمى الطفل من جوانب مختمفة، وليذا ينبغي معرفة 
تباع برامج من  الأسباب وراءىا، ومعالجتيا سواء من جانب العصبي أم النفسي أم البيئي، وا 
شأنيا أن تصحح طلاقة الطفل بما يتوقع منو في مثل ىذه السن، مع ضرورة الاستمرار في 

 . المراقبة، وتسجيل أية تغيرات طارئة
 
 
 
 
 



 التعبير الشفوي وصعوباته.............................................الفصل الأول

 

34 
 

 
 :  ممخص المبحث

    تتنوع صعوبات التعبير الشفيي وتتباين أسبابيا وطرق علاجيا، فمنيا ما يتعمق بالنطق 
ضافة وتحريفا، ومنيا ما يتعمق الصوت مجردا بعيدا عن المعنى باعتباره حدثا  بدالا وا  حذفا وا 

فيزيائيا درجة وشدة ونوعا ورنينا، ومنيا ما يتعمق بالطلاقة من حيث انسجام المقاطع 
الصوتية مع بعضيا وحسن استخدام الألفاظ في السياق المناسب، ومن أجل تعبير شفيي 
سلامي من الميم وجود تكامل بين النطق والصوت والطلاقة، وأي خمل يؤدي إلى قصور 

 .في فيم الطفل، مما يؤثر عميو بشكل سمبي
   تمك الصعوبات تختمف من طفل لآخر ، ومن مرحمة عمرية لأخرى، وعمى الرغم من 

تعدد النظريات حول أسباب وطرق علاج ىذه الصعوبات إلا أن الجزم بيا أمر مستبعد، مما 
.يتطمب بذل جيود أكثر من أجل حميا
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الميدانية  الدراسة إجراءات : الجزء الأول
: منهج الدراسة - أولا
:  مجالات الدراسة - ثانيا
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الميدانية  الدراسة إجراءات : الجزء الأول
 :تمهيد    
النظري، ذلك أن الجانب الجانب  عمى امن البحث إسقاطالتطبيقي يأتي ىذا الجانب      

النظري في مثل ىذه المواضيع قوامو الجانب التطبيقي، وكذا سعيا لمكشف عن أىم 
صعوبات التعبير الشفيي لدى أطفال الرياض في ولاية الوادي  من خلال عينات من 

. منطقتين مختمفتين، وكيف ينظر إلييا ويتعامل معيا المربون 
: منهج الدراسة /   أولا

إذ اعتمدنا عمى المنيج الوصفي ؛ نظرا لحاجتنا     اختيار منيج الدراسة كان أمرا تمقائيا؛
لوصف الظاىرة كما ىي، وكذا المنيج الإحصائي والتحميل؛ من أجل فيم أكثر لتمك الظواىر 

. التي ىي محل الدراسة
 : مجالات الدراسة /ثانيا
 :المجال المكاني -1

 تمت الدراسة عمى مستوى ثلاث روضات بولاية الوادي؛ 
. مقرىا بمدية الرباح" ماما نعيمة" روضة - 
. بمدية تغزوت" براعم الزىور" روضة -
 .بمدية تغزوت "  الإحسان "روضة -
 :المجال الزماني -2

؛ حيث انطمقت الدراسة الميدانية ابتداء 2019-2018 أجريت ىذه الدراسة خلال موسم 
، وذلك بحضور حصة نشاط 28/04/2019، لمدة ثلاثة أيام حتى 25/04/2019:من

جراء المقابلات معيم .  التعبير الشفيي، وخلاليا تم توزيع الاستبيانات عمى المربين وا 
: تحديد عينة البحث/ ثالثا

إلا أنو وقع   سنوات،6-3   مع أن الرياض كانت تحتوي عمى أقسام من أعمار مختمفة بين
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. موضوع الدراسة ىم و سنوات لتوافق6-5عمى الأقسام التي تحتوي عمى أطفال بين الاختيار
.    الطاقم الإداري والتعميمي كانت يتضمن إناث ذوات مستوى جامعي مختمف

.   طفل من ذكر وأنثى، من طبقات اجتماعية مختمفة20-15  الأقسام كانت تحتوي ما بين 
 : أدوات الدراسة /رابعا

قمنا بالتركيز عمى إذ  ؛عند تناول التلاميذ لنشاط التعبير الشفيي وذلك :الملاحظة-1 
 .نطقيم وتصرفاتيم، وكيفية تعامل المربية مع الأطفال، وتسجيل أىم الملاحظات

 تضمن الاستبيان عددا من الأسئمة الموجية لممربيات، مع افتراض الإجابة :الاستبيان-2
. عمييا بمصداقية، مما يتيح فرصة الحصول عمى مجموعة من المعطيات

قمنا بتوزيع أرواق الاستبيان  بعد شرح الموضوع وأىدافو ، إضافة إلى شرح بعض الأسئمة 
. التي لم يستوعبنيا 

يجاد تفسير :المقابمة-3  كان اليدف منيا الحصول عمى معمومات أكثر من المربيات، وا 
. لبعض الملاحظات 

 .عرض و تحميل النتائج /خامسا
.  تفريغ الاستبيانات و التعميق عميها      

نعم أو لا أو أحيانا أو قميلا حسب طبيعة :  سؤالا ، الإجابة بـ21يتكون الاستبيان من 
:  كالآتيالسؤال، إلى جانب أسئمة أخرى  بيانيا 

 جيدا من العممية التعميمية ؟ اهل تأخذ حصة لتعبير الشفوي نصيب: السؤال الأول 
النسبة  التكرار  الاختبارات  

 %70 7/10نعم  
 %30 3/10قميلا  
 % 0 0/10لا  
يتضح من خلال الجدول أن نشاط التعبير الشفيي يحظى بنصيب جيد من العممية   
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بينما بمغت نسبة %70ة، وىذا واضح من خلال نسبة الإجابة بنعم التي بمغت يالتعميم
نعم، إلا أنو لا :أغمب الإجابة بـ و%0 لا:، ومع أن نسبة الإجابة بـ %30 قميلا ـالإجابة ب

، فإن كان  أغمب المربيات يرين أن لحصة التعبير %30 قميلا ـالإجابة بيمكن تجاىل 
الشفيي أىمية لطفل الروضة ليعبر عن أفكاره ومشاعره فيتعمم من خلال التعبير، إلا أن 

ليس بتمك الأىمية فلا يتم منحو الوقت الكافي،  ىناك نسبة لا يستيان بيا فين يعتبرنو نشاطا
أو قد يكون ذلك بسبب تمك الفوضى العفوية التي يحدثيا التلاميذ خلال نشاط التعبير 

 . الشفيي، والتي قد لا يكون لكل المربيات سعة الصدر الكافية لتحمميا
هل يتفاعل التلاميذ مع موضوعات التعبير الشفوي ؟ :  السؤال الثاني 

النسبة  التكرار  الاختبارات  
 %90 9/10نعم 
 %10 1/10قميلا 
 % 0 0/10لا 

و نسبة الإجابة ب %90نعم قدرت ب : يتبين من خلال الجدول إن نسبة الإجابة بـ
 وذلك قد يعود إلى موضوعات التعبير الشفوي وطرق واستراتجيات ،%0و بلا % 10قميلا 

  . تدريسو التي تجعل من التمميذ يتشوق ليذه الحصة ويتفاعل معيا
.  هل يسهم التعبير الشفوي في تحسين أداء التمميذ؟ : السؤال الثالث 
النسبة  التكرار  الاختيارات  

 %100 10/10نعم  
 %0 0/10لا  

 %0 0/10قميلا  
يظير إجماع من المربيات عمى أن التعبير الشفوي يسيم و بشكل كبير في تحسين أداء     

 فمن %0 ولا % 0 وقميلا %100التمميذ، وذلك واضح من خلال أجوبتيم فبمغت نسبة بنعم 
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. خلال التعبير يتدارك التمميذ الخطأ الذي وقع فيو وتحسين قدرتو في النطق الصحيح السميم
. هل تعكس حصة و درس التعبير الشفوي صعوبات لغوية لدى التمميذ؟ : السؤال الرابع 
النسبة  التكرار  الاختيارات  

 %50 5/10نعم 
 %30 3/10قميلا 
 %20 2/10لا  
 أما نصف المربيات قد وقفن عمى وجود صعوبات لغوية لدى الأطفال،أن  ىنا يتضح   

 فقد كانت متقاربة، وقد يرجع ذلك إلى عدم وجود %20 و لا %30قميلا :نسبة الإجابة بـ
. مشكلات حقيقة تستوجب الاىتمام، أو إلى طبيعة المربي في حد ذاتو 

هل تمحظ صعوبات نطقية كثيرة لدى الأطفال ؟ : السؤال الخامس
النسبة التكرار  ارات  يالاخت
 %50 5/10نعم 

 %50 5/10قميلا  
 %0 0/10لا  
 ، مما يدل عمى شبو %50قميلا : مع نسبة الإجابة بـ%50نعم : تساوت نسبة الإجابة بـ   

اتفاق ضمني عمى وجود صعوبات نطقية لدى الأطفال، ولكن ملاحظتيا وتقدير حجم 
الصعوبة ومدى اعتبارىا لافتة للانتباه يعود إلى دقة ملاحظة المربية، وقد يكون الحكم عمى 

 طفلا، وجود صعوبة نطقية 15وجودىا من عدمو بالنظر إلى نسبة الأطفال، فقسم يحتوي 
. عند طفل واحد قد يعتبر مشكمة عند المربية تستدعي اىتماما 
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هل تمحظ صعوبات تركيبية كثيرة عند الأطفال ؟ : السؤال السادس
النسبة  التكرار  ارات  يالاخت
 %20 2/10نعم 

 %70 7/10قميلا  
 %0 0/10لا  
لطغيان الأطفال  لدى من المربيات من لاحظن وجود صعوبات تركيبية كثيرة20%    

طبيعة أن ذلك من  وحجتين ،قميلا:بـأجبن %70بينما  العامية عمى العربية في الروضة
 نواحي المغة من ضمائر وأفعال يستوعبونأن الأطفال خاصة والأطفال في ىذه المرحمة 
بغض النظر عن موجودة تركيبية الصعوبات المن أجاب بـلا فإن  وغيرىا، ومع عدم وجود

. الكثرة أو القمة
أي الصعوبات أكثر  شيوعا عند التلاميذ ؟ : السؤال السابع 

النسبة  التكرار  ارات  تيالاخ
 %60 6/10الإبدال  
 %0 0/10الإضافة  
 %10 1/10الحذف  
 %0 0/10التشويو  

 %30 3/10صعوبات أخرى  
 فقد قدرت ؛الأكثر شيوعا ىي الإبدالالنطقية يظير من خلال الجدول أن الصعوبات       

 ، وفي نظر المربيات ىي نسبة متوقعة، فالإبدال عموما مما يميز الطفولة %60:ـنسبتيا ب
في ىذه المرحمة نظرا لقرب مخارج الحروف المبدلة من بعضيا وصعوبة تمييز الأطفال 

 ولا يعني أنو لم ،%0نسبتيما فالإضافة أو التشويو أما بينيا، أو بسبب مشكمة في الأسنان، 
 بينيما تسجل أية حالة تعاني من ىاتين المشكمتين، إنما القصد ىو في كونيا شائعة أم لا،
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 الصعوبات الأخرى فكانت اند نطق الحروف الساكنة، أمعغالبا و %10صعوبة الحذف
.   حيث عامل الخجل والخوف سببيا المرجح؛ تمثمت في الحبسة الصوتية%30نسبتيا 

برأيك ما هي أسباب المشكلات المغوية ؟ : السؤال الثامن 
النسبة  التكرار  ارات  يالاخت
 %60 6/10نفسية  

 %10 1/10عضوية  
 %30 3/10اجتماعية  

  ويمييا الأسباب الاجتماعية%60نسبتياف تطغى عمى بقية الأسبابالأسباب النفسية     
منعكسا في نفسيتو  لطفل في ىذه المرحمة يؤثر بشكل مباشرلن المحيط العام  ذلك أ،30%

 . بناء عميينفي الطب الحديث حل لياو، %0: ،أما العضوية فـعمى لغتو التعبيرية
هل تعمل عمى التصحيح المغوي للأخطاء ؟ : السؤال التاسع 

النسبة  التكرار   اراتيالاخت
 %90 9/10نعم  

 %10 1/10حيانا  أ
 %0 0/10لا  
 منين أحيانا ما يقمن %10بينما التصحيح المغوي،ب يقمن من المربيات %90نسبة     

تمك الأخطاء يمكن تصحيحيا بمجرد تنبيو الطفل عمييا، بينما الصعوبات أن  ذلكبذلك، 
. فإنين يتجاىمنيا - التي لا حل ليا في نظرىن-الخمقية والعضوية 
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هل تعمل عمى التصحيح الفردي لمصعوبات ؟ : السؤال العاشر 
النسب  التكرار   اراتيالاخت
 %90 9/10نعم 

 %10 1/10أحيانا  
 %0 0/10لا  

 صعوبة خاصة بو طفللكل  ف،بشكل فرديخطاء الأ المربيات يعممن عمى تصحيح أغمب
.  أحيانا ما يقمن بذلك تفاديا لإحراج الطفلن منو%10بينما وبالتالي طريقة تصحيح خاصة،

 ؟ عمى التصحيح الجماعي لمصعوبات ل هل تعم:السؤال الحادي عشر
النسبة  التكرار ارات يالاخت
 %30 3/10نعم  

 %70 7/10حيانا  أ
 %0 0/10 لا 
منين يقمن  %70من المربيات عمى التصحيح الجماعي لمصعوبات بينما  %30تعمل    

   . زملائومام أه ئتصحيح خطلل  الطفل الصعوبة ومدى تقبلإلى نوع بذلك أحيانا،قد يرجع ذلك
  ؟هل تمحظ تلاميذك في تحسن مستمر لتلافي المشكلات الغوية: السؤال الثاني عشر 

النسبة  التكرار  ارات  ي الاخت
 %100 10/10نعم  

 %0 0/10حيانا  أ
 %0 0/10لا  

وقد يعود  ،تحسن مستمر لتلافي المشكلات المغويةالأطفال في    تؤكد جميع المربيات أن
ما لطبيعة الصعوبات في حد ذاتيا  .ذلك إما لدور المربية، وا 

 



 الدراسة الميدانية والتطبيقية...........................................الفصل الثاني

 

44 
 

 ؟ساليب العلاج استعمالا لديك أهم أما هي : السؤال الثالث عشر
النسبة  التكرار  ارات  يالاخت

 %0 0/10الطبية  
 %50 5/10النفسية  
 %50 5/10المغوية  

   استعمال الأسموب الطبي لمعلاج معدوم؛ مقارنة بالأسموبين النفسي والمغوي، إما لانعدام 
ما لكون ىذا الأسموب خارج صلاحيات المربية، أو  الصعوبات التي تتطمب تدخلا طبيا، وا 

 . الصعوبات مختمفلتفادي والمغوي  الجانب النفسيالموازنة بين  ىذه المرحمة تستوجب لأن
هل تعتمد عمى استخدام طرائق مختمفة لعلاج المشكلات المغوية نحو :السؤال الرابع عشر 

 ؟... المسرح،القصص
النسبة  التكرار  الاختبارات 

 %100 10/10نعم  
 %0 0/10حيانا  أ

 %0 0/10لا  
 طرائق مختمفة لعلاج المشكلات المغوية أنين يستخدمن تجمع كل المربيات عمى   

، نظرا لكون تمك الطرق كالقصص  %100كالقصص والمسرح حيث بمغت نسبة نعم 
 .والمسرح مفضمة للأطفال حيث يتفاعمون معيا بشكل عفوي وبشكل كبير

كثر استعمالا عند تشخيص صعوبات أأي الأساليب التشخيصية :السؤال الخامس عشر
 ؟التعمم
النسبة  التكرار  ارات  يالاخت

 %90 9/10الملاحظة  
 %1 1/10ار العممي  بالاخت
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   استعمال المربيات الملاحظة عمى حساب الاختبار العممي، يمكن أن يعود إلى طبيعة 
 . الصعوبات في حد ذاتيا، وقد يكون بسبب بعدم توفر الخبرة الكافية لإجراء اختبار عممي

 ؟هم ئداأساليب مختمفة لتعزيز التلاميذ عمى تحسين أهل تستعمل :السؤال السادس عشر
 النسبة التكرار  ارات  يالاخت
 %90 9/10نعم  

 %10 1/10حيانا  أ
 %0 0لا  

    التعزيز كمكافأة لمطفل أو كعقاب لو أسموب يستعممو أغمب المربيات من أجل دفع 
أجبن  %10نسبة بينما  %90 نعم:أطفالين إلى تحسين أدائيم؛ حيث كانت نسبة الإجابة بـ

 . عمى الطفل أو زملائو   السمبيالتعزيزتأثير  تخوفا من انعكاس ،حياناأ :بـ
 ؟طفاء السموكيات السمبية لإ من العتاب الوانأهل تستعمل : السؤال السابع عشر 

النسبة  التكرار  ارات  يالاخت
 %30 10 /3نعم  

 %40 4/10حيانا  أ
 %30 3/10لا  
نعم باعتبار أن العتاب ضروري كي لا يكرر الطفل السموك :أجبن بـ %30نسبة      

السمبي، والنسبة ذاتيا أجبن بـ لا عمى اعتبار أن الطفل في ىذه المرحمة غير مستعد لفيم 
أحيانا؛ فين يقمن بالعتاب : أجبن بـ  منهن %40العتاب أساسا ناىيك عن التأثير فيو، بينما

 .ولكن بشكل غير مستمر بحسب حجم السموك السمبي وطبيعة الطفل
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هل تستعمل قانون التكرار لتصحيح وترسيخ السموكات الجيدة عند :السؤال الثامن عشر
 ؟التلاميذ
النسبة  التكرار  ارات  يالاخت
 %100 10/10نعم  

 %0 0/10حيانا  أ
 %0 0/10لا  

  . طفالوسيمة مثمى لترسيخ المعمومة لدى الأ ك قانون التكراريستعممن ربياتجميع الم  إذا؛ 
 كبر قدرأفكاره و مشاعره بأعن  هل تمنح المتعمم فرصة التعبير:السؤال التاسع عشر

 ؟ممكن 
النسبة  التكرار  الاختبارات  

 %100 10/10نعم  
 %0 0/10حيانا  أ

 %0 0/10لا  
 ىكي يتسنالطفل من خلال الجدول يحظى بفرصة كافية جدا ليعبر عن أفكاره ومشاعره؛  

 .، ويقفن عن الصعوبات والمشاكل المحتمل وجودىا  الأطفال التعرف عمى قدراتلين
خذ وقتا أنها تأم أ هاكمها في حينأساليب العلاج تؤدي أن أهل تمحظ :السؤال العشرون

 ؟طويلا
 النسبة التكرار  ارات  يالاخت

 %0 0سريعة  
 %100 10طويمة المدى  

وقتا طويلا نظرا لطبيعة المرحمة؛ حيث خذ أج تلاساليب العأن أ عمى كل المربياتتفق    ت
أن الطفل ما يزال في مرحمة اكتساب لمغة ، كما أن خبرتين تجعمين يعتقدن أن الأطفال يتم 



 الدراسة الميدانية والتطبيقية...........................................الفصل الثاني

 

47 
 

 .علاجيم بشكل تمقائي شيئا فشيئا ومن خلال ما يتعممونو و ما يكتسبونو من خبرات 
 ؟ تعامل التلاميذ ذوي الصعوبات معاممة خاصة له: ن والسؤال الواحد و العشر

النسبة  التكرار  ارات  يالاخت
 %100 10/10نعم  

 %0 0/10حيانا  أ
 %0 0/10لا  
ذلك و ؛ يعاممن ذوي الصعوبات معاممة خاصة مربياتن كل الأ نستنتج من خلال الجدول   
التأكد والاطمئنان عمى مدى  من خلال و،نيمجيم مع التلاميذ الآخرد و،ثقة بالنفسالمنحيم ب
 .وتقوم بو المربيةقولو  ت لما من الطفلعاب الجيديلاستا
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 .تحميل عينة من أطفال صعوبات التعبير الشفهي: الجزء الثاني 
 بينما،%50تمثل النصف بنسبة أن الصعوبات النطقية  التالييتضح من خلال الجدول   

   .% 30فنسبتيا  الطلاقة صعوبات أما، % 20 فتمثلالصعوبات الصوتية 
الأطفال في مرحمة اكتساب المغة وعدم التمييز بين  بكون  تفسير المعطياتويمكن   

.  إذ إن أول ما يتعممو الأطفال ىو الحروف من حيث نطقيا؛الحروف إنما لتقارب مخارجيا
.  إضافة إلى من الأطفال من لدييم  عيب في الأسنان مما يجعل نطقيم خاطئا   
 دراستيم يعتبرون أنفسيم عمى صواب عند ت والملاحظ أن أغمب الأطفال الذين تم   

. النطق بالكممة
: من أمثمة  صعوبات النطق    * 
.  س : إذ أبدل حرف ش بـ" شمس" و ىو يقصد " سمس "أن ينطق الطفل كممة : الإبدال-
" . سمم"قاصدا " ثمم"، " مدرسة"قاصدا " مدرثة"التشويو مثل نطقو -
" . صباح"قاصدا " باح"، " حنان"قاصدا " نان"الحذف مثل نطقو -
". نكبي "بقمب حرفي الكاف والباء " نبكي"حيث ينطق : القمب- 

الذي " احتباس الكلام" فإن من الصعوبة الواضحة ىيطلاقةمن حيث صعوبات الو   *
، والملاحظ أنو إنما يحصل ذلك بسبب كونيم يسرعون "تركيب الجمل"و" التأتأة"طغى عن 

، عند الوقوف عمى المصطبة أمام زملائيم و أفي الكلام عند استجوابيم، كأنيم يتسابقون ،
. ولعل ذلك مرده إلى الخوف والحرج 

" . ضربني......أأأنسة:"،عند تصريح أحد التلاميذ بأن صديقو قد ضربو:الحبسة-  :مثال
. كقـول أفنان خرجت من القسم: تركيب الجمل-       
" . نيثةأسسيف "نحو : التأتأة-      

أما عن أخطاء الصوت التي يقع فييا الأطفال فيي أقل من غيرىا؛ إذ يضغط أغمبيم  *
 . يضغط الطفل عمى حرف الكاف ؛"شكّرا:  "عمى الحرف، مثل
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 :الخاتمة
 خمصنا إلى جممة من النتائج العامة والخاصة ع     بعد ىذا العرض التفصيمي لمموضو

 :نوجزىا في الآتي
 :النتائج العامة- أولا
حيث يقع عمى عاتقيا  ( سنوات06-05)الروضة باعتبارىا مرحمة ىامة في حياة طفل - 1 

علاقة توافق وانسجام مابين إيجاد  ميمة تشكيل شخصية الطفل ، فإنو لابد من مراعاة
، بانتقاء استراتيجيات تعمُمِ مناسبةسواء ، ه بالتفاعل الجيد مع محيطل بما يسمحالمربية والطـف

  .أو بالسماح لو بالتواصل والتفاعل الحر والذي يعتبر التعبير الشفيي أىم وسيمة فيو
ه الطفل عبر مختمف الأنشطة، وىو يستعممو نشاط أفقي يمارسوالتعبير الشفيي - 2  

ليفصح عن أفكاره ومشاعره ، كما يستعممو كأداة لمتواصل مع الآخرين، وباتساع دائرتو 
الاجتماعية وتنامي علاقاتو مع الآخرين ، ومع محيطو، يحتاج إلى إغناء لغتو لتستجيب 

  .لاحتياجاتو المختمفة
 عناية بتنويع مما يتطمب ؛ لتحقيق ىذا اليدف(التربية التحضيرية)ىذه المرحمةتأتي و- 3    

الوضعيات التي تسمح بتطوير قدراتو التعبيرية وتبادل لغوي في إطار أنشطة تتركز عمى 
 .خصوصا، وعمى وضعيات مستقاة من واقعوالمعب 

وىو ما يحتم عمى المربي أن يحسن اختيار الطرق والأساليب والوسائل واستغلاليا - 4   
بشكل سميم، ليس من أجل الوصول إلى الكفاءة المطموبة فحسب، بل والوقوف عمى مختمف 
الصعوبات التي يمكن أن تواجو الطفل، والتي من شأن تجاىميا أن يؤثر عمى نموه المغوي 

 .  والعقمي مستقبلا
تتنوع صعوبات التعبير الشفيي وتتباين أسبابيا وطرق علاجيا، فمنيا ما يتعمق - 5   

ضافة وتحريفا، ومنيا ما يتعمق بالصوت  بدالا وا  مجردا بعيدا عن المعنى -بالنطق حذفا وا 
درجة وشدة ونوعا ورنينا، ومنيا ما يتعمق بالطلاقة من حيث انسجام - باعتباره حدثا فيزيائيا
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المقاطع الصوتية مع بعضيا وحسن استخدام الألفاظ في السياق المناسب، وبتكامل النطق 
والصوت والطلاقة، وعدم وجود أي خمل يؤدي إلى قصور في فيم الطفل، مما يؤثر عميو 

 .بشكل سمبي، فإنو يمكن الحكم بسلامة التعبير الشفيي
ثم إن تمك الصعوبات تختمف من طفل لآخر ، ومن مرحمة عمرية لأخرى، وعمى -  6 

الرغم من تعدد النظريات حول أسباب وطرق علاج ىذه الصعوبات إلا أن الجزم بيا أمر 
مستبعد، مما يتطمب بذل جيود أكثر من أجل حسن تشخيصيا ومن ثم إيجاد الحمول 

 . المناسبة ليا
 : النتائج الخاصة- ثانيا
ومن خلال الدراسة التطبيقية عمى ثلاث من رياض الأطفال في ولاية الوادي ، تبين - 1  

أغمب المربيات لم يطمعن عمى الأىداف المسطرة لتدريس التعبير الشفيي، ولا يعني ذلك 
نما تم تسجيل حالات من المربيات من يتجاوزن ىذا النشاط لحساب  بخس النشاط حقو، وا 

 . أنشطة أخرى باعتبارىا أولى في نظرىن
كما تم تسجيل عينة من الأطفال ممن يعانون صعوبات في التعبير الشفيي، حيث - 2   

نصف العينة تعاني من صعوبات نطقية، تمييا في المرتبة صعوبات الطلاقة فصعوبات 
الصوت، ومردىا في الغالب إلى أسباب نفسيو، إضافة إلى ضعف الرصيد المغوي؛ حيث 

 . تطغى العامية عمى المغة العربية الفصيحة التي يتم التدريس بيا
ومع ملاحظة المربيات ليذه المشكلات واىتمامين بيا إلا أنو اىتمام تنقصو الجدية، -  3  

 . بسبب اعتبارىا مشكلات مرحمية، تنتيي بخروج الأطفال من ىذه المرحمة
اىتمام المربيات بالأطفال ذوي الصعوبات التعبيرية يتعدى حدود الروضة، ومع - 4  

كونين يمنحن ىؤلاء الأطفال العناية والاىتمام، إلا أن محاولات تصحيح الأخطاء لا تخضع 
 .لمعايير عممية، بل تحكميا الخبرة 
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 :التوصيات- ثالثا
   وليذا يوصى بتكوين المربيات عمى التعبير الشفيي باعتبارىن مصدر تمق لمطفل وقدوة 
لو، وكذا تكوينين عمى منياج التربية التحضيرية ، ناىيك عن تدريبين عمى كيفية التعامل 
مع الحالات التي تواجو صعوبات في التعبير الشفيي، للاطمئنان عمى تكوين طفل سميم 

 .لغويا قادر عمى التواصل الفعال، ومستعد لممرحمة الدراسية القادمة
ن أخطأنا فمن أنفسنا والشيطان  .     ىذا فإن أصبنا فمن الله، وا 

 .        والسلام عميكم ورحمة الله وبركاتو
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 قائمة المصادر والمراجع
 :الكتب/أولا
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اضطرابات النطق والكلام التشخيص والعلاج، عالم الكتب، : سهير محمود أمين .11

 .2005-1،1425القاهرة، ط
 .1968، 2، مطبعة الكيلاني، القاهرة،  ط أصوات المغة:عبد الرحمان أيوب .12
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.  2005-2004ط .، القاهرة طرق تدريس المغة العربية:عبد الرحمان كامل .13
تنمية الاستعداد المغوي عند الأطفال، دار الشروق لمنشر : عبد الفتاح عبد العال .14

 . 1،2000والتوزيع، عمان، الأردن، ط
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