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 الممخص

لنفسي الناتج عف الاختيار الدراسي ىدفت الدراسة الحالية إلى الكشؼ عف مستوى الضغط ا
لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي، والتعرؼ عمى تأثير كؿ مف متغيرات الجنس، وشعبة الدراسة 

 عمى مستوى الضغط.
ولاية الوادي،  ثانوياتببعض تمميذة و تمميذا  93دراسة عمى عينة مقدرة ب وقد تـ إجراء ال

( كأداة 2012) تج عف الاختيار الدراسي لمشريالنا النفسيوقد تـ استخداـ مقياس الضغط 
ثـ التأكد مف خصائصو بعد تعديمو ليتناسب مع عينة الدراسة  وقيطبتـ تلجمع البيانات، وقد 

: فيالمستخدمة  الإحصائيةالأساليب  تمثمتالمنيج الوصفي، و الدراسة  اتبعتالسيكومترية، كما 
لدلالة الفروؽ بيف متوسطي عينتيف  ات )ت(المتوسط الحسابي، والانحراؼ المعياري، واختبار 

 مستقمتيف، تـ التوصؿ إلى: 
 النفسي مف الضغط لدييـ مستوى متوسط السنة الثالثة ثانوي لاميذمف ت%43.01أف  -

مف التلاميذ يعانوف مف مستوى ضغط  35.48%، و أف نسبة الناتج عف الاختيار الدراسي 
 .نفسي مرتفع

النفسي الناتج  ا بيف أفراد عينة الدراسة في مستوى الضغطأنو لا توجد فروؽ دالة إحصائي -
  باختلاؼ الجنس. عف الاختيار الدراسي

أنو لا توجد فروؽ دالة إحصائيا بيف أفراد عينة الدراسة في مستوى الضغط النفسي الناتج  -
 عف الاختيار الدراسي باختلاؼ والشعبة الدراسية.

 ني في الجامعة يعتبر مصدرا لمضغطلتكويف أف عممية اختيار المسار اوتـ التحقؽ م
 أدبية. وأ النفسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي، سواء كانوا ذكورا أو إناثا مف شعبة عممية
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Résumé d’étude 

La présente étude visait à détecter le niveau de stress psychologique résultant 

de choix scolaire des étudiants de troisième année du secondaire et à identifier 

l’effet de variables  genre، et section sur le niveau de stress. 

L'étude a été menée sur un échantillon de 93 étudiants de troisième année de 

l’enseignement secondaires au niveau des lycée à la willaya d’EL- OUED. L’étude 

a utilisé l’échelle de stress psychologique résultant de choix scolaire. 

L’étude a suivi la méthode descriptive، en utilisant :  La moyenne، déviation، 

t- texte de la signification des différences entre les moyennes de deux échantillons 

indépendants . 

On conclu que :  

- Le niveau de stress résultant de choix scolaire est élevé  chez 35.48% des 

étudiants et 43.01%ont un niveau moyen de stress. 

- Il n'y a aucune différences statistiquement significatives entre les étudiant au  

niveau de stress en raison de variable genre. 

- Il n'y a aucune différences statistiquement significatives entre les étudiant au  

niveau de champs et de dimensions en raison de variable section.  

Selon ces résultats، l’étude a réifié que le choix scolaire est une source de 

stress psychologique chez les étudiants de troisième année de l’enseignement 

secondaire malgré leur genre، ou qu’ils soient d&un section scientifique ou 

littéraire.
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 مقدمة
و التحضر في سبؿ التواصؿ  تمع في الميداف التكنولوجيرغـ التطور الذي يشيده المج

بات النفسية راإلا أف الاضط والتقدـ في طرؽ التعميـ المختمفة وشتى المجالات، الشعوب بيف
تواجييا في وقتنا  ومازالتمف التحديات الكبرى التي واجيتيا الإنسانية عبر العصور  تعتبر
داخؿ  الأفرادالتي يتعرض ليا  الضاغطةوالمواقؼ الصعوبات و المشكلات  جراءوىذا  ،الراىف

بالقمؽ  الإحساسوىذا ما مف شأنو أف يولد لدييـ ذلؾ الشعور السمبي الذي يصحبو  مجتمعاتيـ،
وىي تختمؼ راد والتشاؤـ والإحباطات، إذ تعتبر الضغوط النفسية حالة مف الخطر التي تيدد الأف

عموف معيا ،وعمى حسب وضعية كؿ فرد في مختمؼ والبيئة التي يتفاراد الأف ؤلاءى باختلاؼ
  (2013،)صالحي .فييا يتواجد  المواقؼ التي

 وافييا أف يقوم ـيتوجب عمييومف أكثر المواقؼ الضاغطة لدى الأفراد ىي تمؾ التي 
 والاختيار ،ـو خاصة إذا كانت ىاتو الاختيارات مصيرية ويتحدد مف خلاليا مستقبمي ،باختيار

أولئؾ الذيف يدرسوف في السنة  بالأخصر مف أىـ القرارات التي سيتخذىا التلاميذ و الدراسي يعتب
  .الثالثة ثانوي

الصعوبات التي تجعؿ  مختمؼعمى الضوء تيدؼ الدراسة إلى تسميط  ،ومف ىذا المنطمؽ
استجابة لمتطمبات الموضوع  مف موقؼ الاختيار الدراسي مصدرا لمضغط النفسي لدى التلاميذ

 جزأيف أساسييف: إلىذا البحث قسمنا ى

 ىو الجانب النظري والجزء الثاني ىو الجانب التطبيقي الأوؿالجزء 

العامة بموضوع الدراسة و اليدؼ  للإحاطةيشمؿ الجانب النظري الذي يعتبر كمحاولة 
 نظري يستغؿ لاحقا في مناقشة نتائج الدراسة عمى ثلاثة فصوؿ وىي: إطارمنو تكويف 

حيث سيتـ فيو تحديد مشكمة الدراسة  ،تعمؽ بتقديـ موضوع الدراسة: يالأوؿالفصؿ 
 ثـ عرض لفرضيات الدراسة. الإجرائيةو مفاىيميا  أىدافيا وأىميتياو 
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أنواعو  ،الفصؿ الثاني: خاص بالضغط النفسي حيث عرضنا فيو مفيوـ الضغط النفسي
والعوامؿ المؤثرة فييو  لى أعراضوإثـ تطرقنا  ،والتي تعنينا المدرسية منيا والنظريات المفسرة لو

 .الناتجة عنو الآثار

الذي تناولنا فيو الاختيار الدراسي و الذي يعتبر مف المصادر الضاغطة و الفصؿ الثالث: 
كما جاء في الفصؿ السابؽ و نظرياتو و العوامؿ المؤثرة فيو و خطواتو ثـ تطرقنا الى اشكالية 

 .ار التخصص الدراسياختي
 الجانب الميداني فيضـ فصميف:أما فيما يخص 

المنيجية لمدراسة الميدانية و ذلؾ مف خلاؿ عرض منيج  الإجراءاتالفصؿ الرابع: تناوؿ 
المستخدمة في جمع  الأداةالدراسة المتبع و الدراسة الاستطلاعية التي تـ القياـ بيا و العينة و 

 ة لتحميمياالمستعمم الأساليب الإحصائيةو  الأساسيةالبيانات و الدراسة 
العممية المقننة  بالأدواتالفصؿ الخامس: يتـ فيو عرض النتائج بعد عممية جمع البيانات 

 المناسبة و مف ثـ مناقشة و تفسير النتائج الأساليب الإحصائيةو اختبار الفرضيات باستخداـ 
 عمى ضوء بعض الدراسات التي تدعـ عممنا.
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 مشكمة الدراسة:  -1
 المياديف معظـراقو لاخت ذلؾ و الحالي العصر بيا انطبع سمة النفسية الضغوط ظاىرة تعد

 تناولت التي القديمة المصطمحات مف وأيضا .) الخ..... الجامعة بيئة ، العمؿ كالدارسة،(
 بصفة النفس عمـ و الإنسانية العموـ مجاؿ ،وفي عامة بصفة الطبيعية العموـ مجاؿ في بكثرة

 تيدد التي الضاغطة براتالخ و الظروؼ مف ار يكث يواجيوفراد الأف مف العديد اف كما خاصة
 العناصر أىـ إلى الفصؿ ىذا في وسنتطرؽ توازف لا حالة في يـويجعم ىـرار استق و أمنيـ

                                                                                                .              منو التخمص أساليب بعض وعمى النفسي بالضغط المتعمقة
 (2013،12،صالحي)                                                            )

وقد شغؿ موضوع الضغوط النفسية التي يعيشيا التلاميذ داخؿ المؤسسات التربوية باؿ 
ىؤلاء التلاميذ،  يتكبدىاالمختصيف في عمـ النفس وعموـ التربية، ذلؾ لإدراكيـ لممعاناة التي 

تلاحقة، التي تتجاوز قدراتيـ وطاقاتيـ والمتمثمة في التوتر والضيؽ نتيجة الأعباء الدراسية الم
 (2011،11،)عبيدي في بعض الأحياف.

إف التطور العممي والتكنولوجي والاقتصادي والاجتماعي وتقسيـ العمؿ وزيادة التخصصات 
فرض عمى المؤسسة التربوية العمؿ عمى تكويف إطارات ذات كفاءة مؤىمة لمسايرة التطورات، 

في إطار إصلاحات الييكمة تعمؿ عمى إدراج وفتح تخصصات ما جعؿ المنظومة التربوية 
دراسية تتماشى ومتطمبات التطور المتسارع تختمؼ مف حيث مميزاتيا وخصائصيا المعرفية، ما 
يضع التمميذ في موقؼ الاختيار بيف ىذه التخصصات والتي تتميز بمجموعة خصائص 

رد مف أىـ القضايا التي يتفاعؿ معيا ومميزات وملامح، مما يجعؿ مف ىذا الموقؼ الدراسي لمف
 لما يحممو الاختيار مف تأثيرات ايجابية أو سمبية عمى حياتو.

مف أصعب العمميات التي يقدـ  لما بعد المرحمة الثانويةوتعتبر عممية اختيار مسار دراسي 
ة وآفاقيا عمييا التمميذ في حياتو الدراسية بالنظر أولا إلى تشعب المسارات الدراسية والتكويني
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المينية، وثانيا بالنظر إلى التحولات السريعة التي أصبحت تعرفيا كؿ المجالات منيا العممية 
  والاقتصادية والسياسية.
حاسمة يكوف فييا التمميذ في مرحمة تشكيؿ معالـ شخصيتو وبناء  حيث تعد ىاتو المرحمة

قا مف التطور والنمو التدريجي قرار اختياراتو الدراسية انطلا مشروعو مف خلاؿ صياغة واتخاذ
  لاتجاىاتو وتصوراتو المرتبطة بالمحيط المدرسي وعالـ التكويف.

إف إدراؾ التمميذ لتنوع وتمايز المجالات الدراسية في خصائصيا ومتطمباتيا يساىـ في تشكيؿ 
س قرارات دراسية بعيدة عف مختمؼ مصادر التأثيرات والقرارات الآنية لتحقيؽ اختيارات تعك

مدى التطور في إدراكات وتصورات التمميذ لمجالات الدراسة والتكويف وأىميتيا لممستقبؿ 
 (1  ،2015،)بف دنية  .الدراسي

في شخصية الفرد في حياتو الحاضرة والمقبمة، فيو قرار  كبيرولا شؾ أف للاختيار الدراسي أثر 
الاختيار الصحيح يحقؽ الكثير مصيري حاسـ يحدد مستقبمو ويرسـ لو معالـ النجاح أو الفشؿ، ف

مف المنافع ويحدث أثر ايجابي بحالة الفرد الصحية ويجعمو فردا متوافقا يخمو مف الصراعات 
الداخمية الشعورية واللاشعورية، والاختيار الخاطئ قد يؤدي إلى سوء توافؽ الفرد وقد أشارت 

ف ضغوط نفسية متعددة نتيجة نتائج العديد مف الدراسات أف طلاب المرحمة الثانوية يعانوف م
عدد مف المشكلات أىميا مشكمة الاختيار والبدائؿ المتاحة والتخطيط لممستقبؿ الميني وقمؽ 

(، وحماـ 1988(، وأبو النيؿ )2004المستقبؿ الميني، منيا دراسة عبد المجيد والفرحاتي ) 
 (.2010واليويش ) 

المينة يعتبر مف أىـ المشكلات التي  ثـختيار تخصص الدراسة الجامعية و وبناء عميو فا    
والمطمب الأساسي لمنمو خلاؿ ىذه المرحمة، عمى اعتبار أف ىذه المشكمة تأخذ  تمميذتواجو ال

  في مراحؿ العمر السابقة صورة الأحلاـ والخيالات أكثر مف ارتباطيا بالواقع، لكف بعد 
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مطالب اجتماعية  تمميذيواجو الالخامسة عشر فإف ىذا الخياؿ ينزؿ إلى أرض الواقع، حيث 
 (19  ،2012،)مشري سلاؼ تتعمؽ بالأدوار المتوقع أف يقوـ بيا في حياتو كراشد مستقبلا.

والتوجيو الجامعي في الجزائر يعتمد عمى مبدأ القبوؿ الكمي لمناجحيف في البكالوريا، ولكف 
ة جدا، وىذا ما يضيؽ التمميذ يوضع في موقؼ يفرض عميو اتخاذ قرار مصيري في فترة محدود

                                          عميو حرية الاختيار، ىذه الوضعية تجعؿ الاختيار الدراسي يصبح أكثر تعقيدا.
 (2005 ،)براجؿ                                                                          )

 ،يار الدراسي كمسبب لمضغط النفسي لدى تمميذ البكالورياوبالتالي قد تطرح ىذه الوضعية الاخت
 و ما إذا كاف يتأثر بمتغيري الجنس أو الشعبة

 بناءا عمى كؿ ما سبؽ نتساءؿ:  و
لدى تلاميذ السنة الثالثة  ىو مستوى الضغط النفسي الناتج عف الاختيار الدراسي ما -

 ؟ثانوي
ختيار النفسي الناتج عف الا في مستوى الضغط ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية -

 ؟الذكور و الاناثثانوي  الثالثة الدراسي بيف تلاميذ السنة
ختيار ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى الضغط النفسي الناتج عف الا -

 ؟مف الشعب العممية و الأدبيةثانوي  الثالثةالدراسي بيف تلاميذ السنة 
 فرضيات الدراسة -2

 الدراسة والإطار النظري المتبع يمكف صياغة الفرضيات التالية:  بناء عمى إشكالية
فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى الضغط النفسي الناتج عف الاختيار لا توجد  -

  الدراسي بيف تلاميذ السنة الثالثة ثانوي باختلاؼ الجنس.
ختيار فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى الضغط النفسي الناتج عف الاد -لا توج .1

  .ةشعبالدراسي بيف تلاميذ السنة الثالثة ثانوي باختلاؼ ال
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 أهمية الدراسة: -3
تستمد ىذه الدراسة أىميتيا مف أىمية المرحمة التعميمية، وىي مرحمة البكالوريا والتي  -

 تعتبر بوابة الجامعة كونيا البداية الحقيقية للانتقاؿ إلى آفاؽ استطلاع المستقبؿ.
لدراسة أىميتيا مف أىمية المفاىيـ التي تتناوليا والمتمثمة في الاختيار تستمد ىذه ا كما -

 الدراسي كمصدر مف مصادر الضغط النفسي بالنسبة لتلاميذ البكالوريا.
، حيث تفتقر ىاتو الشريحة الثالثة ثانويأىمية الفئة المستيدفة بالبحث، وىي فئة تلاميذ  -

 ضاغطة.إلى الخبرة والتجربة في مواجية الأحداث ال
في وقت مبكر وتييئتيـ  السنة الثالثة ثانويتؤكد الدراسة عمى ضرورة التكفؿ بتلاميذ  -

 لوضعية الاختيار.
كما تكتسي ىذه الدراسة أىميتيا مف خلاؿ النتائج التي ستتوصؿ إلييا، والتي تعتبر  -

 إضافة جديدة في ميداف البحث العممي.
 
 أهداف الدراسة:-4

 عمى التساؤلات التالية:  الإجابةى محاولة تيدؼ الدراسة الحالية إل
الثالثة  تلاميذالكشؼ عف مستوى الضغط النفسي الناتج عف الاختيار الدراسي لدى  -

 ثانوي.
أنثى( عمى مستوى الضغط النفسي الناتج عف  -الكشؼ عف تأثير متغير الجنس ) ذكر -

 ثانوي. الثالثةالاختيار الدراسي لدى تلاميذ 
أدبي( عمى مستوى الضغط  -ير التخصص الدراسي ) عمميالكشؼ عف تأثير متغ -

 ثانوي. الثالثةالنفسي الناتج عف الاختيار الدراسي لدى تلاميذ 
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 : لمتغيرات الدراسة التعاريف الإجرائية-5
ىو القرار الذي يتخذه الطالب بشأف مستقبمو الدراسي مف خلاؿ التصريح الاختيار الدراسي: 

فروع التكويف الجامعي المتاحة لو في بطاقة الرغبات التي يتـ ممؤىا برغبتو في الالتحاؽ بأحد 
 .عممية التوجيو بإتباع إجراءاتو  عبر الخط، وفؽ ما يتوفر لديو مف شروط محددة

فيعرفو ) ماؾ جراث( بأنو عدـ اتزاف بيف متطمبات الموقؼ وكفاءة الفرد  الضغط النفسيأما 
خوؼ مف مواجية المتطمبات ىي النتيجة المنطقية عمى الاستجابة، تحت ظروؼ يصبح فييا ال

 (.1994المدركة. ) إبراىيـ، 
( بأنو العلاقة المضطربة وغير السوية بيف الفرد Lazarus&Folkman، 1984ويعرفو ) 

مكاناتو وتيدد سلامتو  والبيئة، حيث يقيـ الفرد بيئتو ومطالبيا بأنيا ترىقو وتتجاوز قدراتو وا 
( أف الضغط النفسي عبارة عف حالة نفسية تنتاب 228، 2011عاسمي ) وسعادتو،  كما يرى ال

الفرد نتيجة لتعرضو لمواقؼ ضاغطة ) داخمية أو خارجية( تيدد توازنو النفسي والشخصي، وما 
ينجـ عف ذلؾ مف آثار سمبية عمى المستوى الانفعالي والاجتماعي والجسمي التي تعيؽ توافقو 

 تمفة.السميـ في مواقؼ الحياة المخ
بأنو حالة مف التوتر والشد  الضغط النفسي الناتج عن الاختيار الدراسيوبناء عميو نعرؼ 

بعممية اختيار فرع التكويف العالي  تفكيرهعند  تمميذ السنة الثالثة ثانويالانفعالي التي يشعر بيا 
 .التصريح بيا لاحقاالمناسب لو 

دراكو بوجود صعوبات مف المحيط الذي وتنجـ عف شعوره بنقص كفايات الاختيار لديو، وا  
جراءاتو التنظيمية، بحيث تشعره  ينتمي إليو، وصعوبات مرتبطة بموقؼ الاختيار بحد ذاتو وا 
بالعجز ونقص القدرة عمى القياـ باختيار فرع تكويف مناسب لو بكؿ حرية وسيولة، وما ينشأ 

                                                                                      .ةجينواتج وآثار انفعالية وفسيولو عف ىذه المدركات والمشاعر مف 
 (30  ،2012،)مشري                                                                 
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 حدود الدراسة-6
 تتحدد الدراسة الحالية بما يمي: 

 الثالثةتمميذا وتمميذة في السنة  93 نة شممتالحدود البشرية: اقتصرت الدراسة عمى عي .1
 انويات ولاية الوادي.ث ببعضثانوي 

عبد الرزاؽ عيدة كؿ مف ثانويتي الحدود الجغرافية: نحصر التطبيؽ الميداني لمدراسة في  .2
 بالوادي و دويـ بشير بالطالب العربي.

سنة الدراسية الث في الالحدود الزمنية: تـ تطبيؽ أداة الدراسة خلاؿ الثلاثي الث .3
2018/2019. 

 
 

 
 



 

 

 انثانً: انضغىط اننفسٍتانفصم 

 تمييد

 لمحة تاريخية عف الضغوط النفسية -1

 مفيوـ الضغط النفسي -2

 أنواع الضغوط النفسية -3

 النماذج والنظريات المفسرة لمضغط النفسي -4

  ضغط النفسيو أبعاد الاستجابة لم أعراض -5

 ؿ المؤثرة بووالعوام الضغط النفسي مصادر -6

 الآثار الناتجة عف الضغوط النفسية  -7

 خلاصة الفصؿ 
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 تمهيد
الضغوط مفيوـ يشير إلى درجة استجابة الفرد للأحداث أو المتغيرات البيئية في حياتو 
اليومية، وىذه المتغيرات ربما تكوف مؤلمة تحدث بعض الآثار الفيسيولوجية والتأثيرات تختمؼ 

ا لتكويف شخصيتو وخصائصو النفسية التي تميزه عف الآخريف وىي مف شخص إلى آخر تبع
 فروؽ فردية بيف الأفراد.

وسنحاوؿ في ىذا الفصؿ التطرؽ إلى لمحة تاريخية عف الضغوط النفسية ومفيوميا ثـ 
التطرؽ إلى أنواع الضغط النفسي، وكذا النماذج والنظريات المفسرة لمضغط النفسي وأعراضو، 

  الضغط والعوامؿ المؤثرة فيو، والآثار الناتجة عف الضغوط النفسية. ثـ مصادر وأسباب

 لمحة تاريخية عن الضغوط النفسية -1
في مجالات مختمفة كالطب  -عمى نطاؽ واسع -لقد شاع استخداـ مصطمح " الضغط" 

 والفيزياء، وعمـ النفس والصحة النفسية وغيرىا مف المجالات.

 رحة الضغط"ما، فكاف أوؿ مف استخدـ مصطمح " قبدأ الاىتماـ بموضوع الضغط قدي
4. (ulcere du stress) العالـ سواف( swan عاـ )ـ، ثـ جاء العالـ " دارويف" 1823 

 (Darwin  عاـ )والحيواف، وذلؾ لرد الفعؿ أماـ  الإنسافـ، بوصؼ ميكانيزمات خوؼ 1872
( Walter Canonر كانوف" )ـ، جاء عالـ الفيزيولوجيا " والت1928المواقؼ الصعبة، وفي عاـ 

الذي يعتبر أوؿ عالـ إىتـ بمصطمح الضغط والتوازف وذلؾ لإبراز كيؼ يدرؾ الكائف الحي 
 الخطر في البيئة والاستجابة تكوف إما الدفاع أو اليروب، كما يشير 

 (Cannon  إلى أف حدوث الضغط يؤدي إلى انعداـ توازف الكائف الحي، وبالتالي يستثار )
 السميتاري" و" الغدة الصماء".    حقر بواسطة الجياز"العصبيالجسـ وي

 (.22 ، 2009، غرير)ال                                                                
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( أف الأفراد بالرغـ مف اختلاؼ  Hans Selyeـ لاحظ العالـ " ىانز سيمي" ) 1956في عاـ 
ركوف في الأعراض التي تصؼ المرض الخاص بكؿ مصادر الأمراض لدييـ، إلا أنيـ يشت

 منيـ، ما جعؿ " سيمي" يطمؽ مصطمح الضغط.  

                                               (swedsen، J، 2005، pp 10،11 .) 

( عمى وجود تداخؿ بيف الضغط النفسي والقمؽ  Lazarusـ أكد " لازاروس" ) 1966وفي عاـ 
لمضغط النفسي، إذ أف ىناؾ علاقة ثنائية بيف الفرد والبيئة، فبالنسبة لو  الذي يعتبر كنتاج

 الضغط، عبارة عف نتاج لعممية تقييـ المواقؼ الميددة.

                                                  (Boudarene، M، 2005، p 02.) 

( إلى  Stressط ) ( أصؿ كممة ضغ Smitheـ، أرجع العالـ " سميث" ) 1993وفي عاـ 
( وىي تعني: الصرامة، أما ضمنيا فيي تدؿ عمى الشعور بالتوتر  Stictusالكممة اللاتينية ) 

ثارة الغضب.  (.17، ص 2006)إبراىيـ، وا 

 وجودبناءا عمى ما سبؽ ذكره، نستنتج أف مفيوـ الضغط لـ يظير في القرف العشريف إنما م
( الرائد الأوؿ الذي أدخؿ مصطمح  Selyeسيمي" )  قديما لدى الإنساف عمى الأرض، ويعتبر "

الضغط إلى المغة العممية، ذلؾ نتيجة استنجاده بأعماؿ وتجارب الآخريف أمثاؿ: سواف عاـ 
، عندىا توصؿ " سيمي" إلى إيجاد الميكانيزمات الفيزيولوجية التي 1966، كانوف عاـ 1823

زنو الداخمي او ما يدعى تحدد الاستجابة لدى الكائف الحي والحفاظ عمى توا
(Homeostasie.) 
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 مفهوم الضغط النفسي:  -2
تعددت تعاريؼ الضغط النفسي لتعدد التخصصات، إذ يستخدـ عمى نطاؽ واسع في مجالات 
مختمفة كالطب والفيزياء، وعمـ النفس والصحة النفسية وغيرىا مف المجالات، ىذا ما أدى إلى 

 وعدـ إيجاد تعريؼ جامع لمضغط مف جية أخرى.تعدد الآراء حوؿ تعريفو مف جية، 
في معجـ الوجيز إلى أف الأصؿ المغوي لكممة ضغط ىو " ( 16 ، 2006)  يشير " حسف"

ضغطو" " ضغطا" أي عصره وزحمو، والضغط في الطب ىو ضغط الدـ يحدثو تيار الدـ عمى 
المساحات في الاتجاه  جدراف الأوعية الدموية، أما في اليندسة فيو القوة الدافعة عمى وحدة

                      العمودي عمييا. 

أما " سيمي" فيعرؼ الضغط بأنو: " مجموعة مف الأعراض تتزامف مع التعرض لموقؼ ضاغط 
سرة أو فقداف وىو استجابة غير محددة مف الجسـ نحو متطمبات البيئة، مثؿ التغير في الأ

 (.20 ، 2008)بياء الديف، العمؿ أو الرحيؿ". 

سوفولكاف" عمى تعريفا واحد لمضغط النفسي وذلؾ في عاـ  يتفؽ كؿ مف العالميف " لازارو
أنو يفوؽ  مف قبؿ الفرد عمى ـ، وىو: " تسوية خاصة بيف الفرد والمحيط"، أيف يقدر1984

 (. Lazrus et Folkman، 1984، p 19) مصادره وييدد راحتو".
ـ يعرؼ الضغط عمى أنو: " الاستجابات 1993( عاـ Gordenفي حيف العالـ " جوردف" )

 النفسية والانفعالية الفيزيولوجية لمجسـ تجاه أي مطمب يتـ إدراكو عمى أنو تيديد رفاىية 
 

 وسعادة الفرد وىذه التغيرات تقوـ بإعداد وتأىيؿ الفرد لمتوافؽ مع الضغوط". 
 (.20 ، 2006)حسف،                                                                  
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ـ فيو العلاقة الموجودة بيف الفرد 1998( عاـ Cohenأما الضغط حسب " كوىف" )     
والبيئة، إذ تفوؽ ىذىالبيئة وتتجاوز قدراتو التكيفية، مما يؤثر عمى صحتو الجسمية والنفسية مع 

 إدراكو بعدـ القدرة عمى مواجية المواقؼ التي تتطمب استجابة فعالة". 
                                             (Bazari et Debeaux، 1998، p 02.) 
ـ يعرؼ الضغط عمى أنو: " تمؾ الحالة أو 1994( عاـ Aldwin) أما العالـ " ألدويف" و     

 السمة الناتجة عف حدوث أمور تيدد إحساسو بالحياة اليادئة، مما يشعره بالقمؽ والتوتر.
                                     (Cabrol، H. Callahan، S. 2004، p 108 .) 
إلى أف الضغط النفسي عبارة عف : " نظاـ التكيؼ ( 42 ،2008 ويشير " الصيرني" )    

 العاـ لجسـ وعقؿ الإنساف عند مواجيتو لمثيرات بيئية".          
 ـ أو التكيؼ مع المثيرات الخارجية.معناه أف الضغط عبارة عف مدى قدرة الفرد عمى التأقم    

عبارة عف موقؼ  -حقيقة –مف خلاؿ استعراضنا لمتعريفات المختمفة، نستنتج أف الضغط 
صعب مف مظاىر الحياة، يحدث لدى الفرد عندما تكوف مطالب الموقؼ أو الحدث الضاغط 

كافية أو غير  تتجاوز ميارات المواجية لديو، إذ يحس الفرد بأف قدراتو عمى المواجية غير
 ملائمة.

 أنواع الضغوط النفسية:  -3
وىو ما أسماه " سيمي" بالضغط الايجابي، إذ يعتبر رد فعؿ التكيؼ : الضغط العادي -3-1

 الطبيعي يساعد الفرد في الأداء والانجاز وزيادة الكفاءات لأنو يحفز النشاط، فقدر كاؼ مف 

 ؿ في تحفيز الفرد.الضغط لو أىمية في حياة الإنساف ولو دور فعا

 (.115 ،2001) محمد قاسـ،                                                         
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وفي ىذا الصدد يقوؿ " أحمد حشمت" أننا لا نحتاج إلى قدر مف الضغط لنظؿ عمى قيد الحياة 
 (.12 ، 2000) حشمت،   ب، بؿ أف الضغط يزيد مف قوتنا.فحس

ي باستجابة طبيعية، تضـ مرحمتي الإنذار والمقاومة إذ تتميز مرحمة ويتميز الضغط الايجاب
الإنذار بظيور يقظة عالية تحفز السياقات المعرفية بالانتباه، التركيز، والذاكرة وتييئة الجسـ 
لكؿ قواه الدفاعية عبر التغيرات الفيزيولوجية، بينما تتميز مرحمة المقاومة بإعداد استراتيجيات 

 نة قادرة عمى التكيؼ مع الوضعية لتحقيؽ التوازف مف جديد. مؤكدة لكف مر 
                                                                  (Ferrie، 1992، p 3.) 

يتميز بتواجد مرحمة ثالثة لمضغط العادي وىي مرحمة الإنياؾ التي الضغط المفرط:  -3-2
مرحمتي الإنذار والمقاومة نتيجة لمفشؿ في تعديؿ تنتج عف الإفراط في الضغط وىي تمي 

الاستجابة لمضغط، ليجد الفرد نفسو فاقدا لمسيطرة عمى المستوى الحركي مع وجود مظاىر 
ما عصبية إعاشية ىامة وعجزه عمى وضع استراتيجيات تعامؿ جديدة عمى المستوى النفسي، م

 .( Marchal، 1994، p 3) يعني تضاؤؿ إمكانياتو لمتكيؼ.
تصبح استجابة الضغط باثولوجية عندما تكوف الموافقة  الضغط الباثولوجي: -3-3

والوضعيات الضاغطة حادة ومتكررة، فتتجاوز إمكانيات الاستجابة التكيفية لمفرد وىذا ما أسماه 
" سيمي" بالضغط السمبي، إذ يشعر الفرد خلالو بعجزه عف تحمؿ صعوبات الحياة وبأنيا تفوؽ 

 (.09 ، 1999كيت،  )  طاقاتو.
ذا بقيت مشاعر الغضب، والإحباط والاكتئاب متولدة عف الضغط دوف حؿ فإنيا قد تطمؽ  وا 

 (.13 ، 2003اعفات المرضية. ) شيخاني، تشكيمية مف الأعراض والمض
 والضغط الباثولوجي نوعاف حاد ومزمف:
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لنفسي بسرعة عبارة عف حالة يظير فييا الضغط االضغط الباثولوجي الحاد:  -1 -3 -3
متحاف ولكنو حاد وشديد، وغالبا ما تكوف المثيرات الضاغطة مفاجئة ومؤقتة، مثؿ التقدـ لا

 (.75 ،2008مفاجئ. ) المرزوقي، 
 ويضـ بنوعو نوعاف مف الاستجابة: 

 الاستجابة الانفعالية الحادة والفورية. -
 (.Ferrie، 1992، 8) ة الانفعالية الحادة والمتأخرة.الاستجاب -
لا يظير بشكؿ حاد وواضح ولكنو يستمر لمدة زمنية الضغط الباثولوجي المزمن:  -2 -3-3

طويمة ) أسابيع، أشير، أو سنوات( حيث تكوف المثيرات الضاغطة متكررة ومستمرة في حياة 
 (.76 ، 2008) المرزوقي،  الفرد مثؿ أعباء العمؿ والخلافات الأسرية. 

ف أحداث عنيفة وشديدة تترؾ آثارىا عمى الفرد بشكؿ ينتج عالضغط ما بعد الصدمة:  -4 -3
طويؿ المدى مثؿ الكوارث الطبيعية والاعتداء الجنسي فبعد الصدمة المبدئية والنياية الانفعالية 
فإف الكثير مف ضحايا ىذه الأحداث تبدأ بالتعافي تدريجيا، غير أنو لدى بعض الأفراد فإف 

سـ عف استعادة توازنو ا الصدمة تستمر، فيعجز الجالأعراض النفسية والجسدية التي تحدثي
 (.32 ،2008) السباعي،  الطبيعي.

بالجياز العصبي  الإنذارويعد ىذا النوع مف أخطر الضغوط النفسية ويتسبب في جعؿ عتبة 
 قريبة، مما يجعؿ الشخص يظؿ منفعلا حتى لحظات حياتو العادية.

 (.137، ص 2008، )عمي                                                                
 وقد ميز " لازاريس" و" كوىف" بيف نوعيف مف الضغوط: 

الضغوط الخارجية: والتي تعني الأحداث الخارجية والمواقؼ المحيطة بالفرد وتمتد عف  -
 الأحداث البسيطة إلى الحادة.
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 الإدراكييجة التوجو الضغوط الداخمية: والتي تعني الأحداث الشخصية التي تتكوف نت -
 (.29،  2009أبو سعد،  و ) الغرير   نحو العالـ الخارجي والنابع مف فكر وذات الفرد.

 كما ميز " وليس" و" شيفماف" بيف ثلاث أنواع مف الضغوط:
 حوادث الحياة الكبرى: مثؿ المشاحنات بيف أفراد الأسرة. -
الاجتماعية ومنيا ضغط ضغط طويؿ ومزمف: مثؿ الضغوط المرتبطة بأداء الأدوار  -

 (.140 ، 2006، )عمي  المواجية مع الوالديف لدى المراىقيف.
 فقد قسـ الضغوط إلى نوعيف:  1989أما" أبتر" 

ضغوط التوتر: وىي المشاعر التي تنشأ عندما يدرؾ الفرد التناقض بيف المستوى الفعمي  -
ينما الدافع منخفض، ونجد والمفضؿ لمتغير دافعي ىاـ، مثلا لو أف شخص ما في حالة عمؿ ب

أف ضغط التوتر ينشأ لو أف مستوى المثير يصبح عاليا، فمصطمح التوتر يستخدـ ىنا في شكؿ 
يتفؽ مع الاستخداـ اليومي لممصطمح لكي يشير إلى مشاعر عدـ الراحة والشعور بالاضطراب 

 والحاجة لبذؿ جيد أكبر.
مف ضغوط التوتر، ويتوقع أف ضغوط الجيد: وتعني بذؿ الفرد لجيد أكبر لمتقميؿ  -

ضغوط التوتر والجيد يتعمقاف ببعضيما ايجابيا فكمما زاد التوتر زاد الجيد لمتغمب عميو كما أف 
ضغوط الجيد أحيانا في غياب ضغوط التوتر كنتيجة لمضغوط التي تؤدي إلى تجنب ضغط 

 التوتر الممكف قبؿ أف يحدث.
يبذؿ جيد أكبر لانجاز المياـ الضرورية لتجنب  مثاؿ: الفرد ذوي المسؤوليات الكثيرة ربما

 (140 ، 2006، عمي ) مشاعر التوتر والقمؽ الذي ينشأ لو فشؿ في انجاز المياـ.
 النماذج والنظريات المفسرة لمضغط النفسي -4

العمماء في تفسير الضغط النفسي، وذلؾ حسب اختلاؼ توجياتيـ النظرية وفيما يمي اختمؼ 
 التي فسرت الضغط النفسي:  عرض لأىـ النظريات
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 النظرية الفيزيولوجية:  -4-1
 م:1935( عام Walter cannonنظرية والتر كانون ) -4-1-1

يشير "والتر كانوف" في دراساتو إلى أف مصادر الضغط ترجع إلى الوظائؼ الفيزبولوجية وذلؾ 
الجسـ  يييئيف" الذي بسبب التغيرات في إفرازات عدد مف اليرمونات أبرزىا ىرموف " الأدرينال

لمواجية المواقؼ الطارئة، كما أولى " كانوف" اىتماما كبيرا لدور " الجياز العصبي 
السمبتاوي"،كأحد أقساـ الجياز العصبي الذاتي لدوره لياـ في تييئة الجسـ لمواجية المواقؼ 

 (34 -33 ، 2002) عسكر، الضاغطة، ولتمكينو مف خمؽ التوازف. 

 م:1997( عام  Hans Selyeهانس سيمي" ) نظرية "  -2 -4-1

يرى " سيمي" مف خلاؿ دراساتو وبحوثو التجريبية انطلاقا مف مسممة أف الضغط متغير مستقؿ، 
وىو استجابة لعامؿ ضاغط يميز الشخص ويضعو عمى أساس استجاباتو لمبيئة الضاغطة.                                              

 (.97 ، 2000فاروؽ،  )

 وبناءا عمى ىذه الفكرة قاـ سيمي بصياغة وتطوير نظرية الضغط النفسي تحت مصطمح       

 (Syndrome général d’adaptation والذي تمر مف وجية نظره الاستجابة بثلاث )
 مراحؿ أساسية وىي: 

 مرحمة الإنذار:  -

ي مثؿ المرض، فغف عندما يشعر الفرد بأنو تحت موقؼ ضاغطا، أو عند تعرضو لتيديد جسم
استجابتو تكوف سريعة، إذ يحدث خمؿ في إفرازات الغدد وتبدأ الإشارات العصبية وبذلؾ يزداد 
إنتاج الطاقة لمواجية الموقؼ الضاغط، فتتسارع ضربات القمب ويرتفع ضغط الدـ، وتتوتر 
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ثارة العضلات فعندما يتخمص الفرد مف التيديد فإف الجسـ يعود إلى مستوى منخفض مف الإ
 (Loo، 2003، p 06والتي يمكف تسميتيا بحالة التوازف الداخمي.)

 مرحمة المقاومة:  -

في ىذه المرحمة يكوف الفرد جاىزا لمقاومة مصدر الضغط بتوظيؼ كؿ الوسائؿ وكؿ ما       
يممؾ مف طاقة، ولكف مع انشغاؿ الفرد بمصدر الضغط الفيزيولوجي والنفسي يكوف عرضة 

 هتنشأ ىذمثؿ: ارتفاع ضغط الدـ، والتقرحات المعدية والقولوف  لمصادر ضغط أخرى
الاضطرابات مف محاولات الفرد لمتعامؿ مع مصدر التوتر، وىذا ما يؤثر سمبا عمى قدرة الفرد 

فيي: القمب، الأوعية عمى التركيز والتفكير بشكؿ منطقي، أما بالنسبة للأعضاء التي تتأثر بيذا 
 (.135، 2003ت والغدد. ) عبد المعطي، فضلا عف العضلاالدموية، المعدة، الكمى 

 مرحمة الإنهاك:  -

فبتعرض الفرد لمضغط المستمر تبدأ العضوية باستنفاذ طاقتيا لممقاومة، ففي ىذه الحالة يكوف 
 جسـ الفرد عاجزا، وجيازه المناعي ضعيفا، ويفقد قوتو عمى مواجية الضغط. 

 (.117 ، 2001قاسـ،  )                                                               

( تتكرر مرات عديدة في اليوـ Selyeوتجدر الإشارة إلى أف المراحؿ الثلاث عند " سيمي" )    
مف  ةنمائيالواحد كمما واجو الفرد موقفا ضاغطا، وكؿ مرحمة مف ىذه المراحؿ تقابؿ مرحمة 

ولة، والتي تتميز بالمرونة والتعميـ، أما مرحمة المقاومة مراحؿ النمو، فمرحمة الإنذار مرحمة الطف
فيي تقابؿ مرحمة الرشد، والتي تتميز بالثبات ومقاومة غيرنا وأخيرا مرحمة الإنياؾ فيي تقابؿ 

 (.62 ،2009التعب والإنياؾ. )العزيز، مرحمة الشيخوخة والتي تتميز بالممؿ و 
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الضغوط النفسية التي  الانتباه إلى الأثر الناتج عفلنظرية الفيزيولوجية تمفت وعميو نستنتج أف ا
الأفراد ودرجة المقاومة المواقؼ المسببة لمضغط، وىذه تمر بثلاثة مراحؿ: الإنذار،  يتعرض ليا

 المقاومة، الإنياؾ.

 النظرية المعرفية:  -2 -4
 : 1981( عام Lazarusنظرية لازاروس ) -2-1 -4

ر التفاعؿ بيف الفرد والمحيط، وعمى التداخؿ بيف كؿ تركز نظرية " لازاروس" عمى دو     
العوامؿ المتعمقة بالظاىرة، بالإضافة إلى العمميات العقمية والمعرفية التي يستعمميا لمفيـ التحكـ 

 (.37 ، 2000عسكر،  ساليب التي يجب استعماليا. )والظاىرة، وتحديد المؤثرات والأ
د مع وضعية الضغط مف خلاؿ ما يسمى " التقدير (" يتعامؿ الفر Lazarus" لازاروس )فحسب 

المعرفي"، إذ يقدر الفرد مف خلالو الطريقة التي يستطيع بيا الفرد مواجية الموقؼ الضاغط، 
فنجد الشخص عند تعرضو لأي ضغط يقوـ بتقييـ أولي سريع، وبعد التقييـ الأولي يقوـ بالتقييـ 

 جة ونوع المجيودات اللازمة لمواجية الموقؼ.الثانوي أيف يقارف المنتظر مع الوضعية ثـ در 
 (.100 ، 2001السيد،  )                                                              

 (:Beek( و" باك" )Ellisنظرية " إليس" ) -2 -2 -4
أف ييا الواقع والمحيط و ف" باؾ" أف سموؾ الفرد يتحدد بالطريقة التي يدرؾ ( Beek)يؤكد     

ردود الفعؿ الانفعالية ناتجة عف النظاـ المعرفي الداخمي وأف عدـ الاتفاؽ بيف الداخؿ والخارج 
 يؤدي إلى الاضطرابات النفسية، أما " إليس" فيقر أف سموؾ الفرد يتحدد بالاعتقادات والأفكار 

 
 (.45 ، 2000الزراد،  )غير المنطقية استنادا لتعميـ خاطئ يمقنو إياه الوالديف والمحيط. 
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 النظرية الاجتماعية النفسية:  -4-3
( وىما يقراف بالتفاعؿ القاتـ بيف Richard( و" ريتشارد" )Holmesمف روادىا " ىولمس" )

الفرد والبيئة، ذلؾ كوف البيئة عنصر فعاؿ قد يؤدي إلى حدوث اضطرابات نفسية، ومف ىذا 
المرض يتفاقـ مف خلاؿ أوقات  ( أفHolmesRichard &المنطمؽ يبيف " ريتشارد وىولمس ) 

ـ، بقولو إف 2000( Miestertaالتغيرات العنيفة لمشخص، وىذا ما يؤكده أيضا "مستيريا" )
دث أزمة، ينتج عنيا الضغط النفسي الحاد يكوف نتيجة للأحداث المفاجئة في حياة الفرد مما يح

 (.38-37 ، 2000، شوقي)  آثار عديدة.
 النظرية السموكية:  -4 -4
يؤكد أنصار المدرسة السموكية التقميدية عمى عممية التعمـ، إذ يركزوف جؿّ اىتماميـ عمى     

( " باندورا" Banduraدور البيئة في تشكيؿ شخصية الفرد، ومف رواد ىذه النظرية )
ـ، حيث يرى " سكينر" أف التعمـ أحد المكونات الرئيسية في حياة 1980( Skinerوسكينر)

 وؽ شدة الضغوط قدرتيـ عمى المواجية فإنيـ يشعروف بتأثيرات تمؾ الضغوط.الفرد، فحينما تف
 (.63 ، 2000، طو)                                                               

أما السموكيوف الجدد أمثاؿ " باترسوف" وىرولد" فيقراف أف الضغط يحدث نتيجة دافع المتعمـ أو 
تماعية، كما يؤكداف عمى أثر التعمـ سواء الثقافي أـ الاجتماعي، عمى نمو نتيجة لأساليب الاج

 (.136، ص 2000ممحـ،  ) جاباتيـ لممواقؼ الضاغطة.الفرد واست
نستنتج مف ىذا أف تعدد التوجيات بيف المدارس حيث إف كؿ نظرية حاولت تحديد مفيوـ       

نظرية الفيزيولوجية تيتـ بالاستشارة الضغط النفسي حسب ميوليا واىتماماتيا، حيث نجد ال
الفيزيولوجية، أما النظرية النفسية الاجتماعية فيي تؤمف بفكرة أف الفرد يعيش في بيئة ويؤدي 
التفاعؿ بيف الفرد والبيئة إلى حدوث اضطرابات نفسية، في حيف النظرية المعرفية في تحديدىا 

مى استخدامو لإستراتيجياتو المعرفية لمفيوـ الضغط النفسي، فتؤكد عمى مدى قدرة الفرد ع
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لتعمـ الفرد لمتخمص مف الضغوط النفسية، أما النظرية السموكية فتعطي الأىمية الكبرى 
 . واستجاباتو السموكي

 و أبعاد الاستجابة لمضغط النفسي:أعراض  -5
 أعراض الضغط النفسي. 1.5

عف طريؽ تجميع قواه تصديا تيدؼ استجابة الضغط إلى تحضير الفرد لمواجية التيديد     
متنوعة وذلؾ فيزيولوجيا، معرفيا، انفعاليا، وسموكيا،  أعراضالؾ يبدي الفرد ذلمخطر، وخلاؿ 

 فيما يمي: الأعراض إجماؿويمكف 

الجسـ  أجيزةتتمثؿ في التغيرات التي تحدث عمى مستوى  فزيولوجية: أعراض  -5-1-1
 ، ويمكف تصنيفيا إلى:الأثرحيث الحيوية، وذلؾ بدرجات متفاوتة مف  وأعضائو

: نوبات تسارع وأبرزىامظاىر وعائية شريانية: تظير عمى مستوى القمب والدورة الدموية 
الدموية  الأوعيةالنبض، ارتفاع الضغط الدموي، انقباض القمب والشراييف الدموية، انقباض 

 (.34 ، 2008عبيد، )تحت الجمد وشحوب الموف والوجو خصوصا. 

، الأكسجيف دخاؿإلاختناؽ، تسارع التنفس، زيادة فسية: وأبرزىا الشعور بالضيؽ وامظاىر تن
 (6، ص2008عثماف، ) تنيدات.

، غازات ىضمية، عسر إسياؿأو  إمساؾمظاىر ىضمية: صعوبة البمع، قيء أو غثياف، 
 (44، 2009، سكرع) .الكولستروؿاليضـ، آلاـ ىضمية، اضطراب الشيية وزيادة 

تناسمية: آلاـ عمى مستوى المثانة، رغبة حادة في التبوؿ، بوؿ فاتح الموف، مظاىر بولية 
 واضطرابات جنسية: قذؼ سريع، عجز جنسي.
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، تشوه الادراكات الرؤىمظاىر حواسية عضمية: طنيف الأذف، تشنجات عضمية، تضمؿ 
 (Soussan، 1994، p98) الحواسية، توتر عضلات الرقبة والكتفيف والظير.

أو تنمميا وتيبس  ؼالأطرااليديف، برودة  ؼارتجاالعرؽ،  إفرازعاشية: زيادة إة مظاىر عصبي
 (96 ، 2004، إسماعيؿ ) الفكيف.

، ارؽ كوابيس.. آلاـ في الرأس بالإغماء الإحساسمظاىر عصبية: الدوار أو  ، اضطرابات النوـ
 (146، 2008)عمي ،  .والإنياؾ)صداع(، التعب 

 المعرفية فيما يمي: الأعراضتبرز  معرفية: أعراض -5-1-2

  إدراكيةتشوىات. 
 .صعوبة التركيز 
 .اضطرابات الذاكرة طويمة وقصيرة المدى 
 .زيادة الاضطرابات الفكرية والوىـ 
 .تدىور قوى التنظيـ والتخطيط 
 (25، 1993ونتانا، ف) .نقص الانتباه 

 تشمؿ ما يمي: الانفعالية: الأعراض -5-1-3

 .التييج والعدواف 
 تياء والحقد.الاس 
 .الشعور بالذنب 
  الأمافبعدـ  والإحساسالخوؼ الشاذ. 
 (100-99 ، 2004، إسماعيؿ) .الصراخ وكثرة البكاء 
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  الأمؿالتشاؤـ وفقداف. 
 .تجنب المثيرات والحاجات المسببة لمقمؽ 
 (79، 2008)المرزوقي، . فقداف الدافعية 

عمى  ضاغطاو موقفا يتوقؼ سموؾ الشخص الذي يواج السموكية: الأعراض -5-1-4
 مستوى الضغط الذي يمر بو:

  العدواف والسموؾ الأكؿالضغط الخفيؼ: ينشط ويقوي سموكيات بيولوجية ميمة مثؿ ،
حذرا ويقظة، ولكف عدـ حؿ الضغط الخفيؼ قد ينتج عنو  أكثرالجنسي، وىو يجعؿ الفرد 

 سموكات غير تكيفية مثؿ سرعة الغضب.
 لسموؾ، خاصة عندما يتطمب الفعؿ ميارة وتنسيؽ وقد الضغط المتوسط: يسبب اضطراب ا

يؤدي الضغط المستمر إلى زيادة العدواف وتكرار سموكات نمطية، مما قد يؤدي إلى عدـ 
 التكيؼ.

  الضغط الحاد: يمنع السموؾ وقد يؤدي إلى الجمود الحركي الذي يفسر بكونو استجابة
ويات العادية تظير ردود فعؿ سموكية دفاعية ضد الموقؼ، وىكذا فحيف يتجاوز الضغط المست

 (98 - 97 ، 2004، إسماعيؿ )عديدة: قمؽ، عدوانية، ممؿ... 

 الاستجابة لمضغط النفسي:. أبعاد 2.5

ت أو الأحداث الضاغطة في تعتبر الاستجابة لمضغط رد فعؿ يصدر عف الفرد لمواجية المثيرا
 (25 ، 2008عبيد،  ) البيئة.
الحياة مف فرد لآخر، وتحدد بثلاث عوامؿ وىي  لأحداث فرادالأوتختمؼ استجابات     

الحياة الرئيسية والفرعية  أحداثالخصائص الشخصية لدى الفرد، تاريخ الضواغط لديو، بمعنى 
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التي مر بيا الماضي والتي تؤثر عمى استجابتو لمضغط، وكذلؾ مصادر المواجية المتاحة لديو 
 (41، 2006ظيـ، عبد الع) لمتعامؿ مع الحدث الضاغط. 

 وفيما يمي سيتـ التطرؽ لطبيعة الاستجابة والعوامؿ المؤثرة فييا:
 طبيعة الاستجابة:

خطوات، فأولا يحصؿ الحدث أو الموقؼ ونعمـ بو بواسطة  أربعطريؽ الضغط مف  يتألؼ
حواسنا الخمس، ثـ نبدأ مباشرة بالتعامؿ مع المعمومات فكريا، وذلؾ بتكويف تفسير أو حكـ عمى 

عطاءما جرى،  يتجاوب الجسـ برد فعؿ  الأخيرةواقعا، وفي الخطوة  أصبحمعنى لمحدث الذي  وا 
تجاه الضغط، وىذا كمو يحدث بسرعة لدرجة يبدو فييا أف الموقؼ ىو المسبب لرد فعؿ، غير 

 أفكارناأف تفكيؾ الموقؼ يوضح الخطوات الوسطى، وبأننا لا نتفاعؿ مع الموقؼ بؿ مع 
 (22 ، 2004بيرغ، ) .قؼالمتعمقة بالمو 

 وتنقسـ استجابة الضغط إلى:
وقوعيا مثؿ تخفيؼ الملابس عند  إزاءوىي التي يعييا الفرد ويشعر برد فعمو  :إراديةاستجابات 
 بارتفاع درجة الحرارة. الإحساس

الجسـ والتي يصعب التحكـ فييا مثؿ  أجيزةوىي ردود فعؿ بعض  :إراديةاستجابات لا 
 (102 ، 1987)زىراف،  خوؼ والتعرؽ عند الخجؿ.الارتجاؼ عند ال

 :أيضاكما تتضمف الاستجابة لمضغط 
 (42 ، 2006عبد العظيـ) استجابات معرفية: تتضمف عادة التفكير المحرؼ أو المشوه.
الفرد وفعاليات الجياز الودي  إفرازاتاستجابات عضوية: تنتج عف التنبييات اليرمونية وبعض 

 زيادة دقات القمب، ضيؽ التنفس. تمقائيا، ومذكر منيا:
تعرضو لمضغط  إزاءاستجابات نفسية: تتمثؿ في المشاعر السمبية المختمفة التي تنتاب الفرد 

 ومنيا الخوؼ، التوتر، وسرعة الغضب.
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سمبية الضغط ومنيا:  آثارتيدؼ إلى التقميؿ مف  تبسموكيااستجابات سموكية: يستجيب الفرد 
 (23، 2009، يبالقدميف. )عسكر  الأرضوالنقر عمى  كؿالأالزيادة أو التقميؿ مف 

وطبقا لمنموذج التفاعمي لمضغوط لدى "لازاريسوفمكماف" فاف ىذه المكونات المعرفية، 
 أيتغير في  أيفيما بينيا ولذلؾ فعندما يحدث  متداخمةالفيزيولوجية، الانفعالية، والسموكية 

الضغوط التي تستيدؼ تغيير  إدارةاف برنامج المكونات الأخرى وعمى ذلؾ ف تتأثرمكوف منيا 
  احد المكونات قد تؤدي إلى التحسف في جميع المكونات الأخرى. 

 (42 ، 2006، عبد العظيـ)                                                            
يتميز  ذات خصائص الإنسانيةالعوامؿ المؤثرة في الاستجابة لمضغوط: باعتبار الشخصية 

معينة مف الشخصية  أنماطبعضيا عف الآخر، فاف بعض العوامؿ الضاغطة تشكؿ عبئا عمى 
 (2009،32اسعد أبو) أف تتحمميا. أخرى أنماطفي حيف تستطيع 
أف ضعؼ شخصية الفرد والعوامؿ الديمغرافية والبدنية ودافعيتو كميا  1967ويرى "ابلاي" 

 أـكانت ضاغطة  إذاة الصعبة التي يتعرض ليا الفرد المواقؼ البيئي إدراؾفي  أساسيةعناصر 
أداؤه في المواقؼ الضاغطة بدرجة كبيرة مثؿ  يتأثرلا، ويضيؼ أف الفرد الناضج المتكامؿ لا 

 (142 ،2008)خميفة، عمى  الفرد لا تتوفر فيو ىذه الصفات.

 ا يمي:العوامؿ التي تتفاعؿ فيما بينيا وتؤثر في استجابة الضغط فيم إجماؿويمكف 

 تتأثرذو وحدة عضوية لا تتكرر، فاف الضغوط  الإنسافالوراثة والتكويف العضوي: باعتبار 
ببنائو الجسمي والنفسي، فما يكوف عميو الجسـ مف طوؿ أو قصر يؤثر فيما يكوف عميو الفرد 

  (31، 1999)الرشيدي،  مف حالة انضغاط وكذا في شدة الضغط.
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صمبة بشأف خصوصية الاستجابة الفيزيولوجية  أدلةإلى  1958ولقد توصؿ "لاسي ولاسي"     
وجدا في دراستيما أف لكؿ فرد ميلا للاستجابة الزائدة في واحد  إذلممواقؼ الضاغطة المختمفة، 

 (207، 2000الفيزيولوجية. )بيؾ،  أجيزتومف  الأقؿعمى 
لاستجابة لمصادر الطمع والشخصية: يتفؽ الباحثوف عمى أف لشخصية الفرد، دور في نوعية ا

الضغوط، وتعتبر عاملا وسيطا يخفؼ أو يزيد مف وطأة الضغط عمى الفرد، وفي ضوء 
يختمفوف في ردود فعميـ لمموقؼ الضاغط، كما تـ التوصؿ  فإنيـ، الأفراداختلاؼ شخصيات 

إلى سمات مثؿ الانبساطية، الكفاية الذاتية، الصلابة النفسية... وغيرىا ذات علاقة بنوعية 
 (144-143 ، 2009)عسكر،  ستجابات السموكية لمموقؼ الضاغط.الا

نظـ الحياة: ويظـ نوع التغذية ونوعية وكمية النوـ والعمؿ وغير ذلؾ، وىو مرتبط بالطبقة 
الاجتماعية والاقتصادية لمفرد، وفي ىذا الصدد كشفت دراسة "دىيروندس" أف تأثير الضغط 

الحياة  أحداثتظير لدى الطبقات الدنيا مف المجتمع  إذالنفسي يرتبط بالطبقة الاجتماعية، 
 الضاغطة بدرجة أكبر.

كما أظيرت دراسة "مايرز وآخروف" علاقة بيف الحوادث التي تحيا الفرد في وسطيا     
 (30، 29 ،1999)الرشيدي،  والتغيرات في الحالة العقمية والنفسية.

قى الدعـ مف المحيط الخارجي خاصة استجابة الضغط بمدى تم تتأثرالمساندة الاجتماعية: 
دراسات "كوب" أف الدعـ الاجتماعي المعبر والفعاؿ مف  أظيرتإذ  الأقاربالعاطفي مف  الأماف

الاعتماد عمى الغير، كميا عوامؿ  إمكانيةمع  ولانتماءحيث الشعور بالعناية، الحب، التقدير، 
 (34، 1999)الرشيدي،  بالضغط. الإحساستؤدي إلى تخفيض 

الضغوط وأكثرىا ارتباطا بالتوتر والاضطراب النفسي، ىي  أسوأوتشير الدراسات إلى أف      
 دة والدعـ الاجتماعي.سانتحدث لمفرد المنعزؿ الفاقد لممتمؾ التي 

 .(54،  2009، )العزيز                                                                
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 امل المؤثرة فيهوالعو  الضغط النفسي مصادر-6
 مصادر الضغوط النفسية: -6-1

تتمثؿ مصادر الضغط في مثير لو القدرة عمى توليد استجابة المواجية و اليروب لدى فرد 
 (151 ،2008عمي  ) معيف.

ولقد حظيت مسألة تحديد مصادر الضغط باىتماـ الكثير مف الباحثيف لذلؾ تعددت      
عديدة مف  لأنواعدة ما يتعرض في حياتو اليومية عا فالإنسافتصنيفات مصادر الضغوط، 

 أخرىالضغوط وىي ذات مصادر مختمفة مف فرد لآخر كما تختمؼ لدى الواحد مف مرحمة إلى 
 .ةالإنمائيعبر مراحمو 

موقؼ ضاغط وىما مصادر  أييشكلاف  أساسيفويشير "اندلروباركمي" إلى وجود عنصريف     
لموقؼ بمعنى أف مصادر الضغط بمفردىا لا تشكؿ ضغطا الموقؼ الضاغط والاستجابة ليذا ا

 (36 ، 2006عبد العظيـ، ) .دوف وجود الاستجابة

 تصنيفات مصادر الضغط:-6-1-1

ينشأ الضغط النفسي نتيجة التفاعؿ بيف الفرد ومجموعة العوامؿ الخارجية والداخمية فقد      
طا داخمية، كما قد تنشأ مف المحيط التي يعيشيا الفرد وتسمى بذلؾ ضغو  الأزماتينشأ نتيجة 

أو التعرض لصدمة فتسمى ضغوطا خارجية وفي كمتا  الأصدقاءالخارجي مثؿ العلاقات مع 
 (31، 2009الغرير، ) الحالتيف فيي استجابة لتغيرات بيئية.

"ىانس سيمي" الذي أبرز ف بتصنيؼ مصادر الضغط ومف بينيـوقد اىتـ العديد مف الباحثي     
 ضغط عمى النحو التالي:مصادر ال
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الفكري،  الإرىاؽ، الوحدة، أنواعياالعوامؿ الجسدية: القمؽ، الانيماؾ النفسي، المخاوؼ عمى 
 التي تيدد الحياة ... الأخطار

العوامؿ الاجتماعية: المشاكؿ المينية، الظروؼ الحياتية والمعيشية الصعبة الخلافات العائمية، 
 (25 ، 1992)نابمسي،  عزلة الاجتماعية... صعوبات العلاقات الاجتماعية، ال

 ستة مصادر لمضغط: أوضح 1976"حامد زىراف" 

الضغط النابع مف البيئة  –عمى الدور  –الضغط القائـ عمى الميمة  –الضغط في بيئة العمؿ 
 والضغط داخؿ النظاـ الشخصي. –الاجتماعية، مف البيئة المادي 

 :مصدريف لمضغوط أوضح 1979"ميممر" أما 
 الخاطئة مثؿ الافتراضات غير الواقعية. والأفكارالضغوط الداخمية: وىي نابعة مف المعتقدات 

الضغوط الخارجية: وىي المواقؼ المسببة لمضغط مثؿ الصراع بيف العادات والتقاليد التي 
 يتمسؾ بيا الفرد وبيف الواقع.

 وىما: الأسريةالضغوط مف بواعث  أساسيافأكدا عمى وجود نوعاف  1983"ماكوبينوفيجمي" 
 .الأسريةوالتغيرات التي تحدث في العلاقات  الأسرة أعضاءالضغوط الطبيعية: مثؿ نمو 

وتتميز بنقص في السيطرة  الأسرةالضغوط غير الطبيعية: ناتجة عف الكوارث التي تصيب 
 (60 ، 2006)عبد المنعـ،  بالعجز وعدـ وجود وقت لاستعداد. والإحساس

 صنفا مصادر الضغط إلى ثلاث مجموعات: 1977كوىف" "لازاريس و     
 الأشخاصكبيرة مف  أعدادالحوادث الجائحة: وىي حوادث مفاجئة وعنيفة يمكف أف تؤثر عمى 

 مثؿ الحروب أو الكوارث الطبيعية )زلازؿ، براكيف(.
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ف قوية وشديدة تتطمب مواجية تكيفية فعالة والفرؽ الرئيسي بي أحداثالضغوط الشخصية: وىي 
الجائحة ىو أف الضغوط الشخصية تؤثر عمى عدد قميؿ مف  والأحداثالضغوط الشخصية 

 فقداف الوظيفة. أمثمتياالناس ومف 
الضغوط العامة: وتتمثؿ في المشاحنات أو المضايقات اليومية وىي حوادث ذات شدة منخفضة 

لى مكاف العمؿ، وىي لكنيا تستمر أو تتكرر في الحياة اليومية وذلؾ مثلا الانتقاؿ اليومي إ
 ضغوط لا تفرض تيديدا مباشرا ولكنيا تترؾ آثار سمبية تراكمية.

 ويمكف حصر أىـ مصادر الضغط فيما يمي:    

نحو الخلافات الزوجية  الأسرية: وتشمؿ مختمؼ الصراعات والمشاكؿ الأسريةالضغوط 
 والطلاؽ.

شبكة مف العلاقات الاجتماعية الضغوط الاجتماعية: تعتبر الحياة مع الجماعة والانتماء ل
 المنظمة مف المصادر الرئيسية التي تجعؿ لمحياة معنى، وقد بينت حديثا دراسات "مكملاند

                 را مدمرا لمصحة. وزملاؤه" أف اضطراب العلاقات الاجتماعية قد يمعب دو 
 (34، 2009، )الغرير

در الضغط، وىذا يتضمف المشاكؿ في مصا أىـويعد اختلاؿ التفاعؿ مع الناس احد      
 (15 ، 1999)بيرغ،  .الأصدقاءالعلاقات، عداءات مع الجيراف، صراعات مع 

: تتمثؿ في العوائؽ والصعوبات التي يواجييا الطلاب مف صعوبة المناىج، الأكاديميةالضغوط 
 .وغيرىا ، عممية الاختيار الدراسيكثرة الواجبات، ضرورة احتراـ الدواـ الدراسي

الضغوط المينية: وىي الضغوط داخؿ بيئة العمؿ وتتمثؿ في العمؿ المكثؼ، الصراع مع 
 الزملاء والرؤساء، تغيير طبيعة العمؿ وغيرىا.
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الضغوط الشخصية: وىي خاصة بالطبيعة البيولوجية لمفرد، شخصيتو وسماتو، وقد تكوف ذات 
ية، اختلاؿ النظاـ الغذائي، الجسمي، والعادات غير الصح الإجيادمصدر عضوي وتتمثؿ في 

 (1998، إبراىيـ ). بالمرض والإصابةونظاـ النوـ 

الضغوط الاقتصادية: تتمثؿ في تدني المستوى المعيشي، الفقر، البطالة وغيرىا مف المشاكؿ 
 المادية.

وما يتوفر مف المستمزمات التكنولوجية الحديثة نحو  الإعلاـالضغوط الثقافية: تعتبر وسائؿ 
ب وشبكة الانترنت، كميا مصادر ضغط سواء لمف يستخدميا أو لمف يجيؿ استخداميا، الحاسو 

الثقافية  الأطرعبر القنوات والانفتاح عمييا دوف مراعاة  أجنبيةراد ثقافات يكما يعتبر است
 (28 ، 2008عبيد، ) .أيضاوالاجتماعية مف مصادر الضغط 

وكؿ تغيير  الإقامةسفر، اليجرة، تغيير مكاف الضغوط الناتجة عف التغيير والانتقاؿ: ومنيا ال
 عمى مستوى الروابط العاطفية والعلائقية والاجتماعية.

 الأحداث المسببة لمضغط: أبعاد -6-1-2

ف الأحداث لا تسبب الضغط بحكـ خصائصيا، بؿ بحكـ تقييـ الفرد ليا، ولكف ما ىي إ    
 يا كمثيرات ضاغطة؟تقييـ الفرد ل إمكانيةخصائص الأحداث التي تزيد مف 

مف الأحداث الايجابية نظرا لكونيا  أكثرالأحداث السمبية: أف الأحداث السمبية تسبب الضغط 
 كالإقباؿ الأخيرةمف الأحداث الايجابية فيذه  أكثرالجسمية  والأعراضترتبط بالمعاناة النفسية 

أو مشاكؿ مراىقة،  يةإضاف لأعباءعمى الزواج والتخطيط لحفمة بالرغـ مف كونيا تعرض الفرد 
 مصادر ضغط. الأفرادانو قميلا ما يعدىا  إلا
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في ميداف الضغط تبرز أف الأحداث  أجريتالتي  ثالأبحاالأحداث الخارجة عف سيطرة: أف 
أف شعور الفرد بقدرتو  إذضغط مف تمؾ التي يمكف التحكـ فييا  أكثرالخارجة عف السيطرة 

 بالضغط يكوف اقؿ. إحساسوعمى التنبؤ أو تعديؿ حدث مزعج يجعؿ 

ف الشعور بالقدرة عمى الضغط لا يعمؿ فقط عمى التخفيؼ مف خبرة الضغط الذاتية لكنو إ    
يؤثر في النشاط البيوكيميائي الحادث في مواجية الضغط، وذلؾ بالانخفاض في مستوى 

ح ارتباط مما لو كاف لدى الفرد اعتقاد بعجزه عف التحكـ، مما اتض أكثرالكاتيكولامينات 
الضغط الذي يصعب التحكـ فيو بانخفاض في مستوى المناعة وتبيف أف الشعور بالقدرة عمى 

الذيف يدركوف عجزىـ عف ضبط  فالأشخاصالمورفينات الذاتية،  أنظمةالضبط يؤثر في 
 الأحداث الضاغطة يظير لدييـ ارتفاع في مستوى المورفينات الداخمية.

 (361، 360 ، 2008)شيمي،                                                           

ثر مف الأحداث الواضحة، فالحدث كالأحداث الغامضة: أف الأحداث الغامضة تسبب ضغطا ا
إزاءه بؿ يدفع بو إلى تكريس طاقتو مف اجؿ  بشيءالفرد لمقياـ  أماـالغامض لا يتيح الفرصة 

الأحداث الغامضة  أمثمةالفرد ومف  إمكانات استيضاح الموقؼ المسبب لمضغط مما يقمؿ مف
 مشكمة شائعة تسبب ليـ المعاناة. بأنوغموض الدور الذي اقر العامموف 

مف المكمفيف بأداء مياـ  أكثرالعمؿ مف الضغط  أعباءالذيف تثقميـ  الأفرادالعبء الزائد: يعاني 
مف الضغط  أعمىمستويات  الذيف يقوموف بمياـ كثيرة في حياتيـ يقروف بوجود فالأفراداقؿ، 

 .(361، 360 ، 2008)شيمي،  .مقارنة بأولئؾ الذيف يقوموف بمياـ أقؿ

الضغوطات الموجودة حولنا، منيا: بيئية، نفسية، اجتماعية، حيث  أسبابوعميو يمكف القوؿ أف 
تماعية الطبيعية كالبرودة والحرارة، وكذا الكوارث الطبيعية، أما الاج تالمتغيراتتمثؿ البيئة في 
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النفسية تتمثؿ في الصراعات النفسية التي يتعرض  الأسبابفمنيا الطلاؽ والانفصاؿ، في حيف 
  الفرد. الي
 العوامل المؤثرة في الضغوط النفسية:  -6-2

بغيرىا مف الظواىر أو العوامؿ وتعد  وتتأثروتؤثر  إلالا تتجمى ظاىرة في ىذا الكوف      
في طبيعة الظاىرة والكشؼ عنو قيمة عممية  أساسياثير ىذه مكونا ديناميكية تفاعؿ التأثر والتأ

 تساعد عمى التحكـ والاستفادة بمنافع عممية وعممية في رسـ البرامج التطبيقية.
وفي كؿ  الأفرادوصيغة الضغوط النفسية لا تظير عمى ذات التشكيؿ لدى كؿ       

نماالمجتمعات والجماعات المحمية  بعوامؿ الثقافة والوضعيات والنماذج  أثيرالتتتبدى حاممة  وا 
الاجتماعية، وكذلؾ حاممة التأثير بعوامؿ فردية الكائف البشري وأنو كائف فريد لا يتكرر ولا 

 يتناظر.
فمف الناحية الثقافية والحضارية تظير الضغوط النفسية متأثرة بعوامؿ مثؿ بنياف وظيفة      

وعدد حجرات المسكف وما يكوف عميو  الأسرة أفرادعدد فالطبقة الاجتماعية و  والأسرةالمجتمع 
والسكني في الريؼ والخطر  الأفرادالتربية وشكؿ العلاقات الناشئة بيف  وأساليبمف نظافة 

الشعبية وكذلؾ العوامؿ الاقتصادية والانتماء لمطبقة كميا عوامؿ تؤثر في الضغوط  والإحياء
الضغوط النفسية  تأثيردراسة "دىيروندس" عف أف  النفسية مف حيث الشدة والترتيب فمقد كشفت

الحياة الضاغطة  أحداثيرتبط بالطبقة الاجتماعية فتظير لدى الطبقات الدنيا مف المجتمع  إنما
 أفرادأف  أثبتتالطبقات العميا كما أكد "كيسمر" عمى ذات النتيجة حيث  أفرادبدرجة كبيرة عف 

 أحداثأنيـ يستطيعوف أف يتكيفوا مع  إلاالنفسية  طو بالضغتأثرا  أكثرالطبقات الدنيا كانوا 
الحياة الضاغطة ويتجنبوف مصادر الضغط بصفة عممية واف ىذه النتيجة كانت محددة القيمة 

 (29،  1999الرشيدي  ) الذيف ىـ مف الطبقات العميا. للأفرادبالنسبة 
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ية تفسر لنا قطاعا ويؤكد "موراي" عمى أف الضغوط التي تكمف في الموضوعات البيئ     
عريضا مف السموؾ، ويقوؿ "لازاروس" بأنو مف المفيد عند دراسة حالة الضغوط معرفة طبيعة 
الظروؼ الضاغطة، ويعتبر "لفيف واسكوتش" مف الحالات التي يظير فييا الفرد نشاطا تكيفيا 

 لممتغيرات البيئية والثقافية.
قة بيف حوادث الحياة التي يحيا في وسطيا وفي دراسة أجراىا "مايرز وآخروف" ظيرت علا     

 الأعراضفي  اءالفرد والتغيرات التي تحدث في الحالة العقمية والزيادة في الحوادث يتبعيا سو 
 أظيرتالسيكترية وانخفاض في التحسف ويزيد "ماؾ جراث" عمى ىذا القوؿ أف معظـ الدراسات 

قمي سواء حوادث الحياة المرغوبة أو تأثيرات حودث الحياة عمى المرض الجسمي والمرض الع
التوافؽ الثابت واف التغيرات الحادة تجعؿ التوافؽ صعبا  إعادةغير المرغوبة كلاىما تتطمب 

 (30، 1999الرشيدي ) وينتج الضغط بالتالي.
باعتباره كائف لا يتكرر فاف الضغوط النفسية تظير لديو متأثرة  بالإنسافأما فيما يتعمؽ      

جسمي والنفسي فما يكوف عميو الجسـ مف طوؿ أو قصر، نحافة أو سمانة قبح وجماؿ ببنائو ال
الجسـ الداخمية وكفاءة النظاـ الغدي وضعفو وىي  أجيزةالتقاطيع، الحيوية واليزاؿ والضعؼ، 

 أيضاالفرد مف حالة انضغاط وتؤثر   مكونات البناء الجسمي كميا عوامؿ تؤثر فيما يكوف عميو
 التي مف المفروض أف يواجييا الفرد. وأنواعياوط وشدتيا في ترتيب الضغ

ووظيفتيا،  –ذكاء، القدرات الطائفية، العمميات العقمية العميا  –وكذلؾ فاف البنية المعرفية      
ىو( وديناميات ىذا  -، أنا أعمىوسمات الشخصية وبنية الجياز النفسي )أنا  المزاجوأيضا 

لتسامي وىي مكونات البناء النفسي كميا تؤثر فيما يكوف عميو الجياز وميكانيزمات الدفاع وا
 (31، 1999الرشيدي  ) الفرد مف ضغوط نفسية.

ومعروؼ أنو لا يحدث التكرار والتناظر بيف فرد وآخر في ىذه المكونات وعمى ىذا فاف       
 الأفرادزداؿ" أف "يوور" و"تي أثبتتيد ولا يتكرر فمقد لبشري باعتباره وحدة عضوية ىو فر الكائف ا
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ذوي المزاج المكتئب يفشموف في الوصوؿ إلى ذكريات الناجحة مما يؤدي إلى تقدير اقؿ 
"واطسوف" و"كلارؾ" أف الضغط النفسي مثؿ الفشؿ في التجارب،  وأوضحوالشعور بالضغط 

 التعرض لمنقد، العلاج الطبي ىي ضغوط تحدث تقمبا في المزاج.
واف ىذا يعتبر ذا قيمة عممية في حدوث الضغط  الإدراؾييا في ويحدث المزاج أيضا تشو       

ليست ىي في طبيعتيا ضاغطة ولكنيا ضاغطة  فالأحداث إيضاحووالشعور بو كما سبؽ 
" و"كلارؾ" إلى أف ما يكوف عميو الفرد أيزففقد أشار كؿ مف " الإنسافبالقدر الذي يفسرىا بيا 

 .المزاجيةالفرد وترجعاف إلى الحالة  راؾإدمف تييؤ وتوقع ىما عمميتيف تؤثراف في 
كيلاند" عمى أف المستويات المرتفعة مف قوة الدافع تجعؿ الفرد حادا في -وبرىف "ماؾ      

والنفسي في مواجية الضغط النفسي وأف اعتراض قوة الدافع بواسطة  الفسيولوجيالنشاط 
إلى ضعؼ مناعة الجسـ  لأمراالضغوط يسبب معاناة النشاط العاطفية التي يؤدي في نياية 

في  اارتفاعكاف لدييـ  Needأف الطلاب مرتفعي قوة الحاجة  أيضاوثبت  الأمراضلمقاومة 
لمنبيات الضغط وذلؾ  A.D.A.C.Lتأثرجات التنشيط العاـ في استجابتيـ عمى قائمة در 

 بيؤلاء الطلاب منخفضي الحاجة. ةبالمقارن
 الأفرادفي الضغوط النفسية فقد برىف "أيزنؾ" عمى أف  اوتأثيرىوبالنسبة لسمات الشخصية       

يبحثوف ويفضموف المستويات المرتفعة الحدة في المثير الذي يستقبمونو بالمقارنة بما  المنبسطيف
 الأفراداحتمالا لمضغوط النفسية مف  أكثرالمنطوييف مما يوضح أف المنبسطيف  الأفراديختارونو 

احتمالا  أكثرالانطوائييف كانوا  الأفرادوآخروف" عمى أف  المنطوييف في حيف برىف "بترى
 (1999،32الرشيدي ) لمحرماف الحسي.

ويعتبر الوعي الذاتي مف المتغيرات النفسية المعرفية اليامة التي يؤثر في الضغوط النفسية      
ض "ميمف" و"سوير" أف خاصية الوعي الذاتي تزيد مف قدرة الفرد عمى تجنب المر  أوضحفقد 

سوؼ يحدث تحسنا في  -الوعي الذاتي–الذي تحدثو تأثيرات ضغوط الحياة وبالتالي فانو 
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يقظة لحالات التغيرات  أكثرمرتفعي الوعي الذاتي يكونوف  الأفرادالضغوط باعتبار أف  تأثيرات
وأكثر احتمالا لتخفيض التناقضات بيف  أنفسيـدقة مف تقدير  أكثرالداخمية في الجسـ ويكونوف 

 بالأفرادتيـ والمعايير الظاىرة كما يتحمموف القياـ ببعض التعديلات في سموكيـ واتجاىاتيـ حالا
 منخفضي الوعي.

عاملا آخر مف العوامؿ التي تؤثر في الضغوط النفسية حيث يعمؿ  Funyويعد المرح      
 الإحساسديكسوف" أف المرح يخفؼ مف  :فأثبتتبالضغط  الإحساسالمرح عمى تخفيض 

الناتج عف الضغط، كما أشار "أوكنؿ" أف استخداـ المرح كاف احد طرؽ العلاج  نياؾبالإ
بالمرح في الموقؼ الضاغط كما  الإحساسالنفسي التي تعتمد عمى تعميـ الناس كيفية استخداـ 

بالمرح مف الممكف أف يكوف وسيطا في تخفيؼ الاضطرابات  الإحساسبرىف عمى أف 
 كتئاب والقمؽ التي تحدث كوظيفة لمعظـ ضغوط الحياة.النفسية وخاصة الا ضوالأعرا
في الضغوط النفسية فقد ثبت  أيضاكما اعتبرت التغذية المرتدة مف العمميات التي تؤثر      

بالضغط حيث أكد كلا مف "كلافرت" و"لفنتاؿ" عمى أف تزويد  الإحساسانيا تعمؿ عمى تخفيؼ 
الضغوط فاف ذلؾ يسمح  تأثيرقي المحتمؿ بمدى عينات بمعمومات دائمة حوؿ رد الفعؿ الفيزي

 (1999،33 الرشيدي ) .أفضؿبتكيؼ 
 فأظيرتوأخيرا فاف التدعيـ الاجتماعي عامؿ مف لعوامؿ التي تؤثر في الضغوط النفسية      

دراسات "كوب" أف التدعيـ الاجتماعي المعبر والفعاؿ مثؿ الشعور بالعناية والحب والتقدير 
 أفراداء إلى شبكة مف العلاقات الاجتماعية واستقباؿ مساعدة نافعة وجود والقيمة والانتم

 بالضغط.  الإحساسمحظوظيف يمكف أف يعتمد عمييـ الفرد كميا عوامؿ تؤدي إلى تخفيض 
  (34، 1999 الرشيدي )                                                                    
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 الناتجة عن الضغوط النفسية: الآثار  -7
مف طبيعة العلاقة بيف المتغيرات النفسية أنيا ديالتكية ودائرية بحيث تكوف مقدمة ونتيجة      

في ذات الوقت وينطبؽ ىذا القوؿ عمى طبيعة العلاقة بيف الضغوط كمتغير نفسي والمتغيرات 
 –الذكاء القدرات الطائفية، والعمميات العقمية العميا  –مية النفسية الأخرى فكما أف المتغيرات العق

الفرد  إحساسحيث يتوقؼ  الإدراؾمثؿ  أخرىكانت مؤثرة في الضغط مف خلاؿ متغيرات 
الواقعة أو الحادثة الحياتية فكذلؾ فاف الضغط النفسي يؤثر في العمميات  إدراؾبالانضغاط عمى 

 الإحباطر العقمي في اختبار رسـ الرجؿ تحت ظروؼ المعرفية فأثبتت "شور" أف درجات العم
 (34، 1999) الرشيدي  قد تناقضت.

والحقيقة ىي أف الضغوط النفسية مف ىذا المنطمؽ تؤثر عمى كثير مف المتغيرات النفسية      
حيث يشير "موراي" إلى أف  الإنسانيوالفسيولوجية. فيي تمثؿ محددا مف محددات السموؾ 

ددات المؤثرة أو الجوىرية لمسموؾ في البيئة وأننا سوؼ نعرؼ قدرا أكبر مما الضغط يمثؿ المح
 أيضانعرفو عما يحتمؿ أف يفعمو الفرد إذا كانت لدينا صورة لا عف دوافعو ونزعاتو فحسب بؿ 

 صورة عف الطريقة التي يرى ويفسر بيا الفرد البيئة.
 امة فمقد اقترح "جروس" و"ماالبشري بصفة ع والأداءولمضغط تأثير عمى الانجاز      

يظير بسبب الضغط أو في لغتيـ أف حالة القمؽ ليا  –الانجاز  –ستنبورؾ" أف تناقص العمؿ 
تأثير ضار عمى سعة الذاكرة والانتفاع بيا، كما أف حالة القمؽ المرتفعة تستخدـ الذاكرة بندرة 

عؼ فاعميتيا في لض أيضاوبيذه الطريقة تستطيع أف تضعؼ ليس فقط المشكلات ولكف 
 المشكلات التي حمت.

في  إحصائيةوأثبت "لانتز" تأثير الضغوط عمى الداء فأوضح أنو توجد فروؽ ذات دلالة      
 الأعماؿالتي تعرضوا فييا لمضغط وأف  الأداءالعادي وظروؼ  الأداءفي ظروؼ  الأطفاؿ أداء
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التي تتطمب  الأعماؿرت التي حفظت عف ظير قمب لـ تتأثر بالمواقؼ الضاغطة بينما تأث
 (35، 1999) الرشيدي  جدلا.
 بطئ في مستويات التعمـ والتذكر. أعقبووبرىف "سيمفاف" أف التعرض لمضغط النفسي      

الحسي حركي فيقوؿ "لازاروس" أف كثير مف الدراسات  الأداءويؤثر الضغط النفسي عمى 
معاناة الضغوط اللاشعورية  تأتيو عندما يكوف الفرد معرضا لمضغط  الأداءضعؼ ىذا  أظيرت

 مف خلاؿ الاضطراب والقمؽ والخمؿ الذي يصيب الوظائؼ البيولوجية.
النفسية والجسمية التي تكوف عمييا حالة  بالأعراضويمكف أف تكوف الضغوط منبآت ىامة      

ؼ الفرد فعندما يتعرض الفرد لحوادث ضاغطة ي فترات زمنية متقاربة ليا علاقة واسعة بمختم
 الجسمية والعقمية. الأمراض

الحسي حركي فأنو لو أيضا تأثير عمى  الأداءا أف الضغط النفسي لو أثر عمى موك     
النواحي البيولوجية والجياز العصبي فأثبت "ىولمز" و"راه" أف الأحداث الضاغطة تحدث 

فرازاتالاتزاف   تعديلات لدى الفرد في توازنو الميؿ إلى العصبي وتردد  زالجياالغدد وفي  وا 
واستمرار الاستثارة إلى تغير الاتزاف الداخمي وتقمؿ مف مقاومة الجسـ وأوضح "ىيج" أف الضغط 

  عمى مقاومة انطفاء حالة النشاط الكيربي لمجمد. تأثيركاف لو 
 (36، 1999 )الرشيدي                                                                   

 صل:خلاصة الف
أشرنا في ىذا الفصؿ إلى لمحة تاريخية عف الضغوط النفسية والتطرؽ إلى مفيوـ الضغط 

 والأسبابذج والنظريات المفسرة لو، وعرض أعراضو، ثـ المصادر االنم وأيضاالنفسي وأنواعو، 
الناتجة عف الضغوط  الآثارالاستجابة والعوامؿ المؤثرة في الضغوط النفسية وأخيرا  أبعادكذلؾ 

.لنفسيةا



 

 

 انثانث: الاخخٍار اندراسًانفصم 
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 تمهيد
تمؾ التي تسببيا العوامؿ  إلىتناولنا في الفصؿ السابؽ الضغوط النفسية كنا قد تطرقنا  أفبعد 

الاختيار الدراسي كمسبب لمضغط النفسي لدى التلاميذ  المدرسية و التي يدخؿ ضمنيا موضوع
ودقيقة وقرار يتخذه الفرد لا يجب أف يترؾ  و عميو لابد مف جعؿ عممية الاختيار عممية مدروسة

يسبقو تخطيط وتفكير محكـ يتحدد عمى أساسو  فيو لمصدفة أو الظروؼ المحيطة بؿ قرار
  المسار المدرسي.

  تعريف الاختيار الدراسي -1

 قدـ الباحثوف الكثير مف التعاريؼ لمفيوـ الاختيار    

الاختيار عمى أنّو: " القرار الذي مف خلالو نقبؿ إمكانية  sillamy 1980عرؼ سيلامي     
كاف ىذا الاختيار يتعمؽ بمينة أو صديؽ أو نشاط معيف مع  ضمف الإمكانيات المتوفرة، سواء 

 (25ترزولت،  )ية الفرد".العمـ انو يتطمب مشاركة كؿ جوانب شخص
 خبرة العاطفية تستحوذ عمى اىتماـأف الاختيار " ضرب مف ال Driver  في حيف يرى دريفر

   ما".                               تمامو بموضوع معيف أو قيامو بعمؿالفرد وترتبط في الأغمب لاى
 (286، 1979جابر، )

ختيار "ىو شعور يصاحب الفرد وانتباىو لموضوع يرى أفّ الا Wernerكما نجد أفّ وارنر     
يقوؿ "أنّو شعور يميز الفرد عف غيره مف الناس وىو نوع  anglechمعيف".في حيف أفّ انجمش 

 (.286، 1979جابر )مف الاىتماـ يحدد بموضوعات يتجو إلييا الفرد". 

يف بحيث يقبؿ الشخص أما محمد خميفة بركات فيعرؼ الاختيار عمى "أنّو الاىتماـ بأمر مع    
          ر مف الجيد برغبة وشوؽ"والانشغاؿ بو ويسير لمزاولتو ويبذؿ فيو الكثي عمى التحدث فيو.

 (113، 1983بركات،  )
أفّ الاختيار ىو "تنظيـ وجداني يجعؿ الفرد المتعمـ يعطي  Wilsonكما يرى ويمسوف     

و تخصص دراسي معيف ويشترؾ في أنشطتو انتباىا واىتماما لموضوع دراسي أو مادة دراسية أ
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                                                          الإدراكية والعقمية العممية ويرتبط بو ويشعر بقدر مف الارتياح في ممارستو لأنشطتو". 
 (285، 1979جابر )

ؾ آني يصدره وىو نفس ما ذىبت إليو ترزولت حينما عرفت الاختيار عمى أنّو "سمو     
الإنساف في فترة معينة مف الزمف مع مراعاة خصائصو السيكولوجية والاجتماعية والمعرفية مف 

 (26ترزولت،  )جية، وخصائص المحيط الميني مف جية أخرى" 
ومف ىذا المنطمؽ فإفّ الاختيار الدراسي ىو القرار الذي يشعر التمميذ نحوه بالحاجة إلى     

تقبؿ حيث يوجو طاقاتو مف أجؿ الوصوؿ إليو. إذ تتداخؿ في تشكيمو تحقيقو كيدؼ في المس
عدة متغيرات ومحددات انطلاقا مف مفيومو لذاتو وصولا إلى الاستعدادات والقدرات والمؤىلات 

يا، ومرورا بمدى إدراكو لمعلاقة الوظيفية بيف الدراسة والمحيط ب والسمات الشخصية التي يتميز
ر البيانات والمعمومات التي يحمميا عف مختمؼ الشعب والتخصصات، الاجتماعي الميني ومقدا

إذ تنمو وتتطور ادراكات التمميذ ومعارفو المرتبطة بالمحيط المدرسي وعالـ التكويف تدريجيا مف 
خلاؿ مجموعة التجارب المكتسبة نتيجة التفاعؿ مع البيئة المدرسية والمحيط الخارجي بمكوناتو 

وـ الاختيار بكونو سموؾ آني وقرار مرتبط بفترة زمنية محددة وليس امتدادا المختمفة. يتميّز مفي
لتصورات تتطور وتنمو بشكؿ تدريجي.كما انو سموؾ لا يعتمد عمى تحميؿ المعطيات الذاتية 
تحميلا كافيا لمقدرات والرغبات ومتطمبات القرار، لكونو غالبا ما يكوف مرتبط بمصادر تأثيرات 

 المحيط .

 وأهم النظريات المفسرة له ت الحديثة لمفهوم الاختيارالمقاربا -2
 المقاربات الحديثة لمفهوم الاختيار -2-1

إفّ التغيرات التي عرفتيا التربية في ميادينيا المختمفة كاف لدييا تأثيرا عمى تناوؿ مفيوـ 
الاختيار الدراسي الذي حدث فيو تحوّلات في فمسفتو التربوية، حيث "لـ يبؽ ذو منحى 

ييدؼ إلى التوفيؽ بيف خصائص الفرد ومتطمبات الدراسة كما بينتو أعماؿ ىولا ند  تشخيصي
وذلؾ في ظؿ المقاربة التي ترى أفّ الاختيارات الدراسية لمفرد  (27ترزولت، ) في نظريتو" 

تتحدد انطلاقا مف خصائص الفرد الوراثية والمكتسبة التي تشكّؿ وتكوّف اىتماماتو وسماتو 
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لمقاربة القائمة عمى فكرة استقرار وثبات خصائص الفرد وحاجاتو أدت إلى الشخصية. ىذه ا
ظيور اتجاىات حديثة تقوـ عمى أساس أف قدرات وميولات الفرد في تغيّر مستمر خاصة في 
مرحمة المراىقة، وعدـ ثبات شروط ومتطمبات المسارات الدراسية نتيجة التطور الحاصؿ في 

كنولوجية. إذ يرى أصحاب ىذا الاتجاه أفّ الاختيارات الدراسية لدى العالـ مف جوانبو الفكرية والت
التمميذ تمرّ بعدة مراحؿ يصؿ في نيايتيا الفرد إلى تبنّي مشروع دراسي مستقبمي والذي يختمؼ 

 مف حيث طبيعتو باختلاؼ عمر الطفؿ ومستوى نضجو وىو لا يتوقؼ عف مجرد الرغبة .

غ وسوبر في كوف الاختيار ينمو ويتطور وفؽ مراحؿ ىذا الاتجاه يكمؿ أعماؿ جنزبر     
مرتبطة بالنمو العقمي المعرفي الاجتماعي لمفرد.يتضح مف خلاؿ ىذا كما بيّف بيمارتاف 
ولوجرس إفّ "الاختيار سموؾ وحدث آني بالنسبة لمفرد غير مدروس لا يعتمد عمى تحميؿ الواقع 

لاجتماعي عمى عكس المشروع القائـ عمى الخاص بالفرد وىو محدد غالبا بتأثيرات المحيط ا
التوافؽ بيف الذات والمحيط ويتطمب اكتساب الفرد لبعض المعارؼ والاتجاىات وىو أوسع مف 

وغياب المشروع في فترة ، الاختيار يتضمف تحديد اليدؼ والوسائؿ والإمكانات لتحقيقو 
 ."والاضطراب يؤدّي إلى حالات سمبية مف القمؽ الاختيارات الحاسمة

                                                (D. Pematin، J. Legres ،23) 
ومف ىنا يتّضح أفّ الاختيار الدراسي وحتى يكوف سميـ لابدّ أف يكوف نتيجة مشروع     

وتصورات دراسية مستقبمية وليس نتيجة طبيعية لاتخاذ قرار دراسي لفترة معينة .بمعنى أفّ اتخاذ 
ختيار الدراسي لدى التمميذ يتشكؿ ويتبمور وفؽ مراحؿ تكوف نتيجة لمتطور والنمو قرار الا

الحاصؿ الذي يمرّ بو الفرد في جوانبو المختمفة ،أي أنّو غير مرتبط بمرحمة أو فترة دراسية 
 معينة .

ربويا إفّ الاتجاه التربوي الحديث لمفيوـ الاختيار يقوـ عمى ضرورة مرافقة التمميذ ومتابعتو ت    
عداد مشاريعو الدراسية التي تسمح لو بالصياغة والتشكيؿ التدريجي لاختيارات سميمة  في بناء وا 

ما يعني أفّ تعرّؼ التمميذ عمى أسس إعداد مشروعو الدراسي لو  مع نياية كؿ مرحمة دراسية.
تماشى أىمية كبيرة لاكتساب كفاءات وميارات اتخاذ قرار اختيار عقلاني ناضج قابؿ لمتحقؽ ي

وقدرات واستعدادات الفرد، بحيث يجعؿ الاختيار يندرج في إطار مشروع شخصي يظير حسب 



 

44 

التناوؿ الحديث مفيوما أوسع مف مفيوـ الاختيار ويعتبر غاية وىدؼ تربوي يتـ تنفيذه مف 
خلاؿ برامج وتدخلات إعلامية إرشادية، لاف اليدؼ المراد تحقيقو ليس الاختيار بالذات لكف 

                                  بناء مشاريعو الدراسية والمينية وتطوير الظروؼ التي تسمح لمفرد بتنمية 
إذ يرى بيمارتف ولوجرس "أف غياب المشروع في فترة نياية المراىقة يؤدي إلى بعض الحالات 

ت النفسية السمبية كالقمؽ والاضطراب والشعور بالنقص لكوف المشروع يصبح مف المتطمبا
الاجتماعية ،وفي ىذه الظروؼ تصبح التدخلات التربوية الإعلامية المبكرة امرأ ضروريا 
لمساعدة الفرد عمى اكتساب وبصفة تدريجية بعض الخصائص كالنضج الميني التي تساعده 
عمى بناء وتحقيؽ مشروعو الدراسي والميني انطلاقا مف تدخلات بيداغوجية موافقة لكؿ مرحمة 

  (.36ترزولت،  )  .الفرد"مف مراحؿ نمو 
ومف ىنا فالمشروع الدراسي ىو الطموح المستقبمي الذي يتصوره الفرد لنفسو فيسعى إلى     

تحقيقو عف طريؽ وضع إستراتيجية عمؿ عمى مراحؿ خلاؿ مسار حياتو الدراسية لينجزىا 
شاؼ تدريجيا فيو "تصور إجرائي لمستقبؿ ممكف يتـ بمورة ىذا التصور مف خلاؿ استك

اىتمامات التمميذ التعميمية وتحديد قدراتو واستعداداتو وسماتو الشخصية. وتنمية القدرة لديو عمى 
التمييز بيف المتطمبات التعميمية لكؿ مادة دراسية وعلاقاتيا بالمتطمبات المختمفة لمختمؼ 

ذي يحممو المخارج الدراسية المينية لمشعبة التي يدرس فييا ،حيث يبقى المشروع الدراسي ال
التمميذ في سيرورة صقمو نيائيا متوقفا عمى ما تقدمو المؤسسة التربوية مف إجابات والتي تترجـ 

وتتمثؿ ىذه  (.90مف خلاؿ عمميات تربوية ينفذىا الفاعموف التربويوف" )عمر بميواش، 
 المساعدات في الحصص والتدخلات الإعلامية حوؿ المحيط المدرسي والاقتصادي والميني.

ف ىنا فاف الاختيار الصائب في تحديد المسار الدراسي عممية معقدة تتوقؼ بدرجة كبيرة وم
مكانياتو الدراسية، ومدى إدراكو لخصائص ومميزات ومتطمبات  عمى مدى إدراؾ التمميذ لقدراتو وا 
دراكو لطموحو الميني الذي يريد تحقيقو مف خلاؿ  المخرجات المدرسية مف جية أخرى وا 

 دراسية مف جية ثالثة والعمؿ عمى التوفيؽ بيف ىذه المتغيرات .اختياراتو ال

حيث يرتكز مفيوـ المشروع الدراسي عمى بعد جديد لمعممية التعميمية تجعؿ مف المتعمـ محور 
نشاطيا بيدؼ تنمية الكفاءات وتربية المتعمـ عمى الاختيار وتحديد مشروع شخصي مف خلاؿ 
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ميذ محور اتخاذ القرار بعد فترة زمنية ممتدة يتمقى فييا إعلاما "تربية الاختيارات التي تجعؿ التم
كافيا عف التخصصات والميف وما يتطمبو كؿ نوع مف الدراسة مف إمكانات وقدرات وميوؿ". 

 (29، 1981القاضي، )
ومف ىنا يتضح أف مفيوـ الاختيار انتقؿ مف كونو قرار يتخذه الفرد في لحظة معينة إلى     

قابمة لمتطوير والنمو بشكؿ مستمر ولا يكوف محدد بصفة نيائية بؿ أف تطوره عممية معقدة 
 مرتبط بالمراحؿ التي يمر بيا التمميذ خلاؿ مساره الدراسي .

 وعمى ىذا الأساس تتضمف برامج تربية الاختيارات الدراسية لمتمميذ:

 مكانيات وقدرات   معرفة الذات مف ميولات واىتمامات وا 
  ما يحيط بالتمميذ في المجتمع مف أنظمة اجتماعية وتربوية مينية المحيط الخارجي و

  واقتصادية
 النظاـ المدرسي مف حيث دراية التمميذ بالنظاـ الدراسي والمناىج  
 عالـ الشغؿ مف حيث كؿ ما يحيط بالتمميذ مف تخصصات مينية  

 إف ىذا الاتجاه التربوي الحديث لمفيوـ الاختيار الدراسي يتطمب:

بنى التمميذ البحث بالتدرج عف الوسائؿ التي تساعد عمى الاختيارات مف خلاؿ إثارة أف يت -
 .التساؤلات

 أف يتوفر عمى مصادر المعمومات حوؿ مختمؼ المسالؾ الدراسية الممكنة -

 أف يعرؼ كيؼ يستثمر المعمومات وأف لا يتخذ القرارات إلا بعد التزود بالمعمومات -

 لاختيار والمشروع مف خلاؿ أف :ومف ىنا يظير الفرؽ بيف ا

الاختيار :سموؾ آني غير مدروس لا يعتمد عمى تحميؿ وتقييـ الوضعيات ،محدد غالبا بتأثيرات 
المحيط .وىو سموؾ يصدره الإنساف في فترة معينة لا يسبؽ بأي تخطيط ولا يكتسب عادة الفرد 

 معارؼ تساعد عمى حسف الاختيار.

 تيجة الصدفة لكونو لا يبذؿ جيد لصياغتو .يكوف في الكثير مف الأحياف ن

أما المشروع: ىو توافؽ بيف الذات والمحيط بمكوناتو المختمفة ، إذ يختار الفرد أىدافا يراىا      
ضرورية وىو عمى دراية ووعي تاـ بضرورة توفر شروط لتحقيؽ ىذا اليدؼ.و يبنى عمى أساس 
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معارؼ لتحقيؽ ىذه الأىداؼ ، وىو سموؾ تخطيط مسبؽ للأفعاؿ .كما يتطمب اكتساب بعض ال
نشط يتطمب البناء والإعداد، وأوسع مف مفيوـ الاختيار لكونو يسمح بفيـ النظـ والعمميات 
المختمفة لتحقيؽ الأىداؼ مف بداية تحديد اليدؼ المعبر عنو بالاختيار إلى غاية تحقيؽ ىذا 

 اليدؼ.

ح قادرا عمى تجسيد اختياراتو يتطمب تدخؿ وعميو يتضح أف الوصوؿ بالتمميذ إلى أف يصب     
رشاده ليكتسب المعارؼ والمعمومات اللازمة مف خلاؿ مصادر  العديد مف الأطراؼ لمرافقتو وا 
وتدخلات إعلامية رسمية لبناء مشروعو وكيفية العمؿ عمى تحقيقو نتيجة اكتسابو لميارات 

 وكفاءات يوظفيا في مرحمة الاختيار.

أصبحت برامج تربية الاختيارات "ضرورة اجتماعية تربوية لا يمكف  ومف ىذا المنطمؽ    
الاستغناء عنيا وذلؾ لأىمية مساعدة الشباب عمى اتخاذ القرارات المناسبة فيما يخص 
مشاريعيـ المدرسية والمينية تعمؿ عمى تطوير اتجاىات ومعارؼ الفرد وتسمح لو بفيـ العالـ 

خاصة  (8، 2009بوسنة،  مف تأثير العوامؿ المحيطة" ) الخارجي بصفة أكثر واقعية والتقميؿ
وأف التصريح باختيار دراسي أو ميني غالبا ما يرتبط بعوامؿ المحيط الاجتماعية الاقتصادية 
والثقافية، وبالتالي فاف القرار المتخذ مف الفرد قد يكوف يخضع في كثير مف الأحياف لآراء 

ف، الجنس والأصؿ الاجتماعي. ىذه البرامج التي تعد الأىؿ والأقارب أو لو علاقة بعامؿ الس
كمحتوى إعلامي تبرمج فيو مجموعة معارؼ ومعمومات حوؿ الذات والمحيط الدراسي 

 والاجتماعي وعالـ الشغؿ تقدـ عمى شكؿ تدخلات إعلامية متدرجة.

 

 أهم النظريات المفسرة للاختيار -2-2

 إلى صوغ النظريات الخاصة بالاختيار .لقد اتجو الاىتماـ في السنوات الأخيرة     

والتي تتحدث عف مفيوـ الفرد عف نفسو وعف سماتو الشخصية وخبرات طفولتو، وطرؽ تنشئتو 
الأسرية وصحتو الجسمية والنفسية وعف ميولو وقدراتو المختمفة وعف قيمو الشخصية وعف 

الناجح والفاشؿ في مجالو تفضيلاتو المينية وعف أثر مستوى التعميـ ونوعو وعف خبرات الفرد 
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وفيما يمي سوؼ يستعرض   وعف دور الأسرة والمدرسة والمؤسسات المختمفة في عممية الاختيار
  الباحث ىذه النظريات بشيء مف التفصيؿ:

 

 نظريات الشخصية: -2-2-1

برزت نظريات ونماذج عديدة تعتمد عمى الشخصية في مجاؿ الاختيار ونشرت ضمف     
ا بعض عمماء النفس خلاؿ فترة الخمسينات مف ىذا القرف مثؿ"آف رو" و"جوف دراسات قاـ بي

ىولاند" و"شافر" و"سموؿ". وأكد ىؤلاء العمماء العلاقة الوثيقة بيف عمميات الاختيار ونظريات 
الشخصية وتستند ىذه النظريات إلى أساس الارتباط بيف خبرات الشخص في طفولتو المبكرة 

 (.2001) القاسـ،  راتو وبيف عوامؿ الشخصية المؤثرة في اختياراتو.واتجاىاتو وميولو وقد

 نظرية آن رو: .1
في استخداميا لتقنية الطاقة   لقد تأثرت "آف رو" في نظريتيا في الاختيار "بجاردنر ميرفي "    

النفسية التي يقوـ بيا الأىؿ كطريؽ تسير وتتدفؽ مف خلالو طاقة الأطفاؿ نحو العمؿ، كما 
نظرية "ماسمو" في الحاجات والعوامؿ الوراثية التي تحدث عنيا فرويد والكبت واللاشعور تأثرت ب

      في النظرية التحميمية ورأت بأف لمتنشئة الأسرية لمطفؿ دورا آخر في عممية اختياره لمينتو. 
 (.2005) الراىدي،                                                                         

 أثر التنشئة الأسرية عمى القرار المهني من وجهة نظر آن رو:

ترى "آف رو" بأف الجينات الموروثة تحدد إمكانية نمو جميع خصائص الفرد وأف مظاىر ىذا 
أيضا   التحكـ الجيني ومدى طبيعتو تختمؼ باختلاؼ خصائص الفرد المختمفة وترى " آف رو"

بؿ  ،لا تتأثر فقط بالخبرات التي مر بيا في سف الطفولة بأف الخصائص الوراثية عند الفرد
تتأثر بالثقافة والوضع الاجتماعي والاقتصادي في الأسرة وبالدرجة التي يسمح بيا الوالداف 

وترى " آف رو" بأف حاجات الطفؿ تتطور حسب  ،لمطفؿ بإشباع حاجاتو أو عدـ إشباعيا
لجو الأسري في مرحمة الطفولة المبكرة والنمو اتجاىات الوالديف وأكدت أف ىناؾ علاقة بيف ا

 (.1999) عبد اليادي والعزة،   الميني عنده مستقبلا.
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  محددات الاختيار المهني لدى أن رو:
اتخاذ  توثر خبرات الطفولة في عمميات الاختيار الميني لدى الفرد عند وصولو إلى مرحمة   

 في ميف ذات توجو إنساني وشخصي  وف العمؿقرار ىذا الاختيار. وأف الأفراد الذيف يختار 
 يتذكروف خبرات طفولتيـ المبكرة الدافئة أكثر مف الذيف يعمموف في ميف غير ذات توجو

 إنساني.

ىناؾ عدة عوامؿ وراثية في الذكاء والقدرات لا تشكؿ دليلا واضحا وقطعيا عمى أىميتيا في     
ى تحدده العوامؿ الوراثية. وأف ىناؾ تباينا في ولكف نوع الشخص وكونو ذكرا أو أنث ،الاختيار 

بينما تتجو قدرات  ،القدرات حيث تتجو قدرات الذكور نحو منحى معيف كالنواحي الميكانيكية
وأف أسموب التعبير عف تمؾ القدرات يدخؿ ضمف العوامؿ  ،الإناث باتجاه النواحي المغوية مثلا 

 البيئية.

يف ووظائؼ وأعماؿ ذات توجو نحو الناس يظيروف ميلا إف الأشخاص الذيف يعمموف في م    
للاختلاط بالآخريف وبناء علاقات معيـ مثؿ عمماء النفس والاجتماع أكثر مف الأفراد الذيف 

 يعمموف في ميف غير ذات توجو نحو الناس مثؿ عمماء الطبيعة والميندسيف.

الذي   شخصية الأخرى ىوإف الأسموب الذي تتطور بو الميوؿ والقدرات الخاصة وعوامؿ ال
فمثلا  ،يتحدد بواسطة الاتجاىات والمناحي التي تتصرؼ بيا الطاقة النفسية وبصورة تمقائية

فإنو يدرؾ أشياء معينو أو بضائع محدده تكشؼ عف اىتماماتو  ،عندما يذىب الفرد لمسوؽ
 وميولو الشخصية.

اد بنواحي الإرضاء والإحباط في تتعمؽ المجالات التي تتصرؼ فييا الطاقات النفسية للأفر    
وأف ىناؾ عوامؿ وراثية تحدد حاجات الإنساف كالتي حددىا "ماسمو" وىي الحاجات  ،الطفولة

الفسيولوجية كالماء والطعاـ واليواء والحاجات الأمنية كالاستقرار والآماف والنظاـ والحماية 
 ف والحب وتقدير الذات .إضافة إلى الحاجات الأخرى كالانتماء وتقدير الآخري ،والقمؽ

إف النواحي الشعورية واللاشعورية تؤثر عمى إنجازات الفرد وأف المحور الأساسي لدافعية     
 الشخص لا يقتصر عمى قوة الحاجات اللاشعورية وتنظيميا فقط.
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إف النواحي اللاشعورية تؤثر عمى اختيارات الفرد في المجالات المختمفة وأف توجييات      
ولا  ،النفسية واىتماميا ىي المحدد الأساسي لمميداف أو المياديف التي يختارىا الفرد لنفسوالطاقة 

 ينطبؽ ىذا عمى المينة فحسب بؿ يشمؿ مجالات الحياة جميعيا.

وأف الحاجات   ىناؾ حاجات ترضى بسيولة عند الفرد وىناؾ حاجات ترضى بصعوبة.    
بح كأنيا دوافع مانعو فالطفؿ الذي يبدي حبا التي ترضى تمنع ظيور الحاجات التالية وتص

للاستطلاع في موقؼ معيف فإف ىذه الحاجة تؤدي إلى كؼ الحاجة إلى الاستطلاع في بعض 
وأف الحاجات التي يؤجؿ إرضائيا عند الشخص إلى وقت لاحؽ تصبح محركات  ،المواقؼ

  اء وأف اختيارات الفرددافعية لاشعورية لمسموؾ وتكوف قوية التأثير بقدر مدة تأجيؿ الإرض
 مرتبطة بالحاجات التي أجؿ إرضاؤىا.

إف الاتجاىات والعلاقات الأسرية والوالدية تنعكس عمى سموؾ الراشد وىي تكوف واحدا مف     
ومنيا يمكف تحديد  ،والثالث الاىتماـ الزائد بو  ،والثاني تقبؿ الطفؿ ،ثلاثة: الأوؿ تجنب الطفؿ
 بط بسموؾ الراشد .مجموعات مينية عديدة ترت

إف الخصائص التي تميز المجموعة والمستوى الذي سيختاره الفرد تبدأ في الظيور بوقت     
وأف موقؼ البيت والأسرة يحدد تمؾ الخصائص  ،مبكر جدا عمى الأقؿ في مرحمة المراىقة

 (.2001والأنماط إلى درجة كبيرة في مرحمة مبكرة مف حياة الفرد. ) القاسـ، 

 لنظرية:تقييم ا

في مجاؿ الاختيار الميني إلا أنو يوجو ليا   عمى الرغـ مف أف ىذه النظرية قدمت إسياما مميزا
بعض النقد حيث أف ىذه النظرية لـ تحدد بدقة دور الوراثة ودور الجينات في عممية الاختيار 

 الميني.

ىرـ الحاجات سيؤدي كما أف ىذه النظرية اعتبرت أف عدـ إشباع الفرد لحاجاتو العميا في     
وسيكوف عنده تثبيت لمحاجات المشبعة والتي ستصبح مسيطرة  ،إلى اختفاء ىذه الحاجات

 والحقيقة أف ىذه الحاجات تبقى مكبوتة في اللاشعور حتى يتـ إشباعيا.
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إف الدراسات التي أجرتيا آف رو شممت عمماء بيولوجيا وفيزياء وعمماء اجتماع وىـ ليسوا      
تعميمو عمى  الأمر الذي لا يمكف ،لذلؾ جاءت نتائجيا منطبقة عمى ىذا المجتمعو  ،عادييف

 (.2005) الراىدي،  بقية أفراد المجتمع.
 

  جون هولاند: -2-2-2
أف نظرية ىولاند تفترض أف اختيار الإنساف لمينة يكوف نتاج الوراثة وعدد غير قميؿ مف     

الزملاء والوالديف والطبقة الاجتماعية  عوامؿ البيئة والثقافة والقوى الشخصية بما في ذلؾ
 والثقافية والبيئة الطبيعية.

ويفترض ىولاند أنو يمكف تصنيؼ الأشخاص عمى أساس مقدار تشابو سماتيـ الشخصية     
إلى عدة أنماط كما انو يمكف تصنيؼ البيئات التي يعيشوف فييا إلى عدة أصناؼ عمى أساس 

ف المزاوجة بيف أنماط الشخصية مع أنماط البيئة التي وأ ،تشابو ىذه البيئات بعضيا ببعض
فالشخص يختار عادة المينة  ،تشبييا يؤدي إلى الاستقرار الميني والتحصيؿ والإنجاز والإبداع

التي تتفؽ مع سماتو الشخصية وميولو وقدراتو مما يؤدي إلى شعوره بالسعادة ويحقؽ لو الرضا 
 (.1999النفسي.) عبد اليادي والعزة، 

 ف جوىر نظرية ىولاند تعتمد عمى ثلاثة محاور أساسية:إ

 يتعمؽ بالبيئة.: الأوؿ

 الثاني: يتعمؽ بالفرد.

 الثالث: يتعمؽ بتفاعؿ الفرد مع البيئة.

 وينطمؽ فيـ ىولاند لمبيئة في مساريف:

 الأوؿ: البيئات المينية وىي مجموعة مف البدائؿ المينية التي يحدد بموجبيا مدى الاختيار.

ثاني: البيئة الاجتماعية وىي مجموعة المؤشرات التي يحدد بموجبيا شدة الضغوط الموجية ال
 (.1993نحو الفرد عند الاختيار. ) المشعاف، 

ىذا وقد اقترح ىولاند ستة بيئات مينية تقابميا ستة أنماط لمشخصية سمي الأوؿ البيئات     
يمثؿ ىذا التطور اليرمي تكيؼ الفرد مع والثانية التطور اليرمي لمسمات الشخصية و  ،المينية
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ىذا وقد أعطت البيئات المينية الست نفس أسماء الأنماط الشخصية  ،البيئات المينية الست
 وىذه الأنماط والبيئات ىي:

  :Realicmotoricالبيئة الواقعية  .1
 ويقابميا البيئة الميكانيكية أو الآلية ويتصؼ الأشخاص ضمف ىذه البيئة في:

 ة والميؿ نحو النشاطات التي تتطمب تناسقا حركيا وقوة وميارة جسمية.العدواني 

 .يتجنبوف المواقؼ التي تتطمب ميارات لفظية وذات العلاقة مع الآخريف 

 .يفضموف التصرؼ والفعؿ أكثر مف التفكير 

 .يتميزوف بأنيـ يميموف في تعامميـ مع مشاكؿ الحياة 

 .والفعاليات التعميمية 

 ة مثؿ الماؿ والقوة .قيميـ أشياء ممموس 

 ومف الأمثمة عمى الميف التي تمثميا ىذه البيئات:

 النجاروف. ،سائقو الشاحنات ،الفلاحوف ،العماؿ

  :Intellectualالبيئة العقمية  .2
 ويقابميا أصحاب التوجو العقمي ويتصؼ الأشخاص ضمف ىذه البيئة بأنيـ:

 يموف إلى التنظيـ والفيـ أكثر مف ويم ،يفضموف التفكير في حموؿ المشاكؿ مف التصرؼ بيا
 السمطة.

 .يستمتعوف بمطالب ونشاطات العمؿ الغامض وييتموف بالبحث عف عمؿ الأشياء وعلاقتيا 
 .يمتمكوف قيـ واتجاىات غير ثقيمة 
 .يتجنبوف التفاعؿ الاجتماعي وتكويف العلاقات مع الآخريف 

 ومف الأمثمة عمى الميف التي تمثميا ىذه البيئة:

 عمماء الأسناف. ،الفيزيائيوف ،الباحثوف ،الأطباء
 

 :Socialالبيئة الاجتماعية  .3
 ويمثميا أصحاب التوجو الاجتماعي ويتصؼ الأشخاص ضمف ىذه البيئة بما يمي:
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 .يمتمكوف ميارات لفظية وميارات تتعمؽ بالعلاقات الاجتماعية لتحقيؽ أىدافيـ المينية 
  .قيميـ الأساسية إنسانية ودينية 
   التعميـ والخدمات الاجتماعي والإرشادات والمعالجة النفسية.يفضموف 
  .يتجنبوف المواقؼ التي تتطمب حؿ المشاكؿ بطريقة عقمية أو تتطمب ميارات جديدة 

 ومف الأمثمة عمى الميف التي تمثميا ىذه البيئة:

 المعمموف.... الخ. ،المرشدوف ،الأخصائيوف الاجتماعيوف

 Conventionalالبيئة التقميدية : .4
 وتقابميا البيئة الممتزمة ويتصؼ الأشخاص ضمف ىذه البيئة ب:

 الالتزاـ والتقيد بالقوانيف والقواعد والأنظمة والرغبة في العمؿ مع أصحاب السمطة 
 والنفوذ.

  .يتجنبوف المواقؼ التي تحتاج إلى علاقات شخصية وميارات جسمية 
  يفضموف النشاطات التي تتضمف تنظيما لفظيا وعدديا. 
  .القدرة عمى ضبط النفس 
  .ينجزوف أعماليـ مف خلاؿ الامتثاؿ بالطاعة 
 . يحصموف عمى الرضاء ويتجنبوف الصراع والقمؽ 
  .يميموف إلى الروتيف في حياتيـ 
  .يميموف إلى الأعماؿ التي تتعمؽ بتنظيـ الأشياء وترتيبيا 

 ومف الأمثمة عمى الميف التي تمثميا ىذه البيئة:

 المكتبيوف. ،المحاسبوف ،أعماؿ السكرتارية ،ؽ في البنوؾأمناء الصنادي

 :Enterprisingبيئة المغامرة  .5
 ويقابميا البيئة الاقتصادية ويتصؼ الأشخاص ضمف ىذه البيئة في:

  .إتقاف الميارات المفظية التي تحتاج إلى جيود عقمية 
  عمى الآخريف. يدركوف أنفسيـ كأفراد أقوياء لدييـ سمطة وسيادة وقدرة عمى التأثير 
  .يتجنبوف المغة المحددة بشكؿ جيد 
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  .اجتماعيوف ييتموف بالقوة والمركز الاجتماعي 
  .يميموف إلى الأعماؿ الخطرة وغير العادية 

 ومف ىذه الأمثمة عمى الميف التي تمثميا ىذه البيئة:

 رجاؿ السياسة والمحاماة والصحافة ورجاؿ الأعماؿ ومندوبي المبيعات.
 

 Artisticلفنية :البيئة ا  .6
 ويقابميا أصحاب التوجو الفني ويتصؼ ىؤلاء بأنيـ:

  .يفضموف العلاقات غير المباشرة مع الآخريف 
  .يفضموف التعامؿ مع مشكلات البيئة مف خلاؿ التعبير الذاتي 
 .يتجنبوف المشاكؿ التي تتطمب التفاعؿ مع الآخريف 
 .يتجنبوف المواقؼ التي تتطمب ميارات جسمية 
 ـ عمى مقياس الأنوثة عالية.درجاتي 
 .يظيروف قميلا مف ضبط النفس 
 .أكثر قدرة مف الآخريف عمى التعبير العاطفي 
 .قيميـ تعبر عف شعور عظيـ بالنفس 

 ومف الأمثمة عمى الميف التي تمثميا ىذه البيئة:

 (66 -63، 1999) عبد اليادي والعزة،  الرساموف. ،الأدباء ،الشعراء ،الموسيقيوف

 مفهوم الذات:نظريات  -2-2-3

إلى نماذج مفيوـ الذات وخاصة تمؾ النماذج التي   استندت ىذه النظريات في الاختيار     
بمورىا كاروؿ روجرز وجينز برج ودونالد سوبر والتي أكدت عمى ميؿ الأفراد لتكويف مفاىيـ 

حاوليف ذاتية محددة تتضح بمرور الزمف وأنيـ يكونوا صورا ذىنية عف عالـ الميف مف حوليـ م
 مقارنتيا بالصورة التي لدييـ عف ذواتيـ في إطار اتخاذىـ القرارات المينية.

وتنطمؽ ىذه النظريات مف تفسير مفيوـ الذات باعتباره التنظيـ الديناميكي لمفاىيـ الفرد      
نيا ،وقيمو وأىدافو ومثمو والذي يقرر الطرؽ التي يسمؾ بيا باعتبارىا الصورة التي تمثؿ نفسو  وا 
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ومف أبرز  ،عممية ارتقائية تبدأ بميلاد الفرد وتتمايز بالتدريج خلاؿ مرحمتي الطفولة والمرىقة
 عمماء النفس في نظريات مفيوـ الذات كارؿ روجرز وماسمو وايمي جينز برج ودونالد سوبر.

 نظرية جينزبيرج: .1

 يرى جينزبيرج أف ىناؾ أربعة متغيرات أساسية تتحكـ في عممية الاختيار الميني وىي: 

 ،حياتو عامؿ الواقعية أي أف ما يتخذه الفرد مف قرارات تتعمؽ بالمينة تأتي لتمبية واقع معيف في
يقؿ أىمية  نوع التعميـ واتجاىات الفرد العاطفية وقيمة الشخصية والاجتماعي كؿ يمعب دورا لا

باختيار  عف الآخر في عممية الاختيار الميني تتضمف ىذه النظرية أربعة عناصر خاصة
 المينة :

 عممية تنمو خلاؿ فترة زمنية مداىا عشر سنوات.  الاختيار .1
 عممية الاختيار قائمة عمى الخبرة والتجربة.  .2
 تنتيي بالتوفير بسبب ميوؿ الفرد وقدراتو مف جية وبيف الفرص  عممية الاختيار  .3

 المتاحة لو مف جية أخر

 ىناؾ ثلاث فترات للاختيار :  .4
 فترة الاختيار الخياري.  .1
 فترة الاختيارات التقريبية.  .2
 ـ(.1996) عويضة،  فترة الاختيارات الواقعية. 

يرى جينزبيرج ورفاقو بأف الفرد يمر في فترات مختمفة مف الأعمار يتطور مف خلاليا حتى     
سبا، ففي المراحؿ الأولى تكوف خياراتو غير واقعية حتى تصبح في يستطيع أف يتخذ قرارا منا

 ،والتجريب ،لو ويرى جينزبيرج أف ىذه المراحؿ تتمثؿ في مرحمة الخياؿ ،النياية مناسبة وملائمة
 وىي كما يمي: ،والواقع

 مرحمة الاختيار التحميمي:-1

الطفؿ   سنة( إذ يعبر فييا 11 -4تتخمؿ ىذه المرحمة فترة الطفولة وتستغرؽ السنوات )      
عف اختياره ونموه المغوي عف طريؽ توجيو لمعب باعتبار أف الأطفاؿ يعبروف عف تفضيلاتيـ 
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المينية في سف مبكرة بحوالي السنة الرابعة مف عمرىـ ثـ يحصؿ لدييـ تغير تدريجي في 
الأطفاؿ بنوع ويشعر  ،توجياتيـ المينية مف خلاؿ المعب التي يصنعونيا مف الطيف والصمصاؿ

مف الوىف وعدـ الكفاية بسبب إحساسيـ بعدـ فاعميتيـ عند مقارنة أنفسيـ بالراشديف الذيف 
 يقوموف بتقميدىـ والقياـ بأدوار عديدة تشبو أدوارىـ.

 

 مرحمة الاختيار المبدئي )التجريبي(: .2
وتكىن عاب وىمية تأتي ىذه المرحمة بعد الفترة السابقة التي تقوـ فييا الطفؿ بنشاطات وأل     

سىت( وتقسم هزي انفتشة إنً انمشاحم الأسبعت  11 -8خلال فتشة انمشاهقت وفٍ سىىاث انعمش) 

 اِتُت:

سنة( وتتميز باىتماـ الطفؿ بالنشاط الميني  12 -11فترة الميؿ: وتقع خلاؿ السنيف )  .1
 يا.بحاجتو إلى اختيار وتحديد مينتو ويميز بيف أوجو نشاط يحبيا وأخرى لا يحب

سنة( ويبدأ الطفؿ بإدخاؿ فكرة أو عامؿ القدرة  14 -12فترة القدرة: وتتخمؿ السنوات )  .2
 في اختياره الميني متأثرا بمينة أبيو والآخريف.

سنة( وتحدث تغيرات ممحوظة  16 -15فترة القيمة: تبدأ ىذه الفترة خلاؿ السنتيف )  .3
وحاجتيـ وحاجة مجتمعيـ لذلؾ الاتجاه  عند المراىقيف ويبدءوف بالتفكير في مستقبميـ الميني

ويشعروف بأف الميف المختمفة تعود  ،نحو مينة الطب كإشباع لدوافعيـ الشخصية والإنسانية 
إلى أساليب حياة مختمفة ويحاولوف تتبع مجالات العمؿ والفرص وسبؿ استثمار إمكانتيـ 

 ومواىبيـ في ىذا الاتجاه.

سنة( وفييا يدرؾ الفرد ضرورة اتخاذ  18 -17 فترة الانتقاؿ: وىي تخمؿ السنتيف ) .4
قرارات عاجمة تتصؼ بالواقعية حوؿ مينتو المستقبمية وتحممو مسؤولية اتخاذ مثؿ ىذا القرار 
بكونو يصبح أكثر استقلالًا في شخصيتو ويصبح يفكر في المكانة الاجتماعي والنتائج التي 

 زـ لمميف المختمفة.يحققيا في العمؿ الذي يختاره وفي نوع الإعداد اللا

                                                                     مرحمةالواقعية: .3
سنة( وتتصؼ بتمايز الفروؽ الفردية بيف الطلاب  23 -18تتخمؿ ىذه المرحمة سنوات ) 
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وتشمؿ ىذه  ،وتنوعيا بسبب اختلاؼ أساليب التدريب وبرامجو وحسب متطمبات كؿ مينة
 لمرحمة ثلاث فترات وىي:ا
فترة الاستكشاؼ: وتبدأ بدخوؿ الطالب الكمية ويكوف أكثر اتساعا ويتميز بالمرونة  .1

 المينية.
فترة التبمور: ويصبح الطمبة فييا مرتبطيف بمجاؿ ميني معيف وواضحيف في نظرتيـ  .2

 ويتفاوت الطمبة في الوصوؿ إلى فترة التبمور الكامؿ . ،لمميف وواجباتيا
 (.2001) القاسـ،  لتخصص: وتمثؿ استقرار الفرد في اختياره الميني.فترة ا .3

 محددات الاختيار :

إف جينزبيرج ورفاقو قد رأوا بأف عممية الخيار ىي عممية تطورية ونمائية وأنيا تتفؽ مع      
مكاناتو ومتطمبات العمؿ وحاجاتو  ،العمر الزمني لمفرد وأنيا عممية مواءمة بيف قدراتو وا 

 ،ووصؼ جينزبيرج عممية الخيار الميني بالواقعية أي أنيا متأثرة بضغط البيئة ،يةالشخص
حيث أف نوع الثقافة ومستواىا لو دورا في ىذه العممية أيضا بأنيا  ،وبالعوامؿ التربوية والثقافية

 تتأثر بالعوامؿ العاطفية وأف لكؿ بعد عاطفي عند الفرد أنواع مف الفرص المينية المتنوعة التي
                        الاختيار.  أف لقيـ الفرد دورا آخر في عمميةتتناسب معيا ورأى أيضا ب

 (.1999) عبد اليادي والعزة،                                                               

  نظرية سوبر: .2
 :عف النظريات التي سبقت دراستو حيث يرى  اختمفت نظرة سوبر للاختيار

 إف الاختيار الميني عممية تمتد عبر الزمف مف الولادة حتى الوفاة.  .1
إف الاختيار في علاقتو بمفيوـ الذات يعتبر حدثا عندما جمع المفيوميف السابقيف في   .2

 نظرية أطمؽ عمييا نظرية النمو الميني.
مكانية وقد بنى سوبر نظريتو مف خلاؿ تحميمو لمدراسات السابقة عف ظاىرة الاختيار      وا 

تمييزه بيف مفاىيـ الاختيار والالتحاؽ والتوافؽ الميني وفي التسوية بيف الميوؿ والقدرات والقيـ 
والفرص المتوفرة ومف النظريات التي ساىمت في التأثير بأفكار سوبر ما جاء بو كارؿ روجرز 

مف خلالو عف  وكاترو بودرف المذيف ركزوا عمى أف سموؾ الفرد ما ىو إلا انعكاس يبحث الفرد
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كما أشار بودرف إلى أف الاستجابات لقوائـ  ،تحقيؽ أفكاره المتعمقة بوصؼ الذات وتقييميا
الميوؿ المينية تمثؿ انعكاسا لمفيوـ الفرد عف نفسو مف خلاؿ الأنماط المينية الجامدة التي 

 (.1993) المشعاف،   يؤمف بيا.

 -ة تصنيؼ الوظائؼ عف طريؽ حصرىذه النظرية عمى منيج يحدث إلى إعاد وتعتمذ    
الميارات والاستعدادات المطموبة لأداء الوظائؼ المختمفة وتطوير مجموعة مقاييس واختبارات 
نفسية تساعد لتقرير ما إذا كاف نمط معيف مف السمات الشخصية أكثر انسجاما مع نوع معيف 

 (.2001) القاسـ،  .رة الأخيمف الميف دوف الأنواع 

سماىا  سىبش أوها تمش بخمس مشاحمة النمو والاختيار الميني بحد ذاتيا فقد رأى أما عممي    
 وىذه المراحؿ ىي : ،واجبات النمو الميني

  مرحمة البمورة:
سنة وفي ىذه المرحمة يقوـ الفرد بتكويف الأفكار عف العمؿ المناسب  18 -14تمتد مف عمر 

فو المينية مف خلاؿ الوعي بقدراتو وميولو ويطور مفيوـ الذات الميني ويتـ فييا تحديد أىدا
وقيمو كما يتـ التخطيط لمينتو مف خلاؿ الوعي بقدراتو وميولو وقيمو كما يتـ التخطيط لمينتو 

 المفضمة.

 مرحمة التحديد والتخصص:

سنة وينتقؿ فييا الفرد مف الخيار الميني العاـ المؤقت وغير المحدد  21 -18وتمتد مف     
 ويتخذ الخطوات الضرورية لتنفيذ وتحقيؽ ىذا القرار. ،ميني الخاص المحددإلى الخيار ال

 مرحمة التنفيذ:

سنة وفييا يتـ الانتياء مف التعميـ والتدريب اللازميف لممينة  24 -21وتمتد مف عمر     
 والدخوؿ في مجاؿ العمؿ الميني وتنفيذ القرارات المينية المتخذة.

 مرحمة الثبات والاستقرار:

سنة ومف خصائص ىذه المرحمة الثبات في العمؿ واستعماؿ  35 -25وتمتد مف عمر     
وفي ىذه المرحمة قد يغير الفرد في مستواه  ،الفرد لمواىبو لإثبات صحة وملائمة القرار الميني

 الميني دوف تغيير المينة.
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 مرحمة الاستمرار والنمو :

  مع مينتو مف خلاؿ إتقاف ميارات العمؿ سنة فما فوؽ وفييا يتأقمـ الفرد 30وتمتد مف     
 التي يكتسبيا نتيجة قدمو فييا ويشعر الفرد في ىذه المرحمة بالأمف والراحة النفسية.

وقد ذكر سوبر عشر فرضيات ليا علاقة في تحديد مراحؿ النمو الميني ومبنية عمى أسس 
 نفسية واجتماعي وجسمية ومواقفية تمثؿ حياة الفرد المينية:

 ؼ الأفراد في قدراتيـ وميوليـ وسماتيـ الشخصية.يختم  .1
 صفات الفرد تعمب دور كبيرا في تحديد الميف الملائمة لو.  .2
إلا أف  ،كؿ مجموعة ميف تتطمب نمط متميزا مف القدرات والميوؿ والسمات الشخصية .3

 الأفراد يصمحوف لمجموعة مينيو متقاربة.
ومف ثـ تحديد المينة  ،د مفيوـ الذاتإف النمو والخبرة يمعباف دورا أساسيا في تحدي .4

 ويبدأ اكتماؿ الذات بدرجة كبيرة بنياية مرحمة المراىقة المتأخرة. ،ودرجة الكفاءة والنجاح
 ،الاحتفاظ ،التأسيس ،الاستكشاؼ ،تمر عممية النمو الميني في خمس مراحؿ: النمو  .5

 الأعذار.
  د العقمية وسماتو الشخصيةوقدرة الفر  ،إف المستوى الاقتصادي والاجتماعي للأسرة  .6

 والخبرات التي يمر بيا تعد عوامؿ أساسية في تحديد نمط حياة الفرد.
رشاده في تمنية مفيوـ   .7 إف نضج القدرات والميوؿ يعد عاملا مكملا لمساعدة المسترشد وا 

 الذات المينية واختيار المينة المناسبة لو فعميا.
الموروثة وممارسة الأدوار المختمفة في الحياة مفيوـ الذات ناتج عف تفاعؿ الاستعدادات  .8

ويرى أف درجة نمو مفيوـ الذات وتحقيقيا يعد جوىر عممية  ،بإيجابية واستحساف المحيطيف بو
 النمو الميني.

والعوامؿ الاجتماعي أف يحقؽ مفيوـ الذات  ،يحتاج الفرد لممواءمة بيف الصفات الفردية .9
 عممية الإرشاد الميني. وعند ،الميني في مراحؿ النمو الميني

والاستكشاؼ والاستقرار والمحافظة  ،إف نجاح الفرد في تحقيؽ نمو ذاتي ميني يتميز بالنمو 
 (.2002وتقبؿ الأعذار مما يجعمو يحقؽ الرضا والسعادة في العمؿ مدى الحياة. ) أبو عطية، 
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 مفيوـ النضج الميني عند سوبر:

 مى النضج الميني عند الأفراد:يمكف أف نوضح الأمور التالية كدلائؿ ع

 الوعي بالحاجة إلى القياـ باختيارات تربوية ومينية.  .1
 تقبؿ المسؤولية لعمؿ خطط واتخاذ قرارات مينية.  .2
 التخطيط والمشاركة في الحصوؿ عمى المعمومات والتدريب اللازـ لممينة.  .3
 اذ القرار الميني.توفر المعمومات الشخصية والمينية وفيميا مف اجؿ استعماليا في اتخ  .4
المستوى الاجتماعي  ،الميوؿ ،الواقعية في التفضيلات المينية تبعا لمستوى القدرات  .5

 والاقتصادي.
 (.2005) الراىدي،  الرضا بالعمؿ الذي يمتحؽ بو الفرد.  .6

أف عممية اختيار المينة في سمسمة مف مراحؿ الحياة التي تتغير فييا الطموحات  سىبشويرى 
 وتتجسد في مرحمتيف أساسيتيف وىما: ،وقعات المينيةوالآماؿ والت

 ثـ الواقعية . ،ثـ التصور المؤقت ،وتشمؿ ثلاثة أوجو وىي التخيؿ ،مرحمة الاستطلاع  .1
 ب.ت(. ،)دويدار .مرحمة المحاولة والتحديد والاستقرار  .2

 محددات الاختيار عند سوبر:

 يرى سوبر أف محددات الاختيار الميني تشمؿ ما يمي:

 ائص سموكية: مثؿ الذكاء والميوؿ والشخصية والقيـ والحاجات.خص  .1
الخصائص البدنية: مثؿ الطوؿ والوزف والصحة العامة والميزات البدنية الخاصة أو   .2

 نواحي العجز البدني.
الخبرات: مثؿ التعمـ والتدريب وتاريخ العمؿ وتقمص بعض الأدوار أو نبذىا.وتظير  .3

 موقؼ الشخصي لمفرد ىي:أيضا أىمية ثلاثة جوانب مف ال
مركز الأسرة: متضمنا مكانتيا الاجتماعي الاقتصادية وشيرتيا في المنطقة الموجودة  .1

 بيا والأخوة والعلاقات الشخصية.
والعلاقات الشخصية بيف أفراد الأسرة وخاصة  –موقؼ الأسرة: وتشمؿ مكانة الزوجة  .2

 مع الزوجة .
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الي والشيرة الشخصية وجية الإقامة وثمة محددات الموقؼ العاـ: ويتضمف الموقؼ الميني والم
التي يتنسب   أخرى توجد في بيئة الفرد وىي المكانة الاقتصادية والمينية والتكنولوجية لمدوؿ

وتختمؼ الأىمية  ،وقد تظير فييا عوامؿ غير متوقعة كالمرض والحوادث وما إلى ذلؾ −إلييا 
إلى آخر ومف مينة إلى أخرى وكذلؾ مف فترة ص النسبية لممحددات المختمفة للأعماؿ مف شخ

وىذه المحددات ىامة في مفيوـ الذات عند الفرد وفيمو لنفسو وما يمكف أف يقوـ ي. إلى أخر
ويتمثؿ ما أسيـ بو سوبر في ىذا المجاؿ في إثباتو أف اختيار المينة إنما يشكؿ تحقيقا  ،بو

حيا بالتدرج إلى أف نقوؿ "إف ىذا نوع لمفيوـ الذات .فخلاؿ نمونا نصؿ إلى صورة يزداد وضو 
فإف ىذا ىو نوع العمؿ الذي  ،الشخص الذي أريد أف أكونو" ثـ تأتي الخطوة الثانية فنقوؿ "لذا

 (.سكندي ورشاد، د طاش)  أؤديو وأستمتع بو".

 

 النظرية الاجتماعية للاختيار :  -2-2-4
وتعتمد ىذه  ، 1957تـ وضع ىذه النظرية مف قبؿ كورمبولتز وميشيؿ وجيلات سنة     

في مجرى   النظرية عمى أساس أف ىناؾ العديد مف العناصر خارج قدرة الفرد تمعب دورا ىاما
ويعتقد أصحاب ىذا الاتجاه أف  ،حياتو كميا بما في ذلؾ قراراتو واختياراتو التربوية والمينية

وقعات الفرد الذاتية درجة حرية الفرد في اختياره المينة ىي اقؿ بكثير مما يعتقد الفرد واف ت
 ليست مستقمة عف توقعات المجتمع منو والمجتمع بدوره يفترض أف يقدـ فرصا مينيو معينو

 ترتبط بالطبقة الاجتماعي التي ينتمي إلييا الفرد.

 ،كما أشاروا إلى تأثير الأسرة كعامؿ ميـ يساعد عمى التنبؤ باختيار المينة والتكيؼ معيا    
حيث أشار باندورا إلى  ،عامؿ رئيس وميـ في اختيارىا والتكيؼ معياوناقش بعضيـ الصدفة ك

فيناؾ الكثير مف  ،أف الأحداث الواقعة بالصدفة تمعب دورا ميما في تشكيؿ حياة الإنساف
المقاءات أو المقابلات غير المقصودة التي تتـ بيف أفراد لا توجد بينيـ معرفة مف قبؿ تتـ 

ويشير أيضا إلى أف الظروؼ  ،ة الفرد المينية بشكؿ كبيربواسطة طرؼ ثالث تؤثر عمى حيا
الاجتماعي والصدؼ لا تعمؿ في معزؿ عف الخصائص الفردية بؿ إف تفاعؿ العوامؿ 

وخلاصة القوؿ  ،الاجتماعي الفردية معا ىو الذي يمكف أف يقرر اثر الصدفة عمى حياة الإنساف
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لمينة ما والاستمرار بيا وليس " آف رو"  إف الاتجاه الاجتماعي ىو المسئوؿ عف اختيار الفرد
الفرد وراء تحقيؽ صورتو عف نفسو في عالـ العمؿ كما يرى   ولا مفيوـ الذات وسعي ،مثلا 
ولا طبيعة نمط الشخصية كما يرى  ىولاند أو غير ذلؾ مف العوامؿ التي تناولتيا  –سوبر 

ماعي والثقافية والاقتصادية الدور نظريات عمـ النفس في ىذا المجاؿ إنما تمعب العوامؿ الاجت
 الأىـ والأكبر ومف ىذه العوامؿ:

 الطبقة الاجتماعي التي ينتمي ليا الفرد. .1
 دخؿ الأسرة وثقافة الوالديف .  .2
 الخمفية العرقية والدينية والقومية .  .3
 وأثر الأخوة والأخوات والقيـ التي تؤمف بيا. –الأسرة وطموحات الوالديف   .4
 المحمي. البيئة والمجتمع  .5
 المدرسة.  .6
 الضغوطات الاجتماعي وفرص العمؿ المتاحة وتوزيع سوؽ العمؿ.  .7
 إدراؾ الفرد لدوره كقائد أو تابع ومدى تطابؽ ىذا الإدراؾ مع إدراؾ الآخريف لو.  .8
 وضع المرأة ومكانتيا في المجتمع وما يتاح ليا مف فرص.  .9

 منطقة السكف.  .10
 الميني يجب مراعاة الافتراضات التالية:وعند استعماؿ ىذه النظرية في الإرشاد 

 اتخاذ القرار ميارة تعميمية يمكف تعمميا .  .1
 الأشخاص الذيف يقوموف باختيار ميني يحتاجوف لممساعدة والإرشاد .  .2
النجاح في عممية اتخاذ القرار الميني يقاس عمى أساس الميارات الموجودة لدى   .3

 الطالب.
 عة ومتباينة .المسترشدوف يأتوف مف مجموعات واس  .4
 عمى المرشديف عدـ الشعور بالذنب إذا أساءوا الاختيار .  .5
 .لا توجد مينة كأفضؿ مينة لمفرد  .6
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 النظرية التحميمية في الاختيار : -2-2-5
بأف الفرد يجمع بيف مبدأي المذة والواقع في اختياره الميني حيث أف المذة   يرى " بريؿ"    

وف التفكير في المستقبؿ في حيف أف الواقع يركز عمى تدفعو إلى تحقيقيا بشكؿ آني وسريع وبد
المذة النيائية في اتخاذ القرار ويجب عمى صاحب القرار الميني أف يوفؽ بيف المذة والواقع حتى 
يصؿ إلى الرضا عف اختياره لمينتو ويستفيد مف نجاحو في اختياره ليا في مستقبؿ حياتو وعمى 

ف يعمؿ في حقؿ المحاماة فاف ذلؾ لأنيا تحقؽ لو نوعا مف سبيؿ المثاؿ إف الفرد الذي اختار أ
المذة المتمثمة في الييبة والمكانة المرموقة بالإضافة إلى أنيا تحقؽ لو نوعا مف الاستقرار كما 

ارتباطيا وثيقا باختيار المينة واف الاختيار الميني ليس مجرد   يرى " بريؿ" بأف للإعلاء دورا
ىي التي وجيتو نحو اتخاذ قراره الميني كما أنو يرى  بأف المينة صدفة بؿ أف دوافع الشخص 

ويرى " بريؿ " أف الأمراض النفسية  ،تمعب دورا في إشباع الدوافع والرغبات النفسية عند الفرد
والعصابية تمعب دورا في عممية الاختيار الميني فالساديوف يعمموف في ميف مثؿ المحاميف 

يوانات. ويرى باف القدرات الجسمية والعقمية لوحدىا لا تمعب إلا والجراحيف مف أطباء بشر وح
دورا جزئيا في اختيار الميف ونوعيا. أما "فورير"  فيرى بأف متغيرات الشخصية ليا دورا ىاما 
في عممية الاختيار الميني ولقد ركز آخروف عمى دور الخبرات السابقة المبكرة لما ليا مف اثر 

" سومرز" بأف التقمص لدى الفرد وىو امتصاص صفات   يني. ويرىفي عممية الاختيار الم
جيدة أو  سيئة لفرد آخر لو دور ىاـ في الاختيار الميني. فقد تختار النساء مينا مختمفة بسبب 
رفضيف لدورىف الأنثوي وقد رفض أحد الأشخاص أف يكوف ميندسا لأف والده طمب منو ذلؾ 

ولقد عمؿ أحد الأفراد كشرطي  ،ي لا يكره والده ويحقد عميوولقد عمؿ معمما لمغة الإنجميزية لك
وفتاة أخرى رفضت  العمؿ  ،لأنو كاف خجولًا ويريد أف يتخمص مف مخاوفو الجنسية المثمية

كخياطة ملابس لأنيا كانت وىي صغيرة تمشي عارية الجسـ في اليواء الطمؽ فأصبحت ىذه 
ذلؾ رفضت العمؿ في ىذه المينة لأنيا سوؼ ترى العقدة في سموكيا وكاف لدييا شعورا بالذنب ل
ويرى الاتجاه التحميمي بأف عمى المرشد التربوي أف  ،نساء شبو عاريات لتقيس عمييف الملابس

" بوردف" بأف   يركز عمى أساليب إشباع الدوافع عند الفرد لمقدرات التي تتطمبيا المينة. ويرى
متنفيس عف رغباتو ودوافعو وتقميؿ القمؽ لديو .ويرى الفرد يختار المينة التي يجد فييا وسائؿ ل
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انىفسٍ انسهُم عه انفشد َساعذ عهً الاختُاس انمهىٍ انسهُم ورنك دنُم عهً التحميميوف بأنو النمو 

كما أن انشضا عهً انعمم هى وتاج إشباع انحاجاث انمهحت  ،انجُذة عىذ انفشد انصحت انىفسُت

المينة يجب أف تتناسب مع النمو النفسي للإنساف ويرى بأف  ىذا الاتجاه بأف عىذي الأمش انزٌ
  قوة الأنا عند الفرد ليا دور آخر ميـ في النمو النفسي النفسي السميـ عف الفرد

كما  ،يساعد عمى الاختيار الميني السميـ وذلؾ دليؿ عمى الصحة النفسية الجيدة عند الفرد     
 جات الممحة عنده الأمر الذي يجعؿ الفرد متكيفاأف الرضا عمى العمؿ ىو نتاج إشباع الحا

                              معو.
ويرى " سيجاؿ" بأف أساليب التنشئة ليا دور في عممية الاختيار الميني فالمحاسب كميني      

مثلا كاف قد تأثر بأساليب والدية في تربيتو عمى استعماؿ التواليت لأنو قد تعمـ كيؼ يضبط 
أشاسث  -ذكرا 350متانتو وفي دراسة أجراىا "كرايتس" عمى التقمص عمى عينة مف نفسو و 

الاىتماـ بالأعماؿ  انىتائج بان تقمص الأبىاء بىانذَهم نذسجت عانُت أعطً دسجاث عانُت مه 
أما الأبناء الذيف يوجد عندىـ تقمص سطحي لآبائيـ فقد وجد عندىـ درجات عالية  ،الخاصة

أما الأبناء ذو التقمص المتوسط فمدييـ اىتماما في العموـ  ،جالات الأدبيةمف الاىتماـ في الم
الفيزيائية. ولقد وجد بأف الإناث ذوات التقمصات الذكرية لدييف اىتماما في مجاؿ الأعماؿ 
الخاصة بالذكور أما الإناث المواتي عندىف تقمصات مختمطة فقد وجد بأف لدييف اىتمامات في 

ولقد وجد "كرايتس" بأف أنماط الاىتماـ تأتي متفقة مع درجة ونوع  ،التقنيةالمجالات المغوية و 
التقمص الوالدي وأف الآبناء الذيف يتأثروف بآبائيـ يختاروف مينا مثؿ اليندسة والكيمياء والإدارة 
والإنتاج والطيراف والتعميـ وخدمة الغابات والمحاسبة والرياضيات والعموـ أما الذيف تقمصوا 

أما "سووؿ" فقد رأى أف النشاطات المينية تعتمد عمى  ،ـ فكانوا يميموف إلى ميف أنثويةأمياتي
نشاط الأنا وقاؿ أف الأنا السميمة والتي تكوف عمى اتصاؿ مع الواقع تكوف قادرة عمى تأخير 
الإشباع الفوري لمحاجات والرغبات إلى مدى أوسع مف الأنا الضعيفة التي تبتعد عف الواقع 

ف التكيؼ دليؿ عمى قوتيا واف الاختيار الميني ىو أيضا دليؿ عمى قوة الأنا وقد ويرى بأ
استنتج باف المراىقيف الذكور الذيف عمى درجة عالية مف التكيؼ ستكوف تفضيلاتيـ المينية 

ولقد  ،الأولى أكثر واقعية في حيف أف العكس يحدث لمف لا يتمتع منيـ بدرجة تكيؼ مناسبة
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طالب جامعي بأف نمط الاىتماـ الميني يرتبط بقوة الأنا  100مف دراسة عمى استنتج "كرايتس" 
بأف العقد والغرائز ومراحؿ   عند الطلاب الكبار وليس عند الطلاب الصغار. أما " فرويد" فيرى

التثبيت عند الفرد وخبرات الطفولة المبكرة ليا  دورا ىاما في عممية الاختيار الميني فالأشخاص 
وف مف عقدة الخصاء يميموف لمعمؿ كأطباء جراحيف وبيطرييف أما الأطفاؿ الذيف الذيف يعان

لدييـ تركيز عمى المرحمة الفمية فيميموف لمعمؿ في صناعة الطعاـ وأعماؿ الطيي وتجارة 
الخمور وعمماء في البلاغة وفي مجاؿ الخطابة والوعظ والرىبنة والتعميؽ والمحاماة والميف 

اؿ الذيف لدييـ تركيز عمى المرحمة الشرجية فيعمموف في الأعماؿ الاجتماعي أما الأطف
الإحصائية والمحاسبة والأرشيؼ والموسوعات العممية والكتبة وعماؿ المستشفيات والخزؼ 
والدىاف وأعماؿ الصرؼ الصحي وأخصائييف في الجياز اليضمي. أما الأطفاؿ الذيف لدييـ 

ميموف لمعمؿ كرجاؿ إطفاء يحمموف خراطيـ المياه تبثيت عمى العضو التناسمي الذكري فيـ ي
التي تشبو الأعضاء الذكرية عندىـ أما الذيف لدييـ ميوؿ عدوانية يعمموف في أعماؿ خمع 

 الأسناف والصباغة والجزارة والأنقاض وىي أعماؿ تصرؼ ليـ ميوليـ العدوانية.

 

 :العوامل المؤثرة في عممية الاختيار الدراسي -3

 امؿ تؤثر عمى عممية الاختيار الدراسي لمفرد ىناؾ عدة عو 

 العوامل الوراثية : -1 -3

وجود بعض  البنية الفيزيولوجية مف حيث القوة و الضعؼ و الطوؿ و القصر مدى  -
 التخصصات الدراسية.راض الغير الملائمة لبعض الميف و الأمالإعاقات الجسمية والعاىات و 

 ضية ،الكتابية ،...(الاستعدادات الخاصة )القدرة المف  -

 الجنس كذلؾ يدخؿ في طبيعة الفتاة و الفتى مف حيث الميؿ إلى ميف دوف أخرى.  -

 الانتماء الاجتماعي لمفرد : -3-2

   المستوى الثقافي و الاقتصادي للأسرة ) المواقؼ والاتجاىات الأسرية نحو الميف والفروع
 الدراسية (.
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  قتصادي والمكانة الاجتماعية والامتيازات والعلاوات .مينة أفراد الأسرة مف حيث العائد الا 
 
 العوامل الاجتماعية والاقتصادية الأخرى: -3-3

 ودرجة تعمقو   الأصدقاء و الزملاء مف حيث طبيعة العلاقة الرابطة بينيما وموقع الفرد بينيـ
 ـ .بي
 ارات .وسائؿ الإعلاـ المختمفة ،وما تفرضو مف مشاىد ومف قيـ و معمومات و اختي 
 معطيات عالـ الشغؿ مف حيث فرص العمؿ المتوفرة ، وشروط العمؿ مف حيث المستوى 
  الدراسي المطموب ،نوع التكويف أو الشيادة ،إجراءات التوظيؼ وظروؼ العمؿ فردي أو

 جماعي، الحجـ الساعي ،الحوافز المادية ،القيـ المينية و الاجتماعية .
 العوامؿ الوراثية +الانتماء الاجتماعي لمفرد +العوامؿ   الاختيار ناتج عف تفاعؿ

 (.4، 2008)بمقاسـ،  الاجتماعية والاقتصادية.
 خطوات عممية اتخاذ القرار -4

 وتتمثؿ في:

وىو القياـ بدراسة عممية وتقيـ لجميع خصائص الفرد وذلؾ بالاعتماد  تحميل الفرد: -4-1
 فسي.عمى أساليب القياس الن

وتتطمب عممية تحميؿ الفرد الوصؿ إلى معمومات حوؿ العمؿ الفرد تتعمؽ بشكؿ عاـ بالجوانب 
 التالية:

 الاستعدادات والقدرات العقمية.  -

 الميوؿ المينية.  -

 القيـ.  -

 سمات الشخصية. -

 الذكاء العاـ.  -

 الظروؼ الاجتماعية والاقتصادية.  -

 لخ.الحالة الصحية والبدنية....ا  -
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 ىـ دراسة عممية منظمة شاممة تحدد طبيعة العمؿ وتستوعب جميع: تحميل العمل  -4-2

 المعمومات التي تتعمؽ بو وتشمؿ ىذه الدراسة نواحيو الفنية والصحية والسيكولوجية.

وتتوفر عممية تحميؿ العمؿ) أو التخصص( عمى معمومات دقيقة حوؿ المتطمبات الواجب 
لطالب لنجاحو في العمؿ أو الميداف الدراسي الذي يوجو إليو مثؿ نواحيو توفيرىا في العامؿ أو ا

الجسمية والصحية، مستواه الدراسي والتدريبات التي تمقاىا، درجة الذكاء المطموبة استعداداتو 
الخاصة الواجب توفيرىا، الخصائص الشخصية المميزة لمعمؿ طبيعة العمؿ الخاصة والظروؼ 

 (.258، 257، 2012) مشري،  ، نوعية المياـ والمسؤوليات.الفيزيقية والاجتماعية

بحيث "يراعي في الاختيار أف يوضع المطابقة بين خصائص الدراسة أو المهنية:  -4-3
 الشخص المناسب في الفرع الدراسي أو العمؿ الأكثر ملائمة لو" ويشترط لتحقيؽ ذلؾ:

 يجب أف يقوـ بيذه العممية شخص مختص.  -

 وفر لديو الوسائؿ لمقياس النفسي.يجب أف يت  -

ذلؾ بتقديـ معمومات لمفرد حوؿ المينية أو الدراسة قصد تمكينو مف الاختيار الإعلام:  -4-4
 السميـ.

 (.2007،154عنو، ) المقابلات التوجيهية أو الإرشادية مع الفرد. -4-5

شكالية اختيار التخصص الدراسي الأنسب: -5  الطلاب وا 

أف الاختيار الأنسب لمتخصص الدراسي لو الأثر الكبير في رسـ معالـ مما لا شؾ في     
المستقبؿ الوظيفي لمطمبة والطالبات بعد تخرجيـ مف الجامعة، بؿ لحياتيـ كميا، إذ بني ىذا 
الاختيار عمى معايير عممية صحيحة تجعمو أقرب لمصواب وأكثر ملامسة لاحتياجاتيـ 

مكاناتيـ.  المتعمميف وا 

غياب الأجواء العممية والمعمومات الدقيقة، وتتداخؿ عدة عوامؿ في اختيار  إلا أف     
التخصص الدراسي، منيا: الأسرة، والأصدقاء، والجامعة، والعادات والأعراؼ، وسيادة بعض 
المفاىيـ الخاطئة، جعمت مف الاختيار الصحيح لمتخصص أمرا شائكا، يترؾ الطالب في حيرة 

 والإمكانات المتاحة أمامو. بيف ميولو، ورغبات أسرتو،
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كما أف ىناؾ مشكمة أخرى يشترؾ فييا البيت والأصدقاء، وىي قضية ما يسمى بالتثبيط      
أو التحطيـ، فحينما يرغب الطالب في مجاؿ ما، فيأخذوف بالسخرية وأنو مجاؿ فاشؿ، فقط 

حينما يغمب طابع  لأنيـ ىـ لا يرونو أو يرغبونو، في حيف أف ىذا التأثير قد يكوف إيجابيا
 (.2010التشجيع والمساعدة في اختيار التخصص كؿ بحسب خبرتو. ) حساف، 

 تربية الاختيارات وبناء المشروع الدراسي -6

يعد اختيار التمميذ لمتخصص الدراسي مف اعقد المشكلات التي تواجو المؤسسات التربوية      
مباتيا ومميزاتيا ومخرجاتيا وشروط نتيجة بروز تخصصات دراسية جديدة تختمؼ مف حيث متط

الالتحاؽ بيا ،إذ أصبح إدماج ومساعدة الفرد عمى صياغة اختياراتو الدراسية أمرا ضروريا 
وميما لتحقيؽ التوازف بيف متطمبات التنمية وتألؽ الفرد وتكيفو الاجتماعي وتحقيؽ ذاتو وزيادة 

د ىامة في حياة الفرد الذي يجب عميو فعاليتو وأدائو .ما أدى إلى "أف التوجيو أصبح عممية ج
في مرحمة ما مف مساره الشخصي القياـ باختيارات دراسية ومينية ،لذلؾ فعممية الإعلاـ تبدو 
جد ضرورية حتى تكوف ىذه الاختيارات مسجمة ضمف مشاريع منظمة ومنسجمة تضمف التوافؽ 

     . شغؿ مف جية أخرى" عالـ ال بيف قدرات الفرد وحوافزه مف جية وبينيا وبيف متطمبات
 ( 1995)بوسنة،                                                                    

وبالتالي فاف ىذا اليدؼ لا يمكف تحقيقو إلا إذا أصبح التمميذ محور العممية التربوية     
عمى بمورة الاختيارات وأصبح الإعلاـ المدرسي نشاطا تربويا منظما ييدؼ إلى مساعدة التمميذ 

وتيذيب وتشكيؿ وتطوير مواقؼ واتجاىات في إطار بناء مشاريع فردية ،كما يقتضي ىذا 
المسعى مرافقة التمميذ في مشواره الدراسي لمساعدتو عمى استكشاؼ قدراتو واىتماماتو 

رات واستثمارىا وتوظيفيا. ومف ىنا تكوف اختياراتو تنطمؽ مف تصور مشروع دراسي أساسو قرا
الفرد وقناعتو وليس حتمية خارجة عف إرادتو ."إذ يتفؽ الكثير مف الباحثيف مثؿ بمارتاف 

عمى أف التصور الحديث لمتوجيو ىو مساعدة  1997ترزولت  1995بوسنة  1988ولوجراس 
و حتى يتمكف مف الفرد عمى بناء مشاريعو وصياغتيا اعتمادا عمى إعلاـ الفرد وتربية اختيارات

دراجو كوظيفة .  (9 ،د.ستامجيات، و )توجيو ذات وذلؾ مف خلاؿ تطوير مفيوـ الإعلاـ وا 



 

68 

تقديـ   إلى "أف العممية الإعلامية لا تتوقؼ عمى 1995تربوية .وفي ىذا الإطار يشير بوسنة 
دماجي ا في معمومات بؿ يجب أف تساعد الفرد عمى إعطاء معنى لممعمومات المكتسبة وا 

 (. 1995،ةبوسن)الخصائص الشخصية لو" 
ولتحقيؽ ىذه المشاريع تندرج النشاطات الإعلامية كنشاط تربوي يساعد عمى بمورة      

الاتجاىات الذاتية المساعدة عمى الاختيارات الدراسية "فلا يمكف اعتبار الإعلاـ غاية في حد 
بالتحكـ ذاتو بؿ عممية تعممية تتكوف مف خلاليا سموكات الفرد المينية والوسيمة التي تسمح لو 

( والتي ترتبط أساسا باتخاذ قرار Pemartin.Legres  ،54.في المواقؼ والقياـ بالانجازات" )
 الاختيار. وىنا تبرز ضرورة تكييؼ المحتوى الإعلامي لمستويات الأفراد وحاجاتيـ.

نما يجب أف      إذ يشير بمارتاف ولوجرس إلى "أنو ليس حجـ المعمومات والمعارؼ ىو الميـ وا 
وف ىذه المعارؼ قادرة عمى تأسيس وتوضيح مشروع الفرد وتصوراتو واستغلاؿ المعارؼ ،واف تك

يكوف الإعلاـ محتوى موضوعي مف المعارؼ وتربية للأىداؼ المنشودة .فالإعلاـ المدرسي 
 .يسير في اتجاه توطيد الواقعية والموضوعية في إدراؾ الفرد لقدراتو"

                                                          (.Pemartin،.Legres  ،46) 
ومف ىذا المنطمؽ يعد الإعلاـ إرشادا للأفراد ومساعدتيـ عمى التفتح أكثر لأنفسيـ     

ومحيطيـ بما يوضح أف الاختيارات الدراسية لا يمكف تحقيقيا بمعزؿ عف المحيط وىو ما يشير 
المحيط المدرسي والميني يساعد التمميذ عمى فيـ إليو "بوسنة "عمى أف الإعلاـ المركز حوؿ 

دراؾ الطبيعة المعقدة لممحيط السوسيو ميني مما يسيؿ مف إدماجو في المجتمع وتسمح لمفرد  وا 
بتوسيع اختياراتو لكوف الإعلاـ يعد صيرورة ثقافية تزود الفرد بالقدرات المعرفية لموصوؿ إلى 

 (1995 ،بوسنة )  .ط " التحقيؽ التدريجي لمذات عبر معرفة المحي
وىنا تبرز أىمية الإعلاـ في التأثير عمى التصورات الخاصة للأفراد وتغيير نظرتيـ       

النمطية عف التخصصات الدراسية والميف وبالتالي توسيع مجاؿ الإدراؾ لدييـ ،لكوف "الإعلاـ 
ف بعده البيداغوجي المدرسي وسيمة لتكويف مخطط حياة وبالتالي لا يمكف أف يتخمى الإعلاـ ع

لاف التعبير عف الاختيارات لا يتـ تكوينو مف العدـ لكنو يتكوف استنادا عمى المحيط المدرسي 
دراكو .كما أف الاندماج في الاختيار لا يمكف أف يكوف  والميني والاجتماعي الذي يجب فيمو وا 
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ما   (Pemartin،.Legres 37.دوف أف تتوفر لدى الفرد أدنى المعطيات عف المحيط" )
يوضح أف الإعلاـ المدرسي يعد وسيمة تربوية لما ليا مف أىمية في تغيير الأفكار وشرح 
الاتجاىات التربوية وتسييؿ وصوؿ المعمومات بموضوعية ودقة تمكف التمميذ مف إدراؾ مؤىلاتو 
وطموحاتو مف جية ،ومقارنتيا بمتطمبات مختمؼ التخصصات الدراسية قصد تصور مشروعو 

ثراء  الخاص لموصوؿ بو إلى تحقيؽ الاستقلالية في اختياراتو وتدريبو عمى جمع وا 
المعمومات.أي أف التعبير عف ىذه الاختيارات بصورة موضوعية ودقيقة مرتبط بمدى اكتشاؼ 
دراكو في صورتو الواقعية بعيدا عف التصورات البسيطة والنمطية أو لتأثيرات  الفرد لمحيطو وا 

 المحيط.

ـ حسب بمارتاف ولوجرس "ىو الذي يسمح ببناء مجاؿ الاختيار وأف تكويف ىذا والإعلا     
نما عممية مستمرة وممتدة عبر الزمف"    المجاؿ لا يعتبر حدث آني بمجرد أف الفرد قرر ذلؾ وا 
 )  Pemartin، Legres  ،p 37                                           (  

لا إذا كاف الإعلاـ عممية تربوية قادرة عمى الاستجابة لرغبات إف ىذا الاتجاه لا يتكوف إ     
ذا ساىمت ىذه العممية في توضيح قدرات واىتمامات الفرد وتفسير علاقاتيا  المتعمـ، وا 
بالمجالات المدرسية والمحيطية ،وىذه المعرفة الكافية لمذات ىي التي تسمح لمفرد ببناء مجاؿ 

 نسبة لو.اختياراتو الدراسية ذات معنى بال

كما أف مجاؿ الاختيار لا يتكوف مف معمومات حيادية غير ميمة .ليذا يشير بوسنة "أف      
التعبير عف الاختيارات لا يمكف أف يكوف إذا لـ نوفر مساعدة خاصة ومكيفة لحاجيات مختمؼ 

تو وبالتالي يكوف الفرد طرفا فاعلا في تحديد اختيارا (1995 ،بوسنة) مراحؿ نمو التمميذ" 
وأىدافو المستقبمية ويعمؿ لتجسيدىا مف خلاؿ سعيو لاف يبني بنفسو المعمومة ويطور 
استراتيجياتو في البحث عمييا والتعامؿ معيا وتوظيفيا في الوقت المناسب مما يساىـ في 
تحقيؽ مبدأ التوجيو و الاختيار الذاتي، إلى جانب المساعدات التي تقدميا لو مختمؼ الأطراؼ 

ة تعممو لموصوؿ بالفرد إلى اتخاذ القرار المناسب في تحديد اختياراتو الدراسية خلاؿ مسير 
والمينية يجب توفير معمومات دقيقة وكافية وشاممة متعمقة بالفرد وبمختمؼ المسارات الدراسية 
والمينية .ما يؤكد أف الإعلاـ المدرسي يمعب دورا في تيذيب ميوؿ الفرد وتربية اختياراتو وتنمية 
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ماماتو وتوسيعيا لاف تربية الاختيار مرتبط بمحتوى الإعلاـ ووسائمو لكونيا "برامج تربوية اىت
تعمؿ عمى توفير وضعيات تعميمية تمكف المتعمميف مف اكتساب كفاءات قابمة لمنقؿ والاستثمار 

فالإعلاـ المدرسي إذف يمعب دورا أساسيا في مساعدة  (1995 ،بوسنة) في مواقؼ الاختيار" 
 د عمى الإدراؾ الواقعي لممحيط الخارجي وعمى اتخاذ قرارات تتوافؽ مع قدراتو وتصوراتو.الفر 

ليذا فإف المرافقة التربوية لمختمؼ الفاعميف التربوييف تصبح ذات أىمية كبيرة لمتخفيؼ مف      
تأثير المصادر أو المحددات السوسيولوجية الثقافية ومف تأثير بعض الاتجاىات النمطية 

 تماعية وبالتالي العمؿ مف اجؿ تنمية التصورات وتوسيع مجاؿ الاختيارات.الاج

ومف ىذا المنطمؽ فانو لا يجب أف يكوف الإعلاـ المدرسي مجرد تدخلات معزولة وظرفية      
نما تكوف عممية ىادفة منظمة ومركزة في إطار برنامج تربوي تيدؼ تنشيط النمو التدريجي  وا 

تياراتو .كما أف "توفير الإعلاـ يعتبر ضرورة حتى يشعر الأفراد لمعارؼ الفرد وتربية اخ
نما حتى في تكيفيـ السوسيو ميني المستقبمي"  بمسئولياتيـ ليس فقط أثناء الاختيار وا 

(Pemartin، Legres ،39 ىذه التدخلات تيدؼ إلى الانتقاؿ بالفرد مف حالة غياب .)
ة إلى حالة وجود مشاريع منظمة ومتوافقة المشروع أو وجود مشروع مبني عمى تصورات نمطي

مع إمكانيات الفرد وذلؾ بإدماج الإعلاـ المدرسي كعممية ذات بعد تربوي، واعتبار فعؿ 
عمى أف تدخؿ  الاختيار مفيوـ قابؿ لمتعمـ يساعد الفرد عمى اتخاذ قراراتو الدراسية ما يؤكد

دراستو عمى اكتساب بصفة تدريجية مختمؼ الأطراؼ أمرا ضروريا لمساعدة الفرد أثناء مراحؿ 
 بعض الخصائص المساعدة عمى بناء وتحقيؽ اختياراتو الدراسية.

ما يعني أف التلاميذ الذيف يخضعوا لمتدخلات التربوية )حصص إعلامية( يممكوف رؤية      
واضحة ومعمقة حوؿ الاختيار الدراسي " بحيث يممكوف اختيارات متنوعة وأكثر إدراكا لأسبابيا 
ولمعوامؿ المشجعة والمعرقمة لتحقيؽ مشاريعيـ ضمف منظور زمني طويؿ،كما تزيد ىذه 
التدخلات مف فعالية نشاط التلاميذ بحيث يطوروا خطط شخصية لتسييؿ عممية اختيار التوجيو 

 (47 -73ترزولت، ). وصياغة أىداؼ مينية تسمح بإعطاء معنى لمعمؿ المدرسي"
يف مثؿ بمارتاف ولوجرس، بوسنة، ترزولت أف قرار الاختيار كما يرى الكثير مف الباحث    

الدراسي قابؿ لمتربية والتحضير وبناءه ليس حدث آني بؿ صيرورة ديناميكية ممتدة عبر الزمف." 
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نما مف الضروري أف تتـ ىذه العممية  بمعنى أف الفرد لا يقوـ بصياغة اختياره بمبدأ ىنا والآف وا 
لؾ خلاؿ مراحؿ نموه المختمفة كأي مظير مف مظاىر النمو المختمفة بالتدريج ، ويتـ تييئتو لذ

رائيا يترجـ ويفسر التصورات الحديثة يو فاف مفيوـ المشروع يعد حلا إجللإنساف وبناء عم
للاختيار عف طريؽ مرافقة الفرد خلاؿ مراحؿ نموه حتى يصؿ إلى القدرة عمى صياغة 

 (.130 ،2012مشري، ) .اختياراتو" 

ا تتضح أىمية المعمومات والمعارؼ بالنسبة لمتمميذ عند بناء اختياراتو سواء كميا أو ومف ىن
 كيفيا .

فالمعمومات السطحية أو غير الدقيقة حوؿ الفروع التكوينية وعالـ الشغؿ والمحيط مف شأنيا     
 أف تعيؽ عممية اتخاذ القرار الدراسي السميـ أو وضع تصور واع وواقعي لمشروع شخصي حيث
تتوقؼ عممية توضيح المسار الدقيؽ والموضوعي للاختيار الدراسي الأفضؿ عمى مدى فعالية 
التدخلات الإعلامية وحجـ المعمومات في المؤسسة التربوية والإعلاـ لا يمكنو أف يقوـ بميمتو 
أحسف قياـ ما لـ ينظر إليو كعمؿ تربوي ييدؼ إلى تييئة المتعمـ لمقياـ باختيار واع يتفؽ 

 ىلاتو.ومؤ 

ومف ىذا المنطمؽ يتضح أف الإعلاـ المدرسي ركيزة أساسية في عممية الاختيار واتخاذ     
القرار الدراسي ولا يمكف أف يتحقؽ إلا بو، ويمعب دورا ميما في تييئة التمميذ لوضعية الاختيار 
مف خلاؿ إكسابو مجموعة كفاءات وميارات يوظفيا في مرحمة لحظة الاختيار وتخفيؼ 

 غوط الناجمة عنيا .الض

ما يعني أف التمميذ لا يمكنو أف يختار وىو لا يعرؼ ما ىي الخيارات المتاحة لو ،وبالتالي     
يساعده الإعلاـ عمى الإجابة عمى تساؤلاتو المتعمقة باختياراتو ومشروعو الدراسي وعميو "فتوفر 

عمى الموازنة بينيا لاتخاذ قراره  المادة الإعلامية عف البدائؿ والخيارات المتاحة يساعد التمميذ
باختيار احد ىذه البدائؿ بطريقة منطقية وعقلانية،كما يساعد توفر المادة الإعلامية التمميذ عمى 
توقع مدى قابمية أىدافو لمتحقيؽ والانجاز ما يدعـ ثقتو في نفسو وتحقيؽ تكيفو الاجتماعي 

 (130 ،2012مشري،)  .وتسييؿ اندماجو"
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ر أف اكتساب التمميذ لمجموعة مف الكفاءات التي توظؼ في لحظة الاختيار وعميو يظي    
تتضمف الحصوؿ عمى مجموعة مف المعارؼ يكوف مصدرىا قنوات رسمية أو بالاعتماد عمى 
البحث والاستعلاـ الذاتي عف المعمومات إضافة إلى القدرة عمى تصنيفيا وتبويبيا ثـ ترتيبيا 

ب الأىمية والأولوية لموصوؿ إلى إيجاد الحموؿ الممكنة مف اجؿ وتحميميا والمفاضمة بينيا حس
 اتخاذ القرارات المناسبة عمى ضوئيا .

 

  مراحل بناء المشروع الشخصي: -7

 مرحمة الاستكشاف :  -1 -7

ح فييا الفرد عف عالمو الطفولي بالبحث عف عناصر شخصيتو و وىي المرحمة التي يترا
تماعي والفرد حيف يكتشؼ يبدأ بالبحث والملاحظة ومحددات محيطو الاقتصادي والاج

 . الافتراضاتوالتجريب والتساؤؿ وصياغة 
 مرحمة التبمور : -7-2

 يبدأ الفرد خلاؿ ىذه المرحمة بإبراز محاور اىتمامات جديدة بعد السياقات الاستكشافية، يصنؼ

 ر محددة .الفرد المعطيات المتراكمة لديو سمفا إلى مجموعات متجانسة ووفؽ معايي
 

 مرحمة التخصيص : -7-3

وىي مرحمة يحدد فييا الفرد اختياراتو ويصبح لو القدرة عمى إدماج مختمؼ شخصيتو 
ا لبناء مشروعو الشخصي، وىي مرحمة بيباستحضار ميولاتو وقيمو التي تشكؿ معايير يسترشد 

جتماعية يدخؿ فييا الفرد اعتبارات موضوعية وواقعية كممفو الدراسي و معطياتو الا
 والاقتصادية.

 

 مرحمة الإنجاز : -7-4

وىي مرحمة يختفي فييا التردد بالتركيز عمى الاختيار الدراسي أو الميني والتخطيط لإنجازه مع 
استحضار الصعوبات التي يمكف أف تعترض تنفيذه و التشبث بالمشروع النيائي الذي احتفظ 

 (. Denis pelletier et collaborateurs 1983; 332 ;350بو. )
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  إجراءات التوجيه والتسجيل الجامعي: -8

 كيفيات التسجيل الأوّلي والتوجيه

 يمر التسجيؿ الأوؿ في الجامعة الجزائرية بعدة مراحؿ ىي:
 التسجيل الأوّلي -8-1

باستعمالو لرقـ التسجيؿ ولمرمز السري الوارديف في كشؼ النقاط المحصّؿ عميو في البكالوريا، 
شح الولوج عبر الموقع المخصص بواسطة ىذا الرّمز المخصّص إلى قائمة يمكف لممتر 

 التكوينات المسموح لو التسجيؿ بيا والتي تناسب نتائجو.

تنازلي  مف بيف ىذه التكوينات المسموح بيا، يجب عميو أف يُسجؿ في بطاقة رغباتو وفقا لترتيب
:الميسانس ) تكوينات ذات تسجيؿ  ( اختيارات ممكنة مف بيف مياديف التكويف في 04أربعة ) 

و   والتكوينات المميننة(، FRNوالشعب ذات التسجيؿ الوطني  FRL/FRRمحميّ / جيوي 
والأقساـ التحضيرية، وشعب المدارس العميا  MCILالماستر ذي المسار المدمج لميسانس 

 ، ، وشعب العموـ الطبية وعموـ البيطرة.ENSللأساتذة 

دة البكالوريا أف يحدد في بطاقة رغباتو مف ضمف الاختيارات يجب عمى حامؿ شيا هام:
    ي تضمنيا مؤسسة جامعية. الأربعة، عمى الأقؿ شعبة مف شعب التكويف في الميسانس الت

يجب أف ترسؿ بطاقة الرغبات، حصرياً عمى الخط، عبر موقع الانترنت المخصص ليذا و 
 الغرض. يُنصح حامموا شيادة البكالوريا:

 لقياـ بيذه العممية بصفة شخصية وبطريقة جدية،با  - 

 بطبع بطاقات رغباتيـ.  - 

يعتبر التسجيؿ الأوّلي عبر الخط إجباريا لكافة حاممي شيادة البكالوريا. يفقد كؿ حامؿ شيادة 
ّـ تسجيمو الأوّلي عبر الخط وفي الآجاؿ المحددة، كؿ إمكانية  البكالوريا الذي لـ يقـ ولـ يتُ

 ميداف أو شعبة التكويف المرغوب فييا.لمتسجيؿ في 
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 المعالجة المعموماتية -2 -8

تتكفؿ المعالجة الوطنية المعموماتية بمجمؿ بطاقات الرغبات لحاممي شيادة البكالوريا الجدد 
رساليا عبر الخط. تؤدي ىذه المعالجة القائمة عمى التوليفة بيف المعايير  التي تّـ ممؤىا وا 

لأولي والتوجيو، إلى تمبية إحدى الرغبات الأربع المعبرّ عنيا مف طرؼ كؿ الأربعة لمتسجيؿ ا
 واحد مف حاممي شيادة البكالوريا الجدد.

توضع نتائج المعالجة الوطنية المعموماتية في متناوؿ حاممي شيادة البكالوريا عمى الموقعيف 
و عمى أحد ىذيف المخصّصيف ليذا الغرض وفؽ الرزنامة المذكورة أدناه. مف خلاؿ اطلاع

الموقعيف، سيتعرؼ حامؿ شيادة البكالوريا عمى نتيجة توجييو ومف ثـ ينبغي عميو، حسب 
 الحالة:

تأكيد توجييو، عندئذ يتقدّـ لمؤسستو لمقياـ بالتسجيلات النيائيةّ حسب الرزنامة المحددة  .1
 وباحتراـ الموعد الوارد في بطاقة توجييو،

ا كاف توجييو خاضعا لمقابمة، وذلؾ وفؽ الرزنامة المحدّدة التقدّـ إلى المؤسسة المعنية إذ .2
وباحتراـ الموعد الوارد في بطاقة توجييو. يتقدّـ المترشح لمقابمة شفوية، بالنسبة لممدارس العميا 
للأساتذة، ويقدـ الشيادة الطبية بالنسبة لميداف عموـ وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية كما 

 ط الإضافية والمشار إلييا في الملاحؽ.ىي مبينّة في الشرو 
في حالة الإخفاؽ في المقابمة، تعطى لممترشح إمكانية تقديـ طمب لمحصوؿ عمى توجيو جديد، 

 باتباع نفس الإجراء مع الأخذ بعيف الاعتبار المعدّلات الدّنيا للالتحاؽ وفقا لمرزنامة،

يار مف الاختيارات الأربعة، في الحالة الخاصة التي لـ يتـ فييا الحصوؿ عمى أي اخت  .3
يُقترح عمى المعني عممية ثانية لإعادة التسجيؿ الأولي مماثمة للأولى، تسمح لو القياـ باختيار 
آخر في ميداف أو شعبة تكويف، باتباع نفس الإجراء وفقا لمرزنامة والمقاعد البيداغوجية 

 المتوفرة، ولممعدّلات الدّنيا للالتحاؽ.
تحصّؿ عمى اختياره الرابع، إف أراد، القياـ بطمب توجيو آخر، يمكف لممترشح الذي  .4

باتباع نفس الإجراء وفؽ الرزنامة، والمقاعد البيداغوجية المتوفرة، والمعدّلات الدّنيا للالتحاؽ. 
 يجدر التذكير، أنو بالنسبة ليذه الحالة، يفقد المترشح آليا توجييو الأوؿ.
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ممترشح المسموح لو بالإيواء في حي جامعي إيداع طمب عندما يصبح التوجيو نيائياّ، يمكف ل
 إيواء عبر الخط حسب الرزنامة المحددة.

أمّا بالنسبة لمتسجيؿ النيائي، يجب عمى المترشح في كؿ الحالات المذكورة أعلاه التقدّـ إلى 
المؤسسة التي وُجّو إلييا حسب الموعد المخصص لو في بطاقة التوجيو، لإيداع ممؼ تسجيمو 

المتعمؽ بالتسجيؿ الأولي وتوجيو  01تسديد الرسوـ واستلاـ وثائقو الإدارية. )منشور رقـ و 
 (.2019/2020حاممي شيادة البكالوريا بعنواف السنة الجامعية 

 خلاصة الفصل

ميما بالنسبة لمفرد شرط إلا تكوف   نخمص في ىذا الفصؿ إلى أف للاختيارات الدراسية دورا
تقوـ عمى مراحؿ وخطوات تجعؿ مف الفرد متمكنا مف   ؾ لمصدفة، فيياختيارات أنية ولا تتر 

اتخاذ قراراتو السميمة إذ أف عممية الاختيار يجب أف تسبؽ بتخطيط محكـ وىذا مطرحتو 
 .نظريات الاختيار الميني حيث وضحت طريقة الاختيار وكذا العوامؿ المؤثرة عمى الاختيارات

  



 

 

 

 

تانًٍدانً نهدراس انجانب



 

 

 

 الإجراءاث انًنهجٍت نهدراست: انرابغفصم ان

 تمييد     

 المنيج المتبع -1

 الدراسة الاستطلاعية-2

 الدراسة عينة مجتمع -3

 أدوات جمع البيانات-4

 الأساسية الدراسةإجراءات -5

 الأساليب الإحصائية -6
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 تمهيد 
عمى  ا يتوقؼإف قيمة النتائج التي يتحصؿ عمييا الباحث في دراسة ما، ومدي صحتي

وع الدراسة وىذا يتطمب منو معالجة موض الإجراءات التي يتبعيا و الأساليب التي يستخدميا في
طريقة استخداميا وانطلاقا مف الإجراءات والأساليب وتوضيح كيفية إتباعيا و  هذعرض ى

 اتطرقنا في الفصوؿ النظرية السابقة للإطار النظري لموضوع دراستنا ومتغيراتي ،وبعدىذا
ىذا الفصؿ الإجراءات  والمشكمة التي نريد أف نتوصؿ إلى إزاحة الغموض عنيا، وسنعرض في

 لمحصوؿ عمى النتائج. الميدانية المتبعة في ىذه الدراسة ، والأساليب المستخدمة فييا
       الاستطلاعية، وأىميتيا، والعينة ومنو فإننا سنتطرؽ إلى المنيج ، وسنتطرؽ إلى الدراسة

إلى أداة جمع البيانات وخصائصيا  يا ،كيفية اختيارىا ،خصائصيا( وكذا سنتطرؽ) حجم
 النتائج وتحميميا . السيكومترية، والأساليب الإحصائية المستعممة لعرض

 المنهج المتبع-1
 موضوع المشكمة لدراسة والمقارف والسببي الاستكشافي بأسموبيو الوصفي المنيج إتباع ارتأينا لقد

 الثالثة السنة تلاميذ لدى  الدراسي الاختيار عف الناتج النفسي الضغط في تمثمةوالم بحثنا،
 .ثانوي

 ذلؾ و فقط، الواقع لوصؼ ييدؼ لاعتباره الدراسة تساؤلات عمى الاجابة لنا يتيح فالاستكشافي
 وصؼ تقديـ مف يمكف مما المدروسة الظاىرة واقع عف التفصيمية الحقائؽ بعض معرفة بمحاولة
 سموكيات عمى لتبرىف أدلة تقديـ أو المشكلات تحديد و ’الواقع لذلؾ دقيؽ تحميؿ و شامؿ
 مستوى معرفة مف سيمكننا بالتالي و ،(195 ص ،1995 العساؼ) راىنة أوضاع و واقعية

 .ثانوي الثالثة السنة تلاميذ لدى الدراسي الاختيار عف الناتج النفسي الضغط
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 الناتج النفسي الضغط مستوى في الفروؽ دلالة دراسة مف ناسيمكن المقارف السببي الأسموب أما
 وشعبة ،(أنثى ذكر،)  الجنس باختلاؼ ثانوي الثالثة السنة تلاميذ لدى الدراسي الاختيار عف

 (.أدبية -عممية)  البكالوريا

 عيةالدراسة الاستطلا -2
 خطوات إعداد البحث العممي، وكاف اليدؼ منيا:وىي مف أىـ 

 الدراسة وعينتياتحديد مجتمع  -
 تسجيؿ الملاحظات حوؿ أداة القياس -
 كومترية لأداة القياسيالتحقؽ مف الخصائص الس -

 وقد تـ تطبيؽ الدراسة الاستطلاعية بثانوية ديدي صالح ببمدية حساني عبد الكريـ.
وأما عف المجاؿ الزمني لمدراسة الاستطلاعية فكاف خلاؿ الثلاثي الثالث لمسنة الدراسية 

2018/2019. 
تمميذا وتمميذة بمستوى ثالثة ثانوي وقد اختيرت  30وقد تكونت عينة الدراسة الاستطلاعية مف 

 بطريقة عشوائية. والجدوؿ يوضح توزيع عينة الدراسة الاستطلاعية: 
 توزيع عينة الدراسة الاستطلاعية (: 1الجدول رقم )

 
 إناث ذكور العينة
 17 13 العدد
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 ؿ الدراسة الاستطلاعية و قد تـ مف خلا     
 التحقؽ مف الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة . -
 التعرؼ عمى العينة عف قرب و مدى قابميتيا لمدراسة. -
معرفة مدى تجاوب أفراد العينة مع أداة الدراسة مف خلاؿ صياغة المفردات و معاني  -

 الفقرات.
 مجتمع و عينة الدراسة: -3

ثانوية دويـ يذ السنة الثالثة ثانوي و قد تمت الدراسة الأساسية في عينة الدراسة الحالية ىـ تلام
ثانوية عيدة و  ،طالب العربي دائرة الطالب العربيمسكف بمدية ال 15بشير الكائف مقرىا بحي 

 ماي بدائرة الوادي. 8مقرىا بحي  الكائفعبد الرزاؽ 
الحصر الشامؿ حيث يتـ فيو أي بطريقة  تطبيؽ المقياس عمى جميع أفراد مجتمع الدراسة تـو  

جمع البيانات عف الظاىرة موضوع الدراسة مف جميع مفردات المجتمع الإحصائي المراد بحثو، 
 حيث يتميز ىذا الأسموب بالدقة المطموبة.

استمارة للأسباب  95و قد تـ إلغاء  فردا، 188عمى بعد عممية توزيع أداة الدراسة  -
 التالية:

 لـ تسترجع 30 -
 لإجابة عمى كؿ البنود فييا.لـ تتـ ا 65 -

تمميذا وتمميذة حيث يظير  93وعمى ىذا الأساس أصبح العدد الإجمالي لعينة الدراسة ىو     
 الجدوؿ التالي خصائص عينة الدراسة حسب الجنس وشعبة الدراسة.
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 توزيع أفراد العينة الأساسية حسب الجنس والشعبة (:2الجدول رقم )

 الشعبة الجنس 
 عممية أدبية نثىأ ذكر

 70 23 51 42 العدد
 75.27 24.73 54.84 45.16 %النسبة 
 93 المجموع

 
، مقابؿ %45.16ويوضح الجدوؿ تفاوت بسيط بيف الذكور والإناث حيث يمثؿ الذكور نسبة 

 للإناث. 54.84%
كذلؾ يظير فرؽ واضح بيف نسبة عدد التلاميذ العممييف في عينة الدراسة وبيف التلاميذ 

تمميذا  وتمميذة بنسبة  70الأدبييف، حيث بمغ عدد التلاميذ مف الشعب العممية في العينة 
فردا بنسبة  23، أي حوالي الثمثيف بالنسبة لمطمبة الأدبييف الذيف بمغ عددىـ 75.25%
24.73%. 

 والشكؿ التالي يوضح خصائص عينة الدراسة الأساسية حسب الجنس والشعب.
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 خصائص عينة الدراسة الأساسية حسب الجنس والشعب.(: 1الشكل رقم )

 
 أداة الدراسة -4

نظرا لطبيعة الموضوع تـ الاعتماد عمى مقياس الاختيار الدراسي كمصدر لمضغط النفسي الذي 
( حيث قامت بتطبيقو عمى عينة مف الطمبة الناجحيف الجدد في 2011قامت بإعداده مشري)

حيث  ،ميف عمى التصريح برغباتيـ لاختيار فرع التكويف الجامعيالباكالوريا و الذيف كانوا مقب
 عبارة موزعة عمى المجالات و الأبعاد كما يمي: 40تضمف المقياس 

 :المجال الأول: نقص كفايات الاختيار
 37-35-31-27-21-15-11البعد: نقص القدرة عمى تحديد اختيارات ناضجة: 

 36-34-23-17-10-03ـ في المعمومات:البعد: نقص القدرة عمى الاستكشاؼ والتحك
  المنشأ محيطية صعوبات: الثاني المجال
 40-38-32-08-04: أسرية عوامؿ: البعد
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 39-30-28-18-14-06: اقتصادية سوسيو عوامؿ: البعد
 29-26-20-19: مدرسية عوامؿ: البعد

جراءاته بالموقف مرتبطة صعوبات: الثالث المجال   التنظيمية وا 
 25-13-02: التكويف بفروع لالتحاؽا شروط: البعد
 16-09-01: الانترنت طريؽ عف ومعالجتيا الرغبات بطاقة: البعد
 22-12-05:للاختيار المتاح الوقت قمة: البعد
 33-24-07: التسجيلات وترتيبات أجواء: البعد

 و حتى يتناسب المقياس مع عينة البحث الحالية تمت اعادة صياغتو:
 مثاؿ عمى ذلؾ:   

رت بالضيؽ لأف شعبتي في الباكالوريا كانت سببا في قمة عدد الفروع المتاحة لي أعيدت شع -
اشعر بالضيؽ لأف شعبتي في البكالوريا ستكوف سببا في قمة عدد الفروع صياغتو كالتالي 

 المتاحة لي.
شعرت بعدـ الرضا لأف المجتمع يعتبر أف بعض الفروع تناسب الذكور  ،عند اختيار الفرع -
أو العكس أيدت صياغتو كالتالي اشعر بعدـ الرضا لأف المجتمع يعتبر أف  الإناثر مف أكث

 بعض الفروع تناسب الإناث أكثر مف الذكور أو العكس.
 كما تـ حذؼ بعض البنود و ىي البنود    

(1/7/14/15/16/18/19/22/24/30/34/35/36/40 ) 
 مثاؿ عمى البنود المحذوفة:

توجييي حسب اختياري الأوؿ في بطاقة الرغبات لتأكدي مف قدرتي  كنت مطمئنا بأنو سيتـ -
 عمى حسف الاختيار.

 الرغبات أفقدتني التركيز عمى اختيار الفرع المناسب لي. إيداعوجدت أف أجواء التسجيؿ و  -
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و قد تمت ىاتو التغييرات في  لأف العينة التي أجري عمييا المقياس الأصمي قد تجاوزت       
 و أما عينة الدراسة الحالية فميست كذلؾ. ،باكالوريا و ىي في وضع الاختيار الفعميمرحمة ال
 عبارة موزعة عمى المجالات والأبعاد كما يمي:  26وبالتالي تضمف المقياس التالي       

 
(: توزيع عبارات المقياس عمى المجالات والأبعاد لمقياس الاختيار الدراسي 3الجدول رقم )

 النفسيكمصدر لمضغط 
 البعد المجالات 

البعد: نقص القدرة عمى تحديد اختيارات ناضجة  المجاؿ الأوؿ: نقص كفايات الاختيار
09/15/18/21/24 

البعد: نقص القدرة عمى الاستكشاؼ والتحكـ في 
 02/08/12المعمومات: 

 03/06/22/25البعد: عوامؿ أسرية:  المجاؿ الثاني: صعوبات محيطية المنشأ
 05/19/26د: عوامؿ سوسيو اقتصادية: البع

 13/14/17/20البعد: عوامؿ مدرسية: 
جراءاتو  المجاؿ الثالث: صعوبات مرتبطة بالموقؼ وا 

 التنظيمية
 01/11/16البعد: شروط الالتحاؽ بفروع التكويف: 

البعد: بطاقة الرغبات ومعالجتيا عف طريؽ الانترنت: 
07 

 04/10تيار: البعد: قمة الوقت المتاح للاخ
 23البعد: أجواء وترتيبات التسجيلات: 

 

عمييا باعتماد سمـ ليكارت الخماسي بأحد  الإجابةوقد صيغت الفقرات بطريقة مغمقة، تكوف 

 البدائؿ الخمسة التالية: موافؽ تماما، موافؽ، محايد، غير موافؽ، غير موافؽ تماما.
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متسع لممجيب لمتعبير عف موقفو بحرية بتوفر  واختيرت ىاتو الطريقة لمحاولة ترؾ ىامش      
عدة بدائؿ للإجابة، فضلا عمى أف سمـ ليكارت شائع الاستخداـ بما يتيحو مف دقة في النتائج 
التي ستفسر عنيا الدراسة مف حيث سيولة التفريغ وبما لا يدع مجالا لتدخؿ ذاتية الباحث 

 وتأويلاتو.
 بي فتمثميا العبارات ذات الأرقاـ التالية: أما بالنسبة لمعبارات في الاتجاه السم

06/11/12/13/18 
بالنسبة لمبنود الموجبة، والعكس بالنسبة  1إلى  5وأعطيت لبدائؿ لإجابة درجات متدرجة مف 
 لمبنود السالبة كما يوضحو الجدوؿ التالي: 

كمصدر (: توزيع الدرجات عمى بدائل الإجابة في مقياس الاختيار الدراسي 4الجدول رقم )
 لمضغط النفسي

غير موافؽ  غير موافؽ محايد موافؽ موافؽ تماما البدائؿ
 تماما

الدرجات لمبنود 
 الموجبة

 

5 4 3 2 1 

الدرجات لمبنود 
 السالبة

1 2 3 4 5 

 
إلى صفحة الفقرات المذكورة صفحة خاصة بالتعميمات تتضمف كما يتضمف المقياس إضافة     

اء فكرة عامة حوؿ الموضوع، وتعميمات الإجابة بيدؼ توضيح مقدمة استيلالية، مف أجؿ إعط
وتبسيط طريقة الإجابة، وتشجيعيـ لتقديـ المعمومات المطموبة بدقة وموضوعية، وبينا ليـ أف ما 

 يدلوف بو مف معمومات لف يطمع عميو أحد ولف يستغؿ إلا في أغراض البحث العممي.
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في  الإجابةمقياس والدرجات التي منحت لبدائؿ وعميو بالنظر إلى عدد العبارات في ال     
 العبارات ذات الاتجاه الايجابي والعبارات ذات الاتجاه السمبي.

يتـ تقدير مستوى الضغط النفسي الناتج عف الاختيار الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة      
 ثانوي وفؽ المعيار التالي: 

 درجة. 130ى درجة إل  96مستوى مرتفع لمضغط النفسي: مف  -
 درجة.95درجة الى  62مستوى متوسط لمضغط النفسي: مف   -
 درجة. 61درجة إلى  26مستوى منخفض لمضغط النفسي: مف  -

 التحقق من الخصائص السيكومترية لممقياس:
أو مجموعة  بيدؼ جمع الحقائؽ والمعمومات مف ميداف الدراسة يعمد الباحث إلى استخداـ أداة

 ية يتـ اختيارىا وفؽ طبيعة المعمومات المطموبة .مف الأدوات كوسيمة عمم
 (.94 ،2014عبد العزيز وآخروف ، )                                                       

 صدق الأداة:
مف  مف أجؿ الدقة في النتائج المتحصؿ عمييا مف خلاؿ دراسة ما، عمى الباحث التأكد

 . مع البيانات مف حيث صدقيا وثباتياصلاحية أداة القياس المستعممة في ج
 صدق الاتساق الداخمي: -1

بحساب معامؿ ارتباط كؿ مجاؿ بالمقياس ككؿ  ي مكما تـ استخداـ طريقة الاتساؽ الداخ
 والجداوؿ توضح صدؽ الاتساؽ الداخمي لممقياس:
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 يبمقياس الضغط النفسي الناتج عن الاختيار الدراس الأبعاد(: ارتباط  5جدول )

 
معامؿ  الأبعاد

 الارتباط
 العدد المعنوية

  30 00. **952. ناضجة اختيارات تحديد عمى القدرة نقص: البعد
 30 00. **900. المعمومات في والتحكـ الاستكشاؼ عمى القدرة نقص: البعد
 30 00. **757. أسرية عوامؿ: البعد
 30 03. **608. اقتصادية سوسيو عوامؿ: البعد
 30 012. **912. مدرسية مؿعوا: البعد
 30 051. *687. التكويف بفروع الالتحاؽ شروط: البعد
 30 00. *931. الانترنت طريؽ عف ومعالجتيا الرغبات بطاقة: البعد
 30 00. **569. للاختيار المتاح الوقت قمة: البعد
 30 00. **418. التسجيلات وترتيبات أجواء: البعد
 

( أف قيـ معاملات الارتباط لكؿ بعد دالة إحصائية عند مستوى 5يتضح مف خلاؿ الجدوؿ )
، باستثناء البعديف السادس والسابع حيث أف قيمة معاملات الارتباط دالة احصائيا 0.01دلالة 

 مكفي و الداخمي، الاتساؽ صدؽ مف بدلالات تمتعيأنو  عنيي، 0.05عند مستوى الدلالة 
 النفسي . الضغط اتيمستو  عف الكشؼ في بو الوثوؽ

 الصدق الذاتي:
 يحسب بحساب الجذر التربيعي لمعامؿ الثبات، وعميو قدر الصدؽ الذاتي كما يمي: 
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 ار الدراسيالضغط النفسي الناتج عن الاختي(: الصدق الذاتي لمقياس 6الجدول رقم )
 عدد العبارات معامؿ الصدؽ المجاؿ

 09 0.84 المجاؿ الأوؿ: نقص كفايات الاختيار
 10 0.94 اؿ الثاني: صعوبات محيطية المنشأالمج

جراءاتو التنظيمية  07 0.95 المجاؿ الثالث: صعوبات مرتبطة بالموقؼ وا 
 26 0.897 المجموع

 
 الثبات: 

وقد تـ التحقؽ مف ثبات مقياس الضغط النفسي الناتج عف الاختيار الدراسي في ىذه الدراسة 
طبيقو عمى العينة الاستطلاعية، وتـ التوصؿ إلى ما بتطبيؽ معادلة ألفا كرونباخ، وذلؾ بعد ت

 يمي: 
مقياس الضغط النفسي الناتج عن الاختيار الدراسي بتطبيق  ثباتمعامل  (: 7الجدول رقم )
 ألفا كرونباخ

 عدد العبارات معامؿ الثبات المجاؿ
 09 0.704 نقص كفايات الاختبار

 10 0.887 صعوبات محيطية المنشأ
جراءاتو التنظيمية صعوبات مرتبطة  07 0.895 بالموقؼ وا 

 26 0.805 الإجمالي
 

( السابقيف، والخاصيف بقياس الصدؽ والثبات لمعينة 7( و)6نلاحظ مف خلاؿ الجدوليف )
نقص كفايات )فردا، حيث كاف معامؿ الثبات لممجاؿ الأوؿ  30المكونة مف الاستطلاعية 

، ومعامؿ الصدؽ لممجاؿ الثاني % 70بنسبة  المقياس ثابت أفأي  0.704( يقدر ب الاختيار
       أي أف درجة الثبات عالية مما يجعمو 0.887( يقدر ب صعوبات محيطية المنشأ)
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جراءاتو التنظيمية، أما المجاؿ الثالث )% 94.1صادقا بنسبة  ( صعوبات مرتبطة بالموقؼ وا 
، مما يجعؿ %89.5جة أي بدر  0.895خريف حيث يقدر ب فيو أكثر ثباتا مف المجاليف الآ

 وىو قوي جدا. 0.95الصدؽ قوي حيث كاف معامؿ الصدؽ 
جمالا يعتبر المقياس كمو ثابت بمعامؿ ثبات يقدر ب  و معامؿ صدؽ يقدر ب  0.805وا 

 وىي نسبة عالية.% 89.7أي بنسبة  0.897
 .0.7س لأف درجة الثبات فيو تتعدى ومف ىنا يمكف الاعتماد عمى ىذا المقيا

 سة الأساسيةالدرا -5
عمى  2018/2019تـ إجراء تطبيؽ الدراسة خلاؿ الثلاثي الثالث مف الموسـ الدراسي      

تمميذا و تمميذة مف تلاميذ السنة الثالثة ثانوي و بعد الاتفاؽ مع مديري  188عينة قدرت بػ 
التوجيو  المؤسستيف قمنا بتوزيع الاستمارات عمى التلاميذ وفي ثانوية دويـ بشير تكفؿ مستشار
و لـ  ،بالتوزيع، و قد وجدنا سيولة في اقناع التلاميذ بالتعاوف عمى الاجابة عمى الاستمارات

 نلاحظ أي صعوبة في فيميـ لفقرات المقياس.
و بعد استرجاع الاستمارات تـ تفريغيا في الحاسوب و تحميؿ المعطيات وفقا لفرضيات الدراسة 

 .SPSSباستعماؿ البرنامج الاحصائي 

 الأساليب الإحصائية -6
التالية في  الإحصائيةمف خلاؿ استخداـ الأساليب  SPSSتـ استخداـ البرنامج الإحصائي 

 معالجة البيانات:
 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري:  -

وذلؾ لمعرفة مستوى الضغط النفسي الناتج عف الاختيار الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة 
 ثانوي.
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 لعينتين مستقمتين:اختبار ) ت(  -
وذلؾ لدراسة دلالة الفروؽ بيف المتوسطات مستوى الضغط النفسي الناتج عف الاختيار الدراسي 

 أدبية(. -أنثى(، والشعبة ) عممية -لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي التي تعزى لمجنس ) ذكر
 ممخص الفصل

 إلى المنيج التطرؽفي ما يمي تمخيص لما جاء مف إجراءات في ىذا الفصؿ، حيث تـ 
 ، وكذا حدودوالمقارف ،الوصفي بأسموبيو الاستكشافي المستخدـ في الدراسة ألا وىو المنيج

الدراسة وقد اختيرت العينة بطريقة الحصر الشامؿ، كما تـ اعتماد مقياس الضغط النفسي 
 ألفاالثبات بمعامؿ يار الدراسي لمباحثة سلاؼ مشري وتـ حساب الصدؽ و الناتج عف الاخت

الانحراؼ المعياري والنسبة التائية لمعالجة وقد استعممنا المتوسط الحسابي و   كرونباخ
 الفرضيات، والنتائج المحصؿ عمييا موضحة بالتفصيؿ في الفصؿ الموالي.



 

 

 انفصم انخايس: ػرض وححهٍم نخائج اندراست ويناقشخها

 تمييد

 عرض و تحميؿ نتائج الدراسة -2

 ساؤؿ الدراسةعرض وتحميؿ نتائج ت -1-1

 عرض وتحميؿ نتائج فرضيات الدراسة -1-2

 عرض وتحميؿ نتائج الفرضية الأولى-1-2-1

 عرض و تحميؿ نتائج الفرضية الجزئية الأولى -

 ميؿ نتائج الفرضية الجزئية الثانيةعرض و تح -

  عرض وتحميؿ نتائج الفرضية الثانية -1-2-2

 لثالثةميؿ نتائج الفرضية الجزئية اعرض و تح -   

 ميؿ نتائج الفرضية الجزئية الرابعةعرض و تح -  

 مناقشة وتفسير نتائج الدراسة -2

 مناقشة وتفسير نتائج تساؤؿ الدراسة  -2-1

 مناقشة وتفسير نتائج فرضيات الدراسة  -2-2

 مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الأولى والثانية  -2-2-1

 ةالثانية لمدراسالفرضية مناقشة وتفسير نتائج  -2-2-2



 

95 
 

 : تمهيد
ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشؼ عف مستوى الضغط النفسي الناتج عف الاختيار الدراسي 
لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي، والمقبميف عمى صياغة اختياراتيـ الدراسية لمدخوؿ لمجامعة بعد 

 اجتياز ىذه المرحمة.
النفسي الناتج  كما ىدفت إلى التعرؼ عؿ تأثير بعض المتغيرات عمى مستوى الضغط

 عف الاختيار الدراسي لدى أفراد عينة الدراسة والمتمثمة في الجنس و شعبة الدراسة.
وعميو سيتـ في ىذا الفصؿ عرض النتائج المتعمقة بالإجابة عمى التساؤلات الدراسة 
واختبار الفرضيات التي تمت صياغتيا، وذلؾ بعد عممية جمع وتفريغ البيانات بالأدوات 

 وباستخداـ الأساليب الإحصائية المناسبة. المعتمدة
 عرض وتحميل نتائج تساؤل الدراسة -1

الضغط النفسي الناتج عف الاختيار الدراسي ينص تساؤؿ الدراسة عمى ما يمي: " ما ىو مستوى 
لدى تلاميذ الثالثة ثانوي؟"، وللإجابة عمى ىذا التساؤؿ تـ استخداـ المتوسط الحسابي 

لمجموع درجات أفراد عينة الدراسة عمى مقياس الضغط النفسي الناتج عف  والانحراؼ المعياري
 الاختيار الدراسي.

 والجدوؿ التالي يوضح النتائج المتحصؿ عمييا:
(: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمستوى الضغط النفسي الناتج 08الجدول رقم )

 عن الاختيار الدراسي لدى أفراد العينة
الناتج الضغط النفسي 
 عف الاختيار الدراسي

 الانحراؼ المعياري المتوسط الحسابي  عدد أفراد العينة
93 78.02 11.92 
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لمضغط النفسي لدى العينة ككؿ بمغ ( إلى أف المتوسط الحسابي 08يشير الجدوؿ رقـ )
لمضغط النفسي  توسطمما يبيف وجود مستوى م، 11.92معياري يساوي  وبانحراؼ 78.02
 ف الاختيار الدراسي لدى أفراد العينة.الناتج ع

 ولمتحقؽ مف ىذه النتيجة، تـ حساب التكرارات والنسب المئوية، والنتائج يبينيا الجدوؿ التالي: 

(: التكرارات والنسب المئوية لمستوى الضغط النفسي الناتج عن الاختيار 09الجدول رقم )
 الدراسي لدى أفراد العينة

 
الضغط النفسي الناتج 

 الاختيار الدراسي عف

 %النسبة  عدد المستويات
 %35.48 33 مستوى مرتفع
 %43.01 40 مستوى متوسط
 %21.50 20 مستوى منخفض

 %100 93 المجموع
 

مف تلاميذ السنة الثالثة ثانوي يعانوف مف مستوى   %35.48( أف 09يتضح مف الجدوؿ )
ضغط لدييـ مستوى  43.04%سي، ومرتفع مف الضغط النفسي الناتج عف الاختيار الدرا

منخفض مف الضغط النفسي الناتج عف الاختيار الدراسي، لدييـ مستوى متوسط و نسبة قميمة 
 تمميذا. 93مف مجموع أفراد العينة البالغ عددىا  %21.50إذ يمثموف نسبة 

سة في مما يشير إلى أف تلاميذ السنة الثالثة ثانوي والمقبميف عمى عممية اختيار فرع لمدرا
 الجامعة بعد اجتياز ىاتو المرحمة قد أدركوا الاختيار الدراسي كمصدر لمضغط النفسي لدييـ.
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 (: يوضح ذلؾ: 2والشكؿ رقـ )

 
 النسب المئوية لمستوى الضغط النفسي الناتج عن الاختيار الدراسي (:2الشكل رقم )

النفسي الناتج عف  المئوية لمستوى الضغط( التفاوت في النسب 2يتضح مف الشكؿ رقـ )
، حيث بمغت الطمبة ممف لدييـ ضغط نفسي متوسط ، حيث تفوؽ نسبةالاختيار الدراسي

لمستوى الضغط  %40.86لمستوى الضغط النفسي المرتفع، و  %35.48، و 43.01%
 النفسي المنخفض.

 عرض وتحميل نتائج الفرضيات-1-2
 عرض وتحميل نتائج الفرضية الأولى لمدراسة: -1-2-1
الضغط ص الفرضية الأولى عمى أنو: " لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى تن

 بيف تلاميذ السنة الثالثة ثانوي باختلاؼ الجنس". النفسي الناتج عف الاختيار الدراسي
ولاختبار الفرضية تـ استخداـ اختبار )ت( لدلالة الفروؽ بيف المتوسطات لمعينات المستقمة، وتـ 

 لنتائج التي يوضحيا الجدوؿ التالي: التوصؿ إلى ا
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 (: قيمة المتوسط الحسابي )م( والانحراف المعياري )ع( واختبار )ت(10الجدول رقم )

المتوسط  العدد  الجنس 
الحسابي 

 )ـ(

الانحراؼ 
 المعياري )ع(

 الدلالة لمعنويةا درجة الحرية ت

الضغط 
النفسي 

الناتج عف 
الاختيار 
 الدراسي

غير  554. 91 0.594 11.559 78.833 42 ذكور
 دالة

    12.291 77.353 51 إناث

 
الضغط ( أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى 10يتضح مف خلاؿ الجدوؿ )

بيف الذكور والإناث، حيث يشير الجدوؿ أف قيمة )ت(  النفسي الناتج عف الاختيار الدراسي
، بالرغـ مف أف 0.05اث. وذلؾ عند مستوى الدلالة غير دالة إحصائيا سواء بيف الذكور أو الإن

 قيمة المتوسط الحسابي لمذكور مرتفع عف الإناث.
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(: قيمة المتوسط الحسابي )م(، والانحراف المعياري )م( واختبار )ت( 11الجدول رقم )
الضغط النفسي  ومستوى دلالة الفروق بين الذكور والإناث عمى المجالات الثلاثة لمقياس

 الناتج عن الاختيار الدراسي
 الدلالة المعنوية د ح ت ع ـ العدد الجنس المجالات

المجاؿ الأوؿ: نقص 
 كفايات الاختيار

غير  840. 91 0.202 4.56518 26.8095 42 ذ
 4.97224 26.6078 51 إ دالة

المجاؿ الثاني: صعوبات 
 محيطية المنشأ

 غير 1.000 91 0.00 5.63814 28.6667 42 ذ
 4.61158 28.6667 51 إ دالة

المجاؿ الثالث: صعوبات 
جراءاتو  مرتبطةبالموقؼ وا 

 التنظيمية

غير  378. 91 0.887 4.42547 22.9762 42 ذ
 5.36810 22.0588 51 إ دالة

 

أف جميع المجالات لا توجد فييا فروقات بيف  (11حيث نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ )
 .0.05را لأف القيمة المعنوية لدييا أكبر مف المتوسطات حسب الجنس نظ
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قيمة المتوسط الحسابي )م(، والانحراف المعياري )م( واختبار )ت( (: 12الجدول رقم )
الضغط النفسي الناتج عن  ومستوى دلالة الفروق بين الذكور والإناث عمى أبعاد مقياس

 الاختيار الدراسي

  عنويةالم د. ح ت  ع ـ العدد الجنس الأبعاد
 الدلالة

نقص القدرة عمى 
تحديد اختيارات 

 ناضجة

غير  468. 91 -728 3.99077 18.9762 42 ذكر
 4.07027 19.5882 51 أنثى دالة

نقص القدرة عمى 
الاستكشاؼ و 
التحكـ في 

 المعمومات

غير  070. 91 1.834 2.22970 7.8333 42 ذكر
 2.04441 7.0196 51 أنثى دالة

 أسريةعوامؿ 
 دالة 046. 91 2.024 3.04829 10.0238 42 ذكر
 3.01889 8.7451 51 أنثى

 عوامؿ سوسيو
 اقتصادية

غير  665. 91 -434 2.71615 9.4762 42 ذكر
 2.38574 9.7059 51 أنثى دالة

 عوامؿ مدرسية
 دالة 022. 91 2.331- 2.14040 9.1667 42 ذكر
 2.17544 10.2157 51 أنثى

بطاقة الرغبات و 
معالجتيا عف طريؽ 

 الانترنت

غير  956. 91 055. 1.24590 3.6429 42 ذكر
 1.42774 3.6275 51 أنثى دالة

قمة الوقت المتاح 
 للاختيار

 دالة 008. 91 2.711 2.07468 6.5238 42 ذكر
 2.19536 5.3137 51 أنثى

أجواء و ترتيبات 
 التسجيلات

غير  698. 91 -389 1.26234 3.3333 42 ذكر
 1.59140 3.4510 51 أنثى دالة

شروط الالتحاؽ 
 بفروع التكويف

غير  720. 91 -360 2.10965 9.4762 42 ذكر
 دالة

  2.84722 9.6667 51 أنثى
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نلاحظ مف الجدوؿ السابؽ أف معظـ الأبعاد لا توجد فييا فروقات بيف المتوسطات حسب 
عاد التالية ) الأوؿ والثاني والرابع والسادس والثامف والتاسع( نظر لأف القيمة الجنس، و ىي الأب

، أي تقبؿ الفرضية الصفرية القائمة أنو لا توجد فروقات بيف  0.05المعنوية لدييا أكبر مف 
 متوسطات إجابات العينة حسب الجنس ليذه الأبعاد.
 0.05يا أي القيمة المعنوية لدييا أقؿ مف بينما الأبعاد) الثالث و الخامس والسابع( داؿ إحصائ

أي نرفض الفرضية الصفرية، بمعنى توجد فروؽ بيف متوسطات إجابات العينة حسب الجنس 
، نلاحظ أف العوامؿ اف العوامؿ الأسرية تسبب ضغط %5لياتو الأبعاد الثلاثة بمستوى دلالة 

للإناث بينما العوامؿ 8.74 لمذكور و  10.02نفسي لمذكور أكثر مف الإناث بمتوسط حسابي 
للإناث و  10.21المدرسية تسبب ضغط نفسي للإناث أكثر مف الذكور بمتوسط حسابي 

لمذكور، وأخيرا نجد أف قمة الوقت المتاح للاختيار يسبب ضغط نفسي لمذكور أكثر مف  9.16
 للإناث. 5،31لمذكور و 6.52الإناث بمتوسط حسابي 

 ة الثانية لمدراسة:عرض وتحميل نتائج الفرضي 1-2-2
الضغط النفسي ذات دلالة إحصائية في مستوى تنص الفرضية الثانية عمى أنو " لا توجد فروؽ 

 بيف تلاميذ السنة الثالثة ثانوي باختلاؼ الشعب العممية". الناتج عف الاختيار الدراسي
ات المستقمة ، ولاختيار الفرضية تـ استخداـ اختبار )ت( لدلالة الفروؽ بيف المتوسطات لمعين

 وثـ التوصؿ إلى النتائج التي يوضحيا الجدوؿ التالي:
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 قيمة المتوسط الحسابي )م( والانحراف المعياري )ع( واختبار )ت((: 13الجدول رقم )
الضغط النفسي الناتج عن  ومستوى دلالة الفروق بين الشعب العممية والأدبية في مستوى

 الاختيار الدراسي

متوسط ال العدد  الجنس 
الحسابي 

 )ـ(

الانحراؼ 
 المعياري )ع(

درجة  ت
 الحرية

 الدلالة المعنوية

الضغط 
النفسي 
الناتج 
عف 

الاختيار 
 الدراسي

- 13.068 76.6522 23 أدبية 
0.633 

91 
 

.529 

 
غير 
 دالة
 

- 11.589 78.4714 70 عممية 
0.633 

 
الضغط حصائية في مستوى توجد فروؽ ذات دلالة إ ( أنو لا13يتضح مف خلاؿ الجدوؿ )

بيف الشعب العممية والأدبية ، حيث يشير الجدوؿ أف قيمة  النفسي الناتج عف الاختيار الدراسي
، بالرغـ 0.05)ت( غير دالة إحصائية سواء بيف العممييف والأدبييف، وذلؾ عند مستوى الدلالة 

 الأدبية. ب العممية يعتبر مرتفع عف الشعبمف أف قيمة المتوسط الحسابي لمشع
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)ت( ومستوى  واختبارقيمة المتوسط الحسابي )م( و الانحراف المعياري )ع( : (14جدول )
الضغط النفسي دلالة الفروق بين الشعب العممية والأدبية عمى المجالات الثلاثة لمقياس 

 الناتج عن الاختيار الدراسي
 الدلالة  المعنوية د ح ت ع ـ العدد الشعب المجالات
الأوؿ: نقص  المجاؿ

 كفايات الاختيار

 91 0.455- 4.53707 26.3043 23 أدبية
غير  650.

 4.86624 26.8286 70 عممية دالة
المجاؿ الثاني: صعوبات 

 محيطية المنشأ
 91 1.155- 5.14109 27.6087 23 أدبية

غير  251.
 5.03752 23.0143 70 عممية دالة

المجاؿ الثالث: صعوبات 
الموقؼ مرتبطة ب
جراءاتو التنظيمية  وا 

 91 0.295 6.44005 22.7391 23 أدبية
غير  769.

 4.42093 22.3857 70 عممية دالة

 
يتضح لنا مف خلاؿ الجدوؿ السابؽ أف جميع المجالات ؿ توجد فييا فروقات بيف المتوسطات 

 .0.05حسب الشعبة نظرا لأف القيمة المعنوية لدييا أكبر مف 
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)م( واختبار )ت( قيمة المتوسط الحسابي )م(، والانحراف المعياري (: 15دول رقم )الج
الضغط النفسي الناتج عن  عمى أبعاد مقياس الأدبي والعمميى دلالة الفروق بين و ومست

 الاختيار الدراسي
 الدلالة  المعنوية د. ح ت  ع ـ العدد الشعبة الأبعاد

نقص القدرة عمى 
تحديد اختيارات 

 ةناضج

 -426 3.98862 19.0000 23 آداب
 

غير  671. 91
 4.05932 19.4143 70 عموـ دالة

نقص القدرة عمى 
الاستكشاؼ و 
التحكـ في 

 المعمومات

 -211 1.63581 7.3043 23 آداب
 

غير  833. 91
 2.31249 7.4143 70 عموـ دالة

 عوامؿ أسرية
 -654 3.12582 8.9565 23 آداب

 
غير  515. 91

 3.08167 9.4429 70 عموـ دالة
 عوامؿ سوسيو

 اقتصادية
 -936 2.55222 9.1739 23 آداب

 
غير  352. 91

 2.52343 9.7429 70 عموـ دالة

 عوامؿ مدرسية
 -657 1.87979 9.4783 23 آداب

 
غير  513. 91

 2.31549 9.8286 70 عموـ دالة
بطاقة الرغبات و 
معالجتيا عف طريؽ 

 نترنتالا

 788 1.33662 3.8261 23 آداب
 

غير  433. 91
 1.34672 3.5714 70 عموـ دالة

قمة الوقت المتاح 
 للاختيار

 -301 2.26068 5.7391 23 آداب
 

غير  764. 91
 2.21425 5.9000 70 عموـ دالة

أجواء و ترتيبات 
 التسجيلات

 638 1.23679 3.5652 23 آداب
 

غير  525. 91
 1.51213 3.3429 70 عموـ دالة

شروط الالتحاؽ 
 بفروع التكويف

 061. 3.18718 9.6087 23 آداب
 

غير  952. 91
 دالة

  2.30042 9.5714 70 عموـ
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نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ السابؽ أف جميع أبعاد المقياس لا توجد فييا فروقات بيف المتوسطات 
، أي تقبؿ الفرضية 0.05معنوية لدييا اكبر مف حسب الشعبة الدراسية نظرا لأف القيمة ال

 العينة حسب الشعبة ليذه الأبعاد. الصفرية القائمة أنو لا توجد فروؽ بيف متوسطات إجابات

 مناقشة وتفسير نتائج الدراسة - 2
 مناقشة وتفسير نتائج تساؤل الدراسة  -2-1

لدى  عف الاختيار الدراسي الضغط النفسي الناتج ينص التساؤؿ عمى ما يمي: " ما ىو مستوى
 ثانوي ؟ " تلاميذ السنة الثالثة

لمضغط  متوسط( وجود مستوى 09( والجدوؿ)08وقد بينت النتائج الموضحة في الجدوؿ)
 منيـ %35.48لدى أفراد العينة، وأف  43.01%بنسبة  الناتج عف الاختيار الدراسيالنفسي 

ر لمضغط النفسي كمصدالدراسي  وا الاختبارقد أدرك لدييـ مستوى ضغط مرتفع، أي أف التلاميذ
 لدييـ.
( حيث ىدفت إلى الكشؼ عف مستوى 2012تتفؽ نتائج ىذه الدراسة مع دراسة مشري )     

لدى الطمبة الحائزيف عمى شيادة البكالوريا، الضغط النفسي الناتج عف الاختيار الدراسي 
 ستراتيجيات التعمـ المنظـ ذاتيا يـ لاوعلاقتو بكؿ مف رتب تشكؿ اليوية لدييـ ومستوى استخدام

والتعرؼ عمى تأثير كؿ مف متغيرات الجنس، معدؿ البكالوريا، شعبة البكالوريا عمى مستوى 
طالبا وطالبة مف الطلاب الجامعييف الجدد،  292الضغط، حيث أجريت عمى عينة مقدرة ب

لدى الطلاب  سيالضغط النفسي الناتج عف الاختيار الدراوقد توصمت إلى أف مستوى 
 مف الطمبة لدييـ مستوى مرتفع مف الضغط . %65،75الجامعييف الجدد يعتبر مرتفعا ، وأف 

والتي ىدفت إلى الكشؼ  LA COSTE & ALL( 2005وتتفؽ كذلؾ مع نتائج دراسة )     
مراىؽ  2042عف العلاقة بيف صعوبات التوجيو ومستوى الضغط النفسي لدى عينة شممت 
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منيـ يواجيوف صعوبات في عممية  %85.6سنة إلى أف  20و 12سف بيف متمدرسيف في 
توجيييـ المدرسي والميني، وقد جعمت ىاتو الصعوبات المراىقيف في وضعية ضغط نفسي 

 مرتفع.
وفي دراستنا الحالية يتعمؽ الأمر بالضغط النفسي الذي يعاني منو نسبة معتبرة مف تلاميذ      

بميف عمى عممية اختيار فرع التكويف الجامعي بعد اجتيازىـ لياتو السنة السنة الثالثة ثانوي والمق
 مباشرة.

فخلاؿ ىاتو المرحمة والتي تسبب آثارا انفعالية وسموكية يكوف لدى التلاميذ ادراكات      
وتصورات حوؿ عدـ قدرتيـ عمى الاختيار السميـ، وأف متطمبات ىاتو الميمة تفوؽ ما لدييـ مف 

مكانمعرفة  طر، وىناؾ عدة عوامؿ لدراسي والميني لمتيديد والخ، وىذا يعرض مستقبميـ ااتوا 
 تعمؿ عمى جعؿ موقؼ الاختيار يصعب التعامؿ معو بالنسبة لمتمميذ.

النفسي الناتج عف الاختيار الدراسي لدى تلاميذ وبالتالي قد يدؿ ارتفاع مستوى الضغط      
يتيـ لمضغوط النفسية، وىذا ما توصمت إليو دراسة السنة الثالثة ثانوي عمى فشؿ أساليب مواج

( عف أساليب مواجية الضغوط النفسية لدى طمبة جامعة ذمار وعلاقتيا 2004الضريبي ) 
( طاليا، وأظيرت الدراسة 733ببعض المتغيرات، حيث أجريت الدراسة عمى عينة تكونت مف )
ة الجامعة ىو أسموب اليروب أف أكثر الأساليب شيوعا لمواجية الضغوط النفسية لدى طمي

تجنب، وبالتالي فإف الضغط النفسي الناتج عف ىذا الموقؼ الغامض والمصيري في نفس 
الوقت ومع النقص في المعمومات وضعؼ المساعدات وعدـ التييؤ المسبؽ لو يدفع بالتلاميذ 

 إلى إظيار ردود أفعاؿ انفعالية سمبية.

حمة يجب أف تكوف خلاؿ المراحؿ الدراسية السابقة مف خلاؿ فعممية تييئة التمميذ لياتو المر      
مساعدتو عمى رسـ صورة واضحة لمشروعو الشخصي بما يطابؽ ميولاتو ورغباتو وما يتناسب 
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مكاناتو وىذا يعود بالدرجة الأولى إلى خدمات عممية التوجيو حيث يساعد التوجيو  مع قدراتو وا 
والمينية التي تنمي قدراتو  المتعمقة بالمسارات الدراسيةالتمميذ مف اكتساب مجموعة مف المعارؼ 

المستقبمية التي مف خلاليا تمبى  ومياراتو وتساعده عمى اتخاذ قرارات سميمة في بناء مشاريعو
أف للإعلاـ المدرسي عدة وظائؼ  رغباتو وتطور مواىبو وتحدد خياراتو الدراسية والمينية

سونفي وظيفة التأقمـ التي تساعد التمميذ عمى ب " فحسب ىوhobsonومساىمات وتتمثؿ "
حيث أف الاختيارات غير الموضوعية والعشوائية  تحقيؽ التوازف بيف ذاتو وقدراتو وبيف اختياراتو

الرضا لمتمميذ، إضافة إلى وظيفة الدافعية؛ بمعنى أف  في غالب الأحياف تسبب الإحباط وعدـ
اسي، والتكويني، الميني والاقتصادي المقدمة الخارجي الدر  المعمومات الوافية عف المحيط

الدراسية  في إثارة تفكير التمميذ حوؿ الاختيارات المستقبمية )سواء بموضوعية وعممية تساىـ
دراكو الصحيح لمكونات العالـ الخارجي وىو ما يثير  منيا أو المينية ( وذلؾ بزيادة وعيو وا 

 اراتو الفردية المستقبمية.دوافعو في التخطيط الجدي لاختي اىتمامو ويعزز
 (.20 -13 -12ص )فرصاوي،                                                            

دراسية مف  لذا فإف الإعلاـ الخاص بالمنافذ الدراسية والمينية وكذا مستمزمات كؿ شعبة     
لتعرؼ عمى الميف والوظائؼ جانب ا التعميـ الثانوي وفروعيا في التعميـ والتكويف العالي إلى

ويساىـ في تحديد الاختيارات.أف نقص  في عالـ الشغؿ، يعد عنصر بالغ الأىمية الموجودة
الأسباب المباشرة لغياب  ( وفي ىذا الإطار تعتبرA-FILLIOUDالإعلاـ يعتبر مف أىـ ) 

 الاختيارات.
ذ للاختيار دراسي غير ( عمى أف صياغة التلامي 2004كما تؤكد دراسة "سلاؼ مشري")      

متلائـ مع ميولاتو ليسوليد الصدفة ويدؿ في نفس الوقت عمى حالة التردد التي يمكف أف يعيشيا 
صياغة ىذا الاختيار نتيجة عدـ قدرتو عمى تحديد مجاؿ ميولو وتفضيمو لأكثر مف  التمميذ عند

كما بينيا ( HOLLONDفي نظريتو والتي أرجعيا بوجو خاص إلى نقص الإعلاـ ) مجاؿ
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 حيث حدد الأعراض التي تميز الشخصية المتردد كما يمي: نقص المعمومات حوؿ الذات ىولند
 نقص الثقة بالنفس ،نقص المعمومات حوؿ المحيط ،ارتفاع مستوى الغموض.

 (220،2004مشري، )                                                                    
يؤدي إلى غياب مشاريع لدى مما يجعميـ يختاروف مجالات دراسية  الإعلاـفالنقص في      

 دوف أف تكوف ليـ دراية كافية حوؿ متطمباتيـ وخصائصيا.
إلى جانب ذلؾ يشعر التمميذ بنقص قدرتو عمى البحث عمى المعمومات والاتصاؿ      

ي إلى قمة ومصادر لمحصوؿ عمى معمومات حوؿ الفروع المختمفة، مما يؤد بالأشخاص
 المعمومات لديو أو عدـ دقتيا.

وفي ظؿ ىاتو المعطيات، وبالنظر إلى أىمية الاختيار الذي سيتخذه تمميذ السنة الثالثة      
والذي سيحدد مف خلالو مستقبمو وىذا ما  إليوثانوي عند انتياء ىذه السنة المصيرية بالنسبة 

 يضع عمى كاىمو عبء وتوتر كبيريف.
 فسير نتائج فرضيات الدراسة:مناقشة وت-2-2
 مناقشة وتفسير الفرضية الأولى:  2-2-1

فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى تنص الفرضية الأولى لمدراسة عمى أنو: " لا توجد      
 الضغط النفسي الناتج عف الاختيار الدراسي بيف تلاميذ السنة الثالثة ثانوي باختلاؼ الجنس".

في  إحصائية( أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة 10الموضحة في الجدوؿ )وتبيف مف خلاؿ النتائج 
بيف الذكور والإناث حيث لوحظ مف خلاؿ  النفسي الناتج عف الاختيار الدراسيالضغط مستوى 

النفسي الناتج عف الضغط عرض نتائج الفرضية الأولى أف الجنس ليس لو تأثير عمى مستوى 
ذلؾ إلى عوامؿ الاختلاط بيف الجنسيف في الدراسة،  حيث يمكف أف ترجع الاختيار الدراسي

ناثا بالتجانس مع الجماعة التي ينتموف إلييا مما  حيث يشعر تمميذ السنة الثالثة ثانوي ذكرا وا 
أدى إلى تلاشي أثر الجنس وتوحيد استجاباتيـ حوؿ المقياس ولكف بالتفصيؿ في استجاباتيـ 
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، 2، 1د فروؽ في المتوسطات الحسابية في الأبعاد ) في أبعاد المقياس، فإننا نلاحظ عدـ وجو 
(. حيث أف 7، 5، 3( بينما توجد فروؽ في المتوسطات الحسابية في الأبعاد ) 9، 8، 6، 4

العوامؿ الأسرية تسبب ضغط نفسي لمذكور أكثر منو بالنسبة للإناث، وبالتالي يمكننا القوؿ بأف 
الذكور أكثر منو الإناث لدى أفراد عينة الدراسة، تأثير الأىؿ عمى الاختيارات الدراسية يمس 

ولقد بينت دراسة " جورج ثيودوري" أف المجموعات المينية التي احتمت المراتب الأربعة الأولى 
في اختيارات المينية التي يرغب بيا الأىؿ كذلؾ فاف معامؿ الارتباط بيف الميف التي يرغب 

، مما يعني أف التلاميذ 0.92كاف دالا إحصائيا إذ بمغ فييا الأىؿ وتمؾ التي اختارىا التلاميذ 
 (.1997يتأثروف إلى حد كبير برغبات الأىؿ وتوجيياتيـ المينية ) شكور، 

وعمى عكس ذلؾ لاحظنا أف العوامؿ المدرسية تسبب ضغط نفسي للإناث أكثر مف      
ومية والضغوط (حوؿ أحداث الحياة اليKing1991الذكور، وىذا يتناسب مع دراسة كنج ) 

واستراتيجيات المواجية عند طلاب المرحمة الثانوية في ىونغ كونغ، حيث ىدفت الدراسة إلى 
اكتشاؼ أحداث الحياة والضغوط واستراتيجيات المواجية، ومعرفة العلاقة بيف أحداث الحيات 

 760تكونت عينة الدراسة مف  والضغوط والعلاقة بيف استراتيجيات المواجية والضغوط، وقد
وطالبة مف المرحمة الثانوية بيونغ كونغ، وأظيرت النتائج أف أحداث الحياة المتعمقة  طالبا

بالمدرسة والأسرة ىي أكثر المصادر إثارة لمضغوط، كما أسفرت عف أف إستراتيجية التخطيط 
 لحؿ المشكمة وتحمؿ المسؤولية ىي الأكثر استخداما مف الطمبة، بينما كانت المواجية واليروب
الأقؿ استخداما مف الطمبة، وأظيرت الدراسة أيضا أف الذكور أكثر ميلا لاستخداـ التخطيط 
لحؿ المشكمة وتحمؿ المسؤولية، أما الإناث فكف أكثر ميلا إلى الدعـ الاجتماعي واليروب 

 والتجنب.
( مف 54( بالو. ـ.أ عمى عينة تألفت مف )1997كما توصمت دراسة آندا وآخروف )      
اىقيف بإحدى المدارس بموس آنجمس حيث أظيرت وجود فروؽ بيف الذكور والإناث في المر 
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درجة الضغط وأساليب المواجية، كما كانت المواقؼ الدراسية الضاغطة ىي الأكثر تكرارا تلاىا 
 (.2005أبو عراـ،  ) المواقؼ الضاغطة مف الوالديف والأقارب. 

بعد قمة الوقت المتاح للاختيار يسبب ضغط نفسي  ومف خلاؿ نتائج الدراسة نجد كذلؾ أف     
لمذكور أكثر مف الإناث حيث أف المجمع ما زاؿ ينظر إلى الشاب باعتباره المعيؿ الأساسي 
للأسرة، فقد أصبح ىاجس البطالة مؤرقا لدى الكثير مف الشباب وكذا التفكير في فرص 

مف مسؤوليتو والعبء في  التوظيؼ في التخصصات المختمفة، فكؿ ىاتو التحديات تزيد
 الاختيار.

 مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الثانية لمدراسة:  2-2-2
فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى لا توجد لمدراسة عمى أنو: "  ةتنص الفرضية الثاني     

الشعب  الضغط النفسي الناتج عف الاختيار الدراسي بيف تلاميذ السنة الثالثة ثانوي باختلاؼ
 عممية".ال

في  إحصائية( إلى أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة 11الموضحة في الجدوؿ ) جالنتائوتشير      
بيف الشعب العممية والأدبية أي قبوؿ  النفسي الناتج عف الاختيار الدراسيمستوى الضغط 
 الفرضية الصفرية.

ى الكشؼ عف ىدفت إل التي( 2012مع دراسة مشري ) كذلؾ تتفؽ نتائج ىذه الدراسة     
مستوى الضغط النفسي الناتج عف الاختيار الدراسي لدى الطمبة الحائزيف عمى شيادة البكالوريا، 
وعلاقتو بكؿ مف رتب تشكؿ اليوية لدييـ ومستوى استخداميـ لاستراتيجيات التعمـ المنظـ ذاتيا  

يا عمى مستوى والتعرؼ عمى تأثير كؿ مف متغيرات الجنس، معدؿ البكالوريا، شعبة البكالور 
طالبا وطالبة مف الطلاب الجامعييف الجدد،  292الضغط، حيث أجريت عمى عينة مقدرة ب

وقد توصمت إلى أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية بيف الطمبة الأدبييف و الطمبة العممييف 
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دييـ في مستوى الضغط النفسي الناتج عف الاختيار الدراسي باختلاؼ رتب تشكيؿ ىوية الأنا ل
 و باختلاؼ مستوى استخداميـ لاستراتيجيات التعمـ المنظـ ذاتيا.

عممي( ليس لو -وقد لوحظ مف خلاؿ عرض النتائج أف عامؿ التخصص الدراسي ) أدبي     
 لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي. النفسي الناتج عف الاختيار الدراسيتأثير عمى مستوى الضغط 
يف عمى مستوى المؤسسات الجامعية في الجزائر أوسع المجالات قائمة المياديف وفروع التكو 

ذ كانت ىذه المواجية في الظروؼ  ذات الطابع العممي مقارنة بتمؾ ذات الطابع الأدبي، وا 
العادية قد تولد صراعا لأي فرد يمر بيا، ولكنيا بالنسبة لمطالب العممي أشد، لكثرة البدائؿ مف 

مف جية أخرى، ومف شأنو أف يولد لدى الطالب صراعا  جية والقمؽ مف المستقبؿ الميني
الفروع المتاحة لمطالب مف شعبة عممية  فعنيفا، يترجـ في درجة عالية مف الضغط، حيث أ

 تشمؿ قائمة طويمة مف الفروع العممية والأدبية عميو أف يقيميا وفؽ عدة معايير.
ع المتاحة لا توفر ليـ قدرا كبيرا مف أما في حالة التلاميذ مف شعبة أدبية، فقائمة الفرو      

منيا، كالرقص  ائمة نجد فروعا منبوذة ومنفورالبدائؿ كما أف أكثر ما تشممو ىاتو الق
والمسرح... وبعض المغات الأجنبية غير المتداولة كالألمانية وغيرىا، فضلا عف أف فرص 

يديف وبالتالي تخمؽ ىذه التوظيؼ فييا غير مضمونة، وىذا يدخؿ التمميذ في صراعات وحيرة شد
 اء كانوا مف شعبة عممية أو أدبية.الوضعية ضغوطا نفسية لدى التلاميذ سو 
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 خاتمة و مقترحات الدراسة
انطمقنا في دراستنا مف التساؤؿ حوؿ مستوى الضغط النفسي الناتج عف الاختيار الدراسي لدى 

متغيري الجنس والشعبة عمى عمى تأثير كؿ مف  تلاميذ السنة الثالثة ثانوي و كذا التعرؼ
بصياغة الاختيار  المتعمقةىناؾ العديد مف العوامؿ  أفقد تبيف لنا مستوى الضغط النفسي و 

منيا عوامؿ مدرسية و عوامؿ أسرية  ،تكوف مصادر ضاغطة بالنسبة لمتمميذ أفالدراسي يمكف 
ميذ و وع لدى التلاىذا راجع لغياب فكرة المشر  أفحيث  ،و عوامؿ متعمقة بضيؽ الوقت المتاح

النظري تناولنا في الجانب الميداني فرضيات الدراسة و  الإطاربناءا عمى مشكمة الدراسة و 
 المنيجية المتبعة لمتحقؽ مف فرضيات الدراسة . الإجراءات

  النتائج التالية: إلىو تـ التوصؿ في ىذه الدراسة  -
توسط مف الضغط النفسي مف تلاميذ السنة الثالثة ثانوي لدييـ مستوى م%43.01أف  -

مف التلاميذ يعانوف مف مستوى  35.48%الناتج عف الاختيار الدراسي ، و أف نسبة 
 ضغط نفسي مرتفع.

أنو لا توجد فروؽ دالة إحصائيا بيف أفراد عينة الدراسة في مستوى الضغط باختلاؼ  -
 الجنس والشعبة الدراسية.

 ترح مايمي:الدراسة نق إلييابناءا عمى النتائج التي توصمت 
 العمؿ عمى تربية الاختيارات في المؤسسات التربوية منذ المراحؿ الأولى مف تمدرس -

 التمميذ.
 إعطاء الأىمية لتربية الاختيارات ومشاريع الأفراد سواء ما تعمؽ بالاختيارات الدراسية -

 أو المينية أو بجوانب أخرى في شخصية الفرد.
 نية المتوفرة .تنظيـ حملات إعلامية حوؿ المنافذ المي -
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 تنظيـ لقاءات بيف أولياء الأمور والأساتذة والموجييف ليتـ فييا إعلاميـ عف كؿ -
 التخصصات الدراسية والمنافذ المينية.

 عمى مستوى جميع المؤسسات لتقديـ الخدمات اللازمة لمتلاميذ الإرشاديةتوفير الخدمات  -
 متاحة وطنيالتعريؼ التلاميذ بمجموع الإمكانيات ال الإعلاـتفعيؿ  -

 وجيويا ومحميا ، وذلؾ قصد مساعدتيـ عمى تقديـ رغبات تتماشى واستعداداتيـ

 



 

 

 

 

 قائًت انًراجغ
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 مقياس الضغط النفسي الناتج عن الاختيار الدراسي: 01الممحق رقم 

 استمارة دراسة
 السلاـ عميكـ ورحمة الله،

 أمامؾ عدد مف العبارات تتعمؽ بعممية اختيارؾ لفرع التكويف العالي والظروؼ المحيطة بيا.

 موب منؾ أف تتفضؿ ببعض وقتؾ وأف تقوـ بػ:المط
 تعبئة البيانات العامة. -
 قراءة كؿ عبارة مف ىذه العبارات بدقة وتقرر درجة موافقتؾ عمييا. -
      ( أماـ كؿ عبارة حسب درجة موافقتؾ عمييا مف: موافؽ تماما، موافؽxوضع علامة ) -

 محايد، غير موافؽ، غير موافؽ تماما.

مطموب منؾ ىو أف تعبر عف رأيؾ أنت ، لذلؾ فلا توجد إجابة صحيحة وأخرى تذكر أف ال 
 خاطئة، فالإجابة الصحيحة ىي التي تعبر عف رأيؾ فقط.

ىذه الاستمارة مصممة لغرض البحث العممي ونتائجيا ليذا الغرض، ولف تستغؿ لأي غرض 
 .آخر، ولف يطمع عمييا أحد سوى الباحثة، ولا داعي أصلا لكتابة اسمؾ

تأكد أف إجابتؾ ستعامؿ بكؿ اىتماـ وسيكوف ليا أكبر الأثر في المساىمة في إعداد ىذا البحث 
 وتحقيؽ الأىداؼ المرجوة منو.

     ولكـ جزيؿ الشكر والعرفاف                                                     
 
 

 



 

 

 بٍانـــاث ػايـت

     (  : نعـ )معيد البكالوريا -                            (          : ذكر )الجنس -
 لا )  (                    (         أنثى )           

شعبة  -                      .........................  الثانوية:-
 :.....................البكالوريا

 

 
 

 العبــــارة
موافق 
 تماما

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
افق مو 

 تماما

01 
اشعر بالضيؽ لأف شعبتي في البكالوريا قد تكوف  -

 سببا في قمة عدد الفروع المتاحة لي.
     

02 
لا أعرؼ تفاصيؿ دقيقة عف   أشعر بالقمؽ لأنني -

 فروع الدراسة الجامعية.
     

03 
أشعر بالانزعاج لأف أىمي لف يسمحوا لي باختيار  -

 فرع في جامعة أريدىا.
     

04 
الوقت المخصص لمتسجيلات الأولية لا يسمح لي  -

بالبحث عف معمومات دقيقة حوؿ الفروع التي ستتاح 
 لي.

     

اشعر بعدـ الرضا لأف المجتمع يعتبر أف بعض  - 05
 الفروع تناسب الإناث أكثر مف الذكور أو العكس.

     

اشعر بالرضا عف المساعدة التي يقدميا لي أىمي  - 06
      لفرع المناسب لي.لأختار ا

أشعر بالخوؼ كمما فكرت أنو يمكف أف يقع خطأ  - 07
 في الأنترنت عندما أملأ بطاقة رغباتي.

     

اشعر بالضيؽ لأنو صعب عمي مقابمة أشخاص  - 08
يمكنيـ مساعدتي لأحصؿ عمى معمومات عف الفرع 

     



 

 

الذي سأختاره )أساتذتي في الثانوية، مستشار التوجيو، 
 عمموف في مجاؿ الفرع...(.أشخاص ي

09 
أجد صعوبة في معرفة كيؼ اختار فرعا يتناسب  -

 مع طبيعة شخصيتي.
     

10 
أعتقد أنو كاف عمي التفكير في فرع التكويف منذ  -

 وقت سابؽ عمى الآف.
     

11 
أشعر بالقمؽ مف أنني قد أجد أف الفروع المتاحة لي  - 

       ىي فروع ليست لي رغبة فييا.

12 
اشعر بالارتياح لقدرتي عمى الثقة في المعمومات  - 

       سأختاره. التي يقدميا لي أصدقائي حوؿ الفرع الذي 

13 
اشعر بالأسؼ لأف الأساتذة في الثانوية عودونا عمى 

التفكير في اختيار الفرع الجامعي إلى ما بعد  تأجيؿ 
  البكالوريا. الحصوؿ عمى 

     

14 
بالسعادة لأنو سبؽ أف درسنا في الثانوية اشعر  - 

       بكيفية اختيار الفروع في الجامعة. أمورا تتعمؽ 

15 
عند اختياري لمفرع، سيكوف لدي تصميـ عمى  - 

كؿ العراقيؿ التي يمكف أف تعوقني عمى  التغمب عمى 
  النجاح فيو.

     

اشعر بالانزعاج لأف الفرع الذي أرغب فيو يشترط  -  16
       أكبر مف الذي قد أحققو. يو معدؿ ف

17 
اشعر بالانزعاج لأف تركيز الإدارة في الثانوية كاف  - 

عمى نجاحنا في البكالوريا وليس عمى نجاحنا  منصبا 
  الفرع المناسب لنا في الجامعة. في اختيار 

     

18 
اشعر بالانزعاج مف أني قد أختار الفرع مضطرا  - 

       فيو. وليس رغبة 

19 
ينشغؿ بالي بالتفكير في احتماؿ أف لا تتوفر لي  - 

     فرص عمؿ مناسبة في الفرع الذي  بعد التخرج 



 

 

    سأختاره.

20 
في الاختيار لأف مستشار التوجيو   اشعر بالارتياح - 

الثانوية شرح لنا كيفية اختيار فروع التكويف في  في 
  الجامعة.

     

21 
فرع في نفس الوقت مما  أرغب في أكثر مف - 

       في ترتيبيا لاحقا في بطاقة الرغبات. يجعمني مترددا 

22 
يتممكني شعور بعدـ الارتياح لإلحاح أحد أفراد  -

        أسرتي عمي اختيار فرع لا أرغب فيو.

23 
أشعر بالخوؼ كمما فكرت انو يحتمؿ أف يتـ  -

ا توجييي لفرع ليس ضمف الاختيارات التي سأحددى
 في بطاقة الرغبات.

     

24 
اشعر بالخوؼ مف كوف النجاح في الفرع الذي قد  - 

       يتطمب قدرات أكثر مف التي أمتمكيا. اختاره 

25 
تدني مستوى تعميـ والدي يزيد مف عبء مسؤوليتي  -

       اختيار الفرع الملائـ لي. في 

26 
 أرغب في الدراسة في فرع في جامعة معينة، لكف- 

       المادية لا تسمح لي بالتنقؿ إلييا. إمكانياتي 
 

 انرجاء: لا حضغ أكثر ين ػلايت واحدة أياو كم ػبارة، وحأكد أنك أجبج ػهى كم انؼباراث.

 شكرا جزٌلا ػهى حسن حؼاونك يؼنا

 

 

 

 

 



 

 

 SPSS: مخرجات برنامج 02الممحق رقم 
 

 

Group Statistics 

 
  N Mean Std. Deviation الجنس

 1مجال
  4.56518 26.8095 42 ذكر
  4.97224 26.6078 51 أنثى

 2مجال
  5.63814 28.6667 42 ذكر
  4.61158 28.6667 51 أنثى

 3مجال
  4.42547 22.9762 42 ذكر
  5.36810 22.0588 51 أنثى

 

 

 

 

 

 Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df Sig. (2-tailed) 

 1مجال
.330 .567 .202 91 .840 

  .204 89.890 .839 

 2مجال
2.299 .133 .000 91 1.000 

  .000 78.967 1.000 

 3مجال
.284 .595 .887 91 .378 

  .903 90.999 .369 

 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean شعبة الباكالوريا

 1مجال
  4.53707 26.3043 23 اداب
  4.86624 26.8286 70 علوم

 2مجال
  5.14109 27.6087 23 اداب
  5.03752 29.0143 70 علوم

 3مجال
  6.44005 22.7391 23 اداب
  4.42094 22.3857 70 علوم

 

 

 

 

 



 

 

 Levene's Test for Equality of 
Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) 

 1مجال
.003 .958 -.455- 91 .650 

  -.472- 39.954 .639 

 2مجال
.157 .693 -1.155- 91 .251 

  -1.143- 36.899 .260 

 3مجال
2.080 .153 .295 91 .769 

  .245 29.118 .808 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس

 نقص القدرة على تحديد اختيارات ناضجة
  3.99077 18.9762 42 ذكر
  4.07027 19.5882 51 أنثى

 نقص القدرة على الاستكشاف و التحكم في المعلومات
  2.22970 7.8333 42 ذكر
  2.04441 7.0196 51 أنثى

 عوامل أسرية
  3.04829 10.0238 42 ذكر
  3.01889 8.7451 51 أنثى

 عوامل سوسيواقتصادية
  2.71615 9.4762 42 ذكر
  2.38574 9.7059 51 أنثى

 عوامل مدرسية
  2.14040 9.1667 42 ذكر
  2.17544 10.2157 51 أنثى

 بطاقة الرغبات و معالجتها عن طريق الانترنت
  1.24590 3.6429 42 ذكر
  1.42774 3.6275 51 أنثى

 قلة الوقت المتاح للاختيار
  2.07468 6.5238 42 كرذ

  2.19536 5.3137 51 أنثى

 أجواء و ترتيبات التسجيلات
  1.26234 3.3333 42 ذكر
  1.59140 3.4510 51 أنثى

 شروط الالتحاق بفروع التكوين
  2.10965 9.4762 42 ذكر
  2.84722 9.6667 51 أنثى



 

 

 

 

 t-test for Equality of Means 
t Df Sig. (2-tailed) 

 نقص القدرة على تحديد اختيارات ناضجة
-.728- 91 .468 
-.729- 88.237 .468 

 نقص القدرة على الاستكشاف و التحكم في المعلومات
1.834 91 .070 
1.818 84.293 .073 

 عوامل أسرية
2.024 91 .046 
2.022 87.286 .046 

 عوامل سوسيواقتصادية
-.434- 91 .665 
-.429- 82.381 .669 

 عوامل مدرسية
-2.331- 91 .022 
-2.335- 88.130 .022 

 بطاقة الرغبات و معالجتها عن طريق الانترنت
.055 91 .956 
.056 90.673 .956 

 قلة الوقت المتاح للاختيار
2.711 91 .008 
2.726 89.248 .008 

 أجواء و ترتيبات التسجيلات
-.389- 91 .698 
-.397- 90.888 .692 

 شروط الالتحاق بفروع التكوين
-.360- 91 .720 
-.370- 90.070 .712 

 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation شعبة الباكالوريا

 نقص القدرة على تحديد اختيارات ناضجة
 3.98862 19.0000 23 اداب
 4.05932 19.4143 70 علوم

 ماتنقص القدرة على الاستكشاف و التحكم في المعلو
 1.63581 7.3043 23 اداب
 2.31249 7.4143 70 علوم

 عوامل أسرية
 3.12582 8.9565 23 اداب
 3.08167 9.4429 70 علوم

 عوامل سوسيواقتصادية
 2.55222 9.1739 23 اداب
 2.52343 9.7429 70 علوم

 عوامل مدرسية
 1.87979 9.4783 23 اداب
 2.31549 9.8286 70 علوم

 ات و معالجتها عن طريق الانترنتبطاقة الرغب
 1.33662 3.8261 23 اداب
 1.34672 3.5714 70 علوم

 قلة الوقت المتاح للاختيار
 2.26068 5.7391 23 اداب
 2.21425 5.9000 70 علوم

 أجواء و ترتيبات التسجيلات
 1.23679 3.5652 23 اداب
 1.51213 3.3429 70 علوم

 نشروط الالتحاق بفروع التكوي
 3.18718 9.6087 23 اداب
 2.30042 9.5714 70 علوم

 

 

 



 

 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 
t df Sig. (2-tailed) 

 نقص القدرة على تحديد اختيارات ناضجة
Equal variances assumed -.426- 91 .671 

Equal variances not assumed -.430- 38.115 .669 

 نقص القدرة على الاستكشاف و التحكم في المعلومات
Equal variances assumed -.211- 91 .833 

Equal variances not assumed -.250- 53.080 .803 

 عوامل أسرية
Equal variances assumed -.654- 91 .515 

Equal variances not assumed -.650- 37.089 .520 

 ديةعوامل سوسيواقتصا
Equal variances assumed -.936- 91 .352 

Equal variances not assumed -.930- 37.180 .358 

 عوامل مدرسية
Equal variances assumed -.657- 91 .513 

Equal variances not assumed -.730- 45.776 .469 

 بطاقة الرغبات و معالجتها عن طريق الانترنت
Equal variances assumed .788 91 .433 

Equal variances not assumed .791 37.784 .434 

 قلة الوقت المتاح للاختيار
Equal variances assumed -.301- 91 .764 

Equal variances not assumed -.298- 36.887 .768 

 أجواء و ترتيبات التسجيلات
Equal variances assumed .638 91 .525 

Equal variances not assumed .706 45.424 .484 

 شروط الالتحاق بفروع التكوين
Equal variances assumed .061 91 .952 

Equal variances not assumed .052 29.897 .959 
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