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الشكر والتقدير 

نتوجو بالشكر لله عز وجل عمى تيسيره وتوفيقو لنا لإنجاز ىذا العمل المتواضع عملًا 

" لأن شكرتم لأزيدنكم"بقولو تعالى 

انطلاقا من العرفان بالجميل فإنو ليسرني أن التقدم بالشكر الامتنان إلى استاذنا 
ومشرفنا بن موسى البشير عمى مساعدتو لنا دون أن يبخل عمينا بتوجيياتو ونصائحو 
القيمة وتشجيعو لنا وحمدا لله بأن يسره في دربنا ويسر بو أمرنا وعسى يطيل عمره 

. ليبقى نبراساً في نور العمم والعمماء

كما أتقدم بالشكر إلى أعضاء لجنة المناقشة الموقرة عمى تفضميم بمناقشة ىذه 
غنائيم  المذكرة وا 

. بمقترحاتيم القيمة

كما نتقدم بجزيل الشكر واسمنا بعبارات التقدير إلى كل أساتذة  الجامعة بالوادي عمى 
تمام ىذا العمل دون أن  كل المساعدات والتوجييات التي قدموىا لنا من أجل إنجاز وا 

. في كل مراحل الدراسة ننسوا جميع الأساتذة

ي  وكل حامل2018كما نتقدموا بتشكراتنا إلى  كافة طمبة ماستر محاسبة وتدقيق 
. راية العمل

عون لنا في مسيرتنا الوفي والنياية يسرنا أن أتقدم بجزيل الشكر إلى كل من مد يد 
. العممية

 



الاهداء 
 (وقل اعملوا فسيرى الله عملكم ورسوله والمؤمنون): قال الله تعالى

 .الحمد لله الذي علم الانسان أن وسيلتو الكفاح وغايتو النجاح

إلى من بلغ الرسالة وأدى الأمانة ونصح الأمة نبي الرحمة، ونور العالمين سيدنا محمد صلى الله عليو 
. وسلم

إلى من إجتهدت وحرصت على نشأتي وتربيتي، إلى من غمرتني بحبها وعطفها وحنانها، إلىمن يعجز 
اللسان على الثناء عليها والقلم عن وصف فضلها، إلى من حملتني وىنا على وىن، سهرت لسهري 

 "أمي الغالية" وفرحت لفرحي واحتضنت الأحزان من أجل سعادتي، إلى من جعل الله الجنة تحت قدميها
 .حفظها الله

إلى من أكن لو الهيبة والوقار، إلى من علمني العطاء بدون إنتظار، إلى من أحمل لقبو بكل افتخار، من 
" أبي الغالي"علمني مواجهة الصعاب وعلمني أن الحياة تجارب وشجعني على المثابرة والإجتهاد، إلى 

. حفظو الله

إلى رفيق دربي إلى من تيسر معي نحو الحلم خطوة بخطوة، بذرناه معا وحصدناه معا وسنبقى معا بإذن 
وإلى قرة العين وبهجة الفؤاد . حفظو اللهالله، إلى من ساندني وآزرني في دربي العلمي إلى زوجي الصابر

إلى ،وإلى اختي وفقها الله في دراستها وإلى إخواني وزوجاتهم وبناتهم ، فلذتا أكبادي أبنائي ناني وجنان
 .رحمو الله واسكنو فردوس الأعلى" عبد الغني"روح عمي الطاىرة 

 كل من تعب من أجلنا وساندنا وإلى كل اساتذتنا الكرام إلى و

 . أىدي ىذا العمل المتواضع....إلى من احتوتهم ذاكرتي ولم تحتويهم مذكرتي

  سارة
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 لاهداءا

الحمد لله على عظيم فضلو وكثير عطائو، والصلاة والسلام على أشرف خلقو سيدنا محمد وعلى آلو 
 .وصحبو أجمعين

 :بأسمى معاني الوفاء أىدي ىذا العمل المتواضع

 . حبيبتي الغالية حفظها الله ورعاىا أميإلى صاحبة القلب الحنون التي تعبت كثيرا من أجل راحتنا

 . الغالي حفظو الله ورعاه أبيإلى سر نجاحي الذي دعمني وعلمني أن الدنيا كفاح ونضال

 .الذين تقاسموا معي حلو الحياة ومرىا" إخواتي واخواتي وزوجة أخي"إلى أحبابي

 . حفظهم الله ورعاىم وأسكنهم فسيح جنانو بشيرة وأم الهناءإلى جدتي

 .إلى كل أعمامي وزوجاتهم وحفظهم الله، وعمي البشير الله يرحمو ويسكنو فسيح جنانو

 .إلى عمتي بسمة وزوجها حفظهم الله ورعاىم

 .إلى خالاتي وأزواجهم وأبنائهم

 .إلى من جمعني بهن أحلى ذكريات إلى كافة صذيقاتي

 .إلى كل شهداء أرض الوطن

                                                                                ايمان 



 :الملخص 

براز إسهامات حوكمة الشركات في تحقيق جودة الدعلومة الدالية والإفصاح المحاسبي لإ ىذه الدراسة ىدفت   
وكيفية الاستفادة منها في حل العديد من الدشاكل التي تواجهها الشركات بشكل عام،  والدشاكل الدالية بشكل 

خاص، والدتمثلة أهمها في فقدان الثقة والدصداقية الخاصة بالدعلومات الدالية للمؤسسات، وىذا من خلال استخدام 
آليات الحوكمة والتي من أهمها الدراجعة الداخلية، مجلس الإدارة، لجنة الدراجعة، الدراجعة الخارجية، بحيث أن مبادئ 

ىاتو الأخيرة تلعب دورا كبيرا في مجال تطوير مهنة الدمارسة الدهنية والذي بدوره ينعكس على مستوى الدراجعين، 
. وتزايد دور الدراجعة الداخلية والخارجية وضرورة وجود لجان الدراجعة وتحقيق الإفصاح والشفافية

وقد توصلت ىذه الدراسة إلى وجود علاقة وثيقة بين حوكمة الشركات والدراجعة الداخلية والخارجية وظهور فجوة 
. التوقعات ومستوى وجودىا ومدى أهمية الإفصاح والشفافية

 .توقعات، الدراجع الداخلي، الدراجع الخارجيالآليات حوكمة الشركات، فجوة : الكلمات المفتاحية 

Abstract: 

    This study tries to highlight the contribution of corporate governance in 

achieving the quality of financial and accounting disclosure information and 

how to utilize them  in solving many of the problems faced by companies in 

general, particularly the financial problems, most importantly, loss of confidence 

and credibility in the  information for  financial  institutions, the use of 

governance mechanisms through, the most important internal audit, the board of 

directors,   audit committee, external audit, so that the principles of this latter 

play a big role in the development of the profession of professional practice 

which in turn reflects on the level of reviewers, and the growing role of internal 

and external audit and the need for audit committees and mage disclosure and 

transparency. This study concluded that there is a close relationship between 

corporate governance and internal and external audit and the emergence of 

expectations gap and the level of its existence and how important 

alafsahoalshvavih. 

Keywords: corporate governance mechanisms, the expectations. Gap, external  
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 أ‌
 

 المقدمة 

 عرفت مهنة الدراجعة في السنوات الأخيرة أزمة الدسؤولية والدصداقية وفقدان الثقة، نتيجة لتزايد الأزمات الدالية 
والاقتصادية على الدستويين المحلي والعالدي والذي بدوره أدى إلى  انهيار الكثير من الوحدات الاقتصادية من خلال 
ضياع حقوق أصحاب الدصالح بها من جهة، وإلى فقدان الثقة في الدعلومات المحاسبية الواردة في التقارير الدالية لذذه 

الوحدات من جهة اخرى، لشا أدى تساؤل العديد من مستخدمي تقارير الدراجعة وقوائم الدؤسسات الدفلسة عن 
سبب عدم  إعطاء مراجعي الحسابات اشارات تحذير بخصوص الحالة الاقتصادية لتلك الدؤسسات، ويمكن القول  
أن تلك الانتقادات الواسعة الدوجهة إلى مكاتب الدراجعة تعبر عن التباين الدوجود بين اعتقادات مستخدمي القوائم 
الدالية لدسؤوليات مراجع الحسابات، وبين اعتقاد وإدراك الدراجع نفسو لتلك الدسؤوليات وىذا ما أدى إلى ظهور ما 
أصطلح عليو تسمية فجوة التوقعات في بيئة الدمارسة الدهنية، وأصبح ىذا الأخير الشغل الشاغل لدختلف الباحثين 
وأصحاب الدؤسسات في إيجاد آليات تعمل على تقليص ىذه الفجوة التي أدت الى  زعزعةالثقة لدستخدمي القوائم 
الدالية بالنسبة للخدمات التي تقدمها مهنة الدراجعة، الأمر الذي ينعكس على مصداقيتهم في القوائم الدالية  والتي 

 .تدثل مصدر الدعلومات الأساسي لاتخاذ القرارات

 لشا سبق كان الاىتمام بتطبيق الحوكمة كمخرج سريع وحل متكامل وفعال لكل ىذه السلبيات، وبذلك حاز 
الاىتمام لدختلف الباحثين في المجالات المحاسبية والاقتصادية والإدارية والقانونية وغيرىا، وأصبحت حقلا خصبا 

 . للبحث  والدراسة للاستفادة من مزاياىا وايجابياتها الدتعددة

 الجزائر لا تعيش بمعزل على العالم ولابد لذا من مواكبة التطورات الحاصلة في بيئة الدمارسة الدهنية وتفعيل 
مؤسساتها الاقتصادية لدسايرة ىذه التطورات من خلال متخذي القرارات من جهة والمحافظة على أصحاب الدصالح 

من جهة أخرى، عن طريق الشفافية والدصداقية لدخرجات الدعلومات المحاسبية الدعدة  (.... الدساهمين، الدتعاملين،)
للتقارير الدالية والعمل على تكاملها سواء الصادرة من الدراجع الداخلي أو الخارجي لتقليص فجوة بين الدراجعين في 

الدستخدمة في اتخاذ القرارات، ولذذا أصبح لزاما على الدؤسسات تطبيق آليات التي تعمل  (القوائم الدالية)لسرجاتهم 
 : ىذه الدراسة والدتمثل فيةعلى تقليص ىذه الفجوة، من ىنا يمكن طرح التساؤل الرئيسي لإشكالي
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 الاشكالية الرئيسية 
  ما مدى مساهمة آليات حوكمة الشركات في  تضييق فجوة التوقعات في بيئة الممارسة المهنية؟ 

 : ومن خلال الاشكالية الرئيسية يمكن طرح الأسئلة الفرعية بناءً على التساؤل الرئيسي إلى

 ماىي آليات الحوكمة وكيف تؤثر على مستخدمي القوائم الدالية؟ 
 ىل ىناكدلالة احصائية بين حوكمة الشركات وبيئة الدراجعة؟ 
 ىل ىناك علاقة بين بيئة الدراجعة وفجوة التوقعات؟ 
 ىل آليات حوكمة الشركات تؤثر في بيئة الدراجعة؟ 
 فرضيات البحث: 

 : للإجابة على التساؤلات الفرعية تم الإعتماد على الفرضيات التالية

 الافصاح والشفافية لذما تاثير كبير على مستخدمي القوائم الدالية. 
 توجد علاقة بين حوكمة الشركات وبيئة الدراجع الداخلي والخارجي.. 
 توجد علاقة بين بيئة الدراجع الداخلي والخارجي وفجوة التوقعات. 
 تؤثر آليات حوكمة الشركات في الدراجع الداخلي والخارجي. 
 أهمية الدراسة: 

 : ترجع أهمية الدراسة للعناصر التالية

التأكيد على أهمية التوسع في تطبيق مفهوم حوكمة الشركات في البيئة الاقتصادية الجزائرية، والاستفادة منها في  -
تطوير الدمارسة المحاسبية وتطوير مهنة الدراجعة وبالتالي تضييق فجوة التوقعات في بيئة الدراجعة الجزائرية لشا سينعكس 

 على البيئة الاقتصادية الجزائرية بالإيجاب؛
تبحث الدراسة عن مدى تأثير تطبيق آليات الحوكمة في الجزائر على فجوة التوقعات من وجهة نظر أطراف  -

 بيئة الدمارسة الدهنية في العالم بصفة عامة وبالجزائر بصفة خاصة؛
ندرة البحوث التطبيقية التي أجريت في لرال العلاقة بين آليات حوكمة الشركات وأثرىا على فجوة التوقعات في  -

 .بيئة الدمارسة الدهنية
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الأهمية الدتزايدة لدوضوع آليات حوكمة الشركات ودورىا في تقليص فجوة التوقعات، وما لو من دور على  -
 .مستوى جودة عملية الدراجعة ولصاح وازدىار الدؤسسة

 أهداف الدراسة: 

 تهدف ىذه الدراسة إلى التعرف على العلاقات التأثيرية لتطبيق مبادئ حوكمة الشركات في الجزائر على فجوة 
التوقعات بين مراجعي الحسابات ومستخدمي القوائم الدالية، ويتفرع من ىذا الذدف الرئيسي الأىداف الفرعية 

 :التالية

 .  دراسة علاقة فجوة التوقعات ببيئة الدراجعة-

 .بيان دور آليات حوكمة الشركات في لزاولة تضييق الفجوة-

 حدود الدراسة: 
 ؛2017/2018 تم الصاز ىذه الدارسة خلال السنة الجامعية :الحدود الزمانية -
 تم إجراء الجانب التطبيقي للدراسة بالجزائر على عينة من لزافظي الحسابات، الدراجعين :الحدود المكانية -

 .الداخليين، خبراء لزاسبيين، مدراء ماليين، أعضاء لرالس الإدارة، أساتذة جامعيين
 صعوبات البحث: 
 .رفض بعض الاستبيان من قبل الدراجعين  وعدم الإجابة عليو -
 منهجية البحث: 

 للاجابة على الإشكالية وإثبات صحة الفرضيات من عدمها، قمنا بالجمع بين الدنهج التجريبي والدنهج الوصفي 
والتاريخي، حيث اعتمد الدنهج التجريبي للربط بين الجانب النظري للبحث والواقع التطبيقي لو باستخدام برنامج 

(SPSS) والدنهج التاريخي لتحقيق العمق لدتغيرات الدراسة، والدنهج الوصفي استخدم لتحقيق الشمول والوصول ،
إلى توازن البحث وذلك من خلال استخدام أدوات التحليل الإقتصادي بداية من جمع الدعلومات والبيانات غن 

 .طريق الاستبيان وصولا إلى تحليلها
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 محتوى الدراسة: 

للإجابة عن الإشكالية وتحقيق أىداف الدراسة قمنا بتقسيم البحث إلىفصلين، فصل نظري وفصل تطبيقي حيث 
 :تناولنا

 :بعنوان الإطار النظري للدراسة، والذي بدوره قسما إلى مبحثين: الفصل الأول

 .الجانب النظري لدتغيرات الدراسة : المبحث الاول

 .الدراسات السابقة  : المبحث الثاني

 :تناولنا فيو مبحثين:الفصل الثاني 

 .بعنوان الإطار الدنهجي للدراسة الديدانية: المبحث الأول

 تحليل نتائج الاستبيان  : المبحث الثاني

 



 

 
 

 الدراسة النظرية



 

 

 

 

 

 

 

                                        

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

الفصل الأول 

 الإطار النظري للدراسة
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: تمهيد
تعتبر حوكمة الشركات من الدفاىيم الحديثة التي ظهرت في السنوات القليلة الداضية في عالد الأعماؿ نظرا  
سواء على الصعيد القانوني أك لدتطلبات الجديدة التي فرضتها مظاىر العولدة كما صاحبها من تطورات ؿ

فجوة التوقعات في الدراجعة كبياف كحوكمة الشركات كل من ، كىدفت ىذه الدراسة إلذ برليل مفهوـ الاقتصادم
مفهوـ  دكر آليات حوكمة الشركات في لزاكلة تضييق تلك الفجوة لشا زاد الاىتماـ بتطبيق مبادئها، بحيث ارتبط

من حدتها كىز ثقة  بالشكل الدطلوب التي كشفت أف عدـ تطبيق الحوكمة. بالدراجعةالحوكمة ارتباطا كثيقا 
.  الدستثمرين كجميع الدصالح على أداء الشركات

: كلإظهار الدوضوع بشكل أكضح قسمنا ىذا الفصل إلذ مبحثتُ كما يلي
 .مفاىيم عامة حول متغيرات الدراسة: لمبحث الأولا

. الدراسات السابقة: المبحث الثاني
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.  مفاىيم عامة حول متغيرات الدراسة:المبحث الأول 
 إلذ التعرؼ على ماىية حوكمة الشركات كىذا على مستول الدطلب الأكؿ، الإطار نهدؼ من خلبؿ ىذا الدبحث

النظرم للمراجع الداخلي كالدراجع الخارجي كفجوة التوقعات على مستول الدطلب الثاني، أما في الدطلب الثالث 
. سنتطرؽ إلذ العلبقة بتُ حوكمة الشركات كمتغتَات الدراسة

 ماىية حوكمة الشركات: المطلب الأول
من الدفاىيم الحديثة أصبح اىتماـ متزايد Governance Corporate       إف مفهوـ حوكمة الشركات  

من قبل الدنظمات الدكلية كالحكومات كأسواؽ الداؿ ككبار الدستثمرين خاصة في أكاخر التسعينات كبداية القرف 
الحالر كذلك عقب الانهيارات الاقتصادية كالأزمات الدالية التي شهدتها عدد من دكؿ العالد إضافة إلذ انهيار 

. كبريات الشركات العالدية الأمريكية منها
.  تعريف حوكمة الشركات كألعيتها:الفرع الأول

.    تعريف حوكمة الشركات:أولا
أما التًجمة "  Corporate" Gorvernonce    يعد مصطلح الحوكمة التًجمة التي راجت للمصطلح 

." أسلوب لشارسة سلطات الإدارة الرشيدة" :العلمية لذذا الدصطلح، كالتي تم الإتفاؽ عليها، فهي
 بأنها لرموعة من العلبقات فيما بتُ القائمتُ OECDتعرؼ منظمة التعاكف الإقتصادم كالتنمية : تعريف الأكؿ

  .1على ادارة الشركات كلرلس الإدارة كحملة الأسهم كغتَ من الدسالعتُ
النظاـ الذم يتم من خلبلو إدارة الشركات " الحوكمة بأنها IFCتعرؼ مؤسسة التمويل الدكلر :  تعريف الثاني

  .2"كالتحكم في أعمالذا
عن الجوانب الدالية لحوكمة  (الشهتَ بتقرير كادبورم)1992كما عرؼ أدرياف كادبورم في تقريره : تعريف الثالث

: الشركات
النظاـ الذم تدار كتراقب بو الشركات، لرالس الإدارة مسئولة عن حوكمة الشركات، : حوكمة الشركات ىو" 

كدكر الدسالعتُ في الحوكمة ىو انتخاب أعضاء لرلس الإدارة كالدراجعتُ، كالتأكد من أف ىناؾ ىيكل حوكمة 
إف مسئولية المجلس تتضمن كضع الأىداؼ الاستًاتيجية الشركة، كتوفتَ القيادات التي برقق . ملبئم كفي مكانو

                                                             
 .9 ص ،2001 مفاىيم، الدبادئ، التجارب، الدار الجامعية، مصر، -،حوكمة الشركاتطارؽ عبد العالر حماد،  1
 17-15 ماليوـكلية إدارة الأعماؿ، جامعة الجناف،  عولدة الإدارة في عصر الدعرفة، : حوؿالدلتقى العلمي الدكلر ،محددات الحوكمة ومعاييرىا: مداخلة بعنواف لزمد ياستُ غادر، 2

 .12، ص 2012ديسمبر 
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ىذه الأىداؼ، كمراقبة إدارة العمل، كرفع التقارير للمسالعتُ أثناء فتًة كلايتهم، التأكد من أف لرلس الإدارة يلتزـ 
  .1"بالقوانتُ كاللوائح، كيعمل لدصلحة الدسالعتُ أعضاء الجمعية العامة

ىو نظاـ شامل يتضمن مقاييس لأداء "  من خلبؿ ما سبق نستنتج تعريف شامل لحوكمة الشركات على أنو 
الإدارة الجيد كمؤشرات حوؿ كجود أساليب رقابية بسنع أم طرؼ من الأطراؼ ذات العلبقة في الدنشأة داخليا 

. كخارجيا من التأثتَ بصفة سلبية على أنشطة الدنشأة
  .أىمية حوكمة الشركات :ثانيا

: لؽكن توضيح ألعية حوكمة الشركات في ما يلي
 بالنسبة للشركات :
  إف تطبيق مبادئ حوكمة يساعد الشركات على خلق بيئة عمل سليمة تعيتُ الشركة على برقيق أداء أفضل مع

توافر الإدارة الجيدة كلذا تكوف القيمة الاقتصادية للشركة أكبر، بالإضافة إلذ أف الحوكمة الرشيدة تساعد الشركة 
على الوصوؿ إلذ اسواؽ الداؿ كالحصوؿ على التمويل اللبزـ بتكلفة أقل لشا يعينها على التوسع في نشاطها كتقليل 

 .2الدخاطر كبناء الثقة مع اصحاب الدصالح
  ضماف كجود ىياكل إدارية لؽكن معها لزاسبة إدارة الشركات أماـ مسالعيها مع ضماف كجود مراقبة مستقلة

 .3على المحاسبتُ كالدراجعتُ للوصوؿ إلذ القوائم الدالية على أساس لزاسبية صحيحة
 4بذنب الانزلاؽ في الدشاكل لزاسبية كمالية كدرء حدكث الإنهيارات الدصرفية. 
 حظيت حوكمة الشركات"Corporate Governance"  بالعديد من الاىتماـ في الآكنة الأختَة نتيجة 

 كدكؿ لعدد من حالات الفشل الادارم كالدالر التي منيت بها العديد من الشركات الكبرل في الولايات الدتحدة
كمن خلبؿ دراسة الأسباب التي أدت إلذ حدكث ىذا الفشل الادارم كالدالر، تبتُ . شرؽ أسيا على سبيل الدثاؿ

أف انعداـ أسلوب حوكمة الشركات لؽكن للقائمتُ على الشركة من الداخل، سوء كانوا لرلس الإدارة أك الدديرين 
أك الدوظفتُ العموميتُ من تفضيل مصلحتهم الشخصية على حساب مصلحة الدسالعتُ كالدائنتُ كأصحاب 

 .5الدصلحة الآخرين مثل الدوظفتُ كالدوردين كعموـ الجمهور
                                                             

 .14، ص 2012-2011، رسالة ماجستتَ، جامعة الدسيلة، أىمية تطبيق الحوكمة في البنوك وأثرىا على بيئة الأعمال مع الإشارة إلى الجزائر عثماني متَة، 1
حوكمة الشركات كآلية للحد من الفساد الدالر : ، الدلتقى الوطتٍ حوؿفعالية الحوكمة ودوره في الحد من الفساد الإداري : مداخلة بعنواف دادف عبد الغتٍ، سعيدة تلي،2

 .1، ص 2012، 7-6كالإدارم، جامعة لزمد خيضر، بسكرة، يومي 
، رسالة ماجستتَ، المحاسبة كالتمويل، جامعة الإسلبمية، دور حوكمة الشركات في تحقيق جودة المعلومة المحاسبية وانعكاسها على سعر السهم عبد الرزاؽ حسن الشيخ، 3

 .16، ص 2012غزة، 
، لرلة جامعة دمشق للعلوـ الاقتصادية قواعد الحوكمة وتقييم دورىا في مكافحة ظاىرة الفساد والوقاية منو في الشركات المساىمة العامة الأردنية فيصل لزمود الشواكم، 4

. 128، ص 2009كالقانونية، العدد الثاني، 
 .26، ص 2016، الدار الجامعية للنشر، حوكمة الشركات ومعالجة الفساد المالي والإداري لزمد مصطفى سليماف، 5
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 ُبالنسبة للمسالعت : 
  توضيح الوضع الدالر للمؤسسة من خلبؿ القياـ بالإفصاح الكامل لأدائها لشا يساعد الدسالعتُ في برديد

 .1لستلف الدخاطر الدتًتبة على عمليات الاستثمار في الشركة
  الافصاح الكامل عن أداء الشركة كالوضع الدالر القرارات الجوىرية الدتخذة من قبل الإدارة العليا يساعد

 .2الدسالعتُ على برديد الدخاطر الدتًتبة على الاستثمار في ىذه الشركات
  تكمن ألعية حوكمة الشركات في كونها عملية ضركرية لضماف برقيق أىداؼ  الدؤسسة، لاسيما ما يتعلق

بتفعيل دكر الجمعيات العامة للمسالعتُ للبضطلبع بدسؤكلياتهم، كحماية دكرىم الرقابي على أداء لرلس الإدارة 
 .3كالدديرين التنفيذيتُ في ىذه الشركات، بدا يكفل حماية حقوؽ أصحاب الدصالح

  الشفافية كالدقة كالوضوح في البيانات الدالية التي تصدرىا الشركات في كافة الدعاملبت القوائم الدالية، كما يتًتب
 .4على ذلك من زيادة ثقة الدستثمرين كاعتمادىم عليها في ابزاذ القرارات

. أىداف و معايير حوكمة الشركات: الفرع الثاني
  :تتعدد أىداؼ كمعايتَ حوكمة الشركات في ما يلي

.  اىداف حوكمة الشركات :أولا
تسع الحوكمة من خلبؿ الأىداؼ إلذ برقيق رفع كفاءة أداء الدؤسسات ككضع الأنظمة الكفيلة بتخفيف أك    

تقليل الغش كتضارب الدصالح كالتصرفات غتَ مقبولة ككضع أنظمة الرقابة على أداء تلك الدؤسسات ككضع ىيكل 
لػدد توزيع كافة الحقوؽ كالدسؤكليات كبرديد القواعد كالإجراءات الدخططات الدتعلقة بستَ العمل داخل الدؤسسة، 

 :5من ىنا نستخلص الأىداؼ كالتالر
 برستُ القدرة التنافسية للوحدات الاقتصادية كزيادة قيمتها؛ 
 فرض الرقابة الفعالية على أداء الوحدات الاقتصادية كتدعيم الدساءلة المحاسبية بها، لرفع درجة الثقة فيها؛ 
 ضماف مراجعة الأداء التشغيلي كالدالر كالنقدم للوحدة الاقتصادية؛ 
 تعظيم أرباح الوحدة الاقتصادية؛ 
 زيادة ثقة الدستثمرين في أسواؽ الداؿ لتدعيم الدواطنة الاستثمارية؛ 

                                                             
 .58، ص 2005 ، لرموعة النيل العربية، طبعة الاكلذ، القاىرة، مصر،حوكمة الشركات لزسن أحمد الخيضرم، 1
. 18، ص 2012-2011، رسالة ماستً، جامعة قاصدم مرباح، كرقلة، المراجعة كمدخل لجودة حوكمة الشركات ىيدكب ليلى رلؽة، 2
 .11، ص 2015-2014، رسالة ماستً، جامعة حمو لخضر، الوادم، أىمية تطبيق مبادئ حوكمة الشركات في القطاع العام الأمتُ نصبة، 3
. 22 ص ،2017-2016، جامعة حمو لخضر، الوادم، دور حوكمة الشركات في تحقيق جودة المعلومات المحاسبية ىندة سعادة كآخركف، 4
. 26 ص ،2014-2013، رسالة ماستً، جامعة قاصدم مرباح، كرقلة، دور محافظة الحسابات في ضبط حوكمة الشركات بلختَ بوىايشة، 5
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 الحصوؿ على التمويل الدناسب كالتنبؤ بالدخاطر الدتوقعة؛ 
 مراعاة مصالح الأطراؼ الدختلفة كتفعيل التواصل معهم؛ 
 برقيق الشفافية العدالة كمنح الحق في مساءلة إدارة الدؤسسة للجهات الدعنية؛ 
  برقيق فرصة مراجعة الأداء من خارج أعضاء الإدارة التنفيذية تكوف لذا مهاـ كاختصاصات كصلبحيات

. لتحقيق رقابة فعالة كمستقلة
معايير حوكمة الشركات : ثانيا

إف حوكمة الشركات تتميز بعدة مقاييس نظرا لوجهة اختلبؼ العلماء على مفهومها من بتُ ىذه الدؤسسات 
OCED,BIS لشثلب في لجنة BASELكمؤسسة التمويل الدكلية التابعة للبنك   .

 : معايير منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية - أ
  فيضمان وجود أساس لإطار فعال لحوكمة الشركات المتضمنة: 
. تعزيز شفافية الأسواؽ ككفاءتها ملزمة التناسق مع أحكاـ القانوف -
. ايضاح في تقسيم الدسئوليات بتُ السلطات التنظيمية كالتنفيذية -
 حفظ حقوق المساىمين: 

حيث لؽكنو أف يقدموا قراراتهم في اختيار لرلس الإدارة كمراجعة القوائم الدالية، ككما لذم الحق في الدشاركة في 
 .اجتماعات الجمعية العامة كنقل ملكية السهم كالحصوؿ على العوائد من الأرباح

 المعاملة المتساوية بين جميع المساىمين 
كذلك من خلبؿ الدساكاة كالإنصاؼ في التعامل بتُ حملة الأسهم، حيث لذم الحق في الدفاع عن حقوقهم 

القانونية كمنحهم تعويضات عند تعرضهم للمخاطر، كالتصويت في الجمعية العامة كالدشاركة في كل القرارات 
 .الدقدمة، كما لؽكن إطلبع على كافة التعاملبت مع أعضاء لرلس الإدارة

 دور أصحاب المصالح في أساليب ممارسة سلطات الإدارة بالشركة: 
الدتمثلتُ في الدسالعتُ، الدقتًضتُ، الدوردين، لرلس الإدارة، احتًاـ الأطراؼ الدشاركة مع الشركة كاحتًاـ حقوقهم 

القانونية كتعويضهم عن أم انتهاكات يتعرضوف لذا، كلذم الحق في الحصوؿ على الدعلومات كتأمينهم للطرؽ 
. الخاصة بالتدفقات الرأسمالية
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 الإفصاح والشفافية: 
الإيضاح عن الدعلومات الذامة بدقة كفي الوقت الدناسب، إذ تشتمل كافة الأحداث الجوىرية الدتعلقة بالشركة بدا 

فيها الوضع الدالر، إذ تعتبر الشفافية عن حرية تدفق الدعلومات كإعطاء صورة حقيقية لكافة القوائم كالتقارير الدالية 
كمؤشرات الأداء، ككذلك الإيضاح عن خبرة أعضاء لرلس الإدارة، كدكر مراقبة الحسابات، كذلك من خلبؿ 

 .1كضع لرموعة من الأجهزة الرقابية كىذا حفاظا على الشركة
 مسؤوليات مجلس الإدارة :

ىي تلك الأعماؿ المحددة كالدقيدة بهيكل لرلس الإدارة ككيفية ابزاذ القرار كاختيار أعضائو قصد حماية الشركة 
 .2كالدسالعتُ كأصحاب الدصالح

 :معايير مؤسسة التمويل الدولية - ب
 كضعت مؤسسة التمويل الدكلية للبنك الدكلر قواعد كأسس كمعايتَ مالية كإدارية ىدفها دعم 2003في سنة 

: الحوكمة داخل الدؤسسة كأىم ىذه الأسس ىي
 لغب أف تكوف الدمارسات جيدة كمقبولة؛ 
 إلغاد خطوات جيدة كتضمن الحكم الجيد الجديد؛ 
 اسهامات أساسية لتطوير كبرستُ الحكم الجيد لزليان؛ 
 3القيادة الجيدة.  

 :معايير الحوكمة  للمؤسسات والإدارات العامة - ت
تعتبر أسس كخصائص حوكمة الشركات مكملة للؤسس التي بركم الشركات في ظل القوانتُ كاللوائح الدنظمة لذا 

:  مبادئ منظمة للتعاكف الاقتصادم كالتنميةOCEDفي 
. التأكيد على كجود إطار تنظيمي كقانوني فعاؿ للمؤسسات كالإدارات العامة

 اعتماد كحدات الدراجعة الداخلية  .
 الدعاملة الدتساكية لحملة الأسهم .
 العلبقات مع الأطراؼ ذات الدصالح من خلبؿ تفعيل كحدات للمراجعة الداخلية .

                                                             
، ص 2015-2014، رسالة  ماستً، مالية كحوكمة الشركات، جامعة لزمد خيضر، بسكرة، "الحوكمة كآلية للحد من الفساد المالي في المؤسسة الاقتصادية" لطرش أسماء، 1

23 .
 .24 ص نفسو،مرجع   2
 15/17 ، يومي لبناف، ، كلية إدارة الأعماؿ، جامعة الجناف، طرابلس، مؤتمر العلمي الدولي عولمة الإدارة في عصر المعرفة"محددات الحوكمة ومعاييرىا" ، لزمد ياستُ غادر3

. 22-21، ص ص 2012ديسمبر، 
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 الشفافية كالإفصاح من خلبؿ تفعيل عمل الأجهزة الرقابية .
 1مسؤكليات لرالس إدارة الدؤسسات العامة.  

.  وآليات حوكمة الشركاتخصائص: الفرع الثالث
الدقصود بدبادئ حوكمة الشركات القواعد كالنظم كالإجراءات التي برقق أفضل حماية كتوازف بتُ مصالح مديرم    

الدؤسسة كالدسالعتُ فيها، كأصحاب الدصالح الأخرل الدرتبطة بها،  
:  حوكمة الشركات وأطر تحقيقهاخصائص: أولا

 حوكمة الشركات  خصائص - أ
 أم اتباع السلوؾ الأخلبقي الدناسب كالصحيح؛: الإنضباط 
 أم تقييم صورة حقيقية لكل ما لػدث؛: الشفافية 
 أم لا يوجد تأثتَ كضغوطات غتَ لازمة للعمل؛: الإستقلبلية 
 أم امكانية تقييم كتقدير أعماؿ لرلس الإدارة كالإدارة التنفيذية؛: الدساءلة 
 أم كجود مسؤكلية أماـ جميع الأطراؼ دكم الدصلحة في الدنشأة؛: الدسؤلية 
 أم لغب احتًاـ حقوؽ لستلف المجموعة اصحاب الدصلحة في الدنشأة؛: العدالة 
 2أم النظر إلذ الشركة كمواطن جيد: الدسؤلية الإجتماعية.  

 :أطر تحقيقها - ب
      لقد ظهرت العديد من الدبادئ الذادفة لوضع مبادئ حوكمة الشركات، تهدؼ إلذ تعزيز الصلبحيات 

، بينما 1999كللتطبيق السليم لذا، كلقد رست على ستة مبادئ كضعتها منظمة التعاكف الاقتصادم كالتنمية سنة 
  :3 ستة مبادئ كتتمثل ىذه الدبادئ في ما يلي2004تضمنت الورقة الصادرة سنة 

لغب أف يعمل إطار حوكمة الشركات بأف :  ـ ضمان وجود أساس لإطار فعال لحوكمة الشركات المصالح1
يعمل على رفع كتعزيز مستول الشفافية ككفاءة الأسواؽ، كما لغب أف يكوف متناسقا مع أحكاـ القانوف، كيبتُ 

. بوضوح تقسيم الدسؤكليات فيها بتُ السلطات الإشرافية كالتنظيمية كالتنفيذية الدختلفة

                                                             
. 25-24، ص ص  مرجع السابق لطرش أسماء، 1
 .05،ص 2015-2014 ، رسالة ماستً، مالية كحاكمية الدؤسسات، جامعة لزمد خيضر، بسكرة،دور حوكمة في التعزيز الرقابة الداخلية للمؤسسة خدمية بطتُ عبد الدالك، 2
-2014 ، رسالة ماستً، لزاسبية كجبائية معمقة، جامعة قاصدم مرباح، كرقلة،أثر تطبيق حوكمة الشركات على جودة المعلومة المالية والإفصاح المحاسبي قركاني أسامة، 3

 .5  ،ص2015-
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تشمل حق الدلكية الأسهم، تسهيل مشاركة فاعلة : المساىمين والوظائف الرئيسية للملاك  ـ حفظ حقوق2
اختيار أعضاء لرلس الإدارة، الدشاركة في أرباح الشركة، مراجعة القوائم الدالية، : للمسالعتُ عند إبزاذ القرارات مثل

. حق الدسالعتُ في الدشاركة في الجمعية العامة
لغب أف يضمن اطار حوكمة الشركات الدعاملة العادلة لجميع الدسالعتُ :  ـ المعاملة المتساوية للمساىمين3

كيقصد بها الدساكاة بتُ حملة الأسهم داخل كل فئة، كأيضا حقهم في الدفاع عن حقوقهم القانونية، حمايتهم من 
عمليات الاستحواذ أك دمج مشكوؾ فيها، أك من الالصاز في الدعلومات الداخلية ككذلك حقهم في الاطلبع على 

. جميع الدعلومات مع أعضاء لرلس الادارة أك الدديرين التنفيذيتُ
ينبغي أف تتضمن الدبادئ حوكمة الشركات حماية حقوقهم اصحاب  :  ـ حماية حقوق أصحاب المصالح4

الدصالح من حملة السندات كالبنوؾ كالعاملتُ كما لػددىا القانوف بدا في ذلك تأكيد احتًاـ حقوقهم كإلغاد كسائل 
. لدشاركة مع ضماف فرصة حصولذم على الدعلومات الدتصلة بذلك

 ينبغي أف تتضمن مبادئ حوكمة الشركات برقيق الشفافية كالافصاح  التدقيق في الوقت : ـ الإفصاح والشفافية5
الدلبئم، كبأسلوب يتفق مع معايتَ الجودة المحاسبية كالدالية بشأف كافو الدسائل الدتصلة بتأسيس الشركة كأىدافها 

كحق الأغلبية من حيث الدسالعة، كحقوؽ التصويت كأعضاء لرلس الإدارة كمكافآتهم كالدديرين التنفيذيوف 
كالدرتبات كالدزايا الدمنوحة لذم كالنتائج الدالية كالتشغيلية للشركة كالأداء الدلكية كعوامل الدخاطرة كالدسائل الدادية 

الدتصلة بالعاملتُ كبغتَىم من أصحاب الدصالح كأسلوب لشارسة السلطة الادارية مع القياـ بدراجعة القوائم الدالية 
السنوية عن طريق مراجع خارجي مستقل بهدؼ إتاحة التأكيد الخارجي للؤسلوب الدستخدـ في اعداد القوائم 

. الدالية
 لغب أف تتضمن مبادئ حوكمة الشركات مسؤكليات لرلس الإدارة كأف تتضمن : ـ مسؤوليات مجلس الإدارة6

مساءلة المجلس من قبل الشركة كالدسالعتُ، كمن مهاـ المجلس مراجعة كتوجيو استًاتيجية الشركة كالدوازنات السنوية 
الأنفاؽ الرأسمالر كخطط النشاط ككضع أىداؼ الأداء كمتابعة التنفيذ مع القياـ بإختيار الدديرين التنفيذيتُ كتقرير 

 .1الدرتبات كالدزايا الدمنوحة لذم كمتابعتهم كالتقييم الدوضوعي لشؤكف الشركة
 آليات حوكمة الشركات: ثانيا

سيتم تناكؿ . يتم تطبيق الحوكمة من خلبؿ لرموعة من الآليات صنفت إلذ آليات حوكمة داخلية كأخرل خارجية
: ىذه الآليات بشكل لستصر ككما يأتي

                                                             
، رسالة ماجستتَ، المحاسبة كالتمويل، جامعة الإسلبمية، غزة، في مهنة المراجعة في فلسطين مدى تأثير تطبيق حوكمة الشركات على فجوة التوقعات ىاني لزمد خليل، 1

 .33،35، ص ص 2009
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 :آليات الداخلية لحوكمة الشركات - أ
تنصب آليات حوكمة الشركات الداخلية على أنشطة كفعاليات الشركة، كابزاذ الإجراءات اللبزمة لتحقيق  

 : كلؽكن تصنيف آليات حوكمة الشركات الداخلية إلذ ما يلي. أىداؼ الشركة
 تؤدم كظيفة التدقيق الداخلي دكرا مهما في عملية الحوكمة، إذ إنها تعزز ىذه العملية، :المراجع الداخلي 

حيث يقوـ الددققتُ الداخليوف من خلبؿ الأنشطة التي ينفذكنها . كذلك بزيادة قدرة الدواطنتُ على مساءلة الشركة
بزيادة الدصداقية،  العدالة، برستُ سلوؾ الدوظفتُ العاملتُ في الشركات الدملوؾ للدكلة كتقليل لساطر الفساد 

 .الإدارم الدالر
كتشاؼ الغش ا على ألعية مسؤكلية الددقق الداخلي في منع كcadbur committeeفقد أكدت لجنة كادبوركم 

كالتزكير، كلتحقيق ىذه الوظيفة لأىدافها، لغب أف تكوف مستقلة كتنظم بشكل جيد كتستند إلذ تشريع خاص 
 .1بها
 أقرت عدة لجاف عبر العالد ضركرة إنشاء لجاف الدراجعة في الدؤسسات الاقتصادم : لجنة المراجعة

 Rubbon)، لجنة1992سنة  (Cadbury)،لجنة1987سنة  (Treadway Conmmission)كلجنة

Commitee Blue)  أكد قانوف2002كفي سنة . 1999سنة  (Sarbanos-Oxly)  على إلزاـ جميع
الدؤسسات بتكوين لجاف الدراجعة لدا لذا من دكر ىاـ في منع حدكث الإنهيارات الدالية في الدستقبل كذلك عن طريق 

التأكيد على ألعية إعداد القوائم الدالية كأيضا دكرىا في زيادة استقلبلية كل من الدراجع الخارجي كالداخلي، 
 فأصبحت بذلك لجاف الدراجعة أحد الدعائم الأساسية بنجاح تطبيق حوكمة الدؤسسات

 كأف من مهاـ لجاف (Larry et al,2002)بإعتبارىا حلقة كصل بتُ الدراجعة الخارجية كلرلس الإدارة، كيؤكد
 تم إصدار تقرير 2003كفي سنة . الدراجعة الإطلبع على عمليات الدراجعة الخارجية فضلب عن الدراجعة الداخلية

، كالذم تضمن العديد من التوصيات الدتعلقة بدكر كمسؤكليات لجاف الدراجعة ككيفية (Smith Rebort)سميث
الإفصاح عنها في التقارير السنوية للمؤسسات، كما طالب ىذا التقرير الدؤسسات بضركرة أف يكوف لجاف الدراجعة 

كبساشيا . تقريرا سنويا يتم نشره بحيث يتضمن الواجبات التي تم تنفيذىا خلبؿ السنة من قبل أعضاء لجنة الدراجعة
مع القانوف السابق طالبت العديد من البورصات الدالية الدؤسسات الدسجلة فيها بضركرة قياـ لجنة الدراجعة بهذه 
الدؤسسات لإصدار تقرير خاص بها يرفق ضمن القوائم الدالية كتقرير مراجع الحسابات توضح فيو لجنة الدراجعة 

سوؼ يؤدم تطبيق . مسؤكليات التي قامت بتنفيذىا خلبؿ الفتًة كرأيها في الإفصاح عن الدعلومات كالتقارير الدالية

                                                             
. 26،27، ص ص 2015-2014، رسالة ماستً، فحص لزاسبي، جامعة لزمد خيضر، بسكرة، الحوكمة ودورىا في فعالية واستقلالية المراجعة الخارجية بن عبد العزيز ىدل، 1
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تلك الإجراء بطبيعة الحاؿ إلذ الالتزاـ بتطبيق مبادئ حوكمة الدؤسسات لشا يزيد من درجة الثقة التي لؽنحها 
  .1الدستفيدكف في تقارير الدراجعة حوؿ لستلف التقارير الدالية للمؤسسات

 :آليات الخارجية لحوكمة الشركات - ب
تتمثل آليات حوكمة الشركات الخارجية بالرقابات التي لؽارسها أصحاب الدصالح الخارجيتُ على الشركة، كالضغوط 
التي بسارسها الدنظمات الدكلية الدهتمة بهذا الدوضوع، حيث يشكل ىذا الدصدر احد الدصادر الكبرل الدولدة لضغط 

: ىائل من اجل تطبيق قواعد الحوكمة، كمن الأمثلة على ىذه الآليات ما يأتي
  منافسة سوق المنتجات والخدمات وسوق العمل: 

حيث إذا لد تقم الإدارة . احد الآليات الدهمة لحوكمة الشركات (أك خدمات)تعد منافسة سوؽ الدنتجات 
، فسوؼ تفشل في منافسة الشركات التي تعمل في نفس حقل (أك إنها غتَ مؤىلة)بواجباتها بالشكل الصحيح 

تهذب  ( الخدماتLabor Marketأك )إذف إف منافسة سوؽ الدنتجات . الصناعة، كبالتالر تتعرض للئفلبس
سلوؾ الإدارة، كبخاصة إذا كانت ىناؾ سوؽ فعالية للعمل الإدارم للئدارة العليا، كىذا يعتٍ إف إدارة الشركة إلذ 
حالة الإفلبس سوؼ يكوف لو تأثتَ سيئ على مستقبل الددير كأعضاء لرلس الإدارة، إذ غالبا ما بردد الدلبئمة 
للتعيتُ انو لا يتم إشغاؿ مواقع الدسؤكلية من أعضاء لرلس إدارة أك مديرين تنفيذيتُ سبق أف قادكا شركاتهم إلذ 

 .الإفلبس أك التصفية
 الإندماجات والإكتسابات: 

لشا لا شك فيو الاندماجات كالاكتسابات من الأدكات التقليدية لإعادة الذيكلة في قطاع الشركات في الضاء العالد، 
لأف الاكتسابات آلية مهمة من آليات الحوكمة في الولايات الدتحدة الامريكية على سبيل الدثاؿ، كبدكنو لا لؽكن 

السيطرة على سلوؾ الادارة بشكل فعاؿ، حيث غالبا ما يتم الاستغناء عن خدمات الادارات ذات الأداء 
  .الدنخفض عند ما برصل عملية الاكتساب أك الاندماج

 التدقيق أو المراجعة الخارجية : 
التدقيق الخارجي حجر الزاكية لحوكمة جيدة للشركات الدملوكة للدكلة، إذ يساعد الددققوف الخارجيوف ىذه  لؽثل

الشركات على برقيق الدساءلة كالنزاىة كبرستُ العمليات فيها، كيغرسوف الثقة بتُ أصحاب الدصالح كالدواطنتُ 
. بشكل عاـ

                                                             
، ص 2017جواف ، 06 عدد -، لرلة الجزائرية للتنمية في الاقتصادية"دور حوكمة المؤسسات في تضييق فجوة التوقعات في بيئة المراجعة في الجزائر" مفيدة بن عثماف، 1

130 .
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 يؤكد معهد الددققتُ الداخلتُ في الولايات الدتحدة الأمريكية على أف دككر التدقيق الخارجي يعزز مسؤكليات 
 .Foresightكالحكمة ، Insight، التبصرOversightالحوكمة في الإشراؼ 

  ينصب الإشراؼ على التحقيق لشا إذا كانت الشركات الدملوكة للدكؿ تعمل ما ىو مفركض أف تعملو كيفيد في
 .اكتشاؼ كمنع الفساد الإدارم كالدالر

  أما التبصر فانو يساعد متخذم القرارات، كذلك بتزكيدىم بتقونً مستقل للبرامج كالسياسات، العمليات
 .كالنتائج
 كأختَا بردد الحكمة الابذاىات كالتحديات التي تواجهها الشركة. 

 كل دكر من الأدكار يستخدـ الددققوف الخارجيوف التدقيق الدالر، كتدقيق الأداء، كالتحقق كالخدمات كلإلصاز
 .1الاستشارية

 التشريع والقوانين 
لقد أثرت بعض التشريعات على الفاعلتُ الأساسيتُ في عملية الحوكمة، ليس فيما يتصل بدكرىم ككظيفتهم في 

 Sarbanes-Oxly Actفعلى سبيل الدثاؿ قد فرض قانوف . ىذه العملية، بل على كيفية تفاعلهم مع بعضهم
متطلبات جديدة على الشركات العامة، تتمثل بزيادة عدد أعضاء لرلس الإدارة الدستقلتُ، كتقوية إشراؼ لجنة 

 (CEO)كمدير الشؤكف الدالر  (CFO)التدقيق على عملية إعداد التقارير الدالية، كالطلب من الددير التنفيذم
الشهادة على صحة التقارير الدالية كعلى نظاـ الرقابة الداخلية، ككضع خطوط اتصاؿ فعالية بتُ الددقق الخارجي 

كلجنة التدقيق كبرديد قدرة الدسؤكلتُ في الشركة على الدصادقة على الدعاملبت التي بزصهم في الشركة، كالتي تكوف 
مضرة بدصالح الدالكتُ كأصحاب الدصالح الآخرين في الشركة، كما أناط مسؤكلية تعيتُ كإعفاء الددقق الخارجي 

  .2كالدصادقة على الخدمات غتَ التدقيقية التي لؽكن أف تقدمها شركات التدقيق لزبائنها بلجنة التدقيق
. الأطراف المعنية بتطبيق حوكمة الشركات: الفرع الرابع

ىناؾ أربع أطراؼ رئيسية تتأثر كتؤثر في التطبيق السليم لقواعد حوكمة الشركات، كبذنب إلذ درجة كبتَة مدل 
: النجاح أك الفشل في تطبيق ىذه القواعد، كىي كتالر

كىم من يقوموف بتقدنً رأس الداؿ للشركة عن طريق ملكيتهم للؤسهم كذلك مقابل الحصوؿ : المساىمين -
على الأرباح الدناسبة لإستثماراتهم كأيضا تعظيم قيمة الشركة كمن لذم الحق في إختيار أعضاء لرلس الإدارة 

 .الدناسبتُ لحماية حقوقهم

                                                             
. 27،28، ص ص مرجع السابق بن عبد العزيز ىدل، 1
. 28،29، ص ص مرجع السابق بن عبد العزيز ىدل، 2
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أصحاب الدصالح كلرلس الإدارة، : كىم من لؽثلوف الدسالعتُ كأيضا الأطراؼ الأخرل مثل: مجلس الإدارة -
يقوـ بإختيار الدديرين التنفذيتُ كالذين يوكل إليهم سلطة الإدارة اليومية الشركة بالإضافة إلذ الرقابة المحافظة على 

  .1حقوؽ الدلكية للمسالعتُ
ىي الدسؤكلة عن الإدارة الفعلية للشركة كتقدنً الخاصة بالأداء إلذ لرلس الإدارة كتعتبر غدارة الشركة : الإدارة -

ىي الدسؤكلة عن تعظيم أرباح الشركة كزيادة قيمتها بالإضافة إلذ مسؤكلياتها بذاه الإفصاح كالشفافية في الدعلومات 
 .التي تنشرىا للمسالعتُ

كىم لرموعة من الأطراؼ لذم مصالح داخل الشركة مثل الدائنتُ كالدوردين كالعملبء : أصحاب المصالح -
كالعماؿ الدوظفتُ، كلغب ملبحظة أف ىؤلاء الأطراؼ يكوف لديهم مصالح قد تكوف متعارضة كلستلفة في بعض 
الأحياف، فالدائنوف على سبيل الدثاؿ يهتموف بدقدرة الشركة على السداد، في حتُ يهتم العماؿ كالدوظفتُ على 

  .2مقدرة الشركة على الاستمرار
الأطراف المعنية بتطبيق حوكمة الشركات : (1-1 ):الشكل

 
                                      

 
 
 
 
 
 
 

 . 20,ص،2009,(مصر) الاسكندرية, الدار الجامعية ,(دراسة مقارنة)لزمد مصطفى سليماف،دكر حوكمة الشركات في الدعالجة الفساد الدالر الإدارم : المصدر
 .توقعاتالالإطار النظري للمراجع الداخلي والمراجع الخارجي وفجوة : المطلب الثاني

                                                             
 .33، ص 2015-2014، رسالة ماستً، مالية كحاكمية الدؤسسات، جامعة لزمد خيضر، بسكرة، دور الحوكمة في تعزيز الرقابة الداخلية للمؤسسة خدمية بطتُ عبد الدالك، 1
رسالة ماستً، مالية ك حاكمية الدؤسسات، جامعة لزمد خيضر، بسكرة،  ،المراجعة الخارجية كآلية لتفعيل مبادئ حوكمة الشركات في الجزائر  شراد لزمد أصيل،2

. 25، ص 2015-2016

الأطراف المالة في تطبيق حوكمة الشركات
 

 المساىمين

 مجلس الإدارة

 الإدارة

 أصحاب المصالح
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 بإجراء لزاكلات عديدة لفهم كبرديد نطاؽ  لقد اىتمت أدبيات الدراجعة كخاصة خلبؿ العقدين الآخرين  
كأسباب الفجوة المجودة بتُ الدراجعتُ من جهة كالأطراؼ الدستخدمة  لخدماتو من جهة أخرل بخصوص التوقعات 

الدرتبة بأىداؼ أداء مهمة الدراجعة كطبيعة عمل كدكر كمسؤكليات الدراجعتُ في تنفيذىا كألعية ما تقدمو ىذه 
 .العملية للؤطراؼ الدستخدمة كمن ثم إلغاد الحلوؿ لتلك الدعضلة 

 :مفاىيم حول المراجع الداخلي: الفرع الاول
     يعتبر الدراجع الداخلي من الوسائل الذامة لإدارة الدؤسسة للتأكد كالتحقيق من الالتزاـ الوحدات الإدارية فيها 

. بالسياسات الدالية كالإدارية كالتشريعات كالأنظمة الدالية كالإدارية كالسياسات العامة الدتبعة فيها 
 

:  ـ تعريف المراجع الداخلي1
: لقد تعددت تعريفات الدراجع الداخلي كتنوعت فيما يلي ذكر بعض أىم التعريفات

كظيفة تقونً مستقلة تنشأ داخل الشركة لفحص "كالتعريف القدنً لدعهد الددققتُ الداخلي فو :التعريف الأول
كتقييم الأنشطة كخدمة للشركة كذلك بهدؼ مساعدة أفراد على تنفيذ مسؤكلياتهم بفعالية من خلبؿ تزكيدىم 

بالتحليلبت، التوصيات، الدشورة كالدعلومات الدختصة بفحص الأنشطة كتشمل أىداؼ التدقيق أيضا توفتَ رقابة 
   .1"فعالة بتكلفة معقولة

النشاط التقييمي المحايد الذم يتم داخل الدنشأة بقصد مراجعة العمليات المحاسبية كالدالية  ":التعريف الثاني
  .2"كأساس لتقدنً الخدمات الوقائية للئدارة

 Commitee of Sponsoring": تعريف التدقيق الداخلي حسب لجنة طرائق التدقيق: التعريف الثالث

of Organization of the Treadway"،COSO"". 
التدقيق الداخلي ىو عمليات تتأثر بدجلس ادارة الدؤسسة الادارة الافراد الاخرين في الدؤسسة، يتم تصميمها "

  :3لتعطي تأكيدا معقولا حوؿ برقيق الدؤسسة لأىدافها في النواحي التالية
. ػ كفاءة العمليات

. ػ الاعتماد على التقارير الدالية
". ػ الالتزاـ بالقوانتُ كالأنظمة الدعموؿ بها

                                                             
. 64، ص 2014-2013، 2، رسالة ماجستتَ، جامعة قسنطينة دور التدقيق الداخلي في تفعيل حوكمة الشركات برالعة كنزة، 1
. 31، ص 2007، رسالة ماجستتَ، المحاسبة كالتمويل، الجامعة الإسلبمية، غزة، دور وظيفة التدقيق الداخلي ضبط الأداء المالي والإدارييوسف سعيد يوسف الددلل، 2
. 12، ص 2007، رسالة ماستً، لزاسبة كالتدقيق الدراقبة، جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف، دور التدقيق في إدارة مخاطر المؤسسة  رحو ختَة،3
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كمن خلبؿ ىذه التعريفات لؽكن أف نستخلص تعريف شامل للمراجع الداخلي ىو نشاط تقييمي مستقل مهم 
. جدا لأنو لؽثل أحد الدعائم الأساسية لنظاـ الرقابة الداخلية للشركة

: أنواع المراجع الداخلي ػ 2
  :1ىناؾ العديد من الأنواع التي تندرج برت إطار التدقيق الداخلي، تتمثل فيما يلي

 كيقصد بو برليل النشاط الإقتصادم للمؤسسة كتقييم الأنظمة المحاسبية كأنظمة الدعلومات :التدقيق المالي 
 .التقارير الدالية، كمدل الاعتماد عليها

 كيقصد بو مراجعة الضوابط الرقابية الدالية من الالتزاـ بالأنظمة كالتشريعات السياسات :تدقيق الالتزام 
 .كالإجراءات

 كيقصد بو الدراجعة الشاملة للوظائف الدختلفة داخل الدنشأة، للتأكد من كفاءة كفاعلية :التدقيق التشغيلي 
كملبئمة ىذه الوظائف من خلبؿ برليل الذياكل التنظيمية كتقييم مدل كفاءة الأساليب الأخرل الدتبعة للحكم 

 .على مدل برقيق أىداؼ الدنشأة من خلبؿ ىذه الوظائف
 كيشمل عملية تقييم جودة أسلوب إدارة الدخاطر كالرقابة ضمن نطاؽ أىداؼ الدنشأة:التدقيق الإداري  .
: ـ أىمية المراجع الداخلي 3

لقد ازدادت ألعية التدقيق الداخلي في كقتنا الحالر، كأصبحت نشاطا تقولؽيا لكافة الأنشطة كالعمليات في الدنشأ، 
بهدؼ تطوير ىذه الأنشطة كرفع كفايتها الإنتاجية، كتعود ألعية ىذه الوظيفة للخدمات التي تقدمها للئدارة في 

. لستلف المجالات، بحيث اعتبرت ىذه الوظيفة كصماـ الأماف في يد الإدارة
  :2كتظهر ألعية التدقيق الداخلي للئدارة من خلبؿ تقدنً الخدمات التالية

 حيث تقوـ كظيفة التدقيق الداخلي بتأكد من كجود الحماية الكافية للوصوؿ، كحماية : خدمات كقائية
. السياسات الإدارة من الالضرافات عند التطبيق الفعلي لذا

 حيث تعمل ىذه الوظيفة على قياس كتقونً فاعلية نظم الرقابة كإجراءاتها في الدشركع، كمدل : خدمات تقولؽية
. الالتزاـ بالسياسات الإدارية الدوضوعة

  حيث تقوـ ىذه الوظيفة باقتًاح التحسينات اللبزمة على الأنظمة الدوضوعة داخل : (بناءة)خدمات إنشائية
.  الدشركع، كطمئن الإدارة على سلبمة كدقة الدعلومات الدقدمة لذا

                                                             
، رسالة ماجستتَ، المحاسبة كالتدقيق كالتمويل، جامعة دور المدقق الداخلي في تفعيل إدارة المخاطر في المصارف العامة في قطاع غزة إبراىيم رباح إبراىيم الددىوف، 1

. 17، ص2011الإسلبمية، غزة، 
 .28، ص 2012، رسالة ماجستتَ، لزاسبة كالتمويل، جامعة الإسلبمية، غزة، واقع التدقيق الداخلي في بلديات قطاع غزة إياد حسن سالد، 2
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 إف كجود إدارة مستقلة للتدقيق الداخلي لػقق لرموعة من الدنافع كالفوائد ألعها :
 بذنب التكاليف الدرتفعة التي تتطلبها عملية التدقيق الدستمرة من قبل الددقق الخارجي .
 يشكل التدقيق الداخلي أداة فعالة تستخدمها الإدارة في رصد فعالية العمليات كالتقيد بسياسة الشركة .
  التأكد من دقة الدعلومات الواردة في التقارير الدالية، بالإضافة إلذ تقيد الوحدات المحاسبية الدختلفة بالتعليمات

 .المحددة لإعداد ىذه التقارير بكل دقة ككفاءة
 
 
  :1ـ أىداف المراجع الداخلي 4
  التأكد من مدل ملبئمة كفعالية السياسات كإجراءات الضبط الداخلي الدعتمدة لبيئة كظركؼ العمل في الشركة

 ؛كالتحقيق من تطبيقها
  التأكد من التزاـ الإدارات كالدكائر في الشركة خلبؿ لشارسة أعمالذا بتحقيق الأىداؼ كالسياسات كالإجراءات

 الدعتمدة خلبؿ فتًة زمنية أك مالية معينة؛
 ذية كالأنشطة في الشركة، تأكد للمحافظة على ماقتًاح الإجراءات اللبزمة لزيادة كفاءة كفعالية الدكائر التنف

 الدمتلكات كالدوجودات؛
  التأكد من صحة البيانات الدالية كغتَ مالية ذات العلبقة مدل الإعتماد عليها، من خلبؿ مراجعة كفحص

 العمليات كدراسة الضبط الداخلي كتقييم ادارة الدخاطر كتدقيق البيانات الدالية
 مراجعة الإجراءات تقييم كفاية رأس الداؿ الدوظف في الشركة؛ 
 التأكد من الالتزاـ بالقوانتُ كالأنظمة الدعموؿ بها؛ 
  اعداد التقارير مفصلة دكرية على الأقل فصلية أك نصف سنوية بأعماؿ التدقيق كرفعها إلذ أعلى سلطة

. تنفيذية
  مفاىيم حول  المراجع الخارجي: الفرع الثاني

يلعب التدقيق الخارجي دكرا مهما في الحياة الاقتصادية، كلقد تطور بشكل مواز للتطور الوظيفي لدهنة المحاسبة 
. كللتطور في الدنشآت

 .تعريف المراجع الخارجي .1

                                                             
 .25 ،2015-2014، رسالة ماستً، فحص لزاسبي، جامعة لزمد خيضر، أىمية التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر ومدى انعكاساتها على حوكمة الشركات احلبـ عوف، 1
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: لقد تعددت التعريف الدراجع الخارجي كتنوعت فيما يلي ذكر بعض أىم التعريفات
عملية منظمة يقوـ بها شخص مستقل بغرض إبداء رأم مهتٍ : " يعرؼ التدقيق الخارجي على أنو:التعريف الأول

  .1"في لرموعة القوائم الدالية التي بزص كحدة اقتصادية معينة مع  توصيل النتائج للمستخدمتُ ذكم الاىتماـ
 كيعتبر تقرير الدراجع الخارجي بدثابة الدنتج النهائي لوظيفة الدراجعة، كالذم يتم الاستناد عليو في :التعريف الثاني

عملية صناعة القرارات في الدواقف التي تكوف الوحدة الاقتصادية لزل الدراجعة طرفا فيها، الأمر الذم يضفي مزيدا 
  .2من الألعية لضو ضركرة بذؿ العناية كالدقة كالشفافية في كل مراحل إنتاج ىذا التقرير

شخص مهتٍ مستقل من خارج الدؤسسة لزل الدراجعة، يعتُ :" يعرؼ الدراجع الخارجي أنو: التعريف الثالث
بواسطة الدلبؾ، كيتمتع باستقلبؿ كامل في لشارستو لدهاـ مراجعتو، ىدفو الرئيسي ىو إبداء رأيو في السلبمة كصدؽ 

بسثيل القوائم الدالية التي تعدىا الإدارة عن نتيجة الأعماؿ كالدركز الدالر للمؤسسة لزل الدراجعة، كبالإضافة إلذ 
 . 3"مراجعة القوائم الدالية للمؤسسة

فحص الدستندات كالحسابات " من خلبؿ ىذه التعريفات لؽكن أف نستخلص تعريف شامل للمراجع الخارجي ىو 
كالسجلبت الخاصة بالدؤسسة فحصا دقيقا يطمئن الدراجع من أف التقارير الدالية سوء أكانت تقريرا عن نتيجة 
الدشركع خلبؿ فتًة زمنية أك تقريرا عن الدركز الدالر في نهاية فتًة زمنية أك أم تقرير آخر يظهر كنطبع فيو صورة 

. كاضحة كحقيقة للغرض الذم أعد ىذا التقرير
  :4 ـ أىمية المراجع الخارجي2
ظل كجود تعارض بتُ الدلبؾ كالدائنتُ كالمجموعات التي تستخدـ القوائم الدالية كالدستثمرين من ناحية، كإدارة  في

الدنشأة التي تتولذ إعداد الدعلومات من ناحية أخرل، فإف ىذه القوائم الدالية قد تكوف متحيزة لأحد الطرفتُ، كما 
أف الدعلومات التي تتضمنها القوائم الدالية لذا ألعية اقتصادية كبتَة بالنسبة لدتخذم القرارات، كلكن مستخدمي ىذه 
الدعلومات الدالية تنقصهم الخبرة أك يوجد ما لؽنعهم من التحقق بكل مباشر من الدعلومات التي يستخدمونها؛ لذلك 

فاف ىذه العوامل لرتمعة تبتُ مدل الحاجة إلذ التدقيق الدستقل أك التدقيق الخارجي، حيث يعتبر الددقق الخارجي 
. عنصرنا مهمان للمنشأة كللمستخدمتُ لقيامو بالعديد من الأمور التي تتعلق بالحوكمة كالإقرار الدالر

                                                             
. 42، ص 2008-2007، رسالة ماجستتَ، مالية كلزاسبية، جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف، التدقيق الخارجي كآلية لتطبيق حوكمة الشركاتحماد نبيل،  1
، ص 2009، رسالة ماجستتَ، المحاسبة، جامعة قار يونس، دور المراجع الخارجي الليبي في تطوير نظم الرقابة الداخلية في الوحدات الاقتصادية الليبيةلصول حميدة صالح، 2 

24  .
.  9، ص 2016-2015، رسالة ماستً، فحص لزاسبي، جامعة لزمد خيضر، بسكرة،  أىمية معايير التدقيق الدولية في تحديد جودة تقرير المراجع الخارجيأسماء حداد، 3
 ،التدقيق الخارجي العوامل المؤثرة في العلاقة بين التدقيق الداخلي والخارجي في المصارف وأثرىا في تعزيز نظام الرقابة الداخلية وتخفيض تكلفة رغدة إبراىيم الددىوف، 4

. 39، ص 2014رسالة ماجستتَ، لزاسبة كالتمويل، جامعة الإسلبمية، غزة، 
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     كتتبع ألعية مهنة التدقيق الخارجي من أىدافها، كمع التطور الكبتَ لأىداؼ الدهنة تزداد ألعية مهنة التدقيق 
الخارجي، حيث إف قياس فعاليات الدنظمات يناؿ اىتماـ الكثتَ من الأطراؼ كالدستثمرين كالدقرضتُ كلإدارة 

كالجهات الحكومية، كيعتبر التدقيق الخارجي من الوسائل التي تسهم في إعطاء مؤشرات عن فعالية الدنشآت، كما 
كتتبع ألعية التدقيق الخارجي من تعدد الأطراؼ الدستفيدة، حيث يهتم الدلبؾ بالبيانات الدالية الددققة كرأم الددقق 

فيها للحكم على فعالية الدنشأة كإمكانية استمرارىا في أعمالذا الاعتيادية التي قامت من اجلها، كذلك ينظر 
الدستثمركف إلذ رأم الددقق الخارجي نظرة جادة حيث يتعرفوف من خلبؿ رأيو على الدوقف الدالر للمنشأة كجدكل 

.  الاستثمار منو
 

:  ـ اىداف المراجع الخارجي3
  :1تقسم أىداؼ الدراجعة كما يلي

 إف ىذا الذدؼ الأكؿ كالرئيسي للمراجعة حيث كاف ينظر : الدراجعة لإبداء الرأم الفتٍ في القوائم الدالية
 كالغش كالتزكير الدوجود بالدفاتر كالسجلبت كأف مهمة الدراجع ءالأخطاللمراجعة قدلؽا على أنها كسيلة لاكتشاؼ 

تكوف قاصرة على تعقب تلك الأخطاء كالغش كاكتشافها كيرجع الفضل في الوصوؿ بأىداؼ الدراجعة إلذ مرحلة 
 (1897)إبداء الرأم الفتٍ المحايد إلذ القضاء الإلصليزم، الذم نص صراحة في بعض أحكاـ القضايا التي أصدرىا 

أف الذدؼ من إجراء الدراجعة لحسابات إحدل الدنشآت ليس من الدفركض أف يبدأ الدراجع  عملو بالشك في كل 
. ما يقدـ إليو من دفاتر كمستندات أك في الأشخاص الذين يقدموف إليو البيانات التي تتصل بعملية الدراجعة

 تعتبر لاكتشاؼ الأخطاء كالغش ىدؼ فرعي للهدؼ الرئيسي للمراجعة  : الدراجعة لاكتشاؼ الأخطاء كالغش
حيث أف ذلك سوؼ يتحقق أثناء قياـ الدراجع بواجباتو أثناء برقيق الذدؼ السابق، كلكن قدلؽا مع نشأة علم 

الدراجعة كلشارسة الدهنة كاف ينظر إلذ مراجعة الحسابات على أنها كسيلة لتصيد الأخطاء كاكتشاؼ التلبعب 
كالغش كالتزكير الذم قد يكوف موجودا في الدفاتر كالسجلبت المحاسبية كأف مسئولية الدراجع تنحصر في لزاكلة 

. تعقب ما قد يكوف موجودا من غش كأخطاء كالعمل على اكتشافو
 إف منع حدكث الأخطاء كالغش أك تقليل فرص حدكثهما كذلك عن طريق أثر  : الدراجعة لدنع الأخطاء كالغش

العامل النفسي الذم تتًكو زيارات الدراجع الدفاجئة في نفوس الدوظفتُ بالدنشأة كشعورىم بأف أعمالذم سوؼ بزضع 
. للرقابة الخارجية فيؤدكف كاجباتهم على ختَ ما يكوف كفي الوقت الدناسب

                                                             
، رسالة ماستً، تدقيق كمراقبة التستَ، جامعة قاصدم مرباح، كرقلة، التدقيق الخارجي في تحسين الإفصاح المحاسبي للمؤسسة الاقتصادي زاكم موسى عبد الودكد، 1

 .6،7، ص ص 2016-2017
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: مفاىيم حول فجوة التوقعات: الفرع الثالث
 من طرؼ اللجنة في شكلها الدعهد الأمريكي 1974ظهر استخداـ مصطلح فجوة التوقعات في أمريكا عاـ 

، التي كلفت بدراسة مسؤكليات الددققتُ Cohen كالدعركفة باسم لجنة كوىتُ (AICPA)للمحاسبتُ القانونيتُ 
كما إذا كانت توجد فجوة بتُ ما يتوقعو المجتمع من الددقق كبتُ ما يرل أنو لؽكن للمدقق أف يقوـ بو بدعقولية 

 .لدقابلة تلك التوقعات، كقد توصلت اللجنة إلذ كجود فجوة توقعات في التدقيق
. تعريف ومكونات فجوة توقعات :اولا

شهدت أدبيات الدراجعة كبالأخص خلبؿ العقدين السابقتُ لزاكلات عديدة لفهم كبرديد نطاؽ كأسباب   
الفجوة الدوجودة بتُ مراجع الحسابات من ناحية كالأطراؼ الدستفيدة من خدماتو من ناحية أخرل فيما يتعلق 

بالتوقعات الدرتبطة بأىداؼ عملية الدراجعة كطبيعة عمل كدكر مسؤكليات الدراجع في تنفيذىا كالعية ما تقدمو مثل 
. ىذه العمليات للؤطراؼ الدستفيدة، كإلغاد الحلوؿ مناسبة لدثل تلك الدعضلة

: تعريف فجوة التوقعات -1
بأنها عبارة الفرؽ بتُ مستويات الأداء الدهتٍ للمراجعة كما يتوقعو مستخدمي : 1975سنة  Liggio تعريف 

القوائم الدالية، كمستويات الأداء الدهتٍ كما يراىا الدراجعتُ أنفسهم، فالفرؽ بتُ ىذين الدستويتُ من الأداء يعرؼ 
  .1بفجوة التوقعات

بأنها تشتَ إلذ الاختلبؼ بتُ ما يعتقده مستخدمو القوائم الدالية : 1988  سنةGuy & Sullivan يعرؼ 
كالجمهور عامة كبتُ الدراجعتُ بشأف مسئوليات الدراجعتُ، كجود كفعالية أعماؿ الدراجعة، كطبيعة علبقات الدراجع 

 . 2مع عملبء الدراجعة
بأنها التباين بتُ ما ىو متوقع أف لػققو الدراجع كبتُ الأداء الفعلي لو، حيث ترتبط : 1994 سنة Leeيعرؼ 

. تلك الفجوة بالأداء الفعلي  للؤعماؿ، كإخفاؽ الدراجع في أداء عملو بالشكل الدطلوب
الفرؽ بتُ ما يتوقعو الدستخدموف "   لؽكن أف نستخلص تعريف شامل كلستصر لفجوة توقعات على أساس أنها 

  .3"من الدراجعوف، بتُ ما لػصلوف عليو الفعل، لذذا اقتًح تسمية ىذه الفجوة بفجوة التوقعات
 :مكونات فجوة التوقعات -1

                                                             
آليات حوكمة : ، الدلتقلى العلمي الدكلر حوؿحوكمة الشركات كآلية للتطبيق من فجوة التوقعات في مهنة المراجعة القانونية في الجزائر مقدـ عبتَات، رشيدة خالدم، 1

 .2013 نوفمبر 26-25الدؤسسات كمتطلبات برقيق التنمية الدستدامة، كرقلة، الجزائر، يومي 
 .6، ص 2002لرلة البحوث المحاسبية الجمعية السعودية المحاسبة، العدد الثاني، سبتمبر تقرير المراجعة وفجوة التوقعات بين المراجعة والمستثمرين،  رضا إبراىيم، 2
. 6، ص المرجع السابق رضا إبراىيم، 3
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طبقا لدا تقدـ من تعريفات لفجوة التوقعات في الدراجعة كما تناكلتو بالبحث كالتحليل نستطيع أف نستكشف من 
ىذه الدفاىيم بأف فجوة التوقعات في الدراجعة لؽكن أف يكوف مصدره أحد الأطراؼ أك كلب الطرفتُ كىذا ما جاء 

إذا لخص فجوة التوقع في الدراجعة في مكونتُ ألا كلعا فجوة الأداء كفجوة الدعقولية،  (porter 1993)في دراسة 
. كلذذا نتطرؽ لتحليل ىذين الدكونتُ لفجوة التوقعات في الدراجعة

بسثل فجوة الدعقولية الاختلبؼ بتُ توقعات المجتمع أك : reasonableness gab ـ  فجوة المعقولية 1 ـ 2
مستخدمي القوائم الدالية من مهنة الدراجعة، كما يستطيع الدراجع أدائو بصورة معقولة، أم أف مستخدمي القوائم 

. الدالية يتوقعوف دكرا أكثر فعالية للمراجعة مقارنة بدا توفره الآف من أداء من الناحية التطبيقية
تعتبر فجوة الأداء عن التباين بتُ ما لؽكن توقعو من أداء : performance gab ـ فجوة الأداء 2 ـ 2

الدراجعتُ بشكل معقوؿ عن طريق مستخدمي القوائم الدالية كبتُ ما يتصوره ىؤلاء الدراجعتُ من أدائهم الفعلي، 
: كلؽكن برليل ىذه الفجوة إلذ عنصرين

ىي عبارة عن التباين في الواجبات التي : déficient standards gab  ـ فجوة المعايير الناقصة1 ـ 2 ـ 2
لؽكن توقعها بشكل معقوؿ من الدراجع كبتُ كاجبات الدراجع كفقا لدعايتَ الدراجعة، كيطلق على تلك الفجوة عدـ  

. كفاية أك قصور في معايتَ الدراجعة
كتعرؼ على أنها الفجوة بتُ كاجبات كفقا : déficient performance ـ فجوة الأداء الناقص 2 ـ2ـ 2

  .1لدعايتَ الدراجعة كبتُ الأداء الفعلي لو يطلق على تلك الفجوة عدـ كفاية أك قصور في الأداء
: كيوضح الشكل التالر تلك الدكونات كما يلي

 مكونات فجوة التوقعات في المراجعة : (2-1)الشكل رقم 
 

                                               الأداء الفعلي للمراجعتُ    توقعات المجتمع من الدراجعتُ 
                                              فجوة التوقعات

  
                                       فجوة الأداء      فجوة الدعقولية

 
 نقص الدعايتَ                           نقص الأداء عدـ  توقعات غتَ الدعقولة 

                                                             
رسالة ماجستتَ، لزاسبة كجباية، جامعة قاصدم مرباح، كرقلة، جودة المراجعة مدخلا لتضييق فجوة التوقعات بين مستخدمي القوائم المالية ومراجعي الحسابات، أحمد برير،  1

. 68،69، ص ص 2013-2014
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                                عدـ كفاية أك قصور الدعايتَ                 كفاية أك قصور في الأداء
 

        الدهاـ ك الوجبات التي لؽكن توقعها                        الدهاـ ك الواجبات الحالية للمراجع كفقان                                     
           بشكل معقوؿ من الدراجع                                    للمعايتَ كالإصدارات الدهنية

 (إعتمادان على التكلفة كالعائد)        
 

 porter, Brenda, "An Empirical study of the audit Expectation: المصدر

performance Gap" Accounting and Business research, Vol.24, No.73,(1993)P.50 

  

 في دراستو (porter 1993)كمن خلبؿ الشكل السابق ندرؾ أف مكونات فجوة التوقعات الذم جاء بو بورتر 
أعتمد على البيئة الخارجية للمراجعة كىذا من خلبؿ التطرؽ للؤبعاد المحددة لعملية الدراجعة ككل مالو صلة 

بخدمات الدراجعة كالدستخدمتُ للقوائم الدالية كبرديد توقعاتهم الدعقولة كمدل إدراؾ ىؤلاء لذذه الخدمات ككذلك 
تناكؿ الدعايتَ الدؤطرة لعملية الدراجعة كمدل الالتزاـ بها في ظل تكوين الدراجع العلمي كالعملي في حتُ لؽكن عرض 

مكونات فجوة التوقعات من خلبؿ مدخل أخر في ظل تناكؿ الدراسات لذذه الفجوة إذا لصد دراسات أضافت 
إلذ التصنيفات السابقة عوامل كبذاىلت بعض العوامل الأخرل، كيعتبر من أبرز العوامل الدضافة لدكونات فجوة 

التوقعات في الدراجعة الاستقلبلية كفجوة التأىيل كعدـ الدعرفة، كما أضافت دراسات أخرل مكوف أخر كىو فجوة 
الجودة كالتي تنبثق من لزاكر أساسية ىي بدثابة فركع لتلك الفجوة الجزئية كىم كسائل الاتصاؿ كفجوة الدسؤكلية 

كفجوة برامج الرقابة على الأداء، كمن خلبؿ استطلبع التصنيفات السابقة لفركع فجوة التوقعات في الدراجعة لؽكن 
 :يةأف لضلل مكونات تلك الفجوة من خلبؿ التصنيف التاؿ

تتمثل فجوة الاستقلبؿ في الضراؼ السلوؾ الفعلي للمراجع عن الاستقلبؿ الدتوقع منو كفقا :  ـ فجوة الاستقلال1
لقواعد السلوؾ الدهتٍ كتوقعات المجتمع الأمر الذم يؤدم إلذ زيادة الشك لدل مستخدمي القوائم الدالية بأف 

. التقرير النظيف ىو عبارة عن مؤشر على استمرار كازدىار الدؤسسة
 تعتبر فجوة الدسؤكلية على مقدار التباين ك الاخلبؼ في مدل فهم مستخدمي القوائم : ـ فجوة المسؤولية2

الدالية المجتمع لواجبات كالدسؤكليات على عاتق مراجع الحسابات مع إدراؾ كأداء الدراجع لتلك الواجبات 
كالدسؤكليات كيبرز الاختلبؼ في مدل الالتزاـ بدعايتَ المحددة كقدرة الدعايتَ على برستُ الأداء كمدل إدراؾ كفهم 

. الدراجع كتطبيق ىذه الدسؤكليات كالواجبات
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 إف تزايد الشك في مدل حصوؿ الدراجع عل التأىيل العلمي كالعمل الكافي من قبل المجتمع : ـ فجوة الـتأىيل3
أك مستخدمي القوائم الدالية كمن الدستفيدين من الخدمات الدهنية الذم لؽكنو من اكتشاؼ كافة الأخطاء كالغش 

.  كالتدليس كالتصرفات غتَ القانونية لإدارة العميل لذو لزدث لفجوة التوقعات في الدراجعة
 تنشأ فجوة الجودة من الدقدار الذم يشعر بو المجتمع أك مستخدمي القوائم الدالية في نتائج : ـ فجوة الجودة4

الدراجعة من كونها قد بسخضت عن أداء يغيب عنو الاتصاؿ كالتواصل مع الأطراؼ الأخرل في مهامو بالصورة التي 
. تتوقعها الأطراؼ الخارجية مع قصور في برامج كمعايتَ الرقابة على الأداء الدهتٍ 

 يعتبر الذدؼ الأساسي للرقابة على الحسابات ىو توصيل نتائج الفحص كالتقرير إلذ : ـ فجوة التوصيل5
مستخدمي القوائم الدالية بالشكل الذم يستطيعوف فهم النتائج بدكف صعوبة، إف الاختلبؼ بهذا  الدفهوـ منشئ 
لفجوة التوصيل بدعتٌ إف القصور أك الاختلبؼ بتُ ما يتوقعو الدستخدمتُ من معلومات سيستفيدكف بها كما ينتو 

. الدراجع من معلومات فعلية
: كلذذه الفجوة مظاىر نوردىا كما يلي

  ضعف قناة الاتصاؿ؛
  عدـ فاعلية التقرير بشكل لا يقدـ منافع الاتصاؿ؛
  كجود غموض في لزتول التقرير؛
  عدـ الالتزاـ بوقت كمكاف التوصيل؛
  الاختلبؼ بتُ ما يصل إلذ الدستفيدين من معلومات كبتُ توقعاتهم؛
  نقص لزتول التقرير لاحتياجات إضافية للمستخدمتُ؛
 ُ1ضعف الخبرة لدل الدستخدمت.  
 يعتبر عدـ معرفة الدستخدمتُ لطبيعة الدراجعة كلزدداتها كالرغبة في الحصوؿ على أقصى : ـ فجوة عدم المعرفة6

ما لؽكن من الدراجعتُ مقابل ما يدفعو لخدماتهم بدعتٌ تعظيم منفعة على حساب الدهنة أمرا منشئ لفجوة 
  .2التوقعات في الدراجعة

 . أسباب فجوة التوقعات: ثانيا
بالرغم من أف التعبتَ فجوة التوقعات أصبح مألوفا في مهنة الدراجعة إلا أف مسببات تلك الفجوة لد يتم الاتفاؽ 
عليها بشكل قاطع في معظم أدبيات الدراجعة، كىذا راجع إلذ الاختلبؼ في البيئة كإلذ درجة تقدـ الدنظمات 

                                                             
. 69،71ص ص المرجع السابق، أحمد برير،  1
. 26، ص 2002، الدار الجامعية، القاىرة، دراسات في الاتجاىات الحديثة في المراجعةمنصور أحمد البدكم، شحاتو السيد شحاتو،  2
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الدهنية كدكر الدراجعة في المجتمع ك درجة استقلبؿ مراجع الحسابات كمسؤكلياتو عن اكتشاؼ الأخطاء كالغش في 
: الدراجعة كمدل كجود اتصاؿ فعاؿ في بيئة الدراجعة، كفيما يلي نذكر الأسباب التي أدت لوجود فجوة التوقعات

 :الشك في استقلال المراجع .1
 إف الاستقلبؿ ك إف كاف لا يوجد اتفاؽ لزدد على تعريفو الدنظمات في لستلف ألضاء العالد، إلا أف الدتفق ىو 

استقلبؿ الدراجع لو جانباف "ألعيتو ك ضررتو القصول من أجل جودة عملية الدراجعة، كعلى ذلك يرل البعض أف 
مكملبف لبعضهما البعض، فالأكؿ استقلبؿ حقيقي أك ذىتٍ كالثاني شكلي أك ظاىرم، كالاستقلبؿ الذىتٍ مرتبط 

ا للئدارة أك العميل الذم يدفع  Ethical Behaviorبالنشأة كالتعليم كالسلوؾ   كالضغوط ضد أف تكوف ناقدن
الأتعاب تكوف ضخمة كىائلة، كالاستقلبؿ الظاىرم مرتبط بتصرفات كسلوكيات كارتباطات الدراجع بالإدارة أك 

 : كمن أىم أسباب الشك في استقلبؿ الدراجعتُ ما يلي .1"العميل
  :2(خدمات غير تدقيق) تقديم الخدمات المهنية الأخرى 1ـ1   

يتأثر الاستقلبؿ بعوامل كثتَة كمنها الخدمات الاخرل التي يقدمها الددقق يقدـ الددقق بالإضافة الذ الخدمات 
التدقيق خدمات غتَ تدقيقية متمثلة بالخدمات الاستشارية الإدارية كالضريبية، حيث تعتمد مكاتب التدقيق في 
الوقت الحالر بدرجة كبتَة على تقدنً خدمات أخرل غتَ خدمات التدقيق نظران لأنها تقدـ أرباح أكثر كتنطوم 

.   على لساطر أقل
التي " lee Metcalf"ذلك حسب الدراسة التفصيلية لمجموعة العمل لعضو الكولصرس الأمريكي لر ميتكالف 

ترل أف تقدنً الددققتُ لدثل ىذه الخدمات الذ عملبء التدقيق تعتبر تهديدا حقيقيا للبستقلبؿ كذلك لأنها بزلق 
. تعارض في الدصالح بتُ تقدنً ىذه الخدمات كخدمات التدقيق

أما لجنة كوىتُ ترل أف تقدنً الددققتُ لخدمات أخرل لعملبء التدقيق لا يهدد الاستقلبؿ ك قد يكوف من الدفيد 
للعميل أف يقدـ لو الددقق كلب نوعتُ من الخدمات لأنو عل العلم  الدراية بالظركؼ الدنشأ ك الظرؼ الصناعة التي 

  .3تعمل بها  بالإضافة الذ أف ذلك قد يكوف أقل تكلفة للمنشأ
: ـ المنافسة الشديدة بين مكاتب التدقيق2ـ1

                                                             
. 177، ص 1998 ،4-3كلية التجارة، جامعة حلوف، العدد  ،فجوة التوقعات في مهنة المراجعة و اساليب والدراسات التجارةصبيحي، لزمد حستٍ عبد الجليل،  1
، الجزء 36، لرلة البحوث العلمية، جامعة الإسكندرية، العدد الأكؿ، المجلد " دراسة انتقادية-فجوة  التوقعات في المراجعة مع التشخيص والحلول"  راضي، لزمد سامي،2

. 735، ص 1999الثاني، 
، العدد 12، لرلة الجامعية الإسلبمية، لرلد رقم فجوة التوقعات بين المجتمع المالي ومراجعي الحسابات القانونيين وطرق معالجة تضييق ىذه الفجوةيوسف لزمود جربوع، 3
 .375، ص 2004، 2
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إف الدنافسة بتُ مكاتب التدقيق في الحصوؿ على العملبء كضغوط الأتعاب تؤثر على استقلبؿ الددقق، فمكاتب 
ئة منافسة شديدة تكوف معرضة لخطر فقد الاستقلبلية أكثر من الدكاتب التي تعمل في بيئة مالتدقيق التي تعمل في ب

 حيث توصلت الذ أف الدنافسة بتُ الددققتُ تؤدم إلذ ضعف ((Wolfمنافسة أقل كأبدية ىذا الابذاه دراسة 
.  الاستقلبؿ

إف الدنافسة بتُ مكاتب التدقيق تؤثر سلبان عل استقلبلية الددقق كيظهر ىذا الأثر السلبي من خلبؿ الدنافسة في 
أف "لزاكلة استقطاب أكبر عدد من العملبء  الاستعداد بقبوؿ أدنى الأتعاب، كمن ناحية أخرل فإف البعض يرل 

  .1"الدنافسة بتُ مكاتب التدقيق تدعم الاستقلبؿ
:   ـ استمرار المدقق مع العميل لفترة طويلة3ـ1

إف طوؿ مدة تولر الددقق عملية بالدنشأة يعتبر أحد العوامل التي تؤثر على استقلبؿ الددقق كىذا التأثتَ إما أف 
يكوف تأثتَان سلبيان إجابيان كيوجد خلبؼ في الآراء حوؿ ىذه القضية بتُ الباحثتُ، إف زيادة مدة تولر الددقق 

لعملية التدقيق بالدنشأة يؤدم إلذ الحصوؿ على منافع مستمرة من العميل، بالتالر ارتباط الدصلحة الدالية الددقق 
  .2بالدنشأة كىذا كفيل بالشك في استقلبؿ الددقق كبالتالر حدكث فجوة التوقعات

إف أحد أىم الأسباب التي دعت الذ تغيتَ الددقق بعد فتًة لزددة من الزمن ىو أف طوؿ فتًة التعاقدية بتُ الددقق 
ك عميل التدقيق يؤدم إلذ أف يصبح الددقق ذك نظرة غتَ متجددة  كتصبح عملية التدقيق التي يقوـ بها تكراران لدا 

سبق العميل كبالتالر توافر نزاعة استباؽ النتائج كىذا ما لغعلو يعتمد على نفس أكراؽ العمل في السنوات 
 .3السابقة

كمن ناحية أخرل لؽكن القوؿ مع الدنشأة مدة أطوؿ يكسبو معرفة أكثر عمقان كخبرة أكبر بطبيعة كلراؿ نشاط 
الدنشأة كيزداد إلدامان بدشكلبتها المحاسبية كيصبح الددقق أكثر نفعان من كجهة نظر العميل، كبالتالر يكوف موقف 

   .4الددقق أقول كأكثر قدرة على مقاكمة ضغوط العميل عليو كبالتالر يزيد من جودة عملية التدقيق
كبالتالر لؽكن القوؿ أف استمرار  الددقق لؽكن القوؿ أف استمرار  الددقق مع العميل لفتًة طويلة لؽثل تهديدان 

لاستقلبليتو كموضوعيتو عند لشارسة عملو الدهتٍ كذلك بسبب تكوين علبقة شخصية قوية بتُ الددقق كعميلو بذعل 
الددقق متساىلبن ببعض الأمور كيقبل توجيهات الإدارة، كتضعف لشارستو لشك الدهتٍ الذم يتطلب منو استخداـ 

                                                             
، لرلة الدراسات " دراسة تحليلية-تدعيم استقلال المراجع الخارجي وجمهور مصر العربية في ظل المتغيرات الحالية ببيئة المراجعة "، حستٍ عبد الجليل صبيحي لزمد1

. 171، ص 2001كالبحوث التجارة، كلية ببنها، جامعة الزقازيق، العدد الثاني،
. 180، ص مرجع السابقالصبيحي لزمد حستٍ عبد الجليل،  2
، غزة، 1 ،العدد16، لرلة الجامعة الإسلبمية، المجلد  ، مجالات مساىمة التغيير الإلزامي الخارجي في تحسين جودة عملة المراجعة وتعزيز موضوعية واستقلال جربوع يوسف3

. 76، ص 2008
4
Shockly , R.,"Perception of Auditor's Independence: An Imperial Analysis" the Accaunting Review, 1981, p. 789 
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الاستجواب العقلي كعدـ قبوؿ الأشياء كحقائق مسلم بها كبالتالر يزيد من احتماؿ كجود أخطاء مؤثرة في القوائم 
الدالية، لذلك من الضركرم إلزاـ مكاتب كشركات التدقيق من الدكؿ كأقرتو كألزمت بو الشركات كمكاتب التدقيق 

. من برديد مدة معينة لتولر الددقق عملية تدقيق الدنشأة على أف يتم تغيتَه إلزاميان بعد ذلك
:  ـ حجم مكتب التدقيق4ـ1 

بالإضافة إلذ العوامل السابقة التي تؤثر على استقلبؿ الددقق لصد أف حجم مكتب التدقيق يؤثر على الاستقلبؿ 
أيضا، حيث أف الشركات أك مكاتب التدقيق الكبتَة لذا أكبر على مقاكمة الضغوط من الإدارة أم استقلبؿ أكبر 

من الدكاتب الصغتَة كما أشارت الدراسة أف كجود خصائص كامنة في لشارسة التدقيق للمكاتب من خطر 
  .1التدقيق، كبالتالر التأثتَ على استقلبؿ الددقق

: ـ نقص الكفاية المهنية للمراجع2 
يقصد بالكفاءة الدهنية للمراجعة الدعرفة الكافية كالدتخصصة في لرالات المحاسبية كالدراجعة، كالدهارات في تطبيق " 

  .2"تلك الدعرفة في الحالات الظركؼ الدختلفة، ككذلك السلوؾ الذم يكتسبو الدراجع من التعليم كالتدريب الكافي
 :كتعتمد الكفاءة الدهنية على ثلبثة مقومات تتكامل فيما بينها كىي       "

 .حصوؿ العضو على الدؤىل الجامعي متخصص في لراؿ الدهنة للدخوؿ فيها -
 . قضاء فتًة من التدريب كالدراف العملي كشرط لدزاكلة الدهنة -
  .3"التدريب كالتعليم الدهتٍ الدستمر طوؿ فتًة الدزاكلة -

كما طالبة الدعايتَ الدهنية الصادرة عن الدنظمات الدختلفة بضركرة الاىتماـ بالكفاءة الدهنية للمراجعتُ، كبضركرة 
التعليم  التدريب الدستمر للمحافظة على ىذه الكفاءة، كإف كاف الواقع العملي يشتَ إلذ الطفاض الكفاءة الدهنية 

. للمراجعتُ
:   ـ عدم معقولية توقعات مستخدمي القوائم المالية3

كالطرؼ الثالث كىم  (العميل)الدراجع، الدنشأة لزل الدراجعة : اساسية ىي4 تتكوف الدراجعة من ثلبثة اطراؼ 
مستخدمي القوائم الدالية الخارجتُ مثل الدسالعتُ كالدستثمرين كالدقرضتُ كغتَىم لشن لا يكونوا في كضع يسمح لذم 

                                                             
1
Semiu babatundea deyemi and okwyokpala ," the Impact of imdependence on financial reporting,   evidence from Nigeria ",business 

and management review, vol:01, N: 04, 2011, p. 11  
 .183، ص 1993 فرع جامعة الازىر للبنات، العدد العاشر، -لرلة العلمية، كلية التجارة، "فجوة التوقعات في المراجعة"   متولر، سامي كىبة،2
 .180ص  ،مرجع السابق صبيحي، لزمد حستٍ عبد الجليل، 3
، رسالة ماجستتَ، المحاسبة، جامعة قياس أثر جودة توقعات في المراجعة على قرارات المستثمرين في سوق الاوراق المالية في مصراسلبـ عبد الفتاح لزفوظ يوسف، 4

 . 54،55، ص  2011بنها،



  النظريةالدراسة:                                                                                    الفصل الأول

30 
 

بالحصوؿ على معلومات عن الدنشأة إلا من خلبؿ القوائم الدالية كبالتالر فتقرير الدراجع ىو الذم يضيف الثقة 
 .كلغعل الجمهور يطمئن لذذه القوائم كما بها من معلومات

كلكن ىذا الجمهور غاضبا ما يكوف غتَ ملبئم بطبيعة عمل الدراجع كحدكد مسؤكلياتو كلذذا غالبا ما يتوقع من 
الدراجع خدمات ليس في مقدكر الدراجع تقدلؽها في ضوء ما لػكمو من معايتَ كقوانتُ منظمة للمهنة ككذلك في 

 .ضوء عنصر التكلفة العائد لعملية الدراجعة
 :بسثل اىم توقعات مستخدمي القوائم الدالية"
  لتزاماتهاإالدراجع كضماف لدقة القوائم الدالية كقدرة الشركة على الوفاء. 
 الإنذار الدذكر لفشل كانهيار الشركة. 
 اكتشاؼ الغش كالتقرير عنو. 
 اكتشاؼ التصرفات غتَ القانونية كالإفصاح عنها. 
 كاجب الدراجع ابذاه ابلبغ السلطات التشريعية". 
: ـ عدم فعالية الاتصال في مهنة المراجعة 4

إف بيئة التدقيق تشهد اتصالات مستمرة من خلبؿ قياـ الددقق بتوصيل الدعلومات إلذ عملبء التدقيق كالأطراؼ 
بدختلف الوسائل، كمن الدتعارؼ عليو أف من أىداؼ التدقيق الأساسية توصيل نتائجها إلذ الدستفيدين، إلا أف 

الدراسات الديدانية أثبتت أف مستخدمي خدمات التدقيق لا يتفهموف بصورة دائمة كل الدعلومات التي يستقبلوىا 
 1من الددقق، كىذا النقص في الفهم كالاستيعاب لؽكن أف يطلق عليو فجوة الاتصاؿ، ك لذذه الفجوة مظاىر ألعها

: 
 .ضعف قناة الاتصاؿ -
  . عدـ فاعلية التقرير بشكل لا يقدـ منافع الاتصاؿ -
 .كجود غموض في لزتول التقرير -
 . عدـ الالتزاـ بوقت كمكاف التوصيل -
 .الاختلبؼ بتُ ما يصل إلذ الدستفيدين من معلومات كبتُ توقعاتهم -
 .نقص لزتول التقرير لاحتياجات إضافية للمستخدمتُ -
 .ضعف الخبرة لدل الدستخدمتُ كالتي تعتبر جزءان أك مسببان لفجوة التوقعات  -

                                                             
. 35، ص 2015 رسالة ماجستتَ، المحاسبة، جامعة دمشق، سورية، السنة دور المعايير التدقيق الدولية في تقليص فجوة توقعات التدقيق،لزمد مركاف الصبوح،  1
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إف جمهور أم مهنة دائما يتوقع مستول خدمة أعلى لشا تقدمو الدهنة، كقد يرجع ذلك إلذ توقعات غتَ معقولة، أك 
أف الدهنة تقدـ خدماتها في إطار لا لػقق للجمهور الاستفادة الكاملة كبالتالر يوجد علبقة بتُ توقعات الدستفيدين 

غتَ الدعقولة كبتُ طريقة توصيل التدقيق لخدماتو إف الددققتُ عند إبداء رأيهم كتقريرىم عن أعماؿ التدقيق 
يستخدموف مصطلحات من الدمكن أف يصعب فهمها على مستخدمي التقرير، كبالتالر فإنو نقص قدرة 

  .1الدستخدمتُ على فهم لغة تقارير التدقيق تكن نتيجتها ضعف الاتصاؿ
    إف  فجوة الاتصاؿ في التدقيق لا تقتصر على فجوة كاحدة ىي فجوة التقرير بل تشمل فجوات أخرل، كىذه 
الفجوات تساىم في كجود فجوة التوقعات كاتساعها، بالإضافة إلذ مشكلة الاتصاؿ بخصوص التقارير، أشارت 

: بعض الدراسات إلذ مشكلبت أخرل في الاتصاؿ تتعلق بالنواحي التالية
 ؛الرقابة الداخلية بالدنشأة 
 ؛مدل استمرارية الدنشأة لزل التدقيق 
 ُ2الاتصاؿ بتُ الددققتُ الداخليتُ كالددققتُ الخارجت.  
:   ـ عدم التحديد الواضح لدور المراجع في المجتمع ومسؤولياتو5

من الدتفق عليو بتُ الباحثتُ في الدراجعة أف الحاجة إلذ خدمات الدراجعة تنشأ بسبب التعارض في الدصالح كىذا 
يتطلب من الدراجع الاستقلبؿ كالحياد، كما أف تعقيدات الحياة الاقتصادية كالنظم المحاسبية في الوحدات 

الاقتصادية يتطلب توفر الكفاءة الفنية أك الدعرفة الدتخصصة في الشخص الذم يقوـ بالدراجعة كذلك فإف خطورة 
نشر معلومات خاطئة عن الدؤسسة كما يتًتب على ذلك من نتائج، كانعزاؿ الدستخدمتُ للمعلومات كعدـ 

استطاعتهم الحصوؿ بأنفسهم على الدعلومات الصحيحة كاللبزمة لابزاذ قرارتهم الدالية كالاقتصادية يعزز متطلبات 
  .3الاستقلبؿ كالكفاءة الفنية أك الدعرفة الدتخصصة في الشخص الذم يقوـ بعملية الدراجعة

أم أف الاستقلبؿ كالكفاءة الدهنية لعا أىم الصفات الواجب توافرىا في مراجع الحسابات للقياـ بعملية الدراجعة 
: كما يشتًط في مهنة الدراجعة حتى تكوف مهنة لذا دكر مؤثر في المجتمع أف تتوفر فيها الدتطلبات التالية

 ؛المحافظة دائمان على الحياد كاستقلبؿ الدراجع الذم يزاكؿ مهنة الدراجعة 
  الدعرفة الدتخصصة للشخص الذم يزاكؿ عملية الدراجعة ككذلك الدهارة في تطبيق ىذه الدعرفة في الحالات

 ؛الدختلفة

                                                             
. 69 اطركحة دكتورة، جامعة الزقازيق، السنة، ص ،"دراسة تحليلية اختبار لمشكلة فجوة توقعات في مهنة المراجعة مع إطار مقترح لمعالجتها" ، الريس ، أحمد عبد حسن1
. 185، ص مرجع السابقمتولر، سامي كىبة، 2
. 376 ، صمرجع سابقيوسف لزمود جربوع،  3
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  قياـ الدنظمات الدهنية الدشرفة على مهنة المحاسبة كالدراجعة بالإطلبع على مسؤكلياتها لتنظيم متطلبات التعليم
.  كالتدريب، ككضع معايتَ لأداء العمل كميثاؽ شرؼ لػدد السلوؾ الواجب الالتزاـ بو من جانب الدراجعتُ

:  ـ قصور نظام الرقابة الذاتية في مهنة المراجعة6
يقاس لصاح كفعالية نظاـ الرقابة لدهنة الدراجعة بددل فهم المجتمع لذذا النظاـ كإدراكو لكيفية تطبيقو، كليس فقط 

إف مهمة الدراجعة مهتمة بأنها تطبق نظاـ الدراقبة . (28)بكيفية فهم الدراجعتُ لذذا النظاـ كإدراكهم بكيفية تطبيقو
الذاتية بطريقة سرية لا يتم الإعلبف عنها للجمهور بحجة المحافظة على اسرار العملبء كما أف الدهنة مهتمة بأف 

(. 29)مصالح مكاتب المحاسبة كالدراجعة الكبتَة ىي التي تتحكم فيها كتوجهها
كفي ىذا الصدد يؤكد أحد الباحثتُ المجتمع المحاسبتُ القانونتُ في إلصلتًا ككيلز يسطر عليو بساما الشركاء الرئيسيتُ 

(. 29)في مكاتب الدراجعة الست الكبرل لدرجة أف ىذا المجتمع أصبح غتَ لشثل لجميع أعضاء الدهنة
     كىذه الاتهامات إلذ مهنة الدراجعة طريقة مراقبتها لنفسها تقلل من الثقة فيها من جمهور الدستفيدين من 

 . 1خدمات الدراجعتُ، كمن ثم تزداد فجوة التوقعات اتساعان 
:  ـ انخفاض جودة الأداء المهني في المراجعة7

توجد العديد من العوامل التي تؤدم إلذ تقليل جودة أداء عمليات الدراجعة من جانب الدراجعتُ، كمن ثم زيادة 
 كمن بتُ العوامل التي 2عدـ رضا المجتمع عن عمل ىؤلاء الدراجعتُ لشا يعتٍ زيادة فجوة التوقعات في الدراجعة،

 :تؤدم إلذ الطفاض جودة الأداء
 ،؛أك لعدـ فقد العمليات الحالية يقوـ الدراجعوف بالتنافس فيما بينهم للحصوؿ على عمليات مراجعة جديد 
 ؛قبوؿ  أتعاب قليلة عن عمليات مراجعة لا تتناسب مع المجهود لأدائها كذلك كاف نتيجة للمنافسة 
  تأدية خدمات أخرل لعملبء الدراجعة بأتعاب قليلة للحصوؿ على رضا ىؤلاء العملبء كضماف بذديد تعينهم

 ؛سنويان 
 ؛عدـ التحفظ بشأف الاستمرارية عندما يكوف ضركريان لعدـ فقد العميل  
 ؛إتباع سلوؾ متساىل مع العملبء كنتيجة لإدراؾ الدراجعتُ أف العملبء غتَ راضتُ عن دكرىم 
  زيادة عمليات الاندماج بتُ مكاتب الدراجعة الكبرل للحصوؿ على عمليات مراجعة كبتَة لشا يضع ضغوطان .
:  ـ قصور التقارير المالية وتقرير المراجعة عن مسايرة التغيرات في المجتمع8

                                                             
 .378،379، ص ص مرجع سابقيوسف لزمود جربوع،  1
 ، رسالة ماستً، تدقيق لزاسبي، جامعة حمو لخضر، الوادم،الداخلي ومستخدمي القوائم المالية أثر جودة المراجعة في تضييق فجوة التوقعات بين المراجعلندة صولر،  2
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 الجدؿ منذ منتصف السبعينات كحتى الآف حوؿ أىداؼ التقارير الدالية، كما ىي الأطراؼ التي تعد لذا  اشتد 
تلك التقارير، فهل تعد للمسالعتُ على أساس أف إدارة الدنشأة مسؤكلية أصلبن أمامهم، أـ أف ىذه التقارير لغب 

تطويرىا بحيث بزدـ، بإضافة إلذ الدسالعتُ، أطرافا أخرل أيضا مثل الدستثمرين كالدائنتُ كالعاملتُ كالدوردين 
كالعملبء طبقان لفلسفة أف الدنشأة عبارة عن لرموعة من العقود بتُ عدة أطراؼ لذم مصالح في الدنشأة، يهمهم 

باستمراريتها كلظوىا، أـ يتم تطوير التقارير الدالية أكثر لتخدـ المجتمع ككل باعتبارىا أف الدنشأة لررد جزء من 
كلغب أف تفصح التقارير الدالية عن مدل مسالعات الدنشأة في المجتمع، للتأكد من كفاءىا بدسؤكليات . المجتمع

.  الإجتماعية 
إف عدـ الإفصاح في التقارير الدالية عن جميع النواحي، على النحو الذم يتوقعو مستخدمي ىذه التقارير؛ 

يساعد على زيادة فجوة التوقعات في التدقيق، رغم ارتباط ىذا العامل بالمحاسبة، كليس بالتدقيق مباشرة، كذلك أف 
امها إستادا إلذ مرجعية معلومة للجميع، كالدتمثلة في النظاـ ظالدهمة الأساسية لددقق الحسابات بتأكد صدقها ك إنت

. المحاسبي الدعموؿ بو في ذلك البلد، كالقوانتُ كالإجراءات ذات العلبقة
كبالتالر فأم عجز في مستول الإفصاح المحاسبي ضمن القوائم الدالية الدصادؽ الدصادؽ عليها ليس مسؤكلية مهنة 

التدقيق، إلا أف المجتمع يلقى باللوـ على الددققتُ بعدـ ضمانهم ذلك الدستول الدستول من الإفصاح، نتيجة لجهلة 
 la)بطبيعة مهمة مدقق الحسابات كأدكاتو، كما أف الدمارسات المحاسبية الدعاصرة كفق مفهوـ المحاسبة الإبداعية 

comptabilité créative)  تسمح بعدة طرؽ للقياس المحاسبي، لشا يتيح للئدارة فرصة اللجوء إلذ بعض
الإجراءات كالسياسات المحاسبية سعيان كراء إحداث برستُ صورم في ربحيتها أك في مركزىا الدالر؛ خلبؿ الاستفادة 

 . 1من التعدد البدائل الدتاحة في السياسات المحاسبية الدستخدمة، بدا لؼدـ أىداؼ الإدارة دكف أىداؼ الشركة
كرغم الجهود الدبذكلة من قبل الذيئات كالدنظمات الدهنية للمحاسبية على الدستويتُ الدكلر من أجل تطوير 

، إلا إف جودة تلك (IAS/IFRS)الدمارسات المحاسبية كلزاكلة توحيدىا لتسهيل كضع معايتَ المحاسبية الدكلية
. الدعلومات، من كجهة نظرا الدستفيدين منها، تبقى دكف الدستول الدطلوب

.  سبل تضييق فجوة التوقعات: ثالثا
تؤكد معظم الدراسات كالبحوث أف إزالة فجوة التوقعات في التدقيق أمر شبو مستحيل، كالأخرل أف تنصب 

كمن ىذا الدتطلق، سنتناكؿ فيما يلي عرض لبعض الدقتًحات التي من شأنها أف . الجهود على تضييق ىذه الفجوة
: تساعد على تضييق فجوة التوقعات

                                                             
، جامعة دمشق، سورية، 2العدد  ،24، لرلة جامعة دمشق للعلوـ الاقتصادية كالقانونية، المجلد "دور لجان المراجعة في الحد من ممارسة المحاسبة الإبداعية"حماد رشا،  1

. 88، ص2010
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 بغية برستُ كتدعيم استقلبلية الددقق، ذات من الضركرم التًكيز على : ـ تدعيم استقلالية المدقق الخارجي1
العناصر الدرتبطة بها، كتشمل ىذه العناصر على كل الأمور التنظيمية لدهنة التدقيق كعلبقتها بالدؤسسات، كالتي من 

كفي ىذا الاطار، تم اقتًاح تعيتُ مدقق الحسابات من قبل لجنة التدقيق، ينبغي . شأنها تدعيم استقلبلية الددقق
الفصل بتُ عملية التدقيق كالخدمات الأخرل الدقدمة من قبل مكاتب التدقيق، لتفادم تأثتَ الدصالح الشخصية 

  .1للمدقق الدتأتية من الدهاـ الأخرل على الآراء النهائية لو
كلشا لاشك فيو أف إنشاء منظمة مهنية مستقلة تسهر على تأىيل الددققتُ، كالإشراؼ عليها، كتوجيههم كفيل 
بحماية كتدعيم استقلبليتهم خاصة في ظل القوة القانونية التي تتمتع بها؛ كلا لؽكن برقيق ذلك بدكف أف تتولذ 
الدكلة مهنة تنظيم كتأىيل مهنة التدقيق، كبالتعاكف مع الدنظمة الدهنية للمدققتُ، كذلك من خلبؿ إنشاء ىيئة 

لستلطة مستقلة رقابية، تعمل على كضع التشريعات، كالنصوص كالتنظيمية المحددة لضوابط الواجب مراعاتها من 
قبل الددقق كالدنشأة، كالدؤطرة للعلبقة بينهما، بخصوص إلصاز مهاـ لتدقيق، كتقدنً خدمات الأخرل لعملبء 

  .2كالتدقيق كغتَىم
 إف من كاجب الدنظمات الدهنية للتدقيق اعادة :وتدعيم دور المنظمات المهنية للتدقيق والمحاسبة  ـ تفعيل2

تطوير كتنظيم مهنة التدقيق، كفرض الرقابة الذاتية، كزيادة جودة الأداء الدهتٍ في التدقيق، كزيادة الدساءلة الدهنية 
للمدققتُ، لشا يتيح عنو زيادة الثقة في عملهم، على أف يتم الإعلبـ جيدا من ىذا الدكر لجمهور الدستفيدين من 

كىذا يتطلب من تلك الدنظمات كضع معايتَ التدقيق كقواعد السلوؾ الدهتٍ، كمراقبة الإلتزاـ .  3خدمات التدقيق
بها من جانب الدمارستُ للمهنة من خلبؿ برامج لدراقبة جودة الأداء الدهتٍ لدكاتب التدقيق، ككضع النظم الكفيلة 

لدعاقبة الدكاتب التي لا تلتزـ تلك الدعايتَ كالقواعد، كنشر ىذه الدعايتَ كالبرامج كالنظم كالقواعد كتبليغها لجمهور 
. الدستفيدين من مهنة التدقيق

إف كضع الدعايتَ يدعم الكفاءة الدهنية كالإستقلبلية حيث لن يقبل الددقق القياـ بتنفيذ أيو مهمة إلا اذا كاف قادران 
على تنفيذىا بكفاءة عالية طبقا لدعايتَ الأداء الدوضوعية، كالتي سيتم قياس أدائو عليها عن طريق برنامج لدراقبة 

الجودة في الدنظمة الدهنية، كما أف إلتزاـ بدعايتَ التدقيق كقواعد السلوؾ الدهتٍ سوؼ يقلل من احتماؿ تغيتَ 

                                                             
. 155، ص2004ئر، ا، اطركحة دكتورة، جامعة الجزائر، الجز"نحو إطار متكامل للمراجعة المالية في الجزائر على ضوء التجارب الدولية"مسعود صديقي،  1
 في تعزيز استقلالية المحاسب القانوني الأردني، وأثرىا في أوكسية الوارد في قانون سارتس يمدى اسهام بنود الاستقلال" ،حساـ الدين الخناش كعبد الدطلب السرطاكم 2

.  311، ص 2010، الجامعة الأردنية، عماف، 3، العدد6المجلة الأردنية، لإدارة الأعماؿ، المجلد " ،تقليص فجوة توقعات
. 383، ص مرجع السابقيوسف لزمود جربوع،  3
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كىي لجوء ادارة الدنشأة لعدد من الددققتُ للحصوؿ )" تسوؽ الرأم"الددققتُ بواسطة الإدارة كالقضاء على ظاىرة 
  .1لشا يدعم استقلبلية الددقق (على رأم لزدد عن القوائم الدالية

بجودة التدقيق، تهدؼ " بإنشاء ثلبثة مراكز خاصة (AICPA)كفقد قاـ الدعهد الامريكي للمحاسبتُ القانونيتُ 
إلذ السعي للرقي بجودة خدمة التدقيق، كما قامت ىيئة المحاسبة كالتدقيق لدكؿ لرلس التعاكف في الخليج العربي 

(GCCAAO) كالذيئة السعودية للمحاسبتُ القانونيتُ بإنشاء قسم خاص بدراقبة جودة أداء مكاتب المحاسبة 
 . 2كالتدقيق العاملة للمنظمة

 تم الاعتًاؼ بحق الدستفيدين في برديد مطالبهم من مهنة : ـ دراسة توقعات المجتمع وتلبية تلك التوقعات3
المحاسبة كتدقيق، كبألعية أف يقوـ الددققوف بدراسة ىذه الدطالب كلزاكلة تلبيتها في اطار خطة متكاملة لتطوير 

التقارير الدالية كتدقيقها، كيرل انصار ىذا الابذاه انو لا بد كأف يقبل الددقق دكر الدتوقع منو أف يلعبو، أف يتحمل 
 فإذا كاف من الدتوقع أف يتحمل الددقق مسؤكلية 3مسؤكليات أكثر لتلبية توقعات الدستفيدين من تقارير التدقيق،

التقرير عن مدل كفاء الدنشأة بإلتزاماتها الاجتماعية  كالبيئة، كالإفصاح عن ذلك في القوائم الدالية، فلب بدا أف 
يتحمل الددقق ىذه الدسؤلية، كاف تدخل في نطاؽ عملو، كأف يؤخذ ذلك في الاعتبار ضمن معايتَ التدقيق، أم 
لغب برديد دكر الددقق كمسؤكلياتو في ضوء ما تسفر عنو دراسة توقعات الدستفيدين في كل مرة، لكن الدطلوب 

أكلا برديد من ىم الدستفيدين من التقارير الدالية، كتقارير الددقق، كالذين لذم الحق في برديد مطالبهم احتياجاتهم 
من ىذه التقارير، ثم بعد ذلك تبدأ الخطوة الدوالية كىي الدراسة التجريبية لتحديد مطالب كاحتياجات ىؤلاء 
. الدستفيدين كتوقعاتهم من التدقيق، كأختَا اقتًاح طريقة لتلبية تلك الاحتياجات كبالتالر تضييق فجوة التوقعات

إف دراسة توقعات المجتمع كالسعي لتلبيها ليس :  ـ تنمية وتفعيل البعدين التعليمي والإتصالي في بيئة التدقيق4
حلب فعالا لدشكلة فجوة التوقعات في بيئة التدقيق، إلا إذا رافقتو جهود أخرل تسعى لتقليل أك الحد من مغالاة في 

التوقعات مستخدمي القوائم الدالية، بهدؼ تضييق فجوة الدعقولية، لأنو يستحيل على مهنة التدقيق لتلبية كل 
كىذا لا يتأت إلا بتعليم جمهور . توقعاتهم كمطالبهم، كالتي منها ما ىو معقوؿ، كمنها ما ىو غتَ معقوؿ

الدستفيدين، كتثقيفهم كتوعيتهم، كتعريفهم بدا لؽكن أف يقوـ بو ىذا الددقق، كما يعتذر عليو القياـ بو بسبب ارتفاع 
 التي أجريت في البيئة الكندية، كجود ،(2000) كأخركف  Fergusonكفي ىذا السياؽ، اظهرت الدراسة . التكلفة

تباين جوىرم في اعتقادات الددققتُ كالطلبب الذين لد يزاكلوا دركسا في التدقيق، حوؿ مسؤكليات الددقق كموثوقية 
                                                             

. 157، صمرجع السابقمسعود صديقي،  1
 لرلة جامعة الدلك عبد ،"دراسة ميدانية وتحليلية للعوامل المؤثرة فيها من وجهة نظر المراجعين: جودة خدمة المراجعة" عبد الرحمن علي التولغرم كحسن لزمد النافعابي،  2

 .220، ص 2008، جدة، 1، العدد 22العزيز، اقتصاد كالإدارة، لرلد 
. 110،111، ص ص 2015، الجزائر، 14، العددابعاد مشكلة فجوة التوقعات في بيئة التدقيق، مجلة العلوم الاقتصادية والتسير والعلوم التجاريةنور الدين مزياني،  3
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القوائم الدالية الددققة، كمنفعة ىذه القوائم في عملية ابزاذ القرار، حيث يقل ىذا التباين كتتقارب اعتقادات 
كلا . الطلبب شيئا فشيئا مع اعتقادات الددققتُ، كلما تلقى الطلبب دركسا أكثر في التدقيق كالدواضيع الدرتبطة بو

شك اف للجهات الدهنية دكر كبتَ في إزالة الغموض عن أىداؼ عملية التدقيق كلزدداتها، من خلبؿ تطوير تقرير 
التدقيق بحيث تستخدـ في كتابتو عبارات كاضحة كلزددة لبياف طبيعة عملية التدقيق كىدفو، كما ىو دكر الددقق 
كما ىي الأمور الدسؤكؿ عنها، كبرديد الدصطلحات مستخدمة في تقرير برديدا كاضحا مثل ماذا نقصد بدرجة 

، إلذ غتَ ذلك من الدصطلحات كالعبارات غتَ "بصدؽ كعدالة"معقولية التي تأتي في التقارير، كما معتٌ مصطلح 
كما أف برستُ الإتصاؿ كأداة تنسيق بتُ الددقق الداخلي . لزددة، كالتي لذا معاني لستلفة لأشخاص لستلفتُ

كالددقق الخارجي سيكوف لو دكر مهم في تضييق فجوة التوقعات، إذا كاف ذلك عنصر ذا العية ضمن عناصر خطة 
  .1استًاتيجية يتبناىا كل من الددققتُ لتلبية احتياجات الدستفيدين من خدماتها

.  حوكمة الشركات في بيئة الممارسة المهنيةعلاقة: المطلب الثالث
. علاقة حوكمة الشركات بالمراجع الداخلي: الفرع الأول

سنقوـ بدراسة دكر التدقيق الداخلي في برستُ كتفعيل حوكمة الشركات من خلبؿ إبراز العلبقة بتُ التدقيق 
الداخلي كلرلس الإدارة كلجنة التدقيق، كدكره في تقييم إدارة الدخاطر كدكره في ترشيد العليا كتعزيز الإفصاح 

. كالشفافية في الدؤسسة
 .علاقة التدقيق الداخلي بمجلس الإدارة ولجنة التدقيق: أولا

يوجد نوعاف من الأعضاء داخل جالس إدارة الشركات لعا الأعضاء : علبقة التدقيق الداخلي بدجلس الإدارة - أ
التنفيذيوف كغتَ التنفيذين، فالأعضاء التنفيذيوف ىم الأعضاء الدسؤكلوف عن إدارة الاعماؿ اليومية داخل الشركة لدا 

لذم خبرة كمعرفة بطبيعة عمل الشركة، كعلبقة التدقيق الداخلي مع لرلس الإدارة لا تكوف مباشرة في أغلب 
الأحياف كإلظا تكوف من خلبؿ لجنة التدقيق التابعة لو كفي حالة عدـ كجودىا فإف لرلس الإدارة لغب عليو أف 

 .يطلع بالدهاـ التي تكفل برقيق استقلبؿ ككفاءة كفعالية كحدة التدقيق الداخلي
بسثل لجاف التدقيق أحد الأركاف الرئيسية لحوكمة الشركات، بحيث تعتبر : علبقة التدقيق الداخلي بلجنة التدقيق - ب

لجنة التدقيق أحد الضوابط الأساسية التي بسنع حدكث الأخطاء نظرا لصلتها الوثيقة مع كل من الددقق الداخلي 

                                                             
 .110،111، ص ص مرجع السابقنور الدين مزياني،  1
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كالخارجي كلرلس الإدارة، كقد اشارة معظم الدراسات حوؿ حوكمة الشركات إلذ ضركرة كجود لجنة تدقيق داخل 
  .1كل شركة فهي التي تسهر على تطبيق الحوكمة كتضمن كجود تقارير الدالية كزيادة الثقة في الدعلومات المحاسبية

: دور التدقيق الداخلي في ترشيد الإدارة العليا وتعزيز الإفصاح والشفافية: ثانيا
إف النشاط التدقيق الداخلي يغطي جميع انشطة الدؤسسة، : دكر التدقيق الداخلي في التًشيد الإدارة العليا - أ

 كبالتالر فإف ىيئة التدقيق الداخلي تقوـ بتًشيد الإدارة العليا عن طريق تقارير التدقيق التي تصدر
كترسلها إلذ الإدارة العليا حيث تتضمنها ىذه التقارير النتائج الدتواصل إليها من خلبؿ عملية التدقيق الدتعلقة 

 .بالدصالح التي تم تدقيقها
 ىو الوجو الدعبر عن كامل النزاىة كالحيادة كالحرس: دكر التدقيق الداخلي في تعزيز الإفصاح كالشفافية - ب

أعضاء لرلس الإدارة، : على سلبمة العمليات كالدعاملبت كىو جانب يتصل بكافة الأدكار التي لؽارسها كل من
 .الددريتُ التنفيذين، مراقبي الحسابات الخارجيتُ

لغب أف يكوف الإفصاح في الوقت الدناسب لؼص كافة الدسائل الدتعلقة بنشاط الشركة كمن بينها كضع الدالر 
  .2لشركة، الدلكية كأسلوب لشارسة السلطة فيها

 .علاقة حوكمة الشركات بالمراجع الخارجي: الفرع الثاني
لاشك أف ىناؾ علبقة متشابهة بتُ الدراجعة الخارجية كالحوكمة، حيث بداية لغب على الدراجع الخارجي أخذ 
آليات الحوكمة الأخرل في الاعتبار حاؿ التخطيط لعملية الدراجعة كبرديد إستًاتيجية الدركز الدلبئمة ىذا من 

 . 3ناحية، كما تؤثر حوكمة على تقييم الدراجع الخارجي للخطر كعلى قبوؿ العملبء، كعلى بزطيط عملية الدراجعة
 ترتبط المحاسبة كالدراجعة بالحوكمة ارتباط كثيقا كذلك من خلبؿ:علاقة الحوكمة بالمحاسبة والمراجعة : 
  ضركرة أف تلعب كظيفة المحاسبة دكرا بارزا في دراسة ظاىرة حوكمة الشركات ضمن دائرة الدراسات المحاسبية من

خلبؿ لسرجات ىذه الوظيفة لؽكن قياس كتقرير نتائج أعماؿ الشركة، كبرقيق التوصيل الفعاؿ لذذه النتائج إلذ كافة 
الأطراؼ الدستفيدة منها سواء الخارجية أك الداخلية كبشكل عادؿ كمتوازف كىذا في النهائية لػقق تطبيق مبادئ 

 .الحوكمة
  يرل المحاسبوف أف تطبيق ظاىرة حوكمة الشركات سيؤثر على درجة كمستول الإفصاح عن البيانات الدالية

كالإدارية للشركة، كىذا تأكيد على أف الإفصاح كالشفافية كظاىرة حوكمة الشركات كجهاف لعملة كاحدة يؤثر كل 

                                                             
ص ، 2016 -2015الجزائر،  -، جامعة قاصدم مرباح، كرقلةدور التدقيق الداخلي في تفعيل مبادئ حوكمة الشركات، رسالة ماستر، تدقيق ومراقبة التسيير خولة بضياؼ، 1

15. 
. 16،17ص ص ،مرجع السابق خولة بضياؼ، 2
. 469، ص 2010، الإسكندرية، دار الجامعية، موسوعة المراجعة المتقدمة لزمد سامي راضي، 3
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منهما في الأخر كيتأثر بو، فإذا كاف الإفصاح ىو احد كأىم مبادئ الحوكمة فأف إطار الإجراءات الحاكمة 
 .للشركات لغب أف لػقق الإفصاح بأسلوب يتفق كمعايتَ الجودة المحاسبية كالدالية

  يوجد ارتباط كثيق بتُ قوة آليات حوكمة الشركات الدرتبطة بالدراجع كبتُ جودة التقارير الدالية كفعالية عملية
  .1الدراجعة
 تهدؼ الآليات الأساسية العملية لدعم دكر :آليات دعم دور المراجعة الخارجية في حوكمة الشركات 

الدراجعة في حوكمة الشركات إلذ ضركرة حرص مراجع الحسابات على الارتقاء بجودة الدراجعة كتفعيل الدساءلة 
 :كمن أىم ىذه الآليات لصد.  2الدهنية للمراجع

 تعتمد على الدؤىلتُ علميا كذك كفاءات عالية كملبئمة لتوجيو البحوث لحل مشاكل : الآليات الأكادلؽية
الدمارسة الدهنية، كلؽكن برديد دكر الأكادلؽيتُ في تدعيم دكر الدراجعة في حوكمة الشركات في ثلبث آليات 

 :أساسية كىي
 تطوير برامج التعليم المحاسبي كتوجيو البحوث المحاسبية لحل مشاكل الحوكمة كبرامج التعليم الدهتٍ الدستمر. 
  ضركرة عقد الدؤبسرات في لراؿ الدراجعة كدكرىا في حوكمة الشركات مع التًكيز على مناقشة كاقعية لقضية دكر

الدراجعة في إضفاء الثقة على الإفصاح المحاسبي من جهة، كزيادة إمكانية اعتمادا أصحاب الدصالح الدصلحة في 
 .الشركات على الدعلومات المحاسبية التي يوصلها ىذا الإفصاح من ناحية أخرل

  ُضركرة برقيق التكامل بتُ الجامعات في لراؿ الحوكمة، كذلك من خلبؿ عقد كرش العمل الدشتًؾ بت
  .3الجامعات لأغراض تطوير مقررات المحاسبية كالدراجعة من منظور حوكمة الشركات

 تعمل مهنة المحاسبة كالدراجعة من خلبؿ تنظيم مهتٍ رسمي لػمي أعضائها كينمي : الآليات التنظيمية الدهنية
قدراتهم العلمية كالعملية باستمرار كاصدر الإرشادات كالضوابط الدهنية الكفيلة بالارتفاع بدستول أعضائها، كىذا 
الأمر لؽثل برديان جديان للجمعيات الدهنية بحيث لػتاج إلذ أف تضع كتنفذ آليات لشكنة كعملية لدعم دكر الدراجعة 

 :الخارجية كمن أىم ىذه آليات ما يلي
يقع على عاتق الجمعيات الدهنية إحداث تطوير مستمر في معايتَ المحاسبة الدالية : تطوير معايتَ المحاسبة الدالية - أ

 .حتى لؽكن لدراجع الحسابات باستمرار حيازة كقياس ملبئم لصدؽ التقارير الدالية

                                                             
، مدى تطبيق الحوكمة المؤسسات في المصارف الفلسطينية وفقا لمبادئ منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية ولجنة بازل للرقابة المصرفيةفكرم عبد الغتٍ لزمد جوده،  1

. 48ص  ،2008رسالة ماجستتَ، ادارة اعماؿ، الجامعة الإسلبمية، غزة، 
 .53، ص 2015-2014 ، رسالة ماستً، فحص لزاسبي، جامعة لزمد خيضر، بسكرة،الحوكمة ودورىا في فعالية واستقلالية المراجعة الخارجيةبن عبد العزيز ىدل،  2
، العدد 7جامعة النيلتُ، لرلد - ، لرلة الدراسات العليا للمراجع الخارجي في ضمان إستمرارية المشروعاتالحكوميالدور  الرحمن عادؿ خليل عثماف، أحمد لزمد بدر شعت، 3

 .386،387، ص 2016، 25
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لغب أف يتوافق مع تطوير معايتَ المحاسبة الدالية حتمية تطوير لشاثل في معايتَ الدراجعة : تطوير معايتَ الدراجعة - ب
 .سواء الدعايتَ الدتعارؼ عليها أك الإرشادات الدتخصصة

إف نظاـ فحص أعماؿ الزملبء آلية من آليات الرقابة الدهنية على : تفعيل نظاـ الرقابة على أعماؿ الزملبء - ت
أعماؿ الزملبء لضماف الالتزاـ بدعايتَ الدراجعة في قبوؿ التكليف كبزطيط كأداء أعماؿ الدراجعة كإعداد كعرض تقرير 

 .الدراجعة
من الدتفق عليو مهنيان أف التعليم الدهتٍ الدستمر لؽثل جانبان ىامان : تفعيل برامج التعليم كالتدريب الدهتٍ الدستمر - ث

في معايتَ التأىيل العلمي كالعملي لدراجع الحسابات بجانب التأىيل كالتدريب فإف مواجهة الدراجعة لظاىرة 
كبرديات حوكمة الشركات كتفعيل دكر مهنة الدراجعة في حوكمة الشركات يتطلب من الجمعيات الدهنية ابزاذ 

 .اللبزـ لضو تفعيل برامج التعليم كالتدريب الدهتٍ الدستمر
-705)كذلك كفقان لدسودتي معيارم الدراجعة الدكلية رقم : تفعيل الدكر الحكومي لتقرير مراجع الحسابات - ج

 1 .   ـ25/03/2005 في (IFAC)الصادرين عن لرلس معايتَ الدراجعة التابع للئبراد الدكلر للمحاسبتُ (706
 بسثل الوسائل كالأساليب كالطرؽ الدلقاة على عاتق مراجع الحسابات الدمارسة للمهنة : الآليات الدهنية العملية

آليات مهنية عملية لذا مسالعات الغابية في دعم الدكر الحكومي الالغابي للمراجعة كلا لؽكن برقيق ىذا الدكر ما 
لد يكن مراجع الحسابات نفسو مقتنعا باف دكرة مرتبط باستعداده كقدرنو إلذ إثراء الدمارسة الدهنية العملية كاثبات 

كمي لا غتٌ عنو لأصحاب الدصلحة في الشركات، كلؽكن أف يتحقق ىذا الدكر من خلبؿ ؾأف للمراجعة دكر ح
 .حرص مراجع الحسابات على الارتقاء بجودة الدراجعة كتفعيل الدساءلة الدهنية لدراجع الحسابات

 : كسوؽ العمل الإدارم (خدمات)آلية منافسة سوؽ الدنتجات  - أ
أحد الآليات الدهمة لحوكمة الشركات، كذلك لأنها إذا لد تقم  (الخدمات)تعد منافسة سوؽ الدنتجات أك  - ب

الإدارة بواجباتها بالشكل الصحيح أك انها غتَ مؤىلة فسوؼ تفشل في منافسة الشركات التي تعمل في نفس حقل 
الصناعي، كبالتالر تتعرض للئفلبس، إذف الدنافسة تهذب سلوؾ الإدارة، كخاصة إذا كاف ىناؾ أسواؽ فعالة للعمل 

فهذا يعتٍ أف إدارة الشركة في حالة الإفلبس سوؼ يكوف لذا تأثتَ سلبي على مستقبل الددير . الإدارم للئدارة العليا
لية من أعضاء ككأعضاء لرلس الإدارة، إذا غالبان ما بردد إختبارات الدلبئمة للتعيتُ أنو لا يتم إشغاؿ مواقع الدسؤ

  .2لرلس إدارة أك مديرين تنفيذيتُ سبق أف قادكا شركاتهم إلذ الإفلبس أك التصفية

                                                             
. 387،388 ص ، ص مرجع السابقعبد الرحمن عادؿ خليل عثماف، أحمد لزمد بدر شعت،  1
، لرلة جامعة دمشق للعلوـ افقتصادية قواعد الحوكمة وتقيم دورىا في مكافحة ظاىرة الفساد والوقاية منو في الشركات المساىمة العامة الاردنيةفيصل لزمود الشواكرة،  2

 .135، ص 2009، دمشق، سوريا، 2، العدد 25كالقانونية، لرلد 
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 :آلية الإندماجات ك الإكتسابات - ت
 كالإكتسابات من الأدكات التقليدية لإعادة الذيكلة في قطاع الشركات في ألضاء تالاندماجيالشا لا شك فيو 

، كبدكنو (الولايات الدتحدة الأمريكية على سبيل الدثاؿ )العالد، لأف الإكتسابات آلية مهمة من آليات الحوكمة في 
لا لؽكن السيطرة على سلوؾ الإدارة بشكل فعاؿ، حيث غالبا ما يتم الإستغناء عن خدمات الإدارات ذات 

. الأداء الدنخفض عندما برصل عملية الإندماج كالإكتساب
 :آلية التشريع كالقوانتُ - ث

تعلب التشريعات كسن القوانتُ دكرا مهمان في حماية عملية الحوكمة، فسارعت العديد من الدكؿ بسنها كعمل 
ففي دكلة . التشريعات اللبزمة لضمانى سرياف عملية الحوكمة بشكل فعاؿ كالحد من الفساد الدالر كالإدارم

كابط الحوكمة ضبشأف  (2009 لسنة 518)الإمارات العربية الدتحدة على سبيل الدثاؿ فكاف القرار الوزارم 
  .1ط الدؤسسيضباكمعايتَ الاف

 بسثل مسئولية الحسابات :الدور الحوكمي للمراجعة بشان التنبؤ بالانهيار المالي للشركة والاستمرار 
مسئولية الحسابات عن تقييم مدل ملبئمة فرض استمرار الدشركع نوعا من الدسئولية الدستحدثة لدواجهة فائض 
الطلب على مسئولياتو من ناحية، كدليل على تضيق فجوة التوقعات من ناحية أخرل، فهناؾ حدكد كاضحة 
كلزدكد كاضحة لذذا الدسؤلية، تعكس الدقدرة على الوفاء بالطلب عليها، كاستجابة الدهنة لتحديات الدمارسة 

 العماية، خاصة في سوؽ الداؿ عامة، كسوؽ الدالية خاصة، كمتمثلة في
 لية مراقب الحسابات عن تقييم فرض الاستمراركحدكد مسؤ: 

مهنيا أصبح مراقب الحسابات الآف مسئولا عند بزطيط أعماؿ الدراجعة كتقييم نتائج الدراجعة عن تقييم مدل 
. ملبئمة فرص الاستمرار الدشركع لددة زمنية معقولة

: ككفقا لجوىرة ىذه الدسؤكلية، بهذه الصورة، لؽكننا ملبحظة عدة أمور، من ألعها ما يلي
إف مسؤكلية نوع من مسئوليات مراقب الحسابات الدرتبطة بخدمة مراجعة القوائم الدالية، كمعتٌ ذلك انو لا  -

 .يكلف خصيصا لتقييم مدل ملبئمة فرض استمرار الدشركع
أف لراؿ ىذه الدسئولية، كىو فرص الاستمرار، ىو بدثابة احد افتًاضات إعادة القوائم الدالية للمشركع، كالتي  -

 .ىي لراؿ مراجعة الحسابات
إف مراقب الحسابات سوؼ ينظر بعتُ الاعتبار لددل ملبئمة فرس الاستمرار، عند قيامو بتخطيط أعماؿ  -

 .الدراجعة، كعند قيامو بتقييم نتائج عملية الدراجعة ككل
                                                             

 .388،389، ص ص رجع سابقم عبد الرحمن عادؿ خليل، أحمد لزمد بدر شعت، 1
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إف ىذا الفرص يعتٍ انو عند إعداد القوائم الدالية، يفتًض أف الدشركع مستمر في الدستقبل الدنظور، أم لددة لا  -
 :بذاكز سنة تالية لتاريخ الديزانية، ما لد تشر الدعلومات الدتاحة إلذ غتَ ذلك، كيتًتب على ىذا الافتًاض ما يلي

 إف القاعدة ىي استمرار الدشركع ، كالاستثناء تعثره أك توقفو. 
  ،انو يتم تسجيل أصوؿ كالتزامات الدشركع على أساس انو سيكوف بإمكانة برقيق الأصوؿ كالوفاء بالتزامات

 .أثناء حياتو كأداء انشطتو العادية
  انو ما لد يتحقق ىذا الافتًاض، فمعتٌ ذلك صعوبة برقيق الدشركع لأصولو كصعوبة الوقاء بالتزاماتو، في ميعاد

  .1استحقاقها
 لية مراقب الحسابات عن تقييم فرض الإستمرار لتدعيم الدكر الحوكمي للمراجعةكطلب سوؽ الداؿ على مسؤ: 

لاشك أف طلب الطرؼ الثالث عامة، كالدهتمتُ بسوؽ الداؿ عامة، كسوؽ الأكراؽ الدالية خاصة، على مسؤكلية 
مراقب الحسابات عن تقييم فرض الإستمرار، مرتبطة بصفة أساسية بوجود فجوة التوقعات في لراؿ مسؤكليات 

. مراقب الحسابات لضو أصحاب الدصلحة في الدشركع
كبنظرة أكثر برديد للمهتمتُ بسوؽ الداؿ عامة كسوؽ الأكراؽ الدالية خاصة كحاجاتهم إلذ مسائلة مراقب 

:  الحسابات عن تقييم فرض الاستمرار الدشركع، لؽكن إلصازىا في مالية
برتاج  الدؤسسة التمويلية، خاصة بالبنوؾ التجارية، إلذ ما يطمئنها إلذ الإستقرار الحالة الدالية للشركات الدقتًضة، 

كاستمرارىا في النشاط، كالدقدرة على سداد القركض كفوائدىا في مواعيد السداد، كفي كفاء مراقب الحسابات بهذه 
الدسؤلية، في سياؽ مراجعة حسابات ىذه الشركات، ما لػقق ىذا الطلب، طالدا لد يشتَ في تقريره إلذ الشك في 

. الإستمرار
برتاج الدؤسسات الإستمرارية مثل البنوؾ، كشركات كصناديق الإستثمار، ككذلك الدستثمرين الأفراد الحاليوف 

   .2كالمحتملوف، إلذ طمئناف إلذ مقدر الشركات الدستثمر في الأكراؽ الدالية على الإستمرار في النشاط
علاقة حوكمة الشركات بفجوة التوقعات : الفرع الثالث

تعمل آليات حوكمة الشركات بصفة أساسية على حماية كضماف حقوؽ الدسالعتُ ككافة الأطراؼ ذكم الدصلحة 
فهناؾ . الدرتبطتُ بأعماؿ الشركة من خلبؿ احكاـ الرقابة كالسيطرة على أداء إدارة الشركة كمراجع الحسابات

                                                             
، 2007-2006، دار الجامعية، الإسكندرية، مراجعة الحسابات وحوكمة الشركات في بيئة الأعمال العربية والدولية المعاصرةشحاتو السيد شحاتو،  عبد الوىاب نصر علي، 1

. 20ص 
. 120، ص ، مرجع سابقرشا حمادة2



  النظريةالدراسة:                                                                                    الفصل الأول

42 
 

آليات تتعلق بقوة إدارة التدقيق الداخلي داخل الشركة، كأخرل تتعلق بالدراجع الذم يقوـ باعتماد القوائم كالتقارير 
. الدالية الخاصة بالشركة كإبداء رأيو الفتٍ عليها

  إف مبدأ الإفصاح كالشفافية ىو احد مبادئ حوكمة الشركات الصادرة عن منظمة التعاكف الاقتصادم كالتنمية
OCDE، الذم ينص على كجود إطار لقواعد منظمة لحوكمة الشركات للئفصاح السريع كالدقيق لكافة البيانات 

الدتعلقة بالأمور الدالية كغتَ الدالية للشركة، فالعمل على برستُ استقلبلية الدراجع كتشديد قابليتو للمساءلة أماـ 
إف العمل على إنشاء لجنة الدراجعة على مستول لرالس الإدارة . الدسالعتُ ينسجم بساـ مع مبادئ حوكمة الشركات

بسثل آلية ىامة من آليات حوكمة الشركات  لتضييق فجوة كبزويلها مسؤكليات الإشراؼ كتعيتُ الدراجعتُ الخارجتُ 
التوقعات في المجتمع الدالر، لاسيما ما أكصت بو منظمة التعاكف الاقتصادم كالتنمية من قابلية الدراجعتُ الخارجيتُ 
للمساءلة كالمحاسبة أماـ الدسالعتُ كعليهم كاجب ابذاه الشركة، من خلبؿ لشارسة كافة ما تقتضيو العناية كالأصوؿ 

 .الدهنية في عملية الدراجعة
  تساىم مبادئ حوكمة الشركات في الارتقاء بجودة الدراجعة التي تنعكس على درجة إشباع مستخدمي القوائم

الدالية من الدعلومات كعلى ذلك يكوف إشباع ىذه الاحتياجات ىدفا للجودة كالدرشد الأساسي لتطوير كبرستُ 
فاستعماؿ مستول إشباع لاحتياجات مستخدمي القوائم الدالية لؽثل معيارا لدرجة جودة . الرأم الفتٍ للمراجع

كقد دعم ىذه الجودة مبدأ حوكمة الشركات الدتمثل في الإفصاح كالشفافية من خلبؿ برديد نوعية . الدراجعة
الدعلومات الدراد إعدادىا كالإفصاح عنها، أما فيما لؼص مبدأ مسؤكليات كمهاـ لرلس الإدارة فقد طالبت 

OCDE  ُباف يقوـ المجلس بضماف نزاىة حسابات الشركة من خلبؿ رفع كفاءة مستول الأداء الدهتٍ للمراجعت 
  .1الداخليتُ بإنشاء برامج كإجراءات داخلية لتشجيع الالتزاـ بالقوانتُ كاللوائح كالدعايتَ الدطبقة

  إف كجود فجوة التوقعات ىي زعزعة لثقة المجتمع الدالر بأداء كالدراجع كالثقة في رأيو الفتٍ حوؿ صدؽ كشرعية
القوائم الدالية، ما دفع بدجتمع الأعماؿ إلذ الاىتماـ أكثر بحوكمة الشركات، كيتجلى ذلك من خلبؿ التشجيع 

على اعتماد مبادئ الحوكمة التي من شأنها أف تساىم في تعزيز الثقة بالتقارير الدالية للشركة كبأداء الدراجع الداخلي 
كما أف لوجود قانوف فعاؿ للشركات لػدد السجلبت المحاسبية . كالخارجي ما ينعكس على تضييق فجوة التوقعات

التي لغب إمساكها كالقوائم الدالية التي لغب نشرىا من الدمكن أف يؤدم إلذ تفعيل أكثر للآليات المحاسبية الدتعلقة 
  .2بإعداد التقارير الدالية كبدا لػقق الإفصاح كالشفافية من اجل الوفاء بدتطلبات ىذا القانوف

                                                             
، 2017-2016، كلية العلوـ الاقتصادية، العلوـ التجارية كعلوـ التسيتَ، جامعة العقيد أكلي لزند اكلحاج بالبويرة، محاضرات في حوكمة  الشركات سفتَ لزمد، قادشي يوسف، 1

 .89،90ص ص 
. 90 ص مرجع السابق، سفتَ لزمد، قاشي يوسف، 2
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الدراسات السابقة  : المبحث الثاني 

آليات حوكمة الشركات كدكرىا في " لد نقف على بعض الدراسات كالأبحاث التي تعرضت لدوضوع 
بشكل مباشر بصورة كافية، لكن كقفنا على بعض " تقليص فجوة التوقعات في بيئة الدمارسة الدهنية

الدراسات كالأبحاث السابقة القليلة التي تناكلت مواضيع مشابهة أحاطت بجزء كبتَ من موضوع بحثنا، 
 .كعليو سيتم التعرض في ىذا الدبحث إلذ مراجعة الدراسات السابقة ذات العلبقة بالدوضوع الدراسة

. الدراسات السابقة لحوكمة الشركات: المطلب الأول

ماجد اسماعيل أبو حماـ، أثر تطبيق قواعد الحوكمة على الافصاح المحاسبي كجود التقارير الدالية، رسالة : (1)دراسة
كىدفت ىذه الدراسة إلذ التعرؼ على الجوانب الفكرية لحوكمة .2009ماجستتَ،جامعة الاسلبمية، غزة، سنو 

الشركات؛كالوقف على دكر الإفصاح كالشفافية كتأثره بقواعد الحوكمة؛ التعرؼ على الأبعاد التنظيمية لحوكمة 
 .الشركات

توفتَ بعض القوانتُ التي تساىم في حماية الدسالعتُ كالدستثمرين كلكنها غتَ مطبقة بشكل : النتائج الدتوصل إليها
كامل، لشا يؤثر بشكل مباشر على حجم الاستثمارات كيقلل من رغبة الدستثمرين لضو الاستثمار في الشركات 

الددرجة في السوؽ الدالر، الامر الذم يتطلب اصدار النشرات كاللوائح التفستَية اللبزمة لضبط الأداء الدالر للسوؽ 
بشكل أكثر فعالية؛ يعتبر كجود دليل لحوكمة الشركات أمر ضركريا لضبط الأداء لكافة الشركات الددرجة في 

السوؽ الدالر؛ على الرغم من كجود دكر لأصحاب الدصالح في لشارسة اساليب قواعد الحوكمة كلكنها غتَ كافية 
 .بحاجة إلذ إلغاد طرؽ لستلفة لتأمتُ تدفق راس الداؿ الداخلي كالخارجي لجذب الإستثمارات
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قادرم أسماء، مهدم غنية، نظم كآليات الحوكمة، رسالة ماستً، جامعة د الطاىر مولام ػ سعيدة ، : (2)دراسة
بحث كمناقشة دكر الآليات كأحد دعائم برقيق مفهوـ : كىدفت ىذه الدراسة إلذ .2013 - 2012سنة 

؛ لزاكلة إبراز ألعية نطاـ الحوكمة في ظل التغتَات الحوكمة؛ لزاكلة التعرؼ على العية الحوكمة كآلياتها الدوسسة
 .الإقتصادية الراىنة

تبز العية الإلتزاـ بالحوكمة كنظاـ الإدارة الرشيدة بدا يشمل إعادة ىيكلة لرالس الإدارة :النتائج الدتوصل إليها 
 إجراءات الرقابة، تكريس الشفافية كالإفصاح كالدساكاة بالفرص سواء في الشركات زكحماية حقوؽ الاقلية، كتعزم

الددرجة كغتَ الددرجة؛ جودة الحوكمة تعتمد بشكل كبتَ على فعالية كالآليات الدتبناة كالدعبرة عنها بالدراجعة 
الداخلية كالخارجية بإضافة إلذ التدقيق بنوعية كاللجاف كلرلس الإدارة، تعتبر احد الركافد الذامة الضركرية الدؤدية 
للحوكمة الفعالة من خلبؿ ترشيد القواعد كالإجراءات لإنتاج معلومات مالية كلزاسبية جيدة تتوافق كالبيئة التي 
تطبق فيها، كلكن لػث إحداث نوع من الإنسجاـ بينهما كىذا ما يزيد من الشفافية كالإفصاح كنزاىة التقارير 

الدقدمة كخدمة كل الأطراؼ ذات الدصلحة فنجاح الحوكمة في برقيق أىدافها يتوقف على تكامل الآليات 
 .الداخلية كالخارجية لإنها تعبر العناصر الأكثر احتكاؾ بالدؤسسة لتحقيق التطبيق الأمثل كالفعاؿ للحوكمة

ف االعمرم سمتَة،أثر تطبيق آليات حوكمة الشركات على جودة الإفصاح المحاسبي،دراسة حالة ديو: (3)ػ دراسة
كتهدؼ ىذه الدراسة إلذ . 2014-  2013التًقية التسيتَ العقارم لولاية البويرة، رسالة ماستً،جامعة البويرة،سنة 

بياف مدل تأثتَ حوكمة الشركات على برقيق جودة  التعرؼ على مفهوـ حوكمة الشركات كدكافع تطبيقها؛
؛ الجهود كالتجارب الدكلية في لراؿ حوكمة الشركات؛ بياف فهم أثر حوكمة الشركات على الإفصاح المحاسبي

 .الدعلومات المحاسبية ككذا الإفصاح المحاسبي

من دكافع الذامو كالأساسية لتطبيق حوكمة الشركات،ىو إعادة الثقة في الدعلومات المحاسبية : صل إليهاك النتائج الدت
بعد اسلوب تطبيق مبادئ حوكمة الشركات من الدعائم الأساسية لرفع  الدفصلة بلئرتقاء في مفهوـ جودة المحاسبة؛

؛ الإفصاح المحاسبي الأداء الإقتصادم القدرات التنافسية،كجذب الإستثمارات للمؤسسات كالإقتصاد بشكل عاـ
بتُ أىم المحددات لدرجة حوكمة الشركات، فجودتو دليل على موثوقية كمصداقية ىذه الدعلومات الدفصحة التي 

 .يتم عرضها لشا يعزز الشفافية كالثقة لدل جميع الأطراؼ

قركاني أسامة، أثر تطبيق حوكمة الشركات على جودة الدعلومة الدالية كلإفصاح المحاسبي، رسالة ماستً، : (4)دراسة
الوقوؼ على الجوانب الفكرية : ىدفت ىذه الدراسة إلذ. 2015 – 2014جامعة قاصدم مرباح، كرقلة، سنة 
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لحوكمة الشركات؛ التعرؼ على الأبعاد التنظيمية لحوكمة الشركات؛ التعرؼ على الجانب التقيمية لحوكمة 
الشركات؛ الوقوؼ على دكر الإفصاح كالشفافية كتأثره بقواعد الحوكمة؛ الوقوؼ على جودة الدعلومات الدالية 

 .كتأثرىا بقواعد الحوكمة

توجد علبقة طردية قوية بتُ حوكمة الشركات كجود الدعلومة الدالية بحيث تعمل مؤسسات : النتائج الدتوصل إليها
عينة الدراسة على تطبيق مبادئ حوكمة الشركات بدستول لزدكد كذلك من خلبؿ عدـ توفر ىيكل تنظيمي فعاؿ 
يضبط لستلف جوانب الحوكمة، ك كذا عدـ توفر قوانتُ كاضحة بردد الدسؤكليات؛ توجد علبقة طردية قوية كذلك 
بتُ حوكمة الشركات كالإفصاح المحاسبي يكوف ذلك بالشفافية كالحياد الكامل عند كضع الدعلومة الدالية في القوائم 

بدا لؼدـ جميع الدستخدمتُ أم بدكف الإحجاـ عن بعض البنود في الديزانية بحيث أف الذدؼ من زيادة إفصاح 
 .الشركات عن البيانات الدالية في جميع القوائم الدالية ىو اظهار مدل قوة كفعالية نظاـ الرقابة الداخلية

رماضنة فاركؽ عبد الفتاح، دكر تطبيق حوكمة الشركات في تعزيز جودة التقارير الدالية دراسة حالة : (5)ػ دراسة
ىدفت ىذه . 2015-2014سنة الشركة التابعة مطاحن الزبياف ػالقنطرةػ،رسالة ماستً، جامعة لزمد خيضر،

الدراسة إلذ إلقاء الضوء على مفهوـ حوكمة الشركات نظرا لدا أحدثو من نظرة ميزتو عن غتَه من الدفاىيم ك أدت 
. للئىتماـ بو، من خلبؿ كضع دراسة عامة عليو شملت كل الدعلومات الأساسية الدرتبطة بو

تعتبر حوكمة الشركات من أىم الدواضيع ذات الإىتماـ العالدي؛تعد حوكمة الشركات أحد : كالنتائج الدتوصل إليها
. أىم الانظمة الرقابية كالتستَية للشركات

لطرش أسماء،الحوكمة كآلية للحد من الفساد الدالر في الدؤسسة الإقتصادية دراسة ميدانية في الدؤسسة : (6)ػ دراسة
 ىدفت ىذه الدراسة إلذ .2015 - 2014الدينائية سكيكدة، رسالة ماستً، جامعة لزمد خيضر بسكرة،سنة 

مدل برقيق الشفافية ك الإفصاح كخلق الثقة لدل الدتعاملتُ كللحفاظ على استقرارية الدؤسسة الإقتصادية؛كإبراز 
 .انعكاسات مصداقية كشفافية التقارير الدالية التي برقيقها في ظل حوكمة الشركات

الحوكمة عبارة عن نظاـ للتسيتَ الحسن كالدقيق للمؤسسة الذم يعكس الأداء الدالر :  كالنتائج الدتوصل إليها
. الجيد؛تساعد الحوكمة على خلق الثقة للمستثمرين توفتَ بنية استثمارية أكثر استقرار
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زكار كليد، دكر مبادئ حوكمة الدؤسسات في برستُ الأداء الدالر دراسة حالة مؤسسة الدطاحن : (7)ػ دراسة
 كىدفت ىذه الدراسة إلذ .2016  -2015الكبرل للجنوب بسكرة، رسالة ماستً، جامعة لزمد خيضر، سنة 

 .لزاكلة إبراز الدكر الكبتَ الذم تلعبو حوكمة الشركات؛ ك التحليل الدالر كدكرىا في تطبيق مبادئ حوكمة الشركات

تضمن الحوكمة برقيق قدر كبتَ من الشفافية لدختلف الأنشطة بالدؤسسة لتجنب الفساد : النتائج الدتوصل إليها
كالتقليل الدخاطر كما أف الشفافية في التعامل مع اصحاب الدصالح أنو يعزز الثقة بينهم كبتُ الدؤسسة كبالتالر 
اكتساب ثقة الدستثمرين؛ الحوكمة تنظيم للعلبقات بتُ لرلس الإدارة كالدديرين كالدسالعتُ كأصحاب الدصالح، 

 .كلغب التأكد على أف الشركات تدار لصالح الدسالعي

 

 

  . الدراسات السابقة عن المراجع الداخلي والمراجع الخارجي وفجوة توقعات: المطلب الثاني

ليندة صولر، أثر جودة الدراجعة في تضييق فجوة التوقعات بتُ الدراجع الخارجي كمستخدمي القوائم : (1)دراسة 
دراسة برليل :  ىذه الدراسة إلذ تىدؼ. 2014 - 2013ر الوادم، سنةض لخقالدالية، رسالة ماستً، جامعة حم

. مفهوـ فجوة التوقعات في بيئة الدراجعة؛ برديد أثر جودة الدراجعة كعلبقتها بفجوة التوقعات

تتولد فجوة التوقعات بتُ الدراجع الخارجي كمستخدمي القوائم الدالية بسبب نقص الكفاءة : النتائج الدتوصل إليها
الدهنية كعدـ التزاـ الدراجع بالإستقلبلية  كاكتشاؼ الغش كالخطاء كالتصرفات غتَ القانوني؛ لتخفيض فجوة 

التوقعات لغب تثقيف الجمهور بواجبات كمسؤكليات الدراجع كبرستُ طريق توصيل التقرير إلذ مستخدمتُ القوائم 
. الدالية

برالعة كنزة، دكر التدقيق الداخلي في تفعيل حوكمة الشركات ػ دراسة حالة ػ مؤسسة المحركات : (2)ػ دراسة 
EMO ىدفت ىذه الدراسة . 2014-2013 ،السنة2، الخركب كلاية قسنطينة، رسالة ماجستتَ،جامعة قسنطينة

إلذ توضيح الدفاىيم الأساسية لدوضوعي حوكمة الشركات التدقيق الداخلي ؛ كالتعرؼ عمليا ما إذا كاف لوظيفة 
اكتسب التدقيق :  النتائج الدتوصل إليها.التدقيق الداخلي دكرا الغابيا في تطبيق الحوكمة بالشركة لزل الدراسة

الداخلي تطور كألعية كبتَة خاصة فيما يتعلق بالدعايتَ الدهنية للتدقيق الداخلي؛ التي سالعة في تعزيز جودة أداء ىذه 
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الوظيفة، حيث اصبحت أداة تأكيدية إستشارية لرفع قيمة الشركة، كيساعد تدقيق الداخلي الشركة على برقيق 
. اىدافها، من خلبؿ إلغاد منهج الدنظم دقيق لتقييم كبرستُ فعالية نظاـ الرقابة الداخلية إدارة الدخاطر

لندة قدارم،دكر الدراجعة الخارجية في برستُ جودة الدعلومة المحاسبيةػ دراسة ميدانية ػ ،رسالة : (3) ػ دراسة
ىدفت ىذه الدراسة إلذ إبراز ألعية الدراجعة الخارجية دكر .2015 - 2014ماستً،جامعة حمى لخظر بالوادم،سنو 

الذم يقوـ بو الدراجع الخارجي في النهوض بجودة الدعلومة المحاسبية،كتوضيح الدكر الفعاؿ الذم تلعبو الدراجعة 
 .الخارجية في تقونً نظاـ الدعلومات المحاسبية في الدؤسسة

عملية مراقبة فحص القوائم الدالية قصد التأكد من صحتها ىي اف الدراجعة الخارجية :كالنتائج الدتحصل عليها
صدقها كتكمن العيتها في اعطاء صورة حقيقية للوضعية الدالية،تعمل الدراجعة الخارجية على زيادة القدرة على 

توصيل الدعلومات المحاسبية،ىذا من خلبؿ اعداد التقارير النهائي للمراجع الذم لػتوم على مدل افصاح كبصدؽ 
. عن كافة الدعلومات التي تتضمنها القوائم الدالية

خليل لزمد أمتُ، مدل تأثتَ جودة كمراجعة في فجوة التوقعات بتُ إحتياجات مستخدمي القوائم : (4)دراسة
 – 2014، رسالة ماستً، جامعة قاصدم مرباح، كرقلة، سنة (دراسة برليلة لأراء الدراجعتُ الخارجيتُ)الدالية

ماىية : ماىية العناصر كالعوامل كالدتغتَات التي تؤدم ىدفت ىذه الدراسة إلذ: كىدفت ىذه الدراسة إلذ. 2015
العناصر كالعوامل كالدتغتَات التي تؤدم إلذ ظهور فجوة التوقعات؛ تبياف مدل استجابة الدراجعة لدتطلبات كتوقعات 

 .مستخدمي القوائم الدالية

لا يوجد اىتماـ كبتَ لدنظمات الدهنية كالجمعيات العلمية بحصر أىم مقتًاحات تضييق : كالنتائج الدتوصل إليها
كالعمل على تطبيق أفضل الدقتًاحات؛ جهل الدستفدين من خدمات مهنة الدراجعة . فجوة التوقعات في الدراجعة

 .بأىم الدفاىيم التي تستخدمها مهنة الدراجعة كالتي تساعد في الزيادة من حجم توقعاتو غتَ مقبولة

بلخادـ حناف،أثر جودة التدقيق الداخلي على حوكمة الشركات ػ دراسة حالة ػ مؤسسة مطاحن : (5)ػ دراسة
كىدفت ىذه الدراسة .  2016- 2015 الزبياف القنطرة ،رسالة ماستً، جامعة لزمد خيضر بسكرة ،السنة

لتعريف جودة التدقيق الداخلي،كتبياف لزدداتها،كإبراز اثر جودة التدقيق الداخلي كمسالعتها في دعم التطبيق 
 .الناجح لحوكمة الشركات
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إف عملية التدقيق تعتٍ فحص جمع تقييم أدلة تكوف رأم فتٍ حوؿ صحتها كمصداقيتها : كالنتائج الدتوصل إليها
من أجل إعداد تقرير تبليغ الأطراؼ الدعنية نظرا لألعية التدقيق بأنواعها الدختلفة في برديد جودة معلومات الدعدة 

من طرؼ الدؤسسة،كتتميز مهنة التدقيق الداخلي بدجموعة من الدبادئ الأخلبقية كقواعد السلوؾ التي لغب أف 
. يتحلى بها الددقق الداخلي عند لشارستو للمهنة

شراد لزمد أصيل،الدراجعة الخارجية كآلية لتفعيل الدبادئ حوكمة الشركات،رسالة ماستً،جامعة لزمد : (6)ػ دراسة
تهدؼ  ىدم الدراسة إلذ التعرؼ على لستلف كظائف أدكار الدراجعة .2016 -2015خيضر بسكرة،سنة 

الخارجية آلية تسمح بحل الدشاكل الدرتبطة بعقد الوكالة،كإبراز الدكر الذم يقوـ بو الدراجع الخارجي في برستُ أداء 
 .الشركات

 عليها تساىم الدراجعة الخارجية في تطبيق الافصاح كالشفافية عن كافة الدعلومات التي بزدـ : إليهاصلكالنتائج الدت
كافة الاطراؼ ذات العلبقة بالشركة حيث تعتبر احد ادكات الضركرية لقياـ ببيئة  الاعماؿ أكثر تنافسية حيث 
اكتسب مكانتها فيها من منعتها كقدرتها على استجابة الاحتياجات الافراد أصحاب الدصالح كل الدهتمتُ بأمر 

الشركة،كتعتبر الدراجعة الخارجية كآلية من آليات الحوكمة  الخارجية التي تهدؼ الذ زيادة التطبيق ىذه الحوكمة الحد 
من لستلف النزاعات الدشاكل القائمة في مؤسسة من خلبؿ التخفيض من عدـ بساثل الدعلومات التي يتميز بها 

الددراء في الغالب،كبالتالر السماح لجميع الاطراؼ الحصوؿ على لستلف الدعلومات الدتعلقة بالدؤسسة بالاضافة من 
. الغش التقليل الاختيار العجزم التخفيض من عجز الآليات الاخرل في الحد من التلبعبات

لزمد فرح يس لزمد أحمد،دكر حوكمة الدراجعة في الحد من فجوة التوقعات في الدراجعة دراسة : (7)ػ دراسة
ىدفت ىذه الدراسة إلذ التعرؼ على الدفاىيم العلمية . 2017ميدانية،رسالة الداجستتَ،جامعة النيلتُ،سنة 

لدصطلح فجوة التوقعات في الدراجعة كقواعد السلوؾ الدهتٍ كتوضيح دكرلعا في الحد من فجوة التوقعات في الدراجعة 
كمعرفة أثر إلتزاـ الدراجع الخارجي بنشرات معايتَ الرقابة على جودة أداء مكاتب الدراجعة على فجوة التوقعات في 
الدراجعة كالتعريف على الأساليب التي لؽكن أف تساعد على تضييق فجوة التوقعات في الدراجعة كالتعريف بدفهوـ 

. كآليات كابعاد حوكمة مهنة الدراجعة كمعرفة دكر حوكمة الدراجعة في الحد من فجوة الدسئولية كالأداء كالتقرير

اف عملية الإلتزاـ بتطبيق مبادئ حوكمة الدراجعة تساىم كتؤثر بشكل الغابي في تضييق فجوة :كالنتائج الدتوصل إليها
التوقعات بتُ الددققي الحسابات الخارجيتُ كالمجتمع الدالر؛إف تطبيق مبدأ الإفصاح كالشفافية من قبل الدراجعتُ 

. يساىم بفعالية في تضييق فجوة التوقعات
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. بئة الممارسة المهنيةيدراسات السابقة علاقة حوكمة الشركات ب: المطلب الثالث 

سندس ماجد رضا، آليات حوكمة الشركات كدكرىا في تقليص ىفجوة التوقعات بتُ مراقب الحسابات : (1)دراسة
 ىدفت ىذه الدراسة إلذ .2011 ،7، المجلد20كمستخدمي القوائم الدالية، لرلة للعلوـ الاقتصادية كالادارية، العدد 

برديد آليات حوكمة الشركات كعلبقتها بفجوة التوقعات في بيئة التدقيق؛ برديد مدل صحة فركض الدراسة كالتي 
 .تتناكؿ اختبار العلبقة بتُ آليات حوكمة الشركات كبتُ فجوة التوقعات في بيئة التدقيق

لحظ ىناؾ شك في استقلبؿ كحيادية الدراجع الخارجي؛ عدـ التحديد الواضح لدكر الدراجع : كالنتائج الدتوصل إليها
في المجتمع كمسؤكلياتو؛ نقص الكفاءة الدبينة للمراجع؛ عدـ اكتشاؼ الدراجع للغش كالأخطاء ككجود عقود 

 . كارتباطاتو غتَ نظامية

الدراجعة كمدخل لجودة حوكمة الشركات ػ دراسة حالةػ الدؤسسة الوطنية للؤشغاؿ  ىيدكب ليلى رلؽة،: (2)ػ دراسة
تهدؼ ىذه الدراسة إلذ إلقاء  . 2012 - 2011سنة ، جامعة قاصدم مرباح بورقلة رسالة ماستً، في الأبار،

كبحث  الضوء على مفهوـ حوكمة الشركات،كالتعرؼ على أسباب ك دكافع انتشار ىذا الدفهوـ في الدكؿ الدتقدمة؛
 الحوكمة؛ بياف علبقة الدراجعة بتطبيقات الحوكمة كسبل كمناقشة دكر الدراجعة كأحد إبراز دعائم برقيق مفهوـ 

 .تطورىا في الجزائر

  ،كقانونيةمبادئ كقواعد كإجراءت تنظيمية إف اسلوب حوكمة الشركات بدا يتضمنو من :النتائج الدتوصل إليها
سيسمح بتفعيل تبتٍ كاستخداـ معايتَ الدراجعة الدكلية كمن ثم برقيق . إلخ ...اقتصادية ك اخلبقيةك مالية لزاسبية،ك

 الجودة الدطلوبة في ظل الدوازنة لتلبية مصالح لستلفة الأطراؼ؛ كدرجة أكبر من الشفافية كالوضوح للبيانات بالكم
 بسثل حوكمة الدؤسسات كيفية التي تدابرىا الدؤسسات تراقب من طرؼ جميع الأطراؼ ذات العلبقة بالدؤسسة،

كىو ما  بالتالر فهي تعتبر بدثابة الأداء التي تضمن كفاءة إدارة الدؤسسة في استغلبلذا لدواردىا كدراستها للمخاطر،
؛ يتطلب تنفيذ أعماؿ يعتبر كمؤشر عن برقيق الدؤسسة لأىدافها بدرجة الأكلذ،كأىداؼ الأطراؼ ذات العلبقة بها

الحوكمة توافر التنظيم الإدارم كالدهتٍ الدتكامل الذم يشتمل على كجود لرلس إدارة فاعل كلجنة مراجعة داخلية 
 .كمراجع خارجي مستقل

آليات حوكمة الشركات كدكرىا في تضييق فجوة التوقعات في الدراجعة "فهيم سلطاف لزمد الحاج،. د: (3)دراسة
،لرلة العلوـ الإنسانية كالاقتصادية، السوداف، العدد الأكؿ ،يوليو "في الشركات الدسالعة العامة السودانية

ىدفت ىذه الدراسة على دكر آليات حوكمة الشركات في تضييق فجوة التوقعات في مهنة الدراجعة كذلك .2012
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سعيا لتعزيز الثقة في مهنة المحاسبة كالدراجعة، من خلبؿ استطلبع آراء مراقبي الحسابات الدستثمرين في مدل تأثتَ 
آليات حوكمة الشركات على تضيق فجوة التوقعات بتُ مراقبي الحسابات كمستخدمي التقارير الدالية، كيتفرع من 

دراسة كبرليل مفهوـ حوكمة الشركات، كدراسة كبرليل مفهوـ فجوة : ىذا الذدؼ الرئيسي الأىداؼ الفرعية الآتية
التوقعات في بيئة الدراجعة، كبياف دكر آليات حوكمة الشركات في لزاكلة تضييق تلك الفجوة في ضوء نتائج الدراسة 

 .الديدانية كما كرد بالأدب المحاسبي كالقواعد الدنظمة لمحتول تقرير مراقب الحسابات

استقلبؿ كقوة ناـ الرقابة الداخلية داخل الشركة يساعد في تضييق فجوة التوقعات في : كالنتائج الدتوصل إليها
الدراجعة؛ استقلبؿ مراقب الحسابات كعدـ سعيو للبستمرار في منصبو في الشركة يساعد في تضييق فجوة التوقعات 

في الدراجعة؛ التأىيل كالتدريب الدستمر لدراقب الحسابات كالعاملتُ في الرقابة الداخلية يساعد في تضييق فجوة 
التوقعات في الدراجعة؛ كجود اللوائح كالتشريعات داخل الشركة ككضوحها كتطبيقها كمطابقتها للمعايتَ يساعد في 
تضييق فجوة التوقعات في الدراجعة؛ كجود ىيئات خارجية رقابية كتنظيمية كإشرافية على أعماؿ الشركات الدسالعة 

 .يساعد في تضييق فجوة التوقعات في الدراجعة

إلؽاف حركات، حوكمة الشركات كدكرىا في برستُ جودة التدقيق الداخلي، رسالة ماستً، جامعة : (4)دراسة
إظهار الإطار النظرم لكل من حوكمة الشركات : كىدفت ىذه الدارسة إلذ. 2014ـ2013الوادم، سنة 

كالدراجعة الداخلية؛ التعرؼ على إلغابيات كمزايا حوكمة الشركات ككيفية الإستفادة منها في برستُ جودة الدراجعة 
. الداخلية كذلك بغرض إعادة الثقة فيها

كجود ترابط كتوافق على الدستول الدكلر كحتى المحلي بتُ مبادئ حوكمة الشركات كمعايتَ : صل عليهاكالنتائج الدت
الدراجعة الداخلية؛ كجود توجو دكلر حوؿ دعم اسقلبؿ الدراجع الداخلي في طريقة تعيينو من طرؼ لرلس الإدارة 

. للمنظمة

بن داكد لزمد عبد النور، دكر الدراجعة الداخلية في تفعيل حوكمة الشركات، رسالة ماستً، جامعة : (5)دراسة
كىدفت ىذه الدراسة إلذ إلقاء الضوء على حوكمة الشركات . 2015 – 2014قاصدم مرباح، كرقلة، سنة 

 .كالتعرؼ على الدراجعة الداخلية؛ دراسة كمناقشة دكر الدراجعة الداخلية كأحد إبراز دعائم برقيق مفهوـ الحوكمة

أف مبادئ التي تقوـ عليها حوكمة الشركات ترتكز أساس على الضوابط الداخلية، بالإضافة : النتائج الدتوصل إليها
إلذ أنها لضتاج إلذ لرموعة من الآليات التي تضمن الاستغلبؿ الامثل لدوارد الشركة كبرقيق اىداؼ أصحاب 

؛ يتوقف دكر الدراجعة الداخلية في تفعيل حوكمة الشركات على ضركرة توافر الفهم (خاصة بالدسالعتُ)الدصالح 
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الدشتًؾ بتُ الدراجعتُ الداخليتُ كالأطراؼ الدستفيدة من حوكمة الشركات لكيفية جعل كظيفة الدراجعة الداخلية 
 .نشاطا يضيف قيمة للشركة كلػمي حقوقهم بها

تفعيل دكر حوكمة الشركات في الحد من الدمارسة المحاسبية الخاطئة لتحقيق  ابراىيم لزمد احمد حسن،: (6)ػ دراسة
ىدفت ىذه الدراسة إلذ برديد مدل .2016سنة  ،جامعة الزعيم الأزىرم رسالة ماجستتَ، جودة القارير الدالية،

بياف كيفية تفعيل  امكانية دكر كل آلية من آليات حوكمة الشركات في الحد من الدمارسات المحاسبية الخاطئة؛
آليات حوكمة الشركات في الحد من الدمارسات المحاسبية الخاطئة من خلبؿ دراسة ميدانية للبستطلبع  آراء 

 .الدستقصي منهم

يلعب الدراجع الداخلي دكر بارز في تفعيل قواعد حوكمة الشركات من خلبؿ تقدنً  :كالنتائج الدتوصل إليها
تعمل مداخل الحوكمة التي تتمثل في الافصاح  خدمات التأكيد بشأف نظم الرقابة كتقييم عملية إدارة الخاطر؛

كالشفافية مساءلة كلجاف الدراجعة كالدراجعة الداخلية الدراجعة الخارجية كإدارة الدخاطر على زيادة جودة الدعلومة 
. المحاسبية كتقليل الدخاطر الاستثمارية كالتشجيع على الاستثمار

، لرلة "دكر حوكمة الدؤسسات في تضييق فجوة التوقعات في بيئة الدراجعة في الجزائر"مفيدة بن عثماف،: (7)دراسة
ىدفت ىذه الدراسة إلذ إلقاء الضوء على آليات .2017،جواف 6الجزائرية للتنمية الاقتصادية، الجزائر، العدد 

حوكمة الدؤسسات الدرتبطة بدهنة الدراجعة، بالإضافة إلذ توضيح العلبقة الوثيقة بتُ تطبيق ىذه الآليات كفجوة 
 .التوقعات بتُ مستخدمي التقارير الدالية كمراجعي الحسابات، كذلك من خلبؿ مسالعتها في تضييق ىذه الفجوة

ىناؾ ارتباط طردم بتُ حوكمة الشركات كفجوة التوقعات بتُ مستخدمي التقارير الدالية : كالنتائج الدتوصل إليها
كمراجعي الحسابات، حيث تساىم الحوكمة من خلبؿ آلياتها في تضييق تلك الفجوة؛ ىناؾ ارتباط إلغابي متفاكت 

بتُ أغلب آليات حوكمة الشركات في لراؿ مسالعتها في تضييق فجوة التوقعات بتُ مستخدمي التقارير الدالية 
كمراجعي الحسابات، حيث أف كل من آلية لجنة الدراجعة كآلية التنظيمات الدهنية يعتبراف الآليتتُ الأكثر ارتباطا، 

 .كما لد يتم تسجيل أم ارتباط بتُ الآليات

 
 



 الفصل الثاني
 

 الدراسة الميدانية 
 



 الفصل الثاني
 الدراسة الميدانية
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 تمهيد

بعد تطرقنا للفصل الأول والذي يخص الدراسة النظرية حول الدوضوع، وعليو فإننا في ىذا الفصل نريد 
الوقوف على دور آليات حوكمة الشركات وتأثيرىا على فجوة التوقعات في الواقع، وعرض النتائج الدتوصل إليها، 

وقد ارتدينا أن نقوم بهذه الدراسة الديدانية عن طريق الاستبيان باختبار فرضيات الدراسة، والاستبيان قد وجو 
 .للمهنيين والأكاديديين

 :وقد فضلنا أن نقسم ىذا الفصل إلى مبحثين

 . الإطار الدنهجي للدراسة الديدانية:المبحث الأول

 . تحليل نتائج الاستبيان:المبحث الثاني
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 .الإطار المنهجي لدراسة الميدانية : المبحث الأول

نستعرض من خلال ىذا الدبحث عناصر الدراسة التي اختيرت بناء على ملائمتها للموضوع متمثلة في 
 .لرتمع الدراسة، وكيفية إعداد الإستبيان والطرق الإحصائية التي تم استخدامها في تحليل نتائج الإستبيان

 .مكونات ومنهجية الدراسة: المطلب الأول

 .  سنتطرق في ىذا الدطلب للعناصر التطبيقية لدراسة والدتمثلة في المجتمع الدراسة والعينة لزل الدراسة

في اختيار لرتمع الدراسة تم مراعاة أن يكون افرادىا لشن يتمتعون بالخبرة الدهنية والعلمية : مجتمع الدراسة: أولا 
ولذم القدرة على الحكم في فقرات الاستبيان، وكان اختيار العينة عشوائيا، ويتكون لرتمع الدراسة من لزافظي 

الحسابات، وخبراء لزاسبين، اساتذة جامعيين، مدراء ماليين، اعضاء لرلس الإدارة، مراجعيين داخليين، وتقنيين 
ساميين، وىذا راجع إلى خصوصيات الدوضوع الذي يتطلب آراء الدهنيين في الديدان حتى يدكن الوصول إلى النتائج 

 .الدرغوبة

استمارة ورقية شملت الأكاديديين  50لم يتم حصر حجم العينة بشكل مسبق وتم توزيع :عينة الدراسة: ثانيا 
 .استبيان 35اشخاص، وقد تم استًجاع  4الدهنيين، وتم كذلك طرح استبيان إلكتًوني تم الإجابة عليو من طرف 

 .باستمارات الإستبيان الإحصائية الخاصة ( : 1-2)الجدول رقم 

النسبة التكرار البيان 
% 91 50الاستمارات الورقية الدوزعة 

% 60 30الاستمارات الورقية الدستًجعة 

% 18 9الاستمارات الورقية غير الدستًجعة 

% 12 6الاستمارات الورقية الدلغاة 

% 50 25الاستمارات الورقية الصالحة 

 %9 5الاستمارات الإلكتًونية 

 %54 30الاستمارات الكلية صالحة الاستعمال 

 .SPSS20من إعداد الطالبات بالاعتماد على لسرجات : الدصدر
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 نلاحظ من خلال الجدول أن العدد الكلي للاستمارات الدوزعة عبر الأسلوبين الورقي والإلكتًوني كان 
من حجم العينة % 60 استمارة ورقية وزعت على الأكاديديين والدهنيين وتم استًجاع 50 استمارة، كان منها 55

 استمارات، وبعد فحص الاستمارات 9التي تم توزيع الاستمارة الورقية عليها وفي حين لم نستطع الحصول على 
 بين ة استمارة موزع30 استمارات غير صالحة في حين كان عدد الاستمارات التي تم عليو الاختبار 6تبين أن 

 %.91والباقي % 9 الإلكتًوني بنسبة

 .إعداد الإستبيان: المطلب الثاني

 .في ىذا الدطلب سنستعرض كيفية اعداد الاستبيان وىيكلو

 .اعداد الاستبيان: أولا

لرموعة من "تم الاعتماد على طريقة الاستبيان بأنها من أحد ادوات البحث العلمي الأكثر تداولا ويعرف على انو 
الأسئلة مرتبة حول موضوع معين يتم وضعها في استمارة ترسل للأشخاص الدعنيين أو بالبريد أو تسلم باليد تدهيداً 

  .1"للحصول على أجوبة الأسئلة الواردة فيها

  وتم إعداد الاستبيان بناءاً على ما تم التطرق إليو إلى الجانب النظري وكذلك بالاعتماد على الكتب والدراجع التي 
تتعلق بالدوضوع، حيث حاولنا أن تغطي فقرات الاستبيان كل جوانب الدوضوع، وتم تصميم الأسئلة بصفة بسيطة 

 :ليسهل على المجيب فهمها، كذلك تم الاعتماد على بعض الدراسات السابقة في ىذا الدوضوع والدتمثلة في

  مذكرة ماستً"مدى تاثير جودة الدراجعة في فجوة التوقعات بين احتياجات مستخدمي القوائم الدالية "
 .للطالب خليل لزمد امين، جامعة قاصدي مرباح ورقلة

  مذكرة ماجستير"مدى تأثير تطبيق حوكمة الشركات على فجوة التوقعات في مهنة الدراجعة في فلسطين "
 .للطالب ىاني لزمد خليل، الجامعة الاسلامية غزة

حيث يوجد بعض العبارات أخذت كما ىي لصحتها ومناسبتها للموضوع، وىناك اخرى التي تم التعديل فيها 
 (01الدلحق رقم)انظر . لتتناسب مع الدوضوع، وتم الاستعانة بآراء بعض الأساتذة

 

                                                             
 .67، ص 2014، ديوان الدطبوعات الجامعية، الجزائر، 7عمار بوحوش، لزمد لزمود الذنيبات، مناىج البحث العلمي وطرق اعداد البحوث، ط1
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وقد تم إعداد الأسئلة على أساس مقياس ليكارت الخماسي، والذي يحتمل خمسة اجابات، وىذا حتى نتمكن من 
 : تحديد آراء أفراد عينة الدراسة بأكثر دقة  مبين لنا في الجدول التالي

 مقياس ليكارت الخماسي: (2-2)الجدول رقم

 غير موافق بشدة  غير موافق  لا ادري موافق  موافق بشدة  التصنيف 
  1  2  3 4 5 الدرجة 

  1.79 – 1 2.59 – 1.80  3.39-2.60  4.19-3.40 5- 4.20 المتوسط الحسابي 

 .132، ص،2010، ديوان الدطبوعات الجامعية، الجزائر، 8جيلالي جلوط، الاحصاء، ط: المصدر

 هيكل الاستبيان: ثانيا

 :تم تصميم ىيكل الاستبيان من طرف الطالبات، حيث قسم الاستبيان إلى جزئين رئيسيين كالتالي

 . أسئلة حول البيانات الشخصية للعينةالددروسة5 وفيو البيانات الشخصية والوظيفية ويتضمن :الجزء الأول

 :معلومات حول الدراسة ويشتمل على لزورين وىي كالتالي: الجزء الثاني

 :الحوكمة وآلياتها وفيو قسمناه إلى إثنين: المحور الأول

 .أسئلة 9 ويحتوي على : الحوكمة:أولا

 . اسئلة9آليات الحوكمة الداخلية والخارجية ويحتوي على : ثانيا

 :الدراجع الداخلي والدراجع الخارجي وفجوة التوقعات، وفيو قسمناه إلى إثنين: المحور الثاني

 . اسئلة9ويحتوي على : الدراجع الداخلي والخارجي: أولا

 . فجوة التوقعات:ثانيا
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 الأدوات الإحصائية المستخدمة في تحليل الاستبيان : المطلب الثالث 

و  ( (EXEL 2007 في معالجتنا للاستبيان وبغية تسهيل عملية التحليل تم الاستعانة ببرنالري اكسل
SPSS20)) حيث تم تفريغ البيانات الدتحصل عليها بعد جمع الاستمارات والتي تكون في شكل جداول ،

 . التي تم جمعهاتلتسهيل عملية الدلاحظة الجيدة لتحليل البيانا

 :وتم أيضا استخدام الوسائل الإحصائية التالية

بغية التفريق بين بيانات العينة بناء على الدعلومات الشخصية للأفراد ومعرفة تكرارات : التكرارات والنسبة المئوية
 .إجابات أفراد العينة

 .وذلك لدعرفة اتجاه أراء الدستجوبين حول كل عبارة من عبارات الاستبيان: المتوسط الحسابي

 . تم استخدامو لدعرفة مدى الضراف إجابات العينة لكل عبارة عن متوسطها الحسابي:الانحراف المعياري

، إذا لم يكن ىناك ثبات في 1 و0 لدعرفة ثبات فقرات الاستبيان، يأخذ قيمة تتًاوح بين :اختبار الفا كرونباخ
، أي انو كلما زادت قيمة معامل الثابت 1=، وإذا كان ىناك ثبات فان النتيجة تكون 0=البيانات كانت النتيجة 

 .الفا  كرونباخ تعني مزيد من الثبات والدصداقية

 .لدعرفة مدى صدق الاستبيان نقوم بحساب معامل الصدق الذي ىو عبارة عن مربع الفا كرونباخ: معامل الصدق

 .لدعرفة ىل البيانات تتبع توزيعا طبيعيا أو لا: معامل الالتواء والتفرطح

 (.0.05)لتحديد الدلالة الإحصائية لنموج تم اعتماد مستوى دلالة معنوية يساوي:  مستوى الدلالة المعنوية
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. تحليل نتائج الاستبيان : المبحث الثاني

 الدنهجي لدراسة سنحاول في ىذا الدبحث تحليل نتائج الإطار على الأولبعد ما اطلعنا في الدبحث 
.  الدتعارف عليها الإحصائيةالاستبانة من خلال الوسائل 

 .إجراءات صدق الأداء: المطلب الأول

 .في ىذا الدطلب سنتعرف على مدى صدق الاستبانة من خلال عاملين المحكمين واختبار الفا كرونباخ

 .صدق المحكمين: أولا

تم عرض الاستبيان  بعد ما تم إعداده على لرموعة من المحكمين وىم من أصحاب التخصص في لرال 
التدقيق المحاسبي  وذوي خبرة في المجال، وىذا لتصحيح وتعديل فقرات الاستبيان من حيث الشكل والدضمون  

 ( .02انظر الدلحق رقم  ). وبعد ما تم الأخذ بنصائحهم وتوجيهاتهم تم توزيع الاستبيان في صورتو النهائية 

 :  الفا كرونباخراختبا: ثانيا

 :  تم استخدام اختبار الفا كرونباخ لقياس ثبات الدراسة، ومعامل الصدق وكانت النتائج كما ىي في الجدول التالي

 .للدراسة معامل الثبات الفا كرونباخ ومعامل الصدق  (:3-2)الجدول رقم 

 معامل الصدق  معامل الثبات الفا كرونباخ عدد العبارات  المحاور 
 0.683 0.827 9 البعد الأول 

 0.456 0.676 9 البعد الثاني 

 0.312 0.559 9 البعد الثالث 

 0.471 0.687 9 البعد الرابع 

 7.557 2.749 36 المجموع 

 .SPSS20 من إعداد الطالبات بالاعتماد على لسرجات :المصدر 

وكذلك  (0.827)  من خلال الجدول السابق تبين لنا أن معامل الثبات للبعد الأول كان مرتفع حيث بلغ 
أما بالنسبة للبعد الثالث   (0.687)و  (0.676 ): االبعد الثاني والرابع حيث كانت على التوالي كما يلي 

وبالنسبة للجميع الأبعاد وفقرات الاستبيان فكانت      (0.559 )فكانت ضعيفة نوعا ما فكانت للبعد الثالث 
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أما بالنسبة لدعامل الصدق فكانت مرتفعة في لرمل المحاور وىذا يعطينا استنتاج إن الدراسة صادقة في  ( 0.908) 
 .ما وضعت لو  وان ثباتها جيد وىو ما يؤىلها لقياس ىذه الدراسة 

 اختبار التوزيع الطبيعي : ثالثا

 .الالتواء والتفلطح لمحاور الدراسة معامل: (4-2 )الجدول رقم 

 معامل التفرطح معامل الالتواء  المحاور 
 1.610 1.080 البعد الأول 

 0.363 0.557 البعد الثاني 

 0.394 1.00 البعد الثالث 

 2.021 1.053 البعد الرابع 

 SPSS20 من إعداد الطالبات بالاعتماد على لسرجات :المصدر 

من خلال القيام باختبار معاملي الالتواء و التفرطح  لدعرفة ىل البيانات تتبع توزيعا طبيعيا أو لا كان 
 وىذا يدل على أن بيانات الدراسة 7 و7 – ومعامل التفرطح لزصورا بين 3 و 3 –معامل الالتواء لزصورا بين 

 . تتبع توزيعا طبيعيا
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 : تحليل نتائج الاستبيان : المطلب الثاني 

 .بعد التأكد من ثبات فقرات الاستبيان سنقوم في ىذا الدطلب بتحليل البيانات الدتحصل عليها بعد جمع الاستبيان

عينة الدراسة الخصائص تحليل : أولا

 نسب فئة الجنسالجدول التالي والدائرة النسبية تبين  :الجنس -1

 افراد العينة حسب الجنس توزيع(: 5-2)الجدول رقم 

 

 

 

 .SPSS20 من إعداد الطالبات بالاعتماد على لسرجات :المصدر 

 توزيع افراد العينة حسب الجنس(: 1-2)الشكل رقم

 
من خلال الجدول والرسم البياني السابقان يتضح لنا أن نسب الجنس لعينة الدراسة كانت معظمها ذكور لأن 

 (.26.7%)، اما نسبة الاناث كانت(%73.3)نسبتها قدرت بـ 

 

الجنس

ذكر

انثى

في الدئة  كرارالت فئة الجنس
 %73.3 22ذكر 
 %26.7 8أنثى 

 %100 30المجموع 
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 الجدول والدائرة النسبية التاليين يبينان نسب فئة العمر: العمر -2

  توزيع الأفراد حسب العمر(:6-2)الجدول رقم 

 

 
 
 
 
 

 

 .  SPSS20 من إعداد الطالبات بالاعتماد على لسرجات :المصدر 

 توزيع الأفراد حسب العمر(: 2-2)الشكل رقم

 
 .من اعداد الطالبات: الدصدر

 

 

 

العمر

سنة 30أقل من 

سنة 45_30من 

سنة 45اكبر من 

في الدئة  كرارالت فئة العمر
 30أقل من 

سنة 
5 16.7% 

 إلى 30من 
 سنة 45

20 66.7% 

 45أكبر من 
سنة 

5 16.7% 

 %100 30المجموع 
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، وىذا يؤكد أن (%70_%16)من خلال الجدول أعلاه وجدنا أن نسب الفئات العمرية تتمحور في المجال
.  سنة45 إلى 30اكبر نسبة ىي في الفئة التي تتًاوح من 

  الجدول والدائرة النسبية يبينان نسب فئة الدؤىل العلمي :المؤهل العلمي -3

 توزيع افراد العينة حسب الدؤىل العلمي(: 7-2)الجدول رقم

  

 

 

 

 

 SPSS20 من إعداد الطالبات بالاعتماد على لسرجات :المصدر 

 توزيع افراد العينة حسب المؤهل العلمي: (3-2)الشكل رقم 

 
 .من اعداد الطالبات: الدصدر

 

المؤهل العلمي

ليسانس

ماستر

ماجستير

دكتوراه

تقني سامي

فئة الدؤىل 
 العلمي

 في الدئة كرارالت

 %40 12ليسانس 

 %20 6ماستً 

 %10 3ماجستير 

 %16.7 5دكتوراه 

 %13.3 4تقني سامي 

 %100 30المجموع 
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من السابق اتضح لنا أن نسب الدؤىل العلمي كانت أكثرىا في الليسانس، واقلها في الداجستير، وىذا ما يؤكد بان 
. لرتمع عينة الدراسة معظمهم دارسين في الجامعات

   الجدول التالي والدائرة النسبية يوضحان نسب فئة الوظيفة:الوظيفة -4

  عينة الوظيفةتوزيع افراد(: 8-2) الجدول رقم

 

 

 

 

 

 

 .SPSS20 من إعداد الطالبات بالاعتماد على لسرجات :المصدر 

 .توزيع افراد عينة الوظيفة(:4-2)الشكل رقم

 
 . من اعداد الطالبات:المصدر

الوظيفة

محافظ حسابات

خبير محاسبي

استاذ جامعي

مدير مالي

عضو مجلس الادارة

مراجع داخلي

في الدئة  كرارالت فئة الوظيفة
 %16.7 5لزافظ حسابات 

 %6.7 2خبير لزاسبي 

 %23.3 7استاذ جامعي 

 %3.3 1مدير مالي 

 %10 3عضو لرلس الادارة 

 %40 12مراجع داخلي 

 %100 30المجموع 
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من نسب فئة الوظيفة التي اجريت فيها الدراسة تبين لنا أنها نسبة الددراء الداليين كانت الأقل بحيث قدرت 
(.  40%)وأكثرىا في الدراجعين الداخليين وكانت نسبتها (%3.3)بـ

  الجدول والدائرة النسبية يوضحان نسب فئة الخبرة الدهنية:الخبرة المهنية -5

 .توزيع الافراد حسب الخبرة المهنية: (9-2)الجدول رقم

 
 
 
 
 
 

 .SPSS20 من إعداد الطالبات بالاعتماد على لسرجات: المصدر 

 .توزيع الافراد حسب الخبرة الدهنية (:5-2)الشكل رقم

 

 . من اعداد الطالبات:المصدر

 سنة 15من خلال الجدول السابق والدائرة النسبية تبين لنا أن نسب فئة الخبرة الدهنية كانت نسبة أكثر من 
.   سنوات5ىي الضئيلة، أما نسبة الأكثر ىي الأقل من 

 

الخبرة المهنية

سنوات 5اقل من 

سنوات 10_5من 

سنة 15_10من 

سنة 15اكثر من 

في الدئة التًدد  فئة الخبرة الدهنية
 %26.7 8سنوات 5أقل من 

 %26.7 8سنوات 10-5من 

 %23.3 7سنة 15-10من

 %23.3 7 سنة  15أكثر من

 %100 30المجموع 
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 التحليل الإحصائي الوصفي لنتائج الاستبيان: ثانيا

 الحوكمة: البعد الأول
 الدؤشرات  الإحصائية الخاصة بالبعد الأول  (: 10-2)الجدول رقم 

المتوسط  درجة الموافقة الحوكمة:  البعد الأول 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
موافق  الموافقة 

 بشدة
لا  موافق

 ادري 
غير 

 موافق
غير 

موافق 
 بشدة

للحوكمة قواعد وأسس ضبط تحقق 
 حكما راشدا للمؤسسة 

 موافق  0.761 4.20  1 3 15 11 التكرار
  3.3 10 50 36.7 النسبة 

اطار الحوكمة الدطبق يتميز بالفعالية 
 والدرونة الكافية  

 موافق  0.819 3.87 1 1 3 21 4 التكرار
 3.3 3.3 10 70 13.3 النسبة 

تزيد الحوكمة من ثقة الدستثمرين في 
سوق راس الدال وذلك لتدعيم 

 الدواطنة الاستثمارية 

 موافق 0.828 4.07  2 3 16 9 التكرار
  6.7 10 53.3 30 النسبة

تحقق الشفافية والعدالة وتدنح الحق 
في مساءلة ادارة الشركة للجهات 

 الدعنية

 موافق 0.890 3.97 1 1 3 18 7 التكرار
 3.3 3.3 10 60 23.3 النسبة

تحقق الحوكمة احتًام حقوق جميع 
 اصحاب الدصلحة في الدؤسسة

 موافق 0.712 4.10   6 15 9 التكرار
   20 50 30 النسبة

توضح الحوكمة الوضع الدالي 
للمؤسسة وذلك باإفصاح الكامل 

لأدائها لشا يساعد الدساهمين في القيام  
 بمختلف اهمالذم الاستثمارية 

 موافق 0.761 3.80  2 6 18 4 التكرار
  6.7 20 60 13.3 النسبة 

تحقق الحوكمة الحماية للملكية العامة 
مع مراعاة مصالح الدتعاملين مع 
 الدؤسسات الدختلفة داخل الدولة

 موافق 0.747 3.83  2 5 19 4 التكرار
  6.7 16.7 63.3 13.3 النسبة

الحوكمة تؤدي الى تحقيق فرصة 
الدراجعة في الأداء وتحقق رقابة فعالة 

 ومستقلة

 موافق 0.968 3.60 1 4 4 18 3 التكرار
 3.3 13.3 13.3 60 10 النسبة 

 موافق  0.776 3.87  1 8 15 6 التكرارتزيد الحوكمة الثقة في ادارة الاقتصاد 
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القومي لشا يساىم في رفع معدلات 
الإستثمار وتحقق معدلات نمو مرتفعة  

 في الدخل 
 القومي

  3.3 26.7 50 20 النسبة

 موافق  0.80 3.92 البعد الأول 

 .SPSS20 من إعداد الطالبات بالاعتماد على مخرجات: المصدر 

من خلال الجدول أعلاه لصد أن الاتجاه العام لأفراد العينة حول البعد الأول، والدتعلق بالحوكمة وإجاباتهم 
، وىذه النتيجة تعكس أهمية (0.80)والإلضراف الدعياري (3.92)كانت موافق، حيث قدر الدتوسط الحسابي بـ 

 .الحوكمة في الدؤسسة والدراجعة خاصة، والدولة عامة
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 آليات الحوكمة الداخلية والخارجية : البعد الثاني

 .الدؤشرات الإحصائية الخاصة بالبعد الثاني(: 11-2)الجدول رقم

آليات الحوكمة الداخلية :  البعد الثاني 
 والخارجية

المتوسط  درجة الموافقة
 الحسابي

الانحرا
ف 

 المعياري 

درجة 
موافق  الموافقة 

 بشدة
لا  موافق

 ادري 
غير 

 موافق
غير 

موافق 
 بشدة

يساىم لرلس الإدارة بفعالية في وضع 
 خطط واستًاتيجيات الدؤسسة

 موافق  0.539 4.17   2 20 7 التكرار
   6.7 66.7 23.3 النسبة 

يقوم لرلس الإدارة بمهمة الدراقبة 
داخل الدؤسسة كما يشرف على 

 تقييمها  

 موافق  0.874 3.83  3 5 16 6 التكرار
  10 16.7 53.3 20 النسبة 

يجب على لرلس الإدارة أن تفصح 
على جميع النتائج الدالية ونتائج 

 العمليات التي تقوم بها وبكل شفافية 

 موافق 0.868 4.07  3 1 17 9 التكرار
  10 3.3 56.7 30 النسبة

تتمتع لجنة الدراجعة بالإستقلالية و 
الخبرة الدهنية العالية في لرال المحاسبة و 

 الدراجعة 

 موافق 0.819 4.13  1 5 13 11 التكرار
  3.3 16.7 43.3 36.7 النسبة

 تعتبر لجنة الدراجعة أداة لزيادة الثقة و 
الشفافية في الدعلومات الدالية،كما 

تقوم بتأدية واجباتها التي تكلف بها 
 من قبل لرلس الإدارة

 
 

 موافق 0.583 4.27   2 18 10 التكرار
   33.3 60 6.7 النسبة

وجود آليات قانونية و تنظيمية 
للحوكمة تتسم بالكفاءة و العدالة و 

 عدم التحيز

 موافق 0.910 4.00  3 3 15 9 التكرار
  10 10 50 30 النسبة 

يجب أن يكونوا أعضاء لجنة 
 الدكافآت مهنيين و ذو كفاءات عالية

 موافق 1.094 3.90 1 3 4 12 10 التكرار
 3.3 10 13.3 40 33.3 النسبة

لا يتم تعيين مدير و أعضاء لرلس 
الإدارة في الدؤسسة سبق و أن أدو 
 مؤسساتهم إلى الإفلاس أو التصفية 

 موافق 1.217 3.63 3 1 8 10 8 التكرار
 10 3.3 26.7 33.3 26.7 النسبة 
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يتم الإستغناء عن خدمات الإدارات 
ذات الآداء الدنخفض عندما تحصل 

 عملية الإكتساب
 

 أو الإندماج
 

 موافق  0.774 3.77  2 7 17 4 التكرار
  6.7 23.3 56.7 13.3 النسبة

 موافق  0.856 3.97 البعد الثاني 

 SPSS20  من إعداد الطالبات بالاعتماد على لسرجات:المصدر 

من الجدول السابق لصد أن أفراد عينة الدراسة في إجاباتهم حول البعد الثاني، والذي يتعلق بآليات 
، والإلضراف الدعياري (3.97)الحوكمة الداخلية والخارجية فكانوا في إتجاه موافق حيث كان الدتوسط الحسابي مقدربـ 

. ، وىذا يدل على أن آليات الحوكمة الداخلية والخارجية لذا أهمية كبيرة على بيئة الدمارسة الدهنية(0.856)بـ 
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 .المراجع الداخلي والمراجع الخارجي: البعد الثالث

 .الدؤشرات الاحصائية الخاصة بالبعد الثالث(: 12-2)الجدول رقم

المراجع الداخلي والمراجع : البعد الثالث 
 الخارجي

المتوسط  درجة الموافقة
 الحسابي

الانحرا
ف 

 المعياري 

درجة 
موافق  الموافقة 

 بشدة
لا  موافق

 ادري 
غير 

 موافق
غير 

موافق 
 بشدة

الدراجع الداخلي يؤدي دوره بكل 
 إستقلالية ومصداقية وشفافية

 موافق  0.944 3.73  5 3 17 5 التكرار
  16.7 10 56.7 16.7 النسبة 

يتمتع الدراجع الداخلي بالكفاءة 
 والخبرة الدهنية العالية 

 موافق  0.776 4.13  2 1 18 9 التكرار
  6.7 3.3 60 30 النسبة 

الإدارة تقوم بإعداد خطة عمل 
للمراجع الداخلي ويرجع القرار لذا في 

 تغييره 

 موافق 0.980 3.73 1 3 4 17 5 التكرار
 3.3 10 13.3 56.7 16.7 النسبة

عند وجود أخطاء وتلاعبات وعدم 
الصدق في القوائم الدالية يتحمل 

 الدراجع الداخلي الدسؤولية في ذلك

 موافق 1.179 3.70 1 5 5 10 9 التكرار
 3.3 16.7 16.7 33.3 30 النسبة

يتمتع الدراجع الخارجي بالإستقلالية 
في إعطاء الثقة والدصداقية في التقارير 

 الدالية

 0.607 4.10   4 19 7 التكرار

 
 موافق

   13.3 63.3 23.3 النسبة

الدراجع الخارجي يكون مؤىلا علميا 
 وذو كفاءة مهنية عالية

موافق  0.937 4.13  2 5 10 13 التكرار
  6.7 16.7 33.3 43.3 النسبة  بشدة

يقوم الدراجع الخارجي بتقسيم نظام 
الرقابة الداخلية وقيود سجلات 

الدراجعة الإنتقادية قبل إبداء الرأي 
 الفني المحايد حول عدالة القوائم الدالية

 موافق 1.106 3.50 2 4 5 15 4 التكرار
 6.7 13.3 16.7 50 13.3 النسبة

يتحمل الدراجع الخارجي مسؤولية 
وقوع الأخطاء والغش وعدم صدق 

 القوائم الدالية

 لا ادري 1.137 2.87 2 12 7 6 3 التكرار
 6.7 40 23.3 20 10 النسبة 

 موافق  1.137 3.53 2 5 2 17 4 التكرارالدراجع الخارجي لو دور في تأمين 
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نوعية الدعلومات الدالية الدنشورة في 
 القوائم الدالية الخاصة بالدؤسسة

 

 6.7 16.7 6.7 56.7 13.3 النسبة

 موافق  0.976 3.71 البعد الثالث

 .SPSS20من إعداد الطالبات بالاعتماد على لسرجات : المصدر 

نستنتج من خلال الجدول  اعلاه بأن معظم اجابات عينة الدراسة كانت موافق  والتي تخص البعد الثالث 
، أما الالضراف الدعياري كان (3.71)والذي يتعلق بالدراجع الداخلي والخارجي، حيث كان الدتوسط الحسابي 

.  ، وىذا يدل على أن الدراجع الداخلي والخارجي لذما دور كبير في الدؤسسة(0.946)
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فجوة التوقعات : البعد الثالث

 الدؤشرات الاحصائية الخاصة بالبعد الرابع(: 13-2)الجدول رقم 

المتوسط  درجة الموافقة فجوة التوقعات: البعد الرابع 
 الحسابي

الانحرا
ف 

 المعياري 

درجة 
موافق  الموافقة 

 بشدة
غير  لا ادري  موافق

 موافق
غير 

موافق 
 بشدة

توقعات مستخدمي القوائم الدالية 
الناتجة عن عدم وضوح دور وعمل 

 الدراجع في الدؤسسة

 موافق  0.724 3.60  1 13 13 3 التكرار
  3.3 43.3 43.3 10 النسبة 

توقعات الدراجع بالشكل الدعقول 
والصحيح وواجباتو التي يقوم بها، أي 

 عدم كفاية معايير الدراجعة 

 موافق  1.008 3.53  6 7 12 5 التكرار
  20 23.3 40 16.7 النسبة 

مقدار التباين بين قصور معايير 
الدراجعة والتقارير المحاسبية مع مسايرة 
 ومتابعة التغيرات الحاصلة في المجتمع  

 موافق 0.774 3.57  2 12 13 3 التكرار
  6.7 40 43.3 10 النسبة

توقعات تطور مسؤوليات الدراجعة التي 
ننماشى مع التغيرات في توقعات 

 مستخدمي القوائم الدالية

 موافق 0.776 3.87  3 2 21 4 التكرار
  10 6.7 70 13.3 النسبة

مقدار التباين بين اداء مراجع 
الحسابات لدسؤولياتو وواجباتو ومدى 
فهم مستخدمي القوائم الدالية والمجتمع 

 لتلك الدسؤوليات والواجبات 

 0.770 3.60  3 8 17 2 التكرار

 
 موافق

  10 26.7 56.7 6.7 النسبة

تزايد الشك في مدى حصول الدراجع 
على التاىل العلمي من قبل المجتمع 

ومستخدمي القوائم الدالية ومن 
 الدستفيدين من الخدمات الدهنية

 موافق 0.814 3.40  4 12 12 2 التكرار
  13.3 40 40 6.7 النسبة 

عدم معرفة الدستخدمين لطبيعة 
الدراجعة وعدداتها والغاية في الحصول 
على اقصى ما يدكن من اللمراجعين 

 مقابل مايدفعو شك لخدماتهم

 موافق 0.828 4.07  1 6 13 10 التكرار
  3.3 20 43.3 33.3 النسبة

الاختلاف الذي ينشأمن مقدار شك 
مستخدمي القوائم الدالية في نتائج 

 موافق 0.837 3.70  2 10 13 5 التكرار
  6.7 33.3 43.3 16.7 النسبة 
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الدراجعة من كونها أن الاداء يغيب فيو 
الاتصال والتواصل مع الأطراف 

 الأخرى
عدم فهم الدستخدمين للمراجع من 

 خلال الدعلومات القيمة في تقديره
 موافق  0.817 3.57  3 10 14 3 التكرار
  10 33.3 46.7 10 النسبة

 موافق  0.81 3.65 البعد الرابع 
 .SPSS20 من إعداد الطالبات بالاعتماد على لسرجات: المصدر 

لشا وجد في الجدول نستخلص بأن اجابات افراد عينة الدراسة  كانت في اتجاه موافق والذي يخص البعد 
، (0.815)، اما الالضراف الدعياري وجدناه(3.65)الرابع والدتعلق بفجوة التوقعات، حيث وجدنا الدتوسط الحسابي 

وىذا يدل على أن فهم مستخدمي القوائم الدالية والدراجعين للمعلومات الدالية والمحاسبية للمؤسسة يقلص من 
 .فجوة التوقعات

 .اختبار الفرضيات : المطلب الثالث

لإثبات صحة أو نفي الفرضيات الدتعلقة بالدراسة، حيث سنقوم في ىذا الاختبار بإبراز دور لزافظ 
 .الحسابات في تفعيل آليات حوكمة الشركات، بغية إثبات أو نفي الفرضيات الدتعلقة بالدراسة 

 .تؤثر آليات حوكمة الشركات في المراجع الداخلي والخارجي  : الفرضية الجزئية الأولى

H0 :لا تؤثر آليات الحوكمة على الدراجع الداخلي والخارجي. 

H1 : تؤثر آليات الحوكمة على الدراجع الداخلي والخارجي. 

مرفوضة إذا كان  H و (0.05) مقبولة إذا كان مستوى الدلالة المحسوبة اقل من مستوى الدلالة الدعتمدة H أي أن
 ( .0.05)مستوى الدلالة المحسوبة أكبر من مستوى الدلالة الدعتمدة 
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 .الداخلي والخارجي  الارتباط بين آليات حوكمة الشركات والدراجع ( : 14 –2 )الجدول رقم 

 
 آليات حوكمة الشركات 

 المراجع الداخلي والخارجي  الإحصائيات 
 0.537 معامل الارتباط 

 0.000 مستوى الدلالة 

 30 حجم العينة 

 SPSS20 من إعداد الطالبات بالاعتماد على لسرجات :المصدر 

وىي اقل  (0.000 ) على حسب النتائج الدوجودة في الجدول أعلاه نلاحظ أن مستوى الدلالة يساوي    
أي انو توجد دلالة إحصائية  بين آليات حوكمة الشركات والدراجع الداخلي والخارجي، كما أن قيمة  (0.05)من 

لشا يدل على وجود علاقة ارتباطيو موجبة بين آليات حوكمة الشركات والدراجع  (0.537)معامل الارتباط 
، إن ىذه النتيجة تتطلب من H1 وتقبل الفرضية البديلة H0 الداخلي والخارجي، وعليو فإننا نرفض فرضية العدم

الدهنيين الاىتمام بالاستقلالية عند مراجعة حسابات الشركة وأيضا على لرلس إدارة الشركة يجب عليو الاىتمام بها 
لأنها تساىم في تفعيل الآليات الأخرى للحوكمة في الشركة لتظهر بالشكل الاقتصادي الدرتجى والذدف الدطلوب 

 .من تطبيق الحوكمة في الشركة

   .توجد علاقة بين حوكمة الشركات والمراجع الداخلي والخارجي: الفرضية الجزئية الثانية 

H0 :  لا توجد علاقة بين الحوكمة الدراجع الداخلي والخارجي. 

H1:  توجد علاقة بين الحوكمة الدراجع الداخلي والخارجي . 

 . الارتباط بين حوكمة الشركات والدراجع الداخلي والخارجي( : 15 –2)الجدول رقم 

 
    حوكمة الشركات 

 المراجع الداخلي والخارجي   الإحصائيات 
 0.215 معامل الارتباط 

 0.002 مستوى الدلالة 

 30 حجم العينة 

 SPSS20من إعداد الطالبات بالاعتماد على لسرجات : المصدر 
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أي انو  ( 0.05) وىي أقل من  ( 0.002 ) من الجدول أعلاه نلاحظ أن مستوى الدلالة يساوي 
 توجد دلالة إحصائية بين حكومة الشركات والدراجع الداخلي والخارجي، كما أن معامل الارتباط قيمتو تساوي 

لشا يدل على وجود علاقة ارتباطيو موجبة رغم أنها ضعيفة بين حوكمة الشركات والدراجع الداخلي  ( 0.215) 
 وعليو فان ىذه النتيجة تحتم على الدراجعين H1 ونقبل فرضية H0 والخارجي، وىذا يقودنا إلى أن نرفض فرضية

 .الخارجين والداخليين  الاىتمام بحوكمة الشركات

 توجد علاقة بين بيئة المراجع الداخلي والخارجي وفجوة التوقعات: الفرضية الجزئية الثالثة 

H0  : لا توجد علاقة بين بيئة الدراجع الداخلي والخارجي وفجوة التوقعات. 

H1 : توجد علاقة بين بيئة الدراجع الداخلي والخارجي وفجوة التوقعات. 

 الارتباط بين بيئة الدراجع الداخلي والخارجي وفجوة التوقعات( : 16-2)الجدول رقم 

 
 المراجع الخارجي والداخلي

 فجوة التوقعات الإحصائيات 
 0.281 معامل الارتباط

 0.132 مستوى الدلالة

 30 حجم العينة 

 SPSS20من إعداد الطالبات بالاعتماد على لسرجات : المصدر 

أي انو توجد دلالة  (0.05)اقل من ( 0.132 )من خلال الجدول أعلاه لصد أن مستوى الدلالة 
، لشا (0.281 )إحصائية بين فجوة التوقعات  والدراجع الخارجي والداخلي، كما أن معامل الارتباط قيمتو تساوي 

يدل على وجود علاقة ارتباطيو رغم أنها ضعيفة بين فجوة التوقعات واليات حوكمة الشركات، وىذا يقودنا إلى 
، وىذا يدل على أن الدراجع الداخلي والخارجي  لذما علاقة وطيدة مع H1 وقبول الفرضية H0رفض الفرضية 

 .فجوة التوقعات 

 تؤثر آليات الحوكمة في تقليص فجوة التوقعات : الفرضية الرئيسة

H0 :لاتؤثر آليات حوكمة الشركات في تقليص فجوة التوقعات.  

H1  :تؤثر آليات حوكمة الشركات في تقليص فجوة التوقعات. 
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  . الارتباط بين حوكمة الشركات وفحوة التوقعات(: 17-2 ) الجدول رقم

 
  حوكمة الشركات والياتها 

   التوقعاتفجوة   الإحصائيات 
 0.541 معامل الارتباط 

 0.002 مستوى الدلالة 

 30 حجم العينة 

 SPSS20  من إعداد الطالبات بالاعتماد على لسرجات:المصدر 

أي انو توجد  (0.05) وىو اقل من  (0.002)  من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن مستوى الدلالة 
وىذا يدل على  (0.541 )دلالة إحصائية بين حوكمة الشركات وفجوة التوقعات،و كذلك معامل الارتباط بقيمة 

 H0وجود علاقة ارتباطيو قوية موجبة بين حوكمة الشركات وفجوة التوقعات، إذن ىذا يقودنا إلى رفض الفرضية 

وعليو فان حوكمة الشركات لذا اثر كبير على تقليص فجوة التوقعات  من خلال التزام   .H1وقبول الفرضية 
 .الدؤسسة بالحوكمة وتطبيقها وتفاعلها مع أطراف الحوكمة 
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 خلاصة الفصل

حاولنا من خلال الدراسة الديدانية أن نصل للهدف الدطلوب وىو معرفة تأثير آليات حوكمة الشركات على فجوة 
التوقعات في بيئة الدمارسة الدهنية، أين تم توزيع استمارة الاستبيان على لرموعة من الأكاديديين والدهنيين في المجال 

 تم SPSS20والإجابات الدقدمة من طرفهم وبعد تحليل البيانات الدأخوذة من أفراد العينة وباستخدام برنامج 
 :الوصول إلى لرموعة من النتائج من أهمها

 انو ىناك علاقة بين حوكمة الشركات وبيئة الدراجعة. 
 انو ىناك علاقة بين بيئة الدراجع الداخلي والخارجي وفجوة التوقعات. 
 نؤثر آليات حوكمة الشركات في بيئة الدراجعة. 
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 الخاتمة 

 نستخلص من ىذه الدراسة في المجمل أن آليات حوكمة الشركات لذا تأثير إيجابي على التكامل بين الدراجع 
الداخلي والخارجي والذي يؤدي بدوره إلى تقليص فجوة التوقعات، من خلال استخدام ىذه الآليات كأداة تعمل 
على رفع كفاءة عملية الدراجعة، والعمل على إنشاء نظام  رقابة جودة ىذه العملية، فتفعيل آليات الدراجعة أدت 
بدورىا إلى تفعيل أسلوب حوكمة الشركات، من خلال القيام بعملية الربط بين لرلس الإدارة والدراجع الخارجي 

 .والدراجع الداخلي، ومتخلف لجان الدراجعة، بما يسمح بتحقيق الإستقلالية وكفاءة الأداء الدهني 

 :  ومن خلال ذلك نقوم باختبار الفرضيات وىي كتالي 

 اختبار الفرضيات 
 الافصاح والشفافية لذما تأثير كبير على مستخدمي القوائم الدالية :الفرضية الفرعية الأولى. 
  توجد علاقة بين حوكمة الشركات والدراجع الداخلي والخارجي، فهذه الفرضية أثبتت : الفرضية الفرعية الثانية

 .صحتها ودلالتها الإحصائية، أي أنو ىناك علاقة وطيدة بينهما
 توجد علاقة بين بيئة الدراجع الداخلي والخارجي وفجوة التوقعات، بحيث تم إثبات :الفرضية الفرعية الثانية 

 .صحة ىذه الفرضية من خلال علاقة التكامل بين الدراجع الداخلي والخارجي لتقليص فجوة التوقعات
  تأثر آليات حوكمة الشركات في الدراجع الداخلي والخارجي، فإن ىذه الفرضية أثبتت : الفرضية الفرعية الثالثة

 .صحتها وذلك من خلال الأثر الكبير للآليات حوكمة الشركات في بيئة الدراجعة 
 نتائج الدراسة 
  ان التطبيق الفعلي و الحقيقي لدبادئ وآليات الحوكمة يساعد الشركات في اختلاف الدخرجات بين الدراجع

 .الداخلي و الخارجي وبالتالي تجنب الوقوع بشكل كبير في أزمات مالية واقتصادية
  اتفقت آراء الدراجعي الحسابات والدستثمرين على وجود علاقة طردية بين تطبيق مبادئ حوكمة الشركات

 .وتضييق فجوة التوقعات في مهنة الدراجعة وعلى أهمية وجود أساس لإطار عام وفعال لحوكمة الشركات
 استقلالية قوة نظام الرقابة الداخلية داخل الشركة يساعد في تضييق فجوة التوقعات. 
  قيام الدراجع الخارجي بأعمالو بكل استقلالية يؤدي إلى التفاعل مع أطراف الحوكمة كما يساعد في تفعيل

 .آلياتها
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  ىناك دور جديد وىام للمراجع الداخلي والدراجع الخارجي والذي يتعلق بفجوة التوقعات، وذلك من خلال
 .القيام بالفحص والدراقبة لدختلف الدعلومات والقوائم الدالية، لأنها تؤثر على أعمال الدؤسسة 

 التوصيات 

 :بموجب ما توصلت اليو الدراسة من نتائج نوصي بالتالي

  ضرورة التوسع في تطبيق مبادئ حوكمة الشركات وذلك في تفعيل الدمارسات الجيدة لإدارة الشركات، بما
ينسجم مع الدعايير والقواعد العالدية، والعمل على الزام الدؤسسات الاقتصادية والتجارية بها، لضمان تقديم تقارير 

 .مالية ذات شفافية وجودة لزكومة بمعايير المحاسبة ومراجعة مقبولة ومتعارف عليها 
  تشجيع وتحفيز العاملين على التأىيل والتدريب الدستمر من قبل إدارة الشركة. 
  ضرورة صدور تشريع من الذيئات الجزائرية الدختصة يحدد مهام الدراجع بشكل واضح، وضرورة الالتزام بالقيام

 .بهذه الدهام 
  ضرورة قيام الدنظمات الدهنية بالعمل على تدعيم استقلال مراقبي الحسابات واتخاذ الإجراءات الضرورية لتفادي

 .تأثير الخدمات التي يقدمها مراقبي الحسابات على استقلاليتهم
  العمل بفاعلية على توعية المجتمع بحوكمة الشركات من خلال عقد الندوات والدؤتدرات حول موضوع حوكمة

الشركات، ودراسة ىذا الدفهوم  وآليات تطبيقية بكافة الشركات الجزائرية، وخاصة الدؤسسات الاقتصادية 
 .والتجارية
 أفاق الدراسة. 
 دور التكامل بين الدراجعة الداخلية والدراجعة الخارجية في تفعيل حوكمة الشركات. 
 أثر تطبيق معايير التدقيق الجزائرية في تحقيق التكامل بين الدراجعة الداخلية والدراجعة الخارجية. 
 مدى تطبيق الحوكمة وآلياتها في بيئة الأعمال الجزائرية وإنعكاساتها على تقليص فجوة التوقعات. 
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 جامعة الشهيد حمة  لخضر الوادي

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير

 قسم العلوم المالية والمحاسبية

 ماستر تخصص محاسبة وتدقيق

 

 

 استبيان

 

 (:ة)سيدتي، سيدي الفاضل

أكاديمي في تخصص محاسبة وتدقيق ولانجاز  في اطار استكمال الحصول على شهادة الماستر

آليات حوكمة الشركات ودورها في تقليص فجوة التوقعات في بيئة "البحث المرسوم بعنوان 

ولذلك نرجو التكرم بالاجابة على فقرات هذا الاستبيان والذي " الممارسة المهنية للمحاسبة

تحليل آراء الأكاديميين  والمهنيين يمثل على أحد الجوانب الهامة للبحث، ويهدف إلى  دراسة و

يم المهني في الجزاائر، لحول كفاءة وفعالية مخرجات التعليم المحاسبي في الجامعات والتع

 إلا لغرض ونوجه عناية سيادتكم إلى أن جميع المعلومات التي سيتم الحصول عليها وأن تستخدم

 .البحث العلمي

والإجابة على أسئلة الاستبيان بدقة وموضوعية وذلك لذلك نرجو من سيادتكم التكرم بمساعدتنا 

 .ضمن الحالات المناسبة( x)بوضع علامة

 _تقبلوا منا أسمى عبارات التقدير والاحترام _                             

 

 1027/1028السنة الجامعية 

 



 4من  1صفحة 
 

 :البيانات الشخصية -1

 الجنس : 

 ...........أنثى                                       ...........ذكر

 العمر: 

 ......سنة 54أكبر من                        .......سنة 54إلى  03من                  ......سنة 03أقل من 

 المؤهل العلمي: 

 ........     ماستر.......                     ماجستير                .....                ليسانس

 ..........تقني سامي     .........                      دكتوراه

 الوظيفة : 

 ......أستاذ جامعي                   ......  خبير محاسب         .                ......افظ حساباتمح

 ......مراجع داخلي                          ........   عضو مجلس إدارة               .......    مدير مالي

 الخبرة المهنية: 

 .........             سنوات 03سنوات إلى 4من                        من ......         سنوات 4أقل من

 ..........سنة 04أكثر من .........                      سنة 04سنوات إلى 03من 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 4من  2صفحة 
 

 :البيانات الخاصة بالدراسة -2

 الحوكمة وآلياتها: المحور الأول

 الحوكمة: أولا

موافق  الفقـــــــــــــرة الرقم

 بشدة

لا  موافق

 أدري

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

      قواعد وأسس ضبط تحقق حكما راشدا للمؤسسة للحوكمة 30

      اطار الحوكمة المطبق يتميز بالفعالية والمرونة الكافية 30

تزيد الحوكمة من ثقة المستثمرين في سوق راس المال وذلك لتدعيم  30
 المواطنة الاستثمارية

     

الشركة للجهات  تحقق الشفافية والعدالة وتمنح الحق في مساءلة ادارة 35

 المعنية

     

      تحقق الحوكمة احترام حقوق جميع اصحاب المصلحة في المؤسسة 34

توضح الحوكمة الوضع المالي للمؤسسة وذلك بالافصاح الكامل لادائها مما  30

 يساعد المساهمين في القيام بمختلف اعمالهم الاستثمارية

     

الحماية للملكية العامة مع مراعاة مصالح المتعاملين مع  تحقق الحوكمة 30

 المؤسسات المختلفة داخل الدولة

     

الحوكمة تؤدي الى تحقيق فرصة المراجعة في الأداء وتحقق رقابة فعالة  30

 ومستقلة

     

الاقتصاد القومي مما يساهم في رفع معدلات  تزيد الحوكمة الثقة في ادارة 30

 الاستثمار وتحقق معدلات نمو مرتفعة في الدخل القومي

     

 

 آليات الحوكمة الداخلية والخارجية: ثانيا

موافق  الفقرة الرقم

 بشدة

لا  موافق

 أدري

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

      بفعالية في وضع خطط واستراتيجيات المؤسسة يساهم مجلس الادارة 30

      يقوم مجلس الادارة بمهمة المراقبة داخل الشركة كما يشرف على تقييمها 30

يجب على مجلس الادارة أن تفصح على جميع النتائج المالية ونتائج  30

 اللعمليات التي  تقوم بها وبكل شفافية

     

بالاستقلالية والخبرة المهنية العالية في مجال المحاسبة تتمتع لجنة المراجعة  35

 والمراجعة

     



 4من  3صفحة 
 

تعتبر لجنة المراجعة أداة لزيادة الثقة والشفافية في المعلومات المالية، كما  34

 تقوم بتأدية واجباتها التي تكلف بها من قبل مجلس الادارة

     

      تتسم بالكفاءة والعدالة وعدم التحيز وجود آليات قانونية وتنظيمية للحوكمة 30

      يجب أن يكونوا أعضاء لجنة المكافأت مهنيين وذو كفاءات عالية 30

لا يتم تعيين مدير وأعضاء مجلس الادارة في المؤسسة سبق وأن ادوا  30

 مؤسساتهم الى الافلاس أو التصفية

     

الاداء المنخفض عندما تحصل يتم الاستغناء عن خدمات الادارات ذات  30
 .عملية الاكتساب او الاندماج

 

     

 

 المراجع الداخلي والمراجع الخارجي وفجوة التوقعات: المحور الثاني

 المراجع الداخلي والمراجع الخارجي: أولا

موافق  الفقرة الرقم

 بشدة

لا  موافق

 أدري

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

      بكل استقلالية ومصداقية وبشفافية المراجع الداخلي يؤدي دوره 30

      يتمتع المراجع الداخلي بالكفاءة والخبرة المهنية العالية 30

      الادارة تقوم باعداد خطة عمل للمراجع الداخلي ويرجع القرار لها في تغييره 30

وعدم الصدق في القوائم المالية يتحمل المراجع  عند وجود أخطاء وتلاعبات 35
 الداخلي المسؤولية في ذلك

     

يتمتع المراجع الخارجي بالاستقلالية في اعطاء الثقة والمصداقية في التقارير  34
 المالية

     

      المراجع الخارجي يكون مؤهلا علميا وذو كفاءة مهنية عالية 30

يقوم المراجع الخارجي بتقسيم نظام الرقابة الداخلية وقيود سجلات المراجعة  30
 الانتقادية قبل ابداء الرأي الفني المحايد حول عدالة القوائم المالية

     

يتحمل المراجع الخارجي مسؤولية وقوع الأخطاء والغش وعدم صدق القوائم  30
 المالية

     

تأمين نوعية المعلومات المالية المنشورة في المراجع الخارجي له دور في  30
 القوائم المالية الخاصة بالمؤسسة

     

 

 

 

 

 

 



 4من  4صفحة 
 

 فجوة التوقعات: ثانيا

موافق  الفقرة الرقم

 بشدة

لا  موافق

 أدري

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

توقعات مستخدمي القوائم المالية الناتجة عن عدم وضوح دور وعمل المراجع  30

 في المؤسسة

     

توقعات المراجع بالشكل المعقول والصحيح وواجباته التي يقوم بها، أي عدم  30

 كفاية معايير المراجعة

     

مقدار التباين بين قصور معايير المراجعة والتقارير المحاسبية مع مسايرة  30

 ومتابعة التغيرات الحاصلة في المجتمع

     

تتماشى مع التغيرات في توقعات توقعات تطور مسؤوليات المراجعة التي  35

 مستخدمي القوائم المالية

     

مقدر التباين بين اداء مراجع الحسابات لمسؤوليات وواجباته ومدى فهم  34

 مستخدمي القوائم المالية والمجتمع لتلك المسؤوليات والواجبات

     

المجتمع تزايد الشك في مدى حصول المراجع على التأهل العلمي من قبل  30

 ومستخدمين القوائم المالية ومن المستفيدين من الخدمات المهنية

     

عدم معرفة المستخدمين لطبيعة المراجعة وعدداتها والغاية في الحصول على  30

 اقصى مايمكن من المراجعين مقابل ما يدفعه شك لخدماتهم

     

الاختلاف الذي ينشا من مقدار الشك مستخدمين القوائم المالية في نتائج  30

المراجعة من كونها انا الاداء يغيب فيه الاتصال والتواصل مع الاطراف 

 الاخرى

     

      عدم فهم المستخدمين للمراجع من خلال المعلومات القيمة في تقديره 30

 

 

 

 "تقبلوا منا كل التقدير والاحترام"

 

 غربي ايمان -سالم سارة                 -نقودي مريم            -    :من اعداد الطالبات



ً توقعات ً المراجع وعمل دور وضوح عدم عن الناتجة المالٌة القوائم مستخدم  المؤسسة ف

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 3.3 3.3 3.3 1 موافق غير

 46.7 43.3 43.3 13 ادري لا

 90.0 43.3 43.3 13 موافق

 100.0 10.0 10.0 3 بشدة موافق

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 المراجعة معاٌٌر كفاٌة عدم أي بها، ٌقوم التً وواجباته والصحٌح المعقول بالشكل المراجع توقعات

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 20.0 20.0 20.0 6 موافق غير

 43.3 23.3 23.3 7 ادري لا

 83.3 40.0 40.0 12 موافق

 100.0 16.7 16.7 5 بشدة موافق

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 المجتمع فً الحاصلة التغٌرات ومتابعة مساٌرة مع المحاسبٌة والتقارٌر المراجعة معاٌٌر قصور بٌن التباٌن مقدار

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 6.7 6.7 6.7 2 موافق غير

 46.7 40.0 40.0 12 ادري لا

 90.0 43.3 43.3 13 موافق

 100.0 10.0 10.0 3 بشدة موافق

Total 30 100.0 100.0  

 

 

ً التغٌرات مع تتماشى التً المراجعة مسؤولٌات تطور توقعات ً توقعات ف  المالٌة القوائم مستخدم

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 10.0 10.0 10.0 3 موافق غير

 16.7 6.7 6.7 2 ادري لا

 86.7 70.0 70.0 21 موافق

 100.0 13.3 13.3 4 بشدة موافق

Total 30 100.0 100.0  

 



 

ً فهم ومدى وواجباته لمسؤولٌات الحسابات مراجع اداء بٌن التباٌن مقدر  لتلك والمجتمع المالٌة القوائم مستخدم

 والواجبات المسؤولٌات

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 10.0 10.0 10.0 3 موافق غير

 36.7 26.7 26.7 8 ادري لا

 93.3 56.7 56.7 17 موافق

 100.0 6.7 6.7 2 بشدة موافق

Total 30 100.0 100.0  

 

 

ً الشك تزاٌد ً التأهل على المراجع حصول مدى ف  ومن المالٌة القوائم ومستخدمٌن المجتمع قبل من العلم

 المهنٌة الخدمات من المستفٌدٌن

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 13.3 13.3 13.3 4 موافق غير

 53.3 40.0 40.0 12 ادري لا

 93.3 40.0 40.0 12 موافق

 100.0 6.7 6.7 2 بشدة موافق

Total 30 100.0 100.0  

 

 

ً والغاٌة وعدداتها المراجعة لطبٌعة المستخدمٌن معرفة عدم  مقابل المراجعٌن من ماٌمكن اقصى على الحصول ف

 لخدماتهم شك ٌدفعه ما

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 3.3 3.3 3.3 1 موافق غير

 23.3 20.0 20.0 6 ادري لا

 66.7 43.3 43.3 13 موافق

 100.0 33.3 33.3 10 بشدة موافق

Total 30 100.0 100.0  

 

 

ً الشك مقدار من ٌنشا الذي الاختلاف ً المالٌة القوائم مستخدم  فٌه ٌغٌب الاداء انا كونها من المراجعة نتائج ف

 الاخرى الاطراف مع والتواصل الاتصال

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 6.7 6.7 6.7 2 موافق غير

 40.0 33.3 33.3 10 ادري لا



 83.3 43.3 43.3 13 موافق

 100.0 16.7 16.7 5 بشدة موافق

Total 30 100.0 100.0  

 

 

ً القٌمة المعلومات خلال من للمراجع المستخدمٌن فهم عدم  تقدٌره ف

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 10.0 10.0 10.0 3 موافق غير

 43.3 33.3 33.3 10 ادري لا

 90.0 46.7 46.7 14 موافق

 100.0 10.0 10.0 3 بشدة موافق

Total 30 100.0 100.0  

 

 

N1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1.63 1 3.3 3.3 3.3 

1.88 1 3.3 3.3 6.7 

2.00 2 6.7 6.7 13.3 

2.25 3 10.0 10.0 23.3 

2.38 1 3.3 3.3 26.7 

2.50 6 20.0 20.0 46.7 

2.63 3 10.0 10.0 56.7 

2.75 3 10.0 10.0 66.7 

2.88 2 6.7 6.7 73.3 

3.00 8 26.7 26.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

 

 

N2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

2.00 2 6.7 6.7 6.7 

2.14 3 10.0 10.0 16.7 

2.29 1 3.3 3.3 20.0 

2.43 5 16.7 16.7 36.7 

2.57 6 20.0 20.0 56.7 



2.71 5 16.7 16.7 73.3 

2.86 3 10.0 10.0 83.3 

3.00 5 16.7 16.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

 

 

N3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

2.00 2 6.7 6.7 6.7 

2.50 2 6.7 6.7 13.3 

2.67 5 16.7 16.7 30.0 

2.83 2 6.7 6.7 36.7 

3.00 19 63.3 63.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.827 9 

 
 

DATASET ACTIVATE DataSet1. 

DATASET CLOSE DataSet2. 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=var11 var12 var13 var14 var15 var16 var17 var18 var19 var21 

var22 var23 var24 var25 var26 var27 var28 var29 var31 var32 var33 var34 

var35 var36 var37 var38 var39 var41 var42 var43 var44 var45 var46 var47 

var48 var49 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

 



Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.853 36 

 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=var11 var12 var13 var14 var15 var16 var17 var18 var19 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.827 9 

 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=var21 var22 var23 var24 var25 var26 var27 var28 var29 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.676 9 

 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=var31 var32 var33 var34 var35 var36 var37 var38 var39 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.559 9 

 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=var41 var42 var43 var44 var45 var46 var47 var48 var49 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 



 :المحكمين

 الدرجة العلمية الجامعة الاستاذ
جامعة حمة لخضر  بن خليفة بلقاسم

 الوادي
 -أ-أستاذ محاضر

جامعة حمة لخضر  ضيف الله محمد الهادي
 الوادي

 -أ-أستاذ محاضر

جامعة حمة لخضر  زبيدي البشير
 الوادي

 -ب-أستاذ محاضر

جامعة حمة لخضر  ناصر ضو
 الوادي

 -ب-أستاذ محاضر

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


