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 شكر وعرفان 

    شكر و عرف ان 
 أنار الذي لله الحمد على أصحابه ،بسم الله والصلاة والسلام على الحبیب المصطفى وخیر سلام  

 .العمل هذا انجاز إلى ووفقنا الواجب هذا أداء على وأعاننا والمعرفة العلم درب لنا

 يشكر لم الله يشكر لم من؛ إن البارئ عز وجل أوصانا بعدم التكبر والشكر على كل شي
 "فق ال" لأن شكرتكم لأزيدنكم ،الناس

 ر الجزيل أولا لله الذي أنعمنا وأتمكومنال بالش  ةريان، مبارككل من  لهذا نتوجه نحن  
من   علینا نعمة تعد تاج على رؤوس الأصحاء، ألا وهي الصحة والقدرة لنصل إلى هذه الدرجة

 .سة ،وزع فینا حب يتعب الغیر للحصول علیه، هو حب العلم والتعلماالدر 
بل الإشراف على هذا  نتقدم بخالص الشكر والامتنان إلى الدكتور  حمیداتو صالح الذي ق

العمل رغم مشاغله الكثیرة بحكم مسؤولیاته؛ فجزاه الله عنا كل خیر وله منا ف ائق الإحترام  
 والتقدير.

كما ن تقدم بالشكر لكل عمال مركز الضرائب والمركز الجواري على تعاملهم الطیب معنا  
 وإف ادتهم لنا في الكثیر.

 عداد هذه المذكرة.ونشكر كل من ساعدنا من قريب أو بعید في إ
 في الأخیر نسال الله عزّ وجل التوفیق والسداد

 والحمد لله رب العالمین

 

 



 
 

 لإهداءاتا

 إهداء
 إلا اللحظات تطیب ،ولا بطاعتك إلا النهار يطیب ،ولا بشكرك إلا اللیل يطیب لا الهي
 بلغ من إلى جلاله جل ،الله برؤيتك إلا الجنة تطیب ،ولا بعفوك إلا الآخرة تطیب ولا بذكرك
 الله رسول محمد سیدنا العالمینر  ونو  الرحمة نبي إلى الأمة ونصح الأمانة وأدى الرسالة

 .والسلام الصلاة أفضل علیه
 **أهدي عملي هذا إلى من أوصاني بهما ربي برا وإحسانا**

 وسلم  إلى رمز الوف اء وفیض السخاء و جود العطاء عند البلاء من ق ال فیها الرسول صلى الله علیه
الجنة تحت أقدام الأمهات، إلى من سهرت اللیالي من أجل راحتي و أضاءت لي الدرب  

 .أول ما تلفظت به شف اهي أمي ثم أمي ثم أمي حفظها الله و أطال في عمرها بالشموع إلى
 مسار طوال الساهرة رعايته نيرافق و الحیاة أبجدية و القراءة أبجدية منه تعلمت الذي إلى

 الثبات و الصدق حب و الله حب منه ثمارها، فتعلمت حتى و المعرفة یلتحص في دربي
 عمرك.  في وأطال الأوفر الجزاء كجزا و الله حفظك الحبیب أبي المبدأ على

 ****إلى النجوم المتلألئة التي تنیر حیاتي

                                                          م.الحبیب :ابراهی                            ي                                   أخ  ىإل
 إلى أخ                                     واتي الحبیبات:سبأ،لمیس،تسنیم حفظهم الله.

 أخت  ي التي كانت لي سندا في هذه الحیاة "ف اطمة الزهراء"وبناتها میار،لیال؛وزوجها خالد.
 وكلمات من درر عمت             ي "حی             اة"إلى من علمتني حروف ا من ذهب  

            ة"إلى الق لب الذي علمني أن أرتقي سلم الحیاة بحكمة وصبر عمت                                  ي "عقیل                             
 إلى كافة الأهل والأق ارب

 إلى كل من وسعه ق لبي ولم تسعه ورقتي.
 

 ريان  مهري



 
 

 إهداء
 إنسان أغلى إلى بالدعوات أعانتني و دربي أنارت و ربتني من إلى

 . أمي الوجود في

 إلى أوصلني و الكف اح معنى علمني و سبیلي في بكد عمل من إلى

 . الكريم أبي علیه أنا ما

 هذا إتمام في ساندني الذي و زوجي سندي و دربي رفیق إلى

 .العمل

 . أخواتي و إخوتي اوذاتن أنوار و بیتینا شموع

 .قممي يسعهم لم و بيلق  وسعهم من كل إلى

 

 

 

 .عبداللاوي منال

 

 



 
 

 إهداء
 أبواب لي وفتحت دربي أنارت التي الشمعة إلي، هذا عملي اهدي

 الوجود في  أنسان أعز إلي،  المعرفة و العلم
 الرفیق والق لب الحنون الصدر إلي،  أجلي من ضحیا اللذان قدوتي و

 الحبیبة الدنیا في أملك ما أعز إلي
 ثم أمي،  وتعالى سبحانه لله القريب الصافي والملاك،  الوفیة الطاهرة

 وتعلیمي تربیتي إلى جاهدا سعى الذي الإنسان إلي أمي ثم أمي
 الغالي الحنون أبي أوتي ما بكل جانبي إلي الوقوف و وتوجیهي

 خیرا جزاه الودود الطیب
 والأصدق اء الاحباب وكل العائلة صغیر أختي وإبن وأخواتي إخواتي إلى

 الدراسي مشواري في رافقوني الذين
 
 

 مباركة صحراوي
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 مةن والاجتماعيةة والاقتصةادية الماليةة افالأهد من مجموعة تحقيق إلى تسعى الدول من كغيرها ئرزاالج
، حية  يشة في في المكلفة   هةو نظةام تصةر ي ئةرزاالج في الجبةائي فالنظةام ، بهةا الخةا  الضةريي النظةام خلال

 حسن النية مع إحتفاظ الادارة بحق مراقبة التصر ات. 
 علةةةى الحاصةةةلة تاالتطةةةور  لمواكبةةةة كيفيةةةة عةةةن تبحةةة  جعلهةةةا الخارجيةةةة الأسةةةوا  دخةةةول إلى ئةةةراالجز  سةةةعي إن

 عةةةدة تتبةةةى جعلهةةةا مةةةا هةةةذا الةةةو  ، بالاقتصةةةاد للنهةةةو  تيجياتاإسةةة   عةةةن والبحةةة  العةةةالمي المةةةاي المسةةةتو 
  رفةةا باعتبارهةةا الإصةةلاحات بهةةذ  تةةرترت والةةي الجبائيةةة الإدارة ومنهةةا قطاعةةات عةةدة مسةةتو  علةةى إصةةلاحات

حاليةةةةا في قلةةةةب الإصةةةةلاحات الهيكليةةةةة الةةةةي مسةةةة  الهياكةةةةل ، فتتواجةةةةد الإدارة الجبائيةةةةة المةةةةاي القطةةةةا  في هامةةةةا
الاقتصةةادية، لةةذا إعتمةةدت الإدارة الجبائيةةة إسةة اتيجية لعصةةرنة هياكلهةةا ومصةةالحها الجبائيةةة عةةن  ريةةق التشةةريع 

 الجبائي.
 خةةدمات وتقةةدم هياكلهةةا بتفعيةةل الجبةةائي العمةةل لتحسةة  ءاتراإجةة اعتمةةاد الجبائيةةة إلى الإدارة سةةع  حيةة 
تجعةةل  الةةي والتسةةهيلات الوسةةائل كافةةة وتةةوفير الجبائيةةة لةةادارة بالضةةريبة المكلفةة  تقريةةب ومميةةزة، محاولةةة نوعيةةة

 .الجبائية المصالح عن رضا وضعية في المكلف
 مما سبق نطرح السؤال التايالإشكالية:

 فيما تتمثل آليات عصرنة الإدارة الجبائية؟
 :الفرعية الأسئلة

 :التالية الفرعية الأسئلة نطرح السابقة الإشكالية ومن
 فيما تتمثل  مديرية كبريات المؤسسات،وماهي وظائفها؟-3

 فيما يتمثل مركز الضرائب، وماهي ومهامه؟-8

 فيما يتمثل المركز الجواري للضرائب،وماهي مهامه؟-0

 :أهداف الدراسة

 تعرف على الإدارة الجبائية . ال1-

 وهيكلة الإدارة الجبائية قديما . التعرف على مصالح المديرية الولائية-2

التعةةةةةةةةةةرف علةةةةةةةةةةى الهياكةةةةةةةةةةةل المسةةةةةةةةةةتحدتة في الإدارة الجبائيةةةةةةةةةةةة ودورهةةةةةةةةةةا في تقةةةةةةةةةةةدم الخةةةةةةةةةةدمات للمةةةةةةةةةةةوا ن.-3



 مقدمة عامة 
 

 ب
 

 :أسباب اختيار الموضوع

 هناك جملة من الأسباب الي دفع  إلى اختيار هذا الموضو  نذكر منها مايلي:

 ي  النشرة والتعرف على الهياكل العصرية لادارة الجبائية._الرغبة في الإ لا  على هذا الموضو  باعتبار  حد

_التقةةرب مةةن الإدارة الجبائيةةة والتعةةرف علةةى لليةةات العمةةل فيهةةا وتةةرتير  الهياكةةل الجديةةدة علةةى سةةيرورة العمةةل 
 وتطوير .

ليب _المعرفة العلمية باعتبار أن البح  العلمي يثري المعارف وينمي القةدرات بهةدف الةتحكم في أدوات وأسةا
 المنهجية العلمية والعملية.

 :محددات الدراسة

 المحددات المكانية:مركز الضرائب بالوادي،المركز الجواري للضرائب بقمار.

 .2019/2018المحددات الزمانية: من بداية السداسي الثاني   

 صعوبات البحث:

 . انجر عليها تحجج موظفي الإدارة بالسر المه  حساسية الموضو  الي-

 من إعداد تقرير ال بص مع ف ة الدراسة.تزا-

 :المنهج المتبع

اتبعنا المنهج الوصفي لأنه مناسب وملائم لتقرير الحقائق وفهم مكونات الموضو  واستيعابه،  فاعتمدنا عليه 
 من الجانب النظري والتطبيقي.
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 تمهيد:
يعتةةبر النظةةام الضةةريي مجموعةةة مةةن الضةةرائب الةةي يةةراد باختيارهةةا و تطبيقهةةا في مجتمةةع معةة  و مةةن محةةدد تحقيةةق 

 .ذلك المجتمع والنظام الضريي بتكوين مجموعة من الضرائب الي ارتضاهاأهداف الضريبة 

عة  مةن الولايةات والمديريةة الولائيةة للضةرائب المديرية العامة للضرائب على المستو  المركزي في ناحيةة معينةة  ةص عةدد م
علةةةى مسةةةتو  كةةةل ولايةةةة فتتضةةةمن مصةةةالح خارجيةةةة متمثلةةةة في مفتشةةةيات الضةةةرائب والقباضةةةات.فقام  المديريةةةة العامةةةة 
الضرائب بعصرنة الجهةا  الضةريي بشنشةاء هياكةل تنظيميةة جديةدة علةى مسةتو  المصةالح الخارجيةة والمتمثلةة في: مةديريات  

ؤسسات،مراكز الضرائب،والمراكز الجوارية للضرائب، ولقد ساعد في السةير وةو عصةرنة الإدارة الجبائةة مجموعةة كبريات الم
 الاصلاحات الجبائية.

 سوف نتناول في هذا الفصل من خلال المباح  الثلاتة التالية :

 .النظام الضرييالمبحث الأول:

 .هيكلة الإدارة الجبائيةالمبحث الثاني:

 .عصرنة الإدارة الجبائيةث:المبحث الثال
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 يالمبحث الأول:النظام الضريب
 مةن خاصةة عنايةة تنةال بهةذا فهةي لا، أم مضةامينها أدرك سةواءا العةادي الإنسةان بحيةاة لصةيقة الضةريبة لاعتبةار رانظة

 ذات والمعقةدة الطويلةة العملية وينظم یجمع لنظام الجباية  ضع أن بد فلا رصدها، أو استخدامها في سواءا الحكومات
 .الجبائي النظام هو ذلك الآتار المتعددة المشكلات و المختلفة الأعباء

وعرف النظام الضريي الجزائري عدة تغييرات نظرا لتطورات الاقتصادية والسياسية والاجتماعيةة الةي عرفتهةا البيئةة المحيطةة 
لضريبية، فةةان اخةةتلاف الةنظم الضةريبية بة  الةدول قةد لا ورغم ان النظام الضريي ما هو إلا ال جمة العملية للسياسة ابه،

يعةة  اخةةتلاف السياسةةة الضةةريبية لهةةذ  الةةدول، وذلةةك لان السياسةةة الضةةريبية الواحةةدة يمكةةن ترجمتهةةا عمليةةا إلى أكثةةر مةةن 
 .وعليه في هذا المبح  سنتعرف على أهم أسس النظام الضريي.نظام ضريي

 المطلب الأول:السياسة الضريبية
السياسة الضريبية نظرا لاختلافها ب  الدول، ومن بينها يمكن أن نعطي التعاريف التالية،والمتمثلة في عددت تعاريف ت

 ما يلي:

عرفةةة  السياسةةةة الضةةةريبية علةةةى أوا:مجموعةةةة القةةةوان  والتعليمةةةات والإجةةةراءات والأسةةةس الةةةي تعتمةةةدها الدولةةةة لتنظةةةيم 
أدائةةةةه لمهامةةةةه السياسةةةةة الاقتصةةةةادية لتنميةةةةة الاقتصةةةةاد وتطةةةةوير كفةةةةاءة  النشةةةةافي الضةةةةريي وجعلةةةةه منسةةةةجما مةةةةع توجهةةةةات

 1.التنموية

أوةةةةةةا  مجموعةةةةةةة الةةةةةةبرامج الةةةةةةي تضةةةةةةعها الدولةةةةةةة مسةةةةةةتخدمة كافةةةةةةة مصةةةةةةادرها الجبائيةةةةةةة الفعليةةةةةةة كمةةةةةةا عرفةةةةةة  أيضةةةةةةا علةةةةةةى 
 اجل تحقيق أهداف  والمحتملة،لإحداث لتار اقتصادية واجتماعية وسياسية مرغوبة،وتجنب أي لتار غير مرغوب فيها من 

 2.ةالمجتمع الاجتماعية والاقتصادي

                                                           
،مذكرة مقدمة لإستكمال متطلبات شهادة الماجستير في علوم التسييرغير منشورة،كلية لنظام الضريبي بين الفكر المالي المعاصر والفكر المالي الإسلامي،ا2013-2014رحمة نابي،1

 .4 ، 2العلوم الإقتصادية،قسم علوم التسيير،جامعة قسنطينة
،مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في الحقو )غير منشورة(،كلية الحقو  والعلوم ،السياسة الضريبية وأثرها على الإستثمار في الجزائر2009-2010مشري حم الحبيب، 2

 .89سياسيةجامعة محمد خيضربسكرة،، 
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 و الفعةةةلية الجبائيةة مصةادرها كافةة مسةتخدمة الدولةة تضةعها الةي الةبرامج مجموعة هي الجبائية السياسة:يعرفها من وهناك
 1.سياسية و اجتماعية و اقتصادية أتار لإحداث المحتملة،

 مةةن العامةةة النفقةةات تغطيةةة قصةةد الضةةريي، التحصةةيل بتنظةةيم المتعلةةق يالضةةري التحصةةيل: الضةةريبية السياسةةة تعتةةبر كمةةا
 2تانية: جهة من الاقتصادي الوضع على الترتير جهة،

الفعليةة  الضةريبية مصةادرها كافةة مسةتخدمة الدولةة وتنفةذها  ططها الي المتكاملة البرامج كما تعرف على أوا: مجموعة
ماعيةةة وسياسةةية مرغوبةةة، وتجنةةب لتةةار غةةير مرغوبةةة للمسةةا ة في تحقيةةق أهةةداف والمحتملةةة، لإحةةداث لتةةار اقتصةةادية واجت

 3. تمعلمجا

تعتبر السياسة الجبائية جةزءا مةن السياسةة الماليةة الةي هةي إحةد  أدوات وفنةون السياسةة الاقتصةادية ،فهةي تبحة        
سةا ة في تحقيةق أهةداف المجتمةع،فهي برنةامج في مختلف الظواهر الجبائية وتحلةل أوجةه النشةافي المةاي،لتع  الدولةة علةى الم

إلى تحقيقهةةا علةةى كافةةة متغةةيرات   ططةةه وتنفةةذ  الدولةةة مسةةتخدمة كافةةة أسةةاليب وفنةةون الضةةرائب لإحةةداث لتةةار تسةةعى
 للسياسةةةة عمليةةةة ترجمةةةة لا إ هةةةو مةةةا الواقةةةع في الضةةةريي النظةةةام أن كمةةةا 4اسةةةي.النشةةةافي الاقتصةةةادي والاجتمةةةاعي والسي

 تنفيةذها يمكةن لواحةدة ا الضةريبية السياسةة أهةداف فةشن لخةر وبمعةى ، أهةدافها تحقيةق أسةاليب أحةد يمثةل فهةو الضةريبية،
 وخصائص و بيعة ظروف على يتوقف سوف المختار الضريي النظام فشن البديهي ومن ضريي نظام من بركثر
  5.المجتمع بها يمر ليا النمو مرحلة إلى بالإضافة والضريبية الإدارية أجهزته كفاءة ومد  المجتمع

 
 

                                                           
 .7 ،، د في، الدار اجلامعية، الإسكندرية، النظم الضريبية بني النظرية والتطبيق،1998السيد مرسي الحجا ي،  1
 .115، رسالة الماجستير)غير منشورة(،كلية الدراسات العليا،جامعة  النجاح الو نية،نابلس،فلسط ،،  ،الأسس الفلسفية للضرائب2014 هاشم عبد الرحمان التكروري ، 2
 .13، الدار الجامعية، الإسكندرية، ،النظم الضريبية ) مدخل تحليل مقارن (2004سعيد عبد العزيز عثمان، 3
،مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في العلوم الاقتصادية)غير منشورة(،كلية العلوم الاقتصادية والتسيير ، السياسة الجبائية ودورها في تحقيق التوازن الاقتصادي2010ريف محمد،ش 4

 .13، -تلمسان–والعلوم التجارية، جامعة أبي بكر بلقايد 
 .15، يمية ، الإسكندريةھ، د.في ،الدار الجامعية ، الإبراداف المجتمع"مدخل تحليلي معاصرهريبي وأ،النظام الض2008سعيد عبد العزيز عثمان، 5
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 في الضةرائب حصةيلة بتنظةيم أساسةا تتعلةق والةي الضةريي الطةابع ذات التةدابير مجموعةة هي الضريبية السياسة إذن       
 إرادة حسةةةب والاجتماعيةةةة الاقتصةةةادية الأوضةةةا  علةةةى والتةةةرتير العموميةةةة التةةةدخلات نفقةةةات تغطيةةةة اجةةةل مةةةن الاقتصةةةاد

 1:يلي ما على الاعتماد من بد لا ما اقتصاد في الضريبية السياسة تحديدول تانية، جهة من الدولة

 ككل. الاقتصاد أهداف تحقيق أجل من الضريبية الإدارة تحقيقها إلى تسعى الي الأولويات تحديد  -أ

 وتطبيةةق لةةه الملائةةم والةةزمن ممةةول لكةةل المناسةةبة الأداة علةةى بالاعتمةةاد بينهةةا والمةةز  الأدوات مةةن مجموعةةة اسةةتخدام  -ب
 والاجتماعية. الاقتصادية الأوضا  مع تتلاءم الضرائب من أنوا  معينة

تطبيةةةةق معةةةةدلات ضةةةةريبية تسةةةةاعد علةةةةى رفةةةةع المردوديةةةةة مةةةةن جهةةةةة وتحقيةةةةق أكةةةةبر قةةةةدر ممكةةةةن الأهةةةةداف الاقتصةةةةادية  - 
 والاجتماعية.

بةةه المعاملةةة القائمةةة بةة  الممةةول   ولا يمكةةن تطبيةةق السياسةةة الضةةريبية إلا ضةةمن مةةا يعةةرف بالنظةةام الضةةريي والةةذي نعةة 

والإدارة الضريبية وهو يعبر عةن مجمةو  الضةرائب المطبقةة بالفعةل في اقتصةاد مةا والةذي تتحةدد معالمةه بالنسةب والعلاقةات 

 .وا  الضرائب السائدة في الاقتصادالقائمة ب  مختلف أن

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                 

                                                           
ير،جامعة عبد ،السياسة الضريبية،مذكرة  ر  مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادةماس  أكاديمي)غير منشورة(كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسي2017/2016حمزة بر و ، 1

 .29د بن باديس مستغانم،  الحمي
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 نون جبائيالمطلب الثاني:التشريع الضريبي قا

 

 وبة  جهةة مةن الممةول  والمكلفة  بة  الضةريبية والتعةاملات والمعةاملات الضرائب فر  فلسفة تقنية عملية هو        
 السياسةة تنفيةذ تسةهل عمليةة الةي الإجةراءات هةي الضةريبية السياسةة أن حة  في أخةر ، جهةة مةن والإدارة المكلفة 

  .أخر  جهة من الضريي النظام أهداف وتحقيق جهة من الاقتصادية
هو عبارة عن صياغة لمبةاد  وقواعةد السياسةة الضةريبية في شةكل قةوان  وهةذا مةن أجةل تحقيةق أهةدافها، ویجةب أن تةتم و 

صياغة التشريع الضريي بشكل جيد لسد منافذ التهرب أمةام المكلةف، كمةا یجةب أن تكةون القةوان  الضةريبية مرنةة حة  
 1.ةدولتتكيف والظروف الاقتصادية لل

 2.هو جزء من كل إنه تشريع أكثر  صصا، يتناول الضرائب والرسوم و ا موردان عاديان من موارد المالية العامة        
يقصد به مجموعة القواعد القانونية و الفنية الي تمكن من فر  الضريبة و تحصةيلها وكةذا القةوان  و الأنظمةة و اللةوائ   

 3.الضريبة وتحصيلهاالتطبيق، أي توض  كيفية التنفيذ والطر  المتبعة في ترسيس  المفسرة الي تب  التنفيذ و
التشةةريع الضةةريي هةةو عمليةةة تقنيةةة فلسةةفة فةةر  الضةةرائب والمعةةاملات والتعةةاملات الضةةريبية بةة  الممةةول  والمكلفةة  مةةن 

اءات الةةي تسةةهل عمليةةة تنفيةةذ جهةةة وبةة  المكلفةة  والإدارة مةةن جهةةة أخةةر ، في حةة  أن السياسةةة الضةةريبية هةةي الإجةةر 
 القةةانون بشصةةدار تصيةة وهةةو الةةذي  . السياسةةة الاقتصةةادية مةةن جهةةة وتحقيةةق أهةةداف النظةةام الضةةريي مةةن جهةةة أخةةر 

 4في المجتمع. الجبائي النظام ووسائل وأهداف فلسفة تحدد والي الجبائي

إنشةاء ضةرائب أو تعةديلها أو إلغاءهةا أو الإعفةاء  وللتشريع الضريي علاقةة متينةة بالقةانون الدسةتوري، ذلةك لأنةه لا یجةو 
 .منه 14منها إلا بالقانون وفقا لما ينص عليه الدستور حسب المادة 

 

 

                                                           
،مذكرة مكملة ضمن متطلبات نيل شهادة ماس  أكاديمي الإصلاح الجبائي الجزائري وحدوده)في ضوء برنامج التوأمة مع الإدارة الجبائية الفرنسية(،2017/2016أمينة برقو ، 1

 .10،  -أم البواقي-م التسيير،جامعة العربي بن مهيديفي العلوم التجارية)غير منشورة(،كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلو 
 .23 ،د.في،منشورات الحلي الحقوقية، بيروت،المالية العامة" النظم الضريبية و موازنة الدولة"،2003د.فو ي عطوي، 2
 .106،دار الجامعية،بيروت، 3، بعة،النظام الضريبي وأهداف المجتمع1985سعيد عبد العزيز عثمان، 3
 .03 ، -البليدة-،جامعة سعد دحلبتقييم السياسة الجبائية في الجزائرر يق،أ.بوعلام رحمون،د.كمال  4
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 المطلب الثاني:الإدارة الجبائية

 المحةور فهةي ,النظةام الضةريي أركةان مةن أساسةيا  ا ركن ة يمثةل والةذي للضةريبة الإداري الجها  هي الضريبية الإدارة           
 1ة.والمتابع والتحصيل التقدير خلال من,الضريبية السياسة وتنفيذ ,القانون على كاهله تطبيق يقع والذي التنفيذي

مجموعةة الأجهةزة الإداريةةة الةي تسةهر علةى تنفيةةذ قواعةد التشةريع الضةريي عةةن  ريةق متابعةة فةر  الضةةريبة  وهةي          
عليةةه فةةشن إحةةد  العوامةل الةةي تسةةاهم في نجةةاح أي سياسةةة ضةةريبية  علةى المكلفةة  وكةةذا عمليةةة تحصةةيل تلةك الضةةرائب و

 .لو الخةةةةةةةةةةةةةةةةبرة الميدانيةةةةةةةةةةةةةةةةة ومرونةةةةةةةةةةةةةةةةة العمةةةةةةةةةةةةةةةة تتمثةةةةةةةةةةةةةةةةل بةةةةةةةةةةةةةةةةلا شةةةةةةةةةةةةةةةةك في تواجةةةةةةةةةةةةةةةةد الإدارة الضةةةةةةةةةةةةةةةةريبية ذات كفةةةةةةةةةةةةةةةةاءة
 2(وتكمةةن أ يةةةة الإدارة الجبائيةةةة في أوةةةا تعتمةةةد عليهةةةا الدولةةةة في تطبيةةةق أهةةةم إحةةةد  سياسةةةا ا الماليةةةة )السياسةةةة الجبائيةةةة

 أن الإيرادات الجبائية هي أهم عناصر الموا نة العامة.ذلك ،

وتقةع علةى عاتقهةا كسةب تقةة المكلةف، بةرن تعاملةه بةاح ام لتحسة   تعتبر الإدارة الجبائية إحد   ةرفي العلاقةة الجبائيةة،
ا المباشةةةر مةةةع التعةةةديلات والتشةةةريعات الةةةي تراهةةةا مناسةةةبة بحكةةةم تواصةةةله اقةةة اح،إذ يمكةةةن لهةةةا 3العلاقةةةة الةةةي تةةةربط بينهمةةةا

 المكلف.

وعليةةةةةةه تعتةةةةةةةبر الإدارة الجبائيةةةةةةة جةةةةةةةزء لا يتجةةةةةةزأ مةةةةةةةن الإدارة العامةةةةةةة، إذ تشةةةةةةةكل مزیجةةةةةةا مةةةةةةةن العناصةةةةةةر الإداريةةةةةةةة والماليةةةةةةةة 
 4.ةوالقانونية،وتكمن أمثلية النظام في إسناد  على أسس ودعائم من القواعد المالية والقانوني

 

 

 
                                                           

،رسالة تقييم دور نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية في الحد من ظاهرة التهرب الضريبي من وجهة نظر مكاتب المحاسبة والدوائر 2014علاء سعيد حسن سعد، 1
 .22اسبة والتمويل،كلية التجارة،الجامعة الاسلامية غزة، ،رسالة ماجستير المحالضريبية

،مجلة الاقتصادي الخليجي، كلية الإدارة والاقتصاد،قسم المحاسبة،جامعة العلاقة بين المكلف والإدارة الضريبية وتأثيرها في الحد من التهرب الضريبي، 2011سهام محمد جاسم، 2
 .08، 19العددالبصرة،

،أ روحة مقدمة لإستكمال متطلبات درجة الماجستير في المنا عات ،العلاقة بين المكلف والإدارة الضريبية وأثرها على التحصيل والجباية2008الغفور، حسام فايز احمد عبد 3
 .29، الضريبية)غير منشورة(،كلية الدراسات العليا،جامعة النجاح الو نية في نابلس،فلسط 

 ،  2004،دار المناهج للنشر و التو يع،1، فيالجبائية في ربط و تحصيل الضرائب إدارة المنازعاتشريف مصباح أبو كرش، 4
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 تسهر حي  بالضريبة، المكلف   رف من القوان  تطبيق على بالسهر يقوم يالذ الوسيط بمثابة الضريبية الإدارة تعتبر
 1:قسم  الى الجبائية الادارة تقسم حي  ونفقا ا أعبائها لمواجهة الدولة تحتاجها الي اللا مة المداخيل ضمان على

  :الضريبية للإدارة المركزية المصالح 1-
 28الموافق ل 1428ذي القعدة عام  18المؤرخ في 07 -364 التنفيذي  مالمرسو  للضرائب وفق العامة المديرية تتكون
 2:مديريات مركزية وهي على التواي08من 2007نوفمبر 

 الجبائي والتنظيم التشريع مديرية.  
 المنا عات مديرية. 
 والتحصيل الجبائية العمليات مديرية. 
 ت )التدقيقات(جعااوالمر  الأبحاث مديرية 
 الجبائية تائقوالو  الإعلام مديرية.  
 والتنظيم الآي الإعلام مديرية . 
 العامة العلاقات مديرية. 
 الوسائل إدارة مديرية 

 :الضريبية للإدارة الخارجية المصالح 2-
المؤرخ 60-91تمثل  أساسا في المديرية الجهوية للضرائب والمديرية الولائية للضرائب ولقد حدد المرسوم التنفيذي رقم

 المنظم للمصالح الخارجية 1991-04-30بالقرار المؤرخ في  والمتمم23-02-1991

 

                                                           
،مطبوعة مقدمة للسنة الأولى  صص مالية،كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة محاضرات في مقياس المنازعات الجبائية،2017/2016أ.دوداح رضوان، 1

 .20، 3الجزائر
ذكرة مكملة من متطلبات نيل شهادة الماس  في الحقو   صص قانون ،مشرو  مضمانات المكلف بالضريبة في قانون الإجراءات الجبائية،2017/2016بلهوشات حمزة، 2

 . 22بسكرة، ، -الأعمال)غير منشورة(،كلية الحقو  والعلوم السياسية، جامعةمحمد خيضر
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لادارة الجبائية وصلاحيتها هذا القرار الذي يص انشاء وتنظيم اختصاصات المديريات الجهوية للضرائب والمعدل 
والذي  دد لتخصص الاقليمي  2007ماي24واخيرا القرار المؤرخ في 1994-09-12والمتمم بالقرار الصادر في 

 1.مديريات الجهوية والولائيةلل

 2:ةالتالي المديريات من المصالح هذ  فتتكون  327/06 التنفيذي المرسوم من 02 المادة حسب و

 رائب.للض الجهوية المديريات 

 المؤسسات. كبريات مديرية 

 .مصالح جهوية للبح  والمراجعة 

 .مراكز جهوية لاعلام والوتائق 

 للضرائب. الولائية المديريات 

 ز الضرائب.راكم 

 للضرائب. الجوارية المراكز 

 

 

 
 
 

 

                                                           
 .33، 01، مذكرة ماجستير في إ ار مدرسة الدكتورا  فر  الدولة و المؤسسات)غير منشورة(،كلية الحقو ،جامعة الجزائربائيةإصلاح هياكل الإدارة الج،2014/2013 قاسمي مرم، 1
جامعة ابي بكر ،رسالة لنيل شهادة الدكتورا  في القانون العام)غير منشورة(،كلية الحقو ،،الحماية القانونية الممنوحة للأشخاص الخاضعين للضريبة2013/2012 عزوعة فا مة،2

 .52-53، بلقايد تلمسان،
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 المبحث الثاني:هيكلة الإدارة الجبائية
كافةةةة أعمةةةال   ةالتنفيذيةةةبينمةةةا تتةةةولى الإدارة  ،يةةةتم تنظةةةيم الإدارة الضةةةريبية وفقةةةا لمبةةةدأ مركزيةةةة التوجيةةةه ولا مركزيةةةة التنفيةةةذ   

الأول المطلةب ، في  ل هةذا المبحة  في تلاتةة مطالةبحية  سةنتناو  ،ءات ربةط وتحصةيل الضةريبةاالتنفيذ الي تتطلبها إجةر 
مفتشةةةية الضةةةرائب،أما نتنةةةاول المطلةةةب الثةةةاني )المديرية الجهويةةةة والولائيةةةة للضةةةرائب( ،في حةةة  للضةةةرائب الخارجيةةةة لمصةةةالحا

 المطلب الثال  القباضات.

 المطلب الأول: المديرية الجهوية والولائية للضرائب

 ة للضرائبالفرع الأول: المديرية الجهوي
 أولا:تعريف المديرية الجهوية للضرائب

 تنفيةةةذ علةةةى تسةةةهر حيةةة  الجهةةةوي، المسةةةتو  علةةةى ئباللضةةةر  العامةةةة المديريةةةة تمثيةةةل ئبراللضةةة الجهويةةةة المةةةديريات تضةةةمن
 المركزيةةةة الإدارة بةةة  الوظيفيةةةة العلاقةةةة تضةةةمن كمةةةا المركزيةةةة، الإدارة عةةةن الصةةةادرة تراراوالقةةة التعليمةةةات وتطبيةةةق مجاالةةةبر 

 التابعةة الولائيةة المةديريات عمةل تنشةيط ئباللضةر  الجهويةة المةديريات تتةولى الإ ةار هةذا وفي ئب،راللض الولائية والمديريات
.قبتهاومر  وتقويمه وتنسيقه وتوجيهه الإقليمي لاختصاصها

1 
 

 مع  عدد لها يتبع ئباللضر  جهوية مديرية وكل ئب،اللضر  جهوية مديريات( 09) تسعة توجد الو   المستو  على
 .ئباللضر  الولائية المديريات من

 ثانيا:مهام المديرية الجهوية للضرائب
 2:التالية المهام ئباللضر  الجهوية المديرية تتولى
 وإجراءاته؛ ومقاييسه و رقه الجهوية الجبائية المصالح تدخل أدوات اح ام على تسهر 
 بائية؛الج المصالح أعمال عن وملخصات حصائل دوريا بصفة تعد 
 الجبائي؛ التشريع لتكييف اق اح أي تقدم 
 معلوما م؛ وتجديد مستواهم وتحس  الأعوان تكوين أعمال في تشارك 

                                                           
 .2006/09/18،المؤرخ بتاريخ 06-327م:رقمن المرسوم التنفيذي  7 :،لمادة32،  12ا العدد الشعبية، را يةقالديم ئرية الجزا الجريدة الرسمية لجمهورية 1
 .08نفس المرجع السابق ،   2
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 الولايات؛ ب  فيما الأعوان تنقل  لبات تدرس. 
  ف سةير عن ظرو  دوريا ار يتقر تقدر ما تحتا  إليه المصالح الجبائية الجهوية من وسائل بشرية ومادية وتقنية ومالية وتعد

 هذ  الوسائل واستعمالها؛
 ر، والي تنشر في المستو  الجهوي؛راتنظم أشغال لجنة الطعون لد  الجهات المصدرة للق 
  التشةةريع المعمةةول  ء بالإعفةةاء حسةةب الشةةروفي الةةي يةةنص عليهةةاار الةةتوافةةق علةةى اسةةتفادة المكلفةة  باللضةةريبة مةةن نظةةام
 به.

 الفرع الثاني: المديرية والولائية للضرائب
 أولا:نشأة المديرية الولائية للضرائب

حية  توجةد علةى المسةتو   1991-02-23المةؤرخ في  60-91هذي المديريات بموجب المرسوم التنفيذي رقم  إنشاءتم 
-05-24مةةةن القةةةرار المةةةؤرخ في  02و بقةةةا للمةةةادة مةةةديريات ( 03وهةةةران ،03 ة )الجزائةةةر العاصةةةممديريةةةة  54الةةةو   

 .ةمديريات جهوي 09مع في للمديريات الولائية حي  تج الإقليمي الذي  دد الاختصا  2007

 ثانيا:مهام المديرية الولائية للضرائب
 1:بوهي مكلفة 

 الحصةيلة وتعد النتائج وتقوّم عليها وتصاد  وتعاينها التخفيض أو الإلغاء وشهادات المنتجات وقوائم الجداول إصدار* 
 .الدورية

 أن شةةةرنه مةةةن إجةةةراء أي واقةةة اح ذلةةةك عةةةن تلخيصةةةا إعةةةداد لاختصاصةةةها الخاضةةةعة صةةةالحالم عمةةةل دوريةةةا وتقةةةوّم تحليةةةل* 
 .عملها  سن

 .والأتاو  الضرائب وتحصيل الإيرادات وسندات الجداول* 
 .ذلك تسوية ومتابعة القباضة مكتب كل مابه يقوم اللت  والتصفية التكفل مراقبة* 

                                                           
،مذكرة واية الدراسة لاستكمال متطلبات شهادة الماس   صص إدارة ومالية)غير منشورة(،كلية جزائري في ظل الإصلاحاتنظام الجبائي الال2017/2016أحمد رحماني،بلقاسم يزير، 1

 .75-74، الحقو  والعلوم السياسية ،جامعة  يان عاشور الجلفة
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 .التحصيل منا عات مجال في القضاء أمام المرفوعة الدعاو  تطور متابعة*
 .الجبائي  والتهرب الغش لمكافحة الضرورية التدابير تنفيذ* 
 .القابض  تسيير حسابات وتصفية القبلية الرقابة ضمان* 
 .واستغلالها الجبائية المعلومات جمع تنظيم* 
 .نتائجها وتقوّم تنفيذها ومتابعة بالضريبة المكلف  لد  التدخل برامج إعداد* 
 .ذلك الأمر اقتضى إن بالزيادة وترذن والأسعار القيم يص فيما المقررة الرقابة وضع* 
 .منتظمة بصفة ابه المرتبطة الملفات ومسك المنا عات ومتابعة الطعن لجان أشغال وتنظيم العرائض دراسة* 
 .الضريبة وعاء مجال في القضاء أمام المرفوعة القضايا تطور متابعة*
 .لذلك المطابقة الميزانية تقديرات وإعداد والمالية والتقنية والمادية البشرية الوسائل من المديرية تاحتياجا تقدّير* 
 .المصالح لهذ  المخصصة عتماداتوالإ المستخدم  تسيير ضمان* 
 .لتعيينهم أخر   ريقة تقرر لم الذين المستخدم  وتعيّ  توظيف* 
 .للضرائب العامة المديرية ابه تبادر الي ستو الم وتحس  التكوين أعمال وتطبيق تنظيم* 
 .وتعميمه تو يعه وضمان وتسيير  الولائية للمديرية وتائقيا رصيدا تكوّين* 
 .عليها والمحافظة الأملاك هذ  صيانة على والسهر والمنقولة العقارية الأملاك جرد ملفات مسك على السهر* 
 .موإعلامه بالضريبة المكلف  استقبال تنظيم* 
 .بالضريبة المكلف  لفائدة والآراء المعلومات نشر* 
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 الثاني:مفتشية الضرائب المطلب

 تعريف مفتشية الضرائبالفرع الأول:
تعتبر مفتشية الضرائب إدارة تعُى بترسةيس الوعةاء الضةريي في جميةع المجةالات )التجارية،الصةناعية، الخدماتيةة و المهنيةة(   

ري لجميةةةع البلةةةديات التابعةةةة لهةةةا إقليميةةةا، حيةةة  يةةةتم فةةةت  الملفةةةات الجبائيةةةة و متابعتهةةةا و رقابتهةةةا و ترسةةةيس الوعةةةاء العقةةةا
حي  تحدد كل انوا  الضرائب و تساهم في متابعة و مراقبةة تصةر ات جميةع مكلفةي الضةريبة المفروضةة علةى المؤسسةات 

 . 1و الموظف 

كةةةل خاضةةةع للضةةةريبة فتقةةةوم بالبحةةة  وجمةةةع  لخاصةةةبتتةةةولى مفتشةةةية الضةةةرائب علةةةى الخصةةةو  مسةةةك الملةةةف الجبةةةائي ا
 قبة التصر ات وإصدار الجداول الضريبية وكشوف العائداتاالمعلومات الجبائية واستغلالها، ومر 

 .2وتنفيذ عمليات التسجيل

  الهيكل التنظيمي لمفتشية الضرائبالفرع الثاني:
 (: مخطط الهيكل التنظيمي لمفتشية الضرائب.01رقمالشكل )

 

 .ضرائب بقمارمن إعداد الباحثين بناءا على معطيات مفتشية المصدر: ال

                                                           
،مذكرة مكملة لنيل متطلبات شهادة تق  سامي الجواري للضرائب بقمار( ،دور الفهرسة و التصنيف في مركز الأرشيف )دراسة ميدانية بالمركز2016محمد لم  لوصيف ولخرون،1

 .48في التوتيق و الأرشيف، مركز التكوين المه  قدري التجاني بقمار،   
  .1991/02/23،1991يخ،المؤرخ بتار 91-60:من المرسوم التنفيذي رقم 12،المادة 354،  9 العدد الجريدة الرسمية لجمهورية الجزائرية الديمقرا ية الشعبية،ا2
 

 رئيس المفتشية

فت  الملفات )المصلحة العامّة 
 (و تحرير الشهادات

 مصلحة التدخلات

مصلحة جباية  مداخيل  مصلحة الجباية العقارية
 مصلحة جباية المؤسسات الأشخا 
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 ية الضرائبشالفرع الثالث:مهام مفت
 1حي  تقوم بما يلي:

 الترسيس الضريي )فت  الملفات الجبائية و خلق الوعاء الضريي(؛ 
 الإحصاء )النشا ات و العقارات(؛ 
 مراقبة التصر ات الجبائية؛ 

 ئية؛القيام بالتسويات الجبا 

 دراسة المنا عات الجبائية و إبداء الرأي؛ 

 متابعة و مراقبة عمليات  راعة التبغ )حسب المنطقة(؛ 

 متابعة و مراقبة مداخيل و استهلاك مادة الكحول المستفاد منها: مصانع العطور...؛ 

 ؛cnac, ansej, Andiمن  و متابعة الإمتيا ات الجبائية بجميع أشكالها:  

 بالمناجم و غيرها. الإمتيا ات الخاصة 

 

 

 

 
 
 

                                                           
ت نيل شهادة تق  ، النظام الضريي و كيفية تمويله للخزينة العمومية )دراسة ميدانية بالمفتشية للمركز الجواري للضرائب بقمار(،مذكرة تدخل ضمن متطلبا2018قروي كوتر و لخرون، 1

  .13تجاني بقمار،  سامي  صص المحاسبة و التسيير)غير منشورة(؛ مركز التكوين المه  قدري ال
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 الثالث:قباضة الضرائب المطلب

 تعريف قباضة الضرائبالفرع الأول:
هةةةي إدارة جبائيةةةة ذات  ةةةابع مةةةاي و خةةةدماا، تقةةةوم بتحصةةةيل الضةةةرائب و الرسةةةوم وفةةةق قواعةةةد قانونيةةةة تةةةدعى        

علاقةة مةع مختلةف الإدارات الأخةر  مثةل  و تدُفع إلى ذوي الحقو  في حدود إقتصادها القانوني و لها« القانون الجبائي»
العدالةةة، البنةةك، البريةةد... فتتكفّةةل بتحصةةيل مبةةالغ الغرامةةات الةةي تفرضةةها العدالةةة علةةى مةةرتكي الجةةن ، و تحصةةيل مبةةالغ 
المسا   الذين يدفعون مستحقا م بشيكات بنكية و صكوك بريديةة. و نشةير إلى ملاحظةة مهمةة أنّ هنةاك قبّاضةت ، 

رائب و قباضةةة البلديةةة و  ةةتص هةةذ  الخةةيرة في تحصةةيل ضةةريي خةةا  بةةبعض الخةةدمات الةةي تقةةدمها مصةةالح قباضةةة الضةة
 البلدية من تطهير و عمليات النظافة

 لهيكل التنظيمي الخاص بقبّاضة الضرائبالفرع الثاني:ا
 1.مخطط الهيكل التنظيمي لقبّاضة الضرائب(:02رقمالشكل)

 
 اءا على معطيات قباضة الضرائب بقمار.من إعداد الباحثين بنالمصدر: 

                                                           
هادة ليسانس في علوم التسيير؛  صص رويبخ يعقوب؛ لليات تحصيل الضرائب في ظل الإصلاحات الجبائية الجديدة )دراسة حالة قباضة الضرائب ورقلة الضاحية(؛ مذكرة  ر  لنيل ش 1

 .   12؛   8330 -8338اح ورقلة؛ السنة الجامعية محاسبة؛ كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير؛جامعة قاصدي مرب

 

 المديرية الولائية للضرائب

 قباضة

 الصندو  مكتب المحاسبة مكتب المتابعات مكتب الغرامات

 جناح الضريبة

 و الرسم والتحصيل

 جناح خدماا

إستخرا  وتائق 
 عدم الإخضا  
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 الفرع الثالث:مهام قباضة الضرائب
  دفع مصاريف بعص معطوبي الحرب من القبّاضة و ذلك بالتنسيق ب  الهيئة المختصة بشؤون معطوبي الحرب و

 الخزينة العمومية مرورا  بقبّاضة الضرائب المتواجد بها هؤلاء الأفراد؛
 وت، كخطر في تصدير ديونه بالزيادة؛تعويض التجّار برحكام الثب 
 دفع اجور العمّال و هذا في ظلّ التنسيق الدّائم ب  هات  الإدارت  نظرا  لتواجدها و نفس الإقليم الجغرافي؛ 
 جرد المبالغ المالية الي دخل  الخزينة الماليّة في دف  خا  يسمّى سجل المبالغ المالية؛ 
 تقدم شروحات  ص لليات التحصيل؛ 
 توجيه المكلّف إلى أحسن الطر  القانونية لتسوية حالته الضريبية؛ 
 إفادة التّجّار و الموا ن  بالقوان  و التغيّرات و التسهيلات الي قد ترد من ح  لآخر؛ 
 الإشعار بالدفع؛ 
 لخر إشعار بالدفع؛ 
 .القيام بتطبيق الأحكام القضائية الصادرة ضد أفراد ارتكبوا مخالفات 
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 عصرنة الإدارة الجبائية  .:  المبحث الثالث
الجديد من    التنظيميذلك أن أساس النموذحاليا ترمي عصرنة الإدارة الجبائية إلى تنظيم الهياكل و ر  تسييرها، 

 خلال إنشاء مديرية كبريات المؤسسات ومراكز الضرائب والمراكز الجوارية للضرائب.

 ساتالمؤس كبريات مديرية: الأول المطلب

 الفرع الأول:نشأة مديريات كبريات المؤسسات
والمعدل والمتمم  2002/09/28المؤرخ في  303/02ي رقم  ذأنشرت مديرية كبريات المؤسسات بموجب المرسوم التنفي

ولها صلاحيات على المستو  الو   لكووا مكلفة بتسيير كل  2005/12/26المؤرخ في  494/02ي ذبالمرسوم التنفي
 1.تحديد الوعاء إلى التحصيل وح  الرقابة الجبائية والمنا عات المهام من

 2( مديريات فرعية هي:05وتتكون من خمس)
 المديرية الفرعية لجباية المحروقات-
 المديرية الفرعية للتسير-
 المديرية الفرعية للرقابة والقوائم-
 المديرية الفرعية للمنا عات-
 المديرية الفرعية للوسائل-

 فون الخاضعون لهذ  الضريبة هم :والمكل   
فعليا أو العاملة في ميدان المحروقات وكذا  تجمعات الأشخا  المعنيون بقوة القانون أو الأشخا  المعنيون أو-

برعمال التنقيب  والمتعلق1986أوت 19المؤرخ في 86-14،كما تنص عليه أحكام القانون رقم الشركات التابعة لها
 نقلها بالأنابيب.والمحروقات واستغلالها و 

 (الأمواللشركات رؤوس  يشخا  الي اختارت النظام الجبائشركات رؤوس الأموال وشركات الأ-
                                                           

الصادرة بتاريخ  43، الجريدة الرسمية العدد الذي يحدد تنظيم المديريات الفرعية للمديرية كبريات المؤسسات،2005/06/07من القرار الو اري المش ك المؤرخ في  8المادة  1
2005/06/22 ،20. 

 .64،2002،جريدة رسمية،عدد28-09-2002المؤرخ في 02-303 رقم مكرر من المرسوم التنفيذي  3المادة 2
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 يفو  رقم أعمالها في واية السنة المالية قانون الضرائب المباشرة والي يساوي أو من 631المنصو  عليها في المادة 
1 (.د 611.111.111)مليون دينار مائة

 

مليون دينار  ائةو يساوي رقم أعمال احد أعضائها مفعليا والي يفو  أات المشكلة بقوة القانون الشرك تجمعات-
 (د 611.111.111) جزائري

في التجمعات الأجنبية وكذا الشركات الي ليس  لها إقامة مهنية في الجزائر كما  العضو الشركات المقيمة في الجزائر و-
 2. قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماتلة من -6-651 هو منصو  عليه في المادة

 :سسات ؤ مهام مديرية كبريات الم الفرع الثاني:
 وتكلف مديرية كبريات المؤسسات بالمهام التالية 

 : حي  تتمثل مهام هذ  المديرية في مجال الوعاء فيما يلي :في مجال الوعاء -2 
 .مسك الملف الجبائي لكل مكلف بالضريبة  * 
 . واستغلالهاعن المعلومة الجبائية وجمعها  البح * 
 .نتائجها  وتقييمقبة لد  المكلف  االتدخلات والمر  إعداد وإنجا  برامج * 
التسجيل والطابع وقوائم  التحصيلات وشهادات الإلغاء أو التخفيض للضريبة وتنفيذ عمليات إصدار الجداول  * 

 . والمعاينة ذلك والمصادقة عليها 
المش يات بالإعفاء من الرسم على قيمة المضافة حسب  النظامدين من يعتمادات لصالح المكلف  المستفمن  الإ * 

 . الشروفي المنصو  عليها في التشريع المعمول به
 .  عات الإدارية والقضائيةاومعالجتها وضمان متابعة المن التحقيق في التظلمات * 
 .كل تدبير من شرنه تحس  عملها  واق احعات وتقييمها وضبط خلاصتها تحليل عمليات التسيير والمراقبة والمنا   * 

 :في مجال التحصيل ـ أما 1
 الجداول وسندات الإيرادات وتحصيل الضرائب والرسوم التكفل ب -
 المراقبة المسبقة وتصفية حساب التسيير -

                                                           
 قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماتلة. 136المادة  1
 قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماتلة. 156المادة  2
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  عات الإدارية والقضائية وتسديد الرسم على قيمة المضافةاتابعة المنم -
 محاسبتهاالتموين بالطوابع ومسك  -
 كل تدبير من شرنه تحس  عملها   واق احتحليل عمليات التحصيل وتقييمها وضبط خلاصتها  -

 المطلب الثاني: مركز الضرائب

 الفرع الأول:تعريف مركز الضرائب
ؤسسةات الخاضةعة هي جها  أسس تدعيما للأجهةزة السةابقة في مكافحةة الغةش والتهةرب الضةريي وتكلةف في حةدود الم

في مجةةال اختصاصةةها والةةي يفةةو  أو يسةةاوي رقةةم أعمالهةةا خةةار  الرسةةم علةةى القيمةةة المضةةافة مائةةة مليةةون دينةةار جزائةةري 
بالإضةةافة إلى كةةل مةةن الشةةركات الب وليةةة و شةةبه ب وليةةة، ي أسةةها موظةةف برتبةةة مةةدير و نائةةب مةةدير تم تعييةةنهم بمرسةةوم 

 1.ئاسي و على اق اح و ير الماليةر 

 ال اب كامل على بعد تعميمه يتم لم أنه غير الجبائية، الإدارة في المستحدتة الجديدة الهياكل من الضرائب مراكز تعتبر
 2الو ن كل على تعميمها انتظار وفي المنا ق بعض على وجودها واقتصار الو  ،

 : مهام مركز الضرائب ثالثالفرع ال
 3:الآتية المجالات في الضرائب مركز ينشط

 : الوعاء مجال في
 أرباح على الخاضعة للضريبة المداخيل بعنوان المعني  الأشخا  من غيرها و للشركات الجبائية لفاتالم ويسير _يمسك
 .الشركات

 بعنوان الأرباح الضريي لاخضا  الحقيقي للنظام الخاضع  بالضريبة للمكلف  الجبائية الملفات تسير و مسك_
 .المهنية

                                                           
ا،الجمهورية الجزائرية،الجريدة الرسمية للإدارة الجبائية وصلاحياتهالذي يحدد تنظيم المصالح الخارجية  2002/09/28/الموافق ل:1423رجب  21المؤرخ في  303/02مرسوم  1

 .13، 64العدد
، مذكرة  ر  لنيل شهادة الماجستير)غير منشورة(،كلية العلوم الاقتصادية، دور الرقابة الجبائية في تحسين جودة المعلومات المحاسبية دراسة مالية،2012/2011سليمان عتير، 2

 106رة، جامعة محمد خيضر بسك
 .3، 8331الجمهورية الجزائرية الديمقرا ية الشعبية،مركز الضرائب)مجال تنظيم ومهام مركز الضرائب(،مديرية العلاقات العمومية والاتصال نشرة  3
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 :تحصيلال مجال في
 .الأتاو  و الرسوم و الضرائب تحصيل و الإيرادات سندات و بالجداول_التكفل 
 .النقدية الأموال تقدير و التحصيل و للدفع المادية بالعمليات _التكفل
 .القيم تسليم مركزة تسجيل و الكتابات _ضبط

 : الرقابة مجال في
 .اتالتصر  مراقبة و الجبائية المعلومات و إستغلال _البح 
 .تقييم نتائجها و للضريبة الخاضع  لد  المراقبة و التدخلات برامج تحقيق و _إعادة

 :المنازعات مجال في
  . الشكاو  ومعالجة _دراسة
 القضائية و الإدارية المنا عات _متابعة

 المضافة القيمة على الرسوم قرو  _اس داد
 :الأستقبال والأعلام  مجال في

 .بالضريبة المكلف  علاموإ استقبال مهمة _ضمان
 . المواعيد تسيير و _تنظيم
 .الضرائب مركز لإختصا  التابع  بالضريبة المكلف  لصالح المطبوعات و المعلومات _نشر
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 المطلب الثالث:المركز الجواري للضرائب

 الفرع الأول: تعريف المركز الجواري للضرائب
لمكلفةةة  بالضةةةريبة غةةةير الخاضةةةع  لمركةةةز الضةةةرائب و مديريةةةة كبريةةةات هةةةو جهةةةا  يقةةةوم بتسةةةيير الملفةةةات الجبائيةةةة ل

مليون دينار جزائري و تعتمد على أساس الطةابع الجةزافي و تحديةد الضةرائب  03المؤسسات و الي يقل رقم اعمالها عن 
 1واريالمركز الج و الرسوم الي تسيرها و القيام بمهام المراقبة و التحصيل و المنا عات تح  إشراف رئيس

 2الفرع  الثاني:مهام المركز الجواري للضرائب

 الجزافي للنظام الخاضعة الفردية المؤسسات تسيير. 
 الفلاحية المستثمرات تسيير. 
 المفروضة الرسوم وكذا المالية الذمة على أو الإجماي الدخل على المفروضة الضريبة برسم الطبيعي  الأشخا  تسيير 

 .المبنية وغير بنيةالم العقارية م ممتلكا على
 المفروضة الرسوم أو الضرائب برسم لخر تنظيم أي أو والجمعيات الإداري الطابع ذات العمومية المؤسسات تسيير 

  .للرسم الخاضع نشا هم من لخر جزء أي أو المدفوعة، والرواتب الأجور على
 ابهالمتكفل  غير الرسوم أو الضرائب سمبر  الضرائب مراكز أو المؤسسات كبريات لمديرية التابعة المؤسسات تسيير 

 .لها  ضع الي الجبائية الهياكل قبل من
 لاختصاصها التابع  بالضريبة للمكلف  الجبائية الملفات وتسيّر  تمسك. 
 عليها وتصاد  وتعاينها التخفيض أو الإلغاء وشهادات التحصيل قوائم و الجداول تصدر. 
 الأتاو  و الرسوم و والحقو  الضرائب تحصيلو  الإيرادات سندات و بالجداول تتكفل. 
 النقود واستخرا  والقبض للدفع المادية العمليات تنفذ.  
 القيم تسليم وتمركز الكتابات تضبط . 
  وتستغلها وتجمعها الجبائية المعلومات عن تبح. 

                                                           
 .1،  8331لاقات العمومية و الاتصال نشرة الجمهورية الجزائرية الديمقرا ية الشعبية المركز الجواري للضرائب )مجال صلاحيات المركز الجواري للضرائب ( مديرية الع 1
،مذكرة واية الدراسة لاستكمال متطلبات شهادة الماس ، صص إدارة مالية،كلية الحقو  النظام الجبائي الجزائري في ظل الإصلاحات2017/2016 أحمد رحماني،بلقاسم يزير، 2

 .81-82،    والعلوم السياسية،قسم الحقو ،جامعة  يان عاشور الجلفة،
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 التدخلات وتنظم التصر ات تراقب 
 وتعالجها الشكاو  تدرس. 
 لقضائية.تتابع المنا عات الإدارية وا 
  .تدرس  لبات التخفيض الإداري 
 تضمن مهمة استقبال وإعلام المكلف  بالضريبة 
 تتكفل بالإجراءات الإدارية المرتبطة بالوعاء لاسيّما تلك المتعلقة بشنشاء المؤسسات أو التصري  بكل تعديل. 
 .تنظم المواعيد وتسيّرها 
 ال اختصا  المراكز الجوارية للضرائبلمجتابع  تنشر المعلومات والآراء لصالح المكلف  بالضريبة ال. 
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 :خلاصة الفصل الأول
 مةةن الإدارة لحقةةو  لحمايةةة الجبائيةةة القةةوان   ةةتص بتجسةةيد اوةةكو  عاتقهةةا علةةى ملقةةا  كبةةيرة بمهةةام الجبائيةةة الإدارة تنةةافي

 الإسةةةهام في منهةةةا غايةةةة مناسةةةبة تراهةةةا الةةةي التعةةةديلات و التشةةريعات فتقةةة ح جهةةةة أخةةةر ، مةةةن المكلفةةة  وحقةةةو  جهةةة،
 .للدولة العامة بالسياسة المنو ة السياسية و الاجتماعية و الاقتصادية لتحقيق الأهداف

أما فيما يتعلق الأمر  الهيكلي القةدم، فاستخلصةنا أنةه هنةاك ا دواجيةة في المهةام وتةداخل في الصةلاحيات بة  المةديريات 
مةةةن شةةةرنه أن يعيةةةق عمليةةةة ي ذلةةةتعةةةدد مسةةةتويات الرقابةةةة والتسلسةةةل الإداري،الأمةةةر ا الولائيةةةة والجهويةةةة للضةةةرائب بسةةةبب

 الاتصال والتنسيق ب  المصالح المركزية والخارجية لإدارة الضرائب ومن ثم عدم الفعالية في التسيير.

مةةن خةةلال الةةي مسةة  هيكةةل الإدارة الجبائيةةة،بحي  مسةة  العصةةرنة تنظةةيم الهياكةةل و ةةر  تسةةييرها  الإصةةلاحاتومةةن 
سةةيما الهياكةةل القاعديةةة ولا الجهويةةة والولائيةةة ذلةةك بمعرفةةة تنظةةيم الإدارة المركزيةةة وتنظةةيم الإدارة الجبائيةةة قبةةل الإصةةلاح و 

المتمثلةةة في المفتشةةية والقباضةةة،هذ  الهياكةةل الأخةةيرة تشةةارف علةةى الةةزوال بحلةةول الهياكةةل المسةةتحدتة والةةي تمثةةل في مديريةةة  
بملفةةات الشةةركات الب وليةةة والشةةركات الأجنبيةةة والشةةركات الأخر ،ومراكةةز الضةةرائب الةةي  كبريةةات المؤسسةةات فتخةةتص

 ةةتص بةةةالمكلف  الخاضةةةع  للنظةةةام الحقيقةةةي والمبسةةةط، والمراكةةز الجواريةةةة للضةةةرائب  ةةةتص بةةةالمكلف  الخاضةةةع  للضةةةريبة 
 الجديدة حسب أصناف المكلف  بالضريبة.الإدارة  الجبائية  التاي هياكل جديدة تتماشى وتسيرالجزافية الوحيدة؛ وب
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 يــــــــــــــــــد:تمه
لضةةرائب الولائيةةة تعةةد تعتةةبر المديريةةة الولائيةةة للضةةرائب لولايةةة الةةوادي الهيئةةة الجبائيةةة العليةةا علةةى مسةةتو  الولاية،فمديريةةة ا

أحد الهياكل الجبائية الرئيسةية والمحوريةة في النظةام الجبةائي الجزائةري حسةب الهيكةل التنظيمةي السةاري المفعةول حاليا،وهةذا 
لارتبا هةةةا واتصةةةالها المباشةةةر بةةةالمكلف  الخاضةةةع ، ومةةةن هنةةةا فهةةةي تلعةةةب دورا مهمةةةا في بسةةةط وتنفيةةةذ كةةةل التشةةةريعات 

 الجبائية.

اسةةة تم إختيةةار مركةةز الضةةرائب بةةالوادي والمركةةز الجةةواري للضةةرائب بقمةةار،و يعتةةبر مةةن الهياكةةل المسةةتحدتة وكنمةةوذ  للدر 
 لادارة الضريبية.

 فرعتمدنا على تلاث مباح  و ا:

 .بالوادي للضرائب الولائية المديرية تقدم: المبحث الأول:

 .دراسة تقيميه لمركز الضرائب لولاية الواديالمبحث الثاني:

 دراسة تقييميه للمركز الجواري للضرائب بقمار.مبحث الثالث:ال
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 المديرية الولائية للضرائب بالواديالمبحث الأول:تقديم 
والهيكليةةةة الإدارية،للمديريةةةة العامةةةة للضرائب،فرصةةةبح  لكةةةل ولايةةةة  عمةةةد المشةةةر  الجزائةةةري إلى وضةةةع التنظةةةيم الإداري،

 الأخيرة تظل دائما تابعة للمديرية الجهوية في بعض الأمور الإدارية. مديرية مستقلة تابعة لها، إلا أن هذ 

 المطلب الأول:نشأة مديرية الضرائب بالوادي.
الةي مقرهةا بةالنزل الماي،وهةذا عةن  ريةق هيكلتها،حية   1985ترسس  المديريةة الولائيةة للضةرائب بةالوادي في جةانفي 

فهي الهيئة الي تقوم بتوي مهمة التحصةيل والمتابعةة لكافةة المكلفة   ية،أصبح  العمود المحرك للسياسة الضريبية في الولا
 بالضريبة على مستو  الولاية.

 المطلب الثاني: التعريف بمديرية الضرائب بالوادي.
ليةا تعةد الهيئةة الجبائيةة الع تلعب مديرية الضرائب بولاية الوادي دورا محوريا في النظام الجبةائي علةى مسةتو  الولايةة، حية 

فيهةةةةا، وسةةةةلميا تتبةةةةع هةةةةذ  المديريةةةةة إلى المديريةةةةة الجهويةةةةة للضةةةةرائب بورقلةةةةة، كمةةةةا أوةةةةا تتبةةةةع للمصةةةةلحة الجهويةةةةة للأبحةةةةاث 
 والمراجعات الواقعة بالجزائر، وبالنسبة للمركز الجهوي لاعلام والوتائق فهي تتبع للمركز الجهوي لاعلام والوتائق بورقلة.

 رائب.المطلب الثالث:هيكل مديرية الض
هيكل التنظيمي للمديرية الولائية للضرائبتوضيحي لل:مخطط (03رقم)الشكل 

 
 المصدر:من إعداد الباحثين بناءا على معطيات مديرية الضرائب
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 لولاية الوادي (مركز الضرائبتعريف المؤسسة محل لدراسة ): حث الثانيالمب

 المطلب الأول:تعريف وهيكلة  مركز الضرائب بالوادي

 ريف مركز الضرائبأولا:تع
 و الإداري للعمل الضرورية الوسائل مجهز بكافة وعصري حدي  إداري هيكل عن عبارة الوادي وهو وسط المركز يقع

 عبارة وهو الثاني، الصنف من يعتبر ،كما2018نوفمبر 11افتتاحه رسميا  تم له، الخاضع  للمكلف  الأحسن التكفل
 . المنا عات و المراقبة ، التحصيل ، التسيير مهام كل المركز رئيس شراف إ یجمع تح  موحد مركز عن

 ثانيا:الهيكل التنظيمي لمركز الضرائب
 :المخطط التوضيحي للهيكل التنظيمي لمركز الضرائب  (04مرق) الشكل

 
 .2017نشرة  المصدر:مركز الضرائب، مديرية العلاقات العمومية والاتصال،
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 ة لمركز الضرائب،وصلاحياتهالموارد البشري :الثاني المطلب

 أولا:الموارد البشرية لمركز الضرائب

 و موظفي تعداد يتكون رائب بالوادي ،الض مديرية  رف من إداري رارق بموجب مع  مركز رئيس ئبراالض مركز يسير
من مصةالحه القةائم  علةى المركةز مو عةة ضة و السةائق  النظافة، و سةراالح موظف، أعوان 50 من ئبراالض مركز عمال

 المختلفة كالأا:

 2018: سنة ئبراالض مركز في البشرية الموارد  (01 ) :رقم الجدول

 عدد الموظف  مركز الضرائب

 02 رئيس المركز وموظفيه في الأمانة

 17 مصلحة المراقبة والبح 

 07 مصلحة التسيير

 06 مصلحة المنا عات

 12 القباضة

 03 مصلحة الاستقبال والتوجيه

 03 صلحة الإعلام والوسائلم

 2018المصدر:من إعداد الباحثين بناءا على معطيات مصلحة الإعلام والوسائل لسنة 

 ثانيا:صلاحيات مركز الضرائب
 لفةر  الحقيقةي بالنظةام المتعلقة ) أشةخا   بيعية  و كاتشةر ( المكلفة  بمتابعةة بةالوادي الضةرائب مركةز يتخصةص

 علةى يكةون الإقليمةي الاختصةا  و الحةرة المهةن وكةذلك) كبريةات المؤسسةات مديريةة يتبعةون الةذين باسةتثناء(الضةريبة
في  إنشةاء يةتم حية  ملةف 3000حةواي المركةز في الملفةات وعةدد الكةبر  الحضةرية في التجمعةات ماعةدا الولايةة مسةتو 
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 صةغيرة مراكةز الضةرائبتعةدد  تجنةب بهةدف لةه تابعةة تسةيير كةزرا م بشنشةاء تقةوم أن لهةا يمكةن و مراكةز عةدة الحالةة هةذ 
 .واحدة منطقة في الحجم

 بالوادي: الضرائب مركز ة مصالحراسد طلب الثالث:الم
 الرئيسية بة،المصلحةراقللم الرئيسية للتسيير،المصلحة الرئيسية رئيسية )المصلحة مصالح تلاث من ئبراالض مركز يتكون

 وقباضة مركز الضرائب..مصلحة الإعلام والوسائل(للمنا عات( .ومصلحت  تانويت ) مصلحة الاستقبال والإعلام،

 لمركز الضرائب الرئيسية المصالح: الأول فرعال
 الملفات لتسيير الرئيسية المصلحة :أولا

 معالجة ، الرسوم و الحقو  و ئبراالض تحصيل متابعة و الوعاء بمهام التكفل مثل المهام ببعض بالقيام ذلك يتجسد
 نظرا للانتبا  ملف  بشكل تتزايد والي الملفات هذ  مراجعة  مجراب تنفيذ و المضافة لقيمةا على الرسم اس جا  ملفات
ملف،كما 1115ملفات قدر ب ء عمله بعدددوب 2018فيفمنذ فت  المركز  المقدمة الخدمة نوعية و الملائم للتنظيم

 يبينه الجدول التاي:

 :يمثل عدد الملفات بمصلحة التسيير(02)جدول رقم 

 2018السنة القطاعات

 149 الصناعة

 236 التجارة

 238 الخدمات

 446 أشغال البناء

 19 المهن الحرة

  2018سنة الوسائل مصلحة معطيات على بناءا اتالباحث اعداد من المصدر:
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 البحث و قبةراللم الرئيسية المصلحة : ثانيا

 و متابعتها و المحاسبة جعةرام مجراب تنفيذ خصوصا ضرائبال مركز مستو  على الجبائية الرقابة أداء في التحكم يتطلب
 التحريات. و التحقيقات انجا  كذا و الجبائية المعلومة و استغلال البح  ، للرقابة السنوية مجاالبر  في التسجيل حا ق  ا

يةق المعمةق في مجمةل تتكون مصلحة المراقبةة الجبائيةة مةن فئةة واحةدة تقةوم بةالتحقيق في المحاسةبة والتحقيةق المصةوب والتحق
 موظف . 07الوضعية الجبائية ،وتضم 

 : للمنازعات الرئيسية المصلحة: ثالثا

 : وهي صالحتلاث م رئيسية و مصلحة من تتكون

 الاحتجاجات مصلحة. 
 القضائية المنا عات و الطعن لجان مصلحة. 

 بالصرف الأمر و التبليغ مصلحة. 

 :التالية الخطوات عيزاالن الطعن يص فيما تبعةالم الإجراءات تتضمن :الضريبية المنازعات1-

 الواديالشكاوي النزاعية للمكلفين بالضريبة التابعين لمركز الضرائب ب-1-1

الحقو  أو الغرامات المعدة من قبل مركةز الضةرائب، عنةدما  ذا الطعن بالشكاوي المتعلقة بالضرائب أو الرسوم أويتعلق ه
الأخطاء المرتكبة في وعاء الضريبة أو في حسةابها أو الاسةتفادة مةن حةق  الاستدراكيكون الغر  منها الحصول أما على 

ناتج عن حكم تشريعي أو تنظيمي ،كما یجب على المكلف  بالضريبة التابع  لتسيير مركةز الضةرائب إرسةال الشةكاو  
 تسليم وصل بذلك.إلى رئيس المركز الذي يتبعه مكان فر  الضريبة مع 

ز الضرائباختصاص رئيس مرك - 2-1 
يساوي أو يقل الي القضايا في نزاعية قرارات اجل إصدار من صلاحياته الضرائب مركز رئيس يمارس  

الي القيمة على الرسم قرو  اس داد  لبات في كذا (د         مليون خمسون مبلغها  (50.000.000 
50.000.000د ). )دينار مليون خمسون مبلغها يساوي أو يقل   
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تقديمها. تاريخ منرا اعتبا أشهر أربعة أقصا  أجل في إليه المقدمة الشكاوي في ئبراالض مركز مدير ليفص أن یجب  
 بعد المقدمة وخاصة ، وائيا بالقبول الجديرة غير الشكاوي في بالرفض وراف يب  أن ئباالضر  مركز لرئيس يمكن انه غير

الآجل. انقضاء  
 شروفي قبول الشكاو :

:الشروط الشكلية-أ  
تم قبول الشكاو  ،یجب أن:لي  
 .تحمل الاسم واللقب 
  كر الضريبة المع   عليها.ذ 
  الضريبة، أن تعذر استظهار الإنذار، وفي الحالة الي لا سجل  تحتها  الذيمبينة من  رقم المادة من الجدول

 .تستجوب فيها الضريبة، ترفق الشكو  بوتيقة تثب  مبلغ الاقتطا  أو الدفع 
 ائل و استنتاجات الطرف.عارضة ملخص الوس 
 .توقيع صاحبها باليد 

  :اجل تقديم الشكوى -ب

 :سنة تلي الي الثانية السنة من ديسمبر 31 غاية إلى الشكو  اجل ينقضي

 الشكو . لهذ  الموجبة الأحداث حصول أو إدرا  الجدول 
 لمصدر.الي تم  فيها الاقتطاعات،إن تعلق الأمر باع اضات  ص تطبيق الاقتطاعات من ا 
 الأخر  بالحالات الأمر تعلق إن برسمها، الضريبة تدفع الي. 

 البث في الشكاوى النزاعية -3-1

 تاريخ من اعتبارا أشهر( 04) أربعة أقصا  أجل في إليه المقدمة الشكاو  في الضرائب مركز مدير يب  أن یجب
 .استلامها
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 التأجيل القانوني للدفع -4-1

من هذا  75و73و72مقدمة ضمن الشروفي المحددة في المواد شكو  خلال من ينا   يالذ بالضريبة للمكلف یجو 
 قبل  لب إذا ، المذكورة الضرائب من فيه المتنا   القدر رجئيُ  أن ، عليه المفروضة الضرائب مبلغ أو صحة في لقانون،ا

 من الاستفادة ، الشكو  هذ  بشرن المتخذ القرار صدور

 .عليها المحتج الحقو  تحصيل لضمان حقيقية ضمانات تقدم شريطة ، ادةالم هذ  في المقررة الأحكام

 يسةاوي مبلةغ دفةع خةلال مةن فيةه المتنةا   القةدر دفةع يرُجةئ أن بالضةريبة للمكلةف يمكةن الضةمانات، تقةدم غيةاب وفي
 .المختص الضرائب قابض لد  فيها، المتنا   الضرائب من % 30

 المتعلقة الشكاو  استثناء مع الجبائية، المراقبات عن الناجمة كاو الش ، فقط التدبير، هذا تطبيق ويص

ثقلة بالضرائب
ُ
 .الجبائي الغش حالة في المطبقة بالزيادات الم

 الوسائل و الإعلام التوجيه، و الاستقبال مصلحة الفرع الثاني:
 مصةالحه لمجمةل الأولى ةالواجهة تعتةبر الةي الاسةتقبال مصةلحة  ريةق عةن الضةرائب مركةز يسةهر:الاسـتقبال مصـلحة .2

 الةدخول بشةروفي الخاصةة المعلومةات كةل لصةق و مستعمليه، إعلام لكل نوعي و فعال استقبال ضمان على الرئيسية،
 .المكلف  إرضاء قصد المعلومات تقدم الرئيسي دور  و المركز إلى تبسيط الدخول قصد المركز في الاستقبال و

 عليهم يتع  الذين الاختصاصات متعددي و مؤهل  أعوان ستقبالالا بهذا يتكلف: الشخصي الاستقبال2.2
 :التالية بالقواعد التقيد

  الهوية عن الكشف ضمان 
 الإدارية الإجراءات تسهيل 
  المحدودة الحركة ذوي للأشخا  بعناية الاستقبال 
  بالموعد للاستقبال بفعالية تسيير 
 الانتظار مدة تقليص و الاستقبال سرية مااح   
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 . صعوبات يعانون الذين للأشخا  ملائم استقبال ص صي 

 ذات بالمعلومةات والمتعلقةة الهةاتف عةبر المتعةددة الطلبةات على بالرد الاستقبال أعوان يتكلف:الهاتفي الاستقبال-1.2
 الممنوحةةة الضةةمانات و الحقةةو  الضةةريبة، فةةر  أنظمةةة المضةةافة، القيمةةة علةةى الرسةةم نسةةبة التصةةري ،  ةةر ) العةةام الطةةابع

 .للنظام الجبائي المبسطة المنشورات و المطوية الاستقبال مصلحة مستو  على تسلم:  الجبائية الوتائق (.للمكلف 

 ،....(G50 المطبوعات ومختلف التصر ات: )الميزانية ، تسليم تصر ات

 :التطور بغية فعال إصغاء -3.2

 ملاحظةةةات بشبةةةداء تسةةةم  حا للاقةةة   بطاقةةةات كةةةذا و ءراالآ صةةةندو  أو حةةةاتااق   صةةةندو  الاسةةةتقبال فضةةةاء في إیجةةةاد
 تصةةةرف تحةةة  السةةةجل هةةةذا يوضةةة :  الشةةةكاوي سةةةجل الجبائيةةةة الإدارة مةةةاتاز بالت المتعلقةةةة للمركةةةز ئةةةريناالز  حةةةاتاواق  

 جمةةع قصةةد يةةوم ( 01) عشةةرون أقصةةا  أجةةل في الشةةكاوي علةةى الةةرد يةةتم . حةةاتاالاق   و الملاحظةةات لتةةدوين التصةةرف
 ببرمجةةةة ئبراالضةةة مركةةةز مسةةةؤوي يقةةةوم بالضةةةريبة المكلفةةة  نشةةةافي بممارسةةةه المرتبطةةةة و الجبةةةائي ابعالطةةة ذات الانشةةةغالات

 (.المهنية الاتحادات و الجمعيات) ممثليهم مع لقاءات

 : من تتكون :الوسائل و الآلي الإعلام .مصلحة1

 تسيير نظام:الآلي الإعلام نظام (الجبايةSGF)برنامج إ ار في البرنامج هذا صمم (SGF) الإعلام نظام 
  الجباية تسيير نظام:الآي

 الرقمي بالتسيير الأداة هذ  تسم  ئب،االضر  مركز في التشغيل حيز وضعه وتم

 . بالضريبة للمكلف  الجبائية للملفات
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 :رئيسية مكونات تلاث من يتكون النظام وهذا

 :S.I.Mالدخول إلى ذاكرة  .3

ل عن  ريق اللقب والإسم والمفتاح السري لمستعمل الحاسوب، لكل مصلحة مقياس يتم الدخول فيه لاستعما
 يستطيع رئيس المركز عن  ريق هذ  التطبيقات مراقبة كافة المصالح بما في ذلك القباضة ومصالحها.

 .WEPعبارة عن تطبيق من نو  SGF .النظام المعلوماا 8

 (sauvegarde les bases de données).تحزين المعطيات لكافة المصالح 0

 تسيير في تدخل الي المادية الوسائل كل على سهرترائب: والض لمركز التسيير وسائل 
 : ذلك في بما المركز
 الكراسي. و المكاتب 
 المركزي. التسخ  و التبريد أجهزة 
 .كاميرات المراقبة 
 الكهربائية. المحركات 
 المكتبية.  الوسائل و لأجهزة 

 و الوسائل و الآي الإعلام مصلحة الأرضي بالطابق يوجد  وابق، تلاث د ائ ارضي  ابق من رائبالض مركز يتكون
 الرئيسية المصلحة و الملفات  للتسيير الرئيسية مصلحة الأول الطابق و المركز، قباضة و الإعلام و الاستقبال مصلحة

 .المركز رئيس مكتب و للمنا عات الرئيسية مصلحة ،الثاني الطابق في البح  و قبةراللم
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 :الضرائب مركز قباضة: الفرع الثالث
 :إلى الجانب هذا في ونتطر 

 وتضم مايلي:: الصندوق مصلحة: أولا

 بةةدفع المكلفةةون يقةةوم حيةة  نقةةدا، التخلةةيص مبةةالغ قةةبض هةةو الصةةندو  مصةةلحة اختصةةا  :الصــندوق فــتح بدايــة. 3
 ،الجداول الفردية.(G50)رية هي تصري  وتيقة شه عبر المركز قباضة لد  عادية بطريقة و برنفسهم بالتسديد ئبراالض

Rôle  individual  الةةي تفةةر  بسةةبب عةةدم التصةةري  أو التةةرخير في تقديمةةه ،وتقةةوم بشعةةداد  إدارة مركةةز الضةةرائب
 . الضريبة  بيعة حسب و القانونية الآجال في (caissier)ويقوم المكلف بالضريبة بدفعه لد  أم  الصندو  

: مثةل الضةريبة مبةالغ مختلةف في تفصةل الةي الفرديةة الجةداول أو (G50)السلسةلة صةر اتت على ئبراالض قابض  صل
(، TVA، الرسةم علةى القيمةة المضةافة )( (IRGالضةريبة علةى الةدخل الإجمةاي(، (IBS الشةركات أربةاح علةى الضةريبة

 رقم الأعمال. (ويكون التصري  في كل شهر مواي لشهرDT)، وحق الطابع (TAP)الرسم على النشافي المه  

 التسةةديد (G50) عةةدم حالةةة في%  25 إلى%  10 مةةن الأحيةةان بعةةض في وحاتةة   و التةةرخير مةةاتراغ نسةةبة تةةزداد قةةد 
 لةةد  ئبراالضةة مركةةز قباضةةة في نسةةخةمةةن نسةةخت  تبقةةى   التصةةري  علةةى بالمصةةادقة القةةابض يقةةوم المحةةددة، الآجةةال في

 يثبةة  وصةةل علةةى حصةةوله مةةع ديةةن مةةن عليةةه لمةةا تسةةديد  بعةةد لمكلةةفا إلى إعاد ةةا فيةةتم الثانيةةة أمةةا الصةةندو ، مصةةلحة
 الجةةةداول و التسةةةديد وصةةةولات مةةةع (G50) تصةةر ات مةةةن لديةةةه مةةةا بتقةةةدم الصةةندو   أمةةة  يقةةةوم ثم التسةةةديد، عمليةةة
 مشةطوبة فتكةون البنكية الصكوك حالة في إما.H61 يسمى خا  حساب في تقيدها الي المحاسبة مصلحة إلى الفردية

 .عليها ممضي و ئباالضر  مركز قابض لفائدة الحروف و بالأرقام دفعها داالمر  الضريبة لقيمة ملةحا و

 بتحويةةةل الصةةةندو  أمةةة  يقةةةوم بةةةل الضةةةريبة مةةةن مباشةةةرة يعفةةةى لا لكنةةةه التسةةةديد، وصةةةل علةةةى بالةةةدفع المكلةةةف  صةةةل
 للمكلةةف الفعلةةي لتسةةديد لايةةةبالو  الخزينةةة مصةةلحة لةةد  للتحصةةيل ذلةةك بعةةد توجةةه ثم المحاسةةبة، مصةةلحة إلى الصةةكوك
 .بالضريبة
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 حالة الشيك المرفوض:.1

 المكلةف لةد  رصةيد وجةود عةدم بسةبب بعضةها يةرفض قد تحصيلها اجل من للخزينة البنكية للصكوك بعد إرسال المركز
 ضةةقبا تقةوم عنةدها(، avis de débitمرفق بششةعار بالةدين ) الشيك يرجع فحينها لرصيد ، حجز لوجود أو بالضريبة

 .جديد من الدين وينشا المكلف، على تحصيل مةراغ إلى بالإضافة  10%قدرها رمة غا بفر  المركز

  :.غلق الصندوق3

 ليقةوم (H7) يةدعى دفة  في كةل المبةالغ ويسةجل اليومي، العمل واية عند الصندو  عمل بتوقيف الصندو  أم  يقوم
 لتسةلم الصةندو ، في هةو مةا مةع مطابقتهةا مةن التركةدو  فحصةها اجةل مةن الوصةلات إلى بالإضةافة القةابض، إلى بتقديمةه

 .المحاسبة لمصلحة ذلك بعد

  :المتابعة مصلحة: ثانيا

 .المدنية ءاتراالإج قانون في أو الجبائي القانون في المتواجدة القواعد مختلف من نابع المتابعة نظام إن

 شكلية أخر  و مبدئية شروفي فهناك المتابعة شروفي يص فيما :المتابعة شروط. 

 : المبدئية الشروط. أ

 حةةائزين يكونةةوا أن ئبراالضةة مركةةز أو القةةابض يمثلةةون الةةذين المتابعةةة أعةةوان علةةى یجةةب:  الاسةةتحقا  دخةةول ديةةن وجةةود
 .قانونية بصفة المكلف  متابعة يمكنهم لكي القانوني التحصيل سند على

 قةام إذا الشةرفي هةذا يلغةى وقةد ، الةدين اسةتحقا  شرفي لديهم توفر إذا المتابعة ءاتراإج متابعة المتابعة للأعوان يمكن لا
 عليةه مةا تسةديد أو للةدفع ر نامةة على حصوله، أو  sursis de paiement،د التسدي أجل بتمديد بالضريبة المكلف

calendrier de paiement . 

 الةدين نشةرة تةاريخ مةن يةوم 30 بعةد عالةدف حالةة في%  10 بنسةبة الفردية بالجداول الخاصة الترخير ماتاغر  تطبيق يتم
 03 ب تقةدر تمهيديةة مةةراغ تطبيةق في البةدء يةتم السةابق التةاريخ مةن يةوم 30 قدر  اجل في التسديد عدم حالة في ،أما
 الناتجةةة الإضةةافة و التكميليةةة تاالإصةةدار  حالةةة في .25%نسةةبة  مةةةاالغر  هةةذ  تتجةةاو  أن دون تةةرخير شةةهر كةةل عةةن% 
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 التكميليةة تار الإصةدا حالةة في التحصةيل واجبةة التةرخير مةاتراغ تكون أصلا  وجودها عدم أو صةالناق التصر ات عن
 .المباشرة الرسوم و ئباالضر  بجداول الخاصة الإضافية أو

 و التحصةةيل في الجةةداول  را إد بمجةةرد انةةه بمعةةى ئب،اللضةةر  الفةةوري التحصةةيل فيهةةا يةةتم أن یجةةب حةةالات هنةةاك أن كمةةا
 لمركةةةز الإقليمةةةي النطةةةا  عةةةن رحيلةةةه كةةةذلك و وفاتةةةه حالةةةة في أو التجاريةةةة مهنتةةةه ممارسةةةة عةةةن لةةةفالمك توقةةةف إذا ذلةةةك
 . ئباالضر 

 : الشكلية الشروط.  ب

 و القضائية ماتاالغر  حالة في البريد  ريق عن تتم الي و للتبليغ إتباعها یجب الي القانونية الطر  في أساسا تتمثل
 .أخر  حالات في المتابعة أعوان

 مسةتلم ل و جهةة مةن بةالمركز الخاصةة المهمةة المعلومةات مةن مجموعةة الأعةوان يصةدرها الةي المتابعة أوامر تحمل أن  فييش
 الشةخص اسةم المتابعةة، عون تعي  القابض، اسم التبليغ، بعملية الخا  التاريخ: هي المعلومات هذ  و أخر  جهة من

 حةلرام تةلاث لهةا التحصةيل مجةال في المتابعةة عمليةةفةشن  المتابعةة أمةر يةه تو  الةذي الموضةو  المتابعةة، أمةر إليةه أرسةل الةذي
 البيع ، الحجز التنبيه،: هي

 للمكلةةف إيةةدا  بوصةةل مرفقةةة البريةةد  ريةةق عةةن بشرسةةالها ويقةةوم المتابعةةة، عةةون  ةةرف مةةن تحةةرر وتيقةةة هةةو الإخطــار:-1
 مركز قباضة لد  عليه ما بدفع يطالبه

 أول التنبيةه يعتةبر عامةة بصةفة و شةطب لأي حملةه عةدم فيه يش في و العربية باللغة تنبيهال  رر أن یجب كما ، الضرائب
 يكةون أن و قانونيةة، لشروفي يضع أن یجب التنبيه تحرير و قانونية المتابعة عملية تعد لا بدونه و المتابعة عملية في ءاإجر 

 :التالية المعلومات حاملا

 المكلف. عنوان و ولقب اسم 
 الإخضا .  بيعة و الضريبة مبلغ و المادة رقم 
 المتابعة. عون ولقب اسم القابض، إمضاء و التنبيه تحرير تاريخ 
 المكلف. لغير كان إن التنبيه له سلم الذي الشخص ولقب اسم 
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 ولم للتنبيةةه المكلةةف يمتثةةل لم إذا مةةا حالةةة في أي التنبيةةه، وتيقةةة إرسةةال بعةةد المتابعةةة لعمليةةة الثانيةةة المرحلةةة هةةو _الحجــز:2
 الشةيء بيةع اجةل مةن المحلفة  المتابعةة أعةوان بهةا يقةوم قانونيةة عمليةة الحجةز يعتةبر كما منه، جزء أو عليه ما بتسديد يقم

 :منها نذكر أنوا  عدة له و الضريبية الإدارة لصالح بالضريبة المكلف من المستحقة الأموال اقتطا  ثم من و المحجو 

 :الحجز المنقول 

 الةةذي الحجةةز محضةةر تحضةةير  ريةةق عةةن ويةةتم هةةذاالحجز بيعهةةا المةةراد ممتلكةةات المكلةةف علةةى اليةةد وضةةع عمليةةة بمثابةةة وهةةو
 .التنبيه تذكير-: التالية يتضمن المعلومات

 .المحجو ة الأشياء وصف-

 .إمضاءا م و الحراس تعي -

 .البيع تاريخ يتع  الضرورة حالة في أما

 :الحجز العقاري 

 لمصالح رهنها ويتم ، المكلف يملكها الي تراالعقا على بالحجز القابض قيام قولات،ويتمثلالمن كفاية عدم حالة في يتم
 :هي أساسية حلامر  تلاث العقاري وللحجز العمومية الخزينة

 القضاء تح  العقار وضع-

 إعداد العقار تمهيدا للبيع.-

 البيع بالمزاد العل .-

 اأمةةر  يعتةةبر التنفيةةذي والحجةةز بيعةةه، لغةةر  بحو تةةه ويكةةون دينبالمةة خةةا  منقةةول كةةل علةةى العدالةةة يةةد وضةةع ءاإجةةر  هةةو
 مةةن واحةةد يةةوم بعةةد الحجةةز يةةتم الةةدين، لتسةةديد بيعهةةا بغيةةة المةةدين يمتلكهةةا منقةةولات بحجةةز تنفيةةذي رراقةة بموجةةب قضةةائيا
 . ديونه من المكلف تحرير وعدم الإخطار تبليغ تاريخ
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 تتحرك الي هي المنقولة الأشياء  المدني القانون من 528 ادةالم بموجب المنقولة الأشياء على الحجز هذا يطبق و
   :خارجية لقوة أو بنفسها

 الحسابات المالية:-2

 C/100.002 .حساب خا  بالسيولة النقدية 
 C/100.005حساب خا  بالعمليات البنكية 
 C/250.002ولات.حساب خا  بالصكوك البريدية والح 

 حسابات التحويل:-1

 C/500.002 لتحويل المداخيل من قباضة الضرائب إلى أملاك الدولة والجمارك.حساب خا   
 C/500.017 .حساب يص التسبيقات الخاصة بخزينة الولاية 
 C/500.018 ،حساب النفقات المدفوعة لخزينة الولاية 

 انتظار في بالضريبة المكلف  أموال لحفظ تستعمل حسابات وهي حسابات الودائع:-3

 مدينا كان إن المدين مبلغ في تطبيقها أو اعهاباس ج سواء تسويتها

 C/431.001 .حسابات فائض الدفع 
 C/431.007  وهو الفائض الخا  بالضريبة على الدخل الإجماي والضريبة على أرباح الشركات عند إصدار

 شهادة الإلغاء أو التخفيض.
 C/500.001 التسوية.لية  ص المداخيل الي لا يعرف غرضها ،وبعد ظهور الشخص تتم عم 
  C/500.006إلغاء الصك البريدي أو البنكي أو بعد  عملية تتم أن بعد لنفقاته القابض بتسوية خا  حساب

 إلغاء التحصيلات من قبل الحصيلة.
 C/500.007 الحسابات لتسوية القابض تسبيقات حساب. 

 الضرائب. وهي  ص كل الموارد الي يتم تحصيلها لد  قباضة مركز حسابات الميزانية:-4
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 C/201.001/L الإجماي الدخل على الضريبة. 
 C/201.001/M الشركات أرباح على الضريبة. 
 C/500.020/A المضافة القيمة على الرسم. 
 C/500.020/D.غرامات الترحير 
 C/500.026/A المه  النشافي على الرسم. 

 ثالثا:مصلحة المحاسبة.

 عديد المصلحة هذ  تضم و لمركز قباضة داخل تقع الي العمليات لجميع المحاسي التسجيل هو المصلحة هذ  مهمة
 . الخ.... التحصيل سندات المالية، الحسابات المحاسبية، الدفاتر

ومرقمة كلها حسب أ يتها ويمكن تقسيمها إلى  Hمزبالر  معرفة محاسبية دفاتر عن عبارة الدفاتر المحاسبية:-1
 قسم  أساسي   ا:

 ي عبارة عن:وه:دفاتر التلخيص-أ

 وهو الدف  الذي يتضمن جميع الإيرادات المحصلة عن  ريق السيولة النقدية بصورة يومية.:H1*دفتر 

 وهو الدف  الذي يشمل جميع المبالغ المحصلة عن  ريق الصكوك البنكية.:H2*دفتر

 وهو دف  يشمل جميع المبالغ المحصلة عن  ريق الصكوك البريدية.:H3 تر*دف

 تقييد:دفاتر ال-ب

 المرسلة الصكوك في تتمثل الداخلية و الي العمليات المحاسب فيه يسجل المختلفة، العمليات دف  وهو :H4 *دفتر
 .الولاية خزينة من

 لةد  الإيةردات تحصةيل أتنةاء،Dégagement de coffre القةابض خزينةة إخةلاء بةدف  يعةرف دفة  هةو :H5*دفتـر
 الةةذي المبلةةغ دفةة  بتحريةةر وهةةذا الولايةةة خزينةةة لصةةالح يوميةةا المحصةةلة الأمةةوال مةةن خزينتةةه بةةشخلاء القةةابض يقةةوم الصةةندو ،
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 حسةةابه رقةةم بالةةدفع، الأمةةر) الولائيةةة الخزينةةة أمةة  اسةةم حرفيةةا، و رقميةةا المةةدفو  المبلةةغ بكتابةةة القةةابض خزينةةة مةةن اخلةةي
 (.الخزينة مقر عنوان وكذا البريد، الخا 

 دفةع حالةة في يمثةل قيمةة المبلةغ المقبةو .cheque dégagement    يةدعى لوصة بشرسةال الولايةة خزينةة أمة  يقةوم
 و المةةدفو  المبلةةغ مةةن %20 باقتطةةا  وذلةةك حقهةةا ترخةةذ البريةةد مؤسسةةة فةةان البريةةد  ريةةق عةةن الولايةةة خزينةةة إلى المبلةةغ
 .مجانا المبلغ و ول النسبة هذ  تقتطع فلا مباشرة الخزينة أو البنك  ريق عن المبلغ دفع حالة في أما.الخزينة إلى إرساله

 الجةةاري الحسةةاب  ريةةق عةةن تةةتم الةةي النقديةةة المةةداخيل و النفقةةات  ةةص الةةي المعلومةةات كةةل فيةةه دفةة  وهةةو :H6*دفتــر
 . الولاية خزينة إلى إرسالها و البريد في المحصلة اليومية المداخيل كشيدا  البريدي

 ا إی كانةة  سةةواء يوميةةا، الصةةندو  في تةةتم الةةي عمليةةاتال كةةل يلخةةص الةةذي الصةةندو  مسةةودة دفةة  هةةو :H7*دفتــر
 .دف ال  ص الي العمليات أو بريدية، أو بنكية نقدية، نفقات أو ردات
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 تعريف المؤسسة محل لدراسة)المركز الجواري للضرائب(بقمار. المبحث الثالث:
من القرار الو اري  610، بالرجو  إلى المادة 8330في إ ار عصرنة الإدارة الجبائية تّم بموجب قانون المالية 

 إستحداث المركز الجواري للضرائب.  0112فيفري  06المش ك المؤرخ في 

 تعريف وهيكلة المركز الجواري بقمارالمطلب الأول:
 :تعريف المركز الجواري للضرائب بقمار:أولا

رية للعمل الإداري و التكفل الأحسن هو عبارة عن هيكل إداري حدي  و عصري مجهز بكافة الوسائل الضرو 
و يشمل إقليمه البلديات التالية: قمار، تغزوت،   0162ديسمبر  61بالمكلف  الخاضع  له؛ تّم إفتتاحه رسميا في 

كوين ، ورماس، الرقيبة و الحمراية. و هو عبارة عن مركز موحد تح  إشراف رئيس مركز مشرف على كل المصالح 
 الرئيسية فيه.

 : هيكلة المركز الجواري للضرائبثانيا
 (: مخطط الهيكل التنظيمي للمركز الجواري للضرائب بقمار05رقمالشكل )

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .4؛ ص 1022المصدر: المركز الجواري للضرائب؛ مديرية العلاقات العمومية؛ نشرة 
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 الثاني: صلاحيات رئيس المركز الجواري للضرائب    المطلب
 ركز الجواري للضرائب ما يلي: من صلاحيات رئيس الم

 الإشراف على السير الحسن للمركز الجواري و متابعة الملفات الجبائية التابعة له إقليميا؛ -
 التنسيق ب  المصالح الرئيسية من أجل التحصيل الأمثل للموارد الجبائية؛ -
 استقبال المكلف  بالضريبة و الوقوف على انشغالا م و تطلعا م؛ -
 لى الوسائل المادية في المركز من مبى و تجهيزات و الوقوف على الصيانة؛المحافظة ع -
 تمثيل الإدارة الجبائية على مستو  الجهات القضائية و الإدارية التابعة لإقليم المركز؛ -
يفصل رئيس المركز الجواري للضرائب باسم المدير الولائي للضرائب في الشكاوي المرسلة إليه من  رف المكلف   -
 ضريبة التابع  له؛بال
 ممارسة سلطة النطق بقرارات التخفيض أو القبول الكلي أو الجزئي أو الرفض بقضايا ذات المبلغ الإجماي. -

 للضرائب بقمار مصالح المركز الجواريدراسة : طلب الثالثالم

 فرع الأول:المصالح الرئيسية للمركز الجواريال
لممتلكات و النشا ات و تسيير الوعاء من خلال إعداد فر  تتكفل بشحصاء ا :المصلحة الرئيسية للتسيير -2

الضرائب و كذا بالمراقبة الشكلية للتصر ات و المصادقة على الجداول و سندات الإيرادات و تقديمها لرئيس المركز 
يسية أربع للموافقة عليها و إعداد اق احات برامج المكلف  بالضرائب في مختلف المراقبات و تضم هذ  المصلحة الرئ

مصالح و هي: مصلحة جباية النشا ات التجارية و الحرفية، مصلحة الجباية الزراعية، مصلحة جباية المداخيل و 
 الممتلكات و مصلحة الجباية العقارية.

 : و تكلف بة: مصلحة جباية النشاطات التجارية و الحرفية -2-2
لمكلف  بالضريبة المتابعون حسب نظام الضريبة الجزافية التكفل بالملفات الجبائية و استلام التصر ات الي  ررها ا -

 الوحيدة، و كذا إعداد العقود المتصلة بها؛
 المراقبة الشكلية للتصر ات و اق اح ملفات مكلف  بالضريبة للمراقبة على أساس المستندات. -
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   للمطبوعات الخا  تستعمل هذ  المصلحة صنف المطبوعات الرسمية حسب المصنّف الو الوثائق المستعملة: 
 (.6(. )أنظر الملحق رقم G 12)بالمديرية العامّة للضرائب. الوتيقة 

 : و تكلف بة: مصلحة الجباية الزراعية
التكفل  بالملفات الجبائية للمزارع  و المرب  و كذا استقبال و استغلال التصر ات و مراقبتها الشكلية و اق اح  -

 ة للمراقبة على أساس المستندات.تسجيل ملفات المكلف  بالضريب
: تستعمل هذ  المصلحة صنف المطبوعات الرسمية حسب المصنّف الو   للمطبوعات الخا  الوثائق المستعملة

 (.0)الملحق رقم (.G 15)بالمديرية العامّة للضرائب. الوتيقة 
 : و تكلف بة: مصلحة جباية المداخيل و الممتلكات -2-1
لأشخا  الطبيعي  بعنوان الضريبة على الدخل و مقر السكن أو الضريبة على التكفل بالملفات الجبائية ل -

الممتلكات أو الأشخا  المعنوي  الذين يمارسون نشا ات غير ربحية بعنوان الضريبة على الدخل الإجماي/ أجور أو 
 أي جزء من نشا ا م يمكن فر  الضريبة عليه؛

جيل حسب الحالة في برنامج المراقبة على أساس المستندات و/ أو المراقبة الشكلية للتصر ات و اق اح التس -
 المراجعة المعمّقة للوضعية الجبائية الشاملة.

: تستعمل هذ  المصلحة صنف المطبوعات الرسمية حسب المصنّف الو   للمطبوعات الخا  الوثائق المستعملة
 .المحاسي بالمديرية العامّة للضرائب. مثل الوتائق المستعملة في التخصص

 : و تكلف بة: مصلحة الجباية العقارية -2-3
التكفل بالملفات الجبائية و استغلال تصر ات الأشخا  بعنوان الضرائب أو الرسوم المفروضة على الممتلكات  -

 العقارية؛
ت أو المراقبة الشكلية للتصر ات و اق اح تسجيل ملفات المكلف  بالضريبة لبرنامج المراقبة على أساس المستندا -

 على أساس المراجعة المعمّقة للوضعية الجبائية الشاملة. 
: تستعمل هذ  المصلحة صنف المطبوعات الرسمية حسب المصنّف الو   للمطبوعات الخا  الوثائق المستعملة

 (.3الملحق رقم  ) (.G 51)بالمديرية العامّة للضرائب. الوتيقة 
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بضمان تشكيل و مسك فهارس المصادر المحلية للمعلومات : و تكلف المصلحة الرئيسية للمراقبة و البحث -1
و بطاقيات المكلف  بالضريبة المقيم  في محيط المركز الجواري للضرائب و الممتلكات العقارية المتواجدة فيه، إضافة إلى 

قييم نشا ات متابعة تنفيذ برامج المراقبة على أساس مستندات التصر ات و البح  عن المادة الخاضعة للضريبة و ت
المصالح المعنية و تضم هذ  المصلحة الرئيسية تلاث مصالح و هي: مصلحة البطاقيات و المقارنات، مصلحة البح  

 و التدخلات و مصلحة المراقبة.
 : و تكلف بة: مصلحة البطاقيات و المقارنات -1-2
قبة و التحصيل الضريي و تشكيل قاعدة المعطيات و مختلف البطاقيات الممسوكة و الي  ص الوعاء و المرا -

 تسييرها؛
متابعة استعمال المعلومات المس دة و إعداد الوضعيات الإحصائية الدورية و كذا تقييم نشا ات المصلحة،  -

 لاسيما الي ترتبط الي ترتبط مع مؤشرات التسيير.
للمطبوعات الخا   : تستعمل هذ  المصلحة صنف المطبوعات الرسمية حسب المصنّف الو  الوثائق المستعملة

1 :)بالمديرية العامّة للضرائب. الوتيقة 
 1

O N). ( 4رقم الملحق.) 
 : الي تعمل في شكل فر  و تكلّف بة: مصلحة البحث و التدخلات -1-1
 الضريبة مع مراقبة الضريبة و تحصيلها؛وعاء  تشكيل و تسيير فهرس مصادر المعلومات الي  ص -
 لمعلومة الجبائية بعنوان حق الإّ لا ؛تنفيذ البرامج الدورية للبح  عن ا -
 اق اح تسجيل أشخا   بيعي  في برنامج مراقبة المداخيل. -

: تستعمل هذ  المصلحة صنف المطبوعات الرسمية حسب المصنّف الو   للمطبوعات الخا  الوثائق المستعملة
 بالمديرية العامّة للضرائب. محاضر محاسبة.

 : و تكلف ب: مصلحة المراقبة -1-3
 فيذ البرامج المقررة بعنوان المراقبة على أساس المستندات للتصر ات؛تن -
 اق اح تسجيل مكلف  بالضريبة في برنامج مراقبة المداخيل. -

: تستعمل هذ  المصلحة صنف المطبوعات الرسمية حسب المصنّف الو   للمطبوعات الخا  الوثائق المستعملة
C Nبالمديرية العامّة للضرائب. الوتائق )

0
D N)و (  4 :

0
 (.1و  1الملحق رقم ) (. 37 :
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: تقوم بدراسة كل الطعون النزاعية أو الإعفائية الموجهة للمركز الجواري المصلحة الرئيسية للمنازعات -3
للضرائب و التكفل بشجراء التبليغ و الأمر بالصرف لقرارات الإلغاء أو التخفيض، و تضم هذ  المصلحة تلاتة مصالح 

تجاجات)الشكاو (، مصلحة لجان الطعن و المنا عات القضائية و مصلحة التبليغ و الأمر هي: مصلحة الاح
 بالصرف.

: و من مهامها استقبال الشكايات الأولية و ترتيبها في شكل يكون مصلحة الشكاوى )الاحتجاجات( -3-2
  قابل للدراسة و ترسل الشكايات إلى المصلحة الرئيسية.

المصلحة  صنف المطبوعات الرسمية حسب المصنف الو   للمطبوعات الخاصة : تستعمل هذ  الوثائق المستعملة
I Nبالمديرية العامة للضرائب. الوتيقة )

0
 (.7(. )ملحق رقم  3 :

: هذ  المصلحة تابعة مباشرة للمصلحة الرئيسية للمنا عات مصلحة المنازعات القضائية و لجان الطعن -3-1
)غرامات ترخير التحصيل، غرامات  برنواعه (GXالتخفيض المجاني ) مهمتها استقبال و ترتيب الشكايات في إ ار

القضائية لد  المحاكم الإدارية، كما تقوم هذ   (، لجان الطعن برنواعها و المنا عاتArt 51 ،Art 90الوعاء، 
 المصلحة بتحرير رسائل الترسيس لمديرية الضرائب كطرف مدني.

صنف المطبوعات الرسمية حسب المصنف الو   للمطبوعات الخاصة : تستعمل هذ  المصلحة  الوثائق المستعملة
I Nبالمديرية العامة للضرائب. الوتيقة )

0
 (.7)ملحق رقم (.  3 :

: تقوم هذ  المصلحة بشبلاغ المكلف بالضريبة بالقرار الصادر بخصو  مصلحة التبليغات و الأمر بالصرف -3-3
تصحي  الأخطاء الي ترتكبها المصلحة في التصر ات  شكايته إمّا بالقبول )التخفيض( أو الرفض؛ و تدرس

 )الإسقافي التلقائي(.

 فرع الثاني:مصلحة الإستقبال والإعلام،والإعلام الآلي والوسائلال 
 : تتكفل بة: مصلحة الاستقبال و الإعلامأولا:
 تنظيم و استقبال المكلف  بالضريبة و إعلامهم؛  -
 الجبائية للمكلف  بالضريبة التابع  للمركز الجواري للضرائب. نشر المعلومات حول الحقو  و الواجبات -

: تسةةتعمل هةةذ  المصةةلحة  صةةنف المطبوعةةات الرسميةةة حسةةب المصةةنف الةةو   للمطبوعةةات الخاصةةة الوثــائق المســتعملة
 (.61التصري  بالوجود. )ملحق رقم  (G 8)بالمديرية العامة للضرائب. الوتيقة 
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 : تتكفل بة:  الوسائل مصلحة الإعلام الآلي وثانيا:
 استغلال التطبيقات المعلوماتية و ترمينها، و كذا تسيير الترهيلات و رخص الدخول الموافقة لها؛ -
 إحصاء حاجيات المصالح من عتاد و لوا م أخر  و كذا التكفل بصيانة التجهيزات؛ -
 الإشراف على المهام المرتبطة بالنظافة و أمن المحلات. -

 دفاتر للجرد. تستعمل هذ  المصلحة: الوثائق المستعملة
 : قبّاضة المركز الجواري للضرائبفرع الثالثال
 : تتكفل بة: القبّاضة-2
التسديدات الي يقوم بها المكلفون بالضريبة بعنوان المةدفوعات التلقائيةة الةي تمة  أو بعنةوان الجةدوال العامةة أو الفرديةة  -

 مجال التحصيل؛الي أصدرت في حقهم و كذا متابعة وضعيتهم في 
تنفيذ الإجراءات المنصو  عليهةا في التشةريع و التنظةيم السةاري المفعةول و المتعلقةة بالتحصةيل الجةبري للضةريبة و كةذا  -

 مسك محاسبة مطابقة لقواعد المحاسبة العامة و تقدم حسابات التسيير المعدّة إلى مجلس المحاسبة.
 مصلحة المحاسبة و مصلحة المتابعات.و تضم القباضة تلاث مصالح هي: مصلحة الصندو ، 

: بما أنّ جميع العمليات التحصيلية للضرائب تتم عةن  ريةق الشةباك، أيةن يةتم اسةتقبال التجةار و مصلحة الصندوق2-2
غير التجار من أجل تقديمهم الخدمات اللا مة يتلقى أمة  الصةندو  مهةام التسةليم و الاسةتلام و تقةدم بعةض الخةدمات 

 «.دف  الصندو »لقباضة من  وابع أتناء هذ  العمليات، يستع  أم  الصندو  بة الخاصة بنشافي ا
: تسةةةتعمل هةةذ  المصةةلحة  صةةنف المطبوعةةةات الرسميةةة حسةةب المصةةةنف الةةو   للمطبوعةةات الخاصةةةة الوثــائق المســتعملة

 (.2بالمديرية العامة للضرائب. الوتيقة )وصل التسديد(.  )ملحق رقم 
تةةبر دور المحاسةةبة المصةةفاة لأنّ هةةذ  العمليةةة يةةتم الإعةةداد و يةةتص الأعمةةال الةةي تمةة  في : يعمصــلحة المحاســبة2-1

الشباك و تصحي  مجمل الأخطاء الي يقع فيها أمة  الصةندو  أتنةاء أداء مهامةه و عمليةة الجةرد اليةومي، لم تقتصةر علةى 
ذلك الشةهر، و كةل ذلةك مةن أجةل حصةر التصحي  فقط بةل تمهةد الطريةق إلى عمليةة أخةر  تتمثةل في المحاسةبة الخاصةة بة

 قيمة المداخيل الإجمالية و الي بطبيعتها تو   حسب ترتيب موجه من  رف الدولة حسب المنا ق.
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: لهذ  المصلحة دور فعال في العمليات الجبائية، لةذا وُضةع مكتةب خةا  ي أسةه رئةيس المتابعةة مصلحة المتابعات2-3
لصةةلاحيات القانونيةةة لمباشةةرة عملهةةم قصةةد المتابعةةة الميدانيةةة للتهةةرب الضةةريي مةةن و يمثةةل مجموعةةة مةةن الأعةةوان لهةةم كافةةة ا

  رف التجار، و من جملة الصلاحيات الي خولها لهم القانون: الإشعار بالدفع و لخر إشعار بالدفع.
اصةةة : تسةةتعمل هةةذ  المصةةلحة  صةةنف المطبوعةةات الرسميةةة حسةةب المصةةنف الةةو   للمطبوعةةات الخالوثــائق المســتعملة

( بالنسةبة للأشةخا  غةير الخاضةع  للضةريبة و G 17)( بالنسةبة للتجةار،  (G 16بالمديريةة العامةة للضةرائب. الوتةائق
 (.2الشهادة السلبية بالنسبة لادارات. )ملحق رقم 
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 خلاصة الفصل الثاني:
 الجةةواري المركةز و الضةةرائب مركةز المؤسسةات، يةةاتكبر  مديريةة في تتمثةل الةةي و هياكلهةا بعصةرنة الضةةرائب إدارة قيةام بعةد

 تشةةةةمل و أولى فئةةةةة الحديثةةةةة، الإدارات هةةةةذ  إلى ينتمةةةةون فئةةةةات تلاتةةةةة إلى بالضةةةةريبة المكلفةةةة  بتقسةةةةيم قامةةةة  للضةةةةرائب
 كانة ف الثانيةة الفئة أمّا جزائري دينار مليون مئة من أكثر مالها رأس يفو  الي الجزائرية الشركات و الأجنبية المؤسسات

 كبريةةات مديريةةة إلى ينتسةةبون لا و جزائةري دينةةار مليةةون تلاتة  مالهةةا رأس يفةةو  الةي المتوسةةطة و الصةةغيرة المؤسسةات في
 النظةةام إلى  ضةةعان الفئتةةان هاتةةان و التجةةاري، القةةانون مةةن 10 و 09 أحكةةام وفةةق المحاسةةبة يمسةةكون و   المؤسسةةات

 .الحقيقي

 جزائةري دينةار مليةون تلاتة  مةن أقةل هي و الجزافي النظام إلى ينتمون الذين و كلف الم صغار فتشمل الأخيرة الفئة أمّا 
 .بالضريبة المكلف  بجميع التكفل تمّ  الطريقة بهذ  و
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سةةةيما التوجيهةةةات الجديةةةدة والحديثةةةة للدولةةةة الجزائريةةةة، ألزمةةة  علينةةةا القيةةةام بشصةةةلاحات في كافةةةة الميةةةادين لاإن 
الجانب الاقتصادي للدولة ولخدمة الاقتصةاد الةو   علةى أحسةن وجةه توجةب عليهةا عصةرنة الإدارة الجبائية.هةذ  الإدارة 
جاءت وفق خططه ودراسات للتصورات الجديدة للنظام الضةريي في إ ةار المسةتجدات الاقتصةادية، وتطلعةات المسةتقبل 

هةةةداف السياسةةةة الاقتصةةةادية ،إضةةةافة إلى وظيفتهةةةا الماليةةةة،إذا بةةةات حةةة  يمكةةةن للضةةةريبة أن تلعةةةب دورهةةةا كةةةرداة لخدمةةةة أ
التواصةةل إلى نظةةام ضةةريي متةةوا ن يتميةةز بالوضةةوح والشةةفافية والعدالةةة.حي  أن دعةةم هياكةةل إدارة الضةةرائب بةةات يتجةةه 

 مؤخرا وو تعزيز أجهزة التيسير والرقابة الجبائية.

ف على الهياكل الجديةدة والاتصةال ومقابلةة بعةض المةوظف  تبة  ان بعد الزيارات المتكررة لادارة الجبائية والوقو 
هذ  الهياكل عموما لها اتر ایجابي في تحس  بيئة العمل لد  الموظف  وتةوفير وسةائل الاسةتقبال تليةق بةالموا ن  يةادة عةن 

 استعمال الاعلام الاي كوسيلة لتحدي  الادارة الجبائية .

 علةى مركةز الضةرائب،المركز الجةواري( تحتةوي (بةالوادي الضةرائب مراكةز إنحظنا رغم هذ  الایجابيات إلا إننا لا
أي نظةام التسةيير الجبةائي ، هةذا النظةام مصةمم لرقمنةة الملفةات الجبائيةة للمكلفة   SGF باسةم يعةرف معلومةاا نظةام

و إصةدار الجةداول أو ملخةص بالضريبة تلقائيا وحسب نوعيةة النشةافي، وكةذا القيةام بالعمليةات في مجةال الوعةاء الضةريي أ
الجداول وفق شبكة معلوماتية داخلية ب  مختلف مصالح المركز عبر الإعلام الآي ، لكن بعض التطبيقات الي يعمةل بهةا 
النظام ألمعلوماا إما غير مطابقة لعمل المركز أو عدم معرفة العمل بها، ومن أهم هةذ  العوائةق الةي تواجةه مةوظفي قباضةة 

يةةص إعةةداد الوصةةلات الةةي تحتةةوي علةةى عةةدة تسةةديدات في لن واحةةد، كةةان يسةةدد) نقةةدا، شةةيك بنكةةي،  المركةةز فيمةةا
 شيك لحساب بريدي( في هذ  الحالة يسجل النظام حالة واحدة إما نقدا أو شيك .

سةي مةع ومن ب  الصعوبات الي تم تسجيلها ومعرفتها من قبةل المسةؤول   نقةص المةوظف  النةاتج عةن قةانون التقاعةد الن
 تجميد التوظيف.

  فيما يص الاستقبال لذوي الاحتياجات الخاصة و نقصد بذلك المعوق  حركيا و الصم البكم، فهذ  الفئة تتعامل
بلغة الإشارات وهذ  اللغة لا  سنها موظفي مراكز الضرائب بالوادي)مركز الضرائب،الجواري( بالتاي يصعب التعامل 

لضريبة، هنا يكون المركز أمام إخلال بمبدأ نوعية الخدمة المقدمة لمكلفيه من ما يعيق السير مع هذا النو  من المكلف  با
 الحسن للمركز إلى جانب الغيابات على مستو  مصلحة التسيير .
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 وبعد الانتهاء من الدراسة النظرية والعملية، خلصنا إلى النتائج التالية:

 ائية وسائل حديثة لإدارة عصرية تمكنها من اكتشاف الأخطاء و الهيكلة الجبائية الجديدة وفرت لادارة الجب
 التلاعبات من جانب المكلف  بالضريبة في الوق  المناسب.

 .استقرار النظام الضريي حي  أن كثرة التغيرات والتشريعات الضريبية يلف محيط غير مشجع لمبادرة الاستثمار 
  ونة.بسا ة النظام الضريي وتمتعه بالشفافية والمر 
  یجب على المديرية تجسيد مبدأ المتحدث الجبائي الوحيد لإسرا  في انطلا  مراكز الضرائب والمراكز الجوارية

 للضرائب.
  ولا يتحقق عمل الإدارة الجبائية إلا بوجود موارد بشرية فعالة تسهر على القيام برعمال رقابة التحصيل ورفع

 ل بشستعمال أجهزة الكومبيوتر سعيا لعصرنة الإدارة الجبائية.مستو  عمل الإدارة. ويتحقق ذلك بتوسيع العم
 التوصيات:

   تطوير نظام التسير في الإدارة الجبائية من خلال التكوين المهارات و الكفاءات لد  موظفيها لضمان جها  ضريي
 كفء و رفع مستو  و كفاءة موظفي الهياكل الجبائية الجديدة.

 .رفع مستو  موظفي جها  الضرائب 
  إجراء تكوين متخصص في الجباية والمحاسبة كلما تطلب  الضرورة ذلك ،الذي يعمل على رفع مستو  تدريب

 وترهيل تلك العناصر.
  تحس  مستو  الموارد البشرية والتقنية لإدارة الضرائب،نشير إلى استعمال الإعلام الآي والشيكات في جميع المصالح

 الإدارية الجبائية.
 لضريبية بما تحتاجه من معلومات وتوضيحات حول نشافي المكلف .تزويد الإدارة ا 
 .تحس  العلاقات ب  المكلف  بالضريبة والمصالح الجبائية 
 .اللجوء إلى التوظيف لتعويض العمال المتقاعدين كما وكيفا 
 .صيص شباك خا  لذوي الاحتياجات الخاصة  
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 ثالثا:المراسيم والقوانين والجريدة الرسمية
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