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 شكر وتقدير
 إلا بالله    توفيقناوما  

نشكر الله عز وجل على فضلو العظيم وعطائو الجزيل ف لو الحمد والفضل على  
 إتمام ىذه الدراسة .

فوزي  " :الشكر  وعظيم الامتنان للدكتور  الصوعرف ان منا بالجميل نتقدم  بخ
إلى    إرشادناشرف على إعداد ىذه الدراسة  خطوة بخطوة ،  " الذي ألوحيدي

الصحيح إذ لم يبخل علينا بأي مشورة علمية أو فكرية ف لو الشكر  الطريق العلمي  
 من الله أن يوفقو لخدمة العلم ويمن عليو بالصحة الدائمة .  اجينوالاحترام ر 

ليذه الدراسة   اللجنة الموقرة المناقشةكما نتقدم بأسمى عبارات الشكر إلى  
 الله خطاكم .  وتقييم عملنا المتواضع ف لكم منا كل الاحترام وسدد  لاطلاعل

متوسطات    وأساتذة إداريين ب لنا أن نقدم شكرنا وتقديرنا إلى كافةيويط
"، متوسطة لمقدم عمار" "،متوسطة الشييد لسود خليفة"مق اطعة الدبيلة  

 "،حمد خنوفةأ متوسطة  " "،متوسطة الزعبي البشير" "،متوسطة حامدي عمار"
 .ا للعمل الميدانيئميئوا لنا مناخا ملاالذين ى  "متوسطة ق اسمي البشير"

 لكافة أساتذة قسم علم   الاجتماع  ركما نتقدم بعبارات الشكر والتقدي
 
 



 

 :ممخص
ىدفت الدراسة الحالية إلى التعرؼ عمى العكامؿ المحددة لممكانػة الاتتماعيػة كعلبهتيػا 

 صياغة التساؤؿ الرئيسي كالتالي:  تـبالأداء الكظيفي لتحقيؽ ذلؾ 
 داخؿ المتتمع كأدائو الكظيفي؟ الاستاذانة ىؿ ىناؾ علبهة بيف مك

 كاندرج تحت ىذا التساؤؿ ثلبث تساؤلات فرعية تمثمت في: 
 كأدائو الكظيفي؟ الاتتماعية كالأسرية الاستاذمكانة ىؿ ىناؾ علبهة بيف  -
 كأدائو الكظيفي؟ الاهتصادية الاستاذمكانة  ىؿ ىناؾ علبهة بيف -
 كأدائو الكظيفي؟ قافية كالدينيةالث الاستاذمكانة ىؿ ىناؾ علبهة بيف  -

كتـ الاعتماد عمى المنيج الكصفي التحميمي لممكضكع المدركس كالاعتمػاد أيضػا عمػى 
( أسػػتاذ تعمػػيـ متكسػط فػػي مقاطعػػة الدبيمػػة 144الاسػتبياف  كتػػـ إتػػراء الدراسػػة الميدانيػة عمػػى  

 كلاية الكادم. –

 كتكصمت ىذه الدراسة إلى تممة مف النتائج أىميا:
 داخؿ المتتمع كأدائو الكظيفي.  للؤستاذالمكانة الاتتماعية كالأسرية د علبهة بيف تكت -
 داخؿ المتتمع كأدائو الكظيفي. للؤستاذلا تكتد علبهة بيف المكانة الاهتصادية  -
 كأدائو الكظيفي.داخؿ المتتمع  للؤستاذبيف المكانة الثقافية كالدنية  تكتد علبهة -

 



 

Résumé 

La présente étude visait à identifier les facteurs déterminant le 

statut social et sa relation avec le rendement au travail pour parvenir à 

cette formulation de la question principale comme suit: 

- Y a-t-il un lien entre le statut de l'enseignant dans la communauté et 

son rendement au travail? 

Sous cette question, il y avait trois sous-questions: 

- Y a-t-il une relation entre le statut social et familial de l'enseignant et 

son rendement au travail? 

- Y a-t-il un lien entre la situation économique de l'enseignant et son 

rendement au travail? 

- Y a-t-il une relation entre le statut culturel et religieux de 

l'enseignant et son rendement au travail? 

L 'approche descriptive descriptive du sujet étudié a également été 

utilisée et l' enquête a été menée sur (144) enseignants de collège dans 

la province de Dabila - Wilayat. 

Cette étude a atteint un certain nombre de résultats dont les plus 

importants sont: 

- Il existe une relation entre le statut social et familial de l'enseignant 

dans la société et ses performances. 

- Il n'y a pas de relation entre le statut économique de l'enseignant au 

sein de la communauté et sa performance. 

- Il existe une relation entre le statut culturel et physique de 

l'enseignant au sein de la communauté et sa performance. 
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 مقدمة
 

 أ 

لمتنمية  تتمعات الحتر الأساسلتربكم في أم متتمع مف المايشكؿ النظاـ 
التنمية الاتتماعية كالاهتصادية  كحتى باهي المتالات الحيكية الأخرل  ذلؾ أف مناط ىذه 

فإنيا ترتكز أكثر عمى الإنساف  .كمادية  عما ترتكز عميو مف معطيات تكنكلكتية فضلب
 الذم يعتبر أىـ عنصر في ىذه العممية.

اؿ في أم نظاـ تربكم كالعنصر الفع  كمحرؾ الانطلبؽ  القمب النابض الأستاذيعتبر 
كمتميزة   كتعمو أداة فاعمة  كمكاىبو  كتنمية هدراتو  تؿ بناء شخصية المتعمـكتعميمي مف أ

انطلبها مف مكانتو الاتتماعية فيك المسؤكؿ   كحضارتيا  ك ية لبناء متد الأمةكهكل مكت  
كصناعة الأتياؿ   كغرس القيـ الاتتماعية لمناشئ  الأكؿ عف تقديـ المعارؼ المختمفة

عداد المكاطف الصالح  ضمانان لمستقبؿ الأمة كانتمائو   يتوكالمحافظة عمى ىك   كالسميـ  كا 
كبالنظر لتسارع كتيرة التغيرات   كالأىداؼ النبيمة  انطلبها مف ىاتو الغايات السامية

 الأستاذكبتزايد القمؽ حكؿ مكانة   الاتتماعية بفعؿ التطكرات التكنكلكتية الحاصمة
همنا بيذه الدراسة مف   مف كتية نظره ىك لمينة التعميـ الاتتماعية كمدل علبهتيا بأدائو

 بأدائو الكظيفي.كمدل علبهتيا   كاكتشاؼ العكامؿ المحددة لمكانتو الاتتماعيةتؿ معرفة أ

 ا حكؿ خمسة فصكؿ مترابطة منيتيا كالتالي:تمحكرت دراستن
كذلؾ   الإطار النظرم لمدراسة عرض فيو مكضكع الدراسة الفصل الأول حيث تناكؿ
كتحديد   كتساؤلاتيا  كأىدافيا  اكاختيار مكضكعي كأسباب  كأىميتيا   بتحديد مشكمتيا

 .مفاىيميا كختـ الفصؿ بعرض لأىـ الدراسات السابقة في ىذا المكضكع
حيث تـ فيو التطرؽ إلى   كمكانتو الاتتماعية  الأستاذفقد تناكؿ  الفصل الثانيما أ
ككذلؾ   كميامو في ضكء التشريع المدرسي  دكاره التربكيةأك   كخصائصو  الأستاذتعريؼ 

ىـ أك   ىـ النظريات المفسرة لياأك   ثـ التطرؽ إلى تعريؼ المكانة الاتتماعية  و ككاتباتوحقكه
 .في المتتمع التزائرم الأستاذثـ التعرؼ أكثر عمى مكانة   فيياالعكامؿ المؤثرة 

    تعريفان كتقييمان للؤستاذإلى الأداء الكظيفي  الفصل الثالثفي حيف تـ التطرؽ في 
ثـ تطرهنا   كأخلبهيات ىذه المينة  كنشأتيا  ة التعميـ مف خلبؿ تعريفياكما احتكل عمى مين

عداد   كذلؾ إلى أىـ خصائص تككيف  التزائرم. الأستاذكا 



 مقدمة
 

 ب 

التانب المنيتي لمدراسة  حيث تـ عرض  لنتناكؿ فيو الفصل الرابعثـ انتقمنا إلى 
ثـ خصائص عينة   كمتالات الدراسة  منيج الدراسة كطريقة اختيار عينة البحث كأدكات

 الدراسة.
كمناهشة   كمناهشتيا  كالأخير فقد تـ فيو عرض البيانات الفصل الخامسأما في 

غة تممة مف التكصيات كصيا  كالعامة لنصؿ إلى خلبصة عامة  كتفسير الفرضيات التزئية
كالاهتراحات  أف ىذه الدراسة تعتبر محاكلة منا لتسميط الضكء عمى ىذا المكضكع كذلؾ مف 

قصاء الكاهع المحمى في منطقة الدبيمة التابعة لكلاية الكادم أف كؿ النتائج التي خلبؿ است
 سنتكصؿ إلييا ما ىي إلا تمثيؿ لخصكصية ذلؾ المتتمع.
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I.  الدراسة شكاليةالإتحديد: 
في ترهية الفرد  كالنيكض بالمتتمع  كتكفير حياة راهية  يعتبر التعميـ كسيمة ىامة

لفرد في تميع ية تتعمؽ ببناء شخصية انبيمة تحمؿ مسؤكلية أخلبه مينةللؤفراده  فإف التعميـ 
ة النفسية  كالكتدانية  كالفكرية الأخلبهية هصد إعداد حياة الأفراد كتككينيـ يحتكانبيا الص

لبناء الاتتماعي  كالتفاعؿ بيف أفراده  فيي أساس نتاح المتتمع  كتقدمو في شتي 
لذلؾ نتد أف  لمعرفة مدل تقدـ المتتمع  المتالات لأنو يعتبر مف المؤشرات المحدد

مات  كالمنظمات تتفؽ هدر كبير عمى تعميـ مكهنة أنو عامؿ هكم لتقدـ شعكبيا  الحكك 
كمتتمعيا  كالاىتماـ بالعناصر التي تقكـ عمى أساسيا العممية التعميمية كمناىج  كطرؽ 

  كىذا الأخير يعتبر الركيزة الأساسية كهاطرة انطلبؽ نحك تحسيف الأستاذالتدريس  ك 
النظـ التعميمي فيك العنصر الفعاؿ فأم نظاـ تعميمي  كما أنو مستكيات التربية  كمخرتات 

كـ بتقديـ ىك المسئكؿ الأكؿ عف إعداد الطلبب  كنشأتيـ كتككينيـ داخؿ الصؼ بحيث يق
 . المعارؼ كالثقافات ليـ

كما يعتبر المربي الذم يقكـ تدريس الطلبب بمادة معينة أك متمكعة مف المكاد فعمية 
ليذا يتب أف يككف لو مكانة مرمكهة بمينتو الشريفة  كبدكره  التربكية  ةيتكهؼ نتاح العممي

الذم يقكـ بو مف أتؿ أفرد المتتمع  كالأمة بإكماليا كىذه المكانة تتحدد مف تممة مف 
  كتعزيز الأستاذالعكامؿ كالعامؿ الاتتماعي  كالأسرم الذم يتمثؿ مف خلبؿ تقدير احتراـ 

ة بيف أفراد المتتمع  كمف خلبؿ مرددكه الاهتصادم المتمثؿ في مكانتو الاتتماعية  كالأسري
بقيـ ثقافية كأخلبهية كاتساع  الأستاذالدخؿ  كمستكم المعيشة  كالاستقرار المادم  كتمتع 

متاؿ عممو كذلؾ هد يعزز مكانتو الاتتماعية فيك هدكة في المتتمع يحرص عمى إعطاء 
 ميف كيقكـ بأداء ميامو المتمثمة فييتيا بيف المتعمالمثؿ العميا في الأخلبؽ  كالسمكؾ  كتثب

كانتازاتو المينية داخؿ الصؼ  كالتي تتمثؿ في تقديـ الدركس  كتككيف علبهات بينو بيف 
ياف سبؿ الصحيحة طلببو  كتحفيزىـ عمى الدراسة  كالتعميـ فيك يبذؿ تيدا في التعميـ  كب

التقدير كالإتلبؿ  كذلؾ مف خلبؿ التسميات هديما حظي بكؿ الاحتراـ ك  في التزائر الأستاذك 
   كالإماـ  كالحكيـ. الأستاذالتي كانت تطمؽ عميو سابقا تسميات تبرز أىميتو كالشيخ  ك 

 كنرل أما اليكـ فأصبحت حالتو الاتتماعية متدانيا تدا بحيث أصبحنا نسمع 
ىـ التي لا تؿ رفع أتكر يف مف أالأستاذضرب كا  متمكعة مف الاعتداءات عمى المعميف
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الاتتماعية في منطقة كادم  الأستاذأما بالنسبة لمكانة   تكيفيـ حتى  لسد حاتتيـ الأساسية
ىماؿ مادم  سكؼ هد شاىدت تراتع كبير كمعنكم خاصة في المنطؽ المتحضرة   كا 

الاتتماعية في الآكنة الأخيرة  الأستاذكبالنسبة لبمدية الدبيمة بكلاية الكادم فتراتعت مكانة 
كمف ىنا   كالأمة التزائرية بصكرة عامة  غـ مف أىمية ىذه المينة بالنسبة لممتتمع السكفيبر 

 :يتاء التساؤؿ الرئيس
 وأدائو الوظيفي؟داخل المجتمع  الأستاذىل ىناك علاقة بين مكانة 

 كيندرج تحت ىذا التساؤؿ ثلبث تساؤلات فرعية متمثمة في:
 كأدائو الكظيفي؟تماعية الات الأستاذمكانة  ىؿ ىناؾ علبهة بيف  -
 كأدائو الكظيفي؟الاهتصادية  الأستاذمكانة  ىؿ ىناؾ علبهة بيف -
 كأدائو الكظيفي؟ فية كالدينيةالثقا الأستاذمكانة ىؿ ىناؾ علبهة بيف ال -

II.  الدراسة الفرضياتتحديد: 
 الفرضية العامة:  .أ 

 داخؿ المتتمع كأدائو الكظيفي. الأستاذهة بيف مكانة تكتد علب
 الجزئية  الفرضية .ب 

 الاتتماعية كالأسرية كأدائو الكظيفي. الأستاذتكتد علبهة بيف مكانة  -

 كأدائو الكظيفي. للؤستاذتكتد علبهة بيف المكانة الاهتصادية  -

 كأدائو الكظيفي. للؤستاذتكتد علبهة بيف المكانة الثقافية كالدنية  -

III. :أسباب اختيار الموضوع 
دفعتو لاختيار المكضكع كالتعرؼ أكثر كمف المعركؼ أف لكؿ باحث أسباب كدكافع 

عمى مشكمة الدراسة  كمعرفة أىميتيا  كىذه الأسباب كالدكافع تعبر عف مدل إحساسو 
بالمشكمة كرغبتو في دراستيا كالكصكؿ إلى إتابات عف الفرضيات المطركحة  كهد تمثمت 

 الأسباب التي دفعتنا إلى اختيار ىذه الدراسة في:
 أسباب ذاتية: .أ 

 .في دراسة ىذه الظاىرةالرغبة  -

 مكضكع الدراسة يندرج ضمف تخصصنا. -
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 أسباب موضوعية: .ب 
 .للؤستاذالتطرؽ إلى التانب النظرم حكؿ المكانة الاتتماعية  -

 ارتباط المكضكع بتخصصنا الدراسي. -

 .للؤستاذالتعرؼ عمى النظريات المفسرة لممكانة الاتتماعية  -

 ؿ المدرسة.داخ الأستاذمعرفة العكامؿ المؤثرة عمى أداء  -

 .الأستاذالاتتماعية مف خلبؿ نظرة أطياؼ المتتمع إلى  الأستاذمعرفة مكانة  -

 .للؤستاذمعرفة العكامؿ المحددة لممكانة الاتتماعية  -

 .الأستاذملبحظة عدـ الاىتماـ بالمشاكؿ التي يعاني منيا  -

 الاتتماعية. الأستاذمحاكلة التعزيز مف مكانة  -

 .الأستاذة التعميـ ك ضعؼ التقدير الاتتماعي لمين -

 

IV. الدراسة وأىداف أىمية 
 أىمية الدراسة .أ 

تكمف أىمية الدراسة في ككنيا تسمط الضكء عمى أىـ عنصر مف عناصر العممية 
الذم يعتبر صاحب رسالة كهدكة للؤتياؿ  كما تكمف أىمية الدراسة  الأستاذالتربكية  إلا كىك 

تمع تماعية التي تحدد هيمتو كسط المتفي أنيا ستدرس ىذا الأخير مف خلبؿ المكانة الات
 سكاء بالإيتاب أك السمب. الأستاذعمى ىذه المكانة  كالبيئة المدرسية  بحيث تأثر

كما تكمف أىمية ىذه الدراسة في أنيا ستتطرؽ إلى الأداء الكظيفي لمينة التدريس 
داؼ المنشكدة   التعميـ(  كالذم يعتبر نتاحو نتاح أىداؼ المؤسسات التربكية  كتحقيؽ الأى

ككفاءاتو كهدرتو  الأستاذكاكتساب معارؼ لممتعمميف  كما أف نتاح العممية التربكية رىف ب
عمى فيـ المتعمـ  كما تكمف الأىمية أيضا في أنيا ستعرض متطمبات الأداء الميني 

   كمعرفة العكامؿ المؤثرة عمى مكانتو كأدائو داخؿ المدرسة.للؤستاذكالمرتكزات القاعدية 

 أىداف الدراسة .ب 
تختمؼ أىداؼ الدراسة مف باحث لآخر  كذلؾ حسب طبيعة الظاىرة المدركسة 
كمكهؼ كنظرة الباحث ليذه الظاىرة  فلب تكف ىناؾ هيمة إذا لـ تكف ىناؾ أىداؼ محددة مف 

  .هبؿ كيسعى إلى تحقيقيا مف خلبؿ الدراسة
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 كلقد حددنا أىداؼ دراستنا كما يمي:
 الكظيفي. بأدائوداخؿ المتتمع كعلبهتيا  كالأسرية الاتتماعية الأستاذمعرفة مكانة 
 .الكظيفي  بأدائوالاهتصادية داخؿ المتتمع كعلبهتيا  الأستاذمعرفة مكانة 
 .الكظيفي بأدائوالثقافية كالدينية داخؿ المتتمع كعلبهتيا  الأستاذمعرفة مكانة 

 

V. تحديد مفاىيم الدارسة: 
 تعريف المكانة الاجتماعية: .أ 

 يف المكانة:تعر  -
  :يقاؿ: مَرَّ عمى مكانتو: م تَّئِدنا. . كالمَكَانَة  التَّؤَد ة المنزِلة  كرفعة  الشأَف: المَكَانَة  لغة

مِ  قلُ  }. كالتمع مكانات في التنزيؿ العزيز:كامشِ عمى مكانتؾ: برزانة قوَ  وَلوُا  ٱيََٰ  ع 

 .(1 {عَلىََٰ هَكَانحَكُِن  

 أنيا المكهع الذم يشغمو فرد في تماعة أك تشغمو ى إل مفيكـ المكانة اصطلبحا: يشير
: أفقي كالأخر عمكدم  ككذلؾ تعرؼ تماعة في متتمع كهد تأخذ شكميف أحدىما

 .(2 المكانة عمى أنيا متمكعة مف العلبهات

كتعتبر الدرتة  كتعتبر المكانة اصطلبحا أنيا المكهع الذم يحتمو الفرد أك التماعة
 .التي يحتميا لمينتو

 ف المكانة الاجتماعية:تعري -
الفرد داخؿ متتمعو بحيث تحدد  تتماعية بأنيا المكضع الذم يحتموتعتبر المكانة الا

مف خلبؿ متمكعة مف العكامؿ كالسمات الشخصية لمفرد  كالمستكل الثقافي كالعممي لو كلقد 
 تعددت تعريفات المكانة الاتتماعية بحيث نتد منيا:

د الله محمد الحمادم بأنيا الكضع الذم يحتمو الفرد تعريؼ حسف حسيف البيلبكم كعب
في نسؽ العلبهات الاتتماعية القائمة في المتتمع كذلؾ بالمقارنة إلى أكضاع الأفراد 
الآخريف المناظريف لو في ذلؾ المتتمع. كالمكانة الاتتماعية لمفرد كالتي تحدد الحقكؽ 

                                      
 .2003  4ف  ط  دار المشرؽ  لبناالمعجم الوسيط. 1
 .139  ص 1992  دار متدلاكم لمنشر  عماف  الأردف  د.ط  عمم الاجتماع الموضوع والمنيج. متد الديف حمشى  2
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 (1 تتماعية كغيره مف أفراد المتتمعكالكاتبات كسمككيات ىذا الفرد كطبيعة العلبهات الا
كيتضح مف خلبؿ ىذا التعريؼ أف المكانة الاتتماعية ىي كضع الفرد داخؿ العلبهات 
الاتتماعية كتحدد ىذه المكانة حسبو مف خلبؿ الحقكؽ كالكاتبات كسمككيات ىذا الفرد داخؿ 

 ات اتتماعية معيـ.المتتمع أم أنيا مف خلبؿ تفاعمو مع أفراد ىذا المتتمع كتككيف علبه
كيعرفيا غيث محمد عاطؼ أنيا الكضع الذم يشغمو الشخص أك الأسرة أك التماعة 
القرابية في النسؽ الاتتماعي بالنسبة للآخريف  كهد يحدد ىذا الكضع الحقكؽ كالكاتبات 
كأنكاع السمكؾ كمدل العلبهة بأشخاص آخريف ليـ مكانات مختمفة  كتحدد المكانة 

لتعميـ كالدخؿ كالممتمكات كالتقييـ الاتتماعي لممينة كبعض الأنشطة الأخرل الاتتماعية با
  لقد (2 في المتتمع  كترتبط المكانة الاتتماعية ارتباطا كثيقا بالتنقؿ الاتتماعي أك الحراؾ

حدد غيث محمد عاطؼ المكانة الاتتماعية مف خلبؿ المستكل التعميمي لمفرد كتقييـ 
ف ىذه الميف عمى شكؿ تدرج ىرمي  بحيث تكزع عمى أساسو متتمعو لمينتو بحيث تكك 

امتيازات القكة كالتقدير  كتزداد ىذه الامتيازات كمما ارتفع في سمـ التدرج اليرمي  كأنيا ترتبط 
    ىذه المكانة بالتنقؿ الاتتماعي لمشخص داخؿ المتتمع.

 المكانة الاجتماعية:  التعريف الإجرائي :
داخؿ المتتمع  كيتـ تحديد ىذه المكانة مف  الأستاذذم يحتمو الىي المركز أك مكهع 

 ... الخ.كالاتتماعي خلبؿ عدة عكامؿ كمؤشرات مختمفة كالعامؿ الاهتصادم

في دراستنا مكانة العمـ التزائرم لمعممي المرحمة  للؤستاذكنقصد بالمكانة الاتتماعية 
 المتكسطة.
 
 
 
 
 

                                      
المكانة الاجتماعية لممعمم، تحميل نظري مع إلقاء الضوء عمى مكانة . حسف حسيف البيلبكم  عبد الله محمد الحمادم  1

 .1988(  مركز الأبحاث التربكية  تامعة هطر  20لقضايا التربكية  متمد    في دراسات بعض االمعمم في دولة قطر
 .394  ص 2006  دار المعرفة التامعية  د.ط  قاموس عمم الاجتماع. غيث محمد عاطؼ  2
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 : الأستاذتعريف   .ب 
مصطمح لغكم عمـ أم لو علبمة كتعؿ لو ميارة يعرفيا كعمـ ك الأستاذيعرؼ  لغة: -

الرتؿ  حصمت لو حقيقة العمـ  كعمـ الشيء عرفو أتقنو عمـ الأمر أتقنو  عمـ تعميما  
(1  كعلبما كعممو الصنعة تعمو يعمميا.

 

صاحب رسالة مقدسة ىك الذم يعمـ في المدرسة  بحيث ينظر  الأستاذيعتبر  اصطلاحا: -
تنشئة الأتياؿ مف خلبؿ الرعاية  حد  كيساىـ فيمعمـ كمربي في آف كا إليو عمى انو

باختلبؼ  الأستاذالكاعية كالشاممة لمنمك المتكامؿ لمفرد كالمتعمـ  كلقد تعددت تعريفات 
 دكره داخؿ المدرسة كالمتتمع كنتد مف بيف ىذه التعريفات:

العممي كالأدبي كمف  بأنو مف يعمـ في المدرسة كالمعيد الأستاذاعتبر المدرس أك 
خلبلو يتـ بناء شخصيات أبناء الكطف  بحيث ينظر إليو عمى انو ممقف كناهؿ لممعرفة فقط  

حفظ المعارؼ كالمعمكمات التي يكصميا ليـ  كما يعتبر ا عمى الطلبب الذيف يعمميـ إلا كم
نقؿ  الأستاذح   مف ىنا أصب(2 المسؤكؿ الكحيد عف التربية السميمة كالتنشئة كتأديب الأكلاد

 لممعارؼ كمربي للؤتياؿ الناشئة.
بأنو الشخص الذم يممؾ القدرات كالكفاءات  الأستاذكلقد عرفت ككثر حسيف ككتؾ 

كالميارات  كىك الذم يمعب الدكر الفعاؿ في بيئة المدرسة الاتتماعية  كيقكـ بإعطاء 
ة  كحث التلبميذ عمى التعمـ التعميمات كالإرشادات لممتعمميف باستعماؿ أساليب تعميمية مناسب

نتد  للؤستاذ  كمف خلبؿ ىذا التعريؼ الشامؿ (3 كعمى التفكير الإبتكارم كحؿ المشكلبت
بحيث اعتبرت ككثر  الأستاذبأنو يختمؼ عمى التعريؼ السابؽ مف خلبؿ الدكر الذم يمعبو 

ف إعداد ىك الذم يممؾ هدرات ككفاءات كميارات مف أتؿ إعداد المتعممي الأستاذحسيف 
كاملب كىك الأداة الفاعمة في تنميتيـ الاتتماعية كالعقمية كتطكير شخصياتيـ بصكرة عامة  

 كمف خلبؿ إرشادىـ كتعمميـ فنكف الابتكار.

                                      
 .2003  1  دار المشرؽ  لبناف  طالمنجد في المغة والإعلام. 1
  1  مكتبة الشارهة  دار العكدة  الشارهة  دبي  طتربوية معاصرةمحو ميادين وفعاليات . محمكد عبد القادر عمى هراهزة  2

 .98  ص 1408/1988
  عالـ الكتب لمنشر كالتكزيع كالطباعة  القاىرة  اتجاىات حديثة في المناىج وطرق التدريس. ككثر حسيف ككتؾ  3

 .12  ص 2001  2مصر  ط
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عمى انو القيادة الفكرية للؤتياؿ الصاعدة كلمفئات الاتتماعية  الأستاذكما تـ تحديد مفيكـ      
صو العممي كعلبهاتو الاتتماعية كمدل فعاليتو كالمتتمعات  بحكـ عممو كمينتو كتخص

 .(1 داخؿ المتتمع كالبيئة المدرسية
 : الأستاذتعريف الإجرائي 

 أستاذ التعميـ المتكسط( ىك شخص يمارس كظيفة التعميـ فقط كبصكرة دائمة في 
كيدرس كافة مستكيات ىذه المرحمة متكاتد بمؤسسات العميـ المتكسط المرحمة المتكسطة  

 .1727/1728بعة لكزارة التربية خلبؿ المكسـ الدراسي التا

 التعريف بالأداء الوظيفي: .ج 
تماـ الأعماؿ فإذا ما  يعتبر الأداء عمى انو القياـ بالمياـ أك ىك انتاز الكاتبات كا 
عرفنا أف لكؿ كحدة إدارية ميمة محددة اختصاصا معينا أك أنيا يعمؿ في إطار سياسة 

ؽ ىدؼ معركؼ  كاف الأداء يعني ذلؾ الميمة كممارسة الأداء  محددة أك خطة مقررة لتحقي
كذلؾ يعنى تمؾ الميمة أك ممارسة الاختصاص في إطار السياسة المقررة تحقيؽ للؤىداؼ 

 .2أك الخطط المحددة

كلقد عرؼ احمد صقر عاشكر الأداء عمى انو القياـ بأعباء الكظيفة مف مسؤكليات  
ك المفركض أداؤه مف العامؿ الكؼء أك المدرب ككما انو ككاتبات كفقا لممعدؿ المطمكب أ

 أف الأداء الكظيفي يعتبر. 3هياـ الفرد بالأنشطة  المياـ المختمفة التي يتككف منيا عممو
 .عامؿ بحيث يككف حساب مينتو انتاز الكاتبات المحددة لم

 نشطةيعتبر الأداء الكظيفي ىك حصيمة استخداـ المدخلبت المتاحة في متمكعة الأ
تتـ عف إدراؾ منو خلبؿ مدة محددة مقاسا بكحدة العمؿ  التي ينتزىا الفرد العامؿ كالتي

 السائد.
                                      

  ص 2003  1مكتبة النيضة المصرية  القاىرة  مصر  ط  الإدارة الصفية المتميزة. مريـ محمد إبراىيـ الشافاكم  1
19. 
  الإسكندرية  دار الثقافة العممية  الرقابة عمى أداء العاممين في المكتبات الجامعية بالقاىرة. إبراىيـ مكسى فرحات  2

 .40  ص 2000د.ط  
  الإسكندرية  دار النيضة العربية  قيإدارة القوى العاممة الاسس السموكية وأدوات البحث التطبي. احمد صقر عاشكر  3

 .90  ص1983د.ط  
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في كتابييما تصكرات التغير باف الأداء  mebey and mayonكلقد عرؼ البريطانياف 
يعني: النتائج النيائية أك المخرتات كىي مؤشرات تدؿ عمى التيكد المبذكلة كمستكل 

كف أف تتضمف ىذه المؤشرات الإنتاتية كرضا العامميف كرضا الزبائف كالأرباح الإنتاج كيم
1.كنكعية الخدمات المقدمة

 

 الأداء الوظيفي:  .د 
  للؤستاذىك القياـ بالكاتب كانتاز كافة المياـ  كفي دراستنا تطرهنا للؤداء الكظيفي 

ة التدريس بعممي الأستاذ ىنا ىك هياـ صكد بوكالذم يعتبر أنو متمثؿ في عممية التدريس كالمق
سكاء ىك هيامو بكاتبو  للؤستاذء بالنسبة ؿ كزارة التربية  كيككف الأداكفؽ برنامج محدد مف هب

 بالنسبة لمتلبميذ أك المدرسة أك المتتمع.

VI. الدراسات السابقة: 
 الدراسة العربية: .أ 

 الدراسة الأولى: -
  المرحمة الثانكية  بمدينة لأستاذامف كتية نظر  الأستاذأسباب تدني مكانة  عنوان الدراسة:

 حائؿ  تامعة أـ القرل  بالمممكة العربية السعكدية.

رتعاف شطيط مقضى السميمي: هدمت ىذه الدراسة استكمالا لمتطمبات  اسم الباحث:
 (.2276/2277ة   مقارنالحصكؿ عمى درتة الماتستير بقسـ التربية الإسلبمية كال

مف كتية نظر  الأستاذتدنية؟ ما ىي أسباب تدني مكانة م الأستاذىؿ مكانة الإشكالية: 
 معممي المرحمة الثانكية في مدينة حائؿ؟

   ىؿ تكتد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالةα≤7.75 بيف المتكسطات )
تعزل إلى متغير المؤىؿ  الأستاذاستتابات أفراد العينة الدراسة حكؿ أسباب تدني مكانة 

 العممي؟

 فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة   ىؿ تكتدα≤7.75 بيف المتكسطات )
 تعزل إلى متغير الخبرة؟ الأستاذاستتابات أفراد العينة الدراسة حكؿ أسباب تدني مكانة 

                                      
 .21  ص17  متمة العمكـ النفسية  العدد الادارة التربوية في تحقيق الأداء الوظيفي.فيصؿ يكنس محمد  1
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   ىؿ تكتد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالةα≤7.75 بيف المتكسطات )
تعزل إلى متغير  الأستاذاب تدني مكانة استتابات أفراد العينة الدراسة حكؿ أسب

 التخصص؟
 أىداف الدراسة:

  مف كتية نظر لمعممي المرحمة الثانكية في  الأستاذالتعرؼ عمى أسباب تدني مكانة
 مدينة حائؿ.

   الكشؼ عف الفركؽ ذات الدلالة الإحصائية عند مستكل الدلالة ألفاα≤7.75 بيف )
تعزل إلى متغير المؤىؿ  الأستاذباب تدني مكانة متكسطات أفراد العينة الدراسة حكؿ أس

 العممي.

   الكشؼ عف الفركؽ ذات الدلالة الإحصائية عند مستكل الدلالة ألفاα≤7.75 بيف )
 تعزل إلى متغير الخبرة. الأستاذمتكسطات أفراد العينة الدراسة حكؿ أسباب تدني مكانة 

 مستكل   تحديد ما إذا كاف ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية عندα≤7.75 بيف )
 إلى متغير التخصص. الأستاذمتكسطات أفراد العينة الدراسة حكؿ أسباب تدني مكانة 

تـ استخداـ المنيج الكصفي التحميمي الذم يقكـ عمى التسمسؿ المنطقي  منيج الدراسة:
 للؤفكار.

الثانكية  ي المرحمةممية لمعمكت انولقد استعمؿ في ىذا الدراسة استبأدوات جمع البيانات:
فقرة( مكزعة عمى أربعة متالات ىي متاؿ الأسباب  28بمدينة حائؿ مككنة مف  

ككما  الأستاذالاتتماعية كالاهتصادية كالأسباب المتعمقة بكزارة التربية كالتعميـ  كآخر مرتبط ب
 تضمنت معمكمات عامة مف المؤىؿ العممي كالخبرة كالتخصص.

 حدود الدراسة:

  :اهتصرت الدراسة الحالية عمى الكشؼ عف العكامؿ كالأسباب التي الحدكد المكضكعية
بمدينة حائؿ مف كتية نظر معممي المرحمة الثانكية التابعة  الأستاذأدت إلى تدني مكانة 

 لكزارة التعميـ لممممكة العربية.

  ق.2276ق/2275الحدكد الزمنية: تـ إتراء الدراسة في الفصؿ الثاني لمعاـ الدراسي 
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 الدراسة: نتائج 
  في المرتبة الأكلى تلبه  الأستاذتاء متاؿ الأسباب الاهتصادية المتعمقة في تدني مكانة

المتاؿ المتعمؽ بكزارة التربية كالتعميـ فيما تاء متاؿ الأسباب الاتتماعية ثالثا كتاء 
 في المرتبة الأخيرة. الأستاذمتاؿ الأسباب المرتبطة ب

 ة  عدـ كتكد فركؽ ذات دلالة إحصائيα≤7.75 يف تعزل لأثر الأستاذ( بيف متكسطات
 المؤىؿ العممي كذلؾ في تميع المتالات في درتة الكمية.

   عدـ كتكد فركؽ ذات دلالة إحصائيةα≤7.75 يف تعزل لأثر الأستاذ( بيف متكسطات
 التخصص كذلؾ في تميع المتالات في درتة الكمية.

 

 الدراسة الثانية:  -
في ثقافة المتتمع السكرم مف كتية نظر  للؤستاذانة الاتتماعية كاهع المك عنوان الدراسة:

 يف أنفسيـ.الأستاذ

  دراسة مقدمة لنيؿ شيادة الدكتكر هسـ كزيب زيكد ساـ عبد الصمد الداككدتإب إعداد الباحثة:
 .1726/1727أصكؿ التربية بكمية التربية تامعة دمشؽ 

في ثقافة المتتمع السكرم مف كتية نظر  ذللؤستاهع المكانة الاتتماعية اما ك  الإشكالية:
 يف؟الأستاذ

 فرضيات الدراسة:

  يف عمى مقياس الأستاذلا يكتد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط درتات استتابات
 في ثقافة المتتمع السكرم يعزل المتغير التنس. للؤستاذالمكانة الاتتماعية 

 يف عمى الأستاذراتات استتابات لا تكتد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات د
في ثقافة المتتمع السكرم تعزل لمتغير عدد السنكات  للؤستاذمقياس المكانة الاتتماعية 

 الخبرة.

 أىداف الدراسة:

  في ثقافة المتتمع السكرم مف كتية نظر  للؤستاذتعرؼ عمى كاهع المكانة الاتتماعية
 يف أنفسيـ.الأستاذ

  للؤستاذعدد سنكات الخبرة عمى المكانة الاتتماعية تعرؼ اثر كؿ مف متغير التنس ك 
 في ثقافة المتتمع السكرم.
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لقد هامت الباحثة بالاعتماد عمى منيج الكصفي التحميمي الذم يعتمد عمى  منيج الدراسة:
في ثقافة المتتمع  للؤستاذتميع البيانات مف المشاركيف في الدراسة عف المكانة الاتتماعية 

 المتغيرات فييا بغرض كصفيا كتفسيرىا كمناهشتيا.السكرم  كاثر بعض 

( بندا مقسمة إلى أربعة تكانب 27انة مؤلفة مف  تـ الاعتماد عمى بناء استب أدوات الدراسة:
 (27 تمثمت في التانب الاهتصادم كالشخصي  الثقافي  الاتتماعي يحتكم كؿ تانب عمى 

 بنكد.

ناثا في المدارس الابتدائية في تاذالأستككف متتمع الدراسة تميع  عينة الدراسة: يف ذككرا كا 
معممة كمعمـ  تـ الاعتماد عمى  (5681 ات الأستاذمدينة الحسكة حيث كاف متمكع 

معمما كيقابميـ  (78 معمـ كمعممة بكاهع  (177 الطريقة العشكائية  حيث تكزيع الاستبيانات 
 مف المتتمع الكمي. (%2 معمما ذلؾ بنسبة  (226 

 راسة:نتائج الد
  في ثقافة المتتمع السكرم منخفضة في التانب  للؤستاذأف كاهع المكانة الاتتماعية

 الاهتصادم كالاتتماعي كالثقافي.
  في ثقافة المتتمع السكرم متكسطة إلى حد ما في  الأستاذكاهع المكانة الاتتماعية

 التانب الشخصي كيرتع ذلؾ إلى غمبة الإناث في عينة الدراسة.
  يف عمى مقياس المكانة الأستاذذات دلالة إحصائية بيف متكسطات درتات يكتد فركؽ

في ثقافة المتتمع السكرم يعزل لمتغير التنس  كذلؾ لصالح  للؤستاذالاتتماعية 
 الإناث.

  يف عمى مقياس المكانة الأستاذلا تكتد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات درتات
 ع السكرم تعزل لمتغير سنكات الخبرة.في ثقافة المتتم للؤستاذالاتتماعية 

 الدراسة المحمية: .ب 
 الدراسة الأولى:  -
  نبيؿ حميدشة. اسم الباحث: -
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  دراسة مقدمة لنيؿ شيادة كمكانتو الاتتماعية للؤستاذالكاهع الاتتماعي عنوان الدراسة: 
ة  الدكتكراه في عمـ اتتماع التنمية  هسـ عمـ الاتتماع كالديمكغرافيا  بتامعة هسنطين

 (1727التزائر   
كمكانتو التي يحتميا في  الأستاذىؿ ىناؾ علبهة بيف الكاهع الذم يعيشو  الإشكالية:
 المتتمع؟

 التساؤلات الجزئية:
  كمكانتو الاتتماعية؟ للؤستاذىؿ ىناؾ علبهة بيف الظركؼ الاهتصادية 
  كمكانتو؟ للؤستاذىؿ ىناؾ علبهة بيف الظركؼ الاتتماعية 
  كمكانتو الاتتماعية؟ للؤستاذبيف الظركؼ المينية ىؿ ىناؾ علبهة 

 

 أىداف الدراسة:
  الاهتصادية كالاتتماعية  أبعادهفي المتتمع التزائرم في  الأستاذمحاكلة تشخيص كاهع

 كالمينية.
  التزائرم  للؤستاذمحاكلة التعرؼ عمى محددات المكانة الاتتماعية كالكضع الاتتماعي

 شة  كالظركؼ الأسرية  كالدخؿ ...الخ.في ضكء متغيرات مستكل المعي
  الكشؼ عف الارتباطات القائمة بيف عناصر الكاهع كالمكانة التي يشتغميا العمـ في البناء

 الاتتماعي القائـ.

لقد اعتمد الباحث عمى التحميؿ كالتركيب مف اتؿ  المنيج المستخدم في ىذه الدراسة:
كمكانتو الاتتماعية  كما أف  الأستاذيعيشو الكشؼ عف العلبهة المكتكدة بيف الكاهع الذم 

ىذه الدراسة اندرتت ضمف البحكث الكصفية  كاستعمؿ الباحث طريقة المسح الشامؿ لكؿ 
 أفراد متتمع الدراسة.

يف الأستاذلقد تـ الاعتماد في ىذه الدراسة عمى الملبحظة مف خلبؿ الاحتكاؾ ب
الكاهع الاتتماعي  كما هاـ الباحث  كمعايشة كاهعيـ كملبحظة سمككياتيـ كتصرفاتيـ في

 بالاعتماد عمى الاستمارة التي تعد أداة ميمة في تمع البيانات مف الميداف.

 نتائج الدراسة:
  الأستاذالتانب المادم كخاصة الراتب لو علبهة هكية بتحديد مكانة. 
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  في  تاذالأسبعاده كالمكانة التي يحتميا أالتانب الاتتماعي بكؿ ىناؾ علبهة هكية بيف
 ىرـ البناء الاتتماعي.

  كمكانتو الاتتماعية. أبعادهبكؿ  للؤستاذتكتد علبهة بيف الكاهع الميني 
 :الدراسة الثانية -

في المتتمع المحمي  دراسة ميدانية في المدارس  للؤستاذالمكانة الاتتماعية  عنوان المذكرة:
 الابتدائية بمدية ليشانة كلاية بسكرة.

رام  مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر في عمـ الاتتماع  تخصص عفاؼ س اسم الباحثة:
 .1725/1726تربية  اتتماع  عمـ 

 في المتتمع المحمي؟ للؤستاذما ىي المكانة الاتتماعية  الإشكالية:

 يطرح ىذا التساؤؿ إلى تممة مف التساؤلات الفرعية كىي:
  لاتتماعية في المتتمع كمكانتو ا للؤستاذىؿ ىناؾ علبهة بيف الظركؼ الاتتماعية

 المحمي؟
  ىؿ ىناؾ علبهة بيف مستكل الدخؿ لدل معمـ كطبيعة المكانة التي يشغميا المتتمع

 المحمي؟
  كمكانتو الاتتماعية في المتتمع المحمي؟ للؤستاذىؿ ىناؾ علبهة بيف الظركؼ المينية 

 أىداف الدراسة:

  لمكهكؼ عمى مدل الرعاية  الاتتماعية في المتتمع المحمي الأستاذالكشؼ عف مكانة
 الذم يعتبر أساس نيضة المتتمع. الأستاذكالاحتراـ الذم يحظى بو 

  كبيف طبيعة المكانة الاتتماعية التي يشغميا  الأستاذمحاكلة تشخيص مستكل الدخؿ لدل
 في الكسط الاتتماعي. الأستاذ

  ي المتتمع كعلبهتيا بالمكانة الاتتماعية ف للؤستاذالتعرؼ عمى الظركؼ المينية
 المحمي.

استخدمت ىذه الدراسة المنيج الكصفي التحميمي لككنو يعتمد عمى كصؼ  منيج الدراسة:
مف خلبؿ كشؼ عف علبهة الظركؼ الاتتماعية كالاهتصادية  للؤساتذةالظركؼ الفعمية 

 في المتتمع المحمي. للؤستاذلممكانة الاتتماعية 
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ـ كسائؿ تمع البيانات كتـ استخداـ الملبحظة الملبحظة تعتبر مف أى أدوات جمع البيانات:
المباشرة دكف المشاركة  كذلؾ مف خلبؿ الانتقاؿ إلى المدارس الابتدائية التي شممتيا 
الدراسة  ثـ استخدمت المقابمة لتمع البيانات كالحقائؽ عف المكضكع المدركس ثـ الاعتماد 

يداف بمعمكمات. لقد أتريت الدراسة عمى الاستمارة لإتراء المعطيات التي تتـ تمعيا مف الم
 ( مؤسسات تربكية في مدينة بسكرة بتحديد مدينة ليشانة.6الميدانية بػ  

 نتائج الدراسة: 

  الأستاذتكصمت ىذه الدراسة إلى متمكعة مف النتائج كتمثمت في الراتب الذم يتقاضاه 
أثبتت أف الراتب  ستاذللؤلو أىمية كبيرة تدا في حياتيـ المينية إلا أف الظركؼ الفعمية 

 الذم يتقاضاه ليس عاليا كلا يكفي لسد متطمباتيـ اليكمية.

  لقد أكدكا أغمبية أفراد العينة أف الخدمات الاتتماعية ليا أىمية كبيرة في حياتيـ المينية
 كالاتتماعية لكف الظركؼ الفعمية تعكس ذلؾ.

  الاتتماعية كىذا ما أثبتو لو أىمية كبيرة في تحديد مكانة  للؤستاذالمظير الخارتي
 أنيا ميمة تدا في ذلؾ.  للؤساتذةالظركؼ الفعمية 

  مف طرؼ المتتمع  للؤستاذنحك مينة التعميـ كالاحتراـ الممنكح  للؤساتذةكتكد دكافع كبيرة
 لو أىمية كبيرة بالنسبة ليـ.

 ـ أف الميابة التي تمنح لمعمـ مف طرؼ تيرانو ليا أىمية كبيرة في تحديد مكانتي
 الاتتماعية داخؿ الكسط الاتتماعي.

  التمتع بركابط تيدة مع أكلياء التلبميذ لو أىمية كبيرة كىذا ما أثبت فعميا كعمميا بأنيـ
 خارج المدرسة. للؤستاذيتمتعكف بركابط احتراـ تيدة مع أكلياء التلبميذ احتراـ التمميذ 

  ة كبيرة في زيادة أدائو.لو أىمي للؤستاذكما أكدت الدراسة عمى أف تقدير المؤسسة 

  كما أف كهكؼ الإدارة في صفيـ كحالة إتحاؼ مف طرؼ المفتش أك في حالة كهكع
 خلبؼ مع التمميذ أك كليو أنو لو أىمية كبيرة.

 :الدراسة الثالث -
 كدكرىا في العممية التربكية. للؤستاذالمكانة الاتتماعية  عنوان الدراسة:

كرة مكممة لنيؿ شيادة ماستر في عمـ الاتتماع التربية  كيشى  مذنكر اليدل ع اسم الباحثة:
 و لخضر  الكادم.تامعة حم  
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 الاتتماعية ليا انعكاس عمى العممية التربكية؟  الأستاذىؿ مكانة  الإشكالية:
 تساؤلات فرعية:كمنو تندرج 

  لو دكر في العممية التربكية؟ للؤستاذىؿ المستكل المادم 

  ليا دكر في العممية التربكية؟ ذللؤستا الأخلبهيةىؿ السمات 

  ليا دكر في العممية التربكية؟ للؤستاذىؿ المكانة السياسية 

 أىداف الدراسة:

 .تطبيؽ تقنيات الدراسة المدركسة سابقا عف مكضكع البحث الحالي 

 .معرفة دكر المستكل المادم في العممية التربكية 

 .معرفة دكر المكانة الأخلبهية في العممية التربكية 

 .معرفة المكانة السياسية في العممية التربكية 

تـ استخداـ المنيج الكصفي ىك تقرير عف خصائص مكهؼ معيف أم  منيج الدراسة:
كصؼ العكامؿ الظاىرة  كتعتبر طبيعة البحكث الكصفية  أسيؿ مف حيث فيميا كاستيعابيا 

ستفادة مف مختمؼ إذا حصؿ الفرد أكلا عمى المعمكمات الضركرية عف متتمع الدراسة كالا
 الكسائؿ المستخدمة في تمع البيانات كالتعبير عمييا.

تـ الاعتماد عمى أسمكب الملبحظة التي يستخدميا الباحثكف في تمع  أدوات جمع البيانات:
المعمكمات كذلؾ مف خلبؿ ملبحظة الظكاىر كتفسيرىا  ككما استعممت المقابمة التي تعتبر 

ات مف الميداف  حيث يقكـ الباحث بإتراء حكار مع المبحكث  مف أكثر الكسائؿ لتمع البيان
كتكتيو أسئمة بطريقة معينة لتتميع الآراء كالأفكار كمعرفة الرغبات  كما تـ الاعتماد عمى 
الاستمارة كىي أداة لمحصكؿ عمى الحقائؽ  كتتمع البيانات عف الظركؼ كالأساليب القائمة  

 ينة العشكائية البسيطة  كالتي تقكـ عمى الصدهة.اعتمدت عينة الدراسة عمى أسمكب الع

 نتائج الدراسة:

  لو دكر في العممية التربكية. للؤستاذأف المستكل المادم 

  ليا دكر في العممية التربكية. للؤستاذأف السمات الأخلبهية 

  ليا دكر في العممية التربكية. للؤستاذأف المكانة السياسية 
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 :الدراسة الرابعة  -
  كانعكاساتيا عمى أدائو الكظيفي  دراسة ميدانية للؤستاذالصكرة الاتتماعية  الدراسة:عنوان 

 عمى عينة مف أساتذة التعميـ الثانكم  بمقاطعة همار كلاية الكادم.

سارة مرابط  زينب رحكمة  مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر في عمـ الاتتماع  اسم الباحث:
 .1722/1725التربية  

عمى أدائو الكظيفي؟ كيندرج تحت ىذا التساؤؿ  للؤستاذىؿ تؤثر الصكرة الذاتية  :الإشكالية
 الرئيس تساؤلات فرعية متمثمة في:

  نحك مينتو عمى أدائو الكظيفي؟ للؤستاذىؿ تؤثر الصكرة الذاتية 

  عمى أدائو الكظيفي؟ للؤستاذىؿ تؤثر المعاممة الاتتماعية 

  عمى أدائو الكظيفي؟لدل التلبميذ  الأستاذىؿ تؤثر صكرة 

 أىداف الدراسة:

 .معرفة ندل تأثير الصكرة الاتتماعية عمى أدائو الكظيفي 

 كالتي هد تؤثر عمى أدائو الكظيفي. الأستاذالتعمؽ أكثر في فيـ التكانب المحيطة ب 

 .الحصكؿ عمى شيادة الماستر في تخصص عمـ الاتتماع التربية 

المنيج الكصفي التحميمي الذم يرتبط بطبيعة لقد اعتمدت الدراسة عمى  منيج الدراسة:
 كخصكصيات المكضكع.

تعتبر الأدكات التي تـ الاعتماد عمييا في ىذه الدراسة كىي تتمثؿ في  أدوات جمع البيانات:
الحادثة المكتية بيف القائـ بالمقابمة كشخص آخر أك عدة أشخاص  كما تـ الاعتماد عمى 

التي يعتمد عمييا في تتميع البيانات كالمعمكمات مف  الاستبياف الذم يعتبر احد الكسائؿ
 مصادرىا.

 مجالات الدراسة:

 :تريت الدراسة الميدانية بكلاية الكادم لقد تـ اختيار ثانكيات مف أ المجال المكاني
 مقاطعة همار.
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 حيث هاما  (1725 مارس  (21 مارس إلى  (79  المتاؿ الزمني: المرحمة الأكلى مف
استطلبعية تـ مف خلبليا إتراء مقابلبت مع المبحكثيف كملبحظتيـ في الباحثيف بزيادة 

 الميداف.

 (25 المرحمة الثانية تتمثؿ في التطبيؽ النيائي للبستمارة كهد دامت ىذه المرحمة مف 
 .(1725 أفريؿ(1 مارس إلى غاية 

 

 نتائج الدراسة:

  تابا كسمبا ككمما كانت نحك مينتو عمى أدائو الكظيفي إي للؤستاذتؤثر الصكرة الذاتية
لذاتو ايتابية سكاء مف هدراتو المينية أك خبرتو أك رضاء عف مينتو كاف  الأستاذصكرة 
 تيدا في حيف همة خبرتو كعدـ رضاه عمى مينتو التعميـ يعكد عمى أدائو بالسمب. أداؤه

  في نظرة  مف طرؼ أفراد المتتمع كالتي تتمثؿ الأستاذأف المعاممة الاتتماعية التي يتمقيا
 المتتمع لو كتشتيعو كالثناء عميو ليا تأثير كبير عمى أدائو الكظيفي.

  لدل تلبميذه مف خلبؿ التفاعؿ الصفي عمى أدائو الكظيفي مف خلبؿ  الأستاذتؤثر صكرة
مع تلبميذه  كالتي تككف نتائج سمككات التلبميذ خارج كداخؿ الصؼ  الأستاذتصرفات 
 الدراسي.

 

 اسات السابقة:التعقيب عمى الدر   -
بيف ما ىي عربية كأخرل  للؤستاذلقد تعددت الدراسات حكؿ المكانة الاتتماعية 

محمية كاختمفت كثيرا في العكامؿ كالأسباب المتعمقة بيذه المكانة  نتد بأف الدراسة العربية 
يف المرحمة الثانكية كذلؾ الأستاذمف كتية نظر  الأستاذالأكلى درست أسباب تدني مكانة 

في حد ذاتو كالمؤىؿ العممي كالخبرة  الأستاذخلبؿ دراسة متغيرات التي تتعمؽ ب مف
كالتخصص كىذه المتغيرات تعتبر مختصة في داخؿ الصؼ تحدد مف خلبؿ عدد السنكات 

 تؿ كسب الخبرة.أالتي تـ التدريس فييا مف 

لة إحصائية بيف ىذه كلقد تكصمت ىذه الدراسة إلى نفي كتكد فركؽ ذات دلا
 .الأستاذف الأسباب الاهتصادية تؤدم إلى تدني مكانة متغيرات  كأال
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في  للؤستاذفنتد الدراسة الأكلى التي درست المكانة الاتتماعية  إما الدراسات المحمية
 الأستاذالمتتمع المحمي التي درست مف خلبؿ الظركؼ الاتتماعية كالمستكل الدخؿ لدل 

ة بيف المتغيرات  بحيث استخدمت ىذه الدراسة كالظركؼ المينية  كشؼ العلبهة المكتكد
 كتنكعت أدكات تمع البيانات في ىذه الدراسة. فالملبحظة كالمقابمة كالاستبيا

أما الدراسة الثالثة فكانت شبيية بدراستنا الحالية حيث درست الصكرة الاتتماعية 
ىذه  درستحيث كانعكاساتيا عمى أدائو الكظيفي  ككاف الاختلبؼ في الفرضيات ب للؤستاذ

لدل تلبميذه  أما دراستنا الحالية فسكؼ ندرس  الأستاذالأخيرة المعاممة الاتتماعية كصكرة 
مف خلبؿ العكامؿ المؤثرة في ىذه المكانة كالعكامؿ الاهتصادية  للؤستاذالمكانة الاتتماعية 
 .الأستاذمكانة حد مؤشرات التي تحدد كالثقافية  كىذه العكامؿ تعتبر أ كالأسرية كالاتتماعية

كمكانتو  للؤستاذأما بالنسبة لمدراسة الرابعة التي تناكلت الكاهع الاتتماعي 
التزائرم فقد  للؤستاذالاتتماعية  فكانت شبيية بدراستنا مف خلبؿ دراسة المكانة الاتتماعية 

 تـ الاعتماد عمى ىذه الدراسة في التانب النظرم كتحميؿ النتائج.

السابقة تطرهت إلى المنيج الكصفي التحميؿ الذم سكؼ  نتد أف تميع الدراسات
نتطرؽ لو في دراستنا الحالية  بككنو يعتمد عمى كصؼ الظاىرة المدركسة كما ىي مكتكدة 

 في الكاهع ككشؼ العلبهات المكتكدة بيف المتغيرات.

داخؿ المتتمع مف خلبؿ مكانتو  الأستاذأف دراستنا الحالية سكؼ تتطرؽ إلي مكانة 
 تتماعية كالأسرية كالاهتصادية كالثقافية كالدنية  لدم أساتذة التعميـ المتكسط  الا
 



 

 

 

 ومكانتو الاجتماعية الأستاذي: انالفصل الث  -
 

 تمييد
I. الأستاذ 
 الأستاذتعريؼ  .أ 
 كدكره الأستاذخصائص  .ب 
 الناتح الأستاذصفات  .ج 
 الأستاذحقكؽ ككاتبات  .د 
 في التكتيو الأستاذمياـ  .ه 
II. للأستاذماعية المكانة الاجت 
 تعريؼ المكانة الاتتماعية .أ 
 النظريات المفسرة لممكانة الاتتماعية .ب 
 الاتتماعية الأستاذالعكامؿ المحددة في مكانة  .ج 
 التزائرم للؤستاذالمكانة الاتتماعية  .د 

 خلاصة الفصل
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 تمييد
 ىك الركيزة الأساسية في النظاـ لتعميمي كىك يمثؿ إحدل عناصر اليرـ الأستاذإف 

الاتتماعي الذم تمقى عمى عاتقو مسؤكلية النيكض بالناشئ الصغير كتعميمو كتقكيـ سمككو 
إلى الطريؽ السميـ الذم يضمف لو الكصكؿ إلى بر الأماف  كعميو فإف دكر  إرشادهمف ثمة 
المياـ الحاسمة التي تحتاج إلى طكؿ الصبر كحسف الخمؽ كالقدرة عمى يعتبر مف  الأستاذ

مكانة خاصة في المتتمع نظرا لأىميتو دار العممية  للؤستاذب لذلؾ تحمؿ كؿ الصعا
التعميمية  كىذه المكانة التي تؤثر عمى أداءه الكظيفي داخؿ البيئة المدرسية كنتاح ميامو 
كيعتمد عمى هدراتو في التفاعؿ كطرؽ نشر المعرفة كتعميمو لمتلبميذ  كمف ىنا كاف عمينا أف 

 التزائرم. الأستاذكتعريفو كخصائصو كأدكاره كمكانة  لأستاذانتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى 

I.   الأستاذ 
 الأستاذتعريف  .أ 

حيث ذىب البعض  الأستاذ العمماء كالباحثيف في تحديد تعريؼلقد اختمؼ العديد مف 
كسابيـ الميارات  كتزكيدىـ إلى اعتباره  ذلؾ الشخص الذم يقكـ بتمقيف الأطفاؿ المعمكمات كا 

ذلؾ الشخص الذم يعمؽ  الأستاذك  .1حيـ مف عناء الكصكؿ إلييا بمشقةبالخبرات حيث تري
عدادىـ  عميو الآباء كالأميات كالمتتمع الآماؿ في تربية أبائيـ كتككينيـ لمحياة الشريفة  كا 

 لممستقبؿ كبناء متتمع متماسؾ.

ىك  الأستاذفي المعتـ المكسكعي لمصطمحات التربية أف  الأستاذكلقد كرد تعريؼ 
الذم يستخدـ بصفة رسمية لتكتيو تعمـ الأكلاد كالتلبميذ  كالإشراؼ عمى أعماليـ  الشخص

ىك ذلؾ الشخص  الأستاذ. أم أف 2كخبراتيـ التربكية  في معيد أك مدرسة رسمية أك خاصة
الذم يربي كيعمـ التلبميذ بصفة رسمية كبطريقة منظمة داخؿ مدرسة أك كمعيد  فيك الذم 

المتكفرة لديو  كاتساع تانب المعرفي فانو يستطيع أف يسيـ في نمك يفضؿ خبراتو التربكية 
 كنماء الآخريف.

                                      
ية    مذكرة لنيؿ شيادة الدكتكراه في عمـ الاتتماع التنمالواقع الاجتماعي لممعمم ومكانتو الاجتماعية. نبيؿ حميدشة  1

 .21  ص 2010كمية العمكـ الإنسانية كالاتتماعية  تامعة  منتكرم هسنطينة  التزائر  
 .995  ص 2003  انتميزم  عربي  مكتبة لبناف  بيركت  د.ط  ، المعجم الموسوعي لمصطمحات التربية. فريد نتار2
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كما عرؼ أنو المربي الذم يقكـ بتدريس كؿ أك معظـ المكاد الدراسية للؤطكار الثلبثة 
الأكلى مف المرحمة الابتدائية  كيرتكز دكره في تييئة الظركؼ التعميمية التعممية  بيدؼ 

  بحيث اعتبر 1ي كالبدني كالتمالي كالحسي كالحركي كالاتتماعي كالخمقيمتابعة نمكه العقم
 ىك ما يقكـ بتككيف التلبميذ في تميع التكانب. الأستاذ

رتؿ عالـ لأنو يتب أف يككف دائما عمى اتصاؿ كثيؽ بمصادر  الأستاذكما يعتبر 
ع أف يككف معمما المعرفة  كبكؿ ما ىك تديد يظير في ميداف التربية كالتعميـ  حتى يستطي

تيدا حيكيا ليتمكف مف تحديد أىدافو كمثمو العميا التي رسميا لنفسو باعتباره فيمسكفا كمصمحا 
 .2كمعمما

 يقكـ بميمة التدريس  كىي ميمة إنسانية تتمثؿ في تمؾ العلبهة التي تنشأ الأستاذف
تتكافر لديو الرغبة في  الأكؿ هادرا عمى أف يعمـ كالثاني أفكالمتعمـ بحيث يعتبر  الأستاذبيف 

 التعمـ.
في معتـ العمكـ الاتتماعية بأنو تزء مف الأتيزة المنفذة لرسالة  الأستاذكلقد عرؼ 

التعميـ في المتتمع  كىك العامؿ الأكؿ كالأساس كالقائـ عمى نقؿ المعمكمات كالمعارؼ 
 .3العممية كالخمقية في أبناء المتتمع كيتـ ذلؾ ضمف المدرسة

 :ودوره تاذالأسخصائص  .ب 
 :الأستاذخصائص أولا. 

أىمية كبيرة في التعميـ كفعاليتو  كنتاح ميامو يعتمد عمى متمكع  للؤستاذأف 
 خصائصو كالتي تتمثؿ في:

 :الخصائص الجسمية 

مينة التعميـ تتطمب القدرة عمى مقاكمة التعب  فالمدرس الناتح يتب أف تتكفر فيو 
الأمراض  كالعاىات المزمنة كالأمراض المعدية   الصحة التسدية كاف يككف خالي تماما مف

كضعؼ السمع كالبصر  كىذه العكامؿ تؤثر عمى أدائو داخؿ حترة الدراسة كتفاعمو كعلبهتو 

                                      
 .23  ص 2003ية المبنانية  مصر    معتـ المصطمحات التربكية كالنفسية  الدار المصر زينب النجار. حسف شحاتة  1
 .390  ص 1990  2  ديكاف المطبكعات التامعية  التزائر  طأصول التربية والتدريس. رابح تركي  2
 .52  ص 1973  الييئة المصرية لمكتاب  مصر  معجم العموم الاجتماعية. مذككر إبراىيـ  3
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. فيذه الخصائص تعرؼ بأنيا متمكعة السمات الفعمية كالعاطفية  1بيف التلبميذ كزملبئو
لبيئة  فيي التنسيؽ المنظـ كالتي تمثؿ حياة صاحبو كتعكس نمط سمككو المتكيؼ مع ا

لصفات الفرد التسمية كالعقمية كالأخلبهية كالاتتماعية  حسب تحميميا للآخريف في متاؿ 
ىي كؿ الصفات الدالة عميو مف  الأستاذالأخذ كالعطاء داخؿ الحياة الاتتماعية  فشخصية 

شاط ىيئة خارتية  كمظاىر الصحة كالنظافة  كسلبمة المظاىر  ككضكح الصكت كالن
الحيكية  كحكمة في معالتة الأمكر ميارة في إدارة الفصؿ سمككياتو في تفاعمو مع التلبميذ  

 2تقبمو لممينة كمحافظتو عمى المكاعيد  كالالتزاـ بقكاعد الأخلبؽ العامة.
يتعامؿ مع عقكؿ متعددة كمختمفة كذات خصائص مختمفة أيضا  ىذا كمو  الأستاذف

الكؼء يتب  الأستاذكحكيما في تصرفاتو كانفعالاتو  ف يفرض عميو أف يككف شخص متزف
  كيككف متمكنا بالتأثير عمى أف يتصؼ بالحكمة كالإخلبص كالكفاء. فيك يعتبر هدكة لمتلبميذ

 .تلبميذه
كأىميا عمى الإطلبؽ تأثيرا  الأستاذكما تعتبر المقكمات الشخصية ىي أكؿ مقكمات 

أف يعكض النقص الذم  الأستاذيف  كلا يستطيع عمى نتاحو في مينتو  كعلبهاتو مع الآخر 
في شخصيتو بأم شيء آخر بمغ مف شأف في ذلؾ كلف يستطيع حتى اهدر العمماء أف يككف 

 3معمما تيدا ما لـ يمتمؾ الصفات الشخصية التيدة التي تمكنو مف الإهناع كالتأثير.
شخصية  الأستاذفيذه الخصائص المتمثمة في السمات العقمية كالأخلبهية كتتعؿ مف 

ف يككف متمكنا مف فيـ المادة التي ألقيت عمى عاتقو اط كلا تفريط  كأبارزة متزنة أم لا إفر 
 ف نتاح العممية التعميمية متكهفة عميو.شخصية متزنة متحكمة. لأ اف يككف ذاتمكنا تاما  ك 

 :الخصائص النفسية والانفعالية 
مية التعميمية كما تعتبر مرتبطة كىذه الخصائص ترتبط ارتباطا كثيقا بنتاح العم

 مع مف حكلو في البيئة المدرسية أك خارتيا كخاصة التلبميذ. الأستاذبعلبهة 

                                      
  ص 2005  دار الفكر  عماف  الأردف  د.ط  ية تدريبوإعداد المعمم وتنم. مصطفى عبد السميع سيير محمد حكالو  1

94 . 
 .94. نفس المرتع  ص 2
  المعيد الكطني لتككيف مستخدمي مف التربية تحسيف مستكاىـ  التزائر  ، التربية العامة. عبد الله همي  فضيمة خناش3

   ص 2005
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كىذا حتى يتمكف مف إشباع حاتات التلبميذ الانفعالية  كمف المعركؼ أف  الاتزان الانفعالي:
يا اضطراب نفعالات القكية التي يصاحبالااغمب عمماء النفس يطمقكف مصطمح انفعاؿ عمى 

تدانية ية مف المشاعر الك ما الشعكر بحالات حقيقأالغضب الشديديف  ك في السمكؾ كالخكؼ 
 تداف.كف عميو مصطمح الك مثؿ السركر كالضيؽ فيطمق

دافعية التلبميذ لمساعدتيـ عمى تحقيؽ النتاح كمكاتية الإحباط  ع:القدرة عمى تنمية الدواف
 .1كلمفرد دكافع كثيرة كرغبات متعددة

القدرة عمى استخداـ التعزيز الايتابي أك المكافأة لتدعيـ السمكؾ المراد تعززه  مف 
المعركؼ أف الفرد لا يعمؿ لمحصكؿ عمى شيء كلا يستطيع أف ينالو  ككؿ شيء يشبع دافع 

 الإنساف كيرضي رغباتو يعتبر مكافأة.
لبميذ كنمكىـ ذلؾ يككف عف طريؽ الاىتماـ بالتك يتابية إالقدرة عمى العمؿ بطريقة 

التسمي كالعقمي كالانفعالي كالاتتماعي كالركحي  كما يكمف في احتراـ شخصية التلبميذ 
 كرغباتيـ كالعمؿ عمى تحقيقيا.

تطكير المعرفة إلى سمكؾ كذلؾ بتطكير المكاهؼ التعميمية النظرية إلى مكاهؼ حياتية 
 2ليا معنى كفائدة في حياة التلبميذ كالعلبهات الإنسانية.

مع مستكيات التلبميذ  إذ أف  وة كمزاتتهادرا عمى تكييؼ شخصي الأستاذف يككف أ
 3لتلبميذ الصؼ الرابع. توالصؼ الأكؿ تختمؼ عف معامممعاممتو لمتلبميذ 

تلبميذ الفي التانب النفسي كالانفعالي ليا تأثير كبير عمى علبهاتو مع  الأستاذأف حصيمة 
الصؼ كخارتو كباعتباره هدكة ليـ  لذا يتب عمى  كذلؾ مف خلبؿ هدراتو السمككية داخؿ

 الكؼء أف يككف شخصا متزنا متحكما في انفعالاتو كتصرفاتو. الأستاذ
 
 

                                      
  مؤسسة الشباب التامعة  الإسكندرية  د.ط  جتماعالتربية المدرسية والمعمم من منظور عمم الا. السيد سلبمة خيمسي  1

 .270  ص 2006
  مؤسسة شباب التامعة  الإسكندرية  د.ط  العمم والتعميم من منظور عمم الاجتماع. حسف عبد الحميد أحمد رشكاف  2

 .182  ص 2006
 .187  ص 2005  دار كائؿ لمنشر كالتكزيع  الأردف  د.ط  عمم اجتماع التربوي. إحساف محمد حسف  3
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  :الخصائص المعرفية 

المعرفية كهدراتو العقمية كالأساليب التي يتبعيا في استثارة متعمميو  الأستاذأف حصيمة 
دراتو الفعمية فقط بؿ تعتمد عمى معارؼ عمى هالىي مف العكامؿ اليامة كلا تقتصر 

يصاؿ ما يعرؼ إلييـ االاستراتيتيات التي يتبن ىا في عممية التكاصؿ كالتفاعؿ مع تلبميذه كا 
 كىذه الخصائص المعرفية متمثمة كما يمي:

لا يستطيع أف  الأستاذف مف المسائؿ الكاضحة بذاتيا أف إ الإحاطة بأبعاد مادة التخصص:
ميميا ملبئما إلا إذا تكافر لديو هدر كاؼ مف الفيـ لممادة المدرسية يييئ لتلبميذه مكهؼ تع

كتكاممت في ذىنو العلبهات بيف التكانب المختمفة لميداف تخصصو  االتي يقكـ بتدريسي
إحاطة  توبأبعاد ماد الأستاذف يحيط أكالكعي بالقضايا النظرية الأساسية لمادة التخصص  ك 

 تلبميذه ثـ معرفة أعمقيا.كبيرة كاف يعرؼ هيمة ما يعممو ل

بأبعاد مادة  الأستاذأف إلماـ  مدركا لممشكمة المنيجية لمعمم الذي تخصص فيو وفي بيان:
عمميا لمتلبميذ كأنيا ترفع مف هدره ما يعمـ لطلببو  لذلؾ لقكؿ الإماـ "عمى يتخصصو التي 
مكا في العمـ تتبيف عممكا أبناءكـ ما يحسنكف كهدر كؿ امرئ ما يحسف فتكم» رضي الله عنو":

 .«أهداركـ
كهد أثبتت دراسات عديدة أف تعمـ  وطلاقتو في التعبير عنيا: الأستاذووضوح الأفكار لدى 

أف يككف  الأستاذالتلبميذ لمحقائؽ كالمعمكمات يرتبط ارتباطا دالا  بيذه القدرة لذا يتب عمى 
 1كلبمو كاضحا معبرا عف أفكاره التي يريد أف ينقميا لتلبميذه.

إلى معرفة كطرؽ كسائؿ التعميـ كتستعمؿ المعرفة المعمكمات النظرية  الأستاذكيحتاج 
يـ لمتعميـ ككيفية تكصيؿ المحتكل الدراسي الخاصة بتخطيط التعميـ كتحفيز التلبميذ كتشكيق

كتقكيـ تعمـ طمبتو  مو بالمعرفة الخاصة بالإدارة كذلؾ إلما  فعالة ككسائؿ معينة ؽباستعماؿ طر 
 2تييـ لمزيد مف التعمـ.كتك 

 
 

                                      
ق  1415  1  مطابع التنكب  معرض الكتاب الرابع  طالمعمم خصائصو وصفاتو الخمقية. حسف إبراىيـ عبد العالي  1

 .24  23ص  ص: 
 .230. السيد سلبمة الخميسي  مرتع سابؽ  ص 2
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أف يككف عمى معرفة تيدة في متاؿ تخصصو  الأستاذكما يتب عمى المدرس أك 
كعمى اطلبع بالمستتدات التي تطرأ عمى ىذا المتاؿ  فالمدرس بحاتة إلى الخبرة كالدراية 
  الفنية كالتربكية مف حيث المعرفة بأساليب كطرؽ التدريس كطرؽ اختيار الكسائؿ التعميمية

بالإضافة إلى المعرفة الفنية في التعرؼ عمى خصائص المتعمميف كدكافعيـ ككيفية 
تشخيصيا كالتعامؿ معيا. ككذلؾ المعرفة بأساليب القياس كالتقكيـ كتكعية الأدكات المناسبة 

 1ـ أداء المتعمميف.يلتقي

ضكع أف نتاح المدرس لا يتكهؼ عمى إتقانو لمتخصص مك  اتساع المعرفة والاىتمامات:
الاىتماـ إنما عمى مدل اطلبعو كاتساع معارؼ ثقافتو في مكاضيع أخرل ذات علبهة 

تابةبالتخصص ىذا ما يزيد مف ثقة المتعمميف بالمدرس مف حيث إتباع فض  كليـ كا 
عمى التعامؿ مع  ادر اهما كاف مكسعة اطلبعو ك الأستاذافة كمما زادت ثق و. أم أن2تساؤلاتيـ

ثقافة العالية يستطيع أف يتذب تلبميذه إليو الذك  الأستاذف  يـلالعممية  ـ المادةيتلبميذه كتقد
 منيا. كايحبكنو لاعتقادىـ أنو يممؾ هدرات عالية يمكف أف يستفيد

 :الأستاذدور ثانيا. 

يتكهؼ نتاح عممية التربية عمى تكافر العديد مف العناصر التي تتككف منيا عممية 
تيدة الأىمية العناصر المختمفة  مثؿ المنياج كالمباني التعميـ كالتعمـ كعمى الرغـ مف 

التيد الكؼء القادر  الأستاذكالتتييز كالكسائؿ المعينة كالإدارة الناتحة فيي لا تعادؿ دكر 
الناتح ىك القادر عمى ترتمة الأىداؼ إلى  الأستاذعمى القياـ بكظيفتو بطريقة فع الة  
سائؿ المناسبة  كالاىـ مف ىذا كمو ىك تأثيره في سمكؾ مكاهؼ تعميمية تـ تنفيذىا كاختيار الك 

 3تككيف هيميـ مثمو.ك تلبميذه تفكيرىـ  

                                      
 .30  ص 2007  دار الميسرة  الأردف  د.ط  سيكولوجية التدريس الصفي. عماد عبد الرحيـ الزغمكؿ  1
 30. نفس المرتع  ص 2
  متمة كمية العمكـ الإنسانية كالاتتماعية  الكفاءات اللازمة لممعمم في قطر الدولية. الغامدم عبد الله سميماف كآخركف  3

 .147  تامعة هطر مركز البحكث التربكية  ص 3العدد
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في الفكر الإسلبمي فكاف لو خصكصية بسبب دكره الكبير في تربية  الأستاذدكر  أما
الأتياؿ كالاهتداء بو  فيرل ابف رتب التنبمي أف مسؤكلية العمماء مسؤكلية عظيمة كىامة 

 1بيـ في ظممات التيؿ كالظلبؿ. ييتدمالذيف  كتيو الإرشادة التربية كالتعميـ كالتأنيا مسؤكلي
دكر كبير بارز بحيث يشكؿ المحكر الأساسي في تشكيؿ شخصية  الأستاذف فإ

 الطالب كبناءىا بناء متكاملب كسميما في تميع التكانب.

 الأستاذتو كعمى ىك نقؿ المعارؼ التعميمية  فيي أساس خبرا للؤستاذكالدكر الرئيس 
أف يتميز بالشفقة عمى المتعمميف  كعمى ك أف يككف عمى دراية تامة بمكضكع تخصصو 

كذلؾ أف يقتصر بالمتعمـ عمى هدر فيمو فلب يمقى إليو مالا يبمغو عقمو  كاف يككف  الأستاذ
هائدا اتتماعيا كذلؾ هيامو كإشباع حاتات التماعة  كما أنو ينشط الدكافع لدل الأفراد 

 2يحفزىـ عمى المساىمة الايتابية.ك 

في الحفاظ عمى النظاـ بيف تلبميذه  كىك مسؤكؿ عف غرس  يكمفأيضا  الأستاذدكر 
أـ  الأستاذؿ القيـ الاتتماعية. كما يتب عمى قالقيـ الحميدة  كأنماط السمكؾ المكتبة كن

يف مع زملبئيـ متفاعمف يتعميـ أيككف هادرا عمى إتاحة فرص التكيؼ لتلبميذه المكىكبيف ب
مرغكب فييا مثؿ التعاكف كالقيادة كتحمؿ المسؤكلية الطيبة الف يبرز السمات العادييف. كأ

 3الكاهعية.ك 
أف يككف متمكنا مف المادة الدراسية التي تخصص فييا كما يتب عميو أف يككف عمى  -

 دراية بكيفية تعميـ ىذه المادة كالحرص أكثر عمى الحضكر مبكرا.
تعديؿ السمكؾ كتحسينو فيك يربي رفة التي تؤدم إلى زيادة النمك ك لمعنقؿ الخبرة كا -

 4الشخصية الإنسانية..

                                      
تدة  المممكة العربية السعكدية  د.ذ    دار الأندلس الخضراء الفكر التربوي عند ابن رجب الحنبمي.الحتابي حسف  1

 .284  ص 1996
 .226  ص 2005د.ط     المكتب التامعي الحديث  الإسكندرية  مصر المعمم والوسائل التعميمية. محمد عبد الباهي  2
 .227. نفس المرتع   ص 3
 .16. حسيف عيد الحميد أحمد رشكاف  مرتع سابؽ  ص 4
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الاىتماـ بالمشكلبت التي تظير لو داخؿ الفصؿ الدراسي مف خلبؿ تفاعمو مع التلبميذ  -
د فريؽ العمؿ في افر أكأيضا الاىتماـ بالمشكلبت التي يبمغ عنيا التمميذ بنفسو أك أحد 

 المدرسة.
ساعدة في تطبيؽ أدكات تمع المعمكمات عمى التمميذ يساعد في تحديد الأىداؼ الم -

 الإرشادية المطمكب تحقيقيا.
إدارة حترة الدراسة بإتباع نظاـ مف القيـ كمعرفة التمميذ كالفركؽ  الأستاذيتب عمى  -

 النمائية.
ة بدكر الأبكيف في تككيف الذات العميا أك الضمير لمصغار كتنمي الأستاذيقكـ  -

1الشخصية.
 

 الناجح الأستاذصفات  .ج 
 وىناؾ عدد مف الصػفات كالمعػايير إذا مػا تػكفرت فػي المػدرس كأدائػو تفػتح سػبؿ نتاحػ

 في التدريس كىي:
 أف يككف متفيما مع طمبتو  عارفا طبائعيـ كخمقياتيـ كاستعداداتيـ كميكليـ. -
ر المعمكمػػات فضػػؿ مصػػادلأ اارفػػأف يكػػكف مػػتمكف مػػف مادتػػو مممػػا بيػػا كمػػا لػػو صػػمة بيػػا ع -

 المعينة.
 منشرح النفس كاسع الصدر. توأف تككف شخصي -
 .تلبميذالفركؽ الفردية بيف ال يعاير  -
أك الأسػػػػتاذ الكفايػػػػة  الأسػػػػتاذتشػػػػترط ضػػػػركرة امػػػػتلبؾ  حقيقيػػػػةالكفايػػػػة المغكيػػػػة أف التربيػػػػة ال -

 2المغكية التي تسمح لو باستعماؿ المغة التي يكد تعميميا كاستعماليا استعمالا صحيحا.
 يتحمؿ المسؤكلية الشخصية في غرفة الصؼ نحك تقدـ الطمبة. -
 يستخدـ الخبرات الشخصية كتقديـ الأمثمة عمى التعميـ. -
 يحافظ عمى الخصكصية التي تكلد الثقة كالاحتراـ. -
 يككف مرتب كمرف كتمقائيا. -

                                      
  2  دار الكتاب الحديث  القاىرة  مصر  طالمعمم إعداده ومكانتو وأدوارهكد  . محمد أحمد سعفاف كسعيد طو محم1

 .313  ص 2007
 .  البمد(25  ص 2006  1. دار الشركؽ  طالكافي في أساليب تدريس المغة العربية. محسف عطية  2
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 يستمتع بالتعميـ كيتكهع مف الطمبة أف يستمتعكا بالتعمـ. -
 فييا الطرفاف في المكاهؼ المتصمة بالصراع. يسعى إلى تكفير حمكؿ يكسب -
 مع الطمبة خارج غرفة الصؼ. بإيتابيةيتعاكف كيتفاعؿ  -
يسػػتثمر الكهػػؼ مػػع الطمبػػة كػػأفراد أك متمكعػػات صػػغيرة خػػارج الصػػؼ يحػػافظ عمػػى سػػمكؾ  -

 1المينة في كؿ الأكهات.
 الأسػػتاذإلػػى المػػتعمـ كمػػف المػػتعمـ إلػػى  الأسػػتاذمػػف  بػػو تكػػكيف علبهػػة حػػب كاتتػػاه مرحػػب -

نػػػتج عػػػف ىػػػذا النػػػكع مػػػف يأثنػػػاء التفاعػػػؿ الاتتمػػػاعي داخػػػؿ الأنشػػػطة المدرسػػػية لممدرسػػػة ك 
 2العلبهة العاطفية المكتبة حدكث تفاعؿ اتتماعي يمقى رغبة مف الطرفيف.

  كتعد المساكاة مف الأمكر توبالعدؿ كالمساكاة بيف طمب الأستاذكما يتب أف يتصؼ  -
 اإذ أف ليا تأثير كبير عمى نفسية الطالب كعمى نمكه نمك اليامة في العممية التعميمية  

ب كالمكدة بيف الطلبب مع حسميما إضافة إلى أف العدؿ كالمساكاة  يخمؽ تك مف ال
 بعضيـ كبيف الطلبب كمعمميـ  حيث أمر الله تعالى بالعدؿ في هكلو:

سكرة المائدة: َّصحصخصمضجضحضخسمسحسخسجحجحمخجخمُّ
 . 08الآية 

 .90لنحؿ: آية:سكرة اَّبزبمبنبىبيبرُّٱكهكلو تعالى
كمساكاتو يتب أف تككف بيف الغني كالفقير فلب يفضؿ احد عمى  الأستاذأم أف عدؿ 

 الآخر  ككؿ الطلبب كالتلبميذ لديو سكاسية.
أف يككف مخمصا في هكلو كعممو متقنا لو هدر استطاعتو هاؿ  الأستاذكما يتب عمى  -

ْـ عَمَلبن أَفْ ي تْقِنَو  إِف  المَّوَ تَعَالى ي  » عميو كسمـ: صمى الله رسكؿ الله  «حِب  إِذَا عَمِؿَ أَحَد ك 
كتو الله سبحانو كتعالى   بعممو الأستاذعنى ذلؾ أف يقصد ركاه البييقي كابف ماتة  كم

حقاؽلعمـ كالمعرفة مرضاة لله سبحانو بما عنده مف ا يزكدف أطاعة لو كتقربا إليو ك   كا 
بطاؿ الباطؿ.  3الحؽ كا 
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هصارل تيده في الإحاطة بمختمؼ التكانب  الأستاذف يبذؿ كما يستمزـ الإخلبص أ -
التربكية كالتعميمية التي تساعده أف يككف معمما ناتحا كمنصفا فالإخلبص في السر 

 1كالعمف.
أف يككف متكاضعا لله عز كتؿ متذللب لو سبحانو لا يصبو الكبر كلا يستبد بو العتب بما  -

 أكتي مف العمـ.
كؼ ناىيا عف المنكر متصفا بالعقؿ كحسف التصرؼ كالحكمة يتب أف يككف آمرا بالمعر  -

في أمره كنييو  كذلؾ كمو نابع مف حرصو عمى حب الخير لمناس كحرصو عمى 
 دعكاتيـ.

تأثير بالغ الأىمية في سمكؾ الطلبب  الأستاذحسف المظير فمشخصية  الأستاذأف يككف  -
 كتصرفاتيـ الحالية المستقبمية.

عمى معاناة مينة التعميـ كمشاهيا هادرا عمى مكاتية مشاكؿ صابرا  الأستاذأف يككف  -
الطلبب كمعالتتيا بحكمة  دكف غضب أك انفعاؿ كىذه الصفة تمكنو مف ضبط النفس 

 كالتحكـ في انفعالاتو.
أف يككف محبا لطلببو مشفقا عمييـ  مشاركا ليـ في حؿ مشكلبتيـ حتى تنشأ علبهة  -

 2لأخكة كالحب في الله سبحانو كتعالى.هكية كثقة بينو كبينيـ  تقكـ عمى ا
 الأستاذحقوق وواجبات  .د 

 :الأستاذواجبات أولا. 
صاحب مينة نبيمة كم ؤَمَف عمى الطالب كىك المسؤكؿ الأكؿ عف تربيتو  الأستاذأف 

 ما يمي: عمى ؽ غاية سياسة التعميـ المنشكدة كأىدافيا كتشمؿ كاتباتويحقلتتربية صالحة 
كالتعميمات كهكاعد السمكؾ كالأدب كاتتناب كؿ ما ىك  كالقراراتكاـ الالتزاـ بتنفيذ الأح -

 مخؿ بشرؼ المينة.

                                      
  مطابع التنكب  معرض الكتاب الرابع  بكمية المعمميف المعمم خصائصو وصفاتو الخمقية. حسف إبراىيـ عبد العالي  1
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تحقيؽ أىداؼ المكاد لتدريس النصاب المقرر مف الحصص كاملب كالقياـ بكؿ ما يتطمبو  -
نشاط الك  ختباراتالاأساليب تقكيـ ك التي يدرسيا مف إعداد كتحضير  كطرائؽ التدريس 

 داخؿ الفصؿ.
ي الإشراؼ اليكمي عمى الطلبب كشغؿ حصص الانتظار كالقياـ بعمؿ المشاركة ف -

 الغائب كسد العتز الطارئ في عدد معممي المدرسة. الأستاذ
عداد الكسائؿ التعميمية كالاستفادة - مركز مصادر التعمـ  مف تصحيح الكاتبات كتقكيميا  كا 

 بالمدرسة كالإعداد للؤنشطة 
خارج أكهات الدراسة  للؤساتذةيا مدير المدرسة حضكر المتالس كالاتتماعات التي ينظم -

 ة.ممكالقياـ بالأعماؿ المك
 1السعي لتنمية ذاتو عمميا كمينيا كتطكير طرائقو في التدريس كاستخداـ التقنية الحديثة. -
أما بالنسبة لعلبهتو مع التلبميذ أف يدرس فصمو تيدا بحيث يعرؼ كؿ فرد فيو حؽ  -

 عمميف كترغيبيـ في العمؿ كالاستقلبؿ في التفكير.يككف عممو هيادة المتك المعرفة 
لعمؿ بحسب مستكاه اليتد كؿ فرد ما يلبئمو مف أف يعد عملب لكؿ فرد أك تماعة  -

 اعممو ترتيبا حسنا كيككف منبعا لاختيار كمصدر  الأستاذذلؾ بأف يرتب ك ي كالدراسي ممعال
التي لا يستطيع التلبميذ لمعمـ  كمرشدا لمف يحتاج إليو كهاضيا عادلا في المنازعات 

 2فيميا  كيفكر في منفعتيـ كيسكهيـ إلى العمؿ.
 مف العمؿ. الأكبرأف يتذكر دائما أف التعميـ حؽ يتطمب أف يقكـ المتعممكف بالتزء  -
أف يسمح لمطفؿ بالتفكير كيعطيو ما يناسبو مف الحرية المعقكلة في أداء العمؿ كاختياره  -

 حتى يستطيع التغمب عمى كؿ الصعكبات.يعكده عمى الاعتماد عمى النفس 
 3حسف إدارة الصؼ كحفظ النظاـ كمعالتة المشاكؿ بمكضكعية. -
كاتبو في ديمكمة مستمرة  ىبناء شخصية التمميذ عقميا ككتدانيا كبدنيا كاتتماعيا ليبق -

 سكاء كاف ىذا العطاء في الصؼ أك في المدرسة أك القرية.

                                      
 28ق  ص 1433  متمة تعميمنا  مممكة العربية السعكدية.ي لممعممالمعمم الناجح دليل عمم. خالد بف محمد الشيرم  1
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ير ينبغي أف يعمـ تلبميذه حينما يبدأ بالعمؿ معيـ ثـ القد الأستاذالاحتراس في الابتداء ف -
 1يمنحيـ الحرية بقدر كيقكدىـ إلى تحمؿ التبعة بالتدريج  فلب يتنقؿ دفعة كاحدة.

عمى تحمؿ المسؤكليات كأداء كاتباتو عمى أكمؿ كتو في  اهادر  يتب أف يككف الأستاذ -
 لتربية.إعداد تيؿ تديد  كنتاح العممية التربكية كتحقيؽ أىداؼ ا

كاتباتو يؤدم إلى نتاح أداءه الميني كهيامو بأعمالو بكؿ سيكلة كلنتاح ل الأستاذفأداء  -
 كفر حقكهو فالكاتبات مرتبطة بالحقكؽ.تيتب أف ت الأستاذكاتبات 

عتماد عمى هدراتو لاعمى المربي أف يسعى لتحسيف كفاءتو المينية بصفة مستمرة با -
 تككينية.الذاتية بالمشاركة في العمميات ال

عمى المربي أف يككف عمى دراية بالنصكص التشريعية كالتنظيمية التي ليا علبهة بحياة  -
التماعة التربكية هصد احتراميا  خاصة منيا القكانيف المتعمقة بعلبهات العمؿ كالإحكاـ 

 الكاردة في هانكف العقكبات.
الأنشطة الثقافية م لممشاركة في تنظيـ التأطير التد  يساىـ المربي بشكؿ فعاؿ في  -

 كالرياضية لفائدة التلبميذ.
المساىمة في تكفير مناخ التضامف كالتعاكف كالتسامح داخؿ المؤسسة حتى يعـ الاستقرار  -

كالسكينة المساعديف عمى العمؿ كالتكازف النفسي لمتلبميذ خاصة الذيف ىـ في أمس 
 الحاتة لمرعاية كالإنصاؼ.

بي كالامتناع ز ف التأثير السياسي كالايديكلتي كالحبعاد المدرسة عإمساىمة المربي في  -
عف كؿ منبر تتاه أم عضك مف التماعة التربكية كخاصة  ما تعمؽ بمستكاه الاتتماعي 

 كالصحي.
 2يقكـ المربي بغرس كتنمية الحس الكطني لدل التلبميذ زيادة عمى ميامو التعميمية. -

 :الأستاذحقوق ثانيا. 
لتي يتب أف تكفرىا التيات المسؤكلة لو سكاء كانت متمكعة مف الحقكؽ ا للؤستاذ

إلى أداء كاتباتو كتحسيف النظاـ  الأستاذحقكؽ مادية أك معنكية  كىذه الحقكؽ تؤدم ب
 التعميمي كمكاتية كؿ التحديات كىذه الحقكؽ تمثمت في:
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يف الحماية الكافية ىذه الأستاذضماف الاستقرار الميني كالاستقرار في العمؿ كمنح  -
 تراءات التي مف شأنيا الأضرار بحاضرىـ الميني أك مستقبميـ.الإ

 بحربة أكاديمية خلبؿ الممارسة. الأستاذمينية: يتب أف يتمتع الحرية ال -
يف بحيث تتساكل عمى الأستاذيف  يتب أف تعطى أىمية خاصة بمرتبات الأستاذمرتبات  -

ي تعطى لعمميـ عمى ميف الأخرل في المتتمع كالأىمية التاليـ في ئاالأهؿ مع نظر 
 الكضع الاهتصادم المحدد ليـ.

مية إتقاف عمميـ  فيتب أف تككف مرتبات تكفير الأتكر العادلة ليـ ييسر ليـ عم -
يف الأستاذتعكس أىمية الكظيفة التعميمية بالنسبة لممتتمع  كتعكس أىمية  يف الأستاذ

 ة.كالمسؤكليات المتنكعة التي تمقى عمى عاتقيـ منذ دخكليـ المين
يف إلى كظائؼ التفتيش كالإدارة الأستاذالترهيات  ينبغي أف يتسع المتاؿ أماـ كؿ  -

 1. لما تتطمبو يعك مراعاة أف تركز الترهيات عمى تقكيـ مكض ك التعميمية أك أيو كظيفة
يتب أف يككف المربي يفضؿ القكانيف كالتنظيمات التي تحميو كتحدد مكانتو كحقكهو   -

فاءة كسمكؾ حضارم محؿ احتراـ مف طرؼ المتتمع ككافة عمى هدر ما يظيره مف ك
 2الإطارات الإدارية.

 كما يتب أف يعترؼ بالقيمة الاتتماعية كالكظيفية. -
 مساس بكرامة المربي كيتب أف يككف محؿ احتراـ مطمؽ. بأملا يسمح  -
الابتعاد عف كؿ أشكاؿ العنؼ الذم يستيدؼ المربي  هد يصدر عف أم عضك مف  -

 ربكية.التماعة الت
 حماية المربي أثناء تأدية ميامو. -
مؤلفات كالاستفادة المربي مف التككيف المستمر كتزكيده بالكسائؿ الإعلبمية الضركرية  -

 ممتقيات  كهد يككف ذلؾ فرديا أك تماعيا.كال متلبت كال
ير مختمؼ المتالس كالييئات التي تـ كضعيا عممارسة المربي لحقو في حياة المؤسسة  -

 ا الغرض.لخدمة ليذ

                                      
 .438  437. تركي رابح  مرتع سابؽ  ص  ص 1
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في التعبير بكؿ حرية عف كؿ المسائؿ التي تيـ التكانب البيداغكتية  الأستاذحؽ  -
 1كالمينية كالتنظيمية لمينتو.

 شريع المدرسيفي الت الأستاذميام  .ه 
في شتى المتالات كمراحمو التعميمية  ابتدائي  متكسط  كثانكم( تنحصر  الأستاذأف مياـ 

 في نشاطات بيداغكتية كتربكية.
 داغوجية: يالنشاطات الب .0

بيا معممك المدرسة الأساسية عمى  ؼمالنشاطات البيداغكتية التي يكتشمؿ  (:4المادة ) -
 النحك التالي:

 .التعميـ الممنكح لمتلبميذ 
 .العمؿ المترابط بتحضير الدركس التصحيح كالتقكيـ 
  كالمسابقات. بالامتحاناتالمشاركة في العمميات المتعمقة 
 ت التربكية لمتلبميذ.تأطير الخرتا 
 .المشاركة في المتالس التي تنعقد في المؤسسة 
 عمميات التككيف المختمفة. في المشاركة 

يقكـ معممك المدرسة الأساسية بمنح التلبميذ تعميما تضبطو هانكنا مكاهيت  (:5المادة ) -
 كبرامج كتعميمات كتكتييات صادرة عف كزارة التربية.

 مدرسة الأساسية عمى:يسير معممك ال (:6المادة ) -

 .حسف استعماؿ الكتاب المدرسي كالكسائؿ التربكية كالمعدات السمعية كالبصرية 
 .المحافظة عمى الأثاث المدرسي كالتتييزات كالأدكات التعميمية 

 2مشاركة التلبميذ في النشاطات الثقافية كالفنية كالرياضية. 
اميـ كالإمساؾ المنتظـ كالاستعماؿ يتكلى معممك المدرسة الأساسية أداء مي (:7المادة ) -

المحكـ لمكثائؽ الآتية: الكراس اليكمي لتحضير الدركس  المذكرات المتعمقة بإعداد 

                                      
 .17  كزارة التربية الكطنية  مرتع سابؽ  ص ميثاق أخلاقيات التربوية الوطنية. 1
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 .78  ص 1993كالاتصاؿ  مكتب النشرات  التزائر  
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الدركس  التكزيع الشيرم لمبرنامج  كالتكزيع السنكم لمبرنامج  دفتر المناداة  كراس 
 المداكلة  كراريس الاختبار.

الفركض كالاختبارات اختيار مكاضيع  ةيتكلى معممك المدرسة الأساسي (:00المادة ) -
هساـ المسندة إلييـ كتصحيحيا إلا في حالات خاصة تقررىا المتالس المتعمقة بالأ

 ة.يالمعنية أك السمطة السمم

ساسية حساب العدؿ كتستيؿ العلبمات يتكلى معممك المدرسة الأ (:01دة )الما -
تبارات عمى الكثائؽ يتحصؿ عمييا التلبميذ في الفركض الاخالتي كالملبحظات 

1الرسمية.
 

يرافؽ معممك المدرسة الأساسية التلبميذ عند تنقميـ خارج المؤسسة بمناسبة  (:02المادة ) -
 ىداؼ المنظكمة كانفتاح المدرسة عمى المحيط.الثقافية كالتربكية المرتبطة بأ النشاطات

يف الأستاذالس تندرج مشاركة معممي المدرسة الأساسية في اتتماعات مت (:03المادة ) -
 ضمف كاتبيـ الميني.

 كتحسيفيمزـ معممك المدرسة الأساسية المشاركة في عمميات التككيف  (:04المادة ) -
مؤطريف بما كالمستكل كتتديد المعمكمات التي تنظميا كزارة التربية سكاء كمستفيديف أك 

 التي تبرمج أثناء العطؿ المدرسية. العممياتفي ذلؾ 

 ية:. النشاطات التربو 1
يساىـ معممك المدرسة الأساسية بصفة فعمية في ازدىار التماعة التربكية  (:06المادة ) -

عطاء المثؿ بما   -المكاظبة كالانتظاـ في الحضكر القدكة كالسمكؾ عمكما – فيكا 
 الاىتماـ بكؿ ما شأنو ترهية الحياة في المؤسسة.

ميع التلبميذ المكضكعيف ية مسؤكليف عف تسسايككف معممك المدرسة الأ(: 07المادة ) -
 تحت سمطاتيـ المباشرة في القسـ طبقا لمتنظيـ التربكم المقرر في المؤسسة.

ية مياـ حراسة التلبميذ أثناء الدخكؿ كالخركج سسايتكلى معممك المدرسة الأ (:08المادة ) -
كفي فترات الاستراحة كبصفة عامة أثناء حركتيـ داخؿ المؤسسة كفقا لمترتيبات التي 

2عمييا لائحة النظاـ الداخمي لممؤسسة. تنص
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 معممي المرحمة الأساسية:ظيف والترقية بالنسبة ل. شروط التو 2
يكظؼ بصفة أستاذ التعميـ المتكسط المتخرتكف مف المدارس العميا  (:41المادة ) -

( مف 72للؤساتذة الحاصميف عمى شيادة أستاذ تعميـ متكسط  التي تتكج أربعة سنكات  
لمتخرتكف مف المدارس العميا للؤساتذة الحاصميف عمى شيادة الميسانس التككيف  ا
عمى أساس الاختبارات المترشحيف  -بصفة استثنائية لمناصب غير مشغكلة  -التعميـ  

 الحاصميف عمى شيادة ليسانس في التعميـ أك شيادة معادلة ليا.

مدتو كمحتكاه  تحدد ي الذيف تابعك بنتاح تككيف متخصصالتعميـ الأساس ةذتأستا
ككيفيات تنظيميو بقرار مشترؾ بيف الكزير المكمؼ بالتربية الكطنية الكزير المكمؼ 

 1بالتعميـ العالي كالسمطة المكمفة بالكظيفة العمكمية.

 التعميم المتوسط  أستاذميام . 3
التعميـ المتكسط بتربية التلبميذ كمنحيـ حسب مادة  تاذأسيكمؼ  (:43دة)الما

كالعممية كالتكنكلكتية ككذا التربية الفنية كالتربية  الأدبيةميما في المكاد الاختصاص تع
طيرىـ في الأنشطة الثقافية كتمقينيـ استعماؿ تكنكلكتيات الإعلبـ أالبدنية كالرياضية  كت

 كيمارسكف أنشطتيـ في المتكسطات .يـ عمميـ المدرسي يقتكالاتصاؿ ك 
إلى أستاذ التعميـ المتكسط  يكمؼ الأساتذة عمى المياـ المككمة  زيادة:(44المادة)

طير عمميات أالرئيسيكف في التعميـ المتكسط بالتنسيؽ في المادة أك القسـ كيشارككف في ت
 .2التككيف التحضيرم كالتطبيقي  كفي أعماؿ البحث التربكم التطبيقي

التعميـ  زيادة عمى المياـ المككمة لأساتذة التعميـ الأساسي كأساتذة :(145المادة )
مادة أك القسـ كيشارككف في تأطير عمميات التككيف التحضيرم الالمتكسط لمتنسيؽ في 

 كالتطبيقي.
 

                                      
  ص 2010ف ميمة  التزائر  د.ط    دار اليدل: عي2  جالجامع في التشريع المدرسي الجزائري. سعيد لعميش  1

693. 
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يعيف الأساتذة المنسقكف بالتعميـ المتكسط بناء عمى اهتراح مف مدير  :(146المادة )
سنتيف متكسطة بيف أساتذة التعميـ الأساسي كأساتذة التعميـ المتكسط المرسميف الذيف يثبتكف 

 1.كالأهدمية( مف الخدمة الفعمية بيذه الصفة كفؽ معايير الكفاءة المينية كالمردكدية 02 

 ميام أستاذ التعميم الثانوي . 4
  النشاطات البيداغوجية 

 تشمؿ النشاطات البيداغكتية عمى التعميـ الممنكح لمتلبميذ:  (:3المادة ) -
 ا.مييالعمؿ المرتبط بتحضير الدركس كتصحيحيا كتقي 
 .تأطير التدريب كالخرتات التربكية 
 .المشاركة في العمميات المتعمقة بالامتحانات كالمسابقات 
  .المشاركة في متالس التعميـ كمتالس الأهساـ 
  .المشاركة في عمميات التككيف المختمفة 

يقكـ الأستاذ بمنح التلبميذ تعميما تضبطو هانكنا مكاهيت كبرامج كتكتييات  (:4المادة ) -
 تعيف عميو التقيد بيا بصفة كاممة.يكية كتعميمات رسمية ترب

ىك المعني ك يتكلي الأستاذ اختيار مكاضيع الفركض كالاختبارات كتصحيحيا  (:5المادة ) -
 بيا مباشرة إلا في حالات خاصة تقررىا متالس التعميـ أك متالس الأهساـ. 

لعلبمات التي يتحصؿ يتكلي الأستاذ حساب المعدؿ في مادتو كتستيؿ ا (:6المادة ) -
عمييا التلبميذ في الفركض كالمراهبة المستمرة كالاختبارات كالملبحظات عمى الكثائؽ 

 كالكشكؼ المتداكلة. 

يمزـ الأساتذة بالمشاركة في اتتماعات المتالس المختمفة التي يككنكف  (:7المادة ) -
 . 2أعضاء فييا
 النشاطات التربوية: 

صفة فعمية في ازدىار المتمكعة التربكية كتربية التلبميذ يساىـ الأستاذ ب (:00المادة ) -
عطاء المثؿ بالآتي:  كا 

 .المكاظبة كالانتظاـ في الحضكر كالقدكة كالسمكؾ عمكما 
                                      

 .20 ص 2008  59. القانكف الأساسي  التريدة الرسمية  العدد 1
 .81. عمي بف محمد  مرتع سابؽ  ص 2
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 .المشاركة في النشاطات التربكية كالاتتماعية 
 نو ترهية الحياة في المؤسسة.أالاىتماـ بكؿ ما مف ش 

ميع التلبميذ المكضكعيف تحت سمطتو المباشرة مسؤكلا عف ت الأستاذيككف  (:01)المادة  -
التنظيـ العاـ  إطارو في إلقائفي القسـ طيمة المدة التي يستغرهيا الدرس الذم يكمؼ ب

 .1التكهيت الرسمي كتدكؿلممؤسسة 

كيمزـ  أمانتيـعمى  إليو المككميفالتلبميذ  انضباطمسؤكلا عف  الأستاذيككف  (:02)المادة  -
 .2إلى نيايتياالحصة  ةبداي مفبالتكفؿ بيـ 

 التعميم الثانوي  للأساتذةشروط التوظيف والترقية بالنسبة . 5
المتخرتكف مف المدارس العميا  –أستاذ التعميـ الثانكم يكظؼ بصفة  (:60)المادة  -

سنكات التككيف  (5 ف عمى شيادة التعميـ الثانكم التي تتكج خمس يالحاصم للؤساتذة
في الحالات  ةالمحدد تالكيفياممناصب الغير مشغكلة كفؽ بالنسبة ل بصفة استثنائية

ف عمى شيادة المترشحيف الحاصميالاختبارات ك  أساسعف طريؽ المسابقة عمى  أعلبه
 شيادة معترؼ بمعادلتيا  أكشيادة ميندس دكلة  أكالماستر 

 سي في التعميـ الثانكم عف طريؽ الامتحاف المينييرئ أستاذبصفة  ىيره (:61)المادة  -
 (5 التعميـ الثانكم الذيف يثبتكف  أساتذةمف المناصب المطمكب شغميا  (%87  في حدكد

ختيار التعميـ الثانكم الذيف يثبتكف ذه الصفة  عمى سبيؿ الاسنكات مف الخدمة الفعمية لي
  .3سنكات مف خدمة الفعمية ليذه الصفة (27 عشر 

II.  للأستاذالمكانة الاجتماعية 
ذلؾ راتع إلى  رفيعة الشأف لعصكر مكانة عممية كاتتماعيةعبر ا الأستاذلقد عرؼ 

مينتو الشريفة التي تعتبر استثمارا في العقكؿ كتنمية شخصية الأفراد مف تميع التكانب  
كانة مرمكهة كفي ىذا التزء رسالة عظيمة كنبيمة  لذلؾ يتب أف تككف لو م الأستاذفرسالة 
كالعكامؿ المؤثرة في ىذه المكانة كالمكانة  ستاذللؤإلى تعريؼ المكانة الاتتماعية  سنتطرؽ

 التزائرم داخؿ المتتمع. الأستاذفي التزائر هديما كحديثا  كمعرفة كاهع  للؤستاذالاتتماعية 
                                      

 .81. عمي بف محمد  المرتع السابؽ  ص 1
 82. نفس المرتع  ص  2
 .694. سعيد لعميش  مرتع سابؽ  ص  3
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 :للأستاذ تعريف المكانة الاجتماعية .أ 
 تعريف المكانة الاجتماعية: .1

فػػكا فػػي محػػددات لقػػد تعػػددت مفػػاىيـ المكانػػة الاتتماعيػػة لػػدل البػػاحثيف كالعممػػاء كاختم
كمؤشػػػػرات المكانػػػػة الاتتماعيػػػػة كالتػػػػي تحػػػػدد مػػػػف خلبليػػػػا مكانػػػػة الفػػػػرد كنتػػػػد مػػػػف بػػػػيف ىػػػػذه 

 التعريفات:
المكانػػػة الاتتماعيػػػة ىػػػي تممػػػة » ( john Stootzelعػػػرؼ العػػػالـ تػػػكف سػػػتكتزؿ  

كمػػف خػػلبؿ تحميمنػػا «. التصػػرفات كالأفعػػاؿ التػػي يحػػؽ لصػػاحب المركػػز تكهعيػػا مػػف الآخػػريف
زؿ ربػػػػط المكانػػػػة الاتتماعيػػػػة بالػػػػدكر تىػػػػذا التعريػػػػؼ لممكانػػػػة يلبحػػػػظ أف سػػػػتك  تػػػػاء فػػػػي 1لمػػػػا

معػػايير يخضػػع ليػػا فعػػؿ الأفػػراد الػػذيف يحتمػػكف مكانػػة أك ك الاتتمػػاعي الػػذم يتػػألؼ مػػف هكاعػػد 
ىنػا يتضػح أف المكانػة الاتتماعيػة عنػد  2كظيفة خاصة فػي تماعػة مػف النػاس أك متتمػع مػا.

 داخؿ المتتمع مف خلبؿ تفاعمو معيـ ككظيفتو بينيـ.ستكنزؿ تحدد مف خلبؿ دكر الفرد 

كمػػا عرفػػت المكانػػة الاتتماعيػػة أنيػػا الدرتػػة التػػي يحصػػؿ عمييػػا الفػػرد باعتبػػاره عضػػكا 
فػػي المتتمػػع المحمػػي كعضػػك فػػي تماعػػة العمػػؿ داخػػؿ المصػػنع لػػذلؾ نتػػد أف الػػبعض يطمػػؽ 

الػدكتكر محمػد التػكىرم  عمى المكانػة اسػـ الييبػة كمػنيـ الػدكتكر عبػد الباسػط محمػد حسػف  ك 
إذ يرل ىذا الأخير أف عكامؿ نشكء التماعات غير الرسمية نمك تشابو الييبة التػي يتمتػع بيػا 
بعض الأفراد رغـ ما هد يفصػؿ بيػنيـ مػف بعػد مكػاف داخػؿ المصػنع  فالمكانػة التػي يتمتػع بيػا 

نػة مػف متتمػع الأفراد تساعدىـ عمى التشكؿ في تنظيمػات غيػر رسػمية كهػد تكتسػب ىػذه المكا
 3المصنع الذم يعمؿ فيو الفرد  أك هد تككف مف المتتمع المحمي بصكرة عامة.

 للأستاذتعريف المكانة الاجتماعية  .2
الدرتة التي ف عر صكرة الذىنية التي تعبالبأنيا  للؤستاذتعرؼ المكانة الاتتماعية 

ظاـ تقكيمي مكضكعي أك تحتميا المينة كالعاممكف بيا عمى سمـ التقدير العاـ لمميف تبعا لن
عرهي خاص بمتطمبات الميف كحدكد فاعمية الكظيفة  كترتبط ىذه الصكرة المدركة أك 

                                      
 .23  مرتع سابؽ  ص . نبيؿ حميدشة 1
 .166  ص 2001  المراكز الثقافي العربي  الدار البيضاء  المغرب  د.ط  عمم اجتماع. إبراىيـ عبد الله  2
 .62  ص 2016  ديكاف المطبكعات التامعية  د.ط  قضايا اجتماعية معاصرة. حسف التيلبني  3
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مة  بدلالات عممية أك مممكسة  كتتمتع بقيـ كامتيازات متناسبة في معظـ الأحكاؿ مع يالمتخ
مو درتاتيا  معترؼ بيا في المتتمع  كليذا فإف الميف تتفاكت في مكانتيا بحسب ما تقد

 1لمحياة كلمناس.

أنيا الصكرة الذىنية التي تمثؿ درتة  للؤستاذلقد اعتبر الباحث المكانة الاتتماعية 
يتمتع بقيـ كامتيازات متناسبة مع ىذه  الأستاذكمينتو داخؿ المتتمع  كما اعتبر أف  الأستاذ

ة المدرسية المكانة التي هدميا لو المتتمع مف خلبؿ تقديس مينتو كأىمية دكره داخؿ البيئ
 كخارتيا.
 النظريات المفسرة لممكانة الاجتماعية .ب 

 التفاعمية الرمزية: .3
ترل التفاعمية الرمزية باف الإنساف هادر عمى النيكض بكاهعو كمنو فيك هادر عمى تشكيؿ 

 كاهعو الاتتماعي كاستخداـ الرمكز مثؿ المغة... 

الاتتماعية التي تنشأ بينيـ كالكاهع الاتتماعي الذم يعيشو الأفراد مف خلبؿ العلبهات 
التي يقكـ بيا الأفراد في كاهعيـ  كالأدكارسمككيات الىك تممة مف الرمكز كالسمات ك 

الاتتماعي  فالكاهع الاتتماعي المشكؿ مف متمكعة البنى يتمظير في شكؿ أدكار يقكـ بيا 
ككت بارسكنز البناء الأفراد كعلبهات بيف الأفراد كالبنى  كىي الطريقة نفسيا التي يرل بيا تال

 الاتتماعي.

أف التفاعمية الرمزية تركز اىتماميا عمى التفاعؿ بيف الأفراد داخؿ البناء الاتتماعي 
السياسي الاهتصادم الثقافي... الخ  كىذا عبر متمكعة مف الرمكز كالمغة كالمعاني التي 

ة ىي أف عمى الفرد يضيفيا الأفراد عمى ىذه الرمكز كالسمات كىذا استنادا عمى حقيقة ميم
 دكار الآخريف.أأف يستكعب 

 توكتشير التفاعمية الرمزية عمى أف الفرد هادر عمى رفع مكانتو كبناء شخصي
بالإضافة إلى هدرتو عمى تشكيؿ كصياغة كتغيير الكاهع الاتتماعي الذم يعيش فيو مف 

 لمكاهع.  كالتماعات كالمؤسسات المككنة خلبؿ عممية التفاعؿ بينو كبيف الآخريف

                                      
 .24. نبيؿ حميدشة  مرتع سابؽ  ص 1
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الكحدات الأساسية في الكاهع الاتتماعي تتمثؿ في القيـ  كترم ىذه النظرية أف
كالمكاهؼ كمنو اتتو إلى دراسة سمكؾ الفرد في الكضعية الاتتماعية كالتي تحدد مكانة الفرد 

 .1داخؿ البناء الاتتماعي

مكانة الفرد تكضح التفاعمية الرمزية أف التفاعؿ الرمزم للؤفراد داخؿ المتتمع يحدد 
  كىذه الرمكز متمثمة في السمات كالسمككيات كالأدكار كالمغة  كأف الفرد هادر عمى فيو

تحسيف مكانتو مف خلبؿ ىذه الرمكز  كما بينت ىذه النظرية أف ىذه الرمكز تختمؼ بيف 
كما بينت ىذه النظرية عمى أف الفرد ىك  كمكانتيـالمتتمعات مف خلبؿ طبقاتيـ الاتتماعية 

 ذم يحدد مكانتو الاتتماعية.ال

 :ةالنظرية الاثنوميثودولوجي .4
فقد اىتمت بتحميؿ الطرؽ التي يتحدث بيا أعضاء المتتمع إلى بعضيـ البعض في 
الحياة اليكمية  فمثلب ييتـ ىذا الاتتاه بالطرؽ التي يتبعيا أعضاء المتتمع لاهتناع بعضيـ 

يفترض أصحاب ىذا الاتتاه أف  اكم البعض بأف أحد الأفراد يككف أك لا يككف منحرفا 
تراءات منيتية  النظاـ الاتتماعي العاـ تتـ المحافظة عميو عف طريؽ استخداـ عدة طرؽ كا 

 تتعميـ يشعركف بالكاهع الاتتماعي.

الاتتماعية ىي  ةكؿ أف المكاننارفيتكما يرل أصحاب ىذا الاتتاه عمى رأسيـ 
خريف  كمع الأشياء كمع العكامؿ النفسية كالقيـ  كاهؼ العممية مع الآمتتسيد لكيفية تنظيـ ال

نشطة التي يؤدييا الفرد في كعناصر المكاهؼ  ككما يعطي ركاد ىذا الاتتاه أىمية كبيرة للؤ
علبهاتو بكضعو داخؿ البناء الاتتماعي عمى اعتبار أف ىذا الفرد يتفاعؿ مع الآخريف كفؽ 

ة كمنو تظير تماعات متنكعة تحتؿ مراكز القكاعد كالطقكس السائدة في البيئة الاتتماعي
لترسيخ كتكدىا مختمفة كتتصرؼ في الكثير مف الأحياف بمنطؽ الرشد كالعقلبنية 

 2كاستمرارىا.
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 :الاجتماعية الأستاذفي مكانة  المؤثرةالعوامل  .ج 
كتؤثر عمى  للؤستاذىناؾ العديد مف العكامؿ التي تؤثر عمى المكانة الاتتماعية 

 متتمع كما تؤثر عمى أدائو الميني مف بيف ىذه العكامؿ نتد:مكانتو كسط ال

 العامل الاقتصادي: .5
كالأتر الذم يأتي كأىـ  للؤستاذبحيث نتد أف ىذا العامؿ يمثؿ التانب المادم 

العكامؿ التي تؤثر في حياة الشخص الذم يؤدم عمؿ ميما كاف نكعو مف حيث استعداده 
الأهؿ المكرد الرئيسي الذم يعتمد عميو تميع الأشخاص إذا ىك المكرد الكحيد لمرزؽ أك عمى 

اف الأتر كالسعي كراء تحسينو في هضاء ضركريات الحياة ليـ كلأسرىـ فلب غرابة  إذا ك
يؤثر عمى مكانتو مف خلبؿ مقارنتو  الأستاذالكثير مف العامميف  فالأتر الذم يتقاضاه  شغؿ

مثؿ  للؤستاذة يفالأحكاؿ المعيش 1متتمع.بالميف الأخرل فيذا الأتر يحدد مكانتو كسط ال
التكانب المادية  في التعميـ التي تتمثؿ المادية لمينةالتأميف الصحي كنظاـ التقاعد كالميزات 

المكانة التي يستحقيا في السمـ التعميمي كالاتتماعي في ضكء الضكابط  للؤستاذالتي تعطى 
ة كالتنقؿ  كالحكافز كالمكافآت تككف نقطة التي تحكـ المرتبات لمعيش بكرامة كمعايير الترهي

يف بالمقارنة مع غيرىا مف الأستاذىي تطكر ركاتب ك انطلبؽ في النظر إلى نكعية التعميـ 
 2ركاتب العامميف في القطاعات الأخرل.

كما يعتبر السكف أحد العكامؿ الاهتصادية كالذم يعتبر المقر الذم يمتأ إليو الإنساف 
سترخاء  كتتديد النشاط كالقدرة عمى مكاتية أعباء الحياة إضافة إلى ما لمشعكر بالراحة كالا

تيا الفرد لتحقيؽ الصحة اسبؽ فاف السكف ىك البناء الذم يكفر التتييزات كالأدكات التي يحت
التسمية كالنفسية كالعقمية  كما أنو المكاف الذم يشعر فيو الفرد بالخصكصية كاحتراـ 

فات المختمفة  كمككنات العادات كالتقاليد  كتمارس فيو اليكايات  تحقؽ فيو الثقاتالآخريف ك 
حيث أف السكف يرتبط بدخؿ الفرد  فكمما   حياةالكفكؽ كؿ ذلؾ ىك دليؿ انتماء ككرامة في 

نقص الدخؿ يمتأ الفرد إلى السكف في الأحياء كالمنازؿ البسيطة التي لا تتلبءـ مع أحكالو 
أسرتو إلى السكف مع الأىؿ كالاستئتار في حالة ضيؽ السكف  مع الأستاذالمادية  كهد يمتأ 

                                      
  ص 1974  مطبعة مخيمر  القاىرة  مصر  د.ط  الاتجاىات المعاصرة في التربية المقارنة. منير محمد مرسي  1

210. 
 واقع المكانة الاجتماعية لممعمم في ثقافة المجتمع السوري من وجية نظر المعممينابتساـ الداككد  زينب زيكد  .2
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يككف السكف غير ملبئـ كلا يتكفر عمى الشركط الأساسية ما ككثرة الأفراد فيو  كغالبا 
نو لا يتمتع بصفة الاستقرار أ. كما الأستاذكالضركرية لمحياة أك بأسعار باىظة ترىؽ كاىؿ 

كف  إلى سكف آخر أف كتد لسبب أك لأخر مما إلى مغادرة الس الأستاذكالدكاـ  فيضطر 
يؤثر عمى استقراره كاستقرار أسرتو كحالتو النفسية  مما ينعكس عميو تراء تغير مكهع 

 .1السكف
يعكس صكرتو داخؿ متتمعو كيؤثر عمى أدائو الميني مف  للؤستاذأف التانب المادم 

المادية كتحسيف راتبو  الأستاذ خلبؿ تكفير الاحتياتات اللبزمة لمدرس. فتكفير كؿ احتياتات
الشيرم يحسف مف مكانتو في المتتمع كيكفر لو الاستقرار المادم كالمعنكم كىذا كمو يحفزه 
عمى أداء ميامو عمى أكمؿ كتو كالحفاظ عمى مكانتو الاتتماعية كتحسيف مستكاه 

 الاهتصادم كالاتتماعي.

 :العامل المدرسي .6
بالعناصر  الأستاذتتماعية المباشرة التي تربط العلبهات الا في كتتمثؿ ىذه العكامؿ

  كعمى أدائو داخؿ الصؼ الأستاذالأخرل مف المتتمع المحيط بو كتأثير ىذه العلبهات عمى 
 كمف بيف ىذه العلبهات نتد:

  بالمدير: الأستاذعلاقة 

كالمدير بحيث أنيا تساعد عمى تنمية العمؿ  الأستاذالاتتماعات الإدارية بيف 
كتنمية المشاركة التماعية داخؿ المدرسة كتكطيد العلبهة بينيما  مف خلبؿ تبادؿ التماعي 

بالتمميذ  كتظير العلبهة البيداغكتية أكثر بالنسبة لأغمب الباحثيف  الأستاذالآراء كعلبهات 
 في التفاعؿ كتيا لكتو داخؿ الصؼ كالذم يحاكؿ المدرسكف ضبطو.

  بالتلاميذ: الأستاذعلاقة 

تلبميذ في خمقو كمسمكو كمظيره  كعميو أف يراعي مهدكة حسنة ل اذالأستيعتبر 
التلبميذ  كيتعيد ليـ بالنمك السكم كيمتزـ النزاىة في معاممتيـ كصدؽ المكضكعية كمراعاة 

عمى الاحتراـ المتبادؿ كعطفو عمييـ  مبنية الظركؼ الفردية  كيتب أف تككف ىذه العلبهة 

                                      
  مذكرة ماستر في عمـ العوامل الاجتماعية لممعمم وأثرىا عمى الأداء الوظيفي. فطيمة عطا الله أـ الخير بف حدة  1

 .40  ص 2016/2017التزائر  –عاشكر  التمفة  الاتتماع التربكم  كمية العمكـ الإنسانية كالاتتماعية  تامعة زياف
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كالتمميذ  الأستاذ  كيمكف أف يأتي ذلؾ أف فيـ كلب مف تاذالأسكمقابؿ ذلؾ تعمؽ التلبميذ ب
التلبميذ رعايا  ككلب الطرفيف ايتابي في ك  هائد الأستاذدكره في المدرسة فيما صحيحا. ف

ماعي السميـ في الفصؿ المكهؼ  كلما كانت القيادة عنصرا ىاما في تككيف التك الاتت
كالتحكـ في التلبميذ تحكما مبنيا  فيما صحيحامعنى القيادة  الأستاذ يتب أف يفيـكالمدرسة. 

ثر أعمى الأمر كالتيديد  كغير ذلؾ مف الأدكات التي في يده إذ أف ذلؾ ينتـ عنو حالة ت
دكف ة التدريب عمى أف يتعممكا كيؼ يقتكاضطراب بيف التلبميذ. كما أنو لا يتيح ليـ فرص

 1بمدرسيـ. تيدا اهتداء
لاحتراـ كالتقدير سكاء كاف داخؿ الصؼ الدراسي أك فيذه العلبهة تككف مبنية عمى ا

لدل تلبميذه كمعاممتيـ لو   الأستاذخارج البيئة المدرسية  كما أف ىذه العلبهة تحدد مكانة 
 .باعتباره هدكة كمربي كمرشد للؤستاذكرسـ صكرة حسنة 

 :)العوامل الشخصية )الذاتية 

أساليبو في معالتة المشاكؿ ىي العكامؿ التي تعتمد عمى تصرؼ المدرس كطريقة ك 
 مف مدرس إلى آخر. ةالتعميمية  كمعاممة طمبتو كىي عكامؿ متغير 
كمشاعره اتتاه المينة كما تقدمو المينة لو  الأستاذكتتمثؿ ىذه العكامؿ في عكاطؼ 

التعميـ مفتاح التطكير حيث لا يمكف التفكير ير مادية كالاستقرار كالرضا. فمف امتيازات غ
دكر بالغ  الأستاذلتعميـ دكف كتكد معمميف مدربيف كمؤىميف أكاديمييف حيث يؤدم في نكعية ا

الأىمية كالخطكرة في عممية التعميـ كالتعمـ. يتعدل دكره إلى العممية التربكية كميا مف ثـ إلى 
 2عمميات التنشئة الاتتماعية.

يف الذيف ف المدرستككف شخصية كاممة كمكحدة  ليذا فإيتب أف  الأستاذأف شخصية 
نتاح  فالمدرس اليفتقدكف ليذه الميزات العقمية كالشخصية الذاتية يككنكف بعيديف عف ميداف 

يستطيع أف يحصؿ عمى ضبط تيد في صفو  التمميذالذم يعرؼ كيؼ يفكر كيحمؿ شخصية 

                                      
  2007  الشركة التميكرية الحديثة لمطابعة  مصر  د.ط  مينة التعميم وأدوار معمم فييا. محمد أحمد كريـ كآخركف  1

 .377ص 
 .181. ابتساـ الداككد  زينب زيكد  مرتع سابؽ  ص 2
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كاف يعالج الفركؽ الفردية بيف طمبتو كيييئ ليـ أحسف الكسائؿ لكي يتعؿ تعمميـ متقنا 
 1مى الاستفادة مما يتعممكنو.كيحمميـ ع

المدرس الخاصة عمى حسف ترتيب المادة الدراسية   ةهدر كمف بيف العكامؿ الذاتية 
كحسف انتخابيا كطريقة عرضيا عمى الطمبة كىذا يعتمد بشكؿ كبير عمى تفكير المدرس  

تقانو لممادة الدراسية كمعرفة بالأساليب  ةحسف تصرفو  كتكدك  طريقتو التدريسية  كا 
مف العكامؿ الذاتية أيضا التكفيؽ بيف التانب التثقيفي الذم تركز ك البسيككلكتية الملبئمة 
 2عميو التربية الحديثة.

  أم أنو معنكم كالذم يعتبر كؿ ما ىك غير مادم للؤستاذف التانب الشخصي إ
 يتمثؿ في شعكره كعكاطفو اتتاه المينة التي يقكـ بيا دكف أم تأثيرات أخرل.

  الثقافية:العوامل 

في مككنات ثقافة المتتمع كالقرآف  للؤستاذىذا التانب الصكرة المرسكمة مثؿ ي
الكريـ  كالتاريخ  كالإعلبـ  كالأمثاؿ الشعبية  كالأعراؼ  كمدل تطابؽ المفيكـ السائد عمى 
رفع منزلتو في متتمعو أك انخفاضيا لاف الثقافة تعتبر أىـ مرتكز تقكـ عميو المكانة 

 .3ةالاتتماعي
ميـ تدا في العممية التربكية مما يسيؿ عميو أداء ميامو  للؤستاذإف التانب الثقافي 

كاكتسابو معارؼ تديدة كمتنكعة  كاكتساب العديد مف الثقافات المتنكعة مف المتتمعات 
 الأخرل حتى في متتمعو المحمي.

 الجزائري للأستاذالمكانة الاجتماعية  .د 
تعرؼ  مة يالمتتمعات الأص بيف الميف المختمفة فكؿ ةتمثؿ مينة التعميـ مكانة سامي

شبيية برسالة الأنبياء كالرسؿ الذيف بعثيـ الله سبحانو  الأستاذبالإتلبؿ كالاحتراـ فرسالة 
صلبح حاليـ في الدنيا كالآخرة   كمينتو التعميـ الأستاذالإسلبـ  فذكر كتعالى ليداية الناس كا 

 4قرآف الكريـ.الفي 
                                      

  مديرية التربية  توى الدراسي لطمبة المدارس الثانويةالعوامل المؤثرة عمى المس. عباس فاضؿ خمؼ السامراتي  1
 .32  ص 2010محافظة صلبح الديف  العراؽ دراسات تربكية  العدد العاشر  نيساف 

 .23. نفس المرتع  ص 2
 .182.ابتساـ الداككد  زينب زيكد  مرتع سابؽ  ص 3
 .7. محمد أحمد كريـ  كآخركف  مرتع سابؽ  ص 4
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ىك عمدة التعميـ  فيك المثؿ الأعمى لمتمميذ مف الصبا إلى المراىقة  ذالأستالقد كاف 
فشر  ككاف أىؿ  االتعميـ أف خيرا فخيرا أف شر  وبؿ حتى إلى الشباب كالكيكلة كىك مكت  

الحي ىـ يختاركف معمـ أبنائيـ في المدف كأحيانا تختاره العائمة التي سيعمـ ليا أطفاليا نظرا 
 الأستاذبية كالتعميـ  فقد كاف يطمؽ عميو عدة أسماء إلى تانب اسـ الأىمية كدكره في التر 

  أك الأستاذكسيدم  فمنيا المؤدم  الأستاذ  الشيخ  الفقيو  كالحكيـ  ككاف ينادل بسيدم فلب
 1شيخي  كلـ يكف ينادل باسمو أبدا سكاء مف طرؼ تلبميذه أك مف سائر أفراد المتتمع.

 هبؿ الاستعمارفي المتتمع التزائرم  للؤستاذ لرفيعةكمف الشكاىد البارزة لممكانة ا
نذكر عمى سبيؿ المثاؿ تمؾ القبة أك الضريح لسيدم عبد الرحماف الثعالبي الذم عايش 

في مدينة التزائر كمكانتو المقدسة لدل الناس أف كنا  (ـ2268ـ إلى 2782 المرحمة ما بيف 
كمازاؿ كذلؾ إلى اليكـ  كحتى أف  نتيؿ ماضيو الثرم فيك مركز إتلبؿ كاحتراـ كتقديس

مدينة التزائر نسبت إليو إذ تسمى بمدينة سيدم عبد الرحماف في التداكلات الشعبية كىذا هبؿ 
كؿ شيء لا لشخصو فحسب بؿ لكظيفتو كمعمـ فكاف يعمـ الذككر كالإناث في أنحاء القطر 

يف الذيف الأستاذعمى أسماء المدف كالقرل كالنكاحي كالأماكف  مف التزائرم  فقد سميت الكثير
المشايخ دكر في  للؤساتذةكانكا أصحاب زكايا ككاف يطمؽ عمييـ المرابطيف  كما كاف 

محاربة الاستعمار كنشر الكعي بيف الناس فمكانتيـ ىي التي أىمتيـ لتمع الناس كهيادتيـ 
يؿ المثاؿ مف اتؿ محاربة الاستعمار عند دخكلو التزائر منذ كىمتو الأكلى  نذكر عمى سب

مقاكمة الأمير عبد القادر كاف صاحب رسالة كزاكية تعميمية هبؿ أف يككف هائد تيش كأمير 
 2عمى التزائر كميا.

كما كانت التزائر أثناء الاحتلبؿ الفرنسي  بمدينة التزائر  بحيث كاف يكتد في 
 79ـ 2877ممكية كفي مدينة هسنطينة يكتد فييا عاـ  1677الأياـ الأكلى مف الاحتلبؿ 

طفلب كطفمة  ككاف يكتد في مدينة تممساف في نفس  2757كتابا كمدرسة هرآنية يتردد عمييا 
كتابا كلقد شمؿ التعميـ في التزائر تميع مناطقيا سكاء المدف كالأرياؼ  57العاـ 

 3كالصحارم.
                                      

  مذكرة ماتستير في الانثركبيكلكتيا  تامعة أبي بكر ة المعمم في ثقافة المجتمع الجزائريصور . حبيب بف صافي  1
 .7  ص 2005/2006التزائر   –بمقايد  تممساف 

 .7. حبيب بف صافي  المرتع السابؽ  ص 2
 .82  ص 26  متمة الثقافة  العدد أوقاف الجزائر بعد الاحتلال الفرنسي. بقطاس خديتة  3
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أف  الأستاذرة كميا مؤسسات لمتربية كالتعميـ ككاف يشترط مف يكحتى المدارس كانت كث
كف مف الشرفاء كمف أىؿ التقى كالصلبح كالضمير الاتتماعي  كهد يشترط فيو الزكاج يك

أيضا كالأخلبؽ الفاضمة كمف الطبيعي أف يككف حافظا لمقرآف الكريـ كيقرأ الرسائؿ ككاف 
يؼ يشبو معمـ المدينة إلى حد كبير  لكف يختمفاف في بعض التفاصيؿ فأىؿ الريؼ ر معمـ 

الطريقة غير أف حاتتيـ إليو تختمؼ في شؤكف أخرل غير تحفيظ  بنفس الأستاذيختاركف 
القرآف كتعميـ الأبناء فيـ يستفتكنو في شؤكف الديف يستكتبكنو العقكد  كنحكىا كيمتئكف إليو 

ماميـ في الصمكات أيضا.  1في الفتف كالمشاكؿ الاتتماعية فيك محؿ تقديرىـ كثقتيـ كا 
مستكل ىذه في مع كليذا عميو أف يككف مكانة خاصة في المتت للؤستاذكما أف 

المكانة  كيعمؿ عمى ترسيخيا كالبقاء فييا كيمتنع عف كؿ ما هد يؤخذ عميو مف فعؿ أك هكؿ 
أك تصرؼ يحرص عمى تأكيد ىذه الثقة كالاحتراـ في المتتمع لو كما أنو لابد عمى المتتمع 

يذاء سمعتو مكدة كالتقدير يما يعمى مف شأنو أك االأف يتعامؿ معو بركح  لإساءة إلى المينة كا 
كذلؾ تعزيز مكانتو الاتتماعية كالاهتصادية كمكافأتو ماديا كمعنكيا مما يكصؿ كلاءه لمينتو 
كالاعتزاز بيا كتكفر لو الحياة الكريمة كتكفو لمسعر لا للبندفاع لكسائؿ أخرل لمكسب هد 

 وتتعؿ من الأستاذكمكانة تسيء لمكانتو كبالتالي لمكانة المينة المرمكهة في المتتمع 
صاحب رأم كمكهؼ مف مشكلبت كهضايا المتتمع كمتغيراتو سكاء الاتتماعية أك الثقافية أك 
الاهتصادية عميو أف يتابعيا كيككف عمى دراية بيا مكسعا نطاؽ معرفتو كثقافتو كخبرتو حتى 

 2تتمع.يساير كؿ ىذه التغيرات مقرر ذلؾ دكره كفعاليتو كمكانتو الرائدة في الم
التزائرم بعد الاستقلبؿ فمقد تحسنت أكضاعو كما كانت  الأستاذأما بالنسبة لمكانة 

الاستعمار عمك مكانتو فكانت رفيعة ككضعو المادم حسف مما يدؿ عمى ذلؾ  عيد عميو في
الألقاب التي كانت في ىذه الفترة غير أف الكضع تغير منذ بداية التسعينات إلى اليكـ بحيث 

كتغيرت عما كانت عميو سابقا  حتى الألقاب أصبحت ىزيمة كلا  الأستاذانة تدىكرت مك
تعكس الاحتراـ كالتقدير  كنظرا لأنو لـ يعد المصدر الكحيد لممعرفة فأصبحت تنافسو كسائؿ 
التكنكلكتيا المتطكرة بالإضافة إلى عامؿ أساسي إلا كىك تدخؿ الدكلة في شؤكف التعميـ 

عد يشرؼ بنفسو عمى إعداد المحتكل الذم يدرسو بالإضافة إلى تقيد بحيث افقده مكانتو كلـ ي

                                      
 .19صافي  المرتع السابؽ  ص . حبيب بف 1
 .19. حبيب بف صافي  مرتع سابؽ  ص 2
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كاحترامو حسب ما هاؿ  الأستاذمثلب منع الضرب الذم انتر عنو عدـ الخكؼ مف  الأستاذ
لمكانتو المينية استقلبليتو كمكانتو الاتتماعية تاء نتيتة  الأستاذاحد الباحثيف أف فقداف 

ل الذم يقكـ بتدريسو كاخذ يتحكؿ تدريتيا عف الرسالة سيطرتو عمى المحتك  الأستاذفقداف 
التربكية إلى متاؿ إدارة العممية التعميمية بالتالي فقد حريتو كهدرتو عمى رؤية العالـ مف حكلو 
فيما يقكـ بو مف أعماؿ في تدبير نتائتيا لاف ىناؾ ببساطة مف يقكـ بذلؾ بدلا منو في 

داخؿ المؤسسة  الأستاذمو أدل إلى تراتع دكر إطار الييكؿ التنظيمي لممؤسسة كىذا ك
التمميذ بالتعميمية بسبب العكلمة كتعدد مصادر المعرفة البحثية كاىتماـ التيات المسؤكلة 

كتعؿ التمميذ ىك محكر العممية التربكية  كىذا يؤثر عمى مكانة  الأستاذدكف النظر إلى 
لإغفاؿ عف التركيز عمى المحيط . كا1في الكسط الاتتماعي كتغير نظرتيـ نحكه الأستاذ

العراهيؿ فميست ك الميني كما ينطكم عميو مف مصادر كأشكاؿ الضغكطات كالمشكلبت 
المدرسة محيطا مدرسيا فقط في مكضكع معيف بؿ ببنية اتتماعية  كحاتاتو إلى الانتماء 

البلبد  صؿ كتساىـ في تعديؿ اتتاىاتو كميكلو نظرتو لنفسو  كاف التطكر الذم شيدتواكالتك 
كمكانتو اهتصاديا كمعنكيا كاتتماعيا كانعكاس  الأستاذحاليا اثر سمبيا عمى مكانة ككضعية 
 .2ذلؾ عميو سمبا كتراتع مردكده التربكم

                                      
  القاىرة  الدار المصرية المبنانية  مصر  1. سامي محمد نصار  هضايا تربكية في عصر العكلمة  ما بعد الحداثة  ط1

 .211ـ  ص 2005ق/1425
 .20  ص 1992  1التزائرم  ط   دار الغيثالتربية والإدارة بالمدارس الجزائرية. محمد الطيب العمكم  2
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 لاصة الفصلخ
صاحب رسالة نبيمة فيك هدكة لتلبميذه كلذلؾ نتد أف  الأستاذكفي الأخير نستنتج أف 

شخصية كالتي تمثمت في هدراتو العقمية لو خصائص متميزة سكاء كانت معرفية أك 
كخصائص تسمية مف احؿ تحمؿ التعب كخصائص انفعالية نفسية التي ليا تأثير مباشر 

متعددة  ان دكار أ للؤستاذفي العممية التعميمية كخاصة داخؿ الصؼ الدراسي  كما نستنتج أف 
 الأستاذفتعميمي  في البيئة المدرسية  تتمثؿ في نقؿ المعارؼ  كالحفاظ عمى النظاـ ال

متمكعة مف الحقكؽ كالكاتبات خاصة التمميذ مثؿ الالتزاـ كالسعي لمتنمية العممية كالمينية 
كالحفاظ عمى التفاعؿ الصفي  كتككيف علبهات تيدة مع تلبميذه. كفي المقابؿ نتد حقكهو 

الكاتبات الاستقرار الميني كالحماية. كىذه الخصائص كالحقكؽ ك  الأستاذالتي يتب أف يمنح 
الاتتماعية التي تعرؼ عمى أنيا الكاهع أك المنصب الذم يحتمو الفرد  الأستاذتحدد مكانة 

داخؿ المتتمع  كىناؾ متمكعة مف العكامؿ المؤثرة كالتي تحدد ىذه المكانة  كالعكامؿ 
 الاتتماعية كالاهتصادية.



 

 

 للأستاذالوظيفي  الأستاذ الفصل الثالث: -

 

1. 
2. 
3. 
4. 

1. 
2. 
3. 
4. 



 الأداء الوظيفي لممعمم                           فصل الثالث:ال
 

43 

 تمييد
لقػػي الأداء الػػكظيفي اىتمػػاـ العديػػد مػػف البػػاحثيف كالمفكػػريف فػػي متػػالات متعػػددة  كهػػد 
عطائػػو العنايػػة اللبزمػػة  أتمػػع المفكػػركف أف الاىتمػػاـ بػػأداء الفػػرد فػػي المنظمػػة أك المؤسسػػة كا 
يصؿ بالمؤسسة إلى أسمى أىدافيا. كالمتمثمة عمكما في إنتاز أعماليػا بكفػاءة كفعاليػة عاليػة 

 صكؿ إلى تحقيؽ الأىداؼ التي خطط ليا مسبقا كبأهؿ التكاليؼ الممكنة.مف أتؿ الك 

إف أىميػػة الأداء الػػكظيفي تبػػرز مػػف خػػلبؿ النتػػائج المحققػػة  فػػإف كػػاف الأداء الػػكظيفي 
تيػػد كفعػػاؿ سػػيعطي حتمػػا المميػػزات الإيتابيػػة لممؤسسػػة كيضػػمف ليػػا التميػػز كالاسػػتمرارية فػػي 

 نشاطيا.

  كاتتماعية  كسياسية  عت لتشمؿ عدة متالات اهتصاديةكما أف دائرة الاىتماـ اتس
يبذلو المكظؼ سكاء كاف  الذمالباحثكف هياسو مف خلبؿ التيد  كتربكية... الخ  حيث حاكؿ

سياب إلى مفيكـ كتعريؼ إتيدا فكريا أك عضميا  مف خلبؿ ىذا الفصؿ سكؼ نتطرؽ ب
ىـ ألنشأة مينة التعميـ ك اريخية كمعرفة عناصر الأداء الكظيفي  كما سنعرض لمحة ت

 الأستاذ خلبهياتيا مكضحيف كذلؾ لمفيكـ التككيف لما لو مف أىمية بالغة في تحسيف أداءأ
 ىـ البرامج المحققة لذلؾ.أك 

I. الأداء الوظيفي 
 مفيوم الأداء الوظيفي .أ 

ميػػة يـ المتداكلػػة خصكصػػا فػػي التكانػػب التنظييعػػد الأداء الػػكظيفي مػػف بػػيف أىػػـ المفػػاى
 .ارد البشريةكتسيير المك 

 :معنى المغويلا -
ل الشػػػػيء ل كيقػػػػاؿ أد  أف الأداء مصػػػػدر الفعػػػػؿ أد   ضػػػػحمػػػػف معػػػػاتـ المغػػػػة العربيػػػػة يت

 .1ل الشيء هاـ بول الأمانة  كأد  أد  : أكصمو كالاسـ الأداء

 

                                      
 .26  د.ط  د.ت  ص 14  دار صادر  بيركت  المتمد لسان العربابف منظكر  1
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 :صطلاحيالمعنى الا -
 :تعددت التعاريؼ المفيكـ الأداء نذكر منيا

لػػػى شػػػخص أك متمكعػػػة لمقيػػػاـ إند ك كاتػػػب أك عمػػػؿ مػػػا أسػػػأداء ىػػػك تنفيػػػذ أمػػػر الأ»
 .1«بو

تمػاـ الميػاـ المككنػة لمكظيفػةدرتػة تحقيػ»كيمكف تعريؼ الأداء الكظيفي عمى أنو  . ؽ كا 
أك تػػدخؿ  لػػبسيحػػدث  كىػػك يعكػػس الكيفيػػة التػػي يحقػػؽ بيػػا الفػػرد متطمبػػات الكظيفػػة كغالبػػا مػػا

 .  2«قاس عمى أساس النتائجالمبذكلة أما الأداء في بيف الأداء كالتيد  فالتيد يشير إلى الطاهة

كالكيفية التػي   داء ىك هياـ الفرد بالأنشطة كالمياـ المختمفة التي يتككف منيا عمموالأ»
سػتخداـ كسػائؿ اميػات المرافقػة ليػا بكالعم  يؤدم بيا العاممكف مياميـ أثناء العمميػات الإنتاتيػة

 .3«ةيالتحكيمية الكمية كالكيف  كالإتراءات الإنتاج

دراؾ الػدكر كالالأداء ى» ميػاـ كالػذم ك الأثر الصافي لتيكد الفرد التي تبدأ بالقػدرات كا 
ت ةيشير بالتالي إلى درت  . 4«ماـ المياـ المككنة لكظيفة الفردتحقيؽ كا 

 المفيوم السوسيولوجي للأداء الوظيفي  -
كيعػػرؼ عمػػى أنػػو نشػػاط أك سػػمكؾ يػػؤدم بػػو إلػػى نتيتػػة كخاصػػة السػػمكؾ الػػذم يغيػػر »

 .5«شكؿ مف الأشكاؿالمحيط بأم 

ثػػلبث  ىػػك إلا نتيتػػة لتػػداخؿ مػػف ىػػذه التعػػاريؼ يمكننػػا أف نقػػكؿ أف الأداء الػػكظيفي مػػا
دراؾ الدكر كالقياـ ك:عناصر مككنة لتيد الفرد كى  .بالمياـ القدرات كا 

 
                                      

  مؤسسة شباب التامعية  معجم مصطمحات القوىالعاممة.أحمد زكي بدكم  محمد كامؿ مصطفي  1
 .165 ص 1984الإسكندرية 

 .209  ص 2003التامعية  عماف  الأردف     الدارإدارة الموارد البشرية رؤيا مستقبمية. راكية حسف  2
  ص 2001  التزائر  1  متمة العمكـ الإنسانية  عددالأداء بين الكفاءة والفاعمية مفيوم وتقييم. عبد المالؾ مزىكد  3

86. 
 .219  ص 2003  الدار التامعية التديدة  الإسكندرية  السموك التنظيمي. محمد سعيد أنكر سمطاف  4
 244  ص 1999  المؤسسة الكطنية لمكتاب  التزائر  أسس عمم النفس الصناعي التنظيميم  .مصطفى العشر 5
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 :عناصر الأداء الوظيفي .ب 
كهيـ   كانشغالات  كاىتمامات  كميارات  ذا العنصر مف معرفةىك ما يمتمكو ى :الموظف -

 كدكافع.  كاتتاىات

كما تقدمو مف فرص عمؿ ممتع فيو   كرىانات  ىي ما تتصؼ بو مف متطمباتة:الوظيف -
 ذية الراتعة كتزء منو.كيحتكم عمى عنصر التغ  تحديات عديدة

كالتي   ة حيث تتـ الكظيفةيتتصؼ بو البيئة التنظيم يشمؿ كؿ ما كىك ما: الموقف -
 .كالييكؿ التنظيمي  داريةنظمة الإكالأ  رة المكاردككف  تضمف مناخ العمؿ كالإشراؼ

العناصر الثلبثة متتمعة  بؿ ضركرم تدا البحث في مختمؼ  ىذهكلا يكفي كتكد 
بالرغـ مف أنو يفترض في  امنيا عمى حدأساليب النتاح أك الفشؿ عمى مستكل كؿ عنصر 

 بو المكظؼ. خطأ هاـ  إلىيرتع كمية  الأداءأم عتز في  نأف الأحياالكثير مف 

 دكاعي الاىتماـ بكؿ عنصر مف عناصر الأداء إلىكفي ما يمي سكؼ نشير 
 الأداء:لى عتز كاضح في إفي أم عنصر منيا يؤدم لا محالة  ف أم فشؿلأ  الكظيفي
  تحسين الموظف 

صعكبة في التغيير مف بيف العناصر الثلبثة  الأكثرالمكظؼ ىك العنصر البشرم  إف
ذا  ذككرةالم تغيير ضركرم اتخاذ  إلىأف المكظؼ بحاتة  للؤداءتحديد بعد تحميؿ كامؿ تـ  كا 

 :التدابير التالية
 التركيز عمى نواحي القوة: 

لؾ يتابي عف المكظؼ بما في ذإىك اتخاذ اتتاه  الأمر بادئيتب عممو في  ما
عؼ ي الضكمحاكلة القضاء عمى نكاح الإنساف  فالكماؿ ليس التي يعاني منيا الأداءمشاكؿ 

 .في المكظؼ أمر غير كاهعي

 التركيز عمى المرغوب: 

اعتمادا عمى العلبهة القكية القائمة بيف ما يرغب الفرد في عممو كبيف ما يؤديو الفرد 
كمحاكلة تكفير  الأىميةليست بنفس  كالأداءفإف هامة علبهة سببية بيف الرغبة  بامتياز

 .مكظؼذم يقكـ بو الالانستاـ بيف الاىتمامات كالعمؿ ال
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 الأعماؿ بأداءالفعاؿ بالقدر الذم يمكف السماح بو للؤفراد  الأداء احتماؿتزيد مف  أفنستطيع 
 تكاتيو الإدارة في ميمتيا الإشرافية . أفىناؾ تحديا يتب  أفالتي تحبكف أدائيا مما يعني 

  الشخصية بالأىدافالربط: 
المكظؼ الشخصية  أىداؼتنستـ مع  أفترتبط متيكدات لتحسيف الأداء ك  أفيتب 

تستفيد منيا  أفكاىتماماتو الخاصة. فعندما تتكفر لدل المكظؼ اىتمامات مينية هكية حاكؿ 
 ىذه رغكب في الأداء سيساىـ في تحقيؽعف طريؽ إظيار كيؼ أف التحسيف الم
الشخصية كخطط التحسيف مف كاهعية  الأىداؼالاىتمامات. كتزيد ىذه العلبهة القائمة بيف 

 متغيرة كلا الأىداؼف ىذه أبعيف الاعتبار ب الأخذحقيؽ التمنيات المرغكبة مع المكظؼ لت
 تبقى عمى حاليا فضركرم التحدث مع العماؿ بالمؤسسة.

 :تقييم الأداء الوظيفي .ج 
 :الأداءمفيوم تقييم  .7

 إلى  فمف الميتميف مف يشير الأداءتعددت كتباينت التسميات بشأف مكضكع تقييـ 
نيـ مف يقكؿ كمالأداء    كمنيـ مف يعبر عنو بالقكؿ هياس تكازف داءالأىذا بتسمية تقكيـ 

 . 1الأداءببساطة هياس 

هياس كفاية الأداء الكظيفي لفرد ما كالحكـ عمى هدراتو »تذكر أف البعض يراه بأنو 
عبارة عف عممية الحكـ التي تنتيي بتقييـ » كيراه البعض الآخر بأنو .«ده لتقدـكاستعدا
 لأداءعبارة عف التقييـ الدكرم »   كيعرفو آخركف بأنو«د أك المتمكعة لممنظمةمات الفر إسيا

مكانياتو لمتقدـ  كتقييـ هدراتو  الفرد في الكظيفة عممية منظمة ». كيرل آخركف بأنو «كا 
فترة زمنية معينة مع حتـ  تـ انتازه مف عمؿ في مقارنة حتـ كمستكل ما إلىكشاممة تيدؼ 

 .«انتازه في نفس الفترة في ضكء معدلات أداء مكضكعةكمستكل العمؿ المراد 

أف تقييـ الأداء معناه مف الناحية المكضكعية لا  إلا  الرغـ مف اختلبؼ الصياغةبف
كالحكـ عمى مدل انتازىـ  للؤساتذةالتماعي  أكالفردم  الأداءتخرج عف ككنو كسيمة لقياس 

                                      
 .149  ص 2007  1دار المسيرة  عماف  ط   إدارة الموارد البشرية .خفير كاظـ حمكدة 1
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 الأفرادتبط بقدرات كميارات كهابميات   إذا أف ذلؾ مف شأنو أف ير ى بمكغياخالمتك  للؤىداؼ
 عف ناحية أخرل. وكمعايير هياس الأداءطبيعة  أكالعامميف مف ناحية 

 تقييـ  إلىالذم ييدؼ  الإتراءلؾ ذ»كعمي الشرهاكم بأنو   عمرك غنيـ بحيث يرل
عف طرؼ كسيمة الحكـ عمى مدل مساىمة كؿ فرد في انتاز أعماؿ التي  الأفرادمنتزات 
كعمؿ   كتصرفاتو أثناء العمؿ  ككذلؾ الحكـ عمى سمككاتو  بطريقة مكضكعية تككؿ إليو

 .1«كمرؤكسيو  زملبئو
يعني بذلؾ هياس كفاءة العامميف كمدل مساىمتيـ في إنتاز الأعماؿ المناطة بيـ 

 . مى سمككيـ كتصرفاتيـ أثناء العمؿككذلؾ الحكـ ع

منصؼ كعادؿ لتترم  قديرات يا تقدير تيكد العامميفبكذلؾ ىك عممية يتـ بمكت
 . مكافئتيـ في العمؿ الذم يمارسكنو

  التي  الأنشطةالعممية التي مف خلبليا يتأكد المديركف أف »يرل رايمكند كزملبئو بأنو
كالمخرتات التي يحققكنيا تتطمب مع الأىداؼ التنظيمية السابؽ   يمارسيا العاممكف

 2.«تحديدىا
 

 :الأداء الوظيفيتقييم أىمية  .8
التي يحظى بيا تقييـ أداء العماؿ لكبيرة تدا كعظيمة أيضا فيي تمتد  الأىميةإف 

ذا ينصح بإنتاتيا ضمف سياسات التخطيط لأفاؽ عديدة كمتعددة مف الأىداؼ السامية ل
ت ميما التنمية عمى مستكل التنظيـ كالمنظما استراتيتيةلممكارد البشرية كاعتمادىا في 

 . تنكعت نشاطاتيا كمتالاتيا

أصبح ضركرة تفرض كتكدىا بقكة مثمما يفرض التغيير نفسو بقكة في  الأداءفتقييـ 
 .اطمة عمينا مف ىنا كىناؾيالحديثة كالتطكرات السريعة المت ركب الحضارة كتحديات الإدارة

                                      
كت    دار النيضة العربية  بير تنظيم ادارة الأعمال الأسس والأصول مدخل تحميمي.عمرك غنيـ كعمي الشرهاكم  1

 .649  ص 2002
  المكتبة العصرية  الاتجاىات الحديثة في دراسات وممارسات إدارة الموارد البشرية. عبد الحميد عبد الفتاح المغزم  2

 .256  ص 2009  1مصر  ط
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 :1كتتتمى الأىمية الكبرل التي ينطكم عمييا تقييـ الأداء مف خلبؿ العناصر التالية
 كبشكؿ   ففعالية التقييـ كأسس نتاحو يساىـ مساىمة فعالة:ةتخطيط الموارد البشري

سيما كأف المنظمة تعتمد مقاييس تقييـ الأداء بصفة   كاضح في تخطيط المكارد البشرية
كحاتتيا الفعمية   أك سنكية لتحديد مدل الحاتة المستقبمية لممكارد المتاحة لدييا  دكرية

كاستثمار هدراتيا بكؿ   ىاكتطكير   كتدريبيا  كتعيينيا  كحسف اختيارىا  لمقكل البشرية
 .فاعمية

 كتطكيره. فيي   في تحسيف الأداء أيضاإف عممية التقييـ تساىـ  :تحسين الأداء وتطويره
كالضعؼ لدل   كتحديد نقاط القكة  تساعد الادارة العميا عمى مستكل المنظمة في معرفة

ر مكاطف القكة في ز العماؿ لاستثماذلؾ تحفي  ككالتابعيف ليا  العامميف عمى مستكاىا
عتماد اطف الضعؼ فتسعى الإدارة مف خلبؿ   أما في ما يخص مكاالمسار الكظيفي

 معالتتيا ليذا النقص كتراكمو عمى مستكل العمؿ.بككفيمة   ة كاضحةيسياسة تدريب
 تحديد أف لتقييـ السميـ لأداء العماؿ مف شأنو المساىمة في  :تحديد الاحتياجات التدريبية

 ذا التحسيف كالتطكير . البرامج التي يتطمبيا ى
  فالتقييـ العادؿ للؤداء مف شأنو أف يكضح مستكل  :والمكافآتوضع نظام عادل لمحوافز

اىة  نز ك   ككاتبات العمؿ بدهة  كمدل هدرتو عمى تحقيؽ متطمبات  الإنتاز الفعمي لمعامؿ
تقاف  كفي ى لتي تقدـ ليؤلاء العماؿ تعتمد التيد ا كالمكافآت  ذا الصدد فإف الحكافزكا 
كالعمؿ المنتز ىذا ما يعزز مصداهية العدالة في تكزيع الحكافز مف هبؿ   الفعمي المبذكؿ

 . دارة الكصية كفقا لطبيعة المنظمةالإ
 إف تقييـ الأداء مف شأنو أف يساعد الادارة العميا في التعرؼ :انجاز عمميات النقل والترقية

كالقابميات إذ   كالقدرات  ذيف يعممكف ضمنيا مف حيث المياراتد العمى حقيقة الأفرا
كيمكف   يساىـ التقييـ المكضكعي لمعرفة الفائض أك النقص بالمكارد البشرية مف تية

كالعممية لمراكز تابعة أخرل   الادارة مف نقؿ أك ترهية العماؿ ذكم الكفاءات العممية
 مف تية أخرل . الأداءفي  كهابمياتيـ المرتفعة  تنستـ مع هدراتيـ
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 حيث يساىـ التقييـ أيضا في تكفير الفرص الملبئمة في  :معرفة معوقات ومشاكل العمل
كالبرامج   كالسياسات  كمشاكمو سكاء عمى مستكل المكائح  التعرؼ عمى نقائص العمؿ

 . 1كالأتيزةعمى مستكل المعدات  أككالتعميمات المطبقة في العمؿ   كالإتراءات
 

 :ف تقييم الأداء الوظيفيأىدا .د 
كتحقيؽ   الإنتاتيعممية مراتعة النشاط  إلاماىي  فرادللؤف عممية تقييـ الأداء إ

 :حيث تتركز فيما يمي  أىداؼ المنظمة
 اختيار الأفراد الصالحيف لمترهية. 
  الترهية أك زيادة الأتكرتفادم المحسكبية عف طريؽ تكتيو الأسس التي تتـ بناءا عمى. 
 كبر حتى يستفيدكا مف فرص أذؿ تيكد كتشتيعيـ عمى ب الأفراد منافسة بيف تنمية ال

 لمفتكحة أماميـ.ا التقدـ
  إنتاتيتياتشتيع المنافسة بيف الأهساـ المختمفة لزيادة. 
 المختمفة الأهساـمكاف هياس إنتاتية ككفاية إ. 
  درتكا في مناصب يت أفتسييؿ تخطيط القكة العاممة عف طريؽ معرفة الأفراد الذيف يمكف

 .أعمى في المستقبؿ
  عناية خاصة أك تدريب مميز لتحسيف كفايتيـ . إلىمعرفة الأفراد الذيف يحتاتكف 
 . المحافظة عمى المستكل العالي أك مستمر لمكفاية الإنتاتية 
  بيـ مما  الاتصاؿمساعدة المشرفيف المباشريف عمى تفيـ العامميف تحت إشرافيـ كتحسيف

 .2ية أخرل للبستفادة مف فرص التقدـية هدرات الأفراد مف ناحيساعد عمى تقك 
  كالتدريب بمعمكمات مفصمة تمقي الضكء عمى السياسات المستقبمية للبختيار  فرادالأتزكيد

 . كالنقؿ كالترهية كغيرىا
 
 
 

                                      
 .153. خضير كاظـ محمكد  مرتع سابؽ  ص  1
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II. الأداء الوظيفي في مينة التعميم: 
 لمحة تاريخية لنشأة مينة التعميم .أ 

  المينة  المرحمة قبل 
 الإنسانيةطت ىذه المرحمة كالتي دامت عصكر طكيمة بظيكر التماعات ارتب

كالتربكية  كنشاط تمقائي كنظرا لمحاتة إلى العيش كحفظ البقاء كاف لابد مف كتكد كسائؿ 
لتاميف الحياة مع تراكـ الخبرات كتب عمى كؿ فرد أف ينقؿ إلى التيؿ الذم يميو المعارؼ 

طار عائمي مف ا ظير التعميـ بشكمو البسيط في إكمف ىن كالخبرات التي اكتسبيا أك كرثيا
كالأساليب الزراعية لمكاتية  كالأنشطةكتعميميـ فنكف الصيد كالحرؼ  الأبناءخلبؿ تربية 

يف المذاف كاف الأستاذات كالآباء دكر الأستاذصعكبات الحياة فكانت الأميات تمعب دكر 
 1ادات السائدة.بدكرىما يحرصيا عمى تعميـ أكلادىـ المغة كالع

إف التعميـ في ىذه المرحمة كاف بسيطا يعتمد عمى أسمكب التمقيف المباشر بطريقة 
 أكلية كغير منتظمة ككاف التعميـ يشمؿ تعمـ الأمكر الأساسية لمكاتية الحياة.

  شبو مينية:المرحمة 
ره دامت هرف بحيث استمر التعميـ في تطك  29إف ىذه الفترة تزامنت مع بدايات القرف 

كمينة ليا معاييرىا في الدكلة الأكركبية بحيث انتقؿ التعميـ مف التعميـ بمفيكـ الشعبي 
البسيط إلى المفيكـ المعقد  أم أنو انتقؿ مف البسيط إلى شبو مينة  خاصة بعد تدخؿ الدكلة 
بفرض رهاباتيا عمى مف يقكـ بالتعميـ  المتأكد مف مدل صلبحيتو مف ممارسة ىذه المينة 

اط فيو الكفاءة المينية  نذكر مثاؿ عمى ذلؾ مصر بحيث كانت المدارس تحصؿ عمى كاشتر 
معممييا مف الأزىر أك الأتانب الحاصميف عمى دبمكمات مف المعارؼ كالمعمكمات 

 .2الأساسية  مع كضع امتحاف ليـ لمدل صلبحيتو لمتدريس
تحددىا الدكلة إف ىذه المرحمة تميزت بأنيا أصبحت الميف تخضع لقكانيف كمعايير 

 كانتقمت فييا المينة البسيطة إلى شبو مينية تتطمب معايير محددة.
 
 

                                      
 .21  دار المعرفة التامعية  مصر  دط  دس  ص مينة التعميم وأدوار المعمم فييا. فاركؽ البكىي  عنتر لطفي  1
 .25. نفس المرتع  ص 2



 الأداء الوظيفي لممعمم                           فصل الثالث:ال
 

51 

 :المرحمة المينية 
ظيرت ىذه الفترة بعد الحرب العالمية الثانية التي خمفت أزمات عمى تميع الأصعدة 
ككاف لابد مف كضع حمكؿ لمخركج مف ىذه الأزمات  كمف بيف ىذه الحمكؿ التي سطرتيا كؿ 

عادة البناء مف الدكؿ  مختمؼ هطاعاتيا كمفكرييا كحؿ كحيد لمخركج مف الأكضاع المزرية كا 
 تديد  كىك التعميـ الذم يعد كسيمة فعالة كتكفير حياة أفضؿ للؤفراد.

تـ رفع مف مكانة التعميـ إلى مصاؼ الميف الأخرل بحيث أصبح التعميـ مينة رسمية 
عضك مينيا يتمتع بالحقكؽ كعميو  الأستاذف كغيرىا مف الميف الأخرل في المتتمع  كتؿ م

 .1كاتبات
كمنو اعتبر التعميـ مينة رسمية تتدخؿ الدكلة في إدارتيا ككضع لو نظـ هكمية 

هامة مؤسسات تربكية تعميمية.  كهكانيف لممارستو كا 
 تعريف التعميم .ب 

للؤسس العامة  اكتساب الشخص المتعمـ إلىنعرؼ التعميـ بأنو عممية منظمة تيدؼ 
كيمكف   كمعركفة  كبأىداؼ محددة  كمقصكدة  ةذلؾ بطريقة منظم البيانية لممعرفة  كيتـك 

  أك أنو عبارة عف نقؿ المعمكمات بشكؿ منسؽ لمطالب التعميـ ىك عبارة عف أفالقكؿ 
 2كميارات يتـ اكتسابيا مف هبؿ المتمقي بطرؽ معينة.  كخبرات  كمعارؼ  معمكمات

اتتماعي كىك بيذا المفيكـ يصبح مف أفضؿ الميف التعميـ مينة إنتاج  يعتبر
 الإنتاتية في المتتمع حيث انو ينتج القكل البشرية الضركرية لبناء المتتمع كتطكره . 

كىي بذلؾ تكفر   كمع الشباب الأطفاؿف مينة التعميـ تعطي الفرص لمعمؿ مع إ
  كالطمكح  و دكافع لمتقدـكفي  عمى السكاء فيو تحديات الأستاذك   عملب حيا فيو نمك المتعمـ

كالقدرة عمى العمؿ الخلبؽ   كتفيـ البيئة  بالناس الاتصاؿف التعميـ كمينة تستدعي أكما 
  كشباب بؿ كبمستقبؿ أمة  كىي تتعمؽ بمستقبؿ أطفاؿ  كمع ذلؾ فمينة التعميـ صعبة

                                      
 .26  صالمرتع السابؽ. فاركؽ البكىي  عنتر لطفي  1
 - 260ص  -  ص 2013  1  دار المناىج  عماف  طالمناىج الحديثة وطرائق التدريسمحسف عمي عطية   .2
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كل يس لو مرشدا أك مكتو سككثير منيـ ل  يفالأستاذكشعب كالتلبميذ أمانة في عنؽ 
 1.الأستاذ

 أخلاقيات مينة التعميم .ج 
كىيئة   كثقة مف المتتمع مما يمقي أعباء عمى أعضاء باحتراـإف مينة التعميـ تتمتع 

ذلؾ خصائص كك  التدريس مف حيث أنيا تتطمب أعمى درتات المثالية في أداء المينة
 :متميزة منيا

 كيـ .كتدريس المنيج كطرؽ التق إعدادالالتزاـ بمعايير التكدة في  -

 الاىتماـ كالاطلبع عمى المعمكمات كالتطكرات كالتغيرات الحديثة في المتاؿ . -

 استخداـ الطرؽ كالكسائؿ الحديثة التي تساعد عمى إتقاف التدريس . -

 اكتساب خبرات تعميمية كتربكية كبحثية كمعرفية كتكنكلكتية . -

 .كالمؤسسات كالمتتمع للؤفرادتقديـ الخدمات  -

 قرر كأىدافو كمحتكياتيـ كأساليبو .الطلبب بالم إعلبـ -

ع الطلبب عمى التعمـ الذاتي كتكتيييـ إلى مصادر المعرفة كأكعية المعمكمات تشتي -
 كمراتع الدراسة .

 2.آرائيـ كاحتراـتنمية هدرات التفكير لدل الطلبب كتشتيعيـ عمى الإبداع  -

لمراتعة الميثاؽ  مرارالاستىك في صالح المينة كالإنسانية مع  ذ ماالكعي الضميرم كتنفي -
 الأخلبهي كتطكيره .

 :عضك ىيئة التعميـ نحك زملبئو مف أعضاء ىيئة التعميـ كالييئات المساعدة التزاـ
  ليـ . كالإنسانيةأف يسيـ كتحمي الحقكؽ المدنية 

  ما يعرفو عف زملبئو كألا يسمح يتبادؿ  كالاعتبارأف يحيط بالسرية كبقدر مف الثقة
3بطمب منو بصفة رسمية لتصحيح المسار الأخلبهي. إلا ريفالآخالمعمكمات عف 

 

  كهيميـ . الآخريفأف يككف متسامحا كمتقبلب النقد البناء كتصرفات 

                                      
 .38. محمد أحمد كريـ كآخركف  مرتع سابؽ  ص1
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 ير مينة التعميـ كيعترؼ بقدراتيـيشتع كيدعـ زملبئو المشاركيف معو في تطك  أف  

  كاختلبؼ تكتياتيـ . الآخريفأف يحترـ كتيات تطر 

 1.تصريح أك إذف مف السمطة المختصة دكف الآخريفت يتمؼ أك يفصح ممفا ألا 
 

 :أخلاقيات المينة في الأنشطة الطلابية -
  لدينيـ ككطنيـ . بالانتماءتنمية الإحساس لدل الطلبب 
  . تكطيد أكاصر الثقة بيف المدرسة كالمتتمع 
 بالمشاركة في برنامج خدمة المتتمع كتنمية البيئة . الاىتماـ 
 د الكيميائية كالبيكلكتية بيا أثناء التعامؿ مع المكار  الأضرار المحافظة البيئة كعدـ

 . الضارة
 المستفيد منيا باعتبارهذ برأم المتتمع المحيط في البرامج التي تقدميا المدرسة خالأ. 

 :ينالأستاذوتكوين  إعداد .د 
إف عممية التعميـ تعتبر عممية مستمر  كمتطكرة بحيث تعتبر مكاكبة لمتغيرات 

كتأىيميـ مف    يفالأستاذفسعت المنظكمة التربكية إلى إعداد  كتككيف  .ة كالعمميةالتكنكلكتي
 .ىداؼ العممية لممؤسسات التربكية  كتحقيؽ الأأتؿ تحسيف مياميـ

 :تعريف التكوين .1
Formationنيةيتلبتاء مف الكممة الForma  ما يءش أك شكؿ معيف لشخص إعطاءكتعني  

فيك كفي التدريس   تطبيقية التي تكتسب في ميداف معيففيك متمكع المعارؼ النظرية كال
 إكسابتسييؿ  إلىكالمكاهؼ البيداغكتية كالكسائؿ الديداكتيكة التي تيدؼ  الأنشطةمتمكع 

 2أك كظيفة.ة مالمعارؼ المعمكمات كالقدرات الاتتاىات هصد القياـ بمي
 ين الأستاذتكوين  .2

ربكية كالتي شممت الت صلبحاتالإمتمكعة مف  إلىالتربكية  المنظكمةلقد سعت 
 يف.الأستاذتككيف 

                                      
 .5  كزارة التربية الكطنية  مرتع سابؽ  صلتربوية الوطنيةميثاق أخلاقيات ا.1
  التربوية لأستاذ التعميم المتوسط العمميات والخدمة التفاعل كمعيار بناء بطاقة ملاحظة وتقييم. بمقاسـ بمقيدكـ  الفعالية 2

 .141  ص 2012  2أطركحة دكتكراه في عمكـ التربية  تامعة سطيؼ 
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المعارؼ كالميارات اللبزمة  إكسابيـ إلى التعميـ تككيف ييدؼ مستخدمكيتمقي 
 1.ف بعمميات التككيف المستمر خلبؿ مسارىـ المينييمعني أنيـلمممارسة مينتيـ كما 

تطبيقية يف يعتبر تككيف شامؿ لتميع المسارات المعرفية كالالأستاذف تككيف إ
 الأستاذ فإعدادخلبؿ فترة العمؿ  ىلو مياـ مستمرة حت الأستاذف أكالمنيتية التي ترم ب

الكظيفي كعمى العممية التعميمية ككؿ بحيث يعتبر التككيف عبارة  أدائوى مع تأثيرلو  كتأىيمو
 ميع النكاحي النفسية كالاتتماعية كالثقافية.مف ت الأستاذ إعدادعف 

 التكوين: أنواع .3
عداده الأستاذف التككيف إ  إعدادتعداىا بيف يقتصر عمى تانب معيف فقط بؿ ي لا كا 
عداد أكاديمي عداد عممي تخصصي.نفسي  كا   كا 

كتحضيره نفسيا حيث لا يستطيع  الأستاذ إعدادكيقصد بو  :الجوانب الشخصية والنفسية -
 كاف متحمي ببعض الصفات: ذاإ إلاميامو  تأدية

 ضكعية كالعدؿ كالمساكاة كالتعاكف.متميزا بالمك  الأستاذ ف يككفالشخصية القكية: أ 
 .الحب كالعطؼ 
 .الصبر كالتريث 
 ى القرارات المتخذة.المحافظة عمى المبادئ كعدـ العدؿ عم 
  يعتبر هدكة لكافة التلبميذ. لأنوالحسنة  الأسكةالقدكة 
  الأعصابالاعتماد عمى النفس كالتحكـ في. 
 .ضبط الشعكر 
 المحافظة عمى العلبهات المتبادلة.لكبير مف اتؿ احتراـ الصغير كا 
 كالمباس كاىتماـ بمظيره الخارتي. الاعتناء بالنظافة 
  يككف في  أفيضبط هكتو  أف الأستاذنو يتب عمى أم أالمحافظة عمى الكهت كالنظاـ

 .مكعده كالمحافظة عمى ساعات العمؿ
 يذه المينة لاف ذلؾ ينعكس اختيار مف لو رغبة كالمكىبة في مينة التعميـ بدافع حب ل

 .2عمى عممو إيتابا

                                      
 .2008تانفي  23بية  كزارة التربية الكطنية  المؤرخ في . القانكف التكتييي لمتر 1
 . 439. تركي رابح  مرتع سابؽ  ص 2
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 يقكـ بو مينة سامية فمينتو ىي مينة  ف مامف يختار لمعمؿ بمينة التدريس بأ اهتناع

يتابي عمى عممو أثر إليذه سيككف لو  الأستاذشعكر  أفكالرسؿ الكراـ  الأنبياء
 1.كعلبهتو مع التلبميذ الذيف يتعامؿ معيـ

ىك عبارة عف دكرات خاصة في القضايا العممية المتعمقة  ي:الأكاديمالجانب العممي  -
يستطيع التعامؿ معيا بسيكلة فقد يختمؼ ما درسو  بالمناىج التي سيقكـ بتدريسيا حتى

 .في التامعة مع ما سيتـ تدريسو
 لممادة التي يقكـ بتدريسيا. الأزمةالمراتع العممية  أىـ إلى الأستاذ إرتاع 
  يتفيـ التمميذ  أفمف خلبؿ اليدؼ العاـ كالمتمثؿ في  اديميالأك الإعدادتبرز هيمة

راسية التي المكاد الد أككمفاىيـ كحقائؽ المادة الدراسية  أساسياتتفيما كاملب  الأستاذ
 سيتخصص في تدريسيا.

 في المرحمة الابتدائية مسؤكلا عف تدريس تميع المكاد الدراسية لذلؾ نتد  الأستاذ إف
لمتعميـ عما يحتاتو  أكثرفي متالات  أكسعخمفية إلى تاج مف الضركرم انو يح إف

 ترتبط ارتباطا كثيقا بمقدار ما الأستاذزميمو في المتكسط كالثانكم كمف ىنا فاف كفاءة 
 2معرفة عممية متطكرة لأف فاهد الشيء لا يعطيو.حصؿ عميو مف 

  أفالتخصص بمدل هدرة المككنكف عمى التمكف التاـ مف المادة  الإعداديرتبط ىذا 
ف يثير معيـ المناهشات كالحكارات كما مكادىـ التي يدرسكنيا في كضكح كأ يقدمكا
 كحقائقو النظرية بتطبيقات. أفكارهيربط  أفيتب 

 في ميارة عالية يكمف في اكتسابو معارؼ صحيحة ك  للؤستاذالميني  الإعداد إف
إلى المعارؼ  صاؿيإعممية التدريس كالتمكف الكامؿ مف مادة التخصص كهدراتو عمى 

يتب الحفاظ  كأمانةكلية كبرم ؤ نو مستككف مينة  كأ أفالتلبميذ فالتعميـ رسالة هبؿ 
 عمييا.

                                      
 .440. رابح تركي  مرتع سابؽ  ص 1
  مذكرة ماستر في عمـ الاتتماع التربية  الرضا الوظيفي وأثره عمى أداء المعمم. مكفؽ الميمكد  بف صافي عبد الكريـ  2

 .17  ص 2016/2017فيا  تامعة زياف عاشكر  التمفة التزائر  هسـ عمـ الاتتماع كالديمكغرا
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 في كسب المعرفة كالدراسات  الأستاذالتككيف الميني تعني المسار الذم يتبعو  أما
العامة كالخاصة في ميداف التعميـ الذم يتخصص فيو فيك ينمي القدرة الدهيقة في 

 ة حسمتمكعة مف المكاد العممي كأمادة 

 1ياب مستكل الدراسة التي يقكـ ب. 
 ف لطالب لذا فإ الأستاذي الذم يدرسو كيركز ىذا المتاؿ عمى التخصص العمم

ط متاؿ ييح تابعا بكؿ مامف يككف نساف لا يستطيع ميما كاف أف الإع يعمـ بأالتمي
 .كؿ تيدف تككف المعارؼ مكتسبة بشأنو مف الضركرم أ لاإتخصصو 

  التلبميذ المطركحة في  أسئمةعمى  الإتابةمف  الأستاذيمكف  الأكاديميفالتككيف
ف يعمؿ عمى مكاكبة التطكر أحد مصادر الدائمة لممعرفة يككف أ أفلابد  إذاالفصؿ 

كيرىا كمحاكلة المعرفي الحاصؿ في ميداف تخصصو يعمؿ عمى تحديث معارفو كتط
2اكتسابيا لمتلبميذ.

 

 قافي الجانب الث -
ثقافيا كذلؾ بتثقيؼ نفسو بحيث يككف ممما ببعض  إعداد الأستاذ إعدادبو  كتعنى

يف يمتحقكف بيذه المينة الأستاذكبعض  كالآدابكالفنكف  كالإسلبميةالعادات كالتقاليد العربية 
هسط  خذأتككينيـ ك  إتماـيمزميـ  كىك ما أك ربما بدكف تككيف اخذكا تككينا بسيط  أفبعد 

  كينمك عقميا كي يتقدـ الأستاذفرصة لنتاح  كأعظـالثقافة التربكية كلتنمية هدراتو  كافر مف
التربكية الحديثة  سيكيكلكتية الطفؿ  الاكتشافات الخاصة  فالنظريات  في مينتو كىي القراءة

أف يككف شخصا هارئا  لممتلبت  الترائد   الأستاذبطرؽ التعميـ  ككؿ ىذه بتطمب مف 
يمكنو أف يساير التقدـ العممي كالتقدـ التربكم دكف هراءة الكتب التديدة  لاالكتب(  كما 

كلمتلبت العممية كالذم لا يقرأ الكتب كالمتلبت التديدة فك معمـ في حكـ مي ت أف لـ يكف 
 3هد مات بالفعؿ.

                                      
 .17. مكفؽ الميمكد  بف صافي عبد الكريـ  مرتع سابؽ  ص 1
. محمكد محمد الحيمة  تكنكلكتيا التعميـ مف أتؿ تنمية التفكير بيف القكؿ كالممارسة  دار الميسرة  د.ط  د.ت  ص 2

430. 
 .436. رابح تركي  مرتع سابؽ  3
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  فحسب ممعرفة الدراسية المقررة إلى أذىاف المتعمميفلهؿ االيكـ ليس ن الأستاذإف 
نما أصب ح مسؤكلا عف العديد مف الأدكار التي يتب أف يقكـ بيا في سبيؿ إتاحة خدمات كا 

 1تعميمية تربكية ليؤلاء المتعمميف في أم مستكل دراسي.

مف التانب الثقافي لو أىمية كبيرة في العممية التربكية بحيث يؤدم  الأستاذإف إعداد 
ديدة  كيمكنو مف التفاعؿ كاكتسابو معمكمات كطرؽ تدريس ت الأستاذإلى اتساع معارؼ 
 متتمعو كعصره  كالقدرة عمى تحميؿ المكاهؼ التعميمية داخؿ الصؼ.السميـ مع الأحداث 

 الجانب الاجتماعي:  -
يتناكؿ ىذا التانب دراسة مقكمات كمشكلبت كهضايا المتتمع المحمي كالعالمي  كما 

بي في مكاتية آثار اليترة المستقؿ ينبغي أف يساىـ بدكره الايتا الأستاذيضاؼ إلى ذلؾ أف 
مف الريؼ إلى الحضر كما يترتب عميو مف نتائج اتتماعية كتربكية بما يفيد في تككيف 

 2كتزكيده بنماذج لمتغير الاتتماعي. الأستاذالتانب الاتتماعي لدل 

كما أف التانب الاتتماعي يؤدم إلى تككيف علبهات سميمة مع أفراد المتتمع كالبيئة 
بأكلياء الأمكر أك علبهتو بالتلبميذ  بحيث يصبح ينظر إلى ىذه  الأستاذعلبهة المدرسية مثؿ 

 العلبهات بنضج أكثر كيتفاعؿ معيا تفاعلب صحيحا.

  

                                      
 .81  ص 1996  دار الفكر العربي  القاىرة  د.ط  اختيار المعمم إعداده ودليل التربية العمميةاشد عمي  . ر 1
 .390. محمد أحمد كريـ كآخركف  مرتج سابؽ  ص 2
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 خلاصة الفصل:

 إلىثـ   لتكانب المتعمقة بالأداء الكظيفيذا الفصؿ الإحاطة بأىـ اتتـ في ى
ثـ تانب   نفسو الأستاذخاص بمنيا تانب   أخلبهياتيا مركزيف عمى ثلبث تكانب رئيسية
 .كأخيرا أخلبهياتو نحك زملبئو  آخر متعمؽ بتقييمو لطمبتو مف تميع النكاحي

كالقائميف  كأىميتو كتقييـ للؤداء  مف كؿ التكانب الأداءثـ تـ تقديـ تعريؼ المفيكـ 
عدادىـ كمف  أتؿ تحسيف الأستاذبالإضافة إلى تككيف  عمى عممية تقييـ الأداء. أدائيـ يف  كا 

 كأدكارىـ داخؿ العممية التعميمية سكاء كاف مف التانب الشخصي كالثقافي.
 

 

 



 

 

 
 
 

 يانالميد بانلجا
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 تمهيد

بعد التعرض إلى الإشكالية  كتحديد أسباب الدراسة  كالدراسات السابقة  تطرهنا إلى 
  كالأداء الكظيفي لو  سكؼ للؤستاذالفصكؿ النظرية  كالتي تمثمت في المكانة الاتتماعية 

ب نتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى عرض المنيج  كالأدكات المستخدمة في ىذه الدراسة  كالأسالي
 الإحصائية ليا.

I. :منيج الدراسة 
فيك   يساعدنا المنيج العممي في شتى العمكـ عمى الفيـ المنظـ لمظاىرة المدركسة

في معالتة القضايا المتتمعة  كاستخداـ متمكعة مف الأساليب الإحصائية  رئيسيان  يمعب دكران 
عيف  فالمناىج كلمقياـ بيذه الدراسة يتب عمى الباحث اختيار منيج م  لمكصكؿ لمنتائج

تختمؼ باختلبؼ المكضكع  كيعرؼ المنيج أنو الطريؽ المؤدم إلى الغرض المطمكب  
كالكشؼ عف الحقيقة في العمكـ بكاسطة متمكعة مف القكاعد  كالتي يتبعيا الباحث في 
دراستو لممشكمة لمكصكؿ إلى نتائج مكضكعية تمكنو مف الإتابة عف الفرضيات التي يثيرىا 

 الباحث.

د اعتمدنا في دراستنا الحالية عمى المنيج الكصفي الذم يعرؼ عمى أنو يقكـ عمى كلق
  أك المتتمع  أك تماعة مف الأفراد  أك كضع ما  عرض أك كصؼ خصائص ظاىرة معينة

أك معرفة بأبعاد الظاىرة التي يريد   يمتأ الباحث إلى ىذا الأسمكب حينما يككف عمى عمـ
يدؼ تستك   أك كصفية  كانت دراسات استطلبعية ءسكا ات عنيلتكفر دراسا نظران ك دراستيا 

كيعتمد ىذا الرصد عمى   الدراسات الكصفية رصد أك تشخيص خصائص الظاىرة معينة
قائؽ كتحميميا  كتفسيرىا للؤشخاص دلالاتيا  كهد يككف ىذا الرصد أك الكصؼ كميا تمع ح
 1أك كيفيا.

ليب التحميؿ المرتكزة عمى معمكمات كيعرؼ المنيج الكصفي عمى أنو أسمكب مف أسا
كافية كدهيقة عف ظاىرة أك مكضكع محدد مف خلبؿ فترة أك فترات زمنية معمكمة  كذلؾ مف 

                                      
 .52  ص 1987  4  مكتبة سعيد رافت تامعة عيف شمس  مصر  طالمنيج العممي . سمير نعيـ 1
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اتؿ الحصكؿ عمى نتائج عممية ثـ تفسيرىا بطريقة مكضكعية  كبما ينستـ مع المعطيات 
 1الفعمية لمظاىرة.

  كييتـ بكصفيا  في الكاهعكما ييتـ المنيج الكصفي بدراسة الظاىرة  كما تكتد 
كيكضح   فالتعبير الكيفي يصؼ لنا مظاىرىا .ككميا  كصفا دهيقا كيعتبر عنو تعبيرا كيفيا

عبير الكمي فيعطييا  كصفا رهميا مكضحا مقدار الظاىرة أك حتميا  خصائصيا  إما الت
 2كدراتات ارتباطيا الظاىرة الأخرل.

 ة:كيفية استخدام المنيج في الدراسة الحالي 
كلقد تـ الاعتماد في ىذه الدراسة عمى المنيج الكصفي التحميمي كالذم يرتبط بطبيعة 
المكضكع مف اتؿ الحصكؿ عمى نتائج عممية كبحث يتـ تفسيرىا بطريقة مكضكعية  بما 

 ينستـ مع ىذه الدراسة.

 كما استخدمنا بعض الأساليب الإحصائية المتمثمة في التكرارات كالنسب المئكية.

II. ت جمع البياناتأدوا 
اعتمد الباحث الحالي كبشكؿ أساسي عمى الاستبانة كأداة لتمع المعمكمات 

 كالبيانات.
 تعريف الاستبيان:  .0

سئمة المكتكبة التي تعد بقصد الحصكؿ عمى ستبانة ىي عبارة عف متمكعة مف الأالا
الأدكات  معمكمات أك أراء المبحكثيف حكؿ ظاىرة أك مكهؼ معيف كتعد الاستبانة مف أكثر

المستخدمة في تميع البيانات الخاصة بالعمكـ الاتتماعية التي تتطمب الحصكؿ عمى 
 معمكمات كمعتقدات أك تصكرات أك آراء الأفراد.

 

                                      
  1999  دار كائؿ  عماف  الأردف  د.ط  ث العممي والقواعد المراحل التطبيقاتمنيجية البح. محمد عبيدات كآخركف  1

 .36ص 
  ديكاف المطبكعات التامعية  بف مناىج البحث العممي وطرق اعدد البحوث. عمار بكحكش  محمد محمكد الدنيانات  2

 .125  ص 1995عكنكف  التزائر  د.ط  
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 محاكر تمثمت في: تـ إعداد ىذه الاستبانة إلى أربع كلقد
 كالذم تمثؿ في البيانات الشخصية لممبحكثيف.المحور الأول : 
 عبارة عف العكامؿ الاتتماعية الاسرية المتعمقة 22كف مف  يتك :المحور الثاني )

 كأدائو الكظيفي. للؤستاذبالمكانة الاتتماعية 
 الأستاذ( عبارة عف العكامؿ الاهتصادية المحددة لمكانة 22شمؿ عمى   :المحور الثالث 

 الاتتماعية كأدائو الكظيفي.
 الأستاذالثقافية المتعمقة بمكانة ( عبارات عف العكامؿ الدينية ك 9شمؿ   :المحور الرابع 

 الاتتماعية  كأدائو الكظيفي.

( أستاذ في متكسطات مقاطعة 222كلقد تـ تكزيع ىذه الاستبانة عمى متمكعة  
 الكادم. –الدبيمة 

III. :مجالات الدراسة 
 كالتي تتمثؿ في  أف تحديد متالات الدراسة تعتبر مرحمة ىامة بالنسبة لمباحث

 .اؿ البشرم  كالمتاؿ المكانيكالمت المتاؿ الزمني 

 المجال الزمني:  .أ 
 كتمت ىذه الدراسة كما يمي:  (1727/1728أتريت الدراسة خلبؿ السنة الدراسية  

( أفريؿ  كتمثمت في الدراسة 25( أفريؿ إلى  71تمت مف  المرحمة الأولى: . 0
مى متمكعة الاستطلبعية حيث همنا بزيارات لممؤسسات المدركسة مف خلبليا تـ التعرؼ ع

 العينة كمعرفة عينة المبحكثيف.

( 27تتمثؿ في التطبيؽ النيائي لتكزيع الاستبياف  كالتي امتدت مف  المرحمة الثانية: . 1
كمف  ( أفريؿ بحيث تـ تكزيع الاستبياف خلبؿ ىذه الفترة عمى المبحكثيف16فريؿ إلى غاية  أ

 ثـ تـ استرتاعيا.
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 المجال البشري: .ب 
ة عمى كافة أساتذة التعميـ المتكسط في مقاطعة الدبيمة كلاية الكادم  تمت ىذه الدراس

 ( متكسطات كالتالي:76كالتي كانكا مكزعيف عمى ست  
 (: توزيع أستاذة عمى المتوسطات محل الدراسة1) رقم الجدول

 عدد الأساتذة اسـ المؤسسة
 11 متكسطة لسكد خميفة

 16 د عم ارمتكسطة حام

 17 متكسطة لمقدـ عم ار

 26 متكسطة الز عبي البشير

 18 متكسطة أحمد خن كفة

 71 متكسطة هاسمي بشير

 222 المتمكع

 أستاذ. (222بػ حيث تمثؿ متمكع الأساتذة في مقاطعة الدبيمة 
 المجال المكاني: .ج 

ائرم  كيرتع أتريت الدراسة في بمدية الدبيمة فيي إحدل بمديات كلاية الكادم التز 
كنشر الديف الإسلبمي   ستقراري بف خزاف" الذم كاف يسفر طالبا للبأصؿ تسميتيا إلى "عم

  هيؿ أف سيدم "عمى بف   كعمر فيوفمـ يتد مكانا آمنا إلا في ىذا المكاف الذم استقرا فيو
ؿ أف كهي  ثـ انتقؿ إلى بمدية همار  كمنيا إلى حساني عبد الكريـ  خزاف" سكف الكادم أكلا
ث تعؿ ابنتو دبيمة تسير أمامو  كالمكاف الذم يحة "عمى بف خزاف" التسمية ترتع إلى ابن

صارت تمؾ الأرض لا لو  عندما تكهؼ كرآىا هالا ذلؾ المكانة الدبيمة  فتقؼ فيو يككف منز 
تعرؼ بالدبيمة  فسميت بذلؾ أيضا  كتحتكم عمى عدة هرل تابعة ليا إداريا  كبذلؾ تنقسـ 

إلى الدبيمة المركزية  كالدبيمة الشرهية  أكفادك  الدريميني  التديدة ك التي تعتبر أكثر  الدبيمة
 كثافة سكانية بعد الدبيمة.

 كتمثمت في:  ( متكسطات لمقاطعة الدبيمة76كأتريت ىذه الدراسة في ست  
 :متوسطة أحمد خنوفة بالدبيمة 

 :1ـ7221 المبنية:  (1ـ27767  المساحة الإجمالية). 
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 علبـ آلي  إمخابر  (1 هاعة دراسة  كرشة فيزياء  مخبر عمكـ   (26 : د الأقسامعد
هاعات رهابة  هاعة مستشار تكتيو مدرسي كىني  هاعة  (1 ممعب  هاعدة أساتذة  

   مكتب المدير  مكتبة.نةامبحث  مكتب الأ

 :أستاذ. (18  عدد الأساتذة 

 :تمميذ. (296  عدد التلاميذ 
 الدبيمة الوسطى( متوسطة قاسمي البشير(: 

   ـ( .2996أنشأت سنة 
  :1ـ2772422( المبنية:  1ـ2286142 المساحة الإتمالية.) 
  :المطعـ 72( المدرج  72(  الكرشات  72( هاعة تدريس  المخابر  26 عدد الأهساـ  )

 ( مف بينيـ ممعب غير مييأ  مكتبة.71  الممعب  1778( أنشأ سنة 72 
 :أستاذ (71  عدد الأساتذة. 
 :تمميذ. (699  عدد التلبميذ 

 :)متوسطة لسود خميفة )الدريميني 
 :1المساحة المبنية:  ـ  (1 ـ المساحة الإتمالية.) 
  :هاعة 71(  هاعات المخازف  77هاعة تدريس  عدد المكاتب:   (27 عدد الأهساـ  )

 الأستاذة  المكتبة.
 :أستاذ. (11  عدد الأساتذة 
 :تمميذ. (262  عدد التلبميذ 

 وسطة حامد عمّار )الجديدة(مت: 

  :1ـ7128المبنية:  1ـ6681المساحة التمالية. 
  :مكتبة.72مخابر  الممعب  77هاعة تدريس   22عدد الاهساـ   
  :أستاذ. 16عدد الأساتذة 
  :تمميذ. 292عدد التلبميذ 

 عمّار )الجديدة(: مدقمتوسطة لم 

  :مخابر  ممعب  مطعـ. 77هاعة تدريس   21عدد الأهساـ 
 أستاذ. 17د الأساتذة: عد 
  :تمميذ. 711عدد التلبميذ 
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 :)متكسطة الزعبي البشير  الدبيمة الشرهية 

 :1ـ1166المبنية:  1ـ27577المساحة التمالية. 
  :مخابر. 71هاعة تدريس  هاعة أساتذة  ممعب   27عدد الأهساـ 
  :أستاذ. 26عدد الأساتذة 

IV. طريقة اختيار العينة: 
يب كالطرؽ المختمفة لتمع البراىيف الخاصة بالدراسة  ثـ يبدأ الباحث بمعرفة الأسال

كالمعمكمات اللبزمة لاختيار صدؽ فركضو  كبعد ذلؾ يحدد   كنكع البيانات  يحدد شكؿ
كالمتمثمة لممتتمع الأصمي  كلقد اعتمدنا في  ىذه   طرؽ اختيار العينة الممثمة ليذه الدراسة

ككصؼ   كتحميؿ  محاكلة بحثية منظمة لتقريرالدراسة عمى طريقة المسح الذم يعرؼ بأنو 
أك تماعة بيدؼ الكصكؿ إلى معمكمات كافية   أك نظاـ  أك ظاىرة  الكضع الراىف لمكضكع

كدهيقة  كتتفؽ التعريفات التي كضعت لمفيكـ المسح في الدراسات العممية عمى أنو ينصب 
أك المكضكعات   ة لمظكاىرالبحث  كأنو الدراسة العممي عمى الكهت الحاضر  أم كهت إتراء

كفي مكاف معيف  كما أنو يتضمف دلالة تطبيقية إذ يحاكؿ الكشؼ   القائمة في تماعة معينة
 عف الأكضاع لتطكيرىا إلى الأفضؿ.

ىك مصطمح مستعار  الإنسانيةكاصطلبح المسح في التربية كغيرىا مف متالات العمكـ 
كمعرفة   ة معينة مف الأرض لتحديدمف ميداف الدراسات الطبيعية  فكما  تمسح( بقع

كسمكؾ   ككظائفيا  لتحديد خصائصيا الإنسانية نمسح( الظكاىر المكضكعات   خصائصيا
كشمكؿ البيانات المتاحة عف   الأفراد حياليا  كتتكهؼ أىمية الدراسة المسحية عمى عمؽ

 الظاىرة أك المكضكع.
كدراسة المشكلبت التربكية القائمة  كما يستفاد مف الدراسات المسحية في تخطيط التعميـ 

مكانياتكتحديد مدل تأثيرىا عمى المتتمع  معرفة  حميا  كما يستفاد مف ىذه الدراسات كا 
اتتاىات الرأم العاـ نحك القضايا التربكية  ككذلؾ نحك السياسة التعميمية مف تكانب 

 1مختمفة.
المقابمة كالاستبانة لذا ينبغي الرئيسياف لتتميع البيانات في ىذا المسح ىما  فالأسمكباف

ـ يتأف نخطط ليما تخطيطا سميما حتى لا يقع الباحث في مزالؽ الاستبانة  فالبيانات التي 
                                      

  دار الكتاب الحديث  الككيت  د.ط  د.س  ص رؤية تطبيقية مبسطة مناىج البحث التربوي. بشير صالح الرشيدم  1
 .68 – 62ص 
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بكثير مف الكصكؿ إلى النتائج الصحيحة المبينة عمى  أسيؿالحصكؿ عمييا بطريقة المسح 
 .1الحقائؽ المتتمعة  فالمسح مترد كسيمة لتمع الحقائؽ كالحصكؿ عمييا

كلقد تـ اعتماد ىذه الطريقة عمى مقاطعة الدبيمة بحيث تمت الدراسة عمى تميع 
( متكسطات 76التعميـ المتكسط في متكسطات مقاطعة الدبيمة كالتي تمثمت في ست   أستاذة

لسكد خميفة بالدريميني  متكسطة خنكفة أحمد بالدبيمة  متكسطة الزعبي البشير متكسطة  
متكسطة لمقدـ عمار بالتديدة   ة هاسمي بشير بالدبيمة الكسطى بالدبيمة الشرهية  متكسط

( أستاذ مكزعيف عمى ىذه 222متكسط حامدم عمار بالتديدة(. ككاف متمكع العينة  
 المتكسطات.

  

                                      
ـ  ص 2014ق/1435  2  دار صفاء  عماف الأردف  طمناىج وطرق البحث العممي. إبراىيـ بف عبد العزيز الدعياج  1

78. 
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V. :العينة وخصائصيا 

 (: يبين توزيع العينة حسب متغير الجنس2)الجدول رقم 
 يةئو نسبة المال التكرار الجنس

 %21 62 كرذ
 %58 87 أنثى

 %011 033 المجموع

 (: يوضح توزيع العينة حسب متغير الجنس.1)الشكل البياني رقم 

 

ة كػػػانكا ينػػػأف أغمػػػب المبحػػػكثيف الع( 2كالشػػػكؿ البيػػػاني رهػػػـ   (1التػػػدكؿ رهػػػـ   يكضػػػح
كأمػػا البػػاهي فكػػانكا ذكػػكر بنسػػبة  ( 222 تاذة مػػف أصػػؿ أسػػ (%58 إنػػاث بحيػػث مثمػػكا نسػػبة 

 (.222 مف متمكع  اأستاذ (21% 

معظميػػـ إناثػػا كذلػػؾ راتػػع إلػػى طبيعػػة المينػػة بككنيػػا نسػػتخمص أف أفػػراد العينػػة كػػانكا 
مينة منتظمة كفي مؤسسات عامة   أما بالنسبة لمرتاؿ فتراتعيـ عف مينػة التعمػيـ راتػع إلػى 

 استثمار مف مينة التعميـ كمختصة لمرتاؿ فقط.كتكد ميف أخرل أكثر 
  

21% 

58% 

 ذكر

 انثى
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 (: يبين توزيع أفراد العينة حسب متغير الخبرة المينية3)الجدول رقم 
 النسبة المئوية التكرار سنوات الخبرة

 %67 87 سنكات 27تحت 

 %27 57 سنكات 27فكؽ 

 %011 033 المجموع

 (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير الخبرة المينية2)الشكل البياني رقم 

 
يتمتعػكف  ذةتاأسػ ( مػف%67 ف نسػبة أعػلبه ( كالشػكؿ البيػاني أ7رهػـ   لقد بيف التدكؿ

 .سنكات (27 فكؽ تيتمتعكف بخبرة  الأساتذة مف( %27 كنسبة   سنكات (27 هؿ مف أخبرة ب

عشػػػر سػػػنكات عمػػػؿ ( 27 أهػػػؿ مػػػف خبػػػرة يف لػػػدييـ ذة الػػػذأف نسػػػبة الأسػػػات ممػػػا نلبحػػػظ
صلبحات التديدة التػي شػممت التعمػيـ كف مع الإقفكاا ما يتعميـ يتذكى(  %67 مرتفعة بنسبة 

   .كف أيضا مع الكسائؿ الحديثة لمتعميـقفابحيث نتدىـ يتك 
  

67% 

27% 
 27جحث 

 سنوات

 27فوق 

 سنوات
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 فراد العينة )الأساتذة( حسب متغير الحالة الاجتماعيةيبين توزيع أ(: 4)الجدول رقم 
 النسبة المئوية التكرار الحالة الاجتماعية

 %68 98 متزكج  ة(

 %72 22 عزب  ة(أ

 %2 71 ة(  مطمؽ

 %7 77 أرمؿ  ة(

 %011 033 المجموع

 عينة حسب متغير الحالة الاجتماعية(: يوضح توزيع أفراد ال2)الشكل البياني رقم 

 
 تتماعيػػة لمعظػػـ المبحػػكثيف لحالػػة الااأف كالشػػكؿ البيػػاني أعػػلبه ( 7بػػيف التػػدكؿ رهػػـ  

( مػػف أفػػراد العينػػة غيػػر متػػزكتيف  أعػػزب(  %72 كنتػػد أف نسػػبة  ( %68 ف بنسػػبة يمتػػزكت
فػي حػيف نتػد أف  مف الأستاذة  (%2تمثؿ  تدا المطمقيف فكانت ضعيفة المبحكثيف نسبة  امأ

 .الأرامؿ كانت منعدمة تمامافئة 

كلػػػو تػػػأثير عمػػػى   ليػػػا تػػػأثير عمػػػى أدائػػػو داخػػػؿ الصػػػؼ للؤسػػػتاذتتماعيػػػة إف الحالػػػة الا
 .كخارتيػػا  تتماعيػػة داخػػؿ المدرسػػةمػػا أنيػػا ليػػا تػػأثير فػػي علبهاتػػو الا  كعممػػو بصػػفة عامػػة

يػػا تػػؤثر عمػػى ك غيرىػػا فإنأ  ك مطمػػؽأ  سػػكاء كػػاف متػػزكج الأسػػتاذفالمشػػاكؿ التػػي يعػػاني منيػػا 
 .سمككياتو داخؿ القسـ

  

68% 

72% 

2% 7% 

 (ة)هحزوج 

 (ة)أعزب 

 (ة)هطلق 

 (ة)أرهل 
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 (: يبين توزيع أفراد العينة حسب متغير ساعات العمل في الأسبوع4)الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الأسبوععدد الساعات في 
 %21 62 ساعة 17تحت 

 %58 87 ساعة 17فكؽ  ما

 %011 033 المجموع

 توزيع أفراد العينة حسب متغير ساعات العمل في الأسبوع(: يوضح 4)الشكل البياني رقم 

 
ة ذسػػػػاتمػػػػف الأ (%58 أعػػػػلبه أف نسػػػػبة  (  كالشػػػػكؿ البيػػػػاني5رهػػػػـ   بػػػػيف التػػػػدكؿلقػػػػد 

مػػػف  (%21 ف أخػػػرل نتػػػد أف تيػػػة مػػػك   سػػػبكعسػػػاعة عمػػػؿ فػػػي الأ (17 كثػػػر مػػػف أيعممػػػكف 
 .سبكعساعة في الأ (17 هؿ مف أيعممكف  ذةتاسالأ

سػاعة  (17 كثػر مػف أغمػب المبحػكثيف يعممػكف أف أ (5نستنج مف خلبؿ التدكؿ رهػـ  
  سػػػبكعسػػػاعة فػػػي الأ (17 ك (17 بػػػيف  كالتػػػي كانػػػت كميػػػا منحصػػػرة مػػػا  سػػػبكععمػػػؿ فػػػي الأ

ف كػػؿ هسػػـ يحتػػكم أتػػد حيػث ن ذ ة بالتلبميػػظػػهسػػاـ مكتأيعمػػؿ عػػدة سػػاعات يكميػا فػػي  الأسػتاذ
شػعكر إلػى كمػا يػؤدم   نشػاطو اليػكمي الأستاذكيفقد   لؾ يتعبذك  ذ تممي (75 عمى أكثر مف 

كلػيس هسػـ   هسػاـ  فكػؿ معمػـ لديػو متمكعػة مػف الأسػبكعخػر الأآكخاصػة فػي   الممؿ كالفشػؿب
 .كاحد

 
  

21% 

58% 

 ساعة 17جحث 

 ساعة 17ها فوق 
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 لاصة الفصل:خ

ض المنيج المستخدـ تطرهنا في ىذا الفصؿ إلى أىـ الخطكات البحثية بدء بعر  لقد
الاتتماعية  ككذا  الأستاذليذه الدراسة ىك المنيج الكصفي التحميؿ  كىذا لكصؼ مكانة 

معرفة أثرىا عمى أدائو الكظيفي  كما استخدمنا أدكات تمع البيانات المتمثمة في الاستمارة 
 لتمع المعمكمات مف المبحكثيف.

ؿ تحديد المتاؿ الزمني لمدراسة  مف خلب لات الدراسة الثلبث تاتطرهنا إلى م كما
ككذا تحديد المتاؿ البشرم كالذم تمثؿ في أستاذة التعميـ المتكسط  كالمتاؿ المكاني المتمثؿ 

 في متكسطات مقاطعة الدبيمة.
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I. عرض أىم نتائج الدراسة وتحميميا 
 عرض بيانات وتفسير نتائج الفرضية الأولى:  .أ 

 لو تأثير عمى أدائو الأستاذتقديس المجتمع لمينة (: 6)الجدول رقم 
 ؟دائك المينيأتقديس المجتمع لمينتك يؤثر عمى 

 المتمكع أحيانا  نعـ
 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
92 67 21 77 22 7 222 277% 

 لو تأثير عمى أدائو الأستاذتقديس المجتمع لمينة  (:5)الشكل البياني رقم 

 
 (92  ( كالمتمثمػػة فػػي%67 أف نسػػبة  ( كالشػػكؿ البيػػاني أعػػلبه6رهػػـ   يكضػػح التػػدكؿ

ف نسػػبة أك  ـ دائيػػأس المتتمػػع لمينػػة التعمػػيـ لػػو تػػأثير عمػػى يقػػدت العينػػة أتػػابكا بػػأفاد فػػر مػػف أ
 ( أتابكا أحيانا.%7 بنسبة ما الباهي   أثيرألو ت ف تقديس المتتمع ليسأكدكا عمى ( أ77% 

فيػك  الأسػتاذقػدس ف المتتمػع يقدسػيا كيألؾ نتػد ذمينة التعميـ تعتبر مينة شريفة لػإف 
في المتتمع مف خػلبؿ مينتػو  اكبير  اثير أالتعميمي بحيث لو ت ساسية في النظاـلأيعتبر الركيزة ا

ؿ كػػؿ متيكداتػػػو لنتػػػاح العمميػػة التربكيػػػة كالحفػػػاظ عمػػػى ذعمػػػى بػػػ الأسػػتاذه المكانػػػة تحفػػػز ذكىػػ
بتعزيػػػػػز مكانتػػػػػو  لؾكػػػػػذك  الأسػػػػػتاذم يرفػػػػػع مػػػػػف شػػػػػأف ذو  فػػػػػالمتتمع ىػػػػػك الػػػػػطػػػػػاأنملمتتمػػػػػع ك ا

 .الاتتماعية بينيـ
  

67% 

77% 

7% 

 نعن

 لا

 أحيانا



 عرض ومناقشة النتائج       الفصل الخامس: 
 

75 

 ؟زاتك المتميزة من قبل المجتمعانجإتجد تشجيع عمى (: 6)قم لجدول ر ا

 ؟زاتك المتميزة من قبل المجتمعانجإتجد تشجيع عمى 
 المتمكع أحيانا لا نعـ

 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
67 27 25 72 71 11 222 277 

 ؟زاتك المتميزة من قبل المجتمعانجإتجد تشجيع عمى (: 6)الشكل البياني رقم 

 
  مػف أفػراد العينػة عمػى (%27نسػبة   فكالشكؿ البياني أعلبه أ( 7يكضح التدكؿ رهـ  

أم  فأنيػػػػـ لا يتػػػػدك  اأكػػػػدك  (%72 نسػػػػبة يـ  ك نتػػػػازاتتشػػػػتيع المتتمػػػػع لإأهػػػػركا أنيػػػػـ يتػػػػدكف 
 .ليس دائما يتدكف ىذا التشتيع نوأ ا( أهرك %11 كنسبة   تشتيع

حػػػػد التلبميػػػػذ أزاتػػػػو مثػػػػؿ نتػػػػاح انتا  ك  الأسػػػػتاذالمتتمػػػػع لمتيػػػػكدات  أفػػػػرادإف التشػػػػتيع 
 الأسػػتاذإلػػى  ـكفشػػمي  رسػػكب التلبميػػذ عرتػػتكالمتتمػػع   سػػرةف الأأفػػي المقابػػؿ نمقػػى   بامتيػػاز
كالحفػػاظ عمػػػى   يػػػذكبنػػاء شخصػػية التلبم  فػػي المؤسسػػات التربكيػػػة الأسػػػتاذدكر  سػػكاكن  كحػػده

عمػى  الأسػتاذ  كليػذا يتػب أف نشػتع ىػداؼ المتتمػع فػي التربيػةأك   أىداؼ المنظكمة التربكيػة
 .نو صاحب رسالة نبيمةألكي يشعر  ك كممات محفزة لوأشيء معنكم بنتازاتو حتى إ

 

27% 

72% 

11% 

 نعن

 لا

 أحيانا
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 للأستاذ خلاصوالإالمجتمع المحبة  أفراد إظياريبين مدى (: 8)رقم  جدولال
 ؟خلاصفراد المجتمع المحبة والإأير لك ظي

 المتمكع أحيانا لا نعـ
 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
222 79 6 2 12 27 222 277 

 للأستاذ والإخلاصالمجتمع المحبة  أفراد إظياريبين مدى (: 7)الشكل البياني رقم 

 
يػركف ليػـ ظفراد المتتمع يأف أ كاهر مف الأساتذة أ (%79 ف أ( 8يكضح التدكؿ رهـ  

مػػػف الأسػػػاتذة أتػػػابكا بػػػأف أفػػػراد  (%27 ف أكنتػػػد   ذلػػػؾ انفػػػك  (%2 ف أك   خػػػلبصالمحبػػػة كالإ
 المتتمع أحيانا لا يظيركف ليـ المحبة كالإخلبص.

نيػـ يظيػركف ألمػا تتػد  هفػرادأكبػيف   ى بصكرة عظيمػة داخػؿ المتتمػعظيح الأستاذإف 
بنػػاء أنيػػـ فئػػة متميػػزة فػػي المتتمػػع  ىػػـ الػػذيف يعػػدكف كذلػػؾ لأ  خػػلبص كالتقػػديرلإالػػو المحبػػة ك 

ف أمس تلبميذ لذا مف المفػركض كانكا بالأ  صحاب الميفأف ك يميندسالطباء ك ذاؾ أف الأالغد 
فػػػراد أف أ ناهىػػػذا مػػػا كتػػػد .كاتتماعيػػػة مرمكهػػػة داخػػػؿ المتتمػػػع  بمكانػػػة مينيػػػة الأسػػػتاذيتمتػػػع 

كذلػػؾ مػػف خػػلبؿ   خػػلبصكيظيػػركف لػػو كػػؿ المحبػػة كالإ  الأسػػتاذالمتتمػػع التزائػػرم يقػػدركف 
 السابؽ. ليو في ىذا التدكؿإالنسبة التي تكصمنا 

  
 

79% 

2% 

27% 

 نعن

 لا

 أحيانا
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خارج المؤسسة وانعكاسو عمى معاممتو  الأستاذ(: يبين مدى احترام التلاميذ 9)الجدول رقم 
 ليم

 حترام التلاميذ لك خارج المؤسسة التربوية ينعكس عمى معاممتك ليم؟ا
 المتمكع أحيانا لا نعـ

 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار

278 75% 17 26% 27 9% 222 277% 

المؤسسة وانعكاسو عمى خارج  الأستاذيبين مدى احترام التلاميذ (: 8)الشكل البياني رقم 
 معاممتو ليم

 
لقػػد أتمػػع معظػػـ المبحػػكثيف أف احتػػراـ التلبميػػذ لػػو خػػارج المؤسسػػة يػػنعكس عمػػى معاممتػػو ليػػـ 

( كانػت %9%(  أما البقية بنسػبة  26%(  أما الذيف نفكا ذلؾ نتدىـ نسبة  75كانت نسبة  
 إتابتيـ أحيانا.

ثر داخػػػػؿ المدرسػػػػة كخاصػػػػة بػػػػيف يعتبػػػػر هػػػػدكة كعامػػػػؿ تػػػػأثير كتػػػػأ الأسػػػػتاذنلبحػػػػظ أف 
المبػػدع مػػف يحػػكؿ درسػػو إلػػى مكاهػػؼ تممئيػػا مكاهػػؼ اسػػتثنائية فييػػا الػػدؼء  الأسػػتاذالتلبميػػذ  ف

 كالثقة كالمتبادلة بينو كبيف التلبميذ. 
كتعزيػػػز التكاصػػػؿ كأثػػػاره التػػػذكير بشػػػكؿ مسػػػتمر أف يراعػػػي التلبميػػػذ كيتعيػػػدىـ بػػػالنمك 

تػػو لتلبميػػذ داخػػؿ الصػػؼ  كىػػذا كمػػو يػػنعكس عمػػى معاممػػة السػػكم كالالتػػزاـ بالنزاىػػة فػػي معامم

75% 

26% 

9% 

 نعن

 لا

 أحيانا
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التلبميػذ لػو بحيػػث يصػبح رمػز لمفخػػر كالتقػدير كالاحتػػراـ  كيكسػب احتػراميـ كتقػػديرىـ لػو حتػػى 
 خارج الصؼ الدراسي.

 ين أسيم في تدني نظره البعضالأستاذ(: يوضح السموك السيئ لكثير من 01)الجدول رقم 
 لمينة التعميم

 ين في تدني نظرة البعض لمينة التعميمالأستاذأىم السموك السيئ لكثير من 
 المتمكع أحيانا لا نعـ

 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
87 67 72 12 17 26 222 277 

ين أسيم في تدني نظره الأستاذير من يوضح السموك السيئ لكث(: 9)الشكل البياني رقم 
 البعض لمينة التعميم

 
%( مػف الأسػاتذة أكػدكا 67( كالشػكؿ البيػاني أعػلبه أف نسػبة  27يكضح التػدكؿ رهػـ  

يف السػػػيئ أدل إلػػػى تػػػدني نظػػرة المتتمػػػع لمينػػػتيـ  فػػػي حػػػيف نتػػػد أف الأسػػػتاذعمػػى أف سػػػمكؾ 
%( أتمعػػكا عمػػى أنػػو لػػيس 26نسػػبة  %( نفػػكا ذلػػؾ تمامػػا أمػػا البقيػػة كالتػػي تمثػػؿ ب12نسػػبة  

 دائما يؤدم السمكؾ السيء إلى تدني نظرة المتتمع لمينة التعميـ.

صػاحب مكانػػة سػامية بػيف مختمػؼ الميػػف  الأسػتاذكنسػتنتج مػف خػلبؿ ىػػذا التػدكؿ أف 
لػػذلؾ نتػػد أف أفػػراد المتتمػػع يحاسػػبكه عمػػى سػػمككاتو فيػػك مربػػي الأتيػػاؿ لػػذا يتػػب أف تكػػكف 

كيعطي صكرة حسنة بيف أفراد بيئتو كصكرة تيدة لمينة التعميـ فيػي هبػؿ أف  سمككيات إيتابية

67% 
12% 

26% 

 نعن

 لا

 أحيانا
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أف يتصػؼ بػأخلبؽ حسػنة سػكاء مػع عائمتػو أك مػع  الأسػتاذتككف تعميـ تربية  ليذا يتب عمػى 
 أفراد متتمعو أك داخؿ البيئة المدرسية لأنو يعتبر هدكة كمثؿ أعمى لتلبميذ. 

 للأستاذ(: مينة التعميم حسنت من المكانة الاجتماعية 00)الجدول رقم 

 ؟مينتك كمعمم حسنت من مكانتك الاجتماعية
 المتمكع أحيانا لا نعـ

 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
277 72 77 12 7 5 222 277 

 للأستاذلتعميم حسنت من المكانة الاجتماعية مينة ا(: 10)الشكل البياني رقم 

 
%( أكػػدكا عمػػى أف مينػػتيـ كمعممػػيف حسػػنة مػػف 72( أف نسػػبة  22يبػػيف التػػدكؿ رهػػـ  

%( أهركا أف مينتيـ لـ تحسػف مػف كضػعيـ 12مكانتيـ الاتتماعية  كفي حيف نتد أف نسبة  
ة التعمػػيـ مينػػة عظيمػػة %( أنػػو لػػيس دائمػػا مينػػ5الاتتمػػاعي  أمػػا النسػػبة الباهيػػة التػػي تمثػػؿ  

 مختمفة عف ميف أخرل.

كتحسػػيف مكانتػػو الاتتماعيػػة تتعمػػو متفانيػػا فػػي عممػػو فيػػك يعتبػػر  الأسػػتاذفػػإدراؾ هيمػػة 
حمقػػػة كصػػػؿ بػػػيف التلبميػػػذ كالمتتمػػػع لػػػذا يتػػػب أف تكػػػكف لػػػو مكانػػػة متميػػػزة بيػػػنيـ فيػػػك مربػػػي 

 اد كالاىتماـ بو.الأتياؿ كمعمميـ  كليذا يتب تحسيف مكانتو الاتتماعية بيف الأفر 

  

72% 

12% 

5% 

 نعن

 لا

 أحيانا
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وأفراد المجتمع  الأستاذبناء علاقة حميمية بين انعكاس  (: يبين مدى01)الجدول رقم 
 عمى الأداء الميني لو

 ؟بناء علاقة حميمية مع أفراد المجتمع ينعكس عمى أدائك الميني
 المتمكع أحيانا لا نعـ

 % التكرار % رالتكرا % التكرار % التكرار
78 52 51 76 22 27 222 277 

وأفراد  الأستاذبناء علاقة حميمية بين انعكاس  يبين مدى(: 11)الشكل البياني رقم 
 المجتمع عمى الأداء الميني لو 

 
هػػة %( مػػف الأسػػاتذة أكػػدكا أنػػو عنػػدما تكػػكف علب52( أف نسػػبة  21بػػيف التػػدكؿ رهػػـ  

حميميػػة مػػع أفػػراد المتتمػػع تػػنعكس عمػػى أدائيػػـ المينػػي  كمػػف تيػػة أخػػرل نتػػد مػػف نفػػكا ذلػػؾ 
%( مػف الأسػاتذة هػالكا أنػو 27%( مف أساتذة  كنتد أيضػا أف نسػبة  76بحيث كانت النسبة  

 ليس دائما ينعكس ىذه العلبهة عمى مينتيـ. 

يػػػػة فعالػػػػة مػػػػع أفػػػػراد لعلبهػػػػات إيتاب الأسػػػػتاذكتضػػػػح مػػػػف خػػػػلبؿ ىػػػػذا التػػػػدكؿ أف بنػػػػاء 
المتتمع لو انعكاس عمى أدائو الكظيفي داخؿ الصؼ ىذه العلبهات تككف نتيتة التعػاكف بػيف 

فػػي المدرسػػة كالمحافظػػة عمػػى العلبهػػات المتنكعػػة لمعمػػـ سػػكاء كانػػت داخػػؿ  الأسػػتاذالمتتمػػع ك 
ف الانعكػاس البيئة المدرسية أك خارتيا أك مع تلبميػذه كعنػدما تكػكف ىػذه العلبهػات إيتابيػة فػإ

 في مينتو كأدائو داخؿ الصؼ . الأستاذيككف إيتابي كيحفز ذلؾ 

52% 76% 

27% 

 نعن

 لا

 أحيانا
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(: يبين تأثير اتصال أولياء الأمور بالمؤسسة عمى الأداء الوظيفي 13)الجدول رقم 
 للأستاذ

 يؤثر اتصالك بأولياء الأمور لممؤسسة عمى أدائك الوظيفي
 عالمتمك  أحيانا لا نعـ

 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
69 28 57 75 15 27 222 277 

يبين تأثير اتصال أولياء الأمور لممؤسسة عمى أداء الوظيفي  (:01)الشكل البياني رقم 
 للأستاذ

 
راد العينػة أكػدكا %( مػف أفػ28( أف نسػبة  27النتائج المكضحة في التدكؿ رهـ   بينت

عمى أف اتصاليـ بأكليػاء الأمػكر لممؤسسػة يػؤثر عمػى أدائيػـ الػكظيفي  كمػف تيػة أخػرل نتػد 
%( مف أفراد العينة نفكا ذلؾ تماما  أمػا الػذيف كانػت أتػابتيـ أحيانػا كػانكا بنسػبة 75أف نسبة  

 %( مف الأساتذة.27 

يمػػػة فػػػي المدرسػػػة  بحيػػػث إف أكليػػػاء الأمػػػكر يعتبػػػركف تػػػزء مػػػف أفػػػراد المتتمػػػع كفئػػػة م
أصػػػبحت ىنػػػاؾ نقابػػػات كتمعيػػػات تمثػػػؿ ىيئػػػة أكليػػػاء الأمػػػكر تعػػػالج فييػػػا بعػػػض المشػػػكلبت 
المتعمقػػػة بالتلبميػػػذ أك خاصػػػة بالأسػػػاتذة أك دراسػػػة العلبهػػػة بػػػيف الأسػػػتاذ كالتمميػػػذ كتنػػػاهش مػػػف 

ثير فػي خلبليا بعض المشكلبت المتعمقػة بالمدرسػة الخاصػة بالتلبميػذ  لػذلؾ نتػد أنػو يكتػد تػأ
سكاء كاف ضعؼ ليذا الاتصاؿ كضعؼ إهبػاؿ أكليػاء  الأستاذاتصاؿ أكلياء الأمكر عمى أداء 

28% 

75% 

27% 

 نعن

 لا

 أحيانا
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الأمػػكر لممؤسسػػة كالػػذم أصػػبحت تػػراه أنػػو كػػاد أف يكػػكف منعػػدما تمامػػا فػػي بعػػض المؤسسػػات 
لػػو  الأسػػتاذالتربكيػػة كمػػف تيػػة أخػػرل نتػػد أف الاتصػػاؿ الػػدائـ بػػيف أكليػػاء الأمػػكر كالمدرسػػة ك 

كتحفيػػزه أكثػػر عمػػى ميامػػو كدكره كبنػػاء علبهػػة كديػػة بيػػنيـ  الأسػػتاذيتػػابي عمػػى أداء انعكػػاس إ
ذلؾ يترىـ عمى معرفة مستكل أبنػائيـ كأىػـ  الأستاذكما أف اتصاؿ أكلياء الأمكر لمؤسسة أك 
مكاناتو. الأستاذنقاط الضعؼ لدييـ لتعرؼ أكثر عمى   كهدراتو كا 

 من طرف جيرانو وتأثيرىا عمى مينتو للأستاذ(: يبين الميابة التي تمنح 14)الجدول رقم 
 الميابة التي تمنح لك من طرف جيرانك ليا تأثير مينتك

 المتمكع أحيانا لا نعـ
 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
66 26 58 27 17 22 222 277 

من طرف جيرانو وتأثيرىا عمى  للأستاذيبين الميابة التي تمنح  (:13)الشكل البياني رقم 
 مينتو

 
%( مػػف الأسػػتاذة أكػػدكا عمػػى أف الميابػػة التػػي تمػػنح 26بػػيف التػػدكؿ أعػػلبه أف نسػػبة  

%( الأسػتاذة أهػركا أنػو 22ليـ مف طػرؼ تيػرانيـ ليػا تػأثير عمػى ميمػتيـ  فػي حػيف نتػد أف  
%( نفػكا 27( تككف ىذه الميابة ليا تأثير عمييـ  كمف تية أخػرل نتػد أف  ليس دائما  أحيانا

 ذلؾ.

26% 

27% 

22% 

 نعن

 لا

 أحيانا
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متمكعػػة مػػف العلبهػػات الاتتماعيػػة فيػػك تػػزاء مػػف المتتمػػع كنتػػد مػػف بػػيف  للؤسػػتاذإف 
ىذه العلبهات علبهتو مع تيرانو التي يتب أف تتصؼ بالاحتراـ كالتقدير بينيـ  كنتد أف ىػذه 

%( مػػف 27( مػػف الأسػاتذة  مػػف تيػة أخػػرل نتػد أف نسػػبة  %26النسػبة كانػػت متكسػطة أم  
أساتذة نفكا ذلؾ  ممػا يػدؿ عمػى أف الميابػة التػي تمػنح ليػـ مػف طػرؼ تيػرانيـ لػيس ليػا تػأثير 

يف الػػػػذيف يفصػػػػمكف بػػػػيف علبهػػػػاتيـ الاتتماعيػػػػة الأسػػػػتاذعمػػػػى مينػػػػتيـ   فنتػػػػد ىنػػػػاؾ بعػػػػض 
 كمياميـ.

بسمعة حسنة من البيئة والمحيط الخارجي يكسبو  الأستاذ(: بين تمتع 04)الجدول رقم 
 صورة حسنة بين أفراد المجتمع

 ؟تمتعك بسمعة حسنة من البيئة والمحيط الخارجي يكسبك صورة حسنة بينيم
 المتمكع أحيانا لا نعـ

 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
272 92 6 2 7 5 222 277 

بسمعة حسنة من البيئة والمحيط الخارجي  الأستاذبين تمتع (: 14)ياني رقم الشكل الب
 يكسبو صورة حسنة بين أفراد المجتمع

 
%( مػف الأسػاتذة 92( نتػد أف نسػبة عاليػة تػدا كىػي متمثمػة فػي  25مف خلبؿ التػدكؿ رهػـ  

  كالمحػيط الخػارتي يكسػبو صػكرة حسػنة بيػنيـ  مػف أكدكا عند تمتعيـ بسمعة حسنة مف البيئة

92% 

2% 
5% 

 نعن

 لا

 أحيانا
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%( الأسػػػاتذة 5%( مػػػف الأسػػػاتذة نفػػػكا ذلػػػؾ  كنسػػػبة  2تيػػػة أخػػػرل نتػػػد نسػػػبة ضػػػعيفة تػػػدا  
 أتابكا أحيانا.

التزائػػػرم كػػػاف يحظػػػى بكػػػؿ التقػػػدير كالاحتػػػراـ كالإتػػػلبؿ مكانتػػػو ليػػػذا كانػػػت لديػػػو  الأسػػػتاذإف 
تغيػػػر كثيػػػرا بحيػػػث أصػػػبح  الأسػػػتاذأف كاهػػػع سػػػمعة حسػػػنة داخػػػؿ المتتمػػػع أمػػػا اليػػػكـ فػػػنلبحظ 

ميمشػػا كليػػذا نتػػد أنيػػـ يسػػعكف إلػػى اكتسػػابيـ سػػمعة حسػػنة فػػي المحػػيط الاتتمػػاعي مػػف اتػػؿ 
 تحسيف صكرتيـ كمكانتيـ الاتتماعية.

عمى أدائو  الأستاذيبين انعكاس اىتمام وسائل الإعلام باحتياجات : (16)الجدول رقم 
 لمينيا

 اىتمام وسائل الإعلام باحتياجاتك لو انعكاس عمى أدائك الوظيفي
 المتمكع أحيانا لا نعـ

 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
75 51 52 75 28 27 222 277 

عمى  الأستاذاجات يبين انعكاس اىتمام وسائل الإعلام باحتي(: 15)الشكل البياني رقم 
 أدائو الميني

 

51% 
75% 

27% 

 نعن

 لا

 أحيانا
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أسػتاذ أكػدكا عمػى أف اىتمػاـ  222%( متمكع 51( أف نسبة  26يكضح التدكؿ رهـ  
%( مػػػػف 75كسػػػػائؿ الإعػػػػلبـ باحتياتػػػػاتيـ لػػػػو انعكػػػػاس عمػػػػى مينػػػػتيـ  فػػػػي حػػػػيف نتػػػػد نسػػػػبة  

 %( أتابكا أحيانا.27الأستاذة اثبتكا عكس ذلؾ  أما نسبة  

إلا فػػػي  للؤسػػػتاذأف كسػػػائؿ الإعػػػلبـ لا تعطػػػي هيمػػػة  يتضػػػح مػػػف خػػػلبؿ التػػػدكؿ أعػػػلبه
بسػبب زيػادة  الأسػتاذمثػؿ إضػراب  الأسػتاذبعض الحالات  كالتي تمس يرسـ صكرة سيئة عػف 

يف سػػكاء الأسػػتاذالأتػػكر  أك تعػػدم أسػػتاذ عمػػى تمميػػذ. أمػػا بالنسػػبة لممشػػاكؿ التػػي يعػػاني منيػػا 
عطػي للؤمػر أىميػة ىػذا كمػو يػؤثر عمػى كانت في التانب المادم  أك التانب البيػداغكتي لا ت

فػػػي المتتمػػػع  كعمػػػى أدائػػػو المينػػػي. فكسػػػائؿ الإعػػػلبـ ليػػػا تػػػأثير كبيػػػر داخػػػؿ  الأسػػػتاذصػػػكرة 
  كالتعمػػيـ كرسػػـ صػػكرة حسػػنة الأسػػتاذالمتتمػػع  كلػػذا يتػػب أف نسػػتغميا بشػػكؿ إيتػػابي لخدمػػة 
 عنو كتشتيعو عمى أدائو كهيامو بأدكاره عمى أكمؿ كتو.

 فسير نتائج الفرضية الثانية عرض بيانات وت .ب 

 في مينة التعميم للأستاذ(: بين تحسين الوضع المادي 17) رقمالجدول 
 حسنت مينتك كمعمم من وضعك المادي

 المتمكع أحيانا لا نعـ
 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
87 56 25 72 29 27 222 277 

 في مينة التعميم للأستاذبين تحسين الوضع المادي (: 16)ني رقم الشكل البيا

 
يكضح التدكؿ أعلبه أف أغمب المبحكثيف غير راضيف عف كضعيـ المادم كذلؾ مػف 

%( 72%( مػػف الأسػػتاذة. كنتػػد نسػػبة  56خػػلبؿ النسػػبة التػػي تكصػػمنا إلييػػا كالتػػي تمثمػػت بػػػ  

56% 72% 

27% 

 نعن

 لا

 أحيانا
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%( مػػف أفػػراد العينػػة فأتػػابكا 27ة غيػػر راضػػييف عػػف كضػػعيـ المػػادم  أمػػا النسػػبة  مػػف أسػػاتذ
 أحيانا.

كمػػػػف خػػػػلبؿ ىػػػػذه النتػػػػائج نسػػػػتنتج أف ىنػػػػاؾ تعػػػػارض بػػػػيف مػػػػف حسػػػػنت مينػػػػة التعمػػػػيـ 
كطمكحاتػػو الماديػػة  الأسػػتاذكضػػعيـ المػػادم كبػػيف مػػف نفػػى ذلػػؾ  كهػػد يكػػكف راتػػع إلػػى طبيعػػة 

لمػػادم لػػو كلعائمتػػو كنتػػد الػػبعض الآخػػر هػػد يكػػكف مقتنػػع كهػػد يرتػػع إلػػى عػػدـ تػػكفير التانػػب ا
 بكضعو المادم.

 لتمبية حاجاتو الأستاذ(: يبين مدى كفاية الراتب الذي يتقاضاه 18)الجدول رقم 
 الراتب الذي يتقاضاه نعتقد أنو كافي لتمبية حاجاتك

 المتمكع أحيانا لا نعـ
 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
57 77 67 27 12 26 222 277 

 لتمبية حاجاتو الأستاذيبين مدى كفاية الراتب الذي يتقاضاه (: 17)الشكل البياني رقم 

 
%( مػػػف أسػػػاتذة لا يكفػػػييـ راتػػػبيـ 27مػػػف خػػػلبؿ التػػػدكؿ أعػػػلبه أف يتضػػػح أف نسػػػبة  

%( مػنيـ أتػػابكا نعػػـ  مػػف تيػػة أخػػرل نتػػد 77تػػاتيـ  فػػي حػػيف نتػػد نسػػبة  الشػيرم لتمبيػػة حا
 %( مف أساتذة أتابكا أحيانا.26أف نسبة  

77% 

27% 

26% 

 نعن

 لا

 أحيانا
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غيػػػػػر كػػػػػافي لتمبيػػػػػة حاتاتػػػػػو اليكميػػػػػة   كتعطيػػػػػو  للؤسػػػػػتاذفالػػػػػدخؿ أك الراتػػػػػب الشػػػػػيرم 
المصػػػاريؼ كتػػػكفير المتطمبػػػات اللبزمػػػة كىػػػذا كمػػػو يعػػػكد إلػػػى الأتػػػر الضػػػئيؿ الػػػذم يتقاضػػػاه 

التزائػػرم  كارتفػػاع القػػدرة الشػػرائية بسػػبب الأزمػػة الماليػػة التػػي تمػػر بيػػا الػػبلبد كىػػك مػػا  اذالأسػػت
يظيػػػر فػػػي غػػػلبء الأسػػػعار كزيػػػادة المتطمبػػػات اليكميػػػة بسػػػبب التطػػػكر الػػػذم عرفػػػو المتتمػػػع. 

 لو تأثير عميو كعمى أدائو. للؤستاذفالكضع المادم 

 ين بمينة التعميم بسبب الجانب الماديالأستاذبين نصائح (: ي19)الجدول رقم 
 خرين بمينة التعميم بسبب توفير الجانب المادي ليمننصح الآ

 المتمكع أحيانا لا نعـ
 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
16 28 91 62 16 28 222 277 

 ين بمينة التعميم بسبب الجانب الماديالأستاذيبين نصائح (: 18)الشكل البياني رقم 

 
( أف أغمبيػػة المبحػػكثيف لا ينصػػحكف بمينػػة التعمػػيـ 29نلبحػػظ مػػف خػػلبؿ التػػدكؿ رهػػـ  
%( مػػف الأسػػاتذة 28%( مػػف أسػػاتذة  أمػػا نسػػبة  62بسػػبب التانػػب المػػادم ىػػذا كػػاف بنسػػبة  

 أحيانا. %( مف الأساتذة أتابكا28أتابكا نعـ  كنتد أف  

28% 

62% 

28% 

 نعن

 لا

 أحيانا
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كمػا  للؤسػاتذةمف خلبؿ النسب السابقة يتضح أف مينة التعميـ لا تكفر التانب المادم 
يستحقكف ليذا نتدىـ يرفضكف نصح الآخريف بيذه المينة السػامية كالتػي تتطمػب تيػدا كبيػر  

 كمف المفركض أف يتكفر ليـ راتب مناسب مع ىذا التيد العظيـ.

 للأساتذة(: يبين تحقيق الأىداف المادية 20)الجدول رقم 
 مينة التعميم حققت أىدافك المادية

 المتمكع أحيانا لا نعـ
 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
26 71 67 21 77 16 222 277 

 للأساتذةلمادية يبين تحقيق الأىداف ا(: 19)الشكل البياني رقم 

 
( مػػػػدل تحقيػػػػؽ الأىػػػػداؼ الماديػػػػة 29( كالشػػػػكؿ البيػػػػاني رهػػػػـ  17يبػػػػيف التػػػػدكؿ رهػػػػـ  

مػػف خػػلبؿ مينػػة التعمػػيـ التػػي كانػػت النتػػائج متقاربػػة نكعػػا مػػا مػػابيف مػػف أتػػابكا بػػنعـ  للؤسػػاتذة
ا %( مػف الأسػاتذة  إمػػ21%( مػف أفػػراد العينػة  كمػنيـ أتػػابكا بػػ  لا( كالتػي كانػػت  71بنسػبة  
 %( مف أساتذة أتابكا أحيانا ككانت ىذه نسبة ضعيفة.16نسبة  

فػػي أشػػياء بسػػيطة كهػػد تكػػكف عنػػد الػػبعض الأخػػرل  للؤسػػتاذهػػد تكمػػف الأىػػداؼ الماديػػة 
يف ييػػػػدفكف إلػػػػى امػػػػتلبؾ سػػػػيارة مػػػػف أتػػػػؿ نقػػػػص الأسػػػػتاذأىػػػػداؼ كبيػػػػرة  لػػػػذا نتػػػػد أف بعػػػػض 

 المصاريؼ كاستغلبؿ الكهت أك أف يكسب منزؿ مستقر فيو .

71% 

21% 

16% 
 نعن

 لا

 أحيانا
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ينعكس عمى أدائو الميني كيؤثر عميو سكاء كػاف بالسػمب  للؤستاذكىذا التانب المادم 
التانػب المػادم الحسػف فأنػو سػكؼ يحسػف مػف أدائػو كيقػكـ  للؤسػتاذأك الإيتاب. فعنػدما نػكفر 

بالتركيز عمى عممو فقط بعيدا عف التانب المادم  كلا يضطر إلػى الانشػغاؿ بػالميف الأخػرل 
 راعة لكي يحقؽ أىدافو المادية.كالتتارة أك الز 

 مع جيوده المبذولة في المؤسسة. الأستاذ(: بين مدى تناسب راتب 21)الجدول رقم 
 الراتب الذي تتقاضاه يتناسب مع جيودك المبذولة في المؤسسة .

 المتمكع أحيانا لا نعـ
 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
28 77 86 67 27 7 222 277 

مع جيوده المبذولة في  الأستاذبين مدى تناسب راتب (: 20)الشكل البياني رقم 
 المؤسسة.

 
حسػػػػب مدكنػػػػة التربيػػػػة كالتعمػػػػيـ نتػػػػد أف راتػػػػب الأسػػػػتاذ فػػػػي التعمػػػػيـ الابتػػػػدائي حػػػػكلي 

ألؼ دينار تزائرم( أما  72117لتعميـ المتكسط  ألؼ دينار تزائرم( كراتب أستاذ ا 71872 
ألؼ دينار تزائرم( كىناؾ متمكعة مف الامتيازات فػي  78777راتب الأستاذ التعميـ الثانكم  

دج( أمػػا فػػي الطػػكر  7125الركاتػػب تمثمػػت فػػي الطػػكر المتكسػػط بمغػػت منحػػة الخبػػرة المينيػػة  
يف الأسػػػتاذيػػػة  كنلبحػػػظ أف ركاتػػػب دج( كمنحػػػة خاصػػػة بػػػالخبرة المين7785الثػػػانكم فقػػػد بمػػػغ  

77% 

67% 

7% 

 نعن

 لا

 أحيانا
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ضعيفة خاصػة فػي التعمػيـ الابتػدائي الػذم يعتبػر أىػـ مرحمػة فػي العمػيـ كالركيػزة الأساسػية فػي 
 إعداد التلبميذ كتككينيـ.

%( مف الأساتذة أنكػركا أف الراتػب الػذم 67مف خلبؿ التدكؿ أعلبه نلبحظ أف نسبة  
 سسة.يتقاضكنو لا يتناسب تماما مع تيكدىـ في المؤ 

دكر كبيػر داخػؿ المؤسسػة مػف  للؤسػتاذكىذا يدؿ عمى أف مينة التعميـ عظيمة تدا أف 
كبيػػرة  الأسػػتاذتعمػػيـ كتربيػػة التلبميػػذ   فيػػك مربػػي كمنشػػئ فػػي آف كاحػػد  فػػالتيكد التػػي يبػػذليا 

تػػدا لػػذا يتػػب أف تػػكفر لػػو تانػػب مػػادم متناسػػب مػػع ىػػذه التيػػكد  كمػػف تيػػة أخػػرل نتػػد أف 
ساتذة أهركا أف ىذا الراتب متناسػب تمامػا  فػي حػيف نتػد أف ىنػاؾ نسػبة %( مف الأ77نسبة  

%( مػف الأسػاتذة أتػابكا أحيانػا  كىػذا الاخػتلبؼ هػد يكمػف فػي دكر 7ضعيفة تػدا تمثمػت فػي  
يف مػػف يقكمػػكف بتقػػديـ الػػدرس فقػػط دكف الاىتمػػاـ بالاحتياتػػات الأسػػتاذفينػػاؾ بعػػض  الأسػػتاذ

 التلبميذ مطالبيـ.

 الأستاذ(: يبين توفير مكافآت متناسبة لمجيود 22)الجدول رقم 
 توفر الجيات المسؤولة مكافآت متناسبة مع جيودك المبذولة

 المتمكع أحيانا لا نعـ
 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
11 25.7 227 76.2 21 8.7 222 277 

 الأستاذيبين توفير مكافآت متناسبة لمجيود (: 21)الشكل البياني رقم 

 

15.3% 

76.4% 

8.3% 

 نعن

 لا

 أحيانا
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%( مػػػف الأسػػاتذة  نفػػػكا أف ىنػػاؾ مكافػػػآت 76.2( أف نسػػبة  11يكضػػح التػػدكؿ رهػػػـ  
%( مػف الأسػتذة أتػػابكا نعػـ  فػي حػػيف 25.7متناسػبة مػع تيػكدىـ المبذكلػػة  مػف تيػة أخػػرل  

 ابتيـ أحيانا.%( مف الأساتذة كانت إت8.7نتد نسبة  

تيػكد عظيمػة  لػذا يتػب أف تػكفر لػو مكافػآت حتػى لػك  الأسػتاذأف التيكد التي يبػذليا 
مػف المكافػآت  الأسػتاذكانت معنكية فذلؾ يحفزه عمى أدائػو الػكظيفي  فمػف الضػركرم أف ينػاؿ 

و كالعناية القدر الذم يناسب مع الدكر الذم يقكـ بو في إعداد النشأ كتكػكينيـ  لكػف نلبحػظ انػ
أك إعطائػػو تقػػديرات عمػػى  الأسػػتاذلا يكتػػد ىنػػاؾ فػػي المتتمػػع التزائػػرم أم مكافػػآت خاصػػة ب

 تيكده كدكره الريادم في المؤسسة.

 للأستاذيبين مدى إنصاف نظام التقاعد  (:23)الجدول رقم 
 ترى نظام التقاعد منصف لك كمعمم؟

 المتمكع احيانا لا نعـ
 % التكرار % التكرار % التكرار % ارالتكر 
16 28 227 76 8 6 222 277 

 للأستاذيبين مدى إنصاف نظام التقاعد (: 22)الشكل البياني رقم 

 
( مػػػف القػػػانكف 6أف نظػػػاـ التقاعػػػد فػػػي مادتػػػو الثانيػػػة كالتػػػي تعػػػدؿ كتمػػػـ أحكػػػاـ المػػػادة  

تكبػػػا اسػػػتفادة العامػػػؿ  ة( مػػػف معػػػاش تقاعػػػد عمػػػى اسػػػتبقاء الشػػػرطيف ( انػػػو يتكهػػػؼ ك 87-21 
( 55( سػػنة عمػػى الأهػػؿ  غيػػر أنػػو لا يمكػػف فػػي حالػػة المػػرأة العاممػػة  67التػػالييف: بمػػكغ السػػف  

28% 

76% 

6% 

 نعن

 لا

 أحيانا
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( عمػػى الأهػػؿ فػػي العمػػؿ  أمػػا بالنسػػبة لمتقاعػػد النسػػبي الػػذم أنشػػأ 25سػػنة كاممػػة  هضػػاء مػػدة  
 .1(2992( مام  16( المؤرخ في  26-92لتشريعي رهـ  ىذا النكع مف التقاعد كفؽ للؤمر ا

بحيػػػث كانػػػت  للؤسػػػتاذ( أف نظػػػاـ التقاعػػػد غيػػػر منصػػػؼ 17يتضػػػح مػػػف التػػػدكؿ رهػػػـ  
%( مػػػػف 28%( مػػػػف المبحػػػػكثيف الػػػػذيف أكػػػػدكا عمػػػػى ذلػػػػؾ فػػػػي حػػػػيف نتػػػػد نسػػػػبة  76النسػػػػبة  

 %( كانت إتابتيـ أحيانا.6المبحكثيف أكدكا غير ذلؾ  أما نسبة  

أف يػػتـ تميػػع  الأسػػتاذتقاعػػد فػػي التزائػػر غيػػر منصػػؼ بحيػػث يتػػب عمػػى إف نظػػاـ ال
سنكات التدريس المفركضة عميو مف المدة المقررة مف طرؼ الكزارة التربية  كما نتد أف نظػاـ 

 تقاعد المبكر الذم يعتبر كمصصح لمتقاعد في التربية التزائرية.

 لمعمل ساعات إضافية لزيادة الدخل الأستاذحتياجات (: يبين ا24)الجدول رقم 
 لزيادة الدخل؟إضافية تشعر انك كممعم محتاج لساعات 

 المتمكع أحيانا لا نعـ
 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
72 12 86 67 12 26 222 277 

 لمعمل ساعات إضافية لزيادة الدخل الأستاذتياجات يبين اح (:23)الشكل البياني رقم 
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%( مػػف المبحػػكثيف اهػػركا أنيػػـ ليسػػكا بحاتػػة إلػػى 67( أف نسػػبة  12بػػيف التػػدكؿ رهػػـ  
%( مػػف الأسػػاتذة أتػػابكا بػػنعـ 12سػػاعات إضػػافية لمعمػػؿ لزيػػادة الػػدخؿ فػػي حػػيف نتػػد نسػػبة  

 %( مف الأساتذة أتابكا أحيانا.26كمف تية أخرل نتد نسبة  

لمينتػػيف فػػي نفػػس الكهػػت صػػعبا نكعػػا مػػا لاف مينػػة التعمػػيـ تحتػػاج  الأسػػتاذأف تكفيػػؽ 
لكهػػت كبيػػر لتعمػػيـ التلبميػػذ  مػػف خػػلبؿ ىػػذه البيانػػات يتضػػح أف معظػػـ المبحػػكثيف لا يريػػدكف 
عمؿ إضافي كذلؾ راتػع إلػى أنيػـ إذا عممػكا عمػؿ أخػر غيػر مينػة التعمػيـ خاصػة فػي أكهػات 

مى عمميػـ كتركيػزىـ داخػؿ القسػـ كمػا انػو يشػعرىـ بالتعػب كالكسػؿ المدرسة فإنو سكؼ يؤثر ع
فػػػي  الأسػػػتاذفػػػي العمػػػؿ  كنظػػػرا لممكانػػػة كالسػػػمعة الحسػػػنة التػػػي مػػػف المفػػػركض أف يتمتػػػع بيػػػا 

المتتمع تتعؿ منو يتمسؾ بمينتو كلا يسعى لكسائؿ أخرل كاف لا يقكـ بعمؿ أخػر إلػى تانػب 
 مينة التعميـ.

يف عػف أتػكرىـ كعػدـ كفػايتيـ لحػكائتيـ الماديػة إلا سػتاذالأكعمى الرغـ مف عدـ رضػا 
 أنيـ يقتنعكف بو محافظة منيـ عمى سمعتيـ داخؿ المتتمع.

 وتناسبو مع مينتو  للأستاذيبين النظام الصحي المتوفر  (:25)الجدول رقم 
 تعتقد أن النظام الصحي المتوفر لك متناسب لمينتك كمعمم؟

 المتمكع أحيانا لا نعـ
 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
75 12 95 66 22 27 222 277 

 وتناسبو مع مينتو للأستاذيبين النظام الصحي المتوفر (: 24)الشكل البياني رقم 
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صػػحي المتػػكفر ليػػـ لا %( يػػركف أف نظػػاـ ال66( أف نسػػبة  15يكضػػح التػػدكؿ رهػػـ  
%( نسػبة 27%( أكدكا غير ذلؾ مف تية نتػد أف نسػبة  12يتناسب مع مينتيـ كنتد نسبة  

 ضعيفة تدا أتابكا أحيانا.
لا يتناسػػػػب مػػػػع مينتػػػػو فمػػػػف المفػػػػركض تػػػػكفير  للؤسػػػػتاذأف النظػػػػاـ الصػػػػحي المتػػػػكفر 

را بسػبب الكسػائؿ خدمات صحية متميزة ليـ خاصة للؤساتذة القدماء الذم أصبحكا يعانكف كثي
التعميمية القديمة  كالصبكرة  كمعممي الفيزيػاء الػذيف يتػركف متمكعػة مػف التتػارب الكيمياكيػة 

يف كالتػػػأميف الصػػػحي ليػػػـ مػػػف الأسػػػتاذكبػػػالرغـ مػػػف تػػػكفير بعػػػض الخػػػدمات الصػػػحية لػػػبعض 
 خػػلبؿ متانيػػة الأدكيػػة  العػػلبج المتنػػي  إلا انػػو لا يتناسػػب معيػػـ بكػػكنيـ معممػػيف  لاف ىػػذه

خػػػدمات  للؤسػػػتاذالخػػػدمات تتػػػكفر حتػػػى عنػػػد أصػػػحاب بػػػاهي الميػػػف الأخػػػرل  كعنػػػدما تتػػػكفر 
 صحية تيدة فاف ذلؾ يعزز مف مكانتو الاتتماعية.

 للأستاذ(: توفر مينة التعميم الاستقرار المادي 26)الجدول رقم 
 تعتقد أن مينة التعميم تمنحك الاستقرار المادي

 المتمكع أحيانا لا عـن
 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
57 27 57 27 77 17 222 277 

 للأستاذتوفر مينة التعميم الاستقرار المادي (: 25)الشكل البياني رقم 

 

27% 

27% 

17% 

 نعن

 لا

 أحيانا
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ـ تمػػػػػنحيـ %( مػػػػػف الأسػػػػػتاذة أكػػػػػدكا مينػػػػػة التعمػػػػػي27يبػػػػػيف التػػػػػدكؿ أعػػػػػلبه أف نسػػػػػبة  
%( 17الاسػػتقرار المػػادم كنتػػد أف نفػػس النسػػبة نفػػكا ذلػػؾ. فػػي حػػيف نتػػد أف أحيانػػا أتػػابكا بػػػ 

 مف الأساتذة.

يعتبػػر ميػػـ تػػدا فػػي أدائػػو المينػػي لػػو فمػػف المفػػركض اف  للؤسػػتاذأف الاسػػتقرار المػػادم 
تيـ كلا يتػػكفر لػػو ىػػذا الاسػػتقرار كتحسػػف ركاتػػبيـ  فالراتػػب الػػذم يتقاضػػكنو لا يتناسػػب مػػع مينػػ

يكفي متطمباتيـ كلا يسػد حاتيػات الأسػرة كمسػتمزماتيا. فػاف ىػذا الاسػتقرار يػؤدم الػى اسػتقرار 
 عمى أدائو. الأستاذميني كتحسيف العمؿ كتركيز 

  مقارنة بالمين الأخرى الأستاذ(: يبين تناسب راتب 27)الجدول رقم 
 الأخرى مين راتبك كممعم متناسب مقارنة ب

 المتمكع أحيانا لا نعـ
 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
57 75 82 56 27 9 222 277 

 مقارنة بالمين الأخرى الأستاذيبين تناسب راتب  (:26)الشكل البياني رقم 

 
تػػبيـ كمعممػػيف غيػػر متناسػػب %( اهػػركا أف را56( أف نسػػبة  17يكضػػح التػػدكؿ رهػػـ  
 % أتابكا أحيانا.9% أتابكا نعـ كنسبة 75مقارنة بالميف الأخرل  كنسبة 

ضػػػعيؼ مقارنػػػة بػػػالميف أخػػػرل   الأسػػػتاذنلبحػػػظ مػػػف خػػػلبؿ التػػػدكؿ أعػػػلبه أف راتػػػب 
يف ىػػـ الػػذيف الأسػػتاذكالطػػب كاليندسػػة  كمػػف المفػػركض أف نتػػد العكػػس لاف مينػػة التعمػػيـ أك 

75% 

56% 

9% 

 نعن

 لا

 أحيانا
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بمكانة مينية رفيعػة بػيف أهرانػو  الأستاذالميف  كمف المفركض أف يتمتع أكصمكا أصحاب ىذه 
 في الميف الأخرل  فيك أساس بناء أبناء المتد كتككينيـ.

كىػذا سػيككف لػػو عكائػؽ عمػػى لمتتمػع مػػع نفػكر أبنائػو عػػف مينػة التعمػػيـ بسػبب ضػػعؼ 
لمفػركض أف تعطػي كخاصة فػي التعمػيـ الابتػدائي فػي حػيف كػاف مػف ا للؤساتذةالراتب بالنسبة 

ليػػػـ ركاتػػػب تيػػػدة كمميػػػزة عػػػف بػػػاهي الميػػػف الأخػػػرل فػػػإذا اعتبرنػػػا مينػػػة الطػػػب مينػػػة إنسػػػانية 
عدادىـ الكامؿ لمحياة.  فالتعميـ أيضا مينة شريفة تخدـ أفراد المتتمع كا 

 

 عرض بيانات وتفسير نتائج الفرضية الثالثة: .ج 
بقدر كبير من الثقافة العامة في شتى المجالات  الأستاذمتع يبين ت (:28)الجدول رقم 

 وتأثيره عمى فيم طبيعة عممو
 تمتعك بقدر كبير من الثقافة في شتى المجالات يساعدك عمى فيم طبيعة عممك؟

 المتمكع احيانا لا نعـ
 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
211 85 21 8 27 7 222 277 

بقدر كبير من الثقافة العامة في شتى  الأستاذيبين تمتع (: 27)ي رقم الشكل البيان
 المجالات وتأثيره عمى فيم طبيعة عممو

 

85% 

8% 

7% 

 نعن

 لا

 أحيانا



 عرض ومناقشة النتائج       الفصل الخامس: 
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أسػتاذ أكػدكا عمػى تمػتعيـ بقػدر  222%( مف متمكع 85يبيف التدكؿ أعلبه أف نسبة  
%( مػف الأسػتاذة نفػكا ذلػؾ أمػا 8يف نتػد  كبير مف الثقافة يساعدىـ في عمميػـ المينػي فػي حػ

 %( كانت إتاباتيـ أحيانا.7نسبة  

بقدر كبيػر مػف الثقافػة العامػة لػو تػأثير عمػى أدائػو كذلػؾ  الأستاذكذلؾ يكضح أف تمتع 
يسيـ في تطكيره كزيادة فيمو لتخصصو كمينتو ككما انو يكسػبو مكهػع حسػف داخػؿ المتتمػع  

يعمػػـ كػػؿ شػػيء أنػػو لػػيس  الأسػػتاذدائمػػا لػػدييـ صػػكرة أف بحيػػث نتػػد أف بعػػض أفػػراد المتتمػػع 
معمـ في تخصصو العممي فقط  كانو يتمتع بثقافة متنكعة في شتى المتػالات  كلديتػو معػارؼ 

إلى اكتساب متمكعة مف الثقافات كالمعارؼ المتنكعة فػي مختمػؼ  الأستاذمختمفة. لذا يحتاج 
%( فيػػي نسػػبة 85يف التػػي تمثمػػت فػػي  المتػػالات  كىػػذا مػػا يظيػػر مػػف خػػلبؿ إتابػػة المبحػػكث

 عالية تدا.

عمى كل ما ىو جديد في مجال التربية  للأستاذيبين اطلاع الدائم  (:29)الجدول رقم 
 والتعميم يحسن من أدائو الميني 

 توفر الجيات المسؤولة مكافآت متناسبة مع جيودك المبذولة
 المتمكع احيانا لا نعـ

 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
215 87 7 5 21 8 222 277 

عمى كل ما ىو جديد في مجال التربية  للأستاذيبين اطلاع الدائم (: 28)الشكل البياني رقم 
 والتعميم يحسن من أدائو الميني

 

87% 

5% 
8% 

 نعن

 لا

 أحيانا



 عرض ومناقشة النتائج       الفصل الخامس: 
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لأسػػتاذة أكػػدكا عمػػى أنػػو اطلبعيػػـ الػػدائـ %( مػػف ا87يكضػػح التػػدكؿ أعػػلبه أف نسػػبة  
مػػا ىػػك تديػػد فػػي متػػاؿ التربيػػة كالتعمػػيـ يػػؤدم إلػػى تحسػػيف أداءىػػـ المينػػي  فػػي حػػيف نتػػد أف 

%( مػنيـ مػف أتػابكا أنػو لػيس دائمػا اطلبعيػـ عمػى مػا 8%( أثبتكا العكػس ذلػؾ أمػا نسػبة  5 
 ىك تديد في التعميـ لو تأثير عمى أدائيـ.

عمػى مػا ىػك تديػد فػي التعمػيـ كالتربيػة سػكاء كانػت  الأستاذلبع كىذا كمو يكضح أف اط
ما ىك خػاص بػالقكانيف كالتشػريعات التديػدة اك التقنيػات الحديثػة لمتعمػيـ كالميػارات فػي طرائػؽ 

النػػاتح يعتبػػر طالػػب عمػػـ  الأسػػتاذالتعمػػيـ بيػػذا يكػػكف التعمػػيـ عمميػػة نمػػك مسػػتمرة كمتكاصػػمة  ف
مكمات تتطكر بشكؿ السػريع كمسػتمر ليػا تػأثير كبيػر فػي شػتى حتى ميمتو  فالتكنكلكتيا كالمع

أف يكػػكف عمػػى درايػػة بكػػؿ مػػا ىػػك  الأسػػتاذالمتػػالات كحتػػى المتػػاؿ العممػػي كليػػذا يتػػب عمػػى 
 تديد مستعمؿ في التعميـ لتحسيف أدائو كتطكيره كتحقيؽ نتائج تيدة لنفسو كلتلبميذه.

 في تخصصو وتسييل ذلك لميامو للأستاذيبين اتساع أفاق المعرفة (: 21)الجدول رقم 

 اتساع أفاق معرفتك لتخصصك يسيل عميك ميامك كمعمم
 المتمكع أحيانا لا نعـ

 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
276 97 6 2 1 2 222 277 

في تخصصو وتسييل ذلك  للأستاذبين اتساع أفاق المعرفة ي (:29)الشكل البياني رقم 
 لميامو

 

95% 

2% 

2% 

 نعن

 لا

 أحيانا



 عرض ومناقشة النتائج       الفصل الخامس: 
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بينت الأغمبيػة أف اتسػاع آفػاؽ معػرفتيـ فػي تخصصػيـ العممػي يسػيؿ عمػييـ معػاممتيـ 
%( 2%( نفكا ذلػؾ  أمػا نسػبة  2%( مف الأساتذة  في حيف نتد أف  97حيث كانت النسبة  

 أتابكا أحيانا.

باتساع معرفة العممية في متاؿ تخصصػو كيكػكف  الناتح ىك الذم يتصؼ الأستاذإف 
عمػػى عمػػـ بكػػؿ مػػا ىػػك تديػػد فػػي متػػاؿ تخصصػػو العممػػي كاطػػلبع عمػػى تخصصػػو فالسػػنكات 
التػػػي درسػػػيا فػػػي التعمػػػيـ العػػػالي ليسػػػت كافيػػػة لتحقيػػػؽ أىػػػداؼ العمميػػػة التعميميػػػة   فيػػػك يعمػػػؿ 

مكمػػات بشػػكؿ صػػحيح بشػػكؿ دائػػـ لتمبيػػة احتياتػػات تلبميػػذىـ فػػي مادتػػو العمميػػة كايصػػؿ المع
الػػػػذم يكػػػػكف غيػػػػر هػػػػادر عمػػػػى فيػػػػـ مادتػػػػو فكيػػػػؼ لػػػػو أف يكصػػػػميا لطمبتػػػػو  الأسػػػػتاذكمفيػػػػكـ  ف

أف يكسػػب معػػارؼ كمعمكمػػات لإنتػػاح  الأسػػتاذكتكصػػيؿ المحتػػكل الدراسػػي  كمػػا يتػػب عمػػى 
الكؼء كالنتػاح  الأستاذ%( مف الأساتذة فيي نسبة عالية تدا. ف97بحيث ىذه النسبة كانت  

شمؿ تميع متالات تخصصػو ككػؿ مػا يخصػو مػف تديػد كاسػتخداـ رسػائؿ الحديثػة ىك الذم ي
 لإيصاؿ معمكماتو كمعارفو لطمبتو كنتاح ميامو. 

الكػؼء  الأسػتاذأف يتكسػب معػارؼ كمعمكمػات لإنتػاح درسػو ف الأسػتاذكما يتب عمػى 
 أك الناتح ىك الذم يقكـ بالإعداد التيد لتقديـ درسو.

بعادات وتقاليد مجتمعو وكسبو بذلك احترام  الأستاذ(: يبين مدى التزام 20)الجدول رقم 
 أفراده.

 . التزامك بعادات وتقاليد مجتمعك يؤدي إلى احترام أفراده لك
 المتمكع أحيانا لا نعـ

 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
225 87 22 8 28 21 222 277 



 عرض ومناقشة النتائج       الفصل الخامس: 
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بعادات وتقاليد مجتمعو وكسبو بذلك  الأستاذيبين مدى التزام (: 30)ي رقم الشكل البيان
 احترام أفراده

 
%( مػػف الأسػػػاتذة أكػػػدكا أف التػػػزاميـ بعػػػادات 87( أف نسػػػبة  72يكضػػح التػػػدكؿ رهػػػـ  

مػػف أفػراد العينػػة  %(21كتقاليػد متػتمعيـ يػػؤدم إلػى احتػراميـ مػػف تيػة أخػػرل نتػد أف نسػبة  
 %( مف الأفراد.8أهركا أف ليس شرطا في ذلؾ  أما نسبة  

مع متتمعو كبناء علبهات معو يكػكف مػف خػلبؿ معػايير كمحػددات.  الأستاذإف تفاعؿ 
فيذه المعايير تتمثؿ في التزامو بعادات كتقاليد ىذا المتتمع  مف تية أخػرل نتػد مػف أىػداؼ 

بيػػػػذه  الأسػػػػتاذاليػػػػد متتمعاتيػػػػا لػػػػذلؾ يتػػػػب أف يتصػػػػؼ المدرسػػػػة المحافظػػػػة عمػػػػى عػػػػادات كتق
العػػػادات لكػػػي يكصػػػميا  لتلبميػػػذ  فيػػػك يعتبػػػر هػػػدكة ليػػػـ كلػػػو تػػػأثير عمػػػييـ أمػػػا بالنسػػػبة للؤفػػػراد 

الذم يعتبرنو تزء منيـ مف خلبؿ عاداتيـ كتقاليدىـ   فممعمػـ  الأستاذالمتتمع فيحترمكف ذلؾ 
 تتمع كتميع مطالبو . المتميز فيك الذم يسعى إلى تحقيؽ أىداؼ الم

لقدر كافي من الثقافة يؤثر عمى أدائو داخل  الأستاذ(: بين عدم امتلاك 32)الجدول رقم 
 الصف.

 عدم امتلاكك لقدر كافي من الثقافة يؤثر عمى أدائك داخل الصف
 المتمكع حياناأ لا نعـ

 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
275 77 17 22 29 27 222 277 

87% 

8% 

21% 

 نعن

 لا

 أحيانا



 عرض ومناقشة النتائج       الفصل الخامس: 
 

001 

لقدر كافي من الثقافة يؤثر عمى أدائو  الأستاذبين عدم امتلاك (: 31)الشكل البياني رقم 
 داخل الصف

 
%( مػػف أسػػاتذة أكػػدكا أف عػػدـ امػػتلبكيـ  هػػدر كػػافي 77بػػيف التػػدكؿ أعػػلبه أف نسػػبة  

نفػكا  17%( مػف أصػؿ 22أدائيـ داخؿ الصؼ في حيف نتد أف نسػبة  مف الثقافة يؤثر عمى 
 %( مف الأساتذة أتابكا أحيانا.27ذلؾ كمف تية أخرل تتد نسبة  

عمػػى تفعيػػؿ تلبميػػذ صػػفو لتػػذب انتبػػاىيـ داخػػؿ الصػػؼ يكػػكف لنتيتػػة  الأسػػتاذإف هػػدرة 
فيػػة   كبحيػػث يكػػكف هدراتػػو عمػػى التفاعػػؿ معيػػـ كتنػػكع طػػرؽ التعمػػيـ لديػػو كتنػػكع معمكماتػػو الثقا

الفعػاؿ أك النتػاح ىػك الػذم يممػؾ هػدر كػافي مػف الثقافػة فػي متالػو   فطبيعػة التلبميػذ  الأستاذ
ف الطػػػػرؽ التديػػػػدة كالمعػػػػارؼ التديػػػػدة كأسػػػػاليب  يحبػػػػكف التنػػػػكع فػػػػي المعمكمػػػػات كالمعػػػػارؼ كا 

و فػي الدراسػة تتذب التلبميذ إليو مما يسيؿ عميو ميام الأستاذالحديثة في التعميـ التي يتبعيا 
 يكسب التمميذ معمكمات متنكعة كمتعدد مما يكسع متالاتو الفكرية كباتساع ثقافتو.

 لعديد من المغات وتأثيره عمى عممو الأستاذيبين اكتساب  (:22)الجدول رقم 

 اكتسابك العديد من المغات يؤثر عمى عممك
 المتمكع أحيانا لا نعـ

 % التكرار % التكرار % التكرار % ارالتكر 
71 57 67 21 21 8 222 277 

77% 

22% 

27% 

 نعن

 لا

 أحيانا
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 لعديد من المغات وتأثيره عمى عممو الأستاذيبين اكتساب (: 32)الشكل البياني رقم 

 
لمغػات %( مف أفراد العينة أكدكا أف اكتسابيـ العديد مػف ا57( أف نسبة  77بيف التدكؿ رهـ  

%( 8%( مػػػنيـ نفػػػكا ذلػػؾ  كفػػػي مقابػػؿ نتػػػد أف نسػػػبة  21لػػو تػػػأثير عمػػى عمميػػػـ  كنتػػد أف  
يسػػيؿ عميػػػو البحػػػث عػػػف المعػػػارؼ كالمعمكمػػػات  الأسػػػتاذأتػػابكا أحيانػػػا. إف تعػػػدد المغػػػات لػػػدل 

كالتكاصػػؿ العممػػي مػػع كػػؿ الفئػػات بحيػػث لا تكػػكف المغػػة حػػاتزا بالنسػػبة لػػو   كممػػا يػػؤدم ذلػػؾ 
ف انتشػػار العكلمػػة كالتكنكلكتيػػا إلػى تطػػكر أدائػػ و كتنػػكع معمكماتػػو كمعارفػػو نتيتػػة تنػػكع لغاتػػو  كا 

 أف يكتسب المغة الأكلى في العالـ ألا ىي الإنتميزية .  الأستاذيتطمب مف 

عمى المعارف الجديدة المتنوعة ودوره في تسييل  الأستاذ(: يبين اطلاع 34)الجدول رقم 
 ابة عمى أسئمة التلاميذإج

 إطلاعك الدائم عمى المعارف الجديدة ومتنوعة يسيل عميك الإجابة عمى اسئمة تلاميذك .
 المتمكع أحيانا لا نعـ

 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
272 92 22 8 1 2 222 277 

57% 

21% 

8% 

 نعن

 لا

 أحيانا
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عمى المعارف الجديدة المتنوعة ودوره في  الأستاذن اطلاع يبي(: 33)الشكل البياني رقم 
 تسييل إجابة عمى أسئمة التلاميذ 

 
عمػػى كػػؿ مػػا ىػػك تديػػدة كيشػػمؿ  الأسػػتاذيتضػػح مػػف خػػلبؿ التػػدكؿ أعػػلبه أف إطػػلبع 

%( مػف الأسػاتذة  92ذه داخؿ الصؼ  بحيػث كانػت النسػبة  عميو في إتابة عمى أسئمة تلبمي
 %( مف الأساتذة أتابكا أحيانا.2عكس ذلؾ  أما نسبة   %( أثبتكا8كنتد نسبة  

إلى معرفة طػرؽ ككسػائؿ التعمػيـ كتشػتمؿ ىػذه عمػى المعمكمػات كتحفيػز  الأستاذيحتاج 
إتابػة عمػى أسػئمة تلبميػذه فػي  الأسػتاذ  فيذه المعارؼ كيسػيؿ عمػى  للؤستاذالتلبميذ تشريفيـ 

لا تنحصػر فػي  الأسػتاذيذ ككما أف كفاءة يؤدم إلى تطكر التمم للؤستاذالصؼ فتطكر العممي 
فػػي تحقيػػؽ تفاعػػؿ صػػفي نػػاتح بينػػو كبػػيف تلبميػػذه فعتػػز  الأسػػتاذالمعػػارؼ فقػػط بػػؿ فػػي ميػػارة 

 عند اتابة سؤاؿ أحد تمميذ  يعد متنافي مع مدركاتو العممية. الأستاذ

 مينتو يجمب لو الاحترام والتقدير في الأستاذ(: يبين إخلاص واجتياد 24)الجدول رقم 

 إخلاصك واجتيادك في مينتك يجمب لك الاحترام والتقدير .
 المتمكع أحيانا لا نعـ

 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
271 91 78 5 76 7 222 277 

92% 

8% 

2% 

 نعن

 لا

 أحيانا



 عرض ومناقشة النتائج       الفصل الخامس: 
 

004 

في مينتو يجمب لو الاحترام  الأستاذيبين إخلاص واجتياد  (:34)الشكل البياني رقم 
 والتقدير

 
%( مػػف أسػػاتذة أهػػركا بػػأف إخلبصػػيـ كاتتيػػادىـ فػػي 91بػػيف التػػدكؿ أعػػلبه أف نسػػبة  

%( 5مينتيـ يتمب ليـ الاحتراـ كالتقدير  في حيف نتػد ىنػاؾ نسػبة ضػعيفة تػدا تمثمػت فػي  
 %(.7مة في  مف المبحكثيف أنفكا ذلؾ  في حيف نتد أف نسبة أحيانا كانت متمث

المتمثمػة فػي الإخػلبص كالاتتيػاد تتمػب ليػـ  الأسػتاذيتضح مف خلبؿ ىذا التدكؿ أف أخلبؽ 
الاحتػػػراـ كالتقػػػدير   فالعلبهػػػات الاتتماعيػػػة المبنيػػػة عمػػػى الػػػكد كالاحتػػػراـ كالتسػػػامح نػػػدعك إلػػػى 

عممػػا أف يكػػكف إنسػػانا مكاطنػػا كم الأسػػتاذداخػػؿ المتتمػػع لػػذا كاتػػب عمػػى  الأسػػتاذتعزيػػز مكانػػة 
 في خمقو كمسمكو ك مظيره   أف يمتزـ بالنزاىة في معاممتو مع الآخريف .

 

بالأمور الدينية وتحسين ذلك من صورتو في  الأستاذ(: يبين معرفة 36)الجدول رقم 
 مجتمعو.

 نية يحسن من صورتك في المجتمعيمعرفتك بالأمور الد
 المتمكع أحيانا لا نعـ

 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار
276 95 75 7 77 1 222 277 

91% 

5% 7% 

 نعن

 لا

 أحيانا



 عرض ومناقشة النتائج       الفصل الخامس: 
 

005 

بالأمور الدينية وتحسين ذلك من صورتو في  الأستاذيبين معرفة (: 35)الشكل البياني رقم 
 مجتمعو

 
صػكرتو داخػؿ  بػالأمكر الدينيػة يحسػف مػف الأسػتاذ( أف معرفػة 76 يكضح التدكؿ رهـ 
%( أم نسػػػبة عاليػػػة تػػػدا فػػػي حػػػيف نتػػػد أف نسػػػبة المبحػػػكثيف 95المتتمػػػع كانػػػت ذلػػػؾ نسػػػبة  

 %(.1%(. كنسبة أحيانا كانت  7الذيف أتابكا بػ  لا( كانت ضعيفة أم نسبة  

لا تكمػػػف فػػػي المعػػػارؼ العمميػػػة فقػػػط بػػػؿ حتػػػى معرفػػػة أمػػػكر دينيػػػة  الأسػػػتاذإف كفػػػاءة 
ائػد تربػكم فمعرفتػو بػالأمكر الدينيػة تػؤدم بػو إلػى تحسػيف أخلبهػو كق للؤسػتاذكالكظائؼ المميػزة 

( %95كمعاممتو بيف الأفراد ك التلبميذ  كىذا مػا أكػده معظػـ المبحػكثيف بحيػث تمثمػت بنسػبة  
 كىي نسبة عالية تدا.

  

95% 

7% 1% 

 نعن

 لا

 أحيانا
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II. النتيجة العامة لمدراسة 

 الأستاذل الأسرية والاجتماعية المحددة لمكانة بين العلاقة بين العوام (:26)الجدول رقم 
 وأدائو الوظيفي

الفرضية الأولى             
 المجموع أحيانا لا نعم البدائل 

تكتد علبهة بيف مكانة 
الاتتماعية  الأستاذ

 كالأسرية كأدائو الكظيفي

 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار

993 61.7 397 25.06 194 12.3 1568 277 

تحدد مف خلبؿ تفاعمو مع الآخريف في الحياة اليكمية  للؤستاذإف المكانة الاتتماعية 
سكاء كانكا داخؿ المدرسة مف عماؿ كتلبميذ أك خارتيا فانو يعطي لنفسو ىذه المكانة مف 
خلبؿ سمككياتو كشخصيتو كمظيره الخارتي بحيث يشكمكف صكرة عنو هد تككف سمبية أك 

كحدة هادر عمى تحديد ىذه الصكرة لذا يتب أف تككف لو مكانتو خاصة في  اذالأستايتابية ف
المتتمع فيك مكضكع ثقة كتقدير كاحتراـ كعميو أف يككف محؿ ىذه الثقة ىذا كمو لو تأثير 
كبير عمى أدائيـ الكظيفي داخؿ الصؼ كتحفيزىـ عمى انتاز أدكرىـ عمى أكمؿ كتو كىذا 

( بنسبة 997( حيث كاف متمكع التكرارات  79لتداكؿ رهـ  ما أثبتو المبحكثيف مف خلبؿ ا
 ( كىي نسبة ضعيفة.%15.76( أستاذا نفكا ذلؾ بنسبة  797( نتد متمكع  61.7% 

( كيعني 997كنستنتج مف خلبؿ هراءة الأرهاـ في التدكؿ أعلبه أف أكبر تكرار كاف  
 أدائيـ الكظيفي.ك  للؤساتذةأنو يكتد علبهة بيف العكامؿ الأسرية كالاتتماعية 

تفسير نتائج الفرضية الأكلى التي كاف مفادىا أف ىناؾ علبهة بيف العكامؿ الأسرية 
 كأدائو الكظيفي. للؤستاذكالاتتماعية 

  للؤستاذلقد أكد معظـ المبحكثيف أنو تكتد علبهة بيف العكامؿ الاتتماعية كالأسرية 
ذلؾ إلى تقدير كاحتراـ أفراد المتتمع ليـ  المحددة لمكانتو الاتتماعية كأدائو الكظيفي  كيعكد

( أستاذ الذيف أكدكا عمى 92( الذم تمثؿ في متمكع التكرار  6كذلؾ مف خلبؿ تدكؿ رهـ  
 تقديس المتتمع ليـ لو تأثير عمى أداء ميامو.
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( أستاذ أتابكا بأف أفراد المتتمع 222( الذم يحتكم عمى تكرار  8التدكؿ رهـ  
 الإخلبص ذلؾ بسب مينتيـ كمكانتيا المرمكهة بينيـ.يظيركف ليـ المحبة ك 

أكد تؿ المبحكثيف أف احتراـ التلبميذ ليـ خارج المؤسسة لو انعكاس عمى معاممتيـ 
%( ىي نسبة عالية تدا لاف ىذه العلبهة ليا تأثير كبير 75ليـ بحيث كاف متمكع نسبتيـ  

 ليـ. الأستاذسبب سكء معاممة كلو اثر نفسي عمى التمميذ هد يككف ب الأستاذعمى أداء 

( أكدكا أف مينة التعميـ حسنت %72( أف نسبة  22كيفيـ مف خلبؿ التدكؿ رهـ  
مف مكانتيـ الاتتماعية ذلؾ مف خلبؿ المكانة التي يتمتعكف بيا داخؿ المتتمع كىذا يدفعيـ 

حيث إلى حب مينتيـ كتحسيف أدائيـ الكظيفي كىذا ما تكصمت إليو دراسة "عفاؼ سرم" ب
أثبتت دراستيا كتكد دكافع كبيرة لممعميف نحك مينة التعميـ كالاحتراـ الممنكح  ليـ مف طرؼ 

 المتتمع لو أىمية كبيرة بالنسبة ليـ.

كما بينت الفرضية الأكلى أف بناء العلبهة الحميمة مع أفراد المتتمع لو انعكاس عمى 
( فتفاعؿ الذم يككف بيف %52ة  ( ذلؾ بنسب21أدائيـ الكظيفي كما تبيف في التدكؿ رهـ  

 كأفراد المتتمع هادر عمى تككيف علبهات حميمة مبنية عمى الثقة كالاحتراـ المتبادؿ. الأستاذ

كما نتد أف معظـ المبحكثيف أكدكا عمى انو عندما يتمتعكف بسمعة حسنة مف البيئة 
 (%92بة  ( بنس25المحيط الخارتي يكسبيـ صكرة حسنة ذلؾ بناءا عمى التدكؿ رهـ  

فالسمعة كالتقدير الذم تتمتع بيو مينة التعميـ احد مؤشرات تحديد المكانة الاتتماعية 
 .للؤستاذ

كبناءا عمى ىذه النتائج استنتتنا أف الفرضية الأكلى تحققت  بحيث كاف أغمبية 
المبحكثيف يقركف بأف العكامؿ الأسرية كالاتتماعية ليا علبهة بأدائيـ الكظيفي كتحديد 

نتيـ الاتتماعية كذلؾ مف خلبؿ التقدير كالاحتراـ كالثقة المتبادلة بينيـ في علبهاتيـ مع مكا
 أفراد المتتمع ككانت معظـ النسب عالية تدا. 

أم انو  (%61.7كنستنج مف خلبؿ ىذه البيانات أف الفرضية الأكؿ تحققت بنسبة  
كأدائو   للؤستاذالاتتماعية  يكتد علبهة بيف العكامؿ الأسرية كالاتتماعية المحدد لمكانة
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الكظيفي كىذا ما كصمت إليو دراسة "نبيؿ حميدشة" مف خلبؿ أف الكهع الاتتماعي الذم 
 مف أبعاده التقدير كالاحتراـ لو علبهة بمكانتو الاتتماعية.  الأستاذيعشو 

 وأدائو الوظيفي للأستاذة العلاقة بين المكانة الاقتصادي(: بين 38)الجدول رقم 
             الفرضية الثانية

 المجموع أحيانا لا نعم البدائل 
بيف تكتد علبهة بيف 

المكانة الاهتصادية 
 كأدائو الكظيفي للؤستاذ

 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار

477 30.1 890 56.2 217 13.7 1568 277 

مبحكثيف غير راضيف عف كاهعيـ المادم حيث ( أف معظـ ال78يكضح التدكؿ رهـ  
%( أم الكضع الاهتصادم 56.1( بنسبة  897تمثؿ متمكع التكرارات الذيف اهركا لذلؾ  

 لممعميف متداني فيكلا يعتبر شخصا متميزا مقارنة بميف الأخرل كالطب كاليندسة.

لؾ مف لقد أكضح المبحكثيف أنيـ غير راضيف تماما عف الراتب الذم يتقاضكنو كذ
غير كافي في  الأستاذ%( بينكا أف الأتر الذم يتقاضكه 67( بنسبة  28خلبؿ التدكؿ رهـ  

( اهركا المبحكثيف مينة التعميـ لـ تحقؽ ليـ أىدافيـ 17تمبية حاتاتو المادية أما التدكؿ رهـ  
لا  يفالأستاذ( أكضحكا أف الراتب الذم يتقاضاه 12%( كفي التدكؿ رهـ  62المادية بنسبة  

حيث  للؤساتذة%( ىذا كمو يكضح لنا الكاهع المادم 67يتناسب مع تيكدىـ كأدائيـ بنسبة  
يف عف تكفير الأستاذنلبحظ انو متدني فمينة التعميـ تعتبر مينة شريفة كعندما يعتز 

الحاتات الضركرية لعائلبتيـ هد يتعميـ عرضة لمضيؽ ك القمؽ كالتكتر النفسي كىذا يؤدم 
يـ لمينتيـ كيقمؿ مف دافعية التكتر النفسي ىذا التكتر كالقمؽ هد يعكسو إلى إضعاؼ تب

 دخؿ هاعات التدريس مما يؤثر عمى أدائو كعلبهاتو مع التلبميذ.  الأستاذ

( أكدكا أفراد العينة عمى أنيـ لا يشعركف باحتياتيـ 12أما بالنسبة لمتدكؿ رهـ  
راتع إلى ككف عممية التدريس مسؤكلية  لساعات إضافية لمعمؿ لزيادة الدخؿ الشيرم كذلؾ

 كبيرة  كتتطمب منيـ تيدا عظيـ كتفريغ الكهت مف اتؿ أداء مياميـ عمى أكمؿ كتو.
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( أكد معظـ المبحكثيف أف راتبيـ غير متناسب مقارنة بالميف 17أما التدكؿ رهـ  
أهؿ شيادة في الأخرل فيـ اهؿ رتبة منيـ فمينة التعميـ مقارنة مع أفراد الميف الأخرل ىي 

 القطاعات أخرل سكف طراؾ مثلب. 

لا يتناسب مع مينتو  للؤستاذنستنتج مف خلبؿ ىذه النتائج أف التانب الاهتصادم 
كذالؾ راتع إلى الإىماؿ الذم يتدكنو مف خلبؿ الراتب الشيرم ليـ كنظاـ التقاعد الغير 

مؤشرات كميا لا منصؼ في حقيـ كعدـ تكفير تانب صحي مناسب ليـ كمعمميف كىذه ال
عطائيـ مكانة لكنيا تؤثر عمى صكرتيـ داخؿ المتتمع أم أف المكانة  تؤثر عمى مكانتيـ كا 

يسئ  إلى  للؤستاذتمنحيـ صكرة داخؿ المتتمع  فتدني الكضع المادم  للؤساتذةالاهتصادية 
تتو صكرتو بيف أفراد المتتمع كيؤدم بيـ إلى احتقاره كتدني كاهعو الاتتماعي كىذا ما ثب

كنظرة الأخرل لو تشكؿ المقدمات  الأستاذالنظرية الماركسية باف المستكل الذم يعشو 
الأساسية لفيـ مكانتو الاتتماعية التي يمكف هياسيا بمستكم دخمو  كممتمكاتو الانتاز 

 الفردم كالامتيازات فيذه الأخيرة تحسف مف صكرتو الاتتماعية. 
لا يحدد ليـ مكانتيـ  للؤستاذب الاهتصادم نستنتج مف خلبؿ ىذه النتائج أف التان

يف بيف أفراد المتتمع أم عدـ تحقيؽ الفرضية الثانية التي الأستاذالاتتماعية بؿ يرسـ صكرة 
الاتتماعية كأدائو  الأستاذكاف مفادىا كتكد علبهة بيف العكامؿ الاهتصادية المحددة لمكانة 

 الكظيفي. 

 وعلاقتيا بأدائو الوظيفي للأستاذبين المكانة الثقافية والدينية  (:39)الجدول رقم 
             الفرضية الثالثة

 المجموع أحيانا لا نعم البدائل 
تكتد علبهة بيف المكانة 

 للؤستاذالثقافية كالدينية 
 كأدائو الكظيفي

 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار

2772 81.9 140 10.8 82 6.3 1568 277 

يكضح التدكؿ أعلبه أف معظـ المبحكثيف أكدكا عمى أف العكامؿ الثقافية ليا علبهة 
%( فيذه العكامؿ ليا 81.9( بنسبة  2772بأدائيـ الكظيفي بحيث تمثؿ متمكع التكرارات  

ع كذلؾ مف خلبؿ اطلبعو الدائـ عمى المعارؼ التديدة كاتسا للؤستاذعلبهة بأداء الكظيفي 
 متاؿ عممو كىذا كمو يحسف مف ميامو. 



 عرض ومناقشة النتائج       الفصل الخامس: 
 

010 

أكد معظـ فراد العينة أف اكتسابيـ هدر كبيرة مف الثقافة في مختمؼ المتالات 
 %( ىي نسبة عالية تدا.85يساعدىـ عمى أداء عمميـ بحيث كانت النسبة  

كما بيف المبحكثيف أف الاطلبع كالإلماـ بمعمكمات كالتطكرات كالتغيرات الحديثة في 
بية كالتعميـ يحسف مف أدائيـ الميني فذلؾ يسيؿ عمييـ معرفة المعارؼ التديدة كطرؽ التر 

 التعميـ الحديثة.

بعادات كتقاليد متتمعو يؤدم إلى كسب  الأستاذكما تكصمت الدراسة إلى التزاـ 
%( فيذا يتعؿ الفرد تزء 87( كانت بنسبة  72احتراميـ لو ذلؾ مف خلبؿ التدكؿ  رهـ  

سكؼ يعمـ ىذه  الأستاذكعنصر متفاعؿ كنشا التفاعؿ بيف أفراد المتتمع ك مف المتتمع 
التقاليد كالعادات لأتياؿ كالمحافظة عمييا كمف تية أخرل نتد ىناؾ مف اثبتكا ذلؾ مف 

هدر كافي مف الثقافة  الأستاذ( الذم كاف يتضمف انو عندما لا يممؾ 71خلبؿ التداكؿ رهـ  
كذلؾ بشكؿ سمبي فيتعمو يستعمؿ طرؽ هديمة في التدريس سكؼ يؤثر عمى أدائو الكظيفي 

 كتمقيف كؿ ما ىك مكتكد في البرنامج بحيث لا يقدـ أم معمكمات إضافية لمتلبميذ. 

طلبع  لممعارؼ التديدة يسيؿ عمييـ  الأستاذكما تكصمت النتائج إلى أف تنكع  كا 
 الأستاذىـ كلا يضع إتابة عف تساؤلات التلبميذ دخؿ الصؼ كذلؾ يحسف مف صكرتو عند

لماـ   الأستاذنفسو في مكهؼ حرج لأنو يعتبر هدكتيـ كانو عالـ بكؿ ما ىك تديدة باطلبع كا 
عمى المعمكمات كالتطكرات كالمتغيرات الحديثة في التربية كاكتسابو خبرات تعميمية كتربكية 

فردا مثقفا  ستاذالأكبحثية كمعرفية كتكنكلكتية ىذا كمو يؤدم إلى تحسيف مينة التعميـ تعؿ 
 كليس متعمما فقط.

كما أكد معظـ المبحكثيف أف أخلبهيـ كاتتيادىـ في مينتيـ يتمب ليـ الاحتراـ 
( 75كالتقدير سكاء كاف ذلؾ مف أفراد العينة آك مف التلبميذ ذلؾ مف خلبؿ التدكؿ رهـ  

( باف 76%( بالنسبة للؤمكر الدنية كالتي تمثمت في التدكؿ رهـ  91الذم كاف بنسبة  
 %(.95بأمكر دينو يحسف مف مكانتو في المتتمع كتمثمت ىذه النسبة بػ   الأستاذمعرفة 

ذلؾ مف خلبؿ  الأستاذكفي الأخير نستنتج أف المكانة الثقافية ليا تأثير عمى أداء 
كتأىيمو مف  الأستاذاتساع معرفو كمعالمو العممية ليذا نتد أف التيات المسئكلة تقكـ بإعداد 

ب الثقافي كتككينو بحيث يككف ممما بكؿ تطمعات التكنكلكتيا كالمعارؼ العممية التديدة التان
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كتككينو في كيفية التعامؿ مع التلبميذ كفيميـ مف خلبؿ التانب النفسي كالتربكم  كما يعتبر 
لأنو يعتبر هدكة للؤتياؿ كمعمميـ ليذا يتب أف  الأستاذالتانب الديني ميـ بالنسبة إلى 

مككيات حميدة كيككف عالما لأمكر دينو أم أف العامؿ الثقافي ميـ تدا في العممية يتصؼ بس
التعميمية كمنو تحقؽ الفرضية الثالثة التي تتضمف كتكد علبهة بيف العكامؿ الثقافية كالدنية 

 كأدائو الكظيفي. للؤستاذالمحددة لممكانة الاتتماعية 
 تفسير الفرضية العامة لمدراسة  .أ 

 داخؿ المتتمع كعلبهتيا بأدائو الكظيفي.  الأستاذتكتد علبهة بيف مكانة  :نص الفرضية
الركيزة الأساسية في العممية التعممية فعميو تمقى تميع أعباء التعمـ  الأستاذيعد 

كالتربية فيك المنشأ لمتلبميذ كمرشدىـ إلى الطرؽ السميمة فالاىتماـ بمعمـ يؤدم الي نـ 
الفعاؿ في إعداد كتككيف أتياؿ الأمة فنتاح العممية التربكية تلبميذه كتطكرىـ فيك العنصر 

 متكهفة عميو كتحقيؽ الأىداؼ التربكية لممنظكمة.
%( 58لقد تبيف مف خلبؿ ىذه الدراسة عمى أف معظـ المبحكثيف كانكا إناث بنسبة  

 للبف عممية التعميـ عممية صعبة خاصة في مرحمة المتكسط الأستاذكىذا يؤثر عمى أداء 
كالثانكم فالتعامؿ مع التلبميذ يتطمب شخصية هكية كطبيعة المرأة أنيا عاطفية بحيث يؤثر 
ىذا عمى أدائيا الكظيفي مما يتعؿ التمميذ يممكف مف دراستو فالتلبميذ في ىذه المرحمة مف 

يف مما يتعميـ الأستاذالتعميـ يعتبركف أنفسيـ كاعيف كىذا ينعكس عمى علبهتيـ مع 
ىانة ككذا التعنيؼ أما بالنسبة لسنكات الخبرة فنتد أف معظـ افرد العينة كانكا يتعارضكف للئ

( سنكات مف العمؿ ىذا ينعكس أيضا عمى أدائيـ فيي تؤثر بشكؿ 2يتمتعكف بأهؿ مف  
هريبة مف التلبميذ  الأستاذكبير عمى عممية التفاعؿ بيف التمميذ بحيث تصبح أفكار كمبادئ 

أنيـ هد تككف أفكارىـ متناهضة مع التلبميذ مما يكلد الصراع الفكرم أما بالنسبة للؤهدمية ف
( سا في 17كالتربكم بينيـ كما بينت الدراسة أف معظـ أفراد العينة يعممكف أكثر مف  

كمما يشعره بالممؿ كالتعب خاصة أف الأهساـ في بعض  ؿالأسبكع ىذا يتعؿ أدائيـ ضئي
 كمما ينتج عنو التعب كالإرىاؽ التسدم  المؤسسات تشيد اكتظاظ كبير في الأهساـ

احد العكامؿ  للؤستاذكما تكاصمت الدراسة الحالية إلى أف العكامؿ الاتتماعية 
الاتتماعية كالأسرية المتددة لمكانتو ليؿ علبهة بأدائو الكظيفي فالتقدير كالاحتراـ الممنكح 
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ؿ كتو كيبذؿ كؿ متيكداتو مف هبؿ أفراد المتتمع يحفزه عمى أداء ميامو عمى أكم للؤستاذ
 لإنتاح العممية التربكية.

فيك لا يعتبر مف مؤشرات العكامؿ المحددة  للؤستاذأما بالنسبة لمعامؿ الاهتصادم 
بالنسبة لممتتمع  الأستاذيحدد صكرة  الأستاذلممكانة الاتتماعية لو فالآتر الذم يتقاضاه 

اتع إلى أف المتتمع التزائرم غير كاعي تعتبر متدنية كذلؾ ر  للؤستاذفالنكاحي الاهتصادية 
كمينة التعميـ نظرة متدنية  الأستاذبمدلكؿ ىذه المينة فالمتتمع التزائرم أصبح ينظر إلى 

 خاصة في الأكاخر الأخيرة.

تعتبر احد محددات  للؤستاذكما بينت الدراسة الحالية أف العكامؿ الثقافية الدينية 
ثيرىا الكبيرة عمى أدائو في مينة التعميـ لأف ىذه الثقافة مؤشرات المكانة الاتتماعية لو كتأ

يتب أف تككف مستمدة مف ثقافة المتتمع الحقيقية  لإيصاليا إلى أتياؿ الأمة  فاكتساب 
متمكعة مف الثقافات المتنكعة كالمختمفة يتعمو فردا متميزا بيف أفراد المتتمع كيؤدم  الأستاذ

مف التانب الثقافي يكسبو  الأستاذمية التعميمية  فتككيف بو ذلؾ إلى تطكير عممو كنتاح العم
في غرس المعرفة كالتربية الصحيحة  الأستاذالثقة بالنفس كتعزيز مكانتو الاتتماعية  فنتاح 

 كخمؽ القيـ بيف التلبميذ ينتج عنو نتاح المتتمع كتقدمو.
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III. التوصيات واقتراحات 
مف الكصيات كالاهتراحات كتمثمت فيما  كلقد تكصمنا مف خلبؿ ىذه الدراسة إلى تممة

 لي:
  للؤستاذتكفير استقرار مادم. 
  بيف أفراد المتتمع. الأستاذتعزيز مكانة 
  الريادم. الأستاذمعرفة أىمية كدكر 
  كامؿ حقكهو المادية كتكفير الاستقرار لو. الأستاذإعطاء 
  للؤستاذتقديـ الاحتراـ كالتقدير. 
  الكظيفي.عمى أدائو  الأستاذشكر كثناء 
  الأستاذاىتمـ بكؿ ما يخص. 
  بكؿ التقير  الأستاذفي المدرسة لدل التلبميذ لكي يحظى  الأستاذنشر أىمية دكر

 كالاحتراـ بينيـ.
  داخؿ المتتمع. للؤستاذرسـ صكرة حسنة 
  بالنسبة ليـ. الأستاذتكعية التلبميذ كالأبناء عف أىمية 
 .حث الأبناء عمى احتراـ كتقدير معمميـ 
  عداد تكك  يف لتحسيف أدائيـ.الأستاذيف كا 
 .تكفير كؿ الكسائؿ التعميمية لمتعميـ 
  كاحتياتاتو. الأستاذتكفير كؿ متطمبات 
  في إعداد المناىج الدراسة. الأستاذمشاركة 
  يف كمشاكميـ.الأستاذاىتماـ كسائؿ الإعلبـ باحتياتات 
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دراسة ىك تكضيح كتحميؿ العكامؿ المحددة لقد كاف اليدؼ الأساسي مف ىذه ال
مف خلبؿ عرض أىـ العكامؿ الاتتماعية  كالأسرية   للؤستاذلممكانة الاتتماعية 
براز المكانة الاتتماعية الذم للؤستاذكالاهتصادية  كالثقافية    كعلبهتيا بأدائو الكظيفي  كا 

   كأدائو الكظيفي.ذللؤستاالتزائرم  كأىمية ىذه العكامؿ بالنسبة  الأستاذيعيشو 

كلمناهشة مختمؼ المؤشرات المتعمقة بيذا المكضكع كضعنا ىذه الدراسة بمؤشرات 
  كمنيا ما يتعمؽ بالتانب للؤستاذعديدة تتعمؽ بالتقدير  كالاحتراـ  كالمحبة  كالثقة الممنكحة 

التي تمثمت في المادم الراتب  كالنظاـ التقاعدم  كالاستقرار المادم  كأيضا العكامؿ الثقافية 
إكساب المعارؼ كاتساع متاؿ المعرفة  كالإلماـ بالأمكر الدينية  كمف أتؿ الكصكؿ إلى 
حقائؽ عممية اعتمدنا عمى المنيج الكصفي التحميمي مف خلبؿ المسح الشامؿ لمعينة التي 

 تمثمت في أساتذة متكسطات مقاطعة الدبيمة بكلاية الكادم.

أف العكامؿ المحددة لممكانة الاتتماعية كالأسرية كمف خلبؿ النتائج تكصمنا إلى 
كالعكامؿ الثقافية  كالدينية  إما بالنسبة إلى العكامؿ الاهتصادية  فأنيا ليست مف العكامؿ 

في انتازه  الأستاذالاتتماعية فيذه العكامؿ ليا تأثير عمى أداء  الأستاذالمحددة لممكانة 
ممحكظ فيك يحظي بمستكم أصبحت في تدني  ستاذللؤميامو كما تعتبر المكانة الاتتماعية 

 و كمربي كىذه المكانة تنعكس عمى مستكم أدائو الكظيفي كأدكره التربكية.  لا يميؽ ب
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