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 الإىداء
كأكرمنا   ، كزيننا بابغلم  ، ابغمد لله الذم أعاننا بالعلم

 كأبصلنا بالعافية.  ، بالتقول
 :  أتقدـ بإىداء عملي ابؼتواضع إلى

  ، إلى من جعل العلم منبع اشتياقي  ، الدرع الواقي كالكنز الباقي
 أنت أبي العزيز أطاؿ الله عمرؾ.  ، لك أقدـ كساـ الاستحقاؽ
أنت  ، إلى ذركة العطف كالوفاء ، رمز العطاء كصدؽ الإيباء

 أمي الغالية أطاؿ الله عمرؾ.
أرجو التوفيق من القادر لإخواني   ، الذر الناذر كالذخر العامر

  ، كأخواتي الأعزاء
 الصداقة كحسن العلبقة زملبء الدراسة. رمز

 كسند ابؼستقبل.  ، إلى من ىم انطلبقة ابؼاضي كعوف ابغاضر
إلى كل من مد يد ابؼساعدة كساىم معي في تذليل ما كاجهت 

 من صعوبات
 
 
 
 



 شكر كتقدير
ابغمد لله الذم كفقتٍ لإبقاز ىذا العمل كإبسامو في كقتو كتوفقيو 

 ىذه ابؼرتبة إنو بضيد بؾيد.لي في دراستي كأف أبلغتٍ 
بصدؽ الوفاء كالإخلبص أتقدـ بشكرم إلى مشرفي القدير 
الفاضل بصدؽ تعاملو معي الأستاذ زكارم بؿمد فرحات الذم 
شرفتٍ بقبوؿ الإشراؼ على ىذه ابؼذكرة كعلى نصحو كتوجهاتو 
 القيمة التي مكنتي من إخراج ىذا العمل ابؼتواضع إلى حيز الوجود

بخالص شكرم كعظيم امتناني إلى أساتذتي الكراـ كإلى كل كأتقدـ 
 من ساعدني من قريب أك بعيد.

 

 

 

 

 

 

 

 

                   

 

                                    



 ملخص: 
 أك منشأةبرتل العملية الإعلبنية ابؼكاف الأبرز في ابعهود التسويقية كالتًكبهية لأم 

مؤسسة،كما كتعكس ىذه العملية ابؼنظومة الثقافية كالقيمية لأم بؾتمع عبر ما بزتز لو 
في ثناياىا من إبواءات ثقافية كفكرية كنفسية ، كمن خلبؿ ما تثتَه الإعلبنات من جدؿ 

 هحاكلت ىّذ كقد الإعلبفمستمر بتُ التسويقتُ كالفقهاء في الضوابط الشرعية لصحة 
ء الكاشفة على بـتلف جوانب العملية الإعلبنية من خلبؿ الدراسة تسليط الأضوا

كالتطرؽ إليها كذلك من حيث الأنواع  التعريف بالإعلبنات التجارية كنشأتها كتطورىا،
 كالأىداؼ التي يسعى ابؼصمم إلى برقيقها كالأركاف كتقييم ذلك من الناحية الشرعية،

الواجب توافرىا في مكونات  كقد ربظت ىذه التوجهات الأحكاـ ك الضوابط الشرعية
الأسس الفنية كالعلمية للئعلبف ك كقياس  إلى إضافة الرسالة الإعلبنية كابؽدايا الإعلبنية،

فاعليتو كقد اشتملت ىذه الدراسة على دراسة ميدانية بسثلت في مقابلة شخصية مع 
إحدل ابؼؤسسات ابؼتخصصة في تصميم الإعلبنات التجارية كذلك من خلبؿ بعض 

ستفسرات كالتساؤلات كفي الأختَ ختمت ىذه الدراسة بدجموعة من النتاج  الا
 كالتوصيات تم التوصل إليها من خلبؿ ىذا البحث.

 التسويق، الإعلبنات التجارية.          الدعاية ،الإعلبف، الكلمات ابؼفتاحية:
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
Abstract : 
The advertising process occupies the most prominent place 
in the marketing and promotional efforts of any establishment 
or institution. This process also reflects the cultural and value 
system of any society through its cultural, intellectual and 
psychological implications. 
And through  what the advertising raise of the ongoing 
controversy between marketers and jurists in the controls of 
legitimacy of the validity of advertising, and has tried this study 
to shed light on the various aspects of the advertising process 
through the definition of commercials and their inception and 
development 
And to address it in terms of the types and objectives that the 
designer seeks to achieve and the pillars and evaluate it in terms 
of legitimacy 
These guidelines are based on the legal rules and regulations 
that should be used in the components of the advertising 
message and advertising gifts, in addition to the technical and 
scientific bases of the advertisement and measuring its 
effectiveness. This study included a field study that was in a 
personal interview with one of the specialized institutions in 
the design of commercial advertisements. Through some 
inquiries and questions and finally this study concluded with a 
set of findings and recommendations reached through this 
research 
Key words: 
Hype,advertising,marketing, commercial advertisement 
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 :  مقدمة
 ، كخص ابؼستنبطتُ منهم  ، كفضل الفقهاء   ، ابغمد لله الذم شرؼ العلماء

كخابسا  ، كالصلبة كالسلبـ على سيدنا كنبينا بؿمد إماـ ابؼتقتُ ابؼبعوث ربضة للعابؼتُ 
كرضي الله تعالى عن صحابتو أبصعتُ  ، كعلى آلو الطيبتُ الطاىرين  ، للؤنبياء كابؼرسلتُ 

خصوصا العلماء  ، كمن تبعهم بإحساف كسار على ىديهم كسنتهم إلى يوـ الدين  ، 
العاملتُ كالفقهاء ابؼستنبطتُ الذين رفعوا منارة ابؽدل كالذين بضلوا راية الكتاب كالسنة 

 فنفوا عنها برريف الغالتُ كتأكيل ابعاىلتُ . ، بصدؽ كيقتُ 
يعد الإعلبف أخطر كاقعة اجتماعية كإعلبمية كثقافية كاستهلبكية في :  أما بعد 

لإعلبف أحد معالم المجتمع الذم لا بيكن الاستغناء عنو فقد أصبح ا ، عصرنا ابغديث 
كأحد أىم  ، كمؤسسة قاجمة بذاتها   ، فهو صناعة يزداد ثقلها يوما بعد يوـ ، بتاتا 

 مؤشرات التقدـ الاقتصادم لأم دكلة .
الإعلبف مسار تثقيفي استهلبكي يستَ بعقليات الناس دكف أف يدركا ،كغالبا في 

قبل مصممتُ بؿتًفتُ للئعلبف كبإشراؼ كتوجيو من أصحابو ابغقيقيتُ الابذاه ابؼقرر من 
كتعتبر الأختَة ابؼستفيد الأكبر كما يتصل بها من نظاـ  ، من التاجر كالشركات ابؼنتجة

 ، فهو غسيل حقيقي للمخ بالصوت كالصورة  ، سياسي كاقتصادم كاجتماعي كثقافي 
خفية لإقناع ابؼستهلكتُ صغارا ككبارا بأبنيتو  أك بأساليب أخرل ، كربدا بالأغنية ابؼشوقة 

 كبسيز سلعهم كخدماتهم ابؼعلن عنها.
فالسعي للتأثتَ على الآخرين لتوجيو مقرراتهم حسب رغبات كأىداؼ ابؼوجو ىو فن 

كاستخداـ ىذه القدرات ليس   ، مثلو كأم غريزة أخرل  ، ينمو في أعماؽ الإنساف
نية أك دفاعية بل تدخل في بؾالات حياتنا ابؼتعددة بالضركرة بأف تكوف ذك نزعات عدكا

للئ قناع بطريقة مباشرة أك غتَ مباشرة بالسلعة ابؼعركضة أك ابػدمة ابؼطلوبة أك الأفكار 
 ابؼطركحة عبر استعماؿ كافة الوساجل ابؼتاحة .

جعل منو علما لو قواعده كأصولو   ، ىذا كللئعلبف دكر راجد في النشاط الاقتصادم
إضافة   ، ابؼستندة على ابؼعرفة ابؼستمدة من علم النفس كالاجتماع كالإدارة كالاقتصاد
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فلقد تعدل مرحلة  كونو بؾرد إخراج كإبداع فتٍ في رسالتو   ، لكونو فنا تطبيقيا
 ليصبح كسيلة اتصاؿ فعاؿ تتخطى بصيع ابغدكد بتُ ابؼعلنتُ كابعمهور .  ، الإعلبنية

كقد زاد الاىتماـ بالإعلبف باعتباره الأداة التسويقية الأكثر فاعلية كانتشار من 
فهو الذم مكن الإدارات ابغديثة التي تستخدمو على   ، الأدكات التًكبهية الأخرل

لى ذلك التطور ابؽاجل في كل من كساجل كساعده ع ، نطاؽ كاسع من برقيق أىدافها 
الاتصاؿ كالتصميم الفتٍ كالإخراج ابػاص بالإعلبف مستخدما تقنية ابغاسوب الرقمية 

إضافة لاتساع نطاؽ الأسواؽ كتعدد ابؼنتجات كتنوع ماركاتها كازدياد حدة  ، ابغديثة 
تهلكتُ من جهة كابغاجة الفعلية لتحقيق التوازف بتُ حاجات كرغبات ابؼس ، ابؼنافسة 

 برت مظلة الصالح العاـ . ، كأىداؼ ابؼشركعات من ربح كغتَه من جهة آخرل 
كما أف ابؼتتبع للئعلبنات التجارية اليوـ بهد أنها قد شابت الكثتَ منها ابؼخالفات 
الشرعية باشتمابؽا على صور ابؼيسر كالقمار كالكذب كالغش كابػداع كالتدليس كالطعن 

فكاف من الواجب كضع الضوابط بؽذا النشاط  ، ت كابؼنشآت ابؼنافسة في السلع كابػدما
ليكوف عملب مشركعا تسكن إليو النفوس كيكوف بعيدا عن كل ما ىو بؿرـ أك فيو شبهة 

 ابغراـ .
إف الإعلبف التجارم ابؼلتزـ يعد موردا ماليا ضركريا لاستمرار عمل مؤسسات الإعلبـ 

لأنها في حالة غيابو يضطر كثتَا منهم إلى  ، يوف الإسلبمية من صحافة كإذاعة كتلفز 
الاحتجاب نظرا لعدـ كجود بماذج إعلبنية تتلبءـ كخطها الإسلبمي العاـ فتمتنع عن 

 تقديم الإعلبنات التجارية بفا يؤدم إلى تقليل موردىا.
لذا أردت مستعينا بالله تعالى أف أخص ىذا ابعانب من الدراسة بالبحث كالبياف 

 لى دراسات الفقهاء القدماء كابؼعاصرين ككذا الدراسات الأكادبيية معتمدا ع
 الإعلانات التجارية في الفقو الإسلامي دراسة ميدانية:  فوبظت موضوعي بعنواف 
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 :  أىمية الموضوع  :  أولا 

كيتمثل ضابط البحث في ابؼوضوع كونو يتعلق بدجرد إظهار السلع كابعهر بدزاياىا 
 :  بقصد البيع كتتجلى أبنية ىذا ابؼوضوع من النواحي التالية 

/تطور ابغركة التجارية في ىذا العصر تبعا لسرعة كزيادة الإنتاج كابغاجة إلى التسويق 1
علبف التجارم كالابذاه بكو الاعتماد عليو البضاجع كما تبع ذلك من اىتماـ متزايد بالإ

 لزيادة ابؼبيعات حتى عده كثتَ من ابؼعاصرين ركنا أساسا في بقاح النشاط الاقتصادم .
/تزايد التدفق الإعلبني عبر كساجل الاتصاؿ مضافا إليو ما سابنت التقنية ابغديثة 2

لإعلبف بكو الإفادة من من رفده لعناصر مؤثرة في الأفراد كالمجتمعات خاصة مع ابذاه ا
 الدكافع كالاعتبارات النفسية في التأثتَ في رغبات الناس كتغتَ عاداتهم 

/سعي الاقتصاد ابؼعاصر إلى تعزيز سيطرتو من خلبؿ الرأبظاؿ العابؼي كتوحيد 3
السوؽ العابؼية كتوظيف التقدـ الآلي كالتقتٍ في برويل العالم إلى حركة اتصالية شديدة 

 ر الرسالة الإعلبنية في برقيق ىذا ابؽدؼ .التًابط كدك 
/تطور الرسالة الإعلبنية عن تلك الدعوة ابؼباشرة للشراء كالنداء المجرد على البضاجع 4

إلى لوف من ألواف النشاط تتفاعل فيو بؾموعة من العوامل العقدية كالأخلبقية كالتًبوية 
 كالاجتماعية بالإضافة إلى مؤثراتو الاقتصادية .

 :  إشكالية الموضوع  :  ثانيا
تبرز إشكالية ىذه الدراسة من خلبؿ ما تثتَه الإعلبنات التجارية من جدؿ مستمر 

ففي حتُ يرل فريق من التسويقيتُ أف في الإعلبف  ، بتُ التسويقيتُ كالأخلبقيتُ 
بينما يرل آخركف أف   ، التجارم زيادة كلفة ابؼنت  من خلبؿ النفقات غتَ مبررة للئعلبف

ىذه النفقات تعد قليلة إلى جانب ابؼنافع التي برققها الإعلبنات بؽذا كغتَه بفا سأبسطو 
 بإذف الله تعالى آثرت أف أبحث عن مشركعية الإعلبنات التجارية في الفقو الإسلبمي .

 :  كذلك من خلبؿ الإجابة عن الأشكاؿ الرجيسي الأتي 
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مل عليها مشركعية الإعلبنات التجارية في الفقو إلى أم حد من الضوابط تشت
 الإسلبمي؟

 :  كيتفرع عن الإشكاؿ الرجيسي  بعض الإشكالات الفرعية نوجزىا في الآتي
 /ما ىي العلبقة بتُ مصطلح الدعاية كمصطلح الإعلبف؟1
 /أين تتمثل  أىم الأىداؼ ابؼتوخاة من الإعلبنات التجارية؟2
 عا لضبط الرسالة الإعلبنية ؟/ماىي الضوابط ابؼعتبرة شر 3
 /كيف بيكن الاستفادة ميدانيا من الإعلبنات التجارية؟ 4

 :  أسباب اختيار الموضوع :  ثالثا
 :  كمن بتُ الأسباب كالدكاعي التي دفعتتٍ لاختيار ابؼوضوع ما يلي 

 :  أسباب ذاتية :  أولا
 لشتى مستجدات ابغياة. /بياف شمولية الشريعة كاستيعابها أحكامها1
/تنوع الإعلبنات كبذددىا بفا دفعتٍ إلى البحث عن ضوابط بركم ىذه ابؼعاملبت 2

 التجارية.
/ابؼبالغة في استعماؿ الإعلبنات التجارية في بؾاؿ التسويق دكف التمسك بضوابط 3 

 البيع كالشراء.
 رج عن الناس./توضيح اىتماـ الشريعة بكل معاملة مالية لبياف حكمها كرفع ابغ4

 :  أسباب موضوعية :  ثانيا
/بياف تفوؽ الفقو الإسلبمي كبسيزه في ابغكم في قضية الإعلبف التجارم حيث 1

أعرض عن اتهامات ابؼتحاملتُ على الإعلبف كأبذاكز ا ادعاءات ابؼغالتُ فيو كابذو إلى 
 التعامل مع حقيقة الإعلبف ذاتها كابغكم عليو من كاقع الأصل فيها. 

إف بياف مثل ىذه الأحكاـ ابؼتعلقة بواقع الناس كمعاملبتهم الدنيوية كعقودىم /2
ابؼالية دليل قوم على عناية الشرع الدقيقة بحفظ الأمواؿ كصيانة ابغقوؽ كضماف العدؿ 

 كالمحافظة على ابؼكاسب ابؼشركعة لكافة سكاف الأرض.
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لأحكاـ الفقهية ابؼتعلقة /ابؼشاركة في التنمية الاقتصادية العابؼية كذلك ببياف ا3
بالإعلبف بدا يضمن تصحيح مسار الإعلبف التجارم كتوظيفو بػدمة مصالح الناس 

 كبرقيق النفع بؽم كبضايتو من الابكراؼ بكو الباطل أك الظلم .
/ابؼسابنة في برقيق ابؼطالب الاقتصادية العابؼية في بناء الفرد الاقتصادم الرشيد 4

الرشد في استهلبؾ الأمواؿ كبياف مسؤكلية الباجع كابؼشتًم في كذلك بتأصيل الدعوة إلى 
 المحافظة على ابؼصالح كجلب ابؼنافع كدرء ابؼفاسد.

 :  أىداف البحث:  رابعا 
 :  يرجى من ىذا البحث التوصل إلى برقيق بصلة من الأىداؼ لعل من أبرزىا ما يلي 

 ./بياف مسألة الإعلبنات التجارية في الفقو الإسلبمي 1
/بياف الأحكاـ الفقهية للئعلبف التجارم من الناحية التعاقدية كمن الناحية التكلفية 2

. 
 /تصحيح مسار الإعلبف التجارم كتوظيفو بػدمة مصالح الناس كالدعوة إلى الله.3
/طرح رؤية جديدة للئعلبف الإسلبمي ابؼعاصر يتوافق كمقاصد الشريعة بدا في ذلك 4

 .حفظ الدين كالعقل كابؼاؿ
 :  الدراسات السابقة  :  خامسا

إف الناظر في ابؼكتبة الإسلبمية بهد أف بشة نقصا في الدراسات الإعلبنية من منظور 
إسلبمي بالرغم من كثرت الدراسات كالأبحاث الإحصاجية كما أف الدراسات التي عنيت 

يلي بدراسة الإعلبف من كجهة إسلبمية لم تستوعب بصيع جوانب ىذا ابؼوضوع كفيما 
 :  عرض لبعض الدراسات السابقة التي اعتمدت عليها

الإعلبنات التجارية مفهومها كأحكامها في الفقو   ، /علي عبد الكريم ابؼناصت1َ
مدينة   ، بزصص فقو كأصوؿ  ، كلية الدراسات العليا  ، ابعامعة الأردنية  ، الإسلبمي

الدراسة أعطت أىم الأحكاـ ىذه  ، 24/6/2008:  نوقشت كأجيزت بتاريخ   ، توز
بينما دراستي تناكلت إضافة إلى ذلك الضوابط الشرعية   ، ابؼتعلقة بالإعلبنات التجارية

 لإعلبنات التجارية  .



 مقدمة
 

 ~ ك ~ 
 

الإعلبنات التجارية أحكامها كضوابطها في الفقو  ، /عبد المجيد الصابغتُ 2
نوقشت   ، أصوؿبزصص فقو ك   ، كلية الشريعة  ، ابعامعة الأردنية  ، الإسلبمي

ىذه الدراسة عابعت موضوع الإعلبنات من   ، 21/7/2004 :  كأجيزت بتاريخ
ا لأحكاـ الضوابط كفي دراستي تطرقت إليو من ناحية الأنواع كالأىداؼ كأىم  ناحية

 الأحكاـ الفقهية ابؼتعلقة بكل منهما.
  ، كضوابطوالتسويق في الاقتصاد الإسلبمي أحكامو   ، /فتحي خليفة بؿمد يعقوب3

نوقشت   ، كلية الشريعة كالدراسات كالإسلبمية بزصص فقو كأصوؿ  ، جامعة التَموؾ
قدمت ىذه الدراسة أحكاـ كضوابط التسويق في  ، 13/8/2000:  كأجيزت بتاريخ

الفقو الإسلبمي بصفة عامة بينما في دراستي خصصت الضوابط كالأحكاـ لإعلبنات 
 التجارية.     

  :  المناىج المتبعة في الدراسة :  سادسا
إف طبيعة ابؼوضوع ىي التي بردد ابؼنه  الواجب إتباعو قصد الإحاطة بأىم جوانبو 

 :  كبدكرم اعتمدت على ابؼناى  الآتية
الذم يتميز بجمع ابؼعلومات كبرليليها كالاعتماد على الأقواؿ :  /ابؼنه  الوصفي 1

دتو من خلبؿ استقصاجي كبصعي بؼختلف كالآراء من ابؼصنفات ابؼعتمدة كقد اعتم
 جوانب ابؼوضوع في كتب الاختصاص ابؼتفرقة لأبصعو كأرتبو كأحللو. 

لاستخلبص كبرليل مضموف كبؿتويات النصوص الواردة في :  /ابؼنه  التحليلي 2
 موضوع البحث بصفة خاصة في دراستي ابؼيدانية التي حللت بها ما توصلتو من نتاج   .

 تم ذلك من خلبؿ تتبع جزجيات ابؼوضوع كإحصاجها .:  ستقراجي /ابؼنه  الا3
  :  المنهجية المتبعة في البحث:  سابعا 

 /اعتماد مصحف ابؼدينة الالكتًكني في الآيات ابؼذكورة في البحث .1
 كذلك بذكر السورة كرقم الآية في ابؼتن . ، /غزك الآيات إلى سورىا 2
مظانها عند أكؿ موضع يرد فيو النص كبياف درجة /بزري  الأحاديث النبوية من 3

 ابغديث من القوة كالضعف باستثناء ما كرد في الصحيحتُ.



 مقدمة
 

 ~ ز ~ 
 

/كضع الكلبـ ابؼنقوؿ للعلماء كالباحثتُ بتُ علبمتي التنصيص أما الكلبـ ابؼنقوؿ  4
 بابؼعتٌ أشرت إليو بكلمة ينظر.

كذلك بذكر اسم :  و /عند ذكر ابؼعلومات ابػاصة بالكتاب عند أكؿ استعماؿ ل5
ابؼؤلف كعنواف الكتاب كرقم ابعزء إف كجد كرقم الصفحة على أف أذكر ساجر معلومات 

 :  الكتاب الأخرل في فهرس ابؼصادر كابؼراجع كفق التًتيب الآتي 
مكاف  ، دار النشر   ، رقم الطبعة  ، التحقيق إف كجد  ، عنواف الكتاب  ، ابؼؤلف 
 النشر .

لكتاب في موضعتُ متتالتُ أكرد العبارة التالية ابؼرجع نفسو كرقم ابعزء /إذا استعملت ا6
 كالصفحة أما في حاؿ الفصل بينو كبتُ كتاب آخر أشتَ إليو بابؼرجع السابق.

/عدـ تربصة للصحابة كالأجمة الأربعة لشهرتهم كتربصة للؤعلبـ الغتَ مشهورين كذلك 7
نسبتو كميزتو الشخصية كبعض  ، قبو إف كجد ل ، كنيتو  ، اسم ابيو   ، بذكر اسم العلم

 كأخذىا من كتب التًبصة . ، مؤلفاتو كتاريخ كفاتو 
/في الدراسة ابؼيدانية اعتمدت على ابؼقابلة ك ذكرت فيها أىم ابؼراحل كابػطوات 8

الأساسية التي يتم من خلببؽا إبقاز الإعلبف كإخراجو في صيغتو النهاجية كعرضو على 
 :  ىذه العملية كفق العناصر الآتية ابؼستهلك كبست 

كيف بىطط لو كقياس مدل  ، كيفية تصميمو  ، الأسس العلمية كالفنية للئعلبف 
أما ابعانب التطبيقي بسثل في مقابلة  ، فاعلية الإعلبف كذلك فيما بىص ابعانب النظرم

شخصية مع مستَ مؤسسة عيوف لاتصاؿ كالإشهار ابؼتخصصة في تصميم الإعلبنات 
 لتجارية.  ا
 :  /تذيل البحث بفهارس عامة متبع ابؼنهجية التالية 9

 أ/فهرس الآيات القرآنية.مرتب حسب ترتيب السور. 
 ب/فهرس الأحاديث .ذكر طرؼ ابغديث كترتيبو حسب التًتيب الأبجدم. 

 ج/فهرس آثار الصحابة.
 د/فهرس الأعلبـ ابؼتًجم بؽم .مرتبا أبجديا. 



 مقدمة
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 كابؼصادر.حسب صنف الكتب ق/فهرس ابؼراجع 
  ك/فهرس المحتويات.



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 التعريف بمصطلح الإعلانات التجارية :  المبحث الأول
 والألفاظ ذات الصلة
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 تعريف الإعلانات التجارية :  المطلب الثاني
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التعريف بمصطلح بالإعلانات التجارية والألفاظ  :  الأول المبحث
 ذات الصلة 

اليوـ كأخص بالذكر في كقتنا ابغاضر الذم يوصف بعصر ابؼعلومات كتقنيات الاتصاؿ عالية  نعيش
  ، التطور كالكفاءة كالفعالية في قوة تأثتَ كساجل الاعلبـ على الناس أفرادا كبصاعات كشعوبا كأبفا

كنظرا لاتساع ىذا المجاؿ كتشعب مساراتو فإف بحثو يستدعي تركيزه على كساجل الاعلبـ الرجيسية 
بل ىناؾ من عده  ، الذم يعتبر بزصصا قاجما بذاتو لو منظريو كمبدعيو  ، كبجانب منها الاعلبف 

ج بـتلف أكبر صناعة في العالم كفيما يلي استعراض لأىم ابؼراحل التي مر بها الاعلبف مع إدرا 
التعريفات حسب نظرة كل باحث كبياف أىم الألفاظ التي بؽا صلة بالإعلبف كأىم الفوارؽ ابعوىرية 

 بتُ الاعلبف كالدعاية.
تطور مصطلح الإعلانات التجارية في التاريخ البشري عبر العصور  :  المطلب الأول

 :  التاريخية
بل يرجع تاريخ ظهوره  ، ـ ابؼكتوبة كابؼرجيةنشأة الاعلبف التجارم لا تعود إلى عصر كساجل الاعلب

كذلك عندما بدأ ابؼنتجوف يستخدموف كساجل غتَ عرض السلع في الأسواؽ  ، إلى العصور القدبية
بهدؼ مبادلتها معهم بدا ينتجوف من سلع تفيض  ، لتًكي  الفاجضة عن ابغاجة في أكساط الآخرين

لتحقيق ذلك ابؽدؼ ىي استخداـ منادين ينادكف على فكانت الوسيلة التي اتبعوىا  ، عن حاجاتهم
كقد مر الاعلبف 1بهدؼ لفت انظار ابؼستهلكتُ إلى السلع ليشتًكىا ، السلع في الطرقات كالأحياء

التجارم منذ نشأتو في العصور القدبية كحتى أيامنا ىذه بدراحل بـتلفة من النمو كالتطور إلى أف أصبح 
 :  كىذه ابؼراحل ىي ، و المحددةعلما مستقلب لو قواعده كأصول

 :  مرحلة ما قبل اختراع الطباعة :  المرحلة الأولى
في القرف  2بستد ىذه ابؼرحلة من بداية ظهور الاعلبف في العصور القدبية إلى ما قبل اختًاع ابؼطبعة

ابػامس عشر ابؼيلبد كاتسمت ىذه ابؼرحلة بالبداجية في أساليب الاعلبف كاستخداـ ابؼنادين للمناداة 

                                 
 .93ص، الإعلبف، أبضد النور دفع الله 1
 .92ص، الإعلبنات التجارية أحكامها كضوابطها في الفقو الإسلبمي، عبد المجيد الصلبحتُ 2
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أك للئخبار عن كصوؿ  ، على السلع في الأسواؽ كالطرقات كالأحياء للفت أنظار ابؼستهلكتُ إليها
 . 1السفن المحملة بالبضاجع مثلما كاف يفعل قدماء ابؼصريتُ

 ، أيضا في ىذه ابؼرحلة الاشارات كالنقوش كالرموز كللبفتات لإيصاؿ الرساجل الاعلبنيةكاستخدمت 
كما كانوا  ، فكاف الكأس كالثعباف دليلب على الصيدلية كابغذاء ابػشبي دليلب على صانع الأحذية

 .2يصنعوف لافتات برمل الاخبار عن بضاجعهم
ىذه ابؼرحلة أيضا بدأ التجار يستخدموف لتًكي  سلعهم السماسرة الذين كانوا يدخلوف بتُ  كفي

كيتوسطوف بينهم لإمضاء البيع  ، فتَكجوف للباعة سلعهم كيدلوف ابؼشتًين عليهم ، الباعة كابؼشتًين
 3مقابل أجر معتُ

فت أنظار ابؼستهلكتُ بهدؼ ل4كقد استخدـ العرب قبل الاسلبـ ابؼناداة على السلع في الأسواؽ
 .5إلى السلع

كعندما جاء الاسلبـ أقر النبي صلى الله عليو كسلم بعض ابؼمارسات الاعلبنية التي كاف الناس 
كالسمسرة حيث شهد عمل السماسرة كلم 6كابؼناداة على السلع في الأسواؽ ، بيارسونها في الأسواؽ

الصدقة لأف أحدىم قد يبالغ في كصف ب منهم أف يثوبوه أم بىلطوه ب7كإبما طل ، ينههم عنو
ليكوف ذلك   ، فيندب إلى الصدقة ، كقد بهازؼ في ابغلف لتًكي  سلعتو ، السلعة فيتكلم بدا ىو لغو

 .8كفارة لو عما بهرم من ابغلف كالكذب كغتَه
كعدؿ صلى الله عليو كسلم بعض ابؼمارسات التسويقية التي تنطوم على بعض ابؼخالفات الشرعية  

كمن ذلك إنكاره صلى الله عليو كسلم على صاحب الصبره الذم جعل ابؼبتل من  ، كابػداعكالغش 

                                 
  .51ص، الإعلبف، متٌ ابغديدم كآخركف1
 . 52، 51ص، الإعلبف، العبدلي كآخركف 2
 .83، 82ص، الإعلبنات التجارية كابعواجز التًكبهية، الكامليبؿمد بن علي  3
 كأخرل موبظية.، كانت للعرب أسواؽ داجمة 4
 .83ص، كآخركف دراسة اقتصادية للئعلبف في الإقتصاد الإسلبمي، طحاف 5
  .83ص، بؾلة الشريعة كالقانوف، الإعلبنات التجارية، عبد المجيد الصلبحت6ُ

 
 .928ص، بؾلة الشريعة كالدراسات الإسلبمية، ةأحكاـ السمسر ، الشعيب 8



                   التعريف بمصطلح الإعلانات التجارية والألفاظ ذات الصلة  لمبحث الأول:  ا
 

 ~12 ~ 

 

كذلك عندما مر عليو فأدخل يده الشريفة في الصبره فنالت  ، 1الطعاـ في أسفلها كابعاؼ في أعلبىا
جعلتو أفلب :  قاؿ ، قاؿ أصابتو السماء يا رسوؿ الله فقاؿ ما ىذا يا صاحب الطعاـ؟ ، أصابعو بللب

 .2من غش فليس متٍ ، فوؽ الطعاـ كي يراه الناس
 :  مرحلة ظهور الطباعة :  المرحلة الثانية

لقد أدل اختًاع ابؼطبعة إلى تطور الاعلبف كحصوؿ تقدـ كبتَ في أساليبو ككساجل نشره فقد 
إلى شراجح ظهرت الصحافة كثمرة من بشار ابؼطبعة بفا كفر للئعلبف التجارم إمكانيات أكبر للوصوؿ 

كمن ثم زيادة حجم  ، فأدل ذلك إلى توسيع سوؽ السلعة ، كفئات خارج النطاؽ ابعغرافي للمعلن
 .3ليصبح الاعلبف التجارم بذلك من أىم الأنشطة التسويقية للسلع ابؼنتجة ، الطلب عليها

 :  مرحلة الثورة الصناعية:  المرحلة الثالثة
أعقاب الثورة الصناعية في القرف الثامن عشر للميلبد ك ما بدأت أبنية الاعلبف التجارم تزداد في 

نت  عنها من اكتشافات علمية أدت إلى ظهور تطور أساليب الإنتاج كارتفاع حجم ابؼنتجات 
كمن ىنا كاف الاعلبف أحد  ، بفا أدل إلى احتداـ ابؼنافسة بتُ ابؼنتجتُ لتصريف منتجاتهم ، كتنوعها

 .4ستهلكتُ بكو ىذه السلع ابؼتًاكمةالرساجل ابؼهمة في إثارة ابؼ
 :  مرحلة التقدم التكنولوجي: المرحلة الرابعة

خطى الاعلبف  ، كظهور ابؼختًعات ابغديثة ، نظرا للتطور ابؽاجل في كساجل الاتصاؿ كالعلوـ 
 التجارم خطواتو العملبقة بابذاه الانتشار كالتطور في الأساليب كمستول التحرير كالتصميم كالإخراج.

التي مكنتو من الانتشار  ، ففي ىذه ابؼرحلة تهيأت للئعلبف التجارم كساجل الاتصاؿ ابغقيقية
كمن ىذه  ، 5كذلك نظرا لاتساع ابؼساحة ابعغرافية التي تغطيها ، كالوصوؿ إلى شراجح كفئات كثتَة

 كغتَىا. ، كالسينما ، كالشبكة للمعلومات ، الوساجل الإذاعة كالتلفاز

                                 
 .83ص، ابؼرجع السابق 1
 .509رقمحديث باب قوؿ النبي صلى الله عليو كسلم من غشنا فليس منا  أخرجو مسلم في كتاب الإبياف 2
  .11، 95، 51ص، الإعلبف، أبضد كآخركف3
  .82، 52، 51ص، دراسة اقتصادية للئعلبف، طحاف كآخركف4
 .95، 52، 51ص، السابقة ابؼراجع 5
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بفا  ، ىذه ابؼرحلة كساجل إعلبمية متخصصة في الاعلبنات التجارية كبعضها بؾانيكما ظهرت في 
 .1ساىم في انتشارىا ككصوبؽا إلى أعداد كبتَة من ابعمهور ابؼستهدؼ

كبوظى بالاىتماـ من قبل  ، كفي ىذه ابؼرحلة أيضا أصبح الاعلبف التجارم علما لو أصولو كقواعده
كيرتبط كيتكامل مع عدة علوـ لتحقيق  ، ابؼعاىد كابعامعاتكيدرس في  ، الباحثتُ كابؼفكرين

 كالإدارة. ، كعلم الاجتماع ، علم النفس:  كمن ىذه العلوـ ، 2أىدافو
كما أصبح الاعلبف التجارم في ىذه ابؼرحلة صناعة معقدة كمركبة كشاملة برتاج إلى قدرات علمية 

 .3صوف تقنيا كابؼوىوبوف كابؼبدعوف فنيالا يستطيع القياـ بها إلا ابؼتخص  ، كمواىب إبداعية
كنظرا للدكر الكبتَ الذم أصبح الاعلبف التجارم يقوـ بو في تركي  السلع كابػدمات في ىذه 

قامت العديد من الدكؿ بوضع تشريعات بسنع الاعلبف التجارم من أف يصبح مصدرا  ، ابؼرحلة
ة بؾتمعاتها من الاضرار النابذة عنو إذا أسيء كتهدؼ إلى بضاي ، للمنافسة غتَ الاخلبقية بتُ ابؼنتجتُ

 .4استخدامو
 :  تعريف الاعلانات التجارية:  المطلب الثاني

إف الوقوؼ على تعريف دقيق كبؿدد للئعلبف التجارم كنشاط اتصالي غتَ مباشر يعد أمر ضركريا 
 التًكبهية.لتحديد ماىيتو كعناصره كخصاجصو بفا يساعد على بسيزه عن الأنشطة الاتصالية 

 :  /تعريف الاعلان عند اللغويين 1
 :  جاء الاعلبف في اللغة بعدة معاف متقاربة منها ما يلي

 .5كعلنتو كأعلنتو أظهرتو ، كاعتلن ظهر ، كعلبنية ، يقاؿ علن الأمر علونا:  الإظهار
 
 

                                 
  صحيفتا الوسيط كالفرصة الصادرتاف في عماف.استعانة ب1
 .52، 51ص، العبدلي كآخركف 2
 .531ص، الإعلبف من منظور إسلبمي، أبضد عيساكم 3
 . 531ص، الإعلبف، أبضد 4
 . 1/9511، الصحاح تاج اللغة العربية، ابعوىرم إبظاعيل بن بضاد 5
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الاشارة كجاء في معجم مقاييس اللغة العتُ كاللبـ كالنوف أصل صحيح يدؿ على إظهار الشيء 
كجا ء كذلك بدعتٌ  ، 2العلبف كابؼعالنة كالاعلبف كالمجاىرة :  كجاء في لساف العرب  ، 1إليو كظهوره

علن الأمر  ، يقاؿ علن الأمر يعلن علونا كعلن يعلن علنا كعلبنية شاع كظهر:  الشيوع كالانتشار
ىو أم شكل من أشكاؿ الاتصاؿ غتَ الشخصي مدفوع القيمة لإرساؿ فكرة   ، 3علونا ظهر كانتشر

 .4أك معلومة تربط بسلعة أك خدمة بواسطة منظمة أك شخص معتُ
 :  من معاني الإعلان في اللغة ما يلي
 الوضوح.   ، الإظهار كالشيوع ك الانتشار البركز

 :  /تعريف الاعلان اصطلاحا2
بتعريف الاعلبف من الناحية الاصطلبحية بحسب نظرة كل باحث تنوعت التعريفات ابؼتعلقة  

  :  للئعلبف كمن ابرز ىاتو التعريفات ما يلي
كالوسيلة ابؼستخدمة في  ، ىو كسيلة اتصاؿ اقناعية موجهة للجمهور بدا يعلن عنو:  /الاعلبف1

 .5تسليم الرسالة الإعلبنية
 .6/ىو فن إغراء أك التعريف للناس كالأفراد كتوجيو سلوكهم بطريقة ما2
ىو كافة الأنشطة التي تقدـ كمجموعة بطريقة غتَ شخصية عن طريق :  /الاعلبف عند ستانتوف3

 7رسالة تتعلق بابؼنتجات
شتًم فهو عبارة عن عملية اتصاؿ تهدؼ إلى التأثتَ من الباجع إلى ابؼ:  ا/لاعلبف عند أككستفيلد4

كيتم الاتصاؿ من خلبؿ كساجل الاتصاؿ  ، على أساس غتَ شخصي حيث يفصح ابؼعلن عن نفسو
 .8العامة

                                 
  .3/555، اللغة معجم مقاييس، ابن فارس1
 . 58/922، لساف العرب، ابن منظور2
 . 9/121، ابؼصباح ابؼنتَ، الفيومي3
  .9/129، أساسيات التسويق، عبد السلبـ أبو قحف4
 .991ص، الإتصالات التسويقية مدخل منهجي تطبيقي، علي فلبح الزعيبي 5
 .13ص، الأسس العامة للتسويق، أبضد عادؿ راشد 6
 51ص، تصميم الإعلبف كالتًكي  الالكتًكني، كآخركف، دبسة.فداء حسن أبو 7
 .53ص، الإعلبف، بؿمد فريد الصحن 8
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ىو بـتلف نواحي النشاط التي تؤدم إلى نشر أك إذاعة الرساجل الاعلبنية :  /الاعلبف عند كوتلر5
كللمؤسسات ابؼعلنة ابؼرجية كابؼسموعة على ابعمهور لغرض حثو على الشراء كبقصد التقبل الطيب بؽا 

 .1عنها
 :  /تعريف الاعلان عند علماء الاتصال3

لعلماء الاتصاؿ كذلك دكر في تعريف الاعلبف كعليو فإف التعريف الذم أكردكه في كتبهم كاف 
 :  على النحو التالي

التأثتَم  نشاط إدارم منظم يستخدـ الأساليب الابتكارية لتعميم الاتصاؿ الاقناعي:  الاعلبف
 ، كذلك في زيادة الطلب على السلعة ابؼعلن عنها ، باستخداـ كساجل الاتصاؿ ابعماىتَية ، ابؼتميز

كخلق صورة ذىنية طيبة عن ابؼنشأة ابؼعلنة تتسق مع إبقازاتها كجهودىا في برقيق الاشباع بغاجات 
 .2ابؼستهلكتُ كزيادة الرفاىية الاجتماعية كالاقتصادية

 :  ن التجاري في الفكر التسويقي/تعريف الاعلا4
كردت للئعلبف التجارم في الكتابات ابؼتخصصة بو تعريفات متعددة كبـتلفة كذلك بحسب نظرة  
 كل باحث للئعلبف باعتباره كسيلة إشهارية كتركبهية أك عملية اتصاؿ أك عملية اقتصادية كاجتماعية

 أك غتَ ذلك كمن أبرز ىذه التعريفات ما يلي.
بأنو عملية اتصاؿ مدفوعة تستهدؼ إعلبـ شخص أك أكثر كالتأثتَ :  الاعلبف التجارم/عرؼ 1

 .3عليو
يلبحظ على ىذا التعريف بأنو لا بييز الاعلبف باعتباره شكلب من أشكاؿ الاتصاؿ غتَ الشخصي 

كالتي تعد من قبيل الاتصاؿ الشخصي ابؼباشر  ، بتُ ابؼنت  كابؼستهلك عن كساجل التًكي  الآخرل
لأف لفظ اتصاؿ الوارد في ىذا التعريف عاـ يشمل كل أشكاؿ الاتصاؿ  ، كذلك كالبيع الشخصي
 ابؼباشر كغتَ ابؼباشر.

 

                                 
  .81ص، الإعلبف الإذاعي كالتلفزيوني، متٌ ابغديدم كآخركف1
  .83ص، بؾلةالبحوث العلمية ابؼعاصرة عن الاعلبف التجارم2
  .931ص، الأصوؿ العلمية للتًكي ، ناجي معلب3
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بأنو كسيلة غتَ شخصية لتقديم الأفكار كالتًكي  عن السلع كابػدمات :  /عرؼ الاعلبف التجارم2
 .1بواسطة جهة معلومة مقابل أجر مدفوع

 ، تعريفات الاعلبف كأبنها كأكثرىا اتفاقا بتُ ابؼختصتُ في ىذا المجاؿىذا التعريف ىو من أقدـ 
كالذم يعد بدكره من عناصر ابؼزي   ، كيعد الاعلبف التجارم بدقتضاه أحد العناصر ابؼزي  التًكبهي

 التسويقي.
 .2فن البيع ابؼطبوع:  /عرؼ الاعلبف التجارم3

كقبل اختًاع ابؼذياع  ، الزمنية التي كضع فيها كيلبحظ على ىذا التعريف بأنو إبما يناسب الفتًة
حيث كاف للئعلبف التجارم كقتئذ طبيعة كنطاؽ بىتلفاف عنهما في الوقت ابغاضر كبؽذا  ، كالتلفاز

 .3فإف ىذا التعريف لا يقدـ الابعاد ابغقيقة للئعلبف التجارم ابؼعاصر
 .4بأنو فن التعريف:  /عرؼ الاعلبف التجارم4

 .5التعريف التًكيز على ابعانب الفتٍ كالتعريفي للئعلبف مع إبناؿ جوانبو الآخرل كيلبحظ على ىذا
 :  التعريف ابؼختار للئعلبف التجارم في الاقتصاد الوضعي

ىو كسيلة للتعريف بسلعة أك خدمة بغرض البيع أك الشراء أك لفكرة أك رأم بغرض كسب القبوؿ 
 .6كالتأييد لسلعة أك ابػدمة ابؼراد تسويقها

 :  /تعريف الاعلبف التجارم في الاقتصاد الاسلبمي5
بؼا كاف الاعلبف التجارم في المجتمعات الغربية من نتاج مفاىيمها كقيمها فقد حاكؿ بعض الباحثتُ 
ابؼعاصرين كضع تعريف للئعلبف التجارم ابػاص بالاقتصاد الاسلبمي منطلقتُ من بعض الاعلبنات 

 :  الاعلبـ العربية ك الاسلبمية كمن أبرز ىذه التعريفات ما يلي التجارية التي نشرتها بعض كساجل

                                 
 .809ص، التسويق، ختَ الدين 1
 .930ص ، ابؼرجع السابق2
 .930صناجي معلب الأصوؿ العلمية للتًكي ،  3
  .98ص، الإعلبف،  أبضد4
  .3ص، دراسة اقتصادية للئعلبف في الاقتصاد الإسلبمي، طحاف5
  .90صفي الإقتصاد الوضعي،  التغريب الثقافي للئعلبف التجارم ، ابؿمد بن علي السويد6
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كذلك نظتَ مبلغ  ، /كصف سلعة أك منفعة مباحة بأسلوب مباح بغرض تركبهها بوساجل نشر عامة1
 . 1معتُ يدفعو ابؼعلن

 :  شرح بؿتًزات التعريف
ة كصف بحد ذاتها إشارة إلى تغليب ابعانب الوصفي في الاعلبف الاسلبمي كأف كلم :  أ/وصف

مشعرة باستبعاد الاساليب الدعاجية التي تهدؼ إلى ابؽيمنة على سلوؾ ابؼستهلك كسلب إرادتو لدفعو 
 إلى اختيار السلعة أك ابؼنفعة ابؼعلن عنها.

 ، كذلك لاستبعاد الاساليب التًكبهية أك الاشهارية غتَ ابؼباحة في الشرع ابؼطهر:  ب/بأسلوب مباح
 رأة لتًكي  السلع كابؼنافع كابػدمات.كاستخداـ جسد ابؼ

إشارة إلى التزاـ الاعلبف الاسلبمي بعدـ الاعلبف عن السلع المحرمة  :  ج/سلعة أو منفعة مباحة
 كعن ابؼنافع كابػدمات المحرمة أيضا كالإعلبف عن بيوت الدعارة كالنوادم الليلية. ، كابػمور

ابػدمات أك التسهيلبت أك ابؼنشآت الشرعية كذلك /علم كفن التقديم ابؼشركع إسلبميا للسلع أك 2
بػلق حالة من الرضى النفسي كالقبوؿ لدل ابعمهور مقابل أجر مدفوع يقوـ بو كسيط إعلبني يتخذ 

 .2من كساجل الاعلبـ كالاتصاؿ مفصحا فيو عن شخصية كطبيعة ابؼعلن
 :  شرح بؿتًزات التعريف

إعلبف بذارم لا يلتزـ بالضوابط الشرعية للئعلبنات كىو قيد لاستبعاد كل :  أ/المشروع إسلاميا
 التجارية كالإعلبف الذم ينطوم على الغش كابػداع.

كىذه العبارة قيد لاستبعاد كل إعلبف بذارم يركج :  ب/السلع أو الخدمات أو المنشآت الشرعية
ر كالبنوؾ الربوية للسلع أك ابػدمات أك ابؼنشآت التي لا بذيزىا الشريعة الاسلبمية كالدخاف كابػمو 

 كالنوادم الليلية كأندية القمار.
كىذه العبارة تفيد بأف غاية الاعلبف :  ج/لخلق حالة من الرضى النفسي والقبول لدى الجمهور

كالتأثتَ على اختياراتهم للئقباؿ على السلعة أك ابػدمة  ، التجارم الاسلبمي ليست إغراء ابؼستهلكتُ
كذلك عن  ، حالة من الرضى النفسي كالقبوؿ لدل بصهور ابؼستهلكتُ كإبما غايتو خلق ، بأم كسيلة

                                 
  .3صادية للئعلبف في الإقتصاد الإسلبمي، صطحاف دراسة إقت1
  .3ص، الإعلبف من منظور إسلبمي، أبضد عيساكم2
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طريق إرشادىم إلى السلعة أك ابػدمة من خلبؿ بياف فواجدىا كخصاجصها بدصداقية عالية بعيدا عن 
 ابؼبالغة كالكذب كابػداع.

كىذا قيد يقضي بضركرة تقييد مكاتب الدعاية كالاعلبف بالأحكاـ :  د/وسيط إعلامي إسلامي
 الشرعية عند تصميم الاعلبف التجارم كنشره في كساجل الاعلبف ابؼختلفة.

كذلك نظتَ مبلغ  ، /كصف بأسلوب مباح سلعة أك منفعة مباحة بغرض تركبهها بوساجل نشر عامة3
 .1معتُ يدفعو ابؼعلن أكمن خلبؿ الاتصاؿ الشخصي بتُ ابؼنت  كابؼستهلك

كيلبحظ على ىذا التعريف أنو لا بييز بتُ الإعلبف التجارم كوسيلة اتصاؿ غتَ مباشر بتُ ابؼنت  أك 
ابؼوزع ابؼستهلك عن عناصر التًكي  الآخرل التي تعد من قبيل الاتصاؿ الشخصي ابؼباشر بينهما  

 كالبيع الشخصي كغتَه.
كذلك مقابل  ، باستخداـ كساجل الاتصاؿ /فن التعريف ابؼباح بالسلعة أك ابػدمة أك ابؼنشأة ابؼباحة4

 .2أجر معتُ يدفعو ابؼعلن
 :  كيلبحظ ىنا أف التعريف تضمن الألفاظ الآتية

 :  نشرع في شرح أىم الألفاظ التي تضمنها التعريف ابؼذكور آنفا
كىذا قيد لإبراز ابعانب الفتٍ كالتعريفي في الاعلبف التجارم في الاقتصاد :  /فن التعريف1

 مي.الاسلب
كىذا قيد لاستبعاد كل تعريف بالسلع كابػدمات كابؼنشآت التي لا تقره الشريعة :  /المباح2

 الاسلبمية.
فإضافة كلمة ابؼباحة ىنا تعتٍ أف الشيء ابؼراد تركبهو :  السلعة أو الخدمة أو المنشأة المباحة/3

 بهب أف يكوف مباحا شرعا.
أف الاعلبف التجارم في الاقتصاد الاسلبمي نشاط غتَ قيد يشتَ إلى :  استخدام وسائل الاتصال/4

شخصي يتم بتُ ابؼعلن كبصهور ابؼستهلكتُ من خلبؿ كساجل الاتصاؿ من إذاعة كتلفاز كصحف 
 كإنتًنت كىاتف كغتَىا.

                                 
 . 80ص، دراسة اقتصادية، طحاف1
 . 98الإعلبنات التجارية مفهومها ك أحكامها في الفقو الإسلبمي.ص، علي عبد الكريم بؿمد ابؼناصت2َ
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قيد يدؿ على أف الاعلبف التجارم في الاقتصاد الاسلبمي :  مقابل أجر معين يدفعو المعلن/5
 ز كذلك دكر ابؼعلن فيو.جهد مدفوع القيمة كيبر 

  :  التعريف ابؼختار للئعلبف التجارم في الاقتصاد الاسلبمي
علم كفن التقديم ابؼغرم للسلعة أك ابػدمة أك الفكرة أك التسهيلبت في بصهور ابؼستقبليتُ بوساجل 

ع تبدك الاعلبف ابؼختلفة لسلوؾ الطريق الاستهلبكي الذم يرضى عنو ابؼعلن كابؼنت  مقابل أجر مدفو 
 .1فيو صفة ابؼعلن

 :  /تعريف التجارة6
قطاع ينتمي إلى ابػدمات يتمثل في استعماؿ السلع كابػدمات كإيصابؽا إلى ابؼستهلكتُ لإشباع 

 .2رغباتهم كحاجاتهم ابؼختلفة سواء داخليا أك خارجيا
  :  /تعريف الاعلبنات التجارية كمصطلح مركب7
بواسطة كساجل  ، التعريف بدشركع بذارم أك امتداح منتوج مابؾموعة الوساجل ابؼستخدمة بقصد  

الاتصاؿ ابؼستحدثة كالانتًنت كالصحف كالتلفزيوف كالفضاجيات كالشاشات ابؼتحركة في تقاطع 
 الطرقات كالشوارع حيث يصف السلع كصفا بقصد الانتشار كجذب ابؼشتًين.

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                 
 .31ص ، الإعلبف من منظور إسلبمي، أبضد عيساكم1
 .581ص، الاقتصاد العاـ، عبدا لله جنابة 2



                   التعريف بمصطلح الإعلانات التجارية والألفاظ ذات الصلة  لمبحث الأول:  ا
 

 ~20 ~ 

 

 :  الإعلانات التجاريةالالفاظ ذات الصلة بمصطلح :  المطلب الثالث
ىناؾ الفاظ كمصطلحات تتعلق بأنشطة اتصالية تتشابو مع الاعلبف التجارم في بعض ابؼظاىر 

كيساعد التعريف بهده الأنشطة في توضيح مفهوـ الاعلبف التجارم كمن  ، كبزتلف عنو في الأىداؼ
  :  ىذه الأنشطة ما يلي

 :  التسويق:  أولا
الأعماؿ الذم يوجو انسياب السلع كابػدمات من ابؼنت  إلى ابؼستهلك يعرؼ التسويق بأنو نشاط 

 .1ابؼستعمل
كيشمل التسويق على بؾموعة من العناصر التي تتكامل كتتفاعل مع بعضها البعض لتكوف ما 

 :يطلق عليو اسم ابؼزي  التسويقي كىي
 /السلعة أك ابػدمة.1
 /السعر.2
 /التوزيع.3
 . 2/التًكي 4

 :  التوزيع:  ثانيا
كيقصد بو نشاط التوزيع ابػاص بابؼنتجات مع التضمتُ للقرارات ابؼتعلقة بتحديد سياسات التوزيع 

 . 3كاختيار منشآت التوزيع كتنمية العلبقات مع تلك ابؼنافذ كابؼنشآت
كيشتمل التوزيع على بؾموعة من العناصر التي تتفاعل مع بعضها البعض لتكوف ما يطلق عليو 

 .4كبذارة التجزجة ، كبذارة ابعملة ، كالتخزين ، النقل:  ي  ابؼكاني كمن أبنهااسم ابؼز 
 
 
 

                                 
 .51ص، التسويق، ختَ الدين 1
 .598.، 32، 33ص، الإعلبف، أبضد كآخركف 2
 .32ابؼرجع نفسو، ص 3
 .99ص، الأصوؿ العلمية للتًكي ، ناجي معلب 4
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  :  الترويج:  ثالثا
يعرؼ التًكي  بأنو نشاط تسويقي ينطوم على عملية اتصاؿ إقناعي يتم من خلببؽا إبراز ابؼزايا 

النسبية ابػاصة بسلعة أك خدمة أك فكرة أك حتى بمط سلوكي معتُ بهدؼ التأثتَ على أذىاف بصهور 
 .1معتُ لاستمالة السلوؾ الشراجي

منها إلى ابؼسابنة في برقيق ىدفو الذم  كيشتمل التًكي  على بؾموعة من الأساليب التي يسعى كل
كيطلق على ىده الأساليب اسم ابؼزي   ، يتلخص في برقيق عملية التبادؿ بتُ ابؼنت  كابؼستهلك

 :  التًكبهي كىي
 /الاعلبف التجارم.1
 /البيع الشخصي.2
 /تنشيط ابؼبيعات.3
 /الدعاية.4
 2/العلبقات العامة5

 :  كاختلبفها مع الاعلبف التجارم فيتضح ما يليكبياف ىذه الأساليب كأكجو تشابهها 
 أ/الاعلبف التجارم كىو موضوع ابؼذكرة.

 ب/البيع الشخصي.
يعرؼ البيع الشخصي بأنو عملية اتصاؿ شخصي يستهدؼ إقناع ابؼشتًم ابؼرتقب كبضلو على 

خلبؿ إبساـ كبسثل بالنسبة للباجع مصدرا بؼصلحة مادية بوققها من  ، شراء سلعة أك خدمة يركج بؽا
 .3عملية البيع

كعند مقارنة البيع الشخصي بالإعلبف التجارم كجد أف الأختَ يتميز عن الأكؿ بالعديد من ابؼزايا 
 :  منها
 /الإعلبف التجارم أكثر انتشارا من حيث الناحية ابعغرافية من البيع الشخصي.1

                                 
 .1صنفسو، ابؼرجع  1
 .58ص، التًكي  كالإعلبف، العبدلي 2
 .391، 13، 93ص، ابؼرجع السابق 3
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كفي البيع الشخصي يتم  ، جارم/إمكانية تكرار الرسالة الإعلبنية أكثر من مرة في الإعلبف الت2
 .1توجيو الرسالة في بغظة زمنية كاحدة

كعلى ابعانب الآخر ىناؾ بعض الأمور التي يتميز فيها البيع الشخصي عن الإعلبف التجارم 
 :  منها
لأنو إبما  ، /عدـ قدرة الإعلبف التجارم على استخداـ مؤثرات معينة تناسب مستهلكا بعينو1

كىذا بخلبؼ البيع الشخصي فهو يوجو إلى أفراد أك بؾموعة  ، ة من ابؼستهلكتُيوجو إلى أعداد كبتَ 
 أفراد بؿصورين.

أما  ، /قد لا يتًتب على الإعلبف التجارم قياـ ابؼستهلك بالشراء مباشرة في حاؿ اقتناعو بذلك2
 البيع الشخصي فيتًتب عليو قياـ ابؼستهلك بشراء السلعة مباشرة في حالة اقتناعو بذلك.

كالتي بسكن من  ، /يفتقر الإعلبف التجارم إلى ابغصوؿ على ابؼعلومات ابؼرتدة الدقيقة كالسريعة3
لأف ابؼستهلك قد لا يتأثر بالإعلبف من أكؿ مرة بل قد يؤجل الشراء حتى في  ، ابغكم على فاعليتو

للئعلبنات التجارية التي يتم كبؽذا فهو يعتمد على التأثتَ ابؼتًاكم  ، حاؿ اقتناعو بالرسالة الإعلبنية
لأف الباجع فيو يستطيع معرفة رد فعل   ، بخلبؼ البيع الشخصي ، نشرىا كإذاعتها أكثر من مرة

 .2ابؼستهلك سواء بالشراء أك عدمو
 :  ج/تنشيط ابؼبيعات

يعرؼ تنشيط ابؼبيعات بأنو بؾموعة من الأنشطة التًكبهية التي تستهدؼ إثارة طلب ابؼستهلك من 
 .3ية كبرستُ الأداء التسويقي من ناحية آخرلناح

كبىتلف تنشيط ابؼبيعات عن الإعلبف التجارم في أف الأختَ يهدؼ إلى بناء كعي ابؼستهلك 
كمن ثم يؤثر الإعلبف التجارم  ، كالمحافظة عليو ، كابذاىاتو بكو السلعة أك العلبمة التجارية ابؼعلن عنها

كىي ابؼدة التي تستغرقها عملية تربصة الوعي كالزيادة  ، طويلة نسبيا في ابؼبيعات خلبؿ فتًة زمنية معينة
بينما تنشيط ابؼبيعات على ابعانب الآخر يتم تصميمو بهدؼ زيادة  ، الابذاىات إلى تصرؼ فعلي

                                 
 .18، 19ص، الإعلبف،  الصحنبؿمد فريد  1
 .18ص، ابؼرجع السابق 2
 .30ص، بؿاضرات في ىندسة الإعلبف، عبد السلبـ أبوقحف 3
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كبؽذا فإف ابؽدؼ الأساسي لتنشيط ابؼبيعات ىو برقيق مبيعات قصتَة الأجل  ، ابؼبيعات بصورة فورية
 .1اـ الأنشطة التًكبهيةمن خلبؿ استخد

كما أنو من النادر استخداـ كساجل تنشيط ابؼبيعات بدفردىا كإبما تستخدـ بجانب الإعلبف 
 .2التجارم كالبيع الشخصي

  :  د/الدعاية
ذلك النشاط الذم يهدؼ إلى التأثتَ في أراء كابذاىات كمواقف فئات ابؼستهلكتُ بذاه سلعة أك 

 .3خدمة أك موضوع ما
 :  العلبقات العامةق/

نشاط أم صناعة أك إبراد أك ىيئة أك مهنة أك حكومة أك أم منشأة أخرل في بناء تدعيم 
علبقات سليمة منتجة بينها كبتُ فئة من ابعمهور كالعملبء أك ابؼوظفتُ أك ابؼسابنتُ أك ابعمهور 

 .4ة للمجتمعكشرح ىذه السياس ، لكي برور سياستها حسب الظركؼ المحيطة بها ، بوجو عاـ
 :  كبزتلف العلبقات العامة مع الإعلبف التجارم في عدة أمور ىي

/اختلبؼ ىدؼ كل منهما فابؽدؼ النهاجي للئعلبف التجارم ىو برفيز ابؼستهلكتُ بكو شراء 1
أما ىدؼ العلبقات العامة فهو تعريف ابعمهور بابؼؤسسة كتعزيز مكانتها كشرح  ، السلع أك ابػدمات

ككذلك يعد الإعلبف أحد  ، كيعد تصريف ابؼنتجات من كساجل ىذا التعزيز ، لأفراد المجتمعسياستها 
 أدكات التعريف ابؼؤسسة.

فالإعلبف التجارم يركز على ابؼعلومات التي  ، /اختلبؼ طبيعة ابؼعلومات في كلب النشاطت2ُ
في حتُ أف ابؼعلومات  ، تستهوم بصهور ابؼستهلكتُ بينما بوجب ابؼعلومات التي لا يرغبها ابعمهور

 التي تقدمها العلبقات العامة متكاملة كتعكس كل ابعوانب.
ففي العلبقات العامة تسعى كساجل  ، /اختلبؼ موقف كساجل الإعلبـ من كلب النشاطت3ُ

بينما في الإعلبف التجارم يسعى  ، لأنها توعية كتثقيف للجمهور ، الإعلبـ بؼعلوماتها لنشرىا كإذاعتها

                                 
 .11، 13ص، الإعلبف، بؿمد فريد الصحن 1
 .11ص، ابؼرجع السابق 2
  .80ص، مبادلء التسويق، عبيدات3
  .812ص، ابؼرجع السابق 4
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كلا بد  ، لاستئجار حيز معتُ من كسيلة أك أكثر من كساجل الإعلبف لنشر رسالتو الإعلبنية ابؼنت 
 .1لأف ابؽدؼ منو ىو برفيز ابؼستهلكتُ على شراء السلع أك ابػدمات ، من دفع الأجرة على ذلك

 ، كمن كل ما تقدـ نستنت  أف الإعلبف التجارم يعد أحد الأنشطة التي يشتمل عليها التًكي 
كأف التًكي  يعد أحد العناصر التي يشتمل عليها  ، لتي تشكل بدجموعها ما يعرؼ بابؼزي  التًكبهيكا

 كالتي تتكامل كتتفاعل مع بعضها البعض لتكوف ما يعرؼ بابؼزي  التسويقي.  ، التسويق
 :  الإعلام:  رابعا

الأفكار أك ابؼنشآت أك يعرؼ الإعلبـ بأنو نشر البيانات كابؼعلومات عن السلع أك ابػدمات أك 
غتَىا في كساجل النشر ابؼختلفة نظتَ مقابل بقصد تنوير الرأم العاـ كتبصتَه بدجريات الأمور حتى 

 .2بيكن للجمهور تكوين رأيو على أساس من الواقع كأساس من ابغقاجق
ح كطوؿ كيظهر الفرؽ بتُ الإعلبـ كالإعلبف التجارم أف الأختَ يعتمد على عنصر التكرار كالإبغا 

 .3بينما يبحث الإعلبـ عما ىو جديد كغتَ مألوؼ ، الفتًة الزمنية التي تعيشها ابغملة الإعلبنية
 :  الإظهار:  خامسا

 .4كىو بؾرد الإبراز بعد ابػفاء
كعلى ىذا فإف الفرؽ بتُ الإظهار كالإعلبف ىو ابؼبالغة في الإظهار كمن ىنا قالوا يستحب إعلبف  

 لأف إظهاره يكوف بالإشهاد عليو فحسب. ، إظهارهكلم يقولوا  ، النكاح
 :  الإفشاء  :  سادسا

 يكوـ الإفشاء بنشر ابػبر من غتَ بؾاىرة كلا إعلبف كذلك ببثو بتُ الناس.
 
 
 

                                 
 .930ص، التًكي  كالإعلبف، العبدلي 1
 .802ص، التسويق، ختَ الدين 2

  .83ص، الإعلبف، متٌ ابغديدم33
  .980ص، ابؼصباح ابؼنتَ، الفيومي4
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  :  شكال الدعاية ومصطلح الإعلانإالفرق بين  :  المطلب الرابع
 :  1بزتلف الدعاية عن الإعلبف التجارم في عدة أمور منها

بينما يعد  ، الدعاية تكوف بؾانية بؼا برتويو من أخبار يرل صاحب كسيلة النشر أنها تهم القارئ/1
 الإعلبف التجارم جهد مدفوع القيمة.

أما الإعلبف التجارم فلو ىدؼ اقتصادم كىو برفيز   ، /الدعاية ليس بؽا ىدؼ اقتصادم بؿدد2
 ابؼستهلك كدفعو بكو شراء السلعة. 

كإذاعتو  ، أما الإعلبف التجارم فيمكن نشره ، اعة الدعاية تكوف بؼرة كاحدة/فرصة نشر أك إذ3
 عدة مرات.

أما الإعلبف   ، /تقتصر كظيفة الدعاية على تعريف ابعمهور بهدؼ معتُ دكف بؿاكلة الإقناع4
 التجارم فيهدؼ إلى برقيق كظيفتي التعريف كالإقناع. 

نتجات ابعديدة بينما الإعلبف التجارم ىو منتوج /الدعاية ىي أشبو بالتسويق كعادت تقاؿ للم5
 عريق كمشهور كإبما قاموا بتحديثو أك إصدار جديد لو.

 فالإعلبف مدفوع القيمة بينما الدعاية غتَ مدفوعة القيمة.:  /من ناحية الدفع6
فالإعلبف بيكن التحكم فيو في أم موقع نريد كماذا نريد أف نقوؿ على :  /من ناحية التحكم7
 الدعاية التي لا بيكن السيطرة عليها.  عكس
فابعمهور يصدؽ الدعاية أكثر من الإعلبف لأنو عندما يتحدث :  /من ناحية ابؼصداقية8

 الشخص عن نفسو فالناس قد لا يصدقونو.
/الدعاية كسيلة تلجأ إليها الدكؿ أك يلجأ إليها الأفراد كغالبا لا يشعر ابعمهور ابؼتعامل مع 9

بينما الإعلبف التجارم كسيلة لتأثتَ في ابعمهور كلكن من  ، بوجود أىداؼ بذاريةآليات الدعاية 
 خلبؿ شكل بذارم أحيانا مباشر كأحيانا غتَ مباشر.

بينما أىداؼ الإعلبف  ، /أىداؼ الدعاية أىداؼ بؾتمعية أك سياسية أك حتى اقتصادية10
  .زباجن كمستهلكتُ للسلعةالتجارم ىو برويل بصوع ابؼستقبلتُ للرسالة الإعلبنية إلى 

 

                                 
  .911ص، عبيدات مبادلء التسويق1



 

 

 

 
 
 
 
 
 
      

 أنواع وأىداف وأركان الإعلانات التجارية والتكييف الفقهي لها المبحث الثاني :
 :أنواع الإعلبنات التجارية  المطلب الأول
 :أىداؼ الإعلبنات التجارية  المطلب الثاني
 : أركاف الإعلبنات التجارية  المطلب الثالث

 :التكييف الفقهي للئعلبنات التجارية المطلب الرابع  
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أنواع وأىداف وأركان الإعلانات التجارية  المبحث الثاني:
 والتكييف الفقهي لها 

تناكؿ ىذا ابؼبحث بالبحث كالبياف مسألة مهمة كىي أىم أنواع الإعلبنات التجارية ككذلك 
الأىداؼ ابؼتوخاة التي يسعى ابؼصمم إلى برقيقها للتأثتَ على ابؼستهلك كما تطرؽ كذلك إلى 
أىم الأحكاـ ابؼتعلقة بأركاف الإعلبف كعناصره كالأحكاـ كالتكييفات الفقهية الواجب توافرىا 

 الإعلبنات التجارية.  في
 المطلب الأول:أنواع الإعلانات التجارية:

ينقسم الإعلبف التجارم باعتبار بؾموعة من الأسس كابؼعايتَ إلى أنواع عديدة لكل كاحد 
 منها خصاجصو ابؼميزة كأىدافو ككظيفتو التسويقية .

 يدة ىي: كابؼعايتَ كالأسس التي ينقسم الإعلبف التجارم باعتبارىا إلى أنواع عد
 /الوظيفة التسويقية .1
 /ابعمهور ابؼعلن إليو .2
 /ابؽدؼ.3
 /النطاؽ ابعغرافي.4
 /نوع ابؼعلن.5
 /الوسيلة الإعلبنية.6

كىذا ابؼطلب يهدؼ إلى بياف أنواع الإعلبف التجارم باعتبار الأسس كابؼعايتَ السابقة من 
 خلبؿ ما يلي: 

 الإعلان التجاري باعتبار الوظيفة التسويقية: الفرع الأول:أنواع
 :1يقسم الإعلبف باعتبار الوظيفة التسويقية التي يسعى لتحقيقها إلى عدة أنواع ىي

   

                                 
 .81علي عبد الكريم بؿمد ابؼناصتَ،الإعلبنات التجارية مفهومها كأحكامها في الفقو الإسلبمي،ص 1
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: كىو الإعلبف الذم يتعلق بتسويق السلع ابعديدة التي لم يسبق بؽا أ/الإعلان التعليمي
كجود في السوؽ من قبل أك السلع القدبية ابؼعركفة التي ظهرت بؽا استعمالات أك استخدامات 

 .1جديدة لم تكن معركفة للمستهلكتُ
ور، كىو الإعلبف الذم يتعلق بالسلع ابؼعركفة للجمهب/الإعلان الإرشادي أو الإخباري: 

كالتي لا يعرؼ عنها الأفراد كثتَا من ابؼعلومات كزماف كمكاف ابغصوؿ عليها ككيفية اشباعها 
 . 2بغاجتهم بطريقة اقتصادية

كىو الإعلبف الذم يتعلق بسلع أك خدمات أك أفكار معركفة ج/الإعلان التذكيري: 
 . 3ل الناسطبيعتها كخصاجصها للجمهور، بقصد التذكتَ بها كبؿاربة عادة النسياف لد

: كىو الإعلبف الذم يتعلق بالسلع كابػدمات ذات ابؼركز القوم كالتي د/الإعلان التنافسي
ظهرت منتجات آخرل منافسة بؽا، ككذلك السلع كابػدمات التي تنافس سلعا كخدمات 

 .4معركفة في السوؽ، كتعمل على أف برل بؿلها
 هور المعلن إليو: الفرع الثاني: أنواع الإعلان التجاري باعتبار الجم

 يقسم الإعلبف باعتبار ابعمهور ابؼعلن إليو إلى عدة أنواع ىي: 
 . 5: كىو الإعلبف ابؼوجو إلى ابؼستهلك الأختَ لسلعة أك خدمة معينةأ/الإعلان الاستهلاكي

كمثاؿ ىذا النوع: الإعلبف عن ابؼنظفات الصناعية، الإعلبف عن الأدكات أبؼنزلية الإعلبف 
 . 6ألكهرباجية الإعلبف عن الاطعمة كابؼلببسعن الأجهزة 

كقد يكوف ىذا النوع من الإعلبف موجها إلى فئة كبتَة من ابؼستهلكتُ، كعندجذ يسمى 
إعلبنا بصاعيا، كقد يكوف موجها إلى فئة معينة من ابؼستهلكتُ، كيسمى عندجذ إعلبنا طبقيا، 

                                 
 ،.90التًكي  كالإعلبف، ص، كآخركف العبد لي 1
 .33ص الإعلبف ،بؿمد فريد الصحن 2
 .95الغالبي، الإعلبف، صطاىر بؿسن  3
 .95ابؼرجع نفسو، ص 4
 .531السلمي، الإعلبف ص 5
  .31الصحن، الإعلبف صبؿمد فريد ، 51ابؼرجع نفسو، ص6
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كالإعلبنات التي توجهها شركات الأدكية  كمثالو: الإعلبنات ابؼوجهة إلى بؿتًفي كخبراء التصوير،
 . 1إلى الأطباء

كىو الإعلبف الذم يوجو إلى ابؼشتًين الصناعيتُ من الشركات ب/الإعلان الصناعي: 
كابؼنتجتُ بصفة عامة، كتتعلق بالسلع الصناعية التي تباع بؼنتجتُ آخرين لاستخدامها لأغراض 

  .2الإنتاج أك في عملياتهم البيعية كالإدارية
كمثاؿ ىذا النوع: الإعلبنات التي توجو إلى ابؼشتًم الصناعي عن خيوط الغزؿ لاستخدامها 
في مصانع النسي ، أك عن إطارات السيارات لاستخدمها في تصنيع السيارات، كالإعلبنات 
التي توجو إلى ابؼستشفيات أك شركات الطتَاف عن ابؼواد الغذاجية لاستخدامها في إطعاـ ابؼرضى 

 .3سافرينأك ابؼ
كىو الإعلبف الذم يتعلق بالسلع التي تباع إلى الوسطاء بغرض إعادة ج/الإعلان التجاري: 

 .4بيعيها مرة أخرل إلى ابؼستهلكتُ النهاجيتُ لا ابؼشتًين الصناعيتُ
كيركز ىذا النوع من الإعلبف على توفتَ ابؼعلومات عن السلعة بهدؼ تشجيع الوسطاء على  

 .5التعامل بها
كىو الإعلبف الذم يتعلق بخدمة أصحاب ابؼهنة الواحدة من خلبؿ علان المهني: د/الإ

 .6تزكيدىم بدعلومات عن السلع التي لا يستخدمونها بأنفسهم كلكنهم يوصوف بشراجها
كمثاؿ ىذا النوع: الإعلبنات التي توجو للؤطباء في المجلبت العلمية عن الأدكية حتى يوصوا 

 .7هاابؼرضى بشراجها كاستخدام
 

                                 
 .51، 51ص لإعلبف ،بؿمد فريد الصحن 1
 .31السلمي، الإعلبف، ص 2
 .31ابؼرجع نفسو، ص 3
 .32الصحن، الإعلبف، صبؿمد فريد  4
 .32، صنفسوابؼرجع  5
 .98الغالبي، الإعلبف، صطاىر بؿسن  6
 .32الصحن، الإعلبف، صبؿمد فريد  7
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 التجاري باعتبار الهدف:  لانالفرع الثالث: أنواع الإع
 يقسم الإعلبف التجارم باعتبار ابؽدؼ الذم يسعى لتحقيقو إلى ثلبثة أنواع ىي: 

كىو الإعلبف الذم يهدؼ إلى تركي  مفهوـ سلعي معتُ بغض النظر أ/الإعلان الأولي: 
 . 1عن الأبظاء التجارية

برقيق قبوؿ ابؼستهلك لفكرة استخداـ نوع معتُ من السلع فالإعلبف الأكلي يهدؼ إلى 
بغض النظر عن الاسم التجارم كيقوـ بو عادة ابراد منتجي أك موزعي الصنف السلعي أك 
الغرؼ الصناعية أك الغرؼ التجارية أك بؾموعة من الشركات ابؼنتجة أك ابؼوزعة بؽذا الصنف 

 .2السلعي
ث ابؼستهلكتُ على شرب ابغليب الطازج بغض النظر كمثاؿ ىذا النوع: الإعلبنات التي بر

عن الاسم التجارم، حيث تقوـ ىذه الإعلبنات بتوضيح فواجد ابغليب كبناء صورة متميزة لو 
في ذىن ابؼستهلك، دكف علبمة بذارية معينة، بفا بهعل منتجي ابغليب كموزعيو يستفيدكف من 

 .3الأثر الذم بودثو الإعلبف في ىذه ابغالة
كىو الإعلبف الذم يهدؼ إلى التًكي  عن اسم بذارم معتُ علان الاختياري: ب/الإ

 .4بهدؼ استمالة الطلب كتوجيهو إلى ىذا الاسم بدلا من الأبظاء التجارية ابؼنافسة
فالإعلبف الاختيارم يهدؼ إلى التأثتَ على ابؼستهلك أك استخداـ علبمة بذارية بعينها، 

الأفراد لفكرة استخداـ السلعة ذاتها، كىو ما بوققو  كىو يستخدـ عادة بعد ضماف قبوؿ
 . 5الإعلبف الأكلي

 
 

                                 
 .53السلمي، الإعلبف، ص 1
 .881معلب، الأصوؿ العلمية للتًكي ، صناجي  2
 .53السلمي، الإعلبف، ص 3
 .31، الإعلبف، صابؼرجع السابق 4
 .53الإعلبف، صالسلمي،  5
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كىو الإعلبف الذم يهدؼ إلى ج/الإعلان عن اسم الشركة أو المنشأة أو المؤسسة: 
التًكي  عن اسم الشركة أك ابؼؤسسة كصورتها الذىنية كإسهاماتها في خدمة المجتمع الذم تعمل 

 .1فيو
 الرابع: أنواع الإعلان التجاري باعتبار النطاق الجغرافي:  الفرع

 يقسم الإعلبف التجارم باعتبار ابؼنطقة ابعغرافية التي يغطيها إلى ثلبثة أنواع كىي: 
 .2كىو الإعلبف الذم يغطي أكثر من دكلةأ /الإعلان الدولي أو العالمي: 

تصديرىا إلى غتَىا من الدكؿ كىو غالبا ما يكوف عن سلع الدكؿ ابؼتقدمة بهدؼ تشجيع 
كيتم الإعلبف في ىذه ابغالة من خلبؿ التنسيق بتُ الشركة الأـ في الدكؿ ابؼتقدمة كبتُ ككلبجها 

 .3في بقية الدكؿ
كمثاؿ ىذا النوع: الإعلبنات عن السيارات، الإعلبف عن الأجهزة الكهرباجية، إعلبنات 

 . 4الشام، الإعلبنات عن العطور
كىو الإعلبف الذم يغطي الدكلة كلها، كلا يقتصر على جزء معتُ مي: ب/الإعلان القو 

 .5منها
كالصفة الأساسية في ىذا النوع من الإعلبف ىي اقتصاره على بصهور ابؼستهلكتُ الذين 

 يقيموف على امتداد البلد الواحد.
 .6كىو الإعلبف الذم يركز على منطقة جغرافية بؿددةد/ا إعلان المحلي: 

كالصفة الأساسية في ىذا النوع من الإعلبف ىي اقتصاره بؾموعة من ابؼستهلكتُ الذين 
 داخل البلد الواحد. 7يقيموف في منطقة جغرافية بؿددة

                                 
 .31الصحن، الإعلبف، صبؿمد فريد  1
 .51السلمي، الإعلبف، ص 2
 .10طحاف، دراسة اقتصادية للئعلبف، صال 3
 .91أبضد، الإعلبف، ص 4
 .33، الإعلبف، صالسلمي 5
 .33ص الإعلبف،بؿمد فريد الصحن 6

  33الصحن، الإعلبف، صبؿمد فريد  7
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كمثاؿ ىذا النوع: إعلبنات الطرؽ، كالإعلبنات التي توجو للمستهلكتُ من خلبؿ الإذاعات 
 واحدة أك بعض المحافظات ابؼتقاربة. التي لا يتعدل بثمنها غالبا المحافظة ال 1المحلية

 الفرع الخامس: أنواع الإعلان التجاري باعتبار نوع المعلن: 
 يقسم الإعلبف التجارم باعتبار نوع ابؼعلن إلى ثلبثة أنواع ىي: 

كىو الإعلبف الذم تقوـ فيو الشركات ابؼنتجة بدفردىا بالإعلبف عن أ /الإعلان الفردي: 
 .2ابظها أك بظعتهامنتجاتها ابؼختلفة، أك 

كىو الإعلبف الذم تتعاكف في تقدبيو للمستهلكتُ كتتشارؾ ب/الإعلان التعاوني الأفقي: 
 . 3في تكاليفو بؾموعة من الشركات في نفس ابؼستول ابؼنفذ التوزيعي

كيكوف ابؽدؼ من ىذا الإعلبف عادة بؿاكلة استمالة الطلب على ىذا النوع من ابؼنتجات 
التجارية كما ىو ابغاؿ في الإعلبف الأكلي أك قد يكوف ابؽدؼ منو تنشيط الطلب كليس الابظاء 

 . 4على سلعة معينة، مثل الإعلبف عن نوع معتُ من ابؼنظفات كربطو بنوع معتُ من الغسالات
 . 4الغسالات

كىو الإعلبف الذم يشارؾ فيو ابؼنت  مع كسيط أك أكثر على ج/الإعلان التعاوني الرأسي: 
ابؼنفذ التوزيعي، كيتم فيو ذكر اسم السلعة كمكاف ابغصوؿ عليو، كذلك   مستويات بـتلفة داخل

 .5كأف يشتًؾ ابؼنت  مع تاجر ابعملة في برمل تكاليف الإعلبف عن سلعة معينة كمتجر معتُ
 الفرع السادس: أنواع الإعلان التجاري باعتبار الوسيلة الإعلانية: 

دمة في نقل ابؼعلومات ابؼتعلقة بالسلعة أك ينقسم الإعلبف التجارم باعتبار الوسيلة ابؼستخ
 ابػدمة أك ابؼنشأة ابؼعلن عنها إلى عدة أنواع من أبنها:  

 /الإعلبف في الصحف .1
 /الإعلبف في المجلبت.2

                                 
 .99ص ، التًكي  كالإعلبف،كآخركف العبد لي 1
 . 500، الإعلبف، صابؼرجع السابق 2
 .500ص الإعلبف،بؿمد فريد الصحن 3
 .500ابؼرجع نفسو، ص 4
 .       500الصحن، الإعلبف صبؿمد فريد  5
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 /الإعلبف في كساجل ابؼواصلبت. 3
 /الإعلبف في اللوحات الإعلبنية. 4
 /الإعلبف في الإذاعة. 5
 /الإعلبف في التلفاز.6
 ف في السينما./الإعلب7
 .1/الإعلبف في الانتًنت8

تعتبر التقسيمات التي تم ذكرىا مقصودة لأف الإعلبف التجارم ليس على نوع كاحد ك إبما 
 بىتلف من جهة إلى أخرل كمن بلد إلى أخر كحسب الفئات ابؼستهدفة.  

 المطلب الثاني: أىداف الإعلانات التجارية: 
يعد ابؽدؼ الأساسي للئعلبف ىو تعديل السلوؾ للمستهلك عبر التوجو لغراجزه كدكافعو 
كانفعالاتو كإثارتها لينتبو ابؼستهلك لوجود ابؼنت  كبؿولا برريضو كاستمالتو لتجربة ابؼنت  للتعرؼ 
على خصاجصو كصفاتو ككيفية استخدامو كالنفع الذم سيعود عليو حالا كمستقبلب، أما عن 

الفرعي ابؼتقدـ فهو الوصوؿ لتفضيل ذلك ابؼنت  أك تلك العلبمة على البداجل ابؼنافسة  ابؽدؼ
كبالتالي برقيق الشراء.كبصفة عامة يسعى الإعلبف إلى برقيق الأىداؼ من خلبؿ بعض 

 الأساليب منها ما يلي: 
 أ/من خلبؿ توفتَ ابؼعلومات. 

 ب/من خلبؿ العمل على تغيتَ الرغبات. 
 ضيل ابؼستهلك للماركات ابؼختلفة. ج/من خلبؿ تف

 د/أىداؼ خاصة بابؼؤسسة. 
 ق/أىداؼ خاصة بابؼستهلك.

 ك/أىداؼ الإعلبف التجارم الإسلبمي.
 الفرع الأول: من خلال توفير المعلومات: 

                                 
 .35أبضد، الإعلبف، ص 1
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يستطيع النشاط الإعلبني أف يؤثر على سلوؾ كتصرفات ابؼستهلكتُ من خلبؿ إمداد 
التي تساعده على اكتشاؼ كثتَ من ابعوانب التي كاف بههلها  ابؼستهلك بابؼعلومات كالبيانات

عن السلعة، ككثتَا ما بقد أفراد تتأثر قراراتهم الشراجية بشكل ملحوظ بسبب الإعلبف، كختَ 
مثاؿ للئعلبنات التي تهدؼ إلى تغيتَ سلوؾ ابؼستهلك عن طريق تزكيده بابؼعلومات، ىي 

، كبيتاز الإعلبف عن السلع ابعديدة بالصفات الإعلبنات عن السلع كابؼنتجات ابعديدة
 : 1التالية

 أ/بوتوم على معلومات توضح للمستهلك مزايا كصفات ابؼنت  ابعديد.
ب/بواكؿ الإعلبف أف بىلق الرغبة للحصوؿ على السلعة ابعديدة مثاؿ ذلك الإعلبف عن 

بؼشكلتها، كمن خلبؿ  مكنسة كهرباجية جديدة بواكؿ ابؼعلن أف يقدـ لربة البيت ابغل ابؼناسب
تقديم حل جديد للمشكلة القاجمة يشعر بها ابؼستهلك فإنو بىلق لديو الرغبة في ابغصوؿ على 

 السلعة التي تتفق مع ىذا ابغل.
ج/يضفي الإعلبف عن السلعة ابعديدة نوعا من الأبنية بدتابعة التطورات ابغاصلة كالتغيتَات 

 في البيئة المحيطة بابؼستهلك. 
 الثاني: من خلال العمل على تغيير الرغبات:  الفرع

إف تغيتَ رغبات كابذاىات ابؼستهلكتُ مسألة صعبة كلكن الإعلبف بإمكانو القياـ بهذه 
ابؼهمة إذا أحسن تصميمو كاستخدامو، لأف السلوؾ الاستهلبكي تؤثر عليو عوامل كثتَة منها 

القياـ بهذه ابؼهمة إذا برققت الشركط الظركؼ الاجتماعية كالثقافية كغتَىا كيستطيع الإعلبف 
 : 2الآتية
/أف يبرز الإعلبف ابؼزايا كالفواجد التي تعود على ابؼستهلك نتيجة اقتناعو بالفكرة أك الرغبة 1

 ابعديدة .
/أف بىلق الإعلبف جوا عاما من التأييد للمستهلك يؤكد لو سلبمة القرار الذم إبزده 2

 لقبوؿ الفكرة أك الابذاه ابعديد.

                                 
 .93، الإعلبف مدخل تطبيقي، صكآخركفطاىر حسن الغالبي،  1
 .93ابؼرجع نفسو، ص 2
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 /أف يكوف ابؼستهلك راغبا في تغيتَ ابذاىاتو كتبتٍ الأفكار ابعديدة .3
/برتاج مسألة تغيتَ ابغاجات كالابذاىات ابؼزيد من ابعهود بؼتابعة ابغالات كالأدكار 4

ابؼختلفة التي بير بها ابؼستهلك لأف تغيتَ ىذا الأمر لا يأتي داجما بشكل دفعة سريعة كآمنة بل 
 على مراحل.

 الثالث: من خلال تفضيل المستهلك للماركات المختلفة: الفرع 
في كثتَ من الأحياف لا بوتاج ابؼعلن إلى تغيتَ سلوؾ ابؼستهلك تغيتَ أساسيا، حيث لا 
يستدعي منو بؿاكلة مثل ىذا التغيتَ إلى حتُ تقديم سلعة جديدة، كلكن في معظم الأحياف 

ابؼستهلكتُ الذين يرغبوف فعلب في السلعة،  بهد ابؼعلن نفسو في موقف يتطلب منو تغيتَ سلوؾ
بدعتٌ أف بووؿ تفضيلهم من ماركة منافسيو إلى ماركتو ىو، كىو في ىذه ابغالات يعتمد ابؼعلن 
على الرغبات كابغاجات ابغالية للمستهلكتُ، كابؼعلن بهد في الأساليب الاعلبنية ابؼتعددة 

 . 1تُ بؼاركة دكف الآخرلكسيلة إلى برقيق ىذا التغيتَ في تفضيل ابؼستهلك
كفي حقيقة الأمر فإف الأىداؼ ابؼتوخاة من الإعلبف إذا نظرنا إليها من كجهات نظر بـتلفة 
بقدىا عديدة كلقد بينت نتاج  البحوث ا لتي أجريت في الولايات ابؼتحدة الامريكية ككندا على 

ا ىذه الشركات من شركة تعمل في قطاعات بـتلفة، أف الأىداؼ التي شهدته 300عينة أف 
 : 2النشاط الإعلبني متنوعة منها

 /برقيق زيادة مستمرة في ابؼبيعات.1
 /خلق صورة ذىنية مستحبة لسمعة الشركة. 2
 /ابؼساعدة على تقديم ابؼوزعتُ ابعدد للسوؽ. 3
 /دعم الركح ابؼعنوية لرجاؿ ا لبيع.4
 /إنشاء حالة تفضيل للماركة ابؼعلن عنها.5
 طلبوف ماركة بؿددة./جعل ابؼشتًين ي6
 /خلق كعي طيب كاىتماـ إبهابي بدنتجات الشركة أك خدماتها بدا بورؾ رغبات الشراء.7

                                 
 .91مدخل تطبيقي،ص أبضد شاكر العسكرم،الإعلبف 1
 .91عبد الربضاف الصباحي،الدعاية كالإعلبف،ص 2
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 /بزصيص الوقت اللبزـ لتحقيق صفقات البيع.8
 الفرع الرابع: أىداف خاصة بالمؤسسة: 

 . 1/ابغصوؿ على عملبء جدد كبناء صورة كاضحة عن ابؼؤسسة1
 /تسهيل مهمة رجاؿ البيع.2
 /التغلب على موبظية الطلب.3

 الفرع الخامس: أىداف خاصة بالمستهلك: 
 / تسهيل مهمة الاختيار بتُ ابؼنتجات.1
 / برديد زماف كمكاف توفر ابؼنت .2
 / تثقف ابؼستهلك حوؿ الاستخداـ كتزكيده بابؼهارات ابؼفيدة.3

 الفرع السادس: أىداف الإعلان التجاري الاسلامي: 
 يضطلع الإعلبف التجارم الاسلبمي برقيق بصلة من الأىداؼ لعل من أبنها ما يلي: 

/تعريف بصهور ابؼسلمتُ كغتَه بأىم خصاجص كبفيزات السلع، كابػدمات، كالتسهيلبت، 1
 كابؼنشأة الاسلبمية.

/تقديم ابؼنتجات الاسلبمية للجمهور ابؼسلم كلغتَه، مع تدعيم كجودىا في السوؽ، 2
 على الاقباؿ عليها دكف غتَىا من السلع كابؼنتجات ابؼنشورة، كابؼسارعة لاقتناجها. كالتشجيع

/ تهيئة مناخ طيب من الآلفة ك الاقباؿ لاقتناء السلع الاسلبمية ابؼنتجة بؿليا، كالتعامل مع 3
 ابػدمات كالتسهيلبت كابؼنشآت الاسلبمية كتفضيلها على غتَىا.

من قيود التبعية الاستهلبكية كمن قابليات الاستهزاء النفسي /بررير الفرد كالمجتمع ابؼسلم 4
كابؼعنوم للسلع كابػدمات كابؼنتجات كالتسهيلبت القادمة من الغرب مع برريره كذلك من 
حالة ابػوؼ الداخلي القاجمة في نفسو حياؿ ابؼنتجات كابػدمات الوطنية ك الاسلبمية التي 

 تصادية كالثقافية كابغضارية الغربية.أقامتها كما زالت تقيمها ابؽيمنة الاق
/تزكيد الفرد كالمجتمع ابؼسلم بالقيم كالأفكار كابؼعارؼ الصحيحة التي تزيد من مشواره 5

 . 1ابؼعرفي كترفع من معنوياتو كتثبت نفسيتو

                                 
 .12بضيد الطاجي، الاتصالات التسويقية ابؼتكاملة، ص 1
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/ترسيخ القيم الفاضلة في نفسية كسلوؾ الفرد كالمجتمع ابؼسلم، كنبذ كل ما عداىا من 6
ذلك بإبراز القيم الدينية ك الاخلبقية الفاضلة في الإعلبف عن السلع كابؼنشآت القيم ابؽابطة ك 

 كغتَىا مع الاغراء باستعمابؽا سلوكيا كأخلبقيا كبصاليا.
/ضبط ظاىرة الاستهلبؾ ابؼشركع، كذلك بتنمية حركية الانتاج المحلي، كتشجيع الدكرة 7

ل الاقتصادم كابؼعيشي للجمهور ابؼسلم بدا الاقتصادية، كحركة السوؽ كالرفع الابهابي من ابؼستو 
 يتوافق كمقاصد الشرع في الاستخلبؼ كالاستعمار ابؼشركع لثركات الارض.

/العمل على إبهاد علبمات فارقة إسلبمية خاصة مع تدعيمها في بـيلة الفرد كالمجتمع 8
 ؽ.ابؼسلم بؼواجهة ابؼاركات الغربية العابؼية ابؼهيمنة على النفسيات ك الاسوا

/تشكيل قوة قيميو كثقافية كحضارية كإسلبمية متحدة كمهيمنة ىدفها الرجيسي خدمة 9
 .2التوجو العربي الاسلبمي الاقتصادم كابؼالي المحلي ك الاقليمي كالعابؼي

ىناؾ ميزة أساسية تتميز بها أىداؼ الإعلبف الإسلبمي عن غتَىا من الأىداؼ الإعلبف 
يأخذ بعتُ الإعتبار مصلحة الطرفتُ ابؼنت  كابؼستهلك مع  الوضعي ىي أف الإعلبف الإسلبمي

 ابغفاظ على مقاصد الشرع ابػمس.   
 المطلب الثالث : أركان الاعلانات التجارية: 

ىناؾ بصلة أركاف لا تتم العملية الاعلبنية إلا بها كىي: ابؼعلن، ككالة الاعلبف، كسيلة 
الاعلبف، الرسالة الاعلبنية، كيهدؼ ىذا ابؼطلب إلى دراسة ىذه الاركاف كتقييمها من الناحية 

 الشرعية كذلك من خلبؿ ما يلي: 
يهدؼ إلى تركي  السلعة أك  لا بيكن أف تتحقق العملية الاعلبنية إلا بوجود ابؼعلن الذم

 ابػدمة أك النشأة باستخداـ الوسيلة الاعلبنية.
: أم شخص أك منظمة يقوـ بالاتصاؿ غتَ الشخصي من الفرع الأول: تعريف المعلن

 1خلبؿ عدة كساجل بهدؼ توجيو رسالة معينة إلى بؾموعة مستهدفة أك بؿددة من ابعمهور
 مقابل أجر يدفعو عن ذلك. 

                                                                                               
 .908عبد العزيز مصطفى أبو نبعو، التسويق ابؼعاصر للمبادئ النظرية كالتطبيق.ص 1
 .503ص عبد العزيز عزاـ، القواعد الفقهية 2



      المبحث الثاني : أنواع وأىداف وأركان الإعلانات التجارية والتكييف الفقهي لها  
 

 ~38 ~ 

 

ابؼعلن في العملية الاعلبنية من حيث كجود الاعلبف التجارم يتوقف على إ رادة  كتبرز أبنية
 ابؼعلن كيدؿ ذلك على بصلة من الأمور منها: 

أكلا: إف ابؼعلن ىو الذم يتخذ القرار الاعلبني، كذلك عندما يرغب في إعلبـ ابؼستهلكتُ 
 بخصاجص سلعتو كمنافعها بهدؼ إقناعهم للئقباؿ على شراجها.

يا: إف ابؼعلن ىو الذم بودد كلب من ككالة الاعلبف التي تقوـ بإعداد الاعلبف كتصميمو ثان
كالاتصاؿ مع الوسيلة الاعلبنية كما أنو بودد الوسيلة الاعلبنية التي يتم من خلببؽا نقل الرسالة 

 الاعلبنية إلى ابعمهور ابؼستهدؼ.
ملية الاعلبنية كالتي على ضوجها تتصرؼ ثالثا: إف ابؼعلن ىو الذم بودد ابؼيزانية اللبزمة للع
 ككالة الاعلبف ككسيلتو في العملية الاعلبنية ابػاصة بو.

 الفرع الثاني: شروط المعلن:
ابؼعلن قد يكوف حقيقيا أك اعتباريا كيشتًط في ابؼعلن فضلب عن الشركط العامة الواجب 

 : 2توفرىا في كل عاقد ما يلي
 /أف يكوف ىدؼ ابؼعلن مشركعا.1
/أف تكوف علبقة ابؼعلن مع باقي العناصر الآخرل علبقة مشركعة كمضبوطة بضوابط 2

 العقود الشرعية.
 / أف يكوف ابؼعلن مسؤكلا كضامنا بؼا يتًتب على الاعلبف من آثار كعقود.3
 /أف يكوف الاتفاؽ ابؼخصص للئعلبف مضبوطا بحد الاعتداؿ دكف إسراؼ أك تبذير.4

ىي منشأة أعماؿ متخصصة في بزطيط كإدارة الفرع الثالث: تعريف وكالة الاعلان: 
للمعلنتُ كتقوـ ككالة الاعلبف بجملة  3كتنظيم كرقابة كتنسيق النشاطات كالفعاليات الاعلبنية

 من الوظاجف أبنها: 
 /شراء ابؼساحات في الصحف كالمجلبت أك الاكقات في ابؼذياع أك التلفاز.1

                                                                                               
 .90ة الإعلبف، صأبو قحف، بؿاضرات في ىندس 1
 .55، 50الطحاف، دراسة اقتصادية للئعلبف، ص 2
 .998 التًكي  كالاعلبف ص،كآخركفالعلبؽ  3



      المبحث الثاني : أنواع وأىداف وأركان الإعلانات التجارية والتكييف الفقهي لها  
 

 ~39 ~ 

 

 لنشرات كالكتالوجات./إعداد ا2
 /مساعدة ابؼعلن في برديد ميزانية الاعلبف في مؤسستو.3
 /إعداد كل ما يتعلق بالإعلبف من بررير كتصميم كإخراج كبكوه.4
/إعداد الدراسات السيكولوجية للمستهلك النهاجي ابؼستهدؼ كبرديد النقاط الاعلبنية 5

 التي سيتم التًكيز عليها في الاعلبف.
ساعدة ابؼعلن في رسم سياستو التسويقية الآخر بفضل الكثتَ من ابؼعلنتُ التعامل /القياـ بد6

مع ككالات الإعلبف على الاتصاؿ ابؼباشر مع كساجل الاعلبف، كذلك للخدمات ابؼميزة التي 
 تقدمها الوكالة، كبؼا تتميز بو من خصاجص من أبنها: 
 من ابؼعلنتُ ككساجل الاعلبف. أ/بستعها بخبرات غنية من خلبؿ تعاملها مع عدد كبتَ

 ب/بستعها بحيادية كبعدىا عن التأثر بوجهات نظر كساجل الاعلبف بفا يكسبها ابؼصداقية.
 ابػبراء في بؾاؿ النشاط الاعلبني/إنها تضم في عضويتها عددا من ابؼتخصصتُ ك 3

 الفرع الرابع: شروط وكالة الاعلان: 
، كىذا يعتٍ عدـ 1احة ليحل بذؿ ابؼاؿ في مقابلهاأكلا: أف تكوف ابؼنفعة ابؼعقود عليها مب

مشركعية الاعلبنات عن السلع كابػدمات كابؼنشأة المحرمة، كالإعلبف عن الدخاف كابػمر 
كالسلع الغذاجية التي برتوم عن ذىن ابػنزير، كذلك لأف الاعلبف عن المحرمات ىو تركي  بؽا، 

 ي عنو.كىذا من قبيل التعاكف على إ ثم كالعدكاف ابؼنه
، كذلك كأف 2ثانيا: أف تكوف ابؼنفعة ابؼعقود عليها معلومة علما بينع ابؼنازعة كيرفع ابػلبؼ

يستأجر ابؼعلن ككالة الاعلبف في تصميم لوحة إعلبنية يكوف شكلها مستطيلب كمساحتها عشرة 
 متً مربع كالألواف ابؼستخدمة فيها فابرة.

، كىذا يعتٍ أف العلم بالأجرة التي ستتقاضاىا ككالة الاعلبف 1ثالثا: أف تكوف الأجرة معلومة
من ابؼعلن لقاء قيامها بإعداد الاعلبف كتصميمو ىو شرط لصحة الاعلبف التجارم، كالعلم 

 بالأجرة ىنا يكوف من خلبؿ بياف قدرىا كجنسها ككقت حلوؿ أجلها إذا كانت مؤجلة. 

                                 
 . 331/ 8الشربيتٍ، مغتٍ المحتاج،  1
 . 392/ 3البغوم، التمرين،  2
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و العقد بنفسو، إذا اشتًط عليو ابؼستأجر ذلك، رابعا: أف يقوـ الأجتَ بالعمل الذم كقع علي
كلا بهوز لو أف يستنيب فيو غتَه بدكف رضا ابؼستأجر، لأف الاشخاص متفاكتوف في العمل 

 . 2كالقدرة كابؼهارة فيتعتُ عليو
 تعريفها: الفرع الخامس: وسيلة الإعلان: 

كىو ابؼعلن إلى مستقبلها  كىي أداة أك قناة تنتقل على طريقها الرسالة الاعلبنية من مرسلها
 3كىو ابؼستهلك

 الفرع السادس: أنواع الوسيلة الاعلانية: 
ك باعتبار كيفية إخراجها كابؽدؼ ابؼتوخى منها لتتنوع الرساجل الاعلبنية إلى عدة أنواع كذ

 كتأثتَىا على بصهور ابؼستهلكتُ ابغاليتُ كالمحتملتُ كىي: 
 أولا: الوسائل المقرؤة ومن أىمها: 

تعد الصحف من أكثر الوساجل الاعلبمية تعاملب مع الاعلبف التجارم، كبيتاز /الصحف:  أ
 الاعلبف فيها بدميزات لا تتوفر في غتَىا من الوساجل كمن أىم ىذه ابؼميزات مايلي: 

 /سرعة نشر الاعلبف.1
 /سعة الانتشار كالتداكؿ.2
 /إمكانية نشر الاعلبف مرات عديدة.3
 /سهولة التعامل مع عملية النشر من الناحية الفنية كالتقنية كالإخراجية.4
 . 4/ابلفاض تكلفة النسبية5
 .5/سهولة ابغصوؿ على آية قصاصة إعلبنية6

تستخدـ المجلبت على اختلبؼ أنواعها كوساجل لنقل ابؼعلومات من ابؼنت  ب/المجلات: 
 بدايلي: أك ابؼوزع إلى ابؼستهلك كيتميز الاعلبف فيها 

                                                                                               
 .3/395ابؼرجع نفسو،  1
 . 902/ 3، في ترتيب الشراجع الكساني، بداجع الصناجع 2
 . 9/523 الطالبتُ على الفتح ابؼعتُ  إعانةالدمياطي، 3
 .392زىتَ، التسويق، ص 4
 .13أبضد، الاعلبف، ص 5
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 /طوؿ عمر الاعلبف في المجلة لطوؿ عمرىا كتباعد فتًات إصدارىا.1
/استئثار الاعلبف ابؼنشور في المجلة بصفحة لوجوده كحده غالبا، بفا بهعل فرصتو في لفت 2

 انتباه القارلءكبتَة.
/فرص الإطلبع على الاعلبف ابؼنشورة في المجلة من قبل أكبر عدد بفكن من القراء تعد  3
 .1تَة، لأف المجلة لا تقرأ من قبل مشتًيها فقط، بل تقرأ من قبل عدد من المحيطتُ بوكب

ج/اللوحات الاعلانية في الطرق والأسواق والميادين العامة وعلى أبواب وواجهات 
تعد اللوحات الاعلبنية من الوساجل ابؼستخدمة لنقل المحلات التجارية والعمارات: 

 ستهلك كيتميز الاعلبف بهذه الوسيلة بعدة بفيزات ىي:ابؼعلومات من ابؼعلن إلى ابؼ
 /إمكانية بركم ابؼعلن فيو من حيث ابغجم كالشكل كالألواف.1
 /اتصافو بالرسالة الإعلبنية القصتَة.2
 . 2/إمكانية حصره في منطقة معينة3

تستخدـ ابغافلبت كالقطارات كسيارات الأجرة كغتَىا من كساجل د /وسائل المواصلات: 
ل الركاب كوسيلة لنقل ابؼعلومات من ابؼعلن ابؼستهلك كبيتاز الاعلبف من خلبؿ ىذه نق

 الوساجل بعدة بفيزات، منها: 
/مصاحبتو للجمهور ابؼستهدؼ طواؿ فتًة التنقل في ابغافلة أك القطار أك غتَبنا من 1

نو من معلومات كساجل النقل، بفا يؤدم إلى رسوخ الرسالة الاعلبنية في أذىاف الركاب بدا تتضم
 عن السلعة كالعلبمة التجارية.

 /ابلفاض تكلفة سعره مقارنة بسعره في الوساجل الاعلبنية الآخرل. 2
 . 3/كضوحو كسهولة قراءتو من قبل من بهيد القراءة كالكتابة من ابعمهور ابؼستهدؼ3

                                 
 .532عبيدات، مبادلء التسويق، ص  1
 .23ابؼرجع السابق، ص 2
 .810ختَ الدين، التسويق، ص 3
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إرساؿ قد يتصل ابؼعلن بعملبجو ابؼستهدفتُ عن طريق البريد، كذلك من خلبؿ ه/البريد: 
، 1ابؼطبوعات الاعلبنية التي تتخذ شكل خطابات أككتيبات أك بطاقات كبكو ذلك إليهم

 كيتميز ىذا النوع من الاعلبف بدايلي: 
 /سهولة تقسيم كقياس نتاججو بسرعة.1
/مركنة ىذا الاعلبف، لأف ابؼعلن يستطيع اختيار ما يناسب ابؼرسل إليو من ألفاظ 2

 . 2كمعلومات
 المسموعة:  ثانيا: الوسائل

تعد الاذاعة من أكثر كساجل الاعلبـ تعاملب مع الاعلبف التجارم، كيتخذ /الاذاعة: 1
الاعلبف عن طريقها صورا بـتلفة كأشكالا متعددة، فقد يكوف رسالة مباشرة، أك بؿادثة بتُ 

بيكن  شخصيتُ أك أكثر، أك بسثيليتو إذاعية، أك غتَ ذلك، كباستعماؿ ابؼؤثرات الصوتية ابؼتميزة
تهيئة أذىاف بصهور ابؼستمعتُ لتلقي الرسالة الاعلبنية كتوفتَ ابعو النفسي ابؼناسب لتقبل الفكرة 

 كبوقق الاعلبف من خلبؿ الاذاعة ابؼزايا التالية: 3كالاقتناع بها
 /إمكانية كصوؿ الرسالة الاعلبنية إلى أكبر عدد بفكن من ابؼستهلكتُ.1
 ت عديدة في اليوـ الواحد./إمكانية تكرار بث الاعلبف مرا2
 /ابلفاض سعره مقارنة بسعره في التلفاز. 3
 /سهولة التعامل التقتٍ معو مقارنة بالإعلبف في التلفاز.4
 /القدرة على بـاطبة الذين فقدكا البصر.5
 
 
 
 

                                 
 .380زىتَ، التسويق، ص 1
 .380، 831، صابؼرجع نفسو 2
 .533السلمي، الاعلبف، ص 3
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 ثالثا: الوسائل المرئية: 
يعد التلفاز أىم كساجل الاعلبف في الوقت ابغاضر كذلك بؼا بوققو الاعلبف من /التلفاز 1

 خلبلو من مزايا منها: 
/إمكانية كصوؿ الاعلبف إلى عدد كبتَ من ابؼستهلكتُ على اختلبؼ مستوياتهم 1

 الاجتماعية كالاقتصادية كالثقافية كالعمرية.
 /بـاطبة حاستي السمع كالبصر للمستهلك.2
 معرفة رد ابؼشاىد أك ابغصوؿ على ابؼعلومات ابؼرتدة ابذاه الاعلبف./إمكانية 3
/ توفتَ قدر كبتَ من ابؼركنة للمعلن في اختيار البرنام  أك المحطة المحلية أك الوطنية التي 4 

 . 1بيكن استخدمها لبث الاعلبف من خلببؽا
ف التجارم كيتميز تعد السينما من كساجل الاعلبمية التي تتعامل مع الاعلب/السينما: 2

 الاعلبف من خلببؽا بعدة بفيزات منها: 
 /القدرة على التأثتَ على ابعمهور.1 
 .2/ إمكانية إعادة بث الاعلبف على نفس ابعمهور2
يعد الانتًنت من الوساجل الاعلبنية التي تستخدـ لنقل ابؼعلومات من ابؼعلن /الانترنت: 3

 إلى ابؼستهلك كيتميز ىذا النوع من الاعلبف بعدة بفيزات منها: 
 /إمكانية الوصوؿ إلى عدد كبتَ جدا من ابؼستهلكتُ.1
 /إمكانية استخداـ الصور كالنص ابؼكتوب في إعلبف الانتًنت.2
ينة من الباحثتُ عن ابؼعلومات أرادت لنفسها قصدا للحصوؿ عليها /الوصوؿ إلى فئة مع3

 من خلبؿ الانتًنت.
/سرعة جذب ابؼعلومات من قبل الأفراد من خلبؿ نقرات بسيطة على الفأرة، بفا يتيح 4

إمكانية الاطلبع السريع على كميات ىاجلة من ابؼعلومات التي تتضمنها الاعلبنات 
 . 1ابؼعركضةعلى شبكة الانتًنت

                                 
 .11صأبضد، الاعلبف،  1
 .21ابغديدم، الاعلبف، ص مت2ٌ
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 رابعا: أسس اختيار الرسالة الاعلانية: 
كلكي تكوف الرسالة الاعلبنية مؤثرة كأكثر اقتًبا من برقيق الأىداؼ ابؼتوخاة فإنو بهب أف 
تكوف متوافقة مع بصلة من الأسس كابؼعايتَ لذلك فإف قرار اختيار الوسيلة من أدؽ القرارات 

 : 2لعل من أبرزىا مايلي ابؼتعلقة بالعملية الاعلبنية كذلك لعدة أسباب
/إف التصميم الفعاؿ للرسالة الاعلبنية قد يصبح غتَ ذم قيمة إذا تم اختيار كسيلة إعلبنية 1

 لاتلبجمها، بفا بووؿ دكف كصوبؽا إلى ابعمهور ابؼستهدؼ.
/ إف بقاح الاعلبف في برقيق أىدافو يعتمد بصفة أساسية على اختيار الوسيلة الاعلبنية 2

بالقدرة على الوصوؿ إلى أكبر عدد بفكن من ابعمهور ابؼستهدؼ كلذلك فإف التي تتصف 
اختيار الوسيلة الاعلبنية غتَ ابؼلبجمة قد يتًتب عليو عدـ تعرض ابعمهور ابؼستهدؼ إلى 

 الاعلبف بشكل كبتَ.
/إف استئجار ابغيز الاعلبني اللبزـ انشر مضموف الإعلبف في الوساجل الاعلبنية ابؼختلفة 3
كبر عناصر التكلفة في ميزانية الاعلبف، كبالتالي بهب اختيار الوسيلة التي تغطي ىذه من أ

 .3التكلفة مستقبلب
 

  

                                                                                               
 .87أبضد، الاعلبف، ص 1
 .88ابؼرجع نفسو ،ص 2
 189العبدلي، التًكي  كالاعلبف، ص. 3
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 المطلب الرابع : التكييف الفقهي للإعلانات التجارية: 
بىتلف التكييف الفقهي للئعلبنات باختلبؼ العلبجق بتُ أطراؼ العملية الاعلبنية، فإذا 

ابؼعلن فإنو إما أف يعهد بالإعلبف إلى إحدل شركات الدعاية كالإعلبف كي بدأنا بابؼنت  أك 
تقوـ بتصميم الاعلبف، كتعهد إلى إحدل كساجل النشر العامة بتنفيذه، كإما أف يقوـ ىو 

 بالاتصاؿ مباشرة بإحدل ىذه الوساجل كيعهد إليها ىي بتصميم الإعلبف كتنفيذه.
قة بتُ ابؼعلن كشركة الدعاية ك الاعلبف على أنها ككالة ففي ابغالة الأكلى: بيكن تكييف العلب

بأجر، لأف شركة الدعاية ك الاعلبف تتقاضى أجرا لقاء تصميم الاعلبف، كالوكالة جاجزة عند 
ء، ففي ىده ابغالة بهب أف تراعى الضوابط كالشركط الشرعية في الوكالة بأجر من 1الفقها

 حيث العلم بابؼوكل بو كأف يكوف مباحا .
أما في ابغالة الثانية: حيث يقوـ ابؼعلن بالاتصاؿ ابؼباشر بوسيلة الاتصاؿ ابعماىتَية فإف 
التكييف الفقهي للعلبقة بتُ ابؼعلن ككسيلة الاتصاؿ ىي الاجارة كقد نص الفقهاء على أف 
الدلاؿ الذم تقوـ مقامو كسيلة الاتصاؿ ىو أجتَ مشتًؾ، فقد جاء في لساف ابغكاـ: كيذكر 

 . 2جرد الدلاؿ كالنحاس أجتَ مشتًؾ حتى لو ضاع شيء من يدبنا فلب ضماف عليهمافي الت
كعليو فإف كسيلة النشر تقوـ بتصميم كتنفيذ الرسالة الاعلبنية كفق ما يراه ابؼعلن، كتكييف 
العلبقة بتُ ابؼعلن ككسيلة الاتصاؿ في ىده ابغالة ىو ذات التكييف للعلبقة بتُ شركة الدعاية 

 كبتُ ابعهة ابؼنفذة كىي كساجل النشر العامة كالصحافة ك الاذاعة كالتلفاز. ك الاعلبف
كمن خلبؿ ما تقدـ يتضح أف الصفة العقدية لأطراؼ العملية الاعلبنية بزتلف باختلبؼ 
حالات العملية الاعلبنية ذاتها، فابؼعلن موكل في ابغالة الأكلى، مستأجر في ابغالة الثانية، كشركة 

علبف ككيل عن ابؼعلن كمستأجر لوسيلة النشر العامة في ابغالة الأكلى، كلا كجود الدعاية ك الا
بؽا في ابغالة الثانية ككسيلة النشر العامة أجتَ مشتًؾ للموكل في ابغالة الأكلى كابؼعلن في ابغالة 

 .3الثانية

                                 
 .3/552ابن بقيم، البحر الراجق شرح كنز الدقاجق،  1
 .5/923ابن آبي اليمن، لساف ابغكاـ  2
 .91طها في الفقو الإسلبمي،صعبد المجيد بؿمود الصلبحتُ ،الإعلبنات التجارية أحكامها كضواب 3
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احث إف ىذا التشابك كالتداخل في العلبجق بتُ أطراؼ العملية الاعلبنية بيلي على الب
 دراسة ىذه العلبجق بالتفصيل لبياف ضوابطها الشرعية.

 الفرع الأول: العلاقة بين المعلن ووكالة الاعلان: 
عرفنا أف التكييف الفقهي للعلبقة بتُ ابؼعلن كككالة الاعلبف إبما ىي ككالة بأجر كىذا يعتٍ 

بالأجرة كبابؼوكل بو كجوب توفر شركط صحة الوكالة كعلم الوكيل الذم ىو ىنا ككالة الاعلبف 
كأف تكوف الوكالة في أمر مباح كىذا يستدعي عدـ صحة الوكالة في الاعلبف عن الأمور المحرمة،  
كما أف على ككالة الاعلبف أف تتقيد بدا تم الاتفاؽ عليو مع ابؼعلن كألا بردث تغيتَا أك تعديلب 

 .1على عملية الاعلبف إلا بإذف صريح من ابؼعلن
 العلاقة بين وكالة الاعلان ووسيلتو: الفرع الثاني: 

تقوـ ككالة الاعلبف بعد تصميم الاعلبف بالاتفاؽ مع كسيلة من كساجل النشر العامة لتنفيذ 
الاعلبف بدوجب عقد بيكن تكييفو على أنو عقد إجارة، كتكوف كسيلة الاعلبف في ىذه ابغالة  

على ىذا العقد، كفيما يلي بعضا من  كالأجتَ ابؼشتًؾ بفا يستلزـ تطبيق أحكاـ الأجتَ ابؼشتًؾ
 شركطو بفا لو علبقة بالإعلبف: 

من خلبؿ الاتفاؽ بتُ ككالة الاعلبف ككسيلتو، إذ يتم برديد  2/أف تكوف الأجرة معلومة1
 الأجرة كالاتفاؽ على طريقة أداجها. 

النشر  كابؼنفعة بزتلف باختلبؼ كساجل النشر فإذا كانت كسيلة 3/أف تكوف ابؼنفعة معلومة2
صحيفة أك بؾلة فإف العلم بابؼنفعة يقتضي برديد مساحة النشر بالسنتمتًات أك بالأعمدة، كإذا  
كانت كسيلة النشر مذياعا أك تلفازا فإف الأجرة تكوف بتحديد كقت الاعلبف بالدقاجق أك 

 الثواني بعدد مرات إذاعو أك عرضو. 
 ف عن المحرمات.، بفا يستلزـ عدـ الاعلب4/أف تكوف ابؼنفعة مباحة3
 

                                 
 .881/ 9مغتٍ المحتاج، الشربيتٍ، 1
 .1/ 1 رد ابؼختار عال الدر ابؼختار ابن عابدين، 2
 .5982/ 2البحر الراجق شرح كنز الدقاجقابن بقيم،  3
 .3/530 بداجع الصناجع في ترتيب الشراجع الكساني، 4
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 الفرع الثالث: العلاقة بين المعلن والوسيلة الاعلانية: 
إذا قاـ ابؼعلن بالاتصاؿ ابؼباشر مع الوسيلة الاعلبنية ليعهد إليها بإعداد كتصميم الاعلبف 
كنشره على صفحاتها إف كانت مقركءة أك عبر أثتَىا إف كانت مسموعة، أك على شاشتها إف  

 كن القوؿ أف ىناؾ عقد اشتمل على كظيفتتُ: كانت مرجية، فإنو بي
 الأكلى: إعداد الاعلبف كتصميمو.

 الثانية: نشر الاعلبف كإعلبـ ابؼستهلك بو.
كفي ىذه ابغالة بيكن تكييف العلبقة بتُ ابؼعلن كالوسيلة الاعلبنية على أنها عقد إجارة في 

بإعداد كل ما يتعلق بالإعلبف من الوظيفتتُ، أم أف ابؼعلن استأجر الوسيلة الاعلبنية لتقوـ 
بررير كتصميم كإخراج كأيضا استأجر منها ابغيز الاعلبني اللبزـ لنشر مضموف الاعلبف من 
خلبلو كيتًتب على ىذا التكييف أف الصفة العقدية لطرفي ىذه العلبقة ىي أف ابؼعلن يعد 

لن، كلذلك لا بد من مراعاة مستأجرا للوسيلة الاعلبنية، بينما تعد الثانية أجتَا مشتًكا للمع
 .1الشركط ابؼعتبرة لصحة عقد الاجارة في العلبقة بتُ ابؼعلن كالوسيلة الاعلبنية

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                 
 .10مفهومها كأحكامها في الفقو الإسلبمي، ص علي عبد الكريم بؿمد ابؼناصتَ، الإعلبنات التجارية 1



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

المبحث الثالث :مشروعية الإعلانات التجارية وبيان أحكامها 
 وضوابطها

 المطلب الأول: أدلة مشروعية الإعلانات التجارية 
 المطلب الثاني :حكم وضوابط الإعلانات التجارية 

 الإعلانية وأحكامهامكونات الرسالة  المطلب الثالث:
 الهدايا الإعلانية المطلب الرابع:
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المبحث الثالث: مشروعية الاعلانات التجارية وبيان أحكامها 
 وضوابطها

ذىب الباحثوف ابؼعاصركف إلى مشركعية الإعلبف التجارم من حيث أصلو ماداـ ملتزـ 
بضوابط الشرعية كىو ما سأكضحو في النقاط القادمة بناء على قاعدة أف الأصل في الأشياء 

كما أف الرسالة الإعلبنية تتشكل من خلبؿ التوظيف الأمثل بعملة من العناصر التي    ، الإباحة
تعمل بطريقة متوافقة ك متناغمة تتمثل في مكونات الرسالة الإعلبنية أشكالا متعددة كبـتلفة 

سنحاكؿ في ىذا ابؼبحث بياف الأحكاـ الشرعية ابؼتعلقة بالإعلبنات التجارية مع بياف حكمها ك 
 كضوابطها.   

 المطلب الأول: أدلة مشروعية الاعلانات التجارية
فهي بذلك تقع برت  ، لإنفاؽ السلع ابؼختلفة ، تعتبر الاعلبنات التجارية كسيلة تركبهية

كبدا أف الاعلبنات عبارة عن معاملبت بذاريو فإف الأصل فيها  ، إطار البيع كالشراء أك مقدماتها
قل من حرم زينة الله التي أخرج لعباده  الإباحة كابعواز ما لم يرد دليل بوظرىا لقولو تعالى: 

 [ 29] الأعراف والطيبات من الرزق
 . 1كجاء في القاعدة الشرعية الأصل في الأشياء الإباحة

فإذا خرج الأمر  ، الشرعية بإباحة كجواز ىذا الأمر ضمن ضوابط بؿددةلقد جاءت الأدلة 
عن ضوابطو أصبح بفنوعا كخارجا عن إطار الشرع كمن ىذه الأدلة على مشركعية الاعلبنات 

 الكتاب كالسنة كابؼعقوؿ.
 الفرع الأول: القرآن الكريم: 

 [.273]البقرة : وأحل الله البيع وحرم الربا  قاؿ تعالى:
كلا يدخل التحريم إليو أك إلى  ، الدلالة: دلت الآية الكربية على أف البيع في بؾملو مباح كجو

كللعلماء فيها  ، كقاؿ ابن حجر العسقلبني: كالآية أصل في جواز البيع 2تفصيلبتو إلا بدليل

                                 
  .503عبد العزيز عزاـ ،القواعد الفقهية،ص1
 .9/801القرطبي، ابعامع لأحكاـ القرأف، 2
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فإف اللفظ لفظ عموـ يتناكؿ كل بيع فيقتضي إباحية  ، أقواؿ أصحها أنو عاـ بـصوص
كن قد منع الشارع بيوعا آخرل كحرمها فهو عاـ في الإباحة بـصوص بدا لا يدؿ ل ، ابعميع

كبالنظر إلى صورة الاعلبنات التجارية لم بقد دليلب خاصا أك عاما على منعو  1الدليل على منعو
بل كانت ابغوادث كالشواىد في عصر النبي صلى الله عليو كسلم تدلل على عدـ منعو  ، كبرربيو

 ر من الأدلة القادمة.كذلك ما سيظه
 الفرع الثاني: السنة النبوية: 

طعاـ فأدخل يده فيها  2/عن أبي ىريرة أف رسوؿ الله صلى الله عليو كسلم مر على صبره1
فنالت أصابعو بللب فقاؿ: ما ىذا يا صاحب الطعاـ قاؿ: أصابتو السماء يا رسوؿ الله قاؿ: 

 . 3فليس متٍأفلب جعلتو فوؽ الطعاـ كي يراه الناس من غش 
كجو الدلالة: بتُ ابغديث طريقة من طرؽ عرض البضاعة في عصر النبي صلى الله عليو 

كإف كانت في حد  ، حيث تعتبر كسيلة من كساجل الاعلبنات التجارية ، كسلم كىي الصبرة
ذاتها كسيلة بداجية إلا أف النبي صلى الله عليو كسلم لم ينكر على صاحبها طريقتو في العرض أك 

كونو أعلن عنها بطريقة الغش   ، كلكن النهي كالإنكار على الرجل ، الإعلبف عن البضاعة
اىر حيث أظهر البضاعة بغتَ مظهرىا ابغقيقي حيث جعل ابؼبتل منها غتَ ظ كابػداع.
 .4للمشتًم

نرل من الركايات ابؼختلفة أف الناس كانت بؽا أساليبها ابػاصة في الاعلبف عن قدكـ 
كي بهتمع الناس كيأخذكا ما بوتاجونو إليو ألا كىو قرع الطبوؿ أك استخداـ الدفوؼ   ، التجارة

سلم قد كلم يعلم أف النبي صلى الله عليو ك  ، كتلك في عصرىم كانت عبارة عن كساجل إعلبنية
 .5نهاىم عن تلك الوساجل فتكوف مشركعة

 
                                 

 .811/ 3ابن حجر العسقلبني، فتح البارم شرح صحيح البخارم  1
 503/ 9النوكم، شرح صحيح مسلم  2
 .50903/31حديث رقم:صحيح مسلم، كتاب الإبياف باب من غش فليس منا  3
 . 9/503النوكم شرح صحيح مسلم.،4
 .812الضوابط الشرعية للئعلبنات التجارية،ص ماىر حامد ابغوالي، 5
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 الفرع الثالث: المعقول: 
وما جعل عليكم في الدين من : جاءت الشريعة الاسلبمية بالتيستَ كرفع ابغرج قاؿ تعالى

 [. 75الحج:[حرج 
لإنفاؽ  ، كلقد أصبحت الاعلبنات التجارية بالوساجل ابؼختلفة من الضركرات ابؼلحة

كخاصة العصر ابغديث قد كثرت فيو الشركات ابؼصنعة للبضاجع بدواصفات  ، البضاجع ابؼختلفة
 ، بـتلفة فأصبح من ابؼلح أف تعرض كل شركة لبضاجعها لتظهر ما فيها من تلك ابؼواصفات

 .1كإف منع التجار من ذلك دخلوا في مشقة كحرج
نقوؿ: إف الوساجل التي تعرض من خلببؽا البضاجع لا بد كأف تكوف ملتزمة كمنضبطة  كلكن

 بضوابط الشرع ابغنيف.
 المطلب الثاني: حكم وضوابط الاعلانات التجارية:

 الفرع الأول: حكم الاعلانات التجارية: 
املة كلذا فإف الاعلبف ىو مقدمة بؼع ، إف الاعلبف في حقيقتو ىو عرض كتركي  لعقد آخر

بذارية إف نظر إليو باعتبار حقيقتو كماىيتو كىو معاملة مستقلة إذا نظرنا إليو باعتبار ابؼآؿ أك 
باعتبار العلبقة بتُ ابؼنت  ابؼعلن كابؼؤسسة أك الشركة الاعلبنية كبدا أف الاعلبف معاملة بذارية 

عاملبت التجارية كالتي عند فإف الاصل فيها الإباحة كابعواز ما لم يرد دليل بوظره إبغاقا لو بابؼ
كمع ذلك فإنو بيكن الاستدلاؿ بجواز الاعلبف كإباحتو بجملة  ، الفقهاء أف الأصل فيها ابعواز

 من الأدلة لعل من أبرزىا ما يلي: 
 أ/قد تكون واجبة: 

أك كاف كسيلة  ، إف دخل في الاعلبف تركي  بؼا بهب على ابؼسلم اقتناؤه مثل ابؼصحف
متعينة لتًكي  أمر يكوف بو قواـ الأمة الاسلبمية كالتًكي  بؼوقع إسلبمي تعليمي أك دعوم على 

 ، أك التًكي  لقناة دعوية تبث أفكار إسلبمية على إحدل الفضاجيات ، شبكة الانتًنت مثلب
 بيكن أف يساىم في برقيق مصلحة شرعية أك كاجب.

  
                                 

  .813الضوابط الشرعية للئعلبنات التجارية،ص ماىر ابغامد ابغوالي،5



 المبحث الثالث :مشروعية الإعلانات التجارية وبيان أحكامها وضوابطها
 

 ~52 ~ 

 

 ب/قد تكون مندوبة: 
إف كاف فيها تركي  لشيء مندكب مثل التًكي  للسواؾ فإنو بذلك يركج لسنة قد استنها  

فعن أبي ىريرة رضي الله عنو أف رسوؿ الله صلى الله عليو كسلم  ، النبي صلى الله عليو كسلم
 «.1لولا أن أشق على أمتي أو على الناس لأمرتهم بالسواك مع كل صلاة»قاؿ: 

 : ج/قد تكون حراما
أك كانت الاعلبنات  ، ف دخل في تصميم الاعلبف شيء بؿرـ مثل ظهور نساء سافراتإ  

تشمل شيء بؿرـ مثل إعلبنات الدخاف أك ابػمر أك لباس ابغرير للرجاؿ كالشرب من آنية 
كان حذيفة بالمداين فاستسقى فأتاه دىقان بقدح » فعن أبي ليلي قاؿ:  ، الذىب كالفضة

أرمو إلا أني نهيتو فلم ينتو وإن النبي صلى الله عليو وسلم  فضة فرماه بو فقال: إني لم
نهانا عن الحرير والديباج والشرب في آنية الذىب والفضة وقال: ىن لهم في الدنيا وىي 

 «. 2لكم في الآخرة
 د/قد تكون مكروىة: 

إف دخل في تصميم الاعلبف شيء مكركه مثل أف يظهر فيو رجل يأكل أك يشرب بيده  
أف رجل أكل عند رسوؿ الله صلى  ، أف أباه حدثو ، عن إياس بن سلمة بن لأكوعاليسرل ف

قال: لما استطعت ما منعو  ، كل بيمينك قال: لا أستطيع»الله عليو كسلم بشمالو فقاؿ: 
 «3إلا الكبر فقال: فما رفعها إلى فيو

 ه/قد تكون مباحة: 
كابؼكركىات كبرقق مصلحة للتاجر كىي الاعلبنات التجارية التي تكوف خالية من المحرمات 

 كابؼستهلك على أف تكوف كفق الضوابط الشرعية.
ثم إف الاعلبف من حيث حقيقتو كماىيتو ما ىو إلا مقدمة لعقد من العقود التجارية 

كبؽذا فإنو يستمد مشركعيتو  ، ابؼختلفة كالبيع كالإبهار كالشركة كابؼساقاة كابؼزارعة كبكو ذلك

                                 
 .531/ 9كتاب ابعمعة باب السواؾ يوـ ابعمعة صحيح البخارم، 1
 .53/ 1ابؼرجع نفسو  2
 .909503/309كأحكامها حديث رقم صحيح مسلم، كتاب الأشربة باب أداب الطعاـ كالشراب 3
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لأف العقد إذا شرع ككاف لا يتم إلا من خلبؿ  ، لعقود التجارية ابؼشار إليهاأيضا من مشركعية ا
كبعبارة آخرل فإف الاعلبف ىو كسيلة  ، مقدمات فإف ىذه ابؼقدمات تكوف مشركعية كذلك
ىذا كلو إذا كانت العملية الاعلبنية  ، للعقود التجارية ابؼشركعة فيكوف مشركعا لذلك

 بضوابط الشرع ابؼطهر. الإشهارية التًكبهية منضبطة
 الفرع الثاني: الضوابط الشرعية للإعلانات التجارية:

توجد بصلة من الضوابط الشرعية التي يشتًط برققها في العملية الاعلبنية لتكوف مباحة من 
كغتَبنا  ، كىذه الضوابط مستقاة من الكتاب الكريم كالسنة النبوية الشريفة ، الناحية الشرعية

 من مصادر التشريع الاسلبمي.
كمنها ما يتعلق بالسلعة أك ابػدمة أك ابؼنشأة ابؼعلن  ، كىذه الضوابط منها ما يتعلق بابؼعلن

 كىو ما سنبينو في ىذا ابؼطلب من خلبؿ ما يلي:  ، كمنها ما يتعلق بالرسالة الاعلبنية ، عنها
 أ/الضوابط الشرعية المتعلقة بالمعلن: 

 ابؼعلن لكي يكوف عملو مباحا من الناحية الشرعية أف يراعي عدة ضوابط في يشتًط في
عدـ الطعن في السلع كابػدمات كابؼنشآت  ، بذنب الغش كابػداع ، عملو كىي: الصدؽ

كالاعتداؿ في الانفاؽ على ابغملة الاعلبنية كابؽدؼ من ابؼطلب بياف ىذه الضوابط  ، ابؼنافسة
 كذلك من خلبؿ ما يلي: 

 الصدؽ: أ/
البيعان بالخيار » لقولو صلى الله عليو كسلم:  ، الصدؽ ركيزة أساسية في بصيع ابؼعاملبت

وإن كتما  ، أو قال حتى يتفرقا . فإن صدقا وبينا بورك لهما في بيعهما ، ما لم يتفرقا
كيكتفي للتدليل على أبنية الصدؽ في ابؼعاملبت تلك ابؼنزلة  ، «1بركة بيعهم وكذبا محقت

كما دؿ على ذلك قولو صلى الله   ، التي يتبوؤىا يوـ القيامة من يتصف بالصدؽ من التجار
التاجر الصدوق الأمين يحشر يوم القيامة مع النبيين الصديقين »عليو كسلم: 

 .«2والشهداء

                                 
 .39ابؼرجع السابق، ص 1
 .9583رقم حديث ابن ماجة، كتاب التجارات، باب ابغث على ابؼكاسب  2
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كمعاملة بذارية  ، ملة بذارية من حيث حقيقتو كماىيتوكالإعلبف التجارم باعتباره مقدمة بؼعا
لابد أف تقوـ على  1مستقلة من حيث العلبقة بتُ أطراؼ العملية الاعلبنية كما بينا سابقا

من خلبؿ إخبار  ، .كذلك بأف يتحرل ابؼعلن الصدؽ كابؼوضوعية في إعلبنو 2أساس الصدؽ
كذلك لأف  ، دمة أك ابؼنشأة ابؼعلن عنهاابعمهور ابؼستهدؼ بدا يوافق حقيقة السلعة أك ابػ

 الاسلبـ ينهى عن بذاكز ابغقيقة في الأمور كلها.
 ب/بذنب الغش كابػداع:

إف ابؼعاملبت التجارية في الاسلبـ كالتي يعد الاعلبف التجارم كاحد منها مبنية على 
 الله؟قال للهالدين نصيحة قيل لمن يا رسول »التناصح كالوضوح لقولو صلى الله عليو كسلم: 
كمن أجل ذلك بهب على ابؼعلن أف يتجنب  «3ولرسولو ولكتابو ولأئمة المسلمين وعامتهم

كذلك كأف يدعي ميزة في السلعة أك ابػدمة أك ابؼنشأة ابؼعلن  ، 4الغش كالتدليس في إعلبنو
نت أك يظهر الساعة بابؼظهر ابغسن على شاشة التلفاز أك لانتً  ، مع أنها ليست فيها ، عنها

أك اللوحة الاعلبنية أك صفحات ابعراجد من خلبؿ الاستعانة بالتقنيات الفنية مع أف الأمر ليس  
 .5كذلك

 ج/بذنب الطعن في السلع كابػدمات كابؼنشآت ابؼنافسة: 
كأف يكره لأخيو ما يكره  ، إف من مقتضيات الابياف أف بوب ابؼسلم لأخيو ما بوب لنفسو

لا يؤمن أحدكم حتى يحب لأخيو ما يحب »كسلم:  لقولو صلى الله عليو ، لنفسو
 .«6لنفسو

فلب  ، كلذلك بهب أف تكوف العلبقة بتُ ابؼعلنتُ قاجمة على التنافس ابؼشركع كعدـ التحاسد
بهوز للمعلن أف يسعى إلى الاضرار بدنافسو في إعلبنو من خلبؿ ذـ سلعهم كخدماتهم 

                                 
 .11، 10ابؼرجع نفسو، ص 1
 .599بؿمد تيستَ أبضد، ضوابط ابؼنافسة في التنمية ابؼالية، ص 2
 .39السابق، ص ابؼرجع 3
 .22الطحاف، دراسة إقنصادية للبعلبف، ص 4
 .2ابؼرجع نفسو،ص 5
 .58البخارم، كتاب الابياف،باب من الإبياف أف بوب لأخيو ما بوب لنفسو ص 6
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كمنشآتهم أك ابغكم بأفضلية سلعتو أك خدمتو أك منشآتو على السلع كابػدمات كابؼنشآت 
 .1الآخرل دكف توضيح سبب موضوعي بيكن إثباتو
 د/الاعتداؿ في الانفاؽ على ابغملة الاعلبنية:

الاعتداؿ في الانفاؽ فضيلة مستحبة كخلق قويم بهب على ابؼسلم التحلي بو في بصيع شؤكف 
ولا تجعل يدك مغلولة إلى عنقك ولا تبسطها كل البسط فتقعد ملوما حياتو لقولو تعالى 

 [.28]الإسراء  محسورا 
وشربوا والبسوا وتصدقوا في غير إسراف ولا  كلوا»كقولو صلى الله عليو كسلم  

 .«2مخيلة
كيكفي للتدليل على أبنية الاعتداؿ كالتوسط في الانفاؽ أف الله سبحانو كتعالى قد مدح 
عباد الربضاف الصابغتُ كأثتٌ عليهم من خلبؿ ذكر صفاتهم كمنها الاعتداؿ في الانفاؽ فقاؿ:  

وكان بين ذلك قواما  والذين إذا انفقوا لم يسرفوا ولم يقتروا  [.67]الفرقان 
 /الضابط الشرعي المتعلق بالسلعة أو الخدمة أو المنشأة المعلن عنها: 2

بدعتٌ  ، كىو الاباحة ، يتعلق بالسلعة أك ابػدمة أك ابؼنشأة ابؼعلن عنها ضابط شرعي كاحد
لأف ما لا بهوز للمسلم  ، أف تكوف السلعة أك ابػدمة أك ابؼنشأة ابؼعلن عنها مباحة شرعا
إن الله تعالى إذا حرم شيئا »استعمالو أك استهلبكو لا بهوز لو بيعو لقولو صلى الله عليو كسلم 

 «. 3حرم ثمنو
 لأف الاعلبف كسيلة للبيع كللوساجل حكم ابؼقاصد. ، كما لا بهوز بيعو لا بهوز الاعلبف عنو

كخدمات كمنشآت تعد مباحة في الأصل  بفا ىو جدير بالذكر في ىذا ابؼقاـ أف ىناؾ سلعا
ما كمن ذلك السلع كابػدمات كابؼنشآت التي يفتي علماء الأمة 4إلا أنها تصبح بؿرمة لطارئ

                                 
 .950التسويقية كأحكامها في الفقو الإسلبمي، ص ابؼصلح، ابغوافز التجارية 1
 البخارم، تعليق في كتاب اللباس. 2
 .9112د ابن عباس، حديث رقمأبضد، مسن 3
 .959ابؼرجع السابق ص4
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بدقاطعتها نصرة لدين الله كلرسولو صلى الله عليو كسلم لأف ذلك يعد من قبيل التعاكف على 
 تُ.البر كالتقول كقضايا الأمة فرض عتُ على كل مكلف من ابؼسلم

 /الضوابط الشرعية المتعلقة بالرسالة الاعلانية:3
يشتًط في الرسالة الاعلبنية لكي تكوف مباحة من الناحية الشرعية أف تراعي عدة ضوابط 

بذنب الدعوة للئسراؼ  ، بذنب إثارة الغراجز كتأجي  الشهوات ، كىي: المحافظة على ابغياء
عدـ تضمتُ الرسالة الاعلبنية للآيات القرآنية كالأحاديث النبوية كذلك من خلبؿ  ، كالتبذير
 ما يلي: 

 /المحافظة على ابغياء: 1
كىو من خصاجص الانساف كقد أكدعو الله تبارؾ ك تعالى فيو  ، ابغياء خلق إسلبمي عظيم

 ، ارتكاب ابؼعاصي لأنو بينع صاحبو من ، فلب يقتًؼ كل ما تشتهيو نفسو ، ليميزه عن البهاجم
 . 1«بقولو الحياء من الايمان»كلذلك عده النبي صلى الله عليو كسلم جزء من الابياف 

كبناء على ما تقدـ بهب على مصممي الاعلبنات التجارية بذنب كل ما من شأنو خدش 
كذلك بهدؼ المحافظة على منظومة القيم الاسلبمية 2ابغياء عند تصميم الرساجل الاعلبنية

 عاـ كخلق ابغياء بشكل خاص. بشكل
 /بذنب إثارة الغراجز كتأجي  الشهوات:  2

 ، حرص الاسلبـ على تربية أفراده كبؾتمعاتو على التحلي بخلق الفضيلة كاجتناب الرذيلة 
كابػلوة بتُ الرجل كابؼرأة الأجنبية   ، كبؽذا حرـ كل ما من شأنو إثارة الغريزة كتأجي  الشهوة

كما أكجب لتحقيق ىذا   ، لبط بتُ الرجاؿ كالنساء الذم يؤدم إلى الفتنةكمصافحتو بؽا كالاخت
 ابؽدؼ غض البصر.

 

                                 
  .93حديث رقم  البخارم، كتاب الابياف، باب ابغياء،1
 .31أحكامها كضوابطها في الفقو الإسلبمي ، ص الصلبحتُ، الاعلبنات التجارية عبد المجيد 2
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كبناء على ما تقدـ فإنو يشتًط في الرسالة الاعلبنية بذنب كل ما من شأنو إثارة الغريزة 
كإظهار جسد ابؼرأة كصوتها كأف كاف فيو خضوع كبكو ذلك بفا يدعو إلى   1كتأجي  الشهوة

 الفتنة: 
بؼتتبع للئعلبنات التجارية التي تعرض من خلبؿ كساجل الاعلبـ ابؼختلفة الآف يلبحظ أف كا

كأصبحت جزء لا يتجزأ من  ، ابؼرأة قد استغلت استغلبؿ كبتَا في التًكي  لكثتَ من السلع
كىذا الأمر يؤدم إلى إىدار كرامة ابؼرأة  ، الاعلبف التجارم يسعى للفت الانتباه ابؼستهلكتُ

 يتهما بالإضافة إلى برطيم البنية الأخلبقية للمجتمعات الاسلبمية.كإنسان
 /بذنب الدعوة للئسراؼ كالتبذير: 3

كالأصل في ىذه ابغرمة قولو تبارؾ كتعالى  ، الاسراؼ كالتبذير بؿرماف في الشريعة الاسلبمية
كلوا من ثمره إذا أثُمر واتوا حقو يوم حصاده ولا تسرفوا إنو لا يحب المسرفين  

 [. 141]الانعام 
كيكفي للتدليل على ىذه ابغرمة أف الله تبارؾ كتعالى قد قرف بتُ ابؼبذرين كالشياطتُ في 

]الإسراء  إن المبذرين كانوا إخوان الشياطين وكان الشيطان لربو كفورابؼصتَ بقولو
26]. 

ما من كلذلك بهب على مصممي الاعلبنات التجارية عدـ تضمتُ رساجلهم الاعلبنية كل 
 ، شأنو الدعوة إلى الاسراؼ كالتبذير أك إشاعة الثقافة الاستهلبكية بتُ أفراد المجتمع ابؼسلم

لأف ذلك إىدار بؼوارد  ، كذلك من خلبؿ استثمار غريزة حب التميز أك اقتناء الثمتُ من السلع
 . 2ككسر لقلوب الفقراء ، كتضييع بؽا فيما لا نفع فيو ، الأمة

 /عدم تضمين الرسالة الاعلانية للآيات القرآنية الكريمة والأحاديث النبوية الشريفة: 4
درج بعض مصممي الاعلبنات على تركي  السلع كابػدمات من خلبؿ آيات قرآنية كربية 

توضع في صدر الرسالة الاعلبنية التي تبث عبر أثتَ الاذاعات أك  ، أك أحاديث نبوية شريفو
  ، التلفاز كالانتًنت أك على صفحات ابعراجد كالمجلبتتعرض على شاشات 

                                 
 .955، صالتسويقية كأحكامها في الفقو الإسلبمي ابؼصلح، ابغوافز التجارية 1
 .950، صرجع نفسوابؼ 2
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كبيكن القوؿ إف استخداـ النصوص الشرعية في الرساجل الاعلبنية منهي عنو شرعا كذلك بؼا 
 يلي: 
إف في استخداـ الآيات القرآنية أك الأحاديث النبوية الشريفة بهذه الطريقة إزراء كىبوطا بو أولا: 

ية بؽا إلى كسيلة تركبهية نفعية يبتغي من خلببؽا ابؼنت  التوصل إلى من دستور للؤمة ككتاب ىدا
كبؽذا لابد من صيانة كلبـ الله تعالى ككلبـ رسولو صلى الله عليو كسلم  ، منافع مادية عاجلة

 عن مثل ىذا الإزراء كذلك ابؽبوط.
إقحاـ بؽا فيما لم إف تصدير الرساجل الاعلبنية بالآيات القرآنية أك الأحاديث النبوية ثانيا: 
فضلب عما بوتويو من ابقاز بهذه النصوص الأمر الذم ينبغي تنزيو ىذه النصوص  ، تسق لو

 الكربية عنو.
كإقحاـ بعض  ، إف القرآف الكريم إبما جاء ليوحد الأمة كيشيع المحبة كالألفة بتُ أفرادىاثالثا:  

ب إقصاء ابؼنافس بورفها عن ابؽدؼ آياتو في رساجل إعلبنية تشمل على الكثتَ من ابؼنافسة كح
كربدا كانت مدعاة لتشاؤـ من قبل التجار ابؼنافستُ الذين تضرركا  ، الذم جاءت من أجلو
 بسبب ىذه الرساجل.

 المطلب الثالث: مكونات الرسالة الاعلانية وأحكامها:
بطريقة تتشكل الرسالة الاعلبنية من خلبؿ التوظيف الأمثل بعملة من العناصر التي تعمل 

متوافقة كمتناغمة كي بردث التأثتَ ابؼطلوب في بصهور ابؼستهلكتُ ابغاليتُ كالمحتملتُ للسلعة أك 
 ابػدمة موضوع الإعلبف.

إف برقيق الأىداؼ ابؼتوخاة من العملية الاعلبنية برمتها يتوقف إلى حد كبتَ على براعة 
ناغمة كسنحاكؿ في ىذا مصمم الاعلبف في توظيف ىذه العناصر معا بطريقة متسقة كمت

كالضوابط التي  ، ابؼطلب إبراز مكونات الرسالة الاعلبنية كعناصرىا كبياف الأحكاـ الشرعية
 يبتغي مراعاتها في كل عنصر من ىذه العناصر:
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 أ/العنوان:
حتى أف بعض خبراء الإعلبف قد ذىب إلى أف  ، يعد العنواف ذا أبنية بالغة في الرسالة الاعلبنية

 . 1أك فشل الاعلبف يتوقفاف على كفاءة العنواف كفاعليتو بقاح
كيذكر الباحثوف بصلة من كظاجف للعنواف في الرسالة الاعلبنية لعل أبنها جذب انتباه 

كتركيز انتباىو على أىم النقاط البيعية في الرسالة  ، ابعمهور ابؼستهدؼ للرسالة الاعلبنية
كبيكن صياغة العنواف بأساليب متعددة كمتباينة كفق الأىداؼ ابؼتوخى برقيقها من  2الاعلبنية

 كمن ىذه الصيغ:  ، العملية الإعلبنية
: كيتم في ىذا النوع من العناكين تعريف ابؼستهلك بالسلعة /العنوان التفسيري أو التعريفي1

عتبرا جسرا بتُ العنواف أك ابػدمة كبياف مزاياىا كقد يكوف ذلك من خلبؿ عناكين فرعية ت
كغالبا ما يستخدـ ىذا النوع من العناكين في السلع  ، الرجيسي كىيكل الرسالة الاعلبنية

كغايتو بياف  ، أك تلك ابؼعركفة كالتي ظهرت بؽا استخدامات جديدة ، ابعديدة أك غتَ ابؼعركفة
  3مزايا السلع كتعريف ابعمهور ابؼستهدؼ بكيفية استخدامها

النوع من الاعلبف يتضمن معلومات فلب بد أف يتوفر فيو جانب الصدؽ الذم كلأف ىذا 
كألا يكوف فيو  ، يعد من أىم بظات الاعلبف الاسلبمي كأف يكوف بعيد عن ابػداع كابؼبالغة

 تغرير بابؼستهلك النهاجي للسلعة أك ابػدمة.
كأف يقاؿ ]افتح   ، كتتم صياغة ىذا النوع من العناكين بأسلوب الأمر/العنوان الآمر: 2

 [4حسابك في بنك كذا[أك]اشتً ثلبجة ماركة كذا[أك]كفر مع البنك الفلبني
يلجأ كثتَ من ابؼعلنتُ إلى صياغة عناكين رساجلهم الاعلبنية بأسلوب /العنوان التفسيري: 3

بغرض إثارة اىتماـ كحب الاستطلبع الغريزم لدل ابؼستهلك   ، استفهامي على ىيئة سؤاؿ
ثم  ، كيف تصبح مليونتَا ؟[ ]كىل بربتُ أف تكوني بصيلة كجذابة ؟[ كبكو ذلككأف يقاؿ: ]

                                 
 .813ص الإعلبف،،العلبؽ، 535السلمي، الاعلبف، ص 1
 .503ابؼراجع السابقة، ص 2
 ، 900العقيلي،مبادلء التسويق، ص 3
  535ابؼراجع نفسو،ص 4
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تكوف الاجابة من خلبؿ النص الاعلبني أك العناكين الفرعية في الاعلبف كيعد ىذا النوع من 
لكن يعاب عليو كثرة ابؼبالغة فيو بفا يسبب خيبة أمل ابؼستهلك  ، 1الاعلبنات الأكثر انتشارا

كعليو فلب بد أف تكوف ابؼعلومات  ، الاعلبني أك استعماؿ السلعة ابؼعلن عنها عند قراءة النص
 . 2الواردة بعد ىذا السؤاؿ حقيقة كبؿددة كبعيدة عن التضخيم كابؼبالغة

كتقوـ فكرة ىذا النوع من العناكين على كعد بهدية أك ىبة للمستهلك عند /العنوان الواعد: 4
كيستغل ىذا النوع من العناكين ابغب الغريزم  ، 3علن عنهاشراجو السلعة أك طلبو ابػدمة ابؼ

 .4للهبة كابؽدية لدل بصهور ابؼستهلكتُ
 :5أىم خصاجص العنواف في الاعلبف الاسلبمي

أك يكرس أبماطا عقدية أك  ، غبات استهلبكية بؿرمةر أف بىلو العنواف عن كل ما يثتَ/ 1
 سلوكية بـالفة للشرع.

بحيث بيكن التحقق من ذلك من  ، العنواف مع مضموف النص الاعلبني/أف يتوافق مدلوؿ 2
 خلبؿ معايتَ بؿددة.

 /أف بىلو عن ابؼبالغة كالتضخيم أك ابػداع كالتضليل.3
 ب/النص:

 . 6النص ىو كسيلة التي تنقل بواسطتها الأفكار الاعلبنية من خلبؿ الاعلبف إلى القراء
لكن ينبغي على  ، كمتباينة لا تدخل برت حصر كبيكن صياغة النص الاعلبني بطرؽ بـتلفة

معد النص أف يراعي عند إعداده ذلك النص بؾموعة من العناصر التي يكوف بؽا دخل كبتَ في 
 : 7برديد الشكل النهاجي الذم قد يتخذه النص الاعلبني

                                 
 . 538السلمي، الاعلبف، ص 1
 .90الطحاف، دراسة اقتصادية للئعلبف، ص 2
 .539السلمي، الاعلبف، ص 3
 .52، 51السابق، ص ابؼرجع 4
 .99، 95طحاف، دراسة اقتصادية للبعلبف، صال 5
 .338صمدخل الإعلبف، حستُ،  6
 .331ابؼرجع نفسو،ص 7
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 /ابؽدؼ من الاعلبف كنوع الوسيلة ابؼستخدمة في نشر أك عرض الاعلبف.1
كخصاجصها ابؼختلفة كطبيعة ابعمهور  ، استخدامها ، مزاياىا ، ابؼعلن عنها/طبيعة السلعة 2

 ابؼوجو إليو الاعلبف.
/الفكرة الاعلبنية أك الدعوة التي يريد ابؼعلن تأكيديها أك ابؼختلفة كابؼساحة ابؼخصصة للرسالة 3

 الاعلبنية في ىيكل الاعلبف.
التي استخدمها مصمم الاعلبف في تكوين ابؽيكل كطريقة تركيبها كالعناكين  /العناصر الآخرل4

 كالشعارات التي تم الاتفاؽ عليها.
كيرل بعض الباحثتُ أنو بهب على ابؼعلن أف يفصح في نص رسالتو الاعلبنية عن عيوب 

 .1معتبرا ذلك من النصح الذم ىو كاجب على كل مسلم ، السلعة كمساكجها
 وم الاعلانية: ج/الصور والرس

يلجأ ابؼعلنوف في كثتَ من الأحياف إلى التعبتَ عن أفكارىم الاعلبنية من خلبؿ بؾموعة من 
 الصور كالرسوـ الثابتة أك ابؼتحركة لإيصاؿ الرسالة الاعلبنية التي يردكف.

كأما عن مشركعية احتواء الاعلبنات التجارية الاسلبمية على الصور كالرسوـ الاعلبنية فإف 
كتنقسم الصور  ، كلبـ في ذلك لا بدفيو من التفصيل كالتفريق بتُ ابماط الصور ابؼختلفةال

 بحسب موضوعها إلى ما يلي:
 أ/ صور ذات الأرواح: 

كيعبر الفقهاء بذات الأركاح عن الكاجنات ابغية ذات الأجهزة العصبية ابؼسببة للئحساس 
ى ابغيوانات الآخرل على اختلبؼ أنواعها كىذا ينطبق برديدا على الانساف كعل ، بالألم كغتَه
كلا خلبؼ بتُ الفقهاء في حرمة تصوير  ، ابتداء من الثدييات كانتهاء بابغشرات ، كأصنافها

 لوركد النصوص المحرمة لذلك منها:  ، 2ذكات الأركاح
 «.3لا تدخل الملائكة بيتا فيو كلب ولا تصاوير»/قولو عليو الصلبة كالسلبـ: 1 

                                 
 .1813ابعريدة الربظية ابؼملكة الأردنية، ص 1
  .8/931 الإقناع في حل أبي الشجاع، الشربيتٍ،5/131رد المحتار على الدر ابؼختارابن عابدين،  2
 .9998/ 3،، باب من صور صورةكتاب اللباس البخارم،   3
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فدخل رسوؿ الله صلى الله عليو  ، رضي الله عنها أنها نصبت ستًا كفيو تصاكير/عن عاجشة 2
 .1كسلم فنزعو قالت فقطعو كسادتتُ فكاف يرتفق عليهما

 «. 2إن أشد الناس عذابا عند الله يوم القيامة المصورون»/قولو صلى الله عليو كسلم: 3
 ب/صور غير ذات الأرواح: 

ركاح الصور التي تظهر فيها ابعمادات كابعباؿ كالبحار يعتٍ الفقهاء بصور غتَ ذات الأ
 .3ككذا الصور التي تظهر فيها النباتات كالأعشاب كغتَىا ، كالأنهار

كعليو  ، 4لا خلبؼ بتُ الفقهاء في مشركعية تصوير ىذه الأشياء بالرسم أك النحت أك غتَه
ت كغتَ ذلك من صور فإف الصور التي تظهر للمنتجات كصور السيارات كالزيوت كالدىانا

 ، ابعمادات كالنباتات فهي مباحة بالاتفاؽ سواء أكانت صور فوتوغرافية أـ غتَ فوتوغرافية
كأما الصور التي يظهر فيها الانساف كصور مستخدمي السلعة أك ابؼعلنتُ عنها أك ابؼستأنس 

كصور بشهاداتهم فمباحة أيضا على أرجح قولي العلماء كيدخل في ذلك صور ابغيوانات  
 الدكاجن كالأنعاـ كغتَىا.

 الضوابط الشرعية التي ينبغي مراعاتها في الصور والرسومات الاعلانية ومن أبرزىا ما يلي: 
 /بذنب إظهار العورات في الصورة كالصور ابػليعة كالإباحية ابؼثتَة للغراجز.1
ار كالفواجد النابذة /خلو الصور عن كل ما فيو تشبو بالكفار كعدـ ابؼبالغة في تصوير في الآث2

 عن استخداـ السلعة.
 /أف تكوف الصورة مرتبطة بدوضوع السلعة ابؼعلن عنها.3

 
 
 

                                 
 .1/9990ابؼرجع نفسو،  1
 .9990/ 1ابؼرجع نفسو،  2
 .5/933ابؼرجع السابق،  3
 .5/133 رد المحتار على الدر ابؼختار،ابن عابدين، 4



 المبحث الثالث :مشروعية الإعلانات التجارية وبيان أحكامها وضوابطها
 

 ~63 ~ 

 

 د/الشعارات: 
يلجأ كثتَ من ابؼعلنتُ إلى تضمتُ الرسالة الاعلبنية بؼنتجاتهم ما يعرؼ بالشعارات كىو 

السلعة ابؼعلن عبارة عن بصلة تتميز بالسهولة كالوضوح كتعرض بػاصية أساسية من خصاجص 
 .1عنها

 :2ويجب أن تتوفر في الشعار الضوابط الشرعية التالية
 بذنب ابؼبالغة كالتضخيم في صياغة ابعملة الاعلبنية./ 1
الأمتن  ، /ألا يتضمن الشعار طعنا ضمنيا أك صربوا في ابؼنتجات ابؼنافسة مثل كلمات الأقول2

.  كىكذا. أك برريضا على ابؼنكر أك تركبها للمحرـ
 ه/العلامات التجارية: 

كمن مكونات الرسالة الاعلبنية كالتي يعتبر ظهورىا فيها ضركريا ما يعرؼ بالعلبمات 
 التجارية.

كالعلبمات التجارية: ىي بؾموعة من الصور كالرموز أك الأحرؼ التي تشتَ إلى ابؼنت  ابؼعلن 
 عنو.

ة بزتزؿ في ثنايها كثتَا من كالعلبمة التجارية شأنها شأف ساجر مكونات الرسالة الاعلبني
كمن ىنا دعا بعض الباحثتُ إلى أف تتضمن العلبمات التجارية  ، الرموز الدنية كالثقافية كالوطنية

 . 3كأف تتواءـ كالفلسفة الاعلبنية الاسلبمية ، بعض ابؼضامتُ الاسلبمية
 الية: كحتى تكوف العلبمة التجارية مقبولة شرعا لا بد أف تتوفر فيها الضوابط الت

/ألا تتضمن أم بـالفة عقدية مثل الصليب بؼا بومل في ثناياه بصلة من الرموز العقدية 1
 كالثقافية النصرانية ذات الأثر ابؼدمر على عقيدة الأمة كأخلبقها. 

                                 
 .92الطحاف، دراسة اقتصادية للئعلبف، ص 1
 .93ابؼرجع نفسو،ص 2
 .511ص ،يالعيساكم، الاعلبف من منظور إسلبمأبضد  3



 المبحث الثالث :مشروعية الإعلانات التجارية وبيان أحكامها وضوابطها
 

 ~64 ~ 

 

/ألا تشمل العلبمة التجارية على لفظ ابعلبلة أك اسم من أبظاء الله تعالى أك على اسم لنبي 2
إذ ينبغي تنزيو اسم الله تعالى كأبظاء الأنبياء عن الأغراض  ، الصلبة كالسلبـ من الانبياء عليهم

 التجارية.
 و/الخلفية الموسيقية:

كأحيانا  ، برتوم أكثر الاعلبنات الاذاعية على خلفية موسيقية مصاحبة للنص الاعلبني
 تكوف في بدايتو أك نهايتو.

ا ابؼصاحب للنص الاعلبني ابؼقركء أك كلبياف ابغكم الشرعي بؽذه ابػلفية سواء في شكله
فإننا نقرر أف فقهاء ابؼسلمتُ قد اختلفوا في حكم ابؼوسيقى كالتي بظاىا الفقهاء  ، الغتٌ

بابؼعازؼ فدىب بصهور الفقهاء من حنفية كمالكية كشافعية كحنابلة في الراجح من ابؼذاىب 
 جل.الأربعة إلى حرمة ابؼعازؼ عموما سول الدؼ الذم ليس لو جلب

كقد استدؿ الفقهاء على حرمة ابؼعازؼ عموما بدا أخرجو البخارم من حديث أبي مالك 
 ليكونن أقوام من أمتي يستحلون الحر والحرير: »الأشعرم كفي قولو عليو الصلبة كالسلبـ 

 كالدلالة فيو من كجهتُ:«والخمر والمعازف 
كقرف ابؼعازؼ بابغرير المحرـ على ذكور أمة بؿمد  ، أ/قرف ابؼعازؼ بابػمر كالزنا كبنا بؿرماف

لأف القرآف في الذكر يدؿ على القرآف في  ، فدؿ على برريم ابؼعازؼ ، صلى الله عليو كسلم
 ابغكم.

ب/تعبتَ ابغديث الشريف بلفظ يستحلوف كالاستحلبؿ لا يكوف إلا من حراـ إذ لا يعقل 
 . 1استحلبؿ ابغلبؿ

كبيكن الاستعاضة عن ابػلفية  ، رسالة الاعلبنية للخلفية ابؼوسيقيةكمن ىنا لا بهوز تضمتُ ال
ابؼوسيقية ببعض ابؼؤثرات الصوتية كصوت العصافتَ أك صوت ابؼياه ابؼتدفقة في الأنهار أك صوت 

كما بيكن أف يكوف النص الاعلبني مغتٍ   ، أمواج البحر كغتَ ذلك من ابؼؤثرات الصوتية
للغراجز كلا مؤججة للشهوات كلا مانع من أف يصحبها الدؼ  بعبارات عفة رزينة غتَ مثتَة

 اشهروا النكاح واجعلوه في المساجد واضربوا عليو»كذلك لقولو عليو الصلبة كالسلبـ  

                                 
 . 393/ 1،البخارم، كتاب الأشربة، باب ما جاء فيمن يستحل ابػمر 1
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.لإقراره عليو الصلبة كالسلبـ بعارتي عاجشة اللتتُ ضربتا على الدؼ بتُ يديو عليو  «1بالدف
 .2الصلبة كالسلبـ

 الهدايا الاعلانية:المطلب الرابع: 
يلجأ الكثتَ من ابؼعلنتُ إلى استغلبؿ غريزة حب ابؽدية أك ابؽبة لدل ابعمهور ابؼستهدؼ 

كذلك بالإعلبف عن ىدايا بسنح بؼن  ، كىم ابؼستهلكوف ابغاليوف أك المحتملوف للسلعة أك ابػدمة
 يشتًم سلعهم أك ينتفع بخدماتهم.

تعددة كمتنوعة حسب ابؽدؼ ابؼتوخى من ابؽدية كتأخذ ابؽدايا الاعلبنية ىذه أشكالا م
الإعلبنية كسنحاكؿ في ىذا ابؼطلب دراسة كبياف التكييف الفقهي لكل من شكل من أشكاؿ 

 ابؽدايا مع بياف حكمو الشرعي كذلك من خلبؿ ما يلي: 
تعريف ابؽدايا الإعلبنية:كىي ما تقدمو ابؼؤسسات كالشركات للعملبء من بماذج معدة إعداد 

 .3ص للتعريف ببضاعة جديدة أك إعطاء العملبء فرصة بذربة السلعة أك لأجل التًكي  بؽاخا
 أ/الهدايا الترويجية:  

ابؽدية التًكبهية كما يدؿ عليها ابظها ىي ابؽدية التي يقصد من خلببؽا التًكي  لسلعة أك 
 .4من خلبؿ تشجيع ابؼستهلكتُ على شراء السلعة أك طلب ابػدمة ، خدمة معينة

 كصور ىذا النوع من ابؽدايا كثتَة كمتنوعة كبيكن ردىا إلى ثلبثة أقساـ: 
ابؽدايا التي تقدـ لكل مشتً بعض النظر عن كمية الشراء كمن الصور ابؼندرجة القسم الأول: 

 برت ىذا القسم: 
/أف تكوف ابؽدية كمية إضافية من السلعة ذاتها مثل أف تعلن إحدل الشركات ابؼنظفات عن 1

 كليو إضافي من منظف كذا بؼن يشتًم العبوة سعة كذا.نصف  

                                 
 .55/591،البيهقي، كتاب التصادؽ، باب ما يستحب من إظهار النكاح  1
 . 898/ 5،البخارم، كتاب العيدين، باب ابغراب كالدرؽ يوـ العيد 2
 .321معجم مصطلحات الإقتصاد كابؼاؿ كالإدارةص 3
 .19، 15ص مبادلء التسويق،الصحن،بؿمد فريد 4
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كذات استعماؿ كاحد  ، /أف تكوف ابؽدية سلعة آخرل كلكنها تعد مكملة للسلعة الأصلية2
كمثاؿ ذلك أف تعلن شركة لإنتاج ماكينات ابغلبقة عن تقديم عدد من شفرات ابغلبقة لكل 

 من يشتًم ماكينة من نوع كذا.
ة بـتلفة عن السلعة ابؼباعة كأف يعلن أحد مراكز بيع الأجهزة الكهرباجية /أف تكوف ابؽدية سلع3

 عن ساعة أك طقم أقلبـ لكل من يشتًم ثلبجة من نوع كذا.
 التكييف الفقهي بؽذا النوع من ابؽدايا على النحو التالي: 

 ككفق ىذا ، كذلك لأف ابؽدية ليست مشركطة بشرط آخر سول الشراء ، أنها ىبة مطلقة/ أ 
اللهم إلا  ، 1بل كاستحبابها ، التخري  فلب شك في جواز ىذا النوع من ابؽدايا على جواز ابؽبة

 كأف تكوف علبة سجاجر أكحسابا جاريا في بنك ربوم.   ، إذا كانت ابؽدية ذاتها بؿرمة
إذ أف ىذه ابعاجزة معلقة على الشراء كبهوز  ، ب/كما كبيكن تكييفها على أنها ىبة مشركطة

 تعليق ابؽبة على شرط يطلب حصولو.
ج /كما كبيكن تكييفها على أنها ىبة ثواب بناء على أف القصد من ىذه ابؽدية ىو التشجيع 

فالباجع لا يبذؿ ابؽبة لكل من زار متجره أك  ، بدعتٌ أف ابؽبة ىي ثواب للشراء ، على الشراء
فتكوف ىذه ابؽبة تشجيعا  ، كإبما يبذبؽا لكل من اشتًل منو سلعة  ،لكل من يعرفو

 للمستهلكتُ على شراء ىذه السلع أك مكافأة بؽم على اختيارىم تاجرا بعينو. 
كالصور ابؼندرجة برت ىذا القسم كثتَة  ، ابؽدايا ابؼشركطة بشراء كمية معينوالقسم الثاني: 

 كمتنوعة كمن أبرزىا: 
كأف تعلن إحدل شركات إنتاج الزيوت   ، كمية إضافية من السلعة ذاتها/أف تكوف ابؽبة  1

النباتية الاعلبف التالي ]اشتً بطس عبوات من زيت كذا سعة أربعة لتًات كاحصل على 
 السادسة بؾانا[.

كأف يعلن أحد بؿلبت التسوؽ   ، / أف تكوف ابؽدية مشركطة ببلوغ مبلغ معتُ من ابؼاؿ2
أك اشتً بخمستُ دينارا كاحصل  ، لبثتُ دينارا كاحصل على زجاجة عطرالاعلبف التالي]اشتً بث
 على مكواة كهرباجية[.

                                 
 .1/923البحر الراجق شرح كنز الدقاجق،ابن بقيم،  1
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/أف تكوف ابؽدية ابؼوعودة خدمو كمن أمثلة ذلك ما تفعلو بؿلبت تغتَ زيوت السيارات من 3
 الاعلبف عن غسيل بؾاني لكل من يغتَ زيت سيارتو ثلبث مرات لدل المحل ابؼعلن.

بؾهولة كأف يعلن أحد مراكز التسوؽ الاعلبف التالي] اشتً بداجة دينار  /أف تكوف ابؽدية4 
 كاحصل على ىدية قيمة[.

التكييفات الفقهية المحتملة بؽذا النوع من ابؽدايا ىي ذاتها المحتملة في القسم الأكؿ سول 
ية إذ يبدك كتكييف ابؽدايا ابؼشركطة بشراء كم ، التكييف الأكؿ كىو الذم اعتبر ىبة مطلقة

لأف ابؽبة المحضة تكوف  ، معينة من السلع أك بلوغ قدر معتُ من ابؼاؿ على أنو ىبة مطلقة بعيدا
بل إنو مشركط  ، كىذا النوع من ابؽدايا ليس كذلك ، عارية عن الشركط ابؼتعلقة بابؼعاكضات

نبغي لكن ي ، فهو أقرب إلى ىبة الثواب منو إلى ابؽبة ابؼطلقة ، بشركط تتعلق بالبيع برديد
الإشارة إلى أف الصور ابؼندرجة برت البند الثالث ىي من باب ىبة ابؼنافع كىي صحيحة عند 

كأما الصور ابؼندرجة برت البند الرابع كالتي لا يتم فيها التصريح بنزع ابؽدية  ، 1بصهور الفقهاء
 .2أك قيماتها فلب بأس بها أيضا لأف ابعهالة لا تضر في عقود التبرعات

أف تكوف ابؽدية ابؼوعودة ابؼعلن عنها سلعة يستحقها ابؼشتًم بعد قيامو بعمل القسم الثالث:  
معتُ لا بيكنو القياـ بو إلا من خلبؿ شراء ابؼزيد من أفراد السلعة كبصع أجزاجها ابؼفرقة في 

 كيندرج برت ىذا القسم صور عدة منها:  ، السلع ابؼباعة
ة يستحقها ابؼشتًم بجمع أجزاجها ابؼفرقة على أفراد السلعة /أف تكوف ابؽدية ابؼوعودة سلع1

كأف تعلن إحدل شركات إنتاج ابؼشركبات الغازية عن عدد من السيارات   ، موضوع الاعلبف
يستحق كاحدة منها كل من بهمع أجزاء ىذه السيارة ابؼرسومة على أغطية زجاجات ىذا 

 ابؼشركب أك ألسنة علبو.
بؼشتًم بصع كلمات موزعة على أجزاء ابؼنت  بحيث يشكل بصلة /أف يكوف ابؼطلوب من ا2

كأف تعلن إحدل شركات إنتاج الأجباف بأف الذم ينجح في بصع عبارة   ، إعلبنية لذلك ابؼنت 
 ]زينوا مواجدكم كبستعوا بجبنو كذا[بوصل على سيارة من نوع كذا.

                                 
 .513 /9الفواكو الدكاني،النفراكم،  1
 .908/ 1 ، ابن قدامو، ابؼغتٍ 2
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ابؼنت  ثم يقدـ ىذا  /أف يطلب ابؼشتًم ابغصوؿ على كوبوف بعد شراجو كمية معينة من3
 الكوبوف إلى السحب في كقت بؿدد لتعيتُ الكوبوف الفاجز بدبلغ نقدم ضخم أك سيارة فارىة.
 كبالنظر إلى عامة الصور ابؼندرجة برت ىذا القسم فإف ابغكم على ابؽدايا ابؼوعودة كما يلي: 

ذلك أف ابؼشتًم قد أ/أف الصور ابؼندرجة برت ىذا القسم ىي في عامتها صور ابؼيسر كالقمار 
يشتًم كميات كثتَة من السلعة ابؼعلن عنها كلا ينجح في بصع أجزاء ابؽدية أك كلمات العبارة 

 الاعلبنية كىذا ميسر كلا ريب.
كذلك لأف ابؼشتًم يغرـ الكثتَ  ، ب/إف في ىذا النوع من ابؽدايا أكلب لأمواؿ الناس بالباطل

لى من فاز بابؽدية كالذم ربدا لا يبذؿ كثتَ ماؿ للفوز من مالو ليذىب إلى الشركة ابؼنتجة أك إ
بها مع أف الغالب الذين يفوزكف بهذه ابؽدايا يكونوف من المحاسيب أك ابؼنتفعتُ الذين تسرب 

 إليهم ابؼعلومات التي يسميها كثتَ من الناس بابعزء الذىبي من ابؽدية ابؼوعودة.
كذلك أف كثتَ من الناس  ، كالإسراؼ في المجتمع ج/إف في ىذا النوع من الاعلبف إشاعة للتبذير

قد يشتًم من أفراد السلعة ابؼعلن عنها بهذه الطريقة ما يزيد عن حاجتو كحاجة عيالو بؽتا كراء 
 سيارة تبدك أسرع من قدرتو على اللحاؽ بها كإحرازىا.

في ىذا النوع من ابؽدايا إضاعة للماؿ كىو أمر منهي عنو كما دؿ قولو عليو الصلبة  د/إف
 «.1ن الله قد كره لكم قيل وقال وكثرة السؤال وإضاعة المال» كالسلبـ

 ب/الهدايا التذكارية والتعريفية: 
 /الهدايا التذكارية: 1

لأنها في الغالب تكوف من الأشياء يلجأ كثتَ من ابؼعلنتُ إلى توزيع ىدايا تأخذ طابعا تذكاريا 
فباستعماؿ أم ىذه الأشياء يتذكر ابؼستعمل  ، ابؼلبصقة للؤفراد أك التي يكثر استعمابؽا بؽا

لأف الغرض منها  ، ابعهة ابؼهدية كىي بالضركرة ابعهة ابؼعلنة كبؽذا بظيت بابؽدايا التذكارية
كعليو فإف حكم ىذه ابؽدايا ابعواز منحا  ، تذكتَ ابؼهدم إليو بابعهة ابؼهدية كىي ابعهة ابؼعلنة

 كقبولا بشرطتُ اثنتُ: 
 أ/ أف لا يغلب على ىذه ابؽدايا الاستعمالات المحرمة كطفايات السجاجر.

                                 
 . 981/ 59،البخارم، كتاب الأقضية، باب النهي عن كثرة ابؼساجل من غتَ حاجة 1
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ب/أف لا تكوف ىذه ابؽدايا من شركات أك مؤسسات تتعاطى المحرمات كالبنوؾ الربوية كمصانع 
لب على شعار ابؼؤسسة ابؼهدية كبعض العبارات كذلك لأف ىذه ابؽدايا برتوم في الغا ، ابػمور

 .1الدعاجية بؽا
 /الهدايا التعريفية:  2

ابؽدايا التعريفية ىي تلك ابؽدايا التي تقدمها ابعهات ابؼعلنة على شكل عينات بؼنتجاتها لتعريف 
وف كلتك ، كلإكسابهم ابػبرة في استعماؿ ابؼنت  ابؼعلن عنو من خلبؿ بذربتها ، ابؼستهلكتُ بها

 .2عينة أك بموذجا تتمثل فيو صفات ابؼنت  ابؼعلن عنها
كذلك لأنو ، كلدل التقييم الشرعي بؽذا النوع من ابؽدايا يتضح أنو لا بأس بو منحا كقبولا

كما أنو يصبح اعتباره أبموذجا لإجراء ،  يدخل في ابؽبة ابؼطلقة لعدـ اقتًانو بأم شرط للشراء
 .  3الأبموذجعقد البيع عند من يقوؿ بصحة بيع 

 
 

 
 

 

                                 
 .31ص الإعلبف،ابؼصرم،أبضد  1
 .503ص ،بغوافز التجارية التسويقية كأحكامها في الفقو االإسلبميابؼصلح،ا 2
 .9/53،الشربيتٍ ،مغتٍ المجتاج  إلى معرفة ألفاض ابؼنهاج 3
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 دراسة ميدانية للإعلانات التجارية . بحث الرابع:الم
بوتاج مصمم الإعلبف إلى مستول عالي مػن ابػػبرة كالكفػاءة ابؼهنيػة العاليػة لإبقػاز الإعػلبف 
بفػػا يػػدؿ  علػػى أنػػو علمػػا قاجمػػا بذاتػػو لػػو مؤسسػػيو كمنظريػػو كعلػػى ابؼصػػمم أف بيػػر بدجموعػػة مػػن 
الأسػس العلميػػة كالفنيػػة للوصػوؿ إلى ابؽػػدؼ ابؼطلػػوب كمػػا أف التصػميم بوتػػاج إلى براعػػة ابؼصػػمم 

ط مسبق بؼعرفة إذا ما كاف الإعلبف أدل مفعولو كأثر على ابؼستهلك كىػذا مػا سػنتناكلو في كبزطي
 ىذا ابؼبحث.    

 الأسس العلمية والفنية للإعلان المطلب الأول:
عنػػػدما تتػػػدخل الكفػػػاءات كيظهػػػر التمػػػايز في القػػػدرات بػػػتُ ابؼؤسسػػػات الاعلبنيػػػة ككػػػذلك 

كالأمػػواؿ ابؼنفقػة علػػى الاعػػلبف كالأشػػخاص  ، خدمةالامكانيػات مػػن حيػػث التقنيػة ابغديثػػة ابؼسػػت
القػػاجمتُ عليػػو حيػػث نلبحػػظ أف بقػػاح الاعػػلبف يتوقػػف إلى حػػد كبػػتَ علػػى حجػػم كقػػوة التػػأثتَ 

كإف الوصػوؿ إلى التػأثتَ ابؼطلػوب لػيس بالعمليػة السػهلة ، الذم بودثو على ابعمهػور ابؼسػتهدؼ 
كابعوانػب الابتكاريػة كالثقافيػة الػتي بيكػن أف حيث أنها تنطػوم علػى العديػد مػن العمليػات الفنيػة 

تعػػبر عػػن الفكػػرة الػػتي يتبنهػػا الاعػػلبف بأسػػلوب معػػتُ بيكنػػو مػػن لفػػت كجػػذب الانتبػػاه ابؼسػػتهلك 
 ابؼرتقب كحثو كإثارة رغبتو كفضولو لتجربة ابؼنت  ابؼعلن عليو.

 :1كبيكن تناكؿ الأسس العلمية من خلبؿ ما يلي
 الاعلانية:إعداد وتحرير الرسالة  أولا:

يقصػػػػد بالرسػػػػالة الاعلبنيػػػػة شػػػػرح الفكػػػػرة الرجيسػػػػية للئعػػػػلبف أك مػػػػا يريػػػػد ابؼعلػػػػن أف يقولػػػػو 
 للجمهور ابؼستهدؼ أك ابؼرتقب عن ابؼنت .

كلا بػػػد مػػػن الاشػػػارة في ىػػػذا السػػػياؽ إلى أف بنػػػاء كإعػػػداد الرسػػػالة إعلبنيػػػة كتصػػػميم الإعػػػلبف 
ء كصياغة الرساجل ابؼطبوعة بىتلف نسبيا عن يتحدداف في ضوء الوسيلة ابؼستخدمة للئعلبف فبنا

بنػػاء كصػػياغة الرسػػاجل الػػتي تسػػتخدـ الوسػػاجل ابؼسػػموعة أك ابؼرجيػػة أك الإعػػلبف ابؼباشػػر كىػػذا مػػا 
 سيتضح للقارئ بالسرد القادـ.

                                 
 .33حساـ فتحي أبو طعيمة ،الإعلبف كسلوؾ ابؼستهلك بتُ النظرية كالتطبيق،ص 1
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  /ىيكل الرسالة الإعلانية:1
كونػػػػة كابؼقصػػػود بهيكػػػػل الرسػػػػالة ىنا:ابعسػػػم ابؼبػػػػتٍ علػػػػى بؾموعػػػػة مػػػن العناصػػػػر الرجيسػػػػية ابؼ

للرسػػالة سػػواء كانػػت الرسػػالة مطبوعػػة أك مسػػموعة أك مرجيػػة فمػػن الضػػركرم تػػوافر عناصػػر عديػػدة 
 رجيسية تكوف ىيكلها كما يلي:

يعكػػػس التقػػػديم الفكػػػرة الػػػتي برتويهػػػا الرسػػػالة الإعلبنيػػػة كالػػػتي بيكػػػن التعبػػػتَ عنهػػػا في أ/التقدددديم 
 العنواف الرجيسي كالعناكين الفرعية.

كحتى يتمكن العنواف مػن جػذب انتبػاه ابؼسػتهلك ابؼسػتهدؼ كإثػارة فضػولو بؼعرفػة تفاصػيل 
 :1الإعلبف لا بد من أف يتوافر فيو بؾموعة من الصفات أبنها ما يلي

 /أف يكوف بـتصرا.1
/أف يكوف جذابا بحيث يكوف قادرا على جذب انتباه ابعمهور ابؼستهدؼ كإثارة فضولو بؼعرفة 2

 ف.تفاصيل الإعلب
 /أف يكوف كاضح سهل الفهم بحيث يكوف داخل حدكد معرفة كثقافة ابؼستهلك ابؼرتقب.3
/أف يكػوف صػػادقا كدقيػػق في اختيػػار الكلمػات كابؼعػػتٌ بحيػػث تكػػوف صػادقة كمعػػبرة عػػن حقيقػػة 4

 ما برتويو السلعة من خصاجص كصفات.
 ب/النص:

بهػػػب أف بوتػػػوم الػػػنص علػػػى معلومػػػات تفصػػػيلية عػػػن السػػػلعة كخصاجصػػػها كمػػػا بهػػػب أف  
يتضػػػمن علػػػى شػػػرح للمنػػػافع الػػػتي سػػػتعود علػػػى مسػػػتخدميها كالػػػتي بيكػػػن  أف بزلػػػق الرغبػػػة لػػػدل 

 ابؼستهلك ابؼرتقب لتجربة السلعة.
كىنػػػػا بيكننػػػػا القػػػػوؿ بأنػػػػو يتوجػػػػب علػػػػى بؿػػػػرر الرسػػػػالة مراعػػػػاة ابعوانػػػػب العقليػػػػة كالنفسػػػػية 
للجمهور ابؼستهدؼ عند بناء كصياغة الأفكار الإعلبنية كأف بيتلك القدرة كابؼهػارة علػى ابتكػار 
الأفكػػػار ابؼتطػػػورة كابؼتجػػػددة القػػػادرة علػػػى التػػػأثتَ علػػػى بـتلػػػف ابعوانػػػب النفسػػػية كالعقليػػػة لػػػدل 

 ابؼستهلك ابؼرتقب بغية جذب انتباىو للئعلبف كخلق الرغبة كالفضوؿ لديو لتجربة السلعة.
 

                                 
 .5130520عبد السلبـ أبو قحف،بؿاضرات في ىندسة الإعلبف،ص 1
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 ج/البرىان والإثباتات:
يقصػػد بالبرىػػاف كالإثباتػػات القػػراجن الدالػػة علػػى فواجػػد كمنػػافع السػػلعة أك ابؼعلػػن عنهػػا حػػتى 
يقتنػػع ابؼسػػتهلك ابؼرتقػػب بصػػدؽ الإعػػلبف كبجػػدكل كفعاليػػة السػػلعة بغػػل مشػػكلتو كإشػػباع رغباتػػو 

الإثبػػات أشػػكاؿ متعػػددة كتعػػد الصػػور كالرسػػوـ مػػن أىػػم ىػػذه الإثباتػػات كالبراىػػتُ كتأخػػذ عمليػػة 
 منها:
 /ملبمح من السلعة نفسها أك جزء منها.1
 /عرض لتجربة كاختيار السلعة.2
 /إعادة الثمن للمستهلك إذا لم بهد السلعة أك تعويضو.3
 .1/شهادات ضماف للسلعة لفتًة بؿددة أك مدة التشغيل4

 د/الانهاء: 
 ابؼعلن عنها. كىي الدعوة لابزاذ تصرؼ معتُ بذاه السلعة أك ابػدمة

كيتضػػػػمن إنهػػػػاء الرسػػػػالة في أغلػػػػب الأحيػػػػاف التوقيػػػػع أك ذكػػػػر اسػػػػم الشػػػػركة كخػػػػاتم نهػػػػاجي 
للئعلبف كما قد يتضمن الإعلبف سعر السلعة إذا كاف ذلػك مغريػا للمسػتهلك كمػا قػد يتضػمن 

 ىدية أك حسم إذا تم الشراء خلبؿ فتًة زمنية بؿددة.
 /الابتكار وتحرير الرسالة الإعلانية:2

نطوم لابتكار بصفة عامػة علػى بؿاكلػة تقػديم أفكػار جديػدة كتربصتهػا إلى أعمػاؿ تنطػوم ي
علػػػى خلػػػق كالإبػػػداع معتمػػػدا علػػػى التعبػػػتَ الػػػذاتي للمبتكػػػر كاسػػػتخداـ أسػػػاليب التخيػػػل ابؼختلفػػػة 

فابؼوسػػيقي أك الرسػػاـ أك النحػػات يعتمػػد علػػى خيالػػو كعلػػى  2للوصػػوؿ إلى العمػػل ابؼبػػدع كابػػػلبؽ
تيػػػة غػػػتَ ابؼقيػػػدة لابتكػػػار كخلػػػق عمػػػل فػػػتٍ راجػػػع أك برفػػػة نػػػادرة كبػػػنفس ابؼنطػػػق فػػػإف تعػػػابتَه الذا

الابتكػػػار في الإعػػػلبف يعتمػػػد علػػػى مهػػػارات كقػػػدرات بؿػػػرر الرسػػػالة علػػػى تقػػػديم أفكػػػار جديػػػدة 
كمبتكػػرة كلكػػن بيكػػن الاخػػتلبؼ في برريػػر الإعػػلبف عػػن المجػػالات الأخػػرل في أف برريػػر الإعػػلبف 

 لإعلبنية التي يسعى الإعلبف إلى برقيقها. يكوف مقيدا بالأىداؼ ا

                                 
 .100حساـ فتحي أبو طعيمة،الإعلبف كسلوؾ ابؼستهلك بتُ النظرية كالتطبيق،ص 1
 .208بؿمد فريد الصحن،الإعلبف،ص 2
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بؽذا ينبغي على بؿرر أك كاتب الرسالة الإعلبنية أف يعمل في ظل ىدؼ معػتُ كىػو برقيػق 
الأىػػػداؼ الإعلبنيػػػة فخيػػػاؿ بؿػػػرر الرسػػػالة كتعػػػابتَه الذاتيػػػة سػػػتكوف مفيػػػدة بخصػػػاجص كصػػػفات 

يلة ابؼسػػػتخدمة في الإعػػػلبف السػػػلعة أك ابػدمػػػة كبطبيعػػػة ابعمهػػػور ابؼسػػػتهدؼ كبخصاجصػػػو كبالوسػػػ
 . 1كبالعمليات الفنية ابؼختلفة

 أىم الاعتبارات التي يجب مراعاتها عند إعداد الرسالة الإعلانية: 
معرفػػػة السياسػػػة البيعيػػػة للسػػػلعة.ك طبيعػػػة السػػػلعة مػػػن حيػػػث خصاجصػػػها كميزاتهػػػا كمكوناتهػػػا /1

 كسعرىا كابؼنافع التي تقدـ بؼستخدميها.
ابؼسػتهدؼ كدكافعػو كحاجاتػو كابذاىاتػو كطريقػة تفكػتَه ككػذلك ابؼػؤثرات فهم طبيعػة ابعمهػور /2

 على قرار الشراء عنده ك بـاطبة ابعمهور بالأسلوب الذم يفهمو كمستواه الثقافي كالاجتماعي
/بساطة ككضوح الألفػاظ ابؼسػتخدمة كالامتنػاع عػن كػل مػا يػؤدم الإسػاءة إلى الػرأم العػاـ مػن 3

  ليد الاجتماعية كالعادات كالأعراؼ.الناحية الدينية أك التقا
 /معرفة الوسيلة ابؼستخدمة في الإعلبف كما ىي ابؼساحة أك الوقت الذم سيستغرقو.4
/مراعػاة الصػػدؽ كالدقػػة في اختيػػار الكلمػػات بحيػػث تكػوف معػػبرة عػػن حقيقػػة مػػا برتويػػو السػػلعة 5

 يها.من خصاجص كميزات كعدـ تضمتُ الرسالة لأية معلومة كاذبة أك مبالغ ف
 /مداخل بناء الأفكار الإعلانية:3

 ما يلي2يستند بؿرر الرسالة في بناء كصياغة الأفكار الإعلبنية على عدة مداخل من أبنها
 أ/المدخل العقلاني أو العاطفي: 

يعتمػػػػػد ابؼػػػػػدخل العقػػػػػلبني في إعػػػػػداد كبنػػػػػاء الأفكػػػػػار الإعلبنيػػػػػة علػػػػػى بـاطبػػػػػة كمنػػػػػاداة عقػػػػػل 
ابؼسػػتهلك ابؼرتقػػب كإثػػارة دكافػػع الشػػراء العقلبنيػػة لديػػو كذلػػك بػػالتًكيز علػػى ابعوانػػب ابؼوضػػوعية 
للمنػػػػت  كابغقػػػػاجق المجػػػػردة ابػاصػػػػة بػػػػو أمػػػػا ابؼػػػػدخل العػػػػاطفي فيقػػػػوـ بدخاطبػػػػة عاطفػػػػة ابؼسػػػػتهلك  

كإثارة كبرريك دكافع الشراء العاطفية لديػو بالاعتمػاد علػى جاذبيػات برػرؾ مشػاعر الفػرد  ابؼرتقب
العاطفيػػة كابغػػب كالكػػره كابػػػوؼ حيػػث تعتمػػد معظػػم شػػركات التػػأمتُ في تػػركي  بػػوالص التػػأمتُ 

                                 
 .263،264حستُ بؿمد ختَ الدين،الإعلبف،ص 1
 .9590951ىناء عبد ابغليم سعيد،الإعلبف،ص 2



 دراسة ميدانية لإعلانات التجارية :لمبحث الرابعا
 

 ~75 ~ 

 

علػػػػػى ابغيػػػػػاة أك حػػػػػوادث السػػػػػيارات علػػػػػى عناصػػػػػر رجيسػػػػػية منهػػػػػا ابؼخػػػػػاطرة كابػػػػػػوؼ كالأمػػػػػاف 
 كالاستقرار.
 الاعتماد على الحقائق: ب/مدخل 

يستند ىذا ابؼدخل في بناء الأفكار الاعلبنيػة علػى ذكػر كتوضػيح العناصػر ابؼاديػة ابؼلموسػة 
 كابؼوضوعية التي تسهل على ابؼستهلك ابؼرتقب التعرؼ على السلعة.

 ج/المدخل التخيلي: 
المجػاؿ بدوجب ىذا ابؼدخل يتم تقديم معلومات حقيقية عن ابؼنػت  كلكػن بأسػلوب يفسػح  

للتخيػػل كالتأمػػل كمػػن أمثلػػة ذلػػك ىػػل فكػػرت في التػػأمتُ إنػػو أمػػاف كالاسػػتقرار كالضػػماف أمػػن مػػن 
 فضلك.

 اختيار الوسيلة الإعلانية:  ثانيا:
 ، إف ابعػػػواب علػػػى ىػػػذا السػػػؤاؿ لػػػيس بػػػالأمر السػػػهل مػػػا ىػػػي الوسػػػيلة الأفضػػػل للئعػػػلبف؟

 :1التي بركمها ظركؼ معينة من أبنهافكفاءة كفعالية الاختيار تتوقف على العديد من العوامل 
  /السوق المستهدفة:1

بهػػب علػػى ابؼعلػػن أف بوػػدد السػػوؽ الػػذم يهػػدؼ  ، لضػػماف اختيػػار كسػػيلة إعلبنيػػة جيػػدة
فاختيػػار الوسػػيلة الإعلبنيػػة ابؼلبجمػػة تعتمػػد بشػػكل كبػػتَ علػػى ابعمهػػور ابؼسػػتهدؼ ، الوصػػوؿ إليػػو

المحلية بينما التلفزيوف يكوف فعالا في الوصوؿ إلى فالصحف كالإذاعة المحلية أكثر ملبجمة للسوؽ 
 . 2المجموعات الكبتَة من ابؼستهلكتُ

 /تكلفة الإعلان: 2
كالأسػػػعار ، تعػػػد تكلفػػػة الوسػػػاجل الإعلبنيػػػة مػػػن أىػػػم العوامػػػل ابغاكمػػػة في اختيػػػار الوسػػػيلة
دؼ كالقػوة بالنسبة لزماف كمكاف الوسيلة يرتكػزاف عػل عػاملتُ اثنػتُ بنػا :حجػم ابعمهػور ابؼسػته

التي تتمتع بعدد كبتَ من ابؼستمعتُ سػتطلب بشنػا أكػبر ا فمحطات الرديو، الشراجية بؽذا ابعمهور
يقرؤىػػػػػػػا عػػػػػػػدد مػػػػػػػن ابؼػػػػػػػوظفتُ كرجػػػػػػػاؿ  كذلك المجلبت التي،  من المحطات التي بؽا مستمعوف أقل

                                 
 .216،217ىناء عبد ابغليم سعيد،الإعلبف،ص 1
 . 487،488كلياـ،الأسواؽ،ص 2
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أكػػبر  الأعمػػاؿ ابؼشػػتًكتُ كبعػػض الفئػػات ابػاصػػة كالأطبػػاء كالصػػناعيتُ كابؼشػػتًكتُ سػػتطلب بشنػػا
 .1من المجلبت التي تقرأ من قبل طلبب ابعامعة

 /طبيعة السلعة: 3
تلعب طبيعة السػلعة دكرا بػارزا في اختيػار كسػيلة الإعػلبف فػالإعلبف التلفزيػوني أك الإذاعػي  

يناسػػػػب معظػػػػم السػػػػلع الاسػػػػتهلبكية كمنهػػػػا الغذاجيػػػػة بالػػػػذات كونػػػػو يصػػػػل إلى عػػػػدد كبػػػػتَ مػػػػن 
الإعػلبف عػن السػلع الصػناعية اسػتخداـ المجػلبت التخصصػية أك البريػد بينما يفضل ، ابؼستهلكتُ

 ابؼباشر ثم تدعيم ذلك من خلبؿ البيع الشخصي كغتَه.
 /اختيار المنافسين للوسيلة:4

لػػذلك بهػػب تفحػػص ، تلعػػب اختيػػارات ابؼنافسػػتُ للوسػػيلة دكرا في اختيػػار الوسػػيلة ابؼناسػػبة
فالشركة التي تقػتًح عليهػا ككالتهػا ، فستُ بشكل دقيقالوساجل كالأدكات ابؼستخدمة من قبل ابؼنا

الإعلبنيػػة أف تسػػتَ رأسػػا بػػرأس ضػػد ابؼنافسػػتُ سػػتحاكؿ أف بزتػػار الوسػػيلة الػػتي يسػػتخدمونها إذا  
أما إذا كانت ميزانيتها الإعلبنيػة ضػعيفة كلا تسػمح بؽػا ، كانت ميزانيتها الإعلبنية تسمح بذلك
نػػب الوسػػاجل الػػتي يسػػتخدمها كسيسػػيطر عليهػػا ابؼنافسػػػتُ بابؼنافسػػة فإنهػػا سػػتكوف مصػػيبة إذا بذ

كابذهػػت إلى الوسػػاجل الآخػػرل الػػتي تسػػتطيع نشػػراتها أف تػػبرز فيهػػا ابؼنتجػػات دكف مضػػاىاة تػػذكر 
 . 2لإعلبنات ابؼنافستُ

 :  /طبيعة الرسالة5
فمػػن غػػتَ  ، إذا تطلبػػت الرسػػالة كلمػػات كألفػػاظ مػػن الصػػعب نطقهػػا أك  اسػػتيعابها بسػػرعة

كعلػػى العكػػس مػػن ذلػػك كفيمػػا يتعلػػق بالرسػػالة  ، ب اسػػتخداـ الرديػػوا لنشػػر ىػػذه الرسػػالةابؼناسػػ
ككذلك فإف إثباتات كبراىتُ ، ابغقيقية كالقصتَة فإف الرديوا كالتلفزيوف يصبحاف كسيلتاف فعالتاف

الإنتاج تؤدم دكرىا بشكل أفضػل علػى الإنتًنػت كالتلفزيػوف كلكػن الشػرح الطويػل للئنتػاج الفػتٍ 
 .3ابؼعقد يتطلب ابعراجد كالمجلبت ابؼتخصصة كالبريد ابؼباشر

                                 
 .487،488ابؼرجع نفسو،ص 1
 .588فليب كولتً،الأسواؽ العابؼية،ص 2
 . 545كليماـ كأخركف،الأسواؽ كالإنتاج،ص 3
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 /متطلبات التوزيع: 6
إذا كػػاف سػػيتم توزيػػع السػػلعة علػػى نطػػاؽ الدكلػػة كلهػػا تطلػػب ذلػػك اسػػتخداـ كسػػيلة نشػػر تغطػػي 

أمػػػا إذا كػػػاف سػػػيتم توزيػػػع السػػػلعة علػػػى نطػػػاؽ إقلػػػيم بؿػػػدد فمػػػن الأفضػػػل ، بصيػػػع أبكػػػاء الدكلػػػة
، ليميػػػة ملبجمػػػة كمنهػػػا في الوقػػػت ابغػػػالي القنػػػوات الفضػػػاجية كالإنتًنػػػتاسػػػتخداـ كسػػػيلة نشػػػر إق

 كتغلب إحدابنا على الآخرل بحسب الثقافة التقنية لأبناء تلك الدكلة.
 تصميم الإعلان:  المطلب الثاني:

إف بقاح الإعلبف في برقيق أىدافو ابؼوضوعة يتوقف علػى عوامػل عديػدة مػن بينهػا تصػميم 
مر بهب أف يأخذ بنظر اعتبػار ابعمهػور ابؼسػتهدؼ ككػذلك خصػاجص ىػذا إف ىذا الأ، الإعلبف

كبالتػػػػالي فػػػػإف الدراسػػػػة ابعيػػػػدة بؽػػػػذه ، ابعمهػػػػور الاقتصػػػػادية كالنفسػػػػية كالاجتماعيػػػػة كالدبيغرافيػػػػة
كيلبحػظ أف التصػميم لا يأخػذ منحػى كاحػد بػل ، ابعوانب يساعد على  تصػميم فعػاؿ للئعػلبف

 .1نام  الإعلبني كالأىداؼ ابؼتوخاة من ىذا البرنام يتوقف ىذا التصميم على طبيعة البر 
 /عناصر تصميم الإعلان وطرق التصميم:  1

لكػػػي يكػػػوف الإعػػػلبف معػػػبرا بهػػػب أف يصػػػمم مػػػن خػػػلبؿ متخصصػػػتُ في قضػػػايا التصػػػميم 
ك التصػميم ابعيػد يأخػذ بنظػر الاعتبػار بؾموعػة متكاملػة مػن ، كالإخراج كابعوانب الفنيػة الآخػرل

 ، كالصػػػػػور الأساسػػػػػية كابؼسػػػػػاعدة، العنػػػػػواف الرجيسػػػػػي للئعػػػػػلبف كالعنػػػػػاكين الفرعيػػػػػةالعناصػػػػػر منهػػػػػا 
كبؿتول الرسالة الإعلبنية ابؼراد ، كخلفية الصور كأسلوب اختيارىا، كابؼساحات ابؼستغلة كالبيضاء

كالرموز كالعلبمات كالتواقيع كابػطػوط كغتَىػا مػن العناصػر الآخػرل كفي ضػوء ، إيصابؽا للجمهور
الإعػػػػلبني كمسػػػػتول إعػػػػداده كأسػػػػلوب تنفيػػػػذه بهػػػػب ملبحظػػػػة كػػػػوف التصػػػػميم بىتلػػػػف  البرنػػػػام 

 .2باختلبؼ الوسيلة الإعلبنية ابؼستخدمة
 /المبادئ التي تحكم عملية التصميم: 2
كيكػوف ، كينطلق ىذا ابؼبدأ من كوف تصميم الإعػلبف بهػب أف يكػوف مربوػا للنظػر /التوازن1

 ية الشاملة كبأسلوب مريح.موزعا بجميع عناصره بطريقة تتيح الرؤ 

                                 
 .38الأصوؿ العلمية للئعلبف،ص حستُ بؿمد ختَ الدين، 1
 . 20عبد الفتاح بؿمد،التسويق ص2
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:ابؼتكامػػل للؤشػػكاؿ كالصػػور مػػن حيػػث ابغجػػم أك الألػػواف أك الرمػػوز أك ابغػػركؼ  التوزيددع/ 2
كبطريقػػػة تكػػػوف فيهػػػا عمليػػػة التنسػػػيق كالتكامػػػل كالتػػػداخل فعالػػػة كمربوػػػة للزبػػػوف لغػػػرض جػػػذب 

 الانتباه داجما كمن بـتلف الابذاىات.
كػذلك ،  ة للتصميم ابؼعد ضمن برنام  إعلبني معػتُ/ضركرة الانسجاـ بتُ العناصر ابؼختلف3

 ضركرة تكوين صيغة موحدة بؼضموف الإعلبف.
 .1/مراعاة أف تكوف حركة النظر طبيعة خاصة في الإعلبنات ابؼطبوعة4
 كبير بثلبث مراحل:/التصميم الأول أو المبدئي للإعلان:3
 /برضتَ أجزاء الإعلبف ابؼختلفة الرسم أك الصورة.1
 /ترتيب ىذه الأجزاء داخل ابؼساحة حتى بذدب الرؤية بوضوح.2
 / تكبتَ أك تصغتَ الإعلبف بعد برديد طولو كعرضو.3
 :كبوتاج إلى بزطيط كفرض افتًاضات كخطة للتنفيذ/خطوات تصميم الإعلان 4
 كيبدأ بوضع الفكرة الرجيسية للئعلبف كبرديد ابعمهور ابؼعتٌ بو./التخطيط:1
 فكل سلعة أك بؾموعة من السلع يلبجمها كسيلة مناسبة لنقل الإعلبف./نوع الإعلان:2
كتعد بعناية كتعبر أحيانا عن فكرة كاملة بكفاءة تامة لعجز الكتابة عػن /الرسم والصورة: 3

 التعبتَ عنها بنفس ابؼستول.
لك فعاليتػػو في كفػػاءة تأديػػة العنػػواف لوظيفتػػو فيختػػار نػػوع ابػػػط كالرقعػػة ككػػذ/كتابددة العنددوان:4

 بنط الكتابة كدرجة كثافة ابغبر كلونو كلوف الأرضية.
كيتم التخطيط بتنسيق أجزاء الإعلبف داخل إطػار مناسػب كبؿػدد بعػد /التخطيط النهائي:5

 تصميمها فنيا كالتًتيب ابؼنطقي كالوحدة كالانسجاـ بتُ أجزاء الإعلبف.
تيػػار السػػلعة ابؼناسػػبة فيعمػػل مصػػمم الإعػػلبف علػػى تسػػهيل مهمػػة ابؼشػػتًم في اخ/الاختيددار:6

 كابغجم كالسعر ابؼلبجم.
بعد الانتهاء من تصميم الإعلبف كبررير صيغتو كرسم صوره بهػب إنتاجػو كترتيػب /الانتاج:7

 .1كحداتو في صورتو النهاجية
                                 

 .30علي عبد ابغميد،الأصوؿ العلمية كالعملية للتسويق ص 1
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 /مراحل نجاح عملية الإعلان:5
 يتحقق التصميم ابعيد للئعلبف من خلبؿ بؾموعة من ابؼراحل من بينها ما يلي:

بهػػػب أف يتػػػوفر فيػػػو عنصػػػر ابعمػػػاؿ الفػػػتٍ كابؼقارنػػػة السػػػليمة كابغركػػػة  جدددذب الانتبددداه: أولا:
 كابغجم ابؼناسب كانسجاـ الألواف كالأبعاد كتكامل الصورة.

الاىتمػػاـ بػػالفقرة ، كيػػتم ذلػػك بوسػػاجل الآتيػػة: ابؼبػػادرة ببػػدء ابؼوضػػوعثانيددا: إيقدداظ الاىتمددام :
 .2البعد عن ابؼبالغة، لككسب ثقة ابؼسته،  تزكية ابؼستهلك، الأكلى
كلتحقيػق ىػذه ابؼرحلػة لا بػد مػن تػوافر مقومػات بقاحهػا  حث المسدتهلك علدى الشدراء: ثالثا:

، ابغػث علػى الشػراء، الناحيػة ابؼاديػة، تستَ الاختيػار، سرد مبررات الشراء التي بقملها فيما يأتي:
 . 3ابؼتابعة

إف الإعػػلبف ابعيػػد كفػػق ابؼفهػػوـ ابغػػديث لابػػد أف بوقػػق  /الجوانددب الفنيددة لتصددميم الإعددلان:6
 : 4ثلبثة أبعاد أساسية

 /أف يكوف مقبولا كموافقا عليو من قبل الزبوف.1
 /أف يبيع السلعة أك ابػدمة دكف لفت الأنظار إليو.2
 .5/أف يكوف مثتَا لإعجاب ابعمهور كالعاملتُ في بؾاؿ صناعة الإعلبف3
كفاية الإعلبف كبقاحو تتوقف على قدر توافر الأصوؿ كابؼبادئ إف  /أصول ومبادئ الإعلان :7

 :6كابؼعايتَ التالية
/اتبػػاع الأسػػلوب العلمػػي في البحػػث كالدراسػػة فيمػػا يتعلػػق بكػػل مػػن ابؼسػػتهلك كالسػػلعة ابؼعلػػن 1

 عنها.
 /أف تكوف السلعة أك ابػدمة ابؼعلن عنها ذات فاجدة حقيقية للمستهلك ابؼرتقب.2

                                                                                               
 .15لبف صإبظاعيل السيد، الإع 1
 .30الإعلبف ص بؿمد فريد الصحن، 2
 .  34الأصوؿ العلمية للتًكي  كالإعلبف ص ناجي معلب، 3
 .40ابؼشاركة في الأسواؽ ص فورف جوف، 4
 .45إيبربوف كلبر، الإنتاج كالتسويق ص 5
 .50ابعريدة كالتجارة ص كآخركف، كليش جوف،  6
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 كإخراج الرسالة الاعلبنية بشكل جيد يراعى فيو نظر القارئ كاىتماماتو./أف يتم تصميم 3
/الامتنػػاع عػػن كػػل مػػا يػػؤدم إلى إسػػاءة الشػػعور العػػاـ للجمهػػور سػػواء مػػن الناحيػػة الدينيػػة أك 4

 .1التقاليد أك ما بىدش أحاسيس ابعمهور
 تخطيط الحملة الإعلانية: المطلب الثالث:

خدمػة  موعة ابعهود الإعلبنية ابؼتكاملػة ابػاصػة بالسػلعة أكىي بؾ :/مفهوم الحملة الإعلانية1
 .2معينة خلبؿ فتًة زمنية معينة

بهػػػب بزطػػػيط ابغملػػػة الإعلبنيػػػة في إطػػػار البرنػػػام  أك  /خطدددوات تصدددميم الحملدددة الإعلانيدددة:2
 ابػطة التسويقية في ضوء ما يلي:

أك الفكػػرة الػػتي تنبػػتٌ عليهػػا  في ىػػذه ابؼرحلػػة يػػتم برديػػد بؿػػور الرسػػالة التخطدديط المبدددئي: أولا:
 ابغملة الإعلبنية.

بزتلػػف بػػػاختلبؼ طبيعػػة أىػػداؼ كػػػل منظمػػة كمػػن أىػػػداؼ تحديددد أىدددداف الإعددلان:  ثانيددا:
، خلػق الطلػب، برسػتُ معتقػدات ابؼسػتهلك عػن السػلعة، إثارة الرغبة على شػراء السػلع ابؼنظمة:

 ابعذب.، زيادة الطلب ابغالي
حػػػاؿ برديػػػد أىػػػداؼ ابغملػػػة الإعلبنيػػػة تػػػأتي خطػػػوة برديػػػد تحديدددد ميزانيدددة الإعدددلان:  ثالثدددا:

ابؼخصصات الإعلبنية اللبزمة لتحقيق ىذه الأىداؼ أم كضػع ميزانيػة للئعػلبف تكػوف تفصػيلية 
 .3كموضوعية تكفي لإبقاز الأعماؿ ابؼتضمنة في برنام  ابغملة الإعلبنية

 ية وقياس فاعلية الإعلان:المطلب الرابع :تقييم الحملة الإعلان
لا تنتهػػػي مهمػػػة رجػػػل الإعػػػلبف بانتهػػػاء إعػػػداد ابغملػػػة كتصػػػميم إعلبناتهػػػا كعرضػػػها علػػػى 

لػتَل فيمػا إذا كانػت تسػتَ في الطريػق ابؼرسػوـ بؽػا أـ ، بل لا بد كأف يراقب ستَ ابغملػة، ابعمهور
حيػث ينػدر أف ، فيمػا إذا ضػلت عػن ىػدفها كخػط سػتَىا، كإجراء التعديلبت اللبزمة عليهػا، لا

تبقى الظركؼ التي خططت ابغملة في ضوجها كما ىي بل غالبا ما تتغتَ بفػا بوػتم علػى ابؼخطػط 

                                 
 .50إيفرجوف،ابعراجد العلمية كالإنتاج كالتسويق ص 1
 .128عبد السلبـ أبو قحف كأخركف،بؿاضرات في ىندسة الإعلبف،ص 2
 . 135،136ابؼرجع نفسو،ص3
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كإف مػن أكثػر ابؼهػاـ علػى ابؼعلنػتُ ىػي ، أف يعدؿ بدا يتماشى كيتناسػب مػع ابؼسػتجدات الطارجػة
 على: 1فالتقييم ضركرم لأنو يساعد ابؼعلنتُ، تقييم أثر كفاعلية إعلبناتهم

 ير فيما إذا كانت إعلبناتهم قد حققت أىدافها./تقر 1
 /تقييم التنسيق بتُ الإعلبف مع بقية العناصر الآخرل للمزبهتُ التسويقي كالتًكبهي.2
/تقيػػيم التػػأثتَات النسػػبية ابؼختلفػػة للئعػػلبف بخصػػوص الأفكػػار كابؼفػػاىيم الإعلبنيػػة كالتخطػػيط 3

 . 2كالتصميم
 لبـ كخططها./تقييم التأثتَ النسبي لوساجط الإع4
 /برستُ جهود الإعلبف ابؼستقبلية.5

كسػػيكوف مػػن ابؼلبجػػم ، كإف كػػاف أكثػػر ابؼعلنػػتُ يػػود ربػػط نتػػاج  ابؼبيعػػات مباشػػرة بػػالإعلبف
جػػدا إذا اسػػتطعنا قيػػاس تػػأثتَ الإعػػلبف علػػى مسػػتول ابؼبيعػػات لأنػػو بالتأكيػػد ىنػػاؾ تػػأثتَ مباشػػر 

ة بقصػص النجػاح الػتي تثبػت تػأثتَ الإعػلبف للئعلبف على مبيعات الشركة فأدبيات الإعػلبف مليئػ
 .3على زيادة ابؼبيعات

 كيفية قياس كفاءة الإعلان:   
 كبشكل عاـ يوجد نوعاف أساسياف لقياس كفاءة الإعلبف:

يعتمد على قياس أثر الإعلبف على ابؼبيعات على اعتبار أف ابؽدؼ النهػاجي للئعػلبف ىػو الأول:
التقيػيم يتوقػف بقػاح الإعػلبف ككفاءتػو علػى مقػدار التغيػتَ  زيادة ابؼبيعات كبدوجب ىذا النوع مػن

 الإبهابي الذم أحدثو الإعلبف على مستول ابؼبيعات 
 الثاني: 

يعتمػػػػد علػػػػى أثػػػػر الإعػػػػلبف علػػػػى ابؼسػػػػتهلك مػػػػن حيػػػػث مقدرتػػػػو علػػػػى إثػػػػارة كلفػػػػت انتبػػػػاه 
 ابؼستهلك كخلق الرغبة كالفضوؿ لديو بتجربة السلعة كحثو على الشراء.

 

                                 
 . 549كلياـ،الأسواؽ كالإنتاج،ص1
 .193إيزابيل ىيل،السوؽ،ص 2
 .498كلياـ،الإنتاج كالأسواؽ،ص 3
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 ويجدر الانتباه لتعدد أدوات قياس فاعلية الإعلان منها:
/مقػػاييس درجػػة ابؼعرفػػة بػػابؼنت  لقيػػاس عػػػدد القػػراء كابؼشػػاىدين للوسػػيلة الإعلبنيػػة ابؼسػػػتخدمة 1

 كقياس درجة التذكر من خلبؿ اختيار عينة من القراء.
 .  1مقاييس الأثر البيعي للئعلبف، /مقاييس درجة تغيتَ ابذاىات ابؼستهلكت2ُ

 الجانب التطبيقي المقابلة:نص المقابلة:
التعريف بالشركة:وىي عبارة عن شركة تحت اسم عيون للإتصال والإشهار متخصصدة فدي 
الخدددمات الإشددهارية وتصددميم الإعلانددات بمختلددف أنواعهددا وتنودديم الندددوات والملتقيددات 

 سنة. 12تنشط على مستوى عدة ولايات ولها خبرة عمل مدتها
 لبـ عليكم كربضة الله كبركاتو.السالباحث: 

 كعليكم السلبـ كربضة الله كبركاتو. مسير الشركة:
 ما ىي الأسس التي تعتمدكنها في كتابة الإعلبنات التجارية؟الباحث: 

 كالآتي: أىم النقاط التي نرتكز عليها في كتابة الإعلبنات التجاريةمسير الشركة: 
مػػن طبعػػو يتجنػػب كيتفػػادل قػػراءة الكتابػػات ابؼطولػػة  /الاختصػػار في كتابػػة الإعػػلبف :لأف الفػػرد1

 كبتالي بلتصر قدرا لإمكاف.
/مسػػتول الكتابػػة: أم أف كتابػػة الإعػػلبف تكػػوف حسػػب الفئػػة ابؼسػػتهدفة فػػإذا كانػػت مػػن ذكم 2

ابؼستول المحدكد فكلمات تكوف سهلة كبسيطة كإذا كانت مػن الطبقػة ابؼثقفػة فالعبػارات حسػب 
تفػػػػادم ذكػػػػر السػػػػعر ، إلى التًكيػػػػز علػػػػى بعػػػػض الامتيػػػػازات مػػػػن بينهػػػػامسػػػػتول الثقافػػػػة بالإضػػػػافة 
ككػػذلك عػػدـ ذكػػر سػػعر التكلفػػة مػػن أجػػل جلػػب الاىتمػػاـ كالانتبػػاه ، ابغقيقػػي كذكػػر الابهابيػػات

 كىذا الطلب يكوف من طرؼ الزبوف.، للمستهلك
علػػػى  /العبػػػارات ابؼسػػػتخدمة:لابد أف تكػػػوف جذابػػػة متمثلػػػة في بعػػػض العبػػػارات الػػػتي بؽػػػا تػػػأثت3َ

 ىو ابغياة.، مثل ىو الأمل، ابؼستهلك
 ما ىي أىم التقنيات الفنية ابؼعتمدة في الإعلبف ؟الباحث:

  من بتُ التقنيات الفنية ابؼستعملة ما يلي:مسير الشركة: 
                                 

 .263ص كلتنتُ،  1
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مػع ، مػواد التجميػل، صػور الأطفػاؿ، كضػع رمػوز خاصػة بابؼؤسسػة، اعتماد الألواف ابعذابة
ضػػع صػػور النسػػاء مػػع التًكيػػز علػػى ابؼنػػاطق ابغساسػػة عنػػد ابؼػػرأة الإبغػاح مػػن بعػػض الزبػػاجن علػػى ك 

كىو مستورد من الغرب لأف في الغرب ابؼرأة عبػارة عنػدىم عػن سػلعة كقابلػة للػتًكي  كىػذا الفعػل 
بل نقػوـ بتغػتَ كاسػتبداؿ صػورة ، لا نقوـ بو في مؤسساتنا لأنو يتنافى مع أعراؼ ابؼنطقتنا المحافظة

ر كما يطلب الزبوف كذلك إخفاء بعض النقاط ابؼهمػة في الإعػلبف مػن ابؼرأة بصور لأطفاؿ صغا
 الضماف كغتَىا.، شركط الاقتناء، بينها:السعر

 كيف يتم التخطيط للحملة الإعلبنية؟الباحث:
 يتم التخطيط للحملة الإعلبنية من خلبؿ ما يلي:مسير الشركة:

 /لا بد من أف تكوف ىناؾ سرعة في الإبقاز.1
 بد من معرفة الفئة ابؼستهدفة. /لا2
 / بهب معرفة ابؼنافستُ الآخرين.3
 كيفية ابؼنافسة من ناحية ابؼنت  كالسعر كالقرب من ابؼاركات العابؼية./ 4
 الإشهارات:التقرب منها كالتميز كتقديم ما لم تقدمو./5

 ما مدل تقييمكم للحملة الإعلبنية؟الباحث:
 :تقييم ابغملة الإعلبنية من خلبؿ ثلبث نقاط أساسية كىي يممسير الشركة:

 /ارتفاع نسبة ابؼبيعات أك ابلفاضها. 1
 الانتشار الواسع للمنتوج./2
 /بؿاربة السوؽ السوداء.3

 ما ىي أىم أدكات القياس ابؼستخدمة في معرفة فاعلية الإعلبف؟ الباحث:
 اعلية الإعلبف ما يلي:من بتُ الأدكات ابؼستعملة في معرفة ف مسير الشركة:

 كىي ما يقدمو الزبوف أماـ ابؼنافستُ الآخرين. /الاغراءات:1
كتكػػػوف في الإعػػػلبف كبسػػػاطتو كىػػػذا راجػػػع إلى زمػػػن إبقػػػاز الإعػػػلبف كالإمكانيػػػات  /الاحتًافيػػػة:2

 ابؼتوفرة.
 /ردة فعل ابعمهور بالقبوؿ أك رفض ابؼنتوج.3
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 الاجتماعي.خاصة في مواقع التواصل  /نسبة ابؼشاىدة:4
 /انعكاس الإعلبف على صاحب ابؼؤسسة.5

 ما ىي أنواع الإعلبنات التي تقوموف بتصميمها؟  الباحث:
 أما فيما بىص الإعلبنات التي نقوـ بتصميمها ىي كالآتي: مسير الشركة:

 الإعلبنات ابؼصورة كالفيديوىات نصف الاحتًافية./ 1
 ميم اللفتات كابؼلصقات./الإعلبنات في ابعراجد الكبرل كالعادية كتص2
 /تصميم على الأقمصة كابؼلببس.3

مػػا ىػػػي الإعلبنػػػات الػػػتي بؽػػا اىتمػػػاـ كبػػػتَ لػػػدل ابؼسػػتهلك ككيػػػف يػػػتم احتسػػػاب بشػػػن  الباحدددث:
 الإعلبف؟

 الإعلبنات التي بؽا صدل كاىتماـ كبتَ لدل ابؼستهلك ىي على التًتيب:مسير الشركة: 
كفي ابؼراتػػػػب ، الإعػػػػلبف عػػػػن ابؼلببػػػػس، التجميػػػػل الإعػػػػلبف عػػػػن مػػػػواد، الإعػػػػلبف علػػػػى ابؼػػػػأكولات

أما نسبة الإقبػاؿ علػى ، الأختَة الإعلبنات التعليمية كالتوعية كالتًبوية كالندكات الفكرية كالعلمية
أمػػػا الإعلبنػػػات التًبويػػػة فػػػإف نسػػػبة الإقبػػػاؿ عليهػػػا ، بابؼاجػػػة    50الإعلبنػػػات الأكؿ مػػػا يقػػػارب 

 بابؼاجة. 10ضعيفة جدا لا تتجاكز 
، احتسػػػاب الطباعػػػة، مػػػا احتسػػػب بشػػػن الإعػػػلبف كمػػػا يلػػػي:بشن التصػػػميم كغالبػػػا مػػػا يكػػػوف بؾانػػػاأ

 جهد العمل.، كزنو، نوعيتو، حجم الورؽ
 ما ىي الآلات ابؼستعملة في تصميم الإعلبف؟ الباحث:

بػػرام  التصػػميم ، ابغاسػػوب، القلػػم، الآلات ابؼسػػتعملة بسػػيطة جػػدا كىػػي الػػورؽ مسددير الشددركة:
 كذلك بسبب قلة الامكانيات.  ، الطباعات ابػاصة، ضاغطة ابغرارة ، ابؼختلفة

 ىل تقبلوف كل الإعلبنات أـ أف ىناؾ شركط لابد أف تتوفر في الإعلبف؟ الباحث:
 لا نقبل الإعلبف إلا بشركط من بينها ما يلي: مسير الشركة:

اجتنػػػػاب  /أف يكػػػػوف الإعػػػػلبف خػػػػالي مػػػػن العبػػػػارات الػػػػتي بسػػػػس الأخػػػػلبؽ كالأعػػػػراؼ ككػػػػذلك1
 استعماؿ صور النساء في الإعلبنات.
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/بذنػػب الإعلبنػػات الػػتي تلحػػق الضػػرر بابؼسػػتهلك مثػػل الإعػػلبف عػػن التػػدختُ علػػى أف يكػػوف 2
 ىدؼ تربوم.

 /التًكيز على ابؼاركات التي يتأكد من بيعها عند التجار مع إبراز ابؼنت  ابغقيقي في الإعلبف.3
 /بذنب الإعلبنات ابؼصورة في الأماكن العامة حفاظا على خصوصيات الناس. 4
 /بذنب تصوير الأعراس كالأماكن ابؼختلطة.5

 ما ىي الإجراءات القانونية ابؼتخذة لتصميم الإعلبف؟ الباحث:
قػػد تكػػوف مؤسسػػة دكلػػة أك مؤسسػػة  التصػػميم يكػػوف حسػػب الشػػيء ابؼصصػػم مسددير الشددركة:

 خاصة أك بصعية كلكل لو إجراءاتو القانونية ابػاصة بو كفيما يلي توضيح ذلك:
 إذا كانت مؤسسة دكلة أك مؤسسة خاصة يطلب منها ما يلي:

 كىو عبارة عن كثيقة لإثبات ىوية ابؼؤسسة.  /كصل طلب:1
 /التوقيع على تسيلم الطلب.2

 فعليو ما يلي: أما في حالة الفرد الوحيد
 /دفع بطسوف بابؼاجة من ابؼبلغ الإبصالي قبل التصميم.1
/تعهد شفهي بإكماؿ كامل ابؼبلغ بعد الانتهػاء مػن تصػميم الإعػلبف كغالبػا مػا يتهػرب الكثػتَ 2

 من تسديد ابؼبلغ ابؼستحق.
 ما ىي مقومات بقاح ابغملة الإعلبنية كمراحل بزطيطها؟ الباحث:

نوعيػة ، ابؼنػت  حقيقػي، القػرب مػن الطبقػة ابؼسػتهدفة لنجاح كما يلػي:مقومات ا مسير الشركة:
 صومعة ابؼصمم كأخلبقو. ، الشيء ابؼنت  حقيقي، ابؼنت  كعدـ كجود الغش

 أما مراحل التخطيط أكجزىا في النقاط التالية:
 /مقابلة الزبوف.1
 /معرفة فكرتو كنظرتو لإعلبف.2
 ابؼقتًحة. /كضع ابؼخطط ابؼبدجي انطلبقا من الفكرة3
 /بعد التثبت من الفكرة كالاستقرار عليها يتم كضع ابؼخطط النهاجي للئعلبف.4
 /استشارة الزبوف للمرة الأختَة ثم بعد ذلك النشر كالإشهار.5
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 بارؾ الله فيكم. الباحث:
 كفيك بارؾ الله. مسير الشركة:

مػػع مسػػتَ مؤسسػػة عيػػوف للبتصػػاؿ الإشػػهار  مػػن خػػلبؿ ابؼقابلػػة الػػتي أجرايتهػػا تحليددل المقابلددة:
 كالاستفسارات التي طرحتها عليو اتضح لي ما يلي:

/ أف الإعلبنات التجارية بؽا أسس علمية كتقنيات فنية بهب أف تتوفر في كػل إعػلبف لعػل مػن 1
مسػػتول الكتابػػة كيكػػوف حسػػب الفئػػة ابؼوجػػو إليهػػا الإعػػلبف ككػػذلك ، أبػػرز الأسػػس الاختصػػار 

 ستعملة في التعبتَ.الألفاظ ابؼ
 أما فيما بىص التقنيات الفنية فهي عبارة عن ألواف كرموز كصور.

/كما أف للئعلبنات التجارية كذلك بزطيط كطرؽ تقييم كذلػك كفػق خطػوات معينػة كابؼتمثلػة 2
ىػذا فيمػا  ، كالاشػهارات ، كيفيػة ابؼنافسػة،  الفئة أبؼسػتهدفة معػرؼ ابؼنافسػتُ، فيما يلي :السرعة

 خطيط أما بالنسبة لتقييم فيكوف حسب نسبة الإقباؿ كالانتشار ابؼنتوج.بىص الت
، /أف أدكات القيػػػػػػػاس ابؼسػػػػػػػتعملة في قيػػػػػػػا س مػػػػػػػدل فاعليػػػػػػػة الإعػػػػػػػلبف تتمثػػػػػػػل في الاغػػػػػػػراءات3

 كالاحتًافية كنسبة ابؼشاىدة في بـتلف شبكات التواصل ابؼختلفة.
/أف نسػبة الإقبػػاؿ علػػى الإعػػلبف متفػػاكت فيمػػا بينهػػا كليسػػت علػػى نفػػس ابؼسػػتول مػػن الإقبػػاؿ 4

فنجػػد الإعلبنػػات الأكثػػر جاذبيػػة ىػػي الإعلبنػػات الػػتي بسػػس ابعانػػب الغػػداجي بدرجػػة عاليػػة كفي 
 مؤخرتها الإعلبنات التًبوية التي تشهد إقباؿ يكاد يكوف منعدـ.

بهػػا احتسػػاب بشػػن الإعػػلبف فإنهػػا بزتلػػف بػػاختلبؼ طبيعػػة / أمػػا فيمػػا بىػػص الطريقػػة الػػتي يػػتم 5
 الإعلبف من حيث البساطة كالتعقيد.

/ىنػػػاؾ بصلػػػػة مػػػػن الشػػػػركط الػػػػتي بهػػػػب أف تتػػػػوفر في الإعػػػػلبف حػػػػتى يتسػػػػتٌ للمؤسسػػػػة تصػػػػميم 6
الإعػػلبف علػػى  سػػبيل ابؼثػػاؿ العبػػارات الػػتي بسػػس الأخػػلبؽ كالأعػػراؼ كالعبػػارات كػػذلك الػػتي بؽػػا 

ة الفػرد مثػل التػدختُ كمػا أـ ىػذه ابؼؤسسػة تلتػزـ الصػدؽ كالتحػرم فيمػا ضرر جسػيم علػى صػح
بىص ابؼاركات ىل ىي حقيقية كموجودة علػى أرض الواقػع أـ بؾػرد كػلبـ فقػط لا أسػاس لػو مػن 

 الصحة.
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/أف ىذه ابؼؤسسة بؽا إجراءات قانونية لا بد من ابػضوع كالالتزاـ بها من طرؼ الزبوف لأف في 7
 ب طالب التصميم من ىذه الإجراءات.أغلب الأحياف يتهر 

/كمػػػا أف بقػػػاح الإعػػػلبف يتوقػػػف علػػػى بصلػػػة مػػػن ابؼقومػػػات كالػػػتي مػػػن دكنهػػػا يفتقػػػد الإعػػػلبف 8
 مصداقيتو كيصبح دكف فاعلية كلا بوقق الغرض منو كابؼتمثل في التًكي  للسلعة ابؼراد بيعها.

ر الذىنيػة الػتي تػدكر في خػاطره /أف مقابلة الزبوف كالإنصػات إليػو كمعرفػة تصػوراتو كأىػم الأفكػا9
 يساعد على التصميم ابعيد كالأمثل للئعلبف.

/كفي الأخػػتَ تػػأتي ابؼرحلػػة النهاجيػػة كابؼتمثلػػة في النشػػر كالإعػػلبف بعػػد ابؼػػركر بجملػػة مػػن الأمػػور 10
 الأساسية التي لا بيكن الاستغناء عنها بتاتا.

 النتائج: 
خلبؿ برليل ىذه ابؼقابلة التي كانت مع مستَ شركة عيوف للبتصاؿ كالإشػهار توصػلت إلى  فمن

 بصلة من النتاج  لعل من أبرزىا ما يلي: 
/أف الإعػػػلبف التجػػػارم  لػػػو قواعػػػد كأسػػػس كمعػػػايتَ كتقنيػػػات فنيػػػة يعتمػػػد عليهػػػا ابؼصػػػمم حػػػتى 1

 يستطيع إبقاز الإعلبف.
كخطػوات كآلآلآت خاصػة بػو إضػافة إلى بعػض أدكات /أف عملية إبقاز الإعلبف تتطلب طرؽ 2

 القياس ابؼستعملة في قياس فاعلية الإعلبف.
 /أنو لتصميم الإعلبف بصلة من الشركط كالإجراءات تؤخذ بعتُ الاعتبار من ابؼؤسسة.3
/أف الإعػلبف بوتػاج إلى مقومػات ضػػركرية لا بيكػن الاسػتغناء عنهػػا كفي بذاىلهػا ك غيابهػا يفقػػد 4

 قيمتو التًكبهية.الإعلبف 
/حتى يكوف الإعلبف لو إقباؿ كبػتَ مػن قبػل ابؼسػتهلك لابػد للزبػوف أف بىتػار العبػارات الػتي بؽػا 5

 تأثتَ على ابؼستهلك ابؼرتقب.
 /أف الإعلبف ينطلق من أفكار معينة كينتهي إلى كسيلة لنشر كالتًكي .6
لتػػػدليس كابػػػػداع لتسػػػويق /أف الكثػػػتَ مػػػن طػػػالبي تصػػػميم الإعلبنػػػات يعتمػػػدكف علػػػى الغػػػرر كا7

منتجػػاتهم دكف أم سػػبق إنػػذار أك الالتػػزاـ الصػػدؽ في عػػرض ابؼنتجػػات ابؼػػراد ايصػػابؽا للمسػػتهلك 
 النهاجي. 
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 الخاتمة :
فبعد أف كفقتٍ الله سبحانو كتعالى إلى الإنتهاء من بحث موضوع الإعلبنات التجارية في 

 الفقو الإسلبمي فقد توصلت إلى عدة نتاج  كتوصيات أكجزىا فيما يلي:
 النتاج :

مي بيتلك نظرية كاملة في الإعلبف مستقاة من النصوص العامة كاجتهادات /أف فقهنا الإسلب1
 الفقهاء ابؼستندة إلى ىذه النصوص ابؼبثوثة في أبواب متفرقة من كتب الفقو الإسلبمي.

 /الإعلبف التجارم من حيث أصل ابؼشركعية مباح شريطة الإلتزاـ بالضوابط الشرعية.2
 /الرسالة الإعلبنية بؽا عدة مكونات تعتمد على نوعها فيما إذا كانت مقركءة أك مسموعة.3
/حكم الإعلبنات التجارية متوقف على موضوعو يأخذ حكم الوساجل ابؼستخدمة في ذلك 4

فإف كانت الوساجل مشركعة كانت الإعلبنات مشركعة كإف كانت بؿرمة كانت الإعلبنات 
 بؿرمة.

نات التجارية في العصر ابغديث من الأشياء التي لا بيكن أف يستغتٍ عنها /أصبحت الإعلب5
التاجر أك ابؼشتًم لكثرة البضاجع كتشابهها لذا لابد من التمييز بينها عن طريق عرض 

 الإعلبنات.
/التزاـ ابؼعلنتُ كمصممي الإعلبف التجارم بالضوابط الشرعية بهنبهم الانتقادات التي كجهها 6

 يقيتُ كالتًبويتُ.إليهم التسو 
 /من خلبؿ ابؼقابلة تبتُ أف من أكثر الوساجل ابؼستخدمة في لفت ابعمهور ابؼستهدؼ ابؼرأة.7
/ابؼرأة عبارة عن كسيلة من كساجل التًكي  لأنها عنصر جذاب بالنسبة للمستهلك لذلك 8

 توضع في صدر كاجهة الإعلبف.
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 التوصيات:
التي تبثها الوساجل الإعلبمية في البلبد الإسلبمية افتقارىا إلى  يلبحظ ابؼتتبع الإعلبنات التجارية

 الضوابط ابؼعتبرة لصحة الإعلبف التجارم في الإقتصاد الإسلبمي كلذلك فإف الرسالة توصي بدا يلي:
/دعوة ابغكومات العربية كالإسلبمية إلى إنشاء ىيئات رقابية شرعية متخصصة في الإعلبنات 1

 في الفقو الإسلبمي كالإعلبـ كالتسويق مهمتهم ضبط الإعلبنات التجارية تضم بـتصتُ
 التجارية كتصحيح ابػاطىء منها.

/دعوة ابؼعلنتُ كككالات الإعلبف إلى الأخذ بعتُ الإعتبار الضوابط الشرعية ابؼعتبرة لصحة 2
 الإعلبف التجارم عند تصميم الإعلبنات التجارية كعرضها أك بثها للجمهور ابؼستهدؼ.

ن أكثر الوساجل ابؼستخدمة في تركي  الإعلبنات ابؼرأة لذا نرل من اللبزـ إصدار قانوف بينع /م3
 ذلك.
/دعوة اأطراؼ العملية الإعلبنية إلى عدـ الإعلبف عن ابؼنتجات كابػدمات المحرمة بؼا في 4

 تركبهها إشاعة للمنكر.
بإبهاد أك ابؼساعدة على إبهاد  /ضركرة إبهاد بداجل للشركات الإعلبنية ابؼخالفة للشريعة كذلك5

 شركات إعلبنية إسلبمية تلتزـ بضوابط الشرعية.
/كضع تشريعات تلزـ ابؼعلنتُ كككالات الإعلبف ككساجلو بالضوابط الشرعية كترتب عقوبات 6

 على ابؼخالفتُ منهم.
لا ك  بهذا أكوف قد أنهيت بحمد الله تعالى دراسة الإعلبنات التجارية في الفقو الإسلبمي،

أدعي أنتٍ بلغت الغاية فيما عملت إذا ما من عمل يقوـ بو الإنساف ثم يعود إليو إلا كيرل أنو 
بإمكانو أف يصنع أحسن كأفضل منو فيعود إليو بالتنسيق كالتنظيم كالزيادة كابغذؼ كىكذا في  

 كل مرة كىذا من أعظم العبر كىو دليل على استيلبء النقص على الإنساف.
رؾ كتعالى أف بهعل عملي ىذا خالص لوجهو الكريم كأف يسدد خطانا بؼا كأسأؿ الله تبا

فيو من الصواب كابػتَ كأف يعلمنا ما ينفعنا كأف ينفعنا بدا علمنا كأف يتوفنا مسلمتُ مؤمنتُ إنو 
بظيع بؾيب كابغمد لله رب العابؼتُ كصلى الله على سيدنا بؿمد كآلو كصحبو الطيبتُ الطاىرين 

 كسلم.  
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 / فهرس الآيات القرآنية1
 الصفحة رقم الآية اسم السورة الآية

 51 273 البقرة كأحل الله البيع
 59 141 الأنعاـ كلوا من بشره

 51 29 الأعراؼ قل من حرـ زينة الله
إف ابؼبذرين كانوا 

 إخواف
 59 26 الإسراء 

 57 28 الإسراء  كلا بذعل يدؾ
 53 75 ابغ  كما جعل عليكم
 57 67 الفرقاف كالذين إذا انفقوا
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 /فهرس الآحاديث النبوية2
 الصفحة طرؼ ابغديث 
 52 مر على صبرة طعاـ

 54 لولا أف أشق على أمتي 
 54 نهاناعن ابغرير
 54 كل بيمينك

 55 بابػيارالبيعاف 
 56 التاجر الصدكؽ
 56 الدين نصيحة
 57 لا يؤمن أحدكم
 57 كلوا كاشربوا
 58 إف الله تعالى 
 58 ابغياء من الإبياف
 64 لا تدخل ابؼلبجكة
 64 إف أشد الناس عذابا
 67 أشهركا النكاح

 71 إف الله قد كره لكم 
 66 ليكونن أقواـ من أمتي
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 الصحابة / فهرس آثار3
 الصفحة صاحبو الآثر

 52 أبي ىريرة  مرعلى صبرة طعاـ
 54 أبي ىريرة لو لاأف أشق
 54 إبن أبي ليلى نهانا عن ابغرير
 54 إياس بن سلمة كل بيمينك
 55 النبي صلى الله عليو كسلم البيعاف بابػيار
 56 النبي صلى الله عليو كسلم التاجر الصدكؽ
 56 النبي صلى الله  الدين نصيحة
 57 النبي صلى الله عليو كسلم لا يؤمن أحدكم
 57 النبي صلى الله عليو كسلم كلواكاشربوا

 58 النبي صلى الله عليو كسلم إف الله تعالى إذا حرـ 
 58 النبي صلى الله عليو كسلم ابغياء من الإبياف
 64 النبي صلى الله عليو كسلم لا تدخل ابؼلبجكة

 64 النبي صلى الله عليو كسلم أشد الناس إف
 67 النبي صلى الله عليو كسلم أشهركا النكاح
 71 النبي صلى الله عليو كسلم إف الله قد كره

 66 النبي صلى الله عليو كسلم ليكونن أقواـ من أمتي
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 /فهرس الأعلبـ ابؼتًجم بؽم4
 موضع التًبصة العلم

 45 إبن أبي اليمن
 46 إبن بقيم
 40 الدمياطي
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 فهرس ابؼصادر كابؼراجع/5 
 أولا الكتب:

 أ/القرآن الكريم وعلومو:
تعليق بؿمد ، ابعامع للؤحكاـ القرآف  ، /أبي عبد الله بؿمد بن أبضد الأنصارم القرطبي1

 ـ.  2002، ق1423 ، القاىرة ، دار ابغديث ، د ـ ط ، إبراىيم ابغفناكم
 ب/الحديث النبوي وعلومو:

دار ، 1ط ، صحيح مسلم  ، /مسلم أبو ابغسن مسلم بن ابغجاج القشتَم النيسابورم2
 .2001، 421، بتَكت، الكتب العلمية

دار ، ط د ـ،  ، فتح البارم شرح صحيح البخارم، /أبضد بن علي بن حجر العسقلبني3
 دكف تاريخ النشر.، القاىرة، التقول للنشر كالتوزيع

 دكف تاريخ النشر. ، بتَكت، دار الفكر، ط د ـ، صحيح مسلم بشرح النوكم، /الإماـ النوكم4
 ، 1ط ، دكف ت، سنن إبن ماجة، /أبي عبد الله بؿمد بن يزيد القزكيتٍ الشهتَ إبن ماجة5

كآثاره كعلق عليها  ق حكم على آحاديثو273ت، الرياض، مكتبة ابؼعارؼ للنشر كالتوزيع
 بؿمد ناصر الدين الألباني. 

 ، برقيق بؿمد عبد القادر عطا ، السنن الكبرل ، /البيهقي أبضد بن ابغستُ بن علي6
 مكة ابؼكرمة.  ، مكتبة دار الباز، 1894، 1414ط

 ج/الفقو الإسلامي:
 الفقو ابغنفي:

دار  ، 1982ط  ، دكف ت، بداجع الصانع في ترتيب الشراجع، /علبء الدين الكساني7
 دكف تاريخ النشر ، بتَكت، الكتاب العربي

دار ، 1415ط ، دكف ت، البحر الراجق شرح كنز الدقاجق، /إبن بقيم زين الدين بن إبراىيم8
 دكف تاريخ النشر.، ابؼعرفة بتَكت
 الفقو ابؼالكي:

، دار الفكر، 2ط ، ت دكف، حاشية رد المحتار على الدر ابؼختار، /إبن عبادين بؿمد أمت9ُ
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 ق.  1386، بتَكت
، بتَكت، دار الفكر، 1ط ، دكف ت، الفواكو الدكاني، /أبضد بن غنيم بن سالم النفراكم10

 ق.  1415
 الفقو الشافعي:

، دار ابػطيب الشربيتٍ، 1ط، الإقناع في حل ألفاظ أبي الشجاع، /ابػطيب الشربيت11ٍ
 ، بتَكت لبناف، دار الكتب العلمية، 1ط ، ت دكف، الإقناع في حل ألفاظ أبي الشجاع

 ـ  1414 ، ق 1994
 ، دكف مكاف النشر، دار القاىرة، 2ط ، دكف ت، لساف ابغكاـ، /إبراىيم إبن أبي اليمن12

 ـ. 1983ـ  ، ق  1393
دكف رقم ، ت:عادؿ عبد ابؼوجود، التمرين، /أبو بؿمد ابغسن بن مسعودبن الفراءالبغوم13
 ـ.  1998، ق 1418، بتَكت، دار الكتب العلمية ، ط
 1414ط ، ت:بؿمد عبد القادر عطا، السنن الكبرل، /أبضد بن ابغستُ بن علي البيهقي14
 دكف تاريخ النشر.، مكة ابؼكرمة، مكتبة دار الباز، ـ 1894، ق

 الفقو ابغنبلي:
 ق. 1405، بتَكت، دار الفكر،  1ط ، دكف ت، ابؼغتٍ، /إبن قدامة15

 د/أصول الفقو والقواعد الفقهية ومقاصد الشريعة:
بؾلة الشريعة كالدراسات ، أحكاـ السمسرة في الفقو الإسلبمي، /خالد عبد الله الشعيب16

 .21السنة، 66العدد، الإسلبمية
كزارة الأكقاؼ كالشؤكف ، سلسلة كتاب الأمة، الإعلبف من منظور إسلبمي، /أبضد عيساكم17

 السنة التاسعة عشر.  ، 81العدد، رقط، الإسلبمية
، القاىرة، دار ابغديث ، دكف رقم ط ، دكف ت، القواعد الفقهية، /عبد العزيز بؿمد عزاـ18

 ـ.2005، ق1426
دكف ، ابغوافز التجارية التسويقية كأحكامهافي الفقو الإسلبمي، /خالد بن عبد الله ابؼصلح19
 ـ 1999، ق1420، الرياض كجدة، دار ابن ابعوزم، 1ط ، ت
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 ي/معاجم اللغة العربية:
بدكف  ، دكف ت، لساف العرب، /إبن منظور أبو الفضل بصاؿ الدين بن مكرـ الإفريقي 20

 بتَكت.دكف تاريخ النشر.، دار صادر، رقم ط
 ، ت:عبد السلبـ ىاركف  ، معجم مقاييس اللغة، /إبن فارس أبو ابغستُ بن فارسبن زكرياء21
 ـ. 1981، ق1391، مصر، مطبعة مصطفى البابي ابغلبي ، 2ط
، القاىرة، ابؼطبعة الأمتَية، 4ط ، دكف ت، ابؼصباح ابؼنتَ، /أبضدبن بؿمد بن علي الفيومي22

 ـ. 1921
ت:أبضد عبد الغفور  ، الصحاح تاج اللغة كصحاح العربية، /إبظاعيل بن بضاد ابعوىرم23
 ـ.1399ق ، 1997تَكتب، دار العلم للملبيتُ ، 2ط ، عطا 

 ثانيا:الرسائل الجامعية:
، الإعلبنات التجارية مفهومها كأحكامها في الفقو الإسلبمي، /علي عبد الكريم ابؼناصت24َ

نوقشت بتاريخ ، مدينة توز، بزصص فقو كأصوؿ، كلية الشريعة،  جامعة الأردف
 ـ.24/6/2008
جامعة ، أحكامها كضوابطها في الفقو الإسلبميالإعلبنات التجارية ، /عبد المجيد الصابغت25ُ

نوقشت بتاريخ ، بزصص فقو كأصوؿ، كلية الشريعة كالدراسات الإسلبمية،  الإمارات
 ـ. 21/7/2004
التسويق في الإقتصاد الإسلبمي أحكامو كضوابطو في الفقو ، /فتحي خليفة بؿمد يعقوب26

نوقشت بتاريخ ، بزصص فقو، الإسلبميةكلية الشريعة كالدراسات ،  جامعة التَموؾ، الإسلبمي
 ـ. 13/8/2000

 ثالثا:كتب ذات مواضيع متفرقة:
العتُ الإمارات العربية ، دكف دار النشر، 1ط، دكف ت، الإعلبف، /أبضد النور دفع الله27

 ـ. 2005، ق1425، ابؼتحدة
 النشر.دكف تاريخ ، القاىرة، دارابؼصرية، 1ط، دكف ت، الإعلبف، /متٌ ابغديدم28
، دار زىرا للنشر كالتوزيع، 3ط، دكف ت، التًكي  كالإعلبف، /بظتَ عبد الرزاؽ العبدلي29
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 دكف تاريخ النشر.، عماف
، 1ط، دكف ت، الإتصالات التسويقية مدخل منهجي تطبيقي، /علي فلبح الزعيبي30

 ـ.2010، عماف، دارابؼستَة
، بتَكت، دار النهضة، الطبعة العربية، تدكف ، الأسس العامة للتسويق، /أبضد عادؿ راشد31

 ـ.1983
مكتبة ، 1ط، دكف ت، تصميم الإعلبف كالتًكي  الإلكتًكني، /فداء حستُ أبو دبيسة32

 .2005، الأردف، المجتمع العربي
، الإسكندرية، دار ابعامعية، دكف رقم ط، دكف ت، الإعلبف، /بؿمد فريد الصحن33

1988. 
، دكف مكاف النشر، دكف دار النشر، 1ط، دكف ت، العلمية للتًكي الأصوؿ ، /ناجي معلب34

 دكف تاريخ النشر. 
، الفجالة، مكتبة ابعبل للطباعة، دكف رقم ط، دكف ت، التسويق، /ختَ الدين حستُ بؿمد35

 دكف تاريخ النشر.
دار ، دكف رقم ط، دكف ت، بؿاضرات في ىندسة الإعلبف، /عبد السلبـ أبو قحف36

 دكف تاريخ النشر.، الإسكندرية، ابعامعية
دكف مكاف ، دكف دار النشر، 2ط، دكف ت، مبادلءالتسويق، /بؿمد إبراىيم عبيدات37
 دكف تاريخ النشر.، النشر
دكف ، القاىرة، مكتبة شارع كامل صديقي، دكف رقم ط، دكف ت، الإعلبف، /علي السلمي38

 تاريخ النشر.
 ـ.1994، عماف الأردف، دار زىراف، دكف رقم ط، دكف ت، مبادلء التسويق، /عقيلي39
 ـ. 1999كانوف الأكؿ29الإربعاء، 4401العدد، /ابعريدة الربظية للملكة الأردنية ابؽاشمية40
، الإسكندرية، مؤسسة شباب ابعامعة، 1ط، دكف ت، الإعلبف، /أبضد بؿمد ابؼصرم41

 ـ.1992
 ـ.2003، عماف، كاجل للنشردار ، 1ط، دكف ت، الإعلبف، /طاىر بؿسن الغالبي42
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، دار البازكرم، الطبعة العربية، دكف ت، الإتصالات التسويقية ابؼتكاملة، /بضيد الطاجي43
 ـ.2009، عماف
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