
 
 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

 الـــــوادي  -جامعـة الشهيــد حمــه لخضر
 كلية الحقـــوق والعلــــوم السياسيـــة 

 قســــــم: الحقـــــوق 
 

 

 الشعبة: حقوق
 تخصص: قانون إداري  

 
 
 

 
 

 مذكرة مقدمة لاس تكمال متطلبات شهادة ماستر أ كاديمي 

 إشراف/ الدكتور               إعداد :                                                  
 جابر صالح                                                                 دهنون يمينة 
 منصر هدى 

 لجنة المناقشة 

 
2023/ 2022: السنةالجامعية 

 الصفة  الجامعة  الاسم واللقب 

 رئيسا  الوادي  -جامعة الشهيد حمه لخضر   أ حلام حراش 

 مشرفا ومقررا  الوادي  -جامعة الشهيد حمه لخضر   جابر صال 

 مناقشا  الوادي  -جامعة الشهيد حمه لخضر   الشريف وكواك 

 مبدأ تبسيط الإجراءات الإدارية في أداء

 المرفق العمومي الجزائري 



 

 

   

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  

 

 
 شكـــر وعرفــــان

 

 الحمد الله إلي الذي أنار دربنا للعلم والمعرفة وأعاننا على أداء  

 الواجب ووفقنا في هذا الإنجاز كما نتوجه بجزيل الشكر والامتنان  

 هذه المذكرة     لكل من ساهم بمساعدتنا من قريب أو بعيد في إتمام

 وفي تذليل ما واجهتنا من صعوبات ونخص بالذكر الأستاذ المشرف 

 الـــح "  "جابـــر ص
 الذي لم يبخل علينا بتوجيهاته ونصائحه القيمة وقد كانت عون 

 الحقوقأساتذة كلية   لنا في إتمام هذه المذكرة وكما لا ننسى 

 . 2023وطلبة دفعة   والعلوم السياسية  

 

 

 

  

 



 

 

 

   

 الإهـــــداء 
 الحمد لله الذي فتح لي أبواب النجاح ونور لي  طريقي وعوضني عن ما فاتني 

 شكرا للعثرات التي واجهتها لأنها علمتني أن من لم يتألم لا يتعلم 

 وان السقوط بداية النجاح 

 إلى من كلله الله بالهيبة والوقار

 إلى من علمتني العطاء دون الانتظار

 ثمار جهدك عليا  أرجو من الله ان يمد في عمرك لتري 

 أبي الغالي

 إلى نبض قلبي وقرة عيني 

 التي انارت حياتي بدعائها 

 أمي الحبيبة

 إلى من ترعرعت في حضنهم وورثت منهم الطيبة والرقة والحنان

 جدي وجدتي ............. 

 كما اهدي نجاحي هذا إلى القلب الكبير وسندي في الحياة

 أختي أمال

 دهنون يمينة 

 

 



 

 

 

 ــداء ـالإهــ
 الذي علمني كيف أقف بكل ثبات فوق الأرض وأصل لكل طموحاتي 

 إلى أمي الغالية 

 أطال الله في عمرها التي  

 ناضلت معي من أجل مستقبلي

 أبي  إلى من كان لي سند وراء تشجيعي للوصول على هنا  

 إخوتي الإرث الذي لا يعوض ولا ينفذ إلى أغلى إلى 

 واعز صديقاتي التي جمعتني الصدفة بهم  

 

 

 
 منصر هدى 

 

 

 



 

 

 

 

 لائحة أهم الرموزوالمختصرات
 للجمهورية الجزائرية الجريدة الرسمية   :ج .  .جر.ج
 السنة : س

 الصفحة: ص
 ص ص "من الصفحة إلى الصفحة. 

 الطبعة  : ط

 العدد: ع
 م : المادة

 الإجراءات الإدارية والمدنية قانون :  ا ماق 
 د م ج : ديوان المطبوعات الجامعية 

 
 
 

 

 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقدمـــة 



 مقدمة 

 

 

 ةـــمقدم

جميع مجالات الحياة، وكان  في  ما علميا وتطورا تكنولوجيا هائلا  تقد  يشهد العالم اليوم      
من    عت حاجيات الفرد من أجل إشباع رغباتهفتنو   ، حياة الإنسان  فيلهذا التقدم دور كبير  

حاجة   تظهر  وهنا  المجالات،  شتى  في  الحاصلة  التطورات  ظل  في  خاصة  وخدمات  سلع 
بشكل   عملها  تقدم  لم  الأخيرة  هذه  أن  إلا  يستخدمها  التي  العمومية  المرافق  إلى  الإنسان 

 .  يتناسب مع عمل الإنسان

العام هو  أصبح المرفق  الاحتلال الفرنسي ، و هرت فكرة المرفق العام في الجزائر قبل  ظ و      
إصلاح   لمحاولة  مراحل  بعدة  العام  المرفق  مر  وقد  تطبيقه،  ومعيار  العام  القانون  أساس 
ظاهرة  على  القضاء  العمومية  السلطات  حاولت  ولقد  الجزائر،  في  العمومية  الخدمة 
البيروقراطية التي أصابت العمل الإداري وأدت إلى تذمر المواطنين واستيائهم مما أدى إلى  

بالإضافة إلى كثرة الإجراءات الإدارية وطولها،    ة بين مؤسسات الدولة والمواطنينانعدام الثق
يطلبونها التي  بالمعلومات  إفادتهم  وعدم  المعاملة  الخدمات  وسوء  رداءة  من  زاد  هذا   كل 

المقدمة للمنتفعين، وعليه كانت عملية الإصلاح الإداري تستهدف تبسيط الإجراءات الإدارية 
 الثقة بين المواطن والمرفق العمومي وتحسين جودة الخدمات. من خلال استرجاع 

تحقيق        أجل  من  ومستمرة  متواصلة  الإدارية  الإجراءات  تبسيط  عملية  جاءت  ولقد 
المرجوة   العامة  حيث  الأهداف  الخدمات  لتسهيل  الرقمنة  التكنولوجي وتطبيق  التطور  واكبت 

الدولة مجموعة من الأسس  و و  لتسهيل عمل المرافق العمومية، ساعدها في    القانونيةضعت 
الإداري   القضاء  رقابة  العامة،  تطبيقها  المصلحة  لتحقيق  رقابة  آليات  وضع  خلال  من 
 ي يدور حولها موضوع مذكرتنا  والت  التاليةالإشكالية  نطرح   وانطلاقا مما سبق ذكره يمكننا أن
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تبسيط    مدىما    وهي: مبدأ  وآليات  تأثير  العام  المرفق  تسيير  على  الإدارية  الإجراءات 
 ؟   الرقابة عليه 

 . الجزئية الأسئلةوللإجابة على هذه الإشكالية وجب علينا طرح مجموعة من 

 ؟ المقصود بتبسيط الإجراءات الإداريةما 

 وقيمتها القانونية؟  ؟ هو أساسها القانوني وما 

 ؟له هي آليات رقابة القضاء الإداري ما 

في        الموضوع  هذا  أهمية  السياسية وتتمثل  الحياة  عصب  يعد  العمومي  المرفق  أن 
نقاط ضعفه واقتراح الحلول  والاقتصادية والاجتماعية   لذا يجب علينا حمايته والوقوف على 

الإجراءات  تبسيط  أن  إذ  إليه  الحاجة  ومدى  هذا  بحثنا  أهمية  تظهر  هنا  ومن  المناسبة، 
ال المرفق  في  المرجوة الإدارية  الأهداف  إلى  للوصول  والهين  السهل  بالأمر  يعد  لا    عمومي 

بهدف تحقيق ما نصبو إليه، وقد اعتمدنا في دراستنا هذه إلى الأهمية الكبيرة التي وضعها  
ودعمها   والنقائص  الأخطاء  لتفادي  القوانين  من  مجموعة  سن  خلال  من  الجزائري  المشرع 

 . قية  بالرقابة القضائية لإعطائها أكثر مصدا

بالمرفق        التعريف  منها  نذكر  عديدة  هي  هذا  بحثنا  إليها  يصبو  التي  الأهداف  أما 
إلى   إضافة  عمله  سريان  وكيفية  اجرائت العمومي  تبسيط  على  تساعد    هالعمل  التي  الإدارية 

 المواطنين للاستفادة من المرفق العمومي بكل سهولة ويسر . 

سببين       هناك  الموضوع  اختيار  أسباب  بين  الثاني    ،ومن  والسبب  شخصي  الأول 
  على   المحافظة   اجل   من   الفعالة  الرقابة  تطبيق  هو   الموضوعي   للسبب  بالنسبة   ، موضوعي 

  العمومية   المرافق  بين  الشريفة  المنافسة  من  جو  وخلق   الإداري   الفساد  ومحاربة  العام  المال
  للسبب الشخصي في هذا الموضوع هو أنه أصبح   ، اما بالنسبةللمواطنين  أفضل  خدمة  لتقديم

- 2 -



 مقدمة 

 

 

كل   في  الرقمنة  عملية  وظهور  التكنولوجي  التطور  خلال  من  وذالك  الساعة  موضوع 
 . ى مراء الجميع  ل الناس وعلالمؤسسات العمومية إذ أصبح العمل الإداري مكشوف لك

 وهددذا مددذكرتنا بموضددوع أساسددا التحليلددي المددنه  علددى  الموضددوع  معالجددة  فددي  اعتمدددنا  ولقد     
 الدسدداتير شددرح خددلال من وذالك العامة  للمرافق  القانوني  بالنظام  الخاصة  المراجع  إلى  بالرجوع
 حاولندددا عنددددما التددداريخي المدددنه  إلدددى أشدددرنا وقدددد هدددذا بالموضدددوع، المتعلدددق والقدددرارات والقددوانين
 التطددور بظهددور الحددديث العصددر فددي وتطددوره سددابقا العمددومي المرفددق عمددل كيفيددة إلددى التطددرق 

 .العمومي المرفق  أنواع  بعض وصف في الوصفي  المنه  وكذالك  التكنولوجي،

وهي عديدددة وكثيددرة فقددد تطددرق الكتدداب وقد تناولت هذا الموضوع بعض الدراسات السابقة      
وأساتذة القانون الإداري مثل عمددار عوابدددي، عمددار بوضددياف، أحمددد محيددو  محمددد والمفكرين  

موضددددوع المرفددددق العمددددومي كمؤسسددددة عامددددة يقدددددم خدددددمات للمددددواطنين فددددي الصددددبير بعلددددي، 
ماستدددددددر أو ماجسددددتير أو جامعيددددة سدددددواء المددددذكرات الدددددكتوراه أو الأطروحددددات  إلددددى بالإضددددافة

أن مداخدددددلات فددي ملتقيدددددات وطنيددددددة أو محاضددددرات جامعيددددة، والملاحددددددا علددى هددذه الدراسددددددات 
لدددم يتطدددرق إلدددى تبسددديط الإجدددراءات الإداريدددة خاصدددة مدددع التطدددور التكنولدددوجي وظهدددور  بعضدددها

 .شحيحة ومقتضبةفقد كانت الدراسات السابقة أغلبها ،  الرقمنة في وقتنا الحالي

تبسددديط الإجدددراءات الإداريدددة  مفهدددومالأول وقدددد قسدددمنا المدددذكرة إلدددى فصدددلين، فدددي الفصدددل      
، وأساسددها القددانوني مفهددوم تبسدديط الإجددراءات الإداريددة وضددمناه مبحثددين المبحددث الأول وآلياتدده

أمددا  ، العمددومي المرفددق أداء فددي الإداريددة الإجددراءات لتبسدديط والآليددات الدددوافعوالمبحددث الثدداني 
وقسمناه إلددى  رقابة القضاء الإداري لمبدأ تبسيط الإجراءات الإداريةالفصل الثاني سنعال  فيه  

، أمددا المبحددث وسائل الرقابة القضائية الإداريددة علددى المرفددق العدداموهما المبحث الأول  مبحثين,
 .  دئ القانونيةمراقبة القاضي الإداري للمباالثاني  
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المعلومات      وإيصال  تقديم  مجال  في  الحاصل  التبيير  الجزائرية    يعتبر  ترقية   إلىبالحكومة 
العامة يتعل المرافق  ما  بينها  ومن  العالم،  في  الحاصلة  التبيير  موجة  مواكبة  اجل  من  وذالك  ق  ، 

الخدماتي  المجالات  في  بها    هبالتطوير  يقوم  التي  يقومون   ولينالمسؤ والإنتاجية  الذين  الحكوميين 
نجد أن هذه   الأحيانباستحداث طرق جديدة للتطوير والازدهار في مجال الخدمات، وفي بعض  

بحيث تصبح  العمومية  الخدمة  تبسيط  المواطنين من أجل  يمارسها  التي  بالضبوط  تتعلق  الدوافع 
  .المرفق العمومي وتطويره لعصرنههذه الضبوط دافعا قويا  

المرافق العامة تختلف من دافع إلى أخر    عصرنهكما نجد أن هذه الدوافع التي تدعو إلى        
 والاجتماعي والاقتصادي .  مستوى السياسيالعلى  وذالك حسب الوضع الراهن

هددذه الطددرق التددي تبسددط الإجددراءات الإداريددة فددي أداء المرفددق العددام إلددى فيمددا يلددي سددنحاول التطددرق و 
مفهددوم تبسدديط الإجددراءات الإداريددة وأساسددها : المبحددث الأول مبحثددين وهمدداالفصددل إلددى هددذا  سنقسددمو 

 .الإدارية في أداء المرفق العمومي الإجراءاتلتبسيط   والآلياتالدوافع القانوني، والمبحث الثاني  
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 :مفهوم تبسيط الإجراءات الإدارية وأساسها القانوني -المبحث الأول
تحقيق المنفعة العامة، وذلك من خلال وضع سياسات وإجراءات   إلىالمرافق العمومية تهدف      

 تحدد الطريق للوصول إلى تلك المنفعة العامة.  

العمل         يقسم  ثم  التنظيمية،  للهياكل  العام  الشكل  توضح  العامة  السياسات  هذه  وتعتبر 
تنفيذا لهذه   ولمسؤ بالمرفق العمومي إلى إدارات يتولى فيها كل   إداري تحديد الإجراءات الإدارية 

فر  سياسات  منها  تنبثق  العامة  فالسياسات  إتباعها،  الإدارات  على  الواجب  العامة  عية  السياسات 
تحدد التنظيم الإداري للمرفق العام، وتمرر هذه العملية من مستوى إداري إلى مستوى إداري آخر 
تمهيدا للتنفيذ الفعلي للاختصاصات عن طريق معظم الموظفين، فإذا كانت هذه السياسات تمثل 

د مسبقا في عدد من الإجراءات الإدارية التي توضح العمل، فإن  الإجراءات ما هي إلا طريقة تحد
الأهداف  تحقيق  إلى  الوصول  من  تمكن  الإدارية  للإجراءات  المنطقي  فالتسلسل  الأعمال،  أداء 

 . 1العامة في تقديم المنفعة العامة بأقل جهد وتكلفة في النفقات

المرافق العمومية إلى تبسيط العمل الإداري المتمثل في إجراءاتها من خلال أدلة تتوجه أغلب       
العمل تتضمن   في  الخبرة  قليلي  أو  الجدد  الموظفين  خاصة  الإجراءات  لتلك  الموظفين  إتباع 
 الإداري.
مع        تطابقها  بساطة  و  محتوياتها  لوضوح  المدونات  تلك  تنظيم  في  شروط  وضعت  ولقد 

سياسات الإدارة، ما دامت تمثل الخطوات الأساسية للوصول إلى تحقيق المنفعة العامة، ومرتكزا 
لمعالجة  أس الإداري  التحديث  في  وتنوع الااسا  تعدد  إلى  سببها  يرجع  والتي  الإدارية  ختلالات 

ينع  قد  بمرتفقيها  الأنشطة  وتعقيدها  مما  الإدارة  وزيادة عنائهم وضياع حقوقهم كس على علاقة 
 على ضرورة الإدارية والقضائية   ية وإعطاء جرعات قوية للإصلاحات  نتيجة للممارسات البيروقراط

 وترسيخ ثقافة المرفق العام لترسيخ دولة الحق والقانون على أساس روحالعامة تخليق الحياة 

 

تدبير المرافق العمومية في اليمن، رسالة لنيل دبلوم الدراسات المعمقة، كلية العلوم   تبسيط الإجراءات الإدارية وعقلنة، أنور عبد الحميد محمد السقاف 1

 .  06، ص 2001/2002، جامعة محمد الخامس، المغرب،  القانونية الاقتصادية والاجتماعية



 مفهوم تبسيط الإجراءات الإدارية وآلياته                                                الفصل الأول         

-  7  - 
 

وتحسين النصوص القانونية ووسائل التدبير والعقلنة بما ،لإجراءاتالاستقامة والوضوح في تبسيط ا 
المتبي  المادية  يواكب  التيرات الجديدة في الموارد  تعتبر من   والبشرية، وفي مجالات الاستثمارات 
التي القانونية    القضايا  الأبعاد  فيها  المحلية تتداخل  للاستثمارات  بالنسبة  والسياسية  والاقتصادية 

ا يسوده  زمن  في  المنافسةوالأجنبية  وروح  الاقتصادية  وسوفلمصالح  المبحث   ،  هذا  في  نتطرق 
الإجراءات   تبسيط  مفهوم  الأول،  إلى:  المطلب  في  تبسيط  والإدارية  لمبدأ  القانوني  الأساس 

 . في المطلب الثاني الإجراءات الإدارية

 مفهوم تبسيط الإجراءات الإدارية في أداء المرفق العمومي  –المطلب الأول 
إدارية تمكن المرتفقين          يرتكز عمل المرافق العمومية على قيام نصوص قانونية وإجراءات 

أهمية  تأتي  هنا  ومن  الإدارية،  البيروقراطية  عن  وبعيدا  ممكنة  وتيرة  بأسرع  حاجياتهم  تلبية  من 
الإدارية الإجراءات  تبسيط  على  وما  العمل  الإدارية  الإجراءات  بتبسيط  المقصود  هو  فما  هي ، 

 وهذا ما سنتناوله لاحقا . فوائدها 

 .الإدارية الإجراءات تبسيط تعريف -الأول الفـرع

 :القد وردت عدة تعريفات في تبسيط الإجراءات الإدارية نذكر منه       

فددراط الددذي ينشددأ مددن الإتعريف المنظمددة العربيددة للتنميددة الإداريددة وهددو هددو عمليددة الحددد مددن الددروتين، 
في وضع اللددوائح التنظيميددة، التددي يمكددن أن تكددون زائدددة عددن الحاجددة، أو موضددوعة بواسددطة مكاتددب 

ورقيددة بيروقراطية، ومن ثم تعيق العمل أو تعيق صنع القددرار، ويشددمل الددروتين عددادة ملدد  اسددتمارات 
 .  1غير ضرورية، والامتثال لإجراءات ومتطلبات إدارية مفرطة

 

 

 
راه، كلية الاقتصاد، جامعة دمشق، الجمهورية  لينا مامون البيلاني، أثر تبسيط الإجراءات في القطاع الحكومي على تكلفة الخدمة العامة، أطروحة دكتو1

 .  42، ص 2015العربية السورية، 
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الإنقدددداص والتخفيددددف مددددن عددددبء ويعرفدددده ديكلاريددددك التبسدددديط الإداري هددددو عمليددددة ترمددددي إلددددى      
 .  1المسارات والإجراءات الإدارية وكل ما يترتب عنها من تأخير

يقصددد بدده اختصددار بعددض إجددراءات أو  تبسدديط الإجددراءات بأندده مدددخل تقليدددي إبددراميمويعددرف       
روتدددين العمدددل مدددن اجدددل تخفددديض زمدددن الإنجددداز، وذالدددك عدددن طريدددق تحليدددل الخطدددوات مدددن خدددلال 
متخصصدددين، ثدددم إلبددداء بعدددض الخطدددوات أو الإجدددراءات غيدددر الضدددرورية اختصدددارا للوقدددت ولزيدددادة 

 .  2لإنتاجية العمل

ومن خلال التعاريف السابقة يمكن أن نستخلص التعريددف التددالي: تبسدديط الإجددراءات الإداريددة       
هددي عمليددة تنطددوي علددى الاختصددار المنهجددي فددي عدددة خطددوات بالشددكل الددذي يددؤدي إلددى تخفدديض 

 .  3زمن الإنجاز، وخفض تكاليف إجراء المعاملات

 :الإدارية الإجراءات تبسيط فوائد -الثاني الفـرع

يعتبددر تبسدديط الإجددراءات الإداريددة دعامددة أساسددية مددن دعددائم الإصددلاح الإداري الشددامل، وهددو       
الددذي يعددزز الشددفافية فددي المرفددق العمددومي ويبسددط الإجددراءات الإداريددة سددواء لددلإدارة القائمددة بهددا أو 

 المتعاملين مع هذا المرفق ومن بين تلك الفوائد نذكر منها.

 : والتكاليف الاقتصاد في الجهد -أولا

ما يعرقل خدمات المتعدداملين مددع المرفددق العمددومي هددو تعقيددد الإجددراءات الإداريددة التددي تكلفهددم       
بينمدددا تبسدددديط  ،لحصدددولهم علدددى أبسدددط الخدددددمات ، علدددى العكدددس مدددن ذالدددك أعبددداء ماديدددة ومعنويدددة

اسددتبلال الوقددت لل يددام بانجدداز العمددل فددي اقصددر فتددرة ممكنددة وتقليددل  إلددىالإجددراءات الإداريددة تددؤدي 
، ويسددداعد علددى زيدددادة الجهدددد والوقددت ادخددارالجهددد وبأقدددل تكدداليف، هدددذا مددا يسددداعد المددوطنين علدددى 

 الكفاءة التنظيمية هذا يعود بالفائدة على تقليل من نفقات التكوين ويسهل المهام الإدارية .

 
 

 
 .  263برير كامل، إستراتيجية الإصلاح في الإدارة العامة ، دار المنهل، بيروت ، لبنان، ص 1
 .  42لينا مأمون البيلاني، المرجع السابق، ص 2
 .  42لينا مأمون البيلاني، المرجع السابق، ص 3



 مفهوم تبسيط الإجراءات الإدارية وآلياته                                                الفصل الأول         

-  9  - 
 

 :الأداء نتيجة وجود إجراءات عمل نمطية مقننةالدقة في  -ثانيا

تبسددديط الإجدددراءات الإداريدددة يسدددهل سدددير العمدددل داخدددل المرفدددق العمدددومي ويقلدددل مدددن ارتكددداب       
ويعتبددر هددذا الأمددر مميددزا بالنسددبة للمددوظفين مددا يسدداعدهم علددى المخالفددات والتجدداوزات التددي تحدددث، 

مددون بددأكثر أعمددال فددي وقددت قصددير وبدرجددة عاليددة تقددديم أعمددالهم  ويسددهلها علدديهم، ممددا يجعلهددم يقو 
مددن الجددودة والفخامددة، وبددذالك يددتم وضددع حددد للفوضددى والأعمددال البيددر ضددرورية ممددا يجعلهددا تعددود 

 بالفائدة على العاملين وجميع المنتسبين لهذا المرفق العمومي .

 : الحد من الفساد الإداري وتيسير عملية الرقابة -ثالثا

مدددن بدددين أهدددم الإجدددراءات التدددي تسددداعد علدددى مندددع الفسددداد الإداري والقضددداء عليددده هدددو تبسددديط      
الإجراءات الإدارية، لان كثرة التعقيدات تجبر المددواطنين والمنتسددبين إلددى سددلك طددرق أخددرى للتعامددل 
نا بها مع موظفي هذا المرفق ولعل أبرزها الرشوة، ولمحاربة هذه الآفة المنتشرة بقوة وخاصة فددي بلددد

حدددد لمثدددل هدددذه التصدددرفات وذالدددك بإحدددداث تبييدددر شدددامل فدددي أسددداليب العمدددل الوجدددب عليندددا ال يدددام ب 
، وذالددك بإتبدداع طددرق جديدددة مددن خددلال تحديددد مهددام كددل موظددف وتبيددان أعمالدده وتبسدديط الإجددراءات

التددي يقددوم بهددا دون التدددخل فددي أعمددال غيددره وهددذا يعتبددر نظددام جديددد يسدداعد علددى تبسدديط إجددراءات 
 العمومي وهي من بين أهم الخطوات التي تكافح مظاهر الانحراف الإداري . المرفق

 الأساس القانوني لمبدأ تبسيط الإجراءات الإدارية .  –المطلب الثاني 
يمثل الشبل الشاغل للمؤسسات لما له مددن مكانددة المرفق العمومي بعد التطور التكنولوجي أصبح        

، وتعتبدددر الخدمدددة العامدددة مدددن الدولدددة لخزيندددةودور كبيدددر فدددي النهدددود بالاقتصددداد كونددده مدددورد هدددام 
 .1والدارسين  ، هذا الأخير أصبح يحظى باهتمام الباحثينخصوصيات السياق العمومي

وهو مددا يددنعكس وتشكل الخدمة العمومية في الجزائر مسعى وانشبالا لدى السلطات العمومية،      
على الحركة التشريعية والتنظيمية لتجسيد هذا المسعى على أرد الواقددع، حيددث نجددد مفهددوم تبسدديط 

 
  جامعة السياسية،  والعلوم الحقوق  كلية الماستر،  شهادة لنيل مذكرة الجزائري،  التشريع في البلدية إدارة في العمومية  الخدمة تحسين حمداني،  قالرزا عبد1

 .  12 ،ص2015/2016 الجزائر،   تبسة،  تبسي،  العربي
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م أحكددافددي الأحكددام التشددريعية والأحكددام التنظيميددة وكددذالك  فددي المرفددق العمددومي الإداريددةالإجددراءات 
 التشريع المتمثلة في التعليمات الوزارية .

 :العمومية الخدمة تحسينل التشريعي الأساس -الأول الفـرع

 .  1سوف نبين الأساس التشريعي لتحسين الخدمة العمومية في الدستور والقانون والتنظيم      

 : أحكام الدستورفي  -أولا

يلي: يمددارس الددوزير الأول،  المعدل والمتمم على ما 1996من دستور   99لقد جاء في المادة       
 ، الصلاحيات التالية:أحكام أخرى في الدستور زيادة على السلطات التي تخولها إياه صراحة

 يوزع الصلاحيات بين أعضاء الحكومة مع احترام الأحكام الدستورية . -
 يسهر على تنفيذ القوانين والتنظيمات . -
 .  الحكومةيرأس اجتماعات   -
 يوقع المراسيم التنفيذية . -
و  91يعين في وظائف الدولة بعددد موافقددة رئدديس الجمهوريددة وبدددون مسدداس بأحكددام المددادتين  -

 السالفتين الذكر .  92
 يسهر على حسن سير الإدارة العمومية . -

ولقددد جدداء فددي نددص المددادة السددابقة الددذكر علددى الصددلاحيات التددي يخددتص بممارسددتها الددوزير       
، ويكدددون مدددن خدددلال إصددددار المراسددديم 2ومدددن بينهدددا سدددهره علدددى تحسدددين وتبسددديط الخدمدددة العموميدددة

 والنصوص التنفيذية المتعلقة بحسن سير كافة الإدارات العمومية بمختلف أنواعها.
 

 

 

 

 
 . 12الجزائري، المرجع السابق، ص عبد الرزاق حمداني، تحسين الخدمة العمومية في إدارة البلدية في التشريع 1
 .  207، ص 2013، جسور للنشر والتوزيع، 3عمار بوضياف، الوجيز في القانون الإداري، ط 2
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 : أحكام القانون في  -ثانيا

: تمددددارس البلديددددة صددددلاحياتها فددددي كددددل  101-11مددددن قددددانون البلديددددة 03نصددددت المددددادة  لقددددد      
مجددالات الاختصدداص المخولددة لهددا بموجددب القددانون، وتسدداهم الدولددة بصددفة خاصددة فددي إدارة وتهيئددة 

والثقافيدددة وكدددذا الحفددداا علدددى الإطدددار المعيشدددي للمدددواطن الإقلددديم والتنميدددة الاقتصدددادية والاجتماعيدددة 
 وتحسينه .

علددى أن البلديددة  10-11مددن القددانون السددابق  03مددادة  ولقد جاء في نص الفقرة الثانيددة مددن ال      
فددي  تساهم مع الدولة في الحفاا على الإطددار المعيشددي للمددواطنين وتحسددينه، فضددلا عددن مسدداهمتها

وذالدددك مدددن خدددلال السدددهر علدددى تحسدددين نوعيدددة الخددددمات المقدمدددة للمنتسدددبين إدارة وتهيئدددة الإقلددديم، 
 .  والعملاء

 :العمومية الخدمة تحسين لفكرة الفرعي والتشريع التنظيمية  الأحكام -الثاني الفـرع

هنددداك نوعدددان وهمدددا الأحكدددام التنظيميدددة وأحكدددام التشدددريع الفرعدددي وفيمدددا يلدددي سدددنتطرق إلهمدددا       
 بالتفصيل والوضوح .

 : الأحكام التنظيمية -أولا

في الجزائددر مجموعددة مددن الأحكددام والتشددريعات،   لقد جاء في تبسيط وتحسين الخدمة العمومية      
 وفي هذا الجانب سنتناول المراسيم التي تعد أساس قانوني لها وهي:

تحسين الخدمة العمومية وتبسيط الإجددراءات  لقد نص هذا المرسوم على :131-88المرسوم رقم:  -1
وهدددو مدددا يددددل علدددى أن تحسدددين ، 2والمدددواطن الإداريدددة وذالدددك مدددن خدددلال تنظددديم العلاقدددة بدددين الإدارة

تنظيمهددا والددنص  ليس بالانشبال الحديث للسلطات العمومية في الجزائر، بددل سددبق  الخدمة العمومية
يجددب علددى الإدارة حرصددا منهددا علددى تحسددين »    21/01ولقددد جدداء فددي نددص المددادة  عليها من قبددل،  
باسددتمرار وتحسددين صددورتها العامددة باعتبارهددا تعبيددرا عددن السددلطة العموميددة أن تسددهر   نوعية خدماتها

ثددم جدداء فددي المرسددوم ودوائددر تنظدديم عملهددا وعلددى تخفيددف ذالددك  ،  وطرقهددا علددى تبسدديط إجراءاتهددا
 

 ، المتعلق بالبلدية . 22/06/2011المؤرخ في  10-11القانون رقم 1
 .  07/1988/ 06الصادر في  27والمواطن، ج ر ع ، ينظم العلاقات بين الإدارة  07/1988/ 04المؤرخ في  131-88المرسوم رقم 2
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في سددبيل حرصددها علددى تبسدديط الإجددراءات   باعهابإت الآليات التي تلزم الإدارة    أنعلى    السابق الذكر
 الإدارية ونذكر منه:  

 ير.ي تطوير أي إجراء ضروري لتلاؤمها الدائم مع التقنيات الحديثة في التنظيم والتس -
أن تقتصدددر الأطدددراف المطلوبدددة مددن المدددواطنين علدددى الوثدددائق اللازمدددة لدراسدددة  الحددرص علدددى -

 ملف .
 تسليم الوثائق والعقود التي لا يتطلب تسليمها أجلا معينا فورا . -
تتخذ الإدارة أي إجراء من شانه أن يساعد قدددر الإمكددان علددى اسددتعمال سددبل البريددد والهدداتف  -

 في علاقتها مع المواطنين .
المسددؤوليات وأكثرهددا ملائمددة فددي مجددال تسددليم  السبل لتنظيم المهددام وتوزيددع  أنجعالبحث على   -

 الوثائق والأوراق الإدارية .
 يجب مراعاة مهام كل مصددلحة فددي تحديددد وضددبط مواعيدددها لاسددت بال مواطنيهددا مددع الحددرص -

حتددى لا يددتم علددى تسدديير وصددول المددواطن إليهددا وتسددهيل كددل مددا مددن شددأنه اعتددراد طريقدده 
 إجهاده وتعبه .

للمرصددد الددوطني للمرفددق  نددص هددذا المرسددوم المنشدد  لقددد جدداء فددي  :03-16المرسوم الرئاسي رقم:  -2
ولقددد صدددر ضددمن مسدداعي رئدديس الجمهوريددة الراميددة فكددرة تبسدديط الإجددراءات الإداريددة  علددى، 1العددام

ن ابة لتطلعددات المددواطني إلى مواصلة الإصلاحات الخاصة بعصرنة المرفددق العددام مددن خددلال الاسددتج 
 .  وأهمها، وذالك من خلال المهام التي تكلف بها  والتمدن والحداثة  ومسايرة التطور التكنولوجي

بالتشاور مع الدوائر الوزارية والمؤسسات المعنية الأخددرى، بتقيدديم أعمددال تنفيددذ   يكلف المرصد -
 السياسة الوطنية والإشراف عليها في ميدان ترقية المرفق العام والإدارة وتطوير مهامه .

يكلف المرصد في مجال استفادة الموطنين من المرفق العام بدراسة واقتراح كددل تدددبير يرمددي  -
ك المسددداواة فدددي الاسدددتفادة منددده وكدددذالمايدددة مسدددتعملي المرفدددق العدددام و علدددى الخصدددوص إلدددى ح 

 
 .   13/06/2016، الصادرة في 02، يتضمن إنشاء المرصد الوطني للمرفق العام، ج ر ع 05/01/2016، المؤرخ في 03-16المرسوم الرئاسي رقم 1
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الإداريدددة للخدمدددة العموميدددة،  الإجدددراءاتالعمدددل علدددى مشددداركة المجتمدددع المددددني فدددي تبسددديط 
 العبء في الإجراءات الإدارية .تخفيف   إلىبالإضافة 

كددل التدددابير التددي شددأنها   المرفق العمومي بدراسة واقتراح  يكلف المرصد الوطني في عصرنة -
 مساعدة الإدارة في تنفيذ برامجها الخاصة بعصرنة المرفق العام .

وذالددك مددن  تحسددين الخدمددة العموميددة يددنص هددذا المرسددوم علددى: 193-14المرســوم التنفيــقي رقــم -3
خددلال النصددوص التددي جدداءت فددي مجملهددا علددى الصددلاحيات التددي يمارسددها المدددير العددام للوظيفددة 

التددددي تددددنص علددددى تحسددددين نوعيددددة الخدددددمات الصددددادرة علددددى الهيئددددات  العموميددددة والإصددددلاح الإداري 
 والإدارات العمومية ومن بينها : 

أنه أن يرمدددي إلدددى تحسدددين دراسدددة سدددير الددددارة العموميدددة وتقييمددده واقتدددراح كدددل تددددبير مدددن شددد  -
 ، وتثمين العمل الإداري وتحسين مردوده .نجاعتها

 ترقية كل تدبير يرمي إلى تحسين العلاقة بين الإدارة والمواطن . -
يقددددوم بددددالتكوين وتحسددددين المسددددتوى لصددددالح مسددددتخدمي المديريددددة العامددددة للوظيفددددة العموميددددة  -

 . 1والإصلاح الإداري 

 :  أحكام التشريع الفرعي -ثانيا

لقد نصت التعليمددات الوزاريددة علددى تحسددين الخدمددة العموميددة وتبسدديط الإجددراءات الإداريددة فددي       
المرفق العمومي، وتعتبر هذه التعليمات الصادرة عن وزير الداخلية والجماعات المحلية إضافة إلددى 

 الوصايا التابعة لهاته الوزارة والتي نذكر منها .

لقددد : 2الملفااات اارار ااة واااااراحات وتحخاا ت الخاارماتبالمتعلقــة  1599/2011التعليمــة الوراريــة رقــم -1
خددلال اجتمدداع مجلددس الددوزارء والمتعلددق صدرت هذه التعليمة تنفيذا لتعليمات السيد رئيس الجمهورية 

مجموعددة  ، وجدداء فددي نددص هددذه التعليمددة الوزاريددةبسهر الحكومة على تحسددين أداء الخدمددة العموميددة
التددي تربطهددا بددالإدارة المحليددة،  مددن الإجددراءات التددي تهدددف إلددى إقامددة الانضددباط فددي علاقددة الخدمددة

 
 . 16/193، من المرسوم 03و  02، أنظر المواد 03-16المرسوم الرئاسي رقم: 1
، تتعلق بتحقيق الملفات الإدارية والإجراءات وتحسين الخدمات الصادرة  25/05/2011، مؤرخة في: 1599ية والجماعات المحلية رقم تعليمة وزير الداخل2

 عن الإدارة المحلية . 
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وخاصددة فددي مجددال تسددليم الوثددائق الإداريددة فالبطاقددة الرماديددة التددي تؤكددد هددذه التعليمددة علددى ضددرورة 
ء علددى بدداقي وينطبددق هددذا الإجددراسدداعة مددن تقددديم الطلددب  24تسددليمها للمعنددي فددي أجددل لا يتجدداوز 

 .  في إطار تبسيط الإجراءات الإدارية للمرفق العمومي  الأخرى  الخدمات

ــم -2 ــة رق ــة 1435/2014التعليمــة الوراري ــة المدني ــة بالعمــل بالســجل الــولني للحال جدداءت هددذه  :1المتعلق
الإدارة المركزيددة والجماعددات الإقليميددة، وذالددك عددن طريددق تحسددين العلاقددة  التعليمة من أجل عصرنة

أهددداف السددلطات العموميددة ولقددد نصددت  بددين الإدارة والمددواطن، وتعتبددر هددذه التعليمددة مددن بددين أسددمى
 نذكر منها: على مجموعة من الإجراءات

المعدددة المسددلمة للمددواطنين المسددجلين خددارج الولايددة  12شددهادات المدديلاد رقددم يعتبددر إمضدداء  -
فددي إطددار السددجل الددوطني الأوتومدداتيكي للحالددة المدنيددة وهددم رئدديس المجلددس الشددعبي البلدددي 

 ، ومندوبو الملحقات الإدارية .ونوابه والمندوبون الخاضعون، ومندوبو القطاعات الحضرية

المقدمددة للمددواطنين والبددرد مندده هددو  أهددم تبسدديط الإجددراءات الإداريددة والعمددل بهددذه التعليمددة هددو مددن
قبددل تعددديل قددانون الحالددة المدنيددة مددن سددجل الالسرعة في الأداء، ولقد ظهرت البوادر الأولددى لإنشدداء 

خلال إصدار وزير الداخلية والجماعات المحلية لتعليمة تتعلق بالشددروع فددي العمددل بالسددجل الددوطني 
، ثددم جدداء بعددد ذالددك تعددديل قددانون 15/02/2014وقد تم العمل بهددا فددي   الة المدنيةالأوتوماتيكي للح 

الحالدددة المدنيدددة والدددذي أسدددتحدث قسدددم خددداص مدددن أقسدددام السدددجل الدددوطني للحالدددة المدنيدددة لددددى وزارة 
 الداخلية يرتبط بالبلديات وملحقاتها الإدارية.

لقدددد : المســـتمر للخـــدمات المقدمـــة للمـــوالنين تحســـينلالمتعلقـــة با1469/2014التعليمـــة الوراريـــة رقـــم -3
فدددي مجدددال  صددددرت هدددذه التعليمدددة الوزاريدددة بهددددف التحسدددين المسدددتمر للخددددمات المقدمدددة للمدددواطنين 

اسدددتخراج مختلدددف وثدددائق الحالدددة المدنيدددة وعددددم عرقلدددة مصدددالح المدددوطنين المرتبطدددة بهدددذه الوثددددائق 
 الإدارية .  

 
 يكي للحالة المدنية .، تتعلق بالشروع في العمل بالسجل الوطني الأوتومات 13/02/2014، مؤرخة في: 1435تعليمة وزير الداخلية والجماعات المحلية رقم 1
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 14/09/2015بتدداريخ  :1المعلقة بإصدار بطاقة التعريف الولنية 2393/2015التعليمة الورارية رقم  -4
أصدر وزير الداخلية والجماعددات المحليددة تعليمددة وزاريددة تتمثددل فددي إصدددار بطاقددة التعريددف الوطنيددة 

 على مستوى البلديات وذالك من خلال:  

لتبليغ هددذه التعليمددة وشددرح أهميددة تنظيم لقاء يجمع الولاة مع رؤساء الدوائر والمجالس البلدية  -
 الإجراءات المتخذة في إطار تقريب الإدارة من المواطن .

تحويل العتاد والموارد البشرية من الدوائر إلى البلديات التي تعاني نقصا في الموارد البشددرية  -
 وتدعيمها لضمان نجاح هذه العملية .

تعريددف الوطنيددة فددي مكددان غيددر تددتم الإجددراءات الخاصددة بإصدددار بطاقددة ال أنالسددهر علددى  -
 المكان الذي يصدر منه جواز السفر .

منح التفويض بالإمضاء على بطاقة التعريف الوطنية إلى الأمندداء العددامين فددي البلددديات بمددا  -
فيهم بالنيابة وهو ما يعزز منصب الأمين العام في البلدية  وفي التشددريع الجزائددري وهددو يعددد 

 . 2ي إطار قانون البلديةمن الأجهزة المسيرة للبلدية ف

هددذه التعليمددات الوزاريددة تشددكل أسدداس قددانوني فددي تبسدديط وتحسددين الخدددمات العموميددة  أنونجد       
في المرافق العامة نظددرا لأهميتهددا ومكانددة الإدارة العموميددة فددي حيدداة المددوطنين، ولقددد تددم تجسدديد هددذه 

 الفكرة على ارد الواقع بأمر من السيد وزير الداخلية والجماعات المحلية .

 

 

 

 

 

 
 .   2393/2015المرجع السابق، تعليمة وزير الداخلية والجماعات المحلية رقم: 1
 .  2393/2015: رقم المحلية والجماعات الداخلية وزير السابق،تعليمة المرجع2
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 : الدوافع والآليات لتبسيط الإجراءات الإدارية-الثاني المبحث
المبحث      هذا  إلى  سنحداول    في  المرفق  دوافع  التطرق  أداء  في  الإدارية  الإجراءات  تبسيط 

تقديم   في  العمومي  المرفق  تساعد  التي  والتكنولوجية  الإدارية  الدوافع  في  والمتمثلة  العمومي 
التكنولو  التطور  وتواكب  أفضل  العالم  مستويات  في  السائر  تطور  هذا  جي  على  مباشرة  يؤثر  ما 

العمومي  هذا   ،المرفق  في  أيضا  يظهر  كما  المستخدمين،  يريده  وكما  منه  مطلوب  هو  ما  ويقدم 
رقمنه   المبحث الآليات ودورها من خلال استحداث المرصد الوطني للمرفق العمومي إضافة إلى

قطاعات الدولة رقمنه  في تعميم جميع    بدأت  التيفي الحكومة الجزائرية    قطاعه، حيث ظهر جليا
 . هو ما سنوضحهو ،الإجراءات الإداريةتبسيط تسهيل و كذالك  و  وجي والعملي التكنول مواكبة للتطور 

 : دوافع تبسيط الإجراءات الإدارية في أداء المرفق العمومي–المطلب الأول 

حيددث الدوافع وتنوعت كلها من اجل تقددديم خدددمات عامددة لمسددتخدمي المرافددق العموميددة تعددت       
حرصت الدولة الجزائرية على التقرب من المواطن وكسب ثقته خاصة بعددد أن كانددت مهددزوزة مددؤخرا 
جددراء الأحددداث السياسددية والاجتماعيددة التددي عصددفت بددالبلاد، فحاولددت الحكومددة تجديددد وإعددادة الثقددة 

خددلال تحسددين صددورة المرافددق العموميددة التددي يعتادهددا المددوطن وكسددب ثقتدده مددن خددلال مددن للمددواطن 
 .تبسيط الإجراءات الإدارية  

إحددداث مجموعددة مددن التبيددرات محدثددة علددى وإذا أردنددا إصددلاح الخدمددة العموميددة  يجددب علينددا      
ف إدارتهددا مسددتوى الهيئددات والمؤسسددات القائمددة علددى تقددديم هددذه الخدمددة وكددذالك طددرق عملهددا  بهددد

، سددواء فيمددا 1، ويكون ذالددك باسددتعمال آليددات لتحسددين الأداء الإداري بشددكل عددامأفضلعلى مستوى  
يخص وضددع السياسددات أو بندداء مياكددل مؤسسدداتية قويددة وتطبيددق اللامركزيددة، أو توزيددع الصددلاحيات 

أنظمددة الاتصددالات والمعلومددات، ومددن بددين دوافددع تبسدديط   اسددتعمالوإدارة الموارد البشرية إضافة إلددى  
 ها وهي كما يلي:  الإجراءات الإدارية يجب علينا الوقوف على الدوافع وهي تختلف باختلاف مجالات 

 

 
، ص 2019-2018ية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، عاقي محمد، تفويض المرفق العام في التشريع الجزائري، مذكرة ماستر، كلية الحقوق والعلوم السياس 1

50  . 
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 :الإدارية الدوافع -الأول الفـرع

التددي تسدداهم فددي تعقيددد إجددراءات العمددل وبطئهددا،  مددن بددين الأسددباب يعتبددر التسدديير البيروقراطددي     
فددي الوقددت المناسددب، والتسدديير يعمددل علددى  المددواطنين مددن الخدددمات العموميددة اسددتفادةويحددول دون 

ظددروف العمددل فددي كددل  اخددتلافتوحيد إجددراء العمددل فددي جميددع المنظمددات العموميددة علددى الددرغم مددن 
كدددل منهدددا، وعليددده فدددإن النظدددام البيروقراطدددي كدددان صدددالحا عنددددما كاندددت  منهدددا واخدددتلاف بيئدددة العمدددل

ارة عدددن نظدددام مفتدددوح لدددم يعدددد المنظمدددات عبدددارة عدددن نظدددام مبلدددق، أمدددا عنددددما أصدددبحت المنظمدددة عبددد 
 .   1صالحا في ظل الظروف الجديدة

والددددوافع الإداريدددة التدددي تددددفع إلدددى ضدددرورة تحسدددين الخدمدددة العموميدددة  وتعدددد مدددن أهدددم الأسدددباب     
كددذالك الإجددراءات المتبعددة فددي العمددل، التبييددر فددي مياكددل العمالددة ووظددائف العمددل وعلاقددة العمددل، 

والتبييددر فددي الوظددائف الأساسددية للمرفددق كوظيفددة الخدددمات والجددودة وتسدديير المددوارد البشددرية وكددذالك 
هدددا مدددن الأسددداليب الفنيدددة فدددي طدددرق التسددديير والتعبيدددر فدددي أسددداليب التخطددديط الآلات والمنتجدددات وغير 

 .2والتنظيم والتنسيق والرقابة

 :التكنولوجية الدوافع -الثاني الفرع

تعتبر الدوافع التكنولوجيددة والتقنيددة أهددم دافددع لإحددداث تبييددر فددي المنظمددة، وخاصددة فددي عصددرنا      
الحالي حيث يبدو واضحا التطور العلمي المتسارع في جميع نواحي الحياة إذ تؤثر ثددورة المعلومددات 

بعددد يددوم على أساليب الإدارة وتقديم الخدمات وتتصدداعد هددذه التددأثيرات يومددا   التكنولوجية بشكل كبير
بشكل سريع جدا لان التطور التكنولوجي المستمر، وكذا تقنية المعلومات أصبحت جزء من الاتجدداه 
الهادف إلى إنجاز المهام المتداولة بفاعلية أكبر وبناء علددى ذالددك تجددد المرافددق العامددة نفسددها مجبددرة 

م المنافسددة مددن خددلال مددن أجددل الصددمود أمددا على مجارات التبييرات التكنولوجية الحاصلة فددي البيئددة
 .3إتباع سياسة الانفتاح حيال كل تطور تكنولوجي مما يساعدها على إنجاز أهدافها بكفاءة وفاعلية

 
 .   28، ص 2010، جوان 26بومدين طامشة، الحكم الراشد ومشكلة بناء قدرات الإدارة المحلية في الجزائر، مجلة التواصل، جامعة عنابة، عدد 1
، مذكرة ماجستير، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة مولود  رفيق بن مرسلي، الأساليب الحديثة للتنمية الإدارية بين حتمية التغيير ومعوقات التطبيق 2

 .  89، ص 2012-2011معمري، تيزي وزو، 
 .  26رفيق بن مرسلي، المرجع سابق، ص 3



 مفهوم تبسيط الإجراءات الإدارية وآلياته                                                الفصل الأول         

-  18 - 
 

أدى إلدددى تسدددارع التقددددم التكنولدددوجي والثدددورة المعرفيدددة دور كبيدددر فدددي تحسدددين أو ترقيدددة المرافدددق      
العامة، فتوظيف التكنولوجيا الحديثة لصالح المجتمع وتمكينه مددن الحصددول علددى فوائددد كثيددرة تتمثددل 

فددددي قطدددداع التكنولوجيددددا لتسددددهيل الحيدددداة  للاسددددتثمارفددددي تحسددددين أداء المؤسسددددات وإتاحددددة الفددددرص 
 ستفادة من المزايا التقنية المتوفرة على المستوى الدولي .والا

حيددث اعتبددرت دافعددا للعديددد مددن الدددول  الإنسددانيةكددذالك نجددد توجهددات العولمددة نحددو تقويددة الددروابط 
لتحسين خدماتها لترتقي لمستويات العليا للحصول على شهادة الجودة العالمية لخدماتها من ناحيددة، 

، بعددد أن أصددبح أمامدده معيددار عددالمي يسددتطيع مددن خلالدده مقارنددة أخرى ة  ولإرضاء المواطن من ناحي 
 .1دولته من خدمات محلية بما تقدمه الدول المتقدمة من خدمات راقية  ما تقدمه

الكفددداءة فدددي تقدددديم الخدددمات العامدددة فالكفددداءة تأخدددذ عدددة أشدددكال منهدددا تخفددديض الأخطددداء  تقددديم     
وتحسددددين الدددددخل وأيضددددا تخفدددديض التكدددداليف والتقليددددل مددددن البيروقراطيددددة مددددن خددددلال إعددددادة هندسددددة 

الأهددددداف وإعطدددداء الفرصددددة للمددددوظفين الإجددددراءات وهددددذا يددددؤدي إلددددى تقليددددل الوقددددت المحدددددد لتحقيددددق 
 يدة وتطوير أنفسهم .للحصول على مهارات جد

أمدددا مدددن ناحيدددة أخدددرى نجدددد تقدددديم خددددمات جديددددة ومتطدددورة  بحيدددث أن تقدددديم  خددددمات بصدددورة     
أفضل هي من الدوافع الرئيسددية لترقيددة المرفددق العددام  ويرتكددز ذالددك علددى تحسددين خبددرات الأفددراد فددي 

سددددين هددددذه التعامددددل مددددع الحكومددددة عنددددد تقددددديمهم للطلبددددات أو الحصددددول علددددى خدددددمات، ويمكددددن تح 
الخدمات من خددلال الكفدداءة كمددا ذكرنددا وتشددديد الرقابددة وإجددراءات أفضددل مددن خددلال اسددتخدام تقنيددات 

 .  2التي تحسن من نوعية الخدمة

مواكبدددة مختلدددف التطدددورات التكنولوجيدددة وزيدددادة المخترعدددات والتبيدددر فدددي جميدددع ندددواحي  أنكمدددا     
الحياة، كل ذالك يستوجب إدخال العديد من الإصلاحات والتحسينات اللازمة علددى مسددتوى الهيئددات 
المحلية لتحقيق قدر من الكفاءة الإدارية التي تسمح لها بتوفير أحسن الخدمات للمددواطنين وبتسددهيل 

 .  3لأكبر عدد منهم السبل
 

 .  183، ص 2006عمار بوحوش، نظريات الإدارة الحديثة في القرن الواحد والعشرين، بيروت، دار المغرب الإسلامي، 1
 .  99، ص 2006(، عمان، الأردن، دار حامد، 21لتغيير والتحديات العصرية ) رؤية معاصرة لمدير القرن محمد بن يوسف، إدارة ا 2
 .  45، ص 1993خالد الزغبي، تشكيل المجالس المحلية وأثره على كفايتها في نظم الإدارة المحلية، الأردن، مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزيع، 3
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 : آليات تبسيط الإجراءات الإدارية في أداء المرفق العمومي –المطلب الثاني 

الدور       العامة على ضوء  القطاعات  مهام  تحديد  الإدارة على  لعصرنة  الجديدة  المقاربة  تعتمد 
وتنظيم وتوجيه ومراقبة، وهذا مرتبط    طيرأالأخص على الوظائف الأساسية من ت الجديد للدولة، وب 

بإحداث تبيرات على مستوى الهياكل، ووضع الآليات القانونية والمؤسسات المشجعة على ذالك،  
وتقويمها، ومراقبة   ضف إلى ذالك وضع نظام لتقييم جودة الخدمات العمومية بإرساء آلية لتتبعها

المستفيدين الأهداف ومستوى رضا  بلوغها  المرصد   نجاعتها ومدى  استحداث  والمتمثل في  منها، 
الفرع  الفرع الأول، ورقمنة قطاع المرفق العمومي في  الوطني كآلية لتسيير المرافق العمومية في 

 الثاني . 

 : استحداث المرصد الولني للمرافق العمومية -الأول الفـرع

منوط   أنشأ      خاصة  هيئة  الجزائري  المرصد   هالمشرع  تدعى  العمومية،  الخدمات  بإصلاح 
العام للمرفق  من   الوطني  والمواطن  الإدارة  بين  العلاقة  بإصلاح  أساسا  المرصد  هذا  يهتم  حيث 

ختلالات والنقائص التي تعاني منها الخدمة  ث الثقة بينهما، وتشخيص مختلف الإخلال إعادة بع
لها إيجاد حلول  القطاعات، ومحاولة  المشرعالعمومية في شتى  أجاز  المهام  هذه  تحقيق   ، وبغية 

اختصاصا  لها  ومنح  دورها،  أداء  من  تمكنها  التي  والوسائل  الآليات  من  بمجموعة  الهيئة  هذه 
استشاريا تبدي من خلاله أرائها واقتراحاتها في المواضيع ذات الصلة باختصاصاتها، لكن دون أن 

 يكون لهذه الآراء أية قيمة إلزامية تذكر . 

آلية وهيئة مؤسساتية استحدثت من أجل ترقية المرفق    عتبر المرصد الوطني للمرفق العاموي     
إلى   التطرق  من  لابد  وعليه  للمرتفقين،  يقدمها  التي  العمومية  الخدمات  بمستوي  والنهود  العام 

 . واختصاصاتهتعريفه وتنظيمه 
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 :المرصد الولنيتعريف  -أولا

من         المادة  نص  في  رقم  جاء  الرئاسي  الوطني    03-16المرسوم  المرصد  إنشاء  المتضمن 
لدى الوزير المكلف بالداخلية وانه يدعى في صلب النص   ، على إنشاء هذا الأخير 1للمرفق العام

السالف ذكره المرصد الوطني للمرفق    032-16من المرسوم الرئاسي    02بالمرصد، وعرفت المادة  
السلطة  أعضاء  تعاون  التي  الفنية  الهيئات  تلك  بها  يقصد  والتي  استشارية  هيئة  أنه:  على  العام 

، وتتكون هذه الهيئات اختصاصهمالإدارية بالآراء المدروسة في المسائل الإدارية التي تدخل في  
في فرع معين من فروع المعرفة يجتمعون من عدد من الفنيين المتخصصين ذوي الخبرة الواسعة  

في هيئة مجلس للمداولة، والمناقشة والبحث وإبداء الرأي في المسائل التي تعرد عليهم لتخفيف 
 .3العبء عن الإدارة ومساعدتها 

لدى       ينشأ  استشاري  تنظيم  أو  جهاز  بأنه  العمومي  للمرفق  الوطني  المرصد  تعريف  ويمكن 
ية، يقوم بإبداء رأيه وتقديم مشورته واقتراحاته في المواضيع المتعلقة بعصرنة الوزير المكلف بالداخل

 المرفق العام وإصلاح الخدمة العمومية وترقيتها . 
 تنظيم المرصد الولني للمرفق العمومي:  -ثانيا

شكل المرصد الوطني للمرفق العام من  يت   4رمن المرسوم السالف الذك  08طبقا لنص المادة        
على  عليا  وظائف  مارسوا  الذين  السامية  الإطارات  بين  من  لخبرتهم  يختارون  شخصيات  خمس 

كل القطاعات الوزارية المذكورة في المرسوم الرئاسي السالف الذكر إضافة   مستوى الدولة وممثلي
المجلس  الإداري، وكذالك ممثل عن  العمومية والإصلاح  للوظيفة  العامة  المديرية  إلى ممثل عن 

رئيسي الوط إلى  وبالإضافة  للإحصاء  الوطني  الديوان  عن  وممثل  والاجتماعي،  الاقتصادي  ني 
 تين  ورئيسين مجلسين شعبين بلديين يعينهما الوزير المكلف بالداخلية . ي مجلسين شعبيين ولائ

 
، المؤرخ في  02، يتضمن إنشاء المرصد الوطني للمرفق العام، ج ر ج ج، عدد2016/ 07/01، المؤرخ في 03-16من المرسوم الرئاسي رقم  1المادة1

13/01/2016    . 
 ، المرصد الوطني للمرفق العام .03-16من المرسوم الرئاسي رقم  2المادة 2
 .  85، ص 1989أحمد، الهيئات الاستشارية في الإدارة الجزائرية، د ط، المؤسسة الوطنية للكتاب، الجزائر،  بوضياف3
 من المرسوم السالف الذكر، المرجع السابق .  8المادة4
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الداخلي ويصادق عليه في أول اجتماع      له، بحيث يجتمع في   ويعد المرصد الوطني نظامه 
أو   رئيسه  من  بطلب  عادية  غير  دورة  في  يجتمع  أن  ويمكن  السنة،  في  مرات  أربع  عادية  دورة 

 .  1بطلب من ثلثي أعضائه على الأقل 
 :اختصاصاته -ثالثا

للمرفق العام مهمة تقييم تنفيذ السياسة الوطنية والإشراف عليها في    أعطيت للمرصد الوطني     
ميدان ترقية المرفق العام والإدارة وتطويرها، ويكون ذالك بالتشاور مع الدوائر الوزارية والمؤسسات 

 : 2الصفة يكلف بما يلي  المعنية الأخرى، وبهذه

مع    اقتراح - تكييفها  قصد  وسيره،  العام  المرفق  تنظيم  تحسين  إلى  الرامية  والتدابير  القواعد 
 التطورات الاقتصادية والاجتماعية والتكنولوجية وكذا مع حاجات مستعملي المرفق العام . 

الدوائر الوزارية والإدارية والهيئات العمومية    اقتراح - تنسيق وربط عبر الشركات بين  أعمال 
 لابتكار والنجاعة في مجال خدمات المرفق العام .قصد ترقية ا

استفادة      مجال  الوطني المواطن  وفي  المرصد  كلف  فقد  العام،  المرفق  خدمات  من  بدراسة   ين 
في   المساواة  وكذا  وحمايتها  العام  المرفق  مستعملي  حقوق  ترقية  إلى  يهدف  تدبير  كل  واقتراح 
الاستفادة من المرفق العام، كما يعمل من جهة ثانية على دفع وتشجيع مشاركة مستعملي المرفق  

ساهم في العام وكذا المجتمع المدني في تحسين خدمات المرفق العام، بالإضافة إلى ذالك فهو ي 
 .  3تبسيط الإجراءات الإدارية وتخفيفها

 :رقمنة قطاع المرافق العمومية -الثاني الفـرع
من الدول التي تحاول الالتحاق بالركب التكنولوجي وذالك من خلال عصرنة    تعتبر الجزائر      

المجالات  مختلف  في  العمومية  التدريجي من   قطاعاتها  والتحول  الانترنيت  بالاعتماد على شبكة 
النصيب أخذت  والإدارة  الالكترونية  إلى  التقليدية  بعدما   الأنشطة  وذالك  التعبير  هذا  من  الأكبر 

كانت تعتمد على المعاملات التقليدية من خلال اكتظاا الملفات والوثائق الورقية على الموظفين 
 

 ، المتضمن المرصد الوطني للمرفق العام.03-16من المرسوم رقم:  11و  10المادة 1
 المتضمن المرصد الوطني للمرفق العام.  ، 03-16، من المرسوم رقم: 3المادة2
 ، المتضمن المرصد الوطني للمرفق العام . 03-16، من المرسوم رقم: 4المادة3
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ا طوابير  في  المواطنين  كالبيروقراطية وانتظار  مشاكل  في  تدخل  جعلها  مما  الوثائق،  ستخراج 
التقليل   أجل  الشفافية ومن  المجال وانعدام  في  تبيرات  الحكومة لإحداث  المشاكل سعت  هذه  من 

حتمية  الأخيرة ضرورة  هذه  أصبحت  حيث  الإلكترونية  للإدارة  والانتقال  مياكلها  بتحديث  الإداري 
 عملية إنجاز التعاملات الالكترونية . يجب السعي لتح يقها لتسريع 

 تعريف الإدارة الالكترونية:  -أولا

العلوم        مجال  في  الجديدة  المصطلحات  من  الالكترونية  العامة  الإدارة  مصطلح  يعتبر 
، ولذالك تعتبر التعاريف المتعددة والمتنوعة والمحاولات العديدة من قبل الأساتذة الدكاترة 1الإدارية

أنحاء   الحكومية   العالمفي  الخدمات  توفير  على  المختلفة  الحكومية  القطاعات  قدرة  منها:  نذكر 
وبتكاليف  متناهيتين،  ودقة  بسرعة  الانترنيت  شركة  عبر  المعاملات  وانجاز  للمواطنين  التقليدية 

الشبكة  على  واحد  موقع  خلال  ومن  أقل،  إعادة  2ومجهود  بأنها:  أيضا  وتعرف  الأعمال  ،  ابتكار 
الحكومية بواسطة طرق جديدة لإدماج وتكامل المعلومات، وتوفير فرص إمكانية الوصول إليها من 

 . 3خلال موقع إلكتروني 
 أهمية الإدارة الالكترونية:  -ثانيا

منه      في  والوضوح  الشفافية  بنمط  الحكومية  المؤسسات  الإداري  الإصلاح  وان يلزم  عملها    
وليس فقط استجابة لطلباتهم بل   نمال المواطني تتيح جدية وصول المعلومات عما تقوم به من أع

 بمبادرات منها . 

الالكترونية       الإدارة  ل يام  الفعال  الجوهري  الأساس  للتحقيق من   إن  تعد عاملا مهما  أنها  هو 
والعاملين، لأنها تعني أولا وقبل   المسئوليننسبة العلاقات المشبوهة وغير الشرعية المحتملة عند  

الاتصال فتساهم في تسهيل المهام كل شيء تدفق المعلومات وعلنية تداولها عبر مختلف وسائل  
الم تواصل  وتوفير  الفساد  أشكال  مختلف  على المطلوبة ضد  والقائمين  القرارات  بصانعي  واطنين 

 الفساد كما تتمثل أهميتها في: الأمور لتحفيزهم على محاصرة 
 

دارة والاقتصاد، جامعة  العياشي زرزار، أثر تطبيق الإدارة الالكترونية على كفاءة العمليات الإدارية، مجلة القادسية للعلوم القانونية والاقتصادية، كلية الإ1

 .  30، ص2012القادسية، العراق، المجلد الخامس عشر، العدد الأول، 
 .  18، ص 2010إبراهيم سليمان الرقب، الحكومة الالكترونية، دار يافا العلمية، الطبعة الأولى، الأردن، 2
 .  29، ص 2009ن، د ط، سوريا، مصطفى يوسف كافي، الحكومة الالكترونية في ظل الثورة العلمية التكنولوجية المعاصرة، دار ومؤسسة رسلا3
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الانفتاح على العالم الخارجي والتعرف على التكنولوجيا الحديثة في تقديم الخدمات كتقليص   -
 .  1الإجراءات الإدارية وتحسين الأداء 

 .  2تحقق زيادة الفعالية والكفاءة والجودة تتسم الإدارة الالكترونية بأنها  -
تستمر بالعمل على مدار السنة، وهي أيضا إدارة بلا تنظيمات جامدة فهي تعمل من خلال   -

 .  3مؤسسات ذكية وشبكية مترابطة 
الخدمات   - بعض  في  منهم  التيقن  أو  المتعاملين  هوية  عن  الكشف  دون  لا  التعامل  التي 

 تقضي التعرف على صاحب الخدمة أو طالبها . 
 أهداف الإدارة الالكترونية:  -ثالثا

وهو الهدف الأساسي الذي تسعى له الدولة،    أدت التقنيات الحديثة إلى تطور العمل الإداري      
المستجدات التكيف مع  تكمن في تطور مرافقها وكذالك  الدولة  بتقديم  لأن قوة  التطورات   ومواكبة 

 عن بعد بفعل الظروف القائمة بالمجتمع ومرفق التعليم خير مثال .  الخدمات

أو المرفق الالكتروني تحقيق المصلحة العامة عن ومن بين أهم أهداف الإدارة العامة الإلكترونية  
من خلال تقديم   طريق تقليل تكلفة الإجراءات والملفات وتخزينها، وزيادة كفاءة عمل المرافق العامة

 .  4أفضل الخدمات للمواطنين

تطوير ومواكبة الخدمات العامة عن بعد، وكذالك الإجراءات الإدارية عن بعد هي من   يعتبر     
 .الإدارة الحديثة والتطور الإداري نتاج مبدأ التكيف وبدورها تعد من بين أهم أهداف 

والمدخلات  والموارد  الموظفين  وإدارة  متابعة  تسهيل  الإلكتروني،  العمومي  المرفق  أهداف  من  إن 
والخرجات والبيانات وكذلك الحد من التعقيدات الإدارية وتحسين مستوى الخدمة العمومية، والتقليل  

قين، واستمرارية ، وللحد من الفساد والانجاز السريع للخدمات المقدمة للمرتف5من التكاليف وترشيدها

 
 .  180، 179، ص ص 2006، دار الغرب الإسلامي، الطبعة الأولى، بيروت، لبنان، 21عمار بوحوش، نظريات الإدارة الحديثة في القرن 1
ديرين انفسهم، مجلة دراسات في محمد فلاح خوالدة، واقع تطبيق الإدارة الالكترونية في الدارس الثانوية الخاصة في محافظة العاصمة من وجهة نظر الم2

 .  143، ص 2015، العدد الثالث، 42العلوم التربوية، عمادة البحث العلمي، الجامعة الأردنية، المجلد 
دباغين د لمين إيمان ايت مهدي، تسيير الموارد البشرية في ظل الإدارة الالكترونية، أطروحة دكتوراه، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة محم3

 .  37، ص 2018-2017، 2سطيف 
 .  31، ص 2010محمود القدوة، الحكومة الالكترونية والإدارة المعاصرة، دار أسامة، الطبعة الأولى، الأردن، 4
القانونية والاقتصادية،   موسى شحادة، الإدارة الالكترونية وإمكانية تطبيقها في رفع الدعوى إمام القضاء الإداري بالبريد الالكتروني، مجلة الحقوق للبحوث5

 .  541، ص 2010كلية الحقوق، جامعة الإسكندرية، العدد الأول، 
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بالعمل   المرتبطة  الأخطاء  من  التقليل  وكذا  بعد،  عن  الساعة  مدار  على  العام  المرفق  عمل 
باستخدام  الثامنة  الساعة  العام على  الموظف  يبدأ دوام  الإنساني وتحقيق الانضباط، ومثال ذالك 

التام في ساعات بطاقة الكترونية تسجل له ح يقة الوصول ووقت الخروج مما يؤدي إلى الانضباط  
الرقابة في   المرفق الالكتروني رفع مستوى  القول أن أهداف  يمكننا  المثال  العمل، وبناء على هذا 

 كل مجالاتها . 
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داريددة فددي لجهددود مددن أجددل تبسدديط الإجددراءات الإنسددتخلص ممددا سددبق أن الدولددة حاولددت بكددل ا      
فددي الدسددتور حيددث نددص علددى   اقددوانين تمثلددت أساسدد المرفق العمومي وذالددك مددن خددلال إصدددار عدددة  

، التددي أصدددرها وزيددر الداخليددة والجماعددات المحليددة ، ثددم توالددت النصددوص التنفيذيددة والتعليمددات ذالددك
وتم استحداث المرصد الوطني  للمرفق العام الذي ساهم بشكل كبير في تبسيط الإجددراءات الإداريددة 

تطددور المرفددق العمددومي ولعددل مددن أبرزهددا يددر فددي مددن خددلال وضددع أسدداليب علميددة سدداهمت بشددكل كب 
إدخال الرقمنة والتطور التكنولوجي الذي كان له الأثر لكبيددر علددي تحسددين نوعيددة الخدددمات المقدمددة 

 ملين مع الإدارة الجزائرية .عااستحسنه الموطنين المت  ا ما هذللمواطنين والقائمين بالمرفق العام 
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يعدددد المرفدددق العمدددومي عصدددب الحيددداة الاجتماعيدددة فهدددو يدددؤدي الكثيدددر مدددن الخددددمات العموميدددة      

لذالك أصبح من الضروري وضع خطة ملائمة للتأكددد مددن مدددى صددحة تنفيددذ   ،للمواطنين والمنتسبين

هددذه الإجددراءات للحددد مددن الانحرافددات والتهدداون فددي مجددال تقددديم الخدددمات وتبسدديطها بشددكل يناسددب 

عمددل النشدداط الإداري، ولعددل مددن أبددرز هددذه الإجددراءات القانونيددة هددو الرقابددة القضددائية التددي جدداءت 

اري وتعتبر الرقابة القضائية هددي أعلددى مرحلددة لمراقبددة المرفددق العمددومي التقاعس الإد  لوضع حد من

بحيث أن أغلب موظفي أي مرفددق عمددومي يهددابون مددن الرقابددة القضددائية نظددرا ل يمتهددا القانونيددة ومددا 

 . تنجر عنها من تبعات قانونية وقضائية تلزم مسيري المرفق العمومي بالالتزام التام بالقانون 

، مددن تبسدديط الإجددراءات الإداريددة لمبدددأ رقابة القضدداء الإداري في هذا الفصل إلى قبل التطرق  و      

 :ولذالك سيكون الفصل كالآتيلمبدأ لال يمة القانونية   إلى  المفيد التطرق 

 . وسائل الرقابة القضائية الإدارية على المرفق العامالمبحث الأول:  

  .  الإداري للمبادئ القانونيةمراقبة القاضي المبحث الثاني:  
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 .وسائل الرقابة القضائية الإدارية على المرفق العامالمبحث الأول: 
علددى الأعمددال الإداريددة، لأن القضدداء هددو  تعتبر رقابددة القضدداء الإداري مددن أكثددر صددور الرقابددة     

، أحياندداالجهددة المؤهلددة لحمايددة مبدددأ المشددروعية مددن انحددراف الإدارة وتعسددفها وقددد تتجدداوز حدددودها 
ر ال يمدددة الح يقدددة لمبددددأ ضدددرورية تبسددديط الإجدددراءات الإداريدددة فدددي المرفدددق العمدددومي فدددي هددد ظوهندددا ت 

ذه ال يمدددة القانونيدددة وذالدددك مدددن خدددلال الجزائدددر وسدددنحاول فدددي هدددذا المبحدددث تسدددليط الضدددوء علدددى هددد 
رقابدددة  تطبيقددداتالرقابدددة القضدددائية الإداريدددة والمطلدددب الثددداني  دعددداوي المطلدددب الأول مطلبدددين وهمدددا: 

 .الإداري  اضيالق
 :  ةالإداري ئيةرقابة القضاال  دعاوى  -المطلب الأول

 فددي يسددمى مددا أشددخاص طددرف مددن عليدده تعددرد بددل نفسدده تلقدداء مددن الإداري  القضدداء يتحددرك لا   
 إجددراء هددي الإداريددة فالدددعوى  الإداري، والطعددن الإداريددة بالدددعوى   والمدنيددة  الإداريددة  الإجراءات  قانون 
 مشددروعة غيددر بأنهددا الموصوفة  العمومية  الإدارة  أعمال  ضد  بالمدعى  يلقب  الشخص  به  يقوم  قانوني
 بالعددارد يلقددب الشددخص بدده يقددوم قددانوني إجددراء فهددو   الطعددن  أمددا  المختصددة،  القضددائية  الجهات  أمام
 قددانون  حسددب ومندده المختصددة، القضددائية الجهددات عددن الصددادرة القضددائية الأحكددام ضددد الطدداعن أو 

 طددرق  أما والاستئناف، المعارضة في وتتمثل العادية الطعن طرق   هناك  والمدنية  الإدارية  الإجراءات
 عددن خددارج البيددر والاعتددراد النظددر إعددادة والتمدداس بددالنقض الطعددن فددي تتمثددل عاديددة البيددر الطعددن

 :وهي  أنواع  أربعة في الدعاوى   وتتمثل  الطعن،  عن سابقة الدعوى   وتعتبر  الخصومة،
 :الإلغاء  دعوى  -الأول الفرع
 قبدددل مدددن وترفدددع مشدددروع البيدددر الإداري  القدددرار تخاصدددم موضدددوعية عينيدددة قضدددائية دعدددوى  هدددي     

 :الآتية  الأحكام إصدار  بهدف  المختصة الإدارية القضائية  الجهات أمام  ومصلحة صفة له  شخص
 دفددع ومددع بددالتعويض إلزامهددا مددع مشددروع البيددر الإداري  القددرار بإلبدداء العموميددة الإدارة إلددزام -

 كإعددادة معددين بعمددل قيامهددا وكددذالك القضددائي الحكددم محتددوى  لتنفيددذ تأخير كل على التهديدية  البرامة
 .  1عمله  منصب إلى  موظف إدماج

 
 . 72عزةي الزين، الأعمال الإدارية ومنازعتها، مطبوعات مخبر الإجتهاد القضائي، نفس المرجع السابق، ص  1
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  قصد استعجاليه الدعوى  هذه رفع يجب إذ الإداري  القرار محتوى   تنفيذا الإلباء دعوى  توقف ولا
 .  الإلباء  دعوى  في الفصل  غاية إلى مؤقتا الإداري  القرار  محتوى   تنفيذ وقف
 :التفسير دعوى  -الثاني الفرع
 مدددن أكثدددر يحتمدددل أو  البمدددود يكتنفددده إداري  قدددرار ضدددد الشدددخص يرفعهدددا قضدددائية دعدددوى  وهدددي    
 ومدلولدده مضددمونه وتحديددد الإداري  القاضددي مددن الدددعوى  هددذه رافددع يطلددب الأسدداس هددذا علددى تأويددل
 .  المنظم أو  المشرع قصده الذي السليم
 : المشروعية فحص دعوى  -الثالث الفرع
 فحددص المخددتص القاضددي مددن يطلددب إداري  قددرار ضددد شددخص من القضائية الدعوى  هذه  ترفع     

 ينطدددق حيدددث المفعدددول، السدددارية والتنظيميدددة القانونيدددة للنصدددوص مطابقتددده ومددددى القدددرار مشدددروعية
 لددم ولددو  حتددى القددرار هددذا القاضددي يلبددي ولا عدددمها مددن الإداري  القددرار بمشددروعية الإداري  القاضددي

 .  1صلاحياته  من  ليس  لأنه  مشروع  غير  يكن
 :الكامل القضاء  دعوى  -الرابع الفرع
  الأضرار عن بالتعويض  العمومية الإدارة فيها يلزم للقاضي شخص  يرفعها الدعوى  هذه     

 .   مشروع غير  بأنه   به قامت التي  المادي العمل أو  القانوني العمل  عن الناجمة
 :هي السلطات وهذه الإداري  القاضي به يتمتع لما نظرا الواسعة بالسلطات واتسمت      

  غير  بصفة  للمدعي مكتسبة  ذاتية بحقوق   مست  قد العمومية الإدارة بان القاضي يعترف -
  والمعنوية  المادية الأضرار حجم   بتقدير القاضي ويقوم  والقانونية، المادية أعمالها  خلال   من شرعية
  مطالبة ثم  عليه،   كانت ما  إلى باعدتها  أو  وجبرها الأضرار إصلاح بمحاولة ويقوم عنها،  الناجمة

 .   الضرر حجم   عن التعويض أو   مستحق   مالي مبلغ بدفع
 الأخددرى  الإداريددة الدددعاوى  أمددا ، الأكثددر علددى سددنة 15  يتعدددى  لا  أجددل  فددي  الدددعوى   هاته  وترفع     
 . أشهر  04يتعدى لا  أجل  خلال فترفع

 

 
 . 101بوخوخ ريم احلام، نفس المرجع السابق، ص  1
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 :الإداري   القضائي  رقابة  تطبيقات  -الثاني  المطلب
 القضددائية الرقابددة مددن نددوعين وجددود خددلال مددن وذالددك موحددد قضددائي بنظددام الدددول أغلددب تتميددز     
 تصدددرفاتهم مراقبدددة فدددي والإدارة الفدددرد بدددين يميدددز لا العدددادي فالقضددداء العمدددومي، المرفدددق أعمدددال علدددى

 القضدداء بدده يختص الذي الأفراد  منازعات  بين  فيتميز  الأخر  أما  واحد،  قضائي  نظام  إلى  ويخضعهم
 الندددوع هدددذا ويسدددمى داري الإ القضددداء وهدددو  متخصدددص لقضددداء تخضدددع الإداريدددة والمنازعدددات العدددادي
 . المزدوج بالقضاء

 :الموحد القضاء -الأول الفرع
 المنازعددات جميددع فددي بالفصددل تخددتص واحدددة  جهددة  وهددي  العاديددة  المحدداكم  قضدداء  جهة  من  يكون     
 وتعتبدددر الخددداص، القدددانون  لقواعدددد طبقدددا وهدددذا بيدددنهم فيمدددا الأفدددراد بدددين أو  والإدارة الأفدددراد بدددين سدددواء

 مركددز بددين المعاملددة نفددس هددي مزايدداه أهددم بددين ومددن النظددام، هددذا تتبنددى التددي الدددول بددين  من  بريطانيا
 للقاضددي ويمكددن مميزتهددا، لها عامة كسلطة عملها تمارس أن للإدارة يمكن  ولا  الإدارة  ومركز  الأفراد

 القاضددي أن بمعنددي القاضددي إلددى الإدارة مددن التقريددر سددلطة وتنتقددل الإدارة قددرار محددل قددراره يحددل أن
 . 1إداريا  عملا  يمارس
 احتمددال المدددعي يجنددب مددا وهددذا عاديددة ونزاعددات إداريددة نزاعددات توجددد لا اندده غددالى بالإضددافة      
 . الإدارية بالمنازعات الخاصة  القانونية  بالقواعد  جهله  بسبب  حقه  ضيع
 إلمددام عدددم عندده ينجددر ممددا القاضددي تخصددص عدددم هددو  أيضددا النظددام هددذا عيددوب بددين ومددن      

 يفدددرد إذ الإدارة بمركدددز الاعتدددراف وعددددم العامدددة، المرافدددق فدددي الإداري  النشددداط لمظددداهر القاضدددي
 فدددي ويعطدددل الفدددرد مركدددز عدددن مميدددز بمركدددز بدددالاعتراف العامدددة المصدددلحة تحقيدددق الإدارة اسدددتهداف

 .  العامة المصلحة  الأحيان  بعض
 
 

 

 
 . 23 ص ، 1982 الجزائر،  ، 2 ج م الأول،  الجزء الجزائري،  القضائي النظام في  العامة الإدارة أعمال على القضائية  الرقابة عملية عوابدي،  عمار  1
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 :المزدوج القضاء -الثاني الفرع
 العددادي القضدداء ويخددتص  إداري،  وقضدداء  عددادي  قضدداء  جهددة  جهتددين  بوجددود  القضاء  هذا  يتميز     
 فدددي بالفصدددل يخدددتص الإداري  القضددداء أم الخددداص، القدددانون  أشدددخاص بدددين تثدددور التدددي النزاعدددات فدددي

 . الإداري  القانون  لقواعد وفقا  والبلدية الولاية  مثل عام  شخص طرفيها  أحد  تكون  التي النزاعات
 يكددون  التددي العادي القضاء إلى المنازعات بعض في الفصل صلاحية التشريعات منحت  ولقد      
 بعددددض أن ا م ا ق مددددن 802 المددددادة نددددص فددددي جدددداء ولقددددد إلددددى طرفددددا العدددداديين الأشددددخاص فيهددددا

 مخالفددات مثددل العاديددة المحدداكم فيهددا تفصددل طرفددا العددامين الأشددخاص فيهددا يكددون  التددي المنازعددات
 الأضددرار عددن تعددويض طلددب إلددى الراميددة بالمسددؤولية خاصة دعوى  بكل المتعلقة  المنازعات  الطرق،
 ذات العموميددة المؤسسددات أو  البلددديات أو  الولايددات لإحدددى أو  للدولددة التابعددة المركبددات عددن الناجمددة
 .  1الإدارية الصببة
 الفصددل مبدددأ أدرجددت حيددث 1789 سددنة الفرنسددية الثددورة بعددد فرنسددا فددي النظددام هددذا ظهددر وقددد      

 الإداريددة الوظيفة في التدخل من العادية المحاكم منعت وقد القضائية، والسلطة الإدارية السلطة  بين
 عرفددت حتددى الأفددراد وبددين بينها تثور التي النزاعات في والحكم الخصم هي الإدارة أصبحت  وبالتالي

 دراسددة تتددولي استشددارية لجنددة إنشدداء وتددم القاضددي، الددوزير أو  القاضددية الإدارة بمرحلددة المرحلددة هددذه
 وقعدده إذا إلا ملزمددا الحددل يعتبددر ولا الثددورة بعددد الثامنددة  السددنة  في  لها  حلول  واقتراح  المواطنين  شكاوى 
 .  المحجوز القضاء  بمرحلة المرحلة هذه عرفت وقد الدولة  رئيس
 بشددكل الدولددة مجلددس اختصاص على 14/05/1872 قانون  من 9  المادة  نص  في  جاء  ولقد      
 ترفعهددا ثددم الأفددراد طلبددات فددي الأولددى بالدرجددة تفصددل الإدارة وكانددت الإداريددة المنازعددات فددي سدديادي

 مجلددس حكددم بصدددور 1889  عددام  فددي  وانتهددت  المنتدددب،  القضدداء  بمرحلددة  وعرفددت  الدولة  مجلس  إلى
 علددى مرورها اشتراط دون  الأفراد منازعات في النظر الدولة مجلس وقبل ،cadot  قضية  في  الدولة
 .  2 الوزير

 

 
 .  128 ص ، 1994 الجزائر،   ج،  م د الإداري،  القانون في المسؤولية محفوظ،  لعشب 1
 .  52 ص  السابق،  المرجع عوابدي،  عمار 2



 رقابة القضاء الإداري لمبدأ تبسيط الإجراءات الإدارية                 الفصل الثاني                                                             

 

-  32 - 
 

 :  يلي  كما وهي المزايا  أولا  يلي ما  نذكر المزدوج النظام هذا  وعيوب مزايا  ومن
 الددى بددالنظر صددحيحة بطريقددة النازعددات فددي الفصددل علددى يسدداعد مددا وهددو  القضدداة تخصددص -

 . الإدارة تصرفات  تحكم التي القانونية القاعدة  وتنوع الإداري  النشاط  مجال  تعدد
 امتيددازات لهددا يمددنح الددذي القددانوني لمركزهددا نظددرا الخصددومة فددي عددادي طددرف الإدارة تعددد لا -

 للمنفعدددة الملكيددة ونددزع الإداريددة العقددود تعددديل وسددلطة نافددذة قددرارات إصدددار كسددلطة العامددة السددلطة
 فددي الإدارة جعددل هددذا الإداريددة الأحكددام تنفيددذ ضددمان الإدارة إلددى الأوامر توجيه اجل  من  وهذا  العامة
 .  تهديدية  ببرامة  عليها  وحكم  القضاء أمام  كخصم  ضعف  موقف
 القضدداء بددين الاختصدداص فددي تنددازع حدددوث أمكانيددة عليدده  اخذ  أنه  فهي   النظام  هذا  عيوب  أما     

 . الخصام هذا  من للحد  التنازع  محكمة إنشاء  تم أنه غير العادي والقضاء الإداري 
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 .مراقبة القاضي الإداري للمبادئ القانونيةالمبحث الثاني: 
وكلهددا لقد تنوعت آليات الرقابة القضائية من اجل تبسيط الإجددراءات الإداريددة للمرفددق العمددومي      

وجميددع منتفعددي تهدف إلى وضع الحد من البيروقراطية الإدارية التي تمارسددها الإدارة مددع المددواطنين 
الوسددديلة الوحيددددة لدددردع الإرادة  مدددن التعسدددف الممدددارس فدددي حدددق القضددداء  عتبدددر، وي المرفدددق العمدددومي

ا يلددي سددنتطرق إلددى الآليات الرقابة القضائية، وفيمدد   أهمفكانت المحاكم الإدارية من    لذالكالمواطنين  
والمتمثلددة فددي الإداريددة  أجهددزة الرقابددة القضددائيةوسنتناول فددي المطلددب الأول هذه العناصر بالتفصيل 

، والمطلدددب الثددداني وسدددائل الرقابدددة محكمدددة التندددازع بالإضدددافة إلدددى، ةمجلدددس الدولددد المحددداكم الإداريدددة و 
لمشددروعية بالإضددافة إلدددى القضددائية والمتمثلددة فددي دعدددوى الإلبدداء ودعددوى التفسددير ودعدددوى فحددص ا

 دعوى القضاء الكامل .
 :القيمة القانونية لمبدأ تبسيط الإجراءات الإدارية  -الأول  المطلب
لقد خصصت الدولة مجموعة من الأجهزة القضائية الإدارية لرقابة المرفق العمددومي ولوضددع        

لتسدددهيل المنتفعدددين مدددن المدددواطنين  حدددد مدددن سدددوء التسددديير والارتقددداء بدددالإجراءات الإداريدددة وتبسددديطها
إلددى  بالإضددافة إلددى مواكبددة التطددور التكنولددوجي ومسددايرة الواقددع العددالمي كددل هددذا يددؤدي والمددوظفين

وهدددو مدددا يعدددود  1خلدددق روح المنافسدددة بدددين المرافدددق العموميدددة وتحسدددين وتبسددديط الإجدددراءات الإداريدددة
ومن بين هذه الأجهددزة هددي التددي سددنتطرق إليهددا فددي الفددرع  بالفائدة على الدولة وعلى جميع المنتفعين

الفددرع فددي  و  المحكمددة الإداريددة الاسددتئنافيةالإداريددة، وفددي الفددرع الثدداني  المحدداكمالأول نتحدددث عددن 
 مجلس الدولة .الثالث 

 :الإدارية  اكمالمح  -الأول الفرع
، ويبلدددغ هدددي الدرجدددة الأولدددى فدددي التقاضدددي فدددي المنازعدددات الإداريدددة تعتبدددر المحددداكم الإداريدددة       

رقددم  لمرسددوم التنفيددذيامددن  2جدداء فددي نددص المددادة   لقددد، و عبر كامل التراب الوطني  48ها إلى  عدد

 
لحميد بن باديس  ريم أحلام، النظام القانوني للمرفق العام في الجزائر، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة عبد ا  بوخوخ1

 .  98، ص 2019/2020مستغانم، الجزائر، 
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وهدددي جهدددات قضدددائية للقدددانون العدددام فدددي المدددواد بتحديددد اختصاصدددات المحددداكم الإداريدددة  11-1951
الإداريددة أو الاختصدداص المتعلددق بددالنزاع الإداري الددذي تكددون فددي الإدارة العامددة طرفددا فيدده، ولقددد تددم 

 .02-98تحديد اختصاصاتها في قانون  

تخددتص بددالنظر فددي كددل القضددايا، وتعددد المحدداكم ق ا م ا  مددن  801و  800المددواد كمددا أن       
وتشكل قاعدة التنظدديم القضددائي الإداري الإدارية الدرجة الأولى في التقاضي في المنازعات الإدارية 

ة فحو البرف الإدارية التي كانت معمول بها في التنظيم القضائي الموحد، وتتشكل المحكمة الإداريدد 
إلى أربعة أقسام وتتكددون مددن قسمين  منتقسم كل غرفة  أنمن غرفة واحدة إلى ثلاثة غرف ويمكن 

 رئيس المحكمة ومحافا الدولة الذي يتولى النيابة العامة ويساعده  محافظين دولة .

الإداريددة للقددانون خضددوع قضدداة المحكمددة  3/2فقد جاء في نص المادة   02-98أما في قانون       
بالقضدداء العددادي والإداري،  الأساسددي للقضدداء والسدداري مفعولدده علددى كددل الجهددات القضددائية القائمددة

والمتلعددق بالمحدداكم الإداريددة فددإن لصددحة أحكامهددا  مددن القددانون السددالف الددذكر 3وحسددب نددص المددادة 
 .  على الأقل من بينهم رئيس ومساعدان برتبة مستشاريجب أن تتشكل المحكمة من ثلاث قضاة 

الصدددادرة عدددن الولايدددة  وتخدددتص المحددداكم الإداريدددة فدددي دعددداوي الإلبددداء ضدددد القدددرارات الإداريدددة     
والمصددددالح غيددددر المركزيددددة للدولددددة والبلديددددة والمؤسسددددات العموميددددة المحليددددة ذات الصددددببة الإداريددددة، 

لتوضدديح بعددض  وتخددتص بدددعاوي التفسددير الراميددة إلددى تقددديم قددرارات تلددك الهيئددات الإداريددة المحليددة
 القددرارات الإداريددة المبهمددة، وكددذالك بتقدددير حجددم أخطدداء مشددروعية القددرارات الإداريددة الصددادرة عددن

ويقتصددر دورهددا علددى الحكددم القضددائي  البلددديات والولايددات والمؤسسددات العامددة ذات الصددببة الإداريددة
 بعدم مشروعية القرار .

على أن المحاكم الإداريددة صدداحبة الولايددة العامددة   2لقد نص قانون الإجراءات الإدارية والمدنية      
التصدددريح بالمسدددؤولية التقصددديرية أو  إلدددىبددددعاوي القضددداء الكامدددل والمتعلقدددة بكدددل الددددعاوي الراميدددة 

 
، الذي يحدد كيفيات تطبيق 14/11/1998، المؤرخ في 98/356، يعدل المرسوم التنفيذي رقم 22/05/2011، المؤرخ في  11/195المرسوم التنفيذي رقم 1

 22/05/2012، الصادرة بتاريخ 29، والمتعلق بالمحاكم الإدارية، ج ر ع 30/05/1998المؤرخ في  98/02أحكام القانون رقم 
 . 2010/2011، منشورات بيروتي ، طبعة 25/02/2001، المؤرخ في 09-08ت الإدارية والمدنية رقم  قانون الإجراءا2
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 والولاية والبلدية مع القضاء بالتعويض لصالح الضحية، بالإضددافة الدددعاوى المرتبطددة  العقدية للدولة
بالمنازعات الانتخابية المحلية، وهذا وفقا لقانون المنازعات الانتخابية المحلية، كما تختص المحدداكم 

المنازعددات الضددريبية وغيرهددا مددن المنازعددات الإداريددة التددي  إلددى بالإضددافةالإداريددة أيضددا بالبددت فيهددا 
ى السددلطات الواسددعة تسمية القضاء الكامل عل الخاصة باختصاص المحاكم الإدارية  1تنص قوانينها

الدعاوي القضائية التي يرفعها أصددحاب   ، أما دعاوي القضاء الكامل فهي مجموعةللقاضي الإداري 
أمدددام الجهدددات القضدددائية العاديدددة والإداريدددة المختصدددة بهددددف المطالبدددة مدددن هدددذه الصدددفة والمصدددلحة 

قددد أصددابها ضددرر السلطات القضائية الاعتراف بوجود حقوق شخصية مكتسبة وتقرير مددا إذا كانددت 
 . 2الضرر  ممادي أو معنوي مع تقدير حج 

مددددن ق ا م ا فيمددددا يتعلددددق بالاختصدددداص الإقليمددددي  810و  804و  803وقددددد نصددددت المددددواد       
علدددددى أسددددداس انعقددددداد  مدددددن نفدددددس القدددددانون   38و  37للمحددددداكم الإداريدددددة كقاعددددددة عامدددددة للمدددددادتين 

مددوطن المدددعى  اختصاصددهاأي مددواطن يكددون فددي دائددرة  إنالاختصاص الإقليمددي للمحدداكم الإداريددة 
قليمددي للمحكمددة الإداريددة التددي تقددع بدددائرة اختصاصددها مددوطن أحدددهم، فيعددود الاختصدداص الإ عليدده

 :ترفع وجوبا في  من ق ا م ا  804وعلى خلاف ذالك نصت المادة 

والأشددبال  والأشددبال فددي الضددرائب والرسددوم والعقددود محكمة مكان إبرام وتنفيذ العقدددتكون في   -
 .العامة 

للقضددايا المتعلقددة  بالنسددبة التددي تقددع فددي دائددرة اختصاصددها مكددان العمددل أمددام محمكددةتكددون  -
بدددالموظفين وأعدددوان الدولدددة وغيدددرهم مدددن الأشدددخاص العددداملين فدددي المؤسسدددات العموميدددة ذات 

 .الطابع الإداري والخدمات الطبية

 

 

 
 . 79، ص 2009محمد الصغير بعلي، الوسيط في المنازعات الإدارية، دار العلوم للنشر والتوزيع، الجزائر، 1
 .   62، ص 2010د ط ، جامعة محمد خيضر، بسكرة،   عزري الزين، الأعمال الإدارية ومنازعتها، مطبوعات مخبر الاجتهاد القضائي، 2
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 :الاستئنافية الإدارية المحكمة -الثاني الفرع

لقددددد عددددرف الفقدددده القضدددداء الإداري عددددب أندددده قضدددداء مسددددتقل يخددددتص بالفصددددل فددددي المنازعددددات      
المسدددائل المرتبطدددة بدددالموظفين العمدددوميين والددددعاوى المتعلقدددة ،وتفصدددل المحكمدددة فدددي هدددذه 1الإداريدددة

تختص المحكمة الإدارية فددي القضددايا الإداريددة القانونيددة وخاصددة فددي النزاعددات التددي بالعقود الإدارية،
تتعلق ببسط النفوذ، وتفصل فددي مدددى مطابقددة الإجددراءات الرئيسددية التددي تتخددذا السددلطة التنفيذيددة فددي 

 . 2القانون 

، حيددث يددتم تقددديم الطعددن العددام فددي أحكددام المحدداكم طريقددة مددن طددرق الطعددن لاسددتئنافويعتبددر ا     
يددتم رفددع الدددعوى أمددام محدداكم و الدرجددة الأولددى عندددما لا يكددون الشددخص راضددي عددن النطددق بددالحكم، 

مددن جديددد كمددا نددص عليدده قددانون الإجددراءات الإداريددة  ويتم إعادة بعث الوقائع  أعلى ببرد مراجعتها
 والمدنية .

فدددي حدددق أي شدددخص مدددا  أن يطلدددب  نددددما يصددددر حكدددم ابتددددائيكمدددا يعدددرف الاسدددتئناف بأنددده ع     
الددذي لا يقتنددع بدده، وهددذا مددا يسددمى بالاسددتئناف ويددتم داخددل أروقددة محكمددة  النظددر فددي إعددادة الحكددم

الاستئناف في المخولة إما بإبقاء الحكددم علددى حالددة وتثبيتدده أو تلغيدده نهائيددا وتصدددر حكمددا جديدددا أو 
وقددد عددرف الفقدده الاسددتئناف اندده للشددخص الحددق فددي أن يضددم ، تزيددد علددى حكددم المحكمددة الابتدائيددة

أما ثدداني النزاع مرتين، مرة أمام المحكمددة أول درجددة الابتدائيددة ومددرة أخددرى أمددام محكمددة أعلددى درجددة،
أيضددا رفددع الدددعوى أولا إلددى محكمددة تسددمى محكمددة الدرجددة الاولددى ثددم  الاسددتئناف ويقصددد بدده درجددة

يكون المحكوم عليه حق التظلم من حكمها باستئنافه إلى محكمة عليا تسمى محكمددة الدرجددة الثانيددة 
الاستئنافية، حيث يطرح النزاع أمامها من جديد لتفصل فيه بحكم نهددائي، وبالتددالي يشددكل الاسددتئناف 

، 3الوحيدة لطرح النزاع علددى محدداكم الدرجددة الثانيددة بموجددب الأثددر الناقددل للاسددتئنافالوسيلة القانونية  

 
 .  261، جامعة محمد خيضر، بسكرة، ص 02، مجلة الاجتهاد القضائي، ع فريد علوش، مبدأ التقاضي على درجتين في المادة الإدارية حالة الجزائر1
 . 10:00، على الساعة: 25/05/2023صفحه يوم ، محاكم الاستئناف الإدارية ،تم ت ar.m.wikipedia.org/wiki //:httpالموقع الالكتروني، 2
 . 247، ص 2019، سبتمبر 03، ج 33، ع 1بوراس عادل، بوشناقة جمال، مركزية جهة الاستئناف في المادة الإدارية وإشكالاتها، حوليات جامعة الجزائر3
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أو مددن يخلفهددم وفددق مددا يددنص  ويرفددع الاسددتئناف مددن قبددل الأشددخاص الددذين شددملهم الحكددم الابتدددائي
 عليه القانون ويكون في شكل عريضة كتابية .

سددتئناف بددل اكتفددى فقددط فددي تعديلدده فددي لم يحدددد المشددرع الجزائددري تشددكيلة المحكمددة الإداريددة للإ     
بقولدده يمثدددل مجلدددس الدولدددة الهيئددة المقومدددة لأعمدددال المحددداكم  2020مدددن دسدددتور  179نددص المدددادة 

وللإسددتئناف ، 1الإداريددة للإسددتئناف والمحدداكم الإداريددة والجهددات الأخددرى الفاصددلة فددي المددواد الإداريددة
 يحة وهي:شروط حتى يتم قبوله ويكون بالطريقة القانونية الصح 

 الصفة في الاستئناف:  -أولا

لا يقبل الاستئناف إلا إذا رفع من قبل ذوي الشأن التي تعنددي عدددم انتقددال أثددار الحكددم إلددى غيددر     
أطرافددده، بحدددث لا يجدددوز أن يسدددتأنف الحكدددم المطعدددون فيددده، فيجدددب أن يكدددون المسدددتأنف مدددن صددددر 

كمددا يشددترط أيضددا فددي مددن يرفددع عليدده ، ضددده الحكددم الابتدددائي سددواء أكددان مدددعي أو مدددعى عليدده
وإلا رفددض  الاستئناف أن يكون طرفا في الخصومة أم المحكمددة التددي أصدددرت الحكددم المطعددون فيدده

أن يدعي لنفسه الحق أو المركز القانوني ولا يطالب به غيددره سددواء ويقصد بالصفة هي  ،  الاستئناف
حيددث يثيرهددا القاضددي تلقائيددا تحددت أكددان مدددعي آو مدددعي عليدده، وتعتبددر الصددفة مددن النظددام العددام ب 

 .2طائلة عدم قبول الدعوى 

 :الاستئناف في المصلحة -ثانيا

، ويمكددن أن يقدددم الطعددن يعددد شددرط المصددلحة ضددروريا فددي تقديمدده للطعددون الإداريددة القضددائية     
، وتعتبدددر 3ضدددد أي إجدددراء فدددردي بشدددرط أن يترتدددب علدددى هدددذا الإجدددراء المسددداس بالمصدددالح العامدددة

المصددلحة مددن أهددم الشددروط الموضددوعية التددي يقددف عليهددا قبددول الدددعوى مددن عدمدده، لا دعددوى بدددون 
 مصلحة وتكون شخصية ومباشرة وتعتبر من النظام العام .

 
، 76، ج ر ج ج، العدد 07/12/1996لمؤرخ في ، ا438-69، منشور بموجب مرسوم رئاسي رقم 28/11/1996الدستور الجزائري، الصادر بتاريخ 1

، يتضمن استدعاء الهيئة الناخبة للاستفتاء  15/12/2020، المؤرخ في، 251-20، المعدل والمتمم بموجب المرسوم الرئاسي، رقم 08/12/1996الصادر في 

 .   179المتعلق بمشروع تعديل الدستور، م 
، نقلا عن محمد ماهر  10، ص 2011استئناف المحاكم الإدارية، د ط، دار الثقافة للنشر والتوزيع، جوان  عبد العزيز بن أحمد بن محمد الصقري، إجراءات2

 .   36 35ص أبو العينين، الدفوع في نطاق القانون العام، الكتاب الثالث، الدفوع أمام محكمة الطعن ضد القضاء الإداري، ديوان دار النشر، د ط، ص  
 .   85 – 82، ص ص 2009الإجراءات الإدارية للطعن في الأحكام القضائية الإدارية، دار الكتاب القانوني،  جيهان محمد إبراهيم جادو، 3
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 :الدولة مجلس  -لثالثا الفرع
فدددي  ويسدددهر علدددى احتدددرام القدددانون ويتمتدددع بالاسدددتقلالية يعدددد أعلدددى جهددداز فدددي القضددداء الإداري      

، ويقدددوم بتوزيدددع مهدددام بدددين رؤسددداء الأقسدددام ممارسدددة مهامددده، ويعدددين الدددرئيس بموجدددب مرسدددوم رئاسدددي
الحريددة التامددة  ومستشاري الدولة، وله قضاة مهمتهم التنسيق بين جلسات المجلس، كما أن للمجلددس

رجددة أو لددي أو جهددة نقددض لدحكددام الإداريددة، ومددن أهددم فددي الفصددل فددي المنازعددات الإداريددة سددواء كد
 10و  9ما جاء في نص المواد   وهذاالبرفة الإدارية    اختصاصاتورث    أنه  القضائية  اختصاصاته

فهددو يخددتص بالمحكمددة العليددا ابتدددائيا ونهائيددا  فددي الطعددون  011-98مددن القددانون العضددوي  11و 
المقدمددددة بالإلبدددداء، وتفسددددير وفحددددص المشددددروعية فددددي القددددرارات التنظيميددددة أو الفرديددددة الصددددادرة عددددن 

إلبدداء تفسددير  ة بالإضددافةالسددلطات الإداريددة المركزيددة والهيئددات العموميددة الوطنيددة والمنظمددات الوطنيدد 
الوطنيدددة كدددالمجلس الأعلدددى للوظيفدددة  لصدددادرة عدددن الهيئدددات العموميدددةمشدددروعية القدددرارات الإداريدددة ا

العامددددددة المجلددددددس الإسددددددلامي الأعلددددددى والهيئددددددات الوطنيددددددة المهنيددددددة كالمنظمددددددة الوطنيددددددة لدطبدددددداء 
 لمهنية للمهندسين المعماريين والمحضرين القضائيين وغيرها .المنظمةاو 

في النظر بالاسددتئناف ضددد كددل القددرارات الصددادرة ابتدددائيا عددن كما يختص مجلس الدولة أيضا      
المحاكم الإدارية على أن تكون مدة الاستئناف شهرين تحسب ابتداء من تدداريخ التبليددغ، أمددا الأوامددر 

 يومدددا، مدددع العلدددم أن الاسدددتئناف لا يوقدددف تنفيدددذ الحكدددم 15الإسدددتعجالية مددددة الاسدددتئناف محدددددة ب 
تتعلدددق بوقدددف تنفيدددذ  حدددقأصدددل الالابتددددائي حيدددث لا بدددد مدددن رفدددع دعدددوى موازيدددة لا تمدددس ب  القضدددائي

لددس يفصددل مج  »علددى  01-98مددن قددانون رقددم:   11، ولقد نصت المادة  2الحكم القضائي الابتدائي
الدولددة فدددي الطعدددون بدددالنقض فددي قدددرارات الجهدددات القضدددائية الإداريددة الصدددادرة نهائيدددا وكدددذا الطعدددون 

، كما يختص بالطعن بالنقض في القرارات التأديبية الصددادرة  بالنقض في قرارات مجلس المحاسبة  

 
، 37، اختصاصات كل عضو من هيئات مجلس الدولة، الجريدة الرسمية، عدد11-13، المعدل والمتمم بالقانون العضوي رقم: 01-98القانون العضوي رقم 1

 .  2011، 43الجريدة الرسمية، عدد  ، التعديل 1998
 .  139محمد الصغير بعلي، الوسيط في المنازعات الإدارية، نفس المرجع السابق، ص 2
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ندده ويكون أثار الطعن بالنقض مددا إذا رفددض الطعددن بددالنقض شددكلا لكو  عن المجلس الأعلى للقضاء
 . 1رفضه موضوعا إذا لم يكن مؤسسا أو غير مقبول لعدم توفر شروط النقض  

ويحيل مجلس الدولة الدعوى إلى الجهة القضددائية مصدددرة القددرار المطعددون فيدده مشددكلة تشددكيلة      
، ويبدددي مجلددس 2أخرى أو إلى جهددة أخددرى مددن نوعهددا ودرجاتهددا بالنسددبة للاختصاصددات الاستشددارية

الدولددة رأيدده فددي مشدداريع القددوانين حسددب الشددروط التددي يحددددها هددذا القددانون وهددذا مدداء جدداء فددي نددص 
يبدددي مجلددس الدولددة رأيدده فددي المشدداريع التددي يددتم إخطدداره حسددب  » 01-98مددن القددانون  12المددادة 

د مجلدددس ويعددد ،  ويقتدددرح التعدددديلات التدددي يراهدددا ضدددرورية  4الأحكدددام المنصدددوص عليهدددا فدددي المدددادة 
يؤخددددذ مشددددروع القددددانون مسدددداره العددددادي أو  أنالدولددددة مستشددددارا للحكومددددة فددددي مجددددال التشددددريع فبعددددد 

وهددو هيئددة استشددارية فددي المجددال التشددريعي ويبدددي مجلددس الدولددة رأيدده حددول المشددروع،  الاسددتثنائي
يدده، وهددو كددل مشددروع قددانون يمددر وجوبددا علددى مجلددس الدولددة ليعبددر فيدده عددن رأ  وآراؤه لا تلزم الحكومة

وقد أثقل مجلس الدولة الجزائري بالاختصاصات القضائية والاستشارية مما كان له أثددر سددلبي علددى 
 الوظيفة الأساسية لمجلس الدولة وهي التي توحد الاجتهاد القضائي في المادة الإدارية .

 :  القاضي الإداري ورقابته لمبادئ المرافق العمومية  -الثاني  المطلب

،بحيث نجددد فددي التسددييرإداراتهددا  أسدداليبإن تنوع وتعدد المرافق العموميددة أدى إلددى تعدددد وتنددوع      
في الخدمات التي يقدمها كل مرفق عمومي، فبعضددها مددن يسددعى جاهدددا إلددى تقددديم   أن هناك تفاوت

افصددل الخدددمات للمددواطنين والإداريددين لمواكبددة التطددور التكنولددوجي والدددخول فددي عددالم الرقمنددة الددذي 
تسددهيل كددل حاجيددات المددواطنين والمنتفعددين لالددذي دعددي إليدده رئدديس الجمهوريددة و يساعد على التحسن 

لعموميدددة وتبسددديط كدددل الإجدددراءات الإداريدددة، لكدددن هنددداك بعدددض المرافدددق لدددم تلتدددزم بهدددذا مدددن المرافدددق ا
السددلوك الإداري وبقيددت حالتهددا كمددا فددي السددابق مددن حيددث رداءة الخدددمات المقدمددة للمنتفعددين وبقدداء 

 
 .  56، ص 2002عبد الرزاق زوينة، الرأي الاستشاري لمجلس الدولة ولادة كاملة ومهمة مبتورة، مجلة مجلس الدولة، العدد الأول، الجزائر، 1
، كلية الحقوق والعلوم الساسية،  2الوظيفة الاستشارية لمجلس الدولة في الجزائر، المجلة النقدية للقانون والعلوم السياسية، العدد بوستة ناسيمة، صورية  2

 .   407، ص 2016جامعة مولود معمري، تيزي وزو، 
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العمددل بددالوتيرة البطيئددة وضددعف كبيددر فددي نوعيددة الخدددمات الأمددر الددذي جعددل الدولددة تقددوم بددإجراءات 
 إدخال القضاء الإداري لمحاربة هذه الظاهرة .  ربة هذا الخلل، وذالك من خلالردعية لمحا

 :الإداري  القضاء رقابة تعريف -الأول الفرع

 :  منها  نذكر التعاريف هذه  أهم ومن القضائية الرقابة  بتعريف الفقهاء  من العديد  جاء لقد    

 تجدداوز مواجهددة فددي لدفددراد الفعلددي  الضددمان  هددي  القضددائية  الرقابددة  تعددد»    الدين  جمال  سامي  تعريف
  .  المشروعية  مبدأ  حدود  عن  وخروجها  سلطتها استخدام  في  وتعسفها  وظيفتها حدود الإدارة

 المحدددداكم وتباشددددرها تمارسدددها التددددي هدددي القضددددائية الرقابددددة»  أيضدددا عوابدددددي عمدددار عرفهددددا وقدددد    
 تجاريددة أو  جنائيددة مدنيددة، أكانددت سددواء عاديددة أو  إداريددة محدداكم مددن أنواعهددا اخددتلاف علددى القضددائية

 تحريددك بواسددطة أو  طريددق عددن ودالددك نقددض أو   اسددتئناف  ابتدائيددة  ومسددتوياتها  درجاتها  مختلف  وعلى
 ودعددوى  الإلباء دعوى  مثل المشروعة  غير  الإدارية  السلطات  أعمال  ضد  المختلفة  والطعون   الدعوى 
 بددالعقود المتعلقددة والدددعاوى  المسددؤولية أو  التعددويض كدددعوى  الكامددل القضدداء ودعددوى   الشددرعية  فحص
   .  1 الإدارية

 فدددي قانونيدددة رقابدددة هدددي الإدارة أعمدددال علدددى القضدددائية الرقابدددة»  بأنهدددا محفدددوا لعشدددب ويعرفهدددا    
  . 2وأهدافها ووسائلها وإجراءاتها أساسها

 :الإداري  القضاء رقابة وعيوب مزايا -الثاني الفرع

 التددي الإداريددة إجراءاتدده وتبسيط العام المرفق تطوير في كبير  دور  له  الإداري   القضاء  أن  رغم      
 إليهددا سددنتطرق  وعيددوب مزايددا عدددة لدده الإداري  القضدداء أن إلا مصددالحهم، لقضدداء المددواطنين تسدداعد
 :  يلي  فيما

 

 
 .  25، ص 1982، الجزائر، 2ي، الجزء الأول، م ج عمار عوابدي، عملية الرقابة القضائية على اعمال الإدارية العامة في النظام القضائي الجزائر 1
 .  24عمار عوابدي، نفس المرجع السابق، ص  2
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 :المزايا -أولا

 :   1  منها نذكر مزاياه عدة الإداري  القضاء لرقابة

 .  خارجية مستقلة  جهة  طرف  من  العمومي المرفق  أعمال مراقبة  تكون  -

 واسددعة درايددة لديدده لأندده الإدارة أعمددال يراقددب مددن هو  فالقاضي الإداري، القاضي  حكم  إلزامية -
 . ومصادرها  القوانين  بمختلف

 :العيوب  -ثانيا

 : 2هي الإداري  القضاء رقابة  عيوب  بين  ومن

 . إليها  مقدم طلب  على بناء إلا الإداري  القضاء رقابة  ممارسة  تتم  لا -

 .إجراءاتها  وبسط الإدارية  الأعمال  في النظر إطالة -

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 .  182، ص  1994، الجزائر، 2لعشب محفوظ، المسؤولية في القانون الإداري، د م  1
 .  186 185، ص ص، 2010، 1عبد القادر باينة،  الرقابة على النشاط الإداري، ط  2
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وقددد كددان للقضدداء الإداري دور هددام وكبيددر فددي تبسدديط الإجددراءات الإداريددة مددن خددلال المحدداكم     
المشدددرع الجزائدددري مجدددال الإداريدددة ومجلدددس الدولدددة بالإضدددافة إلدددى محكمدددة التندددازع حيدددث لدددم يتدددرك 

ومحاربدددة كدددل مدددا شدددانه تعطيدددل الإجدددراءات الإداريدددة،  وأمدددر بالتشدددديد علدددى رقابدددة القدددوانين ،للتهددداون 
بالإضافة وضع وسائل للرقابة الإدارية بحيث يمكددن للشددخص أن يقاضددي أي مرفددق عمددومي لددم يقددم 

 .  التي تطرقنا إليها سابقالقضائية بعمله وتبسيط إجراءاته الإدارية من خلال مجموعة من الدعاوى ا

 



 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 الخـاتمـــة 
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 ة ــالخاتم
وعليدده فددي المرفددق العمددومي تبسدديط الإجددراءات الإداريددة تناولنا في مذكرتنا هددذه موضددوع       

يمكننددا القددول بددأن فكددرة تبسدديط الإجددراءات الإداريددة شددكلت ولا تددزال إلددى اليددوم موضددوع السدداعة 
للحكومة الجزائرية حيث وفي كل مرة لدى تدخل رئدديس الجمهوريددة أو خطدداب والشبل الشاغل  

لددده إلا ويركددددز علدددى تلبيددددة حاجيدددات المددددواطنين وتسدددريع الخدددددمات المرف يدددة ومواكبددددة التطددددور 
 .يالاقتصاد

ومددن خددلال مددا نسددمع ونددرى مددن خدددمات المرفددق العمددومي نلاحددا أن هندداك بيروقراطيددة       
تؤثر على علاقددة ممنهجة تصيب العمل الإداري وتؤدي إلى تذمر واستياء المواطنين وبالتالي 

، ناميددك عددن بطدد  الإجددراءات الإداريددة وطولهددا وسددوء المعاملددة، وعليدده كانددت الإدارة بددالمواطن
مددن خددلال ة الإصلاح الإداري وتبسيط الإجراءات الإدارية تسددتهدف ثقددة المددواطنين دائما عملي 

عددن طريددق إصددلاح  الهياكددل الإداريددة فددي الدولددة سددواء بتحددديثها أو تحسددين جددودة الخدددمات 
ومراقبددة القضدداء  ،مددن جهددةبإضافة مياكل جديدة وسن قوانين تتناسب مع التطور التكنولددوجي 

 .من جهة أخرى من خلال تفعيل آليات الرقابة القضائية الإداري 

الإجددراءات الإداريددة التددي اتخددذتها الدولددة كانددت لهددا وقددع كبيددر وعليدده يمكننددا القددول بددأن       
إعدددادة الثقدددة المفقدددودة فدددي المرافدددق  علدددى تبسددديط الإجدددراءات الإداريدددة ومسددداعدة المدددوطنين فدددي

ان للرقابدددة القضدددائية علدددى المرفدددق العمدددومي نتدددائ  إيجابيدددة ملموسدددة علدددى العموميدددة، كمدددا كددد 
 مؤسسات الدولة حيث عادة بالفائدة وتحقيق نتائ  إيجابية .

ض ولقددددد توصددددلنا فددددي ختددددام هددددذه المددددذكرة إلددددى جملددددة مددددن النتددددائ  والملاحظددددات وبعدددد       
 :التوصيات التي نوردها فيما يلي
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 :  النتائج -1

الإدارة بددددالمواطن وذالددددك بتعزيددددز روابددددط الثقددددة بددددين الإدارة والمددددواطن عبددددر تحسددددين علاقددددة  -
 تطوير جودة الخدمات من خلال تحسين است بال المواطنين وتبسيط الإجراءات الإدارية .

تطوير العمل الحكومي من خلال وضع آليات لتعزيز الشددفافية والنزاهددة، إلددى جانددب تحددديث -
وميدددة بمدددا يتناسدددب وتطلعدددات الجمهدددور مدددن أجدددل تحقيدددق أسددداليب وطدددرق تسددديير المرافدددق العم

 غاياتهم واكتساب رضاهم .

ضرورة تحديث وسائل العمددل وزيددادة عدددد المددوظفين الأكفدداء للاسددتجابة لمطالددب المددواطنين   -
 وخدماتهم بأقل جهد وأسرع وقت ممكن .

طدددل زيدددادة قدددوة الإنترنيدددت خاصدددة وان اغلدددب المؤسسدددات تعددداني مدددن ضدددعف التددددفق ممدددا يع -
 بعض الأعمال التي تستوجب تطبيق التكنولوجيا الحديثة .

 :التوصيات -2

التدريبيددة وهددذا لأجددل الانسددجام  تكوين وتأهيل الموظفين لتجديد معارفهم مع ال يددام بالدددورات  -
 والتعرف على تقنيات التسيير الحديدة .  مع الوسائل التكنولوجية الحديثة

فتح أيام إعلاميددة للمددوطنين وتعددريفهم بالعمددل الإداري ومواكبددة كددل المسددتجدات الجديدددة مددن   -
 .قوانين وأوامر ومراسيم  

 التكنولوجيدددا وإدخدددال الرقمندددة لتطبيددق العدددام الإطدددار تحددددد تنظيميددة قانونيدددة نصدددوص تشددريع -
 .  إلكترونية  خدمات  تقدم التي للمؤسسات  الإلكتروني  الأمن  توفير  مع  الحديثة،

 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ملخص المذكرة



 

47 
 

 ملخص المذكرة

تكنولوجيا هائلا في جميع مجالات الحياة، وكان لهذا  يشهد العالم اليوم تقدما علميا وتطورا       
سلع   من  رغباته  إشباع  أجل  من  الفرد  حاجيات  فتنوعت  الإنسان،  حياة  في  كبير  دور  التقدم 
وخدمات خاصة في ظل التطورات الحاصلة في شتى المجالات، وهنا تظهر حاجة الإنسان إلى  

الأخير  هذه  أن  إلا  يستخدمها  التي  العمومية  عمل  المرافق  مع  يتناسب  بشكل  عملها  تقدم  لم  ة 
 الإنسان . 

قبل         الجزائر  في  العام  المرفق  فكرة  الفرنسيوظهرت  العام هو  الاحتلال  المرفق  ، وأصبح 
أساس القانون العام ومعيار تطبيقه، وقد مر المرفق العام بعدة مراحل لمحاولة إصلاح الخدمة  

ا السلطات  حاولت  ولقد  الجزائر،  في  التي العمومية  البيروقراطية  ظاهرة  على  القضاء  لعمومية 
بين   الثقة  انعدام  إلى  أدى  مما  واستيائهم  المواطنين  تذمر  إلى  وأدت  الإداري  العمل  أصابت 
المعاملة   وسوء  وطولها،  الإدارية  الإجراءات  كثرة  إلى  بالإضافة  والمواطنين  الدولة  مؤسسات 

ز  هذا  كل  يطلبونها  التي  بالمعلومات  إفادتهم  للمنتفعين، وعدم  المقدمة  الخدمات  رداءة  من  اد 
تبسيط الإجراءات الإدارية من خلال استرجاع   وعليه كانت عملية الإصلاح الإداري تستهدف 

 الثقة بين المواطن والمرفق العمومي وتحسين جودة الخدمات. 

اف  ولقد جاءت عملية تبسيط الإجراءات الإدارية متواصلة ومستمرة من أجل تحقيق الأهد      
ووضعت   العامة  الخدمات  لتسهيل  الرقمنة  وتطبيق  التكنولوجي  التطور  واكبت  حيث  المرجوة 
الدولة مجموعة من الأسس القانونية لتسهيل عمل المرافق العمومية، ساعدها في تطبيقها رقابة  

 .  القضاء الإداري من خلال وضع آليات رقابة لتحقيق المصلحة العامة

 نذكر ما يلي:  والنتائ  التي تم استخلاصها ومن أبرز التوصيات      

  المواطنين   لمطالب  للاستجابة  الأكفاء  الموظفين  عدد  وزيادة  العمل  وسائل  تحديث  ضرورة  -
 .   ممكن  وقت وأسرع جهد   بأقل وخدماتهم 



 

48 
 

  بعض   يعطل  مما  التدفق  ضعف   من   تعاني   المؤسسات  اغلب  وان  خاصة  الإنترنيت  قوة  زيادة  -
 .  الحديثة  التكنولوجيا تطبيق   تستوجب التي  الأعمال

  مع  الانسجام  لأجل  وهذا  التدريبية  بالدورات  ال يام  مع   معارفهم  لتجديد  الموظفين  وتأهيل  تكوين   -
 .  الحديدة التسيير تقنيات  على  والتعرف  الحديثة التكنولوجية  الوسائل

  من  الجديدة   المستجدات  كل  ومواكبة   الإداري   بالعمل   وتعريفهم   للموطنين   إعلامية   أيام   فتح   -
 .   ومراسيم  وأوامر قوانين
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Note Summary 

    Today, the world is witnessing scientific progress and 

tremendous technological development in all areas of life, 

and this progress had a major role in human life, so the needs 

of the individual varied in order to satisfy his desires of 

goods and services, especially in light of the developments 

taking place in various fields, and here appears the human 

need for public facilities that he uses However, the latter did 

not present its work commensurate with the work of man 

     The idea of the public utility appeared in Algeria before 

the French occupation, and the public utility became the 

basis of public law and the criterion for its application. The 

public utility went through several stages to try to reform the 

public service in Algeria. This led to a lack of trust between 

state institutions and citizens, in addition to the large number 

and length of administrative procedures, mistreatment and 

failure to provide them with the information they request. 

Quality of services. 

     The process of simplifying administrative procedures 

came continuous and continuous in order to achieve the 

desired goals, as it kept pace with technological development 

and the application of digitization to facilitate public 

services. 

Among the most important recommendations and 

conclusions drawn are the following: 

- The need to modernize the means of work and increase the 

number of qualified employees to respond to the demands of 

citizens and their services with the least effort and the fastest 

possible time. 
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- Increasing the strength of the Internet, especially since most 

institutions suffer from poor flow, which hinders some work 

that requires the application of modern technology. 

- Training and qualifying employees to renew their 

knowledge while conducting training courses, and this is in 

order to harmonize with modern technological means and to 

get acquainted with modern management techniques. 

- Opening information days for citizens, introducing them to 

administrative work, and keeping abreast of all new 

developments in terms of laws, orders and decrees. 
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 والمراجعقائمة المصادر 

 أولا :باللغة العربية  

 النصوص القانونية : 

 .   2016الدستور الجزائري سنة  -

  الوطني المرصد إنشاء  يتضمن  ، 2016/ 05/01 في المؤرخ  ،03-16 رقم الرئاسي المرسوم -
 .   13/06/2016 في الصادرة ،02 ع  ر ج العام، للمرفق

  تتعلق  ،02/2014/ 13: في  مؤرخة  ،1435 رقم المحلية والجماعات الداخلية وزير  تعليمة  -
 . المدنية للحالة الأوتوماتيكي  الوطني بالسجل  العمل في بالشروع

 ، المتعلق بالبلدية . 2011/ 22/06المؤرخ في  10-11القانون رقم  -
،  11-13، المعدل والمتمم بالقانون العضوي رقم: 01-98القانون العضوي رقم  -

، التعديل  1998، 37مجلس الدولة، الجريدة الرسمية، عدد اختصاصات كل عضو من هيئات  
 .  2011، 43الجريدة الرسمية، عدد 

  رقم التنفيذي المرسوم يعدل  ،22/05/2011  في  المؤرخ ،  11/195  رقم التنفيذي المرسوم -
  98/02 رقم القانون  أحكام تطبيق كيفيات يحدد الذي ، 1998/ 14/11  في المؤرخ ،98/356

 بتاريخ الصادرة ،29 ع  ر ج  الإدارية، بالمحاكم  والمتعلق ،30/05/1998 في المؤرخ
22/05/2012   . 
  تتعلق  ،05/2011/ 25: في  مؤرخة  ،1599 رقم المحلية والجماعات الداخلية وزير  تعليمة  -

 .  المحلية الإدارة عن الصادرة الخدمات وتحسين والإجراءات  الإدارية الملفات بتحقيق
 .  2008 سنة  والإدارية المدنية الإجراءات قانون  -
، ينظم العلاقات بين الإدارة والمواطن، ج  1988/ 04/07المؤرخ في  131-88المرسوم رقم  -

 .   1988/ 06/07الصادر في  27ر ع 
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 المصادر والمراجع المتبعة:  

، تبسيط الإجراءات الإدارية وعقلنة تدبير المرافق العمومية  أنور عبد الحميد محمد السقاف -
في اليمن، رسالة لنيل دبلوم الدراسات المعمقة، كلية العلوم القانونية الاقتصادية والاجتماعية،  

 .  2001/2002جامعة محمد الخامس، المبرب، 

الوطنية للكتاب،  أحمد بوضياف، الهيئات الاستشارية في الإدارة الجزائرية، د ط، المؤسسة  -
 . 1989الجزائر، 

العياشي زرزار، أثر تطبيق الإدارة الالكترونية على كفاءة العمليات الإدارية، مجلة القادسية  -
للعلوم القانونية والاقتصادية، كلية الإدارة والاقتصاد، جامعة القادسية، العراق، المجلد الخامس  

 .  2012عشر، العدد الأول، 

إبراميم سليمان الرقب، الحكومة الالكترونية، دار يافا العلمية، الطبعة الأولى، الأردن،   - 
2010  . 

 برير كامل، إستراتيجية الإصلاح في الإدارة العامة ، دار المنهل، بيروت ، لبنان .  -

بومدين طامشة، الحكم الراشد ومشكلة بناء قدرات الإدارة المحلية في الجزائر، مجلة   -
 .   2010، جوان 26تواصل، جامعة عنابة، عدد ال

جيهان محمد إبراميم جادو، الإجراءات الإدارية للطعن في الأحكام القضائية الإدارية، دار   -
 .  2009الكتاب القانوني، 

خالد الزغبي، تشكيل المجالس المحلية وأثره على كفايتها في نظم الإدارة المحلية، الأردن،   -
 لنشر والتوزيع . مكتبة دار الثقافة ل

البيلاني، أثر تبسيط الإجراءات في القطاع الحكومي على تكلفة الخدمة العامة،   مأمون لينا  -
 .  2015أطروحة دكتوراه، كلية الاقتصاد، جامعة دمشق، الجمهورية العربية السورية، 



 قائمة المصادر والمراجع 

54 
 

(،  21القرن محمد بن يوسف، إدارة التبيير والتحديات العصرية ) رؤية معاصرة لمدير  -
 .  2006عمان، الأردن، دار حامد، 

محمد فلاح خوالدة، واقع تطبيق الإدارة الالكترونية في الدارس الثانوية الخاصة في محافظة   -
العاصمة من وجهة نظر المديرين أنفسهم، مجلة دراسات في العلوم التربوية، عمادة البحث  

 الث . ، العدد الث 42العلمي، الجامعة الأردنية، المجلد 

محمود القدوة، الحكومة الالكترونية والإدارة المعاصرة، دار أسامة، الطبعة الأولى، الأردن،   -
2010    . 

موسى شحادة، الإدارة الالكترونية وإمكانية تطبيقها في رفع الدعوى إمام القضاء الإداري   -
الحقوق، جامعة  بالبريد الالكتروني، مجلة الحقوق للبحوث القانونية والاقتصادية، كلية 

 .   2010الإسكندرية، العدد الأول، 

مصطفى يوسف كافي، الحكومة الالكترونية في ظل الثورة العلمية التكنولوجية المعاصرة،  -
 .  2009دار ومؤسسة رسلان، د ط، سوريا، 

عبد الرزاق حمداني، تحسين الخدمة العمومية في إدارة البلدية في التشريع الجزائري، مذكرة   -
شهادة الماستر، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة العربي تبسي، تبسة، الجزائر،   لنيل 

2015/2016  . 

 .  2013، جسور للنشر والتوزيع، 3عمار بوضياف، الوجيز في القانون الإداري، ط  -

عمار بوحوش، نظريات الإدارة الحديثة في القرن الواحد والعشرين، بيروت، دار المبرب   -
 .  183، ص  2006، الإسلامي 

، دار البرب الإسلامي، الطبعة الأولى،  21عمار بوحوش، نظريات الإدارة الحديثة في القرن  -
 .   2006بيروت، لبنان، 
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عمار عوابدي، عملية الرقابة القضائية على أعمال الإدارة العامة في النظام القضائي   -
 ، الجزائر . 2الجزائري، الجزء الأول، م ج 

 .  1994محفوا، المسؤولية في القانون الإداري، د م ج، الجزائر، لعشب  -

 .  2010، 1عبد القادر باينة، الرقابة على النشاط الإداري، ط  -

 .   2012، د ط، دار هومة، الجزائر، عبد القادر عدو، المنازعات الإدارية -

 .  1986الجزائر، ،د م ج، مسعود شيهوب، المبادئ العامة للمنازعات الإدارية -

، دار العلوم للنشر والتوزيع، الجزائر،  محمد الصبير بعلي، الوسيط في المنازعات الإدارية -
2009  .  

عبد العزيز بن أحمد بن محمد الصقري، إجراءات استئناف المحاكم الإدارية، د ط، دار   -
 .  2011الثقافة للنشر والتوزيع، جوان 

 :  الرسائل

رفيق بن مرسلي، الأساليب الحديثة للتنمية الإدارية بين حتمية التبيير ومعوقات التطبيق،   -
-2011مذكرة ماجستير، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة مولود معمري، تيزي وزو، 

2012  . 

عاقي محمد، تفويض المرفق العام في التشريع الجزائري، مذكرة ماستر، كلية الحقوق والعلوم   -
 .  2019-2018السياسية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 

إيمان آيت مهدي، تسيير الموارد البشرية في ظل الإدارة الالكترونية، أطروحة دكتوراه، كلية   -
 .   2018-2017، 2مد لمين دباغين سطيف العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة مح 
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بوخوخ ريم أحلام، النظام القانوني للمرفق العام في الجزائر، مذكرة مكملة لنيل شهادة   -
الماستر، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة عبد الحميد بن باديس مستبانم، الجزائر،  

2019/2020  . 

 الملتقيات : 

جمال، مركزية جهة الاستئناف في المادة الإدارية وإشكالاتها، حوليات   بوراس عادل، بوشناقة  -
 .  2019، سبتمبر 03، ج 33، ع 1جامعة الجزائر

بوستة ناسيمة، صورية الوظيفة الاستشارية لمجلس الدولة في الجزائر، المجلة النقدية للقانون   -
عة مولود معمري، تيزي وزو،  ، كلية الحقوق والعلوم الساسية، جام2والعلوم السياسية، العدد 

2016  . 
فريد علوش، مبدأ التقاضي على درجتين في المادة الإدارية حالة الجزائر، مجلة الاجتهاد   -

 ، جامعة محمد خيضر، بسكرة  . 02القضائي، ع  
عبد الرزاق زوينة، الرأي الاستشاري لمجلس الدولة ولادة كاملة ومهمة مبتورة، مجلة مجلس   -

 .الأول، الجزائر الدولة، العدد
عزري الزين، الأعمال الإدارية ومنازعتها، مطبوعات مخبر الاجتهاد القضائي، د ط ،   -

 جامعة محمد خيضر، بسكرة .
 المواقع الالكترونية: 

، محاكم الاستئناف الإدارية ،تم    ar.m.wikipedia.org/wiki  ://httpالموقع الالكتروني، -
. 10:00، على الساعة: 25/05/2023تصفحه يوم  
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 شكدددددددر وتقديدددددر 

 الإهددددددددددددددداء 

 لائحة أهم الرموز والمختصرات 

 3 – 1...........................................................................المقدمة:  

 وآلياته تبسيط الإجراءات الإدارية    مفهومالفصل الأول: 

 5...............................................................: ....مقدمة الفصل الأول 

 7-6الإجراءات الإدارية وأساسها القانوني: .....................المبحث الأول: مفهوم تبسيط 

 7مفهوم تبسيط الإجراءات الإدارية: .........................................  المطلب الأول:

 8-7الفرع الأول: تعريف تبسيط الإجراءات الإدارية: ........................................

 8....: ........................................الإدارية الإجراءات تبسيط   ائدالفرع الثاني: فو 

 8أولا: الإقتصاد في الجهد والتكاليف: ......................................................

 9ثانيا: الدقة في الأداء نتيجة وجود إجراءات عمل نمطية مقننة: ............................

 9ثالثا: الحد من الفساد الإداري وتيسير عمل الرقابة: .......................................

 10-9.....................المطلب الثاني: الأساس القانوني لمبدأ تبسيط الإجراءات الإدارية: 

 10...............................الفرع الأول: الأساس التشريعي لتحسين الخدمة العمومية: 

 10أولا: في أحكام الدستور: ...............................................................

 10.........ثانيا: في أحكام القانون: ......................................................
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 11الفرع الثاني: الأحكام التنظيمية والتشريع الفرعي لفكرة تحسين الخدمة العمومية: ...........

 13-11أولا: الأحكام التنظيمية: ...........................................................

 15-13....................ثانيا: أحكام التشريع الفرعي: .................................. 

 16المبحث الثاني: الدوافع والآليات لتبسيط الإجراءات الإدارية: .............................

 16المطلب الثاني: دوافع تبسيط الإجراءات الإدارية .........................................

 17.........................................الفرع الأول: الدوافع الإدارية: .................. 

 18-17الفرع الثاني: الدوافع التكنولوجية: ..................................................

 19المطلب الثاني: آليات تبسيط الإجراءات الإدارية: .......................................

 19المرصد الوطني للمرفق العمومي: ................................الفرع الأول: استحداث 

 20-19أولا: تعريف المرصد الوطني: .....................................................

 20ثانيا: تنظيم المرصد الوطني: ..........................................................

 21اختصاصات المرصد الوطني: ...................................................ثالثا: 

 21الفرع الثاني: رقمنة قطاع المرافق العمومية: .............................................

 22...أولا: تعريف الإدارة الإلكترونية: ...................................................... 

 23-22ثانيا: أهمية الإدارة الإلكترونية: ....................................................

 24-23ثالثا: أهداف الإدارة الإلكترونية: ...................................................

 25................خلاصة الفصل الأول: ................................................
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 الفصل الثاني: رقابة القضاء الإداري لمبدأ تبسيط الإجراءات الإدارية

 27مقدمة الفصل الثاني: ...................................................................

 28........ وسائل الرقابة القضائية الإدارية على المرفق العام: ............... المبحث الأول: 

 28.................ة: .......................الإداري  ئيةرقابة القضاال دعاوى المطلب الأول: 

 29-28......................................: .................. دعوى الإلباءالفرع الأول: 

 29.................... ...................: .................... دعوى التأسيس الفرع الثاني: 

 29............................................ ..فحص المشروعية .... دعوى : الثالث الفرع

 29..........................................القضاء الكامل............ دعوى : الرابع الفرع

 30..........................: ............. الإداري  تطبيقات رقابة القضائيالمطلب الثاني: 

 30الفرع الأول: القضاء الموحد: ..........................................................

 32-31................................................الفرع الثاني: الفضاء المزدوج: .... 

 33المبحث الثاني: آليات رقابة القضاء الإداري: ...........................................

 33...........................................: الإداري  القضاء رقابة المطلب الأول: أجهزة

 35-33الفرع الأول: المحاكم الإدارية: ....................................................

 37-36........................................الفرع الثاني: المحكمة الإدارية الاستئنافية: 

 39-38الفرع الثالث: مجلس الدولة: ......................................................

 40-39.........القاضي الإداري ورقابته لمبادئ المرفق العمومي: .......... المطلب الثاني: 
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 40.........................................: ..... ري تعريف رقابة القضاء الإداالفرع الأول:  

 41-40.....................: .............. مزايا وعيوب رقابة القضاء الإداري الفرع الثاني: 

 42خلاصة الفصل الثاني: .................................................................

 45-44.........................................................الخاتمة: ................. 

 50-47الملخص: .........................................................................

 56-52قائمة المصادر والمراجع: ..........................................................

 61-58................................................................ الفهرس: .......... 

 


