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 الشكر
الحمد لله و الشكر لله الموفق الذي به تتم الأعمال الصالحات نشكره سبحانه و تعالى على عونه و حسن 

 .توفيقه لنا لمسيرة انجاز هذا العمل 

بشير الذي قبل  من باب شكر الناس من شكر الله نشكر الاستاذ في المقام الأول المشرف زبيدي
الإشراف على عملنا و وجهنا إلى الأفضل دائما كما نثني بالشكر على المؤطر الذي غمرنا بلطفه و لم 
يبخل علينا بشئ من المعلومات و النصائح و غيرها و نزيد بالشكر إلى كل من ساعدنا في انجاز هذا 

 . نا الكرامالعمل المتواضع من قريب أو من بعيد و الى كل معلمينا و أساتذت

 



 الإهداء
 :نهدي ثمرة جهدنا هذا 
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 .خلقي إلى الذي رباني في طاعة الله و طلب العلم و لم يبخل علي بشئ أبي العزيز أطال الله في عمره 

تقاسمت معهم أحلى الأعوام و أمرها إلى من أتمنى لهم أجمل ما إلى أعز الناس و إلى أخوتي و كل من 
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ماهية القروض البنكية : المبحث الأول 

مفهوم القروض البنكية و أهميتها  : المطلب الأول

مفهوـ القروض البنكية  : أولا

للقرض عدة تعاريف لا تخرج عن كونها علبقة تصل بين طرفين متناقضين في أوضاعهم الدالية وىم أصحاب 
الفائض و أصحاب العجز وذلك بهدؼ تدويل أي نشاط اقتصادي و عليو لؽكن أف نتطرؽ إلذ بعض التعاريف 

 :كمايلي

: 01ػ التعريف

 القروض ىي قياـ البنك بتزويد الأفراد و الدؤسسات و الحكومة بالأمواؿ اللبزمة على أف يتعهد الددين بسداد  *
تلك القروض و فوائدىا و العملبت و الدصاريف عليها دفعة واحدة أو على أقساط في تاريخ لزدد مقابل تقديم 

 1.الضمانات التي تساعد الدصرؼ على استًجاع القرض

: 02ػ التعريف

تعرؼ القروض بلغة الاقتصاد تسليف الأمواؿ لتشغيلها في الإنتاج و الاستهلبؾ و ىي تقوـ على عنصرين  *
 2. أساسين و لعا الثقة و الددة

: 03ػ التعريف

القروض ىي من أفعاؿ الثقة بين الأفراد و يتجسد القرض في ذلك الفعل الذي يقوـ بواسطتو شخص ما و * 
 أو إياه شخص أو يعيده بمنحها إلذيتمثل ىذا الشخص في حالة القروض البنكية في الدصرؼ ذاتو بضاعة أو نقود 

 3.يلتزـ بضمانو أماـ الآخرين و ذلك مقابل تذن أو تعويض و ىو الفائدة

                                                           
ـ هٌل عجمً جمٌل الجنابً، النقود و المصارف و النظرٌة النقدٌة، كلٌة العلوم الاقتصادٌة و العلوم الإدارٌة، دار وائل للنشر، الطبعة الثانٌة، 1

 .135، ص 2014الأردن، 

، مذكرة لنٌل شهادة الماجستٌر كلٌة العلوم (شبكة الاستغلال )ـ سٌداوي فتٌحة، إدارة مخاطر القروض البنكٌة دراسة حالة البنك الوطنً الجزائري2

 . 7، ص 2014/2015الاقتصادٌة و التجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة قاصدي مرباح ـ ورقلة، الجزائر، 

 .55، ص2005ـ الطاهر لطرش، تقنٌات البنوك، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الطبعة الرابعة، الجزائر،3
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الألعية الاقتصادية للقروض البنكية  : ثانيا

يلعب القرض دورا حاسما في الازدىار إذ يعتبر الوسيلة للسياسة إلذ جانب دوره في خلق النقود و ىو بمثابة وساطة 
 الدصرفية القروض إلذ النظر لؽكن سبق ما خلبؿ ومنللتبادؿ التجاري و أداة استغلبؿ الأمواؿ في الإنتاج و التوزيع 

: زاويتين من

 :أ ػ من وجهة نظر البنك التجاري

 كمية وسائل( الدتداوؿ والنقد الودائع زيادة عنها تنشأ والتي الائتماف لخلق الذامة العوامل من الدصرفية القروض تعد 
جاذبية  الأكثر بالاستثمار يرتبط الذي النشاط تشكل الدصرفية القروض فإف البنك نظر وجهة من وأيضا )الدفع

 من لرموعة تحقيق على القدرة ويضمن والنمو الاستمرارية يضمن أف التجاري البنك يستطيع خلبلو ومن لو،
 أشكاؿ من كشكل يرتبط العاـ بمفهومو القرض لأف نظرا ذلك ويتحقق تحقيقها، إلذ سعى الأىداؼ التي

 نظرا البنك إدارة على قسوة الأكثر الاستثمار الائتماف يعد كما التجاري، للبنك بأىم أصولو الدصرفي الاستثمار
 الحد في القدرة لػسن ولد الدعينة الحدود تجاوزت إذا التجاري البنك انهيار إلذ قد تؤدي متعددة لساطر من لػملو لدا

منها 
: ب ػ من وجهة نظر النشاط الاقتصادي

 
 وتجارة وزراعة صناعة من الوطني الاقتصاد حاجات تدويل في ىاما دورا للقروض أف يتبين الوجهة ىذه من

 منح فإف وبالتالر والاستهلبؾ، والتوزيع الإنتاج، عمليات على تساعد الدقرضة الأمواؿ فمثلب الخ، ... وخدمات
 فتعمل تخدمو، الذي المجتمع رخاء في وكذلك وتقدمو الاقتصادي النشاط في الدسالعة من الدصارؼ القروض تدكن

 الدوارد استغلبؿ في التوسع على تساعد بدورىا التي الشرائية القدرة وزيادة العمل فرص على خلق القروض
 النشاط في الغابية جوانب من القرض يفعلو ما أىم نبين أف لؽكن يلي وفيما مستوى الدعيشة، وتحسن الاقتصادية
. الاقتصادي

 
 والكساد التضخم مواجهة 
 حالة في فالقروض توسعية سياسة وإما انكماشية سياسة لذا تكوف أف فإما القروض في التحكم خلبؿ من وذلك

 فيها التحكم لؽكن الحالتين وكلب تضخمية ضغوط إلذ تؤدي فيها الإفراط حالة وفي كساد إلذ تؤدي انكماشها
 1.الاقراضية السياسة من خلبؿ

                                                           
ـ زٌادي صبرٌنة، إدارة و تسٌٌر مخاطر القروض البنكٌة، دراسة حالة القرض الشعبً الجزائري، مذكرة تخرج لنٌل شهادة الماجستٌر، كلٌة 1

 .18، ص 2014/2015العلوم الاقتصادٌة و التجارٌة و علوم التسٌٌر، جامعة اكلً امحند اولحاج ـ البوٌرة، الجزائر، 
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 القانونية النقود الإصدار عملية لتنظيم كأساس القروض تستخدم 
في  الدصرفي النظاـ في الدنتظر الائتماف حجم اعتباره في يضع للئصدار سياسة وضع في يشرع عندما الدركزي فالبنك
العامة  الخطط نطاؽ
 الائتمانية  للؤرصدة استخدامها خلبؿ من وذلك الاقتصادي النشاط في تستخدمها للرقابة الدولة بيد أداة

 .لذا الدخصصة
 القروض تستخدـ ومنو بالأجل، أو بالنقد إما بيعها ثم وتخزينها السلع على الحصوؿ على القروض تساعد 

 الادخار زيادة على مباشر تأثير للقروض أف حيث . والاستهلبؾ والتوزيع والإنتاج الادخار في عمليات
 موارد لتوفير الادخار على الأفراد تشجيع على تعمل الدصارؼ لأف وذلك من الاستهلبؾ والحد

 .من الاستهلبؾ لػد الذي الأمر للبئتماف،
 تخدمو الذي المجتمع ورخاء وتقدمو الاقتصادي النشاط في الإسهاـ من الدصارؼ لؽكن القروض منح إف. 
  الاقتصادية الدوارد استغلبؿ في التوسع على تساعد بدورىا التي الشرائية القدرة وزيادة العمالة فرص خلق 

 1.الدعيشة وتحسن مستوى
 

خصائص القروض البنكية و أهم مصادرها : الثانيالمطلب 
خصائص القروض البنكية : أولا

: تتميز القروض بمجموعة من خصائص تتحدد في عدة نقاط وىي
 .و ىو مقدار الداؿ الدمنوح الذ الدقرض بطرقة مباشرة و القابل للصرؼ بمجرد اتداـ الاتفاؽ: الدبلغ .1
 .و ىي التي تسري على مبلغ القرض كلو من تاريخ الاتفاؽ الذ نهاية الددة: الفائدة .2
تتمثل في القيم الدادية و الدعنوية التي يقدمها العميل على شكل رىانات عندما لا يستطيع : الضمانات .3

 .العميل تسديد القرض تأخذ الدؤسسة الدقتًضة تلك القيم
 :و ىي الوقت أو الأجل الذي لؽنح للمستفيد لتسديدىا عليو و تصنف الذ ثلبثة أقساـ: الددة .4

  ( شهر18 )ػ الددة القصيرة لا تتعدى سنتين
 ( سنوات7 شهر و 18 )ػ الددة الدتوسطة تتًاوح ما بين 
 2( سنة على الأكثر 20 سنوات على الأقل و 7 )ػ الددة الطويلة تتًاوح ما بين 

                                                           
 

 .19 ـ زٌادي صبرٌنة، إدارة و تسٌٌر مخاطر القروض البنكٌة، دراسة حالة القرض الشعبً الجزائري، مرجع سبق ذكره، 1

، مذكرة تخرج لنٌل شهادة الماجستٌر، كلٌة العلوم الاقتصادٌة و BNP PARIBASـ هاملً أسماء، القروض البنكٌة، دراسة حالة استثمار فً بنك 2

 .18، ص 2015/2016التجارٌة و علوم التسٌٌر، جامعة أبً بكر بلقاٌدـ تلمسان، الجزائر، 
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مصادر القروض البنكية : ثانيا

تتطلب العمليات الائتمانية أموالا لتوظيفها و بالتالر ىناؾ عدة مصادر لؽكن للمصرؼ الاعتماد عليها في لستلف 
: نشاطاتو و ىي 

ىي لستلف الأمواؿ التي لػصل عليها البنك من الأفراد و الذيئات و الدشروعات الدختلفة  و : الودائع .1
 أو ىي عبارة عن ديوف مستحقة لأصحابها على ذمة الدصارؼ التجارية ، و تعتبر الودائع الإيداعات

بأشكالذا الدختلفة سواء كانت ودائع جارية أـ ودائع لأجل أـ ودائع ادخارية الدصدر الرئيسي لدكونات 
الدصارؼ التجارية و تفتح الودائع أماـ النظاـ البنكي فرصا واسعة لتوسيع القرض بإعادة رسملة الأمواؿ 

 عمليات التمويل التضخمي للنشاط الاقتصادي و ىي لا تقوـ بذلك إلذالدوجودة فعلب و دوف اللجوء 
 بإمكانها أف تركز لرهوداتها في تدويل فعاؿ و مدروس وفق للموارد الدالية ليست مكلفة في إلظافحسب و 

 الغالب 
 الودائع حيث لؽكن للمصارؼ التجارية أف إلذ إضافةتعتبر من أىم مصادر الأمواؿ : القروض البنكية .2

 لذا و ذلك ضمن شروط معينة الأخير الدلجأ باعتباره الاقتًاض من البنك الدركزي إلذتلجأ عند الحاجة 
 عندما الأخرى الدصارؼ إلذتوضع من طرؼ البنك الدركزي و كذلك لؽكن للمصرؼ التجاري أف تلجأ 

 الاقتًاض من إلذ أمواؿ لتوظيف أو عندما يواجو عجز في السيولة كما لؽكن للمصرؼ أـ يلجأ إلذلػتاج 
 . النقدية و الداليةالأسواؽ
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أنواع القروض البنكية : المطلب الثالث
 
 حيث القروض من أنواعا لصد بنك أي ففي كذلك تتعدد القروض فإف الدصرفي الجهاز في البنوؾ تعددت مثلما

: وىي فروع إلذ ثلبثة تنقسم
الاستغلال  ـ قروض1

 
 أو الظرفي النقص لتغطية أو الاستغلبؿ عمليات من الناترة الاحتياجات لتغطية  قروض الاستغلبؿ تهدؼإف

 . الأكثرمدتها سنتين على  تتعدى لا القروض من النوع وىذا العامل ، رأس ماؿ  في الدؤقت
 مع بالتسديد الوعد مقابل البنك من بالسيولة الآنية احتياجاتو وتلبية الزبوف صندوؽ تغذية إلذ النوع ىذا يهدؼ

  .أياـ لبضعة تدتد الأجل قصيرة الزمنية الفائدة و تسهيلبت الصندوؽ مدتها  
بالالتزام  القروضػ 2

 
 شكل على الغير مع تعاملهم عند لدديونيتهم ضمانا لزبائنو التجاري البنك يقدمها تعهدات ىي بالتوقيع القروض
 شكل على التعهدات ىذه تقديم ويتم الدفع؛ على قادرة غير تكوف عندما ، قبوؿ أو احتياطي ، ضماف كفالات
.  القرض تكلفة الددين يتحمل أف الدائنين على لصالح توقيعات

 
 الاستثمار قروض 3-
 

 ىذا تساىم ،حيث الدؤسسة عمل أداة تدثل التي الثابتة الأصوؿ لتمويل موجهة قروض ىي الاستثمار قروض
 لإلصاز القروض ىذه تدنح وقد ، للمؤسسات الإنتاجية الطاقة رفع وفي الدعدات على الحيازة في تدويل القروض
 حيث طويلة لددة عن طريق تجديد الدعدات فالحيازة لذذه القروض تكوف لاستعمالاتها  لتوسيعها أو جديدة مشاريع

 1القروض لتسديد منها جزء تخصيص يتم وأرباح والتي أعماؿ رقم الددة ىذه خلبؿ تحقيق يتم
 
 
 
 
 

                                                           
1
 .8، مرجع سبق ذكره، ص (شبكة الاستغلال )ـ سٌداوي فتٌحة، إدارة مخاطر القروض البنكٌة دراسة حالة البنك الوطنً الجزائري 
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الاقراضية  السياسة : المبحث الثاني
  مفهوم السياسة الاقراضية و أهميتها : المطلب الأول

 
مفهوـ السياسة الاقراضية : أولا

 
لؽكن تعريف السياسة الاقراضية بأنها لرموعة القواعد و الإجراءات و التدابير الدتعلقة بتحديد حجم و مواصفات 
القروض و تلك التي تحدد ضوابط منح القروض و متابعتها و تحصيلها و بناءا على ذلك فإف سياسة الإقراض في 

البنك التجاري لغب إف تشمل القواعد التي تحكم عمليات الإقراض بمراحلها الدختلفة و إف تكوف ىذه الدراحل 
 تريع الدستويات الإدارية الدعنية بنشاط الإقراض، كما تعرؼ أيضا ىي الإلداـ بحاجيات المجتمع و إلذمرنة و متابعة 

 بحيث لؼدـ التقدـ الاقتصادي وفقا بالأمواؿأسواؽ الائتماف التي لؼدمها البنك و لإمداد النشاط الاقتصادي 
 1للسياسة الدرسومة

 
 الألعية الاقتصادية للسياسة الاقراضية  : ثانيا 

 
إف إدارة منح الائتماف تحقق عدة أغراض كضماف الدعالجة الدوحدة للموضوع الواحد وتوفير عامل الثقة لدى 

العاملين بالإدارة بما لؽكنهم من العمل دوف خوؼ من الوقوع في خطأ ، وتوفير الدرونة الكافية ، أي سرعة التصرؼ 
 . بدوف الرجوع إلذ الدستويات العليا ، طالدا أف ذلك داخل نطاؽ السلطة الدفوضة إليهم 

يتضح لشا سبق إف تركيز ىذه العملية في يد فرد واحد أو اثنين بالقرب من القمة ، وىو ما يعني البطء في إتخاذ 
القرارات ، والحرماف العاملين في ىذا المجاؿ من التنمية الذاتية ولشارسة عملية اتخاذ القرارات ، ويعني ذلك في النهاية 

 . إلذ التنويع غير الدلبئم لمحفظة الإقراض ، وزيادة الدخاطر التي يتعرض لذا البنك 
البنك التجاري كغيره من الدنظمات لو أىداؼ خاصة يسعى لتحقيقها ، وسياسة الإقراض تحدد الاتجاه وأسلوب 
استخداـ أمواؿ البنك التي لػصل عليها من الدودعين وأصحاب رأس الداؿ ، وبذلك يتضح أف لذذه السياسة أثر 

    2على إتخاذ القرار وضرورية ، إذا أراد البنك بلوغ أىدافو وخدمة البيئة التي تعمل فيها 
 
 
 

                                                           
1
ـ  هبال عادل ، إشكالٌة القروض المصرفٌة المتعثرة ـ دراسة حالة الجزائر ، مذكرة تخرج لنٌل شهادة الماجستٌر ، كلٌة العلوم الاقتصادٌة  

  . 18، ص 2011/2012والتجارٌة وعلوم التسٌٌر ، جامعة الجزائر ، 
2
 .141/142، ص ص 2003ـ  عبد الغفار الحنفً، عبد السلام أبو قحف، الادارة الحدٌثة فً البنوك التجارٌة، دار الجامعٌة ، مصر ،  
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أسس و مكونات السياسة الاقراضية  :المطلب الثاني
 السياسة الاقراضية أسس: أولا
:   تحقيق التوازف بين لستلف أسس السياسة الاقراضية الدتمثلة فيإلذ الدصارؼ تسعى دائما إدارة إف

 بالنسبة للبنك يعني أف الأرباحتقوـ الدصارؼ على أساس ىذا الدبدأ بقياس كفاءتها و تحقيق : مبدأ الربحية 
 : اكبر من تكاليفو تتمثل إيراداتو فيإيراداتو

و ىي لرموعة التسهيلبت الائتمانية  : ػ الفوائد الدائنة
و ىي الدقابل الذي تحصل عليو الدصارؼ لقاء خدماتها للآخرين  : ػ العمولات الدائنة

  الأجنبية المحققة من شراء و بيع العمولات الأرباحو ىي : الأجنبيةػ فروقات العمولات 
. مثل عوائد الاستثمار و العوائد الدالية : أخرى إيراداتػ 

 التكاليف فتتمثل في  إما
تعبر عن الودائع التي يقوـ البنك بدفعها  :  ػ الفوائد الددينة

 مقابل تقدلؽها خدمات للبنك نفسو  الأخرى الدؤسسات إلذو ىي التي يدفعها البنك : ػ العمولات الددينة
 كل الإرباح أنو على البنك اقتطاع نسبة معينة من صافي الإشارةو تجدر :  و العموميةالإداريةػ الدصاريف 

 و يستمر في الاقتطاع حتى لػصل على الدوازنة بين لرموع الاحتياطي الإجباريسنة ليضعها في الحساب 
.  و حجم رأس الداؿالإجباري

 نقود بأقصى سرعة و بأقل خسارة و على إلذو يقصد بو مدى قابلية أي أصل للتحوؿ : مبدأ السيولة 
 مواجهة طلبات سحب الدودعين و إمكانيةمستوى البنك فهي قدرتو على الوفاء بالالتزامات الدتمثلة في 

 .الإقراضالاستجابة لطلبات 
 البنك بأف كل القروض التي تدنحها للعملبء سوؼ إدارة ثقة إلذيعود ظهور ىذا الدبدأ : مبدأ الأماف 

يسددىا في الوقت المحدد و يتم منح الائتماف الدقتًض بالاعتماد على سمعة العميل التجار، انتظاـ العميل 
 على كفاءة و خبرة العاملين على الاعتماد فمن الضروري أخرىفي السداد ىذا من جهة و من جهة 

 مركزىا الدالر و ظروؼ عملها إلذ إضافةالدؤسسة الدقتًضة و مدى لصاح أعمالذا و كذا مكانتها في السوؽ 
 1. أي بصفة عامة كل ما يتعلق بالمحيط الداخلي و الخارجي لطالب القرض

 
 

 
 

                                                           
1
ـ لبصٌر صورٌة، تسٌٌر مخاطر عدم سداد القروض فً البنوك التجارٌة، دراسة حالة بنك التنمٌة الرٌفٌة ، مذكرة لنٌل شهادة الماجستٌر، كلٌة  

 . 25، ص2014/2015العلوم الاقتصادٌة و التجارٌة و علوم التسٌٌرـ جامعة المسٌلة ، الجزائر،
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مكونات السياسة الاقراضية  : ثانيا
 من بنك لآخر وفقا لأىدافو، لراؿ الإقراضلا توجد سياسة لظطية تطبق في البنوؾ التجارية و لكن تختلف سياسة 

:   ما يليالإقراضتخصصو، حجم رأس مالو، و غالبا ما تشمل سياسة 
  القيمة الكلية للقروض بنسبة معينة من الإقراضعادة ما لػدد في سياسة : للئقراضحجم الأمواؿ الدتاحة 

الدوارد الدالية الدتاحة التي تتمثل أساسا في الودائع و القروض و رأس الداؿ و ىي بهذا الشكل تعد سياسة 
 في حجم تلك الالطفاض أو للبرتفاعمرنة، يرتفع و ينخفض في ظلها حجم الاستثمار في القروض، وفقا 

 القروض التي إترالر القروض التي لؽكن للبنك أف لؽنحها لعملبئو ككل و كذلك إترالرالدوارد أي تحديد 
 حد كبير على مدى الاستقرار التي تتصف بو إلذلؽنحها للعميل الواحد حيث أف ذلك التحديد يتوقف 

 .ودائع البنك
 و القروض الجائز الإقراضأو ما تسمى ىيكلة لزفظة القروض فهي توضح سياسة : تشكيلة القروض 

 أنواع القروض التي لغب الابتعاد عنها و الإقراضمنحها و ألعيتها النسبية، كما لؽكن أف تحدد سياسة 
كذا القروض الدمنوعة منعا مطلقا حيث أف تنويع الاستثمار في القروض يتًتب عليو تخفيض في الدخاطر 

و في ىذا الصدد توجد العديد من الاستًاتيجيات التنوع فعلب . دوف أف يتًؾ أثرا عكسيا على العائد 
سبيل الدثاؿ ىناؾ التنوع وفق تاريخ الاستحقاؽ و التنوع على أساس الدوقع الجغرافي في النشاط الذي 

 القرض و التنوع وفق قطاعات النشاط و أخيرا يوجد تنوع على أساس طبيعة نشاط العميل إليويوجو 
 . بمدى ذىاب البنك في تنويع استثماراتوالإقراضداخل كل قطاع و من الدتوقع أف تحدد سياسة 

 الحد الإقراضو ذلك حسب مستويات اتخاذ القرار عادة تحدد سياسة : الحدود القصوى للقروض 
 . لشا يتضمن سرعة اتخاذ القرارات إداريالأقصى للقرض الذي يقدمو حسب كل مستوى 

  لتاريخ استحقاؽ الأقصى شروط القرض مثل الحد الإقراضلغب أف تحدد سياسة : الإقراضشروط 
 إتباع ما كاف من الدمكن إذاثم . الاستحقاؽ و كل ما زادت الدخاطر القرض مع مراعاة كل ما زاد أجل 

 تعويم معدؿ الفائدة إما الالتزاـ بمعدؿ فائدة ثابت طيلة فتًة القرض و تقدير لساطر الائتماف و إستًاتيجية
 تحدد الظروؼ الإقراض الدنصوص عليو، كذلك فإف سياسة الأقصىتأثيره على معدؿ الفائدة و على الحد 

التي ينبغي فيها مطالبة العميل بتقديم رىانات لضماف القرض و أنواع الأصوؿ التي لؽكن قبولذا و نسبة 
السوقية تها  و مدى تعرض قيمالأصل الدرىوف و التي تتفاوت بتفاوت طبيعة الأصل قيمة إلذالقرض 

 التي ينبغي اتخاذىا إذا ما الطفضت القيمة السوقية للؤصل الدرىوف كما تحدد بدائل الإجراءاتللتقلب، و 
 1. لضماف مستحقات البنك أخرى

                                                           
1
ـ ملتقى المنظومة المصرٌة الجزائرٌة و التحولات الاقتصادٌة، سٌاسة الإقراض فً ظل التحولات الاقتصادٌة الجدٌدة فً الجزائر ، بو شنافة  

 ..115أحمد، روشام بن زٌان، المركز الجامعً بشار، الجزائر،  ص
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 يتوقف على حجم البنك و مقدرتو إليو و ىي الدنطقة التي لؽتد نشاطها :تحديد الدنطقة التي لؼدمها البنك 
على خدمة عملبئو و قدرتو على تحمل لساطر منح الائتماف ولا شك أف لرأس ماؿ البنك تأثير في تحديد 

 .الأخرىىذه الدنطقة، و يعتبر رأس الداؿ الخاص ألعية بالنسبة لوظيفة منح الائتماف مقارنة بالوظائف 
 

 النماذج و السجلبت الدطلوب الاحتفاظ بها مثل طلب الإقراض تضع سياسة :سجلبت القروض 
القرض، مذكرة استلبـ عن العميل، ميزانية العملبء و الحسابات الختامية وكل القوائم الدالية عن السنة 

الجارية و السنوات السابقة، تقارير الدراجع الخارجية، سجل تارلؼي بنمط العميل في تسديد القروض في 
 الداضي، لظاذج متابعة القروض 

 
 الدستويات الإدارية التي يقع على عاتقها البث في الإقراض لغب أف تحدد سياسة :مستويات اتخاذ القرار 

 للقرض الذي الأقصى الحد الإقراض بما يضمن سرعة اتخاذ القرارات، عادة تحدد سياسة الإقراضطلبات 
 .يقدمو كل مستوى إداري

 
 ليس إتباعها وكيفية معالجة القروض الدتغيرة تحدد سياسة الإقراض الإجراءات الواجب :متابعة القروض 

فقط في منح القرض و لكن أيضا في متابعتو و تحصيلو و تحديد أياـ التأخير الدسموح بها لقبوؿ الأقساط 
 1. و الحالات التي لغب التفاوض فيها مع العميل الدتأخر

 

 
 
 
 
 
 

 
 

                                                           
1

ملتقى المنظومة المصرٌة الجزائرٌة و التحولات الاقتصادٌة، سٌاسة الإقراض فً ظل التحولات الاقتصادٌة الجدٌدة فً الجزائر ، مرجع سبق  ـ 

 . 116ذكره، ص
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 الاقراضية السياسة في المؤثرة العوامل :الثالث المطلب
  التيوالأسس الأمواؿ استخداـ وكيفية اتجاىات فيها يثبت للئقراض معينة سياسة رسم تجاري بنك كل على يتعين
 أفدوف  أىدافو تحقيق بنك أي يستطيع ولا لذا الدرسومة بالسياسة قياسا ومتابعتها الإقراض قرارات عليها تبني

:  كالآتي الاقراضية السياسة في تؤثر التي العوامل اختصار لؽكن وعليو، الاقراضية سياستو يرسم
  :وطبيعتها ونوعيتها الودائع حجم
  التي يسلمها أصحابها للبنك ليحفظها لحسابهم  الأمواؿ من الودائع تتكوف
عمليات  وتوقيت ،إليها إيداعو والدضاؼ منها الدسحوب حجم لػددىا خاصة، طبيعة وديعة ولكل ،أمرىم وتحت
في  التجاري البنك عليو يعتمد الذي الرئيسي الدصدر تدثل الودائع أف وبما الوديعة، تشغيل وطريقة والإيداع الحب

 بصفة ولصد التحليل في البنك يفيد أف لؽكن الذي الأساس يعتبر لا مطلق كرقم الودائع حجم أف إذ التوظيف
 وأيضا والاستثمار، الإقراض في توظيفها زيادة إلذ البنك عادة يغري الدستمر الارتفاع إلذ الودائع اتجاه أف عامة
طويلة  القروض منح في البنك قدرة زادت كلما العملبء نوعيات من كبير لعدد لشلوكة البنك ودائع كانت كلما

وتؤثر  ىذا متعددة، جغرافية مناطق في نشاطو وانتشار الودائع توظيف في البنك مرونة من أيضا ويزيد ،الأجل
قصيرة  القروض مقابلة إلذ تسعى ما عادة البنك إدارة لاف القروض، ونوعية حجم في الودائع استحقاؽ تواريخ
وبالتالر  توظيفها في البنك سياسة على تؤثر خاصية أىم الودائع استقرار درجة وتعتبر ،الأجل قصيرة بودائع الأجل

 للئقراض سياستو في
 النشاط بدورة مباشر بشكل الدصرفية القروض أنواع معظم على الطلب يتأثر :العامة الاقتصادية الظروف

 إذ دور نشاط البنك تبدأ عادة قبل دورة النشاط الاقتصادي أف بعين الاعتبار الأخذالاقتصادي في المجتمع مع 
 ناحية  ومن.شهرين أو بشهر الدوسم بعد الدورة تنتهي كما ،الإقراض موسم قبل للقروض الإعداد إجراءات تبدأ

 فيها ترتكز التي البنك أو فيها يعمل التي الدنطقة اقتصاد وكذلك القومي الاقتصاد استقرار زاد كلما أنو لصد أخرى
 بها و التي التنبؤالتي يصعب  الشديدة للتقلبات بمواجهتو قياسا قروضو في يتساىل أف البنك استطاع كلما فروعو،

 في الدصرفي حجم النشاط على مباشر بشكل والكساد الرواج حالات تؤثر تدعوه للتحفظ في منح قروضو كما
. السواء على والإقراض الإيداع لرالات

 قل  كلما قلت الدنافسة بين البنوؾ  كلماإفمن الدعلوـ : الأخرىتنافس البنوؾ مع بعضها و مع الدؤسسات الدالية 
 ىذا بالعكس، ويسري والعكس قروضها في التشدد لضو البنوؾ تلك مالت وكلما العملبء على للحصوؿ تزاتزها
 1.أخرى ناحية من الدالية الوساطة ومؤسسات ناحية من البنوؾ بين الدنافسة درجة على أيضا الوضع

                                                           
1
ـ  مروة كرارازٌة، وسام عبران، محددات منح القروض الاستثمارٌة للمؤسسات الصغٌرة و المتوسطة فً الجزائر، دراسة حالة بنك الجزائر  

، 2015/2016الخارجً، مذكرة لنٌل شهادة الماجستٌر، كلٌة العلوم الاقتصادٌة و التجارٌة و علوم التسٌٌرـ جامعة العربً التبسً ـ تبسه، الجزائر،

 .45ص 
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  وحجم نوعية تحديد في الدركزي البنك يتبعها التي السياسات تؤثر :النقدية والسلطات المركزي البنك سياسات
 إلاقروضها و  لتقليص يضطرىا التجارية البنوؾ على الدركزي البنك ضغط فازدياد .البنوؾ من الدمنوحة القروض

  في فتًات السياسة النقدية الدتسهلة فإف البنوؾ التجارية تحاوؿإمافقدت احتياجاتها النقدية و جاوزت بسيولتها 
 الدركزي يشدد البنك أف ىو الغالب في لػدث الذي أف غير .الإقراض شروط تخفيف طريق عن قروضها زيادة

 الطلب على لؼف حتى الاقتصادي الركود فتًات في قيوده وتخفف أشدىا على الإقراض طلبات تكوف عندما
 حجم على الدؤثرة والنوعية الكمية الرقابة أساليب من لرموعة يتبع الدركزي البنك أف الدعروؼ ومن القروض
بالإضافة  الخصم، وسعر الفائدة سعر وتحديد القانونية والسيولة الاحتياطي نسبتي في التحكم مثل الائتماف ونوعية

السياسة   الدتطلبات وفق التجاري البنك تدنحها التي القروض من الدختلفة للؤنواع قصوى حدود تعيين إلذ
. الاقتصادية للدولة

  ويقلل والأماف الاطمئناف الدقتًض يعطي الذي الأمر سنوات، 05 و 03 بين القرض مدة تتًاوح :القرض مدة
عالية  تكوف الأجل قصير التمويل في الدخاطرة درجة لاف الأجل قصيرة قروض تجديد أو التمويل إعادة لساطر من

 تجدد أف أو عليها، لدا الدؤسسة تسديد رغم القرض استحقاؽ تاريخ وصل إذا لأنو الدقتًضة، للمؤسسة بالنسبة
التمويل  مصارؼ من القروض ىذه مثل على الحصوؿ ولؽكن الدؤسسة، حق في وشروط فائدة بمعدؿ القرض
 فيها القرض، استخدـ التي الددة أساس على الفائدة معدؿ ويفرض الدخصص الدصارؼ ومن الأجل وطويل متوسط

 الأىليةاستحقاقو،  تاريخ القرض، حجم السوؽ، في السائدة الفائدة أسعار مستوى ضوء على فيتم تحديده أما
 سنويا نصف أو ثلبثيا، تدفع متساوية دورية أقساط طريق عن تسديدىا ويتم الدقتًضة، للمؤسسة الائتمانية

من  أكبر تكوف التي دفعة آخر باستثناء متساوية تكوف أو متساوية التسديد أقساط تكوف لا وقد .سنويا أو
 .سابقتها
  الذي البنك فاف الودائع، مسحوبات مواجهة في تستخدـ والثانوية الأولية الاحتياطات أف رغم :الودائع استقرار

 على وتيرة ودائعو تحافظ آخر ببنك قياسا متحفظة اقراضية سياسة إلذ بحاجة ودائعو في استثنائية تقلبات يواجو
حجم و أنواع الودائع  في مدى التذبذب تتوقف الإقراض سياسة تشكيلة أف أي باستمرار، ودائعو تنمو أو مستقرة
 . الدختلفة

   الربح ، فإنها عاملإلذ تهدؼ أعماؿ  منظمة بصفتو البنك لنجاح لازمة الأرباح لاف نظرا :الربحية متطلبات
من  أكثر الأرباح إلذ بحاجة ىي التي أو أرباحها، زيادة إلذ تسعى التي فالبنوؾ الاقراضية، السياسة رسم في مهم

ىذا  مثل على ولغب ،إضافية لساطر من ذلك لقاء البنك يتحملو ما رغم متساىلة اقراضية سياسة تنتهج غيرىا،
الدعدؿ  فوؽ قروضو آجاؿ زيادة على عزـ ما إذا خاصة استثماراتو آجاؿ وتقليل الثانوية، احتياطاتو تدعيم البنك
 1.الدعتاد

 
                                                           

1
 . 46ـ مروة كرارازٌة، وسام عبران، محددات منح القروض الاستثمارٌة للمؤسسات الصغٌرة و المتوسطة فً الجزائر، مرجع سبق ذكره، ص 
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 :خلاصة

لقد رأينا من خلال ما استعرضناه في ىذا الفصل ماىية القروض و الذي تعتبر همزة وصل بين الأشخاص لتحويل 
الأموال فيما بينهم، فهو يؤدي دور مهم في الاقتصاد للبلاد ، و ىذا من خلال تمويل مختلف المشاريع التي تعود 

 .بالنفع العام و تحدد نوعية القرض وفق للنشاط المرغوب تمويلو 

و بناءا على ما سبق نقول أن عملية القرض ضرورية و ىامة لمواكبة و مسايرة التطور خاصة للمؤسسات التي 
 . تطمح للبقاء و النمو و المساهمة في زيادة فعالية مردودية منتجاتها 
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  بالواديي الجزائريوكالة البنك الخارج: المبحث الأول 

 بالوادي و كذا ىيكلها التنظيمي و أخيرا سياسة  BEA  لمحة تاريخية عنإلذو في ىذا الدبحث نتعرض فيو 
 . بوكالة الواديالإقراض

بالوادي  BEAلمحة تاريخية عن وكالة : الأولالمطلب 

 الاقتصادية التي اتبعتها الدولة الجزائرية منذ الاستقلال و التي مرت بعدة مراحل و الإستًاتيجيةمن منطلق السياسة 
بعدة أزمات، و ىذه السياسة الخاصة بالتوزيع المحلي لدختلف الذياكل الاقتصادية ذات التنمية الشاملة، و التي 

 الجديد استفادت الإداريكانت مرتكزة على لرال الدؤسسات الخاصة و القواعد الذيكلية عموميا على اثر التقسيم 
م 1987 سبتمبر 27 في  BEA التجارية و لقد أنشأت الأرصدةولاية الوادي من عدة وكالات بنكية ذات 

 عاملا، لتسير حوالر 21 سكن و التي بدورىا يشتغل بها 400 بالوادي بحي  BEAبالوادي و تقع وكالة 
 1. حساب بنكي و تدول العديد من الدشاريع التي من شأنها النهوض بالتنمية المحلية بالوادي 6000

بالوادي  _ BEA_ الهيكل التنظيمي : المطلب الثاني

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 
1
 ـ البنك الخارجي الجزائري، وكالة الوادي ، مصلحة القروض  
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  ـ وكالة الواديBEAالهيكل التنظيمي لبنك الجزائر الخارجي ـ 

 

 

 

 

 اب

 

 مدير الوكالة

 إدارة الوكالة

 الديزانية وسائل العامة

  والقروضالزبائنمصلحة 

فتح الحسابات بالعملة الصعبة 
روالدينا  

 السكرتارية

 التجارة الخارجية

والإستيرادالتصدير   

 مصلحة الصندوق

الدقاصة 
 الالكتًونية

الإيداعالسحب   

 مصلحة الالتزام والدنازعات  التحولات

عمليات  الالتزامات
 الضمانات
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 عمال لذا رئيس مصلحة و تتكون مصلحة 8 إلذ 5تتكون ىذه الدصلحة من : ـ مصلحة الزبائن و القروض1 
شباك خاص بالدفع و شباك خاص بالصرف و الحسابات بالعملة الصعبة و فصيلة :  شبابيك أربعةالصندوق من 

. خلف الشبابيك تحتوي حوالات و مقاصة

 و فصيلة ألدستنديو تتكون ىذه الدصلحة من فصيلة الدعاينة و فصيلة الاعتماد :  ـ مصلحة التجارة الخارجية2
. التصدير و الحوالات وفصيلة حسابات العملة الصعبة الخاصة

 عامل صيانة و إلذ إضافة مراقب الأشغال، و سائق السيارة الدصلحة منتتكون ىذه :  ـ مصلحة الخدمات3
.  عاملات نظافة

الدهام الرئيسية التي يقوم بها قطاع القروض  : ثانيا

: فيما يليمن الدهام التي يقوم بها ىذا القطاع و الذي يعد قطاع مهم للغاية في ىذه الدصلحة تتمثل ىذه الدهام 

 دراسة ملفات القروض الدقدمة من طرف العملاء. 
  القروض بإنفاقتنفيذ الحوالات الخارجية الدتعلقة  
  الدفع الوارد في العقد و التًتيبات الدالية حسابات فوائد القروض بين البنك و اتفاقياتدراسة و تنفيذ 

 الزبون  
  دراسة الجدوى الدالية للمشروعات و الدؤسسات الصغيرة و الدتوسطة و ذات الطابع التجاري و الصناعي 
  (التحليل الاقتصادي لدلفات القروض  )و تتعاون مع القطاع القانوني فيها ىذا الشأن 
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 BEAوظائف و أهداف البنك الخارجي الجزائري : المطلب الثالث

 BEAـ وظائف البنك الخارجي الجزائري 1

  العمل على مواجهة لساطر الصرف على القروض الخارجية بصفة عقلانية. 
  لحاملي الشهاداتالأولوية إعطاءتطوير مستوى ىيئة الدوظفين و . 
  تصفية الدشاكل الدالية 
 اخذ الضمانات الدلائمة و تطبيقها ميدانيا. 
 تدويل التجارة الخارجية. 
 الاستقبال الجيد للزبائن و احتًامهم و الرد على طلباتهم بجدية. 
  تشغيل الشبابإطارتدويل الدشاريع الداخلية في  
  تكاليفهاتحسينتطوير الدوارد و العمل على رفعها و . 
  التي تدنحها السوق الداليةللإمكانياتالاستعمال الرشيد . 
 مسايرة التطور الحاصل في عالد الدهنة الدصرفية و تقنياتها. 

  :BEAىداف البنك الخارجي الجزائري ـ أ 2

 : تتمثل أىداف البنك الجزائري الخارجي فيما يلي

 تحسين أنواع الدصالح و العلاقات بينها و بين الزبائن. 
 تكثيف مردود البنك و ذلك عن طريق منح القروض. 
 التسيير الجيد لخزينة البنك سواء بالدينار أو بالعملة الصعبة. 
 تحسين نوعية الدصالح. 
  سير العمليات الدتخذة في إطار الإستًاتيجية. 
 تبديل وضعية العمال. 
 متابعة العمليات الحسابية و تكوين الدوظفين تدريجيا. 
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 التقنيات البنكية في منح القروض : المبحث الثاني

 طلب قرض : المطلب الأول 

 : القرض حول معلومات ـ 1
 قرض طلب بملفبولاية الوادي  ( 094)الوكالة  إلذX مستثمر  تقدم ، لزدد بتاريخ
 . الأبقارتربية مشروع تدويل أجل من ذلك و ، البطالة على التامين إطار في بنكي
 تقدم ، الدشروع ىذا تجسيد أجل من و ، سنوات 5 ومدتو الأجل الدتوسطة القروض ضمن القرض يندرج
 :  التالية الدطلوبة الوثائق على يحتوي قرض طلب  بملف  Xالسيد
 الزبون طرف من خطي طلب  
 الانتماء عدم شهادة  
 . 12 رقم الديلاد شهادة  
 الإقامة شهادة  
 عليها مصادق الوطنية البطاقة من نسخة  
 التأىيل إثبات  
 تجاري سجيل  
 الضريبية البطاقة  
   الدلف التقني
 الأولية الفاتورة 
 للمشروع الاقتصادية الفنية الدراسة 
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 : الضماناتـ  2
 الأولر الدرسل التقرير بعد و الخطر، نسب ظهور احتمالات احتواء و التسديد عدم لساطر تسيير إطار في
 أجل قبول من و ، للاستغلال الجهوي للمجمع التابعة القرض خلية إلذ للوكالة التابعة القرض لجنة من

الدطلوبة  الضمانات ترلة تأتي و ، الدشروع صاحب الزبون على ضمانات فرض تم ، القرض طلب
 . البنكي للنشاط منطقي تسيير أسلوب و القرار لاتخاذ متينة كقاعدة

 :الدشروع  صاحب (X) الزبون ملف عليها احتوى التي الضمانات عناصر لرمل ىنا و
 الدساهمة الشخصية 
 البطالة على للتأمين الوطني الصندوق حصة . 
 ارالأخط على التأمين صندوق في الاشتًاك . 
 للأراضي العقاري الرىن و للعتاد الحيازي الرىن. 
 ضالقر خلال مدة البنك لفائدة الدمول العتاد تأمين قيمة لنقل الدوثق عند من كتابي تفويض 

 : الرفض و القبول قرار القرض دراسة ـ 3
 و ، الوكالة على مستوى الداخليةـ بدراستو اللجنة ـ القرض لرلس يقوم ، الزبون طرف من القرض ملف تقديم بعد

 الخلية ) للاستغلال المجمع الجهوي مستوى على أخرى نسخة في الدلف يحول بعدىا و ، فيو الأولر رأيو إبداء
 على ترتكز ، معمقة ثانية دراسة أجل إقامة من ىذا و ، ( القروض طلبات ملفات دراسة في الدتخصصة القضائية
 . الدوضوعية العناصر

 : حالتين أمام نكون للملف، الثانية بالدراسة القيام بعد و الصدد، ىذا في و
  للبنك رسمية وثيقة ىو الذي القرض لقبول ترخيص تحرير يتم ، الدلف قبول حالة في : القبول حالة 1-3

 باليد أو لزررا يكون لا أن يجب الأحوال كل في حيث ، بها الدعمول القانونية التدابير احتًام يجب لإعدادىا و
 النسخة و ، كتابي ببيان فورا الحجز وجب غموض أو شك ىناك ظهر إذا و ، خطي بيان أي يحمل

 . الوكالة مستوى على ستحول الأصلية
 التابعة القضائية اللجنة أن اعتبار تم إذا و ،( الرفض )الدلف قبول عدم حالة في : القبول عدم حالة 2-3

 أو جوانب ، العناصر بعض تقدر لد أو العوامل بعض الاعتبار بعين تأخذ لد بالرفض قرارىا بعد الاستغلال لمجمع
 طعن التقدم بوثيقة (الدشروع صاحب )للزبون يحق ، الريفية التنمية و الفلاحة بنك ففي ، الحقيقية بقيمتها الدلف
 بدوره الذي و ، الجهوي للاستغلال المجمع إلذ برفعو ثانية الوكالة تقوم الطعن ىذا تقديم بعد حيث ، الدعنية للوكالة
 في نهائي قرار صياغة إعادة ، و الدراسة بهدف الدقدم للملف تقييم وضع يعيد و ، ثانية الدسألة ىذه في ينظر

 (رفض أو قبول )الدشروع
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لملف القرض  الماليةة الدراس : الثاني المطلب

 ىذا في و ، القبول عدم أو القبول قرار اتخاذ مسارات ضمن تدخل الدؤسسة لدشروع الدالية الدراسة إن
 على إتدام الدراسة من تدكن ، لزاسبية و مالية كإثباتات للوكالة نالزبو بها تقدم التي المحاسبية الوثائق تعتبر الصدد
 ، حيث بعد تقديم الدستفيد ملف القرض متضمن تريع الوثائق بالقروض الخاصة للجنة إرسالذا قبل وجو أكمل

اللازمة الادارية منها و المحاسبية و الدالية و الضريبية بالاضافة الذ طلب قرض مكتوب على ورقة و موقع عليو من 
 .قبل شخص مؤىل 

يدرس ىذا الطلب اولا على مستوى الوكالة لدعرفة قدرتها على تلبية الطلب في أجل اقصاه اسبوع من تاريخ ايداع 
 .الدلف 

أما في حالة عدم قدرة البنك على تلبية الطلب لأن الدبلغ بفوق قدرتها فإنها ترسلو الذ مستوى قسم القروض في 
البنك يقوم موظف الدسؤول عن ىذا القسم بدراسة الوثائق و الديزانيات الدالية و المحاسبية الدقدمة من طرف 

الدستفيد ، و ىذا قصد معرفة ربحية أموالو الخاصة و نسبة تغطية الأموال الخاصة للديوان و كذلك نسبة الدردودية 
 .المحققة في السنتين الاخيرتين من تاريخ طلب القرض
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 . ـ تحويل الميزانية المحاسبية الى ميزانية مالية1

 سمحت لنا ىذه الأخيرة 2007 و الديزانية المحاسبية لسنة 2006بعد اعادة ترتيب و دراسة الديزانية المحاسبية لسنة 
 :  كما يلي2007 و 2006بالحصول على الديزانية الدالية لسنة 

 2006 2007 الخصوم 2006 2007 الأصول

 :أصول ثابتة
 :الاستثمارات

 معدات و أدوات
 معدات نقل

تجهيزات أخرى 
 للإنتاج والاستغلال

VIT 
 :الأصول المتداولة
 قيم الاستغلال
 قيم غير جاهزة
 حقوق الاستثمار

 زبائن
تسبيقات 
 الاستغلال
 قيم جاهزة
 متاحات

7338694 
 

1908562 
194627 

5186505 
 

49000 
9635633 
5527668 

 
48845 

1491390 
17606449 

807081 
 

9419009 
 

2651429 
308808 

6458771 
- 
 

8295939 
924895 

 
- 

4032897 
1763606 
1574541 

 

 الأموال الدائمة
 أموال خاصة 

 رأس الدال
 احتياطات قانونية 
 نتائج قيد التخصيص

 فرق التقدير 
 :د ط أ
 :د ق أ

 حسابات جارية
 موردون 

 ضرائب الرسوم 
 ديون الاستغلال
 تسبيقات بنكية 

7692055 
7672284 
100000 
10000 

7024041 
538243 

- 
9253043 
1217554 
4375287 
2487542 
172660 

1000000 

7172055 
7172055 
100000 
10000 

6935340 
126715 

- 
10542893 
3846878 
5076983 
1265432 
353600 

- 

 16974327 17714948 المجموع 16974327 17714948 المجموع
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 : ـ حساب مؤشرات التوازن المالي 2 ـ 1

  أصول ثابتة – د ق أ ، أو أموال دائمة –أصول متداولة ( = FR)رأس مال العامل 

 سلفيات مصرفية +  د ق أ – الدتاحات –أصول متداولة (= BFR)إحياجات رأس مال العامل 

  FR -BFR( = TR )الخزينة 

 2006 2007 المؤشر

FR 334 (1029) 

BFR 334 (1029) 

TR 0 (2058) 

 

وبعد إعادة التًتيب سمحت لنا بإثبات 2007-11-30 والوضعية المحاسبية الدتوقعة ب 2006إن تحليل ميزانية 
 حققت حوالر 2007الذيكلة الدالية للمؤسسة التي ىي في حالة الدراسة إن النشاط الدودع لسنة الدالر 

 .  دج ، وىذا يظهر الوضعية التوازنية من خلال تغطية الدوارد الدائمة لإترالية الأصول الثابتة 8.425.318.00

 توضح لنا أن رأس مال العامل موجب ، أي أن ىناك زيادة في السيولة القصيرة الأجل 2007نتائج السنة الدالية 
 على الالتزامات قصيرة الأجل ، وىذا مؤشر ايجابي  بالنسبة للمقدرة على التسديد 
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  تحديد النسب المالية اللازمة 3 ـ 2

 : أ نسب السيولة 

 0،89  =  8295939=    ، نسبة السيولة الأصول المتداولة  = 2006نسبة السيولة  

 10542893                                   د ق أ                              

نلاحظ أن نسبة السيولة أقل من الواحد فهي في حالة سيئة وخطيرة وعليها أن تراجع ىيكلها الدالر بزيادة الديون 
 الطويلة ورأس مالذا الخاص أو تخفيض ديونها القصيرة أو زيادة أموالذا الدتداولة 

 1،03  = 9635633 = 2007     ،       نسبة السيولة الأصول المتداولة  = 2007نسبة السيولة 

 10542893                                  د ق أ                                              

ىذا يدل على أن رأس الدال العامل موجب وأن الأصول الدتداولة مغطاة بجزء 1نلاحظ أن نسبة السيولة اكبر من 
 من الأموال الدائنة 

من النسبتين السابقتين نسجل زيادة ايجابية في نسبة السيولة ىذا يعني أن الدؤسسة تستطيع تسديد إلزاماتها في سنة 
2007 .  
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 : ب ـ نسب المردودية 

 2006 2007 نسب المردودية 

 
 نسبة المردودية التجارية 

538000      
0،03 

=16925327           

126415 
21099297 

  =0،006 

 
 نسبة مردودية الأموال الخاصة

538000 
0،07 

 =7672000 

126415 
7172000 

  =0،017  

 
 الديون = نسبة الديون 

            الأموال  الخاصة 

9253000 
7672000 

  =1،20 

9325000 
7172000 

=1،11 

 

 : ملاحظات الدراسة 

  2007نلاحظ أن نسبة مردودية الأموال الخاصة تسجل إنخفاضا حساسا خلال سنة .  
  أما بالسية الذ مردودية الصافية والاقتصادية فهي غير مهمة الدراسة . 
  غير قادرة على تغطية الديون والتزامات 2007بالنسبة لدردودية الديون نلاحظ أن الأموال الخاصة لسنة 

 . الدؤسسة 
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 : طاقة التمويل الذاتي 
 

لسصصات + لسصصات الإىتلاك +  النتيجة الصافية قبل التوزيع  =2006طاقة التمويل الذاتي في 
  فائض القيمة الدتنازل عن الاستثمارات –الدؤونات 
2006 CAF    =126415+4995535  
2006 CAF  =  5123000 

         2006 CAF  =  538000 +7600000  

            2007 CAF  =  8138000 

 : ملاحظات 

 وىي بالغت الأهمية ، والدوسسة تستطيع مواجهة 2007نلاحظ أن طاقة التمويل الذاتي قد إرتفعت سنة 
 : احتياجات الخزينة ، فهذي القيمة تعبر عن قدرة الدؤسسة لتمويل نفسها بنفسها ، فيستعمل ىذا الدبلغ في 

  إمكانية تدويل الاستثمارات وبالتالر يؤخذ بعين الإعتبار  في برامج الاستثمار للمؤسسة . 
  إمكانية دفع فوائد الأسهم والسندات . 
  إمكانية تصحيح أو تعطيل عد كفاية رأس الدال الصافي أي تحقيق شروط التوازن الدائم برفع الأموال

 . الخاصة بقيمة التمويل الذاتي 
  دج يسمح بمواجهة احتياجات الخزينة 1000000إن ىذا القرض القصير الأجل والذي قيمتو  . 
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 متابعة وتحصيل القرض : المطلب الثالث 

(:  عليها المتفق بالصفة للقرض الزبون تسديد حالة)للقرض العادي التسديد 1-
 

 الدقدمة الوثائق في الدذكور للنشاط مطابق الدمنوح القرض كان إذا معرفة أي ، للقرض الديدانية الدراسة  
 . القرض لطلب

 بين  الدقارنة أي ) الواقع مع ومطابقتها الدشروع لدمارسة الأولية الدعدات اقتناء إثبات لزضر إعداد
يتم  التي الزبون لدى الدوجودات بين و الزبون طرف من للبنك الدقدمة القرض طلب ملفات في الدوجودات
 . الدشروع في استعمالذا

 القرض اتفاقية في عليها الدتفق أو الدطلوبة الضمانات تقديم . 
 الدشروع استمرارية من للتأكد دورية ميدانية بزيارات القيام 

  .موعد وقبل ، القرض مدة نهاية حتى ( سداسية دورية)أشهر ستة كل القرض أقساط تسديد  يتم 
 تاريخ في القسط ليسدد تذكير رسالة للزبون بإرسال البنك يقوم يوم 15 ب  القسط استحقاق

 الاستحقاق
 : القرض لتسديد ( المقترض )الزبون  استجابة  عدم -
 
 بالخطوات البنك يقوم القسط يسدد ولد الاستحقاق موعد ووصول التذكير لرسالة الزبون استلام بعد

 : التالية
 يوم  15 تتعدى لا مدة في الزبون إلذ اعذرا البنك يرسل القسط دفع استحقاق تاريخ من واحد يوم بعد

 %7بحوالر  وتقدر يوم كل عن مالية غرامة التأخير مصاحبا
 القسط استحقاق تاريخ تأجيل من يستفيد أن للزبون يدكن الأول للاعتذار الزبون استجابة حالة في 

 . عليها الدتفق الاستحقاقات بدفع تعهده الأول مع
 قضائيا متابعتو قبل للزبون آخر إعذار بإرسال البنك يقوم الأول للاعذار الزبون استجابة عدم حالة في 

 . قضائي لزضر عن طرق
 الدالية الغرامة تزداد الثاني للاعذار الزبون استجابة حالة في . 
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 التسديد عدم في السبب ليرى الدعاينة بمحضر البنك يقوم الأخير للإعذار الزبون استجابة عدم حالة في : 

 
 إلخ  ... ، آخر قرض منح مثلا إجراءات بعدة يقوم فالبنك الزبون قدرة نطاق عن خارج السبب كان إذا

 
 التالية بالإجراءات يقوم البنك فإن القرض أقساط تسديد من الزبون تهرب ىو السبب كان إذا : 

. تكوين ملف و تقديدو الذ العدالة من أجل التحصيل
 

 الدين تسديد على قدرتو عدم و أفلس قد الأخير ىذا أن اتضح و قضائيا للزبون البنك متابعة حالة في  
من  الدقدمة الضمانات كذلك و (النشاط معدات ىي و القرض بثمن الدشتًاة )لشتلكاتو على الحجز يتم

الزبون  يتحملها القضائية الدعوة مصاريف و المحكمة رئيس لدى أمر استصدار طرق عن الزبون طرف
 . البنك وليس

 الدين  جدولة إعادة في بالنظر البنك من يطلب أن للزبون يدكن القضائية الدتابعة حالة في
 المحجوز عليها الضمانات و لشتلكات ببيع البنك يقوم الدين جدولة إعادة من الزبون طلب عدم حالة في 

قيمة  إلذ يصل لد الضمانات إليها مضافا الدباعة لشتلكات تذن كان إذا و ، كاملا القرض لاستعادة
وسيلة  بأي يدفعو و  (الدقتًض )الزبون يتحملو الفارق فإن  القرض
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 : تمهيد

بعد دراستنا النظرية لكل من القروض و أهميتها الاقتصادي و دورها في تحقيق التنمية الإقتصادية و السياسة 
 .الإقراضية و مكوناتها و العوامل المؤثرة فيها 

باعتبار البنك هو المسؤول الأول عن منح القروض أردنا أن نختم دراستنا بجانب تطبيقي و الذي نحاول فيه التعرف 
 يقوم بها البنك من أجل منح  بالإضافة الى التعرف على الإجراءات التي BEAعلى بنك الجزائر الخارجي 

 .القروض 

و من ثم نستطيع أن نبرر من خلال دراستنا الدور الفعال و الايجابي للقرض الممنوح من طرف الوكالة و سيكون 
 :هيكل هذا الفصل كما يلي

 وكالة البنك الخارجي الجزائري : المبحث الأولBEA- بالوادي-ــ. 
 الإجراءات البنكية في منح القروض: المبحث الثاني 
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 :خلاصة

بالوادي كنموذج __ BEAمن خلال ما درسناه في ىذا الفصل التطبيقي و الذي أخذنا فيو وكالة 
 .لعملية منح القروض 

بالوادي مطوقة بإجراءات و شروط عامة لعمليات منح __BEAإن سياسة الاقراض التي تتبعها وكالة 
 .القروض بأنواعها المختلفة

 . و لمنح القروض يكون باتفاق عدة أطراف متعاقدة لتسهيل و ضمان تحقق ىذه العملية 
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 خاتمة
 اقتصادي لأي نظام العصبي الجهاز فهو ، العالمي و المحلي الاقتصادي النشاط في حيويا دورا البنكي القطاع يلعب

 لتحويل المناسبة الإقراض الوسيلة عملية تعتبر كم البنكي الجهاز هيكل في الفعال المؤثر و المكون البنوك وتعد ،
 أصعب من تعتبر الإقراض أن عمليات من بالرغم هذا ، العجز أصحاب إلى الفائض أصحاب من الأموال رؤوس

بالمخاطر  مدلوءة لأنها البنك يتخذها التي القرارات
 :النتائج

 .القروض منح و الودائع جمع على نشاطه ينصب و الاقتصاد حلقات من حلقة هو البنك -
  .البنك طرف من الممنوحة القروض تنوع -
أهم التقنيات البنكية و الأكثر شيوعا هي القروض كونها تمثل المورد الأساسي الذي يعتمد عليه البنك  -

  .إيراداتهلتحصيل 
 عناصر الإلمام بجميع يتم لا أن الطبيعي من أنه إلا أكثر الموضوع لإثراء السنة خلال المبذولة الجهود من بالرغم و

الأجيال  على نقترح و لهذا ، البنكي الميدان في الحاصلة التطورات كذا و ، جوانبه لاتساع نظرا كذا و ، الموضوع
 تكون أن شأنها من التي بعض الانشغالات نطرح عليه و ، البحث هذا في وأكثر أكثر بالتعمق تقوم أن القادمة

 . مستقبلية دراسات و بحوث محل
 . مخاطر دون القروض تسيير شأنها من واضحة إستراتيجية صياغة للبنوك يمكن كيف -
 . القرض منح قرار على مستقبلا الاقراضية السياسة تأثير مدى ما -
 . الاقتصادية التنمية في القروض جور هو ما -
 . العولمة ظل في التجارية البنوك مصير هو ما -

 .الإسلامية الشريعة مبادئ مع تتماشى قروض منح إلى تصل أن للبنوك يمكن هل_ 
 : آفاق الدراسة
 .  ما مدى مساهمة منح القروض في تطوير القاعدة الاقتصادية للدولة -
 . هل القروض التي تمنح من طرف البنك تستخدم في مشاريع تساهم في التنمية الاقتصادية -
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