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 : البيانات الشخصية

 وتهيئة الإقليم جغرافياعلوم الأرض وال :التخصص    ............سليمدهيمي  اسم واللقب:

 المسيلة  جامعة والمحيطالتقنيات الحضرية : المخبر ...............حجاب مخلوفي  اسم المشرف:

 جامعة هواري بومدين للعلوم والتكنولوجيـا كلية علوم الأرض والجغرافيا وتهيئة الإقليم :المعهد /الكلية

 الكلمات المفتاحيةالملخص ـ  ـ الدراسةملخص .1

تزايد اهتمام الباحثين في الآونة الأخير عن البحث عن كيفية تطوير المدن والبحث عن أسلوب مناسب للحياة بها وهذا 
تحسين جودة الحياة الحضرية بالمدن. وفي  إلىبسبب التطور الحاصل على مستوي المدن والتفاوتات المجالية والحاجة 

زائر كدراسة حالة قمنا فيها بتطوير مجموعة من المعايير لتقييم جودة إحدى مدن الج بوسعادة بحثنا هذا اتخذنا مدينة 
(  بناء على  البيئية-الاقتصادية -الاجتماعية على ثلاثة محاور)  أيتخدم الاستدامة في المدينة لالحياة الحضرية 

باستعمال  (AHP)كل من مجموعة من الخبراء و سكان المدينة  بتطبيق  مقاربة التحليل الهرمي التسلسلي  إشراك
وتقنية نظم المعلومات الجغرافية   (MCDA)( والتحليل متعدد المعايير لصناعة القرارExpert Choiceبرنامج )

طريقة  من استخدام ، وتتم العملية على ثلاثة مراحل انطلاقا  (ARCGIS)  والاستشعار عن بعد باستعمال برنامج
استمارة استطلاع راي  إنجازليتم ر تقييم جودة الحياة من طرف الخبراء تحديد معايي في )  (Delphi method دلفي

،  التعليم) كما حددها الخبراء  عوامل أساسية  خمسةويبني الاستطلاع الميداني حول السكان المحليين حول مدينتهم 
الناتجة عن عملية التحليل  الأوزانومن خلال استعمال  ( .الحماية   البيئة ، ، الخدمات العامة ،  الرعاية الصحية 
خريطة لنا  جتنت (ARC GIS)برنامج باستعمال (GIS)في بيئة نظم المعلومات الجغرافية  (AHP)الهرمي التسلسلي 

 متدهورةجودة حياة  والمناطق ذاتللمدينة تحوي المناطق ذات الجودة العالية 

   تقييم جودة الحياة بالمدينةلاستخدام التقنيات الحديثة أو الرسالة:   /عنوان المداخلة

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المواطن ومقاربة التحليل الهرمي  إشراك أنثبت تطوير. لقد  إلىبدورها تحتاج  والتي

 التسلسلي ونظم المعلومات الجغرافية باستخدام التحليل المتعدد المعايير لصناعة القرار، فاعليته

 تطوير من اجل تنمية المدن. إلىفي تقييم جودة الحياة بالمدينة وتحديد المناطق التي تحتاج  

(؛ نظم AHP) يالهرمي التسلسل التحليل ير المدن؛ طريقة دلفي؛ عمليةتطو : جودة الحياة؛ الكلمات المفتاحية
 .(MCDA)(؛ تحليل متعدد المعايير لصناعة القرار GISالمعلومات الجغرافية )

 الإجرائيةالتعريفات ـ الدراسة  ـ مفاهيمـ الأهداف  الإشكاليةتقديم موضوع البحث:  .2

لسكان المناطق  بوسعادة نزوحافي ظل الزيادة السكانية والنزوح الريفي وتوسع المدن غير المضبوط، عرفت مدينة 
وهذا .الذي زاد في تدني مستوى نوعية العيش بها الأمر ،المجاورة لها، مما أدى إلى توسعها بشكل عشوائي وسريع

جذورا في وسائل القياس الاقتصادية  له، إلا أن (Kladivo, 2012) المفهوم ظهور خلال الستينات من القرن العشرين
 .ونوعيةالمؤشرات المبتكرة انقسمت إلى كمية  هذه .العشرينوأوائل القرن  خلال القرنين الثامن عشر، التاسع عشر

م جودة الحياة يبخارطة تقي الخبراء للخروجالسكان المحليين ومجموعة من  إشراك يتمثل الهدف الرئيسي للدراسة في
 تطوير بمستوى العيش فيها لتحقيق الرفاهية لكل سكان المدينة. إلىلمناطق التي تحتاج لتحديد ا بالمدينة

 :التالية الأسئلة لىالإجابة ع إلىولتحقيق هذه الهدف يقودنا البحث 

 بالتطوير ؟كيف يمكن تحديد المناطق المعنية  •
  ؟ هذه المناطقجودة حياة تقييم ل ةالمعايير المناسب ماهي •

استخدام نظم المعلومات و تم تطبيق طريقة ديلفي مع منهج تحليل متعدد المعايير لاتخاذ القرار  ،في هذه الدراسة
المناطق الأقل جودة للحياة والتي بدورها  بوسعادة لتحديدالجغرافية من اجل تطوير مؤشرات قياس جودة الحياة بمدينة 

مجموعة من الخبراء في جميع المراحل، للخروج السكان المحليين و  إشراككان محور البحث هو  ارتقاء. إلىتحتاج 
 .ينيوالسكان المحلبخارطة تحدد وتقيم جودة الحياة بالمدينة حسب المعايير التي حددها الخبراء 

 ات الدراسة ـ العينة .: خطوات العمل ـ المنهج وأدو المنهجية الإجراءات .3

توماس  أما"  .(Cheah, 2018) للهدف نسبة البدائل وترتيب لتقييم كمي أسلوب هو :التحليل التسلسلي الهرمي
الموضوعية والغير الموضوعية، القائم على  يجمع بين المعايير متكامل إطار عمل بأنه " 1980 سنة فعرفه

  .المقارنات الزوجية على أساس مقياس نسبي

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عوامل تقييم جودة الحياة بالمدينةفي اختيار  الأوليتم الاعتماد الحياة بالمدينة.  جودةعوامل تقييم 

 تنبؤ، "وضعت طريقة (Sackman ،1974) دلفي كتقنية تواصل منظّمة طريقة على تطبيق 

 الذكاء الجماعي" تعتمد على مصطلح بطريقة تفاعلية لصنع القرار" لجنة من الخبراءمنهجية وتفاعلية تعتمد على 
من مختلف التخصصات  مجموعة خبراء. وفي بحثنا هذا تم العمل على أربعة مراحل مع (Rowe ،2001) للخبراء"

ة، العمران، الاقتصاد، علم الاجتماع(، لإرساء معايير مختلفة ومتنوعة تعتمد على راي الأغلبية. وقدر عددهم بـ: )البيئ
تم .  الحماية   البيئة ، الخدمات العامة ،  الصحية ،الرعاية ، التعليم  :الاستبيان مجالات  لخبيرا. وشم (20)

استبيان مغلق لتقييم  100للخبراء والثانية على عينة الدراسة حيث وجه لهم  الأولى :تحديد المعايير على مرحلتين
 جودة الحياة في المدينة وفق العوامل المذكورة. 

 الجغرافية التالية: بين دائرتي الإحداثياتالمدن الجزائرية الداخلية تقع ضمن  بوسعادة منتعتبر مدينة  منطقة الدراسة:
شرق خط غرينيتش كما ° 4.20'، و°4.3'شمال خط الاستواء. بين خطي طول: ° 35.50، و'°35.20' عرض:
  249.48  منطقة الدراسة بـ:وصل بين الشمال والجنوب الكبير. تقدر مساحة  وهمزةسياحية بامتياز  منطقةتعتبر 

  2كلم 

 

 موقع منطقة الدراسة: 1 الخريطة رقم

 

 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%86%D8%A8%D8%A4
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%84%D8%AC%D9%86%D8%A9_%D9%85%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D8%A1&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D9%86%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1_%D8%AC%D9%85%D8%B9%D9%8A


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الخرائط التاليةموضحة في  عوامل تأتي خمسةتم تحديد معايير كما 

 

        

 )ب(: خريطة الخدمات التعليمية             : خريطة الخدمات الصحية ()أ      

 

                     

 )د(: خريطة الخدمات العامة                )ج(: خريطة البيئة                          

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الأمنية(: خريطة الخدمات ـ)ه

 

 بوسعادةعوامل تقييم جودة الحياة بمدينة  ( ـه،د،ج،ب،)أ  :2رقم الخريطة 

السابق، تم تقدير مجموعة الأوزان لكل عامل تم وصفه في القسم  :AHPتطبيق عملية التحليل الهرمي التسلسلي  
: يتم إنشاء بنية هرمية لترابط وتسلسل التحليل على العوامل التالية:عتمد ت والتي النسبية في عملية التحليل الهرمي

 .(Saaty, 1990) جميع عناصر القرار في التسلسل الهرمي من المستوى الأعلى لأسفل

: بعد إنشاء الهيكل الهرمي، يتم التقاط الأهمية النسبية لجميع عناصر القرار وكشفها من خلال لأولوياتتحديد ا
المقارنات الثنائية، والتي تستخدم لإنشاء مصفوفة نسبة. يتم تحديد المقارنات الثنائية بين المعايير الرئيسية والمعايير 

 ,Ouma)تم استخدام المقياس الرقمي كما اقترحه  (Boulomytis, 2017) الفرعية ضمن نفس المستوى الهرمي
2014)Saaty  9إلى  1، يتراوح من   ، (Duc, 2006)في مصفوفات المقارنة بين الزوجين. 

 (Abediniangerabi, 2014, p. 62)  . حسب توماسالأفضلية  مقياس ( 1 ) رقم جدول

 القيمة  مستويات الأفضلية 
 1 متساوية أفضلية

 3 معتدلة أو متوسطة أفضلية
 5 قوية أفضلية

 7 جدًا قوية أفضلية
 9 مطلقة أفضلية

 8 ,6 ,4 ,2 أعلاه القيم بين متوسطة قيم
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خلاصة النتائج .4

اعتمد هذا البحث نهج التحليل الهرمي التسلسلي لتقييم جودة الحياة بالمدينة مع مشاركة السكان على عدة         
مراحل. في عملية التحليل الهرمي التسلسلي، من خلال الاستبيان الذي شمل السكان المحليين والخبراء، تتم المقارنات 

أقل  CR = 0.04. كانت قيمة مؤشر الاتساق الأوزان، ثم استخراج (Al-shabeeb, 2016)الزوجية بين المعايير 
مما يعني أن توزيع الوزن بين العوامل مقبول  AHPمن قيم الساعاتي في المستوى الهرمي الأول لعملية  0.1من 

 ويظهر اتساق جيد في الحكم.

 . Expert Choiceرنامجبالرئيسية باستعمال  رالمعاييبين  AHP: مقارنة 3 الصورة

 

 المعايير الرئيسية أوزان: 1المبيان 

 

عملية التحليل الهرمي السابقة على معايير تقييم جودة الحياة بالمدينة يأتي دور نظم المعلومات الجغرافية  إلىاستنادا 
لإخراج خريطة جودة الحياة بالمدينة ارك جيس وذلك عن طريق نموذج تلخص فيه جميع مراحل العمل داخل برنامج 

 (3)الصورة رقم 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    تطوير بمدينة بوسعادة  إلىالمناطق التي تحتاج المناطق التي خريطة  3رقم  الخريطة

  
 بوسعادة لجودة الحياة بمدينة  AHPنسبة المئوية لمقياس ال :02الجدول رقم            

2المساحة كلم  %   التصنيف 
 1 جودة حياة متدنية 218.14 87.44
 2 جودة حياة مقبولة 25.56 10.25
حياة عاليةجودة  5.78 2.32  3 

 

  % من منطقة الدراسة تحقق جودة حياة عالية بمساحة تقدر بـ: 2.32نسبة  أننلاحظ  01الجدول رقم من خلال 
% تحقق جودة 87.44ونسبة  2كلم 25.56بمساحة تقدر بـ :  مقبولة% تحقق جودة حياة  10.25، و2كلم  5.78

 .2كلم 218.14حياة متدنية بمساحة تقدر بـ : 

هي  AHPالمناطق التي حققت جودة حياة عالية حسب تحليل  أنومن خلال قراءة خريطة جودة الحياة نلاحظ  
 المدينة وعدم توزيع الخدمات والمرافق بشكل عادل. أحياءهناك تمايز بين  أنمركز المدينة والمناطق المحيطة به أي 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الاستنتاجات

 في هذه الورقة تم اقتراح طريقة لتقييم جودة الحياة بالمدن من خلال دمج بين مقاربة دلفي ومقاربة التحليل الهرمي
(AHP) دراسية لهذا البحث بوسعادة كحالةتم اختيار مدينة  .وتقنيات نظم المعلومات الجغرافية.   

خبراء للخروج بمجموعة من المعايير التي تقيم جودة الحياة بالمدن استبيان حسب طريقة دلفي لمجموعة من ال إجراءتم 
حياة الوبعد ذلك تم قياس هذه المعايير بإجراء استبيان مع المقيمين في منطقة الدراسة لاختبار العوامل التي تحقق جودة 

 بالمدن. 

وبالتالي وجدت  0.1>أي ، 0.04اق كانت نسبة الاتس معايير تقييم جودة الحياة. الأوزانلاستخراج  AHP تم استخدام
في AHPالناتجة من عملية  الأوزانسلفا ثم تم استخدام  ةقاعدة بيانات جغرافية للمعايير المحدد إنشاءبعد ذلك تم .مقبولة
لاستخراج خريطة جودة  الأوزانبإنشاء نموذج يشمل جميع عمليات التحليل المكاني في البرنامج باستخدام  GISبيئة 

الحياة بالمدينة بخمسة تصنيفات جودة حياة )عالية، جيدة، متوسطة، منخفضة، متدنية( وكانت نتائج الخريطة كالتالي: 
% تحقق 87.44، ونسبة 2كلم 5.78:  حة تقدر بـ% من منطقة الدراسة تحقق جودة حياة عالية بمسا2.32نسبة 

 .2كلم 218.14جودة حياة متدنية بمساحة تقدر بـ : 
 

 الطالبالتي واجهها  الصعوبات .5

في نا لهذا البحث كانت أغلبها من الناحية المنهجية نورد أهمها إعدادأثناء اعترضتنا من بين الصعوبات التي  إن
 التالية: العناصر

 مؤشرات.ي نستطيع من خلالها تحديد لتا الطريقة أو التقنية في إيجادصعوبة منهجية  -
 الخاص بتحديد المؤشرات. في الاستبيانتحديد قائمة الخبراء المشاركة  -
 أدى لانسحاب البعض منهم. دلفي مماالمؤشرات تقنية  في تحديدعدم فهم بعض الخبراء الذين شاركوا  -
 قلة وتضارب الإحصائيات. -
 نقص المعلومات الرقمية . -
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