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 ملخص الدراسة بالعربية:

اسعلاقددة بدديت اسل ددلتل واسلاددلتن واسمسددلنتة ا  لملعيددة  نددو إسددم معر ددة  هددت ت هددلد استراسددة
ة ثلسثددة ثددلنوضا ا ددل ة اسددم لسددف معر ددة اس ددرول  ددي بلسنسددبة سلل ددلتل اسمتركددة سددتم للاميددل سددن

إندددل وا ومعر دددة اس دددرول  دددي اسمسدددلنتة ا  لملعيدددة  -واسلادددلتن  دددي يدددل مل)يدددر اس ن  لكدددور
 و غير اسمعيتيتو. -اسمتركة بيت  اسمعيتيت

وقت قلمت استراسة علم لسلتل محدورض ولسدلت ت  رعيدةا ولدن اسدلختان اسمدنصف اسو د ي 
للميددل وللميددلة  60رلبددل ي اسددلض يلنلسددو مددا مو ددو  استراسددةا حيدد  بلددن عددتت   ددرات اسعينددة ا 

وثلنويدة  1945مدلض  8مت للاميل اسسنة ثلسثة ثلنوض  اسمقبليت علدم ادصلتة اسبكلسوريدلو بلسثلنويدة
ولمثلددددت  توات استراسددددة  ددددي مقيددددل  سلل ددددلتل واسلاددددلتن و خددددر خددددل   لكسددددبت بو يددددة اسددددواتض.

  لملعية.بلسمسلنتة ا 

 وقت لو لت استراسة اسم اسنللئف اسللسية:

عتن و وت علاقة ارلبل ية تاسة اح لئيل بيت اسل دلتل واسلادلتن واسمسدلنتة ا  لملعيدة سدتم  -
 للاميل سنة ثلسثة ثلنوض.

لو ت علاقدة لات ت سدة اح دلئية بديت اسل دلتل واسمسدلنتة ا  لملعيدة اسمتركدة سدتم للاميدل  -
 سنة ثلسثة ثلنوض.

 ت علاقة لات ت سدة اح دلئية بديت اسلادلتن واسمسدلنتة ا  لملعيدة اسمتركدة سدتم للاميدل لو  -
 سنة ثلسثة ثلنوض.

 -عتن و وت  رول لات ت سة اح لئية  ي اسل لتل واسلادلتن لعد م سمل)يدر اس دن   لكدور -
 انل و.

عددتن و دددوت  ددرول لات ت سدددة اح دددلئية  ددي اسمسدددلنتة ا  لملعيدددة اسمتركددة لعددد م سمل)يدددر  -
 علتة اسسنة  اسمعيتيت وغير اسمعيتيتو.ا

وقت لن ل سير نللئف هلد استراسة  ي  وء بعض استراسلت اسسلبقةا وبنلء علم  ر ية 
نيرية مسبقةا وخلمت استراسة ببعض ا قلراحلت اسلي مت اأنصل  ت ل لح   لقل لأبحل  

 .علمية  تيتة
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Summary 

The aim of this study is to know the nature of the relationship 

between optimism، pessimism and perceived social support among 

third-year secondary students، in addition to the differences in 

optimism and pessimism attributed to the gender variable، also the 

differences in the light of year repetition variable.  

The descriptive method was used to suit the theme of the study، 

with a sample consisted of 60 students ( male and female) of the third 

year secondary school (those who passed the baccalaureate). The tools 

of the study were a measure of optimism، pessimism and another of 

social support. 

The results were as follow: 

 There is no statistically significant correlation between optimism، 

pessimism and social support among secondary school students. 

 There is a statistically significant relationship between the 

optimism and the perceived social support of third-year secondary 

students. 

 There is a statistically significant relationship between pessimism 

and perceived social support among secondary school students. 

 There are no statistically significant differences in optimism and 

pessimism attributed to the gender variable (male – female). 

 There are no statistically significant differences in the perceived 

social support due to the variable of the year repetition. 

The results of this study have been explained in the light of some 

previous studies، based on the theoretical ground in advance، and 

concluded the study with some suggestions that would open the 

perspectives for new scientific research. 
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 مقدمة:

يعدددت اسبحددد   دددي اساخ دددية مدددت  هدددن  بحدددل  علدددن اسدددن  ا سمدددل سددده مدددت ن دددا يعدددوت علدددم 
اسم لمعددددلت ا نسددددلنيةا ب صددددن مكونددددلت اخ ددددية اس ددددرت ولحليلصددددل واسددددليعلو  بيعلصددددل وو ددددا 

كثر مت  ض وقت م م اسم اسلعرف اسعلمدي اسدتقيل علدم اسحلول لأمرا صلا سلا نحللج اسيون  
اساخ ية و صمصدلا لأهميلصدل  دي  صدن سدلوف ا نسدلت  دي مخللدف  وانبده اسن سدية وا  لملعيدة 
واسعقلية وحلم اس سيوسو يةا ال  ت  صن اساخ ية يسلعت علم اسكاف عت هدلد اس علسيدةا ومدت 

اسمخلل ددةا وغلسبيدددة الأ ددرات  دددي اسم لمدددا ثددن اسو دددول اسددم اسل سدددير اسمنلسددو سليدددواهر اسن سدددية 
 ي م مو  خ لئ صن اساخ دية  دمت اسحدتوت اسمعرو دة بلساخ دية اس بيعيدةا علدم يقعوت 

 نصددن مددا لسددف يخلل ددوت  ددي بددرو  سددمة مددلا  و  كثددر مددت اسسددملت اسمكونددة سلاخ دديةا وبددرو  
لصددددل هددددلد اسسددددملت بددددتر لت مل لولددددة ول ددددلعلات مخلل ددددة هددددو اسددددلض يع ددددي سلاخ ددددية علامل

 ا  لملعية اس لرقة.

وسعدل اسل دلتل واسلادلتن مدت  حدت  بدر  سدملت اساخ دية اسمدتثرة علدم اسسدلوف ا نسددلنيا 
وعلددم اسحلسددة اسن سددية سل ددرت وعلددم لوقعددللصن بلسنسددبة سلحل ددر واسمسددلقبل سددواء  كلنددت اي لبيددة  

 ا حيدد  ن دددت ددلبي ينادد  ا بددتا  وحددل اسماددكلاتمل لئلددةو  ن سددلبية  ملاددلئمةوا  ددلسم اج ا ي
اسمسدددددلنتة  م دددددترا هلمدددددل مدددددت م دددددلتر اسدددددتعن اسن سدددددي وا  لمدددددلعي اسدددددلض يحلل ددددده ا نسدددددلت

لسلعتد علم موا صة  حتا  اسحيلة اس لغ ة ب ميا  اكلسصل واسلعلمل معصدل  اسلي ا  لملعية
ات سلمسددلنتة تورا  دلعلا  ددي اادبل  حل ددة ا نسدلت سيمددت اسن سديا وخ ددض ال بك دلءة واقلدتارا 

علنللدده اسن سدديةا كمددل ل يددت مددت قترلدده علددم مقلومددة ا حبددل ا ولسددصن  ددي لددو ير اسراحددة مسددلوم م
مددت ااثددلر اسنل مددة عددت الأحددتا   وللقيددهاسن سدديةا ولعدد   لوا قدده ا ي ددلبي ونمددود اساخ دديا 

اس لغ ة ولخ ف مت حتلصلا وسصل تور  سلسي  ي اسا لء مدت ا  د رابلت اسن سدية كدلسقللا 
اسلدي يمدر بصدل  لسمسلنتة لخللف بلخللاف اسمرحلة اسعمرية ا سن سية وغيرهل كلئلوا واسوحتة اوا

الأادددقلءوا و دددي مرحلدددة  -الأو -اس دددرتا  ن دددتهل  دددي مرحلدددة اس  وسدددة للمثدددل  دددي الأسدددرة  الأن
اسمراهقة للمثل  ي الأسرة و ملعلت اسر للا  ن  ي مرحلدة اسرادت  ن دتهل  دي اسد وجا والأبندلءا 

مددل يح ددل ا نسددلت علددم اسمسددلنتة مددت الأهددل والأ ددتقلء واسدد ملاء وعلاقددلت اسعمددلا وغلسبددل 
واس يرات بدتا ا اسمحبدة واسم دلسح اسمادلركة وا سل امدلت الأسدرية وا  لملعيدة ا  )ليلصدل لع يد  

  .ول عيل اسقترات واس لقلت اس سيوسو ية سلإنسلت باكل يمكنه مت موا صة مل لبلت اسحيلة
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ة سلكادف عدت اسعلاقدة بديت اسل دلتل واسلادلتن واسمسدنتة علم لسف  لءت هلد استراسد وبنلء
ا  لملعية ب  ة علمة واسعلاقة بيت اسل لتل واسمسدلنتة واسلادلتن واسمسدلنتة بادكل خدل  سدتم 

 دي  دلنبيت  وسصمدل نيدرضا واسثدلني  للاميل اسمقبليت علم اصلتة اسبكلسوريلا ولن تراسة اسمو و 
 ل بيقي:

  ددول اس  ددل ا ول عبددلرة عددت مددتخل عددلن سلتراسددة حيدد  ي ددن اس لنددو اسنيددرض ثلاثددة 
ي ددددن ااددددكلسية ولسددددلت ت استراسددددةا  هميلصددددلا  هددددتا صلا اسلعريددددف ا  رائددددي سم ددددلهين استراسددددةا 

 وم موعة مت استراسلت اسعربية والأ نبية اسلي لنلوست مو و  اسبح   ي بلتات مخلل ة.

م صددون والأنددوا ا وبعددض ويل ددمت اس  ددل اسثددلني مو ددو  اسل ددلتل واسلاددلتن مددت حيدد  اس
ا واسعوامدل اسسملت اسملعلقدة بدلسم صوميتا ول رقندل اسدم  هدن اسنيريدلت اسم سدرة سلل دلتل واسلادلتن

 اسمتثرة  يصمل.

ويل مت اس  ل اسثلس  مو و  اسمسلنتة ا  لملعية اسلض نعرض  يه لعريدف سلمسدلنتة 
 ةا و نواعصدلا و هدن  بعلتهدلا  لملعيةا اسم  لحلت اسقريبدة مدت م د لح اسمسدلنتة ا  لملعيد

و هميلصدددددلا وبعدددددض اسنيريدددددلت اسم سدددددرة واسنمدددددللج اسرئيسدددددية سدددددتور اسدددددلض لقدددددون بددددده اسمسدددددلنتة 
 ا  لملعيةا وكلسف اسعوامل اسمصتتة سصل.

  مل اس لنو اسميتاني ل مت   ليت اثنيت:

اا و ي اس  ل اسرابا نسدلعرض  هدن اسخ دوات اسمنص يدة سلتراسدة اسميتانيدةا اسمدنصف اسملبد
ا ددراءات استراسددة ا سددل لاعيةا  هددتاف استراسددةا عينددة استراسددةا حددتوت استراسددةا اسخ ددلئ  

 ا استراسة الأسلسيةا ا سلسيو ا ح لئية اسمسلختمة سلحليل اسنللئف.اسسيكو ملرية

راسددة اسعددلنا واسلسددلت ت اس  ئيددة  ددي وياددمل اس  ددل اسخددلم  لحليددل ومنلقاددة نلددلئف لسددلتل است
 اس لنو اسنيرض واستراسلت اسسلبقة ومل  س رت عنه نللئف استراسة اسحلسية. وء مل  لء  ي 

و ي الأخير لخل  استراسة اسم لقتين  ملة مت ا قلراحدلت اسعلمدة وللدف اسلدي قدت لكدوت 
 .ستراسلت وبحو  مسلقبليةان لاقة 



 

 
 

 
 الفصل الأول

 ااكلسية استراسة واعلبلرالصل
 

 ااكلسية استراسة. -1
  ر يلت استراسة. -2
 همية استراسة.  -3
  هتاف استراسة. -4
 استراسة.ل)يرات اسلعريف ا  رائي سم -5
 استراسلت اسسلبقة. -6
 اسلعليل علم استراسلت اسسلبقة. -7

 

 

 

 

 



 

4 
 

 اشكالية الدراسة: -1

يوا ه اسللميل  ي مخللف اسمراحل استراسية خل ة اسمرحلة اسنصلئية مت اسلعلين اسثلنوض 
قت لكوت نل مة عت اسعتيت مت الأسبلو كلسخوف اسلي  اسعتيت مت اسلحتيلت واس )و  اسن سية

واسم لما سه بلحقيل  مت اسمسلقبل اسمصني و عوبة ا ل لل ما ااخريتا وم لسبة الأسرة
اسن لح بل واسل ولا لأت هلد اسمرحلة لعت مرحلة لحتيت اسم ير بلسنسبة سلللميلا واسلعلين 

يلة اسللميلا لأنه يمثل اسمرحلة ا نلقلسية مت اسمراحل اسلعليمية اسصلمة  ي ح اسثلنوض عمومل يعت
بلسنسبة سلملعلن إسم اسمرحلة اس لمعيةا وسصل تور  سل   ي  قل اخ يله ولصليبصل 

 ول ويتهل بلسمصلرات الأسلسية واسمعلرف اسمخلل ة سيلمكت مت اسلختامصل

 لما سصن ويعلبر اسللاميل اسمقبلوت علم اصلتة اسبكلسوريل   راتًا ك)يرهن مت   رات اسم
وانمل    يعياوت  ي  راغ توا عصن وحل للصن اسن سية واس سمية اسلي  بت مت اابلعصلا  صن

يعياوت  ي م لما لحت  تاخله عمليلت مت اسلأثير واسلأثر بيت الأ راتا خل ة و نصن  ي 
ت بمرحلة حر ة مت مراحل اسنمو وهي مرحلة اسمراهقة اسلي ليصر  يصل اسعتي يمروت هلد اس لرة

مت اسماكلات واسميول وا ل لهلت والأ كلر اسمل لربة واسقين ا  لملعية اسملنلق ة اسلي 
 لتثر سلبل علم اسللميل خل ة واسم لما ب  ة علمة.

وهلا مل يتكتد اسكثير مت اسبلحثيت واستارسيت  ي اسسلوف ا نسلني بأت مرحلة اسمراهقة 
لمرتا وقت   بحت هلد اسماكلات ل لل عتتا للمي  بسيلتة اسميلهر مثل اسعتوات. اسعنف. اس

كبيرا مت اسللاميل  ي كل اسمراحل اسلعليمية ا وباكل خل  اسمرحلة اسثلنوية اسلي يعلني  يصل 
مت هلد اسمالكل اسلي لتثر علم حل للصن الأكلتيمية وا  لملعية. و ي هلا لاير  اسللاميل

 ريت علم اسمراهقيت  كتت علم اسم  ت معين استراسلت اسلي   -1980 –سعتية بصلتو 
لنو  ماكلالصن وكثرلصل. كمل قت لو لت بعض استراسلت  ي هلا اس تت كتراسة نوال خلست 
حول اسل لتل واسلالتن علم عينة مت اسثلنوية  ت سلوكصن يرك  علم اسلالتنا وهلا يسلتعي 

 اسلتخل سلحويل ال لهلت اسللاميل نحو اسحيلة    وهو اسل لتل.

بلحثوت اسم  رورة ا هلملن بتراسة م لتر استعن اسن سي وا  لملعي وياير اس
كلسمسلنتة ا  لملعية اسلي ل عل اس رت يقين اس )و  اسن سية لقييمل واقعيل ويوا صل بن لح. 
كمل ل عله  كثر اتراكل ول سيرا ولقييمل سلحت  اس لغ ا  لس رت يل وت بلسمسلنتة ا  لملعية 
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ا  لملعية اسلي ل ن كل الأاخل  اسليت سصن ال لل ا لملعي مت خلال ابكة علاقلله 
منلين باكل  و بآخر ما اس رتا ول ن هلد اسابكة  ي اس)لسو الأسرة والأ تقلءا وسيست 

 كل ابكلت اسعلاقلت مسلنتة لأنصل  حيلنل لعلمت علم تعن مللقي اسمسلنتة.

اسبلر  اسلض لقون به وقت  كتت نللئف تراسة كل مت رو  وكوهيت علم  همية استور 
سل )و  اسن سيةا  اسمسلنتة ا  لملعية مت الأسرة  ي لخ يف ااثلر اسسلبية سموا صة اس رت

كمل  ت اساخ  يترف الأحتا  اسخلر ية علم  نصل  قل  ) ل عنتمل ياعر  ت اسمسلنتة 
ي واسمسلعتة ملوا رللت سها ومت ثن  لنه سيلمكت مت موا صة اسحت  اس لغ  باكل اي لب

ممل يتل علم  همية تراسة اسعلاقة بيت اسل لتل واسلالتن واسمسلنتة ا  لملعية ستم للاميل 
 اسبكلسوريل ولسف مت خلال  رح اسلسلتل اسمحورض اسللسي:

ستم اسللاميل اسمقبليت  اسمتركةاسعلاقة بيت اسل لتل واسلالتن واسمسلنتة ا  لملعية  نو مل  -
 علم اصلتة اسبكلسوريل ؟

 لحت هلا اسلسلتل عتة لسلت ت:وينترج 

للاميل اسبيت اسل لتل واسمسلنتة ا  لملعية ستم  لات ت سة اح لئية هل لو ت علاقة -
 اسمقبليت علم اصلتة اسبكلسوريل؟

للاميل اسواسمسلنتة ا  لملعية ستم  اسلالتنبيت  لات ت سة اح لئية هل لو ت علاقة -
 ؟اسمقبليت علم اصلتة اسبكلسوريل

للاميل اسمقبليت علم اسستم  واسلالتن  ي اسل لتللات ت سة اح لئية رول  هل لو ت  -
 انل و؟ -لع م سمل)ير اس ن    لكور اصلتة اسبكلسوريل

للاميل اسستم   ي اسمسلنتة ا  لملعية اسمتركةلات ت سة اح لئية  رول هل لو ت  -
 غير اسمعيتيتو؟ -تلع م سمل)ير اعلتة اسسنة   اسمعيتي اسمقبليت علم اصلتة اسبكلسوريل

 :الدراسة فرضيات -2

بيت اسل لتل واسلالتن واسمسلنتة ا  لملعية اسمتركة لو ت علاقة لات ت سة إح لئية    -
 ستم اسللاميل اسمقبليت علم اصلتة اسبكلسوريل.
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بيت اسل لتل واسمسلنتة ا  لملعية اسمتركة ستم لات ت سة إح لئية  علاقةلو ت    -
 .سمقبليت علم اصلتة اسبكلسوريلاسللاميل ا

بيت اسلالتن واسمسلنتة ا  لملعية اسمتركة ستم لات ت سة إح لئية  لو ت علاقة   - 
 اسللاميل اسمقبليت علم اصلتة اسبكلسوريل.

اسل لتل واسلالتن ستم اسللاميل اسمقبليت علم اصلتة لو ت  رول لات ت سة إح لئية  ي    - 
 .ير اس ن اسبكلسوريل لع م سمل)

اسمسلنتة ا  لملعية اسمتركة ستم اسللاميل لو ت  رول لات ت سة إح لئية  ي    - 
 .اسمقبليت علم اصلتة اسبكلسوريل لع م سمل)ير اعلتة اسسنة

 أهمية الدراسة: -3
 من الناحية النظرية -

للمثدددل  هميدددة استراسدددة  دددي لندددلول مرحلدددة حسلسدددة يمدددر بصدددل للاميدددل اسبكلسوريدددل مدددت اسلعلدددين 
 دددي حيدددلة  ض للميدددلا حيددد  لو دددف بكونصدددل احدددتم  اسثدددلنوض  صدددي لعدددت مدددت اسمراحدددل اسحلسدددمة

اسمراحل اسم يرية  دي حيللدها حيد  يلحدتت  يصدل بندلء علدم نللئ ده استراسدية ومسدلقبله استراسدي 
واسمصنيا  لسللميل علتة مل يلعرض س )و  ن سية حلتة بسبو رغبلده  دي ا ليدل  للدف اسمرحلدة 

 خ دددلل  يصدددل ممدددل قدددت ينادددأ عنددده اسلادددود اسمعر دددي  دددي لقيدددين اسللميدددل سن سددده بن ددلح وخو ددده مدددت ا
وسلآخريتا واعورد بحلسدة مدت اسلادلتن  ي علده  كثدر عر دة سلإ دلبلت اسن سديةا  عليده هندل  ت 
ي كر بإي لبية حلم يسل يا  ت ي يل اسكثير مدت اسمادلعر غيدر اسمرغدوو بصدل واسلدي لعيقده مدت 

عم اسدددم اادددبل  حل للددده وللقدددي اسدددتعن واسلع يددد  وا حسدددل  لحقيدددل الأ  دددل سن سدددها  صدددو يسددد
بلسراحة اسن سدية وا  مئندلت  دي حيللدها مدت خدلال هدلا للبدلتل الأ كدلر واسقدين واسمادلعر ويقدتر 
ااخددددريت ويللقددددم مددددنصن اسلقددددتير وياددددلركصن ماددددلعرهن ولقددددتين اسسددددنت يعلبددددر م ددددتر هلمددددل مددددت 

 سلض يعيش  يه.م لتر الأمت اسلض يحلل ه اسللميل  ي اسعلسن ا

 أما من الناحية التطبيقية -

 لت استراسة اسحلسية لعلبر  ر ة سل بيل  تاة سلكاف عت اسعلاقة بيت اسل لتل واسلالتن 
مت  صة واسمسلنتة ا  لملعية مت  صة اخرم ستم اسللاميل اسمقبليت علم اصلتة اسبكلسوريل 

 ولل لم  همية لسف مت خلال:
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مكلنية  بيت اسل لتل واسلالتن كاف عت  بيعة اسعلاقةاستراسة اسحلسية  ي اس إسصلن - وا 
و ا برامف إرالتية لعنم بلسلعلمل ما مثل هلد اس ئة سواء  يمل يل ل  لوييف لاف  ي

 ب لنو اسل لتل واسلالتن  و اسمسلنتة ا  لملعية اسمتركة.
بإي لبية كمل نعلقت  ت هلد استراسة ل يت  ي اسلعرف علم متم وحتوت الإقبلل علم اسحيلة  -

مت  رف اسعينة اسمسلصت ة بلستراسة كمل لعبر عت لسف اسل لبللصن علم مقيل  اسل لتل 
واسلالتن وارلبل  لسف بمسلقبلصن اسعلمي واسمصني ب  ة خل ة و بيعة علاقله بلسمسلنتة 
ا  لملعية اسمتركة اسلي يكوت م ترهل خل ة مت سصن بصن  لة و يتة: علئلالصن 

 و  تقلتهن

 الدراسة: أهداف  -4
اسعلاقة بيت اسل لتل واسلالتن واسمسلنتة ا  لملعية ستم اسللاميل  نو اسلعرف علم   -1

 اسمقبليت علم اصلتة اسبكلسوريل.

 اسلعرف علم اسعلاقة بيت اسل لتل واسمسلنتة ا  لملعية. -2
 اسلعرف علم اسعلاقة بيت اسلالتن واسمسلنتة ا  لملعية. -3
ل بيت   رات اسعينة اسمتروسة  ي سمة اسل لتل اسلعرف علم مل إلا كلنت هنلف  رو  -4

 واسلالتن لع م إسم مل)ير اس ن 
اسلعرف علم مل إلا كلنت هنلف  رول بيت   رات اسعينة اسمتروسة  ي اسمسلنتة  -5

 ا  لملعية اسمتركة لع م إسم مل)ير ا علتة
ورعلية هلد امكلنية لوييف نللئف استراسة اسحلسية  ي لقتين ولو يه اسبرامف ا رالتية  -6

 اس ئة سخ ض اسقلل واسلولر ستيصن.

 الدراسة: تغيراتالتعاريف الاجرائية لم-5
 التفاؤل والتشاؤم: -
 التفاؤل: -

هو لوقعلت ول ورات اسلات ا ي لبية ستم اس رت واسللميدل بدللأخ  عدت كدل مدل يلعلدل  اسل لتل
تر لت اسلددي يح ددل م مددو  اسدد  مددل ا رائيددل هددو .بمسددلقبله استراسددي و وانددو حيللدده اسملعلقددة بدده
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اسمسددلختن  دددي استراسدددة عليصددل اسمسدددل يو مددت خدددلال ا لبلدده عدددت اس قددرات  دددي مقيددل  اسل دددلتل 
 اسحلسية.

 التشاؤم: -

هو اسلعتات ولصيت ن سي سلللميلا وقت يكوت سمة كلمندة تاخدل اخ دية اسللميدل يدتتض بده إسدم  
  مدددل ا رائيدددل هدددو اسددديةاسلوقدددا اسسدددلبي سيحدددتا  ولكدددويت  دددورة سدددلبية سمدددل يسدددلقبل حيللددده استرا

م مددو  اسددتر لت اسلددي يح ددل عليصددل اسمسددل يو مددت خددلال ا لبلدده عددت اس قددرات  ددي مقيددل  
 اسلالتن اسمسلختن  ي استراسة اسحلسية.

 المساندة الاجتماعية المدركة: -

هي اتراف اس رت سو وت سنت ومسلعتة ملتيدة  و معنويدة يللقلهدل سدواء مدت   درات علئللده  و 
ا وللحدددتت اسمسدددلنتة ا  لملعيدددة  ن مدددت اسندددل   دددي مواقدددف اسسدددراء واس دددراء  دددتقلئه  و غيدددره

ا رائيددددل بلستر ددددة اسلددددي يح ددددل عليصددددل اسم حددددو  علددددم هددددلا اسمقيددددل   ابددددراهين اسسددددملتونيا 
 و1997

 الدراسات السابقة:-6

ل واسلادلتن واسمسدلنتة ا  لملعيدةا اسل دلت  حدول اسعلاقدة بديتسقت لنلول اسعتيت مت اسبلحثيت 
بعددض استراسددلت اسلددي لنلوسددت مل)يددرات استراسددة س ر ددي اسعلاقددةا حيدد  و ددتت بدديت  وهنددل ن ددت

 يتض م موعة مت استراسلت واسمتس لت نسلعرض  همصل علم اسنحو اسللسي:

 دراسات سابقة عن التفاؤل والتشاؤم:  -1

 ( :2001دراسة مجدي الدسوقي ) -
ت اسمل)يدددرات هدددت ت إسدددم اسكادددف عدددت اسعلاقدددة بددديت كدددل مدددت اسل دددلتل واسلادددلتن وعدددتت مددد

سدتم عيندة مدت  دلاو اس لمعدة مدت  -ا ل لد نحدو اسدلاتا ا كلئدلوا و صدة اس دب  –اسن سية 
واسددددلختن  -إنلثددددل150لكددددوراا و 150– لسددددو  300اس نسدددديتا ولكونددددت عينددددة استراسددددة مددددت 

اسبلحدددد  مقيددددل  اسل ددددلتل واسلاددددلتن إعددددتات تيمبددددر و خددددريت لر مددددة اسبلحدددد ا قلئمددددة لاددددخي  
بددر مددلت و خددروتا قلئمددة ا ل ددلد نحددو اسددلات إعددتات سوروونددترسيلش لر مددة ا كلئددلو إعددتات تيم

اسبلح ا ويصرت اسنللئف ارلبل  اسل لتل بكل مت اسثقة بلسن   وا سلحسلت ا  لمدلعي وو صدة 



 

9 
 

اس ددددب  اسددددتاخليا بينمددددل ارلددددب  اسلاددددلتن بكددددل مددددت ا كلئددددلو وو صددددة اس ددددب  اسخددددلر يا كمددددل 
لإندل  وثقدة بدلسن   وا سلحسدلت ا  لمدلعيا و ت الإندل   يصرت  ت اسلكور  كثدر ل دلت  مدت ا

  كثر لالتمل واكلئلبل مت اسلكور.

 ( :2004دراسة عبده الحميري ) -
هدددت ت إسدددم اسلعدددرف علدددم مدددتم اددديو  سدددمة اسل دددلتل واسلادددلتن سدددتم اس لبدددة اس دددلمعييت 

لكوندت اسيمنييتا كلسف اسلعرف علم  بيعة اس رول اسلنلتا إسم مل)يرض اس دن  واسلخ د ا و 
إعددددتات   لسدددو و لسبددددةا واسدددلختن اسبلحدددد  مقيدددل  اسل ددددلتل واسلادددلتن 400عيندددة استراسدددة مددددت 

اسبلحدد ا و يصددرت اسنلددلئف  ت اس لبددة اسيمنيدديت يميلددوت نحددو اسل ددلتلا كمددل  يصددرت عددتن و ددوت 
  رول  وهرية  ي تر للصن علم مقيل  اسل لتل واسلالتن اسلنلتا سمل)ير اس ن  واسلخ  .

 ( :2014د )دراسة بن حمي -
هت ت استراسة اسم اسلعرف اسم و دوت علاقدة ارلبل يدة بديت اسل دلتل واسلادلتن واسلسدلمح واسر دل 
عت اسحيلة ستم  لاو كلية ااتاو ب لمعة سعوتا م لما استراسة: لكوت م لما استراسة مدت 

 لسبددددل  –502 -مددددت  ددددلاو كليددددة ااتاو ب لمعددددة اسملددددف سددددعوتا وعينددددة استراسددددة -5887-
  لسبة. -252- لسبلا بينمل بلن عتت اس لسبلت  -250-بلن عتت اس لاو  و لسبةا

اسددلختمت اسبلحثددة اسمددنصف اسو دد ي ا رلبددل يا كمددل اسددلختمت الأتوات اسللسيددة: اسقلئمددة 
ا كمدل اسدلختمت مقيدل  قيمدة اسلسدلمح مدت 1998اسعربية سلل لتل واسلالتن اعدتات: عبدت اسخدلسل

ولر مددة ولعريددو اسبلحثددةا ومقيددل   -2005Laura Yamhure Thompson-اعددتات: 
 هدن اسنلدلئف: لو دت علاقدة ارلبل يدة  Dienere. et al.1985اسر دل عدت اسحيدلة مدت اعدتات 

بديت اسل دلتل واسلسدلمح سدتم اس دلاو. ولو دت علاقدة ارلبل يدة  0.001مو بة تاسة عنت مسلوم 
لاو لو ددت علاقددة بدديت اسل ددلتل واسر ددل عددت اسحيددلة سددتم اس دد 0.001مو بددة تاسددة عنددت مسددلوم

بيت اسلالتن واسلسلمح ستم عينة مدت اس دلاوا ولو دت  0.001ارلبل ية سلسبة تاسة عنت مسلوم
بدددديت اسلاددددلتن واسر ددددل عددددت اسحيددددلة سددددتم  0.005علاقددددة ارلبل يددددة سددددلسبة تاسددددة عنددددت مسددددلوم 

 اس لاو.

 

 



 

10 
 

 دراسات سابقة عن المساندة الاجتماعية:   -2

 :(Brissett. Scheier& Caeber.2002)دراسة برست وشاير وكارفر -
هددت ت اسددم اسلعددرف اسددم اسعلاقددة بدديت اسمسددلنتة ا  لملعيددة واسل ددلتل وا كلئددلوا ومعر ددة 
اسددتور اسددلض لقددون بدده اسمسددلنتة ا  لملعيددة  ددي اسقددترة علددم موا صددة اسماددكلاتا ولكونددت عينددة 

ة مدت  لسبل سللحقل مت هلا  بقت عتة مقليي  علم عينة مت  دلاو اس لمعد 89استراسة مت 
اس نسدديتا وهددلد اسمقددليي  مقيددل  اتراف اس دد)و ا ومقيددل  ا كلئددلو ومقيددل  اتراف اسمسددلنتة 
ا  لملعيددةا كلنددت مددت  هددن اسنلددلئف استراسددة و ددوت علاقددة ارلبل يددة بدديت ارل ددل  اسل ددلتل وللقددم 
اس رت سلمسلنتة ا  لملعيةا  ض كلمل انخ  دت اس د)و   حدتا  اسحيدلة اسواقعيدة علدم اس دلاو 

 اسل لتل.  ات

 (:2003دراسة عبد الحميد حسن وعلي كاظم ) -
هددددت ت اسددددم معر ددددة مسددددلوم اسل ددددلتل واسلاددددلتن واسددددتعن ا  لمددددلعي سددددتم  لبددددة  لمعددددة 
اسسدددل لت قدددلبو ا ومعر دددة  بيعدددة اسعلاقدددة بددديت اسمل)يدددرات اسثلاثدددةا واسدددلختن اسبلحددد  مقيدددل  

ا 1997ملحدلت اعدتات اس يدوا اخلبدلر قلدل ا 1996اسل لتل واسلالتن اعتات  حمدت عبدت اسخدلسل
 لسبددددل و لسبددددةا و يصددددرت اسنلددددلئف عددددت  147ا علددددم 1995مقيددددل  اسددددتعن ا  لمددددلعي حددددتات

مسدددلوم مدددنخ ض  دددي اسلادددلتن واسقلدددل ومسدددلوم مرل دددا  دددي اسل دددلتل واسدددتعن ا  لمدددلعيا  مدددل 
ا رلبل دددلت  قدددت كلندددت سدددلسبة وتاسدددة بددديت اسقلدددل وكدددل مدددت اسل دددلتل واسدددتعن ا  لمدددلعيا وبددديت 

لتن وكددل مددت اسل ددلتل واسددتعن ا  لمددلعيا وتاسددة مو بددة بدديت اسقلددل واسلاددلتن وبدديت اسل ددلتل اسلادد
واسددتعن ا  لمددلعيا و مددل اسلحليددل اسعددلملي  قددت كاددف عددت علمددل ثنددلئي اسق ددو ي ددن اسل ددلتل 
مقلبدددل اسلادددلتنا  مدددل اس دددرول بددديت اسمل دددلئليت واسملادددلئميت  قدددت كلندددت سم دددلحة اسمل دددلئليت  دددي 

ل)ليةا واسحل ة سلتعن وسم دلحة اسملادلئميت  دي ا  د راوا وا ن علسيدةا وقلدل اسمعلوملت واس
 ا ملحلتا وسن لكت تاسة  ي رتوت الأ علل.

 (:2009Ruthing et al،)دراسة روثينج وآخرون  -
هددت ت اسددم معر ددة  ثددلر اسل ددلتل واسددتعن ا  لمددلعي علددم اس ددحة اسن سددية س ددلاو اسكليددة 

م معر ددددة مددددتم اسددددلحكن الأكددددلتيمي كوسددددي  اثددددلر اسددددتعن اس ددددتت سددددنة  وسددددما كمددددل هددددت ت اسدددد
 لسبدل مدت  288ا  لملعي واسل لتل علم اس دحة اسن سدية سل دلاو اس دتتا ولكوندت اسعيندة مدت

اس لبددة اس ددتت اسددليت ربمددل يعددلنوت مددت ا كلئددلو واس دد)و   كثددرا و يصددرت اسنلددلئف  ت اسل ددلتل 



 

11 
 

سف اسدددلحكن الأكدددلتيمي يلوسددد  ااثدددلر واسدددتعن ا  لمدددلعي يلنبدددأ ب ددد)و   قدددل وكآبدددة  قدددلا كدددل
 اسوقلئية سلل لتل واستعن ا  لملعي وي يت بوقلية ا ل ية سل لاو مت اس حة اسن سية.

 :)Wu et al،2009(دراسة وو وآخرون  -
 –هت ت سمعر ة كي ية اسح لي علم اسر ل عت اسحيدلة مدت خدلال ثلاثدة مسدلرات وسدل ة 

 لسبدددل مدددت  لمعدددة  272ولكوندددت اسعيندددة مدددت  –ت و صدددة نيدددر اي لبيدددةا اسل دددلتلا لع يددد  اسدددلا
اسعلددددون واسلكنوسو يددددل  ددددي لددددليواتا واسددددلختن اسبلحدددد  الأتوات اسللسيددددة مقيددددل  سقيددددل  اسسددددي رةا 
مقيددل  اسل ددلتلا مقيددل  لع يدد  اسددلاتا مقيددل  اسر ددل عددت اسحيددلةا و يصددرت اسنلددلئف ارلبل ددلت 

م اسر دل عدت اسحيدلة بواسد ة احلدران بيت هلد اسمل)يراتا و ت و صلت اسنير ا ي لبية لتتض اس
 اسلات.

 التعقيب على الدراسات السابقة:-7

بعت اسلنلل ل مت اسعروض اسسلبقة اسلي لن  يصل لنلول مل)يرات استراسة اسحلسية حيد   ت 
لنوعددت استراسددلت اسلددي لنلوسددت مو ددو  اسل ددلتل واسلاددلتن  لددوحي لنددو  اسبددلحثيت  ددي  هددتا صن 

اسكاددف عددت اسعلاقددة بدديت كددل مددت اسل ددلتل واسلاددلتن وعددتت مددت اسلددي حددتتت  ددي تراسددللصن  ددي 
اسمل)يددرات اسن سددية   ا ل ددلد نحددو اسددلاتا ا كلئددلوا اساددعور بلسوحددتة اسن سدديةو كمددل  ددلء بدده   

و هدت ت اسدم اسلعدرف مدتم  بيعدة اس درول 2004وا بينمدل تراسدة   اسحميدرضا 2001استسوقيا
اس دلمعييت اسيمنيديتا  مدل تراسدة   بدت حميدتا اسلنلتا سمل)يدرض اس دن  واسلخ د  سدتم اس لبدة 

و هددت ت اسددم و ددوت علاقددة ارلبل يددة كددلا مددت اسل ددلتل واسلاددلتن واسلسددلمح واسر ددل عددت 2014
اسحيدددلة سدددتم  دددلاو كليدددة ااتاو ب لمعدددة سدددعوتا  مدددت  هدددن اسنلدددلئف اسلدددي لو دددلت اسيصدددل هدددلد 

 استراسلت كلسللسي:

لتلا بينمددل ن دددت عكدد  لسدددف عددتن و دددوت و ددوت بعددض اس ئدددلت  و اس لبددة يميلدددوت نحددو اسل ددد -
  لرل  وهرض  ي تر للصن علم مقيل  اسل لتل واسلالتن اسلنلتا سمل)يرات استراسة.

واسثقددة بددلسن   سددتيصن علددم عكدد  لسددف و ددوت   يصددرت  ت اسددلكور  كثددر ل ددلت  مددت ا نددل  -
 ا نل   كثر لالتمل واكلئلبل مت اسلكور.

عية  قت اخللف اسبدلحثوت  دي  هدتا صن اسمر دوة مدت  مل بلسنسبة سمو و  اسمسلنتة ا  لمل
تراسددللصن عددت اسمسددلنتة ا  لملعيددة     ت بع ددصن حددول اسلعددرف علددم اسددتور اسددلض لقددون بدده 
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وا  دي 2002اسمسلنتة ا  لملعية  دي اسقدترة علدم موا صدة اسمادكلات   برسدتا ادليرا ك درا 
واسلعددرف  واسدتعن ا  لمدلعيحديت حدلول اسدبعض ااخدر اسكادف عدت مسدلوم اسل دلتل واسلادلتن 

وا بينمدل ن دت كدلسف تراسدلت 2003علم  بيعة اسعلاقة بيت اسمل)يدرات اسثلاثدة  حسدتا كدلينا 
 خددرم لاددير سمعر دددة  ثددلر اسل دددلتل واسددتعن ا  لمددلعي علدددم اس ددحة اسن سددديةا وكي يددة اسح دددلي 

 علم اسر ل عت اسحيلة مت خلال و صة نير اي لبيةا لع ي  اسلات.

 ستراسلت لو لت اسم اسنللئف اسلي لاير اسم:وعليه هلد ا

و دوت  درول بديت اسمل دلئليت واسملادلئميت س دلسح اسمل دلئليت  دي اسمعلومدلت واسحل دة سلددتعن  -
 بينمل سم لحة اسملالئميت  ي ا   راو واسقلل  ي ا ملحلت.

 ات  كلمل للقم اس رت سلمسلنتة ا  لملعية وانخ لض اس )و   حتا  اسحيلة اسواقعيدة علديصن -
 اسل لتل.
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 مهيدت

ينير علملء ن   اساخ دية إسدم اسل دلتل واسلادلتن بو د صمل خل يدة علمدة لحدي  بلسحلسدة 
اسن سية اسعلمة سل رتا ولتثر هلد اسحلسة  يمل لأثير علم سلوف اس رت ولوقعللده بلسنسدبة سلحل در 
واسمسدددلقبلا  صدددو يميدددل إسدددم اسل دددلتل  و ي)لدددو عليددده اسلادددلتنا مدددا تر دددلت بينيدددة كثيدددرة بينصمدددل 

عة اسحدلل. ولعلمدت و صدة اسنيدر هدلد علدم  ت اسل دلتل واسلادلتن سدمللت ثلبللدلت ثبللدل نسدبيل ب بي
 عنتمل للبي حل لت اس درت يادعر بلسل دلتل ويقبدل علدم اسحيدلة بصمدة ومثدلبرة   ي اخ ية اس رت.

ويحقددل لوا قدده اسن سدديا  مددل إلا  اددل ياددعر بخيبددة الأمددل ويددنعك  سددلبل عليدده بنيددرة لاددلتمية 
اسمواقدددفا وي دددو الإادددلرة إسدددم  ت هندددلف  دددت  بددديت اسعلمدددلء  يمدددل يلعلدددل بم صدددومي  مدددلن ادددلم 

اسل ددلتل واسلاددلتن ولسددف مددت حيدد  اسلعريددفا و يمددل يددألي نددلكر بعددض اسلعددلريف اسلددي حلوسددت 
واسلاددلتنا  هددن  اسل ددلتلواسل ددرل اسددم  هددن  نددوا  وخ ددلئ  كددل مددت  ،اسلمييدد  بدديت اسم صددوميت

 واسلالتن. اسل لتلمل اسلي لتثر علم كل مت اسنيريلت اسم سرة سصملا اسعوا

 ل والتشاؤمؤتعريف التفا -1
 :التفاؤل تعريف  1-1
هددو اس ددأل  و  عددل يسلباددر بدده ولسددصل اسصمدد ة:  يقددلل: اس ددلل  لغووة: التفوواؤل مفهوووم  1-1-1

بلساديء لديمت بدها وقدلل ابدت اسسدكيت: اس دأل  ت يكدوت اسر دل مري دل  يسدما مدت  خدر  مل لءل
ب دلسة  يسدما  خدر يقدول يدل وا دتا  يقدول: ل لءسدت بكدلاا ويلو ده  يقول يل سدلسن  و يكدوت  دلل

سه  ي ينه كمل سما  نه يبرئ مت مر ه  و ي ت  لسلها و ي اسحتي : قيل يدل رسدول الله مدل 
اس ددأل؟ قددلل اسكلمددة اس ددلسحةا قددلل: وقددت  ددلءت اس يددرة بمعنددم اس ددن ا واس ددأل بمعنددم اسنددو ا 

 ) 489ا 1985ما اسل)ة اسعربيةام » (  تل اس يرة اس أل « ومنه اسحتي 
 ل: ؤالمفهوم السيكولوجي للتفا 1-1-2
نيدرة اسلبادلر  سمة مت سملت اساخ دية اسدلض ينيدر اسيده  لت يعر ه الأن لرض:  ت اسل ل -1

نحددددو اسمسددددلقبلا ل عددددل اس ددددرت يلوقددددا الأ  ددددلا وينليددددر حددددتو  اسخيددددرا ويرنددددو اسددددم اسن ددددلحا 
 ) 253ا 2001الأن لرضا (ويسلبعت مل خلا لسف.

ه لددليلور: بددأت اسل ددلتل ن عددة ل لءسيددة لاددير اسددم لوقددا عددلن سلنلددلئف علددم  نصددل اي لبيددة يعر دد -2
 ) 64ا 2010 بو استيلرا  ( كثر مت كونصل سلبية علم  ت لكوت سمة ثلبلة نسبيل.
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ويرم للي ر بأت اسل لتل هو تا ا بيوسو ي يحل ي علم بقلء ا نسلتا ويعت الأسل  اسدلض  -3
اف  و ا سل امددلتا اندده الأ عددلل واسسددلوكيلت اسلددي ل عددل   دددرات يمكددت الأ ددرات مددت و ددا الأهددت

 اسم لما يل)لبوت علم اس عوبلت واسمحت اسلي قت لوا صصن  ي معيالصن.
 ) 14ا 1998الأن لرضا                                                               (

لل ددمت لوقعدددلت علمدددة   ددد ة مصمدددة  ددي اساخ دددية اسل ددلتل كمددل يدددرم اددلير وكدددلر ر  ت  -4
حددول اسمسددلقبل وقددت اع ددم منصمددل  نددوا  عددتة يمكددت اسل رقددة  يصددل مددت اسمل ددلئليت واسملاددلئميت 
 لسمل ددددلئلوت يسددددلختموت اسددددلرالي يلت موا صددددة ملمركدددد ة علددددم اسماددددكلة لسددددلنت اسددددم اسعل  ددددة 

ل  ددددي حدددديت يميدددد يو صونددددهكلسلقبددددلا وا سددددلعلنة بلسمددددتحا واس دددديلغة ا ي لبيددددة سلموقددددف اسددددلض 
اسملاددلئموت اسدددم اسموا صدددة مددت خدددلال اسدددر ض اسيددلهرضا وعدددتن ا هلمدددلن مددت اسنلحيدددة اسعقليدددة 

كلندددت اسحلدددول ممكندددة  واسسدددلوكية بللأهدددتاف اسلدددي لعلر دددصل اسمدددتثرات ب)دددض اسنيدددر عمدددل الا
 P. 1120 (change,1998  .سلماكلة  و 

اتراف اسحل ددر  :  ندده م صددون ييصددر نيددرة اي لبيددة سلحيددلة لل ددمت1988كمددل يعر دده تيمبددر -5
ولقويمددده وكدددلسف اسمسدددلقبل وهدددو اسدددلعتات ان عدددلسي معر دددي معمدددن ون عددده سلاعلقدددلت  و  سدددل لبة 
ان علسيدة ل دلد ااخدريت وال دلد اسمواقدف وا حددتا  ب ريقدة اي لبيدةا لوقدا نلدلئف مسدلقبلية سددلرة. 

 لرة.واسمل لئل  كثر ميلا سلاعلقلت بأت ا مور اس يتة سلحت  ا ت وسلكوت مبص ة وس
 ) 45ا  2002ا  حمت سلسن                                                             (

 ت يلوقدددا اس دددرت لوقعدددل اي لبيدددل نحدددو  اسل دددلتل ونسدددلنف مدددت خدددلال اسلعري دددلت اسسدددلبقة  ت 
واس دد)و لت اسلددي يوا صددل اس ددرتا حيدد   ندده يحمددي اس ددرت  الأ  ددل علددم اسددرغن مددت ا حبل ددلت

ب قددتات الأمددل واسيددأ ا وبلسلددلسي يكددوت ستيدده اسقددترة علددم موا صددة اسلحددتيلت اسلددي مددت اساددعور 
 يعلبر سببل  ي ن لح اس رت ولحقيل  هتا ه. اسل لتل ل لت ه ولعقه  ي حيللها كمل  ت 

 مفهوم التشاؤم: 1-2
اسلاددلتن س)ويددل  يقددلل:  ت اسلاددلتن مددت بددلو اددأنا اددأن اسر ددل  مفهوووم التشوواؤم لغووة: 1-2-1

اساتن  صدو ادلئن ومادتنا اس مدا ملادلئنا واسادتن اسادر  دت اسديمت واس دأل قومه  ض  ر عليصن 
اسبركددةا لاددلتن بددللأمر ل يددر بدده وعددتد اددتنا ولرقددو اساددر واسملاددلئن اسمل يددر مددت يسدد  اسيددت 

 ) 696ا  1985م ما اسل)ة اسعربيةا  (بلسحيلة.
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 المفهوم السيكولوجي للتشاؤم: 1-2-2
انلبلهدها وح در اهلململلده علدم ا حلمددل ت   ت اسلادلتن يحدت  عندتمل يقدون اس درت بلركيدد  -1

اسسلبية سيحتا  اسقلتمةا ولخيدل اس لندو اسسدلبي  دي اسدن   و اسسدينلريوا كمدل  ت هدلا اسلوقدا 
اسسددلبي سيحددتا  قددت يحددرف توا ددا الأ ددرات ااخددريت  و  هددتا صن و صددوتهن سكددي يمنعددوا وقوعصددلا 

 ) 30ا  2006لوقعة.  اسسلينا ويلسبو لسف  ي اسلصيت سموا صة الأحتا  اسسلبية اسم
كمل يعرف اسلالتن بأنه لوقا اس رت سيحتا  اسلي سلح ل سده  دي اسمسدلقبل بأنصدل سدلكوت  -2

 )201ا  2011م ت وضا  باكل  سو  وسي لو اسار واسلعلسة واس ال واسيأ  وخيبة الأمل.
اس ددرت  :  ت اسلاددلتن هددو رتوت اس عددل اسلددي لحددت  عنددتمل يقددون-showers -ويعر دده اددلور  

بلركي  انلبلهده وح در اهلململلده علدم ا حلمدل ت اسسدلبية سيحدتا  اسقلتمدةا ولخيدل اس لندو 
  (showers, 1992, 475)  اسسلبي  ي اسموقف.

ويرم نبيل وادويعل سللادلتن:  نده لوقدا اس درت اسعدلن سوقدو   حدتا  سدلبية  دي اسمسدلقبل بدتل  -3
ي سدبيل لحقيدل  هتا ده  علقدلتد بدأت اس ادل حتو   حتا  اي لبية وهو   يقون ببلل اس صوت  د

 ) 152ا 2014ا بحرض واويعل (سيكوت حلي ه. 
ويعر ه الأن لرض: بأنه لوقا سدلبي سيحدتا  اسقلتمدةا ي عدل اس درت ينليدر حدتو  الأسدو ا  -4

 )254ا 2002الأن لرضا  ( ويلوقا اسار واس ال وخيبة الأمل ويسلبعت مل خلا لسف.
كمددل ورت  دي بسدديوني:  نده اسددلعتات اخ دي  و سددمة  1992كمدل يعر ده ملراددلل و خدروت  -5

 ) 74ا 2011بسيونيا  (كلمنة تاخل اس رت لتتض به اسم لوقا اسسلبي سيحتا .
ونسلنلف مت خلال اسلعلريف اسسلبقة سللالتن  نه يمكت  ت يتثر لأثيرا سديئل  دي سدلوف ا نسدلت 

يدل  وهريدل بل  د رابلت اسن سدية  و و حله اسن سية واس سميةا ويمكت  ت يرلب  ارلبل ل اي لب
 ا سلعتات سلإ لبة بصل.

 العلاقة بين التفاؤل والتشاؤم: -3
 ت اسل دلتل واسلادلتن  ددي علدن اسددن   سدمة مددت سدملت اساخ دديةا وهدي سددمة مدت سددملت 
اساخ دديةا وهددي سددمة ثنلئيددة اسق ددو سددتم اسعتيددت مددت علمددلء علددن اسددن   مثددل اددلير وكددلر را 

 ت كددلا مددت اسل ددلتل واسلاددلتن ياددكلات ال ددلل ثنددلئي اسق ددوا ويقددا  حيدد  يعلبددر هددت ء اسعلمددلء
 حتهمل موا صل سلآخرا وهلا   يعني  نه   يمكت سل رت  ت يمللف   كدلرا ل لتسيدة ولادلتمية  دي 
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اسوقت ن سها كمل ن ت اخللاف كبير بيت اسبلحثيت  ي اسنير اسم اسعلاقة بيت م صدومي اسل دلتل 
 وسكنصمل ملراب للت. واسلالتن سمللت مسلقلللتا

 أنواع التفاؤل والتشاؤم: -4
 أنواع التفاؤل:  4-1
وهدددو ن عدددة تاخددل اس دددرت سللوقددا اسعدددلن سحددتو  الأاددديلء ا ي لبيدددة  التفوواؤل المقوووارن: 4-1-1

 سن سه  كثر مت حتوثصل سلآخريت ولوقا حتو   ايلء اسسلبية سلآخريت  كثر مت حتوثصل سه.
لرت حسددو هددلري  وميددتسلوت ملوقددف علددم وقددت بينددت ميلصليددت و ملاتهددل  ت اسل ددلتل اسمقدد

 ) 52ا 2011 عبل ةا (نيرة اساخ  اسم ااخر ولوقعه  ي اسحيلة مقلرنة به.

يعر ده لدليلور وبدراوت: بأنده ادعور اس درت بقترلده علدم اسل دلتل  التفاؤل غيور الوواقعي: 4-1-2
ا اء الأحدددتا  توت مبدددررات من قيدددة  و وقدددلئا  و ميدددلهر يدددتتض اسدددم هدددلا اسادددعورا ممدددل قدددت 

لسدددبو  حيلندددل  دددي حدددتو  نلدددلئف غيدددر ملوقعدددة وبلسلدددلسي ي دددبح اس دددرت  دددي قمدددة ا حبدددل  ممدددل ي
 يعر ه سلمخل ر والأمراض.

كمددل قددتن واناددلليت لعر ددل سلل ددلتل غيددر اسددواقعي بقوسدده: يعلقددت اسنددل   ت اسحددوات  اسسددلبية 
ة يددد تات يقدددل احلمدددلل حدددتوثصل سصدددن بلسمقلرندددة اسدددم ااخدددريت كمدددل يعلقدددتوت  ت اسحدددوات  ا ي لبيددد

 ) 316ا 2002الأن لرضا (احلملل حتوثصل سصن بلسنسبة سلآخريت. 
:  يرم  ت اسل لتل غير اسواقعي يعندي اسل دلتل اسملح د   ) 1998 ( مل محمت عبت اسخلسل

 و اسل ددلتل اسددلض   لسددوغه مقتمددة  و اسوقددلئا ممددل يعددرض ا نسددلت سلمخددل را ويحددت  اسل ددلتل 
ت لقددددتيرالصن  و لوقعددددللصن اساخ ددددية  و اسلاليددددة سموا صددددة غيددددر اسددددواقعي عنددددتمل يخ ددددض الأ ددددرا

   الأحتا  اسسيئةا كمل  نه   يحت   ق  عنتمل يقلل الأ رات مت احلملل حتوثصل.
  ) 514ا 2011اسبلترضا                                                                  

نكددوت مل ددلئليت ت لعيددل عنددتمل  ننددل  و1994يددرم راسددف سدد لرل   التفوواؤل الوودفاعي: 4-1-3
ن)لدل  ننددل نكددوت مل ددلئليت ت لعيددل عنددتمل ن)لددل اعيننددل ل ددلد اسخ ددرا ال يددرلب  هددلا اسنددو  بددلتراف 
اسخ ر  عنت لقيين ولخيل اساخ  سخ در مدل ل دلو اسدت لعلت اسن سدية بلادود مدت ندو  خدل  

ل لعر ددل سلمخددل ر ي لددل عليدده اسسدديكوسو يوت لسددمية اسل ددلتل اسددت لعيا  ددلسمرء يعلبددر ن سدده  قدد
 الأمر اسلض يقوتد اسم اسلخلي عت ا  راءات اسوقلئية اسلا مة.

 ) 52ا 2006ا2002سباا اسنلبلسيا (
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: اسمل دددلئلوت ويي يدددل يكوندددوت  كثدددر مبلس)دددة بإمكلندددلت ل دددر للصن التفووواؤل الووووظيفي 4-1-4
 اسلاليددة  ددين يلعلددل بللأخ ددلر حيدد  يل لددو اسل ددرف اسوقددلئي الأمددر اسددلض بددتو ملعلر ددل مددا
ن عددة اسل ددلتل اسددت لعيا حيدد   ت لقددتير اسمخددل ر بأقددل ممددل هددي عليدده قددت يكددوت  مددرا ل لتسيددل 

 يقل سلسف يل رف ل ر ل وقلئيل لأنه قل مل يعلبر ن سه معر ل سلل لتل وهدو بدلسف.   لسمل لئل
 اسمل لئددل اسل ددلتل  قددرو اسددم اسن عددة اسخل ئددة اسلددي و دد صل لددليلور  ددي اسل لتسيددة است لعيددةا سكددت

ض يل ددف بأندده يل ددرف وقلئيدددل وبحددلر واعلبددلرد واحددت مدددت اسددليت يل ئددوت اسددم ا  دددراءات اسددل
اسوقلئيدة مدت   دل لقليدل اسمخدل ر اسلدي للحدل بدها وهدو مدل ينقلندل اسدم اس درح اسثدلني حيد  ي صددن 
اسل ددلتل علدددم  نددده  قدددرو بلسويي يدددة  ض بلعلبدددلرد ندددللف اي دددلبي سلسدددعي مدددت   دددل اس دددحةا هدددلد 

  ئيدل ويسدميلنصل بلسل لتسيدة اس علسدة  مدل لدليلور  يسدميصل » الير وكدلر ر «ل اسرتية يعبر عنصل ك
 ) 1994ا نقلا عت ا لرلر ا 52ا 2006سباا  (بلسل لتسية اسواقعية  و اسويي ية.

 أنواع التشاؤم: 4-2
ويعرف اسلالتن است لعي بأنه ن عة ستم الأ رات اسم اسلوقا اسسدي   التشاؤم الدفاعي: 4-2-1

قبلية علدددم اسدددرغن مدددت  ت هدددت ء الأ دددرات يعلر دددوت بدددأت  تائصدددن كدددلت  يدددتا  دددي سيحدددتا  اسمسدددل
اسمواقدددف اسمادددلبصة  دددي اسمل ددديا كمدددل  ت هدددت ء الأ دددرات يعلقدددوت اسلادددلتن مدددلهبل ومنص دددل  دددي 
سلوكصن كمل  نصن   يعدلنوت  دع ل  دي قدترالصن ومسدلوم  تائصدن غلسبدل مدل يكدوت  يدت وسكدت مدت 

 م نلي ة نيرلصن اسملالئمة اسم الأمور.اسمحلمل  ت ينخ ض هلا اسمسلو 

 )17ا 2001الأن لرضا                                                                (

و ددددي هددددلا اس ددددتت يتكددددت كددددل مددددت نددددورن وكنلددددور  ت اسملاددددلئميت ت لعيددددل   يبددددتو علدددديصن 
لسبدل مدل يكدوت  تائصدن اس عف  ي قترالصن  و  دي مسدلوم  تائصدن نلي دة ال دلهصن اسسدلبي هدلا وغ

 ي اسواقا علم مسلوم  يت وسكت مت اسمحلمل  ت ينخ ض مسلوم  تائصن  دي بعدض الأعمدلل 
ا 1998اسبدددلترضا (ولددد تات حدددتة ومدددتة مادددلعر اسقلدددل نلي دددة ن دددرلصن اسملادددلئمة  دددي الأمدددور.

515( 

 التشاؤم غير الواقعي: 4-2-2
واقعي  يدلكروت:  ت م صومدل سللادلتن غيدر اسد )1987 (قتن توسنسكيا  رومسدكيا  وايد 

كدددل  دددرت يوا ددده حلمدددل خ دددرا  دددي  ت ي دددبح  دددحية سحدددلت   و سمدددرض مسدددلع  غيدددر قلبدددل 
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سلا لءا  و  و لت  و  س ال  و س)ير لسف. ويعلقت الأ رات  ت مثل هلد اسحدوات  سديئة يمكدت  ت 
 ) 30ا  1998الأن لرضا  (لحت . 

لوم قلدددل  دددلحبه اسدددم وهددو لادددلتن   يسدددلنت سخبدددرة سدديئة سدددلبقة يمكدددت  ت ير دددا مددت مسددد
 مسلويلت معقوسة كل ية سبلل اسم يت مت اس صت سموا صة اسمصلن والأحتا  اسمحي ة به.

 ) 515ا 2011اسبلترضا                                                                 (

 بعض السمات المتعلقة بالتفاؤل والتشاؤم: -5

 المتعلقة بالتفاؤل: 5-1
 السعادة:  5-1-1

هددي اددعور ا نسددلت بددأت  غلددو  مددورد اساخ ددية لسددير علددم مددل يددران مددا لقددوين اي ددلبي 
سحيلله بو ه علنا كمل لادمل اسسدعلتة عدتة مكوندلت  همصدل اسو دتات ا ي دلبي واس)يدلو اسنسدبي 

 سلمالعر اسسلبية.

 الرضا عن الحياة:  5-1-2
كدددلسنواحي اقلندددل  اس دددرت بحيللددده بو ددده عدددلن وادددعورد بل رليدددلح مدددت  واندددو محدددتتة  يصدددل 

 ) 172ا 2011ا  حمت (اسمصنية وا  لملعية واساخ ية. 

 الأمل: 5-1-3
وهددو م موعددة معر يددة مو صددة سلح ددول علددم هددتف مددل يلكددوت مددت عن ددريت ملبددلتسيتا 

ا  درار واسع يمدة علدم لحقيدل اسن دلح سدواء  دي حل درد  و مسدلقبله  (اسعن ر الأول اس علسيدة
ا واسعن ددر اسثددلني )سبددتء اسلحددرف نحددو اسصددتف وهددلا ياددير اسددم اسحددل   اسعقلددي اسددلض يسددلختمه

 ) 515ا 2011اسبلترضا  (. )خ   و رل لحقيل الأهتاف (اسمسلرات

 الانبساط: 5-1-4
هددددو ا هلمددددلن بللأادددديلء اسلددددي لو ددددت خددددلرج ن ددددلل اسددددلات سددددواء  ددددي اسصيئددددة اس ي يقيددددة  و 

 )59ا 1984 بو ح وا  صميا  (ا  لملعية.
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اسسددلوكية واسميددول ا  لملعيددة ا نت لعيددة  وهددو  ي ددل ياددير اسددم م موعددة مددت اسميددلهر
 ) 67ا 1996 حمتا (اسمرح واسل لتل و خل الأمور هونل. 

 المتعلقة بالتشاؤم: 5-2
 اليأس:  5-2-1

يددتتض اس اددل اسمسددلمر  ددي اسلعلمددل ا ي ددلبي مددا اسبيئددة ا  لملعيددة اسددم اساددعور اسددتائن 
 ددي اسلعبيددر واتراف  ت ا نسددلت  بلسيددأ  ومددل ي ددلحبه مددت اخل ددلء اسلوقعددلت ا ي لبيددة واامددلل

 ) 517ا 2011اسبلترضا (نللج سلبي سلبيئة.

وينيددر بيددف اسددم اسيددأ   و  قددتات الأمددل علددم  ندده حلسددة و تانيددة لبعدد  علددم اسكآبددة ولددلن 
بلوقعلت اس رت اسسلبية نحو اسحيلة واسمسلقبل وخيبة الأمل واسلعلسة ولعمين لسدف اس ادل  دي كدل 

 وت يعلقتوت  ت   ايء يمكت  ت يلحول سيكوت  ي  لسحصن.محلوسة. والأاخل  اسيلئس

 ) 206ا  1998الأن لرضا  (                                                     

 الاكتئاب: 5-2-2
يعرف بيف ا كلئلو بأنه خبرة معر ية و تانية للبلتل  ي  عراض اسح ت واسلادلتن وعدتن 

اسلصيف و قتات ا هلمدلن واسقلبليدة سل) دو ول)يدرات  دي حو اسلات ونقتهل وا  كلر ا نلحلرية و 
 ) 170ا 2011 حمتا  (اساصية و عوبة اسلركي  وا  صلت و قتات ا هلملن بلس ن .

 الانطواء: 5-2-3
اسمن دددوض ي دددت  دددعوبة  دددي ا خدددللا  بلسندددل   صدددو يلحلادددم اس دددلات ا  لملعيدددة وهدددو 

س)ت مدت  حدتا  وم دلئوا يصدلن خ ول وحسل  كثير اساف واتيت اسقلل علم مل قت يألي به ا
 ) 405ا 1968را حا (بأ كلرد ومالعرد  كثر مت اهلملمه بلسعلن اسخلر ي. 

 خصائص المتفائلين والمتشائمين: -6
 خصائص المتفائلين: 6-1

يلميددد  اسمل دددلئليت بم موعدددة مدددت اسخ دددلئ  يمكدددت مدددت خلاسصدددل اسلنبدددت بلل لهدددللصن نحدددو 
 ت لكدددوت م لمعدددة سدددتم اسمل لئدددل كمدددل  نصدددل  اسحيدددلة اسمسدددلقبليةا و  يادددلر  سصللددده اسخ دددلئ 

 ليصر عنت الأ رات بتر لت مل لولة ويلسن اسمل لئل عمومل بلسخ لئ  اسللسية:
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اسثقددة بددلسن   واسمخددل رة اسمتروسددة سلو ددول اسددم لحقيددل الأهددتافا كمددل يل ددف بلسمرونددة  -
ي يسدلحيل مت حي  اخليلر اسسبل اسمنلسدبة سلو دول اسدم لحقيدل اسرغبدلت ول)يدر الأهدتاف اسلد

 لحقيقصل ولقين اسمصلن اسم    اء بسي ة يمكت اسلعلمل معصل.
 ) 129ا 2000 وسملتا(عتن ا سلسلان سلقلل واس )و  ول نو اسمواقف ا نص امية. -
اسمل لئددل  كثددر قددترة علددم اسلكيددف اس عددلل مددا مواقددف اسحيددلة اس ددلغ ةا وستيدده اسقددترة علددم  -

اسلدي لوا صده  كثدر لركيد ا  دي نمد  ل كيدردا و كثدر الخلل  سلسيو مبلارة ومرندة سحدل اسمادكلات 
 ا رارا علم ا ليل هلا و كثر اسلختامل لأسلسيو اسموا صة اس علسة اسلي لرك  علم اسماكلة.

س وء اسمل لئل اسم اسلخ ي   ي اسمواقف اس دلغ ة وا سدل لتة مدت اسخبدرات اسسدلبقة  ي تات -
يدددر ا ي دددلبي سلمواقدددف اسمحي دددة ومدددت ثدددن وستيددده قدددترة علسيدددة  دددي اس دددب  اسدددتاخلي واعدددلتة اسل)ي

 ) 132ا 2000 وسملتا ( ل نلكلسة سه ايء يمكت معلس له. 
 خصائص المتشائمين: 6-2

يملدددل  اسملادددلئميت بم موعدددة مدددت اسخ دددلئ  يمكدددت مدددت خلاسصدددل اسلنبدددت بلل دددلهصن نحدددو 
 اسحيلة و حتاثصل وهي عمومل لل مت لحت ثلا  محلور هي:

 سدددير اس ادددل وا حبل دددلتا  سدددلوو موا صدددة  ددد)و  اسحيدددلة نمددد  لقدددتير اسدددلاتا كي يدددة ل
 وهي م  لة كلسللسي:

 انخ لض تر ة اس ب  استاخلي وير عوت  الصن اسم عوامل خلر ية. -
 ) 132ا 2000 وسملتا (انخ لض لقتير اسلات وانعتان اسك لءة. -
 ل)لو علم اسملالئميت مالعر اس ال وا نص امية  ي موا صة اسمواقف اس لغ ة. -
تان  سلوو اسموا صة يرلك  علم ا ن عل ت بمل يل منه لسف مت هروو عدت  ريدل اسلخ -

 ا ن)مل   ي اسلات واسبح  عت اسمسلعتة مت ااخريت واسل نو اسسلبي.
 اسلختان  سلسيو غير مرنة وغير ملكي ة  ي موا صة ا حبل لت. -
 ) 88ا  2006بوق ةا(ل)لو عليصن اسنيرة اسسوتاء نحو اسحيلة اسمسلقبلية. -
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 النظريات المفسرة لمفهومي التفاؤل والتشاؤم: -7
 نظرية التحليل النفسي: 7-1

يددرم  رويددت  ت اسل ددلتل هددو اسقلعددتة اسعلمددة سلحيددلة و ت اسلاددلتن   يقددا  ددي حيددلة اس ددرت ا  
الا لكونددت ستيدده عقددتة ن سدديةا ويعلبددر اس ددرت مل ددلئلا الا سددن يقددا  ددي حيللدده حددلت  ي عددل ناددوة 

ستيده  مدرا ممكندل وسدو حدت  اسعكد  سلحدول اسدم اخ دية ملادلئمةا ومعندم لسدف  اسعقتة اسن سية
 ت اس رت قت يكوت مل لئلا  تا ا اء  حت اسمو وعلت  و اسمواقف  لقا حلتثة م ل ئة سده ل علده 
ملالئمل  تا مت هلا اسمو و  لالها ويق ت بدلسف اسحدل ت اسلدي لثيدر اسل دلتل واسلادلتن واسلدي 

 ) 52ا 2008عبت اللها  (س وال غلسبل.لكوت متقلة وسريعة ا

كمل اعلبدر  رويدت  ت منادأ اسل دلتل واسلادلتن مدت اسمرحلدة اس ميدةا ولكدر  ت هندلف سدملت 
و نمل ل اخ ية  مية مرلب ة بللف اسمرحلة نلل ة عت عملية اسلثبيت عنت هدلد اسمرحلدة واسلدي 

 ملت.لر ا اسم اسلتسيل  و ا  را   ي ا ابل   و اسم ا حبل  واسحر 

ويل ددددل اركسددددوت مددددا  رويددددت  ددددي  ت اسمرحلددددة اس ميددددة اسحسددددية قددددت لاددددكل سددددتم اسر دددديا 
ا حسددل  بلسثقددة الأسلسددية  و ا حسددل  بعددتن اسثقددة واسددلض بددتورد سددييل اسم ددتر اسددلالي سكددل 
مددت الأمددل واسل ددلتلا  و اسيددأ  واسلاددلتن خددلال بقيددة اسحيددلة  عنددتمل لسددل يو الأن س ددو  اس  ددل 

واسع ددددف يددددلعلن بعددددض ا رلبل ددددلت بدددديت حل للدددده واسعددددلسن اسخددددلر يا وهددددلا  بلسل)ليددددة اسمنلسددددبة
اسادددعور الأوسدددي بلسثقدددةا  مدددل الا مدددل  هملدددت الأن احليل دددلت وسدددتيصل  لنددده يلوسدددت ستيددده مدددل اسدددملد 

كبيدرا  )اسثقدة وعدتن اسثقدة (اركسوت بلساف والا مل كلت اسمعتل اسسيكوسو ي بيت هليت اسمل)يريت
ت الأنددل  ددي خ ددرا وقددت يددتتض بلس  ددل اسددم عددتن اسلكيددف  يمددل بعددت س ددلسح اساددف  معنددم هددلا  

وا ل ددلف بلسلاددلتن بينمددل يلحقددل اسعكدد  الا كلنددت تر ددة اسثقددة  قددوم  ددلت اس  ددل يددلعلن رتيددة 
 اسعلسن بل لتل و ملا ولملا الأنل بصلد ا ي لبية ولكي صل يسلعت علم اسنمو خلال بقية حيلله.

 ) 52ا 2008عبت اللها                                                                  (

 النظرية السلوكية: 7-2

لكدددر بدددتوض  ت اسل دددلتل واسلادددلتن مدددت بعدددض الأعمدددلل  و اسرمدددو ا يمكدددت  ت لنلادددر مدددت 
مكددلت اسددم  خددر بلسلقليددت واسمحلكددلةا وقددت ي سددر هددلا ا نلقددلل اسلاددلبه  ددي بعددض رمددو  اسل ددلتل 
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لي ن تهل  دي  مدلكت ملبلعدتة و  مدلت مخلل دةا ومدت نلحيدة  خدرم يمكدت واسلالتن وعلامللصمل اس
 ت يكددوت سرمدد  اسل ددلتل واسلاددلتن  كثددر مددت ناددأةا  قددت  ثبلددت ل ددلرو اس عددل اسمددنعك  اساددر ي 
امكلنية لكويت اسل لبة معينة سلرمو   و اكلسلو اسل لتل واسلالتن مدت اسرمدو  ب ريقدة ل ريبيدة 

 س بيعي  و اسمثير اس نلعي  و اسرم   و اسثواو واسعقلو.ملم لو ر استا ا  و اسمنبه ا

 ) 54ا 2008عبت اللها                                                            (

 نظرية التعلم الاجتماعي: 7-3

ومددت بدديت ااراء اسلددي قددتمصل   ددحلو نيريددة اسددلعلن ا  لمددلعي  ت بنددلء اخ ددية اس ددرت 
الأهددتاف واس موحددلت و علسيددلت اسددلاتا حيدد  لعمددل هددلد الأبنيددة باددكل يلكددوت مددت اسلوقعددلت و 

ل ددددلعلي عددددت  ريددددل اسددددلعلن بلسملاحيددددةا واسددددلض يددددلن علددددم  ددددوء م ددددلهين اسمنبدددده وا سددددل لبة 
واسلددتعينا وسددلسف  ددلت سددلوف اس ددرت يددرلب  بلددلري  اسلددتعين سددبعض اسمواقددفا وحدديت ي اددل بعددض 

لسلدلسي للكدوت سدتيصن لوقعدلت سدلبية ل دلد الأمدور الأ رات  ي اسن لح  دي  تاء بعدض اسمصمدلت وب
واسمواقددف وكثيددرا مددل ي)لددو علدديصن اسلاددلتن بصددلا يخللددف الأ ددرات  ددي لوقعددللصن سلن ددلح  و اس اددل 

 ا اء الأحتا  اسمسلقبلية.

واهددلن بلنددتورا بم صددون اس لعليددة اسلاليددة واسددلض يعنددي لوقددا اس ددرت بددأت ستيدده اسقددترة علددم  تاء 
نلددلئف مرغدوو  يصددلا وميدد  بدديت اس لعليدة ولوقعددلت اسنلي ددةا حيدد  يددرم  ت اسسدلوف اسددلض يحقددل 

لوقا نللئف اسل لتل واسلالتن هو ا علقلت بأت اسقيدلن بسدلوف معديت سديلرلو عليده نلدلئف مرغدوو 
 يصددلا  لوقدددا اسنلدددلئف يعلبددر  حدددت اسمحدددتتات اسمدددتثرة  ددي اسسدددلوف ولسدددف مددت خدددلال لقدددوين اس دددرت 

لمل ت اسو ول اسم اسصتف اسمناوت عت  ريل هلا اسسدلوفا  دللا سدن سنللئف الأتاء اسنل ح واح
يقلنا اساخ  بأت اسسلوف سوف يتتض اسم اسصتف  لنده سدت يقدون بده حلدم سدو كدلت يعلقدت بأنده 
يقتر علدم اسقيدلن بدها وبدلسرغن مدت ا خدللاف بديت م صدومي اسل دلتل واس لعليدة اسلاليدة  دلت هندلف 

 )54ا 2008عبت اللها (ية اسمرل عة واسل لتل اسمرل ا.علاقة مو بة بيت اس لعلية اسلال

 النظرية المعرفية: 7-4

 " خل اسلو ه نحو اسل لتل واسلالتن يل)ير  ي اسسلينلت واسسبعينلت حيد   ادلر كدل مدت 
Stang اMultin "  اسم  ت اسل)ة واسلاكرة واسل كير لكوت اي لبية باكل انلقلئي ستم اسمل دلئليت
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اسمل لئلوت نسبة  علم مت اسكلملت ا ي لبية مقلرنة بلسكلملت اسسلبيةا سدواء ال يسلختن الأ رات 
  كلنت  ي اسكللبة  و اسكلان  و اسللكر اسحر  صن يللكروت الأحتا  ا ي لبية قبل اسسلبية.

 ت  نا ة اس رت اسسلوكية واس كرية يمكدت لو يصصدل  دي ال دلد معديت مدت  "Kelly"كمل يرم 
ة اسلي يسلختمصل  دي لوقدا الأحدتا  ويدرم  ت اس ريقدة اسلدي بواسد لصل خلال لركيبلله اساخ ي

يلنبأ اس رت الأحتا  اسمسلقبلية مصمة وحلسمة سلحتيت سلوكه وياير اسم  ت اسنل  يبحثوت عدت 
 ددرل و سددلسيو سللنبددت بمددل سدديحت ا كمددل  نصددن يو صددوت سددلوكيللصن و  كددلرهن حددول اسعددلسن و صددة 

س ددحيحة واسم يددتة مددت كددل هددلا وبنددلء علددم  رائدده  ددي اسمسددلقبل لميددل اسددم اسلنبددتات استقيقددة وا
 وسي  اسحل را هو اسمحرف اسرئيسي سلسلوف.

 ددلت هددلا  )تاخلددي  و خددلر ي ( ت اس ددرت الا عدد م  اددله سعلمددل مسددلقر Wriner""ولكددر 
سددديتثر علدددم لوقعللددده اسمسدددلقبلية س دددر  اسن دددلح واس ادددلا  ل علقدددلت بدددأت سدددبو اس ادددل مسدددلقر 

ض اسم لوقعلت مسلقبلية ملالئمة ستم اس رت ن سه  و ستم ااخريت عت  تائه  دي وتاخلي سيتت
اسمسدددلقبلا ويددد تات هدددلا اسلادددلتن عندددتمل يعلقدددت اس دددرت بدددأت اسسدددبو   يمكدددت اسدددلحكن  يددده ول)يدددرد 

 ) 55ا 2008عبت اللها  (واسعك   حيح.

 التعليق على النظريات السابقة:

كدددل نيريدددة سصدددل و صدددة نيدددر خل دددة بلسنسدددبة نسدددلنلف مدددت خدددلال اسنيريدددلت اسسدددلبقة  ت س
اسددم ل سددير هددلا اسلددأثيرا  سلل ددلءل واسلاددلتنا سددلسف بددر ت اسعتيددت مددت ااراء نيريددة اسلددي سددعت

 نلكر مت بينصل:

هدددو اسقلعدددتة اسعلمدددة سلحيدددلة بينمدددل  اسل دددلتل يدددرم  رويدددت  دددي نيريدددة اسلحليدددل اسن سدددي  ت 
ه عقددتة ن سدديةا كمددل ال ددل سكددل مددت اركسددوت اسلاددلتن   يقددا  ددي حيددلة اس ددرت ا  الا لكونددت ستيدد

و رويت  ي هلد اسنيرية  نده لو دت مرحلدة  ميدة حسدية لادكل سدتم اسر ديا ا حسدل  بلسثقدة  و 
ا  و اسيدأ  اسل دلتل ا حسل  بعتن اسثقة اسلض بدتورد ي دبح اسم دتر لالدي سكدل مدت الأمدل  و 

واسلادلتن ك)يدرد مدت اسسدلوف يمكدت واسلالتن خلال بقية حيللها  مل اسسدلوكييت يدروت  ت اسل دلتل 
لعلمدده مددت خددلال ا قلددرات  و علددم  سددل  اس عددل اسمددنعك  اساددر يا ويمكددت اعلبددلر اسل ددلتل 
واسلالتن مت ا سل لبلت اسمكلسبة اسادر ية سلكدرار يصدور مثيدر مدل سحدلت  سديء سادخ  مدل 

ادديء سددلر ولكددرار حددتو  هددلا اسمثيددر قددت يددتتض اسددم اسلاددلتنا  ددي حدديت  ت ارلبددل  مثيددر مددل ب
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يددتتض بدده اسددم اسل ددلتلا  ددي حدديت ينيددر ا  لمددلعييت  ت اخ ددية اس ددرت للكددوت مددت اسلوقعددلت 
والأهددتاف واس موحدددلت و علسيددلت اسدددلات لعمددل بادددكل ل ددلعلي عدددت  ريددل اسدددلعلن بلسملاحيدددة  
اسمنبددها ا سددل لبةا اسلددتعينوا كمددل يصددلن بلنددتورا  ددي هددلد اسنيريددة سم صددون اس لعليددة اسلاليددة  ددي 

 اسل دددلتل اس دددرت واسقدددترة علدددم  تاء اسسدددلوف اسدددلض يحقدددل نلدددلئف مرغدددوو  يصدددل  لوقدددا نلدددلئف لوقدددا 
واسلالتن هو ا علقلت بقيلمده سسدلوف معديت يلرلدو عليده نلدلئف مرغدوو  يصدلوا كدلسف اسمعر يدوت 
ياددير   ددحلو هددلد اسنيريددة  ت الأ ددرات اسمل ددلئلوت يسددلختموت اسكلمددلت ا ي لبيددة  كثددر مقلرنددة 

   ل ة  ي اسل)ة واسل كير واسلاكرة  لنصن يللكروت الأحتا  ا ي لبية قبل اسسلبية.بلسسلبية خ

 المؤثرة في التفاؤل والتشاؤم: العوامل-8
 يلددأثر اسل ددلتل واسلاددلتن ك)يددرد مددت اسسددملت والأسددلسيو اسمعر يددة وا ل لهددلت بلسعتيددت مددت

و ددي اسواقددا هندددلف ا ) 33ا 2011 عبل ددةا (اسعوامددل اسلددي لحددتت تر دددة كددل منصددل عنددت اس دددرت.
اسعتيددددت مددددت اسعوامددددل اسمحددددتتة اسلددددي ي لددددرض  ت لحددددتت تر ددددلت الأ ددددرات  ددددي كددددل مددددت اسل ددددلتل 

 مت بينصل:) 20ا 1998الأن لرضا  (واسلالتن.

 العوامل البيولوجية: 8-1

ولل مت اسمحتتات اسوراثية  و ا سلعتاتات اسموروثةا حي  ا لرض بعض اسبدلحثيت  ت 
 قددددت كادددد ت نلددددلئف  ) 20ا 1998الأن ددددلرضا  (ل ددددلتل واسلاددددلتن.سصددددلد اسمحددددتتات تور  ددددي اس

لدوائن مل لبقدة وغيدر  )500( علدم عيندة لكوندت مدت )2006 (تراسة قلن بصل بلوميت و خدروت 
 .) 52ا 2013رليمي و لوضا  (مل لبقة  ت اسوراثة سصل لأثير  علل  ي اسل لتل واسلالتن.

  لع يد  و وتهدل  و خ  ده سدتم الأ درات. سكت اسبيئدة  يمدل بعدت هدي اسمسدتوسة علدم امكلنيدة
 ) 33ا 2011 عبل ةا                                                                  (

 العوامل الاجتماعية: 8-2

وللمثدددل اسعوامدددل ا  لملعيدددة  دددي اسلنادددئة ا  لملعيدددة اسلدددي ل بدددا اس دددرت ولسدددلعتد علدددم 
لهددددلت اسسددددلئتة  ددددي اسم لمددددا. ومددددت اسملوقددددا  ت يكددددوت اكلسددددلو اسل)ددددة واسعددددلتات واسقددددين وا ل 

 ) 20ا 1998الأن لرضا  (سلعوامل ا  لملعية تور كبير  ي اسل لتل.

 ولنترج  منصل عوامل عتيتة وللمثل  ي مل يلي:
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 الأسرة: -1
مددت اس ددو اسعددلن اسددلض يسددوتهل و ريقددة لربيددة الأ  ددلل و ر  اسقددين والأ كددلر  دديصنا ويبدد  

 رعلية وكل هلا ي قل اخ ية اس  ل وي عله امل مل لئل  و ملالئن.اس مأنينة والأمت واس

 ) 29ا 2008ن ر اللها                                                                (

وحيددد  للعدددو  سدددلسيو اسلنادددئة اسلدددي للبعصدددل الأسدددرة  دددي لربيدددة  بنلئصدددل تورا  دددي نمدددوهنا 
  و يسوتد اسحو واسل لتل واسعك . للأسرة اسلي يسوتهل ا سلقرار لعك  

 )50ا 2013رليمي و لوضا                                                            (

كمدل للعدو اسمعلملدة اسواستيددة تورا هلمدل  دي ابدرا  ا ل ددلد نحدو اسمسدلقبل واسلوقعدلت ولسددف 
يددة ل سدديرهلا  لسللميددل اسددلض مددت خددلال اس ريقددة اسلددي يقددين بصددل اسواسددتات اس اددل  و اسن ددلحا وكي 

ي ال  ي تراسله وي ت  بويده يبعثدوت  يده الأمدل سبدلل اسم يدت مدت اس صدت قدت لعد   ستيده مادلعر 
اسل دددلتلا  مدددل الا قلبدددل هدددلا اس ادددل مدددت  دددرف اسواسدددتيت بدددلسلوبي   صدددو بدددلسف قدددت يسلسدددلن سل ادددل 

 ) 98ا 2006بو ق ةا  (واسلالتن.

 المدرسة: -2
مل لئليت ومتم انعكدل  لسدف علدم اخ ديلت اس لبدةا وهدي بمل  يصل مت معلميت ومتراء 

للعددو تورا مصمددل  ددي ابددرا  هددلا ا ل ددلد نحددو اسمسددلقبل ولسددف مددت خددلال اس ريقددة اسلددي يخللددف 
 يصددل اسندددل  مددت لوقعدددللصن اسمسدددلقبلية. حيدد  لدددتثر معلملددة الأسدددلللة بدددن   اددتة لدددأثير معلملدددة 

 ) 52ا 2013 لوضا رليمي و  (اسواستيت علم ال لد ا بت نحو اسحيلة.

 المجتمع:  -3
 كدددل م لمدددا يحمدددل  لبعدددل خل دددل بددده امدددل  ت يلسدددن بلسل دددلتل  و اسلادددلتن بمدددل يميددد د مدددت 
ملامددح و تانيددة وا لملعيددة اكلسددبصل مددت خددلال مددل لعددرض سدده مددت  حددتا  ويددروف اقل ددلتية 

 )29ا 2008ن ر اللها (ولكنوسو ية واسقين اسلي لل تت ولل ور.

يعددت ح ددر اس اويددة  و الأسددل  اسددلض يمكددت الأ ددرات وبلسلددلسي  وي لددرض لددلي ر  ت اسل ددلتل
اسم لما مت و دا الأهدتاف اسمحدتتةا و درل اسل)لدو علدم اس دعوبلت واسمحدت اسلدي قدت ل لدف 
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بدددلسم لما. ويدددتتض اس ادددل اسمسدددلمر  دددي اسلعلمدددل مدددا اسبيئدددة ا  لملعيدددة اسدددم اسادددعور اسدددتائن 
 )18ا 1998الأن لرضا  (لملعي.بلسلالتن واسيأ  واسح ت واسقنو  وا نسحلو ا  

 وسائل الاعلام: 8-3

سصددل لددأثير بددلسن  ددي لاددكيل و ددتانيلت الأ ددرات و ددب)لصل بلسل ددلتل  و اسلاددلتن حسددبمل لو دده 
 ) 29ا 2008ن ر اللها  (اسيصن مت   كلر ن حلت و تاني.

 عامل الدين: 8-4

اسل دلتسيا حيدد   ويكدوت سلدتيت ومدل يحملده مدت قدين ولددأثيرا  ي دل  دي لع يد  يصدور اسميدول
 ت اسملتينيت يميلوت اسم  ت يكوندوا كثدر ل دلت  مدت غيدر اسملدتينيت وقدت يكدوت نقد   دي اسلدتيت 

بأندده تائمددل مددل يعلقددت  ت اسددتيت  مسددلهمل  ددي اسلاددلتنا يقددول اسعددلسن اسسدديكوسو ي مددلرلت سدديل)ملت
حيدد   ت  اسددلض يمددنح اسنددل  الأمددل ويسددمح سلبلئسدديت مددنصن بلخ ددي مللعددو اسحيددلة وموا صلصددلا

اسددتيت تائمددل مددل يع ددي ويدد وت ا علقددلت بأندده يو ددت الأ  ددل سلصيئددة حيددلة هلنئددة سلمعلنقدديتا علمددل 
بأت هنلف  اخل ل خ  وا  تمللصن بلعلقدلتهن  نصدن  د ء مدت كدل   يل د   ا سدواء كدلت الأمدل 

مدت ملموسل  و متكتاا مثل اس نة ااخدرة ونعيمصدلا و نده  د ء مدت خلدل الله لعدلسم  و  نده  د ئ 
 )99ا 2006بوق ةا  (اسلمرارية اسكوت.

 العوامل الاقتصادية: 8-5

ياكل اسو ا ا قل لتض علملا متثرا علم  هتاف اس رت وهو مل يتثر بتورد علم معدتل 
اسل دلتل ستيدها  دللا كدلت اسو دا ا قل دلتض  يدت  اتت  موحدلت اس درت وارل عدت تر دة اسل ددلتل 

 )49ا 2001مالشا  (ل اسم مبل)لد.ستيه  يمل يلعلل بلحقيل  هتا ه واسو و 

 عامل الخبرات الانفعالية اليومية: 8-6

 ت اسلقلبلت اسمعلتسة  ي اسحلسة اسم ا ية يكدوت سصدل  ثدر  دي اسل كيدرا  لسندل  عمومدل وهدن 
 ددي حلسددة ن سددية  يددتة يكددوت سددتيصن ميددل سلل كيددر ا ي ددلبي اسمل لئددل عنددتمل يرسددموت خ  ددل  و 

ا   ئيل لأت اسلاكرة اسلي لحتتهل اسحلسة اسم ا ية ل علنل نحدت  دي يلخلوت اسقرارات. ويحت  هل
حلسة ن سية  يتةا حينمل نللكر  كثر الأحتا  بإي لبيةا لأننل ن كر  دوال م درم اس عدل  دي مدل 
سدده ومددل عليددها ونحددت  ددي حلسددة بص ددة وسددرورا  ددلاكرلنل هنددل لنحددل  اسددم لقيددين اسحددت ا الأمددر 
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لن بعمدل مدل يل دف مدثلا بلسم)دلمرة  و اسمخدل ر اس د)يرة.  مدل اسلض ي علنل  كثر رغبة  دي اسقيد
ال لهددل سددلبيل الأمددر اسددلض يددر ح  -سلسددبو ن سدده -الا كلنددت لاكرلنددل  ددي حلسددة م ا يددة سدديئة 

 ) 128ا 2000 وسملتا ( راعل تاخل  ن سنل. 

 المواقف الاجتماعية المفاجئة: 8-7

ع ددددبية اسمحب ددددة  و  ت اساددددخ  اسددددلض ي ددددلتف  ددددي حيللدددده سلسددددلة مددددت اسمواقددددف اس
 .سلالتنا واسعك   حيح اسم حت بعيتاسم ل ئة يميل  ي اس)لسو اسم ا

 )21ا 1998الأن لرضا                                                          (

 عامل الصحة:  8-8 

حيدد   ت اسل ددلتل واسلاددلتن سددتم اساددخ  يددتثر علددم حيللدده اس ددحية حيدد   ت اساددخ  
ت خلسيدددل مدددت اسقلدددل واسلدددولر وا كلئدددلوا وهدددلا مدددل يسدددلعتد علدددم اكلسدددلو  دددحة اسمل لئدددل يكدددو 

 )51ا 2013رليمي و لوضا  (سليمة.

 خلاصة الفصل:

واسلالتن واسم لهين اسلي اسمرلب ة بصمدلا  اسل لتل مت خلال مل ل رقنل اسيه  يمل سبل عت 
علدم ادكل خل يددة   واسلاددلتن و د ت اسل دلتل و هدن اسنيريدلت اسلدي سدعت اسددم ل سدير سكدل مدت 

علمدددة لحدددي  بلسحلدددة اسن سدددية اسعلمدددة سل دددرتا ولدددتثر هدددلد اسحلسدددة ايمدددل لدددأثير علدددم سدددلوف اس دددرت 
ولوقعللدده بلسنسددبة سنيرلدده سلحيددلة اسمسددلقبليةا  صددي مسددأسة لعددرف مواقددف اس ددرت وو صددلت نيددرهن 

للصن  و بلسلادلتن مصمدة  دتا سلأثيرهدل اسكبيدر  دي ل دوير اخ دي اسل دلتل نحو اسحل در سدواء و
واسخ دد  اسمسددلقبلية سل ددورهن ولقددتمصن و  سدديمل  ددي هددلد اسمرحلددة اسحر ددة مددت مسدديرة اسعوائددل 

 واسيروف اسلي مر ويمر بصل. 
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 تمهيد

مدددددت قبدددددل اسبدددددلحثيتا  لسمسدددددلنتة سقدددددت حيدددددي م صدددددون اسمسدددددلنتة ا  لملعيدددددة بلهلمدددددلن كبيدددددر  
و  ا  لملعية لعلبر احتم  ور اسعلاقلت ا  لملعية اسلي لو ر سل رت اسمسلعتة اسلدي ي لبصدل

 ي كي ية اتراكه سحل ماكلات اسحيلة اسمخلل ة و سلسيو موا صله ولعلمله ما هدلد اسمادكلاتا 
تا واسلددددآسف معصددددن  كلمددددل كبددددر ا نسددددلت كددددلت بحل ددددة سلكددددويت علاقددددلت ا لملعيددددة مددددا ااخددددري

 وا نلملء اسيصن.

 يمدددل يدددألي إسدددم : لعريدددف م ددد لح اسمسدددلنتة ا  لملعيدددةا وبعدددض اسم ددد لحلت  و سدددنل رل
سصدلا واسعوامدل اسلدي لدتثر  واسنيريدلت اسم سدرة اسقريبة سصلا و هن م لترهلا وويلئ صلا و هميلصلا

  يصل. 

 تعريف المساندة الاجتماعية  -1
 لغة:  1-1

سلمسددلنتة اسددم سددنت اسيدده سددنوتا  ض: ركددت اسيدده واعلمددت عليدده والكددأا  ياددير الأ ددل اسل)ددوض
 و456ا 1996وسلنت مسلنتة وسنلتا: علونه وكلن ه   م ما اسل)ة اسعربيةا

ولحمدددل اسمسدددلنتة معندددم اسلأييدددت واسلقويدددة واسمسدددلعتة علدددم ا سدددلمرار وا مدددتات بمسدددلنتة ملسيدددة 
يقدددددددتن اسمسدددددددلنتة واسلاددددددد يا  واع دددددددلء اسمسدددددددلعتة واسلاددددددد ياا بمعندددددددم اسادددددددخ  هدددددددو اسدددددددلض

 و 869 ا1987 ا.A ا Hornbyواسقبول. 

و اسسددنت: معلمددت ا نسددلتا وكددل ادديء  سددنتت اسيدده ادديئل 2003كمددل عددرف ابددت منيددور 
  صو مسنتا وسلنتت اسر ل الا عل تله وكلل له.

 اصطلاحا: 1-2

يي  علدددم اسدددرغن مدددت لعدددتت اسم دددلهين اسخل دددة بلسمسدددلنتة ا  لملعيدددة ا   ت معيدددن اسمقدددل
اسمرلب ددة بصددل لاددير اسددم لقددتين اسمسددلعتات اسملتيددة  و اسمعنويددة سل ددرت اسلددي للمثددل  ددي  اددكلل 

و وسددين   Cohenاسلادد يا  و اسلو يدده  و اسماددورةا وسقددت ال ددل  ددي لعري صددل كددلا مددت كددوهيت  
Syme و وسكلرSchetter ا 2000و بأنصل: ل لعدل اس درت  دي علاقللده مدا ااخدريت.   علديا

 و09
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رف اسمسلنتة ا  لملعية: بأنصل اسح ول علم اسمعلومدلت مدت الأادخل  اسدليت وكمل لع
ياددعر اس ددرت نحددوهن بلسحددو وا هلمددلنا وا حلددرانا واسلقددتيرا وياددكلوت  دد ءا مددت تائددرة علاقللدده 
ا  لملعيددةا ويددرلب  معصددن بم موعددة مددت ا سل امددلت اسملبلتسددةا مثددل اسواسددتيتا اسدد وجا الأو تا 

 و445ا 2008قلء.  لليلوراالأقربلءا والأ ت

كدلسف اسمسددلنتة ا  لملعيددة لعدرف بأنصددل: اددبكة مدت اسعلاقددلت اسلددي لقدتن مسددلنتة مسددلمرة 
سل ددرت ب ددرف اسنيددر عددت اس دد)و  اسن سددية اسمو ددوتة  ددي حيللددها وهددي امددل  ت لكددوت مو ددوتة 
  ثندددلء حدددتو  اس ددد)و  اسن سدددية  و  ت يكدددوت سدددتم اس دددرت اتراف بأنصدددل سلناددد   دددي حلسدددة و دددوت

 و566 ا1995 اGentry& Goodwinاس )و  اسن سية.  

ويعر صدل كدوو بأنصدل: هدي اسرغبددة  دي ا قلدراو مدت الأاددخل  اسمقدربيت اسدليت يمكدت سصددن 
لقددددددتين اسمعلومددددددلت واسحقددددددلئل واسلو يصددددددلت وا راددددددلتات اسلددددددي لاددددددير اسددددددم اسحددددددو اسملبددددددلتل 

 و307 ا1976 اCobbواسوت. 

كلنيددة و ددوت  اددخل  مقددربيت كللأسددرة  و و بأنصددل ام2009 اLeavy وعر صددل سي ددي  
 الأ تقلء  و اس وج  و اس يرات يحبوت اس رت ويصلموت به ويق وت ب لنبه عنت اسحل ة. 

                                                              Leavyو151 ا2009 ا 

وت  و لدوا ر " اسمسدلنتة ا  لملعيدة بأنصدل: لعبدر عدت مدتم و د "Sarasonويعرف  ي ل 
 اخل  يمكت سل رت  ت يثل  يصنا ويعلقت  نصدن  دي وسدعصن  ت يعلندوا بده ويحبدود ويق دوا ب لنبده 

 و45ا 1996عنت اسحل ة.  حسيتا 

و علددم  نصددل: اسعلاقددلت اسقلئمددة 04ا 1994ويعر صددل كددل مددت   اساددنلوض وعبددت اسرحمددلتا 
 تمل يحللج اسيصل.بيت اس رت و خريت اسلي يتركصل علم  نصل يمكت  ت لعل تد عن

نسلنلف مت خلال اسلعريدف اسسدلبقة بدأت اسمسدلنتة ا  لملعيدة ال قدت علدم نقدل   سلسديةا 
كونصدددل اسدددتعن واسسدددنت اسدددلض يللقدددلد اس دددرت مدددت ادددبكة ا  لملعيدددة اسمحي دددة بددده واسدددليت يثدددل  ددديصن 

 عنتمل يكوت بحل ة اسم اسمسلعتة. و ت هلا اسم  لح يالمل علم مكونيت رئيسييت:

يددترف اس ددرت  ندده يو ددت عددتت كددلف مددت الأاددخل   ددي حيللدده يمكندده  ت ير ددا اسدديصن عنددت  ت  -
 اسحل ة.
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 ت يكوت ستم هلا اس رت تر ة مت اسر ل عت هلد اسمسلنتة اسمللحة سها وا علقلت  ي ك ليدة  -
 و161ا 1998استعن.   ليتا 

 بعض المصطلحات القريبة من مصطلح المساندة الاجتماعية: -2
 –لت اسلي لسدلختن سللعبيدر عدت م صدون اسمسدلنتة ا  لملعيدة هدي: اسدتعن مت بيت اسمرات 

 واسلأييتا اسل لمتا اسلعلوت.

هو لأييت اس رت بلسمسلعتة  و اسلا يا  و ا نحيل  وبنو  خدل   دي اسمنل سدلتا  التأييد: 2-1
وكددلسف لأييددت اسمددتعي عليدده  ددي اسددتعوم ولأييددت كددل مددل هددو  ددحيح وحقيقددي وعددلتل  ددي حركددة 

 ية  و سيلسية معينة. كر 

هددو عمليددة اسلددآ ر  و ا علمددلت اسملبدددلتل كمددل ليصددر  ددي اسحيددلة ا  لملعيدددة  التضووامن: 2-2
واسمعنم الأ لي سصلا اسم صون معنم لاريعي  قدت كدلت يسدلختن سلإادلرة اسدم ل دلمت اس درت مدا 

  ملعله  ي اسمستوسية.

نمل  اسسلوف ا نسلني هو  حت ميلهر اسل لعل ا  لملعي ونم  مت   التعاون: 2-3
   وعملية اسلعلوت هي اسلعبير اسمالرف ساخ يت  و  كثر  ي محلوسة سلحقيل هتف مالرف. 

 و09ا 2000 عليا 

 أشكال المساندة الاجتماعية: -3
 و اسم  ت اسمسلنتة ا  لملعية لأخل عتة  اكلل مت بينصل:House 1971يرم هلو  

ميددلهر االيددة: لقددتين اسرعليددة واسلعددل ف ولعميددل واسلددي ليصددر  ددي اس المسوواندة الانفعاليووة: -
 اسثقة بلسن  .

 وللمثل  ي لقتين اسمسلعتات اسملتية واستعن  ي م لل اسعمل. المساندة الأدائية: -

ولاددمل لقددتين اسمعلومددلت ا واسن ددلئحا واسمصددلرات اسلددي لسددصل حددل  المسوواندة بالمعلومووات: -
 اسماكلات.

م اسل)ليددددددددة اسرا عددددددددة اسملعلقددددددددة بددددددددآراء اس ددددددددرت  و ولن ددددددددوض علدددددددد المسوووووووواندة التقويميووووووووة: -
 و1132 اKaren; 1987سلوكه. 
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 ويرم كوهيت وويل   نه لو ت  ربعة  نوا  مت اسمسلنتة للمثل  يمل يلي:

وهلا اسنو  مت اسمسلنتة يكوت  ي اكل معلوملت بأت هدلا اسادخ  مقدتر  مساندة التقدير: -
سقيمددلصن اسلاليددة وخبددرالصن و نصددن مقبوسددوت  ومقبددول ويسلحسددت  ت ننقددل سياددخل   نصددن مقددتروت

بددلسرغن مددت  ض  ددعوبلت  و  خ ددلء اخ دديةا وهددلا اسنددو  مددت اسمسددلنتة ياددلر اسيدده بمسددميلت 
مخلل ة مثل اسمسلنتة اسن سيةا واسمسلنتة اسلعبيريدةا ومسدلنتة لقتيريدة اسدلاتا ومسدلنتة اسلن دي ا 

ر اسددم اس لنددو اسن سددي مددت اسمسددلنتة ومسددلنتة اسوثيقددةا ورغددن لسددف  ددلت كددل هددلد اسمسددميلت لاددي
 ا  لملعية.

وهدددلا اسندددو  مدددت اسمسدددلنتة يسدددلعت  دددي لحتيدددت ول صدددن اسلعلمدددل مدددا  المسووواندة بالمعلوموووات: -
اس دددد)و  اسن سددددية و الأحددددتا   اس ددددلغ ةو وي لددددل عليدددده  حيددددلت اسن ددددح ومسددددلنتة اسلقددددتير 

 واسلو يه اسمعر ي.

وقت ما ااخريت  ي  نا ة اس راغ  صدي : ولامل علم ق لء بعض اسالصحبة الاجتماعية -
لخ دددف اس ددد)و  مدددت حيددد   نصدددل لادددبا اسحل دددة اسدددم ا نلمدددلء وا ل دددلل مدددا ااخدددريت وكدددلسف 
بلسمسلعتة علم ابعلت اس رت عت ا ناد)لل بلسمادكلاتا وقدت يادلر اسدم هدلا اسندو  مدت اسمسدلنتة 

  حيلنل بأنه مسلنتة ا نلالر وا نلملء.

لادمل لقدتين اسعدوت اسمدلسي وا مكلندلت اسملتيدة واسخدتملت وقدت يسدلعت : و المسواندة الاجرائيوة -
اسعوت ا  رائي علم لخ يف اس )و  عدت  ريدل اسحدل اسمبلادر سلمادكلات ا  رائيدة  و عدت 
 ريددل اللحددة بعددض اسوقدددت سل ددرت اسمللقددي سلختمددة  و اسعدددوت وي لددل علددم اسمسددلنتة ا  رائيدددة 

 و13ا 2005واسملموسة.   عبت اسمعبوتا  لتيةبعض اسمسميلت مثل اسعوتا اسمسلنتة اسم

 أبعاد المساندة الاجتماعية: -4
سقددت لو ددل اسبددلحثيت اسددم و ددوت اخللا ددلت  ددي لحتيددت  بعددلت اسمسددلنتة ا  لملعيددة ولسددف 
 خددللاف اسمن لقددلت اسنيريددة واسلعري ددلت ا  رائيددة سم صددون اسمسددلنتة ا  لملعيددة حيدد  لعددتتت 

لحدتت  بعدلت  (12 اMartine Habra; 2005)مدلرليت هبدرا الأبعدلتا و دي هدلا اسسديلل ن دت 
 اسمسلنتة ا  لملعية  يمل يلي:
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 : ولن وض علم اسرعلية واسثقة واسقبول واسلعل ف.المساندة العاطفية 4-1

ولن دددوض علدددم اسمعلومدددلت  و لعلدددين مصدددلرات لسدددلعت علدددم حدددل  المسووواندة المعلوماتيوووة: 4-2
 لأحتا  اس لغ ة.اسماكلات  و  صن كي ية اسلعلمل ما ا

: وهددي اسلددي لن ددوض علددم اسمسددلعتة  ددي اسعمددلا واسمسددلنتة المسوواندة الأدائيووة أو بالفعوول 4-3
 بلسملل  و مل يسمم بلسمسلنتة اسملتية.

وليصدددر  دددي تعدددن الأخدددريت وعلاقدددللصن ا  لملعيدددة بدددلس رت ممدددل يادددعرد مسووواندة التقووودير:  4-4
 بلسك لءة اساخ ية ولقتير اسلات.

 ريرا ونلكلاض  بعلت اسمسلنتة ا  لملعية كمل يصر عنت ابلسلن سل لت بينمل يح ر ب

 ا  يمل يلي:)72ا  (2009

 وهي ل ويت اس رت بلسموات اسملموسة كلسنقوت والأايلء اسملتية الأخرم. المساعدة المادية: 4-1

وهددي ا اددلراف مددا اس ددرت بمصمددلت مددت خددلال  تاء عملددي و علددي المسوواعدة السوولوكية:  4-2
 ء  سمي.و تا

ل لعدددل اسمدددوتة وسدددلوف ا رادددلت غيدددر اسمو ددده كللإ ددد)لء وايصدددلر  التفاعووول الحميموووي: 4-3
 اسلقتير وا هلملن واسل صن.

 وهو لقتين اسن يحة واسمعلوملت واسلو يصلت. التوجيه: 4-4

وهددي ل ويددت اس ددرت بلسل)ليددة اسرا عددة مددت خددلال مرا عددة ولقيددين سددلوكه التغذيووة الراجعووة:  4-5
 العرد.و  كلرد وم

وهدددددو ا ادددددلراف  دددددي ل دددددلعلات ا لملعيدددددة سللسدددددلية  التفاعووووول الاجتمووووواعي الايجوووووابي: 4-6
 وا سلرخلء.

 قددت سخدد  اسل ددني لت اسمخلل ددة لأبعددلت اسمسددلنتة ا  لملعيددة  )36ا 2005علدديا  ( مددل 
 اسم خمسة  بعلت رئيسية:
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ادددلركله   راحددده وننقدددل  يصدددل اسدددم اس دددرت مادددلعر اسلقبدددل واسحدددو وم المسووواندة الوجدانيوووة: 4-1
 واسلخ يف عنه  ي وقت اساتائت والأ ملت.

وننقل  يصل سل رت مادلعر ا نلمدلء واسلوا دل واسمادلركة ا  لملعيدة  التكامل الاجتماعي: 4-2
 ومسلعتله علم اسلخل  مت همومه ومالكله.

سلاليدة وننقل  يصل سل درت  نده مقبدول ومقدتر و ت الأ درات مقدتروت سقيمدلصن ا مساندة التقدير: 4-3
وسصددل عددتة لسددميلت منصددل اسمسددلنتة اسن سدديةا اسمسدددلنتة اسلعبيريددةا وهددي  ددي م ملصددل لاددير اسدددم 

 اس لنو اسن سي.

ولامل كل اسمسلعتات وا مكلنيلت اسملتية اسلي لخ ف عنده اس د)   المساندة المالية: 4-4
 ولسصل  مورد اسحيللية.

لت واسن دلئح وا رادلتات اسلدي لسدلعتد ولامل لعبئة اس رت بلسمعلومد المساندة المعرفية: 4-5
 علم حل ماكلاله  و اسلخ يف منصل  ثلرهل اسسلبيةا ولسمم كلسف بلسلو يه اسمعر ي.

 ويل ل اسبلح  ما كل مل لقتنا ا   نه  ما بيت للف الأبعلت واخل رهل  ي الأبعلت اسثلاثة:

 المساندة الاجتماعية المقدمة من الأسرة: 4-1
عليده اسللميدل مدت مسدلنتة ملتيدة  و معنويدة مدت   درات  سدرلها ومدتم  ويق ت بصل كل مدل يح دل

اتراكدده سصددلد اسمسددلنتة واددعورد بصددل. بحيدد  لسددلعتد هددلد اسمسددلنتة  ددي اسلخ يددف مددت الأحددتا  
 اس لغ ة.

 المساندة المقدمة من طرف الأصدقاء: 4-2
 ويق ددت بدده كددل مددل يح ددل عليدده اساددخ  مددت مسددلنتة معنويددة  و ملتيددة مددت خددلال اسعلاقددلت
ا  لملعيددة اسمل لعلددة واسملاددلبكة  ددي م لمعدده ومددا  يراندده و  ددتقلئه و ملائددها ومددتم اتراكدده 

 سصلد اسمسلنتة واحسلسه بصل ولقتيرد سصل.

 المساندة الاجتماعية المقدمة من المجتمع: 4-3
ولعني بلسف لكويت اساخ   و اسللميل علاقدلت ا لملعيدة وبندلء روابد  قويدة قلئمدة علدم اسثقدة 

 )36ا 2005عليا  (بينه وبيت ااخريت وكلسف اسمتسسلت ا  لملعية.اسملبلتسة 
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 أهمية وأثر المساندة الاجتماعية: -5
 أهمية المساندة الاجتماعية: 5-1

 لقون بمصمة حملية اساخ  سلاله و يلتة ا حسل  ب لعليله. -
 لقلل مت ا لبة اس رت بل   رابلت اسن سية ول لو  الأ ملت اسلي لوا صه. -
اساددد لء مدددت ا  ددد رابلت اسن سدددية كمدددل لسدددلهن  دددي اسلوا دددل ا ي دددلبي واسنمدددو  سصدددل تور  دددي -

 و217ا 2007اساخ ي سل رتا ول عله  قل لأثيرا بلس )و  والأ ملت.   غلننا 
و  ت الأ ددرات اسددليت يناددتوت  ددي 2006 ددي تراسددة حددول تور اسمسددلنتة ا  لملعيددة  اددلر تيددلو 

سددبعض يكونددوت قددلتريت علددم حددل اسماددلكل  سددر ولددرب صن علاقددلت  يبددة ويسددلنتوت بع ددصن ا
 ب ريقة  علسةا كمل  نصن  كثر مقلومة سلإحبل  والإ صلت. 

ويمكننل اسقول  ت سصل تور لدأهيلي  دي اسمحل يدة علدم و دوت اس درت  دي حلسدة ر دل عدت علاقلده 
 بلاخريت واسلمرار اعلقلتد  ي ك لية وك لءة وقوة اسمسلنتة.

 أثر المساندة الاجتماعية: 5-2

 أثر المساندة الاجتماعية في تخفيف المعاناة النفسية: 5-2-1

لبيت اسنللئف  ت اسمسدلنتة ا  لملعيدة لعمدل ب لعليدة  دي لخ يدف اسمعلندلة اسن سدية مدت كآبدة  -
 وقلل يمكت  ت ياعر بصمل اس رت عنتمل يلعرض سل ) .

 ت  وعلددم اسنقدديض مددت لسددف  ددلت نق ددلت اسمسددلنتة ا  لملعيددة  ددي  وقددلت اسحل ددة يمكددت -
يكددوت بلالدده م ددتر اددتيت وخ و ددل بلسنسددبة سياددخل  اسددليت يلميدد وت بو ددوت حل ددة علسيددة 
سلمسلنتة ا  لملعية وسكت  ر صن  ي اسح ول عليصل قليلة ومت هت ء اسنل   ئلت اسمسدنيتا 
 الأرامل وحتيثلت اسعصت بلسلرملا و حليل الأحتا  اس  لئية اساتيتة اسلي   لخ ا سسي رة.

 المساندة الاجتماعية في تخفيف ردود الفعل الفسيولوجية والعصبية:أثر  5-2-2
لبدديت  ت اسمسددلنتة ا  لملعيددة لقلددل  ددي مخللددف اسيددروف مددت رتوت الأ عددلل اس سدديوسو ية 
واسع دبية اسلدي ل دتر اسددل لبة سل د) . وعدلتة مددل يسدلنت علمدلء علدن اسددن   سدتم تراسدة هددلد 

ل  خدل   درات اسدم اسمخلبدر ولعري دصن سمصمدلت اسيلهرة اسدم منحدم اس د)  اسحدلت  ض عدت  ريد
 دددي كدددل مدددرة  و عدددت  ريدددل  13لسدددبو سصدددن اس ددد)  مثدددل : اسعدددت اسعكسدددي اسسدددريا بلنقدددل  

لكلي صن بلسحتي   ملن م موعدة غيدر مل لوبدة مدت اسمسدلمعيت ثدن قيدل  اسدل لبللصن اسسدمبثلوية 
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ة سلقادرة الأترينلسيدة. وقدت وا سل لبلت اس لترة عت الأ صد ة اسصيبوللاموسدية واسنخلميدة اسمناد 
سوحي  ت هلد ا سل لبلت كلنت  كثر انخ ل ل عنت و وت ر يدل يقدتن اسمسدلنتة ممدل هدو الأمدر 

 و  446ا 2008 ي حلسة عتن لو ر لسف. لليلورا 

 أثر المساندة الاجتماعية على الاصابة بالأمراض وفي العادات الصحية: 5-2-3

ت امكلنيددة حددتو  اسمددرض و ت لسددر   ددي حددتو  يمكددت سلمسددلنتة ا  لملعيددة  ت لقلددل مدد
 اسا لء ستم اسلعرض سلمرضا و ت لقلل مت معت ت اسو يلت اسنل مة عت الأمراض اسخ يرة.
وقددت لبدديت استراسددلت اسلددي اهلمددت ب ددب  اسحلسددة اس ددحية الأ ددليةا بددأت الأ ددرات اسددليت سددتيصن 

 ة مت اسعلاقدلتا لكدوت معدت ت علاقلت ا لملعية  كثر مت اسنلحية اسكمية و حيلنل نوعية ملمي
 و446ا 2008اسو يلت بينصن ملتنية.   لليلورا 

وبلخل ددلر يلمثدددل  ثدددر اسمسددلنتة ا  لملعيدددة  ت سصدددل تور وقددلئي حيددد   ت الأ دددرات اسدددليت 
يللقددوت اسددتعن مددت  ددرف الأحبددلو والأ واج واسعلئلددة يملثلددوت سادد لء بسددرعة مقلرنددة مددا الأ ددرات 

نتا كمددل  نصددن  قددل عر ددة سلمددرض ا ددل ة اسددم  ت اسمسددلنتة لمددنحصن اسددليت ي لقددتوت اسددتعن واسسدد
 اسراحة اسن سية ولخ ف مت معلنللصن.

وسللو ددديح  كثدددر قمندددل بو دددا نمدددولج ي سدددر لدددأثير اسمسدددلنتة ا  لملعيدددة علدددم اس دددحة 
وا حيد  يو دح اسمخ د   تندلد 1985بصدلا اسنمدولج كدل مدت كدوهيت وسدلين   اسن سية حي  قلن
ملعيددة اسلددي يللقددلد اس ددرت مددت اسبيئددة ا  لملعيددة وكددل  اددكلل اسددتعن واسلادد يا  ت اسمسددلنتة ا  ل

اسلض يحيم به اس رت سصل لتثر بللإي لو علم  حله كمدل  ت سصدل تور  عدلل  دي و دول اس درت 
 اسم تر ة علسية مت اسسعلتة واسر ل.
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 نموذج كوهين وسايم: 01اكل 

 نتة ا  لملعية علم اس حة اسن سية واسبتنية سل رتو  لأثير اسمسل

 بعض النظريات المفسرة للمساندة الاجتماعية: -6
و Bowlbyيدددألي اسل سددددير اسمحلمدددل اسيددددلت اسمسدددلنتة ا  لملعيددددة مدددت "نيريددددة بددددوسبي"  

وا لرض "بوسبي"  ت الإ درات اسدليت يقيمدوت علاقدلت وروابد  مدا ااخدريت يكوندوا  اسسلوف اسلعلل
وحينمدل لعدلل قدترة  امنل واعلملتا علم  ن سصن مت  وسئف اسليت ي لقتوت مثل هدلد اسدرواب  كثر  

اس دددرت علدددم إقلمدددة علاقدددلت وروابددد  مدددا ااخدددريت ي دددبح اس دددرت عر دددة سلعتيدددت مدددت اسمخدددل ر 
 و52ا2005اوالأ رار اسبيئية اسلي لتتض ع سله عت ااخريت. علي

و  ت Jold smeth Alanskyكي"  ويرم  ي ن   اسسيلل كل مت " وست سمي  وا نس
واسلض قت يخلل  ااس رت عر ة سيسن مت خلال اسخوف  و اس) و  و ا حليل لت اس سمية

‌الاقتداء

تدعيم‌

 السلوكيات

الصحة‌

 والسعادة
البيئة‌

 الاجتماعية

 التشجيع

 تأثير‌الأقران
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  واء غير مريحة سه وسلسف يسعم اس رت إسم ا سل لل بلاخريت مت الإابل  ان عل له 
       سللعلل.وهلد اسمقلومة هي   ة  سلسية  اولو ير ا حليل لت مت ا ل اسح ول علم اسراحة

 و1992ا14ا رالر

 يلي:  وسنعرض نيريلت اسمسلنتة ا  لملعية ول سيرهل  يمل

 :النظرية البنائية 6-1

و إسددم  ت  عددلان اسمترسددة اسبنلئيددة ركدد وا علددم لددتعين 1993وياددير "كددلبلات و خددروت"   
لوسددديا و  اولعدددتت م دددلترهل ابندددلء ادددبكة اسعلاقدددلت ا  لملعيدددة اسمحي دددة بدددلس رت س يدددلتة ح مصدددل

وسمسدلنتله  دي موا صدة  حدتا  اسحيدلة اس دلغ ة ووقليلده  اسلويي صل  دي ختمدة اس درت ام ل لصل
 وKaplan et al.1993.75مت  ثلر ن سية سلبية يوا صل  ي اسبيئة اسمحي ة.  

و  ت ا ل ددددددددلد اسبندددددددلئي  ددددددددي تراسدددددددله سلمسددددددددلنتة  Silverا Duckويدددددددرم توف وسددددددديل ر 
اسخ ددلئ  اسكميددة ساددبكة اسمسددلنتة لددوثر علددم اسل ددلعلات  ا  لملعيددة يقددون علددم ا لددراض  ت

كمددل للعددو تور  اوعلددم اسعمليددلت اسلوا ددل مددا  حددتا  اسحيددلة اس ددلغ ة ااسملبلتسددة بدديت الأ ددرات
حيويددل  ددي لددتعين موا صددة اس علسددة سيحددتا  اس ددلغ ة تور  ثددلر سددلبية علددم اس ددحة اسن سددية 

 و31ا12ا1995اSilverاDuckسمللقي اسمسلنتة.  

 د النظرية:نق

 و بعض ا نلقلتات سصلد اسنيرية:2005سقت و ه علي   

 إهملسصل ستراسة ابكلت اسل لعلات اسكبيرة اسلي لحي  بلسم لمعلت اس )يرة. -
 سن ل ل هلد اسنيرية  ي تراسلصل لأبعلت اسمسلنتة ا  لملعية إسم نللئف  لتقة. -
 
 :نظرية الوظيفية  6-2

سلنتة ا  لملعية هي للن اسمعلوملت اسلي لدتتض ياير كل مت "توف وسيل ر" إسم  ت اسم
إسددم اعلقددلت بأندده محبددوو مددت اسمحي دديت بدده واندده محددل  بلسرعليددة مددت ااخددريت وبل نلمددلء إسددم 

ويحدددد  بلسلقددددتير وا حلددددران مددددت م ددددلتر  ااددددبكة اسعلاقددددلت ا  لملعيددددة  ددددي اسبيئددددة اسمحي ددددة
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لده واسل امللده ا  لملعيدة اسمحي ديت ويحد   ي دل إسدم بوا بل ااسمسلنتة ا  لملعية اسقريبدة منده
 و31 ا1995 ا Silver اDuckبه.  

 نقد النظرية:

 وسقت و ه اسبلحثلت "توف وسيل ر" بعض ا نلقلتات إسم اسنيرية اسويي ية مت  همصل:

 ادددل اسبدددلحثيت  دددي لحتيدددت  ندددوا  اسمسدددلنتة ا  لملعيدددة يكدددوت م يدددتا سي دددرات اسدددليت يمدددروت  -
  حتا   لغ ة.

لء هدددلد اسنيريدددة إسدددم لحتيدددت  ندددوا  وم دددلتر اسمسدددلنتة وملاءملصدددل سلمواقدددف سدددن ي دددل علمددد -
 و  ااس لغ ة و ي ل لقتيمصل  ي الأوقدلت اسلدي يحلدلج إسيصدل اسمللقدي حلدم   يمثدل عبئدل عليده

 لسبو سه اسكثير مت اسماكلات اسن سية.
لأ عددلل سددن يددترج علمددلء اسنيريددة م صددون "اسمددتسول اساخ ددي" اسددلض يقددون علددم ل سددير اس ددرت  -

واسل لبلت اسمسلنتة ا  لملعيدة سمعر دة قدترة اس درت علدم اسلوا دل مدا  حدتا  اسحيدلة اس دلغ ة 
 و سلسيو موا صة هلد الأحتا  سلخ يف ااثلر اسن سية اسسلبية سصل

 النظرية الكلية: 6-3

ياير كل مت "توف وسيل ر" إسم  ت اسنيرية لتكت حل دة اس درت إسدم اسمسدلنتة ا  لملعيدة 
ولركددد   ي دددل علدددم اسخ دددلئ   ا دددي مواقدددف اس دددعبة اسلدددي يمكدددت  ت يمدددر بصدددل اس دددرتخل دددة 

واسخل ددعة  ااساخ ددية اسلددي يمكددت  ت لددتثر  ددي اددبكة اسعلاقددلت ا  لملعيددة اسمحي ددة بددلس رت
سلمواقددف ا  لملعيددة اسلددي يوا صددل اس ددرت  ددي حيللدده اسيوميددة واسنيريددة اسكليددة لصددلن  ي ددل بقيددل  

 ااسمللحدة سل درت وتر دة ر دلد عدت هدلد اسم دلتر سدلنتة ا  لملعيدةالإتراف اسكلي سم لتر اسم
وهددلا الإتراف اسكلددي سم ددلتر اسمسددلنتة ا  لملعيددة باددكل الأسددل  اسنيددرض سعددتت مددت مقددليي  

و خددددروت  ت  حيدددد  يدددرم سلراسدددوت ااسمسدددلنتة ا  لملعيدددة  همصددددل إتراف اسمسدددلنتة ا  لملعيدددة
واسلقدتير  اسدلنتة اسمتركدة لركد  علدم اسادعور بدلسقبولاسمي ة اسصلمدة سصدلد اسمقدليي  واسخل دة اسم

 ولقتن  ي ل ا ن علل اسملعتتة سلمسلنتة ا  لملعية. امت ااخريت

 Duck and Silverو 16 ا1995 ا 

 



 

41 
 

 نظرية التبادل الاجتماعي: 6-4

و  ت هدددلد اسنيريدددة للسدددن بلل لهصدددل اسنيدددرض اسدددلض ينبددد  بلملدددتات Eleanor.1990يدددرم  
وعدددلتة مدددل يكدددوت لقدددتين اسمسدددلعتات  ا  لملعيدددة س دددعف مسدددلويلت اس دددحةادددبكة اسعلاقدددلت ا

وسكددت اسو ددول إسددم  اواسن سددية والأتائيددة ملددتاخل  ددي اسعلاقددلت اسملبلتسددة بدديت الإ ددرات ااسملتيددة
وخل ددة عنددتمل لدد تات حل ددة اسمللقددي  اإي ددلت اسلددوا ت  ددي للددف اسعلاقددلت  مددر يلسددمن بلس ددعوبة

 إسم اسمسلنتة.

 رنة الاجتماعية:نظرية المقا 6-5

ياددير علددي حسدديت  ليددت نقددلا عددت بيونددف و  وت اندده و قددل سو صددة نيددرة هددلد اسنيريددة  ت 
حيدد   ت  ا و ي  ددلونصن االأادخل  قددت ي  ددلوت ا ندتملج مددا ااخددريت اسددليت يلسدلووت معصددن

ومعلومددلت  ددرورية لعمددل علددم لحسدديت  اهددلا اسددنم  مددت ا نددتملج يقددتن سصددن ل ددلعلات سددلرة
 و1998ا155ابيئة اسمحي ة بصن. حسيتموق صن  ي اس

 التعليق على النظريات السابقة:
مدددت خدددلال مدددل لدددن لنلوسددده  دددي اسنيريدددلت اسسدددلبقة  قدددت ركددد   عدددلان اسمترسدددة اسبنلئيدددة علدددم 
لددتعين  ددي بنددلء اددبكة اسعلاقددلت ا  لملعيددة اسمحي ددة بددلس رت س يددلتة ح مصددل ولعددتت م ددلترهل 

وا صددة  حددتا  اسحيددلة واسبيئددة اسمحي ددة بددها  ددي حدديت سلويي صددل  ددي ختمددة اس ددرت ومسددلنتله  ددي م
لاير اسنيرية اسويي يدة  دي  مدا كدل معلومدة لعلقدت بأنده يكدوت محبدوو مدت اسمحي ديت بده مدت 
قبدددل ااخدددريت وانلمدددلءد اسدددم ادددبكة اسعلاقدددلت ا  لملعيدددةا كمدددل لتكدددت اسنيريدددة اسكليدددة بلسنسدددبة 

خل ددة  ددي اسمواقددف اس ددعبة اسلددي يمددر سلنيريددة اسويي يددة  ت اس ددرت بحل ددة اسددم مسددلنتة وتعددن 
بصدددلا كدددلسف لادددير نيريدددة اسلبدددلتل ا  لمدددلعي اسلدددي للسدددن بلل لهللصدددل بلملدددتات ادددبكة اسعلاقدددلت 
ا  لملعية س دعف مسدلويلت اس دحة مدت خدلال لقدتين اسمسدلعتات اسملتيدة واسن سدية والأتائيدة 

ض ااخددر ا نددتملج مددا اسملتاخلددة  ددي اسعلاقددلت اسملبلتسددة بدديت ااخددريت.  ددي حدديت ي  ددل اسددبع
 اس)ير اسليت يلسلووت معصن.
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 الدور الذي تقوم به المساندة الاجتماعية: النماذج الرئيسية لتفسير 
 نموذج الأثر الرئيسي للمساندة: -1

هنلف اثدر عدلن م يدت سلمسدلنتة ا  لملعيدة علدم اس دحة اسبتنيدة اسن سدية يمكدت  ت لحدت  
وهددلا اسنددو  مددت  الدد وت الأاددخل  بخيددرات اي لبيددة ت اساددبكلت ا  لملعيددة اسكبيددرة يمكددت  ت 

حسلسددددل  اسمسددددلنتة يمكددددت  ت لددددرلب  اسسددددعلتة حيدددد   نصددددل لددددو ر حلسددددة اي لبيددددة مددددت اسو ددددتات وا 
وي ددور هددلا اسنمددولج سلمسددلنتة مددت و صددة  ابل سددلقرار  ددي مواقددف اسحيددلة وا علددراف بلسددلات

 و ا ن)مدددل   دددي الأتوار  انيدددرة سسددديوسو ية علن ا  لمدددل وعلم انددده ل لعدددل ا لمدددلعي مدددنين
ا  لملعية  مدل مدت نلحيدة علن اسدن  و اسمنيدور اسسديكوسو ي  لنده ينيدر سلمسدلنتة ا  لملعيدة 

 ومكل أة اسعلاقلت ومسلنتة اسحلسة. اعلم  نصل ل لعل ا لملعي وانتملج ا لملعي

 وهلا اسنو  مدت اسمسدلنتة اسخل دة بادبكة اسعلاقدلت ا  لملعيدة يمكدت  ت يدرلب  بلس دحة
اسبتنيدة عدت  ريددل  ثدلر ا ن عددلل علدم اسصرموندلت اسع ددبية  و ويدلئف  صددل  اسمنلعدة  و عددت 

  ريل اسلأثير علم  نمل  اسسلوف اسمل ل بلس حة.

و ي اس ورة اسق وم  لت اسنمولج الأثر اسنمولج ي لرض  ت  يلتة اسمسدلنتة ا  لملعيدة 
 مسلوم اسمو وت.يتتض إسم  يلتة لحست  و  يو اسحيلة ب رف اسنير علم اس

 و1994ا36ا37امحمت اسسيت ا  اسانلوض
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 و: نمولج الأثر اسرئيسي سلمسلنتة ا  لملعية 02اساكل رقن 
 و2001ا75اهريتضا نقلا عت ر وات

 و1981لوكيلت اس حية اسسليمة هلو سل )  اسمترف او عت  ريل لسيير اسس

 

 

 

 

 

 
 

 بيت اس )  واسمرض ونقل  عمل اسمسلنتة ا  لملعية و:اسعلاقة اسسببية03اساكل رقن 

 و1994ا38ا39امحمت اسسيت ا نقلا عت اسانلوض

 ا قلتاء

لتعين اسسلوكيلت 
 اسس حية

 اسلا يا

 الأقرات لأثير

 اسبيئة ا  لملعية اس حة واسسعلتة

حلت  
 اس لغ 

  واسل لبة  سيوسو ية ان علسية  حيللية  لغ ة  حتا  رعملية اسلقتي
 سلوف لكي ي

 اسمرض او اسسلوف اسمر م

اسمسلنتة ا  لملعية قت لملا لقتير 
 اسحت  اس لغ 

  واسلقتير  إعلتةاسمسلنتة ا  لملعية قت ينلف عنصل 
لسصيل ا سل لبلت   وف ا سل لبلت غير اسلوا قية لك

 اسلوا قية
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 نموذج الأثر الواقي)المخفف( من الضغط: -2
و  ت اس د)  ينادل La rarus et launier Strassو  1978يدرم   ارويد  وسدو ير 

  لكددددوت ستيدددده عنددددتمل يقددددتر اساددددخ  مددددل موقنددددل يلعددددرض سدددده علددددم اندددده مصددددتت  و ملددددح بينمددددل 
ا سددل لبة اسمنلسددبة سللعلمددل ولاددمل ااسيددلت اسلددي لددرلب  اس دد)  بددلسمرض علددم سلسددلة مددت 

ول)يددددرات مميدددد ة مددددت اسسددددلوكيلت  اا خددددللا ت اسصرمونددددلت اسع ددددبية سويي ددددة  صددددل  اسمنلعددددة
 و م موعددددة مددددت الإخ ددددلل  ددددي ا هلمددددلن بددددلسن   ويلاحددددي  ت اسلعريددددف  ااسمل ددددلة بلس ددددحة
مكلت لقتير اسلات .اسخل  بلس )  ي  رب  بتقة بيت اس )  اسمقتر ومالعر انعتان اسقترة وا 

إت اسددتور اسددلض يقددون بدده اسمسددلنتة ا  لملعيددة  ددي هددلد سلسددلة يمكددت ل ددويرد  ددي اساددكل 
ا  لملعية بنق ليت مخلل ليت  دي هدلا اسللدلبا إسدم اسدلض  و ي هلا اساكل لقون اسمسلنتة اا لي

 يرب  بيت اس )  واسمرض.

وبددديت رت  عدددل اس ددد)   : يمكدددت اسمسدددلنتة  ت لنلقدددل بددديت اسحدددت  اس دددلغ نقطوووة الأولوووىال -
حيدد  يقددون  و منددا اسددل لبة لقددتير اس دد)  بمعنددم  ت  تراف اساددخ   ت ااخددريت يمكددنصن  ت 
يقوموا سه اسموارت والإمكلنلت اسلا مة قت ي عله يعيت لقتير إمكلنية و دوت  درر نلي دة اسموقدف 

علددم اسلعلمددل مددا اسم لسددو اسلددي ي ر ددصل عليدده اسموقددف ومددت ثددن اس ددرت    و لقددوم ستيدده اسقددترة 
 يقتر اسموقف علم انه اتيت اس ) .

 ت سلمسددلنتة ا  لملعيددة اسمنلسددبة قددت لددتخل بدديت خبددرة اس دد)  ويصددور  النقطووة الثانيووة: -
حلسددددة مر ددددية  بلثوسو يددددهو ولسددددف عددددت  ريددددل لقليددددل  و اسددددلعلت رت  عددددل اس دددد)   و اسلددددأثير 

وقت ل يل اسمسلنتة الأثر اسمرلو علم لقتير اس )  عدت  اعلم اسعمليلت اس ي يوسو يةاسمبلار 
ولسددف بددلسلخ يف  و اسلصددويت مددت الأهميددة اسلددي يددتركصل اس ددرت سصددلد  ا ريددل لقددتين حددل سلماددكلة

 اسماكلة حي  يحت  كبح اسصرمونلت اسع بية بحي  اساخ  اقل اسل لبة.
 و75ا2001اهريتض ا  ر وات

 
 وقاية من المشقة:نموذج ال-3

وياددير اسادددكل اسسددلبل إسدددم  ت اسماددقة اسمرل عدددة لمددلر  تورهدددل  ددي  حدددتا  اسمددرض  دددي يدددل 
لأثيرهدل يلبدتت   مل  دي يدل اسمسدلنتة ا  لملعيدة اسمرل عدة  دلت ااسمسلنتة ا  لملعية اسمنخ  ة

 و75ا2001اهريتض اويلوقف.  ر وات
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 العوامل المهددة للمساندة الاجتماعية: -7
ت اسددليت يقعددوت لحددت لددأثير اس دد)  اساددتيت قددت يعبددروت بلسددلمرار عددت معلنددللصن ات الأ ددرا -

  ملن ااخريت  يت عصن بلسف اسم ا بلعلت عنصن ممل ي يت الأمر سوءا.
كمدددل  ت الأ دددرات اسدددليت يعدددلنوت مدددثلا مدددت اسكآبدددة اسادددتيتة  و اسمدددرض يمكدددت  ت ين دددروا مدددت  -

 عددلل مددت اسمسددلنتة ا  لملعيددة اسلددي يمكددت    دتقلئصن و  ددرات  سددرلصن بددت  مددت ا سددل لتة بادكل
  ت يقتموهل سصن.

كمددل ي اددل اساددخ  اسمقددتن  حيلنددل سلمسددلنتة  ددي لقددتين اسمسددلنتة اسم لوبددة وبددت  مددت لسددف  -
يل ددددرف ب ريقددددة  بعددددت مددددل لكددددوت سلمسددددلنتةا ممددددل يددددتتض اسددددم ل ددددلقن الأحددددتا  اسسددددلبية وهددددلد 

 اسل لعلات اسسلبية قت لسبو  ثلر  لرة بلس حة.
اسملابسدددددلت اسنلل دددددة عدددددت اسلعدددددرض  نلصدددددلف اسخ و دددددية  كثدددددر مدددددت ارلبل صدددددل بلسنلدددددلئف  -

ا ي لبيدددةا  لسملابسدددلت اسنلل دددة عدددت اسلعدددرض  نلصدددلف اسخ و دددية مدددت الأ دددتقلء والأقربدددلء 
واسلعددددرض سلاسددددل)لال وللقددددي اسوعددددوت اسكللبددددة بلسمسددددلنتة واسلددددور  مددددا الأاددددخل  لسددددببوا  ددددي 

يت الأحدددتا  اسلدددي  اتت مدددت  دددعوبة لحقيدددل اسلكيدددف اس دددراعلتا  و اس) دددو كلندددت مدددت بددد
 و 456ا 2008اسسيكوسو ي.  لليلورا 
 خلاصة الفصل:

مت خلال مل سدبل يمكدت اسقدولا بدأت اسمسدلنتة ا  لملعيدة لقدون بدتعن اسسدلوف اسسدوض 
سي ددراتا  صددي لعدد   سددتيصن اساددعور بلسثقددة و يددلتة لقددتيرهن سددلوالصن ممددل ي علصددن قددلتريت علددم 

ن ب ريقة اي لبية  كثدر و  سديمل الا لعلدل الأمدر بدلسمواقف اسلدي يمكدت اسسدي رة حل مالكلص
عليصلا ويمكت  صن لسدف مدت خدلال اسلدرا  اسنيدرض حدول اسمو دو  واسل سديرات اسلدي قدتمت 
سلمسددلنتة ا  لملعيددة واسم ددلهين اسمل ددلة بصددل وكددلا مددت خددلال اسمملرسددة اسواقعيددة سلمسددلنتة 

 ا  لملعية. 
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 تمهيد:

 سددد  استراسدددة اسعلميدددةا واسدددلض مدددت خلاسددده للحدددتت ات لحتيدددت ا  دددلر اسمنص دددي مدددت  هدددن 
 بيعدددة وقيمدددة كدددل بحددد ا حيددد   ت اس دددب  اسسدددلين سمنص يدددة اسبحددد  ي دددمت استقدددة واسلسلسدددل 

 اسمن قي سمراحل استراسةا كمل ي مت  ي ل م تاقية اسنللئف اسملح ل عليصل.

ستراسدة وقت خ   هلا اس  ل ا  راءات اسمنص ية سلتراسة اسميتانية اسملبعدة  دي هدلد ا
واسملمثلددة  ددي اسمددنصف اسملبدداا و ر دديلت استراسددة وكددلا استراسددة ا سددل لاعيةا بللإ ددل ة اسددم 

 عينة و توات استراسة والأسلسيو ا ح لئية وا راءات ل بيل استراسة الأسلسية.

 منهج الدراسة: -1

اسمنصف هو  سلوو سلق ي اسحقلئل اسمرلب ة بيلهرة معينها ومحلوسة إع لء ل سيرات 
 و6ا 2003 بكرا.مثل هلد اسيلهرةس

ولأنه مت اسمعروف  ت  بيعة استراسة هي اسلي لحتت نو  اسمنصف اسمسلختن  يصلا وبمل 
 ت استراسة اسحلسية للنلول اسعلاقة ا رلبل ية بيت اسل لتل واسلالتن واسمسلنتة ا  لملعية ستم 

 رلبل يا كمل اعلمتنل  ي ل للاميل اصلتة اسبكلسوريلا  إنه قت لن إلبل  اسمنصف اسو  ي ا
 الأسلوو اسمقلرت  ي معلس ة اس ر يلت اس  ئية سلتراسة.

اسيواهر كمل هي  هلا؛ ويعرف اسمنصف اسو  ي بأنه اسلق لء ين و علم يلهرة مت
قلئمة  ي اسحل ر بق ت لاخي صل وكاف  وانبصل ولحتيت اسعلاقلت بيت عنل رهل  و بينصل 

 و97ا 2008 ع اوضا  وبيت يواهر  خرم .
 الدراسة الاستطلاعية: -2

لعلبر استراسة ا سل لاعية اسلسل  وهر سخ وات اسبح  اسعلمي واسلي يسعم اسبلح  
مت خلاسصل اسح ول علم اسنللئف ل يت  ي م لل استراسة ا سلسية واسلعمل  ي استراسة.  صي 

ل هو لو ير واس)رض منص ال رم علم عتت محتوت مت ا  رات لمثل   ء مت اسم لما اسبح  
 اسكثير مت اس صت واسوقت خل ة سلبلح  اسمبلتئ.
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وبمل  ت استراسة ا سل لاعية  رورية بلسنسبة لأض بح   لنه ومت خلال استراسة 
للف  اسحلسية لن لحتيت الأهتاف اسلي سعت اسيصل اسبلحثة اسم لحقيقصل مت خلاسصلا ال  ت رسن

 الأهتاف مت اأنصل  ت ل ب  سير استراسة.

 أهداف الدراسة الاستطلاعية:  2-1

قمنل بلستراسة ا سل لاعية كونصل اسخ وة ا وسم  ي اسبحو  اسلربوية ولأخل نيرة الملة 
  ي اسبح .  كلنت  هتاف استراسة ا سل لاعية هو:

اكلالف اسعراقيل واس عوبلت واسنقلئ  اسلي لعلرض اسبلح  سل لتيصل اثنلء استراسة  -
 ا سلسية .

 لم خ وات اسبح  اسعلمي  ي اسميتات.لتريو اسبلح  ع -
  ما  كبر قتر مت اسمعلوملت حول مو و  استراسة. -
معر ة متم ل لوو ا رات اسعينة ما ا توات ولسف مت خلال  يلغة ا  رات ومعلني  -

 اس قرات.
 اسلعرف علم اسعينة مت اسقرو ومتم قلبليلصل سلتراسة . -
 نو.ا حل ة بماكلة اسبح  وتراسلصل مت  ميا اس وا -
ل ريو ا توات اسمسلختمة سلتراسة وخل ة انصل مقليي   بقت  ي اسبيئة اس  ائرية سكت  -

 علم اسعينة مخلل ة عت عينة استراسة اسحلسية وحسلو اسخ لئ  اسسيكو ملرية 
  اس تل واسثبلتو.

 عينة الدراسة الاستطلاعية : 2-2

و ية اسواتض بعت ح ول ا ريت استراسة ا سل لاعية علم للاميل اسمرحلة اسثلنوية ب
للميل مت  30علم الت مت قبل متيرض اسثلنويلت اسلي ا ريت  يصل اسل بيل وقت املت 

                          و ية اسواتض. انل و  ي ثلنويليت مخلل ليت  ي-مخللف اس نسيت اسلكور
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ريدددل  كلندددت وقبدددل لسدددف قلمدددت اسبلحثدددة بلسدددلختان لو يدددا ا سدددلبيلت علدددم اسللاميدددل اسبلكلسو 
ا ددلبلصن ملنوعددة حسددو ا  لبددة مددت خلاسصددل  حيددت ل لعددل ا  ددرات مددا م ددلميت ا سددلبيلنلت 
بددلسقراءة اس يددتة كمددل سددن ي ددت ا ددرات اسعينددة  ددعوبة  ددي  صددن كلمددلت وا س ددلي اسملعلقددة بل سددلبيلت 
وعبددددروا علددددم سددددعلتلصن سلماددددلركة  ددددي ا  لبددددة وحر ددددصن علددددم البددددل  لعليمددددلت اسددددوارتة  ددددي 

وهلا كل را ا اسم و وح ا  لبلت  قت السمت بعتن لرف ستال  و مقيدل  مدت توت  اي مقلي
 ا لبة.

 حدود الدراسة: -3
 للحتت استراسة اسميتانية كمل يلي:

 . 2019ا ريت استراسة ا سل لاعية  ي حتوت اصر  ي رض الحدود الزمنية: -
اس لسح بو بيا  لمت استراسة بلسثلنوية علي عبيتض وثلنوية محمت الحدود المكانية: -

 بلكسبت بو ية اسواتض.
 للاميل اسسنة ثلسثة اسثلنوض  اسمقبليت علم اصلتة اسبكلسوريلو. الحدود البشرية: -
 أدوات الدراسة: -4

لن ل بيل هلا ا سلبيلت واعتاتد مت  رف اسبلح  باير معمريه و بل  ي بيئة  
 ل:  ائرية وقتن لن ا علملت  ي هلد استراسة علم  تالي قيل  هم

 و.1998مقيل  اسل لتل واسلالتن مت اعتات اسبلح     حمت محمت عبت اسخلسلا  -
  ابراهين اسسملتونيا  لن لبني مقيل  اسمسلنتة ا  لملعية اسمعت مت  رف اسبلح   -

 و.1997
حي   ت اس)رض  حي  لن ل بيل  تالي استراسة  ي اسوقت ن سه ولسف س بيعة استراسةا

اسعلاقة بيت اسل لتل واسلالتن واسمسلنتة ا  لملعية ستم   رات الأسلسي منصل هو اسبح  عت 
 اسعينةا وسلسف لن لقتير الأتاليت معل.
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 مقياس التفاؤل والتشاؤم:

 وصف المقياس:  -1
و ق ت قيل  اسل لتل 1998قلن بإعتات هلا اسمقيل     حمت محمت عبت اسخلسلا 

بنتا  و15و بنتاا منصل خمسة عار 30واسلالتن علم اسم لما اسكويليا وللكوت مت ثلاثيت  
 و بنتا سقيل  اسلالتن.15سقيل  اسل لتلا وخمسة عار  

 الخصائص السيكو مترية للقائمة على البيئة الكويتية: -2
لن اسلعرف علم اسخ لئ  اسسيكو ملرية سلقلئمة علم عينلت مت  لاو  لمعة 

 و51ا 1998محمتا  اسكويت مت اس نسيت. وكلنت معلملات اس تل واسثبلت مرل عة  حمت

ويمكت لقتين اسلبيلت اسل لتل  ق   و اسلبيلت اسلالتن  ق  سلم حو يتا  و لقتيمصل 
معلا وهلا و ل هتف اسبلح ا  يمل الا كلت يريت تراسة اسل لتل  ق   و اسلالتن  ق   و 
 اسم صوميت معل. ويمكت اتملج بنوت ا سلبيلنيت معل ب ريقة عاوائية  بنت سلل لتل ثن بنت

 و.30سللالتنو  ي بح عتت اسبنوت اسكلي ثلاثيت بنتا 

و ي هلد اسحلسة يلن اسلخراج تر ليت مسلقلليت عنت ل حيح ا لبلت اسم حو يتا 
 احتاهمل سلل لتل والأخرم سللالتن.

 تقنين القائمة العربية للتفاؤل/ التشاؤم على البيئة الجزائرية:  -3
 :عينة التقنين 

انل . لراوحت  عملر  256لكور و 242 رتاا منصن  498لكونت عينة اسلقنيت مت 
 5.01وانحراف معيلرض قترد  29.15سنة. بملوس  حسلبي قترد  45-16عينة اسلكور بيت 

وانحراف معيلرض  27.25سنة. بملوس  حسلبي قترد  46 -15ولراوحت  عملر ا نل  بيت 
اسحلج سخ ر بللنةا ولن سحو اسعينليت   اسلكور وا نل و مت كليلت  لمعة  5.11قترد 

واملت اس لبة واسموي يت والأسلللةا ومت مراك  اسلكويت اسمصني واسلكويت ابه اس بي بمتينة 
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بللنة. وهنل لن ل بيل قوائن اسل لتل واسلالتن مت قبل اسبلح  اخ يل. واسل)رقت عملية 
 .2010 وات  30اسم  2009 كلوبر  11اسل بيل مت 

 على البيئة الجزائرية:الخصائص السيكو مترية للقائمة  -4
 قائمة التفاؤل: -1
  :الصدق 

 :وهي كلسللسي لن حسلو معلمل اس تل بثلا   رل

 الصدق التميزي:  -1
 عينة الذكور 

سحسلو هلا اسنو  مت اس تل لن اسلعملل  ريقة اسمقلرنة اس ر ية. حي  لمت اسمقلرنة 
 28يسلوض بيت عينليت لن سحبصمل مت  ر ي استر لت سعينة اسلكورا ح ن كل عينة 

 و.102مت اسعينة اسكلية  ت =  %27م حو  بواقا سحو 

( يبين قيم " ت" لدلالة الفرق بين المتوسطين الحسابيين لعينة 01والجدول )
 الذكور.

 اسعينة
 اسمل)ير

 قيمة " ت" 28اسعينة استنيل ت=  38اسعينة اسعليل ت=
   ن   ن

اسل لتل/ عبت 
 اسخلسل

42.78 1.79 25.14 5.00 17.64*** 

 .0.001*** قيمة " ت" تاسة اح لئيل عنت مسلوم 

و  ت اسقلئمة للمي  بقترة كبيرة علم اسلميي  بيت 01يلبيت مت قين " ت"  ي اس تول  
اسمرل عيت واسمنخ  يت  ي اسل لتل واسلالتنا ممل ي علصل لل ف بمسلوم علل مت اس تل 

 ستم عينة اسلكور.
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 عينة الاناث 
يت عينليت لن سحبصمل مت  ر ي استر لت سعينة ا نل ا ح ن كل لمت اسمقلرنة كلسف ب

 و.143مت اسعينة اسكلية  ت=  %27م حو ة بواقا سحو  38عينة يسلوض 

 ( يبين قيم " ت" لدلالة الفرق بين المتوسطين الحسابيين لعينة الاناث.02والجدول )

 اسعينة
 اسمل)ير

 " ت"قيمة  38اسعينة استنيل ت=  38اسعينة اسعليل ت=
   ن   ن

 ***17.92 5.87 25.05 1.61 42.97 اسل لتل/ عبت اسخلسل
 .0.001*** قيمة " ت" تاسة اح لئيل عنت مسلوم 

و  ت اسقلئمة للمي  بقترة كبيرة علم اسلميي  بيت 02يلبيت مت قين " ت"  ي اس تول رقن  
لوم علل مت اس تل اسمرل عيت واسمنخ  يت  ي اسل لتل واسلالتنا ممل ي علصل لل ف بمس

 ستم عينة ا نل .

 الصدق الاتفاقي -2
 وسحسلو اس تل ا ل لقي  سلبيلت اسل لتلا لن ل بيل ما اسلبيلت سقيل  اسسعلتة

 و.287ا 2002و. واسلبيلت سقيل  اسل لتل   الأن لرضا32ا 1995  اسنيللا عليا  

م ومتغيري السعادة ( معاملات الارتباط بين قائمة التفاؤل والتشاؤ 03ويبين الجدول )
 ) النيال، علي( والتفاؤل ) عبد الخالق(.

 معلملات اس تل ح ن اسعينلت  ن  اسعينلت اسمل)يرات
اسل لتل  عبت 

 اسخلسلو
 لكور اسسعلتة   اسنيللا عليو

 انل 
 لكور وانل 

22 
23 
45 

0.615* 
0.571** 
0.598** 

اسر ل عت اسحيلة   
 اسسوقيو

 لكور
 انل 

 لكور وانل 

41 
43 
84 

0.421** 
0.389** 
0.411** 

 .0.01** تاسة اح لئيل عنت مسلوم 
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و  ت قلئمة اسل لتل لل ف 03 ي اس تول   ا ل لقييلبيت مت معلملات اس تل 
 بمعلملات  تل مرل عة.

 الصدق التعارضي -3
 سحسلو هلا اسنو  مت اس تل لن ل بيل اسلبيلت اسل لتل ما قلئمة بيف سقيل  اسيأ .

 و.41ا 200و واسلبيلت اسقلل   عبت اسخلسلا 165ا 2001  الأن لرضا 

 ( معاملات الارتباط بين قائمة التفاؤل ومتغيري اليأس والقلق.04ويبين الجدول )

 ن   اسمل)يرات
 اسعينلت

 معلملات اس تل ح ن اسعينلت

اسل لتل 
 عبت 

 اسخلسلو

 لكور اسيأ    بيفو
 انل 

 لكور وانل 

22 
23 
45 

-0.476** 
-0.538** 
-0.529**  
 

اسلالتن   عبت 
 اسخلسلو

 لكور
 انل 

 لكور وانل 

102 
143 
245 

-0.334** 
-0.497** 
-0.443** 

 .0.01** تاسة اح لئيل عنت مسلوم 

و  ت اسلبيلت اسل لتل لل ف 04يلبيت مت معلملات اس تل اسلعلر ي  ي اس تول  
 بمعلملات  تل مرل عة.

 الثبات 
 لن حسلو اسثبلت ب رقليت:

 اعلتة ل بيل ا خلبلر. ريقة  -1
 معلمل  س ل.  -2
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( معاملات الثبات بطريقة اعادة التطبيق وطريقة حساب معامل ألفا 05ويبين الجدول )
 لكرو نباخ.

 معلملات اسثبلت ح ن اسعينلت  ن  اسعينلت نو  معلمل اسثبلت
 لكور يوملو 25 ريقة اعلتة اسل بيل  بعت 

 انل 
 لكور وانل 

50 
46 
96 

0.712** 
0.689** 
0.703** 

 معلمل  س ل سكرونبلخ
 

 لكور
 انل 

 لكور وانل 

47 
43 
90 

0.789 
0.691 
0.737 

 .0.01** تاسة اح لئيل عنت مسلوم 

يلبيت مت معلملات اس تل واسثبلت اسلي لن اسح ول عليصلا  ت قلئمة اسل لتل يلمي  
لصمل  لسحيت  ت بارو  سيكو ملرية مرل عة علم عينلت مت اسبيئة اس  ائريةا ممل ي ع

 سلاسلعملل بكل ا مئنلت سواء  ي م لل اسبح  اسن سي  و م لل اسلاخي  اسعيلتض.

 .طريقة تطبيق القائمة وتصحيحها وتقدير درجة المفحوص 
لن ل بيل قلئمة اسل لتل/ عبت اسخلسل  ي اسح   استراسيةا سواء س لاو اس لمعة ان 

ت ا لبوا علم ا سلبيلنلت  ي مكللبصن. س لاو اسلكويت اسمصني. امل بلسنسبة سلموي يت  ق
 رتا. ممل  عل اسبلح   38و 17وكلت عتت اسم حو يت  ي كل  لسة ل بيل يلراوح بيت 

 ي م ريلت اسعملية مت حي  مراقبله س صن ا رات اسعينة سلعليملت اسقلئمة و ريقة ا  لبة عت 
 ت لسف سي يت  ي  تل  بنوتهل. وكلت ي لو منصن ات يس لوا ا لبلصن بكل اهلملن و تيةا

واسمو وعية هلد استراسة. وكلت اسوقت اسلض يسل)رل  ي كل  لسة سلإ لبة علم اسلبيلني 
اسل لتل واسلالتنا وا سلبيلنلت اسلي  بقت معصل سحسلو اس تل ا ل لقي و اسلعلر ي 

 تقيقة. 35-15واسثبلتا يلراوح بيت 
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اسل لتل/ عبت اسخلسلا ي لو مت  ولن  اسلعليملت علم انه عنت ا  لبة علم قلئمة
لحت واحت مت ا خلبلرات ا ربعة ولسف حسو ان بلل  xاسم حو  ات ي ا علامة

 م موت اسعبلرة عليه.

امل بلسنسبة س ريقة ل حيح اسقلئمةا  قت سبقت ا الرة اسم ات قلئمة اسل لتل/ عبت 
لل   را. قليلا ولنلل بنتاا ي لو عنصل  مت اربعة بتائل هي.   ولن 15اسخلسل لكوت مت 

تر ة واحتة. ملوس ل ولنلل تر ليت. كثيرا ولنلل ثلا  تر لت. وبلسللسي للراوح استر ة اسكلية 
تر ة. وارل ل  استر ة علم اسقلئمة ياير اسم  45 -اسخلنا سواء علم اسل لتل بيت   ر

 قت لراوحت عنت ارل ل  اسل لتلا وانخ ل صل ياير ال انخ لض اسل لتل. امل استر لت اس علية 
 تر ة. 45 -9تر ة. وعنت ا نل  لراوحت بيت  45 -9عينة اسلكور 

 مجالات استعمال الاستبيانين.

ب بيعة اسحللا يعلبر اسبح  اسن سي هو اسم لل ا ول  سلعملل اسقلئمة. امل بلسنسبة 
ه  سلعملسصل كأتاة لاخي ا  لنه مت اسممكت  تا ات يسلعملا كأتاة لاخي  و ل اسلو 

ا ي لبي سعلن اسن  ا خل ة الا قلن بلسف اخ  ملترو علم لاخي  اسل لتل خل ةا وسه 
 خبرة  يتة  ي اسقيل  اسن سي.

 اسمعليير*.

 اسملوس لت اسحسلبية وا نحرا لت اسمعيلرية.  -1
               لن حسلو اسملوس  اسحسلبي بلسمعلتسة اسللسية: -1
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 اسللسية: لن حسلو ا نحراف اسمعيلرض بلسمعلتسة  -2
 

 
 = ا نحراف اسمعيلرضا مف= م مو ا  = استر ةا ت= عتت ا رات اسعينةا ن= اسملوس  

 اسحسلبي 

 ( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وفقا للجنس.06الجدول )

اسملوس   ح ن اسعينلت اسمتم اسعمرض اس ن  اسمل)ير
 اسحسلبي

ا نحراف 
 اسمعيلرض

 7.34 34.75 102 45-15 كور اسل اسل لتل
 7.60 35.17 143 42-15 ا نل 

 استر لت اسمعيلرية اسللئية. -2

 لن حسلو استر لت اسمعيلرية اسللئية بلسمعلتسة اسللسية:

 

 50انحراف معيلرض  تيتا  10 = استر ةا ن=اسملوس  اسحسلبيا  =ا نحراف اسمعيلرضا 
 ملوس  حسلبي  تيت.

 

 

 

² 

² 
50 = 
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 عينة الذكور.

لسلعمل استر لت اسمعيلرية اسللئية  ي مقلرنة تر ة  رت ب)يرد ممت  ي مثل  نسه او سنه *
او مسلواد اسلعليمي. وسكنصل   لسلعمل ا لاقل  ي حلل ا راء اسبحو ا حي  لسلعمل 

 استر لت اسخلن اسلي ح ل عليصل اسم حو يت علم اتوات اسقيل  اسلي ا لبوا عت بنوتهل.

رجات الخام والدرجات المعيارية التائية لعينة الذكور في ( الد07يبين الجدول )
 .102التفاؤل. ن=

تر ة 
 خلن

تر ة 
 للئية

تر ة  تر ة خلن
 للئية

تر ة  تر ة خلن
 للئية

تر ة  تر ة خلن
 للئية

0 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 

3 
4 
5 
 
8 
9 

11 
12 
14 
15 
16 
18 

12 
13 
14 
15 
16 
1 

18 
19 
20 
21 
22 
23 

19 
20 
22 
23 
24 
26 
27 
29 
30 
31 
33 
34 

24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 

35 
37 
38 
39 
41 
42 
44 
45 
46 
48 
49 
50 

36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 

52 
53 
54 
56 
57 
59 
60 
61 
63 
64 
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 عينة الاناث.

( الدرجات الخام والدرجات المعيارية التائية لعينة الاناث في 08يبين الجدول )
 .143فاؤل. ن=الت

تر ة 
 خلن

تر ة 
 للئية

تر ة  تر ة خلن
 للئية

تر ة  تر ة خلن
 للئية

تر ة  تر ة خلن
 للئية

0 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 

4 
5 
6 
8 
9 

10 
12 
13 
14 
16 
17 
18 

12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 

20 
21 
22 
23 
25 
26 
27 
29 
30 
31 
33 
34 

24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 

35 
37 
38 
39 
41 
42 
43 
45 
46 
47 
48 
50 

36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 

51 
52 
54 
55 
56 
58 
59 
60 
62 
63 

  

 لحتيت مسلويلت اسل لتل.

حتت اسبلح  ثلاثة مسلويلت اسل لتل/ عبت اسخلسل مسلعملا استر لت اسخلن واستر ة 
 اسمعيلرية اسللئية كمل يلي.
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 عينة الذكور.

 .102( الدرجات الفاصلة لتحديد مستويات التفاؤل لعينة الذكور. ن=09لجدول )يبين ا

 مسلويلت اسل لتل استر ة اسمعيلرية اسللئية استر ة اسكلية اسخلن
 ل لتل منخ ض 3-39 0-27

 ل لتل ملوس  41-60 28-42
 ل لتل مرل ا 61-64 43-45

 عينة الاناث.

يد مستويات التفاؤل لدى عينة الاناث. ( الدرجات الفاصلة لتحد10يبين الجدول )
 .143ن=

 مسلويلت اسل لتل استر ة اسمعيلرية اسللئية استر ة اسكلية اسخلن
 ل لتل منخ ض  4-41 0-28

 ل لتل ملوس  42-60 29-43
 ل لتل مرل ا 61-63 44-45

 ثانيا: قائمة التشاؤم.

 الصدق.

 لن حسلو معلمل بثلا   رل.

 الصدق التمييزي. (1
 ذكور.عينة ال

سحسلو هلا اسنو  مت اس تلا لن اسلعملل  ريقة اسمقلرنة اس ر ية. حي  لمت اسمقلرنة 
 28بيت عينيليت لن سحبصل مت  ر ي استر لت سعينة اسلكورا ح ن كل عينة عينة يسلوض 

 و.102مت اسعينة اسكلية  ت= %27م حو  بواقا سحو 
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 طين الحسابيين لعينة الذكور.( يبين قيم "ت" لدلالة الفرق بين المتوس11الجدول )

 اسعينة      
 اسمل)ير

 قيمة "ت" 28اسعينة استنيل ت= 28اسعينة اسعليل ت=
   ن   ن
قلئمة اسلالتن  عبت 

 اسخلسلو
19.07 6.48 2.71 1.54 12.98*** 

 .0.001***قيمة "ت" تاسة اح لئيل عنت مسلوم       

سلالتن  عبت اسخلسلو للمي  بقترة كبيرة و ات قلئمة ا11يلبيت مت قين "ت"  ي اس تول  
علم اسلميي  بيت اسمرل عيت واسمنخ  يت  ي اسلالتن. ممل ي علصل لل ف بمسلوم علل مت 

 اس تل ستم عينة اسلكور.

 عينة الاناث.

لمت اسمقلرنة كلسف بيت عينيليت لن سحبصمل مت  ر ي استر لت سعينة ا نل ا ح ن كل 
 و.143اسعينة اسكلية ت= مت %27سحو  م حو ة بواقا 38عينة يسلوض 

 ( يبين قيم "ت" لدلالة الفرق بين المتوسطين الحسابيين لعينة الاناث.12الجدول )

 اسعينة       
 اسمل)ير

 قيمة "ت" 38اسعينة استنيل ت= 38اسعينة اسعليل ت=
   ن   ن
قلئمة اسلالتن  عبت 

 اسخلسلو
20.73 6.11 1.32 1.05 19.03*** 

 .0.001*** قيمة "ت" تاسة اح لئيل عنت مسلوم       

و ات قلئمة اسلالتن /عبت اسخلسل للمي  بقترة كبيرة 12يلبيت مت قين "ت"  ي اس تول  
علم اسلميي  بيت اسمرل علت واسمنخ  لت  ي اسلالتن. ممل ي علصل لل ف بمسلوم علل مت 

 اس تل ستم عينة ا نل .
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 الصدق الاتفاقي.

ل لقي  سلبيلت اسلالتنا  لن ل بيقه ما قلئمة بيف سليأ .   بتر لن حسلو اس تل ا 
و. واسلبيلت سقيل  اسقلل.  حمت محمت عبت اسخلسلا 165ا 2001محمت الأن لرضا 

 و.2000ا41

( معاملات الارتباط بين قائمة التشاؤم ومتغيرات اليأس والقل/ عبد 13يبين الجدول )
 الخالق.

 معلملات اس تل عينلتح ن اس  ن  اسعينلت اسمل)يرات
 قلئمة اسلالتن

 اسخلسلو  عبت
اسيأ /بيف 

 اسقلل
  عبت اسخلسلو

 لكور
 انل 

 لكور و انل 
 لكور
 انل 

 لكور وانل 

42 
46 
88 
42 
46 
88 

0.576** 
0.548** 
0.412** 
0.253* 
0.258* 
0.256** 

 .0.01**تاسة اح لئيل عنت مسلوم 

و ات قلئمة اسلالتن  عبت اسخلسلو 13ل  يلبيت مت معلملات اس تل ا ل لقي  ي اس تو 
 ل ف بمعلملات  تل مرل عة.

 الصدق التعارضي او التناقضي.

لن حسلو اس تل اسلعلر ي سقلئمة اسلالتن عبت اسخلسلو مت خلال ل بيقه مت اسلبيلت 
و. وقلئمة اسر ل عت 1995ا32اساعور بلسسعلتة   مليسة احمت اسنيللا مل تة خمي  عليا 

و.و ا مل  احمت محمت عبت 175-173ا1998محمت استسوقياحيلة  م تض 
 و.1996ا0000و. ومعنم اسحيلة هلروت لو يل اسراتضا2004ا187اسخلسلا
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( معاملات الارتباط بين قائمة التشاؤم عبد )الخالق( ومتغيري 14يبين الجدول )
 الشعور بالسعادة والرضا عن الحياة.

 ملات اسثبلتمعل ح ن اسعينلت  ن  اسعينلت اسمل)يرات
اسلالتن 
 عبت 

 اسخلسلو

اساعور 
بلسسعلتة 
  اسنيللو

 لكور
 انل 

 لكور وانل 

37 
43 
80 

-0.468** 
-0.725** 
-0.503** 

اسر ل عت 
 اسحيلة

 

 لكور 
 انل 

 لكور وانل 

37 
43 
80 

-0.568** 
-0.523** 
-0.542** 

 ا مل
 
 

 لكور
 انل 

 لكور وانل 

74 
68 

142 

-0.242* 
-0.286* 
-0.277** 

معنم 
 اسحيلة

 لكور
 انل 

 لكور و انل 

83 
86 

169 

-0.462** 
-0.371** 
-0.397** 

 .0.01** تاسة اح لئيل عنت مسلوم         

و ات قلئمة اسلالتن  عبت 14يلبيت مت اسمعلملات اس تل اسلعلر ي  ي اس تول  
 اسخلسلو ل ف بمعلملات  تل مرل عة.
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 :الثبات

 لن حسلو اسثبلت ب ريقليت.

  ريقة اعلتة ل بيل ا خلبلر. و1
 معلمل اس ل. و2

( معاملات الثبات بطريقة اعادة التطبيق وطريقة حساب معامل الفا 15يبين الجدول )
 لكرونباخ.

 .0.01** تاسة اح لئيل عنت مسلوم

يلبيت مت معلملات اس تل واسثبلت اسلي لن اسح ول عليصلا ات قلئمة اسلالتن  عبت 
ائريةا ممل ي علصل اسخلسلوا يلمي  بارو  سيكو ملرية مرل عة علم عينلت مت اسبيئة اس   

 لسحة سلاسلعملل بكل ا مئنلتا سواء  ي م لل اسبح  اسن سي او م لل اسلاخي  
 اسعيلتض.

 طريقة تطبيق القائمة وتصحيحها وتقدير درجة المفحوص.

لن ل بيل قلئمة اسلالتن  عبت اسخلسلو  ي اسح   استراسيةا سواء س لاو اس لمعة ان 
بة سلموي يت  قت ا لبوا علم اسلبيلنلت  ي مكللبصن. وكلت امل بلسنس 0س لاو اسلكويت اسمصني

 رتا. ممل  عل اسبلح  يلحكن  38و 17عتت اسم حو يت  ي كل  لسة ل بيل يلراوح بيت 

 معلملات اسثبلت ح ن اسعينلت  ن  اسعينلت نو  معلمل اسثبلت
 ريقة اعلتة 
اسل بيل  بعت 

 اسبوعيتو

 لكور
 انل 

 لكور وانل 

37 
42 
79 

0.628** 
0.587** 
0.611** 

 لكور معلمل اس ل سكرونبلخ
 انل 

 لكور و انل 

37 
42 
79 

0.722 
0.742 
0.731 
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 ي م ريلت اسعملية مت حي  مراقبله س صن ا رات اسعينة سلعليملت اسقلئمة و  ريقة ا  لبة عت 
ن بكل اهلملن و تيةا  ت لسف سي يت  ي  تل بنوتهل. وكلت ي لو منصن ات يس لوا ا لبلص

و مو وعية هلد استراسة. وكلت اسوقت اسلض يسل)رل  ي كل  لسة سلإ لبة علم قلئمة 
اسلالتن  عبت اسخلسلو و ا سلبلنلت اسلي  بقت معصل سحسلو اس تل ا ل لقي و اسلعلر ي 

 تقيقة. 35-15واسثبلتا يلراوح بيت 

ا  لبة علم قلئمة اسلالتن  عبت اسخلسلوا ي لو مت  ولن  اسلعليملت علم انه عنت
لحت واحت مت ا خليلرات ا ربعة ولسف حسو ان بلل  Xاسم حو  ات ي ا علامة 

 م موت اسعبلرة عليه.

امل بلسنسبة س ريقة ل حيح قلئمة اسلالتن  عبت اسخلسلوا  قت سبقت ا الرة اسم ات كل 
و لنلل   را. قليلا  مت اربعة بتائل هي.  بنتاا ي لو عنصل   15اسلبيلت يلكوت مت 

ونللل تر ة واحتة. ملوس ل ونللل تر ليت. كثيرا ولنلل ثلا  تر لت. وبلسللسي للراوح استر ة 
تر ة. وارل ل  استر ة علم  45-اسكلية اسخلنا سواء علم اسل لتل ان علم اسلالتن بيت   ر

وانخ ل صل ياير اسم انخ ل ه. امل  قلئمة اسلالتن  عبت اسخلسلو ياير ارل ل  اسلالتنا
تر ة. وعنت ا نل  لراوحت  34-استر لت اس علية  قت لراوحت عنت عينة اسلكور بيت   ر

 تر ة. 36-بيت   ر 

 مجالات استعمال قائمة التشاؤم )عبد الخالق(.

ب بيعة اسحللا يعلبر اسبح  اسن سي هو اسم لل ا ول  سلعملل قلئمة اسلالتن عبت 
. امل بلسنسبة  سلعملسصل كأتاة لاخي ا  لنه مت اسممكت  تا ات يسلعملا كأتاة اسخلسلو

لاخي ا خل ة الا قلن بلسف اخ  ملترو علم لاخي  اسلالتن خل ةا وسه خبرة  يتة 
  ي اسقيل  اسن سي.
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 اسمعليير*.

 اسملوس لت اسحسلبية وا نحرا لت اسمعيلرية. و1
 اسللسية:لن حسلو اسملوس  اسحسلبي بلسمعلتسة   -1

 لن حسلو ا نحراف اسمعيلرض بلسمعلتسة اسللسية:  -2
 

 

 

 عتت ا رات اسعينةا ن= استر ةا ت= م مو ا  = ا نحراف اسمعيلرضا مف=  =
 اسملوس  اسحسلبي 

 

 

 

 

 

 

² 

² 
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 ( يبين المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية وفقا للجنس.16الجدول )

ة  ي مقلرنة تر ة  رت ب)يرد ممت  ي مثل  نسه او سنه *لسلعمل استر لت اسمعيلرية اسللئي
او مسلواد اسلعليمي. وسكنصل   لسلعمل ا لاقل  ي حلل ا راء اسبحو ا حي  لسلعمل 

 استر لت اسخلن اسلي ح ل عليصل اسم حو وت علم اتوات اسقيل  اسلي ا لبوا عت بنوتهل.

اسمتم  اس ن  اسمل)ير
 اسعمرض

اسملوس   ح ن اسعينلت
 لبياسحس

ا نحراف 
 اسمعيلرض

 7.19 10.03 102 45-15 اسلكور اسلالتن
 8.23 9.59 143 42-15 ا نل 

 استر لت اسمعيلرية اسللئية.-2

 لن حسلو استر لت اسمعيلرية اسللئية بلسمعلتسة اسللسية:

 

انحراف معيلرض  تيتا  10 =استر ةا ن=اسملوس  اسحسلبيا  =ا نحراف اسمعيلرضا 
 حسلبي  تيت.ملوس   50
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 عينة الذكور.

( الدرجات الخام و الدرجات المعيارية التائية لعينة الذكور في 17يبين الجدول )
 .102التشاؤم . ن=

تر ة 
 اسخلن

تر ة 
 اسللئية

تر ة 
 اسخلن

تر ة 
 اسللئية

تر ة 
 اسخلن

تر ة 
 اسللئية 

تر ة 
 اسخلن 

تر ة 
 اسللئية

0 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 

36 
37 
39 
40 
42 
43 
44 
46 
47 
49 
50 
51 

12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 

53 
54 
56 
57 
58 
60 
61 
62 
64 
65 
67 
68 

24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 

69 
71 
72 
74 
75 
76 
78 
79 
81 
82 
83 
85 

36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 

86 
88 
89 
90 
92 
93 
94 
96 
97 
99 
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 اث.عينة الان

( الدرجات الخام والدرجات المعيارية التائية لعينة الاناث في التشاؤم. 18يبين الجدول )
 .143ن=

تر ة 
 اسخلن

تر ة 
 اسللئية

تر ة 
 اسخلن

تر ة 
 اسللئية

تر ة 
 اسخلن

تر ة 
 اسللئية

تر ة 
 اسخلن

تر ة 
 اسللئية

0 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 

38 
40 
41 
42 
43 
44 
46 
47 
48 
49 
50 
52 

12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 

53 
54 
55 
57 
58 
59 
60 
61 
63 
64 
65 
66 

24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 

68 
69 
70 
71 
72 
74 
75 
76 
77 
78 
80 
81 
 

36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 

82 
83 
85 
86 
87 
88 
89 
91 
92 
93 

  

 تحديد مستويات التشاؤم.

ستر ة اسمعيلرية اسللئية يلت سللالتن مسلعملا استر لت اسخلن و احتت اسبلح  ثلاثة مسلو 
 :كمل يلي
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 عينة الذكور

 .102( الدرجات الفاصلة لتحديد مستويات التشاؤم لعينة الذكور. ن=19يبين الجدول )

 مسلويلت اسلالتن استر ة اسمعيلرية اسللئية استر ة اسكلية اسخلن
 لالتن منخ ض 36-40 0-1
 لالتن ملوس  42-60 4-17

 لالتن مرل ا 61-99 18-45
 عينة الاناث.

( الدرجات الفاصلة لتحديد مستويات التشاؤم لدى عينة الاناث. 20يبين الجدول )
 .143ن=

 مسلويلت اسلالتن استر ة اسمعيلرية اسللئية استر ة اسكلية اسخلن 
 لالتن منخ ض  38-40 0-1
 لالتن ملوس  42-60 2-18

 لتن مرل الا 61-93 19-45
 :الخصائص السيكو مترية لمقياس العلاقة في الدراسة الحالية

 ثبات مقياس الدراسة الحالية : 

يق ت بلسثبلت ا خلبلر متم اسلقرار يلهرة معينة  ي منلسبلت مخلل ة  ض هو متم 

استقة وا سلحقلل واسلمرار نللئ ه  يمل سو  بل علم عينة مت الأ رات  ي منلسبليت 

 و152ا 2003  مقتنا  مخلل ليت.

بلسنسبة سللأكت مت ثبلت مقيل  اسل لتل واسلالتن  ي استراسة اسحلسية كمل هو  تعمت

مو ح  ي اس تول اسللسي لن ا علملت  ريقة اسل  ئة اسن  ية و ريقة حسلو  س ل سكرون بلخ 

 وو تنلد ككل علم تر ة علسية مت اسثبلت. α= 0.90حي  كلت معلمل اسثبلت ملمثل  ي:
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 ( يوضح حساب الثبات ألفا لكرونباخ والتجزئة النصفية:21جدول )

 التجزئة النصفية ألفا كرونباخ

0.90 

 

  يلملت سبيرملت براوت

0.88 0.88 

 مقياس المساندة الاجتماعية:  1-5-2

 مل لو ل إسيه اسبلح   باير معمريهو مت نللئف. توقت اعلمت

 الصدق والثبات على العينة المصرية:

نسبة سل تل لن حسلو  تل اسبنوت بحسلو معلملات ا رلبل  بيت كل بنت واستر ة بلس
وكل  0.70 -0.26 لسبل و لسبةا  لراوحت معلملات ا رلبل  بيت  150اسكلية علم 

 .0.01معلملات ا رلبل  تاسة اح لئيل عنت مسلوم 
 179ا علم  مل اسثبلت  لن حسلبه ب ريقة ل بيل واعلتة اسل بيل بعت ثلاثة  سلبيا

-0.879 لسبل و لسبة مت  لمعة  ن ل بم را  لراوحت معلملات اسثبلت بيت 
 .و 40ا 1997. اسربيعةا 0.884

 لسبل و لسبة.  150وحسو اسثبلت كلسف ب ريقة اسل  ئة اسن  ية و ريقة  س ل علم 
مل . بينمل  لء معل0.92  لء معلمل اسثبلت بعت اسل حيح بمعلتسة سبيرملت/ براوت يسلوض 

 .و41ا 1997.  اسربيعةا 0.89 س ل يسلوض 
 تقنين قائمة المساندة الاجتماعية على البيئة الجزائرية: 

 عينة التقنين: 

انثما لراوحت  عملر عينة  219لكرا و210 رتاا منصن  429لكونت عينة اسلقنيت مت 
 سنةا وانحراف معيلرض قترد 28.78سنة. بملوس  حسلبي قترد  60 -15اسلكور بيت 

 24.42سنةا بملوس  حسلبي قترد  52- 15سنة. ولراوحت  عملر ا نل  بيت  10.96
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سنةا ولن سحو اسعينليت   اسلكور وا نل و مت للاميل  7.37سنةا وانحراف معيلرض قترد 
بللنةا  -وللميلات متسسلت اسلعلين اسثلنوض بو ية بللنةا ومت كليلت  لمعة اسحلج سخ ر

والأسلللةا ومت مراك  اسلكويت اسمصني واسلكويت ابه اس بي بمتينة  واملت اس لبة واسموي يت
 بللنة.

لن ل بيل قلئمة اسمسلنتة ا  لملعية  اسسملتونيوا مت قبل اسبلح  اخ يل. 
 .2011اسم اصر   ريل  2010واسل)رقت عملية اسل بيل مت اصر  كلوبر 

 هذه الدراسة الصدق والثبات على عينة

 اس تل بثلا   رل: لن حسلو معلمل الصدق:

 عينة اسلكور  الصدق التمييزي:
سحسلو هلا اسنو  مت اس تلا لن اسلعملل  ريقة اسمقلرنة اس ر يةا حي  لمت اسمقلرنة 

 16بيت عينليت لن سحبصمل مت  ر ي استر لت سعينة اسلكورا ح ن كل عينة يسلوض 
 و.58مت اسعينة اسكلية ت= %27م حو  بواقا سحو 

 ن قيم "ت" لدلالة الفرق بين المتوسطين الحسابيين لعينة الذكور.( يبي22الجدول )

 
 

 16اسعينة اسعليل ت=  16اسعينة استنيل ت = 
 

    

14.73 *** 4.51 24.68 1.65 42.94  

 
20.62 
*** 2.67 18.68 2.30 37.44  

 21.95 *** 4.39 48.25 3.15 77.88  

 
 .0.001مسلوم  *** قيمة "ت" تاسة اح لئيل عنت
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و  ت اسقلئمة للمي  بقترة كبيرة علم اسلميي  بيت 22يلبيت مت قين "ت "  ي اس تول  
اسمرل عيت واسمنخ  يت  ي اسمسلنتة ا  لملعية  اسسملتونيو. ممل ي علصل لل ف بمسلوم 

 ستم عينة اسلكور. علل مت اس تل

 عينة الاناث

 ر ي استر لت سعينة ا نل ا ح ن كل لمت اسمقلرنة كلسف بيت عينليت لن سحبصمل مت 
 و.90مت اسعينة اسكلية   ت=%25م حو ة بواقا سحو  24عينة يسلوض 

 ( يبين قيم "ت" لدلالة الفرق بين المتوسطين الحسابيين لعينة الاناث.23الجدول )

 

 

24اسعينة استنيل ت =  24اسعينة اسعليل ت =    
     

11.64 
 

7.53 25.33 1.30 43.83  

 
19.92 
 

3.68 17 2.72 35.92  

 
19.96 
 

6.69 48.33 4.07 75.88  

 
 .0.001*** قيمة "ت" تاسة اح لئيل عنت مسلوم 

و  ت اسقلئمة للمي  بقترة كبيرة علم اسلميي  بيت 23يلبيت مت قين "ت"  ي اس تول  
لصل لل ف بمسلوم اسمرل عيت واسمنخ  يت  ي اسمسلنتة ا  لملعية  اسسملتونيو. ممل ي ع

 علل مت اس تل ستم عينة ا نل .

 الصدق الاتفاقي:
سحسلو هلا اسنو  مت اس تل لن ل بيل قلئمة اسمسلنتة ا  لملعية  اسسملتونيو ما 
قلئمة لقتير اسلات  حسيت عبت اسع ي  استريني و خروت ا ت.توا وقلئمة اس لابة اسن سية   

 و.2002عملت محمت  حمت مخيمرا 
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( معاملات الارتباط بين قائمة المساندة الاجتماعية )السمادوني( وكل 24جدول )يبين ال
 من قائمة تقدير الذات، وقائمة الصلابة النفسية.

 

 

 

 

 .0.01اح لئيل عنت مسلوم ** تال 

و  ت قلئمة اسمسلنتة 24يلبيت مت معلملات اس تل ا ل لقي  ي اس تول رقن  
 ا  لملعية  اسسملتونيو لل ف بمعلملات  تل مرل عة.

 الارتباطات بين بعدي الاستبيان والدرجة الكلية
 لن حسلو معلملات ا رلبل  بيت استر ة اسكلية واستر لت علم بعتض اسمسلنتة

 ا  لملعية  اسسملتونيو.

( معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية للقائمة والدرجات على بعدي 25يبين الجدول )
، بينما يمثل المثلث 157المساندة الاجتماعية. ويمثل المثلث العلوي عينة الذكور ن= 

 .186السفلي عينة الاناث ن= 

   

 

0.813 0.275 
 

 

0.778 
 

0.010 
 

 

0.702 0.701 
 

 .0.01** تاسة اح لئيل عنت مسلوم 

    معلملات اس تل

0.600 26 

 

 

 

 

 

0.724 46 
0.687 72 
 لكور 32 0.504

 انل 
 لكور وانل 

 

 

0.119 58 
0.309 90 
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 الارتباطات بين أبعاد الاستبيانين والدرجة الكلية.
 عينة الذكور

( الارتباطات بين بعدي المساندة الاجتماعية والدرجتين الكليتين 26يبين الجدول )
 (.99لاستبياني )كردي( و)السمادوني( لدى عينة الذكور، ) ن= 

  

 
 

 
 
 

 
 

0.344 0.136 0.438 
  

 

0.549 0.699 0.222 
 

 استر ة اسكلية 0.628 0.635 0.755
 .0.05. * تاسة اح لئيل عنت مسلوم 0.01** تاسة اح لئيل عنت مسلوم 

 عينة الاناث
( الارتباطات بين بعدي المساندة الاجتماعية والدرجتين الكليتين 27يبين الجدول رقم )

 (.81لسمادوني( لدى عينة الاناث، ) ن= لاستبياني )كردي( و)ا

  

 
 

  

 

 
0.601 0.047 0.866 

 

 

 

0.650 0.878 0.038 
 

 استر ة اسكلية 0.616 0.581 0.862

 .0.01** تاسة اح لئيل عنت مسلوم 
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 الثبات

 معلمل  س ل.ا  ريقة اعلتة ل بيل ا خلبلرا لن حسلو اسثبلت ب ريقليت

عاملات الثبات بطريقة اعادة التطبيق وطريقة حساب معامل ألفا ( م28يبين الجدول )
 كرونباخ.

 معلملات اسثبلت
 

 

 

 

  

0.769 
0.784 
0.779 

35 
37 
72  

 

  
 

 ريقة اعلتة 
 24اسل بيل   بعت 
 يوملو
 

0.769 
0.784 
0.779 

35 
37 
72  

 

 

0.769 
0.784 
0.779 

35 
37 
72  

 

 

0.889 
0.826 
0.863 

36 
28 
64 

 

 

 

  
 
 
 
 

 

0.878 
0.843 
0.857 

36 
28 
64  

 

 

0.885 
0.811 
0.849 

36 
28 
64 

 لكور
 انل 

 لكور وانل 

 

 

 .0.01** تاسة اح لئيل عنت مسلوم 

يلبيت مت معلملات اس تل واسثبلت اسلي لن اسح ول عليصلا  ت قلئمة اسمسلنتة 
عة‌على‌عينات‌من‌البيئة‌الجزائرية،‌تتميز‌بشروط‌سيكو‌مترية‌مرتفا  لملعية  اسسملتونيو

‌مجال‌ ‌أو ‌النفسي ‌البحث ‌مجال ‌في ‌سواء ‌اطمئنان، ‌بكل ‌للاستعمال ‌صالحة ‌يجعلها مما

‌التشخيص‌العيادي.
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 طريقة تطبيق القائمة وتصحيحها وتقدير درجة المفحوص.

لن ل بيل قلئمة اسمسلنتة ا  لملعية  اسسملتونيو  ي اسح   استراسيةا سواء 
معة  ن س لاو اسلكويت اسمصنيا  مل بلسنسبة سلموي يت  قت   لبوا علم س لاو اس ل

 رتا.  47و 18ا سلبيلنلت  ي مكللبصن. وكلت عتت اسم حو يت  ي كل ل بيل يلراوح بيت 
ممل  عل اسبلح  يلحكن  ي اسعملية مت حي  مراقبله س صن   رات اسعينة سلعليملت اسقلئمة 

ي لو منصن  ت يس لوا ا لبللصن بكل اهلملن و تيةا لأت  و ريقة ا  لبة عت بنوتهل. وكلت
لسف سي يت  ي  تل ومو وعية هلد استراسة. وكلت اسوقت اسمسل)رل  ي كل  لسة سلإ لبة 
علم قلئمة اسمسلنتة ا  لملعية  اسسملتونيو وا سلبيلنلت اسلي  بقت معصل سحسلو اس تل 

 تقيقة. 25 -10ا ل لقي واسلعلر ي واسثبلتا يلراوح بيت 

ولن  اسلعليملت علم  نه عنت ا  لبة علم اسقلئمةا ي لو مت اسم حو   ت ي ا 
لحت واحت مت ا خليلرات الأربعة اسسلبقةا ولسف حسو ان بلل م موت اسعبلرة  xعلامة 
 عليه.

بنتاا  30 مل بلسنسبة س ريقة ل حيح اسقلئمةا  قت سبقت ا الرة اسم  نصل للكوت مت 
 ربعة بتائل  و اخليلرات هي:     لنلل   راو ا قليلا   لنلل تر ة ي لو عنصل  مت 

واحتةوا ملوس ل   لنلل تر ليتوا وكثيرا   لنلل ثلا  تر لتو. وبلسللسي للراوح تر ة كل 
  ارل ل  اسمسلنتة  90م حو  نيريل بيت   ر     و وت   سمسلنتة ا  لملعيةو و 

تر ة. وعنت  89-20قت لراوحت عنت عينة اسلكور بيت ا  لملعيةو.  مل استر لت اس علية  
 تر ة. 90 -32ا نل  لراوحت بيت 

 مجالات استعمال الاستبيان

ب بيعة اسحللا يعلبر اسبح  اسن سي اسم لل الأول  سلعملل قلئمة اسمسلنتة 
 ا  لملعية اسسملتونيو.  مل بلسنسبة  سلعملسصل كأتاة لاخي  و ل ا ل لد ا ي لبي سعلن
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اسن  ا خل ة الا قلن بلسف اخ  ملترو علم لاخي  اسمسلنتة ا  لملعية خل ةا وسه 
 خبرة  يتة  ي اسلاخي  اسن سي و ي اسقيل  اسن سي.

 اسمعليير*.

 لن حسلو اسملوس  اسحسلبي بلسمعلتسة اسللسية:ا اسملوس لت اسحسلبية وا نحرا لت اسمعيلرية

 ن= اسملوس  اسحسلبي.

 مف= م مو   .

 استر ة. ت=

 ن= اسملوس  اسحسلبيا مف= م مو ا  = استر ةا ت= عتت   رات اسعينة.

 لن حسلو ا نحراف اسمعيلرض بلسمعلتسة اسللسية:
 = ا نحراف اسمعيلرضا مف= م مو ا   = استر ةا ت= عتت   رات اسعينةا ن = اسملوس  

 اسحسلبي

 لمعيارية وفقا للجنس( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات ا29الجدول )

  

 

   

 

 
8.98 34.70   

60 13 
 

210 
 

 
8.11 30.33 

 

13.73 64.92 
 

8.29 35.82 
  

52 15 
 

219 
 

 
8.41 28.45 

 

 
11.73 64.24 
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 الدرجات المعيارية التائية. -2
 لن حسلو استر لت اسمعيلرية اسللئية بلسمعلتسة اسللسية:

10+50
 

انحراف معيلرض  تيتا  10استر ةا ن= اسملوس  اسحسلبيا   = ا نحراف اسمعيلرضا   =
 ملوس  حسلبي  تيت. 50

 عينة الذكور
 .210( الدرجات الخام والدرجات المعيارية التائية لعينة الذكور ن= 30يبين الجدول )

        

53 
54 
54 
55 
56 
57 
57 
58 
59 
60 
60 
61 
62 
62 
63 
64 
65 
65 
66 
67 
68 
68 

69 
70 
71 
72 
73 
74 
75 
76 
77 
78 
79 
80 
81 
82 
83 
84 
85 
86 
87 
88 
89 
90 

36 
37 
38 
38 
39 
40 
40 
41 
42 
43 
44 
44 
45 
46 
46 
47 
48 
49 
49 
50 
51 
52 
52 

46 
47 
48 
49 
50 
51 
52 
53 
54 
55 
56 
57 
58 
59 
60 
61 
62 
63 
64 
65 
66 
67 
68 

19 
20 
21 
22 
22 
23 
24 
25 
25 
26 
27 
27 
28 
29 
30 
30 
31 
32 
33 
33 
34 
35 
35 

23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 

3 
3 
4 
5 
6 
6 
7 
8 
9 
9 

10 
11 
11 
12 
13 
14 
14 
15 
16 
17 
25 
18 
19 

0 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22   
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 عينة الاناث
 .219ن=  ( الدرجات الخام والدرجات المعيارية التائية لعينة الاناث31يبين الجدول )

        55 70 37 49 19 28 1 7 
56 71 38 50 20 29 2 8 
57 72 39 51 21 30 3 9 
57 73 40 52 22 31 4 10 
58 74 40 53 23 32 5 11 
59 75 41 54 23 33 5 12 
60 76 42 55 24 34 6 13 
61 77 43 56 25 35 7 14 
62 78 44 57 26 36 8 15 
63 79 45 58 27 37 9 16 
63 80 46 59 28 38 10 17 
64 81 46 60 28 39 11 18 
65 82 47 61 29 40 11 19 
66 83 48 62 30 41 12 20 
67 84 48 63 31 42 13 21 
68 85 49 64 32 43 14 22 
69 86 50 65 33 44 15 23 
69 87 52 66 34 45 16 24 
70 88 52 67 34 46 17 25 
71 89 53 68 35 47 17 26 
72 90 54 69 36 48 18 27 

 لحتيت مسلويلت اسمسلنتة ا  لملعية

حتت اسبلح  ثلا  مسلويلت اسمسلنتة ا  لملعية مسلعملا استر لت اسخلن واستر ة 
 اسمعيلرية اسللئية كمل يلي.

 عينة الذكور.

فاصلة لتحديد مستويات المساندة الاجتماعية لعينة الذكور ( الدرجات ال32يبين الجدول )
 .210ن = 

 
  

 40 3 51 0 
 60 41 79 52 

 68 61 90 80 
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 عينة الاناث
( الدرجات الفاصلة لتحديد مستويات المساندة الاجتماعية لدى عينة 33يبين الجدول )

 .219الاناث ن= 

 
  

 40 1 53 7 
 60 41 76 54 

 72 61 90 77 
 الخصائص السيكومترية للمقياس:  1-5-3

 ثبات المقياس في الدراسة الحالية:

و ريقة  بلسنسبة سثبلت اسمقيل   قت لن اسلحقل منه عت  ريل حسلو  س ل سكرونبلخ
واس تول  α=0.68 اسل  ئة اسن  يةا حي  كلت معلمل اسثبلت لأس ل كرون بلخ ملمثل  ي:

 اسللسي يو ح لسف:

 ( يوضح حساب الثبات ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية:34الجدول )

 التجزئة النصفية ألفا كرونباخ
  يلملت سبيرملت براوت 0.68

0.66 0.66 
 الدراسة الأساسية:

 عينة الدراسة:مجتمع و  1-5

سمل كلت مت اسعسير بل مت اسمسلحيل  ي كثير مت الأحيلت اسقيلن بلسبح  علم  ميا 
 ليا سلا  لنه اخليلر اسعينلت سلمثيل هلا اسم لما ما اقل قتر مت م رتات اسم لما الأ

 و324ا 1996 بترا.اسلحي  والأخ لء الأخرم هو  مر مرغوو  يه
ا ونيرا للاميل اسمقبليت علم اصلتة اسبكلسوريلوعليه قت لمثل م لما استراسة اسحلسية  ي 

ية يلعلر معصل لن يل استراسةا سمل يلرلو علم تراسة اسم لما الأ لي بأكمله مت لكلسيف بله
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يل ل اسبلح  إسم اخليلر عينة مت الأ رات اسمسلصت يت بلستراسةا حي  لكوت ممثلة سلم لما 
 الأ لي.
لعت اسعينة مت الأمور اسمصمة  ي ا راء اسبحو  اسعلميةا ولسف سلمثيل اسم لما كمل 

و قل سلقواعت اسلي لع ي  الأ لي بكل   لله وخ لئ ها وسلسف لن ا خليلر اسعاوائي سلعينة
 و352ا 2002 ميا وحتات اسعينة  ر ل ملكل ئة  ي استراسة.  لبرا 

ولعرف اسعينة بأنصل نمول ل يامل  لنو  و   ءا مت وحتات اسم لما الأ لي اسمعني 
بلسبح  لكوت ممثلة سه بحي  لحمل   لله اسمالركةا وهلا اسنمولج  و اس  ء ي)ني اسبلح  

ت وم رتات اسم لما الأ ليا خل ة  ي حلسة  عوبة  و اسلحلسة عت تراسة كل وحتا
 و137ا 1999 قنتيل يا.تراسة كل للف اسوحتات

حي  املت استراسة عينة مت اسللاميل لن اخليلرهن ب ريقة عاوائية مت احتم ثلنويلت 
للميل  60بلخليلر عينة املت  ت" و" لكسبت" حي  قم1945ملض  8و ية اسواتض " حي 

مت للاميل اسسنة ثلسثة ثلنوضا ولن لو يا ا سلبيلت علم   رات اسعينة  ي وقت ق ير  وللميلة
حي  و تت اسبلحثة سصوسة  ي اقنلعصن ب رورة اسلعلوت مت خلال ا  لبة ب تل علم كل 

 اسبنوت واس قراتا حي  لمت ا  لبة علم  ميا ا سلبيلنلت.

و وقت اعلمتت  ي لحليل اسمع يلت وبعت اسلر ل  ا سلبيلنلت لن ل ري)صل  ي اسحلسو 
سل رول  SPSSو قل س ر يلت استراسة بلسلعملل برنلمف ا ح لئي سلعلون ا  لملعية 

 ا ح لئية.

 الأساليب الاحصائية المستخدمة: 5-2

يعت ا ح لء مت  هن اسوسلئل و تقصل  ي لحليل اسنللئفا واس)رض مت اسلحليل 
سبيلنلت اسلي ح ل عليصل اسبلح ا بمعنم  ت لمكت ا ح لئي سلبيلنلت هو لأكيت خ لئ  ا

اسبلح  مت اسقول بتر ة علسية مت اسثقةا  ت اسخ لئ  اسلي ح ل عليصل سيست وسيتة 
 و458ا 2002اس ت ة و نصل بيلنلت ر ينة لسمح بلكرار نللئف اسبح .   بو علانا 
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 وقت لمثلت الأسلسيو ا ح لئية اسمسلختمة  ي تراسلنل هلد كلسللسي:

 اسملوس  اسحسلبي
 ا نحراف اسمعيلرض

 معلمل اسثبلت  س ل كرونبلخ سقيل  تر ة  تل ا سلبيلت.
 معلمل ا رلبل .

 مسلوم است سة 
 اسل  ئة اسن  ية: 

يلن لقسين ا خلبلر اسم   ئييت  و لو يا الأسئلة اسم علم قسميت  و اخلبلريت ململثليت 
 عل اسقسن الأول مت ا خلبلر الأسئلة اسلي لحمل  ولسف ب ريقة الأرقلن اسا عية واسولرية  ض

الأرقلن اس رتية واسقسن اسثلني الأرقلن اس و ية بعتهل يلن حسلو معلمل ا رلبل  بيت اس  ء 
 و155ا 2003اس رتض واس  ء اس و ي. مقتنا 

 خلاصة الفصل:

ف اسو  ي لن اسل رل  ي هلا اس  ء اسم لحتيت اسمنصف اسمنلسو سصلد استراسةا وهو اسمنص
اسلض يحتت مل إلا كلت هنلف ارلبل  بيت مل)يريت  و  كثرا واس)رض مت اسلختان  ا رلبل ي

 هلا اسمنصف هو لحتيت و وت علاقة ارلبل  مت عتمصل بيت اسمل)يرات مو و  استراسة.

 مل  تاة  ما اسبيلنلت  لمثلت  ي اسلملرة حول اسل لتل واسلالتن ا واسلملرة حول اسمسلنتة 
لملعية ستم   رات اسعينةا ما اتراج الأسلوو ا ح لئي اسمسلختن  ي استراسة اسقلئمة ا  

 وسيألي عرض اسنللئف بلسل  يل  ي اس  ل اسخلم .



 

‌

 

 

 

 الفصل الخامس
 استراسة نللئف منلقاةو  عرض

 اتعرض نتائج الفرضي :أولاً 
 عرض نللئف اس ر ية اسعلمة واسلعليل عليصل. .6
 م واسلعليل عليصل.عرض نللئف اس ر ية الأوس .7
 عرض نللئف اس ر ية اسثلنية واسلعليل عليصل. .8
 عرض نللئف اس ر ية اسثلسثة واسلعليل عليصل. .9

 عرض نللئف اس ر ية اسرابعة واسلعليل عليصل. .10
 في ضوء فرضيات الدراسة تحليلهاثانيا: مناقشة النتائج و 
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 اتعرض نتائج الفرضي أولًا:
 التعليق عليها:عرض نتائج الفرضية العامة و  .1

سدددتم  اسمتركدددةاسعلاقدددة بددديت اسل دددلتل واسلادددلتن واسمسدددلنتة ا  لملعيدددة  ندددو مدددل  التسووواؤل العوووام:
 اسللاميل اسمقبليت علم اصلتة اسبكلسوريل ؟

بددديت  "  لو ددت علاقددة سقددت ن ددت هدددلد اس ر ددية الأول مددت  ر ددديلت استراسددة علددم  نددده:
 .ستم اسللاميل اسمقبليت علم اصلتة اسبكلسوريل ةاسمتركاسل لتل واسلالتن واسمسلنتة ا  لملعية 

اس ر يةا لن اسلختان اسمعلس ة الإح لئية اسملمثلة  دي حسدلو معلمدل  وسللحقل مت هلد
   للاميل سنة ثلسثةو. اسمتركةبيت اسل لتل واسلالتن واسمسلنتة ا  لملعية ا رلبل  اسبسي  

ؤل والتشاؤم والمساندة الاجتماعية بين التفا معامل الارتباط( يوضح الدرجة 35جدول )
 المدركة لدى عينة الدراسة

 اسمتارات                
     اسمل)يرات

 مسلوم است سة معلمل ا رلبل 

 غير تاسة 0.03 اسل لتل واسلالتن
اسمسددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددلنتة 

 ا  لملعية استعنو
 

سمسددلنتة و: عددتن و ددوت علاقددة ارلبل يددة بدديت اسل ددلتل واسلاددلتن وا35يو ددح اس ددتول رقددن 
ا  لملعيددددة اسمتركددددة سددددتم عينددددة استراسددددة   اسسددددنة ثلسثددددة ثددددلنوضوا وبصددددلا بل)ددددت قيمددددة معلمددددل 

يادير اسدم عدتن و دوت علاقدة بديت مل)يدرات استراسدة اسحلسيدة ا وهدي غيدر حي   0.03ا رلبل  
 تاسة اح لئيل.

 عرض نتائج الفرضية الأولى والتعليق عليها: .2

 سدلبية يدة"لو ت علاقدة ارلبل  استراسة علم  نه: وقت ن ت اس ر ية اسثلنية مت  ر يلت
بددديت اسل دددلتل واسمسدددلنتة ا  لملعيدددة اسملنلوسدددة  دددي استراسدددة اسحلسيدددة سدددتم عيندددة  تاسدددة إح دددلئيل

 استراسة  اسمقبليت علم اصلتة اسبكلسوريلو.
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اس ر ددديةا لدددن اسدددلختان اسمعلس دددة الإح دددلئية اسملمثلدددة  دددي حسدددلو معلمدددل  وسللحقدددل مدددت هدددلد
اسبسي  بيت اسل دلتل واسمسدلنتة ا  لملعيدة اسمتركدة سدتم عيندة استراسدة  اسمقبلديت علدم ا رلبل  

 اصلتة اسبكلسوريلو.

( يوضح معامل الارتباط الوسيط بين كل من التفاؤل والمساندة الاجتماعية 36الجدول رقم)
 المدركة لدى عينة الدراسة.

 مستوى الدلالة معامل الارتباط المؤشرات   المتغيرات
 0.01 -0.65 التفاؤل 

 المساندة الاجتماعية
 .0.01** لعني  نصل تاسة اح لئيل عنت مسلوم

بددديت اسل دددلتل واسمسدددلنتة سدددلبية و دددوت علاقدددة ارلبل يدددة  و:36يلبددديت مدددت خدددلال اس دددتول رقدددن  
وهدي تاسدة اح دلئيل ا  لملعية اسمتركة ستم عينة استراسة   اسمقبليت علدم ادصلتة اسبكلسوريدلوا 

 . 0.01سلوم عنت م

 عرض نتائج الفرضية الثانية والتعليق عليها: .3

يدددة "لو دددت علاقدددة ارلبل  وقدددت ن دددت اس ر دددية اسثلسثدددة مدددت  ر ددديلت استراسدددة علدددم  نددده: 
بيت اسلالتن واسمسلنتة ا  لملعية اسملنلوسة  ي استراسة اسحلسية سدتم عيندة  تاسة إح لئيلسلبية 

 .استراسة  اسمقبليت علم اصلتة اسبكلسوريلو

اس ر يةا لن اسلختان اسمعلس ة الإح لئية اسملمثلة  دي حسدلو معلمدل  وسللحقل مت هلد
ا رلبل  اسبسي  بيت اسلالتن واسمسلنتة ا  لملعيدة اسمتركدة سدتم عيندة استراسدة  اسمقبلديت علدم 

 اصلتة اسبكلسوريلو.
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دة ( يوضح معامل الارتباط الوسيط بين كل من التشاؤم والمسان37الجدول رقم)
 الاجتماعية المدركة لدى عينة الدراسة.

 المؤشرات                
          المتغيرات

 مستوى الدلالة معامل الارتباط

 0.01 -0.58 التشاؤم 
 المساندة الاجتماعية

 .0.01** لعني  نصل تاسة اح لئيل عنت مسلوم

ت اسلادلتن واسمسدلنتة بدي يدة سدلبيةو دوت علاقدة ارلبل  و:37يلبيت مت خلال اس تول رقن  
ا  لملعية اسمتركة ستم عينة استراسة   اسمقبليت علدم ادصلتة اسبكلسوريدلوا وهدي تاسدة اح دلئيل 

 . 0.01عنت مسلوم 

 عرض نتائج الفرضية الثالثة والتعليق عليها: .4

ن ت اس ر ية اسخلمسدة علدم انده : " عدتن و دوت  درول لات ت سدة إح دلئية بديت سدمة 
 تم عينة استراسة لع م سمل)ير اس ن ".اسل لتل واسلالتن س

 حة هلد اس ر ية لن اسلختان اخلبلر "ت" سلكاف عدت ت سدة اس درول  دي  وسللحقل مت
 استراسة اسحلسيةا ولن اسلو ل اسم اسنللئف اسمو حة  ي اس تول اسللسي:

( : يوضح نتائج الفروق بين الجنسين في سمة التفاؤل والتشاؤم حيث 38الجدول رقم)
 عينة، م: المتوسط الحسابي، ع: الانحراف المعيارين: ال

  المتغيووووووووووووووور
 المؤشر

مسوووووووووتوى  T df الاناث الذكور
 الدلالة 

التفوووووووووووووووواؤل 
 والتشاؤم

 غير دالة 0.58 0.18 ع م ن ع م ن
17 51.47 11.60 43 50.97 8.01 

 -و قمندل بحسدلو اخلبدلر  تو بديت اس نسديت   اسدلكور38يل ح مدت خدلال اس دتول رقدن 
 51.47واسملوسدددد  اسحسددددلبي  17نددددل و سمل)يددددر اسل ددددلتل واسلاددددلتن حيدددد   ت اسددددلكور بعددددتت ا 
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 50.97واسملوسدددد  اسحسددددلبي  43ا  مددددل بلسنسددددبة سلإنددددل  بعددددتت 11.60وا نحددددراف اسمعيددددلرض 
وهي غير تاسدة اح دلئيل وبلسلدلسي نقدول  0.18و  T ا  كلنت قيمة 8.01وا نحراف اسمعيلرض 

اسمقبليت علم اصلتة اسبكلسوريدل مدت اسلعلدين اسثدلنوض  انل و - لكور  لو ت  رول بيت اس نسيت 
  ي سمة اسل لتل واسلالتن.

 عرض نتائج الفرضية الرابعة والتعليق عليها:  .5

ن دت اس ر ددية اسخلمسددة علددم  ندده : "  لو ددت  ددرول لات ت سددة إح ددلئية  ددي اسمسددلنتة 
 ا  لملعية لع م ستم   رات اسعينة سمل)ير اعلتة اسسنة.

سللحقدددل مدددت  دددحة اس ر دددية لدددن اسدددلختان اخلبدددلر " ت" سلكادددف عدددت ت سدددة اس دددرولا لدددن 
 اسلو ل اسم اسنللئف اسللسية اسمو حة  ي اس تول:

( : يوضوح نتوائج الفوروق بووين المعيودين وغيور المعيودين لمتغيور المسوواندة 39الجودول رقوم)
 نحراف المعياريالاجتماعية المدركة حيث ن: العينة، م: المتوسط الحسابي، ع: الا 

 المؤشر     
   المتغير

مسووووووووووتوى  T غير المعيدين المعيدين
 الدلالة 

التفووووووووووووووووواؤل 
 والتشاؤم

 غير دالة -0.42 ع م ن ع م ن
9 61.88 17.95 51 64.15 14.38 

و قمنددل بحسدلو اخلبدلر  تو بديت اسمعيدتيت وغيدر اسمعيددتيت  39يل دح مدت خدلال اس دتول رقدن 
واسملوسدد   9اسمسددلنتة ا  لملعيددة اسمتركددة حيدد   ت اسمعيددتيت بعددتت ا نددل و سمل)يددر  -اسددلكور

 51ا  مددددددل بلسنسددددددبة غيددددددر اسمعيددددددتيت بعددددددتت 17.95وا نحددددددراف اسمعيددددددلرض  61.88اسحسددددددلبي 
وهددي  -0.42و  T ا  كلنددت قيمددة 14.38وا نحددراف اسمعيددلرض  64.15واسملوسدد  اسحسددلبي 

اسمعيددددتيت وغيددددر اسمعيددددتيت سمل)يددددر غيددددر تاسددددة اح ددددلئيل وبلسلددددلسي نقددددول   لو ددددت  ددددرول بدددديت 
 اسمسلنتة ا  لملعية اسمتركة ستم عينة استراسة  اسمقبليت علم اصلتة اسبكلسوريلو.
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 ها في ضوء فرضيات الدراسةتحليلثانيا: مناقشة النتائج و 
 ومناقشة الفرضية العامة للدراسة: تحليل .1

بددديت اسل دددلتل واسلادددلتن كاددد ت نلدددلئف اس ر دددية اسعلمدددة علدددم عدددتن و دددوت علاقدددة ارلبل يدددة 
واسمسدددلنتة ا  لملعيدددة اسمتركدددة سدددتم   دددرات اسعيندددة   اسمقبلددديت علدددم ادددصلتة اسبكلسوريدددلوا ولسدددف 
سل سددير مددل لقددتن لكددرد اسددلنلتا اسددم اس لنددو اسنيددرضا حيدد  لعلبددر سددمة اسل ددلتل واسلاددلتن لات 

لمدلعي مدت قبدل  همية سبعض اس ئلت مت  صةا ومنصن مت ل ت  ت  همية اسمسلنتة واسدتعن ا  
الأقددراتو بحل ددة ملسددة سصددل مددت  صددة  خددرما وهددلا  بر لدده اسنلددلئف اسملح ددل  -ا خددريت  الأهددل

و واسلددي لاددير  ت م موعددة مددت الأ ددرات يخددل وت مددت 35  عليصددل كمددل هددي مو ددحة  ددي اس ددتول
اس ال واسنيرة اسسلبية  لكوت تا عيلصن  حست مت اسدليت   يخدل وت اسقلدل واسرسدوو  دي حيدللصن 

سمسلقبليةا وم موعة  خرم ل ت ستيصن  )و لت  سرية ل)لبوا عليصلا ومدنصن مدت لكدوت سدتيصن ا
اسرغبددة  ددي لحقيددل مددل سي ددمنه  ددي مسددلقبله ا وهددلا مددل  ددلء  ددي نيريددة مددلرلت سدديل ملت مددت 
خددلال اسددلعملل ا سدددلخبلرات اساددلملةا  ت اسكثيددر مدددت اسنددل  اسرا دديت واسمل دددلئليت هددن  وسئدددف 

سددددلثمروا اسلركيبددددة اس ريددددتة مددددت قددددوم ام ددددلءالصن اساخ ددددية مثددددل ا نسددددلنيةا اسددددليت اكلادددد وا وا
واسمثددلبرةا وا علددتال  ددي حيددللصن اسيوميددةا واسددلنلف  ت سلسددعلتة ثددلا   بعددلت يمكددت لنميلصددل سددتم 

 الأ رات وللمثل بلسحيلة اسم اسملعةا واسحيلة اس يبةا واسحيلة لات اسمعنم.

نل  ت نللول ونقتر اسملا الأسلسية  دي اسحيدلة كلسر قدةا ويلن اتراف سلحيلة اسمملعة ال لعلم
و "  ت حسدددت اسل دددلتل عندددت 2001واسبيئدددة اس بيعيدددة وحل للندددل اس سدددتيةا حيددد   ادددلر " يرسدددي  

الأبنلء يلأثر بعدتة عوامدل مدت  بر هدل اسلنادئة الأسدرية كمدل يمكدت  ت يكدوت موروثدل مدت اابدلءا 
سدلسيو اسلنادئة اسمسدلختمة  دي اسسدنوات الأوسدم مدت حي  يعوت اسل لتل ستم هدلد اس ئدة للدأثر بأ

حيللدددها كمدددل  ت اسلادددلتن اسدددلض يبتيددده اس دددرت يندددلف عنددده  ثدددلر سدددلبية ن سدددية سدددتيصنا وعدددتن مقدددترة 
اسن سية اسلي يمكدت  ت يلعدرض سصدل  اسواستيت علم اسلكيف ما  و لعصن اسحلسيةا و ت اس )و 
لرج ن ددلل الأسددرة ولقلددل مددت حسددت لسددلهن باددكل كبيددر  ددي عددتن ل لعلدده مددا حيللدده تاخددل وخدد

ل ددلتسصنا ممددل يددتثر علددم نيددرلصن اسمسددلقبلية سلحيددلةا وهددلا مددل  ددلء  ددي "تراسددة برسددت واددلير 
و" سمعر دة كي يددة 2009و"ا كمدل لو دلت بعدض استراسدلت "  تراسدة وو و خدروت2002وكدلر ر 

لتلا لع يد  اسح لي علم اسر ل عت اسحيلة مت خلال ثلا  مسلرات  و صة نيدر اي لبيدةا اسل د
اسدلاتوا  صدلد اس ئددة لعديش  ددي مرحلدة عمريددة حر دةا  صددي بحل دة اسددم  صدن لالصددن ولنميدة اسقددين 
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اسسددلئتة اس ددلسحة  ددي اسم لمددا سلوثيددل اس ددلة بددلسم لما اسددلض يعياددوت  يددها حلددم يددلمكت مددت 
لحمدددل اسمسدددتوسية وبندددلء م دددلمعصن واسنيدددرة اسسدددليمة سلمسدددلقبل بل دددلتل وا دددرار وبلدددوغ اسصدددتف 

ادددوت مدددت و دددوتهن وهدددلا مدددل  ادددلر اسيددده كدددل مدددت "عبدددت اسحميدددت وعلدددي كدددلين"  دددي تراسدددلصن اسمن
 و.2003 

 الفرضية الأولى والتعليق عليها: تحليل .2

لات ت سددة اح ددلئية بدديت  سددلبيةو و ددوت علاقددة ارلبددل  36يل ددح مددت خددلال اس ددتول  
يت علددددم اددددصلتة اسل ددددلتل واسمسددددلنتة ا  لملعيددددة اسمتركددددة سددددتم   ددددرات عينددددة استراسددددة.  اسمقبلدددد

وهددلا مددل ي سددر  نلي ددة اسحرمددلت ا اسقسددوةا ل  دديل الأخددوةا  و انع اسدده عددت  قرانددها اسبكلسوريددلوا 
عددتن ثقلدده بن سددها واسلددي يلبعصددل اابددلء  ددي لناددئة الأبنددلء كلمددل  ات اسددلختامصل و ات ا  ددرا   يصددل 

لوكية واسلددي قددل حدد  اسل ددلتل وهددلا سدده  ثددر كبيددر  ددي حددتو  بعددض ا  دد رابلت اسن سددية واسسدد
بتورهل لتثر علم  حة الأبنلء ا وممل قت يسبو  ع ل  ي اخ يلصن وعدتن اسلوا دل اسن سديا 
ويصددور اسماددلعر اسسدديئة وعددتن لحتيددت اس ريددل اس ددحيح اسددلض يكمددت  ت يسددلكه الأبنددلء و قددتات 
الأمددلا وهددلا ممددل سدده الأثددر علددم اسنيددرة اسمسددلقبلية سيبنددلء نحددو اسحيددلة وعلددم ل ددلتسصن وعلددم 

 ,Cousins 2004لح دديلصن استراسددديا ولل ددل هدددلد نلي دددة  مددا نلدددلئف تراسددة كدددل مدددت  
Eccles1999, Gerle2001  و واسلدي  يصدرت  ت اس د)و   اسن سدية اسلدي يلعدرض اسللميدل

لسددصن باددكل كبيددر  ددي عددتن ل لعلدده مددا حيللدده تاخددل وخددلرج ن ددلل الأسددرةا كمددل  نصددل لقلددل مددت 
نيرلدددده اسمسددددلقبلية سلحيددددلة و ت سددددوء معلملددددة الأهددددل حدددد  اسل ددددلتل ستيدددده وهددددلا قددددت يددددتثر علددددم 

 2006واسمحي يت به يخلدف  ثدلر سدلبية علديصنا وهدلا مدل  ادلرت اسيده تراسدة موادير و خدروت 
سلكادددف عدددت اسعلاقدددة بددديت اسل دددلتل واسلكيدددف اسن سددديا و يصدددرت اسنلدددلئف  ت اسدددتعن ا  لمدددلعي 

 لبيددددة بدددديت اسل ددددلتل واسلكيددددف يلوسدددد  بدددديت اسل ددددلتل و عددددراض ا كلئددددلوا و ندددده لو ددددت علاقددددة اي
 ت كلمددل كلنددت مسددلويلت اسل ددلتل علسيددة كلمددل  2006اسن سدديا كمددل  كددتت كددلسف تراسددة هيددرش 

يقل اسيأ  وا كلئلو واسل كير اسخل ئة ستم اس لاوا  لس رت كلمل قدت للقدم لح يد  ومسدلنتة مدت 
ا  اسحيلليددة قبددل الأسددرة والأ ددتقلء لعمددل علددم مسددلعتله مددا اس دد)و  اسلددي لناددأ مددت الأحددت
و اسدددم 1999اسمخلل ددة سلسددي رة علددم نيددرلصن اسسددلبية وهدددي اسلددي  اددلرت اسيدده تراسددة ع يددة  

و ددوت ارلبددل  مو ددو بدديت  سددلسيو اسلناددئة اسواستيددة واسلوا ددل اسلددلن حيدد  كلمددل  ات لددتعين اابددلء 
ي والأ ددددتقلء سل ددددرت  ات اسلوا ددددل اسن سددددي اسعددددلنا ولددددو ير سصددددن بيئددددة ياددددعر  يصددددل بددددللأمت اسن سدددد
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ويسددل يعوت  يصددل اسل ددرف بحريددة للدديح سصددن الخددلل اسقددرارات ب ددورة  ملعيددة ي يددت مددت اسل ددلتل 
 بيت   رات الأسرة وكلسف ل لتسصن ولقبلصن سلحيلة واسعيش  يصل بلرليلح.

 الفرضية الثانية ومناقشتها: تحليل

ن لات ت سددة اح ددلئية بدديت اسلاددلت  سددلبيةو  ندده: و ددوت علاقددة 37ل سددر نلددلئف اس ددتول  
واسمسددلنتة ا  لملعيددة سددتم   ددرات اسعينددة  اسمقبلدديت علددم اددصلتة اسبكلسوريددلو. وهددلا مددل ي سددر عددت 

لات ت سددة اح ددلئية بدديت اسلاددلتن واسمسددلنتة ا  لملعيددة اسمتركددةا  سددلبيةو ددوت علاقددة ارلبددل  
اددعور عينددة استراسددة بلرلبددل  اسلاددلتن سددتيصن ب ريقددة لناددئة ا سددرةا وهددلد وهددلا تسيددل علددم  ت 

اسلي  وHeinonen,2004  و وكلسف تراسة Burke, 2000اسنلي ة لل ل ما نللئف استراسة  
 ادددلرت  ت ل دددورات اسواسدددتيت عدددت نادددل  اس  دددل و يدددلتة ان عدددل لصن اسسدددلبية عندددت لعدددلملصن مدددا 
اس  ددلا و ددعف اسلعددلوت  ددي بعددض اسمواقددف بدديت ا سددرة و  لصددن مددت اسممكددت  ت لاددكل عبئددل 

راءات لأتيبيدددة  دددلرمة وهدددلا مدددل يسدددلهن  دددي لكدددويت نيدددرة اس  دددل حيددد  يحلدددلج اسدددم الخدددلل ا ددد
ا كمل لر ا الأسبلو كلسف اسدم احسدل  عيندة استراسدة  ت لربيدة اسلالتمية عنت بلوغ ست اسرات

ا سددرة لددتثر  ددي ل ددلتسصن ب ريقددة عكسددية  لسواسددتيت اسددليت   يسددلختموت اسلعددل ف اسواسددتض و  
ت بلاددديعصن  دددلت لسدددف قدددت يدددنعك  سدددلبل علدددم الأبندددلء يو صدددوت  بندددلئصن نحدددو الأ  دددل و  يقومدددو 

ن سيل وسلوكيل وا لملعيلا ممل قت يكسبصن نيرة سدلبية سلحيدلة لكدوت  كثدر لادلتمية وهدلا يع دي 
لقبل اسواستيت ستم اس ئة اسمسلصت ة وهلا مل  الرت اسيه تراسة " اسعريني" اسلي لو لت اسم  ت 

سمرلب ددة بلسلقبددل وا نددتملج ا ي ددلبي واسلسددلهل مددا ا نددل  يددتركت  سددلسيو اسمعلملددة اسواستيددة ا
 بعض اسلقييت وا كراد.

 الفرضية الثالثة ومناقشتها:تحليل 

و  نه: عتن و وت  رول بيت اس نسيت  ي سمة اسل لتل واسلادلتن 38ل سر نللئف اس تول  
 ستم   رات اسعينة  اسمقبليت علم اصلتة اسبكلسوريلو.

ه   لو ددت  ددرول لات ت سددة إح ددلئية بدديت اسددلكور والإنددل  بينددت نلددلئف هددلد استراسددة بأندد
واسمل)يدرات اسلدي   ي سمة اسل لتل واسلادلتن ولسدف را دا إسدم  نده كدلا اس در يت يلدأثرات بلسعوامدل

لسبح  ي اسوس  استراسي بحكن اخللا  اس نسيت  ي اسمتار  اسنيلمية ا كمدل  ت اسلقدلرو  دي 
سد  ا  لمدلعي ي عدل لقبدل نلي دة هدلد استراسدة  مدرا اسخ لئ  اسن سية وسرعة اسلدأثر  دي اسو 
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" لو دلت إسدم  نده   لو دت  1992 بيعيل وقت وا قت هلد استراسة "تراسة موف وااخدروت سدت
  ي اسل لتل واسلالتن ا وسكت خلس ت نللئف هلد استراسة "تراسة عبدت اسخدلسل  رول بيت اس نسيت

 قدت ير دا لسدف إسدم  قدل لادلتمل مدت الإندل اسلكور  كثر ل دلت  و  " لو لت إسم  ت 1995سنة
اخددللاف اسم لمعددلت  و  بيعددة الأنيمددة اسلربويددة بحيدد   نصددل ل  ددل بدديت اسددلكور والإنددل   ددي 

اسلددي  1998وهددلا  مددر  ددرورض ا  ددي حدديت لاددير "تراسددة حسدديت عبددت اسل يددف سددنة " اسلعلددين
سل دلتل ا إت لع يد  لو لت إسم  نه يو ت  رول بيت اسلكور والإنل  س لسح اسلكور  دي سدمة ا

تور اسر لل  ي بعدض اسم لمعدلت علدم حسدلو الإندل  قدت يكدوت اس ي دل  دي انلادلر اسل دلتل 
و نددده   لو دددت  دددرول بددديت اس نسددديت  دددي سدددمة اسلادددلتن ا  مدددل تراسدددة  سدددتم اسدددلكور توت الإندددل 

و ددوت  " لخددلسف استراسددة اسسددلبقة اسلددي لكاددف عددت2002"عويددت اسماددعلت سددنة  اسبلحدد  تراسددة
ا  صددلد اس ئددة لمددر بمرحلددة  ددعبة وربمددل كثيددرة اس دد)و لت  وهريددة بدديت اسددلكور والإنددل  ددرول 

مت كل اسنواحيا ا   نصن  ي نصلية اسم لف يعلموت  نصدل مرحلدة عدلبرة مدت مدراحلصن استراسديةا 
 و نه سصلد اس )و لت نصليةا ممل ي علصن  كثر ل لت  بمسلقبل مارل.

ي يددة اسلددي كلنددت سددلبقل لميدد  بدديت اسددلكور وا نددل ا قدت يعددوت هددلا اسددم ل ددلتل اسنيددرة اسلح
حيدد    ددبح يحيددم كددل منصددل ب ددر  لعليميددة ملسددلويةا لسددف  ت اسم لمددا  ددي ااونددة الأخيددرة 

 يدده ل)يددرات ملنوعددة بمددل  يصددل لكددويت الأسددرة ولو يددا الأتوار تاخلصددلا لأسددبلو ملعددتتة  يصددرت
 يدددة ول دددور الأنيمدددة اسلعليميدددةا وكدددلا منصدددل اسلقدددتن اسلكنوسدددو ي واسعلمددديا وكدددلا اسل)يدددرات اسثقل

اسم لمددددا اسددددلض بددددلت يلعلمددددل مددددا كددددلا اس نسدددديت علددددم  ندددده كيددددلت مسددددلقل سدددده هويلددددها   كددددلرد 
ومعلقتالها كل هلا  للح سلدلكور وا ندل   ر دل ملسدلوية  علدت مدت نيدرلصن سلحيدلة واسمسدلقبل 

لئف تراسلت مادلبصة ندلكر   لاكل  رقل بينصل مت نلحية اسل لتلا وقت ال قت هلد اسنلي ة ما نل
منصدددل: تراسدددة سدددعلت اسلدددي لو دددلت  ت اسل دددلتل واسلادددلتن وعلاقلصمدددل بلسر دددل عدددت اسحيدددلة سدددتم 

 اس لبة اس لمعييت  نه عتن و وت  ض  رول بيت اس نسيت  ي مسلوم اسل لتل.

 الفرضية الرابعة ومناقشتها: تحليل .4

سة اح لئية  دي اسمسدلنتة و علم  نه: عتن و وت  رول لات ت 39ل سر نللئف اس تول  
ا  لملعيددة لعدد م لإعددلتة اسسددنةا ولسددف ي سددر علددم احليددلج اسمعيددت يخللددف عددت غيددر اسمعيددتا 

للرلددو علدديصن عددتة ماددلكل مددت بينصددل اسماددلكل الأسددريةا  صددلد اس ئددة   لسمعيددتيت وغيددر اسمعيددتيت
بلعلبددلرهن  لكددوت  ددي مرحلددة عمريددة حر ددةا  صددي سددن لعددت ماددكلة الأبنددلء  قدد  بددل اابددلء كددلسفا
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يخل وت علم مسدلقبل  بندلئصنا وم دلحبة   دتقلء اسسدوءا ير دا لسدف نلي دة اس د)  اسمترسدي 
عتيددتة وملنوعددة  منصددل اساخ ددية لكددوت نلبعددة مددت اسللميددلا ومنصددل اسبيئيددة اسمترسددية اسلددي لسددصن 
بتورهل  دي حدتو  اس د)  اسمترسدي ستيده واسل دلعلات اسسدلبية بديت اسمعلدن وبديت هدلد اس ئدة مدت 

ةا وبيت اسللاميل ما بع صن اسبعض  ض سخرية  قرانصن اسلض لوسدت سدتيصن اسادعور بدلسنق ا  ص
ا ددل ة اسددم لسددف اسبددرامف استراسدديةا و ددعف اسمنددلهف وثقلصددلا كددل هددلا ياددعر اسللاميددل بلسع سددة 
واسوحتانيددةا ممددل قددت يددتتض ر ددا مسددلوم اسقلددل واس دد)  سددتيصن وبلسلددلسي لددنعك   ثددلر لسددف علددم 

و" 1998واسددلعلنا  ددي هددلا اسم ددلل لو ددلت اسبلحثددة "بددت غبددرض لرمعددوت نوريددة   عمليددة اسلعلددين
سصدددل علدددم للاميدددل سدددنة ثلسثدددة ثدددلنوض  ت اس صدددت اساخ دددي اسمبدددلولا و دددوت  مدددت خدددلال تراسدددلصل

معلمدديت  ك ددلءا لددو ر يددروف عمددل  يددتة ومسددلعتة الأهددل سلللميددل لعلبددر عنل ددر  سلسددية مددت 
قبلا وسدددلسف  صدددلد اس ئدددة  اسمعيدددتيت وغيدددر اسمعيدددتيتو   دددل اسن دددلح واسلوقدددا الأ  دددل  دددي اسمسدددل

بحل ددة ملسددة اسددم اسددتعن اسن سددي واسمسددلنتة مددت قبددل الأوسيددلء ولقددتين سصددن لو يصددلتا ومددت قبددل 
 قددرانصن عددتن اساددعور بلسع سددة واسثقددة بددلسن   والأمددت وا سددلقرار اسن سدديا حيدد   اددلرت تراسددة 

مدددت يحدددتت اسادددخ  اسدددليت يل ئدددوت اسيددده  و"  ت للاميدددل اسمرحلدددة اسثلنويدددة هدددن1995" ونسدددوت 
س لددددو اسمسددددلعتة  ددددي حددددل ماددددكلالصن اسمخلل ددددة واسلددددي مددددت  همصددددل معر ددددة اسقددددترات واسميددددول 
والأهتاف اساخ دية وكي يدة اسلعلمدل مدا  قدرانصن واسمح ديت بصدن سدواء مدت نلحيدة اسمترسدةا  و 

ترة علدددم الخدددلل الأهدددلا  و اسمحدددي  اسخدددلر يا و لدددو اسمسدددلعتة  دددي بندددلء اسثقدددة بدددلسن  ا واسقددد
 اسقرارات  ي اسمالكل اسحلسية واسمسلقبلية.
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 :صة العامةالخلا
 ي  دوء مدل لدن اسلو دل اسيده مدت خدلال هدلد استراسدة يمكدت اسقدول  ت اس د)و  اسن سدية 
اسلي يلعرض اسيصل اسللميل عبلرة عت م موعة مدتثرات تاخليدة وخلر يدة واسلدي قدت يسدل يو سصدل 

قلل وعتن ا ل اتا ولسف را ا اسدم عدتن قترلده علدم اسموا ندة بديت مدل يلملدا بلسلولر واسخوف واس
به مت امكلنلت وبيت  )و  اسبيئة اسمحي ة بها مت  )و   سريةا و )و  مترسديةا حيد  
لاكل سه لصتيتا وعبئل ثقيلا علم كلهلها وهلا مل يل لو منه اسلكيف واسلوا ل مدت   دل لحقيدل 

ف استراسددددة علددددم عددددتن و دددوت علاقددددة بدددديت اسل ددددلتل واسلاددددلتن مسدددلقبل نددددل حا وقددددت  سدددد رت نلدددلئ
واسمسددلنتة ا  لملعيددة وهددلا را ددا اسددم  ت هددلد اس ئددة   يمكددت  ت لعدديش منع سددة عددت اسم لمددا 
 ي هلد اسحيلةا لأنصن ا لملعيوت ب بعصنا  صن يبحثدوت تائمدل عدت اقلمدة روابد  ول دلعلات مدا 

اخدريت للبيدة سحل دللصن الأسلسديةا ومدت بديت هددلد  بندلء  نسدصن لأنصدن ي دتوا  دي انلمدلئصن اسددم ا
اسحل ددلت لوا ددتهن مددا ااخددريت اسددلض يحقددل سصددن مسددلنتة ا لملعيددةا ا ددل ة اسددم لسددف و ددوت 
علاقددة اي لبيددة بدديت اسل ددلتل واسمسددلنتة ا  لملعيددة واسلاددلتن واسمسددلنتة ا  لملعيددة  لسللميددل قددت 

ثدلبرة واسلدديقي وا تراف واسلنبيدها كددلسف سددن يحلدلج اسددم قليدل مددت اس د)  اسددلض يوسدت ستيدده روح اسم
كلسف اسدم عدتن و دوت  درول بديت  ن ت  رول بيت اسلكور وا نل   ي اسل لتل واسلالتن ا ولاير

اسمعيدددتيت وغيدددر اسمعيدددتيت  دددي اسمسدددلنتة ا  لملعيدددةا وسدددلسف ندددرم بأنددده ي دددو لدددو ير اسرعليدددة 
سددددلوم اس دددد)و  اسن سددددية اسخل ددددة سصددددن وبددددرامف اراددددلتية اسلددددي لعمددددل علددددم اسلخ يددددف مددددت م

 اسمترسية. 
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 آفاق واقتراحات الدراسة:
  ي  وء اسنللئف اسلي لو لت اسيصل استراسة نو ي بمل يلي:

 .رورة ا هلملن بلسحلسة اسن سية سلللميل اسمقبل علم ا ليل  املحلت اصلتة اسبكلسوريل  
 .علم الأوسيلء  ت يعر وا ملم وكيف ي ) وت علم  بنلئصن 
 ت يعر دددوا كيدددف يسدددل)لوا اسيدددروف س دددلسحصن  دددي حلسدددة لعر دددصن س ددد)و   علدددم اسللاميدددل 

 ن سية.
  اراددلت اابددلء بأ  ددل  سدددلسيو اسلناددئة الأسددرية اسسددوية واسلدددي لسددلعت علددم لناددئة الأبندددلء

 ولسلعتهن علم اسنمو اسسوض واسلي ل يت مت ل لتسصن ولقلل مت لالتمصن.
 ن سددي مددت خددلال وسددلئل ا عددلان بدد  اسددوعي وا هلمددلن عددت  ريددل اسددتعن ا  لمددلعي واس

 اسمخلل ة.
  ل عيدل تور اسوحددتة ا رادلتية بددإتارات اسلعلددين  دي عمددل اسندتوات واسمحل ددرات واسمنلقاددلت

اسلي مت تورهل لسصن  ي نار ولوعية اابلء حدول الأسدلسيو اسلدي ي دو  ت البلعصدل  دي لنادئة 
 ض تر لت اسلالتن. بنلئصن واسلي بتورهل لسلعت  ي ر ا تر لت اسل لتل ستيصن وخ 

  ت لخ   الأسرة   ءا مت وقلصن لأبنلئصن وعتن ا نا)لل كليل بم لسدو اسحيدلة اسيوميدةا 
 مت   ل محلربة اس راغ اسعل  ي ستم الأبنلء بلسلوا ل اسبنلء ما  بنلئصن.

  لأهيددل ولددتريو الأسددرة بكي يددة لربيددة الأبنددلء واسلوا ددل بيددنصن  ددي خلددل بيئددة  سددرية يسددوتهل
 لهن ممل يسلعت علم نمو  بنلء  سدويلء بعيدتيت عدت اسمادلكل وا  د رابلت اسن سدية اسحو واسل

 و حتا  اسحيلة اس لغ ة.
  لوعية اابلء بمخل ر اسعقلو اسبتني واسبعت عت لحقيدر الأبندلء لأل ده الأسدبلو  و اسسدخرية

 ثدر  دي لنميدة مت امكلندللصنا وقدترالصنا  و اسمقلرندة بيدنصن وبديت اخدوالصنا  و  قدرانصنا ممدل سده ا
 ح  اس ال وهلا بتورد يتتض اسم اسنيرة اسلالتمية ستيصن.

 .رورة خلل حوار تائن بيت اسللميل و سرله ومسلالر اسلو يه اسمترسي  
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  لقددتين بعددض الأسددلسيو اسلربويددة واسن سددية اسلددي يمكددت  ت لسددصن  ددي لنميددة اسل ددلتل ولحسدديت
 حت مت اسلالتن.مسلوم اسلح يل استراسي ستم اس لاو واس لسبلت واس

 دراسات مقترحة:
  ا ددراء تراسدددة  دددي اسل دددلتل واسلادددلتن وعلاقلدده بلسدددتعن واسمسدددلنتة ا  لملعيدددة اسمتركدددة علدددم

 عينلت  خرم و ي منل ل مخلل ة.
 .ا راء تراسة عت اسل لتل واسلالتن وعلاقله بلسلوا ل اسن سي 
 م اس لاوا راء تراسة عت اسل لتل واسلالتن وعلاقله بلسسلوف اسعتواني ست 
  ا دددراء تراسدددة عدددت اسمسدددلنتة ا  لملعيدددة اسمتركدددة وعلاقلصدددل بلسرهدددلو ا  لمدددلعي" اسخدددوف

 اسمر ي".
 .ا راء تراسة عت اسل لتل واسلالتن وعلاقله بلسلأخر واسلح يل استراسي 
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و. اسنمددولج اسسددببي سلعلاقددة بدديت اسمسددلنتة ا  لملعيددة و دد)و  1996 حسووين، روايووة محمووود
. اسصيئددة اسم ددرية اسعلمددة سلكلددلو. م لددة علددن اسددن  . اسحيددلة واس ددحة اسن سددية سددتم اسم لقددلت

 .39اسعتت 
 و.  و. الوهوواب حسووين، عبوود العزيووز الوودريني وأحموود سوولامة محموود وكاموول محموود عبوود

 . اسقلهرة: تار اس كر اسعربي.مقيل  لقتير اسلات
و. اسمسددلنتة ا  لملعيددة وعلاقلصددل بلسلح دديل استراسددي 2014 حسووين، عليوواء وعبوواس ماجوودة

 .7.6. اسعتت م لة علون اسلربية اسريل ية. ستم  لسبلت اسمرحلة اسرابعة
. اسريدددلض: مكلبدددة 1.  سي  دددللاسلربيدددة استينيدددة وا  لملعيدددة و. 2001 داغسوووتاني، بلقووويس

 اسعبيكلت.
. اسكويدت: سلسدلة اسمعر دة. اسعددتت اسدلكلء اسعدل  يو. 2000 دانيوال، جولموان و ليلوى الجبوالي

262. 
تور اسمسدددلنتة ا  لملعيدددة كمل)يدددر وسدددي  بددديت الأحدددتا  و. 2006  ديووواب، موووروان عبووود اه

سددلير. غدد ة  لسدد يت: اس لمعددة . مددلكرة مل اس ددلغ ة واس ددحة اسن سددية سلمددراهقيت اس لسدد ينييت
 ا سلامية.

. اسقدددلهرة: -لر مدددة ممتوحدددة سدددلامة -اسحرمدددلت مدددت الأن اعدددلتة اسلقيدددينو. 1992 راتووور، مايكووول
 مكلبة الأن لو اسم رية.
اسوحددتة اسن سددية واسمسددلنتة ا  لملعيدة سددتم عينددة مددت  ددلاو و. 1997 الربيعووة، فهوود عبوود اه

. اسقددددلهرة: اسصيئدددة اسم ددددرية اسعلمددددة 43. اسعددددتتسدددن  م لددددة علددددن ا. ةتراسددددة ميدددتاني -اس لمعدددة
 سلكللو.



 

101 
 

و. اسعلاقدة بديت اسمسدلنتة ا  لملعيدة 2001 رضوان، شعبان جاب اه و هريدي عادل محمود
. اسقلهرة: اسصيئدة م لة علن اسن  . وكل مت ميلهر ا كلئلو ولقتير اسلات واسر ل عت اسحيلة

 .58اسم رية اسعلمة سلكللو. اسعتت
علاقددة اسل ددلتل غيددر اسددواقعي بسددلوف اسسدديلقة اس ددحي سددتم و. 2011 ، سوورين هوواجرزعباطووة
 . ملكرة مل سلير غ مناورة.  لمعة اسحلج سخ ر بللنة: اس  ائر.اسسلئقيت

. مدددلكرة سيسدددلن  غ اسل كيدددر اسنلقدددت وعلاقلددده بسدددمة اسل دددلتل واسلادددلتنو. 2006  سوووبع، محمووود
 مناورة.  لمعة محمت خي ر بسكرة: اس  ائر.

. عمدلت: تار 1.  اسمسدلنتة ا  لملعيدة و حدتا  اسحيدلة اس دلغ ةو. 2009 لطان، ابتسوامسو
 اس  لء سلنار واسلو يا.

اسل ددددلتل واسلاددددلتن وعلاقلصمددددل بلسعوامددددل اسخمسددددة اسكبددددرم و . 2006 السووووليم، هيلووووة عبوووود اه
. مددلكرة مل سددلير غ مناددورةا  لمعددة سلاخ ددية سددتم عينددة مددت  لسبددلت  لمعددة اسملددف سددعوت

 سملف سعوت.ا
و. اسل لتسية است لعية واسويي يدة كادر يت 1994 شفارتسر، رالف، ترجمة سامر جميل رضوان

 .م لة اسثقل ة اسن سية اسملخ  ة.  رابل  سبنلت: سلسلوف اس حي
اسمسدددلنتة ا  لملعيدددة و. 1994 الشوووناوي، محمووود محوووروس و محمووود السووويد عبووود الرحموووان

 . م ر: مكلبة ا ن لو اسم رية.1.  -لت ل بيقيةمرا عة نيرية وتراس -واس حة اسن سية
 .1 . اسعلمدي اسبحد  ومبدلتئ  سد و. 2002 علوي ميرفوت وخفاجوة، عووض فاطموة صابر،
 .اس نية الإاعل  وم بعة مكلبة: م ر

. رسددددلسة تكلددددوراد غ اسر ددددل اسددددويي ي سددددتم اسمددددوي يت ا تاريدددديتو. 2008 عبوووود اه، عثمووووان
 .مناورة.  لمعة اسخر ون: اسسوتات

لدددأثير اسمسدددلنتة ا  لملعيدددة علدددم خ دددض اس ددد)و  و. 2005 عبووود المعبوووود، محمووود نجووولاء
. مدلكرة مل سدلير. كليددة اسن سدية اسنل مدة عدت  دتملت اسحددوات  سدتم عيندة مدت  لبددة اس لمعدة

 اسلربية: عيت اسام .
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 تار: عمددلت. 1  .العلمووي البحووث موونهج فووي مقدمووةو. 2008 كوورو يووونس رحوويم عووزاوي،
 .ت لة

. اسكويدددددت: تار اسكلدددددلو 2.   ددددد)و  اسحيدددددلة و سدددددلسيو موا صلصدددددلو. 2000 لووووويعسوووووكر، ع
 اسحتيثة.

. اسقددلهرة: مكلبددة اسمسددلنتة ا  لملعيددة ول بيقللصددل اسعمليددةو. 2005 علووي، علووي عبوود السوولام
 الأن لو اسم رية.

 عملت: تار اسيل ورض اسعتسية.
رية: اسمكلبدددددة . ا سدددددكنت1.  مقتمدددددة  دددددي اس دددددحة اسن سددددديةو. 2007 غوووووانم، محمووووود حسووووون

 اسم رية.
و. اسدددتور اسدددتينلمي سلمسدددلنتة ا  لملعيدددة  دددي اسعلاقدددة بددديت 1998 فايووود، حسوووين علوووي محمووود

.  لمعدددة حلدددوات: م لدددة تراسدددلت علدددن اسدددن    ددد)و  اسحيدددلة اسمرل عدددة والأعدددراض ا كلئلبيدددة.
 اسقلهرة.

ئددة . م ددر: اسصي1. جمع ددن علددن اسددن   واسلربيددةو. 1984 فووؤاد، ابووو حطووب ومحموود فهمووي
 اسعلمة ساتوت اسم لبا الأمرية.

 و. 1.   اسبح  اسعلمي واسلختان م لتر اسمعلوملتو. 1999 قنديلجي، عامر إبراهيم
اسمسددلنتة ا  لملعيددة واراتة اسحيددلة سددتم عينددة مددت مر ددم و. 2008 كووردي، سووميرة عبوود اه

. 7. اسم لددت-تراسددلت عربيددة  ددي علددن اسددن   -اس اددل اسكلددوض و علسيددة برنددلمف سلإراددلت الأسددرض
 . اسقلهرة: راب ة الأخ لئييت اسن سييت اسم رية.3اسعتت

اسل دددددلتل واسلادددددلتن وعلاقلددددده بلسر دددددل عدددددت اسحيدددددلة والأعدددددراض و.2011هدددددر المجووووودلاوي، موووووا
اسن س سدددددمية سدددددتم مدددددوي ي الأ صددددد ة الأمنيدددددة اسدددددليت لركدددددوا مواقدددددا عملصدددددن بسدددددبو اسخلا دددددلت 

 .  لمعة الأق م: غ ة  لس يت.اسسيلسية
 .3. 1.2. اسقلهرة: م ما اسل)ة اسعربية.جاسمع ن اسوسي و. 1985 غة العربيةمجمع الل

 .3. تمال: م ما اسل)ة اسعربية. ج اسمع ن اسوسي و. 1996 مجمع اللغة العربية
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علاقددة اسمسددلنتة ا  لملعيددة بتر ددة اسخبددرة اس ددلتمة سددتم  لبددة اسمرحلددة و. 2010 المحتسووب
 سدلير غ منادورة  دي ا رادلت اسلربدوض واسن سدي.  لمعدة . مدلكرة ملالأسلسية اسعليدل  دي اسخليدل

 اسقت .
اس دلابة اسن سدية واسمسدلنتة ا  لملعيدة كمل)يدرات وسدي ة  دي و. 1997 مخيمر، عماد محمد

. اسم لددددة اسم ددددرية اسعلاقددددة بدددديت  دددد)و  اسحيددددلة و عددددراض ا كلئددددلو سددددتم اساددددبلو اس ددددلمعي
 مكلبة الأن لو اسم رية.. اسقلهرة: 17. اسعتت7سلتراسلت اسن سية. اسم لت 

علاقددة اسل ددلتل غيددر اسددواقعي بسددلوف اسلددتخيت سددتم اسمددتخنيت تراسددة و. 2011 مشووا ، قرميووة
. مدلكرة مل سدلير غ مناددورة. مقلرندة بديت اسمدتخنيت اسم ددلبيت وغيدر اسم دلبيت بسدر لت اسرئددة

  لمعة اسحلج سخ ر بللنة: اس  ائر.
. اس  ائدددر: تيددددوات 2.  سن سدددي واسلربدددوضا ح دددلء واسقيدددل  او. 2003 مقووودم، عبووود الحفووويظ

 اسم بوعلت اس لمعية بت عكنوت.
. ورقددة مقتمددة اسددم علاقددة حددوات  اسسددير اسددت لعلت اسن سدديةو. 2002 النابلسووي، أحموود محموود

 متلمر حوات  اسسير  ي تول اسخليف.
لتن  نمل  اسل كير اسسدلئتة وعلاقلصدل بسديكوسو ية اسل دلتل واسلاد و.2008 نصر اه، نوال حسن

 . ملكرة مل سلير غ مناورة.  لس يت.ستم  لبة مرحلة اسثلنوية اسعلمة بمحل ية  نيت
Change، E.) 1998( : Disposition al optimisme and primer and 

seconder apprise of a stress or: control Ling for confondent influences 

and relations to coping and psychologicial، physical ajustement 

Journal of personnalité and social psychologie.      

Cobb، s.) 1976(. Social support As a Médiator of life stress. Psycho 

somatique Médicine. 

Gentry، J.& Goodwin، C. ) 1995(. Social support for décision 

Makung dring grief due to d'Ath American behavioral scientiste < 38. 

Habra، M، E.) 2005( . An exploration of hostilité and social support: 

A focus on joint cognitive mécanismes université of British Columbia، 

PHD.  
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Hornby، A. ) 1987( : Oxpord Advanced leaner's dictionary of current 

English، Regularly updated، Twenty fifty impression، Great Brittan: 

Oxford Université Presse. 

Kaplan، R.M. salis . J F.& Patterson. TL) 1993(. Heath and humane 

behavior. Megra Hill INC Publisher. New-York.  

Karen، R .) 1987( .Social support Versus compaminship: affect on 

life stress. Onlines. And évaluations by Ethers Vol 52، No 06. 

Leavy، R.) 2009( .Social support and psychologicial désordres: 

Areview. Journal of community psychologie. 

Showers، C) 1992( . The motivationnel and émotionnel conséquences 

of considering positive or négative possibilités for an up Canning 

évent Journal of personnalité and Social Psychology. 
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 و1998اسلبيلت خل  بلسل لتل واسلالتن اعتات    حمت محمت عبت اسخلسل  (01ملحق رقم)

 تعليمات

ل كيرف ومالعرف وسلوكفا اقر هل  يتاا   يمل يلي م موعة مت اسعبلرات اسلي ل ف
لحت كلمة    و ملوس ل  و كثيرا.  Xثن بيت متم ان بلقصل عليفا ولسف بو ا علامة 

 كل اسعبلرات.  و عت 

 العبارات لا قليلا متوسطا كثيرا
لبتو سي اسحيلة  ميلة -1      
لعلمت مت اسخبرة  ت اسحيلة سوات كلسليل اسميلن -2      
عر  ت اس)ت سوف يكوت مارقل ا -3      
حيي قليل  ي هلد اسحيلة -4      
  لوقا  ت للحست الأمور مسلقبلا -5    
  اعر  ني  لع  مخلول -6    
  نير اسم اسمسلقبل علم  نه سوف يكوت سعيتا -7    
سيكوت مسلقبلي لعسل -8      
  نل مقبل علم اسحيلة بحو ول لتل -9    
وء اسحييلا مني س -10      
يخب  سي اس مت م ل آت سلرة -11      
مكلوو علي اساقلء -12      
سلكوت حيللي  كثر سعلتة -13      
  نل يلئ  مت هلد اسحيلة -14    
حيللي كلصل  مل -15      
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كثرة اسصمون ل علني  اعر  نني  موت  ي اسيون  -16    
 مئة مرة

  رم  ت اس رج سوف يكوت قريبل -17    
  لرقو حتو   سو  الأحتا  -18    
  لوقا الأحست  ي اسحيلة -19    
يخي ني مل يمكت  ت يحت  سي  ي اسمسلقبل مت  -20    

 سوء اسحي
  رم اس لنو اسمارل اسم يء مت اسحيلة -21    
  لوقا  ت  عيش حيلة لعيسة  ي اسمسلقبل -22    
   كر  ي الأمور اسمبص ة اسم رحة -23    
ستض اعور قوض بأنني سأ لرل الأحبة قريبل -24      
 رم  ت ااملل والأحلان اسلي سن للحقل اسيون سوف  -25    

 للحقل غتا 
لخي ني الأحتا  اسسلرة لأنصل سلعقبصل  حتا   -26    

 متسمة
   كر  ي اسمسلقبل بكل ل لتل -27    
يبتو سي  ت اسمنحو  منحو  مصمل حلول  ت  -28    

ت غير لسفيكو   
  لوقا  ت يكوت اس)ت    ل مت اسيون -29    
  اعر كأت اسم لئو خلقت مت   لي -30    
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 و1997اسلبيلت خل  بلسمسلنتة ا  لملعية اعتات   ابراهين اسسملتوني (02ملحق رقم)

 تعليمات

  يمل يلي م موعة مت اسعبلرات للحت  عت رتيلف سعلاقللف ما  ر لت  سرلف و  تقلئف
لحت  Xعنتمل لوا صف مواقف  لغ ة  ي اسحيلة. اقر  كل عبلرة منصل و  و عنصل بو ا 

كلمة    و قليلا  و ملوس ل  و كثيرا. ولسف حسو ان بلل اسعبلرة عليف.   و عت كل 
 اسعبلرات.

 العووووووووووووووووووووبوووووووارات لا قليلا متوسطا كثيرا
ي اعر  ت   تقلئي يقترونني ساخ      -1  
 2-يسلعتني   رات  سرلي علم اي لت حلول سمالكلي    
ستض علم الأقل  تيل  سل يا  ت  خبرد بكل ايء عني-3      
يلقبلني   رات  سرلي بمحلسني وعيوبي -4      
  عرف لململ  ت  سرلي سوف لقف تائمل ب وارض -5    
عنتمل  كوت ما   تقلئي  اعر بل نتملج معصن -6      
 علمت علم ن لئح   تقلئي لأل نو الأخ لء اسلي قت  قا  -7    

  يصل
  اعر بلرلبل  قوض ما   رات  سرلي -8    
يالركني   تقلئي ن   اهلململلي  ي اسحيلة -9      
يالركني   رات  سرلي  ي حل اسماكلات اسلي لو صني -10      
عنتمل  كوت  اعر بلسصتوء وا  مئنلت  ملن اسمواقف اس عبة  -11    

 ما   تقلئي
ياعرني   رات  سرلي بأني اخ   تير بل هلملن -12      
  ت بيت   تقلئي مت  علمت عليصن عنتمل  لعرض سمواقف  -13    

  عبة
  اعر بأني  ي حرية عنتمل  كوت ما   رات  سرلي -14    

 
 
 

يسلما اسي   رات  سرلي عنتمل  لحت  اسيصن عت مالكل  -15   
يلو صن  
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يثل  ي   رات  سرلي -16      
يسصل علي  ت   ت  تيقل  س أ إسيه بسرعة عنتمل  -17    

 لو صني ماكلة
 علن  ني سأ ت اسعوت مت   رات  سرلي عنتمل  حللج  -18    

 اسيصن
 اعر بلسراحة عنت و وت   تقلئي ب وارض عنتمل  -19    

  كوت  ملن موقف  عو
العر اسح ت واسصن اسلي ي يل عني   تقلئي م -20    

 ل يبني مت مالكل اسحيلة
  عرف  ت   رات  سرلي يتعمونني ويسلعتونني تائمل -21    
يسصل علي اسلحت  ما   تقلئي توت  ية  -22    

  عوبلت
لاعرني  سرلي بأني  قتر علم اسلعلمل ما اسمواقف  -23    

 اس عبة 
  اعر بلرلبل  قوض ما   تقلئي -24    
  ت مت   رات  سرلي مت يعمل علم لصتئلي عنتمل  -25    

  كوت ملولرا وع بيل
  علمت علم   تقلئي  ي ا هلملن بأمورض اسخل ة -26    
 اعر بلسراحة واسسرور عنتمل  كوت بمعية   رات  -27    

  سرلي
  اعر  ت   رات  سرلي يالركونني  ي اهلململلي  -28    
لأ تقلء سل رت  ي اسمواقف  رم  ت مسلعتة ا -29    

 اس عبة ايء  ميل
 اعر  ت   تقلئي يق وت اسم  لنبي عنتمل  كوت  -30    

  ي موقف  عو
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 . SPSSخل  بلسمعلس ة ا ح لئية ببرنلمف ال (03ملحق رقم)

Correlations 

الدرجةالكليةللتفاؤلوالتشا  

 المساندة ؤم

 Pearson Correlation 1 ،039 الدرجةالكليةللتفاؤلوالتشاؤم

Sig. (2-tailed)  ،765 

N 60 60 

 Pearson Correlation ،039 1 المساندة

Sig. (2-tailed) ،765  

N 60 60 

 

Correlations 

 التشاؤم التفاؤل المساندة  

 Pearson Correlation 1 -،065 ،095 المساندة

Sig. (2-tailed)  ،621 ،468 

N 60 60 60 

لالتفاؤ  Pearson Correlation -،065 1 -،585
**
 

Sig. (2-tailed) ،621  ،000 

N 60 60 60 

Pearson Correlation ،095 -،585 التشاؤم
**
 1 

Sig. (2-tailed) ،468 ،000  

N 60 60 60 
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Correlations 

 التشاؤم التفاؤل المساندة  

 Pearson Correlation 1 -،065 ،095 المساندة

Sig. (2-tailed)  ،621 ،468 

N 60 60 60 

لالتفاؤ  Pearson Correlation -،065 1 -،585
**
 

Sig. (2-tailed) ،621  ،000 

N 60 60 60 

Pearson Correlation ،095 -،585 التشاؤم
**
 1 

Sig. (2-tailed) ،468 ،000  

N 60 60 60 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. ErrorMean الجنس 

 2،89911 11،95334 33،4118 17 ذكر التفاؤل

 1،23902 8،12479 38،8140 43 أنثى

 2،81555 11،60882 51،4706 17 ذكر الدرجةالكليةللتفاؤلوالتشاؤم

 1،22157 8،01038 50،9767 43 أنثى

 2،68913 11،08755 18،0588 17 ذكر التشاؤم

 1،46004 9،57410 12،1628 43 أنثى
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Independent Samples Test 

  Levene's Test for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

  

F Sig. t df Sig. (2-tailed) MeanDifference   

 10،75796- 2،67559 5،40219- 048، 58 2،019- 044، 4،257 التفاؤل

  -1،713 22،098 ،101 -5،40219 3،15278 -11،93897 

 4،75098- 2،62016 49384، 851، 58 188، 023، 5،465 الدرجةالكليةللتفاؤلوالتشاؤم

  ،161 22،290 ،874 ،49384 3،06913 -5،86635 

 15291، 2،86910 5،89603 044، 58 2،055 214، 1،575 التشاؤم

  1،927 25،964 ،065 5،89603 3،05992 -،39415 

 
 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. ErrorMean الجنس 

 3،75712 15،49098 61،7059 17 ذكر المساندة

 2،23480 14،65457 64،6512 43 أنثى
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Independent Samples Test 

  Levene's Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

  

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

MeanDiff

erence 

Std. 

ErrorDiff

erence 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

  Lower Upper 

المسا

 ندة

Equal 

variances 

assumed 

،031 ،860 -،690 58 ،493 -2،94528 4،26591 

-

11،4844

2 

5،59386 

Equal 

variances not 

assumed 

  

-،674 
27،99

0 
،506 -2،94528 4،37153 

-

11،9000

9 

6،00953 

 
 

 

Correlations 
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 المساندة التفاؤل

 Pearson Correlation 1 ،039 التفاؤل

Sig. (2-tailed)  ،765 

N 60 60 

 Pearson Correlation ،039 1 المساندة

Sig. (2-tailed) ،765  

N 60 60 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. ErrorMean الجنس

 2،81555 11،60882 51،4706 17 ذكر التفاؤل

 1،22157 8،01038 50،9767 43 أنثى

 

Independent Samples Test 

 

 

  Levene's Test for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

  

F Sig. t df Sig. (2-tailed) MeanDifference 

Std. 

ErrorDifference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

  
Lower Upper 

 Equal variances assumed 5،465 ،023 ،188 58 ،851 ،49384 2،62016 -4،75098 5،73867 التفاؤل
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Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. ErrorMean الجنس

 3،75712 15،49098 61،7059 17 ذكر المساندة

 2،23480 14،65457 64،6512 43 أنثى

Independent Samples Test 

  
Levene's Test for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

  

F Sig. t df Sig. (2-tailed) MeanDifference 

Std. 

ErrorDifference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

  
Lower Upper 

 Equal variances assumed ،031 ،860 -،690 58 ،493 -2،94528 4،26591 -11،48442 5،59386 المساندة

Equal variances not 

assumed 

  
-،674 27،990 ،506 -2،94528 4،37153 -11،90009 6،00953 

 

 

Equal variances not 

assumed 

  
،161 22،290 ،874 ،49384 3،06913 -5،86635 6،85404 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

 699، 087،- 83،914 49،0169 1ع

 664، 395، 75،154 50،1864 2ع

 679، 219، 78،977 48،5424 3ع

 685، 145، 79،302 49،6441 4ع

 676، 274، 78،665 48،4407 5ع

 653، 545، 73،349 50،4068 6ع

 687، 080، 81،728 48،4068 7ع

 688، 039، 82،718 50،8475 8ع

 680، 213، 79،392 48،5254 9ع

 694، 030، 81،579 49،7966 10ع

 681، 191، 79،460 48،7627 11ع

 681، 198، 77،672 49،9831 12ع

 675، 278، 78،461 48،4746 13ع

 688، 097، 80،573 50،3390 14ع

 690، 075، 81،009 48،6949 15ع

 675، 267، 76،579 49،7966 16ع

 681، 191، 79،630 48،4407 17ع

 677، 245، 78،085 50،1356 18ع

 672، 334، 77،666 48،4576 19ع
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 663، 406، 74،477 49،7288 20ع

 686، 132، 79،917 48،7458 21ع

 688، 094، 80،897 50،6102 22ع

 687، 116، 80،461 48،4915 23ع

 692، 092، 79،693 49،8814 24ع

 670، 352، 77،283 48،4237 25ع

 662، 405، 73،822 49،7288 26ع

 674، 286، 77،943 48،4746 27ع

 678، 228، 77،523 50،1695 28ع

 674، 297، 77،802 48،4407 29ع

 670، 327، 75،966 50،3898 30ع

 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. ErrorMean الإعادة

 1،43157 4،29470 38،7778 9 معيد التفاؤل

 1،43390 10،24010 37،0196 51 غيرمعيد

 2،80432 8،41295 48،5556 9 معيد الدرجةالكليةللتفاؤلوالتشاؤم

 1،28620 9،18533 51،5686 51 غيرمعيد

 2،71712 8،15135 9،7778 9 معيد التشاؤم

 1،47324 10،52105 14،5490 51 غيرمعيد
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Independent Samples Test 

  Levene's Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

  

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

MeanDiffere

nce 

Std. 

ErrorDifference 

95% Confidence Interval of the Difference 

  
Lower Upper 

 Equal variances التفاؤل

assumed 
2،896 ،094 ،504 58 ،616 1،75817 3،48555 -5،21892 8،73526 

Equal variances not 

assumed 

  
،868 27،651 ،393 1،75817 2،02619 -2،39465 5،91099 

 Equal variances الدرجةالكليةللتفاؤلوالتشاؤم

assumed 
،010 ،920 -،918 58 ،363 -3،01307 3،28386 -9،58642 3،56028 

Equal variances not 

assumed 

  
-،977 11،637 ،349 -3،01307 3،08521 -9،75847 3،73233 

 Equal variances التشاؤم

assumed 
1،213 ،275 -1،290 58 ،202 -4،77124 3،69754 -12،17268 2،63019 

Equal variances not 

assumed 

  
-1،544 13،213 ،146 -4،77124 3،09082 -11،43765 1،89516 
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Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. ErrorMean الإعادة 

 5،98481 17،95442 61،8889 9 معيد المساندة

يدغيرمع  51 64،1569 14،38523 2،01434 

 

 

Independent Samples Test 

  Levene's Test for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

  

F Sig. t df Sig. (2-tailed) MeanDifference 

Std. 

ErrorDifference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

  Lower Upper 

 Equal variances assumed 1،514 ،224 -،420 58 ،676 -2،26797 5،39736 -13،07196 8،53601 المساندة

Equal variances not 

assumed 

  
-،359 9،895 ،727 -2،26797 6،31470 -16،35829 11،82235 

 


