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  : مݏݵص

 ࢭـــــʏ اݍݨبائيـــــة לدارة لعصـــــرنة كنمـــــوذج לلك؅فونيـــــة والمحاســـــȎية اݍݨبائيــــة التصـــــرʈحات عڴـــــʄ التعـــــرف الدراســـــة مـــــن الɺــــدف

 ɸاتــھ اطلقـت حيــث ،לلك؅فونيـة לدارة تطبيـق ࢭــʏ للضـرائب العامـة المديرʈــة ࢭـʏ ممثلـة الماليــة وزارة جɺـود معرفـة خــلال مـن اݍݨزائـر

 وسـɺولة الȎسـاطة تضـمن بʋئـة ࢭـʏ متـوفرة" مسـاɸمتك" وȋوابـة" تـكجباي" بوابـة ࢭـʏ متمثلـة טلك؅فوɲـي للتصـرʈح رقمية بوابات כخ؈فة

 القيــام بالضــرائب للمɢلفــ؈ن Ȗســمح كمــا اݍݨبائيــة بالال؅قامــات القيــام وȖســɺيل לدارʈــة לجــراءات تȎســيط مٔڈــا الɺــدف טســتخدام،

عد،  عن الضرائب ودفع بالتصرʈح ُȊ ستوجب مماʇ حا جودة لتحقيق اللازمة ךليات تحديد عليناʈي لتصرǿي اݍݨباɲלلك؅فو.  

  .،ࢫعصرنةحاسȎيةومࢫجبائيةتصرʈحاتࢫ. جبائيةإدارةࢫ :فتاحيةمɠلماتࡧ

   H26 .؛  JEL: H1 اتتصɴيف

  

Abstract:  

The aim of the study is to identify electronic tax and accounting declarations as a model for modernizing 

tax administration in Algeria by examining the efforts of the Ministry of Finance, represented by the General 

Directorate of Taxes, in implementing electronic administration. The latter has launched digital portals for 

electronic declarations, represented by the "Taxes" portal and the "Contribution" portal, available in an 

environment that guarantees simplicity and ease of use. The aim is to simplify administrative procedures and 

facilitate the fulfillment of tax obligations. It also allows taxpayers to declare and pay taxes remotely. This 

requires us to identify the necessary mechanisms to achieve the quality of electronic tax declarations. 

Keywords: Tax administration. Tax and accounting declarations, modernization. 

Jel Classification Codes: H1; H26. 

  

  

                                                             
  .المؤلفࢫالمرسل *



  اݍݨزائر ࡩʏ اݍݨبائية לدارة لعصرنة كنموذج לلك؅فونية والمحاسȎية اݍݨبائية التصرʈحات 
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  : مقدمة. 1

 للإقطــــــاع اݍݵاضـــــعة ومعـــــاملاٮڈم بمـــــداخلٕڈم المɢلفـــــ؈ن إقـــــرار عڴـــــʇ ʄعتمـــــد تصـــــرʈحيا نظـــــام اݍݨزائـــــري  ǿياݍݨبـــــا النظـــــام إن

 فعاليــة أن غ؈ــف المحــددة، ךجــال ࢭــʏ الضــرȎʈية כعبــاء تحمــل وȋالتــاڲʏ اݍݨبــاǿي والــوڤʏ بالمســؤولية  شــعورɸم مــن انطلاقــا الضــرʈۗܣ

 أو الضــرʈبة دفــع عــدم مــن تمكــٔڈم الۘــܣ الطــرق  ɠــل Ȗســتخدم الضــرʈبةب المɢلفــ؈ن مــن شــرʈحة وجــود يقابلــھ النظــام ɸــذا وايجابيــات

إذࢫȖعت؄ــــــفࢫ ،اݍݨبائيــــــة לدارة عــــــاتق عڴــــــʄ يقــــــع التصــــــرʈحات ɸــــــذه ܵــــــݰة مســــــؤولية أن وȋمــــــا المســــــتطاع، قــــــدر مٔڈــــــا اݍݨزǿــــــي الْڈــــــرب

 التقيـــيم ؤشـــرم نجـــد ومɢافحتـــھ الضـــرʈۗܣ الْڈـــرب قيـــاس مؤشـــرات أɸـــم مـــنالتصـــرʈحاتࢫالمقدمـــةࢫمـــنࢫطـــرفࢫالمɢلفـــ؈نࢫبالضـــرʈبةࢫ

 لــذلك الضــرȎʈية مســتحقاتھ بــدفع المɢلــف ال؅ــقام عــن الوحيــد الــدليل اݍݨبائيــة التصــرʈحات Ȗشــɢل حيــث الضــرʈۗܣ، טل؅ــقام Ȋعــدم

 أɸـــم ومــن واݍݵاصــة، العامــة اݍݰقـــوق  حمايــة أجــل مــن وواجبـــات حقوقــا الضــرائب وإدارة بالضــرʈبة المɢلـــف مــن لɢــل المشــرع مــنح

 ودقــة ܵـݰة مـن للتأكـد الضـرȎʈية لـلإدارة أسـندت الۘـܣ לجـراءات أɸــم مـن Ȗعت؄ـف الۘـܣ اݍݨبائيـة ابـةالرق ذلـك عڴـʄ المحافظـة أدوات

 جــــــودةلتحقيــــــقࢫ وســــــيلة טلك؅فوɲــــــي التصــــــرʈح ʇعت؄ــــــفࢫففــــــيࢫظــــــلࢫعصــــــرنةࢫלدارةࢫاݍݨبائيــــــة،ࢫوالمحاســــــȎية اݍݨبائيــــــة التصــــــرʈحات

   .وقائيةو  رقابية ضوابط توافر مدى عڴʄ إلاࢫأنࢫذلكࢫيتوقف لضرʈبةبا لمɢلف؈نمنࢫطرفࢫا المقدمة لتصرʈحاتل

  :يڴʏ كما الدراسة إشɢالية صياغة يمكن ماࢫسبقࢫ ضوء عڴʄ :الدراسة إشɢالية .1.1

  ؟טلك؅فونيةࡧعڴʄࡧضوءࡧعصرنةࡧלدارةࡧاݍݨبائيةࡧࡩʏࡧاݍݨزائرࡧوالمحاسȎيةࡧماࡧɸوࡧواقعࡧالتصرʈحاتࡧاݍݨبائية

  :التالية الفرعية الȘساؤلات לشɢالية ɸاتھ ضمن وʈندرج

 عماࢫالمȊࢫاݍݨزائرقصودࢫʏ؟صرنةࢫלدارةࢫاݍݨبائيةࢫࢭ   

 حاتࢫاݍݨبائية ماʈࢫأنواعࢫالتصرʏيةࢫۂȎةࢫوالمحاسʈاࢫלدارةࢫاݍݨبائيةࢫاݍݨزائرɸعتمدȖ؟الۘܣࢫ  

 ࢫاݍݨزائر ماʏࢫاجراءاتࢫاعتمادهࢫࢭʏيࢫوماۂɲيࢫלلك؅فوǿحࢫاݍݨباʈوࢫالتصرɸ؟  

  :التالية الفرضيات إڲʄ نتطرق  الفرعية سئلةכ  من وغ؈فɸا السابقة לشɢالية عڴʄ للإجابة :الدراسة فرضيات. 2.1

 ࢫʄسڥȖاݍݨبائية לدارة ʏعاملاٮڈاࢫمنࢫخلالࢫتبۚܣࢫالتكنولوجيةࢫاݍݰديثة؛ࢫ ࢭȖࢫعصرنةࢫجميعࢫʄاݍݨزائرࢫإڲ  

 ȖحاتࢫاݍݨبائيةʈيةࢫعتمدࢫטدارةࢫاݍݨبائيةࢫمجموعةࢫمنࢫالتصرȎ؛لتحصيلࢫمختلفࢫالضرائبࢫوالرسومࢫوالمحاس  

 يࢫأɲيࢫטلك؅فوǿحࢫاݍݨباʈمࢫجزءࢫمنࢫعصرنةࢫטدارةࢫاݍݨبائيةࢫالتصرɸتمࢫاقرارهࢫʈعتمدࢫوʇمنࢫخلالࢫبواباتࢫالك؅فونيةࢫ .  

 المتȎنـــاة الفرضـــيات لاختبـــار والســـڥʏ الدراســـة لɺـــذه الرئʋؠـــۜܣ الȘســـاؤل  عڴـــʄ לجابـــة محاولـــة إڲـــʄ بالإضـــافة :الدراســـة أɸــداف. 3.1

  :إڲʄ ٮڈدف الدراسة ɸذه فإن

 التعرف ʄقمنْڈاور ࢫاݍݨبائية לدارةعصرنةࢫࢫ عڴ ʏ؛اݍݨزائر ࢭ  

 التعرف ʄالࢫ عڴɢحاتأشʈيةࢫ اݍݨبائية التصرȎاࢫوالمحاسɸعتمدȖ؛اݍݨبائية לدارةالۘܣࢫ  

 يࢫالك؅فونيا يتم كيفمعرفةࢫǿحࢫاݍݨباʈ؛وشروطࢫتحقيقࢫجودتھࢫالتصر  

ɸــذاࢫمــنࢫخــلالࢫלدارةࢫاݍݨبائيــةࢫࢭــʏࢫاݍݨزائــر،ࢫو ࢫحتلɺــات الۘــܣ المɢانــة مــن أɸميتــھ دراســȘنا موضــوع يكȘســب :الدراســة أɸميــة. 4.1

كـذلكࢫاݍݨبائيـةࢫو  اݍݰصـيلة زʈـادةلتحقيـقࢫدورɸـاࢫכسا؟ـۜܣࢫࢭـʏࢫ والمحاسـȎيةࢫاݍݨبائية التصرʈحات نظام معرفةࢫواقعࢫعصرنة

   .ɸمࢫࢭʏࢫاݍݰدࢫمنࢫظاɸرȖيࢫالغشࢫوالْڈربࢫالضرʈۗܣمماࢫʇساࢫاݍݨباǿيࢫלلك؅فوɲي التصرʈحتحقيقࢫجودةࢫ مستلزمات تحديد
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Ȋعصــــرنةࢫלدارةࢫ المتعلــــق النظـــري  الشــــق ࢭـــʏ التحليڴــــʏ الوصـــفي المــــنݤݮ عڴــــʄ دراســـȘنا ࢭــــʏ اعتمـــدنا: الدراســــةوأدواتࡧمنݤݨيـــةࡧ. 5.1

טلك؅فونيـةࢫكأنموذجـاࢫوذلـكࢫبتحليـلࢫدقيـقࢫلɺـاࢫمـنࢫخـلالࢫࢫوالمحاسـȎيةࢫوتحديدࢫالتصرʈحاتࢫاݍݨبائية اݍݨزائرࢭʏࢫ اݍݨبائية

  .دɸاࢫالمديرʈةࢫالعامةࢫللضرائبࢫلذلكالۘܣࢫاعتمࢫ"مساɸمتك"وࢫ"جبايتك"معرفةࢫاجراءاتࢫالتصرʈحࢫלلك؅فوɲيࢫࢭʏࢫبوابۘܣࢫ

  اݍݨبائية לدارة عصرنة مشروع. 2

  לدارةࡧاݍݨبائيةࡧعصرنةمفɺومࡧ. 1. 2

 تحســــــ؈نݨبائيـــــةࢫو اݍ לدارة إجـــــراءات لتȎســـــيط الرقميـــــة وכدوات التكنولوجيـــــا اســـــتخدام رقمنـــــةالعصـــــرنةࢫأوࢫالنقصـــــدࢫب

 التصـــــرʈحات وتقـــــديم الضـــــرائب، Ȗܦـــــݨيل مثـــــل العمليـــــات مـــــن العديـــــدالقيـــــامࢫب خـــــلال مـــــن الضـــــرȎʈية العمليـــــات وفعاليـــــة كفــــاءة

 مـــن الضــرȎʈية לدارات يمكـــن اݍݰديثــة التكنولوجيـــا فاســتخدام ،الضـــرȎʈية التحقيقــات ومتاȊعـــة الضــرائب، وتحصـــيل ،ݨبائيــةاݍ

 כخطـاءمـنࢫ ليقلـ ممـا بالضـرʈبة، للمɢلفـ؈ن المقدمـة اݍݵـدمات وتحسـ؈ن الضـرʈۗܣ، טمتثـال ومراقبـة الضـرʈۗܣ، التحصـيل تحس؈ن

  .)18،ࢫصفحةࢫ2024،ࢫعلوانࢫومعرف( .الضرȎʈية البيانات ࢭʏ والتلاعب

   اݍݨبائية للإدارة الرقمي التحول  أسباب. 2 .2

  .)297،ࢫصفحة2021،ࢫبوزʈانࢫومحمودࢫعمر(  :يڴʏ فيما اݍݨبائية לدارة عصرنة دواڤʏ أɸم تتمثل

 انيــــــات الكفــــــاءة نقــــــصɢة وלمʈشــــــرȎعــــــد :الȖ ية לدارةȎʈللكفــــــاءات، اســــــتقطابا المصــــــاݍݳ أضــــــعف بــــــ؈ن نمــــــ الضــــــر ʏوحــــــامڴ 

 לدارة عصـــــرنة برنـــــامج إطـــــار ࢭـــــʏ لتداركـــــھ الماليـــــة وزارة Ȗســـــڥʏ مـــــا وɸـــــذا أداءɸـــــا، عڴـــــʄ ســـــلبا أثـــــر ممـــــا اݍݨامعيـــــة، الشـــــɺادات

  .اݍݨبائية

  ورɸــــل وضــــعية تــــدɠياɺــــة الوســــائل ونقــــص الʈي حيــــث :לدارɲعــــاȖ ور  مــــن اݍݨبائيــــة לدارةɸمقراٮڈــــا، تــــد ɠياɸــــاوɺأن حيــــث ل 

 لــــدى مســـتأجرة ۂـــʏ بـــل الضـــرائب لإدارة ملكيتــــھ Ȗعـــود لا Ȋعضـــɺا إن كمـــا والســـۛܡ، المتوســــط بـــ؈ن حالتـــھ ت؅ـــفاوح مٔڈـــا النصـــف

  .أخرى  وإدارات ɸيئات أو العقاري، والȘسي؈ف ال؅فقية ديوان مصاݍݳ او اݍݵواص،

 ن مســـتوى  انخفـــاض إن :לداري  الفســـادʈـــوɢالت ʏينطـــوي  مـــٔڈم، اݍݨبائيـــة وלدارة العموميـــة، לدارات مـــوظفي لـــدى כخلاࢮـــ 

ʄتفـــوق  مخـــاطر عڴـــ ʏـــا ࢭـــɸم مســـتوى  انخفـــاض مخـــاطر آثارɺيلɸٔڈم، تـــأʈـــوɢـــة فافتقـــار وتɸـــؤلاء لـــدى وכمانـــة ال؇قاɸ المـــوظف؈ن 

 לدارات مـــوظفي قيـــام يث؈فɸـــا الۘـــܣ المشـــكلات خطـــورة نخفـــي لا كمـــا ســـɺلة، عمليـــة לداري  العمـــل مـــن تجعـــل تـــرفعɺم وعـــدم

  . ودخولɺم أعمالɺم وأرقام بأɲشطْڈم تتعلق أسرار من الضرائب مموڲʏ إقرارات تتضمنھ ما بإفشاء ئية،اݍݨبا

  اݍݨبائية לدارة عصرنة ࡩʏ تحقيقɺا الواجب לس؅فاتيجية כɸداف. 3.2

علـوانࢫ( :ɸمɺـاأمـنࢫ نـذكر رئʋسـية جوانـب عـدة تحقيـق إڲـʄ اݍݨبائيـة إدارٮڈـا عصـرنة خـلال مـن للضـرائب العامـة المديرʈـة ٮڈدف

  .)19،ࢫصفحةࢫ2024،ࢫومعرف

 عʉسرȖ سيطȎاليف الوقت من يقلل مما اݍݨبائية، العمليات وتɢالضرائب؛ بإدارة المرتبطة والت  

 بع خلال من الفساد وتقليل العمليات شفافية ضمانȘشطة آلية ومراقبة دقيق تɲاݍݨبائية؛ للأ  

 لف؈ن أفضل خدمات تقديمɢل ن؅فنتל  ع؄ف خدمات توف؈ف خلال من للمɺسȖحات تقديم وʈية التصرȎʈوالدفع؛ الضر  

 زʈعزȖ د לيرادات تحصيلɺأقل؛ بج  

 زʈعزȖ القدرة ʄشاف عڴȘافحة اكɢۗܣ الْڈرب ومʈتطوراً  أك؆ف بيانات تحليل مراقبة أنظمة خلال من الضر .  

 ية وتوف؈ف التقنية التطورات مواكبةɴار تدعم حديثة تحتية بɢالمستدام טبت ʏيا المجال ࢭǿݍݨبا.  
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 الضــرʈۗܣ الْڈــرب مɢافحــة وســائلو  الرقابــة مجــال ࢭــʏ تطــوʈرࢫقــدراٮڈا تحــاول  للضــرائب العامــة المديرʈــة أن نلاحــظ ســبق ممــا

ʏالاعتمــادب ولــذلك التحصــيل مجــال وࢭــ ʄي نظــام عڴــȖر وقابــل قــوي  معلومــاʈــز أجــل مــن للتطــوʈعزȖ ٭ڈــدف وحوكمْڈــا לدارة كفــاءة 

  .بالضرʈبة للمɢلف؈ن العملية حتياجاتט  وتلبية الضرʈۗܣ المردود زʈادة

 جديـــد أســـلوب بإتبـــاع وɸـــذا Ȗســـي؈فɸا، وكيفيـــة לدارʈـــة ɸياɠلɺـــا تنظـــيم Ȗغي؈ـــف ٮڈـــدفࢫإڲـــʄ اݍݨبائيـــة לدارة عصـــرنة فعمليـــة

 اســتخدام وكـذا أɸميـْڈم، درجـة حســب بالضـرʈبة المɢلفـ؈ن وتصـɴيف واحــدة، مصـݏݰة ࢭـʏ المɺـام تجميــع عڴـʄ כوڲـʄ بالدرجـة ʇعتمـد

 טســـتجابة مســـتوى  مـــن والرفـــع بالضـــرʈبة للمɢلفـــ؈ن اݍݨبائيـــة לجـــراءات Ȗســـɺيل Ȋغيـــة اݍݰديثـــة وטتصـــال المعلومـــات لوجيـــاتكنو 

  .)136،ࢫصفحةࢫ2019،ࢫطݏݰةࢫورحماɲي(. لدٱڈم الطوعية

  טلك؅فونية والمحاسȎيةࡧاݍݨبائية لتصرʈحاتل לطارࡧالمفاɸيمي. 3

  טلك؅فوɲي التصرʈح مفɺوم .1 .3

  :نذكرࢫمٔڈا Ȗعارʈف، عدة טلك؅فوɲي ݍݨباǿيا للتصرʈح

 ٭ڈـــــم اݍݵاصـــــة الملفـــــات تحميـــــل مــــن يمكـــــٔڈم بحيـــــث المɢلفـــــ؈ن، تصـــــرف تحــــت اݍݨبائيـــــة לدارة وضـــــعتھ إلك؅فوɲـــــيࢫتطبيــــق« 

  .)95،ࢫصفحة2022،ࢫقناص( ؛»وȖعبئْڈا واستظɺارɸا

ʉأيضا عرفو ʄلـف السماح«  :أنھ عڴɢبة للمʈح يجـري  بـأن بالضـرʈـا ݵاضـعاݍ بضـرائبھ التصـرɺالبيانـات أو الملفـات لاسـيما ل 

،ࢫ2020،ࢫمحتــــالࢫوȌســــباس( ؛»טن؅فنــــت باســــتعمال عصـــرʈة بطرʈقــــة اݍݨبائيــــة لــــلإدارة تنقلɺـــا الۘــــܣ تكنولوجيــــة وســــائل باســـتخدام

  .)60صفحةࢫ

 أو يــــةالمال وزارة إڲــــʄ إرســــالɺا الممكــــن الضــــرȎʈية والبيانــــات التصــــرʈحات جميــــع« :أنــــھ عڴــــʄ טلك؅فوɲــــي التصــــرʈح ʇعــــرف كمــــا

  . »טلك؅فوɲي الضرʈۗܣ النظام طرʈق عن مديرʈاٮڈا

 ʈقــــدمو  بالضــــرʈبة المɢلفــــ؈ن عــــن صــــادر قــــانوɲي عمــــل «عڴــــʄࢫأنــــھࢫ טلك؅فوɲــــي اݍݨبــــاǿي التصــــرʈح Ȗعرʈــــف يمكننــــا ممــــاࢫســــبق

 زمنيــــة ؅ــــفةف خــــلال حققɺــــا الۘــــܣ المــــداخيل مجمــــل يتضــــمن اݍݨبائيــــة، לدارة Ȗعــــدɸا الك؅فونيــــة بوابــــة خــــلال مــــن اݍݨبائيــــة لــــلإدارة

ࢫوتحصـــــيلɺا الضـــــرʈبة مبلـــــغ واحȘســـــاب الك؅فونيـــــا اللازمـــــة المعلومـــــات عڴـــــʄ اݍݰصـــــول  مـــــن اݍݨبائيـــــة לدارة تمكـــــ؈ن ٭ڈـــــدف محـــــددة،

  .»الك؅فونيا

  טلك؅فونية والمحاسȎيةࡧاݍݨبائية التصرʈحات أنواع .2 .3

 ومجــــالات أنـــواع مختلـــف يمارســـون  الـــذين المعنـــوʈ؈ن أو الطبيعـــ؈ن כܧــــݵاص ɠافـــة مـــن بـــاǿيࢫاݍݨزائـــري اݍݨ المشـــرع يطلـــب

 المɴشـــــئة כحـــــداث واســـــȘيفاء الزمنيـــــة، المـــــدة حســـــب وذلـــــك اݍݨبائيـــــة לدارة إڲـــــʄ ٭ڈـــــا الملـــــزم التصـــــرʈحات مجمـــــوع تقـــــديم الɴشـــــاط

وعنـدࢫالتوقــفࢫعــنࢫ) بــالوجود تصــرʈحال( الɴشـاط ممارســة ࢭــʏ البـدء تصــرʈح تقـديم يجــب معــ؈ن ɲشـاط ࢭــʏ بــدء عنـد فمــثلا للال؅ـقام،

 اݍݨبـاǿي النظـام حسـب سنوʈا أو فصليا شɺرʈا، منتظمة بطرʈقة للإدارة ʇسلم التنازل، أو بالتوقف تصرʈح بࢫتقديمالɴشاطࢫيج

ࢭــــʏࢫࢫأنـــواعࢫالتصــــرʈحاتࢫاݍݨبائيــــةࢫالتــــيࢫȖعتمــــدɸاࢫלدارةࢫاݍݨبائيــــةࢫ،ࢫوالشــــɢلࢫالمـــواڲʏࢫيبــــ؈نࢫلنــــابالضــــرʈبة المɢلـــف لــــھ يخضــــع الـــذي

  :اݍݨزائر
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  الجبائية أنواع التصريحات 01الشɢلࡧرقمࡧ

  
  منࢫإعدادࢫالباحث؈ن :المصدر

 أنــــــواع ࢭـــــȖ ʏغي؈ـــــف أي يطـــــرأ لـــــم اݍݨبائيـــــة לدارة مســـــتوى  عڴــــــʄ טلك؅فوɲـــــي التصـــــرʈح نظـــــامل التطبيـــــقࢫالفعڴـــــʏ بدايـــــة منـــــذف

  :بالتفصيل لɺا سɴتطرق  والۘܣ اݍݨبائيةࢫوالمحاسȎية صرʈحاتالت

  .)2024،ࢫالمديرʈةࢫالعامةࢫللضرائب( :ࢭʏࢫɠلࢫمنࢫʈةالتصرʈحاتࢫالغ؈فࢫدور ࢫوتتمثل: دورʈة الغ؈ف التصرʈحات. 1.2 .3

 حʈــل :بــالوجود التصــرɠ لــفɢادة بتقــديم ملــزم جديــد مɺح شــʈمــرت يومــا) 30( ثلاثــون  مــدة خــلال بــالوجود التصــر ʄبدايــة عڴــ 

) IRG( לجمـــاڲʏ الـــدخل عڴـــʄ بالضـــرʈبة متعلـــق ɲشـــاط لɢـــل بالɴســـبة وɸـــذا الضـــرائب،مركـــزࢫ لـــدى اݍݨديـــد للɴشـــاط ممارســـتھ

 183 المــادة المتماثلــة والرسـوم المباشــرة الضـرائب قــانون  بموجـب اݍݨزافيــة، الضـرʈبة أو) IBS( الشــرɠات أرȋـاح عڴــʄ رʈبةوالضـ

 اســتمارة مــلء مɺنيـة أو صــناعية أو تجارʈـة أɲشــطة يمارسـون  الــذين والمعنـوʈ؈ن الطبيعــ؈ن כܧـݵاص ɠــل عڴـʄ يتوجــب،ࢫفمنـھ

  : التالية المعلومات عڴʄ التصرʈح يحتوي  أن يجب كما ،اݍݨبائية לدارة عن الصادرة بالوجود التصرʈح

 والعنوان واللقب טسم ʏاݍݨزائر ࢭ ʏان إذا اݍݵارج وࢭɠ لفɢيا؛ مواطنا المȎأجن  

 ون  أن يجبɢح يʈعقد مدعما بالوجود التصرȊ ا ٭ڈـا يقوم الۘܣ وכشغال للدراساتɸنفـذʈو ʏلأجانـب اݍݨزائـر ࢭـ 

  باݍݨزائر؛ مقيمون 

 لفــ معاقبــة يـتمɢبة ؈نالمʈح يقــدمون  لا الــذين بالضــرʈــو كمــا بـالوجود تصــرɸ الضــرائب قــانون  بموجــب مطلــوب 

  .  المماثلة الرسوم المباشرة

 عـن والـدفع التصـرʈح بوابـة مستوى  عڴʄ כن؅فنت ع؄ف جديدة خدمة إطلاق عن للضرائب العامة المديرʈة أعلنت وقدɸذاࢫ

 بوابـة ࢭـʏ والمنخـرط؈ن المؤسسـات ك؄فيـات لمديرʈـة التـاȊع؈ن للمɢلفـ؈ن 2024 مـاي شɺر من عشر السادس من ابتداء" جبايتك" Ȋعد

 بالضــــرʈبة للمɢلفــــ؈ن بالɴســــبة ךجــــال أقــــرب ࢭــــʏ متاحــــة اݍݵدمــــة ɸــــذه وســــتɢون  ، والرســــوم للضــــرائب Ȋعــــد عــــن والــــدفع التصــــرʈح

 الوجـــود شـــɺادات عڴـــʄ ول اݍݰصـــ طلبـــات وتخـــص" جبايتـــك" ࢭـــʏ المنخـــرط؈ن للضـــرائب اݍݨوارʈـــة والمراكـــز الضـــرائب لمراكـــز التـــاȊع؈ن

)C20 (ةࢫالعامةࢫللضرائبࢫبوزارةࢫالماليةࢫ الموقع وفق כن؅فنت ع؄ف اݍݨداول  ومستخرجاتʈيࢫللمديرɲטلك؅فو:  

http://mfdgi.gov.dz/pertailpublic_ar/assets/docs/guide_teledeclaration.pdf  
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 حʈشـــــــاط عـــــــن بـــــــالتوقف التصـــــــرɴال: ʏلـــــــف توقـــــــف حالـــــــة ࢭـــــــɢشـــــــاط عـــــــن المɴـــــــ الɺحســـــــب اݍݨبائيـــــــة לدارة بإخطـــــــار ملـــــــزم وف 

 التوقــف ɠـاـن ســواء الɴشــاط عــن توقفــھ مــن أيــام 10 عشــرة כك؆ــف عڴــʄ ف؅ــفة ࢭــʏ الɴشــاط ممارســة لمɢــان לقلي׿ــܣ טختصــاص

 اتجـاه للمɢلـف اݍݨبائيـة الوضـعية وتطɺ؈ـف الضـرʈبة الذمـة ت؄فئة ɸو التصرʈح ɸذا من والɺدف ɠليا، أو جزئيا مؤقتا، أو ٰڈائيا

 نظـــام وفـــق للضـــرʈبة تخضـــع مɺنيـــة أرȋاحـــا حققـــوا الـــذين بالضـــرʈبة المɢلفـــ؈ن ɠـــل عڴـــʄ يتوجـــب فانـــھ وعليـــھ اݍݨبائيـــة، دارةל 

 كشـف وكـذا الصـافية بأرȋـاحɺم اݍݵـاص التصـرʈح السـابقة الماليـة السـنة أو السـنة نȘيجـة Ȋعنـوان يكتبـوا أن اݍݰقيقـي، الرȋح

 الشـــرɠات عڴـــʄ يجـــب كمـــا المرفقـــة والكشـــوف التصـــرʈح مـــن Ȗســـتخرج نأ يجـــب الۘـــܣ المعلومـــات عڴـــʄ يحتـــوي  ســـنوي  تݏݵيظـــۜܣ

 يحـــــوي  ســــنوي  مݏݵـــــص لكشــــف الك؅فونيـــــا بالاكتتــــاب يقومـــــوا أن والتجــــاري  الصـــــناڤʏ الطــــاȊع ذات العموميـــــة الɺيئــــات وكــــذا

  .المرفقة والكشوف للنتائج السنوي  التصرʈح من ȖسȘثۚܣ أن يجب الۘܣ المعلومات

  :ࢭʏࢫɠلࢫمنࢫالتصرʈحاتࢫالدورʈةࢫتتمثلو : الدورʈة التصرʈحات. 2.2 .3

 حاتʈبالنظــام اݍݵاصــة التصــر ʏيتوجــبࢫ:اݍݨزاࡩــ ʄࢫدفــعࢫ عڴــʏبة اݍݵاضــع؈نࢫللنظــامࢫاݍݨزاࢭــʈوذلــكࢫ الوحيــدة اݍݨزافيــة الضــر

 قبــل وذلـك الɴشــاط تواجـد مɢــان الضـرائب مفــȘش إڲـʄ اݍݨبائيــة לدارة قبـل مــن المحـدد نموذجــھ وفـق خــاص تصـرʈح بإرسـال

 اݍݨبائيــــة المصـــاݍݳ طـــرف مـــن ومؤشـــر مـــرقم دف؅ـــف طلـــب ɠـــل عــــن وتقـــديم مســـك علـــٕڈم وʈتوجـــب ســـنة، لɠـــ مـــن فيفـــري  כول 

 .  اللازمة الثبوتية والوثائق والبيع الشراء فاتورات يتضمن

 حاتࡧʈبالنظامࡧاݍݰقيقي اݍݵاصة التصر :  

 حʈري  التصـــرɺـــو :الشـــɸ ح عبــــارةʈا يـــتم تصـــرʈرɺعت؄ـــف شــــʉبة كإشـــعار وʈـــق عـــن دانقــــ المحصـــلة والرســـوم بالضــــرʈטقتطــــاع طر 

 الرسـم כجـور، صـنف לجمـاڲʏ الـدخل عڴـʄ الضـرʈبة לجمـاڲʏ، الـدخل عڴـʄ الضـرʈبة الم۶ـܣ، الɴشاط عڴʄ الرسم( ࢭʏ والمتمثلة

ʄح اكتتــاب يجـب حيــث ،)اݍــݸ...المضـافة القيمــة عڴـʈالتصــر ʏوثيقــة ࢭـ G50 سـبةɴعــة للمؤسســات بالȊاݍݰقيقــي للنظـام التا ʏوࢭــ 

 مــن يــوم 20 ࢭـʏ التصــرʈح وʈــتم العموميـة לدارات طــرف مــن وكـذا اݍݨزاࢭــʏ للنظــام التاȊعـة للمؤسســات ةبالɴســب G50A وثيقـة

  . شɺر ɠل

 حʈيتوجب :السنوي  التصر ʄل عڴɠ لفɢح يقدم أن المماثلة والرسوم المباشرة للضرائب خاضع مʈخلال من سنوي  تصر 

  :ب؈ن التمي؈ق يمكننا الصدد و٭ڈذا ائيةاݍݨب לدارة طرف من כخ؈ف ɸذا تصرف تحت يوضع الذي النموذج

 حʈالتصر ʏذا يتم  :بالمداخيل לجماڲɸ حʈق عن التصرʈطر Gn 01  لفون  أماɢبة المʈذا باكتتاب الملزمون  بالضرɸ حʈالتصر 

  : فɺم

o احا يحققون  الذين الطبيعي؈ن כܧݵاصȋاح فئة ضمن تدخل أرȋنية כرɺالفلاحية؛ أو الم 

o وכجور؛ الرواتب بأܵݰا الطبيعي؈ن כܧݵاص 

o وع من المستفيدين الطبيعي؈ن כܧݵاصʈالمنقولة والقيم כموال رؤوس  ر.  

 مـن الصـنف ɸـذا أن كمـا ، الماليـة السنة خلال المحصلة وכرȋاح المداخيل إجماڲʏ التصرʈحات ɸذه تتضمن أن يجب كما

  .سنة ɠل من أفرʈل 30 قبل وɸذا الضرائب مركز مستوى  يتم التصرʈحات

 حالʈبة تصرʈبالضر ʄاح عڴȋات أرɠالشر IBS: لزم  أرȋـاح عڴـʄ للضـرʈبة يخضـعون  الـذين المعنـوʈ؈ن כܧـݵاص التصرʈح ٭ڈذا يٌ

 Gn 04 النمــوذج طرʈــق عــن التصــرʈح وʈــتم للضــرʈبة، اݍݵاضــعة כرȋــاح مبلــغ عڴــʄ التصــرʈحات ɸــذه تحــوي  حيــث الشـرɠات،

 لمجـــــال اݍݵاضــــع الضـــــرائب مركــــز مســـــتوى  عڴــــʄ ســـــنة ɠــــل مـــــن ʈــــلأفر  الثلاثـــــون  قبــــل التصـــــرʈحات ɸــــذه وإيـــــداع اكتتــــاب وʈــــتم



   محمدࡧالطيبࡧقوʈدر                                                                محمدࡧالصاݍݳࡧبلول 
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 مديرʈـــة مســـتوى  عڴــʄ إيداعـــھ يــتم والـــذي Gn 04 bis نمـــوذج وɸنــاك الشـــرɠات، لɺــذه טجتمـــاڤʏ المقــر حســـب اختصاصــɺا

 .  الضرائب بمراكز إيداعھ يتم حيث Gn 04 ter ونموذج الشرɠات، لك؄فيات بالɴسبة الشرɠات ك؄فيات

 حاتʈنية والرسوم الضرائبب اݍݵاصة التصرɺناك : כخرى  المɸ حات عدةʈن بأܵݰاب خاصة تصرɺعلٕڈـا نـص כخـرى  الم 

  .)2024،ࢫالمديرʈةࢫالعامةࢫللضرائب(: يڴʏ فيما أɸمɺا سنذكر اݍݨباǿي القانون 

 حʈـــة بالرســـوم التصـــرʈالعقار ʏن مـــدة ࢭـــʈرɺي לنجـــاز مـــن شـــǿلات أو التغي؈ـــفات وكـــذا اݍݰديثـــة للبنايـــات الٔڈـــاʈالۘـــܣ التحـــو 

  ؛)GN°31( 31 رقم ج سلسلة ࢭʏ مبɴية غ؈ف أو المبɴية الملكية شɢل عڴʄ أدخلت

 حʈبة التصـرʈبالضـر ʄـو ال؆ـفوة عڴــɸح وʈلفـ؈ن يخـص تصــرɢللضـرائب اݍݵاضــع؈ن الم ʄاݍݵضــوع شـروط وتقـدر כمــلاك عڴـ 

  ).GN°37( 37 رقم ج سلسلة ࢭʏ سنة ɠل من جانفي أول  من للضرʈبة

 حاتʈنية اݍݵاصة التصرɺيتع؈ن: الم ʄلف عڴɢبة المʈحات اكتتـاب بالضرʈنيـة التصـرɺـݰة اݍݵاصـة الم  :أدنـاه اݍݨـدول  ࢭـʏ الموܷ

  .)26،ࢫصفحةࢫ2023،ࢫقنوش(

  المɺنية اݍݵاصة التصرʈحاتࡧࡧ01:اݍݨدولࡧرقم

  فئةࡧالمداخيل
نظامࡧفرضࡧ

  الضرʈبة
  مɢانࡧايداعࡧالتصرʈحات  آخرࡧأجلࡧلإيداعࡧالتصرʈحات  السلسلة

أرȋاحࢫصناعيةࢫ

  تجارʈة

ظامࢫالن

  اݍݰقيقي
)Gn:11(    

  أفرʈلࢫمنࢫɠلࢫسنةࢫ30قبلࢫ

  

مفȘشيةࢫالضرائبࢫالۘܣࢫيȘبعࢫلɺاࢫمɢانࢫممارسةࢫ

الɴشاطࢫوࢭʏࢫحالةࢫȖعددɸاࢫالمفȘشيةࢫالۘܣࢫيȘبعࢫلɺاࢫ

  مقرࢫالمؤسسةࢫأوࢫالمقرࢫالرئʋؠۜܣࢫللمؤسسة
أرȋاحࢫالمɺنࢫغ؈فࢫ

  التجارʈة
  )Gn:13(  النظامࢫالمȎسط

مداخيلࢫ

  فلاحية
  )Gn:15(  لࢫࢫ30قبلࢫʈلࢫسنةأفرɠمنࢫ 

مفȘشيةࢫالضرائبࢫالۘܣࢫيȘبعࢫلɺاࢫمɢانࢫممارسةࢫ

  טستغلال

مداخيلࢫرؤوسࢫ

  כموالࢫالمنقولة
 أفرʈلࢫمنࢫɠلࢫسنةࢫ30قبلࢫ    

مفȘشيةࢫالضرائبࢫالۘܣࢫيȘبعࢫلɺاࢫالموطنࢫاݍݨباǿيࢫ

  للمستفيد

 أفرʈلࢫمنࢫɠلࢫسنةࢫ30قبلࢫ  )Gn:29(    رواتبࢫوأجور 

مفȘشيةࢫالضرائبࢫالۘܣࢫيȘبعࢫلɺاࢫمسكنࢫربࢫ

أوࢫمقرࢫالمؤسسةࢫأوࢫالمكتبࢫالذيࢫقامࢫࢫالعمل

  Ȋعمليةࢫالدفع

مديرʈةࢫالمؤسساتࢫالك؄فىࢫبالɴسبةࢫللمɢلف؈نࢫ

بالضرʈبةࢫالتاȊع؈نࢫلɺاࢫمɺماࢫɠانࢫمحلࢫدفعࢫ

  .المداخيلࢫاݍݵاضعةࢫللضرʈبة

  27- 26اݍݨزائر،ࢫصࢫࢫجودةࢫللɴشرࢫوالتوزʉع،ࢫ،ايةࢫمؤسسةࢫأمثلةࢫوتمارʈنࢫتطبيقيةجبࢫ،)2023(مولودࢫقنوش: المصدر
  טلك؅فوɲي اݍݨباǿي التصرʈح ومزايا دوافع. 3.3

 لـدٱڈا טلك؅فونيـة اݍݨبائيـة לدارة كفـاءة عڴـʄ ࢭʏࢫالعـالمࢫࢫدولة أي ࢭʏ أمثل جباǿي تحصيل تحقيق ʇعتمدࢭʏࢫالوقتࢫاݍݰاڲʏࢫ

 التكنولوجيـــــا يـلتȎنــــ والــــدافع טلك؅فونيـــــة اݍݨبائيــــة بالتصــــرʈحات المتعلقـــــة تلــــك خاصــــة فعاليـــــة כك؆ــــف التطبيــــق ࢭـــــʏ تكمــــن يـوالتــــ

 ࢭــــʏ القصـــور  أوجـــھ عڴـــʄ وال؅فك؈ــــق כمثـــل Ȋشـــɢل الضـــرائب دافڥــــʏ حقـــوق  وتـــأم؈ن اݍݨبائيـــة לيــــرادات لتعظـــيم الرقميـــة وכســـاليب

 لɢــل بالɴسـبة التصـرʈح مـن النــوع ɸـذا اعتمـاد مزايـا إڲـʄ بالإضــافة التقليديـةࢫوالۘــܣࢫȖعمـلࢫȊشـɢلࢫورࢮـʏ اݍݨبائيـة לدارة  عمـل آليـات

  .ةالمتعامل כطراف

  

  



 اݍݨزائر ࡩʏ اݍݨبائية לدارة لعصرنة كنموذج לلك؅فونية والمحاسȎية اݍݨبائية التصرʈحات
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  טلك؅فوɲي اݍݨباǿي التصرʈح دوافع 1.3.3

ومـنࢫɸـذهࢫالـدوافعࢫنـذكرࢫ الورقيـة، اݍݨبائيـة التصـرʈحات ࢭـʏࢫقصـور ال أوجـھ مجا٭ڈةࢫࢭʏ טلك؅فوɲي التصرʈح دوافع تتجسد

ʏماࢫيڴ:  

 ي من اݍݰدȖرɸۗܣال والْڈرب الغش تفآۜܣࢫظاʈ؛ضر  

 ؛كنولوجيةࢫمٔڈاالتطوراتࢫالعالميةࢫخاصةࢫالت مع اݍݨبائية לدارة تكيفضرورةࢫ  

 شر خلال من ديناميكية إدارة نحو التوجھɲ الرقمية؛ الثقافة  

 ية לدارة ب؈ن العلاقة جودة تحس؈نȎʈلف؈ن الضرɢبة؛ والمʈبالضر   

 سيطȎلية לجراءات تɢح الشʈاݍݨبائية؛ للبيانات כحسن بالاستعمال والسماح للتصر  

 يلɺسȖ ٭ڈا المصرح المعلومات ܵݰة من التأكد سبل ɢ؛ الضمان ومصݏݰة اݍݨبائية לدارة من للʏטجتماڤ  

 يلɺسȖ لɠ ة לجراءاتʈلف؈ن لفائدة לدارɢبة المʈبالضر.  

  טلك؅فوɲي اݍݨباǿي التصرʈح مزايا 2.3.3

  : ومٔڈاࢫمزاياࢫأخرى ࢫبالضرʈبة المɢلف؈ن تخص ما ومٔڈا اݍݨبائية לدارة تخص ما مٔڈا المزايا من العديد ɸناك

 سبةɴاݍݨبائية ةللإدار  بال:   

 ساعدʇ حʈي التصرɲטلك؅فو ʄمة البيانات اختيار عڴɺقة المʈآلية؛ بطر   

 اݍݨبائية الرقابة دعم  ʄلف؈ن عڴɢيح مما للمȘولة الكشف يɺسȊ טل؅قامات؛ أداء من تملص لأي    

 حات الورقية المطبوعات استعمال تفاديʈساعد مما اݍݨبائية للتصرʇ ʏة ࢭȋالب؈فوقراطية؛ محار  

 ة وלشعارات التبليغات ةرقمنɺلف الموجɢبة؛ للمʈبالضر  

 ل الشاملة الرقمنةɢة اݍݨبائية العمليات لʈي الوعاء تحديد من بداية לدارǿاݍݨبا ʄي؛ التحصيل غاية إڲǿاݍݨبا  

 شرافية، بالدراسات للقيام ومݏݵصة موثوقة معطيات توف؈فȘالقرارات؛ واتخاذ التحليلية טس  

 لف خدمة توفرɢبة للمʈلاستفساره טنصات و استقبالھ من آليا بالضر ʄبة؛ دفع غاية إڲʈالضر   

 شغيلȘال ʏؠۜܣ المبلغ وحساب للمحاسبة ךڲʋح الرئʈف وكذا للتصرʈلف؛ التعرɢبالم 

 سمح جداول  توف؈فȖ عـةȊـل أداء مسـتوى  بتقيـيم وكـذا التحصـيل بمتاɠ بة صـنف حسـب مصـݏݰةʈشـاط وقطـاع الضـرɴال 

ʏسباس(. المالية زارةلو  المناسب الوقت ࢭȌ61،ࢫصفحةࢫ2020،ࢫمحتالࢫو(.  

 سبةɴلف بالɢبة للمʈبالضر: ʏاࡧفيماࡧيڴɺمɸوتتمثلࡧأ:  

 ولةɺטستخدام س ʏالبيانات؛ ادخال ࢭ  

 يحȘالولوج ت ʄامل خلال البوابة إڲɠ سا؛24/سا24 כسبوع أيام  

 ي الدفعɲوالضرائب؛ للرسوم טلك؅فو  

 انيةɢטطلاع إم ʄجمالية؛ט  اݍݨبائية ديونھ عڴ  

 ة مع مقره من اݍݨبائية العمليات بجميع القيامʈللضرائب؛ العامة المدير  

 ة، ولائية، طعون ( الطعون  تقديمʈوɺ؛)اݍݸ...مشروط تخفيض ج  

 لف تزودɢبة المʈل بالضرɢية رزنامتھ تخص الۘܣ المعلومات بȎʈاݍݨبائية؛ وواجباتھ الضر  
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 انيةɢوטطلاع الولوج إم ʄحيةالتصر  טستمارات عڴʈ بھ؛ واݍݵاصة المودعة  

 ادات استخراج طلبɺاݍݨبائية؛ الش 

 اݍݨبائية טمتيازات طلب.  

 بالإضافة :أخرى  مزايا ʄا الۘܣ المزايا إڲɸناك ذكرناɸ ب(: مٔڈا أخرى  مزاياɴوشȋࡧوʏ71،ࡧصفحةࡧ2016،ࡧبوداڲ(  

 وɸ أمانا؛ أك؆ف نظام   

 وɸ ي نظامɲتم؈ق مجاʈولة وɺسȊ טستعمال؛  

 ح مةخد من للاستفادةʈي التصرɲل آليا يتجدد טلك؅فوɠ الطرف؈ن؛ أحد من טلغاء تم اذا ט سنة  

 يحȘذلك والرسوم الضرائب معدل ݍݰساب خدمة يȋاب من يقلل وɢכخطاء ارت ʏاݍݰساب؛ ࢭ  

 انيةɢل مجاراة إمɠ لف؈ن؛ اݍݨبائية לدارة ب؈ن المنجزة العملياتɢوالم  

 ـــيحȘلـــف تɢانيـــة للمɢܦـــݨيل إلغـــاء طلـــب إمȘـــر وذلـــك الʈيرســـلھ طلـــب بتحر ʄســـتغرق  لا حيـــث اݍݨبائيـــة לدارة إڲـــȖ عمليـــة 

  :ךتية اݍݰالات ࢭʏ الȘܦݨيل تلڧʏ أن اݍݨبائية للإدارة وʈمكن واحدا شɺرا سوى  לلغاء

o شاط؛ مزاولة عن التوقفɴال 

o ح قواعد باح؅فام טخلالʈالتصر. 

  SAP اݍݨباǿي المعلومات نظام. 4.3

 اݍݨبائيـة لـلإدارة اݍݰرفيـة المɺـام لمتطلبـات اݍݰـالات أغلـب ࢭȖ ʏستجيب مدمجة وحدات عدة من يتɢون  نظام عن عبارة ɸو

 العامـــــة للمديرʈـــــة اݍݰرفيـــــة المɺـــــام باحتياجـــــات اݍݵاصـــــة المعلوماتيـــــة بـــــالتطورات والتكفـــــل المعلومـــــاȖي اݍݰـــــل وضـــــبط تحديـــــد مـــــع

ɸمࢫالنتائجࢫالمرجوةࢫمـنࢫنظـامࢫالمعلومـاتࢫاݍݨبـاǿيࢫنـذكرࢫ٭ڈا،ࢫومنࢫأ اݍݵاصة ךڲʏ לعلام أجɺزة بواسطة برمجتھ وتمت للضرائب،

  :يڴʏ ما

  :النظام ɸذا من المرجوة النتائج أɸم ɲعرض يأȖي وفيما

 ام تقليصɺلة المɠاݍݨبائي؈ن؛ للأعوان المو  

 لɠ اٰڈم כعوانɢالولوج بإم ʄق عن المعلوماتية المنظومة إڲʈيلات طرɸالمراقبة؛ التأ 

 ل التحكمɢشȊ أحسن ʏاݍݨبائية؛ دالموار  ࢭ 

 افحةɢل مɠ رɸما الغش مظاɺا؛ اختلف مɺنوع 

 ل للمعلومات تبادلɢشȊ ؛ כخرى  المصاݍݳ ومع المصاݍݳ ب؈ن ما بالبيانات والمتعلقة  أسرع   

  לلك؅فوɲيࡧاݍݨباǿي التصرʈح أنظمة .5 .3

 مســـــتوى  عڴـــــʄ توماتيكيــــةأو  اݍݨبائيـــــة לجـــــراءات جعــــل ࢭـــــʏ مســـــاɸمة أنظمــــة לلك؅فوɲـــــيࢫاݍݨبـــــاǿي التصــــرʈح أنظمـــــة رـȖعتبــــ 

 والتصـــرʈح اݍݨبـــاǿي اݍݰســـاب عڴـــʄ وטطـــلاع טن؅فنـــت ع؄ـــف اݍݨبـــاǿي ɠــاـل؅فقيم Ȋعـــد عـــن خـــدمات عـــروض وتقـــديم اݍݨديـــدة الɺياɠـــل

  :   نذكر يڴʏ وفيما بالضرʈبة للمɢلف اݍݨودة عالية خدمة تقديم إڲȖ ʄسڥʄ والۘܣ Ȋعد عن والدفع

  "جبايتك" Ȋعد عن טلك؅فوɲي التصرʈح بوابة .1.5.3

ʏــــي معلومــــات نظــــام ۂــــɲشــــأ الك؅فوɲأ ʏســــارع المســــتمر التطــــور  ظــــل ࢭــــȘوالم ʏحيــــث والرقمنــــة المعلومــــات تكنولوجيــــا مجــــال ࢭــــ 

  متطور  معلومات نظام خلال من المɢلف؈ن رضا كسب لزʈادة ترمي جديدة اس؅فاتيجية بȘبۚܣ ملزمة اݍݨبائية לدارة أصبحت



 اݍݨزائر ࡩʏ اݍݨبائية לدارة لعصرنة كنموذج לلك؅فونية والمحاسȎية اݍݨبائية التصرʈحات
 

  .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫالوادي،ࢫاݍݨزائر»904 - 891: م،ࢫص2025،ࢫأفرʈلࢫ01: ،ࢫالعدد10: مجلةࢫإقتصادࢫالمالࢫوכعمال،ࢫالمجلد«  900
 

 إدارة لتɢـون  اݍݨبائيـة وלدارة بالضـرʈبة المɢلـف بـ؈ن رق׿ܣ تفاعل وإɲشاء قنةومت متم؈قة جبائية خدمات تقديم عڴʇ ʄعمل

 معلومـــات نظـــام بإɲشـــاء للضـــرائب العامـــة المديرʈـــة قامـــت الصـــدد ɸـــذا ،وࢭـــʏ التكنولوجيـــة للتطـــورات Ȗســـتجيب ومبتكـــرة مبدعـــة

 إجــــراءات ݍݨميــــع الɢاملــــة وךليــــة ةاݍݨبائيــــ العمليــــات ɠــــل ࢭــــʏ اللاماديــــة عڴــــʄ يركــــز جبايتــــك اســــم عليــــھ اطلقــــت الك؅فوɲــــي جبــــاǿي

  .)397،ࢫصفحةࢫ2022،ࢫشرواطي(. السندات معاݍݨة

 عڴـــʄ اݍݨبائيـــة לدارات لمســـاعدة المعلومـــات تكنولوجيـــات مجـــال ࢭـــʏ الــدعم تقـــديم عڴـــʄ" جبايتـــك" النظـــام ɸـــذا ʇعمـــل كمــا

 لغـــرض ʇســـتخدم كمـــا تـــداولɺا لوȖســـɺي المجمعـــة المعلومـــات ݍݨمـــع جديـــدة فـــرص وتطـــوʈر أɸـــدافɺا جميـــع وتحقيـــق مɺامɺـــا إنجـــاز

  .صرʈحاتالت جودة تحس؈ن

 طــرف مــن 2011 ســنة بدايــة ࢭــʏ إنجــازه ࢭــʏ الشــروع تــم ERP المــوارد تخطــيط لأنظمــة تــاȊع نظــام بأنــھ" جبايتــك" نظــام يتم؈ــق

 ةبالɴســــب النظــــام ɸــــذا مم؈ــــقات أɸــــم ومــــن טلك؅فونيــــة المعلومــــات أنظمــــة إدمــــاج ࢭــــʏ مختصــــة اســــبانية شــــركة وۂــــINDRA ʏ شــــركة

 تتعلـق اݍݵـدمات مـن مجموعـة يقـدم أنـھ كمـا  اݍݨبائيـة، للمعلومـة والسـرʉع ךمـن بالانتقـال ʇسـمح أنـھ للضـرائب العامـة للمديرʈة

  .)23،ࢫصفحةࢫ2023،ࢫشعوادي( :يڴʏ بما

 حات وإرسال اكتتابʈטن؅فنت؛ باستعمال اݍݨبائية التصر  

 لف اطلاعɢالم ʄة رزنامتھ عڴʈاݍݨبائية؛ لال؅قاماتھ السنو  

 لف اطلاعɢالم ʄبالدفع؛ לشعار وطباعة وطباعْڈا الثبوتية الوثائق عڴ  

 لف اطلاعɢالم ʄي، حسابھ عڴǿوالمبلغ المسددة غ؈ف وטل؅قامات الܨݵصية معلوماتھ اݍݨبا ʏاݍݸ...للدين الكڴ.  

 كـــأول  شـــرق  زائــرلݏݨ الضـــرائب مركــز ࢭـــʏ بتجرʈبــھ وذلـــك 2017 ســـنة ࢭــʏ" جبايتـــك" المعلومــاȖي بالنظـــام الفعڴــʏ العمـــل وȋــدأ

 بالتصـــرʈح وذلـــك المؤسســـات ك؄فيـــات لمديرʈـــة التـــاȊع؈ن المɢلفـــ؈ن لʋشـــمل مراحـــل ع؄ـــف بـــھ العمـــل توســـيع تـــم ذلـــك Ȋعـــد ومـــن خطـــوة

   .2018جانفي ࢭʏ التنفيذ ح؈ق כخ؈ف ɸذا دخل بحيث טن؅فنت، ع؄ف والدفع

موقـــعࢫࢫ105ࢭـــʏࢫࢫ2024حۘـــܢࢫشـــɺرࢫنــوفم؄فࢫ" جبايتــك"وحســبࢫالمديرʈـــةࢫالعامـــةࢫللضــرائبࢫفقـــدࢫتـــمࢫɲشــرࢫالنظـــامࢫالمعلومـــاȖيࢫ

  .  مركزࢫجواريࢫللضرائبࢫ60مركزࢫضرائبࢫوࢫ44عڴʄࢫالمستوىࢫالوطۚܣࢫمنࢫخلالࢫمديرʈةࢫك؄فياتࢫالمؤسساتࢫوࢫ

  "مساɸمتك"  טلك؅فوɲي التصرʈح بوابة .2.5.3

 לدارʈــــة לجــــراءات تȎســـيط مٔڈــــا الɺــــدف Ȋعـــد، عــــن التصــــرʈحات يخـــص فيمــــا جديــــدة تجرȋـــة Ȗعــــد" مســــاɸمتك" بوابـــة إن

 ɸـذه واسـتعملت Ȋعـد، عـن الضـرائب ودفـع بالتصـرʈح القيـام بالضرائب للمɢلف؈ن Ȗسمح كما اݍݨبائية بالال؅قامات القيام وȖسɺيل

 مراكــــــز ولا للضــــــرائب جــــــواري  مركــــــز عڴــــــʄ تتــــــوفر لا الۘــــــܣ الولائيــــــة للمــــــديرʈات التاȊعــــــة الضــــــرائب قباضــــــات مســــــتوى  عڴــــــʄ البوابــــــة

 خـــدمات تـــوف؈ف تـــم أيـــن الضـــرائب، قباضـــات مســـتوى  عڴـــʄ تـــدرʈجيا Ȗعميمɺـــا ࢭـــʏ للضـــرائب العامـــة المديرʈـــة  بـــدأت وقـــد للضـــرائب،

  :وۂʏ متعددة

 آلية مساعدة من טستفادة ʏح عملية ࢭʈي التصرǿبة؛ لقيمة واݍݰساب اݍݨباʈالضر  

 ح إعدادʈانية مع التصرɢعديلھ إمȖ إرسالھ قبل ʄاݍݨبائية؛ المصاݍݳ إڲ  

 ي التوط؈ن طلبɢعتھ البنȊومعاݍݨتھ؛ ومتا  

 عد عن الدفعȊ والرسوم؛ للضرائب  

 טطلاع ʄحات استمارات جميع عڴʈالمودعة؛ التصر  

 טطلاع ʄف بيانات عڴʈاݍݵاصة؛ التعر 
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 عديلȖ الܨݵصية المعلومات .  

موقـعࢫࢫ296ࢭـʏࢫࢫ2024حۘـܢࢫشـɺرࢫنـوفم؄فࢫ" مسـاɸمتك"وحسبࢫالمديرʈةࢫالعامـةࢫللضـرائبࢫفقـدࢫتـمࢫɲشـرࢫالنظـامࢫالمعلومـاȖيࢫ

ʄةࢫولائيةࢫللضرائبࢫ37 موزعةࢫعڴʈمدير.  

  "ومساɸمتك جبايتك" Ȋعد عن التصرʈح لنظامي بالɴسبة טنخراط كيفية ،6.3

ʄلـف عڴـɢبة المʈالراغـب بالضــر ʏح اســتخدام ࢭـʈي التصـرǿـي اݍݨبــاɲعاقديـة علاقـة إقامــة ٭ڈـدف טلك؅فوȖ نــھʋـ؈ن بȋــة وʈالمدير 

 التصـــرʈح خدمـــة ࢭـــʏ טنخـــراط وʈمـــر الطـــرف؈ن أحـــد مـــن اٰڈائـــھ الـــةح ࢭـــʏ إلا ضـــمۚܣ Ȋشـــɢل ســـنوʈا تجديـــده وʈـــتم للضـــرائب، العامـــة

  :يڴʏ ما ࢭʏ نذكرɸا مراحل ع؄ف טلك؅فوɲي اݍݨباǿي

  : يڴʏ ما وʈتضمن :טنخراط ملف تكوʈن. 1.6.3

 ܦݨيل طلب استمارةȘلف طرف من وممضاة مملوءة الɢ3 والمݏݰق 2 المݏݰق أنظر( الم(  

 ام دف؅فɢالعامة؛ כح   

 بيانات كشف ɺةالʈالبنكية و RIB؛  

 ضʈلف من تفوɢبة المʈب بالضرȘܦـݨيل اسـتمارة لممغۜܣ يرخص المكتȘاـن اذا ݍݰسـابھ بالتصـرف الɠ س טسـتمارة ممغـۜܣʋلـ 

  .)2146،ࢫصفحةࢫ2022،ࢫعبادࢫوسوالم(. القانوɲي ممثلھ

  טنخراط ملف إيداع. 2.6.3

 مصـݏݰة مسـتوى  عڴـʄ טلك؅فوɲـي التصـرʈح ةخدمـ ࢭـʏ טنخـراط ملـف إيداع الضرʈبة دافع من سيطلب الملف Ȗشكيل Ȋعد

  ).للضرائب اݍݨواري  المركز الضرائب، مركز المؤسسة ك؄فيات مديرʈة( لɺا يɴت׿ܣ الۘܣ الɺيئة استقبال

  اݍݵاص الفضاء ࡩʏ الدخول  رمز استقبال .3.6.3

ʏلف يتلقى לيداع يوم ࢭɢبة المʈاݍݵاص رمزه بالضر ʏللـدخول  مغلـق ظـرف ࢭ ʏح بوابـة خـلال مـن اݍݵـاص الفضـاء ࢭـʈالتصـر 

 Ȋعــد فيمـا Ȗغي؈ــفه عليـھ وʈجــب فقـط للــدخول  כوڲـʄ المــرة ࢭـʏ الرمــز ٭ڈـذا الولــوج الضـرائب لــدافڥʏ يمكـن حيــث טلك؅فوɲـي، اݍݨبـاǿي

  .بذلك للقيام آليا دعوتھ تتم إذا

 טلك؅فوɲــي التصـرʈح خدمـة باسـتخدام والبـدء بـھ اݍݵـاص للفضـاء الـدخول  يمكنـھ الـدخول  رمـز عڴـʄ المɢلـف حصـول  Ȋعـد

  : يڴʏ فيما توضيحɺا يمكن خطوات ع؄ف يتم الذي

  اݍݵاص؛ للفضاء الدخول 

 ح؛ إعدادʈالتصر 

 ح إرسالʈالتصر.  

  לلك؅فونيةࡧوالمحاسȎيةࡧاݍݨبائية التصرʈحات جودة .4

  والمحاسȎيةࡧاݍݨبائية التصرʈحات جودة مفɺوم .1.4

 حاجـــــــات لإشـــــــباع اݍݵدمــــــة أو المنـــــــتج ٭ڈــــــا تمتـــــــعي الۘــــــܣ والصـــــــفات اݍݵصـــــــائص مجموعــــــة عڴـــــــʄ ينطــــــوي  اݍݨـــــــودة مفɺــــــوم إن

  .والمراجعة والمراقبة والمعاݍݨة واݍݰفظ לنتاج لتقنيات يخضع منتج ذاٮڈا حد ࢭʏ والمعلومة المستفيد،

ــݰة دقــة تمثــل فࢼــܣ المعلومــة جــودة أمــا  ۂــʏ المعلومــات أن وȋمــا وقاعــدٮڈا، البيانــات وɸياɠــل للبيانــات، الفعڴــʏ المحتــوى  وܵ

  .)81،ࢫصفحةࢫ2009،ࢫاݍݰكيمࢫوزوʈن(. القرار اتخاذ عملية ࢭʏ تفيد معۚܢ ذات وۂʏ ومعاݍݨْڈا ظيمɺاتن يتم بيانات



 اݍݨزائر ࡩʏ اݍݨبائية לدارة لعصرنة كنموذج לلك؅فونية والمحاسȎية اݍݨبائية التصرʈحات
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 منفعــة مــن تحققــھ ومــا الماليــة التقــارʈر تتضــمٔڈا والۘــܣ المقدمــة المعلومــات ومصــداقية ܵــݰة المجــال ɸــذا ࢭــʏ اݍݨــودة Ȗعۚــܣ

 ضـــوء ࢭـــȖ ʏعـــد وأن والتضـــليل التحرʈـــف مـــن تخلـــو أن بـــدلا  ذلـــك ولتحقيـــق فائـــدة، כك؆ـــف ۂـــʏ اݍݨيـــدة فالمعلومـــات للمســـتخدم؈ن،

  .)22،ࢫصفحةࢫ2009،ࢫأبوࢫحمام(. استخدامɺا من الɺدف يحقق بما والمɺنية، والرقابية القانونية المعاي؈ف من مجموعة

 المعلومــــــات ٭ڈــــــا تȘســــــم الۘــــــܣ اݍݵصـــــائص خــــــلال مــــــن تحــــــدد والۘــــــܣ المعلومـــــات، بجــــــودة اݍݨبائيــــــة التصــــــرʈحات جــــــودة تبـــــ؈ن

  .المحاسȎية المعلومات نوعية لتعزʈز استخدامɺا الواجب כساسية القواعد أو المفيدة ةالمحاسȎي

 فــإن المحاسـۗܣ، النظـام يوفرɸـا اݍݨبائيـة التصـرʈحات ɸـذه لإɲشـاء اعتمادɸـا يـتم الۘـܣ والمعلومـات البيانـات معظـم أن وȋمـا

 التصـــــرʈحات، ɸــــذه تتضــــمٔڈا الۘــــܣ اســــȎيةالمح المعلومـــــات ومصــــداقية ܵــــݰة مــــدى عڴــــʄ ينطـــــوي  التصــــرʈحات ɸــــذه جــــودة مفɺــــوم

 اســتخدامɺا الواجــب القواعـد وكــذا المحاسـȎية المعلومــات ٭ڈـا تȘســم الۘــܣ اݍݵصـائص"  أٰڈــا عڴـʄ المحاســȎية المعلومـة جــودة فتعـرف

  .)17،ࢫصفحةࢫ2011،ࢫنمرࢫوصديقي(". المحاسȎية المعلومات نوعية لتقييم

  לلك؅فونيةࡧوالمحاسȎيةࡧاݍݨبائية التصرʈحات جودة تحس؈ن ࡩʏ المساɸمة العناصر. 2.4

  : مٔڈا نذكر טلك؅فونية التصرʈحات جودة تحس؈ن ࢭʏ والمساɸمة اݍݨباǿي טل؅قام لزʈادة المؤدية العوامل أɸم من

  للمɢلف بالɴسبة. 1.2.4

 ࢭــʏ القانونيـة دئللمبـا وتطبيقـھ ال؅قامـھ مـدى Ȗعكـس المɢلـف لـدى اݍݨبـاǿي والـوڤʏ المجتمـع، ࢭـʏ والثقافيـة כخلاقيـة المبـادئ

 كفــاءة عڴــʄ يــؤثر ɸنــا مــن. ܵــݰيح والعكــس الْڈــرب زاد ɠلمــا ضــعيفا وטنتمــاǿي واݍݨبــاǿي כخلاࢮــʏ الــوڤɠ ʏـاـن فɢلمــا الضــرʈبة، دفــع

 الܨݵصـية والمصـݏݰة أحـد، لأي ضـررا ʇسȎب لا الضرʈۗܣ الْڈرب بأن المɢلف؈ن Ȋعض لدى اݍݵاطئة فالتصورات التصرʈح، وجودة

 اݍݨبــاǿي فبــالوڤʏ تصــرʈحاٮڈم، عڴـʄ تــؤثر כفɢــار مــن وغ؈فɸـا تــذɸب أيــن إڲــʄ الضـرȎʈية לيــرادات ɸــذه مثــل أنبـ تصــورا لــدٱڈم ɠـون 

 اݍݨبـــاǿي فـــالوڤʏ عـــام وȌشـــɢل التلقـــاǿي، التصـــرʈح عڴـــʇ ʄعتمـــد ســليما وعـــاء وتؤســـس اݍݨبايـــة نفقـــات ࢭـــʏ والـــتحكم الفعاليـــة تحقــق

  : مٔڈا عوامل عدة لھ اݍݨباǿي ʏالوڤ فنقص وכمم الشعوب باختلاف المɢلف؈ن عند يختلف

 مٔڈا؛ يأخذ مما أك؆ف للدولة يدفع بأنھ الܨݵص اعتقاد 

 لف؈ن ب؈ن جبائية عدالة وجود عدمɢتج المɴلف لدى سلبية فعل ردود عنھ يɢتؤثر الم ʄعڴ ʏي؛ الوڤǿاݍݨبا 

 عد الكشف احتمال من اݍݵوفȊ تمام الكشف احتمال لقي: اݍݨبائية المراجعةɸحيث احث؈نالب من الكث؈ف ا уادڤ 

 عاليا טكȘشاف احتمال ɠان إذا ܵݰيح، Ȋشɢل بدخلɺم دائما بالتصرʈح يقومون  سوف الضرʈبة دافڥʏ أن" ألينغɺام"

 عمليات عدد ارتفع ɠلما أنھ إڲʄ النتائج وȖش؈ف الضرʈبة، دافڥʏ سلوك عن לبلاغ ࢭɸ ʏاما دورا כخ؈ف ɸذا وʈلعب

 الضرȎʈية للقوان؈ن وטمتثال טل؅قام عڴʄ الضرʈبة دافڥȖ ʏܨݨيع عڴɸ ʄذا ملʇع الكشف واحتمال اݍݨبائية المراجعة

 . دخلɺم عن بدقة وלبلاغ

  الضرائب لإدارة بالɴسبة . 2.2.4

،ࢫقحمـــــوش(: التاليــــة العناصــــر خـــــلال مــــن اݍݨبائيــــة التصــــرʈحات جـــــودة مــــن الرفــــع ࢭــــȖ ʏســـــاɸم أن اݍݨبائيــــة لــــلإدارة يمكــــن

  .)50،ࢫصفحةࢫ2016

 سيطȎت ʈعد الۘܣ اݍݨبائية حاتالتصرȖ نظام أي أساس ݯݨر ،ʏڍмا تصرɺعقيدا أقل وجعلȖ טختلاف مراعاة مع ʏࢭ 

 الضرʈۗܣ؛ الوڤʏ مستوʈات أو الدخل ومستوʈات العلمية المستوʈات سواء المɢلف؈ن مستوʈات



   محمدࡧالطيبࡧقوʈدر                                                                محمدࡧالصاݍݳࡧبلول 
 

  903 .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫالوادي،ࢫاݍݨزائر»904 - 891: م،ࢫص2025،ࢫأفرʈلࢫ01: ،ࢫالعدد10: مجلةࢫإقتصادࢫالمالࢫوכعمال،ࢫالمجلد«
 

 سيطȎعية القواعد تʉشرȘع يجعل مما المختلفة، الضرائب أنواع تنظم الۘܣ الʉشرȘۗܣ الʈسبة وضوحا أك؆ف الضرɴبال 

 يؤدي مما الضرȎʈية، وלدارة بالضرʈبة المɢلف؈ن ب؈ن المكɺرب اݍݨو عڴʄ القضاء ࢭʇ ʏساɸم ما وɸذا بالضرʈبة، للمɢلف؈ن

ʄادة إڲʈدرجة ز ʏۗܣ، الوڤʈمباشرة بصفة ينعكس والذي الضر ʄحات؛ جودة عڴʈالتصر 

 عات ومستقرة ثابتة صيغة إعطاء محاولةʉشرȘية، للȎʈلقضاءل وذلك الضر ʄل عڴɠم المتعلقة المشاɺل بفʈنصوص وتأو 

  اݍݨبائية؛ الȘشرʉعات

 العمل ʄلف؈ن توجيھ عڴɢبات إعلامية إرشادات ووضع المʋم تحت خاصة وكتɺعض الشرح تصرفȊ اݍݵاصة לجراءات 

 بالضرʈبة؛

 فʈي بالنظام التعرǿغية المختلفة، وטتصال לعلام وسائل ع؄ف اݍݨباȊ شرɲ ʏي الوڤǿبالإيجاب ينعكس ما وذلك اݍݨبا 

ʄحات؛ جودة عڴʈالتصر 

 ا اݍݨبائية لإدارةل شاملةࢫعصرنةɺل وجود يضمن ما وذلك التغ؈فات، مختلف مع وتكييفɢيɸ  وعصري  منظم إداري 

 . الȘسي؈ف ࢭʏ اݍݰديثة المفاɸيم وإدراج واللامبالاة، وלɸمال التخلف ملامح ɠل عن Ȋعيدا

 د بتخصيص وذلك فنيةال العاملة כيدي مستوى  من الرفعɸن خاصة معاʈوɢوإقامة اݍݨبائية، לدارة أعوان لت 

 כعوان؛ كفاءات من للرفع وذلك دورʈة تɢوɴʈية دورات

  :خاتمةࡧ.5

نمــوذجࢫلعصـرنةࢫלدارةࢫاݍݨبائيــةࢫࢭـʏࢫاݍݨزائــرࢫمــنࢫخـلالࢫدراســةࢫالتصــرʈجاتࢫ عڴــʄ التعـرف البحثيــة الورقــة ɸـذه ࢭــʏ حاولنـا

  :يڴʏ فيما أɸمɺا تݏݵيص يمكن النتائج من مجموعة إڲʄ التوصل تم قدف؅فونية،ࢫاݍݨبائيةࢫوالمحاسȎيةࢫטلك

 بࢫלدارةࢫمنࢫالمواطنʈࢫمنࢫطرفࢫלدارةࢫاݍݨبائيةࢫنحوࢫعصرنةࢫإداراٮڈا،ࢫوتقرʏࢫمحاولةࢫتخفيفࢫالتعاملاتو ࢫوجودࢫمساڤ

 לدارʈة؛

 رࢫاݍݵدماتࢫʈيࢫوتطوǿعت؄فࢫالمنفذࢫךمنࢫللإحصاءࢫاݍݨباʇࢫمستوىࢫطموحاتࢫࢫڈاوتحسئالتحولࢫالرق׿ܣࢫʄࢫإڲʄلࢫالذيࢫيرࢮɢشȊ

 المواطنࢫوالمɢلفࢫبالضرʈبة؛

 حʈي نظامࢫالتصرǿيࢫࢫاݍݨباɲحققࢫشعورࢫبالثقةࢫالن׿ܣࢫيלلك؅فوʈلفࢫمماࢫ الشفافيةالعدالةࢫو وɢسديدࢫࢫللال؅قاميؤديࢫبالمȘوال

 ؛اݍݨبائيةࢫالطوڤʏࢫلمختلفࢫمستحقاتھ

 حʈࢫالتصر ࢫࢫاݍݨباǿيࢫنظام ࢫلتȎسيطלلك؅فوɲي ࢫطرفࢫלجراءاࢫآلية ࢫمن ࢫالمقدمة ࢫاݍݵدمة ࢫنوعية ࢫمرجع ࢫوت؄فز ࢫاݍݨبائية ت

مقيماࢫلعلاقةࢫࢫبالضرʈبةࢫيجعلࢫالمɢلفࢫمماࢫלدارةࢫاݍݨبائيةࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫالمنافعࢫاݍݨمةࢫالۘܣࢫيحصدɸاࢫالمɢلفࢫمنࢫجرا٬ڈا

 ةࢫاݍݨبائية؛دار ל معࢫوجيدةࢫࢫجديدةࢫ

 عميمࢫȖيࢫإدراجɲحࢫوالدفعࢫלلك؅فوʈعدࢫنظامࢫالتصرȊلف؈نࢫ٭ڈا؛و ائبࢫوالرسومࢫلمختلفࢫالضر ࢫعنࢫɢࢫمختلفࢫالمʄعڴ 

 حʈيࢫالتصرǿحࢫفقط؛ࢫاݍݨباʈقةࢫتقديمࢫالتصرʈحاتࢫاݍݨبائبةࢫوإنماࢫمسࢫطرʈࢫأنواعࢫالتصرʏغي؈فاتࢫࢭȖيࢫلمࢫيحدثࢫɲטلك؅فو 

 عدࢫع؄فࢫالبوابࢫستخدامࢫتقنيةاȊحࢫعنࢫʈمتك"و" جبايتك" اتࢫלلك؅فونيةالتصرɸبةࢫࢫ"مساʈلف؈نࢫبالضرɢࢫالمʄلࢫعڴɺسʋس

 .Ȋعدࢫدونࢫتنقلࢫوعڴʄࢫمدارࢫالساعةوعنࢫالوفاءࢫ٭ڈاࢫࢭʏࢫأحسنࢫالظروفࢫوȋأقلࢫجɺدࢫووقتࢫو اماٮڈمࢫل؅ق باالقيامࢫ

  

  

 



 اݍݨزائر ࡩʏ اݍݨبائية לدارة لعصرنة كنموذج לلك؅فونية والمحاسȎية اݍݨبائية التصرʈحات
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  :ךتية التوصيات Ȋعض نق؅فح فإننا إلٕڈا، المتوصل النتائج عڴʄ بناء

  يةࢫإلاࢫأنࢫرȎʈعـضࢫالنقـاغمࢫלصلاحاتࢫالۘܣࢫحظيتࢫ٭ڈاࢫלدارةࢫالضرȊيࢫمـنࢫɲعـاʉࢫبدايتـھࢫوʏائصࢫستخدامࢫالرقمنةࢫلاࢫيزالࢫࢭـ

سـتوىࢫنظــامࢫالمعلومـاتࢫاݍݨبـاǿيࢫࢭـʏࢫحـدࢫذاتــھࢫموȌعـضࢫالنقـائصࢫعڴـʄࢫࢫتــدفقࢫטن؅فنـتعڴـʄࢫالمسـتوىࢫالعـامࢫكنوعيـةࢫوسـرعةࢫ

 ؛والذيࢫيحتاجࢫللتطوʈرࢫوإدراجࢫȊعضࢫالتنقيحات

 لف؈نɢࢫالم ࢫإلمام ࢫטالأ بࢫبالضرʈبةࢫقلة ࢫو لنظمة ࢫاك؅فونية ࢫࢫمستواɸمختلاف ࢫɠالولوجࢫࢫأوجدالعل׿ܣ ࢫلدٱڈم ࢫالصعوȋات Ȋعض

 ؛قعࢫوأداءࢫالتصرʈحࢫȊشɢلࢫسليمللمو 

 ي للنظام أك؆ف فعالية لتحقيقǿالعمل يجب اݍݨبا ʄافة عڴɠ بة المتعلقة اݍݨوانبʈة، الفنية، التنظيمية،( بالضرʈלدار 

   اݍݨبائية؛ לدارة كفاءة من والرفع) الȎشرʈة

 رʈي לعلام نظام تطوǿي اݍݨباɲط والذي לلك؅فوȋسيق وضرورة اݍݨباية ارةبإد العمومية المؤسسات جميع يرɴدف التɺل 

 لɢل للنظام الولوج ومنح المتعددة، الواجɺات تطوʈر خلال من للبيانات السرʉع للتبادل وج؈ق وقت ࢭʏ المعلومات طلب

  ؛بئڈما العلاقة وتحس؈ن بالضرʈبة والمɢلف؈ن כعوان

 يجب ʄالبحث الدولة عڴ ʏي النظام معوقات ࢭǿتماءۜܣ ضمان أجل من بإصلاحات بالقيام عاشالم الواقع مع وتكييفھ اݍݨبا 

  اللازمة؛ טقتصادية المتطلبات مع النظام

   نʈوɢلة تɢاݍݨبائية לدارة موظفيو  إطارات ورس ʏاء أكفاء إطارات توف؈ف لضمان والسڥɸبدورات القيام خلال من ونز 

 .وتدرȎʈيةࢫࢭʏࢫالمجالࢫتɢوɴʈية
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