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شكر
سم الله الرПحمن الرПحيم الحمد ଲ على آلائه وصلاته وسلامه على خاتم ب

وصحبه وأوليائه، الحمد ଲ على المبعوث رحمة  أنبيائه وعلى آله

للعالمين وهدايةК للمتبصرين ونورا للسائرين في رسالتنا هذه نتقدПم 

بالشكر والامتنان لكم، فكنتم مصدر الإلهام والنПجاح والارتقاء، كنتم 

خير معين في مسيرتنا كنتم الأمل المعطاء والرПمز في العطاء، شТكرКا لكم 

د الفواح، يا نبع الفلاح وإشراقة الصباح، شТكرКا إليكم يا يا عِطر الوجو

منحة الخالق في هذا الوجود، شكرКا لأنПكم ذخرا استТندЙ عليه ليطاول 

نجاحنا عنان السماء ،دمتم عونКا لا يخفتТ بريقه تجاه هذه الأقة التي 

تترقب إضاءتها بروح مТلهفة، تحيПة من القلب إلى القلب الذي نبض 

لجميل وأفكاره النيПرة، لكم أزكى التحيПات لنفوسكم الأبيПة معروفه ا

وابتساماتكم الفريدة، لكم منا الشكر والعرفان والتقدير والاحترام 

ومهما أوتينا من البلاغة علمКا و رفعةК لن نوفУ حق شكركم ،حيث تتسابق 

 الحروف وتتسارع العبارات للتعبير عن مدى الامتنان لدعمكم ومساندتكم.

بعد فلا يسعنا في هذا المقام أن نوجه رسالتنا بصفة خاصة إلى  أما

كان أكبر عون لنا في الإرشادات  الدكتور عادل رضوانمشرفنا وأستاذنا 

والتضحيات التي فعلها من اجلنا ولزملائي لأننا تشاركنا التعب والعناء 

الذي لا ننسى  يوسف طينةو  حقي بشيربالوادي ،المدير    ومسيري شركة 

فضله ،ولم يبخلوا علينا بوقتهم ومعلوماتهم، ولا يفوتنا أن نتقدم 

بجزيل الشكر إلى السادة أعضاء لجنة على تكرمهم بقراءة وتقييم 

 ومناقشة هذا التربص و إثرائها بآرائهم.

 وإلى كل من ساعدنا من قريب و من بعيد

وإلى كل من ساعدنا من قريب و من بعيد إلى كل هؤلاء نتقدم بخالص 

	 شكرنا وتقديرنا.

ŕƺŅƈ͙  Űƈ͝őȥا-  őʯʀȥام ا– Ɓ˽ɡ͝ȥ 	
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  مقدمة 
 

 
 أ 

 

تʨاجه الʺʕسʶات الاقʸʱادǽة Ǽاخʱلاف أنʨاعها العʙيʙ مʧ الǽʙʴʱات خاصة مع الانفʱاح على اقʸʱاد 

  ȑʚال Ȍॽʴʺة الʛايʶمها مʜا ما يلʚو ه ،ʙأكʱم الʙة وعʛʡاʵʺال ʧة مॽة ودرجة عالʶافʻʺالǼ ʜʽʺʱي ȑʚق والʨʶال

ف، وذلʥ اعʱʺادا على مʻهج تॽɾ Ȍʷʻه و الʅॽؔʱ مع الʛʤوف لʹʺان الاسʛʺʱار و الॼقاء وتʴقȘʽ الاهʙا

الȌॽʢʵʱ لاقʻʱاص الفʛص ومʨاجهة الǽʙʴʱات و تʖʻʳ الʺʵاʛʡ ، حǼ ʘʽالʨȞǽ Ȍॽʢʵʱن الاسʙʵʱام الامʲل 

والفعال للʺʨارد الȄʛʷॼة والامȞانॽات الʺادǽة الʺʱاحة  وȃالʱالي تʴقȘʽ الاهʙاف الʺʛغȃʨة. أما الȌॽʢʵʱ الʺالي 

ॽائف الإدارة الʺالʣو ʦأه ʧم  ʛʰʱعॽɾ لʨʸʴة والʶسʕʺالǼ الʨة الأم ʛؗح ʛيʙراسة و تقʙب Șعلʱي  تʱة ، و ال

على صʨرة شاملة لعʺلॽات وأنʢʷة الʺʕسʶة، ووضع الȌʢʵ الʱي ȑʛʶǽ علʽها الʺʛʷوع في  الʺʱʶقʰل 

ॽɿॽة الʛʸʱف فʽها مع الاخǼ ʚالॼʶʴان صعȃʨة  لʺعʛفة الاحॽʱاجات الʺالॽة سʨاء قʛʽʸة أو Ȅʨʡلة الاجل  وؗ

الʺʱʶقʰل . وȃالʱالي  تʱʺʱع الʱقʙيʛات الʺالॽة بʙرجة عالॽة مʧ الʺʛونة والʱي  تʳعلها  تʱʺاشى مع الʕʰʻʱ في 

  الʛʤوف و الʨʢʱرات الغȑʛ الʺʨʱقعة. 

 ʧهائل  م ʦؗ ʛافʨت ʖلʢʱامل ، وتʨة عʙها عʽاخل فʙʱة تʙة معقॽار عʺلʛاذ القʵة اتॽعʺل ʙو تع

في  مʳʺلها ʛʣوف اتʵاذ القʛار، أȑ أن القʛار مʛتȌॼ الʺعلʨمات، وهʚه العʨامل و الʺعلʨمات تȞʷل  

ʛʤǼوف معʻʽة وȃالʱالي فهʨ نʰʶي، و هʨ ما ǽعʻي أن العقلانॽة في اتʵاذ القʛارات تʨؔن مʛتʢॼة Ǽأسʝ علʺॽة 

  و عʺلॽة.

وتعʛʰʱ القʛارات الʺالॽة مʧ أهʦ أنʨاع القʛارات الʱي تʚʵʱ على مȐʨʱʶ الʺʕسʶات، وهي تعʙ الإʡار 

سʙʵʱاما للأدوات الؔʺॽة والʺعايʛʽ العلʺॽة، و يʛتȌॼ القʛار الʺالي  أساسا ॽɿॽȞǼة اسʙʵʱام الأمʨال الأكʛʲ  ا

ʨʸǼرة مʲلى، أو على الأقل  ʨʸǼرة أفʹل في ʣل  الʛʤوف الʺʱʵلفة لاتʵاذ القʛار. ومʧ بʻي الأدوات الʱي 

ʙيȄʛة، لʚا تعʛʰʱ مʧ أهʦ أدوات ʧȞʺǽ اسʙʵʱامها في  الȌॽʢʵʱ و اتʵاذ القʛار ʸǼفة خاصة الʺʨازنات الʱق

الȌॽʢʵʱ الʺالي ، فهي تʛجʺة مالॽة و ؗʺॽة لأهʙاف الʺʕسʶة الʱي  تʛغʖ في  تॽʁʴقها في  فʛʱة  زمॽʻة 

  معʻʽة.

I.  :ةॻالȜح الاشʙʟ  

   وʻȃاء على ما سʛʡ ʧȞʺǽ Șʰح الإشȞالॽة الʱالॽة:

ʃॻك ʤʯالي يʸال Ȋॻʠʳʯو  ،ال ʦة اما ه ʙؕʵة في الॻالʸارات الʙاذ القʳمات والأشغال دوره في اتʗʳدة الʗعʯʸل

  العʦʸمॻة والʭʻʮة Ǻالʦادȏ؟



  مقدمة 
 

 
 ب 

 

II.  :ةॻɸʙاؤلات الفʴʯال  

  وللإجاǼة على الإشȞالॽة تʦ تقॽʶʺها إلى الأسʯلة الفॽɺʛة الʱالॽة:

 الȌॽʢʵʱ الʺالي واتʵاذ القʛار الʺالي؟ ʨه ما .1

 دور الȌॽʢʵʱ الʺالي في اتʵاذ القʛارات الʺالॽة؟هʨ ما  .2

3.  ʅॽك ʦʱالʺالي ي Ȍॽʢʵʱة (ال ʛؗفي شSOPTEȑادʨالǼ ( اراتما هي  وʛالقǼ هʱة  علاقॽ؟الʺال 

 

III.  :اتॻضʙاغة الفॻص  

ة؛  .1 ʛؗʷضع الʺالي للʨالǼ ʕʰʻʱال ʨالʺالي ه Ȍॽʢʵʱال  

  ؛ القʛʽʸ والȄʨʢل الʴॽʴʸة على الʺȐʙفي اتʵاذ القʛارات الʺالॽة  حاسʦله دور الȌॽʢʵʱ الʺالي  .2

ة ( قȄʨة و هʻاك علاقة .3 ʛؗة في شॽارات الʺالʛالʺالي والق Ȍॽʢʵʱال ʧʽة بǽدʛʡSOPTEادʨالǼ (



 

 

  الفʶل الأول

 عʦʸمॻات حʦل الȊॻʠʳʯ الʸالي 

  واتʳاذ القʙارات الʸالॻة



  عموميات حول التخطيط المالي واتخاذ القرارات المالية  ول الفصل الا
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 :ʗʻهʸت  

تعʛʰʱ عʺلॽة اتʵاذ القʛار جʨهʛ العʺلॽة الإدارȄة الʱي تʟʵ اȑ وॽʣفة في الʺʷʻأة، بل ʧȞʺǽ القʨل أن 

 ʦʤفة الإدارة وتعʺل معॽʣلها و ʙʻʶأن ت ʧȞʺǽ مي لاʨʽها الʳهʻار في مʛاذ القʵي لا تʺارس اتʱالإدارة ال

لʺالي ʸǼفة دورȄة ومʤʱʻʺة، الʺʕسʶات على الʶهʛ على سلامة سʛʽ أنʱʢʷها Ǽاسʛʺʱار وتʧʽʶʴ أداءها ا

 ʗاء ؗانʨاراتها سʛفي ق ʦȞʴʱال ʖʳǽ غاةʱʰʺافها الʙة أهʶسʕʺلغ الʰة، ولؔي تʙʽة جॽة مالॽɻها وضʰʶȞǽ مʺا

إنʱاجॽة, تȄʛʽʽʶه، تʺȄʨلॽة ... إلخ. فالقʛار هʨ وॽʣفة أساسॽة مʧ وʣائف الʺʕسʶة وȃالʱالي فهʨ عʺلॽة 

Ȟǽ ة أنॽʺالأه ʧʺف ʥلʚة، لʺʤʱʻة ومʛʺʱʶارات على مʛالق ʥتل ʛʽفة تأثʛالʺالي قادر على مع ʛيʙʺن الʨ

ة الأعʺال لʚا تعʛʰʱ القʛارات الʺالॽة، القʛار الاسʲʱʺارȑ، القʛار  ʛؗʷة لॽل في الʺلاءة الʺالʸʴي تʱات الʛʽغʱال

 الȄʨʺʱلي، قʛار تʨزȄع الأرȃاح مʧ أهʦ القʛارات في الʺʕسʶة، وعلॽه لʧʽȞʺʱ الʺʕسʶة مʧ معʛفة مȐʙ بلʨغ

أهʙافها ȞǼفاءة وفعالॽة فهي ʴǼاجة إلى تʧʽʶʴ وضعها الʺالي وقʛاراتها الʺالॽة، ولʴʱقȘʽ ذلʥ لابʙا مʧ وسائل 

مʶاعʙة الاتʵاذ القʛار، ومʧ بʧʽ هʚه الʨسائل أدوات مʛاॼʀة الʛʽʽʶʱ ؗلʨحة الॽʁادة ومʨازنة الʱقʙيȄʛة الʱي تلʳأ 

ʢʵʱال ʧف مʙة. والهǽادʸʱات الاقʶسʕʺال ʖها أغلʽقل إلʛعʱي سʱاكل الʷʺات والȃʨعʸف على الʛعʱال ʨه Ȍॽ

 ʧة مʴʶات في فȃʨعʸاكل والʷʺل للʴال ʧع ʘʴॼار إلى الʛالق ȑʚʵʱم ʜʽفʴة، وتʛʢʶʺأة الʷʻʺاف الʙأه

 Ȍॽʢʵʱف على الʛعʱة ولॼ ʛؗʺالʺفاجأة ال Ȍة أو ضغʴاجة الʺلʴال Ȍضغ ʗʴت ʧʽه واقعॽɾ نʨنʨȞǽ لا ʗقʨال

  الʺالي. 



  عموميات حول التخطيط المالي واتخاذ القرارات المالية  ول الفصل الا
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  ʦم الȊॻʠʳʯ واتʳاذ القʙار الʸاليالʖʲॺʸ الأول: مفه

إلى تʙʴيʙ  مʧ خلال هʚا الʺʘʴॼ سʛʢʱʻق إلي ماॽʂة الȌॽʢʵʱ الʺالي ,فالȌॽʢʵʱ مفهʨمه العام ʶǽعى

كॽɿॽة اسʱغلال الʺʨارد الʺʱاحة للʺʕسʶة على أحʧʶ وجه و ʚؗلʥ وضع الʻقاȋ الأساسॽة لʛʽʶ العʺل ॽɾه 

ʲلى لʛʽʶ العʺل ومʨاجهة الʛʤوف و الʺʨاقف الʱي تʨؔن صॼɻة تʧȞʺʱ الإدارة الʺالॽة مʧ معʛفة الȄʛʢقة الʺ

  و معقʙة للʺʕسʶة .

  الʠʸلʔ الأول: مفهʦم الȊॻʠʳʯ الʸالي

  هʻا نʻʱاول مفهʨم الȌॽʢʵʱ الʺالي ومʛاحل الȌॽʢʵʱ الʺالي و أدواته والعʨامل الʺʕثʛة في فعالʱʽه .  

  تعʃȂʙ الȊॻʠʳʯ الʸالي الفʙع الأول:

الȌॽʢʵʱ الʺالي هʨ علʦ له قʨاعʙ ومعايʛʽ وȄعʛʰ على الʕʰʻʱ لʺا سʨȞॽن علॽه الʺʱʶقʰل الʯعʃȂʙ الأول :

  1الاسʱعʙاد . لʚلʥ مع  مʛاعاة تʴلʽل الʺاضي وأخʚه Ǽعʧʽ الاعॼʱار تॼʻʳا لʛؔʱار الأخʢاء في الʺʱʶقʰل.

ʃȂʙعʯاني الʰال : Ȍॽʢʵʱالʺالي ال ʛʰʱعǽ ةʢلاق نقʢة انॽة أساسǼقاʛة للॽالʺال ، ʛيʙʺالʺالي فال ʛʤʻة يʶسʕʺلل 

 الʨʸʴل و لʙʱبʛʽها تʢॽʢʵه في الأمʨال مʧ احॽʱاجاته تقʙيʛ في الʺالي Ǽالʱʶॽɾ Ȍॽʢʵʱعʧʽ ، مʱؔاملة كʨحʙة

  2.مʻها حاجʱه عʧ الفائʠ لاسʲʱʺار أو علʽها

ة تقʛʱح لʺا ʲʺǽل تʕʰʻ هʨ الʺالي الʖ Ȍॽʢʵʱ:لʯعʃȂʙ الʰاال ʛؗʷام الॽʁه الǼ ل، فيʰقʱʶʺال ʨوه ȋاʷل نʺʷǽ 

ʦॽʽة تقʯʽة الأعʺال بȄارʳʱو ال ʙيʙʴاع تʨاد أنʨʺاللازمة ال Șʽقʴʱاف، لʙاس و الأهॽʀ ةॽʺارد كʨʺال ʖʶح 

  .3الʺʨارد مʧ نʨع لؔل الإجʺالॽة الʱؔلفة

ʙعǼ  ةॽاجات الʺالॽʱالاحǼ ʕʰʻʱأنه الǼ الʺالي Ȍॽʢʵʱال ʅȄʛتع ʧȞʺǽ الʺالي Ȍॽʢʵʱفات في الȄʛعʱال ʠعǼ فةʛمع

ة أو الǼ ʕʰʻʱالʺʷاكل الʱي تʱعلʱʶʺǼ Șقʰل  الʺʛʷوع وتقʙيʛ جʺॽع الاحॽʱاجات لʺʢʱلॼات الʨʱسॽع  ʛؗʷلل

  وتʴقȘʽ الȃʛح .

  
                                                           

  .301 ،ص 2007 ،عمان، التوزيع و للنشر البركة ،دار المالي والتحليل ،الإدارة وآخرون الشريف عليان 1
 2013 الأولى الطبعة القاهرة، التوريدات، و للتسويق المتحدة العربية الشركة الناشر المالي، التخطيط و التحليل الخلايلة، محمود رمضان، زياد2

  .193،ص
ميدان علوم اقتصادية والتسيير وعلوم تجارية فرع ,مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات شهادة ماجستير أكاديمي، الطور الثاني في الصيد فؤاد أحمد 3

, جامعة قاصدي مرباح التخطيط المالي ودوره في اتخاذ القرارات المالية في المؤسسة الاقتصادية  علوم مالية ومحاسبة، تخصص مالية المؤسسة ,
 .04,ص 2016  /2017الجزائر ,سنة  –ورقلة 
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  : الʸالي الȊॻʠʳʯ مʙاحل : الفʙع الʰاني

 ʛʰʱعǽ Ȍॽʢʵʱء الʺالي الʜج ʧم Ȍॽʢʵʱامل الʷة في الʶسʕʺال ʥلʚاحل فإن ولʛم Ȍॽʢʵʱال Șʰʢʻاً  تʛʽʲعلى ك 

   :الʱالي الʨʴʻ على ذʛؗها ʧȞʺǽ ،و الʺالي الȌॽʢʵʱ مʛاحل

ة الʴابȖ الأداء تʲلʻل-1 ʙؕʵلل : ʦاهʶه تʚة هʨʢʵارها ، الॼʱاعǼ ةʨʢʵفي الأولى ال Ȍॽʢʵʱفي الʺالي ال 

ʙيʙʴت ȋة نقاʨو الق ȋة الʹعف نقاʻʶات أو للʨʻʶاف الʷʱقة واكǼاʶالعلاقة ال ʧʽب ʛاصʻة عʨو الʹعف و الق 

ʧʽات بʛʽغʱʺة الॽلفة الʺالʱʵʺال. 

2-ʗيʗʲات تॺلʠʯار مʸʰʯائله و الاسʗادا: بʻʱه واسʚة لهʨʢʵال ʦʱي ʙيʙʴاجات تॽʱة الاحॽة الʺالॽʰلʱارات لʺʲʱاس 

 .الأولȄʨة حʖʶ تʰȄʨʰها و الʺʱاحة الاسʲʱʺارȄة الʙʰائل تʙʴيʙ في تʶاهʦ أنها كʺا نʺʨها، تعʜȄʜ و الʺʕسʶة

 ، الʺʱاحة الʺالॽة الʙʰائل كافة بʱقʦॽʽ الʺالॽة الإدارة تقʨم أن الʨʢʵة بهʚه وȄقʙʸ: الʸالॻة الʗʮائل تʲلʻل -3

 ضʺʧ أنʖʳǽ ʦʱʽ ذلʥ كل و ، الأجل Ȅʨʡل أم ، الأجل قʛʽʸ الاسʲʱʺار مʳال في الʙʰائل تلʥ كانʗ سʨاء

  .الʺالॽة الॽʶاسة مʙʴدات إʡار

 ʧȞʺǽ وسائل و أدوات مʧ مʻاسʖ هʨ ما تʙʴيʖʳǽ ʙ حʘʽ: الأمʦال لʦʯفʙʻ الʸʹاسॺة الأدوات اخॻʯار -4

ة ʛؗʷاده للʺʱاع ʛʽفʨʱال الʨة الأمॽʢغʱائلها لʙة بȄارʺʲʱالاس ، ʙʻام وعॽʁال ʙيʙʴʱة الأدوات بॼاسʻʺل الȄʨʺʱلل ʙلاب 

ʦʱʽأن ʚكل أخ ʧة و الؔلفة مʛʡاʵʺال ʧʽعǼ ارॼʱالاع.  

5 -ʤॻʻام درجة تقʱʴة في الانʠʳة الॻالʸال :ʧʺʹه وتʚة هʨʢʵال ʙأكʱأن الǼ ةʢʵة الॽالʺال ʦʳʶʻت ʦاغʻʱوت 

ة الاسʛʱاتॽʳॽة الʢʵة مع ʛؗʷؔامل للʱمعها وت ʦاهʶفي وت Șʽقʴاف تʙة أهʢʵة الॽʳॽاتʛʱالاس . ʙعȃو 

 ضʺʧ الʺʛاحل تلǽ ʥʹع الʺʛاجع أحǼ ʙأن الʛʽؗʚʱ مʧ لʻا لابʙ الʺالي الȌॽʢʵʱ عʺلॽة لʺʛاحل اسʱعʛاضʻا

ʗات سʨʢهي و خ : 

- ʙيʙʴاف تʙاد الأهʛʺقها الॽʁʴت ʧة مʢʵال. 

 .الʺʱʵلفة مʸادرها مʧ اللازمة الॽʰانات جʺع - 

 .علʺॽة قʨاعʙ و اًلأسʝ وفȘ تʴلʽلها و الॽʰانات دراسة -

 .إلʽها الʨʱصل الʦʱʽʱ الʱʻائج حʖʶ الʢʵة وضع - 

 .الʢʵة بʨʻد بʻʱفʚʽ الأوامʛ إصʙار - 



  عموميات حول التخطيط المالي واتخاذ القرارات المالية  ول الفصل الا
 

 
7 

 

  .1الʺʨضʨعة الʛقاǼة نʤام حʖʶ الʢʵة تʻفʚʽ مʱاǼعة و مʛاॼʀة -

 الʸالي الȊॻʠʳʯ أدوات : الʰالʖ الفʙع

 كʺا Ǽالʱفʽʸل وهي ، الʺالॽة الاحॽʱاجات وتȌॽʢʵ ، الʱعادل تʴلʽل ، الʱقʙيȄʛة الʺʨازنات : مʧ كل وتȞʷʱل

 : يلي

 الʯقʗيȂʙة الʦʸازنات -1

 خلال الʺʨʱقعة الʱʻائج و العʺلॽات كل تʧʺʹʱ الʱي الإدارة بʛامج و خȌʢ عʧ رقʺي تعʛʽʰ عॼɺ ʧارة     

ات في الʺʜʽانॽة وتعʙ ، الʺʕʶولॽة مʛاكʜ كل تغʢي وهي ، مقʰلة زمॽʻة فʛʱة ʛؗʷة أداة  الȄʨʽالإدارة في ح 

 نʨʴ الʱقʙم و مʙʴدة، خȌʢ إلى الॽʺॽʤʻʱة الأهʙاف تʛʱجʦ الʱي والʛئॽʶॽة الʛسʺॽة الȄʛʢقة فهي ، الʺالॽة

  . تॽʁʴقها

 علʽها الʺʨافقة و تʛʽʹʴها يʦʱ رقʺॽة و كʺॽة خʢة " Ǽأنها Ǽإنʳلʛʱا الإدارʧʽȄ والʺʴاسʧʽʰ الʱؔلفة معهʙ وȄعʛفها

ʚا الفʛʱة، هʚه خلال تʴʺلها الʺʛʤʱʻ الʻفقات او تॽʁʴقه الʺʛʤʱʻ الإرادات عادة تʧʽʰ فهي مʙʴدة فʛʱة قʰل  وؗ

 2. معʧʽ هʙف لʴʱقȘʽ تʱʶعʺل الʱي الأمʨال

 الʯعادل تʲلʻل -2

ʛʽʷة أن إلى ونʢعادل نقʱهي ال ʦʳعات حॽʰʺال ȑʚي الʢغǽ عةʨʺʳم ʅॽؔالʱة الʱابʲة و الʛʽغʱʺال ، ȑن  أʨؔت 

 الʴالة هʚه تقʱʹي و الʺʛدودǽة عॼʱة أو الʛʴج الأعʺال بʛقʦ تʶʺى كʺا معʙومة، الʴالة هʚه في الʳॽʱʻة

 في كأداة  الاقʸʱادǽة الʺʕسʶات تʙʵʱʶمها و الʺʱغʛʽ، و مʻها الʲابʗ بʧʽ الفʸل و الʱؔالʅॽ سلʨك تʴلʽل

 تʨجʽها و إنʱاجه تȌॽʢʵ إلى مʕسʶة كل تهʙف و الʷʱغʽلॽة، أهʙافها لʴʱقȘʽ الأنʢʷة تʴلʽل عʺلॽة

 و الʢاقة معʛفة و الʺॽʰعات، مʧʧ معʽ حʦʳ بʴʱقȘ إلا تʴʱقȘ لا الʱي الʺʴȃʛة الʺʷارȄع نʨʴ ااسʲʱʺاراته

 هʚا يʴʱقȘ و الأسعار، تʙʴيʙ و الʱؔالʅॽ كʨʱجॽه القʛʽʸ الʺȐʙ في الʺʺʻȞة الॽʵارات و اللازمة الʨسائل

ʛازن  حالة في الأمʨالعلاقة ت ʧʽات بʛʽغʱʺلاثة الʲال )ʦʳʴؔلفة، ، الʱحا الȃʛل(ʘʽة كل أن ،حʶسʕة مǽادʸʱاق 

                                                           
 2008الأولى الطبعة الأردن، ،عمان اليازوري ،دار معاصرة اتجاهات المالي التخطيط و التحليل التميمي، فؤاد ،ارشد النعيمي تايه عدنان 1

  .175,ص
  .4 ،ص 1995 فركوسمحمد،الموازناتالتقديريةأداةفعالةللتسيير،ديوانالمطبوعاتالجامعية،الجزائر2
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 معʧʽ حʦʳ أو معʻʽة نقʢة تʰلغ أن Ǽعʙ الʺॽʰعات حʽʸلة مʧ إلا اسʛʱدادها ʧȞʺǽ لا ثابʱة دورة أॼɺاء تʴʱʺل

Șلʢǽ هॽعل ʦʳعادل حʱ1.ال  

 

3- Ȋॻʠʳاجات تॻʯة الاحॻالʸا :الʺॽɾ لا ʥه شॽɾ زاد كلʺا أنه ʦʳح ȋاʷة نʶسʕʺال ʖتʛعلى ت 

ʥادة ذلȄاجات في زॽʱة الاحॽة الʺالॽة الؔلʶسʕʺوذ للʥادة لأن لȄز  Ȑʨʱʶعات مॽʰʺال ʖلʢʱا يȄفي ةدز 

 ومȐʨʱʶ  الʺالॽة الاحॽʱاجات بʧʽ علاقة وجʨد سȘʰ مʺا ǽفهʦ ، للإنʱاج الʺʙʵʱʶمة الأصʨل في الاسʲʱʺار

 الʺعʛفة إن الʺالॽة، Ǽالاحॽʱاجات الʕʰʻʱ عʺلॽة في الأساس حʲʺǽ ʛʳل الʺॽʰعات مȐʨʱʶ  أن بل الʺॽʰعات،

ʜ في لأدراه  تʳعلا الʺالॽة للاحॽʱاجات الʺॼʶقة ʛؗأفʹل م ʧم ʘʽائل مفاضلة و دراسة حʙʰاحة الʱʺيها الʙل 

 عʧȄʛʸʻ على الʕʰʻʱ في الʙقة تʨʱقف و الʺʻاسॼة Ǽالʱؔلفة و الʺʻاسʖ الʨقʗ في الأمʨال على للʨʸʴل

ʧʽʽ2:هʺا أساس 

 .الʕʰʻʱ دقة •

  الʺالي الʕʰʻʱ في الʺʙʵʱʶمة الأدوات •

 الʸالي الȊॻʠʳʯ فعالॻة على الʓʸثʙة العʦامل :الفʙع الʙاǺع

 في الفعالॽة إحʙاث على القادر الʺʻاسॼة الأجʨاءʛ تʨف مʧ لابǼ ʙالفعالॽة الʺالي يʸʱف الʨȞǽ Ȍॽʢʵʱن  حʱى

Ȍॽʢʵʱاك الʺالي، الʻة وهʙامل عʨذات ع ʛʽفاوت تأثʱة في مॽفعال Ȍॽʢʵʱال ʧȞʺǽ هاʺॽʶام إلي تقʨة عॽاخلʙل 

  .خارجॽة عʨامل و

  

  وʧȞʺȄ إبʛاز  أهʺها في ::الʗاخلॻة العʦامل - 1

 كفاءة Ǽأقʸى العʺل حال في الʺʛʷوع إنʱاج إجʺالي بها ǽقʙʸ  و :للʙʵʸوع الʯʸاحة الإنʯاجॻة الʠاقة -

  .العʺال الآلات حʘʽ مʧ للʺʻʸع مʺʻȞة

  .الʻقȑʙ و الؔʺي الʦʸʵ الآجل، الॽʰع لʱقȌॽʶ،اǼ الॽʰع أمʲلʱها ومʧ: الائʸʯان سॻاسة -

                                                           
قريشي محمد الصغير، واقع مراقبة التسيير في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، دراسة حالة مجموعة من مؤسسات الجنوب الجزائري، خلال  1

  . 116، ص  2013_ 2012ورقلة، سنة  ، أطروحة مقدم لنيل  شهادة الدكتوراه في إدارة الأعمال، جامعة قاصدي مرباح 2012-2011فترة
  .07,مرجع سابق , ص  الصيد فؤاد أحمد2
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 الاقʛʱاض، سॽاسة مʲل الʺالॽة احॽʱاجاتها تʺȄʨل في الʺʷʻأة تॼʱعها الʱي الॽʶاسات وهي : الȂʦʸʯل سॻاسة -

  .الʺال رأس وزȄادة الʺʜʳʱʴة، الأرȃاح ȘȄʛʡ عʧ والȄʨʺʱل

 مʱعʙدة سॽاسات تʨجʙ إذ الʺالي الȌॽʢʵʱ فعالॽة على والʺعʙʺʱ الʺʙʵʱʶم العائʙ معʙل يʕثʛ: العائʗ سॻاسة -

الʺالي للفʛʱة الʜمॽʻة  للأصل العائʙ حʶاب عǼ ʙʻعʧʽ الاعॼʱار الأخʚ وʖʳȄ الʺʢلʨب العائʙ معʙل تʙʴيʙ في

 في الʺʻافʶة و الأسهʦ تʨزȄعات مʲل أخȐʛ  اعॼʱارات عʙةॽإل Ǽالإضافة ॼʂه، شʛاء تʦ الȑʚ والʶعʛ للاسʲʱʺار

  الʨʶق.

 وتفʨقʗ بل لʢʱابȘ الʺʱʶقʰلॽة و الʴالॽة لاحॽʱاجات فهʺا لʺʷʻأة مهاما مʧ إن :العʸلاء احॻʯاجات مقابلة -

  العʺلاء. أو الʺʱʻفعʧʽ وقعات

  :في وتʲʺʱل:الʳارجॻة العʦامل-2

 الʺʛʷوع إنʱاج مʧ احॽʱاجاتهʦ إشॼاع ومȐʙ الʺʱʶهلʧʽؔ أذواق تغʛʽ  على تʱʷʺل و :الاجʸʯاॻɸة العʦامل-

  .الاجʱʺاॽɺة العلاقات و والʛʤوف

  .والأمʻي الॽʶاسي الاسʱقʛار امǼ Ȑʙه وȄقʙʸ:الॻʴاسॻة العʦامل -

 الاسʲʱʺارȄة قʨانʧʽ مʲل معʧʽ أمʛ تʨجॽه أو الإدارة اتʵاذه يʦʱ الʱي العʨامل تلʥ وهي:القانʦنॻة العʦامل -

  .والʹॽʰȄʛة

 على والعʺل والأداء الإنʱاج في والفعالॽة القʙرة زȄادة على القادرة العʨامل تلʥ وهي:العʨامل الʨʻؔʱلʨجॽة- 

  1.عالॽة ȞǼفاءةمعه  والʱعامل الʨʶق  في والʨʻؔʱلʨجॽا الʨʢʱر مقابلة

  

  مفهʦم اتʳاذ القʙار الʸاليالʠʸلʔ الʰاني :

تعʛʰʱ عʺلॽه اتʵاذ القʛار جʨهʛ العʺلॽة الإدارȄة لأȑ تʟʸʵ وॽʣفي في إȑ مʷʻأة بل ʧȞʺǽ القʨل أن 

 ʘʴॼʺا الʚفة  الإدارة وفي هॽʣلها و ʙʻʶأن ت ʧȞʺǽ مي لاʨʽها الʳهʻار في مʛاذ القʵي لا تʺارس اتʱالإدارة ال

 ر.بʙراسة وتʨضॽح عʺلॽة اتʵاذ القʛاسʻقʨم 

                                                           
 دور, المؤسساتماليه  خصص,ت سييرالت علوم فرعجستير ,الما شهادة على الحصولمتطلبات  يلة ضمن نمذكر,   عصام قتاتليةو شريف شرفةطالب 1

  .31-30, ص 2019_2020,سنة  قالمة1945ماي 8 جامعة, الاقتصادية المؤسسة في المالية اترالقرا اتخاذ في المالي التخطيط
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 الʸالي القʙار اتʳاذ تعʃȂʙالفʙع الأول :

      ʙعǽ ارʛاذ القʵالʺالي  اتʨة هॽار عʺلॽʱيل اخʙب ʙواح ʧم  ʧʽيلʙابʻʽلʺʱʴم ʛʲف أو  وأكʙه Șʽقʴʱل

ʧعة مʨʺʳة  مʛʱاف خلال فʙة الأهॽʻة زمʻʽء على معʨات ضॽʢكل مع ʧة مʯʽʰة الॽاخلʙة الʯʽʰة والॽارجʵال 

  1.الʺʱاحة والʺʨار

كʺا عʛف أǽʹا على أنه قʛار إدارȑ يʚʵʱ لʺعالʳة مʨقف مʧ الʺʨاقف وʱʴȄل مʨقع هام  في مʳال الإدارة 

 Șʽقʴت ʧل عʨʯʶʺالʺالي ال ʛيʙʺلة في الʲʺʱʺة الॽة والʺالॽʰاسʴʺة الȄʛيʙʺلل ʦدائ ȋاʷة ونॽذو فعال ʨة وهॽالʺال

ʜ الʺال ʛؗʺة على الʤافʴʺة والॽʴȃامها رʺʱخلال اه ʧة مʶسʕʺة للॽة الʺالॽɻضʨالǼ يʻارات تعʛي، فهي ق

  Ǽ2الʙʱبʛʽ الأمʨال وأوجه صʛفها.

مʧ خلال تعȄʛفاتʻا الʶاǼقة ʧȞʺǽ القʨل Ǽأنه اتʵاذ القʛار الʺالي أن هʨ عʺلॽه الʺفاضلة لاخॽʱار الʙʰيل 

Ȅʛʡ ʧع ʥذل ʦʱȄة وʻȞʺʺائل الʙʰال ʧيل مʙؗل ب ʧʽقارنة بʺǼ ʥيل الأفʹل وذلʙب ؗل بʨʽا وعǽاʜم ʙيʙʴت Ș

  على حʙة ثʦ اخॼʱار الʙʰيل الأفʹل والʺʻاسʖ في ʣل ʛʣوف إمȞانॽة مʚʵʱ القʛار.

  الفʙع الʰاني : مʙاحل القʙار الʸالي

  وتʲʺʱل في الʺʛاحل الʱالॽة :

 إن تʙʴيʙ أو الʱعʛف على الʺʨضʨع أو الʺȞʷلة الʱي تʱʴاج إلى اتʵاذ القʛار تعʙتʗʲيʗ الȜʵʸلة :  - 1

خʨʢة Ǽالغة الأهʺॽة لاتʵاذ قʛار سلʦॽ وقʙ تʺʲل الʺȞʷلة في مʷʻأ ما ॽɿॽȞǼة تعʦॽʤ الأرȃاح بʻʽʺا تʺʲل في 

  مʷʻأة أخȐʛ في ॽɿॽؗة اسʲʱʺار رؤوس الأمʨال وقʙ تʨؔن Ǽالॼʶʻة في تʙʴيʙ أفʹل الʺʛʷوعات للʺʱʳʺع.

الأمʛ إعʙاد وتʙʴيʙ مʱʵلف الʙʰائل  Ǽعʙ الʙʴʱيʙ الʙقȘʽ للʺȞʷلة يʢʱلʖ تʗʲيʗ مʯʳلف الʗʮائل الȜʸʸʹة : - 2

 ʧȞʺǽ يʱارات الʛالق ʙيʙʴت ،ʛى أخʻعʺȃو ،ʛائʶافع أو خʻم ʧها مʻع ʛʳʻلة وما يȞʷʺالǼ علقةʱʺة الʻȞʺʺال

  3الاخॽʱار بʻʽها والʱي تʨؔن مʨʺʳعة الʙʰائل الʺʺʻȞة.

ʺʻاسʖ لʺعالʳة إن عʺلॽة جʺع الʺعلʨمات وتʽȞʷل قاعʙة معॽɾʛة حʨل القʛار ال جʸع الʸعلʦمات : - 3

الʺȞʷلة ȞʷǼل القاعʙة الأساسॽة في الʺعالʳة الʺʢلȃʨة إذ أن وفʛة الʺعلʨمات والॽʰانات مʧ حʘʽ الؔʺॽة 

والॽɺʨʻة والʨقʗ الʺʻاسʖ لʨفʛتها تعʙ حʽʸلة الʛئʝॽ الʱي ǽقʨم علʽها مʚʵʱ القʛار في اسॼʻʱاȋ الʴلʨل 

                                                           
  .87 ،ص 1997 ،الأردن، عمان والتوزيع، للنشر المستقبل دار لحديثة، ا الإدارة أساسيا ت الحجازي، حافظ محمد 1
 .40قتاتلية عصام مرجع سابق , ص طالب شرفة شريف و2
  .19،ص  2005 الأولى الطبعة ،عمان، للنشر وائل ،دار التخطيطية القرارات لترشيد الإدارية المحاسبة حشيش، أبو عواد خليل 3
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ئʦ لʱلʥ الॽʰانات والʺعلʨمات والʺʨʱفʛة لȐʙ مʚʵʱ الʺʻاسॼة مʧ خلال اسʙʵʱام أسالʖʽ العلʺॽة في تʴلʽل ملا

  القʛار.

في هʚه الʺʛحة تقʨم الإدارة بʚʰل مʳهʨد ʛʽʰؗ عʙʻ تقʦॽʽ الʙʰائل مع Ǽعʹها الॼعʠ، لا تقʤॻʻ الʗʮائل :  - 4

بʙ مʧ معʛفة مʺʜʽات وعʨʽب ؗل بʙيل على حʙة ثʦ مقارنة هʚه الʺʺʜʽات مع مȐʙ تॽʁʴقها للأهʙاف 

قʦǽʙ الʱʻائج أما إʳǽابॽة أو سلॽʰة واسॼʱعاد أȑ بʙيل تʨؔن سلॽʰاته أكʛʲ مʧ إʳǽابॽات، وهʻا لا أȑ ت الʺʢلȃʨة،

.ʦॽʽقʱللʺقارنة وال ʛʽن لها معايʨؔة أن تʶسʕؗل م ʧم ʙ1ب  

5 - :ʔاسʹʸيل الʗʮار الॻʯار  اخʛاحل في القʛʺال ʖوأصع ʦأه ʧم ʛʰʱتع ʖاسʻʺيل الʙʰار للॽʱة الاخॽإن عʺل

ʙʴيʙ الأصل مʧ الʙʰائل والاسॼʱعاد لغʛʽ صالح مʧ هʚه الʙʰائل يʱأثʛ إلى حʛʽʰؗ ʙ مع الإدارȑ حʘʽ إن ت

ॽات مʚʵʱ القʛار وخʛʰته ومهاراته. ʨؗسل  

هʻا يʦʱ تʻفʚʽ القʛار مʧ قʰل أشʵاص آخʧȄʛ غʛʽ اللʚيʧ أعʙوه ولا بʙ مʧ الʱعاون  مʯاǺعة القʙار وتʹفʘʻه : - 6

تʙʴيʙ الʺهام والʺʕʶولॽات لʻʱفʚʽ هʚا القʛار، ومʱاǼعʱه لʺعʛفة أȑ وهʻا ǽأتي دور وॽʣفة الʦॽʤʻʱ والإعʙاد و 

  2انʛʴافات أو اخʱلافات لॽقʨمʨا بʱقȄʨʺها.

  الفʙع الʰالʖ : القʙارات الʸالॻة

  وتʹʦ ؗل مʧ : قʛارات الاسʲʱʺار، قʛارات الȄʨʺʱل، وقʛارات تʨزȄع الأرȃاح، وهي Ǽالʱفʽʸل ؗʺا يلي . 

  

  قʙارات الاسʸʰʯار -1

ة في Ȟॽʂل اسʲʱʺاراتها، وȄعʻي اخॽʱار Ȟॽʂل اسʲʱʺارات       ʛؗʷال الʨع أمȄزʨأو ت ʟॽʸʵت ʨار هʺʲʱالاس

ॽɿॽة تʨزȄع هʚه الاسʲʱʺارات بʧʽ اسʲʱʺارات قʛʽʸة الأجل  (الʺʨجʨدات الʺʙʱاولة )، واسʲʱʺارات  ة، وؗ ʛؗʷال

 ʨʺة الॼʶʻاسه بॽʀ ʧȞʺǽ ما ʨوه ،( ةʱابʲدات الʨجʨʺال) لة الأجلȄʨʡ ،ةʱابʲدات الʨجʨʺاولة إلى الʙʱʺدات الʨج

ة.  ʛؗʷة الॽʴȃلة ورʨʽه على سʛʽأثʱة لʛʽʰؗ ةॽʺار ذو  أهॽʱا الاخʚه ʛʰʱعȄ3و  

  قʙارات الȂʦʸʯل - 2

                                                           
 .170،ص 2008 الأولى ،الطبعة الأردن-عمان والتوزيع، للنشر إثراء الأعمال، إدارة ،مبادئ اللوزي سلامة موسى حمود،م كاظ خيضر 1
 .30،ص 2008 الأردن،-عمان التوزيع، و للنشر هرانو دار وكمي، نظري مدخل الإدارية القرارات نظرية علي، حسين علي 2
  .2 7،ص 2013 الأولى الطبعة الأردن، ،عمان، للنشر وائل ،دار العامري إبراهيم علي محمد 3
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ǽعʛف قʛار الȄʨʺʱل Ǽأنه الʨʸʴل على الأمʨال ǼالȞʷل الأمʲل، أȑ تʙʴيʙ مȄʜج مʻاسʖ للȄʨʺʱل يʨؔʱن     

الأجل، وتʺȄʨل Ǽالʺلॽؔة وتʺȄʨل Ǽالʙيʳǽ ،ʧعل ؗلفة الȄʨʺʱل في حʙها مʧ تʺȄʨل قʛʽʸ الأجل، وتʺȄʨل Ȅʨʡل 

الأدنى وȃʺا ǽعʦʤ ثʛوة الʺʶاهʺʧʽ أȑ تعॽʀ ʦॽʤʺة الʺʕسʶة، وهʨ الهʙف الأساسي لؔل قʛار مʧ قʛارات 

ة، وȄعʻي ذلʥ تʙʴيʙ نॼʶة الȄʨʺʱل م ʛؗʷل الʺالي للȞॽار الهॽʱاخǼ Șعلʱل يȄʨʺʱار الʛة، وأن قॽالإدارة الʺال ʦت ʧ

 ʧيʙالǼ لȄʨʺʱال ʧل مȄʨʺʱلل ʖاسʻʺج الȄʜʺال ʙيʙʴت ʥلʚ وȄل قʛʽʸ الأجل ومʧ تʺȄʨل Ȅʨʡل الأجل، وؗ

ة وȂعادة اسʲʱʺارها وهʨ تʺȄʨل داخلي، وȂصʙار  ʛؗʷاح الȃاز أرʳʱة احॽؔالʺلǼ لȄʨʺʱي الʻعȄة، وॽؔالʺلǼ لȄʨʺʱوال

  1الأسهʦ العادǽة وهʨ تʺȄʨل خارجي .

  قʙارات تʦزȂع الأرȁاح - 3

 ʧʺʹʱاح، وتȃع الأرȄزʨارات تʛارات وهي قʛالق ʧاً مʲعاً ثالʨل نȄʨʺʱارات الʛار وقʺʲʱارات الاسʛق ʖاحʸت

 ʧم ʧʽʺاهʶʺزع على الʨي تʱة الǽʙقʻاح الȃة للأرȄʨʯʺة الॼʶʻد الʙʴي تʱر الʨؗافة الأم ȋاʷʻا الʚعة هʨʺʳم

  حʺلة الأسهʦ العادǽة، وزمʧ تʨزȄع هʚه الأرȃاح. 

ح الʺʨزعة الʙʱفȘ الʻقȑʙ الʸʴǽ ȑʚل علॽه الʺʶاهʺʨن ؗعائʙ على اسʲʱʺاراتهʦ في أسهʦ وتʺʲل الأرȃا   

ة ʛؗʷاح  الȃالأر Ȑʨʱʶفأن م ʥلʚل ،ʧʽʺاهʶʺال ʧم ʙيʙقعه العʨʱȄه وʛʤʱʻا يȄاح دخلا جارȃه الأرʚل هʲʺوت،

 ʛأن ق ʥذل ʧح مʹʱȄة، وॽق الʺالʨʶفي ال ʦهʶال ʛعلى سع ʛاشॼم ʛʽها له تأثʛʽزعة وتغʨʺاح الȃع الأرȄزʨار ت

 ȑار أʛا القʚله ʛجه الأخʨة، ؗʺا أن ال ʛؗʷة في الॽارات الإدارة الʺالʛق ʦأه ʧم ʙواح ʛʰʱعǽ ʧʽʺاهʶʺعلى ال

ة. ʛؗʷار في الʺʲʱل والاسȄʨʺʱار الʛقǼ Ȍॼتʛاح يȃاز الأرʳʱ2اح  

  الفʙع الʙاǺع : العʦامل الʓʸثʙة في اتʳاذ القʙارات الʸالॻة

القʛارات الʺالॽة :ǽقǼ ʙʸالعʨامل الʺʕثʛة في عʺلॽة اتʵاذ القʛارات الʺالॽة تلʥ  العʨامل الʺʕثʛة في اتʵاذ

الʺȑʨʱʶ الʺʕثʛة على فعالॽة اتʵاذ القʛار أو على أȑ مʛحلة مʧ مʛاحل هʚا عʺلॽه و الʱي ʧȞʺǽ تॽʻʸفها إلي 

 ما ǽا لي .

الاقʸʱادǽة والॽʶاسॽة  تʧʺʹʱ الʯʽʰة الʵارجॽة العʙيʙ مʧ الʺʨȞنات ؗالʛʤوفالʭʻʮة الʳارجॻة :  - 1

 ʙʽل تأكȞǼ هاʽة فʚʵʱʺارات الʛة والق ʛؗʷال ʧؗل م ʛأثʱها، وتʛʽوالعʺلاء وغ ʧرديʨʺوال ʧʽʶافʻʺة والॽɺاʺʱوالاج

                                                           
  .26,مرجع سابق ,ص  العامري إبراهيم علي محمد 1
  .29,مرجع سابق ,ص العامري إبراهيم علي محمد 2
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بهʚه العʨامل جʺॽعا، مʺا ǽعʻي ضʛورة إدراك مʚʵʱ القʛار لؔل هʚه الʺʕثʛات والʱعامل معها Ǽعقلانॽة ثʦ اتʵاذ 

  القʛار الǽ ȑʚعʙ ملائʺا.

تʧʺʹʱ العʙيʙ مʧ الʺʨȞنات ؗالʺʻاخ الॽʤʻʱʺي وحʦʳ الʺʕسʶة وعʙد العاملʧʽ فʽها  ʭʻʮة الʗاخلॻة :ال - 2

 ʘʽح ʧة مॽارجʵة الʯʽʰال ʧة عॽاخلʙة الʯʽʰلف الʱʵها، وتʛʽوغ ʦاتهʛʰوخ ʦفاءاته وॽʰʡعة تʸʸʵاتهʦ وؗ

ॽأن س ʙʳة، نॽارجʵها الʱʯʽة على بʛʽʰؗ ةʛʢॽأة سʷʻʺن للʨȞǽ ا لاʺʻʽʰة، فʛʢॽʶة الॽاخلʙة الʯʽʰتها على الʛʢ

  1تعʛʰʱ قȄʨة، مʺا  ǽعʻي تʨافʛ إمȞانॽة تʧʽʶʴ هʚه الʯʽʰة Ǽʺا ʙʵǽم عʺلॽة اتʵاذ القʛار.

تʸʱل عʺلॽة اتʵاذ القʛار ȞʷǼل وثʸǼ Șʽفات الفʛد الʻفॽʶة ومʨȞناته الॽʸʵʷة،  تأثʙʻ مʘʳʯ القʙار: - 3

ه الʱي تʱأثʛʤǼ ʛوف بʯʽة مʱʵلفة ؗالأوضاع  ʨؗسل ȋوأنʺا ȑدʕة، مʺا يǽادʸʱة أو الاقॽɺاʺʱة، أو الاجॽالعائل

 Ȑʨʱʶفإن م ʥلʚؗ ،رʨهʱع والʛʶʱر والʚʴازفة والʳʺار هي الʛالق ʚʵʱم ʙʻك عʨلʶال ʧاع مʨعة أنȃوث أرʙإلى ح

  2ذؗاء مʚʵʱ القʛار وما اكॼʶʱه مʧ خʛʰات ومهارات وما ǽʺلʥ مʧ مʨʽل وانفعالات تʕثʛ في اتʵاذ القʛار.

تʱعلȘ بʙرجة تأكʙ الإدارة ومʚʵʱ القʛار مʧ الʱʻائج الʺʛʱتॼة عʧ اتʵاذه، وȄقʙʸ القʙار: مʦاʃɾ اتʳاذ  - 4

Ǽالʺʨقف ؗافة العʨامل والʛʤوف الʺʢॽʴة ǼالʺȞʷلة والʱي تʕثʛ علʽها، مʺا ǽعʻي ضʛورة إدراك مʚʵʱ القʛار 

  3لؔافة هʚه الʛʤوف وفهॽɿॽؗ ʦة تأثʛʽها على اتʵاذ القʛار مʧ ؗافة جʨانॼه.

  

ʲॺʸالʖ انيʰدور : ال Ȋॻʠʳʯالي الʸاذ في الʳارات اتʙة القॻالʸال  

       ʧخلال دراسة ؗل م ʧار الʺالي , مʛاذ القʵالʺالي في ات Ȍॽʢʵʱدور ال ʘʴॼʺا الʚه ʧʺاول ضʻʱس

الȌॽʢʵʱ الʺالي Ǽاسʙʵʱام الʺʨازنة الʱقʙيȄʛة ,ومʶاهʺة الʺʨازنة الʱقʙيȄʛة في اتʵاذ القʛار الʺالي , علاقة 

ॽʢʵʱار الʺالي .الʛالقǼ الʺالي Ȍ  

  الʠʸلʔ الأول :الȊॻʠʳʯ الʸالي Ǻاسʗʳʯام الʦʸازنة الʯقʗيȂʙة

ʧȞʺǽ القʨل Ǽأن الǽ Ȍॽʢʵʱأخʚ شȞل الʺʨازنة وتعʙʺʱ الʺʕسʶة ȞʷǼل أساسي على الʺʨازنة الॽʢॽʢʵʱة      

حʘʽ تلعʖ الʺʨازنة ومʛاॼʀة تʻفʚʽ خʢʢها الʺʛʢʶة فهي تʶʺح لها بʙʴʱيʙ وضعʱʽه اتʳاه الأهʙاف الʺʛʢʶة، 

دوراً Ǽارز في مʳال الȌॽʢʵʱ حʘʽ أنها تʛʰʳ إدارة الʺʕسʶة على الȌॽʢʵʱ الʷامل لʺʱʵلف الأنʢʷة والʺʨارد 

                                                           
  .119 ،ص 2006 الأولى، لطبعة ،ا عمان التوزيع، و للنشر وائل دار القرارات، اتخاذ في الكمية ،الأساليب عبيدات محمد علاونة، علي 1
 .30،ص 1997 الأولى الطبعة ،الأردن، عمان التوزيع، و للنشر المسيرة ،دار الإدارة في كمي مدخل الإدارية القرارات نظرية ، شرقي عليم حسن 2
  .15,مرجع سابق ,ص  الصيد فؤاد أحمد 3
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عʧ الʺʷاكل الʺʨʱقعة ودراسʱها وتʴلʽل أسॼابها،  الʺالॽة في الʺʕسʶة، فاسʙʵʱام الʺʨازنة ʶǽاعʙ في الʷؔف

ʙرة الʺʨارد الاقʸʱادǽة الʺʱاحة لإدارة الʺʕسʶة فإن الʺʨازنة غالॼا واقʛʱاح الʴلʨل الʺلائʺة لها، ؗʺا أنها في ن

 ȑʚام الʙʵʱار الاسॽʱاحة واخʱʺارد الʨʺيلة للʙʰامات الʙʵʱالاس ʦॽʽاها تقʹʱقʺǼ ʦʱاءات يʛعلى إج ȑʨʢʻما ت

 ȑʨʢʻادها يʙة فإن إعǽادʸʱة اقʢارها خॼʱاعǼ ازنةʨʺى أن الʻعǽ ȑʚال ʛالأم ʨوه ،ʧȞʺى دخل مʸر أقʙي

 Șقائʴع الॽʺʳʱقة هادفة لȄʛʡ ة فعالة، ؗʺا أنهاʢʵصلة لʨأة للʷʻʺاحة لإدارة الʱʺائل الʙʰال ʧيل مʙار بॽʱاخ

ʰʽها في شȞل بʛنامج للʨʺʻ في الʺʱʶقʰل . ʛؗلها وتʽلʴ1وت  

: ȘȄʛʡ ʧع Ȍॽʢʵʱفة الॽʣم وʙʵازنات تʨʺأن ال ȎلاحȄو  

  تʙʴيʙ الأهʙاف. –_ تʨصʽل الأهʙاف في صʨرة ؗʺॽة 

  دراسة الʕʰʻʱات. –الفʛوض الʱي تقʨم علʽها هʚه الأهʙاف  _ تʨضॽح

  تॽʺʳع الʺʨارد.  –_ الʺفاضلة بʧʽ الʙʰائل الʺʱاحة والȘʽʶʻʱ بʧʽ الإمȞانॽات الʺʱاحة والأهʙاف 

  _ وضع أنʺاȋ أو معʙلات للأداء 

– .ʛʽالʺعاي ʙيʙʴت  

  Ȍ2 وسॽاسات العʺل.تʙʴيʙ خʢ –_ تʙʴيʙ الʨسائل اللازمة لʴʱقȘʽ الأهʙاف والȘʽʶʻʱ بʻʽها 

  مʴاهʸة الʦʸازنة الʯقʗيȂʙة في اتʳاذ القʙارات الʸالॻة الʠʸلʔ الʰاني:

      ʗقʨعة وفي الȄʛʶاهʺة الʶʺخلال ال ʧار الʺالي، مʛاذ القʵا فعالا في اتȃʨأسل ʛʰʱة تعȄʛيʙقʱازنة الʨʺال

  اتʵاذ القʛارات الʺلائʺة.الʺʻاسʖ في معʛفة سʖʰ الانʛʴاف والʘʴॼ عʧ الʴلʨل الʺʻاسॼة لها وȃالʱالي 

  في : الʺالي، القʛار في الʱقʙيȄʛة لʺʨازنة مʶاهʺة وتʛʰز

  تʶهʽل الʨʸʴل على الائʱʺان مʧ الʨʻʰك. - 

ॽʀاس الانʛʴاف مʺا ʧȞʺǽ الʺʛʽʶ مʧ إعʙاد تقارʛȄ دورȄة تʛفع إلى الإدارة العلॽا للʦȞʴ علʽها، وهʚا  - 

  الانʛʴافات الʺʨجॼة ( اتʵاذ الإجʛاءات الॽʴॽʴʸʱة ).لʱقلʟॽ الانʛʴافات الʶالॼة وتॽʺʻة 

  3ؗلʺا تʸʴلʗ الʺʕسʶة على نʱائج إʳǽابॽة، فان ذلʶǽ ʥاعʙها في رسʦ الॽʶاسات الʺʱʶقʰلॽة. - 

                                                           
  .15، ص  2006واستخدام الموازنات، الدار الجامعية، مصر، راضي محمد سامي ، ووجد حامد حجازي، المدخل الحديث في إعداد 1
  .16,مرجع سابق ,ص الصيد فؤاد أحمد 2
  .16,مرجع سابق ,ص الصيد فؤاد أحمد3
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   خلاصة الفʶل:

مʧ خلال ما تʹʺʻه هʚا الفʸل , ʧȞʺǽ القʨل هʨ الʱهʕʽ وللاسʱعʙاد  للʺʱʶقʰل وفȘ خʢة مʨضʨعة 

وذلʥ لʛʽʽʶʱ الامʲل للʺʨارد ولʺʨاجهة الʺʵاʛʡ والʸعȃʨات والʧʽʸʴʱ مʧ الأزمات ,وللʨصʨل الي  ,مॼʶقا

Ǽالإضافة الى مʛاجعة ومʱاǼعة الʢʵة الȌॽʢʵʱ أمʲل يʢʱلʖ دقة في الʕʰʻʱ واسʱعʺال أفʹل خʢة مʺʻȞة 

  الʺالॽة . 

ʷȄاحة وʱʺائل الʙب ʧيل الأفʹل مʙʰار الॽʱاخ ʨار الʺالي هʛاذ القʵار , أن اتʺʲʱارات الاسʛل على القʺʱ

  وقʛارات الȄʨʺʱل , وقʛارات تʨزȄع الأرȃاح  , وتʺʛ اتʵاذ القʛارات ʛʽʲȞǼ مʧ الʺʛاحل .

 ȌॼتʛȄو ʚʵʱئه تʨعلى ض ȑʚاره الاساس الॼʱاعǼ اراتʛاذ القʵة اتॽعʺلǼ Șʽوث ȋاॼالʺالي ارت Ȍॽʢʵʱال

  القʛارات الأساسॽة و الاسʛʱاتॽʳॽة في الʺʕسʶة .

وللʺʨازنة الʱقʙيȄʛة دور هام في صʻع القʛارات مʧ خلال تʛشʙʽ الادارة في تʴقȘʽ أهʙافها , وزȄادة فعالॽة  

الاتʸالات بʧʽ الʺȄʨʱʶات الإدارȄة, تʛشʙʽ تؔالʅॽ الʺʕسʶة.



 

 

  الفصل الثاني

دراسة ميدانية  في شركة الخدمات 
 للأشغال العمومية والبيئة المتعددة
)SOPTE( بالوادي  
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  :تمهيد

تهدف المجتمعات الاقتصادية الي تخصيص مواردها بغرض تحقيق اعلي كفاءة 
أكبر انتاجية ,حيث تعتبر هذه اقتصادية .انطلاقا من مزج عناصر الانتاج والحصول على 

  الاخيرة أهم نقطة للكفاءة في النظرية الاقتصادية .

ويحتل موضوع التخطيط في العمل المصرفي في موقعا هاما ,وفي ظل التطورات 
الاقليمية و الدولية على صعيد العمليات و التقنيات والادوات وجدت هذه المصاريف نفسها في 

التخطيط بشتي انواعه في مختلف المستويات ,كشرط أساسي  وضع يحتم عليها التركيز على
  . لنجاح عملها و المحافظة على نشاطها , ومن جية أخري القدرة على المنافسة
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ة  مʲل الʗراسة  ʙؕʵال ʤǻʗالأول: تق ʖʲॺʸال  

ة مفʙʽة وفعالة في ʛؗن شʨؔʱها لʱعॼي اتʱاحل الʛʺة وال ʛؗʷر الʨʢأة وتʷء نʜʳا الʚا في هʻضح لʨت ʙع  قʺʱʳʺال

  ومهامها وواجॼاتها الʱي تقʨم بها واهʙافها الʱي تʶعي للʨصʨل الʽها .

ة  ʙؕʵر الʦʠأة وتʵالأول : ن ʔلʠʸال  

ة الʺʱعʙدة الأشغال الʨادȑ بʱارȄخ        ʛؗʷال ʗʯʷولة  2012/  12/  19أنʙاهʺات الʶم ʝلʳخلال م ʧم

 ʦة رقʴاللائ ʧʺورة  04ضʙخ  124للȄارʱة في ال 2012/  12/  27بॽمʨʺات عʶسʕاء مʷامي  إلي أنʛ

ة  ʰʺǼلغ قʙره  ʛؗʷل الȄʨʺة تʴخلال اللائ ʧر مʛتق ʘʽالة حʢॼاص الʸʱا امʚ ملॽار سʦॽʱʻ  50الʨʻʳب وؗ

ة بʛأس مال  38مقʦʶ إلي  ʛؗʷلل ȑالعاد ʛʽʶجه للʨاقي مॼاز والʳات الإنʜʽهʳلف تʱʵاء مʻʱجه الاقʨار مॽمل

  . 2016غاǽة إلي  2012دج مʧ سʻة  1000000000قʙره 

ة الʺʱعʙدة  2016في أواخʛ سʻه     ʛؗʷمات إلي الʨʸʵل والʨلف الأصʱʵل مȄʨʴة وت ʛؗʷإدماج ال ʦت

ة الʺʱعʙدة للʙʵمات والأشغال والʯʽʰة Ǽاخʸʱار  ʛؗʷوس الʙفا نǽد ʦاسǼ ةʻʽʢʻʶقǼ الأشغالDIVINDUS-

SOPTE ʙأس مال قʛة بʻʽʢʻʶقǼ ة الأم ʛؗʷعة للǼة تاʙة وح ʛؗʷح الॼʸا تʚهȃدج  47200000000ره و

 ʦرق ȑارʳل تʳس ʗʴ0063903- 39/15/  00ت/B  اʚا هʻمʨإلي ي  

ة : ʙؕʵف الʙتع  

ة مʱعʙدة الʙʵمات والأشغال  ʛؗة، شʯʽʰمات والأشغال والʙʵدة للʙعʱʺة ال ʛؗʷوس الʙفا نǽة د ʛؗʷال ʙتع

العʺʨمॽة ونقل ومʸʸʵʱة في أشغال الؔهȃʛاء العʺʨمॽة والॽɿȄʛة و Ǽالʢاقة الॽʶʺʷة وخʙمات الʤʻافة 

  ومعالʳة الʻفاǽات .

 ʦه ذات أسهǽادʸʱة اقॽمʨʺة ع ʛؗʷوهي الEPE/SPA  ةʻس ʗʶاهʺات  2012أسʶم ʝلʳار مʛق ʖجʨʺǼ

ة إلي الʺʳʺع الʻʸاعي الʺʴلي وȄقʙر عʺالها حالॽا حʨالي  ʛؗʷي الʺʱʻولة تʙقة  31الʢʻʺالǼ هاʛعامل مق

. ȑادʨال ʗʰʶؔة تॽɺاʻʸال  

Ǽ ة :حقيʙحʨال ʛيʙم ʦاس*ʛʽʷ  

 ʦرق ȑارʳل تʳس ʦ0063903- 39/15/  00* رق/  

ʚا Ǽالʢاقة الॽʶʺʷة، الʤʻافة العʺʨمॽة، وȂزالة و معالʳة الʻفاǽات.   *نʨع الʷʻاȋ :أشغال الؔهȃʛاء العʺʨمॽة وؗ
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ة الأم Ǽقʻʽʢʻʶة . ʛؗʷال ʗʴات تʙحʨال ʧعة مʨʺʳم ʧة مʙوح ʛʰʱوع :تعʛالف*  

ة 01الȜʵل  ʙؕʵال ʕʲات تʗحʦي الʠॻʠʳت ʤة .: رسʹʻʠʹʴقǺ الأم  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ة  . ʛؗʷال Șاد على وثائʺʱالاعǼ لابʢاد الʙاع ʧر : مʙʸʺال  

  

ة الأشغال كʺا يʙخل ʛؗʷي العام لʺॽʤʻʱل الȞॽاف  الهʛاق الإشʢدة نʨʳǼ ʜʽʺʱي ʨائفي وهʣʨال ʦॽʤʻʱال ʧʺض

رقاǼة مʧ خلال تʨسॽع الʦॽʤʻʱ عʛضॽا ,وȃالʱالي  ʧȞʺǽ  ف والȌॽʢʵʱ الʙʽʳ يʕدȑ إلي تʴقȘʽحʘʽ إن الإشʛا

ة  ǼالȞʷل الʱالي:  ʛؗʷي للʺॽʤʻʱل الȞॽاء الهʜض أجʛع  

  

الشركة الأم قسنطينة      

 وحدة الوادي
 وحدة بسكرة 

وحدة ورقلة      وحدة الجزائر  

وحدة تسيير 
 النفايات 

وحدة الأشغال  وحدة الاغواط
 بقسنطينة 
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ة الʯʸعʗدة الأشغال02الȜʵل  ʙؕʵي لʸॻʢʹʯل الȜॻاله :  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ة  . ʛؗʷال Șاد على وثائʺʱالاعǼ لابʢاد الʙاع ʧر : مʙʸʺال  

لشركة المتعددة الأشغالالهيكل التنظيمي   

 مدير الوحدة الأمانة

 اعلام الالي الوقاية والامن 

ادارة المواد 
 البشرية 

ادارة المالية 
 والمحاسبة

ةالتجاري ادارة  ادارة التسيير  
 وصيانة المواد

التقنيادارة   

مصلحة تسيير 
 الأعمال

مصلحة 
 النظافة 

مصلحة 
تسيير 

النفايات 
 المنزلية

مصلحة الإنارة 
 العمومية

 مصلحة الوقائية

العلاجيةمصلحة    

 مصلحة تسيير العتاد 

مصلحة 
 التمويل

مصلحة دراسات 
العقود والفواتير  

 المحصلة

مصلحة  المحاسبة 
 

 مصلحة  محاسبة الاسهم

 مصلحة محاسبة التحليلية 

مصلحة 
  تالمنازعا

 الاجتماعية 

مصلحة الموارد 
 البشرية

مصلحة انجاز 
وصيانة خط 

الكهربية 
 منخفضه
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ة الʠʸلʔ الʰاني ʙؕʵاف  الʗمهام و أه :  

ة و الأشॽاء الʺʸʱʵة بها , واهʙافها الʺʨʷʻدة والʱي تʶعي          ʛؗʷال  ʦʱاني مهʲال ʖلʢʺاول في الʻʱʻس

  الي تॽʁʴقها .

ة ʙؕʵع الأول : مهام  الʙالف  

ة نʛؗʚها:  ʛؗʷالʺهام  ال ʦأه ʧم  

 . ةॽمʨʺاء العȃʛأشغال الؔه  

  ةॽʶʺʷاقة الʢالǼ أشغال.  

 . ةॽمʨʺافة العʤʻال  

 . اتǽفاʻة الʳإزالة ومعال  

ة ʙؕʵاف الʗاني : الأهʰع الʙالف  

ة اهʙاف ʛʽʲؗ مʻها : ʛؗʷل  

  تʴقȘʽ هامʞ الȃʛح - 

  تغॽʢة الʺʢʱلॼات الʱي ʱʴǽاجها الʺʱʳʺع - 

  تعʺل على الʅॽɿʵʱ مʧ الʢॼالة - 

  الʺʶاهʺة في رفع وتʨʢر الʨʻؔʱلʨجॽا- 

ة ( لي Ǻاتʳاذ القʙاراتالʖʲॺʸ الʰاني: علاقة الȊॻʠʳʯ الʸا ʙؕفي شSOPTEȏادʦالǺ (  

 ʨة وهȄʛيʙقʱة الॽانʜʽʺال ʨا هاما إلا وهॽʢॽʢʵا تȃʨة أسلʯʽʰمات والأشغال والʙʵدة الʙعʱة م ʛؗʷم الʙʵʱʶت

أسلʨب ʴǽاول إن يʛʱجʦ الأهʙاف الʻʱفǽʚʽة و خȌʢ الإدارات إلي أشȞال ؗʺॽة ومالॽة تعʛʰ عʧ سʙʴॽث في 

  في اتʵاذ القʛارات خلال فʛʱة الʺʜʽانॽات الʱقʙيȄʛة . مʱʶقʰل وذلʥ لʨȞॽن مʛجع



  الاʟار الॻʮʠʯقي للʗراسة     الفʶل الʰاني 
 

 
22 

 

ة (الʠʸلʔ الأول :  ʙؕالي في شʸال ȊॻʠʳʯالSOPTEȏادʦالǺ (  

 ʥة في تل ʛؗʷوعلى ال ȑʙات ما ؗان لʨʻاني سʺʲة لȄʛيʙقʱة الॽانʜʽʺالاولى ال ʧʽʱʽانʜʽاول مʻʱالأول ن ʖلʢʺفي ال

ة .م 2018/2019الفʛʱة , والʺʜʽانॽة الʱقʙيȄʛة لʻʶة  ʛؗʷن الʨلؔات وديʱʺة مʴضʨ  

ة ( الفʙع الأول : الʚʻʸانॻة الʯقʗيȂʙة ʙؕلة الأجل في شȂʦʟSOPTEȏادʦالǺ (  

يʨضح الفʛع الأول مʜʽانॽة Ȅʨʡلة الʺʙة حʘʽ ان ʦǽ الʙراسة لʲʺاني سʨʻات ؗʺا هʨ مʨضح في        

  الʙʳول.  

  سʹʦات 8: الʚʻʸانॻة الʯقʗيȂʙة 01الʗʱول  

  2016  2017  2018  2019  2020  2021  2022  

  500.00  465.00  432.00  400.00  365.00  330.00  300.00  رقʦ الأعʺال 

                إنʱاج مʜʵن  

  مȄʛʱʷات مʱʶهلؔة 
)=3+4(  

105.00  115.50  127.75  140.00  164.16  176.70  190.00  

                ʨʱʶǽرد

  190.00  176.70  164.16  140.00  127.75  115.50  105.00  مʴلي 

خʙمات خارجॽة 
 ȑʛاخ  

6.00  6.60  7.30  8.00  8.64  9.30  10.00  

  2.50  2.33  2.16  2.00  1.83  1.65  1.50  خʙمات خارجॽة 

  اسʱهلاك الفʛʱة
)=6+2(  

112.50  123.75  136.88  150.00  174.96  188.33  202.50  

اسʱغلال الॽʁʺة 
  )1- 7الʺʹافة =(

187.50  206.25  228.13  250.00  257.04  276.68  297.50  

  ʅȄارʸم
ʧʽفʣʨʺال  

112.52  131.27  137.48  144.73  151.97  159.57  167.54  

الʹʛائʖ والʛسʨم 
  والʺʙفʨعات الʺʺʲلة

7.13  7.91  8.68  9.45  10.16  10.90  11.68  
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ʠاجʺالي فائ 
  الاسʱغلال

)=10(-)9( -)8(  

67.85  67.06  81.61  95.82  94.91  106.21  118.28  

مʸارʅȄ العʺلॽاتॽة 
 ȑʛأخ  

2.10  2.31  2.56  2.80  3.02  3.26  3.50  

الʺʸʸʵات 
الاسʱهلاك 

  والʺʸʸʵات

38.00  38.00  40.00  42.00  44.00  48.00  52.00  

نʳॽʱة 
- 15عʺلॽاتॽة=(

14 -13 -12+11(  

27.75  26.75  39.05  51.02  47.89  54.96  62.78  

                الʺʳʱʻات الʺالॽة

  3.75  4.38  5.00          مʸارʅȄ مالॽة

  الʳॽʱʻة الʺالॽة 
)=16-15(  

00.00  00.00  00.00  00.00  5.00  4.38  3.75  

الʙخل العادȑ قʰل 
  الʹॼȄʛة 

)=17+14(  

27.75  26.75  39.05  51.02  42.89  50.58  59.03  

  11.22  9.61  8.15  9.69  7.42  5.08  5.25  الʹॼȄʛة

  الʳॽʱʻة الʸاॽɾة 
)=19- 18(  

22.48  21.67  31.63  41.33  34.74  40.97  47.82  

 ʧر : مʙʸʺةال ʛؗʷال Șاد على وثائʺʱلاب اعʢاد الʙاع  

  مʧ خلال مفهʨمʻا لȌॽʢʵʱ الʺالي في اتʵاذ القʛارات الʺالॽة ʧȞʺǽ الʱعلȘʽ على ارصʙة الʙʳول أعلاه ؗالʱالي

ة  مʴل الʙراسة على أن تʨؔن مॽʰعات الʻʶة مʨجॼة خلال ؗل سʻة مʧ  رقʤ الأعʸال: -  ʛؗʷال ʗʢʢخ

قʙرت  2017وفي  Ǽ30000ʺقʙار  2016الʙراسة و Ǽارتفاع مʛʺʱʶ حʘʽ رسʺʗ مॽʰعات سʻة 

, Ǽ43200ʺقʙار 2020, وفي Ǽ40000ʺقʙار 2019, و Ǽ36500ʺقʙار 2018, و في 33000ب

  .50000ر Ǽʺقʙا2022, وفي Ǽ46500ʺقʙار 2021وفي 
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ة  على أن ʨȞǽن الإهʱلاك خلال الʨʻʶات  اسʯهلاك الفʙʯة  : -  ʛؗʷال ʗʢʢو 2016خ

مʛتفع وهʚا ǽعʨد لارتفاع  الʙʵمات الʵارجॽة, و  2021و 2020و 2019و 2018و2017

ॼʶʻب Ȑʛهلاكات  أخʱار الاسʛاذ قʵات ʥذل ʧج  عʱتفعة نʛح اتة مʱة  اهاجॽارجʵمات الʙʵل

. Ȑʛهلاكات الأخʱواس  

 : افةʷʸة الʸॻɿة الʺʹ الʺॽʁن الʨؔة  على ان ت ʛؗʷال ʗʺار خلالرسʛʺʱاسǼ  تفعةʛة مॽجʨافة م 

: يلى كʺا سʻة قʙرة في ؗل الʙورة ʘʽʴǼ فʛʱات

18750,20625,22813,25000,25704,27668,29750.  

 : غلالʯالاس ʞالي فائʸغلال خلال ؗل  اجʱالاس ʠول ارتفاع في اجʺالي فائʙʳخلال ال ʧم ʙاهʷن

  سʨʻات الʙراسة , وهʚا راجع ʖʰʶǼ ارتفاع مʸارʅȄ  الʺʣʨفʧʽ  وارتفاع الʹʛائʖ والʛسʨم .

 : ةॻاتॻلʸة العʱॻʯʹال ʛʺʱʶن ارتفاع مʨȞǽ ة  على ان ʛؗʷال ʗʢʢة خॽاتॽة العʺلʳॽʱʻخلال  في ال

  .سʨʻات الʙراسة على الʨʱالي 

 :ةॻالʸة الʱॻʯʹات   الʨʻتفعة إلا أنها خلال سʛة و مॼجʨة مॽة  مالʳॽʱʻة  ل ʛؗʷال ʗʢʢخ

مʻعʙمة وهʚا ʖʰʶǼ انعʙام الʺʳʱʻات الʺالॽة والʺʸارʅȄ عʝȞ  2019و2018و2017و2016

  .Ǽ375ʺقʙار  2022وǼ438ʺقʙار 2021و 500الʱي Ǽ ʗʻؗʺقʙار  2020سʨʻات 

 : ةॺȂʙʷل الʮة قʱॻʯʹة   ال ʛؗʷال ʗʢʢخ ʖʰالي سʨʱة على الॼȄʛʹل الʰة قǽة العادʳॽʱʻلارتفاع ال

 ارتفاع الʳॽʱʻة العʺلॽاتॽة .

 : ةॻɼاʶة الʱॻʯʹة  الॽة نهائॽɾة صاʳॽʱراسة  إلى نʙات الʕʰʻخلال ت ʧة مǽهاʻة في  ال ʛؗʷال ʗصلʨت

  مʨجॼة ʱؗالي  .

و في  31.63قʙرت ب 2018و في  21.61قʙرت ب 2017و في سʻة  22.48قʙرت ب 2016في سʻة 

وفي  40.97قʙرت ب  2021وفي سʻة  34.74قʙرت ب 2020وفي سʻة  41.33قʙرت ب 2019سʻة 

  .47.82قʙرت ب  2022سʻة 
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ة ( ʙؕة الأجل في شʙʻʶة قȂʙيʗقʯة الॻانʚʻʸاني  : الʰع الʙالفSOPTEȏادʦالǺ (  

 Ȍفق ʧʽʱʻʶل ʗة الانها ؗانʙʺة الʛʽʸه قȄʛيʙة تقॽانʜʽدراسة م ʦǽ انيʲع الʛول .وفي الفʙʳضح في الʨم ʨا هʺؗ  

  2019و 2018: الʚʻʸانॻة الʯقʗيȂʙة سʹة  02جʗول 

  2018  2019  
  167  350  = رقʦ الأعʺال1

  -   -   مʻح الʷʱغʽل 
ʥهلʱʶʺات الȄʛʱʷʺ72  273  ال  
  21  13  الاحʺال الʵارجॽة 

  74  64  =الॽʁʺة الʺʹافة 2
  2  7  الʹʛائʖ والاشʛʱاكات الʺʱʵلفة 

ʧʽفʣʨʺال ʅॽ37  21  تؔال  
  35  36  =فائʠ إجʺالي الاسʱغلال3

  22  18  مʸارʅȄ الاهʱلاك
  13  18  =نʳॽʱة الاسʱغلال4

  1  -   الأॼɺاء الʺالॽة على الʺʨؗʚر 
  -   dct 1الʛسʨم الʺالॽة 

  12  17  =الʳॽʱʻة قʰل الʹॼȄʛة 5
  -  .424  ضʛائʖ الʙخل 

  12  12.58  =نʳॽʱة الʸاॽɾة6

ةالʺʙʸر : مʧ اعʙاد الʢلاب اعʱʺاد على  ʛؗʷال Șوثائ  

ة  لعام  ʛؗʷة  لॽانʜʽʺم للʙول الʺقʙʳاء على الʻȃة وȄʛيʙقʱة الॽانʜʽʺا على الʻمʨا ومفهʻʱخلال دراس ʧو 2018م

  ʧȞʺǽ اجʛاء الʱعلॽقات الʱالॽة .2019

حʘʽ يʨʺʻ  2019الى عام 2018يʙʰو ان هʻاك انʵفاض في رقʦ الأعʺال في عامي رقʤ الأعʸال : - 

ʧم ʥما 167الى 350ذل ʝȞة .ع ʛؗʷه الʱʺʤن  

خʗʢʢ لॽʁʺة مʹافة مʛتفعة ( مʨجॼة) خلال سʨʻات الʙراسة ʘʽʴǼ ؗانॽɾ ʗه سʻة  الʸॻɿة الʷʸافة : - 

  .Ǽ74ʺقʙار 2019و ॽɾه سʻة  Ǽ64ʺقʙر  2018
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: مʧ خلال الʙʳول نلاحȎ انʵفاض ॽɾه إجʺالي فائʠ الاسʱغلال خلال إجʸالي فائʞ الاسʯغلال - 

  . 2018فاع الʱؔالʅॽ مقارنة ʻʶǼة هʚا ʖʰʶǼ ارت 35حʘʽ قʙر ب 2019سʻة 

ة  بȌॽʢʵʱ لارتفاع في نʳॽʱة إلى اسʱغلال خلال سʨʻات الʙراسة  نʱॻʯة الاسʯغلال : -  ʛؗʷال ʗقام

و هʚا  ǽعʨد للعʙيʙ مʧ الأسॼاب مʻها أن إجʺالي فائʘʽʴǼ2019  ʠ عʛفʗ انʵفاض خلال سʻة  

وهي تʛʢح  2019تفعة في سʻة بॽʺا مʸارʅȄ الاهʱلاك ؗانʗ مʛ  2019الاسʱغلال انʵفʠ في سʻة 

  مʧ إجʺالي فائʠ الاسʱغلال .

ة على أن تʨؔن الʳॽʱʻة مʛتفعة خلال  الʹʱॻʯة قʮل الॻȁʙʶة: -  ʛؗʷال ʗʢʢا   2019و  2018خʺʻي

 ʗرت ب  2019كانʙي قʱة  12الʻʶǼ فʹة مقارنةʵʻرت ب  2018مʙي قʱفاض 17الʵد لانʨعǽ اʚوه

  . 2019نʳॽʱة  الاسʱغلال في 

ة  مʧ خلال الأرصʙة لʕʰʻʱ بʳॽʱʻة خلال سʨʻات دراسʱه  ؗالʱالي   ॻɼة :الʹʱॻʯة الʶا -  ʛؗʷال ʗصلʨت

  .12تقʙر ب  2019سʻة  12.58تقʙر ب 2018

ة  نقʢة الʙراسة تقʨم بȌॽʢʵʱ الʺالي لأرȃاحها الʺالॽة لʻʶة الʺقʰلة انʢلاق مʧ أرȃاح الʻʶة  ʛؗʷأن ال Ȏنلاح

  الʱي قʰلها.
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  خلاصة الفʶل: 

ة مع بʱʯʽها ,ولʧؔ تʹʺʧ اسʛʺʱارʱȄها وȃقائها علʽها ان تقʨم  ʛؗʷاج تفاعل الʱالʺالي ن Ȍॽʢʵʱال ʙعǽ

مʛاحل لاخॽʱار بʙيل مʻاسʖ مʧ بʧʽ  بهʚه الॽʣʨفة على ؗل أكʺل وجه ,كʺا أن عʺلॽة اتʵاذ القʛار تʹʦ عʙة

مʧ الʙʰائل .ومʻه فالȌॽʢʵʱ الʺالي ʶǽاهʦ في اتʵاذ القʛارات , وذلʥ مʧ خلال ادواته ومʧ بʻʽها عʙد 

خʛʽ اتʵاذ القʛار الʺʻاسʖ لʚلʥ .بʧʽ الʙʰائل الʺʱاحة ,وفي الأ الʺʨازنات الॽʢॽʢʵʱة مʧ أجل الʺفاضلة 
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الʨʴʱل  مع الʺʱغʛʽات الʛاهʻة خاصة مع مʢʱلॼات تعʺل الʺʕسʶات الاقʸʱادǽة على ضʛورة الʱʺاشي

 والʅॽؔʱ مع معॽʢات الʛʴʱر الاقʸʱادȑ حʱى تʧȞʺʱ مʧ تأدǽة وʣائفها الأساسॽة ؗالȌॽʢʵʱ والʛقاǼة واتʵاذ

  القʛارات.

 ʧʽب ʧم ʛʰʱعǽ الʺالي Ȍॽʢʵʱاردها فالʨعلى م ȍفاʴال ʧʺʹة لؔي تʶسʕʺم بها الʨي تقʱات الॽالعʺل ʦأه

واسʱغلالها ȞʷǼل فعال مʧ جهة أخȐʛ، وʧʺʹȄ لها قʛارات سلॽʺة وذلʥ عȘȄʛʡ ʧ أدواته  الʺʱاحة مʧ جهة

 الأدوات نʙʳ الʺʨازنة الʱقʙيȄʛة والʱي تعʢʵؗ ʛʰʱة مالॽة تʛʱجʦ أهʙاف الʺʕسʶة الʺʱʵلفة، ومʧ بʧʽ أهʦ هʚه

Ǽةʶسʕʺلل ʧȞʺǽ ة، فلاॽʺؗ قةȄʛʢ  ʛʽʸالق Ȑʙʺعلى ال Ȍॽʢʵʱفي ال ʦاهʶازنة فهي تʨʺه الʚه ʧاء عʻغʱالاس

  والʺʨʱسʢة. وتعʺل على الȌȃʛ بʧʽ الʺʢʢʵات الȄʨʢلة

I. :اتॻضʙار الفॺʯاخ  

 - ʰʻʱة والȄʛيʙقʱازنة الʨʺلة في الʲʺʱʺأدواته ال ȘȄʛʡ ʧع ʥة وذلʶسʕʺالʺالي دورا فعالا داخل ال Ȍॽʢʵʱاتللʕ 

  الʺالॽة. وتʴلʽل الʱعادل وهʚا ما يʨافȘ الفʛضॽة الأولى.

  تعʙ الʕʰʻʱات الʺالॽة أداة فعالة مʧ أدوات الȌॽʢʵʱ الʺالي وهʚا ما يʨافȘ الفʛضॽة الʲانॽة. - 

تʶاعʙ الʺʜʽانॽة الʱقʙيȄʛة على اتʵاذ القʛار مʧ خلال الʺفاضلة بʧʽ عʙة بʙائل وهʚا ما يʨافȘ الفʛضॽة  - 

  الʲالʲة.

II.  :راسةʗائج الʯن  

 الȌॽʢʵʱ الʺالي هॼɺ ʨارة عʧ تʙʴيʙ حʦʳ ومʙʸر الاحॽʱاجات الʺالॽة اللازمة لʱغॽʢة الأعʺال الʴالॽة - 

  والʺʱʶقʰلॽة الʺʨʱقع تʻفʚʽها.

يǼ ʦʱعʙ تʻفʚʽ الʢʵة الʺالॽة مʛاॼʀة الأداء الفعلي ومقارنʱه Ǽʺا هʨ مȌʢʵ لॽʴʸʱح أȑ انʛʴافات أو  - 

  أخʢاء.

الȄʨʺʱلي جʺلة مʧ العʨامل الʱي تلعʖ دورا أساسॽا في الʴادة والʱي ʖʳǽ أخʚها Ǽعʨن الاعॼʱار يʱأثʛ القʛار  - 

ʙʻه. عʱدراس  

  ʖʳǽ على مʚʵʱ القʛار الȄʨʺʱلي أن ʨȞǽن عارفا Ǽالʨضع الʺالي للʺʕسʶة مʧ خلال تʴلʽل القʨائʦ الʺالॽة. - 

 - ʷʻʺالأداء الʺالي للǼ ʕʰʻʱل الʺالي في الʽلʴʱة الॽʺل أهʲʺʱل.تʰقʱʶʺاة في ال  
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  تعʦॽʱ الʖʶʻ الʺالॽة مʧ أهʦ أدوات الʴʱلʽل الʺالي للقʨائʦ الʺالॽة . - 

 -  ʛʤʻي ʚالي تأخʱالȃدة وʙʴة مॽʻة زمʢنق ʙʻة عʶسʕʺرة للأداء الʺالي للʨي صʢة تعॽالʺال ʖʶʻأن ال

  الʱغʛʽʽات الʴاصلة خلال الفʛʱة الʺʴاسॽʰة الإعʙاد القʨائʦ الʺالॽة . الاعॼʱار

ʙ الȄʨʡ Ȍॽʢʵʱل الأجل على وضع الॽʶاسات الʺالॽة الʱي في صʨلها يʦʱ اعʙاد الȌʢʵ الʺالॽة ʶǽاع - 

  الأجل. قʛʽʸة

ة الؔهȃʛاء والʢاقة الʺʙʳʱدة تʨʱفʛ على ʦॽʀ الʳاهʜة أكʛʰ مʧ الʦॽʁ الأخȐʛ مʧ الأصʨل الʺʙʱاولة. -  ʛؗأن ش  

ة الؔهȃʛاء والʢاقة الʺʙʳʱدة لا تʺلʥ هامʞ أمان خلال  -  ʛؗة أن شॽʢرتها على تغʙم قʙات، لعʛʱه الفʚه

  الʲابʱة انʢلاقا مʧ أمʨالها الʙائʺة. أصʨلها

III. :اتॻصʦʯال  

  تʙرʖȄ الʺʣʨفʧʽ في مʳال الȌॽʢʵʱ الʺالي والاعʱʺاد علʽها ؗأداة لاتʵاذ القʛارات. - 

  مॼʁʱʶلا. على الʺʕسʶة مʱاǼعة الانʛʴافات الʻاتʳة بʧʽ الفعلي والʺقʙر ومʴاولة تʴॽʴʸها- 

 دورȄة لʛؤساء الʺʸالح الاعʱʺاد على مʱاǼعة تʻفʚʽ الȌॽʢʵʱ الʺالي للʺʕسʶة وذلǼ ʥإجʛاء اجʱʺاعات - 

  والأقʶام مʧ أجل مʻاقʷة الانʛʴافات.

  ضʛورة تʅॽʁʲ ؗافة مȄʨʱʶات الإدارة Ǽأهʺॽة الȌॽʢʵʱ الʺالي؛ - 

 لʴʱلʽل الʺالي وʻȃاءعلى الʺʕسʶة الاعʱʺاد على الʛʢق والأسالʖʽ العلʺॽة والإحʸائॽة جʙيʙة في ا - 

  خʢʢها الʺالॽة.

 الʺالॽة ذات ؗفاءة. فʱح الʺʳال أمام الʛʰʵاء الʵارجʧʽʽ الʺʱاǼعة وضعʱʽها الʺالॽة لاتʵاذ قʛاراتها - 
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1. ,ʙʽʸاد الʕف ʙʺاني في  أحʲر الʨʢي، الʺǽأكاد ʛʽʱʶات شهادة ماجॼلʢʱال مʺؔʱمة لاسʙة مقʛؗʚم

علʨم مالॽة ومʴاسॼة، تʟʸʵ مالॽة الʺʕسʶة ,  مʙʽان علʨم اقʸʱادǽة والʛʽʽʶʱ وعلʨم تʳارȄة فʛع

الȌॽʢʵʱ الʺالي ودوره في اتʵاذ القʛارات الʺالॽة في الʺʕسʶة الاقʸʱادǽة , جامعة قاصȑʙ مȃʛاح 

 .2016/  2017الʜʳائʛ ,سʻة  –ورقلة 

حʧʶ علي مʛʷقي، نȄʛʤة القʛارات الإدارȄة مʙخل ؗʺي في الإدارة، دار الʺʛʽʶة للʛʷʻ والʨʱزȄع،  .2

 . 1997ن، الأردن، الॼʢعة الأولى, سʻة  عʺا

- خʛʹॽ ؗاʦʣ حʺʨد، مʨسى سلامة اللʨزȑ، مॼادȏ إدارة الأعʺال، إثʛاء للʛʷʻ والʨʱزȄع، عʺان .3

 . 2008الأردن، الॼʢعة الأولى سʻة  

خلʽل عʨاد أبʨ حʞॽʷ، الʺʴاسॼة الإدارȄة لʛʱشʙʽ القʛارات الॽʢॽʢʵʱة، دار وائل للʛʷʻ، عʺان،  .4

 . 2005الॼʢعة الأولى , سʻة

راضي محمد سامي ، ووجʙ حامʙ حʳازȑ، الʺʙخل الʙʴيʘ في إعʙاد واسʙʵʱام الʺʨازنات، الʙار  .5

 . 2006الʳامॽɻة، مʛʸ، سʻة 

6. ʽلʴʱلايلة، الʵد الʨʺʴاد رمʹان، مȄةز ʛؗʷال ʛاشʻالʺالي، ال Ȍॽʢʵʱل وال  ȘȄʨʶʱة للʙʴʱʺة الॽȃʛالع

 .2013والʨʱرʙȄات، القاهʛة، الॼʢعة الأولى ,سʻة 

7.  ʛʽʱʶل على شهادة الʺاجʨʸʴات الॼلʢʱل مʽن ʧʺة ضʛؗʚام ,  مʸة عॽاتلʱو ق ʅȄʛفة شʛش ʖالʡ

قʛارات الʺالॽة في ,فʛع علʨم الʛʽʽʶʱ ,تʟʸʵ مالॽه الʺʕسʶات , دور الȌॽʢʵʱ الʺالي في اتʵاذ ال
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