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 التسرب المدرسي وعلاقته بالعنف اللفظي

School dropout and its relationship to verbal violence 
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الجزائر - تممسان-  أبي بكر بمقايدجامعةمنال بوعافية . د/ط
 

 :ممخص
ومتغيرات اجتماعية واقتصادية مختمفة، أىميا ظاىرة التسرب المدرسي، التي  تواجو الجزائر عدة مشكلات، 

وىي من المشاكل التي تعاني منيا المدارس الجزائرية فيي تعد معضمة من المعضلات  تشكل ىدرا تربويا ضخما،
والتي تؤثر سمبا عمى الفرد والمجتمع  والنظام التربوي عمى وجو الخصوص، التي تواجو المجتمع عمى وجو العموم،

خاصة مع تفشي ىذه الظاىرة  في الوسط المدرسي، الذي يعدّ البيئة الأساسية لمتنشئة الصالحة لمتلاميذ في مختمف 
. المراحل التعميمية

تظير بسبب ظروف معينة وتختمف من -  التي ىي أحد أىم أسباب ىذه الظاىرة-       إن مسألة العنف المفظي 
زمن إلى زمن ومن مجتمع إلى آخر، من أجل ذلك سنحاول في ىذه المداخمة عرض ملامح العنف المفظي وعلاقتو 

من خلال التعرف عمى الدوافع والأسباب  بالتسرب المدرسي في ظل المتغيرات الاجتماعية والاقتصادية والنفسية،
المختمفة والآثار المترتبة عن ذلك، ثم محاولة تقديم مقترحات لمحد من ىذه الظاىرة، أو حتى القضاء عمييا، لذلك 

 ظاىرة التسرب المدرسي وعلاقتو بالعنف المفظي :ارتأينا أن تكون مداخمتنا بعنوان
ىل من الممكن أن يكون العنف المفظي من الأسباب الرئيسة في * :وانطمقت المداخمة من إشكال رئيس مؤداه

ظاىرة التسرب المدرسي؟ 
. التسرب المدرسي، العنف المفظي، المعمم، المتعمم، الأسرة: الكممات المفتاحية

Abstract : 

Algeria faces several problems, and various social and economic variables, the most 

important of which is the phenomenon of school dropout, which constitutes a huge 

educational waste, and it is one of the problems that Algerian schools suffer from as it is 

one of the dilemmas facing society in general, and the educational system in particular, 

which negatively affects On the individual and society, especially with the spread of 

this phenomenon in the school environment, which is considered the basic environment 

for suitable education for students at various educational levels. 
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      The issue of verbal violence - which is one of the most important causes of this 

phenomenon - appears due to specific circumstances and varies from time to time and 

from one society to another, for this we will try in this intervention to show the features 

of verbal violence and its relationship to school dropout in light of social, economic and 

psychological variables, through Identify the motives, the various causes and the 

implications of that, then try to make proposals to reduce this phenomenon, or even 

eliminate it, so we considered our intervention to be entitled: The phenomenon of 

school dropout and its relationship to verbal violence 

The intervention was based on a problem that a president performed: * Is it possible that 

verbal violence is one of the main causes of the school dropout phenomenon? 

Keywords: School dropout, verbal violence, educated 
 :مقدمة

  أكانتسواء–اتحيث تتعامل النشاط إن النشاط المدرسي ىو أحد آليات العمل التربوي،
 مع بقية المحتويات التربوية والتعميمية  -(خارج الفصل)ة أم غير صفي(داخل الفصل)ة صفي

والذي  فيو المعبر عن ميول التلاميذ واىتماماتيم والمشبع لحاجاتيم النمائية والنفسية، المنيجية،
قباليم عميو  دارتو يمعب دورا ميما في حب التلاميذ ليذا النشاط وا  يشترك التلاميذ في اختياره وا 

وتحقيق النجاح  مما يسيم في تحقيق الإيجابية والتفاىم فيما بينيم، وتوثيق علاقاتيم بالمعمم،
 .و الأفضلحوالارتقاء ن

 :إضاءات حول الموضوع :أولا
وكان ذلك في القرن  ظيرت المدرسة كنسق تعميمي مؤخرا في تاريخ التربية المغربية، :المدرسة-1 

الثامن اليجري في عيد المربنيين الذي تكاثرت فيو المدارس ،وانتشر بناؤىا في المجتمع المغربي 
ومن  ،ويدخل المدرسة من بمغ عشرين سنة فما فوق ،(ه732/749)عمى يد السمطان المريني 

 عمى دراسة افميس مقتصر وأما المحتوى التعميمي بالمدرسة، تمكن من حفع القرآن وبعض المتون،
... نما تعمم التفسير والحديث والفقو والأصولإو ، وحفظوالقرآن

: 15ولممدرسة عدة تصنيفات أىميا
. ثانوية ثم جامعية ابتدائية، رياض للأطفال، :حسب مرحمة التعميم الرسمي الخاصة بيا وتكون -أ

مدارس لمتعميم العام والناشئة المدرسية من  حسب أعمار متعممييا وتكون في نوعين رئيسين،-ب
ومدارس محو  رس الكبار التي تضم الجامعة والمعاىد،اثم مد رياض الأطفال وحتى نياية الثانوية،

. الأمية والتربية المستمرة
 وسموكية ،وتكون تعميمية أكاديمية كالمدارس والجامعات حسب الطبيعة التربوية لمناىجيا،-ج

. علاجية لمراكز التصحيح والتوجيو السموكي
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ومدارس حديثة  وتكون في العموم مدارس تقميدية ذات النظام السنوي، :حسب نظام الدراسة فييا-د
. تقوم عمى نظام الساعات المعتمدة كما ىو الحال مع المدارس الشاممة والمطورة

وتتألف  ،ركما تعرف المدرسة انطلاقا من عناصرىا ومكوناتيا فيي إذن تتكون من عدة عناص* 
ومن أنماط السموك  فيي تتكون من الطلاب والتلاميذ الذي يؤمونيا، وتكوينات، من عدة جوانب،

 ومن القواعد والمعايير التي تنظم أفعاليم ومن المناىج والمقررات، التي يمارسوىا المنتسبون إلييا،
....  والمباني والأجيزة

يجبأن تكون المكان الذي يساعدىم في تطوير القدرات ):كما يعرفيا أحد العمماء بقولو و*
 15(والاستعدادات التي يرغبون بتطويرىا

 وبيئتيا الاقتصادية، إطارىا الجغرافي وبيئتيا الطبيعية،ليا  مفيوم واسع وشام)فالبيئة المدرسية -
 15.(والاجتماعية التي تعمل فييا وتتأثر المدرسة بيذه البيئة وتؤثر فييا

 :مفيوم التسرب المدرسي-2
وقد يكون ىذا التوقف قبل نياية مرحمة من مراحل   توقف متابعة الدراسة من طرف متعمم،)ىو*

 .(التعميم

قبل نياية السنة الأخيرة من المرحمة -ىو انقطاع نيائي عن الدراسة لسبب من الأسباب)أو *
 15.(التعميمية التي سجل فييا التمميذ

وىي من   انقطاع الطالب عن الدراسة وعدم إتمامو ليذه المرحمة،)كما عرف أيضا عمى أنيا*
حيث إنيا تؤثر في الطفل سمبا  الظواىر الخطيرة المنتشرة بشكل كبير في مختمف المجتمعات،

 15(وتقدمو في مختمف مجالات الحياة  وتعيق نمو المجتمع وتطوره،
 :العنف-3

ويكون  إلا أن العنف يمارس تأثيره النفسي في الفرد أولا، والجماعة، إن العنف ظاىرة تمس الفرد،
إلا أن ثمة أشكالا لمعنف أكثر غموضا ليا في نفس  تحت ضغط أدنى تسمط ينطوي عمى تيديد،

 15البشرية تجانسا خفيا
 عبر نماذجو المختمفة في ميادين الحياة الخاصة والمجتمعية والدولية، كما يتغمغل الفعل العنفي،

فأي تأثير بروز العنف في المجال الشخصي للأفراد عمى زيادة  فأي عنف ينبثق من الآخر،
وتعزيز نزعة العنف ونقل ممارستيا إلى المجال المجتمعي العام أو إلى المستوى العالمي 

 15....الأرحب
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وىو أساسو المعمم، وىو يتمثل في معاممتو :(العنف النفسي أو المعنوي ): مفيوم العنف المفظي-1
نعتو  السخرية أمام زملائو، الإذلال، الإىانة، : عدة نقاط وىيوتتمثل فيلتمميذه أمام زملائو، 

 التميز بين الأطفال، النقد المستمر، القساوة في التخاطب، احتجازه في الصف، بصفات مؤذية،
عدم المبالاة بو أو تيميش  عدم تقدير جيوده، عدم احترامو، البرودة العاطفية في التعاطي معو،

، وىذا السبب الرئيسي الذي ينجر إليو التمميذ لميروب من المدرسة، والانقطاع عنيا إنجازاتو
 15.نيائيا

: مفيوم العنف المدرسي-2
وينتج عنو أذى بدنيا أو نفسيا عمى  أي سموك يتسم بالعدوانية الظاىرة أو المقنّعة في المدرسة،)ىو 

 .15(الطفل
لى تأسيس سموك العنف لدى لمؤديةالعوامل والأسباب ا :ثانيا  إلى ظاىرة التسرب المدرسي وا 

: الأطفال
لى العنف حسب اختلافات المجتمعات في جميع  تختمف العوامل الدافعة لمتسرب المدرسي، وا 

وتختمف كذلك نسبتيا  المجالات الاقتصادية والسياسية والاجتماعية والثقافية والنفسية والتربوية،
حسب درجة تقدم كل مجتمع لكن تنتشر الظاىرة أكثر في دول العالم الثالث ،وىذا راجع لعوامل 

: يمي منيا ما مختمفة ومتعددة،
: العوامل الداخمية-أ
إن سوء التخطيط المنتيج من طرف ىذا النظام جعمو ينحرف عن الأىداف : النظام التعميمي-1

كما أن الميزانية المخصصة لمنظام التربوي ضئيمة جدا بالمقارنة مع  المسطرة مسبقا من طرفو،
المجالات الأخرى ىذا ما جعل النظام التربوي يفتقد إلى الوسائل التعميمية لتقديم أحسن تربية وتعميم 

 .15والاحتفاظ بالتلاميذ وجذبيم لمدراسة أحسن الخدمات لمعاممين بقطاع التعميم،
وتساىم في  أىمية كبيرة فيي التي تحدد نسب النجاح والفشل ، التقويم  لأساليب:أساليب التقويم-2

ولكن التقويم في منظومتنا لا يسير كما  تحديد نقاط القوة ونقاط الضعف في المنظومة التربوية،
فيو إلى يومنا ىذا يعتمد عمى الامتحانات ،ويتخذىا ىدفا  وبتالي لا يؤدي دوره المنتظر منو، يجب،

وىي تعتمد  وليست وسيمة للارتقاء و تنمية الجوانب المختمفة من شخصية التمميذ، في حد ذاتيا،
عمى المستوى الأول من مستويات المعرفة المتمثل في الحفع والتذكير والاسترجاع ميملا  

 لمستويات الأخرى كالفيم والتطبيق والتحميل والتركيب والنقد والتفاعلا
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وعميو  ولكنو يتفوق في بعض المجالات الأخرى، وقد يوجد من بين التلاميذ من ذاكرتو ضعيفة،- 
فقد يوجو الناجحين إلى تخصصات لا تتناسب قدراتيم  الاعتماد عمى ىذا الجانب فقط يعتبر خملا،

فيمجأ إلى التسرب في  وقد يصاب التمميذ الفاشل بالإحباط النفسي، وميولاتيم مما يجعميم يعانون،
 15حين لديو مؤىلات وقدرات في جوانب أخرى 

  فيي مفردة سيمة وسمسة جارية عمى الألسن،)ىو أساس تعمم التمميذ وىو قدوتو لو:المعمم-3
ومصداقا ما  ولخفتيا الصوتية وسلاستيا التركيبية وسيولتيا النطقية افتقدت كثيرا من ثقميا المعنوي،

: قول أحمد شوقييوفي ذلك  ،(إنما بعثت معمما)قول رسول الله صمى الله عمية وسمم ذىبا إليو،
 15.كاد المعمم أن يكون رسولا***قم لممعمم وفو التبجيلا                   

كما وأن  إن الخصائص السمبية لممعمم تعتبر من الأسباب الرئيسة لحدوث المشكلات المدرسية،
شخصيتو وكفاياتو العممية وخبرتو التربوية ليا تأثير كبير في حدوث التسرب  والمعمم لو تأثير كبير 

 عمى تلاميذ ومساره التعميمي، بحيث يمعب دور كبير وفعال في قبول أو رفض التلاميذ لممدرسة،
 15:ومن بين ىاتو الأسباب

. عدم مراعاة الفروق الفردية من قبل بعض المعممين-
. قمة خبرة بعض المعممين في توصيل المعمومات كميا تؤثر بشكل كبير عمى التلاميذ-
كثرة الضرب، والتمفع بألفاظ المؤدية إلى كره التلاميذ لممدرسة والمادة التعميمية -
. تلاميذعدم الإصغاء جيدا إلى ال-
.  عمى القيام بأعمال يحددىا بنفسو دائماتلاميذ ال إجبار-
. تلاميذ عمى طرح الأسئمة من طرف ال عدم الاعتماد-
.  الوقت المحدد والتأخر عنر دروسو جيدا،يحض عدم ت-
 . (الواجبات) النشاطات البيتيةةتابععدم م-
دارتو ولا يمتزم بيا  عدم و- ضع قوانين لتنظيم العمل في الصف وا 
: أسباب متعمقة بتعمم التلاميذ-4

 ىناك عدة أسباب واستجابات سمبية فإنيا ستكون عاملا معرقلا لحسن سير العممية التعميمية ،
ومن أمثمة الممارسات التي تؤثر عمى سير  وسببا في حدوث المشكلات منيا التسرب المدرسي،

 15:العممية التدريسية  وتتسبب في خمق بعض المشكلات منيا
. عدم تحضيره لمدروس اليومية-
. عدم الانتباه أثناء الشرح-
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. عدم إحضار الكتب وأدوات الكتابة-
. التغيب المتكرر عن المدرسة دون سبب مشروع-
 . وانشغالو بأمور بعيدة عن الدرستمميذسرحان ال-
ىاما من مواقع  موقعا تحتل تعتبر الإدارة المدرسية القيادة التربوية،: الإدارة المدرسية- 4

فالمؤسسة التعميمية ىي المسؤولة عن تنظيم فعاليات العممية  المسؤولية اتجاه المجتمع والمتعمم،
 حاليا ىو سوء التنظيم المدرسيةالتعميمية والتربوية ومتابعة مسيرتيا ،لكن الملاحع في الإدارة 

والتسيير في التعميم ،كسوء توزيع الأوقات الدراسية التي في معظم الأحيان لا تساعد التلاميذ ولا 
إذ أن بعد المسافة يجعل التلاميذ  تخدميم خاصة الذين يسكنون في المناطق البعيدة عن المدرسة،

يتأخرون عن مواعيد الدراسة ،وبتالي لا يستوعبون ما فات أو ما تقدم في بداية الحصة أو الدرس، 
وأصبح دورىا  بحيث لا تيتم بمشكل التلاميذ، ونلاحع كذلك غياب الدور البيداغوجي للإدارة،

 15منصبا عمى توفير الجانب المادي فقط

 : العوامل الخارجية-ب

إن وجود بعض المشاكل الاجتماعية أو حدوثيا في الأسرة تؤدي إلى إىمال الطفل ،أو : الأسرة-1
وعدم رعايتيم الرعاية اللازمة، وتوفير الضروري من الناحية المادية والمعنوية بسبب  الأبناء،

بالإضافة إلى  ومتكررة عن الأسرة، أو غياب الأب لفترة زمنية طويمة، الخلافات بين الأبوين،
ويعامل بيا الطفل تسبب من التساىل في الذىاب إلى المدرسة  الرعاية الزائدة التي يراعي فييا،

 15والتزامو بالانضباط المدرسي ،مما يساعده عمى التسرب كميا أو جزئيا ،والدوام فييا،

و أي فقدان لأحدىما سيترك أثارا كبيرا في  فالطفل يشعر بالراحة والاطمئنان في أحضان والديو،-
حياتو، فالأبناء لا يحتاجون عمى المأكل والممبس فقط ،بل يحتاجون إلى أىم شيء وىو الحب 

 وبدراستو النظامية، والرعاية الأبوي خاصة في المراحل الأولى من حياتيم ،وعدم الاىتمام بو،
مما ينعكس  والتقصير في الحنان والعطف من الوالدين ،ستكون شخصيتو مضطربة وفوضوية،

 15ويقرر الانسحاب من المدرسة عمى نتائجو الدراسية فتكثر غياباتو ومشاكمو،

 15.كما يمكن أن نجمل ذلك في عناصر-
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القمع عمى –التباىي في استخدام العنف من الأب -القسوة)مثل :أساليب التنشئة الخاطئة*
المستوى الفكري والحركي من خلال التربية عمى الحلال والحرام دون تفسير لذلك ومنع المعب 

 .والحركة دون تبرير وتفسير

. نتيجة الطلاق أو وفاة أحد الوالدين :فقدان الحنان*

نتيجة لكثرة المشجرات الأسرية والتيديد الدائم من قبل الزوج  :الشعور بعدم الاستقرار الأسري *
. بالطلاق

فمقد وجد من خلال العديد من الدراسات أن ىناك علاقة بين عدد أفراد  :كثرة عدد أفراد الأسرة*
. الأسرة وسموك العنف

إن وضع الاقتصاد يؤثر عمى حياة الأسر فمع غلاء : عوامل الاقتصادية والاجتماعيةال- 2
المعيشة، وعدم كفاية الدخل يفكر الوالدين في حمول أخرى كإخراج أبناءىم من المدرسة أو عمل 

 وبروز الأم أو مساعدة الأبناء ليما في عمميما، وقد تأكد أن لمفقر تأثير كبير في الفشل الدراسي،
التسرب نظرا لما يترتب عميو من نقص التغذية ، وعجز بعض الأسر عن تحمل نفقات المدرسة 

التي يحتاجيا التمميذ ،كما يعكس الفقر ضعف الإمكانيات التي الممكن أن تساىم في زيادة الخبرات 
كما لا يجد التمميذ في الأسرة الفقيرة المتابعة الكافية  في دراستو ولا يجد  ومعارف ومدارك التمميذ،

 15من يساعده

 15كما يمكن أن نجمميا في نقاط-

وقد بينت الدراسات أن مستوى  تمعب الثقافة دورا كبيرا في تأسيس العنف وظاىرة التسرب،*
. تحصيل الأطفال أبناء الفئات التعميمية العميا أفضل من مستوى تحصيل أبناء الفئات الدنيا

المجتمع ىو الخزان الذي ينبثق منو كل الممارسات الفردية والجماعية لذا فإنو يؤثر في نسق *
فإذا ساد العنف في الأسرة فلا شك أن ىذه الممارسات ستنتقل إلى  الأسرة والتعميم والإعلام،

. المدرسة

يميل ساكنوىا إلى تبني العنف نتيجة الشعور  :المناطق الميمشة والميممة داخل المجتمع*
. بالإحباط وفقدان الفرص في إيجاد وسائل بديمة
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حيث يعتبر من الأسباب الرئيسة في التسرب و انتشار سموك العنف نتيجة لإحساس  :الفقر*
الطبقة الفقيرة بالظمم الواقع عمييا وخاصة مع غياب الضمان الاجتماعي والصحي والتعميمي الذي 

. يعتبر من حقوق الإنسان البدييية

وتقوم  والمسرح والسينما، والتكنولوجيا، وىي مجموعة من الوسائل منيا التمفاز، :وسائل الإعلام-3
لأن ما  وسائل الإعلام بدور ميم وفاعل في التأثير عمى توجيات وسموك الأطفال والمراىقين؛

من أفلام ومسمسلات وعروض ،يمجد بشكل أو –في كثير من الأحيان  -تعرضو ىذه الوسائل
بأخر العنف والتسرب والتصرفات غير المسؤولة، الأمر الذي يترتب عميو أثار سمبية عمى توجيات 
وسموك الناشئة من الأطفال والمراىقين وذلك لما ليذه  العروض التمفزيونية والإعلانات من فاعمية 

. في الترويج لمعنف

وخطورة قد تبرز  والمتتبع لمدى تأثير الإعلام عمى الأفراد يلاحع أن ىناك مشكلات أكثر تعقيدا،-
من خلال تأثير وسائل الإعلام مثل القتل، والتيديد والابتزاز مما يجعل التمميذ مرآة ليذا المجتمع 

. وانعكاسا لو
وىكذا فإن  ما تعرضو معظم الأفلام الأمريكية في الفضائيات العربية اليوم ينطوي عمى آثار -

تتمثل في محاكاة ما يتابعونو عمى ىذه الشاشات، وتقبميم لمجوء إلى  ىدامة عمى مستقبل أبنائنا،
الأمر الذي يرتب مسؤولية كبيرة عمى المعنيين لمنظر في  العنف كأسموب طبيعي لحل المشكلات،

ىذه القضية الخطيرة، والعمل عمى جعل الإعلام إعلاما تربويا منسجا مع التربية النظامية التي 
 15تديرىا المؤسسات التربوية النظامية

: وأشكال التسرب المدرسي مظاىر*
التسرب ىو سمسمة متعاقبة من الأحداث والتي ينتج عنيا في الأخير إىمال وترك التمميذ لمدرستو 

لامبالاة إلى غاية سموكيات تثير مع البشكل نيائي والتي تبدأ عادة بعدم الانسجام مع المدرسة و
 15:وتتمثل مظاىره في  المتدخمين في العممية التربوية من معممين أو إدارة وحتى أعوان،

المسرب يبدي كرىا لممدرسة وقوانينيا نتيجة لمقيادة التسمطية لممعمم أو الممارسات الإدارية -أ
لممدرسة الصارمة التي تقدم لمتمميذ بغية خمق الانضباط الصفي داخميا مما يتيح لديو كثرة الغيابات 

. مبررة التي تؤثر سمبا عمى متابعة دروسو بشكل عاديالغير 
 التقويمية المحصل عمييا بل تشجيعو ترك المدرسة إذا كانت سيئة لاماتعدم الاىتمام بالع-ب

. حيث نلاحع عادة أن التسرب يكون قد أعاد أكثر من سنة
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عالم الشغل حيث ينظر إلى المدرسة إلى طموح أكثر في الدخول التدىور المدرسة في نظره و-ج
. اختيار وتوجو مفروض من العائمةعمى أنيا 

خر في مسيرة آيعاني من مشاكل مختمفة نفسية كانت أو اجتماعية أو مادية تؤثر بشكل أو ب-د
. التمميذ المدرسية وتحصيمو

. واليروب عن بعض الحصص تكرار التأخر عن  الدوام المدرسي في الصباح،-ه
لا يمر يوم دون أن تطمعنا الصحافة عن أخبار محاولة تعنف عمى  :تعدد حالات العنف-و

مما يشجع التلاميذ عمى ىذا  وأن العنصر النسوي يتغمب عمى تشكيمة المربين، المدرسين والمربين،
 15التصرف

: أنواع التسرب المدرسي*
إن أي نظام تعميمي ميما حاولنا أن نصل إلى درجة الكمال إلا أنو ستعتريو بعض الثغرات لاسيما 

: يمي والتي نوردىا في ما ولو عدة أنواع، التسرب،
أنو يعني  وىو من أخطر أنواع التسرب، :تسرب التمميذ من الالتحاق بالمدرسة الابتدائية-1

فيو مرتبط بمدى قدرة التعمم عمى  الجيل والأمية لاسيما في ظل غياب تطبيق قانون إلزامية التعميم،
مواجية مطالب المجتمع، واستيعاب جميع الممزمين وضمان فرض التعميم لكل من ىم في سن 

. التعميم الابتدائي
وىذا النوع من  :تسرب التمميذ من المدرسة قبل وصوليم إلى نياية مرحمة التعميم الأساسي-2

وىو من أكثر  التسرب يتطابق مع مفيومو الذي يعني انقطاع التمميذ عن الدراسة في مرحمة معينة،
. الأنواع انتشارا ولعل ىذا يشير إلى العلاقة الوثيقة بين التسرب والرسوب

وىو النوع الثالث من أنواع التسرب والذي يظير في نياية كل مرحمة من  :التسرب المرحمي-3
مراحل التعميمية حيث يتقدم بعض الطلاب امتحان إتمام شيادة المرحمة العامة وكذلك الذين 

حيث سيتم تناول ىذا النوع من التسرب حسب كل مرحمة تعميمية  يرسبون في ىذا الامتحان،
: كالتالي

وىي مرحمة تكون مابين ست سنوات دراسية في أغمب بقاع ):التسرب في المرحمة الابتدائية-أ
العالم ،يقبل الطفل في سن ست سنوات ليبدأ الدراسة في الصف الأول، وينتيي بسن اثنتي عشر 

يشير إليو تقرير منظمة اليونسكو لعام  حسب ماو (الابتدائيسنة مع إنياء الصف السادس 
،فإن معدلات عدم البقاء عمى مقاعد الدراسة يعكس نتائج التسرب المدرسي الذي لا يزال 1995

يشكل عقبة تربوية كبيرة متواجدة في جميع الأقاليم النامية ، خاصة في إفريقيا وجنوب الصحراء 
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حيث يقدر عدد التلاميذ الذين يصمون السنة الرابعة الابتدائية أقل من ثمثي عدد التمميذ ...الكبرى 
. الذين يبدؤون السنة الأولى

إن المتتبع لظاىرة "18-12"تمتد من السن :مرحمة المراىقة):التسرب في المرحمة المتوسطة-ب
التسرب يعمم أن العبرة ليست بإعداد الطمبة المسجمين في بداية كل مرحمة تعميمية،بل العبرة في 

وىاتو المرحمة لابد من الأخذ بالاعتبار تميز  مقدرة ىؤلاء الطمبة في اجتياز المرحمة المسجمين فييا،
أفراد ىذه المرحمة فلابد من إتاحة الفرصة ليم لمعمل الجماعي واستخدام برامج إرشادية مناسبة 

 15(لزيادة ثقتيم بأنفسيم وطرد القمق والاستعانة بالتعمم عن طريق القدوة
ومدتيا ثلاث سنوات تعميمية تضم  وىي تمي المرحمة الإعدادية،):التسرب من المرحمة الثانوية-ج

وىي مرحمة ىامة في  والتعميم فييا مجاني، الشباب من سن الخامسة عشر إلى الثامنة عشر تقريبا،
حيث تكون  تعد المراحل الثانوية مرحمة ىامة بالنسبة لمتلاميذ،15(إعداد القوى اللازمة لخطة التنمية

 لوريا الذي يحدد مصير الطمبة إما التوجو إلى الجامعة،انيايتيا مقترنة بامتحان شيادة الباك
ما التوجو إلى العمل وانقطاع عن الدراسة في حالة  ومواصمة مشوارىم الدارسي في حالة النجاح، وا 

نو  أوىناك  من التلاميذ من ينقطع قبل نياية المرحمة ويتوجو إلى سوق العمل باعتبار الفشل،
 15أصبح قادرا عمى العمل لتمبية حاجاتو الشخصية

 15:يمي وىناك أنواع أخرى لمتسرب المدرسي يمكن إدراجيا فيما*
ىو الذي يحدث بشكل يومي متكررة وما يمبث أن يتحول إلى انقطاع تدريجي ثم  :التسرب المؤقت-

. مستمر ينتج عنو فصل التلاميذ عن الدراسة
. الذي يعني ىجر التلاميذ لمدراسة نيائيا  :التسرب الدائم-
وىو الذي يخص تلاميذ المدرسة الابتدائية قبل وصوليم إلى نياية المرحمة  :التسرب الشائع-

 : الآثار المترتبة عن ىذه الظاىرة :ثالثا
فيو  إن ظاىرة التسرب المدرسي لا تعود عمى التمميذ فحسب بل يتعداه إلى المجتمع بشكل عام،

 15:يؤدي إلى 
التسرب يؤدي إلى إىدار الطاقات والقدرات والأىداف التربوية، ويؤثر تأثيرا كبيرا عمى المجتمع -1

يسبب ضعف الاقتصاد والناتج الاجتماعي  لأنو يؤدي إلى زيادة نسبة الأمية والبطالة، وتكوينو؛
. كالية الفرد عمى الغيرشويزيد من إ
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مشاكل الأسرية والصراعات التي تنشأ بين الأىل وخصوصا عندما الكما يؤدي إلى خمق -2
. يتيمون بعضيم البعض بالمسؤولية عن ىذا الواقع الذي وصمت إلية الأسرة

إن التسرب يتيح لمتمميذ وقتا طويلا من الفراغ قد لا يحسن الاستفادة منو واستغلالو مما يجعمو -3
. رات والمجوء إلى السرقة والاعتداءدمدعاة للانحراف والعبث وتعاطي المخ

ويشمل نواحي العدالة والمساواة وفرص العمل مما يولد شعورا  :عدم الاستقرار داخل المجتمع-4
بالغربة داخل الوطن مع ما يصاحب ذلك من مشاعر نفسية وعاطفية تربي الكره لمذات ولممحيط 

. مما ينعكس عمى الممارسات التي تظير بصورة العنف
 :سبل معالجة التسرب المدرسي والعنف المفظي:رابعا

إن ظاىرة التسرب والعنف المدرسي كظاىرة يمكن ملاحظة مؤشراتو في الواقع المدرسي لمتمميذ 
التعب المتكرر الذي يتجاوز المعايير المسموح بيا المشجرات المتكررة مع المدرسين  :منيا

 وفي ىذا الصدد نقترح بعض الحمول والسبل لمواجية ،والشعور بالتضجر داخل المدرسة والمديرين،
: ىاتو الظاىرة والقضاء عميو والتقميل منو أىميا

  15:ىناك عدد من الصفات والمعايير التي لابد أن تتوفر فييا لتفادي من ىذه الظاىرة :المعمم :أولا
. وميوليم واتجاىاتيم وخمفياتيم واستعداداتيم، عارفا طبائعيم، يكون متفيما طمبتو،*
. لو صمة بيا عارفا أفضل مصادر المعمومات المعنيةوبما يكون متمكنا من مادتو ممما بيا *
. قوي الحجة واسع الثقافة سريع البديية، .واسع الصدر منشرح النفس، تكون شخصيتو قوية،*
وأن يراعي الفروق الفردية بين الطمبة  يتمتع بخمق عال يجعمو المثل الأعمى لطمبتو،*
. لتلاميذيبتعد عن أساليب التعنيف والإىانة ل*
. أي يجعل التعميم وظيفيا  يربط بين المادة التي يدرسيا والبيئة،*
. ينوع الأنشطة التربوية والوسائل ولا يشدد عمى الكتاب المقرر فقط*
 15(الاستجابة إلى حاجات وقدرات التمميذ المختمفة في الصف)*
تحفيز التلاميذ وتشويقيم لمتعمم عن طريق التشجيع المادي والمفظي ورعاية اىتماماتيم ورغباتيم )*

 15(وتحريرىم من الشعور بالخوف أو الضغوط النفسية
فيي المجتمع الصغير  لأسرة دور كبير في بناء الفرد، :دور الأسرة في علاج ظاىرة التسرب :ثانيا

ويتجمى دور  ويطرح فيو ما يتعرض لو من مشكلات، الذي ينشأ فيو الطفل ويتربى عمى قيمو،
 15:يمي الأسرة في علاج مشكمة التسرب في الحرص عمى ما
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. تشجيع مظاىر الفرحة والانشراح التي يشعر بيا الطفل عند بدء الدراسة-1
. تجنب إصدار الأحكام العاجمة وغير المدروسة عن المدرسة والمعمم أمام الطفل-2
. تعزيز رغبة الطفل في إثبات الذات وتأكيدىا وسط الآخرين-3
. تشجيع الرغبة في الدخول في المجتمع جديد والرغبة المستمرة بالوجود داخل الجماعة-4
. زمة لذلكلاتشجيع الرغبة في القراءة والكتابة بتوفير الوسائل والمعدات ال-5
. توثيق الصمة بين البيت والمدرسة-6
شباع الفضول قبل فترة من بداية المدرسة  تنويع المطالعات في الكتب والمجلات،-7 وا 

: مستشار التربوي في علاج ىذه الظاىرةالدور  :ثالثا

 15:مستشار التربوي في المدرسة ميم جدا ويمكن دوره فيالوجود 

 عمى حل الكثير من المشاكل التي من الصعب عمى المدير المدرسة أو المعمم ةساعدالم- أ
. التوصل إلى أسبابيا لعدم الثقة بينيا وبين التلاميذ

مساعدة مدير المدرسة والمعمم بالتركيز عمى التلاميذ الذين توجد مؤشرات معينة تشير إلى أنيم -ب
. معرضون لمتسرب أو المسربون فعلا

. كما أنو يقدم لممدير تمخيصا كتابيا عن كل حالة من حالات التلاميذ المتسربين-ج

مساعدة المعمم والشرح لو عن طريق العمل الخاصة من النوعيات الخاصة من التلاميذ الذين لا -د
يتواجدون في المدرسة بصورة متواصمة،بالإضافة إلى ملائمة المادة التي تعمم لمستوى ىؤلاء 

. التلاميذ

لمين مثل الخدمات النفسية عالعمل عمى توفير الخدمات غير الموجودة في المدرسة لمم-ر
. والاجتماعية

كما يقوم المستشار بوظيفة ممثل المدرسة في المجنة التي تقوم بمعالجة حالات التلاميذ الذين -ه
. ولم يجدو مدرسة أخرى  تسربوا من المدرسة،

: دور المدير في معالجة الظاىرة:رابعا
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 15:وتكن دوره في إذا قام بواجبو، كما أن لممدير دور ىام في معالجة ظاىرة التسرب،

. ومتابعة غيابيم تفقده لدوام التلاميذ،*

يكسب بيا ثقتيم حتى يحترموا رأيو  الاستعانة بأولياء في ذلك بعد أن يقيم معيم صمة وثيقة،*
. ويعمموا بو

ومساعدتيم في حل  كما أنو عميو أن يراقب المعممين في إعدادىم لدروسيم ومعاممتيم لمتلاميذ،*
. مشاكميم التعميمية

. توفير جو دراسي مناسب في الصف بشكل خاص والمدرسة بشكل عام*

: وتكمن دورىا في: الخريطة المدرسية: خامسا

. دراسة شبكة المدارس القائمة في منطقة محدودة،وتشخيص كفايتيا لتوفير التعميم المناسب*

. إعداد المقترحات لشبكة مدرسية تناسب ظروف المجتمع*

وذلك  واقتصادية، وما يتصل بو من شوؤن وظروف اجتماعية، رصد الواقع التعميمي الحاضر،*
. عن طريق المسح الميداني،وجمع المعمومات من مصادر المختمفة

وبالإسناد إلى  تشخيص أحوال التعميم الحاضر من حيث مدى كفايتيا الحاجات التعميمية،*
. المعمومات التي جمعت

حساب الاحتياجات التعميمية المستقبمية،من خلال تبيين عدد المعممين والتجييزات الوسائل *
 15التعميمية

لو،فيي م إن ظاىرة التسرب المدرسي تعتبر النقطة السوداء عند العالم بأك: صفوة القول
ظاىرة خطيرة ومنتشرة بكثرة،وخاصة إذا كانت في مرحمة العمرية المبكرة أي المرحمة الابتدائية،فينا 

،والعنف المفظي ىو الأساس الأول في ندثر أحلامو وطموحاتوتع مستقبمو،ويضيالتمميذ 
تأخر،وفشل،وانقطاع التمميذ عن الدراسة مبكرة،وىذا سببو الأول المعمم،وذلك من خلال 

إىانتو،واحتقاره والسخرية منو أمام تلاميذه،وىي من أخطر الوسائل التي تجعل التمميذ ينفر ويتيرب 
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أذكرىا عمى  عتقدىا من أىم الأسس، ألذا لابد من بعض الإجراءات،من المدرسة؛أي الدراسة،  
:    شكل نقاط وعناصر أىميا

. الاعتناء أكثر بالتعميم التحضيري والمجوء إلى التوجيو العممي لمتلاميذ حسب قدراتيم وميولاتيم-1

مساعدة الأسر ضعيفة الدخل أو المعوزة ماديا لتمكينيا من تمبية حاجيات الأطفال ذات العلاقة -2
. بالمدرسة

الاعتناء أكثر بالتلاميذ الذين تظير عمييم بوادر التخمف الدراسي الرعاية الفنية لمتلاميذ الذين -3
. يعانون من صعوبات التكيف مع الوسط المدرسي

 .تأىيل المعممين وتفعيل تدريباتيم والتكوين العممي والبيداغوجي ليم-5

التوعية الاجتماعية عبر وسائل الإعلام لمولدين وأولياء الأمور بشكل عام في أساليب التنشئة -6
المناسبة والصحيحة لكل مرحمة عمرية باعتبار أن الأسرة ىي المصدر الأساسي لمخروج من ىاتو 

. الظاىرة

إنشاء ىيئة تابعة لوزارة التربية والتعميم تعنى بشكاوى وتدريب القيمين عمى ميمة التربية والتعميم -7
 .المدرسي

. نشر مراكز لمحو الأمية لممتسربين-8

:   خاتمة
إن البيئة المدرسية بشتى صورىا وأبعادىا تشكل الإطار العام الفمسفي والسياسي، والاقتصادي  -

والاجتماعي والثقافي لعمل المدرسة ووجيتيا فتؤثر فييا وتتأثر بيا من خلال التفاعلات الاجتماعية 
 وبين المدرسة وغيرىا من النظم المختمفة في المجتمع المحيط محميا أو عالميا، داخل المدرسة،
. أو فشمو في الدراسة  التمميذ،نجاحكميا تؤدي إلى 

ويعكس وضعيتو الاجتماعية المُرضية عمى علاقاتو  إن المعمم يعكس علاقتو الإيجابية بالمجتمع،-
والذي عيد إليو  مع تلاميذه لأنيم أبناء ىذا المجتمع الذي أمَّن لو وضعو الاقتصادي والاجتماعي،

. فيو يعمل ويشعر أنو وكيل ىذا المجتمع وممثمو بحق في تربية أبنائو بتربية أبنائو،
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تمثل الأسرة العمل الأول  لنجاح أو فشل التمميذ المقصودة في المراحل المبكرة من العمر حيث -
ويصعب أن تحل أي مؤسسة أخرى  تنفرد بالتأثير في شخصية التمميذ ونموه في مختمف الجوانب،

محل الأسرة في أي مرحمة من مراحل حياتو وخاصة المرحمة من عمره ،فيي التي يبدأ الطفل بتعمم 
وىي التي تبادر بتوفير فرص  المغة ،وتُتيح لو فرص التعبير بيا وتييئة لاكتساب الخبرات المتنوعة،

. الوقاية والعلاج من أي انحرافات سموكية قد تظير في أية مرحمة

فقيام التمفاز بعرض سمسمة من  إن وسائل الأعلام وخاصة التمفاز لديو آثار سمبية عمى التمميذ،-
التعمق والاحتكاك  مما يتيح لمتمميذ، والانحراف الاجتماعي والأخلاقي، مسمسلات وأفلام العنف،

والإجرامية في سموكو   لديو بعض الثوابت العدوانية،رفيقمد ىذه المشاىد وتتكر بالسموك العنيف،
 .مستقبلا

كذلك وجود قدر من التناقص بين ما يقدمو التمفاز لمتلاميذ ،وبين واقع الحياة العممية ، الأمر -
فتمديد برامجو وسيراتو طوال الميل  الذي يمكن أن تكون لو آثاره السمبية متى أدرك التمميذ التناقض،

ضاعة الوقت في آن واحد، . الذي يؤدي بذلك نقص التركيز لديو بما يعنيو ذلك من إىدار لمطاقة وا 

بالخروج من قوقعة الأمجاد  فكرا وممارسة، إن مستقبمنا ىو رىاننا عمى أن نتغير عما نحن عميو،-
ولن يتأتى ذلك من  لكي نغير علاقاتنا بذواتنا وبالواقع؛ والتحرر من الأفكار المسبقة، الماضوية،

 .والتسمط  غير الخروج من التعنف،
   
 :اليوامش
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