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 بسم الله الرحمان الرحيم

الْمَالُ وَالْبَنُونَ زِينَةُ الْحَيَاةِ الدُّنْيَا  وَالْبَاقِيَاتُ الصَّالِحَاتُ خَيْرٌ ﴿

 ﴾عِندَ رَبِّكَ ثَوَابًا وَخَيْرٌ أَمَلًا
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 شكر وعرفان                                         
 نشكر ونحمد الله عز وجل حمدا يليق بجلال 

 .العلمي  مشوارناوجهه وعظيم سلطانه أن أنعم علينا بمواصلة 

 .ووفقنا في انجاز هذا العمل و أسأله أن يتقبله منا قبولا حسنا

 .الأخلاق وحسنت الأيام ونصلى ونسلم على سيد الأنام الذي تكاملت بنصحه

" منيرة لعبيدي"نتقدم بالشكر والتقدير إلى الأستاذة الفاضلة والمشرفة على بحثنا المتواضع 

ته بكل صدق وإرادة منذ أن كان كل جهودها وتوجهاتها ومساعدتها ،كما رع على

 .فكرة إلى أن أصبح بفضل الله انجازا

 يبلل علينا بما فتح الله عليه م  العلم كما نتوجه بالشكر إلى الأستاذ الفاضل الذي لم

 ".الأستاذ فتحي بحه"والمعرفة  

وكما نتقدم بالشكر الجزيل إلى السادة أعضاء لجنة المناقشة لقبولهم  مناقشة وإثراء هذا 

 .العمل 

والى كل م  ساعدنا م  قريب ،وبعيد ،وم  أحباب ،و أقارب وكان لهم الفضل في 

  .تذليل صعوبات هذا العمل 

 مريم  *جمعة  



 

دمة     مق 
 



 مقدمة
 

 
 أ‌

 : مقدمة
 تمثل الأسرة المؤسسة الأولى في التربية الاجتماعية والوحدة الأساسية التي يتفاعل معها الطفل

  .حيث يتلقى فيها الحنان والعاطفة والرعاية المطلوبة في حياته
 إلىة و يالأسر الحياة تعتبر مرحلة انتقالية من الحياتية، ف وهي من أهم مرتكزاته،المرحلة التحضيرية  أما    

ومن خلال هذه المرحلة  ،المؤسسة التربوية التعليمية التي تقدم أساليب مختلفة في تربية وتعليم الفرد
بينها النفسية التي تظهر عند الأطفال ومن المربية أن تكتشف الكثير من السلوكات والحالات  تستطيع

يعيق عملية الحرمان العاطفي الذي يعاني منه بعض الأطفال حيث يسبب لهم الانعزال والانطواء و 
والتي  ،في بعض الأحيان تاركين فراغا بينهم وبين الأفراد الذين يحيطون بهم عندهم الاكتساب اللغوي

 . هبع العاطفة والحنان لنن يعدان ميه الحالة هو فقدان الوالدين اللذيكون فيها السبب الرئيسي في هذ
. ومن هنا نجد أن الطفل يكتسب اللغة منذ بداية طفولته من خلال تفاعله مع أفراد مجتمعه     

 .كبير في عالم الطفل في ضوء ما يحرزه من تقدم في حديثه  مع الكبار  وباكتسابها يحدث تغير
بالغة عند كل من يتعامل مع  ولنمو الطفل اللغوي والكيفية التي يتم بها اكتساب اللغة أهمية

ساسية حول تطور اللغة لحقائق والمعلومات الأباالمربيات ومعرفتهم  والآباء والأمهات  خاصة؛الطفل
 .وأهم الوسائل التي تكسبه لغة وتنمى له مهاراته المختلفة عنده 

وعلاقته بالاكتساب اللغوي الحرمان العاطفي ):وفي هذا الإطار جاء بحثنا موسوما بالعنوان التالي 
 .سنوات( 6إلى4)ما بين  قسم التحضيريال أطفاللدى 

 :هذا الموضوع دون المواضيع الأخرى أهمها ختيارلادينا مجموعة من الأسباب دفعتنا وقد تضافرت ل   
 .بأهمية المرحلة التحضيرية في تكوين البنية اللغوية الأولى لأبنائهم  -عموما-لامبالاة الأولياء  -1
الاضطراب النفسي الذي يعيشه الأطفال الذين يعانون من الحرمان العاطفي لأسباب معينة  -2
 (.غياب أحد الطرفين لفترة طويلة ،الوفاة ،كالطلاق )
 ،خاصة في المدارستوفر بعض الوسائل التعليمية في الأقسام التحضيرية إلا أنها غير صالحة للعمل -3
 .المهارات اللغوية والجسمية لدى الأطفالتساعد المربية على التعليم وتنمية إذ 



 مقدمة
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من خلال الدور  ،مرحلة التحضيري ،ومن أهداف هذه الدراسة التأكيد على أهمية هذه المرحلة
 . نفسيا ولغويا الأسرة والمدرسة والروضة في بناء شخصية سليمة للطفل ؤديهالذي ت

 :ن هذه الدراسة تتمحور حول الإشكالية الآتية إوعليه ف   
 القسم التحضيري  عند أطفالالاكتساب اللغوي  ى قدرةمدى تأثير الحرمان العاطفي علما  -

 ؟(6-4) الذين تتراوح أعمارهم ما بين الأربع سنوات والست سنوات
 :، أهمها وقد تفرعت عن هذه الإشكالية مجموعة من الأسئلة الفرعية

عند أطفال المرحلة  الاكتساب اللغويما مفهوم الحرمان العاطفي ؟وما مدى تأثيره على عملية  -1
 ؟  التحضيرية

مع هذه الفئة المحرومة حتى تجعلها ( المدرسة والروضة)كيف تتعامل مؤسسات المرحلة التحضيرية   -2
 ؟تنغمس في الوسط التعليمي وتكتسب استقرارا نفسيا وسلامة لغوية 

فصل نظري )ثة فصول، اعتمد البحث على خطة مكونة من ثلاهذه التساؤلات عن وللإجابة 
،بعد مقدمة شملت حديثا عن أهمية الموضوع و أسباب اختيارة والإشكالية وخطة (تطبيقيانوفصلان 

 .البحث وأهم المصادر والمراجع المعتمدة فيه 
  فقد احتوى :  (الحرمان العاطفي والاكتساب اللغوي) والذي هو بعنوان الفصل النظريأما

،وثانيهما أثاره والنظريات المفسر له ،أنواعه ،العاطفي مفهومهأولهما الحرمان ،على عنصرين 
الوسائل  إلى بالإضافةمفهوم الاكتساب اللغوي ومراحله ونظرياته  الذي تعرض إلىالاكتساب اللغوي 

من المفردات والحروف وغيرها  اية التي من خلالها يستطيع الطفل أن يكتسب عددا لا متناهيالتعليم
 .ية في إيصال المعلومة بطريقة سريعة وسهلة والتي تساعد المرب

  عرض وتحليل نتائج الاستبيان الخاص بمربيات القسم )  والذي هو بعنوان الفصل الثانيأما
 عرض: ثانيال،و ة الميدانية تم فيه عرض إجراءات الدراس :ن الأولييضم كذلك عنصر ف: (التحضيري 

 . الخاص بالمربيات للأطفال المحرومين عاطفيا نتائج الاستبيان تحليل فيه



 مقدمة
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  هتم يف: (تحليل نتائج الاستبيان الخاص بالأسرةعرض و )  والذي هو بعنوانالفصل الثالث أما
نتائج الاستبيان ل عرض وتحليلفيه اء وأنواعها وثانيا أولا بالأسرة مفهومها ومشكلاتها اتجاه الأبن

 .عاطفيا للأطفال المحرومين  الخاص بالأسرة 
مجموعة من الاقتراحات والتوصيات ،مع وأخيرا ختمنا هذه الدراسة بأهم النتائج المتوصل إليها     

 .الملاحق التي تم فيها عرض بعض الصور المعبرة عن هذه الحالات  إلىبالإضافة 
 :هما ، وقد اعتمدت هذه الدراسة على منهجين      

والذي تجلت ملامحه في كل أجزاء البحث، إذ اعتمد عليه في شرح :المنهج الوصفي التحليلي  -1
 .المفاهيم والنظريات وكذا التعليق على البيانات 

يظهر بوضوح في الجزء التطبيقي الذي يعتمد على الإحصاء والنسب المئوية  :المنهج الإحصائي  -2
 .التي تبنى عليها نتائج البحث والمناقشة 

والتي استقينا منها المادة الأدبية والعلمية ،الدارسة هذه أهم المصادر والمراجع المعتمدة في  منو    
 : نذكر،المتعلقة بالموضوع 

  ياسر إسماعيل،المشكلات السلوكية لدى الأطفال المحرومين من بيئتهم الأسرية.  
  خياط خالد ،محاضرات في علم النفس المرضى للطفل والمراهق. 
  مصطفى فهمي ،الصحة النفسية دراسات في سيكولوجيا التكيف. 
 حلمى خليل  ،دراسات في اللسانيات التطبيقية. 
  جماعة من المؤلفين ،اللغة الأم. 
  ميشال زكريا ،قضايا ألسنية تطبيقية. 
  عبد المجيد الخليدي وكمال ،الأمراض النفسية والعقلية والاضطرابات السلوكية عند الأطفال

 .بي حسن وه
  عبد الرحمن العيسوي ،اضطرابات الطفولة والمراهقة وعلاجها. 
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ومن بين الصعوبات التي واجهتنا في هذه الدراسة هي صعوبة العثور على عددا كبير من العينات    
عن الاستبيانات  الإجابةوامتناع بعض الأسر عن .التي تعاني من الحرمان العاطفي في حالة الوفاة 

 .ولكن الحمد لله استطعنا تجاوزها نظرا لحساسية الموضوع  بالأسرةالخاصة 
الله عز وجل على عظيم نعمته علينا إذ يسر لنا طريق العلم نحمد وفي الختام لا يسعنا إلا أن     

 .والاستزادة منه 
التي أشرفت على  "لعبيدي ةمنير "كما نتقدم بأسمى عبارات الشكر والامتنان إلى الأستاذة الفاضلة   

ل الله أن يجعل ذلك في ميزان أا بتوجيهاتها ونصائحها القيمة نسطير هذا البحث ولم تبخل علينتأ
 .حسناتها 
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 :تمهيد
بسمات تتميز  فهي، من الواضح أن الأطفال في سن الطفولة المبكرة تختلف لغتهم عن لغة الراشدين  

تدل معايير النمو على أن الطفل العادي يستطيع أن يتخلص تماما من العيوب إذ  .مختلفةخاصة و 
 .إذا لم يتخلص منها كان مضطربا في كلامه، و اللغوية فيما بين الرابعة والسادسة من عمره

حيث تعتبر اللغة  والجانب اللغوي هو من أبرز الجوانب التي يظهر فيها الخلل على مستوى التواصل،
ولكن قد تمنع ، وطلاقة اللسان من مستلزمات الشخصية الناضجة .وسيلة هامة للتوافق الاجتماعي

 .أو الصوتهذه الطلاقة ذلك الاضطراب الذي يصيب اللغة والكلام من حيث النطق 
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 :الحرمان العاطفي : أولا 
والأساسية لحياة الفرد،والنابعة عن الحاجة للحنان والأمن  تعد العاطفة من الحاجات الضرورية    

وتحقيق اللذة، تلك التي تنتج عن علاقة الأم بأطفالها،ثم تتسع تلك العلاقة تدريجيا مع الأب 
لتسمح للطفل بإقامة علاقات ( في المنزل،المدرسة،الشارع،المحيط كله)والأخوة،وجميع أفراد المحيط 

 . تكيف واندماج في المجتمع
كما تسمح له بالتخفيف من حالة القلق والخوف والتوتر النفسي ومن ثم تساعده على   

اتجاه عاطفي،هذا  اوأي نقص في إشباع تلك الحاجات النفسية يعتبر حرمانا ذ ، الاستقرار والتوازن
الأخير يؤثر سلبا على الحياة النفسية للفرد وللطفل على وجه الخصوص،لذا أصبح الحرمان العاطفي 

حساسا وهاما في تكوين  امن أحد المواضيع التي لقيت اهتماما من طرف علماء النفس،كونه عنصر 
 .  الشخصية المستقلة للطفل 

 ، انب المتعلقة بالحرمان العاطفي من حيث مفهومهومن خلال ذلك سنحاول أن نعرض لأهم الجو  
 .وأنواعه، وأثاره والنظريات المفسرة له، وأسبابه

 :مفهوم الحرمان العاطفي  -1
مصطلح من سوف نعمد إلى تحديد مفهوم كل ، لحرمان العاطفياحتى نتمكن من تحديد مفهوم 

 : ىعلى حدالحرمان والعاطفة 
 :مفهوم الحرمان  -أ

 : تعددت المفاهيم اللغوية للحرمان في معاجمنا العربية، فكان منها مايليلقد   :لغة -1

رح  "من " لسان العرب" عرف الحرمان في معجم أما في . 1" زحق  اء و الر  عطن قِيضه  الِ  ان  م  رح ، و الححِ ان  م  الححِ
رحم ان  مِن  الحفِ  " " الوسيط"عجم م ه   هنع  م   انً،حِرحم   الشئ   نً ل  ف   (ر م  ح  )علف الححِ  2". إِيَّ 
 

                                                           
 :، ص 3، ج3ط،م 4111/ه4141لبنان ،، بيروت، والنشر والتوزيعإحياء التراث العربي للطباعة لسان العرب، دار :ابن منظور أبو الفضل  1

411. 
2

 .561:،ص  2م ،ط4002/ه5241المعجم الوسيط ،الإدارة  العامة للمعجمات وإحياء التراث ،مصر ،:شوقي ضيف وآخرون  
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عحل  م  في الحم نحجِد  "  معجم في كما وردت لفظة الحرمان  الشئ م نحعه   ح رم ان  :" على أنه "اللُّغ ة  و الح
ه    .1" إِيَّ 

من خلال ما قدمته هذه المعاجم العربية من مفاهيم لغوية تبين أن الحرمان هو فقدان الشئ 
    .منه ومنعه

 :  اصطلحا - 2
أما في الاصطلاح فهو يختلف عن المفهوم اللغوي للحرمان، فهناك من عرفه على أنه نقص في       

 وهذا عند،(العاطفةو ، الحنانو ، الحبك)التي يحتاجها الإنسان في حياته  المادية والنفسيةالحاجات 
يحتاجها الإنسان نه الشعور بعدم وجود حاجات أو أشياء وأمور إ: "الذي عرفه قائلا" يَّسر إسماعيل"

 .2"مهمة لبناء شخصيته
وما في ذلك من فقدان الأثر الخاص الذي يستتبعه  ، بأنه الانفصال عن الوالدين:"وعرف أيضا       

بما ينطوي عليه  ، فالحرمان من الوالدين هو حرمان من سبل الحياة الأسرية الطبيعية، الرباط  العائلي
ن الانفصال يفضي إلى خبرة إومن ثم ف، اني الدائم للوالدينمن انقطاع العلاقات والتبادل الوجد

هو الطفل الذي يعتاد على الحرمان من خلال فقدانه إلى ( خبرة الحرمان) بوالمقصود ، 3"الحرمان
بحيث يستمر في حياته بطريقة عادية متعامل معها بتواجد ذلك ، أو أحدهما لأسباب معينة، الوالدين
 . الحرمان

ن يعدان السبب الرئيس في سعادة ياللذ، أن الحرمان يعنى فقدان الوالدين، ا المفهوميتضح من هذ   
عقابات داخل و  مشاكلو  فغياب أحدهما يؤدي إلى نقص، وبناء علاقات أسرية سليمة، الأبناء
 . الأسرة

                                                           
 .65:، ص 01م، ط4114دار الشرق، بيروت،  والإعلامالمنجد في اللغة : توتل فرديناو  معلوف لويس 1
تهم الأسرية، مذكرة لنيل شهادة الماجستير في الصحة النفسية، الجامعة ية لدى الأطفال المحرومين من بيئالمشكلات السلوك:ياسر يوسف إسماعيل  2

 .16:م، ص 0111الإسلامية، غزة، فلسطين، 
م، 4193شمس، القاهرة، ، جامعة عين الآدابطفل، رسالة ماجستير، كلية لأثر الحرمان من الوالدين على البناء النفسي ل:القماح إيمان محمود  3

 .49:ص
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 أجناسهم ختلافبا، إن فقدان شخص عزيز في الأسرة يؤثر تأثيرا سلبيا على جميع أفرادها
وكذلك تظهر على ، والأسى، والألم حيث تبدو عليه مظاهر الحزن،، خاصة الطفل أعمارهم،و 

 .ومن هنا يؤثر فيها تأثيرا مباشرا، سلوكاته وتصرفاته مما يؤدي إلى بناء شخصية غير سوية
فهما سبب سعادته ، عن الطفل( الأمأو  الأب)أفراد الأسرة  بصفة عامة هو غياب أحد فالحرمان   

سواء كان ، أي وضعه في أحد المؤسسات التي تعتني باليتامى؛إيداعه ، و خاصة الأم،اته اليومية في حي
ضعه في هذه المؤسسات حسب و  ، وخرآي سبب أأو ، ذلك بموت الأب أو الأم أو طلاقهما

ولا ، حيث لا تتاح للطفل فرصة عقد علاقة مستمرة مع بديل الوالدين، شروط الشئون الاجتماعية
 .1صورة سليمةبالصورة الوالدية  الرعاية الأموية والأبوية الكافية لتسمح له بالتفاعل الحقيقي معيتلقى 

فهي ، أما في مجتمعنا   الإسلامي والعربي، فهذه الحالات تكون في الغالب في الدول الغربية    
وتحثنا على كفالة  و الإسلامية التي تدعونانية يالقيم الد إلىجع راوهذا ، قليلة جدا ةموجودة بنسب

 (.والأقارب، الأهل) أي وخاصة المقربين، اليتيم
 :مفهوم العاطفة  -ب
 :لقد وردت لفظة العاطفة في المعاجم العربية بعدة معان على النحو التالي  :لغة  -4

، ع  ف  ط  ع  : "أن معنى العاطفة هو  "لسان العرب"جاء في معجم     ، و ر ج  طحفًا اِنحص ر  ، ي  عحطِف   ل  ف 
َ ،اف  ي ح وف  و عط  ع ط   ه ممِِ ر هح طو ع   طِف  ع ل يهِ ي  عحطِف  و ع   مِي الحم ن ح ه  بِ ا يريد، ل  أ وح  ف ا ر ج ع  ع ل يهِ بِ ا ي كح
ع اطِف،  صِف ة غ البِ ةٍ و ر ج ل و الحع اطِف ة  الر حم. ال    ر ق   ف ع ل ى ر حِِهط  ه  و تعل ه  و ب  ر  ع ل يهِ و ص   فط  عو ت

 .2"قِ ل  ال   ن  س  و عطوف ع ائد بِفضله ح  

 .الخلق حسن،والبر والعطف وهي من الشفقة أي أن العاطفة تعني 

                                                           
 :م، ص4199أثر الحرمان من الوالدين على شخصية الطفل، رسالة ماجستير كلية الآداب، جامعة عين الشمس، القاهرة، :العربي بدرية محمد:ينظر  1

43 . 
 .095:ص ، 1جابن منظور أبو الفضل،  لسان العرب،  2
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 أ ي ت  طِفح ع   : "فوردت لفظة العاطفة بمعنى  "العربية صحاحتاج اللغة و "أما بخصوص معجم 
م ا : ي  ق ال  . قحت  ف  ؛ أي أ شح ع ل يهِ  ت  فح ط  و ع  . اهت  ي ح ن   لحوِ س اد ة ثا ن حع ط ف  و ع ط فحت  ف ا د  الحع وح  ت  فح ط  و ع  . ت  لح مِ 
 . 1" ي نِِ ع ل يك  ع اطِف ة مِنح ر حِمٍ أ وح ق  ر اب ةنِ ثح ت   

 .مع رقة في القلب، إذا فالعاطفة هي الحنين إلى الشئ والشعور بالشفقة نحوه
 : اصطلحا  -2

 : مايليفكان منها ، لقد اختلفت مفاهيم العاطفة عند علماء علم النفس
سواء كانت هذه الحالة ، حالة سوء العاطفة تتضمن: "بأن (Freud)فرويد  العالميرى  

 .2"فيها تفضح كل نزوة عن نفسها، كثيفة أو قليلة،  واضحة أو غامضة، سارة أو مؤلمة
كل ألم   ،(الطاقة النزوية)عنى تو  .فالعاطفة هي التعبير الكيفي عن كمية الطاقة النزوية وتغيراتها

 .بشكل سلوكات مختلفة ومتغيره  عليه يظهر ،الذيوخاصة الطفل، بداخل الفرد مكبوتوفرح 
غياب أو نقص الحنان  : " فعرف العاطفة على أنها(* sillamy) سيلمي  أما العالم 

بحيث تعتبر الحاجات العاطفية ذات أهمية كبرى بالنسبة للإنسان وعدم إشباعها يؤدي إلى نتائج 
 .3"وسلوكات الطفل، وخيمة على نفسية

فالاحتمال أن تتطور شخصية الفرد وتصبح حزينة ، لم تتوفر العاطفة ،إن المقصود من ذلكو     
 .كئيبةو 

من خلال توفير متطلباته ، أهمية العاطفة في تكوين شخصية الفرد بين هذا المفهوم لقد  
أما إذا وجد العكس . وحماية وغيرها، حتى تكون لديه شخصية مستقرة، وحنان، النفسية من حب

 .ن شخصيته تنقلب إلى حزن واكتئابفإ

                                                           
 :، ص1، ج1م، ط4111أحمد عبد الغفور عطار، دار العلم للملايين، بيروت، لبنان،:تاج اللغة وصحاح العربية، تح :إسماعيل بن حماد الجوهري   1

4116. 
دراسات والنشر والتوزيع، بيروت، لالمؤسسة الجامعية لمصطفى حجازي، : تحليل النفسي، تر المعجم مصطلحات : لابلانش وج ب بونتاليس  2

 .30:م، دط، ص 4191
3

 .سيلامي صاحب معجم الموسوعي في علم النفس.*(Ykadri.ahlamontad.net)50:12 46/4052طرف طاهير م،السبت  
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استعداد نفسي ينزع بصاحبه ": فيجمعون على أن العاطفة هي" علماء النفس" أما أغلب
أو جماعة، أو فكرة معينة ، والقيام بسلوك معين حيال الشئ، الشعور بانفعالات وجدانية خاصة إلى

 .1"كالعواطف الدينية أو الخلقية أو الاجتماعية  ، وتصور وفعل، فيها الانفعال
تغلب عليها الصبغة عابرة وتتميز العاطفة بطول البقاء والاستمرار،أما الانفعال فحالة 

 .والصداقة ، الكراهية، الحب:أمثلة تلك العواطف  من و  ، الوجدانية
كلما رأته العين أو   ، ثابت مستقر في أعماق النفس حول شئ معين، والعاطفة  شعور أليم أو سار   

أن قيمة الشىء ومدى التعلق به عند فقدانه يسبب و  .أو خطر على بال صاحبه ، سمعت به الأذن
 .ألما أو سرورا عند رؤيته والسماع به 

 . وعند فقدانها يشعر بالأسى والألم المرير اشديد اتعلق الابن بأمه تعلق :مثال على ذلك 
وأن العاطفة تتضمن المشاعر ، أن الحياة العاطفية هي مجال معقدإلى نصل ، سبقمن خلال ما     

وهي جد هامة في حياة الفرد لأنها القاعدة التي من خلالها تنشأ ، والانفعالات واهتمامات الشخص
وهي تؤثر على جوانب عديدة كالفكر ."العلاقات البشرية وكل الروابط التي توحد الفرد مع محيطه

 .2"الذي يتأثر بما نشعر به ونحس به
 نها مجموعة، ويمكن وصفها بأ(النفسي)فالعواطف عند الطفل جزء أساسي من تركيبه الوجداني     

الحب : حيث تتمحور عواطفه حول موضوعات معينه ومحددة مثل ، همن الانفعالات المنظمة عند
 .والكراهية 

  مردهاأو ميول عاطفية جياشة أو ضعيفة  بدون أي عواطف أطفالا في المجتمع لاحظنويمكن أن 
لبيئي والاجتماعي وقد يكون فقدان الطفل لعاطفته مكتسب من المحيط ا ، لأسباب نفسية خاصة

 .3ايجابيا وأ الذي يتعامل معه ويتأثر به سلبا

                                                           
  .43:أثر الحرمان من الوالدين على شخصية الطفل،  ص  : العربي بدرية محمد  1
الأرطفونيا، و  في علم النفس العيادي، قسم علم النفس وعلوم التربيةا ظل حرمان الوالدين، شهادة دكتور دراسة أحلام الأطفال في : فريدة  لوشيحي  2

 .99:م،ص 0111/0141جامعة منتور، قسنطينة، 
م، 4111عند الأطفال، دار الفكر العربي، بيروت، الأمراض النفسية والعقلية والاضطرابات السلوكية :عبد المجيد الخليدي وكمال حسن وهبي  :ينظر 3

 .61:، ص 4ط
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أفراد أسرته المقربين إليه و  ويعني هذا أن البناء العاطفي للطفل مكتسب من خلال علاقته بمربيته
 (.وفي المقدمة الأم والأب، الخ...الأخوة ، الجدة، الجد)

فهي متعلقة بمجالات المشاعر والأحاسيس ، الفرد إذن فالعاطفة ترجع إلى التصرفات التي يقوم بها    
 .  وتضم حالات انفعالية مختلفة قد تكون ممتعة أو مؤلمة

 :مفهوم الحرمان العاطفي  -ج
لقد اختلفت الآراء ووجهات النظر بين الباحثين وعلماء النفس حول إعطاء مفهوم محدد 

 :ومن بين هؤلاء العلماء نذكر  ، للحرمان العاطفي
بأنه عدم وجود شخص واحد مخصص :"عرف هذا العالم الحرمان العاطفي   ": bowlby بولبي"

وغالبا ما تكون ، بحيث يشعر الطفل بالأمن والطمأنينة والثقة ، لرعاية الطفل بصفة مستمرة وشخصيا
 .1"لك الشخصالـأم هي ذ

أهمية وجود الأم أو بديلتها في رعاية الطفل والاهتمام به بصفة على في تعريفه " بولبي " لقد ركز 
 .بناء شخصيتهفي لذي يعطى القوة والشجاعة  للطفل وأهمل دور الأب ا، ةمستمر 
في مفهوم الحرمان العاطفي " DEAJURIAGUERRAداجوريَّ قيره "وافقه الرأي العالم و  

طرف الأم نظرا لغيابها أو موتها أو الانفصال  نقص في الحب والعطف والحنان والعناية من:"على أنه  
 .2"عنها بسبب الطلاق أو الرفض

فهي ، فوجودها سبب سعادته، أهمية وجود الأم في حياة الطفل من خلال هذه المفاهيم تبين
،  أما فقدانها فيسبب  لديه نقص  في الحب والحنان والعاطفة، الأساس الأول في رعايته والاهتمام به

 .تسبب له اضطرابات سلوكية ونفسية وعقليةكما أنها 
 تلك ، الأساسيةو  ةات النفسييالحاج:"يعرفه على أنه  ف"  سمير فيكتور نوف" أما العالم 

تقتصر على الحاجات الضرورية للحياة ولكنها تشمل حاجات النمو  الحاجات التي لا يمكن أن
 .1"والتي لا تقل أهمية عن الحاجات الضرورية  العاطفي

                                                           
 .411:، دط، ص م4151، مصر، دار المعارف، محمد خيرى السيد:، تروتطور الحبرعاية الطفل : جون بولبي  1
والعلوم الاجتماعية،قسم العلوم  نيةالإنسامحاضرات في علم النفس المرضى للطفل والمراهق،مقدمة لطلبة علم النفس العيادي،كلية العلوم : خياط خالد  2

 .43: م،ص0143/0141الاجتماعية، شعبة علم النفس،جامعة محمد خيضر،بسكرة،
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مثلها مثل الحاجات الضرورية ، أهمية الحاجات النفسية للفرد في نموه وحياته "فيكتور"أوضح  لقد    
 .عنها في حياتنا التي لا يمكن أن نستغني

وفقدوا ، بأنه حرمان الأبناء من الأم إذا أقاموا بعيدا عنها:" للحرمان العاطفي" دسوقي" وينظر 
 .2"أو العجز ،أو الفقر ،أو المرض ،أو الموت ،فصالأو الان ،نتيجة للطلاق، رعايتها لهم

فبوجودها يستطيع الطفل أن ، وجود الأم داخل المحيط الأسري بين الأبناء أهمية هذا دليل على  
 .معه وذلك من خلال دعمها ورعايتها وتعاطفها، يبني شخصية متكاملة

وبالأخص حرمانه من ، تصيبهأحد المشكلات الكبيرة التي ، ويعد حرمان الطفل من الأسرة  
خاصة في مراحله الأولى في ، و لأن حاجة الطفل إلى العطف والمحبة على قدر كبير من الأهمية، الأم

والى جانب ، ويكون بطريقة سليمة تمكنه من تحقيق متطلباته في الحياة، نموه النفسي والعضوي  معا
 ترجع إلى حرمانه من الحب، حياتهمن مشكلات السلوك لدى الطفل في مستقبل  ان كثير إذلك ف

سواء كان جزئيا أو كليا في تحديد الصورة الواقعية عن تقدير ، لذلك يؤثر الحرمان بأنواعه، والعاطفة
 .  3الفرد لذاته

السعادة والمحبة والعاطفة والاستقرار النفسي لا يتم إلا من خلال وجود محيط أسري متماسك      
وهذا ما يساعد الأبناء على إشباع حاجاتهم النفسية ، والعاطفة، انوالحن، والحب، مملوء بالدفء

فالأسرة لا يزال أثرها الحيوي على نمو السلوك الإنساني . المختلفة دون أي عوائق تحبطهم أو تواجههم
 .وتحديد شخصيته

 ففقدانها يسبب له اضطرابات نفسية، أعطت هذه المفاهيم دورا كبيرا للأم في حياة الطفل     
ويؤدي أيضا إلى غياب الأسباب الضرورية لتلبية ، إما أن يكون هذا الفقدان جزئيا أو كليا، مختلفة

 .أساسي في حياة أبنائنامعا المحيط الأسري الذي يبنى من طرف الأم والأب يبقى مع ذلك و ، حاجاته

                                                                                                                                                                                     
 .451:، ص 4م، ط0110دراسة والنشر والتوزيع، بيروت، لفؤاد شاهين مجد، المؤسسة الجامعية ل:للولد، تر  يالتحليل النفس:سمير فيكتور نوف  1
المصرية العامة للكتاب،  الهيئةدراسة مقارنة لبعض سمات الشخصية لدى أبناء المؤسسة وأبناء الأسرة الطبيعية، مجلة علم النفس، :دسوقي رواية  2

 .436:، ص 35م، العدد4116القاهرة، 
رسالة ماجستير، كلية التربية، جامعة الزقازيق، مين وغير المحرومين من أسرهم، و دراسة مركز التحكم وتقدير الذات لدى المحر :رمضان رشدي :ينظر  3

 .6:م، ص 4196
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 : أنواع الحرمان العاطفي  -2
، هفهومملعاطفي كما اختلفوا من قبل في تحديد اختلف الباحثون في  تحديدهم لأنواع الحرمان ا   

وعليه .حسب الزمن  ومنهم من قسمه،ومنهم من قسمه إلى ثلاثة أنواع، فمنهم من قسمه إلى نوعين
 : كالآتيالأنواع  يمكن حصر هذه 

  :الحرمان الجمئي - أ
الطفولة  يقصد به نشأة الطفل بين والديه ومروره بالتجربة العلائقية الأولية معهما خلال سنوات

ويلي ذلك انهيار كلي أو جزئي لهذه العلاقة في الفترة  .بصرف النظر عن قيمة هذه العلاقة، الأولى
أو افتراق أحد الوالدين عن ، فقدان أحد الوالدين أو كليهمال ويرجع ذلك، التي لا يزال بحاجة إليها

ويحدث . الأم لفترة زمنية معينةأو عمل ، 1وزواج أحد منهما ثانية، (الطلاق)طريق التفكك العائلي
طفل رغم تواجدها الدائم لأيضا هذا الحرمان عندما تكون الأم غير قادرة على منح الرعاية اللازمة ل

 .وغيره...وهذا لأسباب معينة كالمرض . معه 
ويحدث ، سري إطلاقاأهو عدم وجود جو : " مان الجزئي  بأن الحر "  مصطفى فهمي" ويرى      

علاقات أسرية صحيحة ويرجع ذلك بدوره  قامةإالانفعالي للوالدين وعجزهما عن  لتقلبذلك بسبب ا
أطفال ، وهكذا نرى أنفسنا أمام حلقة مفرغة، إلى أنهم حرموا أثناء طفولتهم من الحياة البيئية السوية

 .2"هم من هذه الحياةئياة البيئية الصحيحة فحرموا أبناحرموا من الح
 :هما ، سبب الحرمان العاطفي يعود إلى أمرينبين هذا المفهوم أن 

 (.الطلاق)انفصال الوالدين عن بعضهما البعض  -4
لأنهم حرموا الحنان من قبل ؛أي أنهم عاشوا في أسر منفصلة ، حرمان الوالدين الحنان لأبنائهم -0

 .هم ءما جعلهم لا يبالون بمشاعر أبنا وهذا، العلاقة
لأن ديننا يحتوي على مبادئ ، جدا ذةاشفهي حالة  ،العربيةالسبب لا نجده في مجتمعاتنا وهذا  

الذي يحثنا  على كفالة اليتيم ورعاية الأبناء رسول الله صلى الله عليه وسلم  ودليل ذلك قول ،م إسلامية محافظةوقي

                                                           
 .416:م، دط، ص 4116تأهيل الطفولة غير المتكيفة، دار الفكر اللبناني للطباعة والنشر، بيروت، لبنان، :مصطفى حجازي :ينظر  1
 .11:، ص 1م، ط4111الصحة النفسية دراسات في سيكولوجيا التكيف، مكتبة الخانجي، القاهرة، : مصطفى فهمي  2
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نا يحيى بن يحيى قال حدثفقد ،، حيث حثنا على العدل بين الأبناء والحفاظ عليهموالحفاظ عليهم  
النعمان بن بشير رضي الله بن  على مالك عن ابن شهاب عن حميد بن عبد الرحمن وعن محمدقرأت 
ا غ ل مًا ك ان  لِ ،ف  ق ال  ر س ول  اِلله : أ ت ى بِهِ ر س ول  صلى الله عليه وسلم ف  ق ال   ه  ب  أ   ن  إ﴿:عنهما إِنّ  نَ  لحت  ابحنِِ ه ذ 
ا ؟ ك  دِ ل  و   ل  أك  ))  :صلى الله عليه وسلم  ، ف  ق ال ر س ول  الله صلى الله عليه وسلم : ف  ق ال  ((نَ  لت ه  مِثحل  ه ذ  رواه الإمام  1((ف ارحجِعحه  ))لا 
 .والعكس ما نجده في المجتمع الأوربي لهذه الظاهرة فهي منتشرة بنسب كثيرة وبصفة عامة ، مسلم
 : الحرمان الكلي -ب 

، فقدان الطفل لأي علاقة بالأم أو من يحل محلها وذلك منذ الشهور الأولى من حياته يقصد به
حيث لا يجد ، المؤسساتهذه في  اوهذا ما نجده مألوف، فينشأ في أحد مؤسسات الرعاية بالأطفال

لكنهن لا يجدن ، بل العديد من المربيات يشبعن حاجات الطفل الجسمية، من فرد معينالطفل رعاية 
 2.ومن ثم لا يقدمن له الرعاية النفسية، قدرا محددا من التفاعل مع الطفلإلا 

محروما و  أن الطفل يكون منفصلا عن الأسرة: " فيقول عن الحرمان الكلي  " مصطفى فهمي" أما   
 ..3"أو الموت، منها حرمانا كاملا لسبب من الأسباب كالطلاق

وكذلك الأهل بحيث يكون غريبا  ، حياة الطفلبغياب الأم نهائيا من "كما يعرف هذا النوع 
 .4"وتكون النتائج المترتبة عن هذا الحرمان أشد خطرا، كليا

إذ يجد صعوبة في تكوين علاقات ، ويؤدي هذا النوع إلى آثار خطيرة على شخصية الطفل 
، لوالدينويعد هذا النوع  من الحرمان الذي يعرف بالفقدان الدائم  ل.اجتماعية مرضية مع الآخرين 

حيث يكون له تأثير كبير على حياة الفرد في كافة النواحي ، (كالطلاق،أو الوفاة)لأسباب معينة 
 .والتربوية ، والاجتماعية، والسلوكية، النفسية

 :والفرق بين الحرمان الجزئي والكلي يتمثل فيمايلي 
 :الحرمان الجزئي يعود إلى أمرين 

                                                           
1

 .164:،ص5م،ط4006/ه5241صحيح مسلم،دار طيبة،:مسلم بن الحجاج بن مسلم القشيري النيسابوري  
 .51:، ص 4م، ط0114نظريات النمو، مكتبة الزهراء الشرق، القاهرة، : محمد عبد الرحمان :  ينظر  2
 . 11:، ص التكيف الصحة النفسية دراسات في سيكولوجيا: مصطفى فهمي   3
 .30:، ص 4م، ط0115الحديثة في تربية الطفل، دار ياف العلمية للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، جياتيالاسترات: فهد خليل زايد  4



 الحرمان العاطفي والاكتساب اللغوي                                            الفصل الأول                

 
07 

 .لأم وخاصة الأم فقدان أحد أفراد الأسرة كالأب أو ا -
شعور الطفل بالحرمان في وجود والديه بسبب إهمالهما له وعدم رعايته إما لانشغالهما بالعمل  -

 .كما هو حاصل في الدول الأوربية.أو لأنه شعور موروث عندهم ، ومشاكل الحياة
واحد منهما أما الحرمان الكلي فيعود لفقدان الطفل لوالديه بسبب موتهما أو طلاقهما وانفراد كل 

أو عند أحد الأقارب المقربين  ، وإهمال رعاية هذا الطفل بوضعه في مراكز رعاية الطفولة، بحياته الخاصة
 .كالجد والجدة 

 : النبذ العاطفي  -ج
لكنه ، حيث ينمو الطفل في وسط عائلي، حد أسباب الحرمان العاطفيأيعتبر النبذ العائلي 

نظرا ، أو سوء العلاقة التي تربطه بأفراد أسرته، طرف العائلةيعاني من الحرمان نتيجة إهماله من 
والتي تؤثر على شخصيته ، مما يؤدي إلى ضعف العلاقات العائلية، للخلافات الموجودة بين الوالدين

 1سلبا بسبب حرمانه من العطف والحنان الذي فقده من جراء سوء العلاقة الو الدية
 :تعود إلى مايلي ، ي الناتج عن النبذ العائليوهذا يعني أن أسباب الحرمان العاطف

 .المشاكل الأسرية بين الوالدين التي  قد تؤدي إلى الطلاق  -4
 .وجود الأم إلى جانب الطفل مع عدم الاهتمام به   -0

 .في الوقت الذي يحتاج فيه  الطفل إلى رعايتهما ، إلى جانب مرض أحد الوالدين خاصة الأم      
 : تصنيف الحرمان حسب الممن  -د

 :قسم بعض الباحثين  أنواع الحرمان حسب الزمن  على النحو التالي     
وترك الطفل ساعات يومية مع شخص  خروج المرأة للعمل :متكرر مثل و  حرمان قصير المدى -4
 .غير أنه غير مرتبط بالطفل عاطفيا يهتم بأموره الخارجية فقط ، خر يقوم برعايتهآ

                                                           
، رسالة (ليةدراسة عيا دية لأربعة حالات بمتوسطة محمد زين المداني العا)السلوك العدواني عند الفتاة اليتيمة المحرومة عاطفيا: مسعودي نعيمة :ينظر 1

 .  31:ص  م،0141/0146 الإنسانية والاجتماعية، قسم العلوم الاجتماعية، بسكرة،ماستر، كلية العلوم 
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د يج إذ. وضع الطفل في المستشفى لعدة أيام لرعايته :قصير المدى غير متكرر مثل حرمان -0
هذا ما يجعله حرمانا غير و  خر وهو الممرضة لفترة قصيرة من الزمنآالطفل الرعاية من طرف شخص 

 .متكرر
لأسباب ، وشهور عديدة، انفصال الطفل عن والديه لأسابيع :مؤقت مثل،حرمان طويل المدى -3

 . 1وتركه مع أشخاص آخرين، مختلفة
إيداع الطفل إلى ، و غياب الوالدين لفترة من الزمن في حالة عمل أو غير ذلك، والمقصود من ذلك  

 .ثم العودة ، الأقارب والأهل للاهتمام به
لقد وجد الباحثون على عينة مكونة من خمسة آلاف طفل أن ثلث هؤلاء الأطفال قد تعرضوا لخبرة " 

م مرة واحدة دامت أسبوعا على الأقل قبل بلوغهم منتصف الرابعة والنصف من الانفصال عن الأ
حيث تكرر ذلك الانفصال لدى ، وكان ذلك الارتباط ضعيفا بين فترات الانفصال القصيرة، أعمارهم

وهذا الانفصال يرجع إلى تكوين  ، لدى الأطفال غير المنفصلين %30مقابل %14الأطفال بنسبة 
ة عليه طيبة تبتر دي إلى ذلك الانفصال والنتائج المويجب معرفة الظروف التي تؤ ، المستقبليةشخصيتهم 

 .   2"أم سيئة 
حيث . كالطلاق والوفاة3"هما بصفة مستمرةيفقدان أحد الوالدين أو كل" :حرمان دائم مثل -1

هي ، والوفاة، الوالدين لفترة طويلة من الزمن دون رجوعالتقاء أن الطلاق يؤدي إلى غياب وعدم 
 .الحياة  رجوع إلىالالغياب الكلي للوالدين أو أحدهما دون 

 :أسباب الحرمان العاطفي -3
 :أهمها مايلي ، للحرمان العاطفي عدة أسباب

                                                           
دراسة مقارنة بين المحرومين وغير المحرومين من "الحاجات النفسية لدى تلاميذ المرحلة الأساسية لمحافظات غزة : سماح ضيف الله محمد الأسطل :ينظر   1

 . 16:م، ص 0143/ه4131والبحث العلمي كلية التربية، جامعة الأزهر، غزة،  اماجستير، عمادة الدراسات العلية ، رسال"الأم
 .01:، ص 0م، ط4194القاهرة ،ممدوحة محمد سلامة،  الناشر مكتبة الأنجلو المصرية، :الحرمان من الأم، تر :مايكل راتر  2
،ص "دراسة مقارنة بين المحرومين وغير المحرومين من الأم"لدى تلاميذ المرحلة الأساسية لمحافظات غزة  الحاجات النفسية: سماح ضيف الله محمد الأسطل  3
:16. 
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إن وفاة أحد الوالدين أو كليهما يؤدي إلى حرمان الطفل من مختلف الجوانب  :فقدان الوالدين - أ
التي من خلالها يشعر بالرضا ، احتياجاته الجسمية والنفسيةفغياب الأم يحرمه من إشباع ، النفسية

 .أما غياب الأب فيحرمه من تشكيل هويته وشخصيته بطريقة سليمة، العاطفي والثقة بالنفس
وهو يمثل صدمة عاطفية ، هو الحدث الذي ينهي العلاقة الزوجية بين الرجل والمرأة :الطلق   - ب

التي تؤدي  إلى الحرمان العاطفي ويؤثر على الأولاد  من  فالطلاق من الأسباب القوية ، للأولاد
  .1يؤدي بهم إلى القلق والتوترإذ الجانب النفسي 

ويقدم خبرة مؤلمة ، يؤدي إلى انحلال الرابطة الزوجية، وهو من أسباب التفكك الأسري حيث
تشكل مرحلة حرجة في حياتهم يواجهون فيها صعوبات  ، وحالة مزعجة ومحزنة للأطفال، للزوجين

 .2على توافقهم الشخصي والاجتماعيكثيرة تؤثر سلبا 
فالإهمال يؤدي إلى حرمان ، ماالهطفأحد الوالدين أو كليهما نحو أهو اتجاه : الهمال والرفض -ج  

سواء أكان ، ضرورية لنموهال هوخبرات هوما يرتبط بهما  من إشباع حاجات، الطفل من حقه في والديه
بسبب تعوقهما عن القيام ما إ، عدم وعيهما  بأساليب التربية الصحيحة وأذلك بسبب جهلهما 

 . 3أو بسبب الأساليب الخاطئة في التنشئة والتفاعل مع الطفل، بدورهما بصورة ايجابية
أنهم لم يكونوا و  لابد، يهملون الأطفالتقدون أن الآباء الذين يرفضون أو يع وهناك باحثون       

       الرعاية  منح الحب أو يستطيعونولهذا لا ، وكانوا يشعرون بالأذى والرفض، محبوبين في طفولتهم
 .4والتي هي صفات أساسية للأبوة الطيبة، إلى أبنائهم الدفء أو
دة عندما يتعرض الأب إلى مرض من النوع الذي يستمر لم": العجم الجسمي والعقلي للوالدين -د

يؤدي إلى نقص في عملية التواصل فهذا الغياب ، مما يدفع  الأم تحت ضغط الحاجة إلى العمل، طويلة
 . 5"دائم للرعايةو  الطفل من مصدر ثابتو  الوجداني بين الأم

                                                           
 . 414: م، دط، ص 0113الأسرة والمجتمع دراسة في علم اجتماع الأسرة، مؤسسة شباب الجزائر، الجزائر، : حسن عبد الحميد رشوان:ينظر  1
، كلية التربية، مجلد جامعة دمشق، (دراسة ميدانية في دمشق)دين في تكوين الشخصية الاجتماعية عند الأبناء دور الوال: باسمة حلاوة :ينظر  2

 .91:، ص 1+ 3، العدد 01م، المجلد0144
 .01:م، دط، ص 4111الأسس النفسية للنمو من الطفولة إلى الشيخوخة، دار الفكر العربي، بيروت، : فؤاد السيد البهي :ينظر 3
 . 96:م، دط، ص 0114فن التعامل مع الطفل، مركز الإسكندرية للكتاب، القاهرة، : سلوى محمد عبد الباقي : ينظر 4
من خلال تطبيق اختبار رسم العائلة للويس كورمان دراسة اكلينيكية لثلاث حالات بمركز الطفولة )صورة الأم لدى الطفل المسعف: صولي أروى سارة 5

 .65: م،ص0140/0143وم الاجتماعية،الإنسانية والاجتماعية،قسم العلالعلوم ،شهادة ماستر،كلية (-باتنة–المسعفة عين توتة 
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مخاطر شديدة على مستوى  يؤدي الى، والحرمان منها، خاصة المرض العقلي، أما عن مرض الأم     
    فقدان الطفل للأم فقدانا تاما ناتجا عن مرضها يجعل أمره يوكل إلى الأقارب . تكوين شخصيته 

 . 1أو دور الرعاية
 .وقد يجد الطفل الرعاية من الأقارب إلا أن هذه الرعاية لا تكون كاملة مثل ما تقدمها الأم لطفلها  

 :ثار الحرمان العاطفي آ -5
 :على النحو الآتي ، نمو الطفل مراحل سبوهي تختلف بح، الحرمان العاطفي عديدة ومختلفة إن آثار

 ( :سنتَ  2إلى  0من)مرحلة المهد  - أ
 :ويترتب عليها مايلي ، ومن آثار هذه المرحلة الصحة الجسمية، وهي المرحلة الأولى في حياة الطفل 

فنسبة وفيات الأطفال المرتفعة بين  ، الطفل ةم تأثير خطير على حياالأللحرمان من : "الوفاة  -1
قد اتجه تفكير العلماء في ، و في مطلع القرن الحالي%  11رب االمؤسسات بلغت ما يقو  نزلاء الملاجئ

 إلا أن رفع مستوى النظافة، البداية إلى أن سبب الوفيات يرجع إلى سوء الأحوال الصحية بصفة عامة
لم يؤدي إلى نقص نسبة الوفيات ، صابة بالإمراض بين الأطفالالحد من الإو  الوقاية من الجراثيمو 

 .2"بينهم
أن الإحباط  يمنع الجسم من تطوير "وفيات الأطفال و  حول الأمراض" aubryأوبري "وتقول 

 .3"وفيات الأطفالو  وهكذا يظهر الإحباط كعامل أساسي في مرض، مناعة ضد الميكروبات العادية
استجابات انفعالية يقوم بها الطفل  و  اتو التي تكون على شكل سلوك:"الاضطرابت النفسية  -0

 .الإحباط الناتج عن الحرمان الأمومي، العنف، العدوان:،مثل 4"كرد فعل عن الحرمان
  ( :سنوات  5إلى  3من) مرحلة الطفولة المبكرة  -ب

للطفل عند الحرمان يتأخر النمو الجسمي :"ثار الحرمان في الطفولة المبكرة  آعن " بولبي"يقول 
 5"بعض الأطفال يتعرضون لضرر بالغ مدى الحياة، و الاجتماعيو  يكذلك يتأثر النمو الفعل،  من الأم

                                                           
 .11:، ص 4م، ط4119أطفال بلا أسر، مركز الإسكندرية للكتاب، مصر، : محمد قاسم  أنس:ينظر  1
 .61:،ص عف المس صورة الأم لدى الطفل: صولي أروى سارة 2
 .400:، ص 0م، ط0116الاضطرابات النفسية والعقلية عند الطفل والمراهق، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، : بدرية معتصم ميموني 3
 .69:صورة الأم لدى الطفل المسعف، ص  : صولي أروى سارة 4
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، شهر يصبح غير مستقر( 40) رةعشاثني أو ( 5)ل عن أمه  في عمر ست فإذا انفص 1"الحياة
لا ، يسحب الطفل نفسه من كل ما يحيط به، لا يستجيب للابتسامة والمداعبة، وغير سعيد، وخامل

يكون في حالة من الجمود مع قلة النوم وضعف الشهية وفقدان ، يحاول الاتصال بشخص غريب
 .الوزن 

حتى وقت الانفصال ، لأطفال الذين كانوا على علاقة سعيدة بأمهاتهمعند اتنتج هذه الصفات  
هناك تغيرا كيفيا يحدث بعد ثلاثة أشهر من الخطير أن ، و المفاجئ دون أن تحل بديلة مكان الأم

نه يمكن تجنب هذه النتائج السيئة جزئيا خلال أإلا ، إن لم يستحيل تمام الشفاء، الحرمان يندر بعده
 . 2"السنة الأولى من حياة الطفل إذا رعته أم بديلة

حيث تنمو  ، ثار الحرمان تبدو على الطفل في مراحل عمره مابين سن الثانية إلى الخامسةآ  
ومن الآثار السيكولوجية الناجمة عن تجربة الانفصال التي قد تدفع إلى ، قدراته العقلية بعض الشئ

مشكلات سلوكية في هذا السن،شعور الطفل بالغربة عن محيطه الذي يعيش فيه وكذلك شعوره 
 .ويتجه نحو العدوان والإساءة للآخرين، القلق، والاكتئاب، بالحزن

ن الخبرة الصادمة للانفصال عن الأم لا إف ، المرحلة العمرية هي مرحلة نمو الشخصيةوباعتبار هذه 
 .3تنسى وإنما تكبت في اللاشعور

 :   (سنة 12لىإ 6من )مرحلة الطفولة الوسطى  - ج
 :في هذه المرحلة تظهر عليه مجموعة من الاضطرابات أبرزها  
 .إظهار اهتمامه بالآخرين عدم ، و اتسام علاقات الطفل مع الآخرين بالسطحية - 

 . اتسام مواقفه باللامبالاةو ، البعد عن الآخرينو  النفور  -
 .الكذب دون الشعور بالحرج و  ممارسة سلوك السرقة -
 .فقدان القدرة على التركيز على العمل الأكاديمي المدرسي  -

                                                           
 .6:ص ،رعاية الطفل وتطور الحب:جون بولبي 1
 .61،69:صورة الأم لدى الطفل المسعف، ص :صولي أروى سارة   2
 ،003:م، دط، ص0113الاضطرابات النفسية للأطفال، دار المعرفة الجامعية للنشر والتوزيع الازاربطية، مصر، : مجدي أحمد محمد عبد الله: ينظر 3

001. 
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 .ياةالانحرافات الجنسية في وقت مبكر من الحو  ملاحظة مظاهر السلوك العدواني  -
 .شخصية وعدم تطورها بشكل ايجابيالاضطرابات نمو  -
 :مرحلة المراهقة  - د

تظهر على المراهقين مجموعة من الاضطرابات تميل إلى العنف والاندفاع في سلوكهم مع اتسام 
مثل الشعور باللامبالاة وكثرة الانفعالات والميل إلى ، الشخصية غير الاجتماعية وسمات سلبية أخرى

عدم تنمية الشعور بالثقة لديهم في مرحلة  "إيريك ايريكسون"وهذا ما يؤكد حسب وجهة ، العزلة
 .1.الرضاعة

 : نظريَّت الحرمان العاطفي  -5
 :وهي على النحو التالي ، للحرمان العاطفي ثلاث نظريات مفسرة له

 :نظرية التحليل النفسي  - أ
لأم هي فا، بينه وبين العالم الخارجي إن الطفل يعيش من خلال الأشهر الأولى في اللاتمايز

 .تحت تأثير هذه العناية، الطفل وتعطيه شعورا بالأمن والاطمئنان الشخص الذي تستجيب لحاجات
وتكوين صورة ، ز ما حولهيوهذا النضج يقوم  بتطوير خاصية  الإدراك عنده فيبدأ الطفل بتمي     

 .عن العالم الخارجي شيئا فشيئا
بين  ابدراسة حول هذا المفهوم ولاحظت تزامن"  t.decarie goinقوان ديكاري"قامت العالمة 

 يسلك " spitezسبتمر  "ما وضعه حسب( في لبياجيه،وموضوع الليبيديالموضوع المعر ) تكوين
 : تكوين هذا الأخير ثلاث مراحل 

 .مرحلة اللاتمايز -
 .مرحلة الإدراك الجزئي للموضوع المعرفي -
 .والتعرف التدريجي على الموضوعمرحلة الإدراك  -

                                                           
 . 69:صورة الأم لدى الطفل المسعف، ص :صولي أروى سارة  : ينظر1
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فديمومة الموضوع  ، شهرا(01)ن يوع المعرفي تحدث عند  أربعة وعشر وإن كانت ديمومة الموض
وخاصة إذا كانت علاقة الطفل مع أمه لا ، الأمومي  تبقى هشة خلال السنوات الأولى من الحياة

 .1يسودها القلق والتفريق والحرمان، ترتكز على أسس متينة
حيث تتكون المواضيع الداخلية كنماذج للعلاقات ، وعلى أساس العلاقة مع الموضوع الليبيدي     

الموضوع أو أي خلل في العلاقة قد يؤدي إلى اختلال التوازن في مفهوم  انفإن  فقد، الاجتماعية
ومحيطه يعطي له الإحساس بالقيمة والتقدير ، فالتوظيف النفسي للطفل من طرف أمه.العلاقات

، مما يفتح له المجال إلى المبادرة والابتكار، ويؤدي هذا إلى تكوين الثقة في ذاته وفي محيطه، والاستمرارية
 .    ويقوي رغبته في الحياة وفي النمو

حيث يعتقد ، وآثار لها علاقة بالموقف الانهيار ، حيث يترك الحرمان تغيرات نرجسية لدى الطفل  
 .2بمثابة عقاب لهالطفل أن افتراقه عن أمه 

فاللذة التي ، إن نظرية التحليل النفسي ترى أن علاقة الطفل بأمه من النوع الفريد وليس له مثيل  
  هي الأساس في الارتقاء والنمو في إطار العلاقة الأولية مع الموضوع، يشتاقها الطفل من الأطعمة

 . 3وعادة ما يتمثل هذا الموضوع في شخص الأم
البيولوجية والنفسية -من هذه النظرية  نستطيع رؤية ذلك الطفل الذي لا يستطيع تحقيق حاجاته     

، وجود الأم إلى جانبه ضروري، و فالرعاية هي جزء مهم في حياته، وهو ذلك الطفل المحروم عاطفيا –
ه كالشذوذ فهذا الحرمان يؤدي به إلى مخاطر مختلفة في حيات، فهي التي تشبعه عاطفيا ونفسيا

 .والانحراف
كما أن ،  واستقرارها تهنة الأولى في بناء شخصيبيمثل الل ،حياة الطفلفي فالنمو العاطفي 

 .الاجتماعية الطفل المحروم يسجل عليه تأخر ملحوظ من الناحية العقلية و 
 :نظرية التعلق  - ب

                                                           
 .419،. 411:د الطفل والمراهق، ص الاضطرابات النفسية والعقلية عن: بدرة معتصم ميموني : ينظر  1
 .419:المرجع نفسه، ص 2
 .459:م، دط،ص0111علم النفس الارتقائي،سيكولوجية الطفولة والمراهقة،دار الفكر للنشر والتوزيع، عمان،:علاء الدين الكفافي :ينظر   3
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درجة الالتصاق رغبة الطفل الشديدة في أن يكون قريبا جدا إلى :" يعرف التعلق على أنه 
، ويطلب منه أن يحمله فهو يلحقه ويلاعبه، معينة لديه ةنله مكا ،بشخص من الكبار من حوله

 .1"ويبكي إذا تركه
فبقاء . لا يوجد مع الطفل منذ الولادة، و أن التعلق يتطور مع الزمن" " bowlbyبولبي "يرى     

مومة وانفصالهما في هذه الساعات الأالطفل مع الأم في الساعات الأولى من حياته يقوي مشاعر 
 .2"سلبية ايترك آثار 

أن الإنسان قد يطور الأنماط السلوكية التي تعكس التعلق " bowlbyبولبي "بذلك يعتقد         
حيث يميل الطفل بشكل أولي أن يكون قريبا بدرجة ما ، الذي هو استجابة سلوكية أوليه غير متعلمة

ما يلقاه  راهو مقد، والسبب الرئيسي لاختيار الطفل للشخص الذي يتعلق به، إلى فرد من الأسرة
 .3من استثارة وانتباه من ناحية الكبير

 h.harlovo)ظهرت مقالتان علميتان تهتم بدراسة سلوك التعلق مقالة  4161وفي سنة 

the natuer of loveبعنوان  ى،والأخر (،طبيعة غرام الأم(:the nature of child tie 

to his motherفعند الميلاد يبدي الطفل ميولا إلى ، (،طبيعة الطفل في الكلم مع الأم
وهي ، بل حاجة فطرية لها وظيفة أساسية هي حفظ النسل ،وهو ليس نتيجة تعلم، الأم من الاقتراب

 .حاجاته يةتدفع بالأم إلى الاهتمام بصغيرها في إعطائه الحنان والحماية وتلب
الباحثة  إليهماوفق مرحلتين أشارت ، التعلق مع نمو الطفل تدريجيا سلوك ويتطور هذا

"m.ainsroorth " على النحو الآتي: 
وفي نهاية هذه المرحلة تظهر حركات مختلفة . والتصويت، الابتسامة، المص، التقمص، البكاء -
 (.الزحف،الترحيب،إشارة الأيدي)
الزحف والمشي والترحيب عند رجوعها  ، ابنهاتغيرات التي تظهر عند المرحلة ملاحظة الأم إلى  -

 .والبكاء عند غيابها
                                                           

 .411:م، ص 4111/ه4141ان،  الأردن، الطفولة، دار الفكر للنشر والتوزيع والطباعة، عم ةسيكولوجي:عزيز سماره وآخرون  1
 .414:،ص 0م،ط0111علم النفس التطوري الطفولة والمراهقة،دار المسيرة للنشر والتوزيع،: صلاح محمد علي أبو جادو  2
 .411:الطفولة، ص  ةسيكولوجي: عزيز سماره وآخرون  3
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أن الأمهات تهتم بالأطفال أكثر مما :"تقول "الأمهات أطفال صغار"وفي دراساتها حول  
 .1"لأن الطفل يحتج ويجبر الأم على الاهتمام به وذلك بالصراخ أو الإغراء، تريد
من  ية علاقة الطفل بأمه ورعايته في السنوات الأولىمن خلال ما قدمته هذه النظرية اتضحت أهم   

 .وهذه المرحلة هي من المراحل التي تؤثر بشكل كبير على نموه الاجتماعي والعاطفي، المراحل  العمرية
والشعور ، والاطمئنان، كلما أحس بالأمان،  وكلما كانت هذه الرعاية والعلاقة مستمرة مع أمه    

في السنوات الأولى من ...( وفاة،طلاق)لطفل عن أمه لأسباب معينةلفصال أي انو بالثقة وبالآخرين ؛
 ، والاستقرار، مانبالإحباط وعدم الآ هيشعر ، العلاقة بينهما غير جيدة أن تكون أو، عمره

 .والاضطراب في نفسيته وعلاقاته الاجتماعية والعاطفية مستقبلا
 : نظرية التعلم  -ج

تتجه نظرية التعلم إلى اعتبار سلوك الارتباط بالأم من مظاهر السلوك التعلمي الذي يحدث 
 .2عن طريق الاشتراط ومبادئ التعزيز

إن : "فقال ، مصطلح الحرمان الحسي الحركي" aguerra ajuriأجير يَّجور " استعمل
نظريا .ومرتبط بالنزوات لأن ما يأتي من الداخل صعب ، هو ما يأتي من الخارج، ما أسميه حسي هنا

أو التوظيف  ، يساعده على تكوين شخصية سواء بواسطة الإشباع أو الإحباط الذي يثيره في الفرد
 .3("يأكل،ينظف،ينام)فل حياة نباتيه الط فيها يعيشالتي النفسي الذي يكون في بعض المؤسسات 

فنظرية التحليل  ، ضها البعضبل تكمل بع ،ليست متنافرة فيما بينها، إن النظريات الثلاثة    
النفسي تشير إلى تكوين آليات دفاعية لحماية هذا الإحباط الذي منع الطفل من تكوين علاقات  

تكون عادة فأما نظرية التعلم . أي حتى لو تحسنت الظروف وزال الإحباط، اجتماعية فيما بعد
راسخة تمنح تكوين وتعلم جديد في مجال ما،فمع ذلك فالطفل بحاجة إلى عواطف ومثيرات اجتماعية 

                                                           
 .400:ق، ص الاضطرابات النفسية والعقلية عند الطفل والمراه :بدرة معتصم ميموني 1
 ،4ط ،م 0111 الإسكندرية، مصر، علم النفس النمو الطفولة والمراهقة،المكتب الجامعي الحديث للنشر والتوزيع،: رمضان محمد القذافي :ينظر2

 .491:ص
 .400:الاضطرابات النفسية والعقلية عند الطفل والمراهق، ص  : بدرة معتصم ميموني 3
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تشير إلى أهمية وجود فق أما نظرية التعل. سري ثابت وقوي وفكرية وحسية  من خلال وجود محيط أ
بأقصى ما  كما أن الأم هي الشخص الوحيد الذي يقوم،  فهو ضروري جدا ،الأم في حياة الطفل

أهميتها في وجودها والاتصال الوثيق  نوتكم، وهي أكثر شخص يألفه الطفل، يمكن من رعاية طفلها
 .بطفلها

أهمية وجود اهرة الحرمان العاطفي،تتضح لنا من خلال ما تقدم سابقا من معلومات حول ظو      
على اعتبار ، الاجتماعية وعلاقاته، فهو يعتمد عليهما في بناء شخصيته، الوالدين في حياة الطفل

فحرمانه من ، سنوات الأولى من حياتهالوالحنان والاطمئنان الذي يحتاج إليه في  الأمان اأنهما مصدر 
 انهتقود للذانوعدم الشعور بالأمن والاستقرار ا، والديه أو أحدهما يؤدي به إلى عدم التوازن  العاطفي

 .سلبا على حياته النفسية مستقبلا في كثير من الأحيان إلى  اكتساب سلوكيات تأثر
 
 
 
 
 
 

 :الاكتساب اللغوي :ثانيا
إن اللغة البشرية هي إحدى عجائب هذا العالم الطبيعي،ويمثل اكتساب اللغة أحد الموضوعات    

باعتبارها العامل الحيوي والمهم ، المهمة في علم  النفس اللغوي، لما له من أهمية في حياة الأطفال
والتواصل مع الآخرين،وباكتسابها يحدث تغيرا كبيرا في عالم الطفل،في ضوء ما يحرزه  لعملية التفاعل

ذواتنا وقوميتنا،لذا فان نمو و  من تقدم عند حديثه مع الكبار،فاللغة وسيلة التعبير عن أفكارنا ومشاعرنا
،كما أن النمو اللغة عند الطفل كنموه الاجتماعي والعقلي والانفعالي يتأثر بعاملي البيئة والوراثة

 .قوي بأنواع النمو المختلفة طارتبا له اللغوي
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 :مفهوم الاكتساب اللغوي -1
 نعرف أولا باللغة ثم الاكتساب ، تحديد معنى الاكتساب اللغوي حتى نصل إلى

 : مفهوم اللغة-أ
،  ينظم المجتمع الإنساني بها، و الشعوبو  الجماعاتو  تعد اللغة من الوسائل التي تربط الأفراد

أطلقت لفظة اللغة في القرآن و  .كما أنها ظاهرة بشرية امتاز بها الإنسان عن سائر الكائنات الحية 
من ذلك و  فقد وردت عدة آيات تصف اللسان العربي بأنه لسان عربي مبين، الكريم على أنها مبينة

بِيٌ : قوله تعالى  ذَا لِسَانٌ عَرَبٌِِّ مُّ  .103ورة النحل الأيةس 1وَهَ َٰ
                                                           

 .413سورة النحل، الآية  1
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 ؟لغة ثم اصطلاحا ، ما معنى اللغة، من ثم نطرح السؤال التالي
 :وردت في معاجم اللغة عدة تعاريف للغة، منها : لغة .1

طحل ق  ل فحظ  اللُّغ ةِ ع ل ى اللِ س انِ و النُّط قِ م ع ا، ف  ق دح ج اء  في لِس انِ الحع ر بِ ي  ": "لسان العرب" جاء في
هل  اللِ س ان و أ صح  اللُّغ ة ،( ل، غ، و) م اد ة   تِ ع ل ى عوه ا ع ل ى ل غ اتٍ ك م ا جَ  ف ح ذ ف وا واوها و جَ  ع   ه ا ل غحو 

ذِهِ ل غ ت  ه مح ال  النُّطق وتح و الل غحو  لِغ  .1"بِِ ا ق ونطِ نح غ ون  بِِ ا أ ي ي   تِِ ي  لح ، ي  ق ال  ه 
ع ه ا و جَ    غرصاء ، والوغ  أ وح ل   لُّه ا ل غ يح اللُّغ ة أ ص  " : بأن  "وصحاح العربية تاج اللغة"في وقد ورد 

ب ة  إِل يه ا ل   غ ات  ى و ل  غ  ل    .2" غحو يُّ و النِ سح
 .اللغة تعني كل ما يتلفظ به فإذا   
 :اصطلحا .1
إذ  ركزت كل مجموعة في تعريفها على النواحي المهمة ، المحدثينو  تعددت مفاهيم اللغة عند القدماء   

 :التالية التعاريف نجد مثلا فعند القدامى  ،من وجهة نظرها 
 .3"أما حدها فإنها أصوات يعبر بها كل قوم عن أغراضهم:" بقوله : "(ه 392ت ) ابن جنِ" عرفها

وسيلة من كلمات وحروف وجمل وهي  وتتكون يتضح من هذا المفهوم أن اللغة أصوات ينطقها البشر
 .الاتصال فيما بينهاو  المجتمع للتعبيرأفراد 

عبارة المتكلم عن مقصوده،وتلك : " ... فقد عرفها بقوله هي  :"(ه808ت )ابن خلدون " أما
العبارة فعل لساني ناشئ عن القصد بإفادة الكلام،فلابد أن تصير ملكة مقررة في العضو الفاعل لها 

 4."ن،وهو في كل أمة حسب اصطلاحاتهاوهو اللسا
أي أن ، المجتمع الذي يتعامل بها ختلافباتختلف  ، يتضح من قوله بأن اللغة هي ملكة إنسانية

 .المعنى علاقة اعتباطية و  العلاقة بين اللفظ
 1." حد اللغة كل لفظ وضع لمعنى:"فيعرف اللغة بقوله : "(ه  911ت ) السيوطي "أما    

                                                           
 .311:ص ، 40،ج لسان العرب:ابن منظور 1
 .0191:،ص5الصحاح تاج اللغة وصحاح العربية،ج : إسماعيل بن حماد الجوهري  2
 .33:،ص 4،ج ،دت،دط محمد علي النجار، دار الكتب المصرية: الخصائص،تح : بن جني 3
 .65:،ص ،دط م4154،بيروت، المقدمة،دار الكتب اللبناني: بن خلدون عبد الرحمان  4
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 .خبراته   ومعارفه و  تتسع كذلك لتعبير الإنسان عن تجاربهو  اللغة تحدد بعباراتهابمعنى أن     
 :أما عند المحدثين فنجد المفاهيم التالية هذا عند القدامى، 

نظام من الرموز الصوتية الاصطلاحية في أذهان "أن اللغة هي  :"(م  1913ت ) دي سوسير"يرى 
  2."يكتسبها الفرد سماعا من جماعتهو   ،تحقق التواصل بينهم ، الجماعة اللغوية

أي دلالات متعددة ، أي أنها نظام من الرموز الصوتية  المختلفة تشير إلى أفكار مختلفة
 . وظيفتها الأساسية هي تحقيق التواصل بين أفراد المجتمع الواحد 

استعمال أنها شكل من أشكال التواصل نتعلم منه : " " (م1999ت)بلوتنك  "في حين يرى     
 3."قوانين معقدة تشكل رموزا وكلمات أو إشارات تولد بدورها عددا غير محدد من جمل ذات معني

غير غريزية و  على أنها ظاهرة إنسانية" :  فينظر إلى اللغة"( م1939ت ) ادوارد سابير "أما         
 .4" الرغبات عن طريق نظام من الرموز الاصطلاحية و  الأفكارو  لتوصيل العواطف

اللغة  نشاط إنساني مكتسب  ليست ظاهرة فطرية   يرى صاحب  هذا التعريف بأن       
 . الأصوات و  باعتبارها نظام من الرموز، ،إلى جانب كونها وسيلة للاتصال الإنساني(غريزية)

ملكة فطرية عند : "  إذ هي عنده  ، فيعرف اللغة تعريفا مخالفا لما سبق :"نعوم تشو مسكي" أما
 .5" تكوين جمل نحوية و  المتكلمين بلغة ما لفهم

 :منها ، هذا المفهوم بين حقائق جديدة عن  اللغة
الإنسان مزود بقدرة لغوية فطرية عامة تمكنه من استخدام اللغة، وأن الجمل هي محور نشاط أن   

 .الاتصال الإنساني للأداء والفهم
وهي عبارة عن نظام ، اللغة أداة اتصال إنسانيةومن خلال هذه المفاهيم السابقة يتضح لنا أن 

قصد ، من الرموز الصوتية المكتسبة التي يتم التوافق والتواضع عليها بين أفراد الجماعة اللغوية الواحدة

                                                                                                                                                                                     
 .411:،ص 1،دت،ط ،دار الجيل،القاهرة محمد أحمد المولي وآخرون: ،تح  المزهر في علوم اللغة وأنواعها:بد الرحمان جلال الدين السيوطي ع 1
 .15:،ص ،دط م4195يوسف غازي ومجيد النظر،المؤسسة الجزائرية للطباعة،: ،تح  محاضرات الألسنية العامة: فرديناند دي سوسير  2
 .1:ص11ه،العدد4101، دبي، والإسلامية،كلية الدراسات العربية  مجلة مجمع اللغة العربية الأردني: موسى رشيد حتاملة  3
 .440:،ص ،دط م0141، ،الإسكندرية ،دار المعرفة الجامعية دراسات في اللسانيات التطبيقية: حلمي خليل  4
 .441:، ص التطبيقيةدراسات في اللسانيات : حلمي خليل : السابق المرجع  5
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كما أنها تعد من الوسائل التي تربط الأفراد والجماعات والشعوب وبها ينظم .تحقيق فعل التواصل بينهم
  .المجتمع الإنساني 

 :مفهوم الاكتساب-ب
 :لغة -1 

سِب ه  ك   :"على النحو الأتي " قاموس المحيط" جاءت لفظة الاكتساب في معجم س ب ا ك س ب ه  ي كح
ت سِب  أ يُّ ط ل ب الرِ زحقِ و ك سحبٍ و ك س ب ا و ت ك س   ت س ب  : ب  و ا كح ب ه  : أ ص اب  و اكِح ت  ه د  و ك سح : و ت ص رُّف  و اِجح

 .1"هجَ  ع  
 .ويعنى الاكتساب أيضا الرغبة في الطلب والجمع

 :اصطلحا -2
ومن ، اختلف العلماء والباحثون في علم النفس والتربية حول إعطاء مفهوم محدد للاكتساب     

 :هؤلاء نذكر 
زيادة أفكار الفرد ومعلوماته،أو تعلمه أنماطا جديدة للاستجابة : "الذي يرى أنه  "حسن شحاتة"
 .2"كما تعني نموا في مهارة التعلم أو النضج أو كليهما.أنماط استجابته القديمة  تغييرأو 

وهو ، في مفهومه أن الاكتساب هو زيادة المعلومات والأفكار في ذاكرة الفرد" حسن شحاتة"لقد بين 
 .وذلك من خلال التحاور والتعلم والنضج في الذاكرة، أيضا تغيير القديم واستبداله بالجديد

يطلق  في حقل العلوم النفسية على تلك الصفات : "أن هذا الفعل   "نيف القيسي"ويرى    
بل جرى تطويرها  ،الولادة أو أصلاعند والاستجابات التي ليست موجودة عند المرء ...والخصائص 

 .3"خلال حياة الفرد في سياق نموه وتطوره -اكتسابها–وتعلمها 

                                                           
 .403:ص، 4ج،دط، ه 941،القاهرة،  الهيئة المصرية العامة للكتابقاموس المحيط،: الفيروز آبادي 1
 .61:،ص4م ط0113،الدار المصرية اللبنانية،القاهرة،(عربي،انجليزي،انجليزي،عربي)معجم المصطلحات التربوية : حسن شحاته وزينب النجار 2
 .91:م،دط،ص0141،-عمان-لتربوي وعلم النفس،دار أسامة للنشر والتوزيع،دار المشرق الثقافي،الأردنالمعجم ا:نايف القيسي 3
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وإنما هو ، من خلال قوله بين  أن الاكتساب ليس تلك الصفات والخصائص التي يولد بها الطفل  
أي أن .ويطورها من خلال تواجده في الحياة  الفرد مجموع الصفات والسلوكات التي يتعلمها

 .الاكتساب لا يتم إلا من خلال التعلم
إن الاكتساب : "والتعلم فقال، الاكتساب الذي فرق بين "نجدي عميم إبراهيم"وخالفهم  الرأي العالم 

حيث يتم الحصول على المعلومات في أثنائه،وتصبح حينئذ الاستجابة ، يعتبر جزءا من عملية التعلم
 .1"جزءا من الذخيرة السلوكية

فالتعلم يكون ، من التعلم اواعتبر الاكتساب جزء، بين الاكتساب والتعلم "نجدي إبراهيم"ميز 
لمنهاج وخطط رسمية،كما هو الحال في المدارس والمعاهد،بينما يكون الاكتساب عن طريق  اخاضع
 .فمن خلال التعلم يكتسب المتعلم اللغة، التعلم

ومن خلال ذلك يتضح  أن الاكتساب هو زيادة أفكار الفرد ومعلوماته ومهارته في سياق نموه   
 .ى شئ لم يكن لديه مسبقايكون  بطريقة عفوية يضمن حصول الفرد عل، و وتطوره

 
 
 

 :مفهوم الاكتساب اللغوي -ج
هو ملكة تتحقق لكل إنسان في طفولته من خلال نشوئه في بيئة معينه،وسماعه المحيطين به  ثم    

 .حفظها ومرانها
ويكون السماع والممارسة المستمرة أو المران على اللغة شرطين أساسيين لعملية اكتساب اللغة،لأن    

 .أحدهما يسبب إخفاقا كبيرا في الاكتساب اللغويإهمال 
أما الثانية فتسمى باللغة ، تسمى الأولى باللغة القصيرة:وهذه اللغة التي يكونها تكون على قسمين    

وبالتالي تختفي ، أما اللغة القصيرة فهي لغة خاصة به إذ تنفرد باستعمالات لغوية خاصة، المشتركة
ويشرع في .ونحويا ، ودلاليا، يئا بتصحيح أخطائه وحده صوتيا وصرفيانهائيا حينما يقوم شيئا فش

                                                           
 .311:،ص4م،ط0115موسوعة المعارف،عالم الكتب،القاهرة،:نجدي عزيز إبراهيم  1
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توظيف اللغة المشتركة؛ أي خضوعه للغة الجماعة حيث يكتسب منها ما يسمح به المجتمع من لغة 
 .1وينبذ في الآن نفسه ما يحضره من كلمات وعبارات ومعاني محظورة، وتعابير مسموحة

ة وسكما أن الاكتساب اللغوي هو امتلاك آثار الخبرات وصورها العقلية بدلا من الأمثلة المحس    
وينصب الكسب على الأصناف العقلية لا على الأصوات المسموعة،ولا على الكلمات  للخبرات،

إلى  المكتوبة؛أو بمعنى آخر، فالكسب هو امتلاك طاقات صورية هي هياكل التفكير التي يمكن تحويلها
 .ة وأمثلة واقعية ملموسةوسنماذج معاينة محس

ثم يتم تحويل تلك الأفكار ، ويفهم من ذلك بأن الاكتساب اللغوي يكون عن طريق العقل
 .ملموسة و  إلى خبرات محسة

والبنية المعرفية ،بنية المعرفة المقدمة للمتعلم : ين هماالاكتساب اللغوي بأمرين مهم عتنيكما ي
 .في عقل المتعلم

والقوانين والنظريات وهذا ما ، والتعميمات، والمبادئ المفهومات،: أما بنية المعرفة فيقصد بها
الأصناف،العلاقات المكونة : فهي ثلاثة أمور، وأما البنية المعرفية في عقل المتعلم، يقال له المحتوى

 . العلاقات المتبادلة بين الأصناف للأصناف،
يعنى في المقام الأول بتحليل المعرفة إلى عناصر بنيتها لكي يوجه المتعلم كل ، ب لغةاستكلا و 

عنصر منها على فئة من فئات بنيته المعرفية،وهنا تظهر قيمة التفكير المجرد الذي يقوم على الكيفيات 
 .2العقلية لا على الكميات المعرفية

حيث ، لظاهرة إلى أفكار مختلفةفلا بد من تحليل تلك ا، فعندما يكتسب المتعلم ظاهرة معينة
 .قيمة الأفكار العقلية المجردة  زمن خلال ذلك تبر ، و يوجه كل فكرة إلى ما يناسبها بحسب معرفته

ضرورة التفرقة بين عمليتين مختلفتين تقومان وراء اكتساب الطفل " ميرفي"وللتوضيح أكثر بين 
استخدام هذه  :الغير من الراشدين،وأما الأخرى فهيهي عملية فهم لغة والعملية الأولى : اللغة الأولى

                                                           
م، دط، 0111-الجزائر –التوزيع، جامعة تيزي وزو و  النشرو  جماعة من المؤلفين، اللغة الأم،مجلة تتناول مقالات في اللغة الأم،دار الهمة للطباعة:ينظر 1

 .16-14:ص
 .31:ص م ،دط ،4111المكتب العربي الحديث ، الإسكندرية ،قضايا في تعليم اللغة العربية وتدريسها، : حسن عبد الباري عصر:ينظر  2
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 اتفالطفل يفهم بعض العبار  ، ويتفق معظم الباحثين على أن العملية الأولى تسبق الثانية.اللغة 
 .1ويستجيب لها استجابات ملائمة قبل أن يتمكن من استخدام اللغة بمعناها الدقيق

ثم تميز تلك ، يكون بالأصوات أولاومن ذلك يبدو أن الاكتساب اللغوي لدى الطفل 
 . تركب هذه الكلمات إلى جمل ذات معنى، و الأصوات لتصبح كلمات لها معنى

 :مراحل اكتساب اللغة عند الطفل  -3
 : هي، إن بناء لغة الطفل يمر بعدة مراحل

صوتية عندما يأتي الوليد إلى هذا العالم تكون أجهزته الإدراكية وال  :مرحلة ما قبل الكلمة الأولى - أ
غير قادرة بعد على إصدار الكلام،ولكن هذه القدرة تبدأ في الظهور بناء على عملية نضج الجهاز 

و فيما يلي موجز لكل .لمناغاة ا، و الصراخ:وتتميز هذه  المرحلة بخاصيتين هما ، العصبي المركزي
 :2منهما

لولادة،والتي تصدر نتيجة يبدأ الطفل تعبيره الأول عندما يبعث بصيحته الأولى عند ا" :الصراخ-1
 3."اندفاع الهواء السريع إلى الرئتين مع عملية الشهيق الأولى في حياة الوليد

 : البكاء بأنواعه الأربعة و  كما تكون حصيلة الطفل عند الولادة قاصرة على الصراخ
 .ويأخذ بضع ثوان ، بكاء الولادة-
 .يكون بنبرة عالية ، و بكاء الجوع-
تقلصات في عضلات مختلفة من و  عنيفة يصاحبها توتر عضليو  ويكون بنبرة عالية، بكاء الألم-

 .الجسم 
 4يتخلله أيضا أصوات القرقرة الصادرة من الحنجرة، وهو مثل سابقه، بكاء الغضب-

                                                           
 .95:دط، صم،4111سيكولوجية اللغة والمرض العقلي،عالم المعرفة، الكويت،: جمعة سيد يوسف :ينظر  1
 .00:،ص1م،ط0144،دار هومة للطباعة والنشر والتوزيع،الجزائر، الأرطفونيا علم اضطراب اللغة والكلام م والصوت: محمد حوله :ينظر 2
 .419،411:ص،  سيكولوجية الطفولة: آخرونو  عزيز سماره 3
 م،0111/ه4101 الكويت، دار الوراقين للنشر والتوزيع، ،(تطور النمو من الإخصاب حتى المراهقة)النمو لوجيةسيك: بانييلشابدر إبراهيم : ينظر 4

 .446:ص دط،
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ووظيفة الصراخ أيضا هي تدريب عضلات النطق على إصدار الأصوات وصقلها وتطويرها،وللصراخ  
ل والثاني من حياة الطفل تنتج عن نشاط تلقائي صادر عن الجهاز التنفسي أصوات في الشهرين الأو 

 . والصوتي
هي أصوات تخرج لمجرد السرور والارتياح عند الرضيع،وهي تظهر في الشهر الثالث : المناغاة -2
الشهر الثاني من العمر وتستمر حتى نهاية السنة الأولى وفي هذه المرحلة يناغي الرضيع  منتصفأو 

نفسه دون أن يكون هناك من يستجيب لصوته،والأصوات التي تظهر في المناغاة تكون عشوائية وغير 
 .مترابطة

 ( .ب ب ، م م)ثم تظهر حروف الشفة  (آ آ)يبدأ الرضيع بالنطق بالحروف الحلقية المتحركة * 
 (.بب ، ماما)يجمع بين الحروف الحلقية وحروف الشفة * 
 (.ب ، د)ظهور المرحلة السنية * 
 (.ن)ثم الحروف الأنفية * 
عندما يسيطر الطفل على حركات لسانه ( ك،ق،ع)ثم بعد ذلك ظهور الحروف الحلقية الساكنة * 

 .محددةوتظهر بعدها حركات المعاني وترتبط بالحروف والكلمات معاني 
فالمناغاة هي الطريق لتعلم اللغة ففيها يستعذب الطفل إصدار الأصوات وإدراكها،ويحاول أن       

 1يحاكي بها ما يصل إليه من أصوات وكلمات الآخرين
ينطق الطفل أول كلمة في شهره العاشر أو الحادي  (:المفردات)مرحلة اكتساب الكلمة  - ب

ينطقها بكونها ذات مقطع صوتي واحد مضاعف،وتقوم في تميز هذه الكلمة الأولى التي تو  عشر،
 .أغلب الأحيان مقام الجملة

سمى لغته لغة الأطفال،وهي التي يتكلم بها مع البالغين،أو التي يتكلم بها توفي هذه الفترة 
تميز لغته بمستويات صوتية وصرفية تالبالغون مع الطفل ويختص بدراستها علم اللغة الاجتماعي،حيت 

 .ودلالية تختلف عن اللغة التي يستعملها البالغون فيما بينهم ونحوية

                                                           
 .419،411:سيكولوجية الطفولة،ص : عزيز سماره وآخرون: ينظر 1
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سماء المحيطين به،ثم تليه لأوعن المفردات الأولى التي يكتسبها،فهي لا تخرج عن كونها تقليد 
أسماء الأشياء المرتبطة به نفعا مقلدا إياها دون معرفة معانيها،في حين يكون استعماله للأفعال 

فعال والضمائر في بداية ن كان يكثر في استعمال الأسماء على حساب الأإو ، والضمائر ضئيلا جدا
وعدم قدرته على التجريد من جهة ، ن هذا يرجع إلى كونها مرتبطة بجانب النفعية من جهةإالأمر،ف
أن هناك وجه شبه بين اكتساب الطفل اللغة في هذه  "خلف الله" اهير ما دليل ذلك ، و 1أخرى
 . البالغ الذي يتكلم لغة أجنبية غير لغته القومية ، و المرحلة

الأمر نفسه عند ، و إذ يستطيع أن يفهم عددا من الكلمات أكثر من تلك التي يستعملها فعلا
 لكنه لا يقدر على استعمالها؛، و الطفل حيث نجد أنه قادر على فهم كثير من الكلمات التي يسمعها

 أن الأطفال في هذه المرحلة يفهمون الحركات، و استعمالهاأي أن فهم الطفل للغة يسبق قدرته على 
يستعملونها قبل أن يفهموا الكلمات،وذلك عندما يستطيعون نطق بعض المقاطع و  الإرشاداتو 

 2.فون إليها الحركات للدلالة على ما يقصدونه،لكون هذه المرحلة تعد تمهيدية للكلامييض
بأس به من المفردات  لا اجملة إلا بعد اكتسابه عددلا يستطيع الطفل تركيب : "مرحلة الجملة-ج

،فالأطفال في بداية تعلمهم للكلام يتكلمون بكلمة واحدة 3"يتراوح عددها بين مئة أو مائتي كلمة
ويظهر ذلك في نهاية السنة الأولى من عمر الطفل،فمثال ذلك إذا نطق الرضيع ، يعبرون بها عن جملة

،فالأم تفهم ما يريد "أريد أن أخرج مع محمد أو محمد أخذ لعبتي أو محمد ضربني"نه يقصد بها إبكلمة محمد ف
 . 4ابنها التعبير عنه من السياق الذي تظهر فيه الكلمة

وهناك من يرى بأن الطفل يبدأ مع نهاية السنة الأولى من عمره بنطق كلمتين أو ثلاث  
ن قاموسه إ، ف5أن يبلغ الثالثة من العمروبعدها تتقدم بسرعة إلى ، كلمات ثم تبدأ الزيادة بطيئة

بل يحسن استعمالها في جمل سليمة وصحيحة ، اللغوي لا يتحدد بما في جعبته من عدد المفردات
نحويا،ويتحقق ذلك بفضل محاكاته اللغة على مثال الأقييسة التي يستنبطها،لأن الطفل لا يكتسب 

                                                           
 . 15:،ص1/459،صنف -اللغة الأم–اللغة الأم،مجلة تتناول مقالات في : جماعة من المؤلفين:ينظر  1
 . 431،401:دراسات في اللسانيات التطبيقية، ص: حلمي خليل: ظرين 2
 .11:،ص-اللغة الأم  –مجلة تتناول مقالات في  اللغة الأم،: جماعة من المؤلفين3
 .461:سيكولوجية الطفولة،ص:عزيز سماره وآخرون :ينظر 4
 .431:دراسات في اللسانيات التطبيقية، ص: حلمي خليل:ينظر 5
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لم والجمل نفسها،بل من حكاية العمليات المحدثة لها المهارة التركيبية للغة بحكايات لما يسمعه من الك
أي اكتساب الأنماط لا ذوات الألفاظ،وهذا يتم بفضل عملية التمرس على اللغة من أجل الإتيان 

 . 1بتراكيب سليمة
يتبين أن كل مرحلة من هذه المراحل لها أثرها في اكتساب الطفل ، ومن خلال ما سبق ذكره

 .كما تتميز أيضا بجوانب لغوية مميزة ،  تمع الذي يعيش فيهجانبا من جوانب لغة المج
 :العوامل المؤثرة في الاكتساب اللغوي -3

وأما في هذا ، تطرقنا في العنصر السابق للمراحل التي من خلالها يبدأ الطفل بتعلم لغة واكتسابها   
والتي يمكن حصرها في مجموعتين  ، العنصر فسنتعرف على العوامل المؤثرة في عملية الاكتساب

 :هما ،رئيسيتين
 : أو الفردية تنبع من ذات الطفل وهي (الوراثية )مجموعة العوامل التكوينية  -أ

، المقصود بالصحة هي الحالة الصحية للطفل والتي تؤثر في عمليات نموه المختلفة :الصحة  -4
ة على اكتساب اللغة،وأن أي تغير في وله القدر ، فكلما كان الطفل سليما جسميا كان كثير النشاط

اللعب بالأصوات  ةبسبب المرض ينتج عنه قل( المبكرةالطفولة )النمو الحركي في المراحل الأولى من نموه 
القلق والخوف،وتؤثر أيضا على صحة الطفل : وتؤثر على حالته النفسية مثل  ،2في تلك المرحلة

 .يميل إلى التحدث بشكل أفضل نوعا وكماوالطفل الذي يتمتع بشخصية متكيفة ، العقلية
فالخوف والقلق وحالة الحرمان ، إن الحالة النفسية للطفل تؤثر تأثيرا كبيرا في الأداء اللغوي له   

العاطفي والصراعات الأسرية تؤدي إلى جو متوتر،وبالتالي إلى الشعور بعدم الأمان والى اضطراب 
ل تؤثر في سائر الوظائف الحيوية بصفة عامة والأداء اللغوي الطفل،فالحالة النفسية التي تنتاب الطف

 .3بصفة خاصة

                                                           
  .11: ،ص- الأماللغة –اللغة الأم،مجلة تتناول مقالات في  : جماعة من المؤلفين: ينظر  1
 أساليب تدريس اللغة العربية بين النظرية والتطبيق،دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة،: راتب قاسم عاشور ومحمد فؤاد الحوامدة :ينظر 2

 . 61: ،ص4 ط م،0113/ه4101
 .14:،ص4م،ط0141/ه4134اكتساب اللغة عند الأطفال،الهيئة العامة السورية للكتاب،دمشق،: الهوا رنة  معمر نواف:  ينظر 3
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وقد دلت الدراسات أن المرض الشديد والطويل عند الطفل في السنتين الأوليتين من حياته "     
يؤخر بداية الكلام واستعمال الجمل عنده وقد يكون ذلك بسبب انعزال الطفل ومحدودية اتصال 

لل فرص تعلمه بالإضافة إلى أن دوافعه للكلام تكون قليله لأن جميع حاجاته تتحقق الآخرين به مما يق
 .1"من خلال الرعاية الزائدة

فيما يتعلق بالنمو اللغوي ( ذكور،إناث)أثبتت الدراسات أن هناك فروق بين الجنسين :الجنس  -0
في المفردات من  فنجد أن البنات يتكلمن أسرع من الذكور وهن أكثر تساؤلا وأحسن نطقا وأكثر

 .البنين
بسبب وفرة الوقت الذي ، ويلاحظ أن البنات أكثر تقدما من البنين في عملية اكتساب اللغة

في حين أن علماء النفس الاجتماعيين ينسبونها إلى ، تقضيه البنت مقارنة بالوقت الذي يقضيه الولد
يتحدثن مع بناتهن في سن أن الأمهات  "تشري،لويس"فروق في الظروف الاجتماعية،ولقد وجد 

 .الثانية أكثر مما يتحدثن مع أبنائهن،كما أنهن يشجعن البنات على التحدث أكثر مما يشجعن البنين
لقد استنتج هذين العالمين أن أم البنات توفر لبناتها بيئة لغوية أشد ثراء من تلك التي توفرها الأم 

 2.للبنين
والعمر الفعلي علاقة ايجابية وثابتة،بمعنى أن هناك علاقة قوية العلاقة بين عدد المفردات ":الذكاء  -3

 .فالأطفال المتفوقون عقليا يبدؤون الكلام قبل غيرهم، بين اللغة والذكاء
والطفل الذكي يميز كلمات أكثر من الطفل المتوسط الذكاء،فالطفل الذكي يتصف بسرعة 

في حين أن ، استخدام لغة الحديث ويتصف كذلك بقدرته على، استجابة جهازه الصوتي للكلام
الطفل الأقل ذكاء أبطأ في حديثه وأقل قدرة على استخدام اللغة الحديثة من حيث المفردات 

 .والتراكيب
أن نسبة تكرار الأنماط الساكنة والحروف اللينة في مناغاة الطفل ( (Hurlockكما تشير 

 .من أحسن العوامل التي تساعد على التنبؤ بالذكاء 

                                                           
 .61أساليب تدريس اللغة العربية بين النظرية والتطبيق،ص  : راتب قاسم عاشور ومحمد فؤاد الحوا مدة1
 .11،13:، ص4م،ط4199اللغة تدريسا واكتسابا،دار الفيصل الثقافية،الرياض،: محمد أحمد السيد : ينظر 2
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وأسرع في ، لوحظ أن الأطفال الأكثر ذكاء أكثر استعدادا للمعاني المجردة من المعاني المحسوسةو 
 .1"اكتساب الجديد من الكلمات

يزداد لديه الدافع ، الطفل الذي تكون رغبته في التواصل مع الآخرين قوية" :الرغبة في التواصل  -1
كما يزداد الجهد الذي يبذله في تعلم ،  الوقت الذي يقضيه في التحدث مع الآخرين، و لتعلم اللغة

 2."ذلك بقدر أكبر مما يحدث لدى الطفل الذي لا تتوفر لديه مثل هذه الرغبة في التواصل ، و اللغة
 : مجموعة عوامل بيئية تنبع من إثارة الأفراد الآخرين المحيطَ بلطفل-ب
يه وتشير الدراسات أن إذ يساعد اختلاط الطفل بالراشدين في نمو اللغة لد":حجم الأسرة  -1

 .3"الطفل الوحيد ينمو لغويا أحسن لاحتكاكه بالراشدين أكثر
أثبتت الدراسات أن أطفال الملاجئ أفقر لغويا من الأطفال الذين يتربون في : الحرمان العاطفي  -2

أسرهم،كذلك أكدت نتائج الدراسات أن الأطفال الذين يعانون الإهمال الشديد يكونون أبطأ في 
ويمكن إرجاع سبب التأخر في اكتساب اللغة لدى "،4وقد يتأخر كلامهم ويضطرب، لكلامتعلم ا

الأطفال إلى طبيعة البيئة في هذه المؤسسات،فغياب الوالدين ونقص فرص الرعاية والاهتمام والتعلم 
التأخر في  يؤثر تأثيرا كبيرا على لغة الطفل،وربما نستطيع القول بأنه كلما ازداد زمن الحرمان كلما ازداد

 .5"اكتساب اللغة بشكل خاص،والتأخر في جميع الجوانب الأخرى بشكل عام
، خاصة في مرحلة الطفولة المبكرة على نمو لغتهو  تؤثر اللغات التي يتعلمها الطفل:تعدد اللغات  -3

أو عن لغة ، ختلاف لغة البيت عن لغة الأصدقاء الذين يلعب معهمفحينما يتكلم لغتين نتيجة لإ
  .ت الذي لا يزال يتعلم لغته الأمأو حينما يضطر إلى تعلم لغة أجنبية في الوق، المدرسة التي يتكلم بها

 يبدو أن تعلم كلمتين لفكرة واحدة، و يؤخرها في كلتا اللغتينو  مهاراته اللغوية ن ذلك يربكإف 
كما .بالتالي يعيق ظهور الكلام عنده ، و التداخل في تفكير الطفل إلى يؤدي، نظامين للقواعدو 

                                                           
 .65،66:،ص  أساليب تدريس اللغة العربية بين النظرية والتطبيق: مدةاتب قاسم عاشور ومحمد فؤاد الحوار  1
، العدد الأول ،09مجلد م،0140دى أطفال الروضة، مجلة جامعة دمشق، دراسة بعض التغيرات ذات صلة بالنمو اللغوي ل :معمر نواف الهوا رنة 2

 . 031:ص
 .16:،ص اكتساب اللغة عند الأطفال  : معمر نواف الهوا رنة 3
 .11:ص، اللغة تدريسا واكتسابا : محمد أحمد السيد: ينظر  4
 .95:،ص اكتساب اللغة عند الأطفال : رنةمعمر نواف الهوا 5
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تكون مفرد اتهم أقل من المعدل بالنسبة  ، أكدت الدراسات أن ميلاد الأطفال في أسر تتكلم لغتين
 1.مقارنة بالأطفال الذين تتحدث أسرهم لغة واحدة ، لأعمارهم الزمنية

 :نظريَّت الاكتساب اللغوي -4
فة حول موضوع كيفية غة مجموعة من النظريات المختللقد حاول علماء النفس واللغة صيا         

 :ومن هنا سنعرض  لأهم هذه النظريات ، اكتساب اللغة
 ( :1951سكنر ) نظرية التعلم  - أ

ترى نظرية التعلم أن السلوك اللغوي مثله مثل أي سلوك آخر هو نتاج لعملية التقليد  
 .اوالتدعيم أو التعزيز الايجابي والاقتران والتشكيل وغيره

الذي يصدر عن الطفل كأن يبتسما له " اللعب الكلامي"فالوالدان يدعمان بعض 
لان تماما بعض الأصوات همتدل على الرضا والسعادة على حين ي أصواتاأو يصدرا  ،يحتضناهأو 

بمعنى تدعيم إصدار  "الفارق"الأخرى التي تصدر عن الطفل أثناء هذه المرحلة،هذا النوع من التدعيم 
مقاطع  أو ألفاظ معينة دون أخرى يزيد من احتمالية صدور مثل هذه الألفاظ كما يعمل على 

 .اختفاء تلك التي لا تنال تدعيما
مدخل التقليد؛حيث : وقد أكدت نظرية التعلم على مدخلين أساسيين لاكتساب اللغة هما 

 ،د ما يعرض عليهم،ومدخل التدعيم أو التعزيزأن الأطفال ينمون حصيلتهم اللغوية من خلال تقلي
 .تتلاشى و  حيث أن الاستجابات الإجرائية التي يليها تدعيم أو تعزيز تنطفئ

وتعد الأصوات التي تصدر عن الطفل في البداية استجابات تقع ضمن الحصيلة السلوكية    
م الطفل اللغة الصحيحة وبتقد لبعض عناصر الأولية للطفل ثم عن طريق التدعيم المباشر وغير المباشر

وكذلك الجمل التي ينطلق بها الكبار من حوله ومحاولة  ودلالتهافي السن يستطيع فهم الكلمات 
بل يكون أيضا مفهوما عن قواعد  ،تقليدها،وبهذه الطريقة لا يكتسب الطفل المفردات فحسب

 .2التركيبات اللغوية الصحيحة

                                                           
 .61:ص،أساليب تدريس اللغة العربية بين النظرية والتطبيق : مدةاعاشور ومحمد فؤاد الحو  راتب قاسم: ينظر  1
 .401،441:، ص(تطور النمو من الإخصاب حتى المراهقة)لوجية النموسيك: بدر إبراهيم الشيباني: نظري 2
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يتبين من خلال هذه النظرية أن السلوك اللغوي هو سلوك مكتسب بالدرجة الأولى،فاللغة عند  
الطفل في مراحله الأولى تكتسب من خلال المحيط والبيئة،وهي عبارة عن مجموعة من الصور التي 

 . ليد الكبار أو عن طريق التكرارتؤخذ من تق
 ( : م1968تشو مسكي ) النظرية اللغوية  –ب 

لذلك فسر ، ى تشو مسكي أن كل طفل يمتلك قدرة لغوية فطرية تمكنه من اكتساب اللغةير  
؛أي أن الأطفال في رأيه  اكتساب اللغة على أساس وجود نماذج أولية للصياغة اللغوية لدى الأطفال

يولدون ولديهم نماذج للتركيب اللغوي تمكنهم من تحديد قواعد التركيب اللغوي في أي لغة من 
ت،حيث أن هناك عموميات في التراكيب اللغوية تشترك فيها جميع اللغات كتركيب الجمل من اللغا

 .الأسماء والأفعال والصفات والحروف
يرى تشو مسكي أن هذه العموميات هي التي تتشكل منها النماذج الأولية المشار إليها؛وهي أولية    

فطرية على تحليل الجمل التي يسمعها ثم تكوين بمعنى أن الطفل لا يتعلمها،بل تمثل لديه قدرة أولية 
إما بشكل و  جمل لم يسمعها مطلقا من قبل،و قد يفعل الطفل ذلك بشكل صحيح تماما من البداية

 .1يكون على الأقل مفهوما ومقبولا من ناحية الآخرين
يتضح من خلال ذلك أن الأفراد يولدون وهم يمتلكون آليات لاكتساب اللغة وتعلمها،وذلك 

يمة عبر اشتقاقهم لأبنية وقواعد مختلفة منذ الصغر، فيستطيعون التفوه بجمل جديدة يعتبرها الكبار سل
 .قبل ذلك الصياغة دون أن يسمعوا بها 

 ( : م1969بياجيه )النظرية المعرفية  -ج
ية التي ،تتعلق هذه النظرية بالأفكار التأسيس2"يتمثل الاهتمام الأساسي لبياجيه بالتطور المعرفي"    

ن كانت في الواقع تتعارض مع إاللغة عند الطفل؛ وهذه النظرية و في مجال تفسير تعلم بياجيه جاء بها 
المرتكزات الفكرية للنظرية العقلية التي قال بها تشو مسكي،بخاصة القول بوجود تنظيمات موروثة 

 :عدة وجوه منهاتساعد على تعلم اللغة،فهي في الوقت نفسه لا تتفق مع نظرية التعلم من 

                                                           
 .466، 461:سيكولوجية الطفولة،دار الفكر للنشر،عمان، ص : عزيز سماره وآخرون: ينظر 1
 .11:،ص 4م،ط4113،-لبنان-قضايا ألسنية تطبيقية،دار العالم للملايين،بيروت: شال زكريامي 2



 الحرمان العاطفي والاكتساب اللغوي                                            الفصل الأول                

 
10 

ترفض هذه النظرية الرأي القائل بأن اللغة تكتسب عن طريق التقليد والتعزيز المصاحب لما يتلفظ "-  
 .به الطفل في مواقف معينة

يرى بياجيه أن اكتساب اللغة ليس عملية اشراطية بقدر ما هو وظيفة إبداعية ليست دائما قائمة  -
 .1"على التقليد

الكفاية اللغوية فيرى بأن الطفل يكتسب التسمية المبكرة للأشياء عن و  الأداء بين" بياجيه "يميز"-
طريق المحاكاة،ويقوم بعملية الأداء في صورة تراكيب لغوية،إلا أن الكفاءة لا تكتسب إلا بناء على 

 . 2"تفاعل الطفل مع البيئة الخارجية
مسكي في و اه أنه متفق مع تش،ليس معن على وجود تنظيمات داخلية" بياجيه"عندما يتحدث " -

لنظام القواعد الذي يشكل الكليات اللغوية عند الطفل،و إنما يعنى وجود استعداد فطري وجود نماذج 
عنده لاستخدام العلامات اللغوية التي ترتبط بمفاهيم تنشأ عن طريق تفاعل الطفل مع بيئته الطبيعية 

 .3"رحلة الحسية الحركيةفي حياته؛وهي الم الاجتماعية منذ المرحلة الأولى
 .حسب هذه النظرية يعد التعلم واكتساب اللغة بناء وإبداع 

إلا أن غالبية ، اكتسابه للغةو  على الرغم من أن كل نظرية تؤكد على بعد معين في الطفل
لكن طبيعة الخبرات ، و تهيؤ بيولوجي لاكتساب اللغةو  المنظرين يعتقدون أن الأطفال لديهم استعدادا

تعرضون لها مع اللغة إلى جانب نمو قدراتهم المعرفية تلعب دورا مهما في تشكيل كفاءة الأطفال التي ي
 .اللغوية 

 :الوسائل التعليمية -5
التعلم عملية منظمة تستند على أسس علمية محددة من أجل و  لقد أصبحت عملية التعليم

ة هي الوسائل يالعملية التعليم الركائز التي تقوم عليهاو  هذه الأسس، و تحقيق الأهداف المطلوبة
التي تطورت و  الاعتماد على هذه الأخيرة أصبح ضرورة من الضروريات لضمان تلك النظم، و التعليمية

 .تطورا كبيرا في الآونة الأخيرة مع ظهور النظم التعليمية الحديثة 
                                                           

 . 11،15:،صطم، د0141، ديوان المطبوعات الجامعية، وهران، -حقل تعليمية اللغات  –دراسات في اللسانيات التطبيقية :أحمد حساني  1
 .469:سيكولوجية الطفولة، ص : عزيز سماره وآخرون 2
 .11،15:، ص -لغاتالحقل تعليمية -دراسات في اللسانيات التطبيقية :أحمد حساني  3
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 :مفهوم الوسائل التعليمية  -1
التعليمية  و  در بنا أن نعرف بمعنى الوسيلةيج، لكي نحدد المعنى الاصطلاحي للوسائل التعليمية

 :على النحو الآتي ، من الناحية اللغوية، حديكل على 
 :لغة -أ

 : الوسيلة-1
ما يتقرب به (  الْوَسِيلَة  ( . )و س ل )بأنها جاءت في معاجم اللغة في "الوسيلة" " الرازي"عرف     

فلان إلى ربه ( وَسَّلَ : )حيث يقال  ، واحد (التـَّوَسُّلَ ) و( التـَّوْسِيلَ ) و( الوسيل) الجمع و  إلى الغير
 .1إليه بواسله إذا تقرب إليه بعمل ( ت ـوَسِ ل  )و وسيلة بالتشديد

 .إذا الوسيلة في اللغة تعني الرغبة في التقرب إلى غرض معين بطريقة ما     
 :لتعليمية ا-0
التي  ،  و اليونانية( dodoktitos)التي اشتقت من كلمة  (didactique)هي ترجمة لكلمة     

 .2أو تقنيةكانت تطلق على ضرب من الشعر الذي يتناول بالشرح عملية 
 ئالش   م  لِ عَ : " "م  ع ل  " هذه الأخيرة من و  التعليمية في اللغة مأخوذة من كلمة تعليمو   
 . مْ لَ عْ أبمعنى ( مَ لَّ تَـعَ )يقال أيضا و  عرفه( ام  لْ عِ ) ه  م  لَ عْ بالكسر ي ـَ

: ت  لح زيدا خ ارجِ ق    عحل مح أ ن  اِ : ك  يل ل  ، و إذا  قِ ن خ ارجِ أ ي ع لِمحت  ل  أ ن  ف ت  ع ل محت   : "السكيت "قال
) ؛ أي ميعالج(. م ه  ت  ع ال  ) و ق دح ت  ع ل محت  : ، لَ ح ت  ق لح دا خ ارجِ  زي ت  ع لُّم أ ن  : يل، و إذا  قِ ق دح ع لِمحت  

 .3"(ع لِم وه  
يتضح من خلال المفاهيم اللغوية لكل من الوسيلة والتعليمية أن الوسائل التعليمية هي ما يتقرب به 

 .المعرفة و  إلى التعلم
 :اصطلحا -ب

                                                           
 .104:ص،  م،دط4193،المكتب اللبناني،بيروت،معجم مختار الصحاح: محمد بن أبي بكر بن عبد القادر الرازي  1
 .405:،ص م،دط0140ئر،الدليل البيداغوجي لمرحلة التعليم الابتدائي،دار هومة، الجزا: محمد الصالح الحثروبي  2
 .319:،ص معجم مختار الصحاح: محمد بن أبي بكر بن عبد القادر الرازي 3
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 :الوسائل  التعليمية     
ومن هذه المفاهيم نذكر ،وقد تعددت مفاهيم الوسائل التعليمية بتعدد آراء العلماء والمدارس التربوية 

 :منها 
  هي كل ما يستخدمها المعلم أو المتعلم من أجهزة وأدوات ومواد تعليمية ":الوسائل التعليمية

وغيرها داخل غرفة الدرس أو خارجها لنقل خبرات محددة بشكل يزيد من فاعلية وتحسين عمليتي 
 . 1"التعليم والتعلم

  لتعلم والتعليم ما يلجأ إليه المدرس من أدوات وأجهزة ومواد لتسهيل عملية ا"وهي أيضا
وأيضا لأن التلميذ يتعلم ، وهي تعليمية لأن المعلم يستخدمها في عمله، وتحسينها وتعزيزها

 .2"بواسطتها
  توضح معاني  و  التعلمو  أنها أداة يستخدمها المدرس لتحسين عملية التعليم"كما تعرف أيضا

على المهارات أو تعويدهم شرح الأفكار أو تدريب التلاميذ و  أي لتوضيح المعاني، كلمات المدرس
 الرموزو  على العادات أو تنمية الاتجاهات أو غرس القيم دون أن يعتمد المدرس أساسا على الألفاظ

 .3 "الأرقامو 
  رفع  ، و التنظيمات التي تستخدم في التعليم من أجل تطويرهو  الأجهزةو  مختلف المواد ":كما تعني

بما يسهل عمل المعلم في هذا ، و سهولةو  الخبرة بسرعةكفايته بما يساعد المتعلم على حسن اكتساب 
 . 4"المجال

   وسائل الإيضاح ،الوسائل السمعية، الوسائل البصرية": وللوسائل التعليمية أسماء عديدة منها 
التي تدل على علم  "تكنولوجيا التعلم " : الوسائل التعليمية،و أحدث تسمية لها  ، الوسائل المعينة
 . 5"في الأغراض العلمية بطريقة منظمة تطبيق المعرفة 

                                                           
 .34:،ص4م،ط0111الأردن،-عمان، تصميم وإنتاج الوسائل التعليمية والتعلمية، دار المسيرة : محمد محمود الحيلة  1
 .036:،ص4م،ط4196خصائص العربية وطرائق تدريسها،دار النفائس،بيروت،: معروف  نايف 2
 .50:،ص ،دط ،الجزائر،دت عين مليلة، ،دار الهدى  نموذج التدريس الهادف أساسه وتطبيقاته: محمد الصالح الحثروبي  3
 .53:، ص نموذج التدريس الهادف أساسه وتطبيقاته: محمد الصالح الحثروبي : المرجع السابق 4
 .11:،ص4م،ط0144،المؤسسة الحديثة للكتاب،لبنان،(مدارس وطرائق)التعليم والتعلم : جان عبد الله توما  5
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تحسين و  مواد لتسهيلو  أدواتو  من خلال ما سبق يتبين بأن الوسائل التعليمية هي أجهزة
 .عملية التعلم 

 :أنواع الوسائل التعليمية -2
ذا في ه، و التربويون الأسس التي اعتمدها فباختلاتختلف  هناك الكثير من الوسائل التعليمية، 

 :أهم هذه الأنواع  سنحاول ذكر
 :الوسائل البصرية -أ

 : أهمها و  وهي التي يستفاد منها عن طريق العين
 .الدورات،النشرات على اختلافها و  المجلات ، الكتاب المدرسي،و غير المدرسي -
 .اللوحة الممغنطة،اللوحة الوبرية،لوحة الجيوب  ، للوحة الجداريةا -
 . المتسلسلة و  المركبةو  الصورة المفردة -
 بطاقات الأسئلة ،التعليماتبطاقات  الجمل،و  الكلمات المقاطع، الحروف، بطاقات:البطاقات -
 .1الأجوبةو 

 :الوسائل السمعية -ب
 :أهمها ، و و هي التي تعتمد على حاسة السمع

 .2الخ ... الاسطوانات  ، التسجيلات الصوتية ، المذياع
 : الوسائل السمعية البصرية -ج

 هي وسائل تمكن المعلم من استعمال أدوات ثانويةو  الأذنو  التي يستفاد منها عن طريق العينوهي 
 : أهمها و 

 .3مسرح العرائس، التمثيليات ، الدروس النموذجية المسجلة ، الفيديو، الصور المتحركة ، التلفاز
 ، يساعد المعلم في العملية التعليمية ، مما سبق يتضح أن المزج بين أنواع متعددة من الوسائل التعليميةو 

 .إثراء الفكرة للمتعلم و  ساهم أيضا في إيصالي كما
                                                           

 .401:،ص1/459،صنف -اللغة الأم-اللغة الأم،مجلة تتناول مقالات في : جماعة من المؤلفين : ينظر  1
 .34:،ص4م،ط0119/ه4101الأردن،-لم الفعال،دار الراية للنشر والتوزيع عمانالاتجاهات الحديثة في التعليم والتع: زيد منير سلمان: ينظر 2
 .351:،ص3م،ط0116/ه4106الأردن، -قاتها التربوية،دار الفكر عمانيطرق التدريس العامة تخطيطها وتطب: وليد أحمد جابر: ينظر 3
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 :دور الوسائل التعليمية -3
 :من خلال  ، التعلمو  يكمن دورها في عملية التعليم

 .المتعلم و  اختصار الوقت للمعلمو  تقليل الجهد" -
،  تثبت عملية الإدراكو  نب المبهمةتوضيح الجوا، و الوسائل التعليمية تساعد في نقل المعرفة -

 .الصور و  النماذجو  كالخرائط
 كالأفلام،  تضاعف الاستيعاب، و تزيد من حفظ الطالب، و الوسائل التعليمية تثبت المعلومات -
 .اللوحات التعليمية و  الرسوماتو  الصورو 

كالخرائط ،  تقيس مدى ما استوعبه من مادة الدرس، و م معلومات الطالبالوسائل التعليمية تقو   -
 .1" إجراء التجارب العلمية، و الصماء

ضا في إثراء يكما تساهم أ،  هاما في النظام التعليمي بأن للوسائل التعليمية دور، يمكن القول إذا   
 . ترسيخها و  التعليم من خلال إضافة عناصر مؤثرة في توسيع أفكار المتعلمين

 
 : أهمية الوسائل التعليمية  -4

ودور  إيجاد الرغبة لديه،و  خلق الدوافعو  التعليم هي توصيل المعرفة للطالبيقصد بعملية "
 .جل الوصل لهذه المعرفةأتقليل من جهد المدرس من الو ،الوسائل التعليمية هو توفير الوقت 

 من  نالتعليمي الذي يتكو تعد الوسائل التعليمية عنصرا مهما من عناصر المنهج           
 (.أساليب التقويم الأنشطة، الوسائل، الطرائق، المحتوى، الأهداف،)

الوسائل التعليمية ليست فقط أداة مساعدة أو معينة لتحقيق أهداف المنهج من خلال إيصال     
محتوى المنهج إلى الطلبة أو التلاميذ،ولكنها مكون من مكوناته ولها تأثيرها الواضح في عناصر العملية 

 .2"(المادة التعليمية تعلم،الم المعلم،) التعليمية الثلاثة

                                                           
 .409:،ص- الأماللغة  –مجلة تتناول مقالات في  اللغة الأم:  جماعة من المؤلفين 1
 .431:م،دط،ص0141،دار الحوارء،العراق،(المألوف والمستحدث)طرائق التدريس العامة : التميمي عواد جاسم محمد  2
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مكن المدرس الجيد يتا في العمل وبين طرائق التدريس سمن خلال تلك العناصر والترابط بينه 
ويتمكن التلاميذ والطلبة من ، إلى تلاميذه بسهولة كبيرة( المادة التعليمية)من إيصال المحتوى المنهجي

 .في حياتهم العلمية والتعليمية والتربويةوالاستفادة منه ، استيعاب ذلك المحتوى والاحتفاظ به
 :مايلي ة فييأهمية الوسائل التعليم نوتكم      

 .تساعد في نقل المعرفة وتوضيح الجوانب المبهمة وتثبت عملية الإدراك  -
 . تزيد من حفظ الطالب وتثبت معلوماته وتضاعف استيعابه  -
 .فيها عند الطالبتساعد على تعديل السلوك وتكوين الاتجاهات المرغوبة  -
 .تساعد في تقليل الفروق الفردية بين الطلبة  -

إلا في السنوات ، اهتماما من الباحثين في المجال اللغوي بصورة جدية، لم تلق لغة الطفل        
  يمكن تسميته بالحالة الأساسية للعقل، التي ترى أن الطفل يمتلك بالفطرة تنظيما ثقافيا، الأخيرة

لذلك نرى من الأفضل معالجة ، و يسمعه ممن حوله ما من خلال، اكتساب لغة قومهحيث يمكنه من 
ذلك من خلال الاستعانة بعدة ، و ظاهرة الاكتساب اللغوي قبل الحديث عن نمو الطفل اللغوي

 .وسائل تعليمية مناسبة لهذه المرحلة 
 

 :خلصة 
الوظائف التي تقوم بها الأسرة وهي  أهميةمن خلال ما تم عرضه في هذا الفصل يتضح لنا و 

نه بحاجة إلى الأمن والحنان، أتاج إلى الرعاية والاهتمام، كما الطفل يحفالحاجات العاطفية،  إشباع
 .مانوأسرة مليئة بالود والوئام، ويكون ذلك بتواجد الوالدين معا لمنحه الاستقرار النفسي والآ

على يشجعوا الطفل  نأمسار النمو اللغوي نحو نمو أفضل، على الكبار  هجل أن يوجأومن  
هم أن يقدموا بعض الوسائل التعليمية لكي علي أنفرصة للتعبير عن نفسه، كما اليتيحوا له و التحدث 

البيت وفي المدرسة وفي برامج التلفزيون الموجهة في كتساب كنماذج كلامية جيدة تساعده على الا 
التأكيد على و عند التحدث مع الطفل  وليةطفهذا يوجب علينا عدم استخدام لغة ، و ...للأطفال

 .استعمال لغة فصيحة سليمة
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 تمهيد
 6إلى  5)التعليم الموجه إلى الأطفال الذين تتراوح أعمارهم مابين "التعليم التحضيري هو 

وإكسابهم معارف أو معلومات ومهارات ذهنية ولغوية ،م بغية تنشئتهم ورعايتهم وتوجيهه( تسنوا
ليه، وانفعالية وحسية وحركية، وعادات سلوكية تتفق مع قيم وعادات وتقاليد المجتمع الذي ينتمون إ

إشباع حاجات و حاجات المجتمع، لإتمام و تشاف قدراتهم العقلية، بما يتفق وكذلك  تنمية ميولهم واك
 .1"الطفولة المبكرة ومطالب نموها التي يقتضيها التكوين السوي لشخصية الطفل المستقبلية

 يبلغوا سن كما أن هذا التعليم يشمل كل البرامج والمناهج التي تتولى إعداد الناشئة الذين لم
القبول الإلزامي في المدرسة، في الجو المدرسي، وتنمية إمكاناتهم للتكيف الايجابي مع الواقع 

 .2وتشمل مؤسسات التعليم التحضير الروضات والمدارس ،الاجتماعي
 6 إلى5)ل الذين تتراوح أعمارهم ما بين أما القسم التحضيري فهو القسم الذي يضم الأطفا

 .اتها ووسائلها البيداغوجيةحجرات تختلف عن غيرها بتجهيز ، في (تسنوا
يس تلميذا وهي كما أنها المكان المؤسساتي الذي تنظر فيه المربية للطفل على أنه مازال طفلا ول" 

مكتسبا بذلك مبادئ القراءة  ضيرا للتمدرس في المرحلة المقبلةبية الأسرية حبذلك استمرارية للتر 
 .3"والكتابة والحساب

 بدءا بطرح إشكالية ،ومن هذا المنطلق نتعرض في هذا الجانب لإجراءات الدراسة الميدانية 
التعرف على عينة الدراسة والمنهج المعتمد فيها، وكذلك الأدوات المستخدمة، وبالأخص  الدراسة، ثم

 :والإحصاءات، مع العلم أن هذه الدراسة تشمل فصلين، هما( الاستبيان)الاستمارات 
 .ةالتحضيريالمرحلة ربيات حليل نتائج الاستبيان الخاص بموله علاقة بعرض و  :الأولالفصل 

لأطفال المحرومين ا( الأولياء)سر وحليل نتائج الاستبيان الخاص بأوله علاقة بعرض  :الفصل الثاني
 .عاطفيا

 
 

                                                           
 .5: ، دط، صم5005التعليم في مرحلة ما قبل التمدرس، المركز الوطني للوثائق التربوية، الجزائر، : جملية جحيش 1
 .152: ، ص1، طم5002دليل المربية في التعامل مع الناشئين، دار قرطبة، الجزائر،  : سلطان بلغيث:ينظر  2
، منشورات وزارة التربية الوطنية، (سنوات 6 – 5) أطفالاللجنة الوطنية للمناهج، الدليل التطبيقي لمناهج التربية التحضيرية : مدرية التعليم الأساسي3

 .8: ص
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 :إجراءات الدراسة  -أولا
 :شملت العناصر التالية

 :إشكالية الدراسة-1
بنى فيها الطفل شخصيته، فهي نقطة البداية إلى ما التحضيرية من أهم المراحل التي ي المرحلةتعتبر 

هو قادم، وهي مرحلة حساسة عند الأطفال والمربيات والأولياء، حيث أن المربيات يعانون من سوء 
 .الأطفال بسبب اللغة غير السليمة التي تصدر من الطفلهؤلاء في التواصل بينهم وبين 

نا ضور الأبوين أو أحدهما، فمن هستوى الأسرة سواء بحموهذا الأخير يسبب أيضا مشاكل على 
ستوى النفسي المنقول أن في هذه المرحلة قد يعاني بعض الأطفال من حالات مختلفة على 

من  امحدودكتساب اللغوي، إذ أنه يكتسب  عددا والاجتماعي الذي يحدث إعاقة في عملية الا 
، تجمع بين الجانب النفسي واللغوي، لتكشف لنا عن علاقة الاكتساب اللغوي ملدات والجالمفر 

 .بالحرمان العاطفي
 ما مدى تأثير الحرمان العاطفي على: ومن هنا تبلورت إشكالية هذه الدراسة في السؤال التالي

 مابين الأربعالذين تتراوح أعمارهم  القسم التحضيري لاطفأالاكتساب اللغوي لدى   قدرة
 ؟(6-4)والست سنوات 

 :أهمية الدراسة-2
تكمن أهمية الدراسة انطلاقا من مشكلة الحرمان العاطفي ،وهو موضوع جدير بالاهتمام لأنه  -

 .يبدو واضحا في بعض الأوساط المدرسية و خاصة المرحلة التحضيرية
 .المرحلةالكشف على آثار هذا الحرمان العاطفي في عملية الاكتساب اللغوي عند أطفال هذه  -
الطرق و الوسائل التي تستغلها بعض الروضات والمدارس في ،كما تكشف لنا هذه الدراسة  -

 .معالجة عملية الاكتساب اللغوي عند أطفال هذه المرحلة
على أهم الصعوبات اللغوية التي تواجه الأطفال المحرومين عاطفيا في مرحلة  -أيضا–التعرف  -

 .التحضيرية
 .  أنها تتناول مرحلة مهمة في حياة الطفل وهي المرحلة التحضيريةوترجع أهمية الدراسة في -
 :أهداف الدراسة-3

 :،أهمهاتهدف الدراسة إلى حقيق جملة من الأهداف
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ثر الحرمان العاطفي على عملية الاكتساب اللغوي عند الأطفال المحرومين أالكشف على  - أ
 .عاطفيا

 .هؤلاء الأطفالعند  الاكتساب والرصد اللغويالتعرف على الأسباب التي أدت إلى ضعف   - ب
خاصة مع الأطفال الذين يعانون ، التعرف على أهم الصعوبات التي تواجه مربيات التحضيري  - ت

 .من الحرمان العاطفي
 .الكشف عن أنجع الطرق التعليمية التي تقرب اللغة من هؤلاء الأطفال في المرحلة التحضيرية  - ث
ت و الاقتراحات التي يمكن الاستفادة منها مستقبلا في عمليات وضع بعض التوصيات والإرشادا - ج

 .الاكتساب
 :المنهج-4

تلك المجموعة  من القواعد والأنظمة العامة التي يتم وضعها من أجل الوصول :"يعرف المنهج بأنه 
لات المعرفة اإلى حقائق مقبولة حول الظاهرة موضوع الاهتمام من قبل الباحثين في مختلف مج

 1".انيةالإنس
، يعتمده الباحث لتنظيم أفكاره وحليلها وعرضها ، للتفكير و العمل أسلوب:"ويعرف أيضا بأنه

 2."وبالتالي الوصول إلى نتائج وحقائق معقولة حول ظاهرة موضوع الدراسة
قسم الل اطفأالدراسة هو الحرمان العاطفي وعلاقته بالاكتساب اللغوي لدى  عموضو وبما أن 

لأنه يوافق طبيعة البحث ، المنهج المناسب لهذه الدراسة هو المنهج الوصفي التحليلي  فإن، التحضيري
بالإضافة إلى المنهج الإحصائي المعتمد في جمع البيانات وحويلها ، من حيث وصف الظاهرة وحليلها 

 .إلى نسب مئوية
 :عينة الدراسة-5

وهي مجموعة مصغرة وجزئية من ، ماوهي المجموعة التي تؤخذ منها المعلومات لإجراء دراسة 
 .بيانات الومنها يقوم الباحث بتجميع ، معالمجت

وكان توزيعها ،ولقد تم اختيار العينات عمدا من مختلف المدارس والروضات والأسر لولاية الوادي 
 :على النحو التالي

                                                           
 .55: ص،5ط،م1111،الأردن ،دار وائل للنشر ،منهجية البحث العلمي القواعد والمراحل والتطبيق :وآخرون  داتيمحمد عب 1
 ،م5000/ـ ه1250، مانع،دار صفاء للنشر والتوزيع،النظرية والتطبيق ييب البحث العلممناهج و أسال: عليان وعثمان محمد عنيم مصطفى زكي 2
 55:ص ،1ط
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  د تم وق ،طفلا محروما عاطفيا من أقسام التحضيري في المحيط التعليمي( 52)سبعة وعشرون
حيث حتوي بعض أقسام التحضيري ، عداتعشرة مربية ومنهن المسا توزيع الاستبيانات على ثلاث

 .على أربعة فما فوق من الحالات المطلوبة 
 وقد تم توزيعها الاستبيانات على ، وسط الأسريالفلا محروما عاطفيا في ط(12) سبعة عشر

 .سبعة عشر وليا
 :الات الدراسةمج -6
 :وقد تم كالآتي،والمقصود به الوقت المستغرق لانجاز هذه الدراسة  :نياالزمالمجال -أ

و خاتمته كانت في شهر 5016ا في هذا الفصل من شهر نوفمبر نفقد انطلق:الجانب النظري  -
 .5012مارس 

 .5012فيفري إلى غاية شهر أفريل 11شرعنا في إنجازه من :الجانب التطبيقي  -
، مدارس بولاية الوادي ( 05)خمسة و  ،روضات(02) الدراسة أربعشملت هذه  :المجال المكاني -ب

 . أسرة مختلفة بولاية الوادي( 12) ةعشر  وكذلك سبع
 اسم المؤسسة المكان

 ابتدائية غريسي مصباح حي النور
 روضة ماما فاطمة

 روضة جوري
 روضة جنة الأطفال

 مارس 11ابتدائية  مارس 11حي 
 روضة المركب الرياضي

 ابتدائية الشيباني بشير حي الأمير عبد القادر
 ابتدائية اميسة بشير وادي الترك
 ابتدائية سروطي محمد النزل المالي

 :أدوات الدراسة-7
تضم أي دراسة أدوات معينة يستخدمها الباحث في انجاز الجانب التطبيقي من البحث العلمي، إلا 

والمقصود من ذلك بأنه أي دراسة تتطلب أدوات معينة  تلف بحسب نوعية الموضوع المدروس أنها تخ
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انجاز هذه لجمع البيانات والمعلومات المناسبة، ولقد تم في هذه الدراسة استخدام أدوات مساعدة في 
 :الدراسة، وهي كالآتي

كما أنه يساعدنا في ،لاستبيان لأنه يلاءم موضوع الدراسة ااعتمدنا في دراستنا على  :الاستبانة-أ
صول إلى حقيق المعلومات التي تهم دراستنا، وذلك من خلال إجراء المقابلة مع مربيات أقسام الو 

المتكفلون برعاية ذلك الطفل الذي هو بحاجة إلى الاهتمام، بغرض  (الأولياء)التحضيري، والأسر 
الموضوع،   سيةاجراء المقابلة مع الطفل نظرا لحسالحصول على معلومات تفيد الدراسة، بحيث يصعب إ

 .كما أن الطفل ليس بإمكانه التعبير والمواجهة
ويعرف الاستبيان على أنه مجموعة من الأسئلة التي يتم الإجابة عليها من قبل المفحوص بمساعدة 

 . الباحث في شرح بعض الأسئلة غير الواضحة لدى المستجوب
وعة من الأسئلة المكتوبة تتعلق عبارة عن أداة لجمع البيانات تتمثل في مجم": كذلك يعرف على أنه 

 .1"الإجابة عليهايطلب من المستجوب  بظاهرة ما
، موجه إلى المربيات والأولياء تمن خلال ذلك قامت الباحثتان بصياغة مجموعة من الاستبياناو    

 :ها على النحو التالياز وكان انج
 سؤالا( 12) سبعة عشرى أقسام التحضيري، ويضم استبيان موجه إلى المربيات والمعلمات لد -

 (.لماذا؟)سؤال الويعتمد بعضها على التعليل والتفسير من خلال طرح 
، ويعتمد بعضها على التعليل سؤالا( 15)عشر ثنتيا، ويضم (الأسر)استبيان موجه للأولياء  -

 (.لماذا؟)سؤال الوالتفسير من خلال طرح 
وتتم من طرفين حول موضوع محدد ،وهي إحدى وسائل جمع البيانات من مصادرها " :المقابلة-ب

منطلقا من أسباب ومحققا لغايات، وتهدف التقاء مباشر بين الباحث والمبحوث، تطرح فيها أسئلة 
 .2"تهدف إلى استيضاح الحقائق وتشخص فيها المعلومات بربط العلاقة بين المتغيرات المستقلة والتابعة

بأنها وسيلة أساسية من وسائل "لملاحظة في تفسيره ل "كليرسليز"يذهب العالم  :الملاحظة-ج
 .3"البحث العلمي

 .4"وسيلة لاختبار إجابات المبحوثين التي أدلوا بها عن طريق الاستبيان أو المقابلة: "كما أنها
                                                           

 .121: ، ص1، طم5000أسس البحث العلمي لإعداد الرسائل الجامعية، مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع، عمان، : إبراهيممروان عبد المجيد 1
 .126: ، صالمرجع نفسه 2
 .122: المرجع نفسه، ص 3
 .122: ، صالعلمي لإعداد الرسائل الجامعية أسس البحث: إبراهيممروان عبد المجيد  4
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الباحثتان باستخدام طريقة  امتطيات الخاصة بالدراسة ووضعها، قبعد جمع المع :الإحصاء-د
وهو نظام رياضي وعلم يساعد على تجميع البيانات ،الإحصاء في جمع البيانات والمعلومات 

 .الخاصة بظاهرة ما
في  "أحيانا"و  "لا"و  "نعم"ولتحليل ومناقشة النتائج المتحصل عليها تم جمع عدد الإجابات ب

 .ها على أعمدة بيانيةتجسيدو جداول إحصائية مع حويلها إلى نسب مئوية 
 : كانت العملية المعتمدة لحساب النسب المئوية على النحو التالي

 =النسبة المئوية  
 111× عدد التكرارات 

 العدد الكلي للأجوبة
 .%10سم مقابل  1: أما السلم المعتمد في رسم الأعمدة هو   
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 : عرض وتحليل نتائج الاستبيان: ثانيا
غلب أم التحضيري، التي يشرف عليها في تضم المؤسسات التربوية والتعليمية العديد من أقسا

 .الأسريفي المدرسة بعد المحيط  الأميمثلن دور  إذنفسية الطفل،  إلى الأقرب لأنهنمربيات  الأحوال
الروضة  أوالقسم التحضيري، فهو ذلك الطفل الذي يقبل على المدرسة  إلىأما الطفل الذي ينتمي 

 .دئ القراءة والكتابة تحضيرا لسنوات المرحلة الابتدائيةباحتى يتعلم فيها م
 المحرومين  للأطفالي الخاصة بمربيات التحضير ( الاستبانة)ومن هنا سنقوم بعرض وتحليل نتائج  

إلى أسباب  الإحصائياتغلبه حسب أعلم أن سبب هذا الحرمان يعود في عاطفيا، مع ال
بـ وتقدر نسبة الطلاق ،% 07 :تقريبا بـ لفترة طويلة لأحد الطرفينحيث تقدر نسبة الغياب متفاوتة،

الظروف التي يعيش  إلى، وقد يعود سبب ذلك %07فتقدر نسبتها ما يقارب  الوفاة، أما 07%:
 .فيها ذلك الطفل
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 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية
 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي
 جامعة الشهيد حمه لخضر بالوادي

 داب واللغاتكلية الآ
 قسم التحضيري المحرومين عاطفياأطفال مربيات  إلىاستبيان موجه 

الحرمان )تخصص علوم اللسان الموسومة بـ  وآدابهاالعربية  ةشهادة الماستر في اللغا  مذررة انج إطارفي 
 (سنوات 6 إلى 4)من قسم التحضيري الل اطفأالعاطفي وعلاقته بالاكتساب اللغوي لدى 
والاستفسارات التي تفيد دراستنا، وتهدف  التساؤلاتأيتها المربية الكريمة نضع بين يديك شبكة من 

القسم  أطفالعملية الارتساب اللغوي لدى على التعرف على مدى تأثير الحرمان العاطفي  إلى
على الاستبيان  إجاباتكموذلك من خلال ،( سنوات 6 إلى 4)أعمارهم بين  تتراوحالتحضيري الذين 

 إلالا تستعمل  إجاباتكم أنالذي يضم مجموعة من التساؤلات التي تخص هذا الموضوع، مع العلم 
 .لغرض وهدف البحث العلمي

 : البيانات الأولية
 ذرر   أنثى      :الجنس

 غياب لفترة طويلة    طلاق    وفاة       :سبب الحرمان
 :المؤسسة

 :الأسئلةتفسير بعض تعليل و مع ( ×)لى الاختيار المناسب بعلامة ع الإجابةأرجو 
 ؟ومشاعره أحاسيسههل المرحلة التحضيرية تنمي قدرة الطفل على التعبير عن  .0

  أحيانا  لا  نعم
 هل الطفل في هذه المرحلة له القدرة على ارتساب العديد من المفردات؟ .0

  أحيانا  لا  نعم
توفر مجموعة من الوسائل الهامة التي تساعد الطفل على ارتساب ( الروضة أو المدرسة)هل  .3

 اللغة؟
  أحيانا  لا  نعم
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تساعد على معالجة عادات الطفل ( الروضة أو المدرسة)هل الوسائل التعليمية الموجودة داخل  .4
 الكلامية الخاطئة؟

  أحيانا  لا  نعم
وغالبا ما ينعكس ذلك على ،في المرحلة التحضيرية من الحرمان العاطفي  الأطفاليعاني بعض  .5

 سلوراتهم، فما هي أبر  هذه السلورات؟
  لا  نعم : يحاور  ملائه في القسم -
  لا  نعم:  لا يفضل اللعب مع  ملائه -
  لا  نعم:   سريع الغضب دون سبب -
  لا  نعم:   التي تعجبه من  ملائه الأشياءيحب أخذ  -
  لا  نعم:   يشعر بالغيرة  من  ملائه -
  لا نعم:    الراحة أوقاتيتجنب التجمع مع  ملائه في  -
  لا  نعم:     أخرى إلىلديه شرود ذهني من فترة  -
  لا  نعم:   المحيطة به  الأشياءيمعن النظر في  -
  لا  نعم:  نفسية هذا الطفل تنعكس على الصورة التي يطلب منه تلوينها -
  لا  نعم:    لاملديه بعض الاضطرابات في الك -
  لا  نعم:   يررز مع المربية أثناء تقديمها للدرس -
عن  الإجابةن الحرمان العاطفي عند مالتي يستخدمها هذا الطفل الذي يعاني  الأعضاءهي  ما .6

 ؟الأسئلة
  اللسان         الرأس  اليد

 ..............:................................................................لماذا؟ 
..................................................................................... 

 الطفل داخل الصف؟هذا التي يتفاعل معها  الأنشطةما هي أرثر  .0
   عبالل        ناشيدالأ  قراءةال

 :..............................................................................لماذا؟ 
..................................................................................... 
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 ؟(روفالمفردات والح)ريف تهيئ هذا الطفل لارتساب اللغة  .8
........................................ 

.......................................... 
........................................ 

 ما هي أرثر الصعوبات التي تعيق عملية الارتساب اللغوي عند هذا الطفل؟ .9
 الشعور بالنقص وعدم الثقة بالنفس   -
 العدوانية -
 الخوف -
 الانطواء -
 التخلف الذهني -
 ضعف البصر -
 ثقل اللسان -
 الأسريالتفكك  -
 المستوى الثقافي -
 سوء التغذية -
 هل هناك صعوبات أخرى تواجهك في عملية التلقين اللغوي؟ -

............................... 
.............................. 

أمراض الكلام من أخطر الصعوبات التي تواجه المعلمين أثناء مرحلة التعليم، ريف تساعد  .07
 وجدت؟ نإخصوصا على تجاو  هذه الصعوبات  أطفالك عموما، وهذا الطفل

...................................... 
........................................ 

............................................ 
 ما هي الوسائل المتوفرة لديكم أثناء ممارسة التدريس؟ .00

 الكتاب   المسرح 
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 السبورة   الخرجات التربوية 
 الصور التعليمية   التلفا  التعليمي  

 أي المهارات التي تنمى، لدى هذا الطفل، من خلال اللعب؟ .00
 الكتابة    القراءة    التحدث  السمع   

 :...........................لماذا؟ 
................................. 

 أي الوسائل التعليمية التي تساعد هذا الطفل على تطوير مهارة التحدث لديه؟ .03
 التلفا    المسرحيات والقصص    الصور 

 ما هي الوسائل التعليمية التي تستخدمها لتنمي مهارة القراءة لدى هذا الطفل؟ .04
 وسائل أخرى  السبورة   الكتاب    الصور  

 ما هي الوسائل التي تستخدمها لتنمية مهارة الاستماع؟ .05
......................................... 
........................................ 

 ؟(الروضة أو المدرسة)عند الطفل في  وأسرعأي المهارات التي ترى بأنها تنمي أرثر  .06
 رية  المهارات الحر   المهارات اللغوية 

 :................................لماذا؟ 
........................................ 

 ما هي أهم الوسائل التي تساعد على تنمية هذه المهارات؟ .00
.................................... 

.................................. 
................................. 
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 هل المرحلة التحضيرية تنمي قدرة الطفل على التعبير عن أحاسيسه ومشاعره؟ -1س
 

 %النسبة المئوية  التكرارات الأجوبة
 80,48 00 نعم
 7 7 لا

 08,50 5 أحيانا
 

 أعمدة بيانية توضح دور المرحلة التحضيرية في تنمية قدرة الطفل 
 أحاسيسه ومشاعرهعلى التعبير عن 

 
 

 
 
 
 
 
 

   
المرحلة التحضيرية من أهم المراحل العمرية التي يجد فيها الطفل المتعة والترفيه مع الأصدقاء، رما 

 .عند الطفل العديد من المهارات والتعبير عن أحاسيسه ومشاعره من خلال تحفيز المربيةتنمي أنها 
التي تحصلت على  "نعم"بـ  أجبنغلب المربيات في الجدول والأعمدة البيانية أن أمن هنا يتضح 

، وهذا ما يؤرد دور هذه المرحلة في تنمية قدرات الطفل على التعبير عن %80.48أعلى نسبة 
لأن في هذه المرحلة  ،أحاسيسه ومشاعره من خلال وسائل عديدة، وارتباطه بالعديد من الأصدقاء

ثهم ويحدثونه، ويؤثر فيهم ويؤثرون فيه، رما يجد ديحيتفتح الطفل على عالم أوسع من أسرته، ويجد من 
رذلك ، و أفعالهل من أخلاقه وتحذيره  من سيء يمالجعلى  به نفسيا وخلقيا ولغويا تثنيمربية تهتم 
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70.37% 

0% 

29.63% 

أعمدة بيانية توضح قدرة الطفل على  
 اكتساب العديد من المفردات

بكل  أفكارهتحاوره دون ملل، وتطيل الاستماع إلى اهتماماته بحماس وتشجيع، مما يدفعه للتعبير عن 
 .طلاقة دون خوف أو تردد

ن بعض المربيات يرون أن هذه ، لأ%08,50فوصلت إلى  "حياناأ" نسبة الذين أجابوا بـأما 
لديه أسباب أخرى  لأنه خجول، أو ماإإلا قليلا لأسباب معينة،  رحلة تنمي قدرات الطفل التعبيريةالم

وهذا ما يؤرد تماما  "لا"بـ الإجاباتوقد انعدمت ،في التعبير عن مشاعره وأحاسيسه  اتجعل لديه نقص
ؤديه هذه المرحلة في حياة الطفل بحيث تجعله اجتماعيا من خلال ارتباطه مع تالدور الفعال الذي 

 .وتوظيف الخيال الإبداعالغير، وتحفزه على 
 هل الطفل في هذه المرحلة له القدرة على اكتساب العديد من المفردات؟ -2س 

 %النسبة المئوية  التكرارات الأجوبة
 07.30 09 نعم
 7 7 لا 

 09.63 8 أحيانا
  

 
 
 
 
 
 

 
 
في  ن الطفلمن المربيات يصرحن بأ %07,30أسفرت النتائج المتحصل عليها على أن نسبة 

هذه المرحلة لديه القدرة على ارتساب العديد من المفردات، وذلك من خلال توفير الوسائل  
 .التعليمية والترفيهية والأنشطة التربوية التي من خلالها يستطيع الطفل أن يكسب لغة
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، وهذه النتائج تؤرد مدى ارتساب الطفل %09,63نسبة  "أحيانا"بـ الإجابةفي حين بلغت 
المفردات والجمل في هذه المرحلة، والتي تهيئه إلى المراحل التعليمية الأخرى، رما أن هذه المرحلة تجعله 

التي لم يكن يعرفها من قبل، رالمربع والمستطيل والقرص، ورذلك  الأشياءيكتشف ويميز مسميات 
 .الخ...وحشة والأليفةالحيوانات من خلال التفريق بين المت

ن في هذه المرحلة الطفل له القدرة على ارتساب ، وهذا ما يثبت بأ"لا"بـ  الإجاباترما انعدمت 
 .الخ، من خلال الانتباه والترريز والاستماع...العديد من المفردات والجمل والحروف

العقلية )درات الطفل المراحل التي تطور ق أهمومن هنا يمكننا القول أن المرحلة التحضيرية، من 
، رما تساعده على ارتساب عدد لا متناهي من الكلمات، حيث يتم ذلك من ...(والحرريةـ والحسية

 .المعلومة إيصالخلال توفير الوسائل التعليمية المناسبة، وفاعلية دور المربية في 
 

الطفل على توفر مجموعة من الوسائل الهامة التي تساعد ( الروضة أو المدرسة)هل  -3س 
 اكتساب اللغة؟
 %النسبة المئوية  التكرارات الأجوبة

 55.56 05 نعم
 0.8 0 لا
 30.73 07 حياناأ

 
 أعمدة بيانية توضح الوسائل الهامة التي تساعد الطفل على اكتساب اللغة           
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المدرسة، أو ن الروضة بأ غلب المربيات يصرحنل يتضح أن أمن خلال النتائج المتحصل عليها في الجدو 
توفر مجموعة من الوسائل التي تساعد الطفل على ارتساب اللغة، حيث تؤرد النسبة المئوية 

لغة، لالمربيات أهمية توفير مجموعة من الوسائل التي تساهم في ارتساب الطفل  لأراء 55,56%
السبورة التي تستغلها المربية في  وأيضاوذلك من خلال تقديم برامج تعليمية وترفيهية في نفس الوقت، 

جل التعلم، وهناك رتب تستعين بها أمن  للأطفالنتباه الاالكتابة وتلصيق بعض الصور التي تجلب 
على الصور والعبارات المكتوبة،  الأخيرةخص، بحيث تحتوي هذه لمربية في المدرسة والروضة بصفة أا

ا يستطيع الطفل أن يتعلم الحروف والمفردات ناصعة، فمن خلاله ألوانحيث تكون هاته الصور ذات 
 .المربية أرشادالتي تمثل هذه الصور، وذلك عن طريق 

، بينما ترى بعض المربيات بما يعادل النسبة المئوية %30,73بنسبة  "أحيانا":بـ أجابوهناك من 
 .ن الروضة أو المدرسة لا توفر الوسائل الضرورية في الارتساب الطفل لغة، بأ0,8%

 "الروضة"فمع ذلك فهناك اختلاف بين الروضات والمدارس في توفير الوسائل التعليمية، حيث توفر 
، (الحروف) مورتاب التعلي،والسبورة ورتاب التلوين  والألعابمتنوعة، رالتلفا   ةوترفيهيوسائل تعليمية 

 .بكثرة الأولياءمختلفة مجسدة على شكل حروف ورلمات، ولهذا يقبل عليها  أشكالورذلك 
... ةواللوحرالسبورة والكتاب المدرسة، : فتختلف تماما فقط موجودة في المدارس "المدرسة" أما

معينة، بالرغم من  لأسابالتلفا  هناك مدارس متوفر لديها هذه الوسيلة إلا أنها معطلة  أماوغيرها، 
 .من الضروري توفرها في هذه المرحلة تعتبرأنها 
تساعد على معالجة عادات ( الروضة أو المدرسة)التعليمية الموجودة داخل هل الوسائل  -4س 

 الطفل الكلامية الخاطئة؟
 %النسبة المئوية  التكرارات الأجوبة

 55.56 05 نعم
 0.8 0 لا

 30.73 07 أحيانا
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 (المدرسة/الروضة)الموجودة داخل  أعمدة بيانية توضح الوسائل التعليمية

 على معالجة عادات الطفل الكلامية الخاطئةالتي تساعد 
 
 
 
 
 
 

 
هي الغالبة، حيث تقدر  "نعم"بـ أجابتالبيانية، أن النسبة التي  والأعمدةالجدول  نرى من

ن هذه الوسائل لها القدرة على معالجة بأ يات ترينبعض المرب أن، وهذا يدل على %55,56ـ:ب
حيث بعض المفردات والحروف من طرف المربية، لعادات الطفل الكلامية، من خلال التوجيه والتكرار 

التي تقدر  "أحيانا"بـ الإجابةوالتفريق بينها، وتليها  الأشياءعلى تعلم مسميات أنها تساعد الطفل 
متوفرة بكثرة داخل المدارس وخاصة  بأنواعهاوهذا يتم على أن الوسائل التعليمية  %30,73نسبتها 

مات والكل،الروضة، بحيث تساعد على معالجة العادات الكلامية الخاطئة لدى الطفل رتعليم الحروف 
: لمات، مثلايختلفون في نطق بعض الك الأطفالهناك بعض  نوالتفريق بين هذه الحروف، لأ

 .لخإ..ة رالثاء والسين، والسين والزاي رالسلام، والثلامتشابهرالحروف الم
نعم "بـ بالإجابةوهي نسبة قليلة وقليلة جدا، مقارنة  % 0,8تقدر نسبتهم بـ  "لا"بـ  أجابواوالذين 

 ".أحياناو 
وتساعد على لغة الطفل إذا فالوسائل التعليمية ضرورية في الروضات والمدارس، فهي تحسن 

أي تصحح له الحروف والكلمات التي ينطقها بالخطأ، مع التعليل  ؛ةالكلامية الخاطئ همعالجة عادات
لم يكن  أشياءأسماء من طرف المربية، رما أن هذه الوسائل تمكن الطفل من تعلم  والإرشادوالتوجيه 

مد يعرفها سابقا، وهذه الوسائل تمثل العون الأول للمربيات في أقسام التحضيري رالتلفا  الذي تعت
عليه المربية في تشويق التلاميذ للاستماع إلى حصص ترفيهية لتعليم نطق الحروف اعتمادا على 
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الإعرابية، ، أو راعتمادها على حررة الجسم واليدين للتمييز بين الحررات الألوانواختلاف  الأناشيد
 .رة والكتابوغيرها من الوسائل الهامة خاصة السبو ( بَ، بُ، ب  )بنغمات صوتية مختلفة، مثلا 

ينعكس ذلك وغالبا ما ،في المرحلة التحضيرية من الحرمان العاطفي  الأطفالبعض  يعاني -5س 
  برز هذه السلوكات؟أعلى سلوكاتهم، فما هي 

 
 %النسبة المئوية  التكرارات السلوكات

 لا نعم لا نعم
 66.60 33.33 08 9 يحاور  ملائه في القسم 

 07.30 09.63 09 8 لا يفضل اللعب مع  ملائه 
 59.06 47.04 06 00 سريع الغضب دون سبب

 66.60 33.33 08 9 من  ملائه خذ رل شيء يعجبه أيجب 
 59.06 47.04 06 00 يشعر بالغيرة من  ملائه 

 07.30 09.63 09 8 وقات الراحةيتجنب التجمع مع  ملائه في أ
 30.74 60.96 07 00 لديه شرود ذهني من فترة إلى أخرى
 00.08 00.00 00 6 يمعن النظر في رل الأشياء المحيطة به

 59.06 47.04 06 00 نفسية الطفل تنعكس على الصورة التي يطلب منه تلوينها
 48.05 50.85 03 04 لديه بعض الاضطرابات في الكلام 
 66.60 33.33 08 9 يررز على المربية أثناء تقديمها للدرس
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 المحرومين عاطفيا في المرحلة التحضيرية الأطفالأعمدة بيانية توضح سلوكات 
 

من خلال آراء المربيات حول هذا السؤال بينت النسب المئوية أن رل طفل لديه سلوك خاص حسب 
 .الحالة النفسية التي يمر بها

 :من هنا نعرض النتائج المتحصل عليها، رما يلي
جل التواصل بين الطرفين أمن  الإنسانيةيعتبر الحوار أساس الحياة : يحاور زملائه في القسم . أ

 .المعلومة وإيصال
لديهم نقص في التحاور مع الزملاء ( المحرومة عاطفيا)غلب المربيات أن هاته الفئة أأردت 

نسبة   وهي %66.60 "لا"بـ أجابواالمقربين إليهم في القسم أو حجرة الدرس إذ تقدر نسبة الذين 
 .ربيرة، وراجع ذلك إلى أسباب معينة قد تكون نفسية أو اجتماعية رشعورهم بالخجل أو الخوف

يحاورون  ملائهم في القسم ويتبادلون  الأطفالأن هؤلاء  %33,33بينما ترى بعض المربيات بنسبة 
 .والتعاون في الأنشطة التعليمية والترفيهية راللعب والرسم الآراء

اجتماعيا، إذ له  يخلق في الطفل روح النقاش والتواصل ويجعله والأقارببية والزملاء فالحوار مع المر 
 .وتنمي فيه الثقة بالنفس الرأيساب الطفل اللغة، وتعويده على المناقشة وإبداء دور ربير في ار
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ن الطفل يكون نشطة الضرورية في هذه المرحلة لأاللعب من الأ :لا يفضل اللعب مع زملائه . ب
ويلاحظ ذلك من خلال في الحررة، رما أن اللعب يفر  المكبوتات في داخل الطفل  إفراطلديه 

أحب شيء تريد أن تفعله؟، فمن المحتمل أن يجيب بكلمة بسيطة  ما: اللعب، فعندما يسأل الطفل
 .تحت ضوابط أصبحن جسمه في هذه المرحلة لأ "اللعب"واحدة، وهي 

ن هذه لأ الأطفالخاصة في رياض  ،بوية والتعليميةفالطفل عندما يكون في المؤسسات التر 
يكون لديه القدرة على  ،الترفيهية، وهو في هذا العمر والأنشطة الألعابالمؤسسات توفر العديد من 

 .1التمييز والتفريق رما أن لديه القدرة على الرسم والتلوين وقطع الأوراق وتلصيقها
المحرومين عاطفيا يفضلون اللعب مع  ملائهم  الأطفالغلب أالبيانية أن  الأعمدةوتبين من خلال 

من المربيات أن اللعب جزء طبيعي من  %07.30حيث صرح ، سواء في الخارج أو داخل المؤسسة
للنمو بمثابة الطعام الذي يتناوله، واللعب ضرورة حيوية للطفل، فمن  أهميتهحياة الطفل، وهو في 

مواهبه وارتشاف  وإبرا ع تمرين جسمه وتنمية قدراته العضلية المختلفة يستطي للألعابخلال ممارساته 
 .2ميوله وارتساب مهارات وخبرات جديدة

 ان اللعب يبعث في الطفل الحيوية والنشاط وينمي روح الجماعة والقيادة، رما يعد مصدر لأ 
 .3للمعرفة والثقافة، أثناء اللعب يخطئ الطفل مرة ويصيب أخرى فيتعلم من ذلك الخطأ والصواب

شعور بعدم الرضى يتجه إلى شخص، أو إلى شيء الهو "الغضب  :سريع الغضب دون سبب . ت
أو ) أشياء الإنسانن الغضب ميل فطري، يواجه به إأسباب عدم الراحة، لذا ف بإ الةترافقه رغبة 

أو يريد أن يحقق  الأشياءنه يريد التخلص من هذه أ إمالا يستريح إليها ويقبلها، فهو  (أشخاص
، الإنسانيتولد لدى  حساسإن رل فإ ، فيحاول أن يزيل هذه العوائق والمطابقات التي تقابلهأمانيه

 .4"ير فيه انفعال الغضببعدم الرضى يث
 .مقابل هذه الأحداث الإنسانفالغضب ينشأ عن أحداث طبيعية أو مفتعلة، وهو بذلك رد فعل 

 المحرومين الأطفالن هؤلاء لبيانية رانت نسبة الذين صرحوا بأا والأعمدةمن خلال النسب المئوية 
لا يعانون من الغضب الشديد والسريع من دون سبب، وهو يؤرد أن هذه الفئة  %59.06عاطفيا 

                                                           
 .93: ، ص0، ج0، طم0997الطفل من الخامسة إلى العاشرة، مكتبة شيخ المترجمين عبد العزيز توفيق جاويد، مصر، : خرونآارناد جزل و : ينظر 1
 .009: ، ص سيكولوجيا النمو : الشيباني إبراهيمبدر : ينظر 2
 .المرجع نفسه 3
 .00: ، ص0، طم0994رتب سيكولوجية الغضب، دار الثقافة، القاهرة، : صموئيل حبيب 4
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 "نعم"بـ  أجابواالذين  أماو ، يؤثر الحرمان على ارتسابهم اللغوي فمثلهم مثل الطفل العادي لا
فهي نسبة معقولة نوعا ما دليل على أن هذه الفئة يمرون بأمور نفسية راجعة إلى حالتهم  47,04%
، الأهلحيث يحدث هذا الأخير نتيجة صدام شخصية الطفل النامية المتطورة مع إرادة  النفسية،

ن يسير حسب رغباته، ونجد أن هذا قدراته وتوجيه نظر الناس إليه وأ إظهارورغبة الطفل المتزايدة في 
غير  الإطلاقن الطفل الذي لا يغضب على ، لأإسرافيوقعه في المشارل طبيعيا إذا لم يكن فيه 

، إرادتهوادر الغرض ن الطفل الطبيعي لابد أن يظهر ببليدا أو غبيا لأ كن أن يكون طفلاطبيعي، يم
سبب فشله في حالات الغضب عليه وقد يكون ذلك ب ، ويظهر ذلك فيأحياناوعصيان الوالدين 

 .1نظام معين بإتباعدراسته، أو بمطالبته 
من المربيات أن الأطفال في هذه  %33,33يرى : التي تعجبه من زملائه الأشياءخذ أيحب  . ث

الغير التي تعجبهم، فهي فئة قليلة وهذا  أشياءخذ أعانون من الحرمان العاطفي يحبون والذين يالمرحلة 
 إلى والإرشادالارتساب اللغوي، ويمكن علاج هذا السلوك من خلال التوجيه  لا يؤثر على عملية

ستوى المعلى نفسية الطفل  أسرية تؤثر لأسبابجع هذا السلوك الصواب من طرف المربية، بحيث ير 
رالغيرة،أو اعتماد المربية   سبب آخر وقد يكون( وفاةالالطلاق أو )في حالة  الأبوين، انفصال يشالمعي

 .بل عمرهنفسية على الطفل وهو في مقت اضطراباتسبب ت في هذه المرحلة على الفروق الفردية فهي
المحرومين  الأطفالغلب أنسب المئوية في هذا الاختيار أن بينت ال :هزملائيشعر بالغيرة من  . ج

وهذا يؤرد ويثبت أن ، %59,06عاطفيا لا يشعرون بالغيرة من  ملائهم حيث تحصلت على نسبة 
، بشكل عادياللغوي  هارصيدالحروف والكلمات وتزود العديد من تتعلم أن  بإمكانهاهذه الفئة 

يشعرون بالغيرة من  ملائهم وهذا راجع إلى أسباب نفسية  الأطفاليرى أن هؤلاء  الآخربينما البعض 
 انفعال مررب من حب التملك والغضبهي  :فالغيرةتصدر من طرف الأسرة،  وأخلاقيةواجتماعية 

ما حال دون تحقيق رغبته في تملك شيء ما،  افالطفل الغيور يتصور أن عائقوالشعور بالنقص، 
 .2-ذلك العائق- هتاحمن عدم إ   لعائق وشعوره بالنقصغضب على ذلك االو 

                                                           
 ، 004: ، ص0، طم0770/0773بابها وعلاجها، درا النهضة العربية، القاهرة، سأ، للأطفالالمشكلات النفسية  : نبيلة عباس الشوريحي :ينظر 1

005. 
 .005: المرجع نفسه، ص2
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ويرجع أسباب ،العدوان البدني واللفظي والتخريب والانطواء  الأطفالمظاهر الغيرة عند  ومن
 .1في المعاملة همالالإخر والقسوة أو آضيل طفل عن وتف الأطفالإلى المقارنة بين ذلك 

من خلال النسب المئوية الموجودة في الجدول : الراحة أوقاتيتجنب التجمع مع زملائه في  . ح
 الأطفاليثبتون أن  %07,30: حول هذا الاختيار، نلاحظ أن نسبة ربيرة من المربيات تقدر بـ

الراحة، وذلك من أجل الترفيه وتعلم الجديد من  أوقاتيتجمعون مع  ملائهم في  المحرومين عاطفيا
الحرمان العاطفي في  رغم معاناتهم من الأطفالرومين عاطفيا، بحيث أن هؤلاء المح غير الأطفالطرف 

ينعكس على عملية الارتساب اللغوي عندهم، بينما يصرح البعض الآخرون أن ذلك لا حياتهم إلا 
 الأطفالهذا السلوك، وهذا قد يرجع إلى حالات نفسية يعاني منها هؤلاء  يمثلون %09,63بنسبة 

التي يتجمع  والأوقاتالراحة،  أوقاتطفيا، والذين يتميزون بالانطواء والعزلة عن الغير في المحرومين عا
 .الأطفالفيها 

من خلال المعطيات المسجلة في هذا السلوك تبين أن نسبة  :شرود ذهني من فترة إلى أخرى . خ
 الأطفالن هؤلاء توضح هذه النسبة بأ %60,96المحرومين عاطفيا يعانون من شرود ذهني  الأطفال

هنا دور المربية في توجه  ويأتيشرود ذهني، سواء داخل القسم أو في الساحة  خرآإلى  حينلديهم من 
بهم إلى هذا السلوك، ورذلك تقديم  أدتالتي  الأسبابومعرفة  الأطفالوجلب انتباه هاته الفئة من 

والانتباه لهؤلاء  الأنظارب تجل أساليباعتمادها على  وأيضا، ينتبهونن و تجعلهم يررزو  أنشطة
 .الأطفال

لا يمعنون النظر في بعض  الأطفاليتضح أن هذه العينة من  :به المحيط الأشياءيمعن النظر في  . د
 %00,08 ل عليها في الجدول والتي تقدر بـالمتحص الإجابةبت ذلك القريبة منهم، حيث يث الأشياء

المحرومين عاطفيا مثلهم مثل  ملائهم في الصف لا يؤثر  الأطفالوهذه النسبة تنم على أن معظم 
 .عليهم هذا السلوك أثناء ارتساب اللغة

 إبرا لها دور ربير في  الألوان :نفسية الطفل تنعكس على الصورة التي يطلب منه تلوينها . ذ
التي تفسر  الألوانحالة الطفل، قد تنعكس الصورة التي يطلب منه تلوينها من خلال اختيار  وإظهار

بعد العملية الإحصائية لهذا السؤال و  .تي يعاني منها ذلك الطفل المحروموتوضح الحالة النفسية ال
 %47,04: تلوينها تقدر بـ مطلب منهتنعكس نفسيتهم على الصورة التي  نلاحظ أن نسبة الذين

                                                           
 .005: وعلاجها، ص للأطفالالمشكلات النفسية  : يحير نبيلة عباس الشو : المرجع سابق 1
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هر من خلال طلب المربية وتظ الأطفالالات النفسية التي يمر بها هؤلاء لحضئيلة اوتمثل هذه النسبة ال
أن  %59,06وتؤرد نسبة . الحزينة والكئيبةنفسيته التي تعبر على  الألوانتلوين صورة معينة واختياره 

المحرومين عاطفيا لا تنعكس نفسيتهم على تلك الصورة التي يطلب منهم تلوينها وليس  الأطفالغلب أ
 .ربير على نفسيتهم  تأثيرلها 
الكلام الذي  أمراضقد يصاب الطفل المحروم بمرض من  :في الكلاملديهم بعض الاضطرابات  . ر

 أمراضتتعلق بعملية النطق والكلام، وتتجلى في  الأطفاليعرف بمشكلات لغوية يعاني منها بعض 
الطفل الطبيعي والمشبع عاطفيا، إلا أنها  أيضاقد تصيب  الأمراضالصوت واللغة والكلام، وهذه 

 .المحيطة به  والأسرةنفسانيين والمربيات ال ن خلال الاخصائينمن فترة إلى أخرى متعالج 
من  %50,85ومن خلال ملاحظتنا والنتائج المتحصل عليها في هذا الاختيار نجد أن نسبة 

. العيوالاضطرابات في الكلام متنوعة منها التلعثم، والتأتأة، .الأطفال يعانون من هذه الاضطرابات
، ولها أسباب التأتأةولتلعثم المحرومين هو ا بالأطفالأرثر نوع من هذه الاضطرابات المحيطة  وران

وهي مرتبطة ( نفسية)الكلام منها أسباب وجدانية  أمراضهذا الطفل يعاني من مختلفة جعلت 
رالعقاب   بأشكالهالقائمة على العقاب  الأساليبوالمدرسية وخاصة تلك  الأسريةالتنشئة  بأساليب
 .الجسدي

العديد من الدراسات في علم النفس إلى العلاقة الواضحة بين مظاهر الاضطرابات وقد أشارت 
 .أو المدرسي الأسرياللغوية وسوء التكيف 

المختلفة، والشعور بعدم القبول الاجتماعي، وعدم الثقة  راضهبأعالنفسية القلق  الأمراضومن 
العزلة والانفراد لوحده، والانطواء المصحوب بالتوتر  لديه شعورا بحبر بالخجل مما يولد بالنفس والشعو 

 .توافق المدرسي عند الطفل مع  ملائه في الصفالالنفسي، مما ينتج عنه عدم 
الأول في  الأساسالمربية هي الأم الثانية بعد الأسرةـ فهي  :يركز على المربية أثناء تقديمها للدرس . ز

 .لخإ.. نصح وتوجهلمرشد للطفل تعلم وتالقسم وا
تقديمها غلب العينة لا تررز مع المربية أثناء البيانية والنسب المئوية أن أ الأعمدةنلاحظ من خلال 
وجود مشاعر الخوف والارتباك، واضطرابات نفسية مختلفة تقدر نسبة ذلك  للدرس، وهذا دليل على

وهذا يدل على أن  %33,33 المربية أثناء تقديمها الدرس بـ عكس الذين يررزون مع %66,60بـ
ثر بنسبة قليلة على عملية الارتساب على الطفل في حجرة الدرس، وقد يؤ الحرمان العاطفي له تأثير 

 .عنده اللغوي
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تختلف  وفي الخلاصة نقول أن الطفل المحروم عاطفيا في المرحلة التحضيرية له عدة سلورات تصدر منه،
العاديين  رالأطفالك الحرمان على سلوراتهم، فيعتبرون  غلبهم لا يظهر ذلعن غيرها، ويتبين أن أ

في الطفل الطبيعي الذي  أيضان تلك السلورات قد تكون لا يعانون من الحرمان العاطفي، لأالذين 
 .يعيش حياة عاطفية مملوءة بالحب والحنان

عند  -الذي يعاني من الحرمان العاطفي–التي يستخدمها هذا الطفل  الأعضاءما هي  -6س 
 ؟الأسئلةعن  الإجابة

 النسبة المئوية التكرارات الأجوبة
 33.33 9 اليد

 44.44 00 الرأس
 47.04 00 اللسان

   
 أعمدة بيانية توضح الأعضاء التي يستخدمها هذا الطفل  

 عند الإجابة عن الأسئلة
 

  
 

  

 
 

يستخدمها الطفل الذي يعاني من الحرمان العاطفي، رانت  التي الأعضاءعند سؤالهم عن أي 
 :رالآتي  الإجابة

 .%47,04بنسبة  "اللسان"، %44,44بنسبة  "الرأس"،  %33,33بنسبة "اليد"
وهناك بعض  الإجابة إيصالن رل عضو له دوره في ، لأجاءت النسب متقاربة إلى حد ما

 .الإجابة إيصاليستعملون أرثر من عضو في  الأطفال
التي نما فيها الطفل والمجتمع الذي  سرةلألوهذا ما يعرف بلغة الجسد وهي لغة مكتسبة وفقا 

 الرأستحريك : فكري تكون بلغة الجسد، مثل صالإتيعيش فيه، ونلاحظ أن رل التعابير الناتجة عن 
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 اللعب الاناشيد القراءة

14.81% 

48.14% 

62.90% 

أعمدة بيانية توضح أكثر الأنشطة التي يتفاعل معها 
 هذا الطفل داخل الصف

أو الرفض حيث يحرك  بالإجابةتعبير عن فكرة ما ال، فهي حررة لا شعورية في الأسفلإلى  الأعلىمن 
 . يزي ولا شعوريين إلى اليسار فتصبح بذلك سلوك غر من اليم

 ما هي أكثر الأنشطة التي يتفاعل معها هذا الطفل داخل الصف؟ -7س 
 %النسبة المئوية التكرارات الأجوبة

 04,80 4 القراءة
 48,04 03 الأناشيد

 60,9 00 اللعب
 
 
 
 
 
 
 
 

            
     

من  "اللعب" نسبة ربيرة من المربيات يرين أنمن خلال النتائج المتحصل عليها توصلنا إلى أن  
بنسبة  "الأناشيد"، وتليها %60,9أرثر الأنشطة التي يتفاعل معها الطفل داخل الصف بنسبة 

ن فيه لأ الأولى، نلاحظ هنا أن اللعب جاء في المرتبة %04,80بنسبة  "القراءة"، و48,04%
لصفات الشخصية غير العالم بشكل أفضل، ويهذب بعض ا الأطفالحررة ربيرة، وباللعب يكتشف 

رذلك فيها نوع من الحررة والنشاط، ولكن القراءة   الأخيرة ، وهذه"الأناشيد"ها مباشرة المتوافقة، تلي
 .والأناشيد، مقارنة باللعب في هذه المرحلة تكون ممارستها قليلة نوعا ما

 :وجاءت تعليلات المربيات لهذا السؤال، بآراء مختلفة وهي على النحو التالي
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داخل  نهاقرانه ينمي المهارات عن طريق اللعب مع لأ: أهمها لأسبابفمنهن من اختار اللعب 
الروضة، رما أن اللعب هو الوسيلة التي يفرح بها بكثرة، غير الأنشطة الأخرى، فيراها ثقيلة ومملة نوعا 

 .يرجع ذلك إلى أن الطفل في هذه المرحلة يميل إلى اللعب ورثرة الحررةما، و 
نها تساعده على التعبير، ولكن يوجد من فسر ، وسبب ذلك لأجبن بنشاط الأناشيدأ نوبعضه

 .ذلك لحبهم لها
ومرد ذلك بأنها تجعل ، (واللعب الأناشيد،)جبن بكلا النشاطين وتوجد عينة من المربيات أ

 .من الفرحة والنشاط الطفل في حالة
 .ن الطفل عادي في القسم ربقية  ملائهنها ترى بأوعينة أخرى اختارت رل الأنشطة، لأ

ن اللعب رما يراه بعض العلماء غريزة، أن اللعب يمثل النسبة الكبيرة، لأويبدوا من خلال ذلك 
 .والبعض الآخر يراه نزعة فطرية عامة

في لعبهم  الأطفال، وأن النشاط الزائد الذي يبذله طفالالأفاللعب يتطور ويختلف عبر مراحل نمو 
 .هو استغلال للطاقة الزائدة عندهم

 .1وهناك بعض النظريات تقول أن اللعب هو إعداد للطفل ومران له على حياته المستقبلية
لفهم المحاولات التي تقوم بها ذات الطفل  الأسمىأن اللعب هو الطريق : ""المحللون النفسانيون"ويرى 

يكشف الطفل الذي يعاني من مشكلة خاصة عن للتوفيق بين الخبرات المتعارضة التي يمر بها، إذ 
 .2"نفسه، و مشكلة عن طريق اللعب بشكل لا تعادله طريقه أخرى
، وأمثلة الأطفالاللغة وقتل الملل عند  ويكمن دور المربيات في اعتمادهن على اللعب روسيلة  لتعليم

 .على ذلك
 رالتعليم عن طريق البطاقات  -
 
 
 
 
     

                                                           
 .097: ، ص0والمراهقة، دار الفكر العربي، د بلد، دت، طالطفولة  : سعد جلال: ينظر 1
 .المرجع نفسه 2

 ــــــــــةط.....    

 ط أ ب
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                                 التعليم عن طريق التلوين -
 

                                          عن طريق المكعبات   -
 
 
 

 ؟..(المفردات والحروف)تهيئ هذا الطفل لاكتساب اللغة  كيف -8س 
بمساعدته على النطق السليم وتصحيح المفردات  تأجابمن  لفت آراء المربيات في ذلك، فمنهناخت 

على استخدام الرسومات  تمن اعتمد حة عن طريق التعبير الشفوي، ومنهنباللغة العربية الصحي
 وتعليمه المكثف للكلمات والمفردات لارتسابها،قراءة الحروف يوميا على الترفيهية، والصور والمداومة 

 .بسرعة
ب الخاصة بالحروف، وتعليمه رذلك ريفية نسبة أخرى بتعليمه عن طريق الألعا أجابترما  -

 .الكتابة
سور القرآن  هوتلقين ع القصص المسلية والمناسبة لعمرهمن خلال تحفيزه على سما  تأجابوبعضهن  -

 .والأدعية
وسائل أخرى محددة منها  نذرر  ت باستعمال وسائل متعددة، وبعضهنأجابناك من وه -
 ...(.أشكالملصقات، مطبوعات، ورسومات، )

 .الأطفالبأنه عادي في القسم ربقية  أجابتوعينة أخرى من المربيات  -
 .وتوجد عينة أخرى لم تجب على السؤال المطروح -

ساب الطفل ا في تلقين الدرس لإرمربية واجتهادهويرجع تعدد هذه الآراء إلى طريقة وأسلوب رل 
 الأطفاللية حول ميولات مالع والحروف، ويتم ذلك من خلال خبرتهاربر عدد ممكن من المفردات أ

 .معينة وعزوفهم عن أخرى أنشطةنحو 
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أعمدة بيانية توضح أكثر الصعوبات التي تعيق عملية 
 الاكتساب

 اللغوي عند هذا الطفل 

 ما هي أكثر الصعوبات التي تعيق عملية الاكتساب اللغوي عند هذا الطفل؟ -9س 
 %النسبة المئوية كراراتتال الأجوبة

 09.63 8 الشعور بالنقص وعدم الثقة بالنفس
 09.63 8 العدوانية
 60.96 00 الخوف

 08.50 5 الانطواء
 00.00 6 التخلف الذهني

 0.40 0 ضعف البصر
 66.60 08 ثقل اللسان

 00.00 6 التفكك الاسري
 04.80 4 المستوى الثقافي

 00.00 3 سوء التغذية
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

خلال دراسة هذا السؤال الذي طرحناه على مجموعة من المربيات المتخصصات في تدريس المرحلة  من
 :على هذا السؤال رما يلي الإجابةالتحضيرية، يتبين أن آرائهم مختلفة حول 
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من  %09,63يتضح من خلال الجدول أن نسبة  :الشعور بالنقص وعدم الثقة بالنفس .أ 
أثناء الارتساب اللغوي، حيث يحسون بالنقص وعدم الثقة بالنفس العينة توجد لديهم صعوبة  أطفال

بدنية  إعاقةوقد يرجع ذلك إلى عدم الاستقرار النفسي، ويكون الشعور بالنقص رذلك نتيجة 
من مطالب النمو النفسي والاجتماعي  أساسيوالثقة بالنفس جزء ، أو اجتماعية أو مادية نفسيةأو 

لثقة بالنفس في هذه ويرتبط ارتباطا وثيقا بأسلوب معاملة الأم أثناء مرحلة المهد، وبرو  ضعف ا
حد مضاعفات الشعور بالخجل والخوف ويؤثر بصورة مباشرة في قدرة الطفل على المرحلة يعد أ

جاته، وينتج من مظاهره التردد والشعور في تلبية حا الآخرينالاعتماد على نفسه والاستقلال عن 
 .1بالنقص والشك في قدرته وانعقاد اللسان وعدم المبادرة وضعف القدرة على تحمل المسؤولية

–ثر بهذا السلوك تتأ الأطفالن هذه العينة من من المربيات بأ %09,63ترى  :العدوانية .ب 
من هذه  اربير   اقليلة، حيث نجد عدد ن هذه النسبة التنمية اللغوية، ولكن نلاحظ بأفي -العدوانية

أثناء الارتساب اللغوي، فقد يكون لديهم من يشجعهم على هذا السلوك العينة لا يؤثر عليهم 
 .السلوك اللاعدواني، وتنمية الثقة بالنفس

ن العدوان سلوك علاجي للمشكلات، رما يرى المحللون وسبب ذلك قد يكون اعتقادهم بأ
لا والفعالية، وعلى الكبار أ ن هو مظهر من مظاهر الايجابية والنشاطالعدوا"النفسانيون بأن 

نهم بذلك يقومون لسلوك العدواني من جانب الطفل، فإا لإيقافيستخدموا العقاب البدني روسيلة 
ن يترارم لابد وأ. بعد يوم خوفا من العقاب بكف رل قدراته التعبيرية، فالغضب الذي يتم رفه يوما

 .2"ةتدميريويشتد حتى يصل إلى الانفجار في صورة عدوانية 
، وهذه النسبة %60,96تقدر بـ  الإجابةالبيانية أن نسبة  الأعمدةيتضح من خلال  :الخوف .ج 

في حياته، رما تثبت هذه النسبة ويتلقى الخبرات المؤلمة  الأسري للآمنتدل على أن هذا الطفل فاقد 
 .تجاههمعقابي إ رأسلوبأو تخويف   يجدون سخريةلا ن بعضهم ربما بأ

وهمية غير حقيقية، دون أن يعرف هذه  بأشياء أبنائهمالآباء بتخويف "حيث يقوم بعض 
بغير مسمياتها  الأشياءفنسمي له . للحرامي، للكلب، للشرطي خذكآ، فتقول له سوف الأشياء

                                                           
 .080: سيكولوجيا النمو، ص: الشيباني إبراهيمبدر  1
 .030: الطفل في مرحلة ما قبل المدرسة، منشأة المعارف، الإسكندرية، دت، دط، ص: محمد عبد الطاهر الطيب وآخرون2
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ا منها، وبالتالي يخشى أن يقدم على قد لا يكون خائف أشياءالصحيحة، ونجده ينشأ على الخوف من 
 .1"أي عمل، وهنا يغرس فيه الخوف والجبن

الخوف  ضعف الروح الاستقلالية،رما أن هذايسبب الخوف للأطفال ،عدم الثقة بالنفس ،و 
 . يجعل لديه نقص في تعلم بعض الحروف والكلمات

يكون الطفل منطوي، وقد  هذا نبأ أجبنمن المربيات  %08,50حوالي أن يلاحظ  :الانطواء .د 
للغة، ولكن هذه  لتحصيلياوهذا يؤثر عليه في الجانب  ،والإحباط بالإخفاقسبب ذلك هو الشعور 

 .ن، لا يؤثر عليهم ذلك السلوك أثناء التعلمالعينة طبيعيو  أطفالن أغلب بأ ، حيث ثبتضئيلةالنسبة 
وهكذا، ومما يؤرد ما ... عقليا أو نفسيا رة أن يكون منطوياالشخص المنطوي اجتماعيا ليس بالضرو و 

 :ثبت وجود عوامل مستقلة تكون هذه الظاهرة، وهذه العوامل هيأ "جلفورد"إليه، أن  ناذهب
 .من البيئة والهروب منها اتجاه نحو الخوف" -
 .حساسية انفعالية أو عاطفية نحو البيئة -
 .2"نزعة الترريز حول الذات -

من المربيات يقررّن بأن  %00,00النتائج المتحصل عليها أن نسبة  أسفرت :التخلف الذهني .ه 
متخلفين عقليا بحيث تجعلهم يتجاهلون عدة خبرات، مما يؤدي ذلك إلى  الأطفالهذه النسبة من 

العينة لا  أطفالغلب رما يلاحظ من خلال هذه النسبة بأن أ  الارتساب اللغوي،عملية تعطيل 
 .أي مشكل رضهميتعيعانون من هذا السلوك، فهم يكتسبون اللغة بشكل عادي لا 

 :أهمهاوالتخلف العقلي يمكن أن ينشأ عن أسباب عديدة    
الطفولة  مراضأالدماغية العصبية، قصور الدرقية، وعدد من الاضطرابات الغددية،  الإصابات"-
الوراثة وتشوهات الجمجمة والدماغ ( الخ.. مم، البكم،الص)، القصور الحسي (الحصبة بشكل خاصة)

  .3"الخلقية أو المكتسبة
ط مع مدى الانتباه، والضب قلالعقلية المحدودة بصورة أ الإمكانياتذوي  الأطفالحيث يناضل 

ذوي الذراء الطبيعي من نفس السن، وتزيد  بالأطفالالذاتي، والعلاقات الاجتماعية عند مقارنتهم 

                                                           
 .060: ، ص0، طم0990هـ، 0400، مكتبة الفلاح للنشر والتو يع، الكويت، الأسريفس علم الن:  أحمد محمد مبارك الكندري 1
 .06: ، ص0، طم0777هـ، 0407لبنان،  –اضطرابات الطفولة والمراهقة وعلاجها، دار الراتب الجامعية، بيروت : عبد الرحمن العيسوي2
 .34: ، دط، صم0988هـ، 0478لطباعة والنشر والتو يع، بيروت، ذراء الطفل المدرسي، دار النهضة العربية ل : محمد أحمد النابلسي3



 ستبيانتحليل نتائج الاو عرض                                                          الفصل الثاني             
 

 
55 

عند الأطفال ذوي التخلف العقلي الحاد في أن يطوروا السلوك العدواني، وسلوك العناد الخطورة 
 .1المتحدي

ن هذا الطفل يعاني من ضعف في جبن بأن نسبة قليلة من المربيات أنلاحظ أ :ضعف البصر .و 
 أطفالانجد  فأحيانان هذا السلوك عام إلى حد ما، وهذا يثبت بأ%0,40بر يث تقدبصره، ح

غلب هذه العينة هم اللغوي، ورذلك نجد أن أنمو ن من ضعف البصر، فيؤثر ذلك على يعانو  طبيعيين
 يؤثر عليه بأنها سليمة من هذه الصعوبة، أي أن هذا الطفل الذي يعاني الحرمان العاطفي لا تظهر

 .التمدرس أثناءهذا السلوك خصوصا 
نها تتطلب من الطفل لنجاح عملية التعلم، لأ أساسيومما لا شك فيه أن البصر السليم عامل 

قد  بصاريإراف أو فشل انح وأيرؤية الكلمات والحروف بشكل واضح، والتمييز بينها بشكل سليم، 
 .يزالحروف والكلمات وقراءتها بشكل مم يؤدي إلى عدم الوضوح في رؤية

هم على القدرة يعينتهم طلاقفي بداية انرثيرا من الأطفال   يظهر أن وهناك رأي لبعض الدارسين
 .2، التي يمتا  بها الكبارللإبصارالسطور بنفس القدرة  ، أو متابعةصارللإب

انون من غلب الأطفال الذين يعتجمع المربيات على أن أ أعلاه الإجابةمن خلال  :ثقل اللسان .ز 
نهم وجدوا صعوبات في الارتساب اللغوي، بسبب ثقل اللسان، وذلك ما الحرمان العاطفي، تبين بأ

جها  النطق، وهذا راجع إلى أنه قد يكون لديهم اضطرابات في  %66,60: بـ الإجابةتجسده نسبة 
فهو يدخل "العاديين  دربر عنعف البصر فيمكن أن نلاحظه بنسبة أض ولكن ثقل اللسان مثله مثل

يعانون من  أناسناتجة عن معايشته أو تقليده لكلام العند الطفل، في ظاهرة اضطراب الكلام 
الطفل الناتج عن حب تقديره للشخص  رتأثاضطراب الكلام، أي في نطق الكلمات، وقد يكون 

عواطف  إشباعيتبعه الطفل لغرض  أسلوباالمصاب باضطراب في الكلام، وقد يكون اضطراب الكلام 
 أملمن رونه يعاني من جوع عاطفي وممارسته النطق الخاطئ قد يكون لا شعوريا على  لديه، تهمكبو 

المرغوب من طرف الآخر، وبالطبع مثل  الأسلوبأن يحصل على ما يريد الحصول عليه بواسطة ذلك 
 .3"هؤلاء الأطفال لا يعانون من أي خلل عضوي لا دماغي، ولا في جها  النطق

                                                           
/ هـ0404السلورية على المهارات النمائية، دار الفكر العربي،  الاضطراباتذوي  الأطفالتدريب : د عبد الرحمن منى خليفة على منىمحمد السي: ينظر 1

 .30: ، ص0، طم0773
2
 .65:،ص6م،ط6666اللغوي عند الأطفال ،دار الشروق للنشر والتوزيع ،عمان ،تنمية الاستعداد :عبد الفتاح أبو معال :ينظر  
 .040: ص ،الأطفالالنفسية والعقلية والاضطرابات السلورية عند  الأمراض: د المجيد الخليدي ورمال حسن وهبيعب3



 ستبيانتحليل نتائج الاو عرض                                                          الفصل الثاني             
 

 
55 

على أن هذا الطفل  تجمع %00,00ل الجدول أن نسبة يظهر من خلا :الأسريالتفكك  .ح 
، حيث للأسرةضمن المشكلات الاجتماعية  هذا الآخير ، والذي يدخلالأسريالتفكك من يعاني 

ومجتمعه ،والتي يترتب عليها اضطراب العلاقة الزوجية لسبب أو لآخر  بأسرتهأنها تتعلق بعلاقة الطفل 
وآثرها على اضطراب الشخصية والعلاقات نتيجة التربية الخاطئة في الصغر،  أو والأبناءبين الوالدين 

 .داخل الأسرة وما يترتب على ذلك من الطلاق، الهجر، الترمل 
على المخدرات،  الإدمانحد الوالدين أو مشكلة ، هجر الوالدين للطفل، سجن أالأجنبيةالزواج من  

 .1رةرل ذلك لها آثار سلبية تنعكس على حياة الأس
، وسبب ذلك الأسريطفال العينة لا يعانون التفكك وثبت من خلال هذه النسبة بأن معظم أ

، والمشارل الاجتماعية قد يكون لعدم فهم المربيات لهذا السؤال، أو لعدم معرفتهم الحالات النفسية
سري متماسك وهادئ، فيصبح من خلال ذلك ورأنه أو أنه يتمتع بجو أ منها هذا الطفل، التي يعاني

طفل سليم من الحرمان العاطفي، فيكتسب اللغة بكل سهولة ويسر، بعكس الطفل الذي يعاني 
، فينعكس عليه سلبا في الجانب اللغوي، فيكون غير قادر على ارتساب العديد من الأسريالتفكك 

 .ن رانت سهلة الاستيعاباللغوية، حتى وإ الأمور
من  % 04,80يتضح لنا أن نسبة  ، الأسريالخاص بالوالدين والمحيط  :ستوى الثقافيالم .ط 

الارتساب اللغوي، عملية ، وذلك يعرقل هذه العينة ذات مستوى ثقافي متدن أن المربيات اتفقن على
 .جدا ولكن هذه النسبة ضعيفة

، فالمستوى الثقافي وهذا يبرهن أن هذه الظاهرة قد تكون سائدة حتى عند الأطفال الطبيعيين
 .ة الأسرة ومدى ثقافة رل من الوالدينيرجع إلى حال
للعامل الثقافي "لأن . الارتساب ثقافة الأطفال يرتفع أو ينخفض عند يجعل مستوى وهذا ما

ن ذلك فإذا تعرض الطفل لحرمان ثقافي فإ تأثير ربير على السلوك النفسي للطفل وعلى نموه العقلي،
ر اجتماعية سيئة، والى ضعف في نموه الجسمي، والنفسي والثقافي، ويرجع الحرمان آثاإلى سيؤدي به 

تدبير ميزانية الأسرة،  يسبب العجز التام للوالدين في الذي رالثقافي إلى عوامل اقتصادية ، رالفق
 .للأطفاليقلل من توفير العناية  الأمورذلك انشغال 

                                                           
 .007: ، صالأسريعلم النفس  : حمد محمد مبارك الكندريأ:ينظر 1
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فع يرتفع في الأسرة التي تتمتع بمستوى مرت الللأطفوقد بينت الدراسات أن المستوى العقلي 
 .1"الطبقة الفقيرة يقل فيها عدد المتفوقين نسبيا  أسرةن للمعيشة، وعلى العكس من ذلك فإ

سري يسوده الحب والحنان، ورذلك ذو مستوى أن الأطفال الذين يعيشون في وسط أيعني ذلك 
لديهم مستوى ثقافي عالي، على عكس الأسرة المنعدمة الثقافة، فيؤثر ذلك  أطفالهمثقافي مرتفع يكون 

 .على مستوى الأطفال مستقبلا
ن هذا بأ أقرتوالتي  %00,00جاءت  المربيات إجاباتن نسبة يلاحظ بأ :سوء التغذية .ي 

ورذلك هذه ،الطفل يعاني من سوء التغذية، حيث ينعكس ذلك على مستوى التحصيل اللغوي 
ن هذه الصعوبة مثلها مثل الصعوبات السابقة الذرر، وقد ، مما يثبت ذلك بأرانت ضئيلةالنسبة  

سواء ران الطفل يعاني من الحرمان العاطفي أو طفل عادي  للأسرةيرجع ذلك إلى المستوى المعيشي 
ه، غذاءه المناسب من رميته ونوعالطفل  يأخذإذا لم "نه ، فسوء التغذية يتمثل في أمن ذلك  يعانيلا
 .2"وضعف في مستوى التحصيل للأمراضنه يتعرض إلى ضعف المقاومة فإ

 حول أي الصعوبات الارتساب اللغوي التي الإجاباتما يمكننا استخلاصه من خلال هذه 
واء ران غلبها رانت صعوبات عامة، فقد تواجه رل طفل سيعاني منها هذا الطفل، فنلاحظ بأن أ

، بينما نجد نسبة قليلة من الصعوبات رانت من ذلك لا يعاني اطبيعي طفلا يعاني الحرمان العاطفي أم
سبب ذلك إلى عدم  إرجاعالخوف وثقل اللسان، ويمكن ثرها على هذا الطفل خاصة تسيطر أر

  ....حاجاته النفسية، من طمأنينة وحب وعطف إشباع
 هل هناك صعوبات أخرى تواجهك في عملية التلقين اللغوي؟ -

 لأسباب، ويرجع ذلك "نعم"بـ أجاب، فمنهن من هذا السؤال لمربيات حول ا إجاباتتباينت 
عدم التكرار مع المربية و ملائه عند حفظ سور القرآن، وعدم الاهتمام، وفرط : عديدة وهي رالآتي

 .الحررة، وتشتت الانتباه، والشرود الذهني واللامبالاة
 .3"ير الاهتمامشأنها أن تثأثر بالمواقف التي من عدم الت"وهذا الأخير يقصد به 

                                                           
 .69: سيكولوجية الطفولة، ص : عزيز سمارة وآخرون 1
 .69: عزيز سمارة وآخرون، سيكولوجية الطفولة، ص: المرجع السابق2
 .05: ، ص0، دط، جم0773، 0984، القاهرة، الأميريةمعجم علم النفس والتربية مجمع اللغة العربية، الهيئة العامة لشؤون المطابع  : شوقي ضيف 3
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بأنه لا يوجد صعوبات أخرى في عملية التلقين اللغوي، والسبب في ذلك، قد  أجابوبعضهن 
الطبيعيين، لا تؤثر عليهم أي صعوبة من صعوبات  رالأطفال  أطفالهايرجع إلى أن هذه العينة بعض 

 .الارتساب اللغوي
 لأسباب %48,04السؤال حيث تقدر بـ  وهناك نسبة ربيرة من المربيات لم يجبن على هذا
 .نتجاهلها، وربما ترجع إلى عدم فهم السؤال فهما جيدا

ن الأطفال ليس لديهم نفس وي لدى الأطفال، صعبة نوعا ما، لأرما نلاحظ أن عملية التلقين اللغ
ومدى التفكير، ونفس القدرة على الاستيعاب وبالتالي يؤثر ذلك في عملية التلقين، بحسب رل طفل 

 .ارتسابه للغة
الصعوبات التي تواجه المعلمين أثناء مرحلة التعليم، كيف  رأخطمن  أمراض الكلام -11س 

 ن وجدت؟ل خصوصا على تجاوز هذه الصعوبات إعموما، وهذا الطف أطفالكتساعد 
 :ن بـبعضه إجابةتعددت آراء المربيات حول هذا السؤال حيث رانت 

إذا ران مريضا مرضا عضويا ليخضع للعلاج، ، (أرطفونيست)مختصأخذ هذا الطفل إلى طبيب  -
 .وإذا ران المشكل نفسي يوجه إلى مختص نفسي بالإضافة إلى اهتمام المربية به ومراقبته

عملية التعليم، وتعويده على أداء واجباته  لإنجاحفهم نفسية الطفل رأساس : بـ جبنأوهناك من  -
من خلال الهدايا والتحفيز  إجابةلتشجيع المتواصل بعد رل بتكليفه بمسؤوليات بسيطة، ورذلك ا

 .المعنوي
برنامج يومي خاص لتعليمه المفردات، فمثلا رل يوم تلزمه بحفظ  بإتباع تأجابومنهن من  -

 .حرفان، أو أرثر وتعلمه رل صباح مفردات جديدة لاستيعاب الكلمات الجديدة
ن هذا الطفل لا يعاني من الصعوبات في الكلام، لكن بعض الأطفال ى بأأخر  إجاباتتوجد و  -

 .بالاهتمام وتدريبهم على النطق السليم متهساعدتتم م
ن ران لأطفال عامة، وهذا الطفل خصوصا، إالتباين في آراء المربيات حول ريفية مساعدة ا يعود

التي تتبعها رل  الإستراتيجيةإلى  ختلافأثناء هذه المرحلة، حيث يرجع الا الكلام أمراضيعاني من 
 .، وهذا الطفل بصفة خاصةأطفالهامربية في مساعدة 
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 ما هي الوسائل المتوفرة لديكم أثناء ممارسة التدريس؟ -11س 
 

 

 
 

أثناء ممارسة التدريس، فجاءت ت حول أي الوسائل المتوفرة لديهن المربيا إجاباتاختلفت 
 :النسب رالآتي

 "تعليميالتلفاز ال"ويليها  %04,80بنسبة  "الخرجات التربوية"و %08,50بنسبة  "المسرح"
 الصور"وفي المقابل  %077بنسبة  "السبورة"و %88,89بنسبة "الكتاب"و %33,33سبة بن

الوسائل  أهمن السبورة تعد من نلاحظ من خلال هذه النسب بأ.%80,48بنسبة  "التعليمية
ن لها دورا ربيرا في التحصيل اللغوي أثناء هذه المرحلة، نسبة مئوية لأ أعلىالتعليمية حيث تمثل 

خلال رتابة المعلم للكلمات الصعبة التناول على الأطفال أو الكلمات الجديدة،  والكتابة من
التعلم أرثر،  نحوالطفل تشويق في وتدريبهم على نطقها بعد تقطيعها إلى مقاطع صوتية، حيث تزيد 
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أعمدة بيانية توضح الوسائل المتوفرة أثناء 
 ممارسة التدريس

 %النسبة المئوية التكرارات الأجوبة
 08.50 5 المسرح

 04.80 08.50 الخرجات التربوية
 33.33 9 التلفاز التعليمي

 88.89 04 الكتاب
 077 00 السبورة

 80.48 00 الصور التعليمية



 ستبيانتحليل نتائج الاو عرض                                                          الفصل الثاني             
 

 
56 

نه هو رذلك يعد عليه بصفة ربيرة رالسبورة، غير أ قل نسبة منها لعدم الاعتمادوالكتابة المدرسي أ
التي يجب توفيرها خلال الدرس فهو يحمل المحتوى المعرفي الذي يتلقاه الطفل  الأساسيةالوسائل  من

 .خلال السنة الدراسية
للتعبير الشفوي في المرحلة التحضيرية، فتؤدي دورا في  أساسيةرما تعتبر الصور التعليمية وسيلة 

 .يةالزاه الألوانلفت انتباه الطفل من خلال الصور المعبرة ذات 
 إثراءرما يعد رل من التلفا  التعليمي والخرجات التربوية والمسرح من الوسائل التي تساهم في 

، لخ، إلا أن هذه العينة غير متوفرة فيها هذه الوسائل بنسب ربيرةإ.. حصيلة المتعلم المهارية والفكرية،
التكنولوجية  الأجهزةحد عد أا  التعليمي يومتقاربة نوعا ما، حيث أن التلف ضئيلةولكن رانت نسبتها 

ته الفائقة على جذب انتباه يدعم الأنشطة التي لها علاقة بالعملية التعليمية لمقدر إذ التربوية الحديثة، 
المجتمع رما يثري رصيده اللغوي من  أفرادوالمسرح ينمي فيه القدرة على التواصل البناء مع  .الطفل

 .معبرة بطريقةخلال قراءة نص المسرحية 
والخرجات التربوية تساهم في ارتشاف الطفل العديد من المسميات لم يكن على دراية بها من 

 .قبل
فبالرغم من هذا التباين بين هذه الوسائل من حيث توفيرها من عدمه، إلا أن رل وسيلة تساهم 

من  حد الأنشطة التعليمية إلى أرثرمختلف عن الأخرى، فقد تحتاج في أ اللغوي بشكل الإثراءفي 
 .وسيلة، وبالتالي فكل وسيلة تكمل أخرى لكي يفهم الدرس بسهولة ويسر

 أي المهارات التي تنمي لدى هذا الطفل من خلال اللعب؟ -12س 
 %النسبة المئوية التكرارات  الأجوبة
 04,70 07 السمع

 55,56 05 التحدث
 33,33 9 القراءة
 00,00 6 الكتابة
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أعمدة بيانية توضح المهارات التي تنمي لدى 
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ولدى سؤال المربيات عن أي المهارات التي تنمي لدى هذا الطفل من خلال اللعب جاءت 
، حيث تمثل النسبة الغالبة من المهارات التي %04,70بنسبة  "السمع": على النحو التالي إجاباتهن

تنمى لدى الطفل خلال اللعب، فالسمع من أرثر المهارات التي تساهم في الارتساب اللغوي ويليه 
عب، وذلك من له من المهارات التي تنمي بواسطة الل ، و%55,56فكان  "التحدث"مباشرة 

نه قد فنجد الطفل من خلال لعبه مع أقرا ء يحبونهافيما بينهم أثناء اللعب بأشيا خلال محاورة الأطفال
 .ارتسب منهم العديد من المفردات وهذه الأخيرة، تساهم في إثراء رصيده اللغوي

 :بـ ويظهر من خلال الجدول بأنه نسبة رل من القراءة والكتابة متقاربة إلى حد ما، حيث تقدر
لا تنميان من خلال اللعب بشكل ربير  على التوالي، فهاتان المهارتان %00,00و 33,33%

أي بعيدتان عن مكان اللعب، ولكن نجد كونان داخل القسم ؛ت لأنهماالسمع والتحدث، : مثل
والتعرف على ،اللعب بالبطاقات : يوجد فيها القراءة والكتابة، رأمثلة على ذلك الألعاببعض 

بيعة اللعب يكون فيه فط .الكلمة من خلال حذف حرف والبحث عنه ثم ترريبه وقراءته
 .التحدث والسماع أرثر من القراءة والكتابة
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 أي الوسائل التعليمية التي تساعد هذا الطفل على تطوير مهارة التحدث لديه؟ -13س 
 %النسب المئوية التكرارات الأجوبة

 50,85 04 الصور
 48,04 03 المسرحيات والقصص

 00,00 6 التلفا 

 
المسرحيات "ونسبة  %50,85تقدر بـ  "الصور"من خلال الإجابات يتضح أن نسبة 

تقاربة إلى حد ، حيث يلاحظ من هاته المعطيات أن هذه النسب م%48,04 تقدر بـ "والقصص
 .ن لها أهمية ربيرة في تطوير مهارة التحدث عند الطفلبعيد، وذلك يؤرد بأ

، فيرتسم ذلك في ذهنه، مما والألوان الأشكالتجذب نظره، حيث يشاهد صور مختلفة  فالصور
 ومواقف من خلال سماعها أحداثيثري محصوله اللغوي، ورذلك المسرحيات والقصص، فيكتشف 

 .لها
 .لم يكن يعرفها من قبل أشياءورذلك من حيث مشاهدة المسرحيات تكون له نظرة جديدة، حول 

مهارة التحدث لدى  إثراءوالمسرحيات، تساهم في ،والقصص  ،ل من الصورويفسر ذلك بأن ر
الطفل، ويكون ذلك من خلال ارتسابه لغة، حول سماع ومشاهدة بعض القصص والمسرحيات 

 .ورذلك الصور
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 :نورد نماذج على ذلك   
 .يونس والحوت سيدنا رسرد المربية قصص نبوية معبرة بحيث يأخذ منها الطفل العبرة رقصة -
 :،مثلالصور التعبيريةديه مهارة التحدث لأمثلة على الصور التي تساهم في تطوير من  و -

  وسخ والأ صورة على النظافة                         
 
 

 قل مقارنة بالصور والقصص والمسرحيات، حيث تقدر ورذلك التلفا  ران بنسبة أ
، ومع ذلك فهي نسبة معتبرة لأنه يساهم في ارتساب عدة مفردات أو حروف %00,00بـ 

مختلفة، وذلك من خلال عرض برامج تعليمية للطفل، وهذا ما يجعل  اده اللغوي  لأشياءمسميات أو 
 .ي إلى تطوير مهارة التحدث لديهأرثر ثراءا، مما يؤد

 رة القراءة لدى هذا الطفل؟ما هي الوسائل التعليمية التي تستخدمها لتنمي مها -14س 
 %النسبة المئوية التكرارات الأجوبة

 60,96 00 الصور
 48,04 03 الكتاب
 00,00 00 السبورة
 09,63 8 أخرىوسائل 
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دى هذا الطفل بنسبة الكثير من المربيات يستخدمن السبورة روسيلة تعليمية لتنمية مهارة القراءة ل
، وفي المقابل %48,04فبنسبة  "الكتاب" إما، %60,96بنسبة  "الصورة"، وتليها 00,00%

في عملية  لأهميتهمانسبة  أعلى، فالسبورة والصورة يمثلان %09,63بنسبة  "سائل أخرى"و
التدريس، وخاصة للطفل في هذه المرحلة، فتكون رل من الوسيلتين محببتين لديه وبالتالي فاستعمالهما 

 .مهم جدا في تنمية القراءة
 :مثلة على ذلكوأ
ن الطفل يجد فيهما صعوبة في الكتاب والوسائل الأخرى أقل أهمية في هذه المرحلة لأيعدو  

 .الاستيعاب
قصد تعلم  بأسمائها مفروقةرسومات حيوانات مثلا :رالاستعانة بما هو موجود في الكتاب مثل 

         .حرف معين مثلا
 
 

 .ورذلك وسائل أخرى رالمسرح التعليمي
ربيرة،   أرانت قليلة أمن لها نسبة في الاستعمال سواء ذلك فأن رل من هذه الوسائل نجد بأ ومع

ن رل مربية تستخدم وسائل بأ أثبتتفهي تعتبر مكملة لبعضها البعض، ولكن خلال هذه الدراسة، 
، ورل ارل وسيلة من عدمههة نظر رل مربية نحو مدى أهمية  معينة مختلفة على الأخرى، نظرا لوج

 .وسيلة لها تأثيرها على التحصيل اللغوي
 ها لتنمية مهارة الاستماع؟ينما هي الوسائل التي تستخدم - 15س
 :أما عن الوسائل التي تستخدمها المربية لتنمية مهارة الاستماع فعديدة، منها  

إلى ذلك جها  الكمبيوتر والمذياع، ومنهن من  أضافاستخدام التلفا  بنسبة ربيرة، ومنهن من 
 الأناشيد : المستعملة هي ن أرثر الوسائلمعظم المربيات بأ أشارترما باستعمال السبورة، أجاب

 .الحكايات أضافالمسجلة الهادفة، وبعض الصور المعبرة والمسرحيات والقصص، وهناك من 
 أراءهذه الاختلافات في  إرجاعيمكننا و . ورذلك نلاحظ أن نسبة معتبرة لم تجب عن هذا السؤال

المربيات، بأنه يعود إلى اجتهاد رل مربية في استعمال وسائل مختلفة عن مربية أخرى، لغرض تريد 
 .للطفل، مما يساهم هذا الأخير في تنمية مهارة الاستماع لديه صالهاي
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الاستماع في أقسام التحضيري، تضح أهمية وجود الوسائل التعليمية التي تنمي مهارة ومن هنا ت
برامج تعليم لوسائل، رالتلفا ، من خلال عرض تلك ا هاويرجع ذلك إلى المربية وريفية استخدام

جل أالمربيات من  بعضالحروف والكلمات مع التكرار لدى الطفل، ورذلك المذياع الذي تستعمله 
 .مثلا تعليمية ووطنية أناشيدتنمية هذه المهارة، وذلك عن طريق وضع 

 ؟(لمدرسةالروضة أو ا)عند الطفل  وأسرعأي المهارات التي ترى بأنها تنمى أكثر  -16س 
 النسب المئوية التكرارات الأجوبة

 33.33 9 المهارات اللغوية
 60.96 00 المهارات الحررية

 

  
 

عند الطفل في المرحلة  وأسرعولدى سؤالهم حول أي المهارات التي ترى بأنها تنمي أرثر 
والمهارات الحررية  %33,33المهارات اللغوية بنسبة : على النحو التالي الإجاباتالتحضيرية فكانت 

ن المهارات الحررية هي الغالبة، حيث رانت خلال ملاحظة هذه النسب بأ، يتبين من 60,96%
ن الطفل في هذه المرحلة يميل إلى الحررة رثيرا، حيث تنم هذه واقعية إلى حد بعيد، لأ الإجابةهذه 

على أن هذا الطفل نشيط ذهنيا وسليم من الناحية الصحية، مما يؤدي ذلك إلى ارتسابه  الأخيرة
 :رالآتي  الإجاباتوبالتالي ينمي محصوله اللغوي أرثر، حيث عللت المربيات هذه  الأفكارالعديد من 
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ن الروضة تعتمد على الأنشطة عن طريق اللعب ري الحررية برروا ذلك بأ فالذين أجبن بالمهارات -
 .تحبب الطفل في المدرسة

ن الطفل في هذه المرحلة يميل إلى الحررة خصوصا إذا ران لديه نقص بأ تمن أشار  ومنهن
 ،عند الطفل في هذه المرحلة أسرعن المهارات اللغوية هي التي تنمي ين بأرأاللواتي عاطفي، ولكن 

ما المهارات الحررية عندما يحفظ رلمة ويرددها بسهولة أهي أسرع ،و اللغة تنطق  لك إلى أنذ ارجعن
ات  اللغوية تعالج في وقت وجيز، يتطلب وقت وتمرن أي أن المهار ففهي الكتابة أو العجين أو التلوين 

المهارات يذهب عليه ن الطفل بهده ومنهم من علل سبب ذلك بأ، ما الحررية فتتطلب وقت أطولأ
ن نلاحظ بأ العجز في الكلام ويكتسب مفردات لغوية عديدة، ورذلك تع لديه الثقة بالنفس، وأيضا

ن الطفل يتحرك رثيرا لكي ينمي قدراته المهارتين حيث ران سبب ذلك لأ هناك  من أجاب بكلأ
 (.ثقل اللسان)اللغوية 

في ايطاليا في أوائل  تشأر فأخارج المنزل  هاتهمأمالذين تعمل  بالأطفالتعنى  "منتوري"فقد أخذت 
القرن العشرين رياض الأطفال، التي تشجعهم على استخدام مواد مختلفة لتنمية المهارات الحررية 

 .1من انشغاله لوقته وعدم شعوره بالفراغ تأتيوالعقلية لديهم، ورانت تقوم على أن سعادة الطفل 
 الوسائل التي تساعد على تنمية هذه المهارات؟ أهمما هي  -17س 

 :أهمهامن خلال طرحنا لهذا السؤال تحصلنا على العديد من الآراء من   
في  هدتقيو عدم  لطفل على النمو في رافة المجالاتيساعد ا "اللعب" المربيات ترى أنمن  كهنا

 .له مهاراته الحررية وغيرها في جسده وتفريغ ما بداخل من مكبوتات،وينمي القسم
ورذلك نجد من  وريفية رتبتها، "الأرقام" تعلموحصة الرياضيات  "الأناشيد"إلى  تمن أشار  ومنهن 

 ، القصصو الصور التعليمية، و الكتاب،  تكون من خلال تواجد المهارات اللغويةتنمية ن بأ بنأج
 .رصيد لغوي ربيرتمكن الطفل من تكوين أي الأنشطة ؛المسرحيات و 

العجين، التلوين، الرياضة، إضافة إلى :من خلال الأنشطة التالية  المهارات الحرريةوأيضا تنمية        
 .الترريبية الألعاب

من خلال معرفة  اطفالهلأ اده مناسبمربية تستخدم وسائل معينة بحسب ما تجن رل ومنه فأ
 .الميدانية اوخبرته ااجتهادهكتشف ذلك عن طريق ، وتإلى وسائل محددة مميوله

                                                           
 .07: لة، صسيكولوجية الطفو  :عزيز سمارة وآخرون 1
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الاستبيان الخاصة نتائج ، وبعد استعراض ومناقشة شكالية التي طرحتها الدراسةإلى الإ استنادا
أن هذه العينة من الأطفال المحرومين عاطفيا تبين لنا  ،يري للأطفال المحرومين عاطفياربيات التحضبم

اللغوي، وهذا ما أمكن ملاحظته من خلال تحليل معظمهم رالأطفال الطبيعيين من ناحية التحصيل 
 .وتفسير النتائج

لا يؤثر ذلك على سلوراتهم من ناحية  -المحرومة عاطفيا–بأن هذه العينة  تأقر من  المربياتومن 
،فلولا تدخل ارتساب اللغة ،ولكن بعض الأطفال العاديين نجد منهم من يعاني من صعوبات 

 .لأثر ذلك عليهم في التنمية اللغوية بشكل خاص المربيات في مساعدتهن
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 : الأسرة: أولا
كون منها المجتمع فإذا صلحت صلح المجتمع كله، وهي الحضانة التي يتهي النواة التي  الأسرة

، وهي صاحبة الدور الأول في عملية تنشئة الطفل اجتماعيا،يترعرع في أحضانها أبناؤها أبناء المستقبل 
، والعناية، ه، بالرعايةفار أظلطفل منذ نعومة اشخصية لتتولى بناء  الخ، كما أنها...وأخلاقيا، وإسلاميا
والروحية، والأخلاقية ، والنفسية، والاجتماعية، والتربية وتلبية حاجاته المادية، والتوجيه، شررا والإ

وجب ينعكس سلبا على سلوك الطفل وبالتالي فيها أي اختلال ،و فيشعر في ظلها بالقوة والاستقرار
 .على الأسرة أداء وظيفتها التربوية اتجاه أبنائها بفاعلية وايجابية

 : سرةلأالتعريف با -1
 : للأسرة عدة مفاهيم من بينها

الوحدة الاجتماعية الأولى التي تستهد  المحافظة على بقاء النوع الإنساني : "تعر  على أنها
واستمراره عن طريق الإنجاب والرعاية، وهي التي تقوم على الشكل الذي يقبله المجتمع، والقواعد التي 

على  أالنظم الأخرى، وفيها يتعلم الطفل الوطنية التي تنشيصنعها لها، وهي نواة المجتمع وأساس كافة 
 .1"شركل ولاء للأسرة أولا

وهي التي تقوم برعايته ،ن الأسرة هي النواة الأولى التي ينمو فيها الطفل أتبين من هذا المفهوم ي
 .وتربيته وفق قيم معينة
عب الدور الأساسي في المؤسسة الاجتماعية الأولى التي تل: " خر عرفت على أنهاآوفي مرجع 

تربية الطفل وتلقينه القيم الأخلاقية والمعلومات المتنوعة، لتساعده على بناء تكوينه المعرفي وتحديد 
 .2"معاملاته مع الآخرين

ها، حيث تعلمهم القيم ئأبنااتضح الدور الأساسي الذي تقوم به الأسرة اتجاه  ،من هذا الرأي
 .اليومية ميتعاملون بها مع الآخرين في حياته الأخلاقية، وتكسبهم معلومات مفيدة

                                                           
 .161:الوعي السيكولوجي ،موسوعة كتب علم النفس الحديث ،دار الراتب الجامعية، بيروت، لبنان، دت، د ط، ص :عبد الرحمن العيسوي  1
على وان دراسة ارتقائية، الحصول يوعلاقته بتحسين مجالات النمو المختلفة للأطفال المصابين بأعراض متلازمة د رالتدخل المبك: ىخسماح نور محمد وشرا 2

 .26:م، ص 3002درجة الماجستير في التربية، تخصص إرشراد نفسي، جامعة القاهرة، 



 الأسرة                                                                                           الفصل الثالث   
 

 
19 

مجموعة من الأفراد تربط بينهم صلة الدم : " على أنها "ويبعلم النفس الت "وعرفت في معجم 
 .1"أو الزواج وتضم أفراد آخرين من الأقارب

 .قرابة وصلة الدملمن الأفراد يربطهم صلة  ان الأسرة تضم عددا معينأويدل ذلك على 
بأنها جماعة اجتماعية صغيرة تتكون عادة من الأب والأم : " "Bogardusوجاردوس ب" وعرفها

وواحد أو أكثر من الأطفال، يتبادلون الحب ويتقاسمون المسؤولية، وتقوم تربية الأطفال حتى تمكنهم 
 .2"من القيام بواجباتهم وضبطهم ليصبحوا أشرخاصا يتصرفون بطريقة اجتماعية

تكون من الأب والأم وطفل أو اثنين، تصغرة من المجتمع هي خلية مالأسرة أن بين هذا العالم 
يتبادلون الحب والمشاعر ويتقاسمون المسؤولية في تماسك مع بعضهم البعض، يقومون بتربية الأطفال 

 .على القيم والأخلاق
تمع ومن خلال ذلك فالأسرة تعد نظاما اجتماعيا، وهي من أهم الجماعات التي يتكون منها المج

 .خاصة، وقد اجتمعت تجارب العلماء على أهمية الأسرة في رسم شرخصية أطفال الغد
 : أنواع الأسرة وأشكالها -2

 : هناك أنواع مختلفة من الأسرة تختلف حسب أفرادها وعددها وهي
وهي الأسرة المكونة من رجل وامرأة وأطفالهما غير المتزوجين، والذين يعيشون في  :الأسرة النووية . أ

 .بيت واحد
ن هذه الأسرة هي أساس تميز المجتمعات الصناعية، حيث يستقل الأفراد إ: ""فاروق أمين" يشير 

سر خاصة بهم بعد أاقتصاديا عن أسرهم، ويكون لهم دخل خاص بهم، مما يدفعهم إلى تكوين 
 .3"اجالزو 
 

                                                           
1
 .39:معجم علم النفس والتربية ،ص :شوقي ضيف  
 .32:علم النفس الأسري، ص :أحمد محمد مبارك الكندي   2
 .26، 23المرجع نفسه، ص :ينظر   3
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وهي الأسرة المكونة من عائلتين أو أكثر يقيمون جميعا في بيت واحد وغالبا ما  :الأسرة الممتدة . ب
 .1يكونون على صلة قرابة ببعضهم

 ،حد الوالدين أو كلاهما بالوفاة أفقدان " :ب  وهذا النوع هو الذي يعر  :الأسرة المتصدعة . ت
 .وهو الذي يهم دراستنا من الجانب النفسي واللغوي ،2"أو الطلاق،الانفصال أو 
 : خصائص الأسرة -3

 : ن الأسرة تتميز بالخصائص التاليةأمن التعريفات وأنواع الأسرة السابقة نستنتج 

الأسرة جماعة اجتماعية دائمة تتكون من أشرخاص لهم رابطة تاريخية، وتربطهم ببعض صلة الزواج  -
 .والدم والتبني

 .سة الأولى التي تقوم بوظيفة التنشئة الاجتماعية للطفلالأسرة هي المؤس -

 .3الأسرة هي وحدة تفاعل الاجتماعي المتبادل بين أفراد الأسرة -

الأسرة هي الأساس العاطفي الذي يقوم على مجموعة من الحوافز المعقدة التي تترجم في الطبيعة  -
 .العضوية للإنسان

 :الطفلالمشاكل الأسرية التي تؤثر على تنشئة  -4
إن الخلافات الزوجية تصيب الأبناء القلق الدائم، وعدم الإحساس  :خلافات الزوج والزوجة . أ

وسط نشؤوا ن العيادات النفسية تشهد آلا  المحاولات من الأبناء الذين أمان، حيث بالأمن والآ
 .4"ظرو  عائلية مليئة بالخلا  الشديد، فيؤثر عليهم حتى يكبروا

ها الأسرية، وتشتت ءصعوبة توفيق المرأة بين العمل وأعبا :المرأة للعمل الآثار السلبية لخروج . ب
 .فكرها وعدم التركيز في أي من الواجبات المتعلقة بالعمل وتنميته وتطويره

                                                           
 .26 :علم النفس الأسري، ص: ير أحمد محمد مبارك الكند :المرجع السابق :ينظر   1
 .62:معجم علم النفس والتربية، ص :شروقي ضيف  2
 .63:علم النفس الأسري  ،ص : ير أ حمد مبارك الكند 3
 .9، 8:ص  ،المشكلة الأسرية وأثرها على تنشئة الطفل، جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف، دت:يخلف رفيقة   4
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حالاتهم بعد طلاق الوالدين، فتصبح أكثر سوء  تشتإن الأطفال ت :ثر الطلاق على الأطفالأ . ت
 .بعد انفصالهم، فالانهيار الأسري بالطلاق يؤدي إلى تحطيم وتدمير الأطفال في مواجهتهم مع المجتمع

ويؤثر كذلك على تعليمهم فيرسبون ،ويجعلهم منحرفين ومجرمين بالانضمام إلى زملاء وأصدقاء السوء 
 .يشردون ويؤدي بهم إلى الإدمان على المخدراتف ،وعدم اهتمامهم به همفي تعليم

ن اضطرابات كيان الأسرة من العوامل الكبرى في وقوع الأفراد في أوهناك إحصاءات أبرزت 
أو ،من الأبناء كان مصيرهم السجن نتيجة وفاة الأب  ان كثير أو  ،الرذيلة وممارسة السلوك المنحر 

ساس والخلية الأولى في بناء المجتمع الأذلك فالأسرة هي  ومع .1أو الطلاق،أو كليهما ،الأم 
 .واستمراره، وهذا من خلال عمليات التنشئة الاجتماعية والتربية السوية للأجيال

ومن هذا المنطلق اخترنا عددا من الأسر تختلف حالتهم الاجتماعية والنفسية، بحيث أنها تحتوي 
وهم في الطور التحضيري للإجابة على ما هو (سنوات 6 – 4) بين ما على أطفال تتراوح أعمارهم 

سؤالا ويعتمد ( 13) عشر تياثنعاطفيا، الذي يضم  ةموجود في الاستبيان الخاص بأسر الطفل المحروم
 .منهم الذكور والإناث( 11) حات وقد كان عدد العينة سبعة عشربعضها على استفسارات وتوضي

 .الاستبيان وتحليلها إلى نسب مئوية والتعليق عليها ومن هنا سنعرض نتائج
 
 
 

                                                           
 .9:الأسرية وأثرها على تنشئة الطفل، ص المشكلة :يخلف رفيقة : المرجع السابق  1
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 : الاستبيان عرض وتحليل نتائج: ثانيا
، سنحاول في العنصر الثاني عرض وتحليل هائأبناومشكلاتها اتجاه  الأسرةمفهوم إلى بعدما تعرفنا 

 .لعينةل  بالأسرنتائج الاستبيان الخاص 
عتبارها المرحلة التي يقوم مراحل البحث العلمي با أهمتعد مرحلة مناقشة النتائج وعرضها من  إذ

والمؤشرات العلمية الكمية والكيفية، التي تبرهن على مدى تحقيق  الأدلةفيها الباحث باستخراج 
 .الإشكالية

ديهم اضطرابات عاطفيا لالمحرومين  الأطفالب لغأ نأتبين لنا  وأبحاثنامن خلال استطلاعنا 
ذلك هو غياب  إلى أدتالتي  الأسباب وأكثرعلى النمو اللغوي،  تأثيرلها هذه الاضطرابات و نفسية، 

، وهذا % 06، والوفاة % 06، والطلاق % 06حد الطرفين لفترة طويلة بحيث كانت نسبة ذلك أ
 .نتائج الاستبيانما سوف نلاحظه في تحليل 
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 الجزائرية الديمقراطية الشعبيةالجمهورية 
 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 لخضر بالوادي هجامعة حم
 واللغات الآدابكلية 

 قسم التحضيري المحرومين عاطفيا أطفال أولياء إلىاستبيان موجه 
الحرمان ):تخصص علوم اللسان الموسومة بـ  وآدابهاانجاز مذكرة شهادة الماستر في اللغة العربية  إطارفي 

 .(سنوات 6 – 4)من قسم التحضيري ال لاطفأالعاطفي وعلاقته بالاكتساب اللغوي لدى 
شبكة من التساؤلات والاستفسارات التي تفيد دراستنا، وتهدف المربية الكريمة نضع بين يديك  أيتها
 أقسام أطفالالحرمان العاطفي في عملية الاكتساب اللغوي لدى  تأثيرالتعرف على مدى  إلى

على  إجابتكم، وذلك من خلال (سنوات 0 إلى 4)ما بين  أعمارهمالتحضيري الذين تتراوح 
لا  إجاباتكم نأالاستبيان الذي يضم مجموعة من التساؤلات التي تخص هذا الموضوع، مع العلم 

 .لغرض وهدف البحث العلمي إلاتستعمل 

 : الأوليةالبيانات  -
 ذكر       أنثى       :الجنس

 لفترة طويلةأحد الطرفين غياب       طلاق            وفاة      :سبب الحرمان
 : الأسئلةوالتعليل والتفسير على بعض (x)ختيار المناسب ب علامة على الا الإجابة أرجو      

 ؟(ابنتك أوابنك )التي تميز  اتالسلوكرز أبما هي  -0
 العدوانية         سلوك عادي        الانطواء       الخوف      الشرود الذهني

 : التعبير عن رغباته هل يعبر عنها بـ( ابنتك أوابنك )عندما يريد  -2
 الأشياءكسر          الضرب      الصراخ      الكلام العادي  

 : ؟(ابنتك أوابنك )الصعوبات التي تواجهك في التعامل مع  أهم هي ما -0
........................ 
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 تواجهين هذه الصعوبات؟كيف  -
............................................... 

 على عملية الاكتساب اللغوي عند هذا الطفل؟ تأثيرهل غياب الوالدين له  -4
 أحيانانعم              لا                                

 كيف ذلك؟ -
............................................... 

 الكلامية التي يعاني منها؟ الأمراضرز أب هي ام -5
 لا يوجد        ة      التأتأ             التلعثم               العي           اللجلجة    

 وجدت؟ إن الأمراضكيف تتعاملين مع هذه  -
................................................ 

على اكتساب (أو ابنتكابنك )تؤدي دورا فعالا في مساعدة ( المدرسة أوالروضة ) نأهل ترين  -0
 اللغة؟

 نعم                      لا

 كيف ذلك؟ -
.......................................................... 

كيف تتعاملين مع هذا (المدرسة  أوالروضة )في مشكل في ( ابنتك أوابنك )في حالة وقوع  -7
 الموقف؟

 للمدرسة  الأمرتترك  -

 (ابنتك أوابنك )تلقي اللوم على المدرسة وتتعاطف مع  -

 تتصل بالمدرسة وتحل المشكل مع المربية -

 (ابنتك أوابنك )تعاقب  -
 :(المدرسة أوالروضة )على ( ابنتك أوابنك )ما هي انطباعات  -8
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 العزوف عن الروضة -

 التعلق بالروضة -

 ذلك؟ أسبابما هي  -
..................................... 

جل تحسين مستوى الاكتساب اللغوي أمن ( ابنتك أوابنك )معلمة  أوهل تتواصلين مع مربية  -9
 عنده؟

 نعم              لا
 

 نأ( ابنتك أوابنك )الوسائل المتوفرة لديكم في المنزل والتي من خلالها يستطيع  أكثرما  -06
 يكتسب اللغة؟

 اللوحة             الكتاب            الصور الملونة                التلفاز    
 على اكتساب اللغة؟( ابنتك أوابنك )طريقة ترينها تساعد  أيسر ماهي  -00

 اللعب            مشاهدة التلفاز              التحاور معه    
 ؟(المدرسة أوالروضة )فيالتعلم اللغوي  مواصلةعلى ( ابنتك أوابنك )هل تحفزين   -02

 لا           نعم    

 وسائلك في ذلك؟ هي ماكان نعم،   إذا -

 جوائز مالية -

 حفلات تكريمية -

 وجوائزهدايا  -

 رحلات سياحية إلىالذهاب  -
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 ؟(ابنتك أوابنك )التي تميز  اتالسلوكبرز أ هي ما -1س
 %النسبة المئوية  التكرارات الأجوبة
 5.88 0 الانطواء
 00.70 2 الخوف

 00.70 2 الشرود الذهني
 07.04 0 العدوانية

 52.94 9 سلوك عادي
 

 
  بيانية وأعمدةنسب مئوية  إلىمن خلال النتائج المتحصل عليها الموجودة في الجدول المترجم 

 تأجابالنسبة التي  نأ، نرى الأطفالبين  اتالسلوكيتضح التقارب والتفاوت في النسب واختلاف 
الذي  "السلوك العادي"، وهو الأولىبكثرة هي الاختيار الخامس الذي يحتل المرتبة  الأولياءعليها 

لا يؤثر في عملية الاكتساب عند بقية السلوكات  نأوهذا يدل على  % 52.94تقدر نسبته المئوية 
 .المحرومين عاطفيا الأطفال
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سلوكات ، مما يبرز  %00.70التي تقدر نسبتهم حوالي  الأخرىبالاختيارات  أجابواالبعض  نأكما 
 ،الأطفالفي هذه المرحلة يكون قليل عند  "فالخوف" ،(الخوف، الشرود الذهني)وتميزهم  أبنائهم

كان بمفرده بدون ممثل   إذايخاف  وإنماكان معه،   إذالا يخاف " في بعض المراجع تقول على أن الطفل 
 .1"الأمالحماية والرعاية 

فالسلوك العدواني من  % 07.04كانت نسبته المئوية  "العدوانية"وهو  الآخرالاختيار  أما
  فيه هناك درجات من العدوانية، بعضها مقبول ومرغوب نأ إلافي كل المجتمعات  المألوفة اتالسلوك

غير مقبول ويعتبر سلوكا هدّاما ومزعجا في كثير من  والآخر، الآخرينكالدفاع عن النفس وعن 
العدوان الجسدي، العدوان اللفظي، العدوان : ، للسلوك العدواني عدة مظاهر منهاالأحيان

 .2الاجتماعي
مندمجين مع  أصبحواخاصة في هذا الوقت  الأطفال أكثرن يكاد ينعدم لأ "الانطواء"و

العزوف عن الحياة الاجتماعية   إلىن سلوك الانطواء يعتبر نمط في الشخصية يميل بالفرد أالمجتمعات و 
سمة من السمات المؤثرة سلبا على مكونات الشخصية  بأنه: " "(Link)لنيك "كما عرفه 

سوء التوافق  إلىسلوكية وانفعالية سلبية تقود  وأنماط آثارمن وعناصرها المختلفة، لما يترتب عليها 
 الآخرينالعلاقات الاجتماعية مع  إقامةوالاضطرابات النفسية وما يرافقها من ضعف القدرة على 

 .3"اليقظة والخيالات الأحلامفي  والانغماس
ن معظم الأطفال فئة قليلة وهي قليلة جدا، لأ إلاذلك على ومن هذا المفهوم لم نجد حالة تبرهن 

لديهم انشغالاتهم الخاصة كاللعب مع بعض الأطفال والاهتمام بالتعليم، وكذلك مشاهدة برامج 
تعليمية بحيث تجعل الطفل اجتماعيا، ومع ذلك فهذا لا يؤثر على عملية اكتساب الطفل ترفيهية و 

 .للغة
 

                                                           
م، د ط، ص 0996إرشاد الطفل وتوجيهه في الأسرة و دور الحضانة، الناشر المعارف الإسكندرية، :مواهب إبراهيم عيادي وليلى محمد الخضري    1
:040. 
 .00، 05:، ص  علم النفس المرضي للطفل المراهقمحاضرات في :خياط خالد : ينظر 2
 .57:م، المجلد التاسع، ص 2668الكويتية لتقدم الطفولة العربية ،مجلة الطفولة العربية ،  الأطفال والاضطرابات النفسية للجمعية:سعاد صباح   3
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 :التعبير عن رغباته هل يعبر عنها بـ( ابنتك أوابنك )عندما يريد  -2س
 %النسبة المئوية  التكرارات الأجوبة

 52.94 9 الكلام العادي
 05.29 0 الصراخ
 00.70 2 الضرب
 6 6 الأشياءكسر 

 

 
 

 الجدولبين  وقد طرق معينة في ذلك، يستعملونتعابير خاصة على رغباتهم فهم  للأطفال
على رغباتهم، واتضح  الأطفالالتعبير عند  أساليب هملأالنسب المئوية  أعلاهالبيانية  والأعمدة

 ا هرأييستخدمه الطفل في التعبير عن  أسلوب أكثرفكان  الأولياءمن طرف  الإجاباتفي  الاختلاف
 الأساليب أما، %52.94الذي تحصل على نسبة  "الكلام العادي" أيالعادي،  الأسلوبهو 

 أسبابلديها  الأساليب، وهذه %00.70 "الضرب"، و%05.29نسبته " الصراخ"، الأخرى
تسبب للطفل ذلك، وهذه الحالات ممكن مع الزمن تتغير حالة اجتماعية قد  أوحالة نفسية  ماإمعينة 
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 ابعيد مع الطفل التعامل بلطف: مثلطرق للتغلب على ذلك،  الأولياءمن خلال الرعاية واستخدام 
لم إذ هو معدوم " الأشياءبكسر "التعبير  أسلوب وأما، معهدون استعمال  عن التدليل، تلبية حاجاته

 .الذين يعيشون حالات الحرمان العاطفي الأطفالمن  الأسلوب يستخدمون هذا أطفاليكون هناك 
 ؟(ابنتك أوابنك )في التعامل مع  الصعوبات التي تواجهك أهمما هي  -3س

كانت الإجابات   أكثرحيث  الأولياءكانت الردود عن هذا السؤال مختلفة ومتعددة من طرف 
فالطفل في هذه المرحلة من عمره " ، الأولياءالصعوبات التي تواجه  أكثروهو  الأطفاللدى  "العناد"

 بالانحرافسلوك شاذ لديه وهذا ما يعرف  بواسطة الصياح والشجار فهو رأيهعندما يعاند ويصر على 
ذاته وتميزه  لإثباتحد مظاهر سلوك الطفل أالمرضي، ناهيك عن كون العناد بالسلوك  أوالسلوكي، 

 .1"أقرانهولجذب الأنظار نحوه من  الأطفالعن سواه من 
لمتابعة عند غضب الطفل والمربيات الاهتمام والملاحظة وا والآباء الأمهاتبد على فمع ذلك لا

عف له في سن ما بعد خمس سنوات وست تضالهذا النوع من السلوك قد ي الإهمالن وعناده، لأ
 .سنوات وذلك باختلاف سيماته ومظاهره

 :على هذا السؤال بقولها أجابتومن النماذج التي  

نه لا أارب كل شيء، كما ابنها يندفع في تصرفاته، ولديه كثرة الحركة والرغبة والحب في تج نأ -
 .دقائق لوحده (5) خمسة يستطيع الجلوس لمدة

 .والملاحظة المستمرة مع التنبيه إليهومواجهتها لهذه الصعوبات بالتفقد الدائم  -
 : كما يلي  تأجاب ىآخر و 

، إليهالديها العناد الشديد وعدم سماع الكلام، وكانت تواجه ذلك من خلال التحدث  اابنته نأ -
 .الأحيانبالصراخ في بعض  أو

يعيق نوعا ما عملية الاكتساب اللغوي،  أوهذا العناد قد يسبب أن ومن خلال ذلك نلاحظ 
 بأسلوب هموالتعامل الأطفالالانتباه الجيد لهذا النوع من .للأطفالخاصة في هذه المرحلة الحساسة 

                                                           
 .78، 77:لية والاضطرابات السلوكية عند الأطفال، ص عقوالالنفسيةالأمراض :وكمال حسن وهبي عبد المجيد الخليدي   1
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فإنها تصبح مرضية، عند الأطفال  اوسلبي بشكل قوياه استمرار ،وفي حالة  الأمام إلى امتقدم ميجعله
تسئ إلى علاقة الطفل بالآخرين، ويسوء تكيفه الاجتماعي فلا بد من معالجة ذلك البحث عن 

من مرحلة إلى أخرى، ويتخلص منها  الأسباب الجوهرية لهذا العناد، وأشكال العناد مختلفة وتتطور
الطفل تدريجيا إذا أحسنت تربيته، وأشبعت حاجاته خاصة العاطفية، فالمرحلة التحضيرية التي يمر بها 

ن مرحلة ما قبل دخول أالطفل هي الأساس الأول إلى ما هو قادم ويشير بعض علماء التربية إلى 
 .قبليةة التي تعكس شخصية الطفل المستآالمر المدرسة في 

 : وأسباب العناد متعددة ومتنوعة منها

 .الخ...نتيجة فرض قيود مشددة عن سلوكيات الطفل، أكله، ملبسه الذات تأكيدالرغبة في  -

يريدون رسمها ث من خلال وضع قيود ضد رغباته، حي وإفسادهافي حياة الطفل  الأهلتدخل  -
 .على طريقتهم الخاصة

الوالدين للطفل وتركه في البيت وحيدا وعدم اصطحابه معهم في النزهات والزيارات فيظهر  إهمال -
 .1عليه سلوك العناد

 على عملية الاكتساب اللغوي عند هذا الطفل؟ تأثيرحد الوالدين له أهل غياب  -4س 
 %النسبة المئوية  التكرارات  الأجوبة

 47.65 8 نعم
 00.70 2 لا

 40.07 7 أحيانا
 

                                                           
 .85، 84:، ص 0م، ط 0994الفكر اللبناني، بيروت، كيف نفهمها؟ ،دار ......مشكلات الأطفال :محمد أيوب شحيمي  : ينظر 1
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  "عمن"ب أجابوانجد النسب المئوية متقاربة بين الذين  إليهامن خلال النتائج المتوصل  
 الأجوبةفي حين كانت نسبة % 47.65 "نعم" بـ الإجابة، حيث بلغت نسبة "أحيانا" و

 الاكتسابعلى عملية  الآخرغياب الطرف تأثير ، فكلا النسبيتين يدل على %40.07 "أحيانا"بـ
ل الدراسي لديه يحالات نفسية تعيق التحص إلىاللغوي عند الطفل، وهذا الغياب قد يؤدي بالطفل 

سلبية في حياته المستقبلية، وفي حالة وجود من يعوض ذلك الفراغ الذي يعاني منه  بأمور إليهويرجع 
 .غويالطفل بسبب غياب  احد الوالدين فهو يؤثر على حالته النفسية وعملية الاكتساب الل

 أنهذا دليل على  %00.70التي تقارب نسبتهم " لا" يجيبون ب  الأولياءمن هنا نرى عددا من 
 الإرشادسواء من خلال اللغوي ذلك الغياب لا يؤثر بشكل سلبي على الطفل في تعليمه واكتسابه 

 .والتوجيه
 كيف ذلك؟   أما

 ونأخذ( الحرمان العاطفي)ومختلفة حسب الحالة التي يعاني منها الطفل  الإجاباتفهي متعددة 
 : نماذج على ذلك

 بعيد في مكانلفترة طويلة على ابنتها بسبب العمل  الأبغياب  أن الأمهات إحدىتجيب  -
 (.ابنتها)وجوده يملا الفراغ الموجود في نفسيتها  أن: قول أيضاتحالة نفسية مؤثرة، و سبب لها 
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في الكلام،  التلعثمالصمت لفترة طويلة وكذلك  إلىبه  أدىعلى ابنه  الأبغياب  أنو أجابت  -
عندما يكون لديهم مرض  الأطفالالكلام الذي يصيب بعض  أمراضهو مرض من  التلعثموهذا 

 .نفسي معين

جعل من ابنها منفردا لوحده في بعض  الآخرغياب الطرف  أن الأمهاتحد أقول أيضا تو   -
 .نطوائيةالا إلىقد يؤدي به  الأبغياب  أن أي الأوقات

 للأطفالفهو جزء لا يمكن  الآخروجود الطرف  أهمية إذاندرك  الإجاباتومن خلال هذه 
في حياتهم، فوجودهم يشبع الحاجات الضرورية التي يبني بها الطفل  أساسيالاستغناء عنه فهو 

وجعله طفلا يعتمد على نفسه في بناء شخصية الطفل  الأول الأساسفهو  الأبشخصيته، خاصة 
ا فهي البداية يستغني عنه أنالذي لا يمكن للطفل  الأسريفهي محور المحيط  الأم أمافي المستقبل، 

  .ن هما نعمه من نعم الله تعالىاوالنهاية، فالوالد
السلبية التي  الأفكارليترتب عليه العديد من ( طلاق أووفاة )الوالدين  لأحدفقدان الطفل إن 

واضحا على جوانب السلوك الاجتماعي، والانفعالي للطفل، وعلى مفهومه الايجابي عن  تأثيرا تأثر
 .بهذا الحرمان، فيصبح مفهوما سلبيا عن الذات يتأثرذاته الذي قد 

وبين الطفل والتفاعل الحاصل  الأمالعلاقة بين  أهميةالبحوث العلمية والنفسية على  أكدتكما 
دة والانفصال في القلق الذي ينتاب الطفل هو نتيجة شعوره بالوح أساس أنضا بينهما، كما بينت أي

سلبي  تأثيرحدهما له أن غياب أفي التنشئة الاجتماعية للطفل و  أساسيان للوالدين دورا أفترة الطفولة، و 
 .1على شخصيته وتشكيلتها

 
 
 
 

                                                           
قلق الانفصال وعلاقته بالثقة بالنفس لدى الأطفال المحرومين من الأب بمحافظة غزة، كلية التربية، جامعة الأقصى، :عايدة شعبان صالح : ينظر  1

 .0، 2:م ،ص 2668/2669
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 ؟(ابنتك أوابنك )الكلامية التي يعاني منها  الأمراضبرز أمن  -5س
 %النسبة المئوية  التكرارات الأجوبة

 00.70 2 ةجلجلال
 5.88 0 العي

 47.65 8 التلعثم
 5.88 0 التأتأة

 29.40 05 لا يوجد
 

 

 
 

كلامية تصيب الطفل المحروم عاطفيا   أمراضهناك  أنوالنسب المئوية اتضح  الأعمدةمن خلال 
من  الأطفالنقص في عملية الاكتساب والتحصيل الدراسي، لدى تؤدي إلى قد  الأمراضوهذه 

 .حالات نفسية إلىخلال تعرض الطفل 
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 يعاني منها الأطفال المحرومين عاطفيا
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ضعف  إلىهناك عوائق قد تؤدي  أنالكلام وهذا يثبت  أمراض أنواعاختلفت النسب المئوية بين 
 .الأصواتعملية الاكتساب اللغوي ونطق بعض 

 "الذي يعرف  التلعثمالمحرومين عاطفيا يعانون من مرض  أبنائهم أن الأولياء أغلبية أكد :التلعثم -0
وقفات في  أولبعض المقاطع الكلام  إطالةقد يكون في صورة صعوبة طلاقة الكلام المسترسل، و 

في هذه المرحلة  الأطفال أنحيث ، %47.65بنسبة  1"الكلمة، واضطرابات داخل الصوت الواحد
 .بعض العباراتفي  إطالةوتكرارها، وكذلك  يجدون صعوبة في نطق بعض الكلمات والحروف

 أنثبت  %00.70من خلال النسبة المئوية المتحصل عليها في هذا الاختبار وهي  :ةجلجلال -2
" اضطرابات الكلام والذي يعرف ب  أنواعة وهو نوع من جلجللديهم مرض ال الأطفالبعض 

احتباس في الكلام يعقبه انفجار للكلمة بين شفتي الطفل مضطربة بعد معاناة تتمثل في حركات 
 2"برنامج علاجي للمصاب إلىة بعد ذلك تحتاج يطبيع الأولىارتعاشية، وتعتبر في السنوات الخمس 

: "جيمس دريفر" كما يعرفه .هذا النوع قد يزول مع الاستمرار والنمو في المعالجة أنوهذا يدل على ،
 .3"سلسلة من الترددات غير المنظمة والتكرارات في الكلام أنها" 

سببه هو مصدر نفسي و  للأطفالهذين النوعين من اضطرابات الكلام  إلى أدتوالمصادر التي 
 .ذلك من حالات مختلفة كالخوف والشعور بالنقص وغيره أعدم التكيف الاجتماعي، وينش

" :بـ "العي" الكلام يعرف وأمراضاضطرابات الكلام  أنواعفكلاهما نوع من  :العي والتأتأة -0
الدموية التي  الأوعية أمراض أوالدماغ  إصاباتتدهور الوظائف اللغوية بعد اكتمال نموها بسبب 

 .وهذا النوع يؤثر على اللغة كثيرا، 4"من الدماغ الأيسرتؤثر على النصف  أوتصيب 
الكلام  لإخراجتبدو في التعسر الشديد في النطق حيث يبذل الطفل جهدا زائدا :""  التأتأة" أما

 .5"فيضغط بشدة على تنفسه ولسانه فيخرج الكلام مرتعشا غير متناسق

                                                           
 .00:، ص 0، ج 0العصرية، الدار النموذجية صيدا ،بيروت، د ت ، طدرويش جويدي، المكتبة : البيان والتبين، تح:الجاحظ  1
 .8: م، ص2668اضطرابات اللغة والنطق وسبل علاجهما، أطفال الخليج ذو الاحتياجات الخاصة، : نزهة أمير الحاج محمد   2
 .068: اضطرابات الطفولة والمراهقة وعلاجهما، ص:عبد الرحمان العيسوي  3
 .78: م، د ط، ص2606التخاطب واضطرابات الكلام والنطق، مركز التعليم المفتوح، جامعة القاهرة،: مبابي إهند   4
 .00: م، د ط، ص0987لمصطلحات اللغوية في اللغة العربية، الدار التونسية، تونس،:محمد رشاد الحمزاوي   5
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غير  أنه التأتأةو  العيمرض  أنيتضح  %5.88ومن خلال النسب المتعلقة بهذين النوعين 
ليس لديهم كل  الأطفالمعظم  أنالمحرومين عاطفيا، وهذا ما يثبت  الأطفالظاهر بكثرة لدى 

 .الكلامية التي تعيق تحصيلهم الدراسي واستمرارهم في التعليم الأمراض
هم ن لديكول الأمراضالمحرومين عاطفيا لا يعانون من هذه  الأطفال أن الأولياءكما يؤكد باقي 

سري مشبع عاطفيا وقد أذين يعيشون وسط العاديين ال الأطفالرصيد لغوي بكثرة مثلهم مثل 
 .% 29.40على نسبة  تحصلت

 لجهاز العصبي ا كاختلالت الكلام مختلفة قد تكون عضوية  واضطرابا الأمراضهذه  وأسباب
نفسية  أوكعدم الاستقرار العائلي، اجتماعية   أو،المتحكمة في الكلام  الأعصاباضطراب  أو
 إلاوالخجل ،والخوف ، قعجز في عملية الاكتساب كالقل أوالتي قد تجعل نقص  أكثر الأسبابوهي 

ي يتغلب على كل إليهالطفل الحب والحنان الذي يحتاج  وإعطاءتزول بعد المعالجة  الأمراضهذه  أن
 .الأمراضهذه 

على ( ابنتك أوابنك )تؤدي دورا فعالا في مساعدة ( المدرسة أوالروضة ) أنهل ترين  -6س
 : اكتساب اللغة

 %النسبة المئوية  التكرارات  الأجوبة
 066 07 نعم
 6 6 لا
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التي تحصلت  "نعم" ب أجابوا الأولياءكل   أنالبيانية في هذا السؤال  والأعمدةالجدول  أوضح
المدرسة في اكتساب الطفل لغة، بحيث  أوالدور الفعال الذي تقوم به الروضة   %066على نسبة 

عددا  كسابها و الروضة والمدرسة في تعليم الطفل اللغة  أهميةوهذا ما يثبت  "لا" ب الإجاباتانعدمت 
 .متناهي من الجمل والمفردات وكيفية توظيفها لا

المؤسسات التربوية والتعليمية، فرياض  في للأطفالويدل أيضا على ارتفاع المستوى التعليمي 
( سنوات0إلى 4)ما بين  الأطفالجزء من النظام التعليمي المخصص لتربية  أومؤسسة تربوية  الأطفال
الطفل القيمة التربوية والاجتماعية والثقافية ولها منهج  كسابا  إلىمتعددة تهدف  بأنشطةوتتميز 

حاجات الطفل  إشباع إلىالروضة تسعى  أنويعني ذلك . 1وبرنامج مختار بعناية لتحسين نمو الطفل
الفردية  الأنشطةوتنمية قدراته العقلية والجسمية والحركية والانفصالية والعددية والفنية من خلال 

 .الحياة المدرسية إلىوالجماعية وتهيئتهم 
بها الطفل  أتىلتي اللغوية ا الأفكاربعد هذه المرحلة وتقوم بتوسيع وتفتيح  تأتيالمدرسة فهي  أما

 .في المرحلة ما قبل التمدرس

                                                           
اد القرائي عند طفل الروضة، دار الحامد للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، تنمية مهارات اللغة والاستعد: محمد فرحات القضاة ومحمد الترتوري : ينظر 1

 .22:، ص 0م، ط2660
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في عملية الاكتساب اللغوي للطفل، وذلك من   لهما دور فعالن كلا المؤسستينإومن هذا ف
التي  الأساليب وأيضاصيد لغوي جيد، ر كنة التي تساعد الطفل على تكوين خلال توفير الوسائل المم

 .على التعلم الأطفالتعتمدها المعلمات والمربيات لتحفيز 
والتعليل،  والإدراكومتصاعدا في الفهم  سريعاه المراحل يكون نموه العقلي الطفل في هذ أنكما 

في بداية هذه المرحلة من الذكور، والروضة والمدرسة تعمل على  أسرع الإناثوالنمو الذهني عند 
واللعب معهم وجود وسائل  آخرين بأطفال كاختلاطهالطفل من النقص الذي يعاني منه  تعويض 

تعليم واكتساب لغة، وذلك من خلال المعاملة التي  إلى الأطفالترفيهية وتعليمية تجلب وتحفز 
فهو  الأولياءللتعلم والتحفيزات التي تكون من طرف  الأطفالتستخدمها المربيات والمعلمات لجلب 

 .ضروري أيضا في هذه المراحل
في حياة  وأهميتهاالطفل لغة  كسابا لفعال للروضة والمدرسة في التي تبين الدور ا الإجاباتومن 

 .الأطفال
على تعلم اللغة والتعرف  فرصة لأبنائهم إعطاءعلى الروضة والمدرسة تساعد  أن الأولياء ىيرو 

، الأطفالوالاختلاط بهم والابتعاد عن العزلة والانطواء الذي يصيب بعض  الأطفالالعديد من  على
 وأيضاتلك المؤسسات توفر كل الوسائل التي يحتاجها الطفل للاكتساب والتعلم،  أنوكذلك يرون 

المحيط  إلى الأطفالالدور الذي تقوم به المربيات والمعلمات في كيفية استخدام تلك الوسائل وجلب 
 .التعليمي
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كيف تتعاملين مع ( المدرسة أوالروضة )في مشكل في ( ابنتك أوابنك )في حالة وقوع  -7س
 هذا الموقف؟

 %النسبة المئوية  التكرارات  الأجوبة
 6 6 للمدرسة الأمرتترك 

 6 6 باللوم على المدرسة وتتعاطف مع ابنك قىتل
 066 07 تتصل بالمدرسة وتحل المشكل مع المربية 

 6 6 تعاقب ابنك

 
من و ،غير ذلك  أو سببها نفسيكون يتلفة قد بمشاكل مخ الأطفالفي هذه المرحلة قد يصاب 

 .؟الأمرالتغلب على هذا  للأولياءكيف خلال ذلك 
بالاختيار الثالث  أجابوا الأولياءمن خلال الاختيارات الموجودة في هذا السؤال نرى معظم 

ويدل  %066حيث تحصل على نسبة مئوية  "ل المشكلة مع المربيةلحالاتصال بالمدرسة و "وهو
 أين أمن التعليم والاكتساب و  الأولىتعيق الطفل في مراحل عمره قد هناك مشاكل  أنذلك على 
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عمدة بيانية توضح كيفية تعامل الأولياء مع المشاكل أ
 التي يقع فيها الأبناء في المدرسة و الروضة
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في المحيط التعليمي فواجب  الأطفالمشكل له حل لا يدوم ذلك لكي تغلب على مشكل يصيب 
من  أخرىقرب وقت وعدم الوقوع فيه مرة أوالمربيات التعرف على ذلك وحل المشكل في  الأولياءعلى 

ن تلك المشاكل قد تحبط الطفل للطفل وكذلك المربية لأ والأب الأمالتي تقدمها خلال النصائح 
 .في ذلك هناك مرشدا ومنبه لم يكن إذاالوراء  إلىوتجعله يتراجع 

 : المدرسة أوفي الروضة  الأطفالالمشكلات التي قد تصيب  أهمومن  -
 إلىالتحصيل بالقياس  تأخرنه أالدراسي عند الطفل على  التأخريمكن فهم  :الدراسي التأخر: أولا

الدراسي لديه سبب معين  التأخر، وقد يكون هابرر ا يم قد تكون زمانية وربما يكون لها لأسباب أقرانه
 .نقص اجتماعي أوجسمي،  أوناتج عن عجز حسي 

ية وغيرها، وقد تعود والمدرس الأسريةالدراسي هي ظاهرة معقدة تختلط فيها العوامل  التأخرظاهرة 
 .التأخرتلك العوامل على نفسية الطفل، حيث تسبب له بعض المشكلات ينتج عنها ذلك 

هناك عدة عوامل تعيق عملية الاكتساب والتعلم عند  :الدراسي التأخر إلىالعوامل التي تؤدي  -0
 .والجسميةالعقلية والنفسية مرتبطة بالعوامل الصحية و دراسيا،   تأخرالديه الطفل وتجعل 

تدني درجة  أومتعلقة بنقص المقدرة على التركيز  التأخرذلك  أسبابقد تكون  :العوامل العقلية . أ
 .1الذكاء

تعجز  أسبابوالانطواء وفقدان الثقة بالنفس، وهي  والإحباطبالخمول  الأطفالقد يصاب بعض 
ملحوظ في ذلك، وكذلك عدم النضج الانفعالي  تأخر، وتكون لديهم للأطفالالتحصيل الدراسي 

 .دراسي تأخر إلىيؤدي أيضا  للأطفال
، والكذب اللاإراديوالتبول  الأظافركقضم   ادراسي اتأخر وهناك مشكلات نفسية قد تسبب له 

والعدوانية، وهذه المشاكل قد تفقد الطفل الحماسة والنشاط في عملية الاكتساب وتحصيله الدراسي 
 .بصفة عامة

                                                           
 .00، 05 :كيف نفهمها؟، ص  ..مشاكل الأطفال:محمد أيوب شحيمي   1
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المحيط داخل المنزل، التي قد تعمل على  الأسريةوهي مرتبطة بالمشاكل  :العوامل الاجتماعية . ب
 تأخروتجعل لديهم  للأطفالالعديد من المشكلات  أالذي تنش الأول الأساسالطفل فهي  إحباط
 .الأسريعدم التوافق وسبب ذلك راجع إلى ال، ادراسي

ومن جهة أخرى أن طموح الوالدين الزائد وضغطهم الشديد على أطفالهم من أجل التحصيل   
لم تكن قدراتهم كافية  إذادراسيا، وخاصة  فيتأخرون عل معاكس يتسبب في رد فالعاليالدراسي 

 .لتحقيق طموحات الوالدين
 الضعف إلى أدتالاهتمام والتعرف على الحالات التي يجب الدراسي  التأخرولعلاج هذا 

من الترفيه على  للأطفالفرص  وإتاحة، والإبداع، وتنمية روح الخلق الأطفالعند بعض  الدراسي
لمربية في عملية التعليم واستخدام الوسائل ا أساليببعض  غييرمن خلال اللعب، وكذلك ت أنفسهم

 .1ةفعال الأكثرالتعليمية 
 ؟(المدرسة أو الروضة)عن ( ابنتك أوابنك )انطباعات  هي ما -8س 

  %النسبة المئوية  التكرارات الأجوبة
 20.52 4 العزوف عن الروضة

 70.47 00 التعلق بالروضة
 

                                                           
1
 .09:،ص ؟كيف نفهمها  ...:مشاكل الأطفال:محمد أيوب شحيمي :المرجع السابق :ينظر  
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عن الروضة  أبناءهمالتي تميز انطباعات  الأولياءوالاختيارات المختلفة والمتعددة من طرف  الإجابات
 .المدرسة أو

لديهم  الأطفالن ليس كل اختلاف كبير في النسب المئوية لأ البيانية والأعمدةالجدول  منيتضح 
تعلق " ب أجاب فالأغلبواحد اتجاه الروضة والمدرسة وهذا ما نراه في النسب المئوية،  اانطباع

العزوف عن " الآخرالاختبار  أما، %70.47المئوية  ةنسبالحيث تحتوي  "بالروضة همئأبنا
 . %20.52تقارب نسبة  "الروضة

 .التعلق بها أوعن الروضة  إلى العزوف بالطفل أدتيبين أن هناك أسباب 
عن الروضة بشكل قليل  الأطفالعزوف  أنتبين من خلال النسب المئوية  :العزوف عن الروضة -0

يصيب البعض الذي تعتمد عليه  والأسلوبالمربية تصرف  أوبالملل،  كالإصابةمعينة   لأسبابوذلك 
سبب  الأولياءالتي تحصلنا عليها من  الإجاباتوالخوف والكره، ومن  الإحباطنوع من ل الأطفال

بابني على العزوف عن الروضة  أدىالسبب الذي  أن: الأمهاتحد أعزوف الطفل عن الروضة تقول 
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ترفيهية وجديدة تحمسه  أنشطةالروضة والعزوف عنها، هو الملل وعدم وجود  إلىه لا يحب الذهاب أن
 .وتجعل لديه نشاط حيوي كل يوم

تخيف ابني ولا  الأطفالالطريقة التي تستخدمها المربية وتعاملها مع أن :  أجاب آخروولي 
 إلىالذي يحطم كيان الطفل ويؤدي  الأسلوبمن  ةتكون حذر  أنتتماشى مع عمره، فعلى المربية 

يعيق عملية الاكتساب اللغوي عند  الأسلوبذا ه أنالثقة بالنفس كما  مضعف شخصيته، وعد
 .الطفل

الذي يحفزه على  الإغراء أسلوباستخدم معهم  إذا إلا، إلى الروضة يذهبوا الأطفالوهناك بعض 
في  إلاابني لا يذهب  أنتقول  الأمهاتحد أفهناك  الأسرفي بعض حاليا الذهاب، وهذا موجود 

 إذان الطفل لأ ملا يدو  أننوع هذا يجب الذلك فلا يذهب، و لبي إذا لم أ أماحالة تلبية رغباته، 
ذلك يضعف تحصيله الدراسي حاليا  أنيكبر، كما  أن إلىغرست في داخله شيء سيبقى معه 

 .ومستقبلا
لديهم تعلق كبير بالروضة،  الأطفالمعظم  أنالبيانية  والأعمدةتبين من الجدول  :التعلق بالروضة -2

كد ذلك الدور الفعال لهذه ؤ وي،يحفز الطفل على التمسك بها  هناك شيء أنوهذا يدل على 
متعددة  أسبابالتمسك بالروضة والتعلق بها هي  إلى بالأطفال أدىالمؤسسات والسبب الذي 

تلك  أن: ثانيا، المؤسسة في هذه أساسالمربية التي هي  :أولا ،الأولياءعليها  أجابحسب ما 
طفل فرصة لتطوير لغته لترفيهية وتعليمية بحيث تعطى ل وأنشطةعلى وسائل  المؤسسات تحتوي

 الأنشطةتكسبه لغة متعددة العبارات والكلمات والجمل وممارسة  وأيضاوالتحسين من مستواه، 
 .واللعب بالعجين وغيرها،والتلوين ،المتعلقة بها الطفل والمفيدة له كالرسم 

 ،تقوم بتنمية شاملة ومتكاملة لقدرات الطفل في المجالات العقلية أنها على الروضة وأهداف
الدافعية للتعلم  وإثارةوالانفعالية والاجتماعية، مع مراعاة الفروق الفردية والجماعية  ،والحركية ،والجسمية

 إلى الأسرةللحياة المدرسية النظامية، وذلك عن طريق الانتقال التدريجي من جو  الأطفالوتهيئ 
 .درسةالم
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مية على تن همئأبناالتي تساعد  الأنشطةلاحتوائها على  الأهلعند  الأطفالرياض  أهميةتكمن 
 أبعادتشكل فيها  إذالمراحل التعليمية  أهممن  الأطفالن مرحلة رياض قدراتهم العقلية والجسمية، لأ

 .واللغوية،والحركية ،نمو الطفل الجسمية 
 إلىوتنمي قدراتهم المختلفة، كما تهدف  الأطفالتقبل  ةمؤسسة تربوي الأطفالفمع ذلك فرياض 

التي تنمي  الأهدافتدريبهم على الاستماع الجيد والنطق السليم، وتنمية مفرداتهم اللغوية وغيرها من 
 .بناء شخصية الطفل ومفهومه لذاته إلىرس، وكذلك تسعى الأطفال قبل مرحلة التمدمهارات 

جل تحسين مستوى الاكتساب اللغوي أمن  (ابنتك أوابنك )هل تتواصلين مع مربية  -9س
 ؟عنده

 %النسبة المئوية  التكرارات الأجوبة
 70.47 00 نعم
 20.52 4 لا
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والمربيات  الأولياءهناك تواصل بين  نأاحتلت الصدارة، وهذا يوضح  "نعم" ب الإجابةنسبة  إن
 لأسباب "لا" ب  الإجاباتفي التعليم، بحيث يقابلها نسبة  أبنائهمجل تحسين مستوى أوذلك من 

هذا لا  نأ إلاوتحسين مستواهم  نأبنائهمع مربيات  الأمهاتخاصة وعائلية لعدم تواصل بعض 
تستعمل عدة وسائل في المنزل لتحسين  الأمهاتن بعض في التعليم لأ الأطفاليضعف مستوى 

المدرسة  أوحول ما تعلم في الروضة  إليهملحوار والتحدث واستخدام طريقة اكالهاتف  أبنائهممستوى 
للتواصل  الأولياءهم المظاهر التي يعتمدها بعض أتدرك مستواه و  نأ الأمومن خلال ذلك تستطيع ،

عبر الهاتف لمعرفة  إليهافي الاكتساب اللغوي، هناك من يتصل  أبنائهممع المربية في تحسين مستوى 
هم المعيقات التي تضعف عملية الاكتساب لديهم، وزيارة المربية في أابنتها في التعليم و  أوابنها  أوضاع
ن والخط آومستواهم في حفظ القر ، لأبنائهمالاستفسار حول التحصيل الدراسي  أومسموحة أوقات 

 .والنطق ببعض الكلمات والحروف
يد من الوسائل التي تجعل وللتخلص من هذه المعيقات لهؤلاء في الروضة من خلال تواجد العد

قات من خلال التحاور معه، وجعله و دور المربية في معالجة تلك المع وأيضاالطفل محبا للتعليم، 
هو  ما وإصلاحمتواصل مع زملائه ومراقبة خطواته في الكتابة والنطق لبعض الحروف والكلمات، 

 .الدرجات وإتباعخاطئ مع التكرار المستمر للحروف، والكتابة على اللوحات والكراس 
 إلىذلك الطفل يحتاج  نأفهذا يدل على ،قات و المربية معالجة تلك المع إمكانيةفي حالة عدم  أما

في  الأسرةنفسية مكبوتة داخل النفس، ويكمن أيضا دور  أمراضقد يكون لديه ،معالج نفسي 
وتحسين مستواهم الدراسي ومعالجة الصعوبات التي تواجههم من خلال الدور الذي  بأبنائهمام الاهتم

والوسائل التي تكسب الطفل لغة وتبعد عليه العوائق التي تحبطه  الأدوات، وذلك بتوفير الأمتقوم به 
 .الذي يعطي للطفل الشجاعة والقوة الأبوتعجزه عن التعلم، ولا ننسى دور 
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 نأ(ابنتك أوابنك )توفرة لديكم في المنزل والتي من خلالها يستطيع الوسائل الم أكثرما  -11س 
 يكتسب اللغة؟

 %النسبة المئوية  التكرارات الأجوبة
 066 07 التلفاز

 07.04 0 الصور الملونة
 00.70 2 الكتاب المدرسي

 05.29 0 اللوحة 
 

 
 

العقلية، الحركية، )ة عدة وسائل تعليمية لكي يكتسب لغة، وتنمي مهاراته المختلف إلىيحتاج الطفل 
 (.لخإ...الجسمية

توفير عدة وسائل التي من خلالها يتعلم الطفل وينمي بها  إلى الأولياءوخاصة  الأسرةتسعى 
العقلية والذهنية يوما بعد يوم، فالوسائل كثيرة ومختلفة، ولها فوائد متنوعة ومتقاربة في بعض  أفكاره

البيانية التي توضح  والأعمدة، قد تكون في المنزل وقد لا تكون وهذا ما نلاحظه في الجدول الأحيان
 أكثروكانت  يكتسب لغة، نأالوسائل المتوفرة داخل المنزل لكي يستطيع الطفل من خلالها  أكثر
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 إلى الأصواتوهي تحويل المشاهد المتحركة، وما يرافقه من  "التلفاز"الوسائل متوفرة داخل المنزل هي 
صورة مرئية متحركة مرفقة  أيتحويلها بجهاز استقبال  وإعادة الإشاراتكهربائية، ثم نقل   إشارات
 .بصوت

 الجماهيريةعن غيره من وسائل الاتصال  وتأثيرا أهميةلاتصال الجماهيرية اوسائل  أكثرويعد التلفاز 
 .الأخرى

 :مزايا التلفاز -
  عقلهم واستخدام ملكة الخيال والتفكير بما يشاهدوه إعمالعلى  الأطفاليساعد التلفاز. 
  التطورات آخرفي العالم، ومقدرتهم على التواصل مع  الأخبار آخريساعد على معرفة. 
  ومعرفة ثقافة الغير بسهولةالأخرىعلى الاختلاط بالثقافات  الإنسانيساعد ،. 
  في  أوقاتهممعظم  الأطفالالعائلة، حيث يقضي  أفرادكما يعد التلفاز وسيلة ترفيهية لجميع

 .مشاهدة البرامج الكرتونية
  الأسبوعالعطلات المدرسية ونهاية  أوقاتنه يجمع العائلة في أومن مزاياه. 

 : التلفاز مآخذ -
  يسبب لهم التوحد والعزلة  أمامهلفترات طويلة  الأطفالاستخدام التلفاز بشكل خاطئ مثل ترك

 .والانطوائية والدخول في عالم التلفاز بما فيه من صور متحركة، والتكلم بلهجة التلفاز
  ة يوميا يهملون عامن يشاهدون التلفاز لمدة تتجاوز الس نأ، حيث أطفالهمعن  الأهلانشغال

 .جسديا وعاطفيا مأبنائه
  من دقيقة  أكثرمتابعة التلفاز  نأالدراسات العلمية  أثبتتخمول الجسد بشكل كبير، حيث

 .1واحدة تجعل العقل تلقائيا يدخل في حالة راحة تشبه حالة النوم
  الرعب،  أفلاملبعض المشاهد الخطيرة التي قد يراها الفرد في التلفاز، كتقليد  الأعمىالتقليد

 .1البوليسية والأفلامومشاهد الضرب الموجودة في المصارعة 

                                                           
1
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تعليمية البرامج التلفاز البيت يختلف عن تلفاز الروضة أو المدرسة فهذه الأخيرة تختار  فإن في الحقيقةو 
الأولياء أما التلفاز في البيت فهو خارج سيطرة .التي تقدمها للطفل ،ومن ثم هو وسيلة تعليمية ايجابية 

متنوعة لا تهدف إلى تعليم اللغة عموما وإنما لتسلية الأطفال ببرامج قد تكون مفيدة  ابحيث يقدم برامج
 .كما قد تكون غير مفيدة،لذا لا يمكن اعتباره وسيلة تعليمية في البيت

 إحدىالتي تعرف باللوحة التعليمية وتعد  "للوحةا" النسبفهي متقاربة  الأخرىالوسائل  أما
 الأعدادالكتابة وحفظ  أبنائهمفي تعليم  الأولياء يستغلهاالوسائل الضرورية في المرحلة التحضيرية 

 .والحروف
اللوحات فهناك اللوحة البيضاء واللوحة السوداء وكلاهما يستخدمها طفل  أنواعتختلف 

 .التحضيري في تنمية مهاراته العقلية والمعرفية
ذلك مع  إعادة أبنائهمعلى اللوحة ثم يطلب من  الأعداد أوف بكتابة الحرو  الأب أو الأمتقوم 

 .الطباشير لتحسين خطهم أوالقلم  إمساكتكرارها وحفظها مع تعليمهم طريقة 
 
 
 

متواجد بنسب قليلة داخل فكلاهما فهي تقارب نسبة الكتاب المدرسي "الصور الملونة " أما
 الأشكالالأدوات المدرسية ،و ، بحيث تساعد الصور الملونة الطفل على معرفة العديد من الأسرة

الهندسية، والمناظر الطبيعية، وكذلك الحيوانات والتفريق بينهما، والفواكه والخضر أيضا، وذلك من 
الطفل  الصور الملونة تمكن نأوتخزينها في الذاكرة كما  الأشياء أسماءخلال رسومات ملونة مع حفظ 

 .من خلال تلوين الشكل المقابل للصور الملونة الألوانمن التمييز بين 
وكل مرحلة لها   والأخلاقالوسائل التي يتعلم منها الطفل المبادئ والقيم  أهميعد الكتاب من 

 .المختلفة الأطفال أعمارتحتوي على المعلومات التي تناسب التي كتبها الخاصة 
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وفي مرحلة التحضيري يوجد كتاب يسمى بالكتاب المدرسي الخاص بالمرحلة التحضيرية وهو  
 .المختلفة والمتعددةاللغوية كتاب يحتوي على معلومات تفيد الطفل وتنمي له قدراته ومهاراته 

في هذه المرحلة، داخل المؤسسات التربوية  الأساسيةالوسائل  بأحد "الكتاب المدرسي"يعرف 
الدراسة للتلميذ  أياملتداول المعرفة وتعميمها وهو مرافق دائما في على الخصوص ،( المنزل)ا خارجهأو 

للتعليم، ووسيلة تعليمية تربوية منظمة تستهدف فئة  الأساسيالمرتكز  وبأنهداخل الفصل وخارجه، 
 .تعليمية محددة بحيث تتوافق قدراتهم

 
 
 
 
 

الطفل ما زال لا يملك رصيدا كافيا وكاملا من اللغة ليتقن نطق  نأودليل الكتاب في هذه المرحلة 
ككتب التلوين التي تندرج تحتها ،هناك كتب خاصة بهذه الفئة  نأ إلاالحروف وكتابتها بشكل جيد، 

الكتب المتوفرة في  أكثرالتي تسمى بكراس الرسم وهذه  الأعدادوالحروف وكذلك  الأشياء أسماء
 .المنازل
 
 
 
 

تساعد  لأنهافي المحيط التعليمي  أوضرورية في المنزل،  أصبحتومن هنا فالوسائل التعليمية 
، وتفيده ...وحفظ الحروف والكلمات وغيرها الأشياءالطفل على اكتساب لغة تمكنه من تعلم 

تربوية وتعليمية ذات قيمة علمية واضحة، من حيث  أهدافلها  إنمستقبلا في مراحل التعليم، كما 
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تتصف  وأنها، الأمانوفير الجهد والوقت والمال ومرتبطة بالهدف المراد تحقيقه، ويوفر أيضا عنصر ت
 .وتشويقهم الأطفالن الشكل له دور بارز في جذب انتباه بالجمال والشكل المقبول لأ

من جميع النواحي، الجسمية والعقلية، والثقافية  الأطفالوتنمي هذه الوسائل التعليمية شخصية 
ودقة  التأملخبرة ولغة، كما تسعى أيضا في تنمية قدراتهم على  إكسابهملحركية ولها دور كبير في وا

ل ت، وتحسين مستواهم التعليمي وتعدحل المشكلا إلىالتفكير العلمي للوصول  وإتباعالملاحظة 
 .أفكارهمتقوم بترتيب ، و سلوكهم، وتكوين اتجاهات جديدة

 على اكتساب اللغة؟( ابنتك أوابنك )طريقة ترينها تساعد  أيسرما هي  -11س 
 %النسبة المئوية  التكرارات  الأجوبة

 76.58 02 التحاور معه
 29.40 5 مشاهدة التلفاز

 6 6 اللعب
 

 
 الأولالنسبة المرتفعة في هذا السؤال هي الاختيار  نأالبيانية  والأعمدةتشير المعطيات في الجدول 

ن الطفل في المرحلة التحضيرية لديه طلاقة في اللسان يحاور ويعبر ويقلد ما يسمعه من لأ 76.58%
وله القدرة  الأشياءمازال في مقتبل عمره يستقبل المعلومات ويتعلم العديد من  لأنهطرف الراشدين 
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 اللعب مشاهدة التلفاز التحاور معه

70.58% 

29.41% 

0.00% 

أعمدة بيانية توضح أيسر طريقة يرونها الأولياء 
 تساعد أبنائهم على اكتساب اللغة
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غة من يكتسبوا ل نأ بإمكانهمالمحرومين عاطفيا  الأطفالفئة  نأعلى التلفظ بشكل سليم، فهذا يؤكد 
 .خلال التحاور مع الزملاء، والوالدين والغير

ويولد له رصيد لغوي، كما  وأحاسيسمشاعره عن يساعد الطفل على التعبير  "فالتحاور"
يساعده على نطق الحروف والكلمات بشكل سليم وجيد، كما يجعله اجتماعيا من خلال تواجد 

 .ويحدثونه يحدثهم آخرين أفراد
فالطفل في هذه المرحلة يكون لديه غريزة كبيرة في مشاهدة التلفاز  "التلفاز" يأتيوفي المرتبة الثانية 

، بحيث MBC3تحتوي على برامج مختلفة ومتعددة منها الترفيهية والتعليمية كقناة براعم،  لأنها
 .الأناشيد وأيضاتعلم الطفل العديد من الحروف، والكلمات  إلىتهدف 

الورقة وكيفية نطقها، فمع ذلك مشاهد  أوعلى اللوحة  والأعدادوكذلك معرفة كتابة الحروف 
 .نه يحتوي على ايجابيات وسلبيات مختلفةأ إلاعادي عند الطفل  أمر أصبحالتلفاز 

 يساعد الطفل على اللعب لا نأ الأولياءبحيث يرون  "اللعب"قد انعدمت نسبة اختيار 
مختلفة منها الحادة والعنيفة ومنها الممتعة كمسرح العرائس واللعب بالدمى  الألعابن اكتساب لغة، لأ

 .عند البنات
اللعب هو عبارة  نأالتعليم عن طريق اللعب فهي تعتقد  أهميةتجهل  الأسر نأويدل ذلك على 

، فاللعب وسيلة هامة في حياة أعن حركات عشوائية يتخلص بها الطفل من الطاقة الزائدة، وهذا خط
 .تستغلها لصالح التعليم اللغوي للطفل كما تفعل الروضات نأ للأسرةطفل يمكن ال

 نأيرون  وآخروناللعب هو استغلال للطاقة الزائدة عند الطفل،  نأهناك بعض النظريات ترى 
اللعب  نأ والأطباءللطفل ومران له على حياته المستقبلية، ويرى علماء النفس  إعداداللعب هو 

 .1الأطفالعلاج لبعض المشكلات التي قد يصاب بها 
 
 

                                                           
 .095:الطفولة والمراهقة، ص : سعد جلال: ينظر 1
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 ؟(المدرسة أوالروضة )على مواصلة التعلم اللغوي في ( ابنتك أوابنك )هل تحفزين  -12س 
 %النسبة المئوية  التكرارات الأجوبة

 94.00 00 نعم
 5.88 0 لا
 

 
 

 ذلك؟ ك فيوسائل هي ماكان نعم،   إذا -
 %النسبة المئوية  التكرارات  الأجوبة

 07.4 0 جوائز مالية
 07.4 0 حفلات تكريمية

 76.58 02 هدايا وجوائز
 07.4 0 رحلات سياحية  إلىالذهاب 
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94.11% 

5.88% 

أعمدة بيانية توضح تحفزات الأولياء لأبنائهم 
على مواصلت التعليم اللغوي في الروضة 

 والمدرسة
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التعليم والاستمرار فيه، فالتحفيزات تختلف  إلى أبنائهمعدة وسائل تدفع  الأولياءيعتمد بعض 

حفلات ورحلات مع العائلة وهناك من يوفر العديد  قامةافهناك من يحفز ابنه من خلال  الأولياءعند 
 .الأبناء أكثرالمفيدة ومعبرة والتي تحفز  والجوائزمن الهدايا 

جل تحسين أعلى التعليم وذلك من  أبنائهميحفزون  والأمهات الآباء أكثر نأالنتائج  أظهرت
حيث بلغت . اصلة التعليمالتي تنمي مهاراتهم المختلفة ومو  الأنشطةالعديد من  كسابهما و مستواهم، 

ن الأولياء لديهم اهتمامات  أويثبت ذلك  %94.00 "نعم" ب أجابواالذين  الأولياءنسب هؤلاء 
كبيرة حول التحصيل الدراسي ومستواه عند أبنائهم، ويقومون بدعمهم من خلال النصائح والإرشاد 

 .للمحافظة على مستواهم، والاجتهاد أكثر والحصول على أفضل النتائج
تكاد تنعدم، ويرجع ذلك إلى مستوى الثقافي والتعليمي المحيط  "لا" بينما نسبة الذين أجابوا ب

ن تحفيز الأولياء الدراسي، وعدم الاهتمام بذلك، لأ بالوالدين لأنه قد يسبب للطفل نقص في محصوله
يم، والتفوق في لأبنائهم شيء ضروري لتقوية إمكانياتهم وتشجيعهم عن الاستمرار والإفادة من التعل

 .الحياة الدراسية
تقديم كانت أكثر من أجل التعليم هو دمها بعض الأولياء  التحفيزات المختلفة التي يستخومن 

ن إمكانية كل الأولياء أكما و من الطفل يتعلم ويكتسب لغة، الهدايا والجوائز لأنها أسهل طريقة تجعل 
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الذهاب إلى رحلات  هدايا وجوائز حفلات تكريمية جوائز مالية
 سياحية 

17.40% 17.40% 

70.58% 

17.40% 

عمدة بيانية توضح أهم الوسائل التي يستخدمها أ
 الأولياء لتحفيز ابنائهم على مواصلة الدراسة 
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هي متقاربة النسب في تحفيز الأبناء على التعلم في تقديمها إلى أبنائهم، أما التحفيزات الأخرى ف
 .وتحسين مستواهم، وتعلم الجديد

فالتحفيز شيء جميل يستعمله بعض الأولياء لجلب الطفل إلى التعليم والتفوق في الدراسة، أيضا 
نجد المربية تستخدم هذه التحفيزات لأطفالها في هذه المرحلة ليتمتع بالثقة بالنفس والتمسك بالروضة 

 .جل التعلمأوالمدرسة من 
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 خاتمة
في الحرمان العاطفي وعلاقته بالاكتساب اللغوي لدى طفل  ةن المتصفح لهذه الدراسة والمتمثلإ

العاطفي ،يدرك أن هناك علاقة وطيدة بين الحرمان (سنوات 6إلى4)من القسم التحضيري 
لمرحلة وخاصة طفل االطفل ، عندنمو اللغة  علىير مباشر لهما تأث اللذانوالاكتساب اللغوي ،و 

الاكتساب اللغوي مرتبط بما ورثه الطفل من جملة الحالات النفسية والجسدية ،كما أن له .التحضيرية 
في نمو اللغة  يه ،فللعلاقات الأسرية دور فعالاللغوية حسب المجتمع الذي يعيش ف هأثر في مكتسبات

 . ه من أفكار و أحاسيس ومشاعرما يلتقط كلينقل  إذ  ،هصحتها عندو 
 :جملة من النتائج ،أهمها ومن خلال ذلك توصلنا في الأخير إلى 

  التي  فل ،فهي القاعدة الأولى لدى الطالمرحلة التحضيرية من أهم المراحل التعليمية والتربوية
 .،وبناء شخصيته المستقبليةالحركية واللغوية ته امهار تساعده على تنمية 

 على نموهم ينعكس سلبا  أحيانا لأسباب ما ،الأطفال  إن الاضطراب النفسي الذي يتملك
 .اللغوي 
   المرحلة التحضيرية الأطفال في بعض الحرمان العاطفي من أهم المشاكل النفسية التي يعاني منها

 .وقليلة  ةبنسب متفاو  عندهمآثاره على عملية الاكتساب اللغوي وتبدو ،
 أن هذه الاضطرابات  لاإتلفة ،مخ تعددة ومراض الكلام الأطفال المحرومين عاطفيا من أم ةمعانا 

 .لدراسيعند هذه الفئة ،ولكنها لا تؤثر على تحصيلهم ا الاكتساب اللغوينسبي على عملية  لها تأثير
 تهمياحلدائم  في تمنح لهم الاستقرار اوهي التي مان للأطفال ،محور السعادة والآ هي الأسرة  

 .المرجو همهدفإلى  لوصولل
  حياة  ا يضمن استقرارييعد أمرا أساسالمحيط الأسري الذي يبنى من طرف الأب والأم  ،إن

فعند غياب أحدهما أو كليهما يؤدي ذلك إلى حرمان الطفل من مختلف الجوانب النفسية  .أبنائنا
،فغياب الأم يحرمه من إشباع احتياجاته الجسمية والنفسية ،التي من خلالها يشعر بالثقة بالنفس ،أما 

 . غياب الأب فيحرمه من تشكيل هويته وشخصيته بطريقة سليمة 
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 سلوكات مختلفة  ل ،ويظهر ذلك في تحليهالطفل ؤثر على نفسيةيغياب الكلي لأحد الوالدين ال
 . كالعناد والعدوان والانطواء وغيرها

 خاصة  يرعاه وجود من يهتم به و لابد منوخاصة النفسية ، ةلإشباع حاجات الطفل الضروري
الطفل من ، ومن ثم لا يعاني والحنان والعاطفة مانبالأسه يلتحسوجودها أمرا ضروريا التي يعد  الأم

 .أي اضطرابات خاصة اللغوية منها
  (المدرسة والروضة)المؤسسات التربوية بها  يمية من أهم الأدوات التي تستعينالوسائل التعلإن 

 .اللغوية  والأسرة لتنمية مهارات الأطفال
  رياض الأطفال والمدارس التي توفرها الوسائل التعليمية هذه الدارسة توصلنا إلى أن من خلال

 .المحيط الأسري  تساهم بشكل كبير في تحسين المستوى اللغوي لهذه الفئة المحرومة مقارنة بما يوفره
 :التوصيات والاقتراحات 

 :التوصيات والاقتراحات من اح مجموعة من نتائج يمكننا اقتر  إليهما توصلنا على  بناء
العناية بالطفل في رياض الأطفال والمدارس التي تحتوي على أقسام التحضيري وتنمية مهارته  -1

 .جنب إلىاللغوية والحركية جنبا 
الاهتمام بالأطفال المحرومين عاطفيا داخل المحيط التعليمي ،أو داخل المحيط الأسري ،وتوفير  -2

 .الخ.....ح واللعب كالرسم والمسر ،الأنشطة التي تمكنهم من تفريغ انفعالاتهم 
ضرورة إبعاد الطفل عن الخلافات التي تحدث بين الوالدين لأن ذلك ينعكس على البناء النفسي  -3
 .له
 .ر مهاراته بكل الوسائل المتاحة يب للطفل لكي يتعلم وينمو ،وتطو سخلق الظروف والجو المنا -4
 حتى يكون لديهم التوافق توفير الحاجات النفسية والمادية للأطفال المحرومين خاصة من الأم ، -5

 .مع المجتمع النفسي 
الاستعانة بالوسائل التعليمية الحديثة لتنمية لغة الطفل كالاعتماد على مختبرات اللغة والحاسوب  -6

 . الإعلام،لمواكبة التطور العلمي والعالمي في وسائل 
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للتكفل ( الروضةالمدرسة ،و )نفساني داخل المؤسسة التعليمية  أخصائيونؤكد على ضرورة تواجد  -7
 .المحرومين عاطفيا ومتابعتهم نفسيا  بالأطفال

هتمام ببرامج المفضلة ،والا والأنشطةتشجيع الأطفال المحرومين عاطفيا على ممارسة هواياتهم  -8
ة المنظمة يوتنظيم جدول لحصص الألعاب الرياض.ة الاجتماعية هيه التي حرموا منها في البيئيترف

من شأنها أن تنمي مهارة الاتصال وتخلق جو من التفاعل اللفظي المثمر ،وتتيح ،والألعاب الهادفة التي 
 . مومشاعره مللأطفال الفرصة للتعبير عن أفكاره

تدريب الأطفال على حسن الاستماع والإنصات والتحدث حتى يتمكنوا من النطق السليم  -9
 . والتواصل والتعبير والتفاعل اللفظي بشكل سليم ،وذلك بالتعاون بين المربية والأسرة 

و أخيرا هذه الدراسة تبقى جهدا متواضعا لموضوع يحتاج على الدوام إلى المزيد من الاهتمام    
 .والبحث

وفي الأخير نشكر الأستاذة  ،ونرجو أننا قد وفقنا في خدمة طالب العلم والمعرفة ،وما توفيقنا إلا بالله  
 .المشرفة على كل مجهداتها
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  .القرآن الكريم *

 قائمة المصادر والمراجع

 :المراجع 

ديددددااطااع  ا دددد اا–ني دددعايميب بدددد ااني دددد اا–دراسدددد االااني دددد طب ااان   ب بدددد ا:أحمدددساني دددد  ا -1
 .ما،دط4112الج ممب ا،وهراطا،

ها1214، يددددنااندددد  ،ااتسددددر ا،م   دددد اان دددد  اني  ددددراوان ا يدددد ا،اأحمددددسااام دددد رياان  ددددسر  -4
 .4م،ط4111/
ان  ددعامدداااة م دد ااشاانم كددر ا،م   دد اكددباااعيزددوا  ددساانمآيددآايا بدد ا:ارطيددسالددآخاون ددروطا -3

 .1،جا1ما،ط1991ل ويسا،مصرا،
 .1ما،ط1991أط  خاب اأسرا،مركآاالاس  سري اني   با،مصرا،:أط،اااق سنا -2
،داراانداراقوا(اي داراان  داامدااالا صد بانيداااعراه د ا)سب يالب اان  داا:ابراهبناان ب   ابسرا -5

 .ما،دط4111/ه1241ني  راوان ا ي ا،ان ايتا،
الاضددد رااااان   دددب اوانم يبددد ا  دددساان  دددعاواعراهددد ا،ديدددااطااع  ا ددد اا:بسريددد امم صدددنامب دددا ا -6

 .4ما،ط4115ما،4115الج ممب ا،الجآائرا،
 .1اا يياان ج ر،داراان  بااعصري ،دا،دط،ج:ةص ئص،يحاا:باالنيا -7
 .1اا يياان ج ر،داراان  بااعصري ،دا،دط،ج:اةص ئص،يحا:باالنياا -1
،داراالحدداار،ا،انمددرا ا(ااعددوناواواع دد  س ا)طرائدد اان ددسري،اانم مدد ا:ان  ب دديا دداادال سددنااا -9
 .ما،دط4111،

اع   دددددددددددد اانمصددددددددددددري ،انساراان  ا لبدددددددددددد ادرويدددددددددددد الايس ،:ان بدددددددددددد طاوان  ددددددددددددو،يح:الجدددددددددددد ني  -11
 .1،ج1صبسا،بيروا،دا،ط
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اعؤس دددد االحسيلدددد اني  دددد با،ن  دددد طا(امددددسارراوطرائدددد ا)ان ميددددبناواندددد مينا:لدددد طا  ددددسا ايامدددد ا -11
 .1ما،ط4111،

 .ام،دط1991زم اسبساياسفاسب انالب ااني  اواعرضاانم ييا،  لمااعمر  ا،ان ايتا -14
ان ددبسااا ديردا،دارااعمدد روا،مصددرا:ار  يد اان  ددعاوي دداراالحدبا،يددرا:الداطابدداني -13
 .م،دطا1961،

قضددد  الايميدددبنااني ددد اانمرببددد اويسري دددا ااع  دددباانمدددر االحدددسي ا:ني ددداا  دددساان ددد ر ا صدددرا -12
 .م،دط1999،الإس  سري ا

اتسددر اوام  دد ادراسدد الا يددناال  دد ؤااتسددر ا،مؤس دد اكدد  با:ني دداا  ددساالح بددساركددااطا -15
 .ما،دط4113لجآائرا،الجآائرا،ا

ما4112دراسدد االااني دد طب ااان   ب بدد ا،دارااعمر دد االج ممبدد ا،الإسدد  سري ا:نيي دديا يبددعا -16
 .،دطا
أسدد نببايددسري،ااني دد اانمرببدد ابددواان بريدد اوان   بدد ا:رايددباق سددنا  كدداراواا ددؤاداالحاامددس ا -17

 .1ما،ط4113/ه1242،دارااع ير اني  راوان ا ي اوان     ا،
 يدددناانددد  ،اان  دددااان  انددد اواعراه ددد ،اع  باالجددد ممياالحدددسي اني  دددرا:مضددد طاااان دددسالارا -11

 .1م،ط411وان ا ي ،الإس  سري ،مصر،
م  هجاوأس نبباان   اانمي ياان بري اوان   ب ا،دارا: كيامص  ىا يب طاو ل  طااا  بنا -19

 .1ما،ط4111/ه1241انص  ،اني  راوان ا ي ا،   طا،
طاالاتج ه ااالحسيل الاان ميبناوان ميناان م خا،داراانراي اني  دراوان ا يد ا،  د طا يسام يراسي   -41

 .1ما،ط4111/ه1249،اتردطا،
 .4ان  ان اواعراه  اداراان  راانمر ا،دبيسا،داا،ط:سمسال خا -41
 .1ما،ط4117دنبعااعربب الاان م معام اان  كئواداراقرط  ا،الجآائرا،:سي  طابي ب ا -44



 قائمة المصادر والمراجع

 

 
311 

ما4111 ااان م معام اان  عا،مركدآاالإسد  سري اني  د با،ان د هر ا،: ساان  قياسيادااا  -43
 .،دط
 ؤاداك هوامجسا،اعؤس  االج ممبد انيسراسد اا:ان  يبعاان   يانيانسا،يرا:سميرا ب  اراطاوا -42

 .1وان  راوان ا ي ا،بيروااط
 اني  دددددرا يدددددناانددددد  ،اان  دددددار اان  انددددد اواعراه ددددد ،دارااع ددددديرا:صددددد  ااا يدددددياأبددددداالددددد دو -45

 .4م،ط4117وان ا ي ،
 .4ما،طا1992ك باسب انالب اان ضبا،ان  هر ا،:ص ائبعاني ببا -46
اضددددددددددددددد رااااان  انددددددددددددددد اواعراه ددددددددددددددد ،و  لا ،داراانرايدددددددددددددددبا:  دددددددددددددددساانرحمددددددددددددددد طاانمب دددددددددددددددا  -47

 .1م،ط4111/ه1241الج ممب ،بيروا،ن   ،
رايدددبااندددا ياان ب انالي،ماسدددا  اك ددبا يدددنااندد  ،االحدددسي ،داراان:  ددساانرحمددد طاانمب ددا  -41

 .الج ممب ،بيروا،ن   ط،دا،دط
 .م،دط1961اع سم ،داراان  بااني    ،بيروا،:  ساانرحم طاباا يسوط -49
ي  بددد االاسددد مسادااني دددا ا  دددسااتط ددد خ،داراان دددرو اني  دددراوان ا يددد ا:  دددساان  ددد  اأبدددااممددد خا -31

 .1م،ط4111،   ط،
والاضدد رااااان ددياكب ااتمددراضاان   ددب اوانم يبدد ا:  ددساامبددسااة نبددس اوك دد خاني ددااوهدديا -31

 .ا1ما،ط1997  سااتط  خا،داراان  راانمر ا،بيرواا،
سددددددب انالب اان  اندددددد ،داراان  ددددددراني  ددددددراوان ا يدددددد اوان    دددددد ،اتردطا: آيددددددآاسمدددددد ر اون ددددددروط -34
 .3م،ط1999/ه1219،

 يدددناانددد  ،االاري  ئي،سدددب انالب اان  انددد اواعراه ددد ،داراان  دددراني  دددرا: ددد ،ااندددسيااان  ددد ل -33
 .م،دط4119،   ط،وان ا ي 

الاسددديايبجب ااالحسيلددد الايرببددد اان  دددعا،دارا واانمي بددد اني  دددراوان ا يددد ا: ادددسا يبدددعا ايدددسا -32
 .1ما،ط4116،   طا،اتردطا،
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اتسددد،اان   دددب اني  ددداامدددااان  انددد ااشاان دددبعا  ا،داراان  دددراانمدددر ا: دددؤاداان دددبساان اددديا -35
 .م1997،بيرواا،

سوني اااس م ا،ان  كدرام   د ااتويداااعصدري ا،ان د هر امم:الحرم طاماااتما،يرا:م ي عارايرا -36
 .4ما،ط1911،

الاضددد رااااان   دددب ان ط ددد خا،دارااعمر ددد االج ممبددد اني  دددراوان ا يدددد ا:مجدددس اأحمدددسا  دددسا ا -37
 .م،دط4113،الا ارب ب ،مصر،

 .1ما،ط1911اني  ايسري  اواك   اا،داراان بصعاانل   ب ا،انر ضا،:ااأحمساان بسا -31
 كدددددددددددددددد ،اان  ددددددددددددددددعااعسرسددددددددددددددددي،داراان اضدددددددددددددددد اانمرببدددددددددددددددد اني  ددددددددددددددددرا:ااأحمددددددددددددددددساان  بي ددددددددددددددددي -39

 .م،دط1911/ه1211وان ا ي ،بيروا،
يدسريبااتط د خا و االاضد رااااان دياكب ا:ااان بسا  ساانرحم طاومد ا يب د ا يدياني دا -21

 .1م،ط4113/ه1242 يىااعا راااان   ئب ،داراان  راانمر ،
بعاان بددددددسارالياعرنييدددددد اان ميددددددبناالاب ددددددسائيا،داراهامدددددد ا،الجآائددددددراانددددددسن:ااانصدددددد واالحلددددددرو ا -21
 .ما،دط4114،

ااانص واالحلرو ا،نما جاان سري،االه دواأس سهاوي  ب  يها،داراالهسدا، واميبي ا،الجآائرا -24
 .،داا،دط

كبدددددددددددددددددفاط ا اددددددددددددددددد  ،داراان  دددددددددددددددددرا..م ددددددددددددددددد  اااتط ددددددددددددددددد خا:ااأيددددددددددددددددداباكددددددددددددددددد ب ي -23
 .1م،ط1992اني    ،بيروا،

اترط اطبددد ا يدددنااضددد رابااني ددد اوان ددد ماواانصدددااا،داراهامددد اني    ددد اوان  دددرا:نددد ااانياا -22
 .2ما،ط4111وان ا ي ا،الجآائرا،

 .1ما،ط4111طبر ااان  اا،م    اانآهرا،اان ر ا،ان  هر ا،:اا  ساانرحماا -25
ان  دددددعالامرنييددددد امددددد اق دددددعااعسرسددددد ا،م  دددددو ااعمددددد روا:اا  دددددساان ددددد هراان بدددددباون دددددروطا -26

 . سري ا،داا،دط،الإس 
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م اجبدد اان  دد اانمي دددياان اا ددساواعرانيددعاوان   بدد ا،داراوائددعاني  دددرا:اا  بددساااون ددروطا -27
 .4ما،ط1999،اتردطا،

ي  بددددد اماددددد رااااني ددددد اوالاسددددد مساداان رائددددديا  دددددساط دددددعا:اا رنيددددد ااان ضددددد  اواان ايدددددار  -21
 .1م،ط4116انروض ،داراالح مساني  راوان ا ي ،   ط،اتردط،

ما4111اامح ددداداالحبيددد ايصددد بناواط ددد جااناسددد ئعاان ميب بددد ا،دارااع دددير ا،  ددد طا،اتردطا، -29
 .1،ط
مددرواطا  دددساامبدددساابدددراهبنا،أسدد،اان  ددد اانمي ددديالإ دددساداانرسدد ئعاالج ممبددد ا،مؤس ددد ااندددارا ا -51

 .1ما،ط4111ني  راوان ا ي ا،   طا،
اراصددددددددددددد بحام دددددددددددددين،د:م دددددددددددددينابدددددددددددددااالحجددددددددددددد جابددددددددددددداام ددددددددددددديناان  دددددددددددددير اان ب ددددددددددددد بار ا -51
 .1م،ط4116/ه1247طب  ،
تأهبعاان  ان اريرااع  ب  ا،ان  رااني    اني    د اوان  درا،بديرواا،ن  د طا:مص  ىانيج   ا -54
 .2ما،ط1995،

مصددد  ىا ا دددياانصددد  اان   دددب ادراسددد االاسدددب انالب اان  بدددفا،م   ددد ااة وي،ان ددد هر ا -53
 .2ما،ط1997

بئددد اانم مددد اان ددداري اني  ددد با،دم ددد ااك  ددد بااني ددد ا  دددسااتط ددد خا،اله:مم دددراطدددااواالهاارطددد ا -52
 .م4111/ه1231،

مركدددددد داان  ددددددعاويالباددددددهالااتسدددددددر اودورا:مااهددددددبامبددددددراهبنا بدددددد د اونبيددددددىااااةضدددددددر ا -55
 .م،دط1991الحض ط ،ان  كراعم رو،الإس  سري ،

 ا.1ما،ط1993قض  اأن  ب اي  ب ب ا،داراانم لماني  يوا،بيرواا،ن   طا،:مب  خا كر ا -56
 .1ما،ط1915 ص ئصاانمربب اوطرائ ايسري ا ا،داراان   ئ،ا،بيرواا،نايفاممرووا -57
اع ددد  ااان   دددب انأط ددد خاأسددد ا او  لاددد ا،داراان اضددد اانمرببددد ا:ط بيددد ا  ددد راان دددار يا -51

 .1ما،ط4114/4113،ان  هر ا،
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اضدد راااااني دد اوان  دد اوسدد عا  لا ،أط دد خااةيددبجا واالاني ب لدد اا:طآهدد اأمدديراالحدد جاا -59
 .م،دط4111،اة ص 
ان ع طدددددددددباواضددددددددد رااااان ددددددددد ماوان  ددددددددد ،مركآاان ميدددددددددبنااع  دددددددددا ال ممددددددددد ا:ه دددددددددسامم ددددددددد  ا -61

 .م،دط4111ان  هر ،
طر اان سري،اانم م اتخ ب ا اوي  ب  ته اانيباي ا،داراان  را،   طا،اتردطا:ونبساأحمسال برا -61
 .م4115/ه1245،

 :المعاجم 
أحمدددسا  دددساان  دددارا  ددد ر،داراانميدددنا:انمرببدددهايدددحتاجااني دددهاوصددد   ا:بدددااحمددد داالجددداهر امسم  بدددع -1

 ني  يوا
انددسارا(ا ددر ااويبآ ،اويبددآ ا ددر )ممجددنااعصدد ي  ااانيبايددها:ني ددااكدد  يهاو ي ددباان جدد را -4

 1ما،طا4113اعصريهااني   طبها،ان  هر ا،
الاميريد اممجنا يناان  ،اواانيبب امج  ااني  اانمربب ا،الهبئ اانم م ان ؤوطااع د ب ا:كاقياضبفا -3
 .1ج،داط،م19124413،اان  هر ا،ا
اعمجدددددددددددددددنااناسدددددددددددددددبء،الادار اانم مددددددددددددددد اني مج ددددددددددددددد ااومنيبددددددددددددددد ،ا:كددددددددددددددداقياضدددددددددددددددبفاون دددددددددددددددروط -2

 .2م،ط4112/ه1245انيا ،مصر،
ااأحمدسااعداواوا دروطا:اعآهدرالا يدامااني د اوأطاا اد ا،يدحا:  ساانرحم طال خاانسيااان دباطيا -5

 2،داراالجبعا،داا،ط
 .1ها،دطا،ج117ق ماراالمحبءا،الهبئ ااعصري اانم م اني   با،: يرو اااد اان -6
مصددددد  ىانيجددددد   ا:ممجدددددنامصددددد ي  ااان  يبدددددعاان   ددددديا،يدددددرا:لااب طددددد اوجاباباط ددددد نب،ا -7

 ما،دط1917،اعؤس  االج ممب انيسراس ااوان  راوان ا ي ا،بيرواا،
ما1913    ا،بيرواا،ممجنامخ  راانص   ا،اع  بااني:اابااا اب راباا  ساان  دراانرا  ا -1

 .،دط
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ا.ادط،ا1917،انساراان اط ب ،اارك داالح آاو ااعص ي  اااني اي الااني  اانمربب ا -9
اا41ماطءا1991اع جسلااني  اوالإ  مااداراان رو ابيرواا،:ممياواناي،اويايعا ردي  ا -11
ن ددددددددددددددد طاانمدددددددددددددددرب،دارامنيبددددددددددددددد ،اانددددددددددددددديا اانمدددددددددددددددر اني    ددددددددددددددد اوان  دددددددددددددددرا:م بدددددددددددددددارابددددددددددددددداا -11

 .3،ج3م ء1999/ه1219بيروا،ن   ط،وان ا ي ،
اعمجددناانيبدا او يددناااندد  ،،دارااسدد مهاني  دراوان ا يدد ا،دارااع ددر اانل دد لا:نايدفاان ب دديا -14

 .ما،دط4111،الاردطا،   طا،

 :الرسائل
دراس امركآادراس امركآاان   ناوي سيراانذااانسداالمحرومواوريراالمحروموامداا:رمض طاركس ا -1

 .ما1915ا،كيب اانيبب ا،ل مم اانآق  ي ا،أسرهنا،رس ن ام ل  ير
الح لدد ااان   ددب انددسداي مبددذااعرنييدد ااتس سددب المح  بدد اا ددآ ا:سمدد  اضددبفا اااالاسدد عا -4
رسددد ن ام ل ددد ير،   د اانسراسددد ااانميبددد اوان  ددد ا"دراسددد ام  رطددد ابدددواالمحدددرومواورددديراالمحدددروموااتم"

 .م4113ه،1232انمي ي،كيب اانيبب ،ل مم اات هر،رآ ،
ان دس عااع  دراو  ق دهاب   دوامجد لاااان  داااعع ي د انأط د خااعصد بوا:سم  اطاراااوك  ا -3

بأ ددددددراضام   مدددددد ادوطادراسدددددد امري  ئب ،الحصدددددداخا يددددددىادرلدددددد ااع ل دددددد يرالاانيبب ،تخصددددددصامركدددددد دا
 .م4113ط  ي،ل مم اان  هر ،

اندد  ،اندددسدااتط دد خاالمحدددروموامددداااتباقيددد االاط صدد خاو  ق دددهاانل ددد ا:  يددس اكدددم  طاصدد و -2
 .م4111/4119بم   ب ا آ ،كيب اانيبب ،ل مم ااتقصى،

،اكيبدد االاداب،رسدد ن ام ل دد ير،اثددراالحرمدد طامداااناانددسياا يددىاكعصددب اان  دع:مدر ابسريدد اااان -5
 .م1911،اان  هر ،ل مم اان  ،

كيبد ا،ارسد ن ام ل د ير،ان   دياني  دعا د ،ااثراالحرمد طامدااانااندسياا يدىاان :    اميم طامح اداان -6
 .م1913،ان  هر ،ال مم ا واان  ،،الاداب
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كددا د ادك دداراالا يددنااندد  ،ا،ادراسدد اانيدد ماالاط دد خالااددعانيرمدد طااناانددسيا:اناكددب يا ريددس ا -7
 .م411944111،ق   ب  ،ل مم ام  ار ،اق ناان  ،او ياماانيبب اوالارط اطب ،اانمب د ا

دراسددد ا ب ديددد الاربمددد ا)انمدددسوا ا  دددساان  ددد  اانب ب ددد االمحرومددد ا  ط بددد ااان دددياي:م دددماد اطمب ددد ا -1
،رس ن ام ل د يراكيبد اانميداماالاط د طب اواالال    بد ا،ق دنا(اني لااابم اس  ااا ياااعسا اانم نب ا

 .م4112/4115انمياماالال    ب ا،ب  ر ا،
مدذكر ا،اوامدااببئد انااتسدري ااع د  ااان دياكب اندسدااتط د خاالمحدروم: سراياسفامسم  بدعا -9

 .م4119 ي  وا،رآ ،الج مم االإس مب ،ن بعاكا د ااع ل  يرالاانص  اان   ب 
اع ددددددددد  اااتسدددددددددري اوأثرهددددددددد ا يدددددددددىاي  دددددددددئ اان  ع،ل ممددددددددد اني دددددددددب  ابددددددددداا:يخيدددددددددفار ب ددددددددد  -11

 .با يي،ان يف،دا
 :المجلات والمحاضرات

دراسدددد امبساطبدددد الا)الال    بدددد ا  ددددسااتب دددد ،دورااناانددددسياالاي ددددايااان عصددددب ا:اسمدددد انيدددد و  -1
 .2+3،انمسد47م،اميس4111،كيب اانيبب ،اميسال مم ادم  ،(دم  

ز  دددد امدددداااعؤن و،اني دددد ااتما،مجيدددد اي  دددد وخام دددد لااالااني دددد ااتم،دارااله دددد اني    دددد اوان  ددددرا -4
 .م4112وان ا ي ،ل مم ايبآ او و،الجآائر،

 .م4115م ق عاان  سرر،اعركآااناطنيانياثائ اانيباي ،الجآائر،اان ميبنالامرنيي :زبي ال ب  -3
مح ضرااالا ينااند  ،ااعرضدىاني  دعاواعراه ،م سمد ان ي د ا يدنااند  ،اانمبد د ا:  نسا ب طا -2

،كيبدددد اانميدددداماالإط دددد طب اوانميدددداماالال    ب ،ق ددددناانميدددداماالال    ب ،كددددم  ا يددددناان  ،،ل ممدددد ااا
 .م4113/4112 بضر،ب  ر ،

دراسددددد ام  رطددددد انددددد مداسمددددد ااان عصدددددب اندددددسداأب ددددد ،ااعؤس ددددد اوأب ددددد ،ااتسدددددر ا:دسددددداقياروايددددد  -5
 .36م،انمسد1995ان  بمب ،مجي ا يناان  ،ا،الهبئ ااعصري اانم م اني   ب،ان  هر ،

مجيدددد اان  اندددد اانمرببدددد ،اتط  خاوالاضدددد رااااان   ددددب انيج مبدددد اان اي بدددد ان  ددددس ا:سددددم داصدددد   ا -6
 .9م،اميس4111ان  ان اانمربب ،
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ياسددفاردد   اومجبددساان بر،اعؤس دد االجآائريدد ا:مح ضددرااااتن دد ب اانم مدد ،يح: ردي  طددساد اساسددير -7
 .م1916ني     ،

انيج  ااناط ب اني   هج،انسنبعاان   ب ياع  هجاانيبب اان  ضيري اأط د خا:مسيري اان ميبنااتس سيا -1
 .،م  اراااو ار اانيبب ااناط ب (س ااا5-2)
دراسدد ابمددداان  دديرااا اااصددي اان  دداااني ددا انددسداأط دد خاانروضدد ا،مجيدد ا:اواالهاراطدد مم ددراطدداا -9

 .1،انمسد41م،مجيس4114ل مم ادم  ،
مجيددددددددد امج ددددددددد ااني ددددددددد اانمرببددددددددد ااترد ،كيبددددددددد اانسراسددددددددد ااانمرببددددددددد ا:ماسدددددددددىاركدددددددددبساني  ميددددددددد  -11

 .71ه،انمسد1247والإس مب ،د ،

 :المواقع
اااااااااااااااااااااا14:53اا،4116وسي ب االا  اان ي    ،االاث واي  يرام  خام هب اايج بب اا:أمعا  ساان نيا -1

www.cairopotac.co/story/. 
 ا11:52ا،46/4113اان  تاالحرم طاانم ط ي،هيرم، طاطرو -4

(Ykadri.ahlamontad.net.)ا



 الملاحق
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الملاحق  
 

 

 

 

 

 

 



 الملاحق
 

 

 

 أطفال تشعر بالخوف
 

 

 

 طفل يشعر بالوحدة
 

 

 



 الملاحق
 

 

 

 

 أطفال تعاني من الحرمان والعاطفة
 

 

 



 الملاحق
 
 

 

 

 

 
 عن طريق الكتاب القراءةتعلم 

  

 
 تلفاز في المنزلال

 



 الملاحق
 

 

 

 

 
      لبعض المشاهد التلفزيونية تقليد

 

 

 

 

 



 الملاحق
 

 

 

 

 

 أطفال تتمتع بالحيوية والنشاط من خلال اللعب
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الملاحق
 
 

 

 

 

   

 

 

 

 

 دور الوالدين في رعاية والاهتمام  بأبنائهم 
 

 

 

 

 



 الملاحق
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 السبورة من أحد الوسائل التعليمية التي من خلالها يكتسب الطفل لغة
 

 

 

 



 الملاحق
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ذتعرف على حرف اللامال 



 الملاحق
 

 

 تعلم الحروف وكيفية كتابتها

 
 

 

 

 للأطفالدور المربية في إيصال المعلومة 



 الملاحق
 

 

 

 للتعليمالسبورة 

 

 لعبة لتعليم الحروف من خلالها يكتسب الطفل لغة

 

 

 



 الملاحق
 

 

 

 

 تعلم حرف الألف عن طريق قصة



 الملاحق
 

 

 تعلم الأعداد وكيفية كتابتها



 
 
 
 
 
 

ات     وي  حت 
الم
هرس 

 ف 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 فهرس المحتويات



 فهرس المحتويات
 

 
651 

 الصفحة                      العنوان                                                             
 د-ج-ب-أ........................................................................مقدمة

 64-7(..........................................................الجزء النظري) الفصل الأول
 24-7................................................................الحرمان العاطفي:أولا
 8................................................................مفهوم الحرمان العاطفي-1
 11................................................................أنواع الحرمان العاطفي-2
 11..............................................................الحرمان العاطفي أسباب-3
 22................................................................آثار الحرمان العاطفي-6
 22.............................................................نظريات الحرمان العاطفي-1

 67-27.............................................................الاكتساب اللغوي:ثانيا
 28.............................................................مفهوم الاكتساب اللغوي-1
 33 ............................................................مراحل الاكتساب اللغوي-2
 34....................................................العوامل المؤثرة في الاكتساب اللغوي-3
 31...........................................................نظريات الاكتساب اللغوي-6
 62...................................................................الوسائل التعليمية-1

 12- 61.................تحليل نتائج الاستبيان الخاص بمربيات القسم التحضيري: الفصل الثاني 
 61...................................................................الدراسة ءاتإجرا:أولا
 11.......................................................عرض وتحليل نتائج الاستبيان:ثانيا

 127-12................................تحليل نتائج الاستبيان الخاص بالأسرة:الفصل الثالث 
 12............................................................................لأسرةا:أولا
  14......................................................تبيانعرض وتحليل نتائج الاس:ثانيا

 121...............................................................................الخاتمة



 فهرس المحتويات
 

 
651 

 133.................................................................قائمة المصادر والمراجع
 163..............................................................................الملاحق

  114......................................................................فهرس المحتويات


