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 قال تعالى':                                              
 
 
 

 (11"يرفع الله الذين ءامنوا منكم والذين أوتوا العلم درجت والله بما تعملون خبير" )المجادلة/

 
 صدق الله العظيم                                       
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  را العام  ""وآخر دعواىم أن ابغمد لله
 لله ابغمد والفضل على تيسير أمرنا وىون علينا كل صعب    

 لإبسام ىذا العمل ابؼتواضع.
 وبأبظى عبارات الاحتًام والتقدير نتوجو بالشكر ابعزيل 
 إلى كل الأساتذة الذين رافقونا طيلة ىذه ابؼدة كل بابظو.
 كما نتقدم بالشكر والعرفان إلى الأستاذ ابؼشرف على 

 كل ما قدمو لنا من مساعدة جزاه الله كل خير "بن موسى البشير".
 كما نتقدم بالشكر إلى كل من ساعدنا من بعيد وقريب ولو بحرف واحد

 جازاكم الله عنا كل ابػير. 
 شكرا لكل من دعا لنا سرا ...، أو ساندنا بحرف ...، أو شارك 

 معنا في ىذا العمل. 
 بصيعا"   "شكرا                        

 
 
 
 
 

 طلبة البحث                                                                    
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 طط
 

 اهداء               

 
 

 ...... الحمد لله حبا وشكرا وامتنانا عمى البدء والختام
 بكل حب أىدي ثمرة نجاحي وتخرجي

 إلى الذي زيؼ اسمي بأجمل الألقاب، وإلى مؼ جعل الله
 الجنة تحت أقداميا ....                  )والديا العزيزيؼ(

 إلى مؼ رزقني الله بيؼ لأعرف مؼ خلاليؼ طعػ
 ......الحياة الجميمة، ىػ الذيؼ غيرن مفاهيػ الحب والرداقة

  ) إخؽتي (
 .إلى مؼ ساندوني بكل حب عند ضعفي وأزاحؽا عؼ طريقي المتاعب

 ي ........           )أىمي(وزرعؽا الثقة والإصرار بداخم
 إلى خير ما جمعتني بيػ الردف وشاركؽني في مديرتي ىذه 

وكانؽا خير رفقاء لي في الذدائد إخؽتي بالقمب .........                                      
 )أصدقائي(
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 اهداء            

 

 أىدي ىذا العمل إلى ....
 

 أعز ما أممغ في ىذا الؽجؽد إلى مؼ لا يمكؼ لمكممات أن تؽفي 
 حقيما إلى والدي العزيزيؼ، أتمنى ليما دوام العمر والرحة 

 )عيدى(، )دباخ فاطمة(.           
 إلى إخؽتي وأخؽاتي الذيؼ كانؽا سندا لي في حياتي ولػ

 ي.يبخمؽا بذيء مؼ أجم 
 إلى أبناء إخؽتي وأخؽاتي وإلى كل عائمة "العجيمي " 

 كبيرىػ وصغيرىػ.
 وإلى كل الرديقات وزملاء الدراسة بدون استثناء إلى كل عزيز عمى قمبي 

 وإلى أساتذتي الكرام مؼ الابتدائية إلى الجامعة.
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 اهداء                        
 

 بكل فخر أىدي تخرجي....
 

 إلى مردر الأمان الذي أستمد منو قؽتي إلى نؽر عيني  
 وحعي الجيد وفؽزي وفخري ....

 إلى مؼ كانت الداعػ الأول لتحقيق طمؽحي ...
 إلى مؼ كانت ممجأي ويدي اليمنى في دراستي...

 لى مؼ أبررت بيا طريق حياتي واعتزازي بذاتي....إ
 إلى القمب الحنؽن ...

 إلى مؼ كانت دعؽاتيا تحيطني ...
 
 ____________ إليغ جنتي أمي _____  

 طيب الله ثراىا                    
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 لملخصا

ذه الدراسة ىو توضيح طرق تسيير البنوك بؼخاطر القروض ابؼمنوحة في إطار دعمها للمؤسسات ابؽدف من ى
الصغيرة وابؼتوسطة إذ يشكل اىتمام البنوك بابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة من المجالات التي بسثل بؾالا ىاما لرفع 

ور فعال في اقتصاديات الدول بصفة عامة تنافسيتها وزيادة ربحيتها، حيث أن ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة تقوم بد
 وفي ابعزائر بصفة خاصة من خلال مسابنتها في برقيق التنمية الاقتصادية وتوفيرىا بؼناصب الشغل.

ولضمان بقاح البنوك التي بسول ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة يتطلب توافر الإجراءات التي بذعل قطاع 
 زبائن التي يتعامل معاىا البنك.ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة من اىم ال

يلعب دورا كبيرا في بسويل BADR--ومن خلال ىذه الدراسة نلاحظ ان بنك الفلاحة والتنمية الريفية
 ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة.

 الكلمات الدفتاحية:
 BADR--بـاطر القروض، البنوك، ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة، بنك الفلاحة والتنمية الريفية
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Summary: 

The aim of this study is to clarify the ways banks manage the risks of loans 

granted within the framework of their support for small and medium enterprises, as 

banks’ interest in small and medium enterprises is one of the areas that represents 

an important area for raising their competitiveness and increasing their 

profitability, as small and medium enterprises play an effective role in the 

economies of countries in general and in Algeria in particular through its 

contribution to achieving economic development and providing jobs. 

To ensure the success of banks that finance small and medium enterprises, 

procedures are required that make the small and medium enterprise sector one of 

the most important customers that the bank deals with. 

Through this study, we note that the Bank of Agriculture and Rural 

Development - BADR plays a major role in financing small and medium 

enterprises. 

key words: 

Loan risks, banks, small and medium enterprises, Bank of Agriculture and 

Rural Development - BADR 
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 مقدمة

 أ 

إن تطور ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة والتشجيع على إنشاءىا، يعد من أىم روافد التنمية الاقتصادية و      
باعتبارىا الاجتماعية في كل الدول بشكل عام وفي الدول النامية أو السائرة في طريق النمو بشكل خاص، وذلك 

منطلقا أساسيا لزيادة الطاقة الإنتاجية، وابؼسابنة في معابعة مشكلتي الفقر والبطالة، بؽذا يتجو الواقع الاقتصادي الذي 
تبنتو أغلب الدول النامية و السائرة في طريق النمو للنهوض باقتصاداتها وابؼتمثل في الاعتماد على ابؼؤسسات الصغيرة 

قتصادية بؼا تتميز بو من مرونة عالية في العمل والقدرة في زيادة معدلات النمو، وابؼسابنة في رفع وابؼتوسطة في تنمية الا
الكفاءة الإنتاجية والتنافسية في عالم سريع ابغركة يتصف بالتجديد والتغير ابؼستمر لأذواق ابؼستهلك  إضافة إلى توفير 

 مناصب العمل من مصادر متنوعة.
من الدول النامية مرت بتحولات ومراحل حيث بسيزت بعد الاستقلال بالاعتماد على  وابعزائر كغيرىا      

ابؼؤسسات العمومية والمجمعات الضخمة التي ساعد في إنشاءىا وتطورىا الارتفاع في أسعار البتًول آن ذاك، واستمر 
تًول، وبدا أن ابعزائر من ب  الدول ذلك إلى غاية الازمة البتًولية العابؼية التي شهدت ابلفاضا بؿسوسا في أسعار الب

التي تعتمد على الإيرادات البتًولية بفا استدع التفكير في خطة جديدة لإنعاش الاقتصاد كبديل عن البتًول، فاىتمت 
بابؼؤسسات الصناعية الكبيرة التي كان بؽا أثر سلبي من سنة إلى أخرى، بفا أدى إلى تقسيمها إلى مؤسسات صغيرة 

طلاقا من تيقنها بأنو لا توجد وسيلة تنموية في الوقت الراىن أبقح من ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة، ومتوسطة، ان
وىذا أخذا باعتبار التجارا التي قامت بها العديد من الدول التي استطاعت النهوض باقتصادىا من خلال الاعتماد 

 على ىذا النوع من ابؼؤسسات.
دة مشاكل أبرزىا التمويل بؼا بوملو من صعوبات في البحث عن مصادر إلا أن ىذا القطاع يعاني من ع    

بسويل اللازمة خصوصا مرحلة الانطلاق، وبالتالي فمصدر عملية التمويل ىي البنوك باعتبارىا العجلة المحركة للاقتصاد، 
يم وتشجيع القطاعات حيث يعتبر ابؼقياس الأساسي لتطور النشاط الاقتصادي، نظرا لدور الفعال الذي تلعبو في تدع

الاقتصادية ابؼختلفة، لأن ىذا الأخير يعتبر بفول بؽا من خلال منح القروض بأنواعها )قصيرة، متوسطة، طويلة 
 الأجل(.  
وبالتالي فابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة ترتبط أساسا بعملية التمويل البنكي في ح  أن عملية التمويل      

أجل الإبؽام بهذه ابؼخاطر قمنا بدراسة تطبيقية حول بنك الفلاحة والتنمية الريفية =  ينتج عنها بـاطر عديدة، ومن
=BADR  وكالة الوادي، وإبراز دوره في دعم ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة وكيفية تسيير بـاطر القروض ابؼمنوحة

 بؽا.
 الي:ومن ىذا ابؼنطلق نطرح إشكالية بحثنا ىذا ابؼتمثلة في السؤال الرئيسي الت

 ماىي آلية تسيير مخاطر القروض الدمنوحة للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة؟  



 مقدمة

 ب 

 ولإيضاح الإشكالية الرئيسية وتسهيل الإجابة عليها قسمناىا إلى الأسئلة الفرعية التالية:
 التساؤلات الفرعية:

 مسابنة البنوك في بسويل ىذا لنوع من ابؼؤسسات؟ ى/ ما مد1
 لصغيرة وابؼتوسطة في ابعزائر؟واقع ابؼؤسسات ا و/ ما ى0
 / كيف بيكن للبنوك بذنب الوقوع في خطر الإقراض؟2

 الفرضيات:
 تساىم البنوك بنسبة جد كبيرة في بسويل ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة._  1
 لا زالت ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في ابعزائر تعاني من مشكلة التمويل.-0
 الشروط لتفادي ابػطر الناجم عن عملية الإقراض.تقوم البنوك بوضع بؾموعة من -2

 أىداف الدراسة:
 / التطرق إلى أىم ابعوانب ابؼتعلقة بابؼخاطر البنكية.1
 / معرفة طرق تسيير ومواجهة بـاطر القروض البنكية.0
 التعرف على أنواع القروض ابؼمنوحة في ابعزائر./ 2
 وحجم تطورىا في ابعزائر. التطرق إلى أبنية ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة/ 4

 أهمية الدراسة:
تعد القروض البنكية من ابؼواضيع التي طرحت العديد من الإشكاليات والتساؤلات في وقتنا الراىن، وذلك 
للمكانة التي بوتلها القطاع البنكي ودوره ابؽام في بسويل ودعم ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة، وكذا اقتصاديات الدول 

ذا تبحث العديد من الدول لوضع طرق أبقع لتفادي لسير ابعيد للقروض من اجل تفادي ابؼخاطر بصفة عامة، ل
 النابصة عن ىذا النوع من التمويل.
 أسباب اختيار الدوضوع:

 = بيثل موضوع ىذه الدراسة ضمن التخصص الذي أزاول الدراسة فيو: نقدي وبنكي. 1
 لعبو في دعم ىذه ابؼؤسسات.= الرغبة في معرفة عمل البنوك والدور الذي ت0
 = السعي لإنشاء مؤسسة صغيرة أو متوسطة.4

 صعوبات الدراسة:
 / نقص ابؼراجع ابؼتعلقة بدخاطر القروض )الكتب(.1
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 .الرفض ابؼتكرر بؼكان تربص واللجوء للعديد من الوكالات/ 0
 / عدم استقبال ابؼؤسسات لإجراء التًبص.2
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 الدراسة: يةمنهج
لية البحث، ولإثبات صحة الفرضيات من عدمها، كان علينا اختيار ابؼنهج  الوصفي عن إشكا للإجابة

والتحليلي، استعمل ابؼنهج الوصفي في التطرق لبعض ابؼفاىيم النظرية ابؼتعلقة بدوضوع الدراسة، وابؼنهج التحليلي 
 استعمل في قراءة البيانات والإحصائيات والتعليق عليها.

 خطة البحث وتقسيمو:
 :كالآتي  قسمنا بحثنا إلى فصل  وبرقيق أىداف ىذه الدراسة أجل الإجابة عن كل تلك التساؤلات ومن

 الفصل الأول: الإطار النظري لدراسة
 في مبحث :الفصل الأول  سنتناولفي

حيث سنتناول في ابؼبحث الأول: التأصيل النظري لدراسة من خلال تعاريف كل من بـاطر القروض البنكية 
ت الصغيرة وابؼتوسطة وكذا معرفة العلاقة ب  البنوك وىذا النوع من ابؼؤسسات. وفي ابؼبحث الثاني: سنتطرق وابؼؤسسا

إلى الدراسات السابقة والتي تتشابو مع موضوع دراستنا وابؼتعلقة بابؼخاطر البنكية وابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة وكذا 
 التداخل بينهما.

 لدراسة التطبيقي رالإطا الفصل الثاني:
 قسمنا ىذا الفصل إلى مبحث :

 حيث سنتناول في ابؼبحث الأول: إدارة ابؼخاطر البنكية وابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في ابعزائر.
 =BADRأما ابؼبحث الثاني: دراسة حالة القروض البنكية في بنك الفلاحة والتنمية الريفية = 
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 مقدمة الفصل:
نظرا للأبنية البالغة التي يكتسيها قطاع ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة تعددت الأبحاث والدراسات حوبؽا، 
فاختلفت التعاريف والتصنيفات بؽا من دولة الى أخرى باختلاف إمكانياتها وقدراتها الاقتصادية والاجتماعية 

بها، ومن جهة أخرى تعددت ابؼعايير والأسس التي بيكن من خلابؽا بسييز ومراحل بموىا وابؼستوى التقدم الفني 
 ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة عن غيرىا من ابؼؤسسات الأخرى.

ونظرا لأبنية ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة، فلقد حظيت باىتمام كبير من طرف البنوك بؼا لو من دلالة 
والسياسي، كون أن التمويل عنصر أساسي وأداة فعالة للنهوض  خاصة، ومفتاح التطور الاقتصادي والاجتماعي

بالاستثمار، وتوسيعو، الأمر الذي يسمح للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة بتوسيع نشاطاتها وبالتالي برقيق التطور 
 والنمو الاقتصادي.

 وقد تم تقسيم ىذا الفصل الى مبحث :
 .التأصيل النظري الدبحث الأول:
 الدراسات السابقة.  الدبحث الثاني:
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 الدبحث الأول: التأصيل النظري
تساىم القروض ابؼمنوحة من قبل البنوك للمؤسسات الاقتصادية بشتى أنواعها وبـتلف بؾلاتها في دعم وبمو 
الاقتصاد الوطني لدولة، برغم من أن عملية الإقراض تكون مرتبطة بعدة بـاطر لذلك سنتعرض في ىذا ابؼبحث 

 لقروض البنكية وأنواعها وكذلك إبراز العلاقة ب  ىذه القروض وابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة.على بـاطر ا

 الدطلب الأول: ماىية مخاطر القروض البنكية
تتعرض البنوك وابؼؤسسات ابؼالية التي تقوم بتقدنً قروض لأخطار مستمرة مع عملائها، نتيجة لعدة أسباا 

اق ابؼبرم مع البنك أو عدم سداد ىذا القرض في تاريخ استحقاقو بؽذا سنتطرق في منها: عدم الالتزام العميل بالاتف
 .ىذا ابؼطلب تعريف بـاطر القروض البنكية وأنواعها وطرق الوقاية من ىذي ابؼخاطر

 الفرع الأول: تعريف مخاطر القروض البنكية. 
 ىناك عدة تعاريف بؼخاطر القروض البنكية سنذكر بعضها في ىذا الفرع:

  تعرف ابؼخاطرة على إنها عبارة عن احتمال تعرض ابؼؤسسة بػسائر في ابؼدى القصير أو الطويل، 1التعريف :
 1.سواء كان ذلك نتيجة لعوامل غير منتظرة أو كان نتيجة لأخرى منتظرة نابصة عن سوء التقدير والتخطيط

  استحقاقو واحتمال برقيق خسارة  واحتمال عدم التزام ابؼقتًض بتسديد مبلغ القرض في تاريخ: 2التعريف
 2.نتيجة ذلك

  ىي خسارة بؿتملة يتضرر من جرائها ابؼؤبسن ولا يوجهها ابؼدين، فتصيب مانح القرض وتستمر  :3التعريف
 .3حتى عملية برصيل كامل ابؼبلغ ابؼتفق عليو، وابؼتسبب ىو ابؼدين لعدم التزامو برد أصل القرض وفوائده

  العملاء عن دفع أي يعجزون عن الوفاء بالتزاماتهم بخدمة الدين يولد العجز عن ىي أن يتخلف : 4التعريف
 4.السداد خسارة كلية أو جزئية لأي مبلغ مقرض للطرف الأخر

 الفرع الثاني: أنواع الدخاطر البنكية 
 ىناك العديد من ابؼخاطر القروض البنكية نذكر منها:

                                                        
 .41، ص1992، عمان، 1خريوش حسني علي وآخرون، الاستثمار ب  النظرية والتطبيق، ط 1
 .109، ص0222، عمان4فلاح ابغسيني، إدارة البنوك، دار وائل للنشر، ط2
قروض البنكية وطرق معابعتها، مذكرة ماستً،جامعة محمد خيضر، بسكرة،ابعزائر، العلوم الاقتصادية، بزصص نقود ومالية،ص بولقرون مباركة، بـاطر ال3

22. 
ص اقتصاديات جعفري حياة، قاسم مليكة، تسيير بـاطر القروض في البنوك التجارية، مذكرة ماستً، جامعة البويرة، ابعزائر، في العلوم الاقتصادية، بزص4
 .02ة وبنوك، صمالي
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 أولا: الدخاطر العامة:
  مخاطر أسعار الفائدة: . أ

ىو خطر تراجع إيرادات نابذة عن تغير في أسعار الفائدة ىبوطا أو صعودا حسب وضع كل مصرف على 
 .1حدة نسبة إلى السيولة ابؼتوفرة لديو

 تتكون بـاطر سعر الفائدة من بـاطر فرعية منها:

 :مخاطر إعادة تدويل 
دل الفائدة الذي يدفعو لإعارة ىي بـاطر توجهها ابؼؤسسات ابؼالية إذا تعددت تكاليف إعادة التمويل مع

 بسويل التزاماتو.

 مخاطر إعادة الاستثمار: ـ 
ىي بـاطر التي توجهها البنوك إذا ابلفض معدل إعادة الاستثمار الأموال عن تكاليف التمويل، ويكون 

 البنك عرضت بؽذا النوع من ابؼخاطر إذا كان العمر الابظي لالتزاماتو أكبر العمر الابظي لأصولو.

 اطر القيمة السوقية:مخ 
ىي ابؼخاطر النابصة عن تقلبات التي بردث في القيمة السوقية لأصول و التزامات بسبب تغيرات معدل 
الفائدة ، حيث إن القيمة السوقية لأي أصل ما ىي إلا القيمة ابغالية لتدفقات النقدية التوقع ابغصول عليها من 

رتفاع معدل ابػصم و بتالي ابلفاض القيمة السوقية بؽذا الأصل ، الأصل ، فارتفاع معدل الفائدة يتًتب عليو ا
وعلى العكس من ذلك فإذا ابلفض معدل الفائدة أدى إلى ذلك ارتفاع القيمة السوقية للأصل ، وعلى ىذا 
الأساس أصبحت بـاطر أسعار الفائدة موضوع يشغل بابؼصرف  بفا أدى بابعنة بازل ابؼصرفية بوضع خطوط 

 ليل من ىذه ابؼخاطر.ودلالة لتق
  

                                                        
ابعزائر، كلية العلوم الاقتصادية والتسيير، فرع جامعة تبسة،قابظي اسيا، برليل ضمانات في تقييم جدوى وتقدنً القروض في البنك، رسالة لنيل شهادة ابؼاجستير،1

 .09مالية، ص
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 خطر سعر الصرف:-ب

ىذا ابػطر ناجم عن ابػسارة التي بيكن إن بردث خلال التغيرات ابؼختلفة لسعر الصرف للعملات مثل 
 1العملة الأجنبية ابؼرجعة للبنك لذا بهب التمييز ب :

 :الوضعية الكلية للسعر 
 ون وىو ما يسمى بالرصيد الصافي.ويعبر عنها بالفرق ب  ابغقوق بالعملات الأجنبية والدي 

 :وضعية سعر الصرف 
وىي بذديد الديون وابغقوق بالعملات الأجنبية، فعندما تكون ابغقوق بالعملات الأجنبية من الديون  

 بنفس تلك العملة، في ىذه ابغالة يكون البنك في وضعية قصيرة تؤدي إلى: 

 وضعية سيئة إذا ارتفع سعر الصرف العملة. -

 .ة إذا ابلفض سعر صرف العملةوضعية حسن -

 ج. الدخاطر السياسية وقانونية: 

بعد متابعة ابعوانب السياسية والقانونية من الأمور ذات أبنية التي تتطلب من ابؼسئول  بالاقتًاض متابعتها 
علق وان عدم التقليد والالتزام بها يشكل خطر حقيقا على صناعة خدماتها ابؼصرفية ومن ابؼخاطر السياسية يت

بقدرة الدولة على الالتزام بتعهداتها وإلقاء بديونها وكذلك يتعلق بكيفية الإشراف على ابؼؤسسات ابؼالية واللوائح 
2والقوان  ابؼنظمة لذلك ضمن النظام الدولة. 

 

 ثانيا: مخاطر خاصة.
 عدم السداد: مخاطر-أ

على التسديد إذا يعتبر من أسوء  ىو خطر ناتج عن التزام البنك بتمويل زبون بعد ذلك يصبح غير قادر
صور ابؼخاطر التي يتعرض بؽا البنك لأنها الأكثر ضررا يواجو البنك ىذه ابؼخاطر عندما يتأكد من عدم استًجاع 

 3بسويلات أخرى، لإعادة التوازن في ابػزينة لتغطية طلبات العملاء الذين يردون أموابؽم عند ابغاجة إليها.
 زاولذا الدقترض: مخاطر الصناعة التي ي-ب 

                                                        
 .01، ص0212/0212ص بنوك، طلاا مسعودة وآخرون، تأم  القروض كآلية للحد من ابؼخاطر البنكية، مذكرة ماستً، بزص1
 .22، ص0214/0212بوزيان الكاملة، تسيير بـاطر القروض في البنوك بذارية، مذكرة ماستً،جامعة بسكرة، ابعزائر، بزصص نقدي بنكي، 2
زائر، اقتصاد نقدي بنكي، عامر فتيحة، غيثاوي أبظاء، إدارة القروض ابؼصرفية وكيفية التحكم في خطر عدم التسديد، مذكرة ماستً، جامعة تيارت، ابع3

 .12ص 
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ويقصد بها ابؽزات الصناعية التي يوجهها ابؼقتًض، فمثلا في الصناعة الكمبيوتر فأن ابؼشكل الأكبر يتمثل 
في عملية التقادم وظهور أجيال جديدة، أيضا ظهور سلع بديلة، كذلك الدورات التجارية التي تتعرض بؽا 

ناخية القاسية مثل: ابعفاف، ونقص الآلات ابؼتطورة في الدول ابؼنتجات، زياد على ذلك في المجال الزراعي بقد ابؼ
النامية، أما الإنتاج الصناعي فهناك عدة مشاكل أو إخطار تتعلق بعدم توفير ابؼواد ابػام للإنتاج، أو تغير أذواق 

1ابؼستهلك . 
 

 2متعلقة بالشخصية الدقترض:  مخاطر-ج

 رض.مدى أىلية أو صلاحية ابؼقتًض للحصول على الق -
 ـالسمعة الائتمانية للمقتًض ومدى احتًام تعهداتو ووفاءه بالتزامات. -
 ابؼركز ابؼالي والقدرة الائتمانية للعميل من حيث التسديد ومصادر التسديد. -

السلوك الاجتماعي للمقتًض وعلاقتو بالغير أسلوبو في الإنفاق فقد يؤثر ىذا على سلوكيات على   -
 مالية. نشاط ابؼقتًض وتسبب لو صعوبات

القدرة الإنتاجية للمقتًض وىي مدى كفاءة ابؼقتًض في استخدام عناصر الإنتاج ابؼختلفة، وأسلوا متبع  -
 وتنظيم الداخلي للمنشئة ومدى تقيل السوق لو.

 د. بـاطر متعلقة بالبنك نفسو: 

 :مخاطر السيولة 
عن الصعوبات التي تواجو البنك  ىي الاختلافات في صافي الدخل والقيمة السوقية بغقوق ابؼلكية النابذة 

في ابغصول على النقود بتكلفة معقولة، ويتعاظم خطر السيولة عندما لا يستطيع البنك توقع الطلب من جديد 
 3على القروض أو السحوبات، الودائع فلا يستطيع الوصول إلى مصادر جديدة للنقود.

  

                                                        
 .022(، جامعة زيان عاشور، ابعلفة، ص0)21لوراتي إبراىيم، بؾلة ابغقوق والعلوم الإنسانية،  1
 .04، ص0212/0214ميدان علوم القانونية والإدارية،جامعة ورقلة، ابعزائر،قبشي نصيرة، بـاطر القروض البنكية، مذكرة ماجستير،  2
 .40، ص0219ود، فن إدارة ابؼخاطر في البنوك وسوق ابؼال، دار الفكر ابعامعي الإسكندرية، الطبعة الأولى خالد أبضد علي بؿم 3
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 :مخاطر تجميد الأموال 
والو بؾمدة لدى الغير لتواريخ استحقاقها ووضعيتها ابؼختلفة، فقد يفتح وىو ابػطر بدقتضاه بهد البنك أم 

البنك اعتمادا لأحد متعامليو والذي بيكن أن يستغل بالكامل، وبدا أن ىذا النوع من الائتمان يعتبر استخداما 
 1الو. لأحد موارد البنك والتي تكلفو فوائد لأصحابها فانو في كل ىذه ابغالة يعفي وضعية بذميد لأمو 

  :مخاطر قلة خبرة موظفي البنك 
إن قلة خبرة موظفي البنك ابؼقرض قد تلحق أضرارا جسيمة بالبنك، فقلة ابػبرة للموظف  في الاستفسار 
عن العميل وبظعتو الأدبية وابؼالية، وقلة خبرتهم في إجراء التحاليل اللازمة للقوائم ابؼالية للعميل )ابؼقتًض( قد تؤدي 

لى زيادة نسبة القروض ابؽالكة وحتى ابؼتعثرة حتى لو اخذ لبنك الضمانات اللازمة، وبالتالي ينبغي على في النهاية إ
إدارة البنك توجيو ىؤلاء ابؼوظف  وتنمية مهارتهم من خلال عقد دورات التدريبية ابؼتعلقة بزيادة مهاراتهم وبرس  

 2أدائهم.
 (: أنواع مخاطر القروض البنكية1=1الشكل رقم )

 
 

بوزيان الكاملة، تسيير بـاطر القروض في البنوك التجارية، مذكرة ماستً، بزصص نقدي بنكي، بناءا على من إعداد طلبة البحث (: 1-1الشكل رقم )
ي ./عامر فتيحة، غيثاوي أبظاء، إدارة القروض ابؼصرفية وكيفية التحكم في خطر عدم التسديد، مذكرة ماستً، اقتصاد نقد22، ص0214/0212

./قبشي نصيرة، بـاطر القروض 022(، جامعة زيان عاشور، ابعلفة، ص0)21./لوراتي إبراىيم، بؾلة ابغقوق والعلوم الإنسانية، 12وبنكي، ص

                                                        
 .49،42، ص 0222عبد ابغق بوعتًوس، الوجيز في البنوك التجارية، مطبوعات جامعية متنوعة، قسنطينة  1
جدوى وتقييم القروض في البنك، رسالة ابؼاجستير، كلية العلوم الاقتصادية  : قابظي آسيا، برليل ضمانات في تقييممن اعداد طلبة البحث بناءا على2

 .09، فرع مالية، صوالتسيير
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./خالد أبضد علي بؿمود، فن إدارة ابؼخاطر في البنوك وسوق ابؼال، 04، ص0212/0214البنكية، مذكرة ماجستير، ميدان علوم القانونية والإدارية،
 .40، ص0219دار الفكر ابعامعي الإسكندرية، الطبعة الأولى 

 
 

 الفرع الثالث: معايير منح القروض. 
يقوم البنك بدنح القروض اعتمادا على معايير الاقتصادية التي ىي الأساس بؼنح القروض حيث بقد أن ىذه 

 1ابؼعايير تتمثل فيما يلي:

أي الطرف الذي يقع عليو الالتزام، وشخصية ابؼدين : ويقصد بها كل ما يتعلق بشخص ابؼدين، الشخصية .أ 
ىي الأكثر أبنية وأكثر الأشياء وضوحا فيجب على البنك أن يتحقق من التاريخ ابؼدين فيما يتعلق بدوقفو 

 ابذاه التزاماتو.
جل، : ويقصد بو ابؼركز ابؼالي للمقتًض، وتظهر أبنيتو بالنسبة للقروض طويلة الأجل أو متوسطة الأرأس الدال .ا 

أي قروض الاستثمار لأن ىذه الأخيرة تتطلب رؤوس أموال كبيرة وفي سبيل ذلك يطلب البنك بعض الأحيان 
 قوائم مالية توضح ما بؽذا الشخص وما عليو. 

: لا بد أن تكون للمقتًض القدرة على السداد القرض، وعلى البنك أن يتحقق من دخل ابؼقتًض وما القدرة .ج 
من حيث قيمتها ومواعيد استحقاقها بؼعرفة القدرة ابغقيقة للمقتًض على تسديد لديو من حقوق لدى الغير 

 الدين 
: وىو ما يطلبو ابؼقرض والبنك من ابؼقتًض لتعزيز ثقتو ولضمان تشجيع منح القروض وكلما كان الضمانات .د 

مانات الضمان كافي كان باستطاعة ابؼقتًض أي العميل ابغصول على قروض كبيرة يطلب البنك ىذه الض
 لكي يضمن حقو في استًجاع قيمة القرض، ويكون في بضاية أكثر، وتنقسم الضمانات إلى نوع : 

 ضمانات شخصية. 
 )ضمانات حقيقة )عينية. 

 2الفرع الرابع: الأساليب الوقائية من مخاطر القروض ومواجهتها. 
 .تقدنً ضمانات عينية -
 .دنً كفيل ملئ ماليا ذو بظعة جيدةتق -

                                                        
 .02/09خالد أبضد علي بؿمود، مرجع سبق ذكره، ص 1
 .41بوزيان الكاملة، مرجع سبق ذكره، ص2
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القدرة ابؼقتًض في ابزاذ بعض القرارات التي يرى البنك أنها قد تؤثر على قدرة العميل وضع شروط على  -
 على رد القرض الذي تم منحو 

 شرط السداد ابؼعجل للتسهيلات في ارتباك أداء ابؼقتًض مستقبلا.  -
 اشتًاط السداد ابعزئي )شهريا، ربع أو نصف سنوي( لتخفيف بـاطر عدم السداد. -
 أخرى في تقدنً القروض ابؼطلوا.  طلب مشاركة بنوك  -

 الدطلب الثاني: ماىية الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة.
تلعب ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة دورا ىاما في تنمية الاقتصادية والاجتماعية في بـتلف الدول ابؼتقدمة 

طلب عرض ابؼفاىيم ابؼتعلقة والنامية، وىذا راجع لانتشارىا في بـتلف القطاعات الاقتصادية، سنحاول في ىذا ابؼ
 بابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة وإبراز أبنيتها وأىم ابػصائص ابؼميز بؽا، وبعض ابؼشاكل التي تتعرض بؽا. 

 الفرع الأول: مفهوم الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة وأهميتها.
واء دولة سنحاول عرض بعض التعاريف للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة بؼختلف الدول حول العالم س

 متقدمة أو نامية، وكذلك أبنيتها في التنمية الاقتصادية. 

 أولا: مفهوم الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة
يوجد عدم معايير بؿددة لتعريف للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة بؽذا سنحاول عرض بذارا بعض الدول 

 لتعريف ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة. 
اتفق معظم الباحث  في ىذا المجال على أن ابؼشروع  صغيرة والدتوسطة:أ. التعريف الوصفي للمؤسسات ال

 1الصغير وابؼتوسط بهب يستوفي الشروط النوعية الآتية:

 بؿدودية ابغصة التسويقية. -
 استقلالية ابؼشروع. -
 فردية وشمولية الإدارة. -

سة الصغيرة ابؼؤسسة التي : عرفت ابؼؤسب. تعريف لجنة الأمم الدتحدة للتنمية الصناعية في الدول النامية
 2عامل.  122عاملا، في ح  أن ابؼؤسسة الكبيرة يعمل فيها أكثر من  99و 02تشغل ما ب  

                                                        
 .02، ص 0222، طبعة الأولى نبيل، إدارة وتنمية ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة، بؾد ابؼؤسسة، جامعة بيروتجواد 1
 .0212ـ020( ص 0201)20/العدد 22طالب سومية شاىيناز، وآخرون، ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في ابعزائر، المجلد 2



 الإطار النظري لدراسة: الأول الفصل

01 

باعتبار اليابان بؽا كثافة سكانية   :1663لسنة  ات الصغيرة والدتوسطة في اليابانج. تعريف الدؤسس
بؼتوسطة ب  بـتلف ابؼؤسسات على أساس طبيعة كبيرة فقد ميز القانون الياباني ابؼتعلق بابؼؤسسات الصغيرة وا

 1النشاط وذلك كما ىو مب  في ابعدول التالي:
  

                                                        
 .44، ص0212عبد اللاوي محمد إبراىيم، مؤسسات صغيرة ومتوسطة في الإطار النظري وتطبيقي، دار حامد عمان، طبعة الأولى،1
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 تعريف اليابان لممؤسدات الرغيرة والمتؽسطة.(: 1.1جدول رقم )
 عدد العمال  رأس مال المدتثمر  القطاعات 

المؤسدات المنجمة 
والتحؽيمية والنقل وباقي فروع 

 النذاط الرناعي 

 عامل أو أقل  300 مميؽن يؼ  100أقل مؼ 

 عامل أو أٌقل  100 مميؽن يؼ  30أقل مؼ  مؤسدات التجارة بالجممة 
المؤسدات الخدمية والتجارة 

 بالتجزئة 
 عامل أو أقل  50 مميؽن يؼ 10أٌقل مؼ 

ة في الإطار النظري والتطبيقي دار حامد، عمان، ، مؤسسات الصغيرة ومتوسطمحمد إبراىيم عبد عبد اللاويابعدول من اعداد طلبة البحث بناءا على:  
 .                        44، ص0212طبعة الأولى، 

كون أنها : 1653لسنة  د.  تعريف الدؤسسات الصغيرة و الدتوسطة في الولايات الدتحدة الأمريكية
، بظح بؽا بتأسيس 1922أول من تبنت ىذا النوع من ابؼؤسسات بعد الإصدار قانون الأعمال الصغيرة لعام 

من القوى العاملة ، كما عرف ىذا  %22مليون مؤسسة صغيرة و متوسطة سابنة في توظيف 02أكثر من 
القانون ابؼؤسسة الصغيرة و ابؼتوسطة على أنها بسثل ابؼؤسسة التي يتم امتلاكها و إدارتها بطريقة مستقلة حيث لا 

قد تم برديد مفهوم ابؼؤسسة الصغيرة و ابؼتوسطة بطريقة أكثر تسيطر على بؾال العمل الذي تنشط في نطاقو ، و 
 1تفصيلا بالاعتماد على معيار حجم ابؼبيعات و عدد العامل  ، كما ىم مب  في ابعدول التالي : 

 (: التعريف الأمريكي لممؤسدات الرغيرة والمتؽسطة:1.2الجدول )
 المعيار المعتمد  أنؽاع المؤسدات 

مميؽن د أمريكي كمبيعات  5إلى  1مؼ والتجارة بالتجزئة  المؤسدات الخدمية
 سنؽية

 مؤسدات تجارة بالجممة 
 

مميؽن د أمريكي كمبيعات 15الى  5مؼ
 سنؽية

 عامل أو أقل  250عدد العمال  المؤسدات الرناعية 
الإطار النظري والتطبيقي، دار حامد عمان، طبعة  ، مؤسسات صغيرة ومتوسطة فيمحمد إبراىيم عبد اللاويابعدول من اعداد طلبة البحث بناءا على:

 .40/42، ص0212الأولى، 

 إضافة إلى ذلك فإن القانون الأمريكي يعتبر ابؼؤسسة الصغيرة وابؼتوسطة إذا كان:
                                                        

 .40/42 إبراىيم، مرجع سابق، ص عبد اللاوي محمد1
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 عامل.222عدد عمابؽا أقل من  -
 مليون دولار.  222ـ  022رأس مابؽا ما ب   -

للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في : 2004سنة ل ه. تعريف الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في مصر
مصر تعاريف عدة يعتمد بعضها على عنصر رأس ابؼال والبعض الأخر يضيف لو العمالة ونأخذ مثلا تعريف بنك 
التنمية الصناعية حيث يعتمد التعريف على معيار رأس ابؼال ابؼستثمر في الأصول الثابتة دون الأرض وابؼباني كما 

 يلي: 

 ألف جنيو. 2,2الصغيرة جدا: ىي مؤسسات التي لا يزيد حجم أصوبؽا الثابتة عن ابؼؤسسات  -
 مليون جنيو. 1,4ابؼؤسسات الصغيرة: ىي ابؼؤسسات التي لا يزيد حجم أصوبؽا الثابتة عن  -
مليون جنيو ولا يتجاوز  1,4ابؼؤسسات ابؼتوسطة: ىي ابؼؤسسات التي لا يزيد حجم أصوبؽا الثابتة عن  -

 . مليون جنيو2

كانون الثاني   1: تم برديد ىذا التعريف بتاريخ   و. التعريف الأوروبي للمؤسسات الصغيرة و الدتوسطة
)يناير( بعميع أنواع الأعمال و برامج التمويل ، كذلك في بؾال ابؼساعدات ابػارجية  حيث بيكن منح  0222

ليمي أكثر بفا ىو بفنوح للشركات الكبرى ، الشركات الصغيرة  و ابؼتوسطة أعلى كثافة على مستوى الوطني و الإق
( لا بهب أن  049ـ  22و بوتوي التعريف على الأبعاد ابؼالية : حركة ابؼبيعات للمؤسسات متوسطة ابغجم )

مليون أورو  12( لا بهب أن تتجاوز  49ـ  12مليون أورو ، أما فيما يتعلق بابؼؤسسات الصغيرة ) 22تتجاوز 
مليون أورو ، بابؼقابل ابؼيزانيات  0موظف  ( لا بهب أن تتجاوز  12ة  الصغر ) أقل من ، بينما الشركات متناىي

مليون أورو ، و  42العمومية للمؤسسات ابؼتوسطة و الصغيرة و ابؼؤسسات متناىية الصغر بهب أن لا تتجاوز 
 1مليون أورو على التوالي. 0ملاي  أورو ،و  12

 2لدتوسطة ثانيا: أهمية الدؤسسات الصغيرة وا
 استيعاا القدرة الكامنة لأفراد خاصة ذوي الكفاءات وابؼهارات. -
 إحداث توازن ابعهوي ذلك أن ىذا النوع من ابؼؤسسات سهل الإنشاء في ابؼناطق ابؼنعزلة والنائية. -
تدعيم النسيج الاقتصادي وخلق بعض التكامل لأن ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة تنشط في بؾالات  -

 حية وخدماتية ما بهعل الاقتصاد الوطني يتسم ببعض التوازن.بـتلفة، فلا

                                                        
1
http://www.unescwa.org    2024/02/27 ; 11:50 

 .22خبابة عبد الله، مؤسسات صغيرة ومتوسطة الية لتحقيق التنمية ابؼستدامة، دار ابعامعة ابعديدة، الإسكندرية، ص2

http://www.unescwa.org/
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تساعد على الاستقرار الاجتماعي لكثير من الأفراد عن طريق خلق مناصب عمل ، ففي الولايات  -
 ابؼتحدة  الأمريكية نصف اليد العاملة توظفها ىذي ابؼؤسسات .

 تدعيم ابؼؤسسات الكبرى في نشاطها عن طريق ما يعرف بابؼناوبة  -
 الإبداع والابتكار  -
مسابنة ىذه ابؼؤسسات في بضاية البيئة لأن العديد منها يعتمد على بـرجات ونفايات ابؼؤسسات  -

 الكبرى.الصناعية 

 الفرع الثاني: خصائص الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة والعناصر الدكونة لذا.
وسطة والعناصر ابؼكونة بؽذا النوع سنطرق في ىذا الفرع إلى أىم ابػصائص ابؼميز للمؤسسات الصغيرة وابؼت

 من ابؼؤسسات: 

 1أولا: خصائص الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة: 
 يوجد العديد من ابػصائص التي بسيز ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة عن باقي ابؼؤسسات الأخرى منها: 

وطنية والدولية في ظل بفا يساعد على ابؼرونة والتكيف مع الأوضاع الاقتصادية المحلية، والصغير الحجم:  .أ 
 العوبؼة والتفتح الاقتصادي العابؼي.

ىذا النوع من ابؼؤسسات يفسح المجال أمام برقيق التشغيل الذاتي، بفا بهعل ىذه سهولة الإنشاء والتنفيذ:  .ا 
 ابؼؤسسات تفرض نفسها عدديا في أبكاء متعددة من العالم.

لة التخصص وضالة رأس ابؼال كلها تسمح ذلك أن صغر ابغجم وقسرعة الاستجابة لحاجيات السوق:  .ج 
بتغيير درجة ومستوى النشاط أو طبيعتو على اعتبار انو سيكون أقل كلفة بكثير بفا لو تعلق الأمر بابؼؤسسة  

 كبرى.
بفا يساعد على اكتساا ابػبرة والاستفادة من نتائج البحث العلمي وبذسيد كل دقة الإنتاج والتخصص:  .د 

لاستفادة من التطور التكنولوجي من جهة، ومن جهة أخرى ارتفاع مستوى مهارات ابؼبادرات الرامية إلى ا
 العمال، بفا يساعد على رفع مستوى الإنتاجية ومن خلابؽا تنخفض مستوى الكلفة.

ىذا النوع من ابؼؤسسات بيكنها من التكيف بسرعة مع الأوضاع  سرعة الإعلام وسهولة انتشار الدعلومة: .ه 
عية، بالإضافة إلى توفرىا على نظام معلومات داخلي يتميز بقلة التعقيد وىو ما يسمح الاقتصادية والاجتما

                                                        
 .22،22،24، ص0219ت، دار الكتاا ابعامعي، الطبعة الأولى يوا أمال، إدارة واقتصاد ابؼؤسسا1
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بالانتشار السريع تصاعديا أو تنازليا ب  إدارة ابؼؤسسة وعمابؽا. أما خارجيا فنظام ابؼعلومات يتميز بدوره 
 بالبساطة نتيجة قرا السوق ابعغرافي.

نشاطها إلى ابؼناطق النائية، بحيث ينظر إليها كوسيلة لنهوض  حيث بيتدسهولة التكيف مع المحيط الخارجي:  .و 
بهذه ابؼناطق خاصة وأن ابؼشاريع التي تعتمدىا لا تتطلب قيمة عالية من الاستثمارات، بالإضافة إلى قدرة 
ىذه ابؼؤسسات على الاستجابة للخصوصيات المحلية وابعهوية تبعا لدرجة وفرة عناصر الإنتاج ومستوى 

بؽيكلية. وعليو فان ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة تلعب دورا في دعم ابؼؤسسات الكبيرة من خلال القاعدة ا
توزيع منتجاتها وإمدادىا بدستلزمات الإنتاج، وبذلك تساىم في تدعيم العلاقات التشابك القطاعي في 

 الاقتصاد الوطني.
اختيار النشاط الذي يردون بفارستو، بفا لأصحاا ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة حرية  حرية اختيار النشاط: .ز 

يسمح بالكشف عن القدرات الذاتية للأفراد وتنمية روح ابؼبادرة والابتكار وإدماج كل إرادة في الإبداع 
 والاختًاع، حجبتها القدرات ابؼالية عن الاندماج في النشاط الاقتصادي.

يدا وأقل كثافة رأبظالية، بؽذا فهي تعتمد نسبيا لتميزىا باستخدام تقنية إنتاج أقل تعقوسيلة خلق العمالة:  .ح 
على اليد العاملة وتعتبر كعامل لثم  ىذا الأخيرة، وىي بذلك فرصة لدول النامية التي تشكو في الأغلب من 

 .ارتفاع معدلات البطالة بها مع ما ينجر عن ذلك من ضعف وتراجع في الطلب
ل تعدد الأنشطة الناتج عن تعدد ابؼؤسسات ابؼستحدثة، : من خلاالقدرة على الاندماج في النسيج الوطني .ط 

 ومن خلال ذلك إمكانية استحداث مناطق صناعية وحرفية متكاملة 

 1ثانيا: العناصر الدكونة للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة  
   إن العناصر ابؼكونة بؽذه ابؼؤسسات تتمثل في ابؼوارد ابؼادية وابؼوارد غير مادية، وابؼوارد البشرية

 : ونصنفها إلى خانت : الدوارد الدادية. أ

 والتي بهب على ابؼؤسسة امتلاكها كالأرض وابؼعمل والمحل ابؼكاتب لرموعة العناصر الثابتة :valeurs 

immobilisé. 
 لرموعة العناصر الدتحولة :éléments fongibles    والتي تتحول الواحدة بالأخرى وذلك خلال الدائرة

 : ابؼواد الأولية، رأس ابؼال ... الاستثمارية مثلا

                                                        
 .44،42،40،41،42جواد نبيل، مرجع سبق ذكره، ص1
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: من العناصر ابؼكونة للشركة في العالم ابغديث ىي العناصر غير مادية، أذان مادية غيرالدوارد . ب
العمليات التجارية الرئيسية تتعلق بهذه العناصر من ىذه ابؼوارد نورد على سبيل ابؼثال )ابؼلكية، الفردية، الشعار 

 ).... 
 .: ومن الناحية القانونية تشمل ابؼوارد البشرية، ابؼدير والعمالريةالدوارد البش. ج

 ىو ابؼسؤول عن أداء بؾموعة من ابؼرؤوس  بغرض برقيق أىداف ابؼنظمة وعليو ثلاثة مهام رئيسية الددير :
ىداف وىي: العمل مع الآخرين، القيام بالوظائف الإدارية، الاستخدام الأمثل للموارد ابؼتاحة وذلك لإبقاز أ

 ابؼنظمة بكفاءة عالية. 
 يقومون بتنفيذ الأوامر في ابؼؤسسة وذلك بغية الوصول إلى أىداف الشركة.العمال : 

 ثالثا: أشكال الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة 
 1ىناك عدة أشكال بؽذه ابؼؤسسات نتيجة لاختلاف ابؼعايير ابؼعتمدة: 

 : ىناك عدة أشكال حسب ىذا التصنيف: حسب توجهها. أ

 :تنشأ بدسابنة أفراد العائلة ومكان تواجدىا ىو ابؼنزل وعمابؽا ىم أفراد العائلة، وتنتج  الدؤسسات العائلية
 منتجات تقليدية وبكمية بؿدودة. 

 تتميز بكونها تلجأ إلى الاستعانة بالعامل الأجير واعتمادىا على اليد العاملة البسيطة، الدؤسسات تقليدية :
 مكان العمل عن ابؼنزل. وتتميز أيضا باستقلال 

 نلمح فيو اختلافا عن ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة الدتطورة وشبو متطورة :
الأخرى وذلك من ناحية التنظيم العملي واستخدام رأبظال ثابت، ومن ناحية ابؼنتجات التي يتم صنعها 

 وبطريقة منتظمة.  

 كن التمييز ب  نوع : : بيب. على أساس تنظيم العمل

 تشمل كل ابؼصانع الصغيرة ابؼتوسطة، تتميز بتقسيم العمل وتعقيد العمليات الإنتاجية الدؤسسات الدصنعة :
 واستخدام الأساليب ابغديثة في التسيير واتساع أسواقها وطبيعة السلع ابؼنتجة. 

                                                        
اقتصاديات بلونيس محمد، ىادف محمد، واقع ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في ابعزائر في بؿاربة البطالة، مذكرة ماستً،جامعة تيارت، ابعزائر، بزصص 1

 .9،2، ص0212/0219العمل،
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 اج العائلي ابؼوجو للاستهلاك الذاتي : ىي مزيج ب  النظام ابغرفي حيث يعتبر الإنتالدؤسسات غير مصنعة
أقدم من شكل في تنظيم العمل، أما الإنتاج ابغرفي فيصنع بدوجبو سلع أو منتجات حسب احتياجات 

 الزبائن.

 ج. حسب طبيعة الدنتجات: تصنف إلى: 

 :مؤسسات إنتاج السلع الاستهلاكية 

لاحية ومنتجات ابعلود للأحذية والنسيج يتمثل نشاطها في تصنيع ابؼنتجات الغذائية وبرويل ابؼنتجات الف
 والورق ومنتجات ابػشب ومشتقاتو 

 يشما ابؼؤسسات ابؼتخصصة في التمويل العادي للصناعات ابؼيكانيكية مؤسسات إنتاج السلع الوسيطة :
 والكهربائية، الصناعات الكيماوية والبلاستيكية. 

 يات معقدة وكثافة رأبظال : تعتمد بصفة عامة على تكنولوجمؤسسات إنتاج الاستهلاك 

 
 (: أشكال المؤسدات الرغيرة والمتؽسطة.1-0الذكل رقػ )
، ىادف محمد، واقع ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في ابعزائر في بؿاربة البطالة، مذكرة ماستً، بزصص محمدبلونيس من إعداد طلبة البحث بناءا على: 

    . 9=2، ص 0212/0219 ابعزائر،اقتصاديات العمل،
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 1رابعا: مشاكل الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة 
 صعوبة ابغصول على تراخيص لتشغيل ابؼؤسسة الصغيرة لاشتًاطات صحية وأمنية معينة.  -
الافتقاد إلى ابػبرة التنظيمية التي بسكن أصحابها من مواجهة مشاكلهم، أو تساعدىم على التوسع في  -

 أعمابؽم. 
 د العاملة ابؼدربة. العقبات البشرية وتتمثل في الي -
 عدم قدرة ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة على مسايرة التغيرات في ابذاىات السوق. -
صعوبة تقسيم الأعمال على أساس التخصص التنظيمي بسبب ضيق نطاق العمل في ابؼؤسسات الصغيرة  -

 وابؼتوسطة.
زمة بسبب عدم ملائمة عدم قدرة ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة عن ابغصول على قروض بسويلية اللا -

 شروط الإقراض ابغالية للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة.

 الدطلب الثالث: علاقة البنوك بالدؤسسات الصغيرة والدتوسطة

 أولا: النماذج الأساسية لعلاقة البنوك التجارية بالدؤسسات الصغيرة والدتوسطة
يعة العلاقة التي تربطها البنوك التجارية بيكن أن بميز ب  بموذج  أساس  بيكن أن يتحدد من خلال طب

 2مع ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة وبنا كالتالي:

 النموذج الأمريكي:=أ 
 من خصائص ىذا النموذج ما يلي: 

 كل عملية قرض تشكل بواسطة عقد مستقل ب  البنك وابؼؤسسة. -

ارنة أداء ابؼؤسسة الطالبة يتدارك البنك خطر التمويل عن طريق القيام بدراسات موعدة تسمح لو بدق -
 لتمويل مع ابؼؤسسات النموذجية.

يتم تسيير خطر القرض عبر بؾموعة من الشروط التعاقدية التي تضمن للبنك استًجاع أموالو في حالة  -
 عدم قدرة ابؼؤسسة على تسديد ديونها.

 البنك. يتم التقليل من اثار خطر التمويل على مستوى ابؼودع  عن طريق تنويع بؿفظة فروض -

                                                        
 .12،14بلونيس محمد ،ىادف محمد، مرجع سبق ذكره، ص 1
كلية العلوم خداوي رانيا، داىني  دليلة، أثر البنوك التجارية في بسويل مؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة، مذكرة لنيل شهادة ماستً، بزصص إدارة بنكية،  2

 . 09، ص0201/0200الاقتصادية، جامعة دكتور مولاي الطاىر، سعيدة، ابعزائر، 
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بقاح البنك ضمن ىذا النموذج بىضع لنوعية الأدوات ابؼستخدمة في قياس خطر القرض، وكذلك بغجم  -
 وتنوع بؿفظة القروض، إضافة إلى بزفيض التكاليف التشغيلية بؽذه العلاقة. 

يدة ومن أكثر الدول استعمالا بؽذا النموذج ىي الولايات ابؼتحدة الأمريكية، أين بقد أن البنوك ىي مق
بقوان  في ربط علاقات طويلة ابؼدة مع ابؼؤسسات، وىو ما يعطي فكرة واضحة حول التوجو بكو تفعيل دور 

 الأسواق ابؼالية في بسويل الاقتصاد الأمريكي.

 الألداني: النموذج-ب 
 تتميز العلاقة ضمن ىذا النموذج بابػصائص التالية:

 راكة ابؼالية.بردد العلاقة ب  ابؼؤسسة والبنك على أساس الش -

 تتطلب عملية تدارك البنك بػطر الشراكة ابؼالية ابؼعرفة ابؼعمقة للمؤسسة. -

 يتم تسيير خطر القرض عبر تدخل البنك الابهابي في حالة وجود مشاكل في ابؼؤسسة. -

 يتم التقليل من الآثار المحتملة ابػطر الفروض على مستوى ابؼودع  عبر قيام البنك بابؼتابعة وابؼراقبة -
 ابؼستمرة.

وتعتبر البنوك الأبؼانية من أىم البنوك تطبيقا بؽذا النموذج، أين برتل ىذه الأخيرة مكانة متميزة ضمن 
أن نسبة  1994-1991ابؼصادر التمويلية ابػارجية للمؤسسات، حيث تشير الإحصائيات خلال السنوات 

 بؼصرفية.من التمويل ابػارجي للمؤسسات الأبؼانية كان مصدره القروض ا 22%
= أما بالنسبة للدول العربية ونفطية فهي تتميز بنماذج أخرى بزتلف وتتنوع على الدول وبماذج السابقة 

 الذكر وىيا كلاتي:
 أ/ النموذج في الدول العربية: 

 1تتميز العلاقة ضمن ىذا النموذج بدا يلي:

مويل ابؼشروعات الصغيرة تقدنً التمويل بتكلفة منخفضة نسبيا عن ابؼعدلات السوقية للإقراض لت -
 وابؼتوسطة.

 وضع برامج بسويل موجهة بسعر فائدة منخفض لتشجيع الإنتاج في قطاعات معينة. -

                                                        
 .0212، صندوق النقد الدولي، 22طارق إبظاعيل، بيئة أعمال ابؼشروعات الصغيرة وابؼتوسطة في الدول العربية، العدد 1
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تهتم ابؼصارف ابؼركزية في الدول العربية بتعزيز القدرات الداخلية الفنية والإدارية للمصارف وتطوير قدراتها  -
 ة وابؼتوسطة. الداخلية بدا بيكنها من التعامل مع ابؼؤسسات الصغير 

تأسيس صناديق ووكالات ضمان القروض وإصدار القوان  اللازمة بغماية حقوق ابؼتعامل  في سوق  -
 الإقراض. 

 تقدنً الدول العربية لكفالات مالية لضمان بسويل ابؼشروعات الصغيرة وابؼتوسطة. -
من أكثر الدول استخداما بؽذا وتعتبر كل من ابؼغرا، تونس، لبنان، ابؼملكة العربية السعودية، مصر، ىيا  -

النموذج، ثم أتت كل من موريتانيا والكويت في مراتب الأخيرة في استخدام ىذا النموذج والتي لازالت 
 تعاني الى يومنا ىذا من مشكلة التمويل وكيفية ضمان وبضاية القروض.

 ب/ النموذج في الدول النفطية:
ة ركيزة أساسية يعتمد عليها لزيادة مستويات التنويع يعتبر تطوير قطاع ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسط

 الاقتصادي، وتعد البلدان النفطية الأكثر حاجة بؼسابنة ىذا القطاع.
 1لعل أبنها:

إلى تنويع الاقتصاد الوطني عبر رفع  0201تهدف الإمارات العربية ابؼتحدة من خلال رؤية الإمارات  -
 ات الصغر والصغيرة وابؼتوسطة وتسهيل نفاذىا الى التمويل.ناتج القطاع غير النفطي وذلك بدعم ابؼؤسس

ومن ناحية أخرى تهدف ابؼملكة العربية السعودية إلى تسيير النفاذ إلى التمويل أحد الأىداف الأساسية  -
من بؾمل  %22للرؤية التي تستهدف زيادة الائتمان ابؼصرفي ابؼوجو للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة الى 

 .0222في في عام الائتمان ابؼصر 
وذلك من خلال  0222تبنت دولة الكويت استًاتيجية طويلة ابؼدى تتمثل في رؤية كويت جديدة  -

مليار دينار كويتي لصندوق القومي لتنمية ابؼؤسسات 0وضع خطط وبرامج لتحفيز القطاع عبر بزصيص 
 الصغيرة وابؼتوسطة، يهدف إلى تطوير وتعزيز النمو ابؼستدام في القطاع.

، استًاتيجيات ترمي الى برس  نفاذ ابؼؤسسات الصغيرة 0222لك تتضمن رؤية البحرين الاقتصادية كذ -
 وابؼتوسطة إلى التمويل.

                                                        
، 02، ص0219ىبة عبد ابؼنعم وآخرون، النهوض بابؼشروعات متناىية الصغر والصغيرة وابؼتوسطة في الدول العربية، صندوق النقد العربي، أبو ظبي، 1
 .09ص
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( دعم قطاع ابؼؤسسات 0214/0222كما تستهدف استًاتيجية تنمية القطاع ابػاص في العراق ) -
فيما تضمنت ابػطة الاستًاتيجية الصغيرة وابؼتوسطة كإحدى الآليات التي تهدف إلى تنشيط دور القطاع، 

تريليونات من الدينار العراقي في البنوك  2( ضخ ما يقارا 0212/0202للبنك ابؼركزي العراقي )
 التجارية وذلك لتعزيز إنتاجية ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في القطاعات ذات الأولوية. 

في طريق النمو الى تعزيز علاقة بنوكها  إضافة إلى تلك النماذج تسعى الدول ابؼتقدمة والدول السائرة
 التجارية بدؤسساتها الصغيرة وابؼتوسطة في إطار بسويلها ابؼصرفي.

 نذكر أبرزىا:
 أ/ نموذج العلاقة في الدول الدتقدمة:

قامت الدول ابؼتقدمة في إطار دعم بنوكها التجارية بؼؤسساتها الصغيرة وابؼتوسطة من بسويل وضمان القروض 
 1بدا يلي:

 قامت البنوك بتصنيف القوائم ابؼالية للمؤسسة كأىم أساس للقرار ابؼتعلق بضمان. -
وجوا إعداد بماذج الدرجات التقييمية من البيانات التاربىية _ سواء نوع البيانات ابػارجية ابؼستخدمة  -

 الصاعدة.في النماذج العامة أو البيانات ابػاصة بالبنوك_ ذات السجل تاربىي أقصر أمدا في الأسواق 
 بيكن أن تعالج البنوك مسألة عدم التباين في ابؼعلومات عن طريق الاعتماد على بيانات خارجية شفافة. -
تقوم البنوك بابؼشاركة في استثمارات أسهم رأس ابؼال وأشباه أسهم رأس ابؼال من أجل التمويل ابؼصرفي  -

 للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة.
ن منح القروض )بسويل ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة(، من خلال العمل تعالج البنوك ابؼخاطر النابصة ع -

 في شراكات تستفيد من القوى التكاملية ب  البنك وشركائو.

 ب/ نموذج العلاقة في الدول النامية والسائرة في طريق النمو:
توسطة بحصول عدد  يتزامن اىتمام الدول النامية أو الدول السائرة في طريق النمو بابؼؤسسات الصغيرة وابؼ

كبير من الدول ابؼستعمرة على الاستقلال السياسي بعد فتًة طويلة أو قصيرة من الاستعمار، فخرجت ىذه الدول 
باقتصاد بـتلف وىش البنية، فابرة بذلك بؾالا للنقاش الواسع حول مسألة التنمية و التطور الاقتصادي، 

ي  بتقدنً بماذج للتنمية واختلفت فيما بينها في الاختيار ب  فاختلفت الاجتهادات النظرية والعلمية للاقتصاد

                                                        
 .42، ص22، ص0229اين، دليل ابؼعرفة ابؼصرفية للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة، مؤسسة التمويل الدولي،بير ست1
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الصناعات الثقيلة التي بسثل الصناعات الكبيرة والصناعات الصغيرة في برديد سياسة التصنيع ابؼلائمة للدول النامية 
 1وبمط الأولويات ابؼرتبطة بهذه السياسة.

 د، تونس، ابؼغرا وىي كآلاتي:وسنتطرق في ىذا النموذج الى ثلاث بذارا لكل من ابؽن

سعت ابغكومة ابؽندية لدعم قطاع ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة لتشمل أربع قنوات رئيسية تتمثل  -
)ابغماتية / التمويل / توفير البيئة الأساسية / السماح للمؤسسات الكبيرة بتصنيع السلع ابؼخصصة 2في:

ابؽندية بوجود جهاز مركزي ىو ابؼنظمة ابؼركزية للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة(.كما تتميز ابغكومة 
 للمؤسسات الصغيرة.

كما أن قطاع ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة يأخذ الأولوية القصوى في خطط التنمية في تونس، وذلك  -
 3عن طريق ابزاذ بعض ابػطوات أبرزىا:

 .إحداث صندوق النهوض بالصادرات 
 ا التسويقية.تقدنً إعانة فنية للمؤسسات لإعداد بـططاته 
 .ترسيخ الطابع الشمولي 
 .تطوير آليات تدخل البنوك، بدا يقلص آجال دراسة ابؼلفات وأخذ القرارات لتمويل العمليات التصديرية 

  

                                                        
عبد القادر، متطلبات تأىيل ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في ظل التحولات الاقتصادية الراىنة، مذكرة ماجستير، جامعة وىران، ابعزائر، رقراق 1

 .22، ص0229/0212بزصص اقتصاد دولي، 
 .24، ص22نفس ابؼرجع السابق، ص 2
 .29رقراق عبد القادر، مرجع سبق ذكره، ص 3
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كما سعت ابؼملكة ابؼغربية لتمويل وتطوير مؤسساتها الصغيرة وابؼتوسطة بابزاذ بؾموعة من وسائل الدعم 
 1تتمثل في:

 رأبظال.شركات لاستثمار في  -
 شركات التمويل ابعهوية والتي بسنح قروضا لتمويل حاجات ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة. -
 صندوق ضمان القروض ابؼمنوحة عند إنشاء ابؼؤسسات. -

 ثانيا: طبيعة علاقة البنوك بالدؤسسات الصغيرة والدتوسطة عبر مراحل نموىا:
البنك و تتمثل في التمويل إذ يعد أىم شروط  تنشأ علاقة عكسية ب  ابؼؤسسات الصغيرة و ابؼتوسطة و

نشاطها و ابغفاظ عليها و بموىا و استمرارىا ،أما البنك يعد التمويل بسبب إنشائو و بـاطرتو  يؤثر البنك لاسيما 
ت بأساليبو التمويلية ابؼختلفة على ابؼؤسسة من أجل زيادة كفاءتها الإنتاجية و دفع قدراتها التنافسية بؼواجهة برديا

ابؼناخ الاقتصادي ابعديد و يتجلى ىذا الاىتمام من خلال ابؼرافقة ابؼالية الدائمة ابؼتمثلة في بـتلف التمويلات 
بإنشائها وتثبيتها على أرض الواقع و بموىا و تطورىا و  ا ابؼؤسسة بدءاحسب احتياجاتها تبعا بؼراحل التي بسر به

ع ابؼؤسسة الصغيرة و ابؼتوسطة من جهة و البنوك من جهة أخرى تتباين درجة التمويل بتباين العلاقة التي بذم
 2حسب ابؼراحل التالية :

 أ. علاقة البنوك بالدؤسسات الصغيرة والدتوسطة الجديدة:
 تكمن العلاقة ب  ابؼؤسسات الصغيرة والبنوك التجارية فيما يلي:

من أجل ابغصول على القروض، إلا أن تتوجو الكثير من ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة ابعديدة بكو البنوك 
البنك في تعاملو مع ىذه ابؼؤسسات التي ىي في مرحلة الإنشاء يكون كثير ابغذر نتيجة أن خطر تقدنً قروض 

 بؽذه ابؼؤسسات ىو مرتفع جدا للأسباا التالية: 

 ابؼؤسسة ابعديدة معرضة للعديد من الأخطار ذلك من آثار سلبية على مردودية ابؼؤسسة.   -

 الدراسة ابؼعمقة التي يقوم بها البنك تكون عادة على أساس التقديرات فقط -

عدم قدرة أصحاا ىذه ابؼؤسسات على إثبات قدراتهم وعدم تقدنً ضمانات كافية للحصول على  -
 القروض البنكية.

 وجود مؤسسات حكومية في دعم ىذه ابؼؤسسات خلال مرحلة الإنشاء.        -

                                                        
 .22نفس ابؼرجع السابق، ص 1
 22خداوي رانيا، داىني  دليلة، مرجع سبق ذكره، ص2
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 صغيرة والدتوسطة في مرحلة النمو والتوسع:علاقة البنك بالدؤسسات ال
إذا بذاوزت ابؼؤسسة الصغيرة و ابؼتوسطة ابؼرحلة الأولى و استطاعت أن تتغلب على ابؼصاعب الأولى من 
حياتها سواء ابؼالية أو غيرىا و إثبات جديتها ، و بست إدارتها بشكل جيد  ،فإنها تصل إلى ىذه ابؼرحلة التي تتسم 

وى للإنتاج و ابؼبيعات بسبب إقبال ابؼستهلك  على منتجاتها أو اكتسابها بظعة حسن خدماتها ، بنمو سريع ابؼست
و جودتها في التعامل معهم حيث تبدأ النفقات النقدية ، كما أن تشكيل ابؼخزونات وابؼؤونات بؽذا النوع الذي 

تطلبها التوسيع في القدرات الإنتاجية تشيده ابؼؤسسة ينعكس إبهابا عليها من خلال القيام بالاستثمارات التي ي
 بؽا، ففي ىذه ابؼرحلة تزيد حاجياتها إلى رأس ابؼال و يسمى برأبظال النمو الذي سوف يدعم أموابؽا ابػاصة.

ذلك ما يسمح بؽا بتحقيق استقرار في تدفقاتها ابؼالية و ابغفاظ على حصتها من ابؼبيعات و برسينها 
ت ابؼنافسة إلي يفرضها السوق ، لذلك تكون في حاجة مستمرة إلى التمويل قصير بدنتجات جديدة بؼواجهة متطلبا

الأجل ،فالبنك و على خلاف علاقتو مع ابؼؤسسات ابغديثة النشأة يفضل ربط علاقتو مع ابؼؤسسات التي ىي في 
ستطيع البنك طور النمو و ذلك نتيجة لوجود معطيات مالية و بؿاسبية تكون واقعية  يركز عليها دراستو إذ ي

برديد ابؼركز ابؼالي الذي تتمتع بو ابؼؤسسة بكل دقة و بالتالي قياس خطر منح القروض ابػاصة بدورة الاستغلال ، 
فان ىذا الأخير يفضل ربط علاقات مع تلك ابؼؤسسات الصغيرة و ابؼتوسطة التي ىي في طور النمو و التوسع .و 

 ذلك نتيجة لأسباا التالية:

 لية وبؿاسبية تاربىية لدى البنك عن نشاطات ىذه ابؼؤسسات.وجود معطيات ما -

 قدرة البنك على برديد الوضع ابؼالي للمؤسسة وبالتالي قياس خطر منح القروض. -

إمكانية البنك في ابغصول على معلومات كافية حول تسيير ابؼؤسسة من خلال تسييره بغساباتها ابعارية  -
 .ونوعية علاقاتها مع ابؼوردين والعملاء
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 ثالثا: الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة لقطاع استراتيجي بالنسبة للبنوك التجارية:
بالرغم من الأبنية الاستًاتيجية للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة، إلا أنها لا زالت تعاني من ابؼشاكل أبنها 

لصغيرة وابؼتوسطة إلا أنها التمويل، وكما أن البنوك التجارية تعتبر من أىم مصادر التمويل ابؼباشر للمؤسسات ا
 1تولي اىتماما أكثر بابؼؤسسات الكبيرة وذلك للأسباا التالية:

ارتفاع درجة ابؼخاطرة يفرض على البنوك التجارية منح القروض للمؤسسات الكبيرة لأنها تتمتع بإمكانيات 
عددة والكثيرة لتمكنها من ابغصول عالية، بينما يتطلب التعامل مع ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة دراسة ملفاتها ابؼت

 على مبالغ بؿدودة القيمة.

عدم قدرة ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة على تقدنً الضمانات ابؼقدمة للبنوك التجارية وعدم قدرتها على 
 تقدنً ابؼعلومات الكافية عن وضعيتها ابؼالية وآفاقها ابؼستقبلية بفا يبقيها في ضيق مالي.

دارية الداخلية عند بعوء ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة إلى البنوك التجارية بؼنحها تكلفة الإجراءات الإ
 القرض.

ارتفاع معدلات الفائدة على القروض والعمولات التي تتقاضاىا البنوك التجارية عند بعوء ابؼؤسسات 
 ة عبئا على البنوك التجارية.           الصغيرة وابؼتوسطة إليها مع قصر فتًة السداد لذلك تعتبر ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسط

 
 

  

                                                        
كرة ماستً، بزصص اقتصاد نقدي الغول اية، الساكر الفالي، رونق بوجرادة، دور البنوك التجارية في بسويل ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة السياحية، مذ 1

 . 12/12، ص 0219/0202وبنكي، جامعة الشهيد بضة بػضر، الوادي، ابعزائر، 
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 الدبحث الثاني: الدراسات السابقة
نظرا للمكانة والأبنية البالغة التي برتلها البنوك في دورىا في دعم الاقتصاد والتنمية الرئيسية في أي دولة في 

فقد أضحت العلاقة بينهما   العالم وفي دعم ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة كأداة بؼنح القروض من اجل بسويلها.
كمجال للبحث وبرولت إلى موضوع بؿوري في بـتلف الدول وحظي أنظار الباحث  وابؼختص  الذين قدموا 

 العديد من الأبحاث العلمية والدراسات من زوايا وأساليب علمية بـتلفة.
ما علينا التطرق إلى ومن اجل الإحاطة بؼوضوع دراستنا من ابعانبي  النظري والتطبيقي معا كان لزا

 الدراسات السابقة ارتباط بابؼوضوع وقد تطرقنا في ىذا ابؼبحث إلى:
 دراسات سابقة حول ابؼخاطر البنكية. الدطلب الأول:
 دراسات سابقة حول ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة. الدطلب الثاني:

 يرة وابؼتوسطةدراسات سابقة حول العلاقة ب  البنوك وابؼؤسسات الصغ الدطلب الثالث:
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 الدطلب الأول: دراسات سابقة حول الدخاطر البنكية
 ( 01الدراسة:)  2012بوزيان الكاملة، مذكرة ماستر تسيير القروض في البنوك التجارية، بسكرة 

، وتهدف ىذه 0212وىي دراسة بوزيان الكاملة، مقدمة في إطار مذكرة ماستً، في التسيير بجامعة بسكرة 
في بسكرة وكيفية تسييرىا  – BADR-تعرف على حالة ووضعية بنك الفلاحة والتنمية الريفية الدراسة إلى ال

 بؼخاطرىا البنكية.
 الذدف من الدراسة:

 الاطلاع على واقع تسيير ابؼخاطر البنكية في البنوك التجارية ابعزائرية. -

 أىم النتائج:

  العملاء.يقدم بنك الفلاحة والتنمية الريفية العديد من ابػدمات لصالح -

إلى غاية  0210تطور حجم القروض ابؼمنوحة من طرف وكالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية من سنة ) -
0212.) 

يعتمد بنك الفلاحة والتنمية الريفية على عديد من ابػطوات في منحو للقروض وبالتالي تساعده في عملية  -
 صناعة قرار الائتمان. 

 ( 02الدراسة:) فاطمة، مذكرة الداستر، إدارة مخاطر القروض الدتعثرة في الدؤسسات الدصرفية، ادرار باعربي عائشة، تداني 
2012. 

وىي دراسة ل: باعربي عائشة، بساني فاطمة، مقدمة في إطار مذكرة ابؼاستً في الإدارة بجامعة ادرار 
 وتهدف ىذه الدراسة إلى التعرف على فاعلية البنك في مواجهة القروض ابؼتعثرة. 0212،

 : ابؽدف من الدراسة

 معرفة الإجراءات ابؼنتهجة لإدارة القروض ابؼتعثرة من قبل البنك. -

 أىم النتائج:

 ابؼتابعة التدقيقية للملفات التابعة لكافة الوكالات للمجمع ابعهوي. -
 القيام بدعاينات ميدانية وزيارات مفاجئة للمؤسسات ابؼصغرة ومشاريع الشباا.  -

  



 الإطار النظري لدراسة: الأول الفصل

27 

 ( 03الدراسة :) حبيبة، برابح راوية، مذكرة ماستر أكاديمي، آلية تسيير مخاطر القروض في البنوك التجارية، رزيقات
 .2012مسيلة 

وىي دراسة: رزيقات حبيبة، برابح راوية، مقدمة في إطار مذكرة ماستً، في آلية التسيير بجامعة ابؼسيلة 
لبنك وطرق مواجهتها.، وتهدف ىذه الدراسة إلى التعرف على ابؼخاطر التي يتعرض بؽا ا0219  

 الذدف من الدراسة: 

 التعرف على كيفية معابعة طلبات القروض بالوكالة.  -
 فحص الضوابط وابؼقاييس ابؼعمول بها في عملية منح القروض.  -

 النتائج الدتوصل اليها: 

 يقدم بنك الفلاحة والتنمية الريفية العديد من ابػدمات لصالح العملاء. -
نمية الريفية على عدد من ابػطوات في منحو للقروض وبالتالي تساعده في عملية يعتمد بنك الفلاحة والت -

 صناعة قرار الائتمان. 

 الدطلب الثاني: دراسات سابقة حول الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة

 ( 01الدراسة:)  طالب سومية شاىيناز، جعدي شريفة، غزال مريم، دراسة استطلاعية الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في
 . 2021الجزائر، الجزائر، 

. 0201وىي دراسة استطلاعية ل: طالب سومية شاىيناز، جعدي شريفة، غزال مرنً، بجامعة ابعزائر 
 تهدف إلى دراسة واقع ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في ابعزائر.

 الذدف من الدراسة: 

 تشخيص واقع ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في ابعزائر.  -
 بات التي تواجو ابعزائر في بؾال ترقية ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة.إبراز أىم الصعو  -

 النتائج الدتوصل إليها: 

 تساىم ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة بشكل بؿدود في دعم وتطوير الاقتصاد.  -

توجد العديد من العراقيل ابؼتنوعة التي تشكل برديا كبيرا أمام ترقية ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في  -
 زائر.ابع
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 ( 02الدراسة:)  2012بن دقفل كمال، دراسة تقييمية لوضعية الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر، مسيلة 
، في الدراسة التقييمية تهدف إلى التعرف على واقع 0212وىي دراسة: بن دقفل كمال، بجامعة مسيلة 

 ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في ابعزائر.

 الذدف من الدراسة:

 لتعريف بابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة.ا -
 دراسة أىم العراقيل والصعوبات الداخلية وابػارجية التي تواجهها في ابعزائر.  -

 النتائج الدتوصل إليها: 

 بسثل ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة إحدى أىم قطاعات النشاط الاقتصادي في الدولة.  -
لعراقيل التي تعيق ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في يعتبر مشكل التمويل ومشكل الفساد الإداري أىم ا -

 النجاح والتوسع. 

 ( 03الدراسة:) ،جليلة دحمون، ريمة يحمدي، مذكرة ماستر، مساهمة الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في خلق فرص العمل
 2012قالدة 

لى بؼؤسسات ، تهدف إلى تسليط الضوء ع0212وىي دراسة: جليلة دبضون، ربية بومدي، بجامعة قابؼة 
 الصغيرة وابؼتوسطة في خلق فرص العمل.

 الذدف من الدراسة:

 مدى مسابنة ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في توفير فرص العمل.  -

 النتائج الدتوصل إليها: 

 .بنسبة جد كبيرة تساىم ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في خلق فرص العمل -

  البنوك والدؤسسات الصغيرة والدتوسطة.الدطلب الثالث: دراسات سابقة حول العلاقة بين
 ( 01الدراسة:)  رميساء بودرة، فتيحة بن عزيزة، مذكرة ماستر. تقييم مخاطر تدويل الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة من

  2012وجهة نظر البنك، جيجل 
على ، تهدف إلى التعرف 0219وىي دراسة: رميساء بودرة، فتيحة بن عزيزة، في التقييم بجامعة جيجل 

 ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة وطرق بسويلها.
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 لذدف من الدراسة: ا

 كيفية معابعة طلبات القروض بالوكالة -

 كيفية بسويل البنوك للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة. -
 طرق تقييم ابؼخاطر النابصة على ىذا التمويل من وجهة نظر البنك.  -

 النتائج الدتوصل لذا:

 يسعى حقا لتمويل ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة بدختلف الطرق ابؼتاحة. إن البنك ابعزائري ابػارجي -

 ( 02الدراسة:)  ،عقبة نصيرة، مذكرة الدكتوراه، فعالية تدويل البنكي لدشاريع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر
  2012بسكرة 

عرفة طرق بسويل البنوك ، وتهدف بؼ0212وىي دراسة: عقبة نصيرة، في فعالية التمويل بجامعة بسكرة 
للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة عن طريق إجراء دراسة حالة ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في ابعزائر وبسثلت في 

 بؾموعة من استبيانات وبراليل ابؼوزعة عن طريق بفثلي ىذا نوع من ابؼؤسسات وفق مراحل زمنية متعددة. 

 الذدف من الدراسة:

 قياس الفعالية البنكية في بسويل ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة. -
 برديد ابؼدة اللازمة للبنك لرد على طلبات بسويل ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة.  -
 برديد فعالية القروض البنكية في ابعزائر.  -

 النتائج الدتوصل لذا:

ابؼستوى الذي بيكنها من القيام بدور  إن مستوى التسهيلات ابؼقدمة من قبل البنوك لزبائنها لم يرق إلى -
 الوساطة الفعلية.

اختلفت البنوك في برديد ابؼدة اللازمة لرد على طلبات التمويل وتباينت النتائج من حيث نوعية   -
 القروض ابؼقدمة.

 ( 03الدراسة:)  2012درياس نور الذدى، موافيق فاطمة، دور البنوك في تدويل الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة تيارت  
، تهدف لتوضيح الطرق والأساليب 0219وىي دراسة: درياس نور ابؽدى، موافيق فاطمة، بجامعة تيارت 

 التي تستخدمها الوكالة في بسويل ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة على مستوى الولاية.
  



 الإطار النظري لدراسة: الأول الفصل

31 

 الذدف من الدراسة: 

 كيفية بسويل البنك لإحدى ابؼؤسسات الصغيرة. -
ة التي يتبعها البنك باستقبالو للقرض إلى غاية برصيلو لتمويل ابؼؤسسات الصغيرة إظهار ابػطوات ابؼختلف -

 وابؼتوسطة. 

 النتائج الدتوصل إليها: 

 التمويل يساعد ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة خاصة التمويل ابؼدعم. -
ؤسسات بسويل القرض الشعبي ابعزائري لقروض الاستغلال والاستثمار ىي أكثر القروض ابؼمنوحة للم -

 الصغيرة وابؼتوسطة.
 اغلب ابؼؤسسات التي استفادت من التمويل ىي ابؼؤسسات الاستثمارية. -

 التعليق على الدراسات السابقة:

إن الدراسات السابقة التي تطرقنا بؽا في ىذا ابؼبحث وما وجدناىا ضمن موضوع بحثنا ىذا والتي تتشابو مع 
وابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة وحاولنا أن نستعرض أىم الأىداف  دراستنا من حيث الارتباط الوثيق ب  البنك

التي بست عليها ىذه الدراسات إلى غاية النتائج التي توصلوا بؽا، في ح  بظحت لنا بالوقوف على أىم نقاط 
 الاختلاف والتشابو وكذا التعرف على ابعوانب ابؼهملة وبؿاولة تداركها.

نب ابؼهملة مضيفة في ذلك إلى واقع ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في فدراستنا تطرقت إلى كل تلك ابعوا
الوقت الراىن وما نتج عنها من تطورات، وكذا الطرق ابغديثة في تسيير البنك بؼخاطره النابذة عن منحو للقروض 

 ودعمو وبسويلو بؽذا النوع من ابؼؤسسات.
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 خلاصة الفصل:
ية كبيرة في تطوير النشاط الاقتصادي في البلد ، كما أن لديها العديد من تعتبر البنوك منشاة مالية بؽا أبن

الوظائف من بينها عملية منح القروض بغية برقيق عوائد و للقيام بعملية منح القروض بهب على البنك التطرق 
بات الإقراض ،و للعديد من الإجراءات و الأمور الرقابية بعذا العملاء أولا و برقيق فرص اكبر لعملية تقدنً طل

من جانب آخر الإجراءات الواجب ابزاذىا عند منحها للقرض للمحافظة على سيولة البنك و سلامة القرض .و 
بغية برقيق التنمية الاقتصادية التي تسعى كل الدول في الوقت الراىن لتحقيقها عن طريق التكامل ابؼؤسسات 

وسطة و من اجل ابقازىا بؽذه ابؼشاريع  و خلق الثروة برتاج إلى الصغيرة مع ابؼتوسطة في مشروعاتها الصغيرة و ابؼت
 عملية التمويل البنكي عن طريق منح القروض و الذي لازال عاجزا على بسويل ىذا النوع من ابؼؤسسات.

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

الإطار التطبيقي الثاني :الفصل 
 .لدراسة
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 تدهيد
مصارف وابؼؤسسات ابؼالية في البلاد، فالبنوك إن تسيير بـاطر البنكية في ابعزائر يعد أمرا مهما لل

وابؼؤسسات ابؼالية تعمل على تطبيق بؾموعة من الآليات لتقييم وإدارة ابؼخاطر بشكل فعال لضمان بقاح 
ابؼؤسسات وتفادي ابؼخاطر ابؼالية، وتعتبر القروض البنكية من وسائل التمويل ابؽامة للمؤسسات الصغيرة 

تقدم البنوك ىذه القروض لدعم نشاطات ابؼؤسسات وبسكينها من النمو والتوسع ومواجهة وابؼتوسطة في ابعزائر، و 
 التحديات في إدارة ابؼخاطر مستقبلا.

وعليو يكون من ابؼلائم في ىذا الفصل التعرف إلقاء الضوء على البنوك التجارية في ابعزائر بإجراء دراسة  
 .==BADRتطبيقية على بنك الفلاحة والتنمية الريفية 

 .إدارة ابؼخاطر البنكية وابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطةالدبحث الأول:
 =BADR= دراسة حالة القروض البنكية في بنك الفلاحة والتنمية الريفية الدبحث الثاني:
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 الدبحث الأول: إدارة الدخاطر البنكية والدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر.
قلال على إقامة جهاز مصرفي جديد من أجل برقيق الأىداف السياسية عملت ابعزائر بعد الاست 

الاقتصادية العامة في إطار التخطيط ابؼركزي ومع ظهور شعارات العوبؼة اقتصاد السوق والاستثمار الأجنبي وجدت 
مع متطلبات البنوك ابعزائرية نفسها بؾبرة على مسايرة التطورات الدولية وذلك بالقيام بإصلاحات جذرية تتماشى 

المحيط الاقتصادي ابعديد الامر الذي جعلها عرضة للعديد من ابؼخاطر حيث ظهرت ابغاجة إلى تطبيق معايير 
 موحدة بيكن استخدامها في التعامل ابؼصرفي لضمان درجة عالية من ابؼنافسة.

 الدطلب الأول: إدارة الدخاطر البنكية
جارية في تقييم ابؼخاطر والتنبؤ بها قبل حدوثها أثناء أدائها بالرغم من الوسائل التي تستعملها البنوك الت

لوظيفة منح القروض، فهي تأخذ دائما الاحتياطات اللازمة لكي تتجنبها وبزفف من حدتها لأن احتمال تعرضها 
 بؽا يبقى وارد دائما.

 الفرع الأول: طرق الوقاية من مخاطر القروض البنكية في البنوك التجارية الجزائرية
م قامت بتطبيق النظم الاحتًازية للوقاية من بـاطر القروض البنكية، وىذا 1990جانفي 21ابعزائر في 
م، وابؼتعلق بتحديد النظم الاحتًازية في تسيير البنوك 14/22/1991الصادر بتاريخ  29=11تطبيقا للأمر رقم 

هر في إطار الصلاحيات الاقتصادية وابؼنظمات ابؼالية، وقبل التطرق إلى ىذه النظم بيكن ذكر أىم مصطلح ظ
 1التسعينية، وىو " مركز ابؼخاطر".

أدرج مفهوم جديد في قاموس تسيير الاقتصاد ابعزائري، بىص تنظيم العلاقات ب  ابؼؤسسات غير مالية 
والبنوك نتيجة الاستقلالية كذا إلغاء مبدأ التوط  البنكي، بشثل ىذا ابؼفهوم في " خطر القرض"، حيث نص 

على وجود ىيئة تتكلف برديد ابؼخاطر، ينظم ويسير البنك ابؼركزي مصلحة  122في مادتو  92/12لقانون ا
مركزية للمخاطرة تدعى " مركز ابؼخاطرة" تتكلف بجمع أبظاء ابؼستفيد من القروض، طبيعة وسقف القروض 

 ؤسسات ابؼالية. ابؼمنوحة، ابؼبالغ المحسومة والضمانات ابؼعطاة لكل قرض من بصيع البنوك وابؼ
إن مهمة ىذا ابؼركز ىي تقدير ابػطر بالنسبة للقروض ابؼمنوحة داخليا، وليس لو علاقة بالأخطار التي تتبع 
عمليات الصرف مع ابػارج، ولو دورة في وفرة ابؼعلومات لتساعد على الوضع سياسة نقدية موجهة، وقد صدر 

                                                        
بولقرون مباركة، بـاطر القروض البنكية وطرق معابعتها في ابعزائر، مذكرة ماستً، بزصص نقود مالية، جامعة محمد خيضر بسكرة، 1

 .22ص0214/0214ابعزائر،
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الصادرة عن بنك ابعزائر بتاريخ  90/21زائر بشثل في اللائحة قانون آخر يتضمن تنظيم مركز ابؼخاطرة عن بنك ابع
 م، حيث يطمح ابؼركز في برقيق الأدوار التالية:00/22/1990

 تركيز ابؼعلومات في خلية واحدة تقع على مستوى البنك ابؼركزي. -
 بصع ابؼعلومات ابػاصة بابؼخاطر التي تنجم عن نشاطات الإقراض للبنوك وابؼؤسسات ابؼالية. -
نشر ىذه ابؼخاطر، أو منحها للمؤسسات ابؼالية، والبنوك مع مراعاة السرية في ذلك ابذاه غير ابؼعني  -

 بالأمر.

ولتحقيق ىذا الغرض أوجب بنك ابعزائر على كل ابؽيئات ابؼتعاطية للقروض وابؼتواجدة على التًاا الوطني 
 بيكن لأي ىيئة بنكية منح القروض مصرح بها ابعزائري، الانضمام إلى ىذا ابؼركز واحتًام قواعد أداءه بحث لا
 1لدى مركز ابؼخاطر إلى عميل جديد إلا بعد استشارة ىذا ابؼركز.

 2تتمثل في: 11/29وأما النظم الاحتًازية التي جاء بها الأمر   

 توزيع وتغطية الدخاطر: :أولا
ي وابؼتمثل في منح القروض ألا لقد فرض بنك ابعزائر على البنوك التجارية عند بفارستها لنشاطها العاد

 يتجاوز مبلغ الأخطار المحتملة مع نفس ابؼستفيد النسب التالية من الأموال ابػاصة الصافية:

 .1990ابتداء من أول جانفي  %40 -
 .1992ابتداء من أول جانفي 22% -
 .1992ابتداء من أول جانفي  0% -

 بسثل ضعف ابؼعدلات ابػاصة بابؼلاءة ابؼالية.وكل بذاوز بؽذه النسب بهب أن يتبعو مباشرة تكوين تغطية 
  

                                                        
 .21طر القروض البنكية وطرق معابعتها في ابعزائر، مرجع سبق ذكره، ص بولقرون مباركة، بـا1
ابؼالية الإسلامية  للمنتجاتمقدمة ضمن ملتقى ابػرطوم ، مداخلة بعنوان تقييم بذربة البنوك الإسلامية بابعزائر في إدارة ابؼخاطر الائتمانية، كمالرزيق  0

 .02،12ص، ص ،0210أفريل 2=2الإسلامية النسخة الرابعة، حول، التحوط وإدارة ابؼخاطر في ابؼؤسسات ابؼالية 
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 .1992ابتداء من نهاية جوان  %ضعف معدل 2% -
 .1992ابتداء من نهاية ديسمبر %2ضعف معدل 12% -
 .1992ابتداء من نهاية ديسمبر%2ضعف معدل10% -
 .1992ابتداء من نهاية ديسمبر %2ضعف 14% -
 .1999ابتداء من نهاية ديسمبر %2ضعف 12% -

مرات  12للمبلغ الإبصالي للأخطار التي بيكن برملها من كل ابؼستفيدين فيجب ألا يتجاوز  أما بالنسبة
 من مبلغ الأموال ابػاصة الصافية للبنك.

 نسبة توزيع الأخطار بالنسبة بؼستفيد واحد -
مبلغ الأخطار ابؼرجحة
الأموال ابػاصة الصافية           

  مبلغ الأخطار المحتملة مع كل ابؼستفيدين  -

مبلغ الأخطار ابؼرجحة
الأموال ابػاصة الصافية

     

 

 (:(Ratio Cookنسبة الدلاءة الدالية  :ثانيا
وىي بسثل العلاقة ب  الأموال ابػاصة الصافية وبؾموع بـاطر القروض ابؼتكلفة والنابذة عن عملية توزيع 

 القروض.
  = نسبة ابؼلاءة ابؼالية

الأموال ابػاصة الصافية
لأخطارا ابؼرجحة بؾموع 

 

 
كحد أدنى بهب على البنوك التجارية احتًامو وىذا ابتداء من نهاية %2وقد حددت ىذه النسبة ا 

 م، وللحصول على ىذه النسبة بهب برديد الأموال ابػاصة الصافية والأخطار ابؼرجحة.1999ديسمبر
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 ولكل خطر بؿتمل معدل ترجيح موضحا في ابعدول التالي:

 دل ترجيح الأخطار المحتممة(: مع2.1)الجدول 
 %0 %5 %20 %100 معدل الترجيح

قروض  الأخطارالمحتملة
 للزبائن:

= الأوراق 
 المخرؽمة.
=الحدابات 

 المدينة.
= قروض 
 المدتخدميؼ.

سندات  =
المداىمة 

والتؽظيف غير 
تمغ الخاصة 

بالبنؽك 
 التجارية.

المؽجؽدات  =
 الثابتة.
 

قروض للبنهك 
التجارية في 

 الخارج:
= حدابات 

 عادية.
 = تؽظيفات.
= سندات 
المداىمة 
والتؽظيف 
لمنعمات 

القرض التي 
تعمل في 
 الخارج.

قروض للبنهك 
التي تعمل في 

 الجزائر:
= حدابات 

 عادية.
 = تؽظيفات.
= سندات 
التؽظيف 
والمداىمة 

لمبنؽك التجارية 
المقيمة في 

 الجزائر.

حقهق على 
الدولة أو ما 

 يشابهها:
= سندات 

 .الدولة
= سندات 

أخرى مذابية 
 لدندات الدولة.
= حقؽق أخرى 

 عمى الدولة.
= ودائع لدى 
 بنغ الجزائر.

 

 .12ابؼصدر: كمال رزيق، ابؼرجع السابق، ص                                                     

بهذه النسبة في كل من وىكذا يتم احتساا نسبة ابؼلائمة إذا بهب على البنوك التجارية أن تقوم بالتصريح 
ديسمبر لكل سنة، كما بيكن للجنة البنكية أن تطلب منهم ذلك في أي وقت وذلك نظرا  21جوان و 22

 لوظيفتها ابؼتمثلة كهيئة مراقبة على ابعهاز البنكي.
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 متابعة الالتزامات: :ثالثا
التجارية أن تقوم بواسطة أعضاء  لضمان ابؼتابعة ابغسنة للالتزامات التي تقدمها لزبائنها، بهب على البنوك

التسيير والإدارة بتشكيل دوريا الإجراءات والسياسات ابؼتعلقة بالقروض والتوظيفات والسهر على احتًامها، وتعمل 
نات ؤو جارية، أو حقوق مصنفة وتكوين م على التمييز ب  حقوقها حسب درجة ابػطر الذي تشكلو، إلى حقوق

 أخطار القروض.
تعتبر ابغقوق ابعارية ىي كل ابغقوق التي يتم استًجاعها كاملة في آجابؽا المحددة حيث ارية: الحقوق الج/أ

 وىي مئونة ذات طابع احتياطي بعزء رأس ابؼال. %2إلى  1تشكل بؽا مئونة عامة ا 
 وتنقسم إلى ثلاثة بؾموعات:الحقوق الدصنفة: /ب

  :جاعها ولكن بعد أجل يفوق الأجل ابؼتفق وىي ابغقوق التي بيكن استً الحقوق ذات الدشاكل القوية
 .%22عليو، حيث تشكل لو مؤونة تقدر بحوالي 

 :وىي ابغقوق التي تتميز بإحدى ابؼيزت : الحقوق الجد خطيرة 
  .عدم التأكد من استًجاع ابؼبلغ بكاملو 

 .%22 أشهر وسنة وتشكل بؽا مئونة تقدر بحوالي 2التأخر في دفع ابؼبلغ والفوائد بددة تصل ب   
: وىي ابغقوق التي لا يستطيع البنك استًجاعها بالطريقة العادية، وإبما حتى الحقوق الديؤوس منها /ج

 .%122يستعمل كل طرق الطعن ابؼمكنة من أجل برصيلها، ويكون بؽا مئونة تقدر ا 

 أخذ الضمانات: رابعا:
حقيق من سلامة القرض. وذلك بعد تعتبر الضمانات آخر الاعتبارات التي يلجأ إليها البنك كمكمل للت

دراستو لشخصية الزبون وبظعتو وكذلك الغرض وابؼبلغ ابؼطلوا، وىدفو من مطالبة زبائنو بذلك ىو اجتناا 
ابغالات غير متوقعة كعدم مقدرتهم على السداد، وبالتالي فهو يريح نفسو من القلق الذي ينجم بسبب تعثر 

 ابؼقتًض عند السداد.
عن وسادة يلجأ إليها البنك عند ابغاجة ابػاصة في حالة عدم الوفاء، فهي من الناحية  وتعتبر الضمانات

القانونية تعني وجود أفضلية أو أولوية للدائن على حق عيني أو نقدي لتسديد الدين، ورىن الضمان لصالح الدائن 
الناحية الاقتصادية فهي بسثل يعطي لو امتياز خاصا على باقي الدائن  في تصفية ابغق موضوع الضمان، أما من 

 الاستعداد ابؼسبق لتغطية خطر القرض المحتمل مستقبلا.
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 1وابؼشرع ابؼالي ابعزائري بودد نوع  من الضمانات:

وىي عبارة عن تعهد يقوم بو الشخص، والذي بدوجبو يتعهد بتسديد ابؼدين في حالة  الضمانات الشخصية: .أ 
 ريخ الاستحقاق، ومن أمثلتها الكفالة....عدم قدرتو على الوفاء بالتزاماتو في تا

وتتمثل في وضع شيء ملموس كضمان على الدين، وبيكن أن يكون ىذا الشيء ملكا  الضمانات الحقيقية: .ا 
للمدين نفسو أو يكون مقدما من الغير، حيث يعطي ىذا الشيء على سبيل الرىن وليس على سبيل برويل 

 أمثلة ذلك الرىن العقاري، رىن البضائع، رىن المحل التجاري....  ابؼلكية وذلك لضمان استًداد القرض، ومن

 الفرع الثاني: معالجة مخاطر القروض البنكية في البنوك التجارية الجزائرية
في الواقع إن عملية ابؼعابعة تبدأ مع ظهور أول حادث عدم التسديد وعدم الوفاء بالتعهدات ابؼقدمة من 

 التفكير في تنظيم قدراتو للكشف عن كل الاحتمالات ابؼمكنة والتحضير لرد طرف الزبون، حيث يبدأ البنك في
فعل مناسب بؽا وذلك لاستًجاع مستحقاتو، وتبدأ عملية معابعة ابػطر في ابؼرحلة الأولى بعملية التحصيل فإن 

 2تعثرت ىذه العملية تبدأ عملية معابعة ابؼخاطر.
 على ثلاثة ركائز والتي تتمثل في:تعتمد وظيفة التحصيل القروض:  تحصيل-أولا 

يعتبر العامل الأساسيلنجاح وظيفة التحصيل لأنو بيثل بسرعة رد فعل للبنك على حالات رد الفعل:  /أ 
حدوث ابػطر، لذلك فيجب على البنوك أن تهتم بعامل الزمن لأن النتيجة بحدوث خلل لدى الزبون من البداية 

حصيل، لذلك بهب على البنوك أن بذهز نفسها بواسطة الأدوات التي يؤدي إلى رد فعل مناسب يساىم في الت
 تسمح بؽا بالكشف والتنبيو عن حالات عدم الدفع ابؼستقبلية وتنظم بدقة تسييرىا.

في معابعة حالات عدم الدفع: إذ بهب على البنك أن يتجنب الانقطاع في عملية الاستمرارية:  /ب  
 ة الضغط ابؼطبقة على الزبون ابؼتأخر وىذا لاستًجاع أموالو.التحصيل، ويتفادى الثغرات في عملي

يتمثل في تصاعد الإجراءات ابعبرية وأساليب الإكراه القانوني وىذا من الوكالة البنكية إلى التصاعد:  /ج  
 مصلحة ابؼنازعات بابؼديرية العامة للبنك إن اقتضى الأمر.

 ابغسابات من أجل اجتناا زيادة ابؼخاطر ابؼرتبطة سواء يقوم البنك بعمليةتسييرالحسابات:  تسيير-ثانيا 
بتجاوز الرخصة ابؼقدمة مسبقا بععل ابغساا مدين، أو جعل ابغساا مدين ولكن بدون ترخيص مسبق، فنظام 

                                                        
 .02رزيق كمال، ابؼرجع السابق، ص1
 .04،01رزيق كمال، ابؼرجع السابق، ص ،ص 2
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ابؼعلومات للبنك يقوم في ىذه ابغالة بالتنبيو على ىذه الوضعية غير العادية لسير ابغساا، ومن جهة أخرى يقوم 
 رد الفعل ابؼتصاعد للبنك وأخذ الاحتياطات اللازمة للإحاطة بهذا ابػطر ابعديد.بتنظيم 

يتم اقتطاع مستحقات القرض من حساا الزبون بطريقة آلية، ويتم بصفة يومية القرض:  معالجة-ثالثا 
زبون، مراقبة ابغساا، بحيث يتم تنظيم عملية الاقتطاع على ككل مستحقات البنك وفقا بؼا توفر في حساا ال

 بالإضافة إلى الضمانات المحصل عليها.
إن عملية الاقتطاع الآلي بيكن أن بسنح الأولوية للقروض بدون ضمانات أولا، ثم بؼختلف القروض الأخرى 
مقابل ضمانات مرتبة على حسب قيمة ىذه الضمانات، كما ىو الوضع بالنسبة بؼتابعة ابغسابات فإن مسير 

يبحث عن بـتلف الوسائل بالأشعار وطلب تسوية الوضعية وغيرىا. وىذا حسب  التحصيل عن طريق ىذا النظام
ما يراه مناسبا من متابعة عدم الدفع من طرف الزبون حتى تسوى الوضعية ابعديدة، ىذا طبعا لا بهب أن بينع 

اديا أو كرد مسير ابغساا من أن يستمع إلى الزبون الذي يطلب مهلة معينة أو يقتًح مهلة للتسوية وىذا إما إر 
فعل لو بعد استلامو لرسالة آلية كإشعار بالدفع أو التحذير، حيث يقوم ابؼسي بتحليل الآجال أو ابؼهلة ابؼطلوبة 

 وكذلك ابؼخططات ويقوم باقتًاح القرار ابؼناسب.

 الدطلب الثاني: الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر
 في النمو الاقتصادي وتوفير فرص العمل في ابعزائر، تعتبر تلعب ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة دورا حيويا

ىذه ابؼؤسسات المحرك الرئيسي للابتكار والتنمية الاقتصادية في القطاع ابػاص. أما القطاعات الأخرى ابؼختلفة 
 فتشمل ابؼؤسسات العمومية والتي بزتلف عن ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في ابعدول الآتي:  

 (: أىػ الفروقات بيؼ المؤسدات الرغيرة والمتؽسطة والمؤسدات العمؽمية.2.2الجدول رقػ )
 المؤسدات العمؽمية  المؤسدات الرغيرة والمتؽسطة   الفروقات 
ىي المؤسدات التي تذغل بيؼ  الحجػ:

 عاملا.250و 10
تتميز بحجػ أكبر وتذمل 

المؤسدات الحكؽمية 
والييئات العامة والذركات 

عمل في العمؽمية التي ت
 القطاعات المختمفة.

غالبا ما تكؽن مؤسدات خاصة  الييكل القانؽني:
أو شركات ذات مدؤولية محدودة 

عادة تكؽن مؤسدات تابعة 
لمحكؽمة أو ىيئات 
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 حكؽمية. أو شركات مداىمة.
يعتمد تمؽيل عمى مرادر خاصة  مرادر التمؽيل:

مثل رأس المال الخاص 
لممؤسديؼ والقروض المررفية 

نح المالية مؼ الحكؽمة أو والم
 الييئات المالية.

عادة ما تعتمد عمى 
تمؽيميا مؼ الحكؽمة أو 

 المؽارد العامة.

تدعى عادة لمنجاح التجاري  الأىداف والغايات:
 وتحقيق الربح.

تعمل عمى تحقيق 
الخدمات العامة ورفاهية 

 المجتمع.
غالبا ما تتمتع بمرونة أكبر في  التذغيل والإدارة:

 غيل واتخاذ القرارات الإدارية. التذ
غالبا ما تكؽن أكبر في 

الحجػ وتحتاج إلى هياكل 
إدارية معقدة تتطمب مؽافقة 
مؼ الجيات القائمة عمى 

 الرقابة.
 من إعداد: طلبة البحث بناء على مكتسباتهم

ة تلعبان دورا على الرغم من وجود ىذه الاختلافات، فإن ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة وابؼؤسسات العمومي
 مهما في الاقتصاد والتنمية في ابعزائر، وتعزز كلابنا النمو الاقتصادي وتوفر فرص العمل.

ظل التوجيو ابؼركزي و التسيير الإداري الأحادي مهيمنا على ابغياة الاقتصادية منذ الاستقلال، و اىتمت 
اشيا مع سياسة الصناعات ابؼصنعة و أقطاا الدولة طوال ثلاث عقود من البناء الاقتصادي بابؼؤسسات الكبرى بس

النمو ، التي حاولت اختصار ابؼسافة بكو التقدم الصناعي و الاقتصادي فتم تهميش ابؼؤسسات الصغيرة و 
ابؼتوسطة و اعتبرت بؼدة طويلة كقطاع ثانوي، إلا أن الظروف الاقتصادية الصعبة التي مرت بها في السبعينات، 

سياسة ابؼتبعة، باعتماد بؾموعة من الاصطلاحات ابؽيكلية التي كانت بفر حتمي للدخول حتمت إعادة النظر في ال
 في اقتصاد السوق و الاندماج في حركية الاقتصاد العابؼي .

 الفرع الأول: تعريف الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة 
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ريف ابػاص ببرنامج تنمية كانت أولى بؿاولات أبرز دور ىذا القطاع ابؽام والتعريف بو قد تضمنها التعأولا:
عامل  222الصناعات الصغيرة وابؼتوسطة الذي عرفها على أنها كل وحدة إنتاج مستقلة قانونيا وتشتغل أقل من 

 مليون د.ج. 12مليون دينار جزائري واستثمارىا لا يتجاوز  12وبرقق رقم الأعمال أقل من 
ت من قبل ابؼؤسسة الوطنية للهندسة وتنمية ثاني بؿاولة لتعريف ىذا النوع من ابؼؤسسات جاء :ثانيا

الصناعات ابػفيفة بدناسبة ابؼلتقى الأول حول الصناعات الصغيرة وابؼتوسطة وقد عرفتها على أنها كل مؤسسة 
 مليون د.ج. 12عامل وبرقق أعمال أقل من  022تشغل أقل من 

ابعبلية وىو التعريف ابؼقتًح من  أما ثالث بؿاولة لتعريف صدرت خلال ملتقى حول تنمية ابؼناطق :ثالثا
طرف السيد رابح محمد بلقاسم في مداخلتو التي عنوانها: عناصر التفكير حول مكانة ابؼؤسسات الصناعية الصغيرة 
وابؼتوسطة في الاقتصاد ابعبلي، وعرفها كما يلي: كل وحدة إنتاج أو وحدة خدمات صناعية ذات حجم صغير 

 1شكل مؤسسة عامة وىذه الأخيرة ىي مؤسسات بؿلية. تتمتع بالتسيير ابؼستقل وتأخذ
كما جاء تعريف ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في ابؼوقع الربظي ابعزائري لوزارة الصناعة والإنتاج   :رابعا

 2الصيدلاني كما يلي:
شخصا، ورقم أعمابؽا لا  49إلى  12: تعرف بأنها مؤسسة تشغل من تعريف الدؤسسات الصغيرة =أ 
 مليون د.ج. 122مليون د.ج وبؾموع ميزانياتها السنوية لا يتعدى  022يتعدى 

شخصا، ورقم أعمابؽا  022إلى  22: تعرف بأنها مؤسسة تشغل من تعريف الدؤسسات الدتوسطة =ب 
 222مليون د.ج و 122مليار د.ج، وبؾموع   ميزانياتها السنوية بؿصور ب   0مليون د.ج و 022بؿصور ب  
 مليون د.ج.

تعريف ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة: تعرف ابؼؤسسة الصغيرة وابؼتوسطة مهما كانت طبيعتها  مسا:خا
 ( شخصا.022( إلى مائت  وبطس  )1تشغل من واحد )3ابػدمات.و / أو إنتاج السلعالقانونية، بأنها مؤسسة 

ز بؾموع حصيلتها السنوية ( ملايير دينار جزائري، أو لا يتجاو 4لا يتجاوز رقم أعمابؽا السنوي أربعة ) -
 ( دينار جزائري.1مليار )

                                                        
 .22، ص0222، اترك للطباعة والنشر، ابعزائر،الطبعة الأولى، ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة ومشكلات بسويلها، رقيةحساني ، رابح خوني  1
    .www.industrie.gov.dz 02/22/0204، 02:22الربظي ابعزائري لوزارة الصناعة والإنتاج الصيدلاني  ابؼوقع 2
يناير 11يخ ، بتار 20، ابؼتعلق بتطوير ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة، ابعريدة الربظية رقم 0212يناير عام  12، مؤرخ في 12/20القانون رقم 3

0212 . 
 

http://www.industrie.gov.dz/
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 وسيتم تبني التعريف التالي في ىذه الدراسة:  -

ىي ىيكل أو تنظيم بؿكم من قبل أشخاص خواص غير تابعي  بؽيئات  الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة:
اح التجاري ويتًاوح عدد حكومية خاضع  بؼلكية فردية أو بصاعية، تسعى دوما لتحقيق أكبر قدر من أرباح والنج

 عاملا. 022إلى  12عمالو من 

 

 (: تعريف المؤسدات الرغيرة والمتؽسطة في الجزائر0-1الذكل رقػ )
 .22من إعداد طلبة البحث بناء على رابح خوني، رقية حسان  ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة ومشكلات بسويلها، ص

 
 .0200، ابعزائر 42ت الصغيرة وابؼتوسطة، رقم ابؼعلومات الإحصائية للمؤسسا ةابؼصدر: نشر 

 (: أنؽاع المؤسدات الرغيرة والمتؽسطة0-0الذكل رقػ )

56% 
44% 

 
0% 

 
0% 

 أنواع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 الناس الأخلاقيين الأشخاص الطبعيون
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 1الفرع الثاني: تطور إجمالي عدد الشركات الصغيرة والدتوسطة:
 (:2020/2021عدد الشركات الصغيرة والدتوسطة لسنتي ) =أولا  

في  %4442 0201و 0202وسطة ب  عامي بشكل عام بلغ التغير في عدد الشركات الصغيرة وابؼت
 شركة صغيرة ومتوسطة. 224090بصيع القطاعات القانونية، وىو ما بيثل زيادة صافية إبصالية قدرىا 

 (2021/2020(: تطؽر عدد المؤسدات الرغيرة والمتؽسطة )2.3الجدول رقػ )
إجمالي عدد  2020سنة  2021سنة  التطؽر 

 الذركات 
 الرغيرة والمتؽسطة

4.49% 182868365 1231073 

 .0200، ابعزائر 42ابؼعلومات الإحصائية للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة، رقم  ةابؼصدر: نشر         

 الشركات الصغيرة وابؼتوسطة حسب قطاع النشاط: توزيع-أ 
قرا يتم بسثيل الشركات الصغيرة وابؼتوسطة بجميع أوضاعها فعليا في قطاع ابػدمات، والذي بيثل ما ي

 النصف، يليو قطاع البناء والتشييد.

 (: تؽزيع الذركات الرغيرة والمتؽسطة حدب قطاع لنذاط2.4الجدول رقػ)
الذركات  مجمؽع (%المذاركة )

الرغيرة 
والمتؽسطة 

 العامة

الذركات 
الرغيرة 

والمتؽسطة 
 الخاصة

مجالات 
 الأنذطة

 زراعة  7927 83 8.010 1811
بؽنات، الييدروكر  3241 2 3243 0.45

 الطاقة
27.66 1998331 13 199318 BTPH 
الرناعات  1098919 72 1098991 15.26

 التحؽيمية
 خدمات 400090 55 400.145 55.52

                                                        
، 12/22/0204نشرة ابؼعلومات الإحصائية للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة، وزارة الصناعة والانتاج الصيدلاني، مرجع سبق ذكره، أطلع عليو 1

12:14. 
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المجمؽع  720495 225 720720 100.00
 الإجمالي

 .0200، ابعزائر 42ابؼعلومات الإحصائية للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة، رقم ة ابؼصدر: نشر            

 الشركات الصغيرة وابؼتوسطة حسب ابغجم: تصنيف-ا 
من الشركات الصغيرة جدا،  %92422، من 0201يتكون عدد الشركات الصغيرة وابؼتوسطة خلال عام 

شركة صغيرة ابغجم والتي لا تزال مهيمنة بقوة في النسيج الاقتصادي، تليها ابؼؤسسات الصغيرة  22,920أي 
 .%2,02وسطة بنسبة ، والشركات ابؼت%0412بنسبة 

 (: تؽزيع الذركات الرغيرة والمتؽسطة حدب الحجػ2.5)الجدول رقػ 
 

 في نياية 
2021 

  2021سنة               
 في نياية            

2020       

 
 

          
 القطاعات

إجمالي 
الذركات 
الرغيرة 

والمتؽسطة 
إلى  0مؼ 

250 
 مؽظفا

 50مؼ 
إلى 
249 
 مؽظفا

 10مؼ 
 49إلى 

 مؽظفا

 0مؼ 
 9إلى 

 مؽظفيؼ 

 زراعة 78690 313 7 0 320 8010
 

3243 
 

 
128 

 
1 

 
14 

 
113 

 
38115 

الييدروكربؽنات 
والطاقة 
والمناجػ 

والخدمات ذات 
 الرمة

1998331 5367 69 463 4835 1938964 BTPH 
 

1098991 
 

3870 
 
37 

 
126 

 
3671 

 
121 106 

 الرناعات و 
الذركات 
 المرنعة
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الخدمات  631459 30139 542 45 30726 662 185
 والميؼ الحرة

303605        
14881 

 براعة 2888724 14881 =   =   

 مجمؽع 1231073 53952 1188 125  55292 182868365
 100.00 0.27 2815 97.58 % 
 .0200، ابعزائر 42ابؼعلومات الإحصائية للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة، رقم  ةابؼصدر: نشر     

 
 0201(: الذركات الرغيرة والمتؽسطة حدب الحجػ عام 0-2الذكل رقػ )

 .0200، ابعزائر 42ابؼعلومات الإحصائية للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة، رقم ة ابؼصدر: نشر 

  

53952 

118 152 
0
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20000

30000

40000
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 موظفا 249إلى  50من  موظفا  49إلى  9من  موظفيين 9أقل من 

 2021الشركات االصغيرة والمتوسطة حسب الحجم عام                   
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 2022:1عدد الشركات الصغيرة والدتوسطة لسنة  =ثانيا 
صغيرة وابؼتوسطة بشكل عام بوتل مكانة إن إنشاء ابؼشروعات الصغيرة جدا بشكل خاص والشركات ال 

أساسية في عملية التنمية الاقتصادية، وبالتالي فإن تنمية ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في ابعزائر بعد ضرورة 
اقتصادية حيوية وفرصة استًاتيجية، فهي بذتذا ابؼزيد وابؼزيد من الاىتمام، لدرجة أن إحصاءاتها تعكس 

 ة.الديناميكيات الاقتصادي
جهة، ويبلغ إبصالي  1,229,222، يصل إبصالي عدد ىذه الفئة من الشركات إلى 0200وفي نهاية عام 

من ىذه المجموعة من  %99,9وكيلا، بكافة الفئات بؾتمعة، ما يقرا من  2,222,201القوى العاملة 
 في بؾال ابػدمات.من الكيانات القانونية التي تعمل بشكل رئيسي  %22الكيانات تتكون من شركات خاصة و

من إبصالي ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة، قدرة أكبر على  %92وتتيح ابؼؤسسات الصغيرة، التي بسثل 
  224221التكيف من التغيرات في الطلب وتطور التكنولوجيات، وفي عام واحد، تم تسجيل إنشاء ما بؾموعو 

سارع إنشاء الأعمال إلى معدل بمو سنوي يبلغ كيانا جديدا أكثر من عدد السكان في العالم السابق، ووصل ت
، إن ىذا العدد الكبير من إبداعات الشركات الصغيرة وابؼتوسطة ىو نتيجة لسياسة الدولة، بفا أدى %242حوالي 

 إلى تنفيذ بؾموعة من الإصلاحات والتدابير ابؽامة لدعم تنمية الشركات الصغيرة وابؼتوسطة.
نسمة.  1222شركة لكل  22ؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة حوالي علاوة على ذلك، تبلغ كثافة ابؼ

نسمة بالنسبة للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة ابػاصة وبسثل فجوة   12/1222وتنخفض ىذه النسبة الوطنية إلى 
 شركة صغيرة ومتوسطة. 12و12و19كبيرة ب  الشمال وابؽضاا العليا وابعنوا، على التوال 

 والدتوسطة حسب الدنطقة: تركز الدؤسسات الصغيرة =أ 
(، فإن الشركات الصغيرة وابؼتوسطة ىي SNATوفقا للتوزيع ابؼكاني للخطة الوطنية للتنمية الإقليمية )

 السائدة في الشمال، وبدرجة أقل في ابؽضاا العليا وفق ابعدول التالي:
  

                                                        
 .19:42، 12/22/0204نشرة ابؼعلومات الإحصائية للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة، مرجع السابق، أطلع عليو 1
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 (: تركز المؤسدات الرغيرة والمتؽسطة حدب المنطقة.2.6الجدول رقػ )
عدد الذركات الرغيرة  (%تركيز )معدل ال

 والمتؽسطة
 المنطقة 

 الذمال 894882 69.57
 المرتفعات 2838416 22.03
 الجنؽب  1088068 8.40

 المجمؽع الإجمالي  182868365 100.00
 .0202، سنة 40لصغيرة وابؼتوسطة، رقم ابؼعلومات الإحصائية للمؤسسات اة ابؼصدر: نشر                                                            

 الفرع الثالث: العراقيل التي تواجو تطوير وترقية الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر
رغم وجود ابؼنظومة ابؼؤسسية التي سخرتها ابعزائر من أجل دعم وترقية قطاع ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة، 

صعوبات وعراقيل على عدة مستويات، والتي برد من فعاليتو في برقيق إلا أن ىذا القطاع لازال يعاني من عدة 
 1التنمية الاقتصادية والاجتماعية، أبنها:

 أولا: الصعوبات الإدارية 
يعتمد بقاح قطاع ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة على الأسلوا الذي تنتهجو الإدارة ابؼسيرة بؽذا القطاع في 

دارة ابعزائرية لازالت بسثل السبب الرئيسي بعل العوائق التي تقف في وجو تعاملها مع مديري ابؼؤسسات، فالإ
العملية التنموية من خلال اتسامها بالروت  ابؼمل والبيروقراطية، فالكثير من ابؼشاريع عطلت كون أن نشاطها 

 يتطلب الاستجابة الإدارية السريعة تنظيما وتنفيذا. ومن الأسباا الكامنة وراء ذلك:

وفهم خصوصية ىذا النوع من ابؼؤسسات، ومن ثم  اواستيعاالدىنيات إذ أنها لم تتهيأ بعد بؽضم مشكلة  -
 التعامل معو وفق متطلباتو.

 سرعة حركة التقن  وإنتاج النصوص لم تسايرىا حتى الآن حركية بفاثلة على مستوي الأجهزة التنفيذية.  -

سنوات حسب الغرفة ابعزائرية للتجارة  22فالآجال ابؼتوسطة لانطلاق مشروع جزائري تقدر ا  
 22والصناعة، وحسب برقيق قامت بو وزارة ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة فإن مدة إنشاء مؤسسة يتًاوح ب  

سنوات وذلك حسب طبيعة النشاط، في ح  يستغرق انطلاق مشروع في أبؼانيا من يوم واحد إلى  22أشهر و

                                                        
، ص 0212الربضان، براشن عماد الدين، قطاع ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في ابعزائر الواقع والتحديات، العدد الثالث، جوان ياسر عبد1

002،002. 
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أسبوع في اسبانيا، أما في السويد  02أسابيع، وب  أسبوع و 22بيع إلى أسا 24أسبوع، وفي البرازيل ب   04
 أسابيع. 24و 20فيستغرق ب  

 ثانيا: الصعوبات الدتعلقة بالعقار الصناعي
إن مسألة ابغصول على العقار الصناعي، سواء من حيث توفره أو الإجراءات الإدارية للحصول عليو، 

ة، من أىم ابؼشاكل التي تواجو بمو وتطور قطاع ابؼؤسسات الصغيرة السعر وطرق الدفع والتسوية القضائي
وابؼتوسطة، فابغصول على عقد ابؼلكية أو عقد الإبهار يعد امرا أساسيا في ابغصول على التًاخيص ابؼكملة 

خاصة الأخرى، فحب دراسة قام بها البنك العابؼي اثبتت مدى تأثير ىذا العائق على الاستثمار ابػاص في ابعزائر 
على الاستثمار ابػاص في ابعزائر في ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة، حيث تطول فتًة انتظار ابؼستثمر للحصول 

سنوات. فسوق العقارات في ابعزائر لازالت رىينة للعديد  22و 22على العقر الصناعي، إذ تتًاوح ىذه ابؼدة ب  
لوكالات العقارية، حيث انها عجزت عن تسهيل إجراءات من ابؽيئات مثل الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار وا

ابغصول على العقار اللازم لإقامة ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة، ويرجع ذلك لغياا سلطة ابزاذ القرار حول 
 بزصيص الأراضي وتسيير ابؼساحات الصناعية، إضافة إلى بؿدودة الأراضي ابؼخصصة للنشاط الصناعي وغيره.

 ت الدتعلقة بالتمويلثالثا: الصعوبا
من اىم ابؼشاكل التي تواجهها ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة بقد مشكلة التمويل، فمثلا على مستوى  

من ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة تعاني من بؿدودية فرص ابغصول على  %01دول الابراد الأوروبي بقد 
ا بود من تطور ىذا القطاع، وذلك يرجع إلى بصلة التمويل، فابغصول على التمويل اللازم يعتبر إشكالا حقيقي

 الأسباا التالية:

 ضعف الضمانات التي تقدم للبنوك من أجل ابغصول على التمويل اللازم.  -
تعقد وتعدد إجراءات ابغصول على القروض، بفا بهعل ابؼستثمرين بوجمون عن الإقدام على بذسيد  -

 مشاريعهم على ارض الواقع.
مية والإدارية في ابؼعاملات البنكية لأصحاا ابؼؤسسات ىذا من جهة، ومن جهة نقص ابػبرة التنظي  -

 أخرى بقدىم يتجنبون التعامل مع البنوك نظرا لعدة اعتبارات أبنها أسعار الفائدة ابؼطبقة.
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 رابعا: الصعوبات الدتعلقة بالتسويق
لاف نوع ابؼؤسسة والنشاط تعاني ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة من عدة مشاكل تسويقية بزتلف باخت

 الذي بسارسو، ومن ب  ىذه الصعوبات نذكر:

ابلفاض الإمكانيات ابؼالية بؽذه ابؼؤسسات يؤدي إلى ضعف الكفاءة التسويقية بؽا، لعدم قدرتها على   -
 توفير ابؼعلومات الضرورية عن السوق وأذواق ابؼستهلك .

لية بفا بهعلها عرضة للمنافسة ابغادة من طرف ابؼنتجات عدم توفير ابغماية والدعم الكافية للمنتجات المح -
 ابؼستوردة، خاصة في ظل قيام ابؼؤسسات الأجنبية بانتهاج سياسة الإغراق.

عدم القدرة على القيام بعملية الدعاية والإعلان الكافية بؼنتجات ىذه ابؼؤسسات نتيجة ارتفاع تكاليف  -
 تلك العمليات.

 تورد على حساا ابؼنتج المحلي.اختيار ابؼستهلك للمنتج ابؼس -

 خامسا: الصعوبات الدتعلقة بالرسوم الجمركية
تواجو ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة صعوبات بصركية برد من سيرورة نشاطها حيث يتصف تعامل ابعمارك 

ينعكس سلبا ابعزائرية مع ابؼستثمرين بالبطء والتعقيد بفا بهعل العديد من السلع حبيسة ابؼوانئ لعدة شهور، بفا 
على مردودية ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة وخاصة التي تعتمد في عملياتها الإنتاجية على مواد أولية مستوردة لا 

 توجد في السوق المحلي.
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 الثالث: تدابير الدساعدة والدعم لترقية الدؤسسات الصغيرة والدتوسطةالدطلب 
 1صغيرة والدتوسطة:الذدف من دعم ومساعدة الدؤسسات ال الفرع الأول:

 تهدف تدابير مساعدة ودعم ترقية ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة إلى: 

نشر وترقية توزيع ابؼعلومة ذات الطابع الصناعي والتجاري، والقانوني والاقتصادي وابؼالي، وابؼهني  -
 والتكنولوجي ابؼتعلقة بقطاع ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة. 

 سات الصغيرة وابؼتوسطة ابغصول على العقار.تشجيع كل مبادرة تسهل للمؤس -

 تشجيع وتعزيز ثقافة ابؼقاولة، وكذا التكنولوجيات ابغديثة والابتكار في ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة. -

 تسهيل حصول ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة على الأدوات وابػدمات ابؼالية ابؼلائمة لاحتياجاتها. -

 ت ابؼناولة والتجمعات.تشجيع ابعمعيات ابؼهنية، وبورصا -

 تعزيز التنسيق ب  أجهزة إنشاء ودعم ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة على ابؼستوي  ابؼركزي والمحلي.    -

 منظومة دعم وتنمية قطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر: = الفرع الثاني
اد السوق مطلع التسعينات من القرن بعد بزلي ابعزائر عن فلسفة الاقتصاد ابؼوجو، وانتقابؽا الى اقتص

ابؼاضي، أدركت ابعزائر الدور الذي بيكن أن يلعبو قطاع ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في العملية التنموية، بؽذا 
سعت ىذه الأخيرة إلى وضع منظومة متنوعة ومتكاملة لدعم ىذا القطاع من بـتلف ابعوانب التي بسسو بطريقة 

 2:يما يلومن أجهزة دعم وترقية ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة نذكر  مباشرة أو غير مباشرة،

( حاليا تم دبؾها مع وزارة الصناعة وابؼناجم، وأنشئت برت 1994وزارة ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة ) -
إدارتها العديد من ابؼؤسسات ابؼتخصصة في تطوير القطاع ابؼذكور، ونذكر منها: ابؼشاتل وحاضنات 

 اكز التسهيل، المجلس الاستشاري لتًقية ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة.الأعمال، مر 
 (.CNAC)( )1994الصندوق الوطني لتأم  عن البطالة  -
 (.ANSEJ)( )1992الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباا  -
 (.ANDI( )0221الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار ) -
 (.FGAR( )0220)صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة  -
 (.FGAR( )0224الوكالة الوطنية لتسيير القرض ابؼصغر ) -

                                                        
 ، مرجع سبق ذكره.12/20القانون رقم 1
 .009ياسر عبد الربضان، براشن عماد الدين، مرجع سابق، ص2
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 =BADR=الدبحث الثاني: بنك الفلاحة والتنمية الريفية 
بغية الاطلاع على واقع تسيير ابؼخاطر البنكية في البنوك التجارية ابعزائرية من الضروري القيام بدراسة 

ية منح القروض، وسنحاول التعرف وإلقاء نظرة عامة على بنك لفحص الضوابط وابؼقاييس ابؼعمول بها في عمل
 = من حيث نشأتو وىيكلو.BADRالفلاحة والتنمية الريفية = 

 =DADR=الدطلب الأول: نظرة عامة على بنك الفلاحة والتنمية الريفية
 1نشأة بنك الفلاحة والتنمية الريفيةالفرع الأول: 

بنوك القطاع العمومي في ابعزائر إذ يعتبر وسيلة من وسائل سياسة بنك الفلاحة والتنمية الريفية ىو أحد 
ابغكومة ابؽادفة إلى ابؼشاركة في تنمية القطاع الفلاحي وترقية ابؼناطق الريفية تم إنشاؤه بدوجب مرسوم رقم 

 تبعا لإعادة ىيكلة البنك الوطني ابػارجي. 1920مارس  12ابؼؤرخ في  20/122
الذي منح استقلالية أكبر للبنوك وألغي من خلالو  14/24/1992القرض في وبعد صدور قانون النقد و 

نظام التخصص، أصبح بنك الفلاحة والتنمية الريفية كغيره من البنوك يباشر بصيع الوظائف التي تقوم بها البنوك 
 .0222التجارية ثم عاد البنك إلى التخصص مع سنوات 

عامل  2222ري ويتميز بكثافة بشرية عالية جدا تزيد عن مليار دينار جزائ 22يقدر رأبظال البنك ا 
 من بينها إطارات ومهندس  وموظف  كما انو يشغل مكانة ىامة داخل النظام البنكي ابعزائري حيث أنو صنف:

 كأول بنك في ترتيب البنوك التجارية. -
 ثاني بنك على ابؼستوى ابؼغاربي. -
 ابؼرتبة الرابعة عشر على ابؼستوى العربي. -
 بنك شملها التصنيف.202سع بنك إفريقي من ضمن تا -

  

                                                        
 معمؽمات مقدمة مؼ طرف البنغ 1
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 التنعيمي لبنغ الفلاحة والتنمية الريفية لالييك (:0-4الذكل رقػ )

 
 من إعداد طلبة البحث بناء على ابؼعلومات ابؼقدمة من طرف البنك
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 1: مهام وأىداف البنكالثاني الفرع
 مهام البنك: =أ 

ة الريفية إلى توسيع وظائفو ومهامو وبيكن تلخيص ىذه ابؼهام فيما أدى توسيع فروع بنك الفلاحة والتنمي
 يلي:

 معابعة كل عمليات الائتمان، النقد الأجنبي وابػزينة. -
 فتح حسابات بنكية لكل شخص قام بالطلب. -
 استلام الودائع. -
 ابؼشاركة في بصع الادخار. -
 ابؼسابنة في التنمية الزراعية. -
 واد الغذائية، الزراعية، الصناعية وابغرفية.ضمان وتشجيع الزراعة وتصنيع ابؼ -
 ابؼراقبة بالتعاون مع السلطات التنظيمية للحركات ابؼالية للمؤسسات. -

 أىداف البنك:=ب 

 الزيادة في ابؼوارد بأقل التكاليف وأكبر ربحية بواسطة القروض الإنتاجية وابؼتنوعة في إطار احتًام القواعد. -
 سواء بالدينار أو العملات الأجنبية.الإدارة الصارمة بػزينة البنك  -
 ضمان برقيق تنمية متناسقة للبنك في بؾالات النشاط التي يلبيها. -
 توسيع وإعادة تطوير شبكتو. -
 رضا العملاء وىذا من خلال توفير ابؼنتجات وابػدمات التي تلبي احتياجاتهم. -
 تكييف إدارة ديناميكية. -
 ارية جديدة مثل التسويق وإدراج منتجات جديدة.التنمية التجارية من خلال إدخال تقنيات إد -

  

                                                        
1

 ة من طرف البنكمعلومات مقدم 
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 1إجراءات منح القروض في بنك الفلاحة والتنمية الريفيةالدطلب الثاني: 
 : ىناك بؾموعة من الشروط بهب على البنك أن يتبعها وىي: شروط منح القروض = الفرع الأول

اا وإلا فعلية بهب فتح حسابا : كبديهية أولية بهب أن يكون للعميل حسالدقابلة وطلب القرض =أ 
بابظو قبل أن يطلب قرض ومن ثم يلتقي العميل برئيس مصلحة القروض يطلب القرض، حيث يستفسر على 
الوثائق الواجب توفيرىا في طلبو وعلى الضمانات ابؼطلوبة من ثم يقوم العميل بوضع، ملف القرض بعد تكوينو في 

 الة التي يوجد فيها ابؼشروع.الوكالة ابؼصرفية وعادة ما يكون في الوك
: يقوم البنك بدراسة ملف القرض ابػاص بالعميل من كل النواحي ويقوم دراسة ملف القرض =ب

 بالاطلاع على الدراسة ابؼقدمة من طرف العميل حول ابؼشروع ابؼراد بسويلو ويتضمن ما يلي:
ية بؼشروع العميل حيث تسهيل يقوم البنك بطلب إحضار دراسة تقنو اقتصاد تقديم الدؤسسة: =أ =ب  

ىذه الدراسة بجميع ابؼعلومات ابؼتعلقة بالعميل ونشاطو من حيث ابظو، عنوانو نوع النشاط، تاريخ انشاء، 
 الضمانات ابؼقدمة. 

 ا = ا= الدراسة التقنية للمشروع: وتشمل 

 دراسة السوق  -
 برنامج الإنتاج التقديري -
 قدرة ابؼشروع  -

 تشخيص ابغالة ابؼالية للمؤسسة بالاطلاع على العناصر التالية:  لمشروع:الدراسة الدالية ل =ج=ب 

 ابؼيزانيات التقديرية. -
 النسب ابؼالية المحسوبة من خلال معطيات ابؼؤسسة. -
 دراسة ابؽيكلة ابؼالية. -
 دراسة النشاط. -
 دراسة ابػطر.  -

ابؼعلومات عن العميل وخاصة عن : يقوم البنك بجمع الانتمائية والزيارات الديدانية الاستخبارات-ج 
بظعتو باستخدام عدة مصادر كسجلات العميل لدى البنك، الاتصال بالبنوك الأخرى أو إرسال ابؼلف بؼصلحة 

 مركزية الأخطار ببنك ابعزائر كما يقوم مسؤول بـتص بالبنك بزيارات لع  ابؼكان )ابؼشروع(.
                                                        

1
 معلومات مفدمة من طرف البنك  
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على مستوى الوكالة تقوم ىذه الأخيرة بدراستو ثم يقدم  عند إيداع ملف القرض القرار والدتابعة: اتخاذ-د 
للجنة القروض بالوكالة التي تتكون عادة من ابؼدير ورؤساء ابؼصالح حيث يؤخذ القرار عن طريق الإبصاع وىذا 

عليو  إبهابيا أو سلبيا وبهسد العمل في بؿضر بعنة القروض بالوكالة التي تضم قرار ابؼوافقة أو إلغاء ابؼلف أو الطلب
إذا كان مبلغ القرض في حدود صلاحية الوكالة أما إذا كان يفوق صلاحيتو فيبعث إلى ابؼديرية ابعهوية لدراستو مرة 

 ثانية والفصل فيو.
فإذا كان ابؼبلغ في حدود صلاحية بعنة القرض التابعة للمديرية ابعهوية فإن تصريح بالقرض بيضي من 

منح لطالبو أما إذا كان مبلغ القرض يتعدى حدود صلاحية ابؼديرية طرف مديرىا ثم يبعث للوكالة من أجل 
 ابعهوية تقوم ىذه الأخيرة ببعثو إلى ابؼديرية العامة، وبذلك تنتهي عملية منح القرض للعميل.

أما عن متابعة القرض بعد منحو للعميل فقد تأخذ أوجو بـتلفة تبعا لشخصية العميل، ونوع القرض    
كشف يثبت إبقاز العملية، ويطلب ضمانات لا بيكن أن يطلبها سابقا كما يكون الضمان   ابؼمنوح فقد يطلب

 ىو الرىن على العتاد الذي اقتًض من أجل شرائو. 
يتكون ملف القروض التي يقدمها بنك الفلاحة والتنمية الريفية  مكونات ملف القرض: =الفرع الثاني

 بالوادي من العناصر التالية: 
 قرضا لاستغلال:  أ= مكونات ملف
 يشمل ما يلي:

 يتكون ملف قرض الرفيق من: 

 طلب خطي من طرف الزبون. -
 عقد ابؼلكية. -
 نسخة من شهادة السجل التجاري.  -
 بطاقة العلاج. -
 الفواتير الكلية. -
 دراسة اقتصادية للميزانية. -
 CASNOS. CNMA.CNASعدم الديون من:  -
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 يتكون ملف قرض التحدي:  
 يتكون من:

 للقرض.طلب خطي  -
 شهادة ميلاد. -
 عقد ابؼلكية. )الامتياز( -
 رخصة البناء.  -
 الاعتماد الصحي للإسطبل من مديرية ابؼصالح الفلاحية. -

 يتكون ملف قرض الرفيق للتصدير:  
 يتكون من:

 طلب بسويل  -
 ميزانيات الأخيرة للضرائب. 2 -

 .TCRوضعية المحاسبة ابؼتوسطة  -
 ابؼيزانية العمومية ابؼتوقعة. -
 التصدير.  جدول -
 فواتير التصدير.  -
 SNAS+CASNOS+Extraitderolrعدم ابؼديونية من  -
 حالة ابؼخزونات وابؼستحقات. -

 ا = ملف قرض استثماري:
 يتكون ملف القرض من:  

 طلب خطي للقرض. -
 عقد ابؼلكية. -
 دراسة تقنية واقتصادية من قبل شركة استثمارية متخصصة. -
 لثلاث السنوات الأخيرة.ابؼيزانية مع جدول حسابات النتائج ل -
 فواتير شكلية. -
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 بطاقة الفلاح .  -
 ابػبرة. -
 سجل ابغسابات. -

 سنوات ابؼستقبلية. 2ابؼيزانية ورصيد ابؼتوقع ل -
وثيقة خاصة بالضرائب أي التصريح بالضرائب إذا كان ابؼوضوع جديد اما في حالة توسيع للمشروع -

 فيطلب من الزبون عدم ابػضوع للضريبة. 

 1ببنك الفلاحة والتنمية الريفية الائتمان: تسيير مخاطر لثالثا طلبالد
إن ابؼخاطر جزء من العمل ابؼصرفي والبنك بشكل خاص وكمؤسسة مالية بسثل ابؼخاطر جزء لا يتجزأ من  

العمل ابؼصرفي في بصلتو ىو برمل للمخاطر كما يقول البعض بأن  :درجة أن البعض يرى أنل ،طبيعة نشاطو
في في بصلتو ىو برمل للمخاطر وأن ابؼصرف الناجح ىو ذلك الرجل القادر بخبرتو على تقييم وتقدير العمل ابؼصر 

 ابؼخاطر.ىذه 

 الريفية:ببنك الفلاحة والتنمية  الائتمانأنواع مخاطر  :الفرع الأول 
نك ومنها ما ىو مرتبط بالبومنها ىناك بؾموعة من ابؼخاطر يتعرض بؽا البنك فمنها ما ىو متعلق بالعميل 

 البنك.ما لو علاقة بالظروف العامة وكذا طبيعة القروض ابؼطلوبة من 
يعد ىذا ابػطر من أىم وأكبر الأخطار التي يواجهها بنك الفلاحة والتنمية الريفية  / خطر عدم السداد:أ

 بؾموعت .بوكالة بسكرة ويعود سببو إلى 
ابؼالية  )الوضعيةلا تتجاوز إطار نشاط العميل  يتعلق ىذا ابػطر بعناصربالعميل:مخاطر خاصة =  أ=  أ

 الشخصية.الصناعي التجارية ....( إضافة إلى بظعتو 
ويتضاخم ىذا ابػطر إذا منح ىذا القرض بؼؤسسات لا بسلك رأس مال كافي أو أنها في وضعيات مدينة 

 أخرى.بعهات 
ود بصورة مباشرة إلى ابؼقتًض وإبما ىي بـاطر تتعرض بؽا القروض ابؼمنوحة ولا تع خارجية: مخاطر =ب=  أ

 تعود لعوامل أخرى منها.

 استحقاقو.مان وتاريخ ئتالاأسعار الفائدة ب  تاريخ منح التغيرات التي تطرأ على  -
 والقانونية.التقلبات الاقتصادية والسياسية  -

                                                        
1

 معلومات مقدمة من طرف البنك 
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 للإشعار.ئ التحولات ابؼفاجئة التي تطرأ على ظروف الاستغلال والتجارة والصناعة كابؽبوط ابؼفاج -

بـاطر أخرى لا تقل أبنية عن سابقتها  الريفية إلىقد يتعرض بنك الفلاحة والتنمية  مخاطر أخرى:=  ب
 في:تتمثل 

ينتج ىذا ابػطر عن التقلبات ابؼفاجئة في سعر الصرف ، إذا أن  :مخاطر سعر الصرف=  أ=  ب
حة والتنمية الريفية وعملائو في صراعات حول الابلفاض أو الارتفاع في قيمة العملات يؤدي إلى وقوع بنك الفلا
 رفع أو بزفيض قيمة أقساط القرض ابؼمنوع من طرف البنك .  

 لاسترداد أموالو.الإجراءات الدتبعة لدى بنك الفلاحة والتنمية الريفية  :الفرع الثاني
 :يليمن الإجراءات ابؼتبعة لدى بنك الفلاحة والتنمية الريفية لاستًداد أموالو ما 

في بداية الأمر يقوم البنك بالاتصال بالعميل وإبلاغو بوقت السداد إنذار أول وفي حالة عدم استجابة 
يوم بإرسال إنذار ثاني وبعد ذلك إذا لم يستجيب ابؼرسل إليو بوظر البنك إلى اعذار 12العمل يقوم البنك بعد 

القانونية وتتمثل بدطالبة العميل بالتسديد الفوري  قبل ابؼتابعة القضائية إذا لم يستجيب يلجأ البنك إلى ابؼعابعة
والكلي للقرض وفي حالة عدم قدرتو على التسديد يتم تنفيذ العقوبة عليو وابؼتمثلة في دخولو السجن والأصل 

 للبنك.يصبح ملك 
وىذا إذا كان العميل لم يستطيع تسديد ديونو يذىب إلى البنك  الدين،ىناك ما يسمى بقرض جدولو   

% إلى الزبون 22طلب منهم قبل أن بىسر ويقع في الإفلاس بقرض إعادة جدول الدين ثم يتقدم البنك بنسبة وي
 قرضو.لإعادة برديد 

وقبل منح القرض نذىب نستفسر في البنوك الأخرى إذا كان ىذا الشخص عنده ديون من قبل أم لا لكي 
 السداد.في خطر عدم  نتجنب الوقوع

 ناصر بهب أن يقوم بها البنك قبل منح القرض لكي يتجنب الوقوع في ابػطر ىي وىناك بؾموعة من الع  

 وجودتها.تنظر إلى ابؼعدات كيف تعمل  اقتصادية أيدراسة ابؼشروع دراسة تقنية  -
 ابؼشروع.نسبة بقاح  -
 للمشروع.ابؼر دودية ابؼتوقعة  -
 ابؼكان الذي يتم فيو ابؼشروع جيدا أم لا. -
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نواحي ومدى بقاحو ومدى خطورتو قبل منح القرض كي نتجنب الوقوع في أي ندرس ابؼشروع من كل ال
ابؼخاطر فهي تقع وبراول النهوض وابغيطة وابغذر مرة  الوقوع فيخطر عدم السداد إلا أن ىذا لا بينع البنك من 

 ىذا.ثانية واستعمال طرق وأساليب وقائية جيدة أحسن من قبل نتجنب 
 

 خلاصة الفصل:
 

سسات الصغيرة وابؼتوسطة في ابعزائر حديث النشأة مقارنة مع باقي الدول، وىذا نظرا يعتبر قطاع ابؼؤ 
للإصلاحات التي شهدتها ابؼؤسسة الاقتصادية ابعزائرية، إلا أن بالرغم من ابعهود الكبيرة التي بذلتها الدولة ابعزائرية 

ة من ابؼشاكل والعراقيل التي تعيق بمو في سبيل ترقية قطاع ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة، إلا أنو ىناك بؾموع
وتطور ىذا القطاع خاصة تلك ابؼتعلقة بالتمويل، والتي يعود أساسها إلى ضعف نشاط البنوك ابعزائرية التي تعتمد 

 عليها ىده ابؼؤسسات بدرجة أولى في عملية بسويلها.
لرغم من كل بؾهوداتها ابؼبذولة والشروط ولا زالت البنوك ابعزائرية ومن أبرزىا بنك الفلاحة والتنمية الريفية با

التي وضعتها في سبيل بذنب ابؼخاطر خاصة تلك النابصة عن عملية الإقراض، لم تسلم من خطر الإقراض، والتي 
 قد تؤدي إلى إفلاسها لو تفاقم الأمر.
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 بفا جعلها تفكر في بزطيهامن خلال دراستنا يتضح لنا أن ابعزائر تعرضت إلى العديد من الأزمات 
 .التنمية للاقتصاد الوطني إستًاتيجيةوذلك عن طريق قيامها بسلسلة من الإصلاحات والتغيرات على مستوى 

فكرت ابعزائر بدعم الشباا من اجل النهوض باقتصادىا الوطني  الأمم، فقدبدا أن الشباا ىو عصبة 
 .ة في بـتلف القطاعات النشاط الاجتماعيوبزفيف عبئ الأزمات وذلك بإنشاء مشاريع استثماري

لأمر الذي وفر ا في بـتلف القطاعات ةيرة وابؼتوسطوبالفعل فقد تم إنشاء العديد من ابؼؤسسات الصغ
العديد من شباا العمل وابغد من مشكلة البطالة ولا ننسى الدور ابؽام الذي يلعبو القطاع ابؼصرفي في دعم وبسويل 

 الاستثمارية.ابؼشاريع 
ح  أن  بسويلية، فيابؼصرفي وابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة تربطهم علاقة  إن القطاعومن ىذا بيكن القول 

البنوك التجارية معرفة للعديد من ابؼخاطر ابؼتعلقة بالقروض التي تقدمها إلى زبائنها فلذلك حرصت ابعزائر على 
 .وضع أنظمة وإجراءات صارمة من اجل تفادي ىذه ابؼخاطر

 ار صحة الفرضياتاختب
بؽا، والتي تعتبر ابؼمول    بدعم البنوك التجارية إلا صغيرة كانت أم متوسطةلابيكن إنشاء أي مؤسسة   /1

  الأول بؽذا النوع من ابؼؤسسات. 
بالرغم من إصلاحات وتوصيات والتغيرات التي قامت بها ابعزائر في إطار بسويلها للمؤسسات الصغيرة و  /2

 أنها لم تكن كافية في تغطية ودعم ىذا النوع من ابؼؤسسات.ابؼتوسطة، إلا 
ضمانات وكذلك برىن  أو لغاية أخرى، مشروع ما إنشاءالقروض من اجل  وم البنوك عند تقدبيهاتق/ 3

 .لا أوالقيام بدراسة حول ما إذا كان ىذا ابؼشروع ناجح 
 النتائج

 .يات معينة، بناءا على ما جاء في سياسة البنوك التجاريةإبزاذ قرار منح الائتمان لايتم إلا وفقا لإجراءات وآل .1
 .وضمان سلامتها يقوم البنك بغرض شروط وطلب ضمانات لتفادي الوقوع في ابػسائر .2
 يقوم البنك بتمويل جزء كبير من رأس مال للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة. .3
 .ت الصغيرة وابؼتوسطةبنك الفلاحة والتنمية الريفية ىو من أىم البنوك التي بسول ابؼؤسسا .4

 والتوصيات الدقترحات

 تقدنً الدعم اللازم لتطوير ابؼشروعات الصغيرة وابؼتوسطة في بنك الفلاحة والتنمية الريفية. .1
 .نوحة للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطةانتهاج طرق جديدة لتسيير بـاطر القروض ابؼم .2
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 إعطاء مساحة أكبر للبنوك في مبالغ القروض التي تقدمها. .3
 فاق البحثآ

إن ىذه الدراسة قد حاولت معابعة ىذا ابؼوضوع في حدود الإشكالية وحسب ابؼعلومات وابؼعطيات ابؼتوفرة 
والتي أمكننا من ابغصول عليها، ونظرا لشاسعة ابؼوضوع لا بيكن أن تكون ىذه الدراسة أبؼت بجميع جوانب 

لق بالقروض متع وموضوع  الأولطبيقي، ابؼوضوع بكل أبعاده، والتي شملت جانب : جانب نظري وآخر ت
، وبالتالي يفتح بؾالا واسعا وآخر متعلق بابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطةالبنكية وطرق تسييرىا لدى البنوك 

لنقاش العديد من مواضيع أخرى تندرج في إطار موضوعنا كتحديات مستقبلية لتسيير بـاطر القروض البنكية 
 الصغيرة وابؼتوسطة. النابصة عن بسويلها للمؤسسات

 ومن ىذا ابؼنطلق بيكننا اقتًاح مواضيع لدراستها مستقبلا:
 = التحديات ابعديدة التي تواجو ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في ابعزائر والتي قد تعرقل بموىا.

 = مدى التزام البنوك التجارية بالسياسة الإقراضية.
 يانات لدى البنوك التجارية ابعزائرية.معابعة مشكلة عدم الشفافية للمعلومات والب= 
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 )الكتب(: أولا

 0210الاولى ةابعامعي. الطبعالكتاا  ابؼؤسسات دار،إدارة اقتصاد  أماليوا  (1
الأولى ،الطبعة الإسكندريةة دار الفكر ابعامعي، البنوك وسوق ابؼال في ابؼخاطرإدارة  نعلي، فخالد ابضد  (0

0219. 
دار ابعامعة ، لتحقيق التنمية ابؼستدامة( آلية)وابؼتوسطة الصغيرة  تالله، ابؼؤسساخبابة عبد  (2

 0212،الطبعة الأولى الإسكندريةابعديدة،
 .متنوعة قسنطينةجامعية  تالتجارية، مطبوعاالبنوك  في ، الوجيزعبد ابغق بوعتًوس  (4
 .0222عمان  4بعة طللنشر، وائل  البنوك دار ةابغسيني، إدار فلاح  (2
الأولى النظري والتطبيقي،دار حامد عمان،طبعة  الإطارابؼتوسطة في و  الصغيرة،ابؼؤسسات محمد إبراىيم عبد اللاوي  (2

0212. 
 .0222الأولى  بيروت طبعةابؼؤسسة ابعامعية  وابؼتوسطة، بؾد،إدارة وتنمية ابؼؤسسات الصغيرة نبيل جواد  (2

 )الدذكرات(: ثانيا

ماستً بزصص  ةالسياحية، مذكر البنوك التجارية في بسويل ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة  دور واخرون، ايوالغول  (1
 .0219/0202الشهيد بضة بػضر ةوبنكي، جامعاقتصاد نقدي 

محمد  مالية جامعة ماستً، بزصص، نقود ابعزائر، مذكرةالقروض البنكية وطرق معابعتها في  رمباركة، بـاطبولقرون  (0
 .0214/0212خيضر بسكرة

 صالاقتصادية، بزصفي العلوم  ماستً ةالتجارية، مذكر بـاطر القروض في البنوك  الكاملة، تسييربوزيان  (2
 .0214/0212نقودومالية

محمد،واقع ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في ابعزائر في بؿاربة البطالة،مذكرة ماستً،بزصص  فمحمد، ىادبلونيس  (4
 .0212/0219اقتصاديات العمل

 بزصص ،البويرة ةماستً، جامعةالتجارية، مذكر بـاطر القروض في البنوك  مليكة تسيير ، قاسمحياةجعفري  (2
 .اقتصاديات مالية وبنوك

ماستً ميدان  وابؼتوسطة، مذكرةالبنوك التجارية في بسويل ابؼؤسسات الصغيرة  أثردليلة، رانيا، داىني خداوي  (2
 .0210/0200يدةالعلوم الاقتصادية،جامعة الدكتور مولاي الطاىر سع

متطلبات تأىيل ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة في ظل التحولات الاقتصادية الراىنة،مذكرة  عبد القادر،رقراق  (2
 .0212/ 0229جامعة وىران،بزصص اقتصاد دولي  ماجستير
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صص عامر فتيحة،غيتاوي أبظاء،إدارة القروض ابؼصرفية وكيفية التحكم في خطر عدم التسديد،مذكرة ماستً، بز (2
 .0219/0202اقتصاد نقدي وبنكي جامعة ادرار 

 .0212/0214،ميدان العلوم القانونيةمذكرة ماستًقبشي نصيرة،بـاطر القروض البنكية، (9
كلية ،  ابؼاجستيرقابظي اسيا،برليل الضمانات في جدوى وتقدنً القروض في البنك،رسائل لنيل شهادة  (12

 .العلوم وتسيير فرع مالية
 ص، بزصتًماسحد من ابؼخاطر البنكية مذكرة  كأليةم  القروض  واخرون تأ مسعودةطلاا  (11

 .0212/0212بنوك

 )مقالات(: ثالثا

 ،اترك للطباعة والنشر ،الأولى بسويلها، الطبعةحساني ابؼؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة ومشكلات  ة، رقيرابح خوني  (1
 .0222ابعزائر

 .0201،0عددالابعزائر، ة وابؼتوسطة في ،ابؼؤسسات الصغير إليزاواخرون،بؾلة  زشاىينا سوميوطالب  (0
 ،الدولينقد  صندوق ،22العدد ،ابؼشروعات الصغيرة وابؼتوسطة في الدول العربية أعمالبيئة  طارق إبظاعيل، (2

0212. 
 .(0) 21، القروض البنكية وإجراءات منحهالوراتي براىيم،بؾلة ابغقوق والعلوم السياسية، (4
النقد  العربية، صندوقبؼشروعات متناىية الصغر والصغيرة وابؼتوسطة في الدول با واخرون، النهوضىبو عبد ابؼنعم  (2

 .0219العربي ابوظبي 

 (مداخلات): رابعا

مقدمة ضمن ملتقى ، مداخلة بعنوان تقييم بذربة البنوك الإسلامية بابعزائر في إدارة ابؼخاطر الائتمانية ،كمال رزيق (1
 .ابػرطوم

 وندواتخامسا: أوراق بحثية في مؤتدرات 
، ص 0229بير ستاين، دليل ابؼعرفة ابؼصرفية للمؤسسات الصغيرة وابؼتوسطة، مؤسسة التمويل الدولي،  (1

42،22. 

 
 كترونية(لواقع الاالد): سادسا

 :ابؼوقع الربظي ابعزائري لوزارة الصناعة والإنتاج الصيدلاني (1
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