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Résumé

Nous sommes maintenant dans I'ére de la technologie et le développement est

devenu le besoin humain d'exploiter cette technologie dans ce qui l'aide et le soulager.

Les sites commerciaux sont des pages ou des documents connexes qui sont
principalement utilisés pour la publicité des produits et services a partir d'un nom de
domaine Internet. La plupart des sites Web commerciaux appartiennent a des sociétés

spécifiques et leur but est de vendre et de générer des revenus pour l'entreprise.

Il se résume a notre projet de mettre en place un site commercial pour magasin
Souf computer center qui est Spécialise dans la vente de matériels informatiques et

multimédia.

Les mots clé : site web , E-commerce ,E-payement ,PHP.




Abstract

We are now in the era of technology and development has become the human need
to use this technology in the aid and relief.
Commercial sites are pages or related documents which are mainly used for advertising
products and services from an Internet domain name. Most commercial Web sites belong
to specific companies and their purpose is to sell and generate revenue for the company.
It boils down to our project to set up a commercial site to store Souf computer center

which specializes in the sale of computer hardware and multimedia.

Key words: website, E-commerce, E-payment, PHP.
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Introduction Générale

L’expansion de 1’internet provoque des changements profonds au niveau
commercial, de la publicité jusqu'a la livraison, tous les détails d’une relation
commerciale entre le vendeur et le client passe aujourd’hui par 1’Internet, ce dernier
met a la disposition de tous les partenaires, tous les outils pour finaliser I’achat et la

vente en succes et en toute sécurité, ce qu’on 1’appelle aujourd’hui le E-Commerce.

L’Internet peut étre aussi un facteur majeur pour réduire le colt de publicité, et
¢largir le champ de diffusion de 1’information a tout le monde. Ceci en mettant a la
disposition de client tous les outils d’aides a la recherche d’informations, la mise a
jour des prix et de stock, et la disposition de vendeur tous les outils pour

commercialiser leur produits.

C’est dans ce sens que 1’on se propose a travers ce sujet, le développement et
1’usage des TIC (Technologie de 1’information et de la communication) dans la vente

des produits.

Nous allons aborder un travail qui compléte les lacunes et résout certains
problemes persistants dans le systeme classique (Suivi des produits et des clients)

actuellement fonctionnel dans les boutiques commerciaux.

Notre étude a été concgue et mise en place au sein de Souf Computer Center est

un magasin multiservices sis a wilaya d’EIl-Oued.

Dans le premier chapitre nous avons fait un petit apercu sur le commerce
électronique et les causes de son retard en Algérie, ainsi nous avons parlé de méme de
son interét puis I'étude du probleme général avant de la création de notre site
commercial, et nous avons mis des solutions possibles pour sauver notre

problématique.

Le deuxieme chapitre aborde la phase de conception. En premier lieu, nous
spécifions la méthodologie adaptée, apres nous présentons les différents diagrammes
UML.



Dans le dernier chapitre intitulé réalisation, nous présentons notre
environnement de travail matériel et logiciel, ainsi que les principales interfaces
graphiques Web réalisées. Enfin, ce mémoire s’achéve par une conclusion générale
comprenant les perspectives d’application de ce travail et les recommandations liées a

notre étude.



Introduction

Dans ce chapitre, nous formulons une définition de la commerce électronique et
paiement électronique, E-Commerce en Algérie et 1’étude du probléme géneéral puis

la solution.

1. Qu’est-ce que la E-Commerce?

Selon la définition de 1’encyclopédie, On appelle « Commerce électronique » (ou
e- Commerce ou le e-business) 1’utilisation d’un média électronique pour la réalisation
de transactions commerciales et 1’échange de biens et de services entre deux entités
sur les réseaux informatiques. La plupart du temps il s’agit de la vente de produits a
travers le réseau internet, mais le terme de e-Commerce englobe aussi le commerce
interentreprises ou 1’on utilise des réseaux de type E.D.I (Echange de données

informatiseées.

2. E-Commerce en Algérie

Si on veut procéder par achat en ligne il faudra avoir une connexion a internet et
pour I’instant certains critéres indiquent que 1’Algérie est en train de se brancher aux
autoroutes de 1I’information.

La vitesse de propagation d’Internet ne cesse d’augmenter mais trés lentement.
Sur un total de 35 millions d’habitants, 1’Algérie compte pour 1’année 2010 seulement
600 000 utilisateurs disposant de leurs propres connexions a internet.

Tout le monde est d’accord sur le niveau du « retard algérien » en Internet et
surtout le commerce électronique, ce qui provoque l’existence d’un consensus sur les
conséquences qu’aurait, a terme, un tel retard. Outre la marginalisation de 1’Algérie
dans les activités liées aux technologies de 1’information un trop grand attentisme
pénaliserait les entreprises algériennes. E-commerce bien slr par les entreprises

commerciales.


http://wikimemoires.com/2011/04/historique-et-definition-de-commerce-electronique/

2.1. Intérét économique du passage au e-commerce en Algérie

e Renforcer la capacité exportatrice des entreprises algériennes et d’intégrer le
marché international.

e Baisse des codts.

e Augmenter la concurrence.

e Diversification des produits et services offerts aux clients.

e Atteindre des besoins non satisfaits par la voie traditionnelle.

e [ ’adhésion a I’organisation mondiale du commerce (OMC).

3. Définition du paiement électronique — E-paiement

Le paiement électronique est un moyen permettant d’effectuer des transactions
commerciales pour 1’échange de biens ou de services sur Internet. Actuellement, il est
tres bien implanté et utilisé par la majorité des personnes et entreprises ayant un

commerce sur internet.
4. Causes du retard de I’E-commerce en Algérie
causes du retard du commerce électronique en Algérie on mentionne;

4.1.  Systeme bancaire non-compatible
e Systéme miné par la corruption et la fraude.
e Systéme de paiement traditionnel.
e Retard dans la transmission.

e Insécurité des transactions.

4.2. Laréglementation et la législation

L’Algérie n’a toujours pas légiféré dans le domaine d’Internet. Ce vide juridique
se fait de plus en plus ressentir et peut causer des dommages d’ordre économique,
juridique et social Les regles concernent les transactions électroniques, propriétés

intellectuelles et les mineurs.



4.3. Economie informelle

En Algérie, le secteur informel est trés influant, mis a part, le secteur des
hydrocarbures. En ce qui concerne le commerce, 1’informel représente 60 % du
marché national, soit 1,8 millions de marchands clandestins contre 1,2 millions de

commercants régularises.
4.4. Habitudes des consommateurs

Les habitudes du consommateur algérien constituent un sérieux obstacle au

développement du commerce électronique. Elles sont caractérisées par:

e [’usage du commerce a proximité et 1’habitude de fréquenter un magasin et faire
confiance au gérant.

e Les traditions sociotechniques telles que: relation a la modernité, aisance et
confiance dans 1’argent numérique notamment, sont quasiment inexistantes.

e Le degré d’acceptation du risque vis-a-vis de la perte ou du vol de la carte de

e paiement electronique est trés minime [1].

5. Qu’est-ce qu’un magasin en ligne ?

Grace a un magasin en ligne, on peut choisir et payer des articles comme dans un
magasin réel. Pour acheter un produit de ce magasin virtuel, il suffit le plus souvent

de choisir les produits désirés puis de les mettre dans un panier d'achat.

L'acheteur peut, ensuite, remplir un bon et payer sa commande par carte bancaire
ou par un autre moyen de paiement. La commande sera livrée en fonction du choix de

I'internaute et selon les modalités définies par le responsable du magasin.



6. Présentation de la société :

Souf Computer Center est un magasin multiservices, elle offre les services de
I’informatique, maintenance, et la vente de matériels informatique. En genéral, elle est
crée pour aider les bureaux de services privées au publics et a tirer profit des
nouvelles technologies informatiques, et d’apporter aux individus, aux toutes

établissements -publics ou privée- une couverture compléte de besoins informatique.

7. L’objectif

L’objectif du projet consiste a développer un site web dynamique d’un magasin

de matériels informatiques :

e Offre la commodité de ses clients. (Les clients peuvent naviguer sur le site a tout
moment et le lieu de leur convenance avec la plus grande intimité et la
confidentialité aussi sans face a la pression)

e FEconomiser du temps et de I'effort. (Les clients n'ont pas besoin de se déplacer ou
d'attendre dans une file d'attente pour acheter un produit particulier, et ne pas avoir
a déplacer ce produit dans la maison. Ne nécessite pas l'achat d'un produit plus que
de cliquer sur le produit, et I'introduction de certaines des informations).

e Geérer les produits (ajouter, modifier ou supprimer des produits).

8. Probleme Général

Pour acheter un matériel informatique tel qu’un ordinateur portable ou piéces
d'ordinateur le client doit se déplacer directement au local de la société afin de
chercher une offre de vente qui satisfait ses besoins. Ses déplacements peuvent étre

inutiles et méme peuvent provoquer un gaspillage de temps.

D’ailleurs, méme le vendeur n’a aucun moyen pour mettre a disposition ses
annonces de vente et services, a 1’exception des supports traditionnels tels que les
journaux ou les petites affiches. Ainsi, un moyen fiable et automatisé permettant

d’informer un grand nombre de clients des offres de vente et des services nécessaires.



Le probléme général est comme suit:

e Perte de temps quand il ya congestion dans la magasin pour les clients.
e | ’enregistrement des clients se fait manuellement sur papier, pour le vendeur.
e Les documents sont nombreux et mal organisés, pour le vendeur.

e Colt de mouvement et la fatigue qui en résulte pour le client.

©

. Solutions proposées

La création d’un site Internet a pour but de valoriser I'image de la société et faire
des économies. L'utilisation d'Internet, comme segment de communication de masse,
permet également de baisser des colts marketing et d'autres frais. Avec la
transmission du haut débit et la sécurisation augmentée des moyens sécurises de
paiement, la confiance des utilisateurs en ce qui concerne I'e-commerce est croissante.
La plupart des personnes adultes utilisent ,aujourd’hui, Internet pour faire des achats.
Les consommateurs et les entreprises s'orientent de plus en plus vers les boutiques en
ligne qui permettent la comparaison, la disponibilité des produits et la vérification des

prix d’ou 1I’économie considérable du temps.

Ce projet consiste donc a la mise en place d’un site Web dynamique qui gere la
commercialisation de matériels informatique. Ceci est possible a travers des
catalogues en ligne proposant ces matériels aux meilleurs prix par rapport aux

Catégories.

Le magasin n’aura donc qu’a agencer ses produits et bien sir de mettre sa base
de données a jour. Les clients peuvent consulter le site, et commander les produits, qui

sont par la suite livrés a domicile.
Ce magasin en ligne permettra d’offrir beaucoup des services a savoir :

e le client pourrait consulter le site a partir de son domicile ou de son lieu de travail

a l'aisance..
e Consulter des produits est disponible au magasin.

e Lire la description du produit.



Conclusion

Dans ce chapitre nous avons fait une étude du mode présent dont comporte des

solutions pour passer des problémes confrontés.



Introduction

Dans ce chapitre, nous avons utilise la méthode d’UML pour modélisation et

conception.

1. UML pour la modélisation du systeme
1.1. Présentation d’UML

UML, langage de modélisation objet, est récent mais déja trés référencé (qu’il
s’agisse d’ouvrages ou de sites Internet) et dispose de nombreux outils. Notez
qu’UML est ouvert et n’est la propriété de personne. Apres avoir cité quelques
methodes objet, ce chapitre présente succinctement UML : une définition, des
géneéralités, un court historique, une bibliographie et des outils (i.e. ateliers de génie
logiciel). [2].

Selon I’organisme Object Management Group (OMG), UML est un langage visuel
dédié a la spécification, la construction et la documentation d’un systeme. OMG est
actuellement responsable de documenter et de faire évoluer UML. L’acronyme UML
signifie( Unified Modeling Language), soit «Langage unifié de modélisation», c’est a
dire que UML integre dans un méme langage graphique des formalismes et des
notations empruntés des méthodes de développement des systéemes qui ont fait leur

preuve dont notamment les méthodes dites orientées objet [3].

1.2. Les diagrammes d’UML utilisés

e Diagramme de cas d’utilisation.
e Diagramme de séquence.

e Diagramme de classes.

e Diagramme d’états-transitions.

e Diagramme d’activités.



1.3. Explications des diagrammes

e Diagramme de cas d’utilisation : il permet d'identifier les possibilités d'interaction
entre le systeme et les acteurs (intervenants extérieurs au systéme), c'est-a-dire

toutes les fonctionnalités que doit fournir le systeme.

e Diagramme de séquence : représentation séquentielle du déroulement des

traitements et des interactions entre les éléments du systéme et/ou de ses acteurs.
e Diagramme de classes : il représente les classes intervenant dans le systéme.

e Diagramme d’états-transitions : permet de décrire sous forme de machine a états

finis le comportement du systéme ou de ses composants.

e Diagramme d’activités : permet de décrire sous forme de flux ou d'enchainement

d'activités le comportement du systeme ou de ses composants[4].

2. Diagramme de cas d’utilisation

2.1. Cas d’utilisation « Suivi des clients »
Acteurs :
* Client.

Précondition:

e [’acteur doit s’authentifier.
Scénario nominal:

= Mise a jour des informations

* Le client accéde a son profil et choisit d’afficher ses informations personnelles.
* Il met a jour les informations concernées.

« Il valide les changements, et si erreur alors un champ est vide ou invalide, le client

doit revoir ses modifications.

10



= Consulter profil

* Le client sélectionne la rubrique a consulter dans son profil (compte, commandes)
* Il consulte la rubrique sélectionnée.

= Désactiver compte

* Le client choisit de désactiver son compte.
* Il coche la cause de la désactivation.

* 11 valide l’opération et le systéme le déconnecte en le renvoyant vers la page
accueil. La désactivation est seulement logique (On utilise un champ « statut » et on
met sa valeur a « désactivé »)

= Modifier le statut des comptes

« Administrateur changer le statut des comptes (nouveau, privilége, désactive).

System

Mise a jour des informations

~._ <<indude>>

o A

ﬂfﬂ \. \
Consulter profil ) <<indude>
""""" =
e L authentification
\\ ---- B -:;'
w 7
Désactiver compte sendudexd;
, .~ <<indude>>

—_— ’

H_\_‘—__————\_
Administrateur Modifier le statut des comptes

Figure 2.1: Diagramme de Cas d’utilisation Suivi des clients
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2.2. Cas d’utilisation « Gestion des produits »
Acteurs :

* Client, Administrateur, commercial

Précondition:

e [’acteur doit s’authentifier.
Scénario nominal :

= Ajouter produit

» Administrateur ou commercial saisi les informations obligatoires du formulaire.

« Administrateur ou commercial Il valide 1’ajout, si erreur alors le produit existe déja

ou I’acteur a oublié¢ de remplir un champ, 1’acteur est donc invité a recréer le produit.

* Mise a jour des informations d’un produit

« L’administrateur ou commercial choisit dans la liste, le produit qu’il veut modifier.

* Il met a jour les informations relatives a ce produit et valide 1’opération, si erreur
alors le produit existe déja ou 1’acteur a oublié de remplir un champ, I’acteur est donc

invité a recreer le produit.

= Consulter fiche produit

* Client choisit dans la liste le produit qu’il veut consulter.
* Le systéme affiche tous les détails du produit.

=  Authentification

» Tous les acteurs doivent authentifier.

12
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System
Consulter fiche produit

Client .

~
~
~
-

~ g<include>>
Suppression produit Wk

/ <<include>3" =

il authentification
———e | pmesmmveam i
Ajouter produit

>0

Administrateur | <<include=> > o

-
s
’

- %<include> >

-

@iour des informations d’un @

2HO

Commercial

Figure 2.2: Diagramme de Cas d’utilisation Gestion des produits

2.3. Cas d’utilisation « Suivi des commandes »

Acteurs:
« Administrateur, Client, Commercial.

Précondition :
o Client accéde au panier.

Scénario nominal :
= Passage d’une commande

* Le systéme affiche la liste des produits.

 Le client valide sa commande, s’il n’est pas authentifié alors le systéme le redirige
vers une page d’identification, si ce n’est pas inscrit alors allé & I’inscription, sinon

saisir leur nom d’utilisateur et mot de passe.

* Si ’acteur n’est pas un client alors 1’acteur doit étre inscrit dans le site pour pouvoir

faire des achats.
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» Le client est invité a choisir une adresse de livraison ou il peut laisser son adresse

personnelle.

* Il choisit d’étre livré ou pas.

* [l sélectionne un mode de paiement et affiche un résumé de 1’opération.
* [l confirme la commande.

= afficher liste des commandes
« Administrateur ou commercial sélectionne le choix d’afficher la liste des

commandes (Ordener par date, statut, prix, mode de livraison...)

= Mise a jour de I’état d’une commande

* Le commercial affiche la liste des commandes selon leurs statuts.
* Il met a jour I’état d’une commande dans le cas d’un début et d’une fin de livraison.
* [l valide le changement.

» Suivi d’une commande

* Le client accéde a son profil et consulte 1’historique de ses commandes.

* Il consulte le statut de la commande (en cours, livré...)

14



System
‘ P 220 e s e E
Client \ le client accéde au panier

-—_.—___——\.
Administrateur Afficher liste des commandes

~] Mise a jour de I'état d"'une commande

Commercial

Figure 2.3: Diagramme de Cas d’utilisation Suivi des commandes

2.4. Cas d’utilisation: « Facturation»
Acteurs :
*Clients, commercial.

Précondition :
« Paiement effectué sur commande.

Scénario nominal :
= Réception de la facture

» Aprés avoir effectué le paiement, le client est livré et regoit un e-mail.
* Il trouve le lien qui conduit vers une page contenant sa facture.
* 11 sélectionne le lien et ouvre la page de la facture.

Postconditions :

* Transaction terminée.

* Mise a jour de la base de données.
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System

A

Client

%,ﬁ

Commercial

Paiement effectué sur commande j

Réception de la facture

Figure 2.4: Diagramme de Cas d’utilisation: « Facturation»

2.5. Cas d’utilisation: « Panier»

Acteurs:

¢ Clients.

Précondition:

e [’acteur doit s’authentifier.

Scénario nominal:
= Remplir panier

» L’acteur affiche le catalogue par catégories ou pas marques.
* 11 choisi le produit concerné.
* Il peut consulter les détails du produit ou de 1’ajouter dans le panier.

« S’il ajoute alors un tableau s’affiche contenant les produits sélectionnés.
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= Lister les produits disponibles dans le panier

* L’acteur termine ses courses et affiche les produits qu’il a mis dans son panier.
* Le tableau contient le nom , prix , quantité de chaque produit.

* Si 1’acteur est d’accord alors valider la commande.

* Retirer un produit du panier

* Dans la liste des produits présents dans le panier, le client supprime un produit de

cette liste.

* Le systéme met a jour le prix total ainsi que la nouvelle liste de produits.

* Vider le panier

» L acteur choisit de vider son panier.

* [l lance I’opération de vidage du panier.

System

~.. <<indude>>

/ B

/ _____ <indude>>-_--"-,\_§
L, S . AR AR S
client e RS authentification
retirer un produit du panier <<include>> -

-

_.-”" <<indude>>

-
’

@ liste produit disponible dans le@

Figure 2.5: Diagramme de Cas d’utilisation: « Panier»
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3- Diagrammes des séquences

Le diagramme de séquence est la représentation graphique des interactions entre les

acteurs et le systeme selon un ordre chronologique dans la formulation UML

3.1. Diagramme de séquence « ldentification »

dient
authentification inscription
authentification E E
| ] 1: saisie psedo et password() ot
e
E e 2 : verification d'existance()
N .
alt )
non valid o3 incorrectpsedo oupassword |
valid E
alt ) ]
TS S e S T ST SRS
desactive : 4 : compte disactive
active :
R A S TR e Rt
] 5 : accée succée
E 6 : saisir les information personnels() E e
inscription ﬁ i ' Lt
: E e 7 : verification()
L -~
alt ) T Pt P
incorrect info ] 8 : affiche erreur )
Ty T eee—
y 9 : re-saisir les champ incorrect !
L YL ; RS IR  Ye  . JE S — | ||
correct info : i
alt J :
compte existe !{_ ______________________________________ o o S o S e S e o
: 10 : compte existe 3
| PR S Py it ot WP QT R R P pp—
o s s s s e s s e o s o e S s e e e S s s e o
] 11: compte validée

Figure 2.6: Diagramme de séquences ldentification
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3.2. Diagramme de séquences « Gestion des commandes »

panier identification commande

o
g
&
a
g
4

' ' 1
'

passage d'une H 1: saisir psedo et'passwordO - f ' E
commande ! i gl ! :
S R e S S R R T AT RO : !

2: accés

G ?emande affiche produit choisit6

4 : liste des produits

: 5 : validé 6: passerscommandeo E !

L '

% '

B L N o e B

H 17 1 choisir mode de livraison ! '
: '

: J
: 0
1 8 : confirmer le choix ]
; ]

~<--. -------------------------
' 1 9 : choisir mode de paiement |

E 10 : confirmer choix E :

511 : confimer la commande E 12: céer_facture) :

13 : afficher_facture

Figure 2.7: Diagramme de séquences Gestion des commandes
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3. Diagramme de classes
fabricant category
= = -ID_category: int
-ID_fabricant: int = S
-nm_fabricant: string AR g
i 1. / ligne_panier
-quantite: int
.1 L.1 LA -prix_produit: float
Produit L=
-ID_produit: int
-Nom: string L.n
1..n | Description: string
-Da_he_d‘ajout: date
Administrateur -prix: float 1.1
-ID_administrateur: int - +ajoutg_pr oduitO{ produit
-nom_administrateur: string :rsnu%:i;grg F!ztguliatoolean
-Mot_De_Passe: string 5 St : -ID_dient: int
-Derniére_visite: date . “ﬁ—"su;' AN 0 e ot -Nom: string
.n ) E T
+ajoute_client(): dient irenogn. sh']Fg o
3 5 X 5 lom_de_utilisteur: string
Histe_client(): liste <dlient> Mot _de_passe: string
+gérer_produit(): produit 174 |enetswng '
+supprimer_dient(): boolean Envoyer ille: string
-address: string 1.1 . s
-Tel: int goteg
-Derniére_visite: date
Commandey +agoter_dient(): dient
1.n Valider +supprimer_client(): boolean
1.1 +modifier_client(): dient
Message +consulter_dient(): void 0.n
-ID_message: int Command 1.n panier
:?:zl,: :g':g -ID_command: int -ID_panier: int
-Msg'.string -Date_de_command: date -total_prix: float
; L.1 | Montant_total: float L1 P ) s
5 = passer €er_panier(): panier
:r%/&gr_:ss;é). .void > +passer_cmd(): commande +ajouter_produit_panier(): panier
ey pprimgr 7 '0_ el +modifier_cmd(): commande +supprimer_pro_panier(): boolean
hste mis(: I;:gte;message> +choix_cmd(): commande +Histe_pro_panier(): liste <produit>
= 7 +rier_cmd(): liste <commande > +vider_panier(): panier
facture
-ID_facture: int 0.1
-prix total: float b n..0 n..0
+créer_facture(): facture mieulleur vente
+envoyer_facture(): void promotion - =
+afficher_facture(): facture — -ID_MV:int
+imprimer_facture(): boolean -ID_promotion: int -nouvel_prix: float
+etablir_facture(): facture -nouvel_prix: float = 2
= +ajouter_mv(): mieulleur_vent
L +ajouter_promotion(): promotion +supprimer_mv{): boolean
s +modifier_promotion(): promotion +modifier_mv{): mieulleur_vent
+supprimer_promotion(): boolean
l gerer2 I L.n

s

Figure 2.8: Diagramme de classes
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3.1. Classes et attributs

Le tableau suivant représente les Classes et attributs de Figure 2.5.

Classe Attributs

Produit ID_produit , Nom ,Description,
Date_d'ajout, prix.

Client ID client, Nom, Prénom,
Nom_de_ utilisteur, Mot_de_passe
Email, ville, adresse, Tel,
Derniére_visite .

Command ID_command,Date_de_command,
Montant_total

Panier ID_panier, total_prix

Message ID_message, , Email , Titre,

Msg.

Administrateur

ID_administrateu, nom_administrateur,

Mot _De_ Passe ,Derniére_visite.

Fabricant

ID_fabricant, nm_fabricant.

Category

ID_category, nom_cat

Ligne_panier

ID_panier,Quantite, prix_produit

Gererl ID_promotion, ID_administrateur
Gerer2 ID_MV, ID_Administrateur
facture ID_facture, prix total

modifierl ID_produit, ID_MV

Modifier2 ID_produit, ID_promotion
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5.Diagrammes d’états transitions
5.1. Diagramme d’état transition « Produit »

Diagramme suivant représenté d’état transition Produit, Le produit se trouve dans
I’attente de validation d’ajout. Lorsque 1’administrateur 1’ajoute si elle a été validée et stockée
en Inventaire, si non est commandé par le client et lui a envoyé, le produit aussi mise a jour et

modifié et supprimé par I’administrateur.

Ajouter produit()

| En attente

Validation()

&

Passer Command()

Stocker() validé Commandé
//
Modifier()
|
Mise a jour

Livraison()

Supprimer()

Annulation()

Figure 2.9: Diagramme d’état transition Produit
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5.2.Diagramme d’état transition « commande »

Le diagramme suivant représenter d’état transition commande, La commande se
trouve dans 1’attente de client que passer le commande si non est annuler, si le commande est
valider le client aussi consulter le commande et demande la facture de produit qui livrer par

I’agent de stock.

Passer Command()

En attente

Yalidation()

Yalidé | Créer Facture() Facture

Annulation() | l

Trier Commande()

i W

‘ Consultée \ [ lidtie ]

O

Livraison()

Figure 2.10: Diagramme d’état transition commande
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5.3.Diagramme d’état transition « Panier »

Le diagramme suivant représenter d’état transition panier, premierement le panier
est vide tant que le client est acheter les produits le panier est rempli, donc le client
maintenant valider et consulter 1’ajout de produit aussi supprimer si non vider le

panier.

g

Ajouter Produit au panier()

—

| Rempli ]
Consulter produit panier()

@\ [ Consulté ]f

Yider Panier()

Ajouter Produit au panier()

Consulter produit panier()

Supprimer produit()

I Mise & Jour I

Figure 2.11: Diagramme d’état transition panier
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6.Diagrammes d'activités

6.1. Diagramme d'activité « gestion des clients »

Diagramme suivant représenté l'activité gestion des clients, L action se déroule
suite : le client choisir opération entre consultation son profil ou désactiver le compte

ou modifier information du profil .

consultation profil /Ehoisir opératiorh suppression compte

mise a jour

consulter info profil
Cnodiﬁer info du profD

désactiver compt?

valider dient

Figure 2.12: Diagramme d'activité gestion des clients
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6.2. Diagramme d’activités « gestion des commandes »

Le diagramme suivant représenté l'activité des cas d’utilisation gestion des
commandes, L’action se déroule suite : le client devrais faire un choix si il va voir le
liste des demandes/applications ou il va voir I'état des demandes/applications ou il va
directement demander et choisir le moyen d'envoi et de paiement et en cas qu'il n'était
pas déja inscrit il doit s'inscrire dans le site, il peut aussi faire une modernisation du
menu des demandes/applications qui n'était pas encore recu et il peut changer sa

nature et son état.

choisir tache mise & jour

commander ’ =
! liste des commande no livrées
s'identifier

Ganger etat de command?

chois mode de livraison

i choix mode de paiement ) :

{ valider commande

Figure 2.13: Diagramme d’activités gestion des commandes

Conclusion

Ce chapitre a été consacré a la modélisation de 1’aspect statique du systéme, en se

basant sur les spécifications détaillées aux chapitres précédents. Le prochain chapitre

sera la partie de réalisation.
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Introduction

Au niveau de ce dernier chapitre, nous nous intéressons aux outils utilisés pour la

réalisation de notre application ainsi qu’aux principales interfaces de 1’application.

1. L’environnement de développement

1.1.  Environnement Logiciel

Lors du développement de cette application, nous avons utilisé, les outils

logiciels suivants:

e Adobe Dreamweaver.
e PHP.

e CSS.

e HTML.

e WAMP SERVER.

Nous avons présenté ces différents logiciels dans la section suivante :

1.2.  Logiciels utilisés

e Dreamweaver :

Adobe Dreamweaver est un éditeur du site web de type WYSIWYG. Il fut I'un des
premiers éditeurs HTML de type « tel affichage, tel résultat », mais également I'un des
premiers a intégrer un gestionnaire du site (Cyber Studio GoLive étant le premier).
Ces innovations lI'imposerent rapidement comme l'un des principaux éditeurs du site

web, aussi bien utilisable par le néophyte que par le professionnel. [5].
e PHP (HyperText préprocesseur) :

PHP est un langage de script serveur, et est un outil puissant pour créer des pages

Web dynamiques et interactives rapidement [6].
e HTML (HyperText Mark up Langage) :

L’HyperText Markup Langage se traduit littéralement en langage de balisage

d’hypertexte. On utilise généralement 1’abréviation HTML, parfois méme en répétant
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le mot « langage » comme dans « langage HTML ». HyperText est parfois écrit

HyperText pour marquer le T de I’abréviation HTML [7].

e WAMP SERVER:

WampServer est une plate-forme de développement Web sous Windows pour des
applications Web dynamiques a 1’aide du serveur Apache2, du langage de scripts PHP
et d’une base de données MySQL. Il possede également PHPMyAdmin pour gérer plus

facilement vos bases de données. [8]

3. Les principales interfaces graphiques

3.1. Interface client

3.1.1. la page Accueil

Dans cette fenétre, le client peut étre identifié ou créé nouvel compte, consulter
les produits par catégorie et fabricants.

" Panier: (vide)
SOUF COMPUTER CENTER Montant toal : 0 DA

Faire vos achats ici
Sof" compuar cavar

Accuiel Produit Meileures ventes Promotion Contact

CLIENT COMPTE

CATEGORY

Neztbook & Tablattz

CONNECTION

Composant intern & extern

Tous category v

FABRICANTS

HP

SONY
DELL
ACER

Tous fabricants v

Notebook &Tablette

Copyright © Souf Computer Center 2014. All rights reserved.

Figure 3.1: La page d’accueil
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3.1.2. La page d’Inscription

Cette fenétre permet a tout nouveau client de s’inscrire dans le site pour effectuer
un achat, Les champs de saisie contiennent 1’information de client sont: Le nom,

prénom, site nom mot de passe, Email, Etat, Adresse, Tel et description.

') Panier: (vide)
SOUF COMPUTER CENTER Montant total : 0 DA

Faire vos achats ici

Sof" comprer cover

Accuiel Produit Meileures ventes Promotion Contact

CATEGORY CLIENT COMPTE

% & Tablattz Nom” -

Prenom* :
% r \CONNECTION ‘
Site nom™ : —]
| Nouvelle compts
Tous category v . 2 e
Mot de passe*: Re-entre* :
FABRICANTS : : z
Email® : Re-entre* :
SONY Etat* - | v
DELL ‘ -
Address® :
ACER
| Tous fabricants v
Tel* :v
description : |

register

Figure 3.2: La page d’Inscription
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3.1.3. La page des produits

Dans cette fenétre, le client consulte les produits qui ont été ajoutés par

I'administrateur.
"% Panier: (vide)
SOUF COMPUTER CENTER it Dk
Faire vos achats ici
Sos” conpuar cevar

Accuiel Produit Meileures ventes Promotion Contact

CATEGORY

& Tabletts

CLIENT COMPTE

CONNECTION i

1

Composant intern & extern

Tous category v
FABRICANTS Acer Iconia A3-A10- ASUSXSS0CC-i3-
16Go
HP Syst@m= d'exploitation B
Android @42 Co 3556U
SONY &

s —_— 40531 DA 20903 DA
DELL Voit 45845 DA Voir. Voir
ACER o
Tous fabricants v

HP 15-d002sk i3 LENOVO U400-i% PACKARDBELL SAMSUNG
ur Intel® 4 N/ NPISOVEXAT

Proczsss

EasyNote TEGSBMP

3110M 77
36183 DA Voir

Yoi
Volr

Figure 3.3: La page de produits
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3.1.4. La page produit en détail

Dans cette fenétre, le client consulte les produits en détail.

4‘3{ Panier : (3 Produit)

SOUF COMPUTER CENTER Montant total : 96187 DA

Faire vos achats ici

Sof" compuer cavar

Accuiel Produit Meileures ventes Promotion Contact

CATEGORY Produit detail CLIENT COMPTE
Netbook & Tzbletts Bienvenu M .ratebahmid3®
PACKARD BELL EasyNote
TEG9BAP
PACKARDBELL

Déconnection
Netbook & Tablette

‘ : Quantité : [1
FABRICANTS -

HP

SONY
DELL
ACER

Tous fabricants v

Description

Processeur Intel® Celeron® N2820 (1M Cache, up to 2.39 GHz) Mémoire 2 Go DDRS3
Disque Dur 500 Go Ecran 15.6" LED HD Intel® HD Graphics

Copyright © Souf Computer Center 2014. All rights reserved.

Figure 3.4: La page produit en detail
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3.1.5. La page produit en panier

Dans cette fenétre, le client consulte les produits qui ont été ajoutés en panier.

"o Panier: (3 Produit)
SOUF COMPUTER CENTER Montant total - 96187 DA

Faire vos achats ici

Accuiel Produit Meileures ventes Promotion Contact

CATEGORY CLIENT COMPTE
Netbook & Tzbletts Bienvenu M ratsbahmid39
PC dz burszn Product name Prix-unite| Quantité | Action Prix
TV Imzgz & Son

| > PACKARD BELL EasyNote : Déconnection
Composzatintzen & sxtemn ‘ TEG9BMP 25555 DA 1 supprimer| 255655 DA
Tous category v ;
“ - TOSHIBA TV 32 W2333 35700 DA 1 supprimet] 35700 DA
FABRICANTS
HP &8 | Intel Core i5-2300 17466 DA 2 supprimer| 34932 DA
IONY =
Total price: 96187 DA
DELL
ACER
‘ Tous fabricants v ACCEPT

Copyright ® Scuf Computer Center 2014. All rights reserved.

Figure 3.5: Liste des produits en panier
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3.1.6. La page facture

SOUF CENTER COMPUTER

El-Oued centre/El-melah

soufcomputercenter{@gmail.com

Sof g o Tel: 0662736590

Produit Prix unitaire Quantity Prix
 ASUS X550CC-i3-2GDED 45845 DA 1 45845 DA
i Total 45845 DA
signature :

Figure 3.6: La page facture
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3.1.7. La page Contact

La fenétre suivante permet au client de communiquer avec le vendeur. Les
champs de saisie contiennent des informations de client :

Nom complet, E-mail, Message.

%o Panier:
SOUF COMPUTER CENTER
Faire vos achats ici
Sof" conpren cavar
Accuiel Produit Meileures ventes Promotion Contact
CATEGORY CLIENT COMPTE
Neatoook & Tzblattz Nom comp|et 5| [t zate
PC d= busszn )
TV 1meze & Son E-mail : - —
Composant intern & extern CONNECTDOM;
_Tcus cstegory v Sujet : ‘ Nouvelle compte
FABRICANTS )
i Message :
SONY
DELL
(ACER
‘ Tous fabricants v

Envoyer

Copyright ® Souf Computer Center 2014. All rights reserved.

Figure 3.7: La page Contact
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3.2. Interface administrateur
3.2.1. Page authentification
L'administrateur doit entrer dans la page suivante les informations de (nom et mot

de passe personnels).

Admin Log In

Username:

Password ;|

CONNECT

Figure 3.8: Page authentification
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3.2.2. Ajout produit

La fenétre suivante permet d’ ajouter un nouveau produit par l'administrateur.
Les champs de saisie contiennent les informations de produit suivants :
Produit nom, Catégorie, Fabricant, Petit description, Description, Quantité, Prix

Unitaire, Photo.

SOUF COMPUTER CENTER

Faire vos achats ici

Accuiel Inventaire Ajoute produit messages Commands Déconnecter

Ajoute un nouvelle produit

Produit nom:|

Category :‘1 v ’

Fabricant :| =z ’

L

Petit description :|

\
Discreption : i
Quantité : i

Prix Unitaire :| DA
Photo :| Choisissez un fichier | Aucun fichier choisi

ajoute produit

Figure 3.9: Ajout produit
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3.2.3. Inventaire Page

Dans cette fenétre, on peut consulter la liste des produits :

SOUF COMPUTER CENTER

Faire vos achats ici
Sof" comprer covar

Accuiel inventaire Ajoute produit messages Commands Déconnecter

STOCK

D NOM CATEGORY FABRICANT PRIX QUANTITE ACTION

Edit/Supprimer
1 | AcerIconia A3-410-16Go Netbook & Tablette ACER 25072 |15 PromotionMeilleures
ventss

Edit/Supprimer
PromotionMeilleures
ventss

6 |ASUS X550CC-i3-2GDED Netbook & Tablette ASUS 43843

(=]
AV

Edit/Supprimer
7 |DELL Inspiron 3137 Netbook & Tablette DELL 4053178 Promotiondeilleures
ventss

Edit/Supprimer
$ |HP 15-d001sk N35310 Netbook & Tablette HP 28203 |20 PromotionMeilleures

ventss

Edit/Supprimer
HP 15-d002sk i3 Netbook & Tablette HP 36183 |78 PrometionMeilleures
ventss

=l

Edit/Supprimer
10 |[LENOVO U400-13 Netbook & Tablette LENOVO 77247120 PromotionMeilleures
ventss

Edit/Supprimer
PromotionMeilleures
ventss

1

[

SAMSUNG NP350V3X-i7 Netbook & Tablette SAMSUNG 7193

)
(]
(=)

Figure 3.10: Inventaire Page

Conclusion

Dans le présent chapitre nous avons aboutis a un systéme qui prend en charge
d’une facon générale la majorité des fonctions définies dans la partie conception et
analyse de notre systeme. Enfin nous avons présenté par 1’exemple le mode

d’utilisation de ce systeme informatique.
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Conclusion Générale

Notre mémoire a été réalisé dans le cadre d’un mémoire de fin de cycle la
premiere c’est l’analyse des besoins de notre mémoire, la deuxiéme c’est la

modélisation et la conception, et la troisiéme c’est réalisation et mise en ceuvre.

Durant la réalisation de ce mémoire nous avons essayé de couvrir le maximum
des besoins, ainsi qu’augmenter 1’efficacité des fonctionnalités de site, tout cela pour

faciliter la tache aux clients d’une part et a 1’administrateur d’une autre.

Par ailleurs ce mémoire était pour nous une occasion pour acquérir des atouts et
des connaissances techniques sur un outil important dans web existants sur le

marché, ainsi quel ‘utiliser pour réaliser un site web dynamique.
Enfin, s'il nous a resté plus de temps nous travaillons outil pour comparer le

produit a l'autre et donner des résultats apres comparaison et mettre une partie de la

recherche pour le produit.
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