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 الإهداء 

سـمه  اإلـى مـن علمنـي العطـاء بـدون انتظـار إلـى مـن أحمـل    ثمرة عملي المتواضع  أهدي
إلى من تكسر عند صدره الدافئ عقباتي ...رمز الكفـاح الذي يشجعني    بكـل افتخـار  

 مـدك بالصحة .أ على تحقيق طموحي ...والدي الغالي أطـال الله عمـرك و 

ة  عشم  يا... إلى تلك الدمعة الملائكية التي تنساب حبا وحنانا ...التي تغمرني بدعائها
 . مـدك بالصحةأحولهـا أمـي الحنونـة أطـال الله عمـرك و ن  لم   نيرأحرقت نفسها لت

ني فراقه الصمود أمام جبهات الحياة  مإلى من انطفـأ نوره في بداية دربنا ...من عل
 لى روح زوجي رحمه الله.إأمل وتفـاؤل...  ومواصلتها بكل  

علـي    اموحقه  ا مواستقطعت من وقته  امني بصبرهتابعملي وتحمل  امإلى من أرهقته
 .يمانإأحلام و ى فـلذتا كبدي  إل...سند لي  نعم ال   تاني وكاناوشـجع

 خواتي. أ و خوتي  إ إلى من تجسدت فيهم معاني الحب والوفـاء  

 طفـال. سرتي الثانية زميلات العمل ومربيات روضة الأأإلى  
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 شكر وتقدير 
 

الحمــد الله ســبحانه وتعــالى عــدد خلقــه ورضــا نفســه وزنــة عرشــه ومــداد كلماتــه والصلاة  
 ... على الحبيب المصطفى عليه أفضل الصلاة و التسليموالسلام  

  والاجتماعيةالعلوم الإنسانية  وعرفـــاني لأســـرة كليـــة    يبخـــالص شـــكري وتقـــدير أتقــدم  
لإشرافه على هذا  ،  ممادي شوقيد. الفـاضل  للأستاذ  وأخص بالشكر والتقـدير والعرفـان  

 العمل المتواضع،

الشـكر  و ، أن يجزيـه خيـر الجـزاء  أسأل اللهالـذي يعتبـر ثمرة من ثمار جهده المبارك فـو  
لكل  وكذا   . اتها ومديراتهاربيمتمـثلاً في م، طفـال بتقرتريـاض الأل  موصـول مـن بعـد

سأل الله يجـزيهم خيـر مـا يجـزي بـه  وساعدني من قريب أو بعيد ،أ  من فـاتني ذكرهم
 . عبـاده المخلصين
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 خص الدراسة لم

لمتابعة    لأطفال ات امربی دى  ل  یةالإرشادفر الكفایات  اتو   ىمعرفة مد  ىهدفت هذه الدراسة إل 
ومعرفــة الفــروق فــي درجــه    في رياض الاطفال بمدينة تقرت،نمو الأطفال من وجهة نظرهن  

  ،   المؤهل العلمي،  تبعا لمتغير سنوات الخبرة  الإرشادامــتلاكهن الكفايــات اللازمة للقیام بعملیة  
تــم اختیارهنربي م100العــدد الكلــي لمجتمــع الدراســة  ر.عموال  التخصص واتبعت    عشوائیا،  ــة 

بعض  وقد عدلت   2009نبيل عتروس    إعـداد  ،نیاسـتبلإالمنهج الوصفي وتـم تطبيـق الدراسة  ا
الدراسة مع  ليتلائم  الم  استخدمت الفرضیات    لإختبار و ،  بنوده  والنسب  ویة  ئالتكرارات 

مح والإ  ةالحسابی   اتوالمتوسط بنود  من  بند  كل  على  النسبي  والوزن  المعیاري    ور انحراف 
 الاستبیان. 

 . اختبار تحليل التباين الأحادي  •
 .  "تاختبار"•
 عن: ت النتائج أسفر و 

 .ت بدرجة متوسطةربیالــدى الم یةالإرشادتتـوفر الكفايـات 
 ات تبعــا لمتغيــر  ربی لــدى الم  یة الإرشادتوجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي الكفايــات    لا
 .مؤهل العلمي ال ــ
الكفايــات  لا فــي  فــروق ذات دلالــة إحصــائیة  ال  یةالإرشاد توجــد  ات تبعا لمتغير  مربی لدى 

 .سنوات الخبرة
  الكفايــات فــي  إحصــائیة  دلالــة  ذات  فــروق  الم  یةالإرشادتوجــد  لمتغيـر  ربی لدى  تبعـا  ات 

 التخصص. 
فــروق ذات دلالــة    لا الكفايــات    إحصائیةتوجــد  الم   یةالإرشادفــي  تبعـا  ربی لدى    لمتغير ات 
 مر. الع
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Study summary 

 

The availability of extension competencies of babysitters to follow the 

development of children from their point of view 

 

This study aimed to investigate the availability of the indicative competencies 

for kindergarten teachers tofollow the growth of children from their point of 

view and to know the differences in the degree to which they have the necessary 

competencies to carry out the counselling  due to variables: years of experience, 

qualification, specialization and age. 

The total number of the study community is 100 educators who were selected as 

a sample, it followed the descriptive approach and the questionnaire was applied 

Nabil Atrous was prepared in 2009, some of its items were modified to fit the 

study, To test the hypotheses, frequencies, percentages, arithmetic averages,  

standard deviation, and relative weight were used on each item of the          

questionnaire's axes.                                                                                                 

The mono-analysis of variance test. 

T-test. 

The results yielded  : 

 The nannies have a medium level of extension competencies. 

There  are not statistically significant differences in the indicative 

competencies of the nannies according to the educational qualification variable. 

 There are not statistically significant differences in the mentoring 

competencies of the babysitters according to the years of experience changing. 

 There are statistically significant differences in the mentoring competencies 

of the educators according to the variable of specialization. 

 There are not statistically significant differences in the guidance competencies 

of the nannies according to the age variable. 
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 مقدّمة   
به رياض الأطفال باعتبارها مؤسسات تربویة    ترتبط مسيرة الدراسة بالدّور الذي تقوم

إلى عديدة    تهدف  مجالات  في  الطّفل  شخصیة  جوانب  وتنمیة  الجسمیة،  )العقلیةإعداد   ،
 الانفعالیة، الحركیة، الاجتماعیة أیضا(. 

من خلال الأدوار الكثيرة التي تقوم  ،  الأساس في هذا الإعدادوتعد المربیة هي الحجر  
توفرها   التي  والأنشطة  معالمها    لإكساببها  ورسم  شخصيته  لتنمیة  المهارات  هاته  الطّفل 

مواجهتها في فترة مبكرة وهذا مع التعاون مع  و وخطواتها الكبرى المستقبلیة وعلاج مشكلاته  
الحاج ر  دو  لهذا برزت  الكفایات  الأمّ )الأسرة(،  توافر  إلى  مربیات رياض  لدى    یةالإرشادة 

المهنیة والتدريبیة لديهن، فأصبح اهتمام الكثير من  ،صیةشخّ الأطفال، إلى جانب الكفایات ال
المعاهد والجامعات؛ إعداد معلّمات رياض الأطفال من هذه الناحیة حتى يتسنّى لهن القیام  
أنَّ   المتخصّصين  الباحثين  من  العديد  يرى  كما  المطلوب  الوجه  على  المهنیة  بأدوارهن 

عملها لنجاح  كبرى  أهمیة  للمربّیة  العلمي  حصول    الإرشادفي    التأهيل  وأهمیة  النفسي، 
العمل   لها  تجيز  شخصیة  جهات  إلى  بالإضافة  متخصّص  علمي  مؤهّل  على  المربیة 

 كمرشدة. 

نَّ  مربیات رياض الأطفال یساهمن في تحقيق أهداف العملیة التربویة خاصّةً و أنَّ مرحلة    ولأأ
المس الخبرات  خلالها  من  مكتسب  للطفل  أساسیة  مرحلة  الأطفال  تنشئته  رياض  في  اعدة 

للمربیات التي تعكس   ت لیكون عنصراً فاعلا في المستقبل، ونظراً للأهمیة التي تشكّلها الكفایا
یفتقرن إلى أسس الإرشاد الذي یمكن أن تقدّمه    هنأنَّ كثير منو   أثرها على أطفال الرّوضة،

 . للأمَّهات 

النفسیة   الصّحة  تعترض  التي  المشكلات  من  الكثير  والنفسي  ظهور  الاجتماعي  والتوافق 
تكوين   أساس  والتي هي  المبكّرة  الطفولة  بدايتها في مرحلة  تكون  المشكلة  أنَّ  للطّفل، حيث 

 شخصیة الطّـفل. 
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ال للطّفل  والتربویة  النفسیة  والمشكلات  التربیة  مهدّدات  أهمّ  من  أنَّ  بناء  ت كما  في  تؤثأّر  ي 
 لدى المربیات.  دیةالإرشاإلى بروز الكفایات  شخصيته مما یستدعي

جاءت   هذا  أجل  الكفایات  من  مستوى  عن  للكشف  تأثرها   الإرشادیة الدراسة  ومدى  لهنّ 
 والعمر.  التخصص  ، المؤهّل العلمي،بمتغيرات الخبرة 

 إشـكاليّة الـدّراسة : 
بناء   اتب مراحل عمر الإنسان، ففيها تتمّ كلّ عملیّ خصتعتبر مرحلة الطّفولة من أ

 الطّفل في سبيل استمرار حیاة جيّدة. شخصیة ل

المسؤولیات    همّ أوتعتبر تربیة الأطفال من أجل الواجبات التّي تعنى بها المجتمعات، بل من  
التّي تقع على عاتقها، فلقد أصبح الاهتمام بالأطفال و قضایاهم، و مشاكلهم في المجتمعات  
على   الحكم  فإنَّ  ولهذا  وتقدّمه  الإنسان  مستقبل  حول  حوار  أيّ  في  الأساسي  العنصر  هي 

يهيئ   ما  يتوقّف على مدى  ما  الأخلاقي  هيلجطفال  لأ مستقبل مجتمع  الإعداد    ، من فرص 
وعلى كیفیة    الجسمي، الوجداني والروحي، وقد كان الوقوف على حاجات الطّفل    ،يالمعرف

و   ويإشتحقیقها  الطّفل،  ينمو  لكي  ومهمًّا  ضروريًّا  شيئا  م ت باعها  كامل  بشكل  في  تزن  فتح 
العقلیة والروحیّة، ومن هنا یظهر    ،الاجتماعیة ،النفسیة  ،جوانب شخصيته المختلفة الجسمیة  

و  التربویة  المؤسسات  المعلّمات  لادور  قدرات  تنمیة  في  الأطفال،  رياض    الإبداعیة سیما 
  . لضمان حسن التعامل مع كافّة العوامل المؤدیة لنجاح العملیة التربویة في رياض الأطفال 

 ( 17، 2012)بوفتين 

يلقالعملیّة  محور  ي  ه ة  ربی فالم إذ  العبء الأكبر في تحقيق    ى التربویة،  على عاتقها 
الجوانب   تكن على درایة كاملة من جمیع  المربیات أن  ينبغي على  الرّوضة، ولهذا  رسالة 

، فهي تتعامل مع طفل ما قبل المدرسة، إذ يجب أن  ةی الإرشادو  ة والفنّی  ة منها والمهنی  ةالثقافی 
وخصائص تساعدها على  معه ،تؤهلها للتعامل  تكون ملمّة بجمیع الصّفات التي یمكن أن  

رشادیّة(  هاته الأخيرة ما نــبحث عنه في   التّواصل معه، وأیضا كفایات مختلفة )تدريبیة وا 
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وتـراثـه   المجتمع  لقیم  كممثلة  بدورها  القیام  في  المربیة  نجاح  أنَّ  إذلاشكّ  الدّراسة،  هذه 
  . لیم، وكمساعدة لعملیة النموّ الشامل للأطفال وتوجّهاته وكمديرة وموجّهة لعملیة التعلّم والتع

  (16، ص1995)هدى الناشف، 

بقدرتها على علا  النممنوط  هذا  تعيق  التي  المشكلات  وتؤثأّر سلبا على  و،  ج بعض 
الطّفل مع   خلال فهمه بشكل جيّد، ومساعدته على تخطي ما یعترضه    محیطه منتوافق 

من عراقيل ووقايته من ظهور مشكلات أخرى، وهو ما يتطلّب منها أنَّ توجه الأطفال و  
ضرورية لتسهيل عملیة نموهم وتنمیة  و من قبل القائمين على التربیة أمور أساسیة    إرشادهم
 تكوين اتجاهاتهم.  و قدراتهم 

 التالیة:   لیة الإشكاومن هنا نطرح 
متابعة نمو الأطفال من  للدى مربیات الأطفال  یةالإرشاد ما مدى توافر الكفایات -

 وجهة نظرهن؟  

 الأسئألة الفرعیة التالیة: وتندرج تحتها 

  الإرشاد مجال  في    العلمیةالرّوضة  طفل    لمربیة   الإرشادیة  كفایاتتوافر الما مدى   -
 النفسي ؟ 

توافر - مدى  جمع    الرّوضةطفل    لمربیة  الإرشادیة  كفایاتال  ما  بطرائق  المتعلّقة 
 المعلومات لطفل الرّوضة؟ 

توافر - مدى  ب   الرّوضةطفل    لمربیة   الإرشادیة  كفایات ال  ما  تعديل  ف المتعلّقة  نیات 
 طفل ؟ السلوك 

توافر - بأساليب    الرّوضةطفل    لمربیة   الإرشادیة  كفایاتال  ما مدى   الإرشاد المتعلّقة 
 النفسي ؟ 

توافرما   - أمّ    الرّوضةطفل    لمربیة  الإرشادیة  كفایاتال  مدى  مع  بتعاونها  المتعلّقة 
 طفل؟ ال
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ال - توافر  مدى  في  إحصائیة  دلالة  ذات  فروق  توجد    لمربیة   الإرشادیة  كفایات هل 
 تبعا لمتغيرسنوات الخبرة؟  الرّوضةطفل 

ال - توافر  مدى  في  إحصائیة  دلالة  ذات  فروق  توجد    لمربیة   الإرشادیة  كفایات هل 
 تبعا لمتغير المؤهل العلمي؟  الرّوضةطفل 

ال - توافر  مدى  في  إحصائیة  دلالة  ذات  فروق  توجد    لمربیة   الإرشادیة  كفایات هل 
 تبعا لمتغير التخصص؟  الرّوضةطفل 

ال - توافر  مدى  في  إحصائیة  دلالة  ذات  فروق  توجد    لمربیة   الإرشادیة  كفایات هل 
 مر؟ تبعا لمتغير الع الرّوضةطفل 

 فرضيات الدّراسة : 
 .  عالي لدى مربیات الأطفال یةالإرشاد الكفایات مدى توافرالفرضية العامّة :

 أمّا الفرضیات الفرعیة فقد جاءت كالتالي : 

المدى    - مجال  طفل    لمربیة   الإرشادیة  كفایات توافر  في  العلمیة    الإرشاد الرّوضة 
 عالي. النفسي 

توافر - جمع  طفل    لمربیة  الإرشادیة  كفایاتال  مدى  بطرائق  المتعلّقة  الرّوضة 
 ة عالي. المعلومات لطفل الرّوض

نیات تعديل سلوك  ف الرّوضة المتعلّقة ب طفل    لمربیة  الإرشادیة  كفایاتال  مدى توافر  -
 عالي. طفل ال
توافر - بأساليب  طفل    لمربیة  الإرشادیة  كفایاتال  مدى  المتعلّقة   الإرشادالرّوضة 

 عالي. النفسي 
 طفل الالرّوضة المتعلّقة بتعاونها مع أمّ  طفل    لمربیة  الإرشادیة  كفایاتال  مدى توافر -

 عالي.
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ال  - طفل    لمربیة  الإرشادیة  كفایاتتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مدى توافر 
 . سنوات فأكثر(  10،سنوات10أقل من)تبعا لمتغيرسنوات الخبرة  الرّوضة

في   - إحصائیة  دلالة  ذات  فروق  التوجد  توافر  طفل    لمربیة  الإرشادیة  كفایاتمدى 
 . ماستر( لیسانس،  تقني سامي، ) تبعا لمتغير المؤهل العلمي  الرّوضة

ال - توافر  مدى  في  إحصائیة  دلالة  ذات  فروق  طفل    لمربیة  الإرشادیة  كفایاتتوجد 
التخصص    الرّوضة لمتغير  التربوي )تبعا  النفس  وطفولة،علم  النفس  ،  أمومة  علم 
 . د وتوجیه( إرشا، المدرسي

ال  - طفل    لمربیة  الإرشادیة  كفایاتتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مدى توافر 
  45من    سنة، 44إلى    35سنة، من  34إلى    25من  ) تبعا لمتغير العمر  الرّوضة
 . ( فأكثر

 أهميّة الدّراسة :  

 أهمیّة هذه الدّراسة في النقاط التالیة:  یمكن تلخیص 

الكفایات  * لمستوى  الفعلي  الواقع  تقف على  ميدانیة  دراسة  المربیات    یةالإرشادكونها  لدى 
 كمل وجه. أللقیام بأدوارهن المنوطة بهنّ على  ن التي تؤهله

مه معلّمة  * من أهمیة الطفولة المبكّرة التي تعتبر أساس تكوين الطّفل والدّور الهامّ الذي تقدأّ
 .اللّازم الذي یساعد الأمّ على حلّ مشكلات أطفالها الإرشادالرّوضة في تقدیم 

 . الإرشادفي مجال  للمربیاتت اللازمة كفایاالتعرّف على ال*

 . الإرشادأهمیة إلمام المربیة بالكفایات اللازمة للقیام بعملیة *
الطّفولة بالتركيزعلى توافر الكفایات   مساعدة القائمين على برامج تكوين المربیات في مجال*

 . الأسري  الإرشادلديهن وبما يتماشى والتوجيهات العلمیة في  یةالإرشاد
 . النفسي للأطفال في العصر الحالي الإرشادالاهتمام الكبير ب *
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بالكفايـات اللازمـة لإرشـاد الطفـل تعتمـد علـى متطلبات    ربیاتعـداد المإ برنامج  أهميـة وضـع  *
 .التوجيهات التربویة المعاصرة

 والنفسیة.  لى تنشئة طفل سلیم معافى نفسیاً خالیا من المشاكل السلوكیةإالحاجة الملحة *
 . جتمعم القبل المدرسي في ال أهمیة مرحلة التعلیم *

 : تهدف الدّراسة إلى :  أهداف الدراسة

 . الأطفال  ابعة نمومت لت المربـــیة المستخدمة في رياض الأطفال كفایاالوقوف على *

 باعها في التعلیم ما قبل المدرسة. ات التي يجب  یةالإرشادالتعرف على الكفایات *
 (. ةالرّوض الأسرة و )المربیة  و الأم همیة التكامل بين أ توضیح *
 . ما يتناسب مع الأمهات ب النفسي  الإرشادوسائل بعض معرفة *
مجال * في  منها  الافادة  تمكّن  وحلول  مقترحات  لطفل    الإرشاد  تقدیم  والتربوي  النفسي 

 الرّوضة.
 انحصرت حدود الدراسة فیما يلي:  :  حدود الدّراسة

الرّوضة لمتابعة   لدى مربیات أطفال   یةالإرشاد:  مدى توافر الكفایات    الحدّ الموضوعي -
 . لنمو الأطفال من وجهة نظرهنّ 

 . مدينة تـڤرت ب الموجودة  بعض رياض الأطفال  في  جريت الدّراسةأالحدّ المكاني :  -
 2020-  2019الموسم الجامعي  جريت الدّراسة في أالحدّ الزماني: :  -
 تمثّلت في عيّنة الدّراسة ألا وهي مربیات رياض الأطفال. الحدّ البشري :   -

للدّراسة الإجرائية  والمصطلحات  عددا  الدّراسة  شملت  :    المفاهيم  المفاهیم  ترى  من  التي 
 أهمّها: ي استخدمت من أجله ،ذالطالبة الباحثة ضرورة تحديدها حسب الهدف ال

ذاته             : يةالإرشادالكفايات  * فهم  على  الغير  ومساعدة  التوجیه  على  القدرة  تعني 
مشكلاته بكفاءة  وتعديل  وحلّ  طاهرة،  وفعالیّة،    سلوكه  .                  (23،  1992)نوال 

الدّراسة، هذه  في  إجرائیًّا  بها  الما  ویقصد  عليهـا  تحصـل  التـي  مقيـاس  ربي لدرجـة  علـى  ـة 
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للقیام بعملیة   لتنفيذ أربعين كفایة  النفسي    الإرشادالكفايـات اللازمة لمعلمات رياض الأطفال 
 .النفسيّ  والتربوي داخل رياض الأطفال الإرشادفي مجال 

النفســــي عمليــــة تتضــــمن مجموعــــة مــــن الخــــدمات التــــي تقــــدم    الإرشاد : النفسي   الإرشاد*
دراك مشـكلاتهم والإنتفـاع بقـدراتهم فـي التغلـب علـى   للأفــــراد لمسـاعدتهم علـى فهـم أنفسـهم وا 

 . هـذه المشــكلات للوصــول إلــى نمــو وتكامــل فــي شخصــیاتهم
 )2014،15 .، حســن وليــد، )تأســو صــالح                              

 . ( سنوات 6و   4ما بين ) مراوح سنّه ت ي نالذي  لاطفال ا  مه ل الرّوضة :اطفأ*

 ( 15، 2002)عبد الفتّاح،                                                         

*: الرّوضة  تحقيـق  مربية  إلـى  وتسـعى  الروضـة  مرحلـة  فـي  الطفـل  بتربيـة  تقـوم  التـي  هـي 
الأهـداف التربويـة التـي يتطلبهـا المـنهج مراعيـة الخصـائص العمريـة لتلـك المرحلـة وهـي التـي  

 ( 2012، )عاطف عدلي فهميتقـوم بإدارة النشاط وتنظیمه في غرفة النشاط وخارجها. 

 : السابقةالدّراسات 

ض البحــوث والدراســات الســابقة مــن قبــل الباحــث أمــر ضــروري حيــث يجمــع  عر إن        
التـي تخ  السـابقة  البحـوث والدراسـات  إلـى أن الإطـلاع علـى  التربيـة  مجال  ص  أغلـب علمـاء 

وتصـور  واضـحة  رؤيـة  الباحـث  یعطـي  مـن    االبحـث  وضـع  أ بعيـداً  للبحـث  جـل  سـلیم  أسـاس 
  . والإستفادة من نتائج هذه الدراسات

 هو:    لدراسات السابقةامن عرض  هدفال

 . بعرضها ون التعرف على خطط الدراسات والأبحاث السابقة التي قام الباحث .1

  ي في عرضت  حيـث تطرق ـ،  جالجريت في هذا المأوالدراسات التي    التعرف على البحوث .2
وفــي هــذا  ،  ركزت علـى أهــم نتائجهــا و لعنوان وأهداف الدراسة وعينتها وأدواتها  ،  لهذه الدراسات
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مــدى   تناولــت  الدراســات  ســتفادةالاالفصــل  هــذه  والاأو و ،  مــن  الشــبه  وموقــع  جــه  خــتلاف 
 إلى: سیم هذه الدراساتالبحــث الحــالي مــن هــذه الدراســات ولقــد عملــت الدارسة على تق

 أولا: الدراسات المحلية : 

 (: "التعليم التحضيري في الجزائر واقعه وآفاقه المستقبلية" 2006دراسة نبيل عتروس )/1

الدراسة الإصلاحات  أهداف  ضوء  في  الجزائر  في  التحضيري  التعلیم  واقع  على  التعرف   :
 الأربعة: التشريعي والمادي والبشري والتعلیمي. المتعلقة بالمنظومة التربویة في أبعاده 

 ( قسما تحضيريا.  25( مدرسة ابتدائیة بها )20: )العينة

)  :الأداة ضمت  التي  المدارس 45الاستبانة  ومدراء  المربیات  من  عينة  إلى  وجهت  فقرة   )
 التحضيرية وأسر الأطفال الملتحقين بالتعلیم التحضيري. 

إلى  :النتائج الدراسة  والأفنیة    أن  توصلت  الفضاءات  بها  تنعدم  الابتدائیة  المدارس  أغلب 
قبل   ما  بطفل  الخاصة  والوسائل  الأجهزة  في  نقص  مع  للعب  المخصصة  والمساحات 

 المدرسة. 

كما لا تحمل المربیات شهادة في التخصص، وأن التكوين العلمي لهن أثناء الخدمة عن  
  -جانب عدم استیعاب نصف المربیات طريق الندوات والأیام الدراسیة دون المتوسط، إلى 

 لبيداغوجیا المقاربة بالكفاءات التي تم بناء المنهاج وفقها.  -تقريبا 

 . ية لمربية طفل ما قبل المدرسة( الإرشادعنوان)الكفايات ب (2008دراسة نبيل عتروس)/ 2

 : أهداف الدراسة

 النفسي والتربوي داخل مؤسسات رياض الأطفال.  الإرشادمعرفة واقع   /1

 یة لمعلمات بعض الرياض في ولایة عنابة. الإرشادمعرفة أبرز الكفایات /  2

 : بعض معلمات رياض الأطفال في ولایة عنابة.  مجتمع البحث 
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 . : الوصفي والتحليلي المنهج 

 : الإستبانة. الأداة 

أنَّ  : النتائج على  قب ـنصّت  مـن  متـوافرة مربيـات طفـل  إرشـادیة  بكفايـات  يتمتعن  الروضـة  ل 
الكفايـات   بدرجـة )عاليـه( فـي بعضـها و )متوسـطة( فـي بعضـها الآخـر . حيـث غلـب علـى 

فـي مجـال   المتعلقــــة    الإرشادالعلميـة  الكفايـــات  تـــوافر متوســــطة وحصــــص  النفســــي ودرجــــة 
 ات عن طفل الروضة على درجة عالیة في أغلبها. بطرائــــق جمــــع المعلوم

النفسي لطّفل الرّوضة فحازت على درجة    الإرشادفي حين نالت الكفایات المتعلّقة بأساليب  
المتعلّقةعكس    على   توافر)عالیة(، كانت    الكفایات  فقد  الأسرة  مع  المربیة  بتعاون 

 توافرها)متوّسطة(. 

 الدراسات العربية  ثانيا:

 عنوان )رياض الأطفال واقع ومنهاج( بم 1986دراسة رناد يوسف الخطيب / 1

  .الروضةرياض في تلبیة حاجات النمو عند أطفال التقيیم فاعلیة / 1:أهداف الدراسة 

مـع  االإجتماعیة والإقتصادیة و إبراز فوائد رياض الأطفال  /  2 التربویة  الفوائد  لأهم من ذلك 
 .البيئة الجديدة )أي مرحلة الأساس(

العمـل علــى توضـیح وظــائف ومهـام كـل مــن المـديرات والمعلمــات والخدمات التي تقوم  /  3
 . في رياض الأطفالبها 

الدراسة الخطـــط  الملاحظـــة  / 2الإستبانه  /1 : أدوات  أوراق  علـــى  الباحثـــة  اعتمـــاد  بجانـــب 
والملاحظات   الشخصیة  والمقابلات  للطفل  الصحیة  والبطاقة  واليوميـــة  والشـــهرية  الســـنویة 

 . الفعلیة
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الدراسة  توضـح   : عينة  ولـم  بـالأردن  الأطفـال  ريـاض  فـي  والمعلمـات  المـديرات  جميـع  مـن 
 .الباحثـة عددهن

 : نتائج أهم ال

أن  إ/  1 إلـى  ذلـك  ویعـود   . فـاعلًا  یكـن  لـم  المعلمـات  مـن  الأطفـال  ريـاض  بـرامج  تنفيـذ  ن 
یع لا  والمــديرات  المعلمــات  تحقيـــق  لمغالبيــة  مــن  تمكــنهن  التــي  الأكادیميــة  المــؤهلات  ن 

 .من هذه البرامج ةداف المرجو هالأ

عل/  2 المشـرفات  المـديرات  بعـض  التصـور  أن  علـى  القـدرة  یملكـن  لا  الأطفـال  ريـاض  ـى 
الأطفال حاجات  تتطلبه  لما  سنویة  ،  الواضح  خطـط  يتطلـعبنـاء  لا  ثم  ومن  نموهم  ومطالب 

 . تلبي هذه الحاجات

  .أن نسبة كبيرة من رياض الأطفال تفتقر إلى المرافق والتجهيزات التربویة/ 3

فـي  /  4 الأطفـال  رياض  نصف  من  وزارة  أكثر  التـي وضـعتها  المواصـفات  تملـك  الأردن لا 
 . التربیة والتعلیم التي تمنح بموجبها ترخیصا

( بعنوان )بعض الكفايات التعليمية المتطلبة لمعلمة  1990حمد الكرش )أدراسة محمد  /  2
 . رياض الأطفال(

 . معرفة بعض الكفایات المتطلبة لمعلمات رياض الأطفال بمصر   / 1:  أهداف الدراسة

 . تطوير واقع معلمات الأطفال المتعلق بالكفایات/  2

 روضة.19من  معلمة  32 : العينة

حيث قام الباحث بملاحظة أداء كل معلمـة لخمس مـرات علـى فتـرات  :  الملاحظة    الأداة :
 .متباعدة في مدى زمني بلغ ثمانیة أسابیع 
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فـي  ،  المعلمات في مجـال الأنشـطة وطـرق التـدريس كـان أقـل مـن المتوسـط ء  إن أدا: النتائج
رشادهم وتوجيههم دائهن في مجال معاملة الأطفال آحـين كان   . أكبر من المتوسط وا 

ومدى  ) 1987)الناديجاد    محمد  عزةدراسة  /  3 الأساسية  الأدائية  )الكفايات  بعنوان 
 . الأطفال( رياضمعلمات  توافرها في 

 أهـداف الدراسـة: 

الأساسـیة    /1 الأدائيـة  الكفايـات  لمعلمة رياض الاطفال  تحديـد  مـدى  اللازمة  والتعـرف علـى 
 .هن توافرهـا فـي 

قبل    التعرف /  2 الطفل  بتربیة  والمهتمين  العاملين  بعض  أداء  و على  المعلـم  ا  المدرسة  عداد 
 . الجيد

 . الملاحظة  لأداة :ا

 . رياض الأطفال بجمهورية مصر العربیة ة من معلم 30مجتمع الدراسة :

لـى الإشـارة إلـى أن  وا  تحديد قائمة بالكفایات الأساسیة اللازمة بمعلمة رياض الأطفال  :النتائج
الكفايــات الأدائيــة الأساســیة بالقــدر الــذي يرضى  ت ريــاض الأطفــال لا تتــوفر لــديهن  مامعــل

المتخصصون  أن وا  ،  عنه  بـين  هلـى  علاقـة  توجـد  المؤهل    لا  الأدائیة  نوع  الكفایات  وتوافر 
 . تالأساسیة لدى المعلما

وتوافر الكفایات الأدائیة الأساسیة لدى    ولا توجـد علاقـة بـين عـدد سـنوات الخبـرة فـي العمـل
 . اتالمعلم

 . عنوان )التأهيل وفق مبدأ الكفايات(ب ) 1987دراسة عزت جرادات )/ 4

 . /تحديد الكفایات الأدائیة الأساسیة 1 أهداف الدراسة :  
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الأساسـیة  /  2 الأدائيـة  الكفایات  توافر  أو  الخبرة  وسنوات  المؤهل  بين  العلاقة  على  التعرف 
  . للمعلمات

 الإستبانة ، : الملاحظة  أدوات الدراسة

 / الوصفي التحليلي    المنهج 

 . : عينة عشوائیة من معلمات رياض الأطفال العينة  

بالكفایات الأدائیة لمعلمة الروضة في الجوانب الفنیة  /  1 : أهم النتائج التوصل إلى قائمة 
 . والموسیقیة والحركیة 

المعرفي  أظهرت  /  2 الأداء  تقدماً ملحوظاً في مستویات  للبرنامجالنتائج  النظري   .للجانب 
  . أظهرت النتائج تحسناً كبيراً في أداء المهام بالنسبة للجانب التطبیقي/3

د5  /( الصويغ  سهام  فيبعنوان ) 2000راسة  وفعاليته  الخدمة  أثناء  التدريب  تطوير    ) 
 . ( أداء معلمة الروضة

 . الأطفال معرفة فوائد التدريب للمعلمات في رياض   / 1 أهداف الدراسة :

  .تطوير أداء المعلمات في رياض الأطفال /  2

 . الاستبانه  أدوات الدراسة :

معلمات رياض الأطفال )الرياض السعودیة( بعضهن مدربات والأخريات    مجتمع الدراسة :
 . غير مدربات

 . الوصف التحليلي   منهج الدراسة :

النتائج  تتوفر  /  1:  أهم  لا  الأطفال  رياض  معلمات  الأساسـیة  أن  الأدائيـة  الكفايـات  لـديهن 
 . بالقـدر الـذي يرضى عنه المتخصصون 



 

15 
 

 . أن هنالك فرق بين نوع المؤهل وتوافر الكفایات الأدائیة لديهن / 2

تظهر /  3 وامتلاكهن    لم  البحث  مجموعة  المعلمات  لدى  الخبرة  سنوات  عدد  بين  علاقة 
 . الكفایات الأدائیة الأساسیة

أبو    /6 )دراسة  لمعلمات مرحلة  ) 2005حرب  اللازمة  التدريبية  الكفايات  بعنوان )معرفة 
 ) ج المنهج للقرن الحادي والعشرين ذنما رياض الأطفال في ضوء تطوير

 . التوصل إلى معرفة الكفایات التدريبیة اللازمة لمعلمات الرياض /1:الأهداف

 .التدريبیة اللازمةمعرفة واقع إلمام المعلمات بالكفایات /  2

 . تطوير أداء معلمات رياض الأطفال /  3

 . الاستبانة  : ةالأدا

 . الوصفي التحليلي  المنهج:

 طفال في مسقط. ات رياض الأومدير ات معلممن  48مجتمع الدراسة :

 . أظهرت حاجة المعلمات الماسة لجمیع الكفایات التدريبیة المقترحة: أهم النتائج 

  بالوظیفة سواء مديرة أم معلمة، رتقديرات الكفایات لمعلمات ما قبل المدرسة لا تتأثوبينت أن  
في التعلیم ما قبل المدرسة على ضرورة امتلاك معلمات  تفاق بين العاملين  ا وهذا يدل على  

 بأعمالهن على الوجه الأكمل.  ممرحلة ما قبل المدرسة كفایات تدريسیة تمكنهن من القیا

7/  ( أزرق  عبدالرحمن  الحق  نور  برنامج  بع  ) 2004دراسة  رياض  إنوان  معلمات  عداد 
 . الأطفال فـي السـودان قـائم علـى الكفايـات الأساسية

الدراسة ريـاض  :  أهداف  معلمـات  لإعـداد  والمهمـة  اللازمـة  التعلیميـة  الكفايـات  عن  الكشف 
  . السودانالأطفـال فـي 
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معلمة    ختلافادرجة  /  2 لإعداد  اللازمة  التعلیمیة  الكفایات  لأهمیة  الدراسة  عينة  إعداد 
 . الروضة

برنامج  /  3 المقترحة إ بناء  الكفایات  على  مبني  السودان  في  الأطفال  رياض  معلمة   .عداد 
 . الاستبانة  أدوات الدراسة :

 . معلمة وموجهة بولایة الخرطوم 135 عينة الدراسة :

وتوصـلت الباحثـة إلـى أنـه لا  ، تـم تقسـیم الكفايـات إلـى قسـمين عامـة وخاصـة  : نتائج الدراسة
بالنسـبة   الأهميـة  إدراك  في  والموجهات  المعلمات  بين  إحصائیة  دلالة  ذات  فروق  توجـد 

 .الأطفالللكفايـات التعلیمیة الخاصة لمعلمات رياض 

عنوان الدراسة )كفايات المعلمة لتربية طفل ما قبل   ) 2008دراسة نازك خضر العطا )  /8
 المدرسة وعلاقتها ببعض المتغيرات( 

الدراس  المعلمـة   ة:أهداف  كفايـات  معرفـة  للدراسـة  الأساسـي  وعلاقتهـا    طفـل اللتربیةالهـدف 
ومعرفة ما إذا كانت هنالك فروق لهذه    (المؤهل،الخبرة، التدريس،الوظیفة  ، العمر)اتمتغيـر الب 

 .المتغيـرات والكفایات

 .  ةالاستبان أدوات الدراسة :

 . القبس ولایة الخرطوم  ب معلمات رياض الأطفال   عينة الدراسة :

 . الوصفي المنهج منهج الدراسة :

تتـوفر  : النتائج  أنـه  إلــى  الدراسـة  لــدى  توصـلت  التربـوي  البرنــامج  لتنفيـذ  اللازمـة  الكفايــات 
دالــة   طــردي  ارتبــاط  علاقــة  توجــد  وأنــه   . كبيــرة  بدرجــة  المدرســة  قبــل  مــا  مرحلــة  معلمــات 

تـو  بين  المختلفـة اإحصائیاً  بأنواعهـا  اللازمـة  الكفايـات  الوظیفـة  ، فر  العمـر   ، ومسـتوى    ومتغيـر 
 . سنوات الخبرةو الأكادیمي  والمؤهل
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عنــوان ) كفايــات معلمــات ريــاض الأطفــال لتنميــة  ب ) 2012دراسة رشا عثمان التوم )/  9
 . الســلوك القيــادي لــدى الأطفال

التعرف على السمة العامة للكفایات اللازمـة لمعلمـات ريـاض الأطفـال  /  1 : أهداف الدراسة
 . القیادي لدى الأطفال لتنميـة السـلوك 

 . معلمــات فــي درجــة إمــتلاكهن للكفايــات اللازمــة لتنميــة السلوك القیاديالالفــروق بــين / 2 

 . الاستبانة أدوات الدراسة :

 . الوصفي التحليلي المنهج :

 . لخرطوم  امعلمة وموجهة برياض القبس ب  60 عينة الدراسة :

فـروق ذات  : النتائج بمعـرفتهتوجـد  يتعلـق  فیمـا  لمعلمـات ريـاض الأطفـال    ن دلالـة إحصـائیة 
وفـق الأطفـال  لـدى  القيـادي  السـلوك  لتنمیة  الخبـرة    ا بالكفایات  المؤهـل  ،  التخصـص،لمتغيـر 

 . مستوى التدريبو الأكادیمي 

آدم)/  10 إبراهيم  إيمان  لمعلمـــ  )2013دراسة  اللازمــــة  )الكفايــــات  ريــــاض  بعنـــوان  ـات 
 . )الأطفـــال لتنميــــة التفكيــــر الإبــــداعي لــــدى الأطفال

الكفایات اللازمة لمعلمات رياض الأطفال  /  1 : أهداف البحث للتعرف على  يهدف البحث 
 .رياضاللتنمیة التفكير الإبداعي لدى أطفال 

إمتلاك  /  2 درجة  في  وفق  الالفروق  الإبداعي  التفكير  لتنمیة  اللازمة  للكفایات  معلمات 
 . التدريبو المؤهل الأكادیمي ،التخصص  ،متغيرات سنوات الخبرة 

 . ات رياض القبس ولایة الخرطوممعلم  عينة البحث :

 . الاستبانة  أدوات البحث :

 . وصف تحليلي  منهج البحث :
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ت الباحثة أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بين أفراد العينة في درجة  ظهر أ: أهم النتائج 
الخبرة متغير  وفق  الإبداعي  للتفكير  اللازمة  للكفایات  المؤهل  ،التخصص  ،  إمتلاكهن 

  .التدريب و الأكادیمي 

)ا  دراسة عامر مهدي صالح و /  11 تقويم مهارات  2016حسان نظير حسين  بعنوان   : )
 . معلّمات رياض الأطفال 

التّعرّف على الكفایات التعلیمیة الأساسیة لدى معلّمات رياض الأطفال في  :  أهداف الدراسة
 . صر م محافظة صلاح الدّين ب

 . معلّمة من معلّمات رياض الأطفال   78بلغت :عيّنة  ال

 . 58الباحثان الاستبیان كأداة للدّراسة عدد فقراتها  ماستخد: الأداة

إلى  نتائج:ال توصّلت  يتمتّعن  وقد  الحكومیّة  الرّوضات  في  الأطفال  رياض  معلّمات  أنَّ 
ا  سی بدرجة عالیة، وأنَّ مستوى أدائهن للكفایات التدري و بكفایات شخصیة ممتازة   ة ضعيف جدًّ

 یة. ستقان لجمیع المهارات التدريا  والحاجة إلى تدريب و 

جدة محمّد عبد الرّحيم )بدون سنة(:بعنوان ''تقويم المهارات  ،نبراهيم الخضرإدراسة    /12
 '' التعليمية الأساسية لمعلّمات رياض الأطفال

الدراسة  لدى  /  1:  أهداف  العامّة  الأساسیة  التعلیمیة  المهارات  توافر  درجة  على  التّعرّف 
 دة.  مب ة أی لّ ح معلّمات رياض الأطفال بم 

 . الوصفياتّبع الباحثان المنهج المنهج :

 . معلّمة 125بلغت   :  لعيّنةا

 . الاستبیان  ستخدمأالأداة: 
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أهمها:تتوفر    البحث العلمي بعدد من النتائج بعد تحليل و مناقشة فروضههذا  خرج    النتائج:
درمان بأم  الاطفال  رياض  معلمات  لدى  الاساسیة  عالیة  المهارات  إلى  وانتهى    .بدرجة 

مستقبلیة  توصیات لبحوث  الخبرات  ومقترحات  نقل  النصائح   منها  من  سلسلة  عبر 
 .والمحاضرات

وج/  13 مباركة  سعودي  )عدراسة  هدى  رياض  ''(:بعنوان  2014رون  ممارسة  تقييم 
 الأسري''  الإرشادالأطفال  

الدراسة ممارسة    : أهداف  على  الأطفال،    الإرشادالتعرّف  رياض  مربیات  لدى  الأسري 
التركيز مرحلة    وحاولت  أثناء  تواجهه  التي  المشكلات  وحلّ  بالطّفل  الاهتمام  جانب  على 

 .الحضانة

 . مربیة 35: بلغت عيّنةال

 . ( فقرة31استبیان مكوّن من ) :  أداة الدّراسة 

الأسري لدى المربیّات ضعیفة، مستوى    الإرشادوقد توصّلت الدّراسة إلى: ممارسة  :  النتائج
المربیات للإرشاد مرتفعة، لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في ممارسة    الإرشادممارسة 

 .للمربیات باختلاف المؤهّل العلمي وباختلاف الخبرة

 بعنوان )بدون سنة(: يمحمّد عبد الرّحيم جدة دراسة آمنة صالح الطّاهر ونجد/ 14

 ''. للطفل  الإرشاد '' دور معلّمات رياض الأطفال في تقديم 

الدراسة  في:أهداف  الأطفال  رياض  معلّمات  دور  معرفة  إلى  الأخيرة  هذه    الإرشاد  هدفت 
 . الأسري للطفل

 طفال بمحلیة جبل اولیاء بالخرطوم. الأ  برياض ةومدير  ةمعلم  245:العينة  

 عبارة. 53:إستبانة احتوت على الأداة
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: وقد توصّلت الدّراسة إلى عدّة نتائج أهمّها : عدم وجود فروق معنویة بين المعلّمات  النتائج
للوظیفة. تبعًا  الأسرة  مع  جيدة  علاقات  إقامة  محور  في  أخرى  والمديرات  نتائج  إلى  إضافة 

 وفق أهداف الدراسة.سطرت 

العريقي  آدراسة  /  15 أحمد  الوهاب  عبد  التعليمية    2009مال  الكفايات  أهمية  بعنوان 
 . الاساسية وممارستها من وجهة نظر مربيات الرياض في مدينة تعز 

 مربیة.   75تكونت من    :العينة  

 فقرة.  48استخدمت الباحثة الاستبانة من  :الأداة

إلى  النتائج الدراسة  التالیة :: خلصت  التعلیمیة من  1  النتائج  الكفایات  أن درجة ممارسة   /
 وجهة نظر المربیات كانت كبيرة. 

 أن درجة أهمیة الكفایات التعلیمیة من وجهة نظر المربیات كانت مهمة جدا. / 2

الدلالة  3 الكفایات    0.05/ عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى  في ممارسة 
الاساسیة   التخصصالتعلیمیة  متغيرات  إلى  تعزى  مربیات  نظر  وجهة  الخبرة    ،من  سنوات 

 وعدد الدورات التدريبة التي التحقت بها المربیات. 

 ثالثا :الدراسات الأجنبية 

 selven (2008 :)دراسة سيلفن / 1
  بعنوان"الكفايات الأدائية الأساسية ومدى توافرها في معلمات رياض الأطفال في بنسلفانيا 

 . و.م .أـ بال
وتدريب    : العينة إعداد  مجال  في  المتخصصين  من  مجموعة  من  الدراسة  عينة  تكونت 

 . معلمة من معلمات رياض الأطفال في الولایة  150المعلمين بلغ عددهن 
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إلى أن معلمات رياض الأطفال لا تتوافر لديهن الكفایات الأدائیة    الدراسة    توصلت:  النتائج
لى أنه لا توجد علاقة بين عدد سنوات   بالقدر الذي يرضى عنه المتخصصون وا  الأساسیة 

 وتوافر الكفایات الأدائیة الأساسیة لدى المعلمات .  ، رة في العمل برياض الأطفال ب الخ 

بعنوان "الكفايات التقنية التعليمية الواجب أن تتضمنها    )  Yalin 1993(دراسة يالين /  2
   .مريكیة بنسلفانیا الأ  یةلا و في كلیات التربیة بمقاطعة أليجني ب  عداد المعلمينإبرامج 

برامج  :  الدراسة    فاهدأ تتضمنها  أن  الواجب  التعلیمیة  التقنیة  الكفایات  أهم  عداد  إ تحديد 
 . مريكیة الأ المعلمين في كلیات التربیة بمقاطعة أليجني 

 مجالات.  8كفایة تقنیة تعلیمیة موزعة على   82، والتي تحوي ستبانةالإتطبيق :الأداة

 . عضو   185مكونة من :  عينةلا

مبادئ:  نتائج  ال كفایات  على  والمعلمين  التدريس  هيئة  أعضاء  أجمع  التعلیم    فقد  تصمیم 
التعلیمیة التي يجب    تصال مع الجمهور كأنهم الكفایاتلااانتاج الوسائل التعلیمیة و وتقنیات  

 ( 2014،95بن شویطة،  (.عداد المعلمين إ أن يتضمنها برنامج 

 (1201،344، سليمان  KLIBER (2002) (دراسة كليبر /3

 ."بتدائيةالإنيفادا  رسزمة في مدالا الكفايات التعليمية ال تناولت هذه الدراسة "

Educational competences Among Mistory teacheneuada Primary 

:School 

الهيئة :الأداة أعضاء  من  عينة  إلى  وجه  باستبیان  الكفایات  تلك  لتحديد  الباحث    إستعان 
 فردا. (116)التدريسیة في جامعة نیفادا وبلغ عددها

قائمة من   :النتائج   الى إعداد  الدراسة  ال  الكفایات  توصلت  التاريخ  لاالتدريسیة  زمة لمدرسي 
 ي: ت لآ على النحو ا  لویة في أهميتهاالأو رتبت حسب  ( 146)بلغت
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ا  الخبراتلإالكفایات  كفایات  التنفيذ،  التخطیط،  التقویم،  كفایات  كفایات    نسانیة،  التدريسیة، 
 التاريخ في الولایة.  هذه القائمة في برامج إعداد مدرسيإدارة الصف اقترحت الدراسة تضمين 

 تعقيب على الدراسات السابقة: . 9
 .يتضح من الدراسات السابقة أنها جمیعها تناولت المربیات كمجتمع لدراسة الكفایات        

تدرس    بكونها  الحالیة  الدراسة  مع  المذكورة  السابقة  الدراسات  الأساسیة الكفایات  تتشابه 
   . یةالإرشادلمربیات الأطفال سواء كانت من الناحیة الأدائیة أو التدريسیة أو   اللازمة

المدرسة           قبل  ما  طفل  لمربیات  الأساسیة  الكفایات  السابقة  الدراسات  تناولت  وقد 
بشكل خاص من وجهة نظر    یةالإرشادبشكل عام وجاءت هذه الدراسة للتأكيد على الكفایات  

و ما تتطرق إلیه تلك الدراسات خاصة على المستوى المحلي الذي یشكو فراغا  المربیات، وه
 (. 2009في هذا المجال باستثناء ما جاءت به دراسة نبيل عتروس )

 استخدام الإستبیان كأداة لجمع البیانات. 
 واختلفت هذه الدراسة عن سابقاتها في الآتي : 
 الأساسیة لدى مربیات طفل الروضة.  ةی الإرشادأنها تهدف إلى الكشف عن أهمیة الكفایات 

الأطفال.  یةالإرشادالكفایات    ممارسة  ومدى نمو  لمتابعة  قبلهن  من 



 

 ز

 الكفايات الإرشادية لمربية :الفصل الثاني 

 طفل الروضة
 تمهيد 

 المبحث الأول: الكفايات الإرشادية 
 الكفايات -1

 مفهوم الكفايات  -1.1

 المفاهيم الأساسية المرتبطة بالكفايات -2.1
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 أساليب وطرق التواصل مع أسرة الطفل -5.1

 خلاصة
 النفسي   الإرشادالمبحث الثاني: 

 مفهوم الإرشاد النفسي -1
 أهميته وأهدافه-2
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 خلاصة
 
 

 
 

 

 



 

24 
 

 

 

 

 تمهيد 
طرق        بكل  الإلمام  الأطفال  رياض  معلمة  مع    الإرشادعلى  للتعامل  اللازمة  النفسي 

رشـــادهم مـــن قبـــل القـــائمين علـــى تـــربيتهم یعد أمـــراً أساســـیاً   الطفـــل إذ أن توجيــــه الأطفـــال وا 
 . و ضــــرورياً لتســــهيل عمليــــة نمــــوه وتنميــــة قدراتــــه وتكــــوين اتجاهاتــــه 

 (2005)القاســــمي وآخــــرون                                                              

النفسي للأطفال هو عملیة خلق علاقة فريدة مميـزة مبنيـة علـى التقبـل بين    الإرشادإن   
حاجاتـه ودوافعه  و المرشد والطفل ويجب أن تركـز هـذه العلاقـة علـى دراسـة اتجاهـات الطفـل  
مشـكلاته وحـل  والاجتمـاعي  النفسـي  وتكیفـه  نمـوه  تعزيـز  بهـدف  زهــران  ،  وتوجهاته  یعرفـه 

وتــربيتهم  الن   الإرشاد نفســیاً  الأطفــال  نمــو  رعايــة  فــي  المســاعدة  عمليــة  هــو  للأطفــال  فســي 
والتوافـق   المتكامــل  الســلیم  النمــو  تحقيــق  إلــى  ويهــدف  اليوميــة  مشــكلاتهم  وحــل  اجتماعيــاً 

حاجاتـه وخصــائص  الأسـري ویسـتلزم فـن التعامـل مـع الطفـل التعـرف علـى خصـائص نمـوه و 
 . التنشــئة مــع فهــم دينامیكيــة الســلوك وا   مكانيــة توجيههــا توجيهــاً ســلیماً  

 (2000)عبــد الباقي، سلوى                                                                         

الكفايـات         علـى  القائمـة  المعلمـة  إعـداد  مجـال    یعتبـر  فـي  الحديثـة  الاتجاهـات  إحـدى 
جاءت هذه الدراسة  . إعداد وتدريب المعلمين أثناء الخدمة لرفع الكفایات و المهارات لديهن

في مرحلة التعلیم قبل المدرسي نظراً لأهمیة هذه المرحلـة مـن حيـث كونهـا فكـرة تكـوين يـتم  
وفـي   الفـرد  وبنـاء  الشخصـیة  جـذور  غـرس  تشــهد  فيهـا  كمــا  شخصــيته  ملامــح  تشـكل  ظلهـا 

بدايــة ميولــه واتجاهاتــه ومفاهیمــه و للمعلمــة دور كبيــر فــي تنشئة الطفل بصورة سلیمة وهي  
والعقلیة   الجسمیة  و  الشخصیة  بالكفايـات  تتميـز  وهـي  التعلیميـة  العمليـة  فـي  عنصـر  أهم 

 (2012،)فهـم عـاطف  .                      یةالإرشادوالانفعالیة والمهنیة و الاجتماعیة و 
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بالأمـــان          الطفـــل  فيـــه  یشـــعر  الـــذي  المناســـب  النفســـي  المنـــاخ  تـــوفر  التـــي  وهـــي 
لطفــل   المناســبة  النفســیة  المقــايیس  لاختبــارات  تحضــر  و  العــاطفي  والاســتقرار  والطمأنينــة 

 .ة مراعیة لميول و قدرات واستعدادات الأطفال وفروقهم الفردیةالروض

 الإرشادية  ول: الكفايات المبحث الأ 

 .الكفايات 1
:كفى یكفي كفایة إذا قام بالأمر، یقال: كفاه الأمر إذ قام فیه مقامه،    لغة   :  مفهوم الكفاية  -

  . وفي الحديث: من قرأ الآيتين من سورة البقرة في ليلة كفتاه. أي أغنتاه عن قیام الليل

المعنى الاصطلاحي للكفایة كمـا وضحه  : Competency : إصطلاحا  :    مفهوم الكفاية   -
(207  ,1973, Good ( قاموسه المبادئ    في  تطبيـق  على  "القابلیة  أنها  على  التربوي 

النتائج   "القدرة على إنجاز  العملیة" وأیضاً  المواقف  والتقنیات الجوهرية لمادة حقل معين في 
أعلى مستوى یمكن أن یمتلكه المعلم من   ." المرغوبة مع اقتصاد في الجهد والوقت والنفقات

تي تجعله قادراً على أداء مهامه التعلیمیة بمستوى  المعارف والمهارات والقیم و الاتجاهات ال
سلوك   نمو  إلى  ويؤدي  وملاحظته،  قیاسه  ویمكن  إلیه،  الوصـول  یمكن  الإتقان  من  معين 

 .التلامـيذ 

: مجمل سلوك المعلم الذي يتضمن المعارف والمهارات و الإتجاهات    فاروق الفراویعرفها  -
أثاره ينعكس  محدد  برنـامج  في  المـرور  القیاس    بعد  أدوات  خلال  ویظهرمـن  أداءه  على 

 الخاصة المعدة لهذا الغرض. 

: أعلى مستوى یحـققه المعلم باسـتخدا م أسـاليب التعلـم الذاتـي في  سراج وزانوفي تعريف    -
 . المعـارف والمهـارات و الإتجاهات في مجال تدريسه لمـادة التخصص

السميدوتعرفها    - أبو  قدرة  سهيلة  من  :  مـعين  بمسـتوى  التعلیمیة  مهامه  أداء  على  المعلم 
  . الإتقـان یضمـن تحقيق النتاج المطلوب في سلوك التلاميذ
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: هي مسـتوى معـين مـن المعـارف والمهارات والقیم و    سمير يونس أحمد صلاحویعرفها    -
سي، وينعكس أثاره الإتجاهات يلـزم أن یمتلكـه المعلم لیحقق به مستوى معين مـن الأداء التدري 

 . على سلوك التلاميذ 

مرعـي  - أحمد  وفيق  والمعارف   ويعرفها  والمهـارات،  المعلومـات  مـن  مجموعة  هي   :
 .والمفاهیم معتبرها مجتمع تكون سلوك المعلم الذي یعبر عن الكفایة

 Fank and wagnalz فونك وواجنلزو یعرفها 

انهأب  نحو  ا  الفرد وتوجيهها  قدرات  استدعاء كل  نها  أنجازه و يء معين لإشلقدرة على 
من مجموعة  هو  ا  توفر  الكفء  كفؤا،والشخص  الشخص  لیكون  الضروريه  لخصائص 

المناسب ذو الأ المطلوب،وتأكيد ولا يدع مزيدا    الذي،  ةهلی الشخص  الهدف  تحقيق  یستطیع 
 ( 12،2000،)الازرق                               .یمكن تحقیقه، و يتميز بالحيویة والمثابرة

تشمل  74،  2003)الفتلاوي عرفتها          سلوكیه  بعبارات  عنها  یعبر  قدرات  بأنها   ،)
الأ تكون  ووجدانیة(  مهارية  مهمات)معرفیة،  المتوقع  مجموعة  النهائي  بمستوى  إداء  نجازه 

 معين من ناحیه الفاعلیة.

بانها قدرات مكتسبه تسمح بالسلوك والعمل في سیاق معين وتتكون من  الدوريج  وعرفها       
لمواجهه   بتوظیفها  الفرد  یقوم  إذ  معارف ومهارات وقدرات واتجاهات  مندمجه بشكل مركب 

 يجاد الحلول لها.  ا  و  ةمشكل ةی أ

  : لقد كانت برامج التربیه في المعاهد والجامعات تعتمد على بدلا من المعرفة  ةعتماد الكفايإ
اطار ة  المعرف بوصفها  الفتر أمرجعیا    االنظريه  في  طر   ةخير الأة  ما  برامج  أفقد  على  عداد  إ ت 

  وهكذا    ةعتمادالمعرفإ داء بدلا من  و الأةأالكفای   أعتماد مبدإ برزها  أالتربويين تطورات كان من  
الأ أ أو  الكفایات  على  القائمة  التربیة  من  صبحت   التربیة  أداءات  ملامح  المعاصرة برز 

 (.44 ،)الطلحي .                                      وأكثرها شيوعا في الأوساط التربویة
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 المفاهيم الأساسية المرتبطة بمفهوم الكفاية : 2-1

)الكفىء( بالمد النظري، وكذا الكفء والكفـؤ بسـكون الفـاء وضمها بـوزن    :  أ / الكفاءة:لغة
العقیقة حديث  وفي  الكفاءة  والمصدر  وفعـل  أي    : فعل  الفاء  بكسر  متكافئتان،  شاتان 

له قال تعالى:ولم یكن له كفواءأن أحد. أي   متساويتان، وكل شيء ساوى شيئا فهو مكافئ 
 . ولم یكن له مساویاً ولا نظيرا  

:  ب المهارة  كوثر    /  وتفرق  الكفایة/  لمصطلح  كمرادف  المهارة  مصطلح  البعض  یستخدم 
المهارة هي الجزاء الأدائي كما   المهارة والكفایة والكفاءة وتقول:  الثلاثة  المفاهیم  بين  كوجك 
وما   للمهارة  النظرية  والمعرفـة  العلميـة  الأسس  ليتضمن  الكفایة  ويتسع مفهوم  الفرد،  به  یقوم 

من اتجاهات وقیم ویمكن القول أن الكفایة هـي المهـارة العمليـة مضافـاً إليهـا المعارف    تتطلبه
والمعلومات النظرية والقیم و الإتجاهات الوجدانیة أم الكفاءة فتشير إلى المستوى الذي یصل  

 . إليـه المعلم في أداءه للكفایة

الكفـاء  الأداء: ج/   تعنـى  بينمـا  السـلوك،  إظهـار  أخرى.والمقصـود  ویعني  وأشـیاء  السـلوك  ة 
مرور  بعد  المعلـم  یحققـه  الذي  الناتـج  التقـویم،    هبالسلوك:  عمليـة  تظهره  وكما  بالبرنـامج، 

نهایة   في  المتعلم  یظهرها  التي  والاتجاهـات  والمهـارة  المعـرفة  أخـرى،  بأشيـاء  والمقصـود 
أداء التلميـذ وقیاسه من خلال منتج    البرنامج وهو النتيجة الملموسة للنشـاط، ویمكن ملاحظة

تكــون   والتـي  للإنجـاز  المتعلـم حسب معايير محـددة  يبلغهـا  التي  النتـائج  نشاطه »  نتائج  أو 
ما يتمكن الفرد من تحقیقه أنیا   « محــددة فـي شكــل سلـوكات أداءات قابلـة للملاحظة والقیاس 

سجله بأعلى درجـة من الوضوح والدقة، من سلوك محدد، ویستطیع الملاحظ الخـارجي أن ی 
وهو مفهوم مختلف عن القدرة التـيتشير إلى إمكانات الفرد المتعددة في المقابل الإنجاز الذي 

أنيـا یحقق  ما  إلـى  مــن   . یشير  سلسـلة  أي  السلـوك.  هو  الإنجـاز  على  الأساسـي  والمـؤشر 
 . الأفعــال والأنشطـة والعمليـات
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م  في  الأداء  مع  ویعرف  وفعالیة  سـلوك  من  المعلم  یحققه  ما  مقدار  أنه  على  التدريس  جال 
  . تلاميذ، في أثناء المـوقف التعلیمي التعلمي

الصلة         ذات  المصـطلحات  مـن  غيره  وبين  الأداء  بين  بدقة  التمييز  یمكن  وللتوضیح 
الس ـ وهـو  للكفايـة  المباشر  الانعكاس  بمثابة  الأداء  یعتبر  حيث  الذي  بالكفاءة،  الظاهر  لوك 

 . يتجلى والذي یمكـن ملاحظتـه بطريقة مباشـرة

إلـى مصادر    مصادر اشتقاق الكفايات: الكفايـات  الباحثون في تحديد مصـادر اشتقاق  يلجأ 
 : عديدة تختلف باختلاف الدراسة المعتمدة، ویمكن الإشارة إلى بعضها

 /تحليل المهام والأدوار )تحليل المهام(. 1

 . / توجیه الاستبیانات إلى المختصين بما فيهم المعلمين2

 . لمتعلمين /طبیعة المادة، وأهداف تدريسها وحاجات ا3

  . / ترجمة محتوى المقرارات الدراسیة إلى كفایات4

 ( / التصور النظري )لمهمة التدريس والتحليل المنطقي لأبعاد هذا التصور 5

  ).306رشدي أحمد وحسين غريب، )                                                            

 : تصنيف الكفايات

الكفایات التعلیميـة بأنهـا قـدرة المعلـم، و تمكنـه من  )   125،ص    2002عرف) النجدي،      
ومهـارات  معـارف  مـن  ويتكـون  التـدريس  فـي  التعلیميـة  بمهامـه  يـرتبط  معين  سلوك  أداء 

وأفعـال أقـوال  صـور  فـي  عنهـا  ویعبـر  معينـة،  وقیم  مـن  ،  واتجاهات  مناسـبة  بدرجـة  وتـؤدى 
المنشـودةالاتقـان الأهـداف  تحقيـق  يتضـمن  بمـا  أن  ،  ،  يجـب  التـي  التعلیميـة  الكفايـات  وتتسـم 

الكفايــات المهاراتيــة أو الأدائیة  ،  تتــوفر فــي المعلــم إلــى ثلاثــة أبعــاد هــي الكفايــات المعرفيــة 
 . الكفایات الوجدانیة
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التعلیميـة   للكفايـات  الهامـة  التصـنیفات  أنواع  مـن  بـثلاث  وزملائـه  كـوبر  جـیمس  حـدده  مـا 
 : لكفایات المعلم هي

  . كفایات المعرفة. 1

 . كفایات الأداء.2

 . كفایات التسلسل المتعاقب.3

 : ( فقد ميز بين نوعين من الكفایات هي 2009، أما ) طعیمة 

 . ات أساسیة عامة ای كف. 1

 كفایات معاونة أو مساعدة.. 2

أهمیة    جوانــب  وتتخلص  مـن  جانـب  كـل  فـي  المتعمـق  التفكيـر  مهمـة  تسـيير  في  التصنيف 
جوانبــه  ،  الإعــداد اســتیفاء  طعيمــة  وضــمان  لیسـت  )   36،  2006،)  وتصنیفها  فالكفايــات 

العصر  في  للمعلـم  اللازمـة  الكفايـات  المسـلمون  العـرب  صـنف  فقـد  الحـديث    بـالمفهوم 
 : أساسيين هما الإسلامي وفق اتجاهين

،  الجــرأة وعــدم التخــوف مــن قــول الحق ،  :وتشــمل إخــلاص النيــة الله  أ. الســمات الأخلاقيــة
 .البعد عن الأخلاق الذمیمة

المهنيــة  الســمات  العامــة   ب.  الثقافــة  بالمــادة،  :وتشــمل  الكامــل  الإلمــام  الفروق  ،  و  مراعــاة 
وحسن   والعنایة  الفردیة  العلم  نشـر  و  المتعلمـين  معامـل  فـي  والموضوعیة  المتعلم  معاملة 

 .(  2005)جيلو، ، بالمظهر الخارجي والبشاشة وقلة الضحك

 : كما وردت عدة تصنیفات للكفایات كان أهمها

 : الـذي یشـمل ثلاثـة محـاور هي  Bloom) تحديـد محـاور الكفايـات فـي ضـوء بلـوم 
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معرفية- يتـزود  : Cognitive كفايات  الـي  والمفـاهیم  والمعلومـات  المعـارف  أنـواع  في  تتمثل 
الطالـب الذي يتعامل    المعلـم بهـا سـوءا حـول مادتـه التـي يدرسـها أو البيئـة التـي تحـیط بـه أو 

  . معه

وجدانيـة- والAffective كفايـات  المعلـم  يتبنهـا  أن  يجـب  التـي  الاتجاهـات  فـي  قیم  :تتمثـل 
 . التي يجب أن يؤمن بها وأشكال الاتجاهات التي یفضل أن يتمتع بها

: وتتمثـل فـي المهـارات الحركيـة التـي تلزمـه للمشـاركة  Psychology كفايـات نفـس حركيـة-
 . فـي مختلـف أوجـه النشـاط التربـوي المناسـب للعمليـة التعلیميـة التـي ينخـرط فيها

 ) .36،  2006) طعيمة،                                                              

 ( فقد قسـم الكفايـات إلـى تسعة هي:  2005، وحسب تصنيف الكفایات التي قام بها )جبارة

 . كفایات التخطیط للتدريس والوسائل التعلیمیة. 1

 . كفایات طرق التدريس. 2

 . كفایات التقویم . 3

 . الكفاءة الإدارية والسعي لتحقيق الأهداف التربویة. 4

 . كفایة الحماس للمادة والإلمام بطرق تدريسها. 5

 . كفایة التفاعل مع الطلاب. 6

 . كفایات التأهيل الإسلامي. 7

 . الكفایات في مجال التخصص الأكادیمي. 8

 .الكفایات في مجال الصفات الشخصیة الثقافیة. 9
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( فقــد قــدمت أربعــة أبعــاد للكفايــات التــي يجــب أن تتــوفر فــي المعلم    2003الفــتلاوي ،أمــا)  
 : الفعال هي

الأخلاقــي. 1 فــي    البعــد  توافرهــا  الواجــب  الأخلاقيــة  الخصــال  مــن  مجموعــة  ويتضــمن   :
  . البراعة والمثابرة والصبر، كالمرونة، و الشجاعة، المعلم

الأكـاديمي. 2 مهنيـة    البعـد  ممارسـة  مـن  لتمكينـه  اللازمـة  )المعرفيـة(  الكفايـات  ویضـم   :
 . بفعالیة واقتدار

3 .: التربوي  وأنـواع    البعد  والاتجاهـات  المفاهیم  استخدام  على  بالمقدرة  البعد  هذا  ویقترن 
ا الأهـداف  لتحقيـق  واتقـان  ویسر  بسهولة  التدريس  في  الأدائي  هذا    لتربويـة؛السلوك  ویضـم 

 : البعد الكفایات الأدائیة الآتیة

 . الكفایات السابقة للتدريس-

 .كفایات التدريس -

 . كفایات تقویم نتائج التدريس-

4 . : والإنســـانية  الاجتماعيـــة  والعلاقـــات  التفاعـــل  الكفايـــات    كفايـــة  مـــن  عـــدداً  ویضـــم 
والـتعلم التعلیم  عمليتي  لإنجاح  الآخرين  مع  كالتعاون  والاجتماعیة  یقـیم  ،  الوجدانیة  وأن 

علاقـات قائمــة علـى التفــاهم والتعـاون والاحتــرام المتبـادل ویســهم فـي اتخــاذ القــرارات ويجيـد  
 لمــين.  تنميـة الانضـباط الـذاتي لـدى المتع

حاجات  ،  نظريات التدريس،  وتعـدد أنـواع الكفايـات بتعـدد النظــرة إليها )فلسفات التعلیم        
 : إلى أنواع من الكفایات اللازمة للمعلم هي Borich Gary)  فقد أشار .المجتمع( 

 . كفایات ترتبط بالمعارف. 1

 . كفایات ترتبط بالأداء.2
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 . كفایات ترتبط بالنواتج. 3

إلــى أن هنــاك أربعــة مجــالات لكفايــة المعلـم  ) 101،  2005) يــس قنــديل،ركمــا أشــا        
تحقيق   فـي  الفعـال  أو  الكـفء  المعلـم  عليـه صـفة  نطلـق  أن  یمكننـا  لكـي  وجمیعهـا ضـرورية 

 : النتائج التعلیمیة وهذه المجالات هي

  . التعلم والسلوك الإنسانيالتمكن من المعلومات النظرية حول -

 . التمكن من المعلومات في مجال التخصص الذي سیقوم بتدريسه-

و - الـــتعلم  إســراع  فـــي  تســـهم  التــي  الاتجاهـــات  فـــي  ا  امتلاك  الإنســـانیة  العلاقــات  قامـــة 
 .المؤسسة التعلیمیة وتعينها

 .م بشكل أساسي في تعلیم التلاميذ التمكن من المهارات الخاصة بالتدريس والتي تسه-

أن معظــم الدراســات ركــزت علــى أهميــة الكفايــات التربویة  )   104،    2007وذكــر )إدريــس،  
مجال التدريس وأن أمر الاهتمام بهذا الجانب علـى مسـتوى التكـوين بمختلــف  ي  والتعلیمیة ف

بنــاء عنــد  الأولويــة  یمثــل  أصــبح  المدارس   أشــكاله  إعطــاء  أجــل  مــن  تكوينــه  إســتراتيجیة 
 . والمؤسسات التعلیمیة مكانها الصحیح 

أنــه يجــب علــى كــل المؤسســات التعلیميــة أن تسعى باستمرار لتنمیة  ) 19،  2007)اوزي د وأك ــ
 .كفایات وقدرات المعلمين من أجل تحسين العملیة التعلیمیة

 : اد المعلمأثر مفهوم الكفاية في إعد

لكافـة   التعلیميـة  البـرامج  تحسـين  علـى  لیعمـل  التربيـة  مجـال  إلـى  الكفایات  مفهوم  جاء  لقد 
إعداد   فـي  النوعيـة  علـى  التركيـز  خـلال  مـن  عامـة،  بصـفة  التربويـة  المؤسسـات  مسـتویات 

المختلفة لدى الطـلاب إلـى درجـة  المعلم وتدريبه على تنمیة المعلومات والمهارات والاتجاهات  
 . عاليـة مـن الاتقـان 

الكفايــــــات القائمـــــة علــــــى  بـالبرامج  المفهـوم  بنيـت وفـق هـذا  التـي  البـرامج  كمـــــا  ،  وقـد عرفـت 
الكفايــــــات علــــــى  القائمــــــة  التربيـــــة  مصــــــطلح   (Based Competencyاســــــتخدم 



 

33 
 

(Education .الطلاب لتعلیم  البرامج  تلـك  تسـتخدم  التـي  التربيـة  علـى                                                               للتعبيـر 
 ) 2007، ) فاروق 

فـي     التوعيـة  جانـب  علـى  التركيـز  الأول  المقـام  فـي  التربيـة  فـي  التوعيـة  مفهـوم  كـان  ولمـا 
الكفايـاتإعـداد   أسـاس  المعلـم علـى  إعـداد  فقـد نشـأت حركـة  انطلاقــاً  ،  المعلـم وتدريبـه  وذلـك 

والخبـرات   الوســائل  إيجــاد  مــن  تُمكــن  ســوف  المعلــم  یمتلكهــا  التــي  الكفايــات  تحديــد  أن  مــن 
 واكسـابهم تلـك الكفايـات .  ، التـي تـؤدي إلـى تـدريب المعلمـين 

دور  إذاً   مـــن  اشـــتقاقها  یمكـــن  التـــي  والاتجاهـــات  المهـــارات  مـــن  مجموعـــة  هـي  الكفايـات 
 ) 2007)فـــاروق،                                                               .المعلـــم 

ـلوك المعلم  أن الكفايـة التعلیميـة هـي مجمـل س ،  (1983ويرى )توفيق مرعي وآخرون :        
 .المتضمن معارف ومهارات واتجاهات تهدف إلى نمو معين في الأداء

( محمود  محمد  أداء 2007ويرى  مـن  وتمكنـه  المعلـم  قـدرة  یشمل  التعلیمیة  الكفایات  أن   )
وقیم   واتجاهـات  مهـارات  مـن  وتتكـون  التـدريس؛  فـي  التعلیميـة  بمهامـه  يـرتبط  معـين  سـلوك 

تتصل   أقـوال وأفعـالمعينة  فـي صـورة  التدريس ویعبـر عنهـا  وتـؤدي بدرجـة  ،  اتصالًا مباشراً 
 مناسـبة مـن الإتقـان یضـمن تحقيـق الأهـداف المنشـودة مـن هـذا التـدريس 

 ) . 432، 2007) محمـد محمود الحبله،                                                   

التفكيـر فـي إ       إلـى منطلـق رئیسـي مؤداه أن  إن  الكفايـات یسـتند  قـائم علـى  عـداد برنـامج 
الـتمكن مـن كثييـر مـن   تتطلـب  التعقيـد وأنهـا  التدريس عملیة سلوكیة على مستوى كبير مـن 

 ) 1999،  ) رشـدي طعيمـة                 مهـارات التفكيـر والاتصـال والتفاعـل مـع الطـلاب

أن البرنـــامج القـــائم علـــى الكفايـــة هـــو البرنامج الذي    ) 14،   1997، ويـــرى ) محمـــود الناقـــه  
مع تحديد  ،  یقوم على أساس تحديد الكفایات التي يرى معدوه أن یكتسبها الفرد ويؤديها بإتقان

  . معايير تشير إلى هذا الإتقان

إلــى أنــه برنــامج يتضــمن مجموعة مـن  )  40، 1996مــل وعلــى ج، ویضــيف )أحمــد اللقــاني 
علـى   يجـب  التـي  التعلیميـة  الكفايـات  ضـوء  فـي  أهـدافاً  لهـا  یحـدد  والممارسـات  الإجـراءات 
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بفعاليـة دوره  أداء  علـى  تسـاعد  والتـي  اكتسـابها  من  ،  المعلـم  مجموعة  فيهـا  بالتـدريس  ویقـوم 
 . اد المعلمالمتخصصين في مجال إعد

إن بـرامج إعـداد المعلـم المبنيـة علـى أسـاس الكفايـات التعلیميـة تعمـل علـى إيجـاد علاقــة       
الميدان  فــي  المعلــم  يواجههــا  ســوف  التــي  والمســؤولیات  المهــام  وبــين  الإعــداد  بــرامج  ،  بــين 

ف أساس  على  وتدريبه  المعلم  إعداد  حركة  نعتبر  أبـرز  حيث  من  التعلیمیة  الكفایات  كرة 
الإنجـازات التربويـة المعاصـرة. كمـا یعتقـد المـدافعون عـن حركـة التربيـة للمعلمـين القائمة على  

وأنها حركة نشطة وبسیطة وواضـحة وأنهــا  ،  الكفایات أنها تصلح لكل المراحل، ولكل المواد
ووظیفيـ وعمليــة  وعلميــة  ومنطقيـة  أكثر  موضــوعیة  المعلمين  تربيــة  تجعــل  بالتــالي  وهـي  ـة 

 )  41،)توفيق مرعي                                                    .فعالیة وأكثر إبداعاً 

 : أنواع الكفايات لدى مربيات التربية التحضيرية  3-1

مجموعـة مـن الصفات بأنهـا  )1987  ،  كما عرفها )عیسى والخیاط   / الكفايات الشخصية: 1
أو   ملاحظتها  ویمكـن  الجيـد،  المعلـم  لدى  تتوافر  أن  في  المربون  یطمح  التي  والإمكانات 

  ."قیاسها، والتي تجعله قادرا على تحقيق أهدافه التعلیمیة والتربویة علـى أفضل صورة ممكن

 . حبها للأطفال ومهنتها : أ البعد الشخصي

 . تينالقدرة على التعبير و كسر الرو  

 . الكفاءة المهنیة والفنیة والاستعداد الشخصي لهذه المهنة

 العمل على أن تكون همزة وصل بين الطفل والأسرة. 

 )70،)محمد أيوب الشحيمي حبها للتجديد والاكتشاف 

 . أن تكون سلیمة الجسم والحواس :ب البعد الجسمي

 .الكلامأن تكون لغتها سلیمة في نطقها صحیح خالي من عيوب 
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 أن تكون نشطة و مرحة، خفیفة الروح لتجعل الطفل متفائلا مبتسما

 ج البعد العقلي و المعرفي : 

 . أن تتمتع بالذكاء، مما یسمح لها بإفادة من كل فرص التعلیم

 . أن تكون لديها القدرة على الاتخاذ القرارات الحكیمة

لمبادئ علم   المعرفة  تكون على مستوى ملائم من  فهم  أن  یمكنهامن  النفس والاجتماع مما 
 . سلوك الطفل

 أن تتمتع بالمرونة فكرية تساعد على الابتكار والتجديد المستمر. 

أن تتميز بالملاحظة الدقیقة التي تمكنها من ملاحظة سلوك أطفالها و اكتشاف حاجاتهم و    
 ميولهم مما ينتج على ذلك في تربیة و تنشئة الطفل في هـذه المرحلـة  

 ( 147، 1995،  )هـدى                                                                

 د  البعد النفسي والاجتماعي: 

 . أن تتمتع بدرجة عالیة من الاتزان الانفعالي حتى تستطیع أن تحقـق لنفسـها التوافق النفسي

 . النفسيأن تكون على درجة كبيرة من النضج الوجداني و الاتزان 

 . أن تكون لديها مهارات اجتماعیة متعددة تمكنها من التفاعل مع أولیاء

بكـل صدق و صبر   العمـل معهـم  العطاء و  ،قادرة على  لعملها  أن تكون محبة للأطفال و 
 .ومشـاعرهم و رغباتهم ، بحيث تتیح لهم فرص التعبير عن أنفسـهم

الأطفال و   لسلوك  تهذيبها  القسوة في  تتجنب  بأفعال  أن  قیامهم  المدح عنـد  و  الإثابة  حسن 
  ) 70،)الشحيمي                       . حسنة

 : هـ. البعد الخلقي

 . أن تكون مربیة الروضة متقبلة لقیم المجتمع و عاداته و تقاليده

 . أن تحترم أخلاقیات المهنیة و أن تلتزم بقواعده والاعتزاز بالانتمـاء إليها
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 . تقویة الروح الدينیة في نفوس الأطفال و تنشئتهمأن تعمل على  

طفل   شخصیة  بناء  فـي  تلعبـه  التي  لدور  منها  تقديراً  تصرفاتها  في  حسنة  قدوة  تكون  أن 
 . الروضة و توجیه سلوكه

 الاقتناع التام بعملها كمربیة في الروضة. 

2 /: الأدائية  مع  الكفاية  وتفاعلها  تعلیمها  في  المعلمة  فعالیة  ووعيهـا    تعبرعن  الأطفـال 
للعلاقة بين سلوكها والتأثير الذي تحدثه على نمو الأطفال، وتأثيراتها الإيجابیة على المـدى  
التي يجب علـى   القدرات  أنها  الكفایات الأدائیة على  البعيد. وبعبارة أخرى یمكننا أن نعرف 

الأ والمهارات  التعلیمیة،  العملیة  أثناء  امتلاكها  الأطفال  رياض  ت  معلمة  والاتجاهـا  دائيـة، 
والقیم، وما يرتبط بها من خبرات توجه سلوكها وترتقي بأدائها إلى مسـتوى معـين مـن التمكن  

 .مع اقتصاد في الجهد والوقت والنفقات

 . القدرة على تخطیط برامج العمل اليومي داخل الروضة  : أ البعد الأدائية

 . إتقان استخدام مبدأ الثواب و العقاب

 . ام بالطرق و الأساليب التربویة التي تتماشى مع مرحلة الطفولةالإلم

التدرج في النشاط التعلیمي من حيث كم المعلومـات ،حيـث تلقـن المعلمة بالتدرج من البسیط  
و من الحسي إلى المعنوي التدرج في الطريقة و يتم  ،  و من العملي إلى النظري ،  إلى المعقد

قدیم لعرض الموضوعات ثم الانتقال إلى مرحلة التطبيق و منها  ذلك من خـلال التمهيـد و الت 
 ).92، 1987 ،)محمد                                                      مرحلـة التقدیم

ذاته وحل    :  يةالإرشادالكفايات    4-1 فهم  على  الغير  التوجیه ومساعدة  القدرة على  وتعني 

 مشكلاته وتعديل سلوكه بكفاءة وفعالیة. 

 :يةالإرشاد عناصر الكفايات 
العمل   نجاح  الشخصیة ومهاراته    الإرشادیعتمد  المرشد وسماته  بدرجة كبيرة على كفایات  ي 

المعايير   أن  إذ  العملي،  والتدريب  الأكادیمي  الإعداد  طريق  عن  یمتلكها  التي  المهنیة، 
الأخلاقیة تؤكد أهمیة المحافظة على معايير عالیة من الكفایات للمختصين، كما أن العمل  
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المهاراالإرشاد من  مجموعة  إلى  یحتاج  بهذا  ي  لیقوم  المرشد  في  تتوافر  أن  ينبغي  التي  ت 
 العمل على أكمل وجه. 

الكفایات   عناصر  الكفایات  یةالإرشادومن  المهنیة،  الكفایات  الإدراكیة،  الكفایات   ،
المعرفیة، الكفایات الشخصیة، الكفایات النفسیة، الكفایات السلوكیة، الكفایات الفنیة والعلمیة  

الم امتلك  وكلما  منها  والعملیة،  المهارات  من  لدیه مجموعة  توافرت  كلما  عالیة  كفایات  رشد 
الحميد عبد   )فتحي عبد  الفنیة، والمهارات الإداركیة.  الذاتیة والإنسانیة، والمهارات  المهارات 

 ( 61، 2017القادر خليل وآخرون، 
 : ية الإرشادفي الكفايات  ةؤثر مالعوامل ال

من خلال عدة جوانب    یةالإرشادالعوامل التي تؤثر في الكفایات    (2000تناول عقد )
أما   الإرشاد، إختبار المرشدين، مخرجات  الإرشادهي الإعداد العلمي والعملي للمرشد هویة  

ي الكفایات الإرشادللمرشد فإن من الكفایات المهمة للعمل    العلمي والعملي  الإرشادما يتعلق ب 
والعملیة   القیام المعرفیة  من  المرشدون  لاختیار    ليتمكن  بالنسبة  وفعالیة  بكفاءة  بأدوارهم 

  الإرشاد المرشحين لتخصص    المرشدين فعلى الرغم من تحديد بعض القواعد المتعلقة باختیار
قواعد لاختیارهم في مستوى  لیس هناك  أنه  إلا  والماجستير  الدبلوم  البكالوريوس    في مستوى 

في تساهلا  هناك  أن  یلاحظ  لتخصص    حيث  المرشحين  مرحلة    الإرشاداختیار  في 
أجريت    البكالوريوس التي  الدراسات  أوضحت  التخصص،فقد  هذا  تتیح  التي  الجامعات  لدى 

 :في السعودیة والكويت والأردن ومصر بعض المؤشرات منها
الممارسة  * في  ضعف  فهناك  للمرشدين  الميداني  أو  العملي  الأداء  في   یةالإرشادضعف 

 .إلى ضعف في عملیة الإعداد والتدريب راجعولاشك أن ذلك 
عن   * المسئولة  الجهات  حددتها  التي  لأعمالهم  المرشدين  من  كثير  ممارسة    الإرشاد عدم 

نما یقومون بأعم  .الإدارية أو كتابیة مما یحدد الهویة المهنیة للمرشد وا 
 :ية الإرشادقياس الكفاية 

المهنیة    2014الربدي  قام   الكفایة  لهذا    یةالإرشادبقیاس  أداة  بإعداد  الطلابيين  للمرشدين 
 الغرض وحدد 

للعمل  هي  أبعاد  5 التخطیط  العلاقة  الإرشاد:  المشكلة،  وتقيیم  تحديد  إدارة یةالإرشادي،   ،
من  یةالإرشادالجلسة   الأداة  وتكونت  للمرشد  المهني  النمو  الكفایات    41،  ولقیاس  عبارة، 
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قام    یةالإرشاد المعلومات    2008زريقي  المدركة  أحدهما  جزأين  من  تكونت  أداة  بإعداد 
الكفایات   استبیان  والآخر  على  یةالإرشادالدیموغرافیة  الاستبیان  احتوى  ضمن   89،  فقرة 

 : القدرة على مساعدة الطلبة على فهم         هي   9مجالات 
ة على تنفيذ  بالمدرسة، القدر   الإرشادخصائصهم النهائیة ومتطلباتها، القدرة على تنظیم برنامج  

الفردي والجماعي، القدرة على تقدیم الاستثمارات، والقدرة على تطبيق التوجیه المهني    الإرشاد
في كافة المراحل،القدرة على تقيیم الطلبة وتفسير النتائج، القدرة على مساعدة الطلبة، لرفع 

البرنامج   وتقيیم  الأبحاث  تطبيق  على  والقدرة  الأكادیمي،  على يالإرشادتحصيلهم  القدرة   ،
الالتزام بالمعايير الأخلاقیة، ومعايير التطور المهني واعتمد في تصحیحه على مقیاس تقدير  

  .حسابي 
)وقام   نموذج    (2008القحطاني  إعداد  الطلابي من خلال  للمرشد  المهنیة  الكفایات  بقیاس 

مقايیس: أهمها مقیاس مهام المرشد   5لتقویم الأداء الوظیفي للمرشد الطلابي، استخدم فیه  
 أبعاد هي:   7لمحتوى على  الطلابي من إعداد

والاجتماعي،    سيالنف  الإرشادالتعلیمي والمهني،    الإرشادالتربوي، التوجیه و   الإرشادالتوجیه و 
والمدرسة،  البيت  بين  العلاقة  توثيق  التدريس،  هيئة  وأعضاء  المدرسة،  إدارة  مع  التعاون 

مقیاس    التواصل ثانيها:  المدرسیة،  الأنشطة  في  المشاركة  للمدرسة،  المحلي  المجتمع  مع 
لدى الفنیة  والقدرات  مقی   المهارات  وثالثها  التوجیه،  مشرف  لتقيیم  وفقا  الطلابي  اس  المرشد 

وهو    1996المهارات الاجتماعیة أعده رونالد .ج ريجو، وقننه على البيئة السعودیة الجمعة  
 .(62،  2017خليل وآخرون،  فتحي عبد الحميد عبد القادرعبارة عن أداة للتقرير الذاتي.)

 ة الروضة: ربياللازمة لم يةالإرشادالكفايات 
عامة تخلو من وجود المرشد النفسي المختص، لذلك فإن الأمر    إن رياض الأطفال بالجزائر

 . النقص هذاالمربیة لاستدراك یقع كله على عاتق 
ــا ؤولیة لا ينبغــــــي التفلــــــت ممسـ ـــــهيييييي  و        ــا إذانهــــ ــد مــــ ــذه  أريــــ ــاتلهــــ ــوم أن المؤسســــ  تقــــ
 النفسي  الإرشاده حيث يتطلب  أكملوج   على التربوي ها  ربدو 
 باعتباره عملیة وقائیة ونمائیة وعلاجیة   
ــاءة و   ــدادا وكفـــ ــا وا عـــ ــمات ارةمه ـــــتخصصـــ ــة وســـ ــد خاصـــ ــن لابـــ ــاتواف مـــ ــ  رهـــ ــ  فـــ ــل منـــ  تعامـــ

 الطفل..    مع
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ه للمربیة  عن   لاغنى–أدنى  كحد–الإرشادلهذا  وبالتالي فإن الإلمام بالأبجدیات الأساسیة       
یعد   إذ  المختص؛  النفسي  المرشد  غیاب  ظل  علفي  يرتكز  التي  الدعامة  بذلك   يهاالإلمام 

يهون  لتحقيق الصحة النفسیة للطفل. ولا شك أن إدراك المربیة لشرف ما تقوم به  ويهتدي بها  
ه مشكلات الطفولة ببصيرة وعلم لتواج   المعرفة  من  الاستزادة  إلىعها  ويدف  العبءعليها هذا  

 .الأداء في وكفایة  خبرةمها يدع
 التي ينبغي توافرها لدى المربیات :  یةالإرشادوهذه بعض الكفایات 

 النفسي لطفل الروضة:  الإرشاد/ الكفايات العلمية في مجال 1

وحاجاتــه        ومطالبــه  نمــوه  خصــائص  علــى  التعــرف  الطفــل  مــع  التعامــل  فــن  یســتلزم 
مكــان   وا  الســلوك  دينامیكيــة  فهــم  مــع  التنشــئة  بخصــائص  الإحاطــة  عــن  فضــلًا  الأساســیة 

علــى   عاليــة  وقــدرة  المناس  الإرشادتوجيهــه  التوجيــه  أســاليب  إلــى  واســتخدام  بالإضــافة  ــبة 
تســاعد   مســتهدفة  ســلوكیات  تعلــیم  علــى  والقــدرة  الســلوك  تعــديل  إســتراتيجیات  مــن  الــتمكن 

 (  242، 2002، سلوى محمد عبد الباقي)الطفـل علـى التكيـف مـع المجتمـع  

التنشـــئة          بعمليـــة  یمـــر  الطفـــل  أن  والمـــربين  ونجد  الوالـــدين  مـــع  وتوحـــد  الاجتماعيـــة 
المتنوعــة الانفعــالات  وتنمــو  الجنســين  بــين  والفــروق  الجنسـي  دوره  الطفــل  ،  ويـــتعلم  ويــرتبط 
زهــران،   ( الجســم  ضــبط  ويــتعلم  الآخــرين  و  والأخــوة  بالوالــدين  أن  1990إنفعاليــاً  .فنجــد   )

 سـیكولوجیة خاصـة وخصـائص نمـو ومطالـب نمـو خاصـة بـه . للطفــل 

فلـزم وجـوب العمـل علـى إرشـاده والأخـذ بيـده للطريـق الصـحیح . ووجـب علـى معلمـة         
النفسي اللازمة للتعامل مع الطفل؛ إذ توجیه الأطفال وا      الإرشادالأطفـال الإلمـام بكـل طـرق  

القـا قبـل  من  نمـــوهم  رشادهم  عمليـــة  لتســـهيل  وضـــروري  أساســـي  أمـــر  تـــربيتهم  علـــى  ئمين 
   (238،   2005، وآخـرون ، ) ريـاض القاسـميوتنميـــة قـــدراتهم وتكـــوين اتجاهـاتهم 

وكم ـــف           وتوجيهاتــــه  وتراثــــه  المجتمــــع  لقــــیم  كممثلــــة  تعمـل  المعلمـة  أن  ـديرة نجـد 
للأطفال الشامل  النمو  لعملیة  وكمساعدة  والــــتعلم  التعلــــیم  لعمليــــات  الناشف، وموجهــــة  )هدى 

1999 ،16 . ( 
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المعلومات /  2 جمع  بطرائق  المتعلقة  وســائل  : الكفايات  اســتخدام  مـن  المنشــودة  الغايـة  إن 
فـي   المعلومــات  دينامیكيـة    الإرشادجمـع  وسائل  اعتبارها  هي  دائماً  تكون  أن  يجب  النفســي 

 النفسي لتحقيق أقصى نمو وتوافق ممكن.   الإرشادالسـلیم واسـتخدام نتائجهـا فـي  الإرشاد

 .   الإرشادة تتعدد وسائل جمـع المعلومـات اللازمـة لعملی 
 ولذلك فإن استخدام عدد من هذه الوسـائل سـهل وممكـن .  
 ( 1977)حامد عبد السلام زهران ،وذلـك لتثبيـت المعلومات وللتأكد من دقتها وموضوعيتها 

الملاحظة خــلال   : أ.  مــن  الطفــل  ســلوك  متعابــة  علــى  المعلمــة  تســاعد  وســيلة مهمــة  هــي 
أوعدة  معين  جانب  في  الحالي  واقعه  خلال  من  المعلومات  وتسجيل  متعددة  مواقــف 

بشكل  .جوانب  عنها  نهائي  تقرير  كتابة  ثم  ومن  وتفسيرها،  المشكلة  ضبط  على  یعين  مما 
 . علمي وموضوعي ودقيق 
( :هـي ملاحظـة الوضـع الحـالي " المسترشـد" فـي قطاع محـدد  1980ویعرفهـا )حامـد زهـران،  

فـي  م ـ السـلوك  ملاحظـة  وتشـمل  سـلوكه  مواقـف  مـن  لموقـف  وتسـجيله  سـلوكه  قطاعـات  ن 
 المواقـف الطبیعيـة ومواقـف التفاعـل الاجتمـاعي ومواقـف الإحبـاط ..  

والملاحظــةهنا یقصــد بهــا الملاحظــة العلميــة المنظمــة وهــي أكثــر وســائل جمــع المعلومـــات   
للحصول على    الإرشادفـــي  شـــيوعاً   ومـــورد خصـــب  ومهمـــة  أساســـیة  وســـيلة  وهـــي  النفســـي 

 ). Moririst& Strong 1964معلومات عن سلوك العميل )

المقابلة علــى    : ب.  للحصــول  لوجــه  وجــه  الطفــل  مــع  المربیة  تجربهــا  محادثــة  وهــي 
كما قد تلجأ إلى مقابلة ث المشكلة أو وضع علاج لها. معلومــات معينــة لاستخدامها في بح
الطفلكالوالدين.. تربیة  على  شـــروط  القائمين  عـــدة  تـوفر  مـن  لابـد  المقابلـة  تـنجح  ،ولكي 

والصـــراحة والســـرية  لهـــا  المســـبق  والتخطـــیط  المناســـب  الوقـــت  وبنــاء  ،  كاختيـــار  والارتيــاح 
 )  215،  1978)بتروفســكا وزملائـــه                                         .الألفـــة 
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یة تتضمن مواجهة إنسانیة في مكان محدد وبموعد معين لفترة زمنیة معينة  الإرشادالمقابلــة   
  . (1989 ،لتحقيـق أهـداف إرشادیة ) ماهر محمود عمر 

تقيیمــاً منهجيــاً للطفــل فــي فتــرات منظمــة علــى مــدى زمنــي  وهــي تمثــل  : ج. دراسة الحالة
معــين كمــا تتضمن كتابـة مـذكرات عنـه وتسـجيل كـل مـا یمكـن تسـجيله مـن ملاحظـات عـن  

 ). 438،  2002، مظـاهر نموه المختلفة عبر عدة سنوات أو عدة مراحل )ملحم 

حة عن الطفل ؛ إذ تكون معرفة الظروف التي  وتقدم هذه الوسيلة للمربیة صورة واض
 . سبقت ظهور المشكلة مدخلا هاما لمعرفة مصادر سلوكه

المعلومـات         مـن  ممكن  عدد  أكبر  لاستخلاص  الاستخدام  شائعة  وسيلة  الحالة  دراسة 
و   . وتحلـیلًا  وشـمولًا  شـيوعاً  الأكثـر  )دراسـة   الإرشاد وهي  الوسـيلة  هـذه  اسـتعار  قـد  النفسـي 

)سعد جلال الاجتماعیة  الخدمة  ،)  1967،  الحالة( من  ســـمیة  )خليـــل  (    1980وعرفتهـــا 
التـــي جمعت بوسائل جمع المعلومات الأخرى عن   بأنهـــا منـــه لتنســـيق وتحليـــل المعلومـــات 

 . الحالة

لوصول إلى فهم أفضل للعميـل وتحديـد وتشـخیص مشـكلاته،  وتهدف دراسة الحالة إلى ا    
 . ( 1997 ،یة )حامد زهرانالإرشادوطبیعتها وأسبابها واتخاذ التوصیات 

( علـى ضـرورة اسـتخدام معلومـات تـاريخ الحالـة كجـزء من    1962،  ويؤكـد )ألمـاني لـیم      
الحالة بمثابـة قطـاع ط ،  دراسة  یعتبـر  الحالة  یقتصـر علـى ما في  وتاريخ  العميـل  لحيـاة  ـولي 

 الحالة. 

أورترز،        )جين  علـى    Warters  ( 1946وتقول  تـؤثر  الحاضر  في  العميل  حالة  أن 
 . المسـتقبل وذلـك مـن بـاب ربـط الأحـداث والخبـرات . أي أنهـا دراسـة شـائعة لحیاة العميل 
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 : د. الاختبارات النفسية 
فـي    المعلومـات  جمـع  وسـائل  أهـم  مـن  والتحديـد    الإرشادهي  الدقـة  يتطلـب  القيـاس  النفسـي 

  Kowitiz.   Kowitz(1959 ). للقـیم الكميـة التـي تقـدر بهـا الصـفات

الاسقاطیة   الاختبـارات  .وتعـد  ودقیقـة  هامـة  تشخیصـیة  مؤشـرات  تقـدم  النفسـیة  الاختبـارات 
بيـر للأطفـال كأختبـار رسـم الرجـل حيـث اكتشـف خبـراء علـم النفس أن هــذه  مناسبة إلى حـد ك 

أو تثبت مدى  .الرسـوم تحلــل شخصــیاتهم وتكشـف عــن المتاعــب النفسـیة التــي یعــانون منها
 الاستقرار والسعادة التي يهنأون بها. 

قي بهـا  یمكـن  معينـة  أدوات  هـي  النفسـیة  الاختبـارات  بصورة إذاً  المختلفـة  السـلوك  أوجـه  ـاس 
 )crites Super, 1962علمیة واضحة .)

 الكفايات المتعلقة بفنيات تعديل السلوك: .3

مـن خـلال علا        الفـرد  عنـه  یعبـر  الـذي  النشـاط  هـو  بـه  قالسـلوك  ویقـوم  حولـه  بمـن  تـه 
نما  ا  ولكنه يتغيـر وهـو لا یحـدث مـن الفـراغ و والسلوك لیس شيئاً ثابتاً  ،  الفرد لإشباع الحاجات

 . في بيئة ما

الأخصــائيون          بهــا  یقــوم  محــاولة  فهــو  للأطفــال  جــداً  مهــم  الســلوك  تعــديل  ویعتبــر 
والأهـل بهـدف تغييـر السـلوك الظـاهري الـذي یصـدر عـن الطفـل فـي المواقـف المختلفـة وذلـك  

ا أفضل  بإعطـائهم  هـو  مـا  إلـى  وتحويلـه  السـلوك  هـذا  فـي  الـتحكم  مـن  تمكـنهم  التـي  لوسـائل 
 .(   2015)بطرس حافظ ، 

تعــديل ســلوك طفـــل الروضة   فـــي  التي  تســتخدم  العلميــة  هنالــك عــدد مــن الإســـتراتيجیات 
  : منها

 .أومنحه هدیة   : وهو إثابة الطفل على سلوك سوي بالثناءعلیه  التعزيز. 1

خضـاع الطفـل إلـى نـوع مـن الحرمـان بعـد الأتيـان باسـتجابة معينـة طلب منه    العقـاب.2 : هـوا 
 . ألا یقوم بها



 

43 
 

 . : وهو التوقف عن الاستجابة نتيجة التوقف عن التدعیم الإطفاء. 3

 .: وهي محاكاة نموذج للتخلص من سلوك سلبي أو إضافة آخر إيجابي النمذجة .4

 : وهي تصحیح الأفكار الخاطئة حول بعض السلوكیات الممارسة. تعديل الأفكار.5

 من مثير ما.  : وهي التخلیص التدريجي من مشاعر الخوف أوالقلق  التحصين التدريجي.6

 : النفسي الإرشادالكفايات المتعلقة بأساليب .4

 المربيـة عـند إرشـاد الأطفـال هنـاك عـدة طـرق للإرشـاد النفسـي يجـب أن تمارسـها 

وأسـاليب   الطـرق  هذه  منهـا    الإرشادوتعـدد  الشخصـیة  بنظريـات  ارتباطهـا  حسـب  النفسـي 

،  الإرشاد: ،  الإرشادالفـــردي  ،  الإرشادالجمـــاعي  ،  الإرشادالموجـــه  بالرسم   الإرشادباللعـــب 

والحكایات،  الإرشاد، ،  الإرشادبالقصص  ،  الإرشادبالموسیقى  بالتمثيل    الإرشادبالمحاورة 

 . م1996غيـــر الموجـــه حامد زهران،  الإرشادالمسرحي و 

هو إرشاد عميـل واحـد وجهـاً لوجـه فـي كـل مـرة . وتعتمـد فعاليتـه أساسـاً   الفردي الإرشادف
 یة المهنيـة بـين المرشـد والعميـل . أي أنهـا علاقـة مخططـةالإرشادعلـى العلاقـة 

(Rammar& Shostrom 1977) 

أنظار    الجماعي   الإرشاد لفت  ثم  تقوم على أساس موقف تربوي ومن  تربویة  : وهو عملیة 
)كـابلات،   الخاصـة  أهميتـه  تـأتي  ثـم  ومـن  المسـتقبل  طريقـة  ویعتبـر   . والتـرويين  المرشـدين 

1957 ) 

المشـكلات الاجتماعيــة بصفة  ،  : وهـي تعـالج مشـكلة عامــة لعـدد مـن العمـلاء   السـايكودرامـا
  . لق عليها أحیاناً لعب الدورعامة ویط

: یستخدم اللعب في إشـباع حاجـات الطفـل ویعبـر مـن خلالـه عـن نفسـه وقــد    باللعب  الإرشاد
)مــوزر   انفعالاتــه  عــن  والتنفــیس  ومشــكلاته  لصــراعاته  حــلا  لعبــه  أثنــاء  الطفــل  يجــد 

اللعب    الإرشادویكـون  . Moser & Moser (1963،مـوزر  أو  الحـر  اللعـب  طريـق  عـن 
 . الموجه
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وجمیعها وسائل تستهدي بها المربیة لتمكين الطفل من التعبير عن مشاعره ومعاناته الداخلیة  
الضيق   له  تسبب  التي  والمكبوتات  الشحنات  تلك  بإفراغ  تسمح  وتلقائیة،  عفویة  بطريقة 

 . والتوتر

الأطف5 أمهات  بالتواصل مع  المتعلقة  إقامة علاقة : ال.الكفايات  الضروري  من  أنه  لاشك 
والروضة الطفل  أسرة  بين  الفعال ،  وثیقة  الإتصال  أساليب  بين  ،  واتباع  وثیقة  علاقة  وبناء 

 الإثنين لضمان عدم ضیاع حقوق الطفل ، 

بنـاء علاقـة    یمكـن  لا  حيـث   . معهـم  والعمـل  الأهـل  إلـى  الانضـمام  المربیة  واجـب  مـن  إن 
هــذه الشراكة تكمن  ،  وشــاملة مــع الطفــل دول علاقــة شــراكة حقیقيــة مــع الأهــل  عمیقــة حققيــة

أهميتهاً أولًا في تفادي الثغرات والإزدواجیة في التعامل مع الطفل . ثم المساهمة في تدعیم  
 . شعوره بالأمان وثقته بنفسه مما يؤثر تأثيراً كبيراً في نمو الطفل الصحي والعاطفي

رشادهم من قبل القائمين على تربيتهم بغـرض وجـود تعـاون بـين المربيـة  إن ت  وجیه الأطفال وا 
والأســرة یفضــي إلــى تكــاتف الجهــود وتنســیقها لمســاعدة الطفــل علــى حــل مشـــكلاته واتخـــاذ  

 (.  2008)نبيـــل عتروس،          تـــدابير وقائيـــة تحفـــظ مـــن ظهـــورمشـــكلات ســـلوكیة أخـــرى 

 : الأطفال أسرمع طرق التواصل و أساليب  5-1

 . أ. تنظیم تبادل الزيارات مع الأسرة

 . ب. زيارة الأم لطفلها داخل الروضة في أیامه الأولى

 . ج. الزيارات المنزلیة

 . د. زيارة أولیاء الأمور للروضة للمشاركة في البرنامج اليومي

 . الرسائل الدوريةه. 

 . و. الاجتماعیات الفردیة مع الأسرة لمناقشة المشكلات السلوكیة للطفل
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 :خلاصة

الشخصیة   منها  كفایات  عدة  للمربیة  بأن  القول  یمكننا  عرضه  سبق  ما  خلال  من 
و التي  قد أخذت اهتماما كبيرا لدى الباحثين ویظهر    یةالإرشادوالأدائیة والمهنیة والتدريسة و 

ي للمربیة من كل  الإرشادذلك من خلال الدراسات العديدة و المتنوعة و التي تناولت العمل  
النواحي لا سیما التطبیقیة منها و التي أسست لمكانة هذه الكفایات و ذلك رغم ما یمكن أن  

 النفسي للطفل.  رشادالإتتحفظ علیه فیما يتعلق بخصائص و أهمیة 
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 النفسي   الإرشادالمبحث الثاني:  
المبكرة تعد من أسعد فترات العمر،   الهم    من خالیة  كونها  إن مرحلة الطفولة  دواعي 

ومع ذلك فالأطفال لهم مشاكلهم الخاصة التي قد "یكفي  ،  وأعباء المسؤولیة وتبعیاتها،  والقلق
 (. 104، مصلح، )عدس الزمن ومجرد النمو لحل أكبر قسط منها".  

فهي مرحلة تأسیسیة  ،  كما تعد هذه المرحلة من أخطر مراحل العمر في حیاة الإنسان
الأخرى  النمو  مراحل  عليها  اللغة،  تعتمد  نمو  فيها  الإ،  والعاطفة،  ويتم  ،  جتماعیةوالعلاقات 

وتتكون فيها بذور الشخصیة، كما يتكون فيها الضمير والوازع الديني، وأي اختلال یطرأ فيها  
 . ولا یكتشف في الوقت المناسب یقلل من قدرات الطفل العاجلة أو الآجلة

،  إن انضمام الطفل إلى برام الطفولة مبكرا یساعد على فهم علاقته بالعالم المحیط به 
من  يدور  ما  ذات  ،  حوله  ومعرفة  الأطفال  رياض  برام  أن  الباحثين  من  العديد  استنت  ولقد 

اقتصادیة   مكاسب  عنها  ينت  بل  فقط،  وأسرته  الطفل  حیاة  في  تؤثر  لا  العالیة  الجودة 
حيث إن العنصر البشري یعد من ا بما يتلقاه فيً  ا مباشرً  أهم العناصر اللازمة  ،  للمجتمع

والطفل في مرحلة الطفولة المبكرة في عمر  (ثر مرحلة طفولتهللإنتاج وتتأثر قدراته ومهاراته تأ
ثلاث سنوات إلى ست سنوات یحتاج إلى وضع معايير محددة، لكي یستطیع أن یعبر من  

 باستقلالیه كما يجعل إبداء الرغبة في أداء ما یطلب منه ممكن   خلالها عن رغباته

 ( 2007 ،بدير )                                                                   

 : النفسي الإرشادمفهوم . 1
ممكنـة    الإرشاد       درجـة  أقصـى  إلـى  إمكاناته  تصل  بحيث  الفرد  نمو  توجیه  عملیة  هو 

المســــتقبل  فــــي  المجتمــــع  وحاجــــات  الفــــرد  حاجــــات  معادلــــة  الاعتبــــار  بعــــين    )أخــــذه 
1958,Super .(( أیضـاً  مــن   )al. et. Pietrofesa ,1978وعرفـه  التــي  العمليــة  بـأنه 

( أن یساعد   الإرشادخلالهــا یحــاول المرشــد )وهــو شــخص مؤهــل تــأهلًا متخصصــاً للقيــام ب 
 . شخصاً آخر في تفهم ذاته واتخاذ قراراته وحل مشكلاته 



 

47 
 

النفسـي بأنـه عمليـة بنـاءة تهـدف إلـى مسـاعدة الفـرد   الإرشاد( التوجیه و 1980،  وعرف )زهران
ویحــل  ،  درس شخصـيته ویعـرف خبراتـه ویحـددد مشـكلاته وينمـي إمكاناتــهلكـي یفهـم ذاتـه وي ـ

مشــكلاته فــي ضــوء معرفتــه ورغبتــه وتعلیمــه وتدريبــه لكــي یصــل إلــى تحديـد وتحقيـق أهدافـه  
و  وأسـرياً  ومهنيـاً  وتربويـاً  والتوافـق شخصـیاً  النفسـیة  الصـحة  واسموتحقيـق   . إلــى  زاجيــاً  ــتناداً 

التوجيــه و 1984،  والرشــيدي  )مرســى  فــإن  فــي موقف مواجهة بين متخصص    الإرشاد(  يــتم 
بهدف مساعدته    الإرشادي ) المرشـد( وشـخص آخـر یقـدم له التوجیه و الإرشادفي علـم الـنفس  
 . اتجاهاته ودوافعه وطموحاته وتحديـد قدراتـه واسـتعداداته وميولـه توضیح ، على فهـم نفسـه 

والأسر    الإرشاد) :Barker,1991وعـرف)   الأفـراد  لتوجيـه  المرشـد  یسـتخدمه  إجـراء  بأنـه 
والجماعات والمجتمعات بواسطة مجموعة متنوعة من الأنشـطة كتوجيـه النصـح، والبحث عن  

 .وتوفير المعلومات اللازمة،  والمساعدة في تحديث الأهداف، البدائل

النفســـي بأنـــه المســـاعدة التـــي یقـدمها مرشـد    الإرشادم (  1996ـــرف )الشـــاوي والتـــويجري،  وع
على   مساعدته  بهــدف  متوقعـة  أو  ظـاهرة  أودائمـة،  مؤقتـه  ظـروف  لديـه  لمسترشـد  مؤهـل 

 ). 885التخلص من هذه الظروف أو التعامل معها وذلك فـي إطـارعلاقـة الوجـه لوجه )ص، 

عمليـــة ذات توجـــه تعلیمـــي تجـــري فـــي بيئـــة    الإرشادوبنـــاء علـــى مـــا ســـبق فـــإن            
إلــى   والخبــرة  والمهــارة  بالمعرفــة  المؤهــل  المرشــد  یســعى  شخصــين  بــين  بســیطة  اجتماعيــة 

ملائمة لحاجاته ومتفقـة مـع قدراتـه كي  مساعدة العميل " المسترشد" باستخدام طرائق وأساليب  
يتعلم أكثر بشأن ذاته ویعرفها على نحو أفضل، ويتعلم كيف یضع هذا الفهم موضع التنفيــذ  
فیمــا يتعلــق بأهــداف یحــددها بشــكل واقعــي ويــدركها بوضــوح أكثــر وصــولًا إلأى الغایة كي  

 . یصبح أكثر سعادة وأكثر إنتاجیة

 :   الإرشادأهمية . 2
هنـاك     Blacham:  1977یشير           كـان  العشـرين  القـرن  السبعينات  خلال  إنه  إلى 

على   الاعتماد  في  المراكـز    الإرشادزيادة  فـي  یعمـل  الـذي  النفسـیة  الصـحة  فريق  من  كجزء 



 

48 
 

المجتمعيـة  النفسـیة  خـدمات  ،  الصـحیة  بتقـدیم  المرشـدون  قـام  المراكـز  هـذه  علاجيـة  ففـي 
الكحـــول   إدمـــان  مشـــكلات  أصـــحاب  شـــملت  المسترشـــدين  مـــن  مختلفـــة  لفئـــات  متنوعيـــة 
المــــراهقين   عملهــــم  یشــــمل  كــــي  المهنيــــة  والمشــــكلات  الزوجيــــة  والمشــــكلات  والمخــــدرات 

الكب الاعتماد  هذا  أثر  وقد   . مهنـة  والمعوقين ومشكلاته  ونمـو  تطور  في  المرشدين  ير على 
 .الإرشاد

مهنـة ذات قیمـة وأهمیة    الإرشادمهنـة   ) Got Vander& Engerkes.1982ویعـد )       
الإنسـانیةبشــكل   العلاقـات  فيـه  تضـعف  متغيـر  عـالم  فـي  إنسانیة  كخبرة  إليها  وينظر  كبيرة 

یمســح للنــاس بالتعــاون مــع بعضــهم لإنجــازأهداف مشتركة    الإرشادواضــح . ويؤكــد أیضــاً أن  
  .والمخاوف  ويتبح لهم فرصاً عديدة للتعبير عن الآمال والطموحات

زهـران،         ( بـأن  1980ويـرى   ) إلـى    الإرشادم  تهـدف  بنـاءة  عمليـة  والنفسـي  التربـوي 
وينمـي   مشـكلاته  ویحـدد  خبراتـه  ویعـرف  شخصـيته  ويـدرس  ذاتـه  یفهم  لكي  المتعلم  مساعدة 

ورغبتـــه معرفتـــه  ضـــوء  فـــي  تحقيـــق  ،  إمكاناتـــه  لـــه  يـــوفر  والتوافـــق  بمـــا  النفســـیة  الصـــحة 
 . الشخصي والتربوي والأسري 

 :فقد توصل في دراسته إلى ثلاثة أهداف أساسیة للإرشاد )  Patterson 1980أما)

فهـم الـنفس والقـدرات و الاسـتعدادات والميـول والرغبـات والطموحـات والإيجابيـات والسلبیات  -
 .واضحاً فهماً 

ا- متطلبــات  المهن  معرفــة  لمختلــف  والمعنويــة  الماديــة  والمكاســب  ومزايــاه  وشــروطه  لنجــاح 
 .والأعمال 

 .السابقينالتفكير الحقیقي في العلاقات والارتباط بني الهدفين -

 : ( أن على المرشد أن یساعد المتعلم في تحقيق ما يلي   1984، يرى )الغرأ
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العقليـة  - اسـتعداداته  المتعلقـة  تقـویم  الشخصـیة  وسـماته  الدراسـي  وتحصـيله  الدراسـیة  وميولـه 
 . بدراســته وذلــك مــن خــلال تحصـيله الدراســي ونتــائج الاختبــارات النفســیة التي تجرى علیه 

المراكز  - أو  الكليــات  أو  اختیارالمــدارس  فــي  ومســاعدته  التربويــة  الإمكانــات  علــى  التعــرف 
تي تتلائم مع اختيـاره الدراسـي والمهنـي وذلـك بتقـدیم المعلومـات التربويـة والمهنیة الملائمة  ال

 .ومساعدته على الاختیار المناسب

 تحديـــد جوانـــب القصـــور لـــدى المـــتعلم والعمـــل علـــى علاجهـــا وتعویضـــها وذلـــك -

 .لأخرى الطبیعیة والصحیةباستخدام الاختیارات الشخصیة والوسائل ا

 . تحقيق التوافق مع الجو المدرسي والأسري والاجتماعي -

يهـدف إلـى مسـاعدة المسترشـدين علـى    الإرشادم ( أن  1984ويرى) الرشـيدي وموسـى،       
على   یعـوقهم  قـد  ممـا  أنفسـهم  ووقايـة  لطموحـاتهم  مناسـبة  حيـاة  نمـط  واختيـار  أنفسـهم  تنميـة 

ومنى، ،  طاهر،  ) عبد السلامويلخص    . أو یحد من شعورهم بالجدارة والسعادة في الحیاةالنمو  

 : في الآتي الإرشاد أهداف  م (1992

مسـاعدة الأفـراد علـى فهـم أنفسـهم أي الفهـم الـدقيق لقـدراتهم وامكانيـاتهم وميـولهم ورغباتهم  .1
 . الجسمیة والعقلیة والنفسیة والاجتماعیة

 . فير المناخ النفسي المناسب لتحقيق التوازن النفسي والاجتماعيو ت .2

 .لديهم) Acceptance Self ) تنمیة شعور واضح بتقدير وتقبل الذات.3

تنميــة الاســتقلال الــذاتي لــدى كــل فــرد مــنهم ومنحــه القــدرة علــى توجيــه حیاتــه والمعايير  .4
 .التي يؤمن بها المجتمع

بمشـكلاتهم  زي ـ.5 استبصـارهم  التـوترات   والعمـلادة  لهـذه  المصـاحب  التـوتر  إزالـة  علـى 
 .ومعاونتهم على تفريغ إنفعالاتهم
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 .وعلاجهاالجادة في تصحیح إنصرافاتهم السلوكیة  المساهمة .6

 . التعرف على أسباب ضعف التحصيل الدراسي ومساعدتهم للتغلب عليها. 7

)التشادي أهداف  1996،  وينظر  أن  إلى  ففـي    الإرشادم(  رئیسـیة  مستویات  ثلاثة  في  تقع 
 .المسترشدينإلى إحداث مجموعة من التغييرات في حیاة  الإرشادالمستوى الأول يهدف 

 :النفسي في الإرشادم ( أهم أهداف 1980، ويلخص )زهران:  النفسي الإرشاد. أهداف 3
 : تحقيق الذات . 1

)كارل روجرز           سـلوكه   ) Rogers, 1959یقول  يوجـه  أساسـي  دافع  لدیه  الفرد  أن 
فهـم   لتنميـة  دائم  استعداد  لدیه  الفرد  فإن  الدافع  هذا  لوجود  .ونتيجة  الذات  تحقيق  دافع  وهو 
ذاته ومعرفة وتحليل نفسه وفهم استعداداته وا   مكانیاته أي تقيیم نفسـها وتقویمهـا .ونجـد أن  

 . م ( 1976، لذات هو المحدد الرئیسي للسلوك ) زهرانمفهوم ا

 : تحقيق التوافق . 2

و          التوجیه  أهداف  أهم  والبيئيـة    الإرشادمن  السلوك  تناول  .أي  التوافق  تحقيق  النفسي 
ويتضـمن    . والبيئـة  الفـرد  بـين  تـوازن  یحـدث  ممـا  والتعـديل  بـالتغيير  الاجتماعيـة  والطبیعـة 

حاجات   البيئةإشباع  متطلبات  ومقابلة  طاقة   . الفرد  وتنمیة  الهدف  هذا  تحقيق  ويتطلب 
الموافق مـع  التعامـل  مهارات  كتسابه  وا  المواقف  skills coping المسترشد  وخاصة 

القرارات  ،  الضاغطة اتخاذ  بعملیة  النظر  ) ( م1996،  التويجري ،  التناوي (والنهوض  ويجب 
 &MCgown 1962)يتحقق التوافق المتوازن فـي    إلى التوافق النفسي نظرة متكاملة بحيث

Shmidt) مجالاته كافة ومن أهم مجالات التوافق ما يلي: 

 . التوافق الاجتماعي ، التوافق المهني، التوافق التربوي ، التوافق الشخصي

 : تحقيق الصحة النفسية.3
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تحقيـق        هـو  النفسـي  للإرشـاد  والشـامل  العـام  الهـدف  الفـرد إن  وسـعادة  النفسـیة  الصـحة 
ذلك   النفسـي ويرجـع  التوافـق  تحقيـق  النفسـیة كهـدف عـن  الصحة  تحقیقة  ویلاحظ هنا فصل 
بعــض   مع  متوافقاً  یكون  قد  فالفرد  مترادفين  لیس  النفسي  والتوافق  النفسیة  الصحة  أن  إلى 

نفســیاً  یكــون صــحیحاً  قــد  المواقــف  بعــض  البيئــة خارجیاً ولكنه    الظــروف وفــي  یســابر  لأنــه 
 . م(2014، حسن وليد ، يرفضها داخلیاً )تأسو صالح

 : تحسين العملية التعليمية. 4
فيها         یعمل  التي  المؤسسات  أكبر  والتعلـیم   الإرشادإن  التربيـة  ويهـدف  ،  هـي مؤسسـات 
 : فيها إلى الإرشاد

 . التحصيلإثارة الدافعیة وتشجیع الرغبة في 

عمل حساب الفروق الفردیة وأهمیة التعرف على المتفوقين ومساعدتهم على النموالتربوي في  
 . ضوء قدراتهم

 . إعطاء كم مناسب من المعلومات الأكادیمیة والمهنیة والاجتماعیة 

تحسين أن  نــرى  وهكـذا  طريقـة  بأفضـل  السـلیم  والتحصـيل  المـذاكرة  مهـارات  التلاميـذ    تعلـیم 
،  )زهرانالمجـال التربوي    النفسـي ف    الإرشادالعملیة التربویة یعتبر من أهـم أهـداف التوجيـه و 

 . م (1976

أو        الهـدف  فـإن  الثـاني  المسـتوى  وفـي  للإرشـاد(  العامـة  الأهـداف   ( عليـه  یطلـق  مـا 
م ـ وهـذا  النظـري  توجيهـه  علـى  تعتمـد  المرشـد  يتبناهـا  التـي  الأهـداف  الأهداف  عليـه  یطلـق  ا 

التـي   والمشـكلة  بالمسترشـد  تتـأثر  الأهـداف  فـإن  الثالـث  المسـتوى  وفـي   ) للمرشـد  الموجهـة 
تسـاعد   التي  والفنیات  الأساليب  المرشد لاختیار  توجه  التي  هي  الأهداف  وهذه  منها  یعاني 

 .على تحقيق تلك الأهداف وهذا ما یطلق علیه )الأهداف الخاصة(
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السـلوكي العـلاج  أصـحاب  يؤكـد  تكـون   therapy behavioral وأخيـراً  أن  يجـب  أنـه 
وتصـاغ لكـل مسترشـد علـى حـده بنـاء على تحديد  ،  الأهـداف واضـحة وواقعيـة وقابلـة للقيـاس 

 .تحديدهاالمشكلة وأن یشترك المسترشد في 

 :النفسي الإرشادمبادئ وأسس 
لمجــالات مجموعــة مــن المبــادئ والأســس التــي ترتكــز عليهــا أسـاليب  لكــل مجــال مــن ا      
 الممارسـة. وطـرق 

بما         وأساليبها وطرقها  الخدمـة  مـنهج  علـى  بالتأكيـد  تعكـس  والمعلومـات  الأسـس  وهـذه 
ویستند    . الخدمة وغایاتها  أهداف  تحقيق  معه  السلوك    الإرشاديتوقع  أن  مبدأ  النفسـي على 

 .م(2000، ) صالح عبد المجيدالإنساني یمكن تغيره وتعديله 

أو مهـن المسـاعدة الإنسانیة تقوم    الإرشادأن أسـس   ) Larsen& Hepworth,1995ويـرى)
 : على المبادئ التالیة

إن النـاس یملكـون القـدرة علـى اتخـاذ القـرار والاختيـار كمـا أنهـم قـادرون علـى توجيـه حیاتهم  -
 . أكثر مما یعتقدون 

كــن لكــي یعتمدوا إن مســاعدة النــاس تســتلزم تحمــل مســئولیة مســاعدتهم إلــى أقصــى حــد مم -
 . على أنفسهم ویستغلوا جمیع طاقاتهم وجوانب القوة فيهم

 . إن السلوك الإنساني سلوك هادف وموجه -

ينبغـي الاسـتفادة منهـا في  - التي  الخبرات والتجارب  النمو الإنساني عبارة عن مجموعة  إن 
 . مواجهة المشكلات

نسـان مـع الآخـرين ویعتمـد علـى مقـدار الحب  إن النمو الإنساني یظهـر مـن خـلال علاقـة الإ -
 . والتقبل والاحترام والتقدير والتشجیع 
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 :النفسي وهي  الإرشادأن هناك ثلاث مناهج  م (2002، )صالح ،عبد المجيدويذكر 

الإنمــائي. 1 إلــى    المــنهج  التوافـق  وتــدعیم  الفـرد  كفــاءة  زيـادة  تحقيــق  إلـى  یســعى  وهـو   :
 . أقصى حد ممكن

 . : یسعىإلى التحصين النفسي من المشكلات والاضطرابات النفسیة المنهج الوقائي. 2

یكون مـن الصـعب التنبـؤ بهـا    : أن بعـض المشـكلات والاضـطرابات قـد  المـنهج العلاجـي. 3
فـي  فتح ـ أدق  تخصـص  إلـى  یحتـاج  المـنهج  فهـذا   . فعـلًا  قورن   الإرشاددث  إذا  العلاجـي 

 .والجهد والمال، الوقـائي ( وهـو أكثـر المنـاهج الثلاثـة تكلفـة فـي الوقـت ، )النمـائي بـالمنهجين 

و  التوجيـه  أسس  أن  لا    الإرشادویلاحظ  معقـدة  لكونهـا  ولكـن  بسـیطة  ولیسـت  معقـدة  النفسـي 
و  التوجيـه  أسـس  دراسـة  مـن  الهدف  وأن  أومشوشة.  مختلطة  أنها  هـو    الإرشادیعني  النفسـي 

 )Miller , 1995.) الإرشادوضع الأساس الذي بنى علیه باقي موضوعات التوجیه و 

 : النفسي في ادالإرشم ( الأسس العامة للتوجیه و 1980، ويلخص زهران

 . أسس فلسفیة. 1

 . أسس نفسیة تربویة. 2

 . أسس اجتماعیة. 3

 أسس عصبیة سولوكیة. . 4
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 : المرشد النفسي. 4

للأفـــــراد        المتخصصـــــة  المســـــاعدة  لتقـــــدیم  علميـــــاً  المؤهـــــل  الشـــــخص  هـــــو  المرشـــد 
 والجماعات الذين يواجهون بعض الصعوبات والمشكلات النفسیة والاجتماعیة.  

المسـاعدة (Mendel & Scharm.1986) وترى  مهـن  مجـال  فـي  العـاملين  كـل  ،أن 
مشــاعرهم الإنسـانیة   عــن  للتعبيــر  مسترشــدهم  مســاعدة  علــى  یعملــون  المرشــد  فــيهم  بمــا 

 . بموقــف أو مشكلة معينة وتوضحيها لهم

 : خصائص أساسیة للمرشد ) Stone. Shetzer, 1974حدد ) 

 . خصائص مهنية وخصائص شخصية .1

 يتصـف بعــدة خصـائص أساســیة م ( أن المرشــد ينبغـي أن 1996، ويـرى ) الشـاوي 

 :ي وهيالإرشادلیمارس العمل 

 . العام. 1

 . الصفات الشخصیة.2

 . المهارات.3

 على وجود خصائص أساسیة وضرورية ينبغي أن تتوفر في  )Bernner , 1982وأكد )

 : كل مرشد نفسي

 . التعاطف والمشاركة الوجدانیة . 1

 .الهدوء وباطة الجأش .2

 . الاستعداد لمناقشة أي شيء.3

 . التشجیع .4
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 :م ( خصائص المرشد النفسي في الآتي2010وقد لخص ) إبراهیم المصري ،

والاســــتعداد المســــبق، المظهــــر الجيــــد، بشاشــــة الوجه،الســــرية والخصوصیة،  ، التقبــــل والإلفــــة 
الآخـرين والثقافـة، ویفهـم السـلوك دون إصدار الأحكام،  الاحترام والتسامح،حسن التعامل مع  
 . و یحرص على الموضوعیة في التفكير

 في رياض الأطفال الإرشاد
يتحقـق          تُشـبع حتـى  التـي يجـب أن  البيولوجیة والنفسـیة والاجتماعيـة  للطفولة حاجاتها 

تتـوفر، ولهـا مشـكلاتها التـي تفـوق عمليـة النمـو  ولهـا متطلباتهـا التـي يجـب أن  ،  النمـو السـوي 
   ( 1998، ) محمـود                         .ویحتـاجون إلـى مـن یسـاعدهم فـي مواجهتهـا

الفـرد             داخـل  بعضـها  یكـون  والتـي  نمـوهم  فـي  تـؤثر  التـي  المؤثرات  بعـض  وهنـاك 
وقد تكـون  ،  ارجیة . وقد تكون هذه المؤثرات حسنة التأثيروبعضـها تـؤثر عليـه مـن البيئة الخ 

سـيئة التـأثير. ولـذلك يجب على الأطفال تعلم مطالب النمو الخاصة بكل مرحلة حتى يتحقق  
لهم النمـو السـلیم لكي تتحقق لهم السعادة وذلك فإن توجیه الأطفال وارشادهم أمر ضـروري 

   .تجاهــاتهم وقــیمهم إـتعداداهم وقــدراتهم وتشــكيل لتسـهيل عمليـة نمــوهم وتنميــة اسـ

 (. 2003) أحمــد محمــد الزغبــي ،                                                        

مستقبلها       وعماد  أمة  كل  ثروة  الأطفال  مـن  ،  ولأن  بهـم  والاهتمـام  رغبـاتهم  باتـت  فقـد 
والمـ أولًا  الآبـاء  ونفسـیاً  واجبـات  واجتماعيـاً  وثقافيـاً  صـحیاً  بتنشـئتهم  المعنيـة  )بطـرس دارس 

 )   2015، حافظ

خـــدمات          تـــدخل  تخـــدم    الإرشادو  التـــي  النفســـیة  الخـــدمات  تحـــت  للأطفـــال  التربـــوي 
و   الإرشاد ومبادئـها  الإرشادالنفسـي  الخاصـة  مقوماتهـا  لهـا  الخدمـة  هـذه  لكـن   .   . المدرسـي 

تتنـاول فئـة محـددة مـن الأفـراد يتراوح   اللذينوهـم الأطفـال فـي سـن مـا قبـل المدرسـة  ،  لأنهـا 
 ما بين سن الثالثة والسادسة.    همعمر 
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الأطفال  . 2 إرشاد  ): تعريف  علاقـة  إرشـاد  )   1999Blackhamrیعـرف  بأنـه  الأطفـال 
بين المرشد والطفـل  التقبل  بحيـث تركـز هـذه العلاقـة علـى دراسـة  ،  فريـدة وقريبـة مبنيـة على 

النفســـي   وتكیفـــه  نمـــوه  تعزيـــز  بهـــدف   . وتوجهاتـــه  ودوافعـــه  وحاجاتـــه  الطفـل  اتجاهـات 
إ عمليـة  وتـتم   . مشـكلاته  جمـاعي  والاجتمـــاعي.وحـــل  أو  فـردي  بشـكل  إمـا  الأطفـال  رشـاد 

 . للطفـل أو لوالديـه أو لهم جمیعاً 

النفسي للأطفال هو عمليـة المسـاعدة فـي رعايـة نمــو    الإرشاد( أن    1997ویعرفه : )زهران ،
اجتماعيــاً  وتــربيتهم  نفســیاً  تحقيــق ،  الأطفــال  إلــى  ،ويهــدف  اليوميــة  مشــكلاتهم  النمو    وحــل 

 . السلیم المتكامل والتوافق الأسري 

 :ية لطفل الروضةالإرشادالحاجات 
في هذه المرحلة)مرحلة الحضانة ورياض الأطفال( نرى المسلمين و المربين الأوائل  

الذي یشير بأن البرنامج اليومي لأطفال الحضانة أو الحاجات تبدأ باللعب   , أمثال ابن سينا
وجبة  تناول  ثم  المربين    والاستحمام  إشراف  تحت  المنظم  اللعب  ثم  الطعام  من  خفیفة 

الرياضيين و الأخصائيين الاجتماعيين, ثم تناول الغداء وهذه المرحلة في التربیة الإسلامیة  
والمربیة   الصالحة  المرضعة  باختیار  الإسلام  یطالب  حيث  الرضاع,  عهد  مند  تبدأ 

مت  تكون  أن  المرضعة  في  الغزالي  فيالصالحة....ویشترط  تؤثر  حتى   , تأثيرا    دينة  الوليد 
صالحا, لأن هذا في نظره يتفق مع قول الرسول صلى الله علیه وسلم "كل لحم بنت من حرام  

 )80)فوزية دياب ,                                               فالنار أولى به ".
 :ومن بين هذه الحاجات كذلك هي

 :الحاجة إلى المكانة الحاجة إلى تأكيد الذات أو 
كل طفل يريد أن یعترف به وبمكانته وأن ينتبه إلیه أنه یطالب بتقدير معلمیه وأهله          
 والطفل یشعر بالقلق وعدم الراحة إذا شعر أن معلمته لا تحبه.   .ورفاقه
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فكل طفل يتوق إلى أن یكون محبوبا و المربیة الجيدة هي التي تحب    الحاجة إلى المحبة:
 يتركان آثار سيئة في صحة الأطفال النفسیة.   ،أطفالها

الأمان: إلى  الاطمئنان    الحاجة  أن عدم  حیاته منتظمة ومستقرة,  تكون  أن  يرغب كل طفل 
 بمصلحتهم.   والقلق لأطفالها كي یحققوا هذه الرغبة ما أمكن وفي حدود عدم الإضرار

يرغب الأطفال في الاستقلال و المربیة الحكیمة هي التي تتیح لهم    الحاجة إلى الاستقلال: 
 تلك الفرصة.

:وهذا يرتبط بإرضاء الكبار,وبخضوع الطفل إلى السلطة الزائدة في الحاجة إلى تقبل السلطة
أجل حسن الإشراف الأسرة كونها ضرورة اجتماعیة ويتم بإشباع الحاجة إلى تقبل السلطة من 

 .علیه و لمصلحته الاجتماعیة
اللعب إلى  و  الحاجة  التعلیم  في  كبيرة  نفسیة  أهمیة  للعب  زهران(  )حامد  الباحث  :حسب 

التشخیص و العلاج , فلا بد أن يتشبع الطفل باللعب في مرحلة الروضة ویستفيد منها, وكل  
 )84,  1977)حامد زهران ,            طفل بحاجة إلى وقت للعب و إفساح المكان لذلك. 

 ية لطفل الروضة : الإرشادالخدمات / 3
تبدأ مرحلة الطفولة منذ ولادة الطفل حتى بلوغه سن ست سنوات من عمره , ولهذه  
لرغباته....وهي   إشباعه  و  لحاجاته  الطفل  تحقيق  مدى  تبين  نمووخدمات  مطالب  المرحلة 

 :كالتالي
 . تعلم الأكل - 
 . تعلم الكلام  -
 .تعلم المشي  -
 .التحكم في عملیة التبول والإخراج  -
 .تعلم الفروق الجنسیة  -
 . تعلم الوصول إلى مستوى الاتزان العضوي الفسيولوجي  -
 .تكوين مدركات و مفاهیم بسیطة عن الحقائق الاجتماعیة و الطبیعیة  -
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 .إخوته و الأفراد الآخرين تعلم العلاقات الاجتماعیة و العاطفیة التي تربط الطفل بأمه و  -
 بدء تعلم التفرقة بين الصواب والخطأ والخير والشر وتكوين الضمير.   -

 .)219  , 1980)زيدان عبد الباقي ,                                                    
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  :خلاصة الفصل
ي أصبح من أبرز المواضیع التي زاد التركيز عليها  نفسال  الإرشاديتضح مما سبق أن  

وبالمشكلات    بالطفل،في الآونة الأخيرة في الوسط التربوي، وذلك انطلاقا من ازدیاد الاهتمام  
المبكرة عامة وفي رياض الأطفال خاصة,الأمر الذي ولد  ،  التي تواجهه في مرحلة الطفولة 

للعديد من المشكلات النفسیة والسلوكیة    النفسي وبما یقدمه من خدمات  الإرشادشعورا بأهمیة  
كفایات   توافر  ضرورة  یستدعي  مما  المختلفة  وحاجاته  متطلباته  ولفهم  نموه  لمتابعة  للطفل 

رشادیة في المربیة.   مهنیة وشخصیة وتعلیمیة وا 



 

 ز

والخصائص   خصائص مربية الأطفال : الثالفصل الث
 النمائية لطفل الروضة 

 تمهيد 

 مربية الأطفال  المبحث الأول: خصائص

 معلمات رياض الأطفال  -1
 سمات المربية  -2
 أدوار معلمة الروضة  -3
 المهام المهنية لمعلمة الروضة -4
 الكفايات التي تتمتع بها مربية الروضة -5

ةالروضالخصائص النمائية لطفل المبحث الثاني:   
 مفهوم طفل الروضة-1
 خصائص نمو طفل الروضة-2
 حاجات النمو المختلفة لطفل الروضة  -3
 العوامل المؤثرة في نمو طفل الروضة  -4
 تربية طفل الروضة  -5
 الإتجاهات المعاصرة في تربية طفل الروضة  -6
 أهمية مرحلة ماقبل المدرسة  -7
 الصعوبات التي تواجه رياض الأطفال  -8

 
 

 

 

 تمهيد: 
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تـأهیلًا         الطفـل  تأهيل  إلى  تسعى  واجتماعیة  تربویة  مؤسسات  الأطفال  رياض  تعتبر 
الأخــرى  التعلیميــة  بالمراحــل  للالتحــاق  بالانتقــال  ،  ســلیماً  الطفــل  یشــعر  لا  حتــى  وذلــك 

نشـاطاته   ممارسـة  فـي  التامـة  الحريـة  لـه  تتـرك  حيـث  المدرسـة  إلـى  البيـت  مـن  المفـاجئ 
فـــي   الطفـــل  مســـاعدة  إلـــى  تســـعى  فهـــي  وبـــذلك   . وامكانیاتـــه  وميولـــه  قدراتـــه  واكتشـــاف 
اكتساب مهارات وخبرات جديدة، وتتراوح أعمار الأطفال في هذه المرحلة ما بين عمـر الثالثة  

 إلى السادسة .  

التـي یكتسـب فيهـا الطفـل كثيـراً مـن  وتعد مرحلة رياض الأطفال مـن المراحـل النهائيـة        
وهذا عدا أن مرحلة ،  أنمـاط الســلوك والتفكيـر المختلفـة . فتـؤثر خبـرات الأطفـال فــي تفكيرهم

 الطفولة مرحلة خصبة مناسبة لدراسة الإبداع واكتشاف المبدعين 

 ). 256، 1994طية ،) أحمد ع                                                            

ـــات          ـــتمر مـــــــــن معلمــــــ ـــة إلـــــــــى التشـــــــــجیع المســــــ ـــي هـــــــــذه المرحلــــــ ویحتــــــــاج الطفــــــــل فــــــ
الريــــــــاض مــــــــن أجـــــــل حــــــــب العمــــــــل الجمــــــــاعي لــــــــديهم، وغــــــــرس روح التعــــــــاون والمشــــــــاركة 

اللغويــــــة الإيجابيـــــة والاعتمــــــاد علــــــى الـــــنفس والثقــــــة فيهــــــا، واكتســــــاب الكثيـــــر مــــــن المهــــــارات 
ـــص  ـــبق نلخـــ ـــا ســـ ـــة وممـــ ـــة التعلیميـــ ـــاه العمليـــ ـــلیمة تجـــ ـــات الســـ ـــوين الاتجاهـــ ـــة وتكـــ والاجتماعيـــ

 : الـدور التربـوي لريـاض الأطفال في الآتي

تنميــــــــــة شخصـــــــــــیة الطفــــــــــــل مـــــــــــن النـــــــــــواحي الجســــــــــــمیة والعقليـــــــــــة والحركيـــــــــــة واللغويــــــــــــة .1
 . جتماعیةوالنفسیة والإنفعالیة والا

 . مساعدة الطفل على التعبير عن نفسه بالرموز الكلامیة . 2

 . مساعدة الطفل على التعبير عن خیالاته وتطويرها. 3

 . مساعدة الطفل على الاندماج مع الأقران. 4

 .تنمیة احترام الحقوق والملكیات الخاصة والعامة. 5
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 . تنمیة قدرة الطفل على حل المشكلات. 6

 .ع الأسرة في تنمیة قدرات الأطفال وتربيتهمالتعاون م. 7

 . تنمیة ثقة الطفل بذاته كإنسان له قدراته ومميزاته. 8

الدينیة  .9 بالتربيــة  الخاصــة  والمهــارات  المفــاهیم  كســابه  وا    النظــامي  للتعلــیم  الطفــل  تأهيــل 
 . والأخلاقیة والاجتماعیة

التحضرية: بين    التربية  ما  الزمنیة  أعمارهم  تتراوح  أطفالًا  تضم  وتعلیم  تربیة  مرحلة  هي 
سنوات(، ويتم فيها تنمیة المفاهیم والمهارات المختلفة لتحقيق التنمیة الشاملة والمتكاملـة  5و 4)

اللغويـة   والاسـتعدادات  القـدرات  فـي  الفرديـة  الفروق  الاعتبار  بعين  الأخذ  مع  طفل  لكل 
 ( 2000) بطرس، یة والسلوكیة والمستویات النمائ

المعلمة هي التي تمتلك خبرة في مجال التعلیم وخاصة المراحل  معلمات رياض الأطفال:" -1
بتعلیم الأطفال الصغار الذين تتراوح أعمارهم ما بين أربع سنوات ونصـف إلـى    الأولى، تقوم

معلمة التربیة التحضيرية "هي الأم البديلة المؤقتة للأطفال  " ).2006خمـس سنوات") جوهر،  
تمنحهم رعايتها و حبها وعطفها فلا تعمل على زجرهم و حرمانهم من النشاط إذا ما ارتكبوا  

الكراهیة و  مخالفـة لأن ذلك   نفوسهم  يولد في  قلوبهم و  المحبة من  الثقة و  انتزاع  من شأنه 
وتعرفها هدى محمود الناشف :" هي   ) 79،  1994عدم الاستقرار". )محمد أيوب شحیمي  

التي   التربویة  الأهداف  تحقيق  إلى  وتسعى  الروضة  مرحلـة  فـي  الطفـل  بتربیة  تقوم  التي 
الع لخصائص  مراعیة  المنهاج  و  يتطلبها  النشاط  بإدارة  تقوم  التي  .وهي  المرحلة  لتلك  مرية 

تنظیمه في غرفة النشـاط و خارجها إضافة إلى تمتعها بمجموعة من الخصـائص الشخصـیة  
 " . عن غيرها من معلمات المراحل العمرية الأخرى والاجتماعيـة و التربویة التي تميزها 

كما یعرفها شبل بدران و حامد عمار: بأن معلمة ريـاض الأطفـال  (140  ،1997  ،)الناشف 
الخلفيـة و   الشخصیة و  اختیارها على أساس سماتها  انتقائها و  يتم حسن  التي  المربیة  هـي 
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تحقيق   في  المستقبلیة  مهمتها  في  تنجح  أن  أجل  من  الأطفال  محبة  و  والعاطفیة  التفاعلیة 
 .(  83، 2003  ،وضة.) شبل بـدران وحامـد عمـاربرامج تربویة وهذا يؤدي إلى نجاح الر 

2- : المربية  الحساسیة  سمات  في  غایة  مهنة  الأطفال  رياض  إلى  ،  معلمة  وتحتاج 
إنها تشارك الأسرة بشكل رئیسي في بناء  ،  خصائص شخصیة وتدريب وتأهيل معين ودقيق 

میةّ  الخبرات التي  ولا یستطیع أي منا إنكار أه ،  القاعدة النفسیة والمعرفیة الأساسیة للإنسان
فهو في هذه المرحلة  ،  یميزها الإنسان في مرحلة الطفولة المبكرة وأثرها على حیاته المستقبلیة

وعلى الرغم  .لذلك فإن للرعایة في هذه المرحلة أهمیة كبرى ،  یكون سريع التأثر بما یحیط به
يو  يتقلص  لسمو رسالتها  فهمنا  أن  إلا  وحساسيتها  المهنة  هذه  أهمیة  يوممن  بعد  ولعل  ،  ماً 

السبب في ذلك یعود إلى جهل الناس بمعظم ما يتعلق بهذه المهنة من معلومات ویطال هذا  
وفي معظم الأحیان تكون  ،  فهيً  لا تعرف الكثير عن مهنتها،  الجهل أحیانا المعلمة نفسها

بالصدفة أو  مجبرة  اختارتها  بعم،  قد  للقیام  الكافي  التأهيل  مؤهلة  غير  يجعلها  على  مما  لها 
 " .أكمل وجه

البالغة لهذه المرحلة فى بناء شخصیة الطفل        توافر المربیة  ،  ونظرا للأهمیة  فلابد من 
التى   والمهنیة  والاجتماعیة،  والوجدانیة،  والمعرفیة،  الشخصیة،  الكفایا ت  ذات  المتخصصة 

إلى لذا تطرقنا  أبنائنا  الهامة من  الفئة  للعمل مع هذه  السـمات    تؤهلها  لهذه  بعـض  المناسبة 
 :المعلمة كالتالى

 السمات الشخصية: 
 . أن تتمتع بصحة جيدة وبنیة جسمیة قویة

 وأن تكون خالیة من العيوب الجسمیة التى یمكن ان تحول ، أن تكون سلیمة الجسم والحواس
 .وبحيویة مع الطفل ، دون تحرآها بشكل طبیعى

 . سلیم للحروف أن تتمتع بنبرة صوت عالیة وواضحة ونطق
 -. تتميز ببشاشة الوجه والقبول لدى الأطفال

 .أن تشیع جو من الطمأنينة والمرح والمتعة فى بيئة التعلم
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 .أن تتواصل بفاعلیة مع الاطفال لفظیاً وغيرلفظیاً 
 .أن تعبر بالقول والفعل عن مشاعر الود تجاه الاطفال
خلق   على  تكون  أن  الانفعالى  بالاتزان  تتمتع  بهأن  یحتذى  مثلا  تكون  وقدوة ،  يؤهلها لأن 

 بالنسبة للأطفال فى كل تصرفاتها. 
 أن تملك القدرة على الإفادة من كل فرص التعلیم، والمهنى یعود بالفائدة عليها وعلى الأطفال 

الفكرية  بالمرونة  تتمتع  الابتكار،  أن  على  تساعد  التى ،  التى  المواقف  فى  المبادرة  وأخذ 
 . تواجهها

 . ن صبورة هادئة متميزة بالضبط الإنفعالى أن تكو  
التفاهم من  أسس  على  بالأطفال  علاقتها  تبنى  ،  والبهجة،  والتسامح،  والتراحم،  والمودة،  أن 

 .والسرور
 أن تستطیع أن تقنع الغير بسرعة، وبسهولة كما تتضح أهم السمات الشخصیة للمربیة فى:  

الأطفال في بناء شخصیاتهم عن طريق تأثرهم  : ذلك لان المربیة تساعد  تكامل الشخصية  
واحترام   بناء  فى  المباشرة  مساعدتها  طريق  عن  شخصيتها  یميز  الذي  الحیاة  بأسلوب 

 .. شخصیاتهم
حيث  ،  : یعد أساس نجاحها في مهنتها ودليل ادراكها لما یحدث فى العالم  نضج الشخصية

 . یضمن قدرتها على الحیاة مستجيبة ومسئولة
: على    الايجابية  یعمل  الذي  وهو  الحیاة  في  النشاط  ونواحي  الأمور  بمجريات  تهتم  بحيث 

 . الإسهام فيها بدور فعال يناسب استعدادتها
: متمشیة بذلك مع الفلسفة التي يتبناها المجتمع الذي تعیش    التمتع بفن العلاقات الإنسانية

ويتضمن  ،  ر مواهبه وامكاناته وخدماتهفیه وأن یكون سلوكها قائماً على تقدير كل فرد وتقدي 
الآخرين   نحو  النیة  المدرسة وحسن  وأسرة  والأطفال  المربیة  بين  المتبادل  الاحترام  الفن  هذا 

 . وحسن القصد في العمل
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وتقدير   بالمسئولیة  والشعور  والتعاون  والأمانة  آالتسامح  السلیمة  المواطنة  لقیم  المربیة  تمثل 
بیة كل هذه الصفات إلى شخصیة الطفل بالطرق التعلیمیة التي  الآخرين ویمكن أن تنقل المر 

 . يتبعها
 . أن یكون مظهرها مرتباً ومنظماً وجذاباً لأن الاطفال يتأثرون بالشكل الخارجي

 السمات المهنية: 
تم ترقيتهالوظیفة   أم  أولى  أم معلمة  المهنیة سواء كانت معلمة مساعدة  المعلمة  تتعدد مهام 

أو   )أ(  أول  أن  معلم  لابد  التى  المهنیة  كفایاتها  مرحلة  فلكل  معلمين  كبير  أم  خبير  معلم 
تتقنهاالمعلمة و متطاباتها ومسؤلیات منوط بها لابد أن تتوافر فى المعلمة لتقوم بواجباتمهنتها  

 :منها
 . قادرة على استكمال الشروط الخاصة للالتحاق بالمهنة

 .لیماتتقن اللغة العربیة قراءة وكتابة واستخداما س
 .تتقن لغة أجنبیة تساعدها على الاطلاع على المستحدثات فى المجال

 : أدوار معلمة الروضة -3
تقوم معلمة الروضة بأدوار عديدة و متداخلة و تؤدي مهام كثيرة و متنوعة تتطلب           

تفصيلي و  دقيق  بشكل  تحديدها  یصعب  مختلفة  فنیة  في مراحل  ،  مهارات  المعلم  كان  فإذا 
الفصل إدارة  مادة علمیة معينة و یحسن  يتقن  بأن  المربیة في  ،  التعلیم الأخرى مطالبا  فإن 

روضة الأطفال مسؤولة عن كل ما يتعلمه الأطفال إلى جانب مهمة توجیه عملیة نمو كل  
 : من بين هذه الأدوار نعرض ما يلي حیاتهم. طفل من أطفالها في مرحلة حساسة من 

 : مجتمع دور المعلمة كممثلة لل *
الأم       بدور  تقوم  أن  الدور  هذا  منها  الإنسانیة  ،  يتطلب  والمواقف  والمفاهیم  القیم  تعزز 

الحسنة   القدوة  الإيجابیة وتعطي  السلوكیة  العادات  تكريس  إلى  المجتمع وتسعى  السائدة في 
لقیمه  لينشأ الطفل محبا لمجتمعه ممثلا  ،  الإنسانیة الصادقة  في المظهر والسلوك والمشاعر

بدورها هذا تقوم  المربیة أن  تستطیع  بنائه وتطويره ولكي  المساهمة في  لابد أن  ،  ،راغبا في 
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أسرته مع  بل  الطفل  مع  فقط  لیس  الإجتماعي  التواصل  على  قادرة  فالتنشئة    كذلك،   تكون 
ن يتحقق التوافق بين أساليب التنشئة المتبعة في كل  أالإجتماعیة تبدأ في البيت ومن المهم  

 .لبيت والروضةمن ا
وهذا يلقي على عاتق المربیة مسؤولیة العمل مع أسر الأطفال سواء بشكل فردي كلما         

دعت الحاجة لذلك أو من خلال تنظیم لقاءات دورية بين هيئة التدريس في الروضة وأولیاء 
 العمرية .   الأمور لتبادل الآراء حول أفضل أساليب التربیة للأطفال في هذه المرحلة

لإشباع  الروضة  تتبعها  التي  بالأساليب  الأسر  لتعريف  طيبة  فرصة  اللقاءات  هذه  وتعتبر 
وفي هذا توجیه وتثقيف غير مباشر  ،  حاجات الأطفال ومساعدتهم على تحقيق مطالب النمو 

في   الصغار  رعایة  مسؤولیة  كثيرة  أحیانا  إليهم  توكل  الذين  الأكبر  والإخوة  الأمور  لأولیاء 
 في الأسر كبيرة الحجم. وخاصة ، الأسرة
 : دور المعلمة كمساعدة لعملية النمو*

وقدراته واستعداداته الخاصة مع البيئة بكل    ه ينمو الطفل من خلال تفاعل معطیات          
ومع ذلك فإن عملیة النمو بحاجة إلى توجیه ومؤازرة و  ،  مكوناتیا بدافع داخلي نابع من ذاته 

وامكانات   فرص  مساراتاحة  الروضة من خلال  ،  وتقویم  مربیة  به  تقوم  أن  یمكن  ما  وهذا 
 : الإجراءات التالیة

العاطفي ویشجعه    - بالأمان والطمأنينة والإستقرار  الذي یشعر الطفل  النفسي  المناخ  توفير 
على الإنطلاق والتعبير عن ذاته ویمنحه الثقة بالنفس ویساعده على تحقيق أقصى قدر من  

وما  النمو   الروضة  داخل  وخبرات  مواقف  من  تقدمه  ما  خلال  من  ووجدانیا  عقلیا/معرفیا 
الروضة خارج  بيئة  في  للنمو  فرص  من  في  ،  تستثمره  الاطفال  ثقة  بتعزيز  الاهتمام  كذلك 

التي قد   العقبات  للتغلب على  ايجابي عن ذواتهم والعمل مع الاسرة  تنمیة مفهوم  أنفسهم و 
الأ  بعض  تحقيق  دون  حاجات  طفاتحول  اشباع  على  والعمل  الذات  عن  ايجابیة  لصورة  ل 

مرحلة   في  النمو  مطالب  تحقيق  على  ومساعدتهم  والاجتماعیة  والعقلیة  الجسمیة  الاطفال 
 .الطفولة المبكرة
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 : التعليم ور المعلمة كمديرة و موجهة لعمليات التعلم و د*
التلقائي و باستخدام استراتيجیات  يتعلم الطفل في الروضة من خلال النشاط الذاتي           

تعتمد على الاكتشاف و اللعب و تمثيل الادوار و اجراء التجارب العلمیة و تناول الاشیاء و  
اكتساب   و  مفاهیم  و  استنتاجات  إلى  للتوصل  استخدامها  و  فحصها  و  البيئة  في  الادوات 

 ( .146-143:ص  1997هدى الناشف )معارف تنمو مع التفاعل المستمر مع البيئة.
 :الأدوار التربوية للمربية

الأطفال           رياض  في  وتقبله   , الطفل  تكيف  في  المؤثرة  العوامل  أهم  من  المربیة  تعد 
مع يتعامل  من  أول  مواهبه    هباعتبارها  نمو  على  بمساعدته  تقوم  فهي  الأسرة,  نطاق  خارج 

والاهتمام والعنایة به، إذ لها تأثير قوي على نمو الطفل الوجداني وصحته النفسیة واتجاهاته  
إلتحاق من  الطفل  إفادة  مدى  أن  على  التربويون  ويجمع  فهذا  عامة  رياض  ه  بصفة  بدور 

وكفاءة كبير على شخصیة  حد  إلى  يتوقف  بتنمیة    الأطفال  يتعلق  فإن عملها  لذلك  المربیة 
المناسبة و   البيئة  للنمو    الإرشادشخصیة الطفل, وتكاد مهمتها تنحصر في توفير  المناسب 

ه القدرات والمواهب ات السلیم للطفل, فتعمل على استكشاف قدرات الطفل ومواهبه والسماح له
في جو طليق يخلو من الكبت و  بالنمو والظهور,ثم تزوده بمهارات معينة منبثقة عن حاجاته  

الإرهاق, فإن الواجب الأول للمربیة هو إشباع جو من الشعور بالأمن و الطمأنينة في نفس  
الذي   الأمر  خوف,  دون  نفسه  عن  والتعبير  العمل,  على  بقدرته  و  بحريته  لیشعر  الطفل 

بالملاحظة,  القیام  منها  مباشرة  يتطلب  غير  بطريقة  والموجهة                                                        . والمرشدة 
 )84,  2008 ،)غزيل حسين
إن المربیة الناجحة في الروضة تكون لديها معلومات عن خصائص نمو الأطفال            
وتستفيد من نظريات التعلیم المتعددة مما یساعد ذلك في جعل الطفل یكون    ، المرحلةفي هذه  

لتوجیه معلمته تقبلا  لها من أي شخص آخر, وذلك لارتباطه    ،أكثر  استعدادا ومیلا  وأكثر 
فيها   تتوفر  أن  ينبغي  الأطفال  رياض  معلمة  أن  التربويون  يري  وهكذا  بمعلمته  العاطفي 

 :خصیة منهامجموعة من الخصائص و السمات الش
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 .أ/ـ أن تكون لديها رغبة على إقامة علاقات جيدة إيجابیة مع الأطفال
 .ب/ـ أن تتمتع بالمرونة الفكرية, و أخد المبادرة في المواقف التي تواجهها 

ـ أن تلم بمبادئ تربیة الطفل, فهي مرشدة تراقب و تكشف قدرات الطفل الخاصة و العمل  /ج
خبراته   تنمیة  والاطمئنانعلى  بالأمن  فیه  یشعر  طبیعي  جو  في  الطفل    .ومهاراته  بأسرة 

   .لتحقيق الأهداف المرجوة وارشادهم في حالة وجود مشكلة تخص ابنهما
ه/ـ  تكون شخصيتها مؤثرة وتميل للإشراف على الأطفال والتعامل معهم اسم )مرشدة( لأنها  

  ـ )44, ص 1998لف االله , )سليمان خ                         .ترشدهم وتوجههم 
 :و تشترط فيها عدة مواصفات

 .أن تهیآ الظروف المناسبة للطفل •
 .أن تفهم دورها فلا تتدخل إلا  بالقدر المسموح في تعاملها مع الطفل  •
 .أن تتوفر في المرشدة معلمة رياض الأطفال على ملاحظة و اكتشاف حاجاتهم و ميولهم  •
 .الطفل القیام بما لا یستطیعأن لا تطلب من  •
 .أن تكون القدوة الحسنة للأطفال •

وهكذا يتضح الدور الذي يجب أن تقوم به معلمة رياض الأطفال ,كونها العنصر الأهم في  
العملیة التربویة فهي التي تتعامل مع الأطفال , والتي تنفد المنهج وتكيف الموقف التعلیمي  

 . (202  , 2008رانيا محمود عبد اللطيف , )                وتختار طريقة التعلیم المناسبة.

 : المهام المهنية لمعلمة الروضة

المعلمة هي أهـم عنصـر فـي العمليـة التربويـة فهـي التـي تتعامـل مـع الأطفـال وهـي          
وتــرى موقــف الخبرة  ،  التعلــیم التــي تنفــذ المــنهج، وتكيــف الموقــف التعلیمــي وتختــار طريقــة  

ومعلمــة   المـنهج،  تنفيـذ  يتطلبها  التي  الأمور  من  ذلك  غير  إلى  التربویة  التقنیات  باستخدام 
دراكهــا الــواعي المشير. ومن   الروضــة تســتطیع تحقيــق الأهــداف التربويــة بحســها التربــوي وا 
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التـي تسـاعد الروضـة فـي هنا كان اختیار معلمة الروضة وحسن إعـداده العوامـل  ا مـن أهم 
  ) 15، 2012، .) عـاطف فهمـي عـدلي                               تحقيـق أهـدافها 

العقليـة            الجسـمیة  الناحيـة  مـن  الشخصـیة  السـمات  بعـض  تميـز  أن  ،  ويجـب 
 ) .15، 2012، )عاطف فهمي                       المهنیة والاجتماعیة ، الإنفعاليـة

 كما عليها القیام بالمهام المهنیة التالیة:  

دراســة الأهـــداف التـــي ينبغـــي أن تصـــل إليهـــا مـــع الأطفـــال مـــع خـــلال العمليـــة التربویة  . 1
 . وتحقیقها في كل نشاط

تحقيق الأغراض التي من أجلها وضعت المناهج وربط الأنشطة بما يجري  العمل على  . 2
 . في الحیاة اليومیة وبيئة الطفل

 .توفير المناخ النفسي الذي یُشعر الطفل بالأمان والطمأنينة والاستقرار العاطفي. 3

 . للاختبارات والمقايیس المناسبة لطفل الروضة. 4

 .ات الأطفال ومراعاة الفروق الفردیةيجب أن تراعي ميول وقدرات واستعداد.5

تهــتم بتــدريب الأطفــال علــى المهــارات والخبــرات العلميــة وتأهيــل القــیم والعــادات السلیمة . 6
 . في نفوس الأطفال

 .أن تكون ملمة بالنظريات التربویة والنفسیة السائدة. 7

 .عند تقویم بعض الأطفال أن تعد أنشطة علاجیة لمعالجة العنف الذي یكتشف. 8

سـلوك  .9 حـول  بالملاحظـات  واخطـارهم  الأمور  أولیاء  مع  جيد  تواصل  على  تكون  أن 
 .ومهارات وخبرات الطفل 

 أن تكــون حريصــة علـــى الاســتزادة والنمــو فـــي مجــال مهنتهــا لتحســـين الأداء والتطوير  . 10
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 ) . 15، 2012) عاطف عدلي ،                                                      

 :الكفايات التي تتمتع بها مربية الأطفال
لقد توصلت )عزة رجاء النادي( إلى مجموعة من الكفایات الأساسیة يجب أن تتوفر          

الكفایات الأدائیة   لدى مربیة الروضة وذلك من خلال بحث قامت به, وأطلقت عليها قائمة 
تحتها   تندرج  القائمة على كفایات رئیسیة  لمربیات الأطفال , فتحتوي هذه  اللازمة  الأساسیة 

 مجموعة كفایات فرعیة وهي  كالتالي: 
 :الكفايات اللازمة للتخطيط للتعليم  5.1

عل - تساعدها  والتي  عليهم  تشرف  التي  الأطفال  عن  اللازمة  البیانات  تخطیط    ىتجمع 
 .البرنامج المناسب لهم

تختار الأهداف التربویة المناسبة للمرحلة والظروف الاجتماعیة والاقتصادیة المتوفرة في  -
 .الروضة

 .تحدد المصادر المتنوعة التي یمكن الإفادة منها عند تخطیط برامج الأطفال -
تخططها   - التي  البرامج  حيث تنوع  و   للأطفال,  الصف  داخل  بعضها  خارجه  یكون  الآخر 

 )193,  1990)كاملة عبد الفتاح ,                  ویمكن أن یكون خارج الروضة.
: تنوع في الأنشطة وطرق  الكفايات اللازمة توافرها لتنفيذ البرامج في رياض الأطفال  5.2

 . التعامل مع الأطفال 
 .تساعد الأطفال على تكوين عادات صحیة وغذائیة سلیمة -
 .الفروق الفردیة بين الأطفال تراعي  -
 .تكون مرنة عند تنفيذ التخطیط التي قامت به  -
 .تستخدم لغة بسیطة مع النطق السلیم, وتدعم حديثها بالأمثلة و التشبيهات -
 .تسمح للأطفال للتعبير عن آرائهم و رغباتهم -

 (  214  ,محمد السيد علي)تربط بين المفاهیم الجديدة للطفل و المفاهیم السابقة.
 :الكفايات اللازمة للإدارة العملية التعليمية/ 5.3
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 .تستخدم أسلوب دیمقراطي في التعامل مع الأطفال -
 .تعمل على تأكيد روح التعاون بين الأطفال -
 .ممارسة الحرية الفردیة  ىتساعد الأطفال عل -
 .مشى مع قدراتهم واستعداداتهاتحسن توزيع المسؤولیات على الأطفال بما يتم -
 .تساعد الأطفال على حل مشكلاتهم, والتصرف السلیم في المواقف المختلفة -

 :لكفايات اللازمة للتفاعل مع الآخرينا/ 5.4
 . تستمع باهتمام لما يريد أن یقصه الطفل  -
 . تشارك في أوجه النشاط بالروضة وخارجها -
 تجري اجتماعات مع أولیاء أمور الأطفال للتنسيق بين أساليب التربیة في الروضة والمنزل -

 . لا تكثر من الأوامر والنواهي الموجهة للطفل - 
 .تصدر التوجيهات في رنة صوت مشبعة بالحب  -

 : الكفايات اللازمة للتقييم / 5.5
  ومعلوماتهم   سلوكهم  في  وتحسن  تقدم  من  الأطفال  یظهره  ما  خلال  من  التعلیمي  البرنامج  تقيیم

 ومهاراتهم. 
 . الأطفال مع  تفاعلها  وطرق   وأنشطتها وأهدافها لنفسها ذاتي تقيیم  بعملیة  تقوم•

 القوة.  نواحي التقيیم , وتدعم في  تكتشفها التي  الضعف نقاط  تعالج
 المهني :  للنمو اللازمة الكفايات/5.6
 خاصة.   الأطفال ورياض عامة,  التربیة  مجال في  الجديد تتابع 

 الأطفال  مع  عملها تعزز  الـتي المهارات تتعلم•
 . عملها مجال في  ورؤسائها زملائها، خبرات من  تستفيد  أن تحاول •

 ( 428 ،432 ،1991، أحمد مرسي )سعد                                                        
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 المبحث الثاني : الخصائص النمائية لطفل الروضة 

 مفهوم طفل ما قبل المدرسة : 

یسود الاتفاق بين من كتبوا في هذه المرحلة على أنها تبدأ مع بدایة العام الثالث من          
هایةالعام الخامس منه، وتسمى كذلك بمرحلة رياض الأطفال أو مرحلة    عمر الطفل وحتىن
 (  87،  2014.2013د عبد االله العابد أبوجعفر،.)محمما قبل المدرسة 

اعتماده          یقل  فيها  إذ  الطفل  حیاة  في  هامة  مرحلة  المرحلة  هذه  وتعتبر  على    كما 
الكبار ويزداد ثباته ويبدأ في اكتساب أساليب التكيف الصحیحة مع البيئة الخارجیة، كما أنه  

تكوين عواطف نحو من حوله من أفراد، كما أن  أول دروس التقاليد والعرف ویشرع في    يتلقى 
النفسیة للأطفال توضع وتقرر في هذه السن، ولذلك تعظم قیمة هذه المرحلة    خطوط الصحة

هذه الفترة في الواقع مرحلة انتقال بين سن المهد وسنوات الدراسة   من الناحیة التربویة، وتمثل 
 ). 117،  1972)محمد مصطفى زيدان، الابتدائیة 

 ص نمو طفل ما قبل المدرسة : خصائ
فيها             یطرأ  ما  المبكرة من خصائص وسمات هو  الطفولة  یميز مرحلة  ما  أهم  إن 

على الطفل من تغيرات في جمیع أنواع النمو الجسمیة والعقلیة والاجتماعیة والعاطفیة والنمو  
في سلوكه وتصرفاته  اللغوي وما بلغه من تفتح في كل منها ومن ثم ما يتبع ذلك من تغير  

هذه   يلحق  وما  فیه،  یعیشه  الذي  مجتمعه  مع  وبالتالي  الناس  من  غيره  ومع  ذاته  مع 
الخصائص والمظاهر من تصورات وأفكار عن الحیاة وما يدور فيها فضلا عن سرعة هذا  
وتحت   الأخرى  العمرية  المراحل  في  یحدث  ما  یفوق  بشكل  المرحلة  هذه  مع  وتطوره  النمو 

 :تناول هذه الخصائص والتي تتمحور فیما يلي  ضوء هذا سيتم
  ذلك واضحا   یستمر النمو الجسدي السريع للطول والوزن ويبدوالنمو الجسمي )الجسدي(:  

لدى الرضیع ولكن بخطوة بطيئة نوعا ما، وللأجزاء المختلفة من الجسم أوقات مختلفة في  
السريع ولهذا تتغير النسبة خلال الطفولة ويبقى الهیكل العظمي أكثر ثباتا،    النمو البطيء أو 
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بينما يتزايد تراكم الشحم أو یقل، وهناك تغيرات تشريحیة یمكن تصنیفها على أنها تغير في  
النوع مع ظهور أنواع جديدة من الخلایا وتغير عدد الخلایا مثل الأسنان والعظام والتغير في  

 ( .321،ص2004)روبرت واطسن،هنري كلايليندجرين.                .  الجلد التركيب مثل لون 
 :ونوجز هذا النمو الجسمي كما يلي  

الثاني    الأسنان: العام  بين  فیما  المؤقتة  الأسنان  عدد  ویكتمل  الظهور  في  الأسنان  تستمر 
 .الأسنان اللبنیة حتى السادسة أو السابعة إلى أن تستبدل الأسنان الدائمة والثالث وتظل 

نهایة هذه المرحلة إلى مثل حجم رأس الراشد، ومع ذلك فإن    : یصل حجم الرأس في الرأس
هما أكبر بالمقارنة بأجزاء الجسم الأخرى، على الرغم من أن معدل  الرأس والوجه تظل نسبت

 .نمو الرأس یكون أبطأ من المراحل السابقة
ينمو الجذع بدرجة متوسطة، ویستمر نمو الجذع حيث یصبح الطفل أكثر استقامة    الجذع:

استدارة  الفت   وأقل  في  تراكمت  التي  الدهون  من  التخلص  في  الفترة  هذه  في  الطفل  رة  ويبدأ 
 .عملیات الهدم والبناء التي تتعرض لها الأنسجة الدهنیة  السابقة، ويتم ذلك خلال
سم( ثم يزداد ببطء نسبي بمعدل  90نهایة السنة الثالثة إلى حوالي )  الطول: یصل الطول في 

)ویكون معدل الطول أكبر من معدل    6-  5-  4-  3سم( خلال السنوات )7-6-  8-  9)
الذكور أطول من الإناث، وفي بدایة العام الثالث یكون طول    ون في هذه المرحلة، ویك  الوزن 

نهایة العام الخامس یكون متوسط طول الولد   وفي  سم( تقريبا84الطفل سواء ذكر أو أنثى )
المرحلة یصل طول الطفل ضعف    نهایة هذه  م( وفي107سم( ومتوسط طول البنت )108)

 .طوله عند الولادة
ل كيلوغرام تقريبا في السنة، ویكون معدل الوزن أقل من معدل  يزداد وزن الطفل بمعد  الوزن:
ویكون الذكور أثقل من الإناث، ویصل متوسط وزن الطفل في بدایة هذه المرحلة إلى    الطول

تقريبا12) وفي   كلغ(  )  للجنسين،  الولد  وزن  متوسط  یكون  المرحلة  هذه  كلغ(،  18بدایة 
( البنت  أمثال وزنه عند    ویصل في   كلغ( 5.17ومتوسط وزن  إلى سبعة  المرحلة  نهایة هذه 

 ). 48،ص  2008الولادة )سيد أحمد عجاج، 
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  : تتميز هذه المرحلة بالنشاط المستمر المتميز بالشدة والتنوع وسرعة الاستجابة النمو الحركي 

والنمو   متزنة  أو  مترابطة  أو  منسجمة  غير  المرحلة  هذه  أول  في  الطفل  حركات  وتكون 
المرحلة ينحصر في العضلات الكبيرة وبعد ذلك یحاول الطفل تدريجیا    یة هذهالحركي في بدا

على  ویسیطر  حركاته  على  الحسي   السیطرة  التآزر  ويزداد  بالتدريب  الصغيرة  عضلاته 
غير   الخطوط  مرحلة  هي  مراحل  بعدة  الطفل  یمر  بالكتابة،  الحركي  التعبير  وفي  الحركي، 

ع التوقف عند الأطفال من حرف إلى آخر، وأخيرا الموجهة ثم مرحلة الخطوط ثم الحروف م
 (  91)الطيب محمد عبد الظاهر وآخرون،                               تأتي مرحلة الكلمات

في          فيها  وتحكمهم  لأجسامهم  الكبرى  العضلات  على  الأطفال  سیطرة   فإن  وكذلك 
لتمرين تلك العضلات، ومع هذا فكثير  مرحلة ما قبل المدرسة تزداد كلما أتیحت لهم الفرص  

في هذا الحال، وهذا لا تكون    من الأطفال يلتحقون برياض أطفال لا تمارس أي نشاط يذكر 
 ( 64، 1996جرترود دريسكول،قد أتیحت أمامهم الفرص لتمرين عضلاتهم الكبرى )

یكون عليها  إن الزيادة في نضج الجهاز العصبي وقرب النسبة الجسمیة من تلك التي         
يوفر   ذلك  كل  بينها،  التآزر  إحداث  على  القدرة  و  العضلات  قوة  في  الزيادة  وكذلك  الكبير 
هذه   في  التعلم  أن  ولو  واضح،  بشكل  الحركیة  المهارات  في  النمو  لزيادة  اللازم  الأساس 
في   الجديدة  المهارات  تبدأ  المشي  الطفل  تعلم  فبمجرد  كبيرا  دورا  ذلك  بعد  يلعب  المرحلة 

 :ور، وأولوها الجري والقفز ونفصلها كالتاليالظه
الثالثة:    في ويبطئ  سن  فیسرع  أكبر  بسلاسة  يجري  أن  الطفل  یستطیع  السن  هذه  في 

دون    ویستدير  قدمیه  بتبديل  الدرج  یصعد  أن  یمكنه  كذلك  صعوبة  أیة  دون  فجأة  ویقف 
سن  ال  هاته  أیضا في  و مساعدة.كما یستطیع أن یقفز برجلیه الاثنين لمسافة قدم واحد، وتنم 

 .بعض المهارات الحركیة التي تجعل من الطفل كائنا اجتماعیا بدرجة أكبر 
في إمكانه أن یقفز من أعلى الدرج أو المائدة    بوصوله إلى هذا السن یصبح سن الرابعة:    في

أن   بمتعة كبيرة، وبعد  القفز هذه  یمارس عملیة  فهو  ولذلك  أو غيرها،  الكرسي  أو  السلم  أو 
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كان الطفل قبل ذلك یمارس الجري للجري ذاته فإنه یمارسه الآن كوسيلة للعب في السیاق أو  
ي هذه السن محدودة بسبب قصر رجلیه  لعبة "المساكة" مثلا، وبالرغم من أن سرعة الطفل ف

 .وعدم إتقان التوازن، إلا أن ذلك لا یعوق الأطفال عن قضاء وقت طويل في عملیة الجري 
یستطیع الطفل في المتوسط أن یحقق قدرا كبيرا من التوازن ولذا فإن لعب  في سن الخامسة:  

فل في سن الرابعة الكرة مع طفل في سن الخامسة یصبح أكثر متعة بكثير من لعبها مع ط 
واليد   العين  بين  كافیا  تآزرا  یحقق  أن  الطفل  یستطیع  أن  السادسة  سن  قبل  لیس  أنه  على 

 .والتوقيت والسیطرة على الحركات الدقیقة     
 وعلى وجه العموم فإن طفل هذه المرحلة تنمو لدیه العضلات الكبيرة بدرجة أكبر بكثير من 

حركیة لدیه هي تلك التي تستخدم فيها هذه العضلات  العضلات الصغيرة لذا فإن المهارات ال
ما   جانب  إلى  المهارات  هذه  ومن  الدقیقة  العضلات  استخدام  إلى  تحتاج  التي  تلك  ولیست 
لهم   تتاح  عندما  كبيرة  بسهولة  يتعلم  أنه  حيث  وغيرها  والرقص  والتزحلق   السباحة  ذكرنا: 

 ( 353، 352، 1995ن إسماعيل، )محمد عماد الدي                       الفرصة لذلك 
 :النمو الحسي 

يجد الطفل لذة في هذه المرحلة بالتلذذ في ممارسة حواسه المختلفة كالرؤیة والتذوق  
العلاقات  يدرك  أن  الطفل  یستطیع  لا  المرحلة  هذه  بدایة  وفي  الأشیاء  واكتشاف  وفحص 

بتعلمه أسماء يدرك هذه الأشیاء في علاقاتها  الأشیاء و یستطیع أن    المكانیة ويتقدم الطفل 
طفل   أما  أشكالها  من  الأشیاء  العمريدرك  من  الثالثة  السنة  يبلغ  عندما  والطفل  المكانیة، 
السادسة فيدركها بلونها، وبصفة عامة فإن إدراك الطفل في هذه المرحلة يتمركز حول ذاته  

وآخرون،   الظاهر  عبد  محمد  .)الطيب  نفسه  خلال  من  شيء  كل  يدرك  ویمكن    ( 91فهو 
 :تفصيلها كالآتي

المكانیة للأشیاء، ویكون    الإدراك: العلاقات  إدراك  المرحلة  بدایة هذه  الطفل في  یستطیع  لا 
إدراكه للمسافات والأحجام والأوزان والأعداد غير دقيق ولكن عندما يتقدم الطفل في العمر  
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ككل،  للمثيرات  یستجيب  الثالثة  وفي سن  المثيرات  بين  التمييز  في    یستطیع  يبدأ  ذلك  وبعد 
 .الاستجابة للأجزاء المنفصلة، وتوجد صعوبة لدیه في التمييز بين الشكل والصورة في المرآة

یحدث في هذه المرحلة تحسن كبير في قدرة الطفل على الإبصار والتركيز البصري،    البصر:
إلا یكتمل  لا  فهو  اكتمل،  قد  البصري  جهازه  یكون  لا  السادسة  سن  الطفل  بلوغ  مع    ومع 

البصري ما زال مستمرا في المراحل التالیة حتى يتحقق التركيز    البلوغ، وهذا یعني أن النمو 
 .البصري الواضح، ویحتاج بعض الأطفال في هذه المرحلة إلى نظارات طبیة .

مشكلات    السمع: تظهر  تكاد  لا  العمر  في  الطفل  تقدم  ومع  سريعا،  تطورا  السمع  يتطور 
،%وعلى الأم تنمیة النمو الحسي لدى    2لأطفال بنسبة لا تتجاوز  سمعیة إلا لدى قليل من ا

الرحلات   طريق  عن  الخارجي  بالعالم  المباشر  اتصاله  على  بالمساعدة  وذلك  طفلها، 
التي   العيوب  معالجة  على  الحرص  مع  جميل،  هو  ما  كل  على  سمعه  وتعويد  والزيارات، 

 ). 50،  2008)سيد أحمد عجاج، تصيب الحواس لدى طفلها 
 :النمو العقلي

هذه   في  الطفل  أسئلة  أكثر  فما  السؤال"  "مرحلة  المرحلة  هذه  على  البعض  یطلق 
انك تسمع منه دائما ماذا؟ لماذا؟ متى؟ أين؟ كيف؟ من؟ ...إن الطفل في هذه    المرحلة، اذ

العقلي المعرفیة، ويريد   بالنسبة لك شيء، أنه یحاول الاستزادة  المرحلة علامة استفهام حیة 
ا، ویسأل وقد یفهم  به  ن یعرف الأشیاء التي تثير انتباهه ويريد أن یفهم الخبرات التي یمرأ

بعض   ویقر  یفعل،  لا  وقد  الإجابات  لسماع  كافیا  وقتا  ينصت  وقد  یفهم،  لا  وقد  الإجابات 
 %من حديث الطفل في هذه المرحلة یكون عبارة عن أسئلة 15-  10الباحثين أن حوالي 

 ( 173،   1986حامد عبد السلام زهران، )                                                      
-  7يتصف طفل هذه المرحلة بضعف الانتباه وكثرة التساؤل، فانتباهه يتراوح ما بين  

دقیقة بناءا على مستوى نضجه ودرجة ميله للنشاط على حين تكثر أسئلته نتيجة لزيادة   40
تدفعه   والتي  والتشعب  الاتساع  في  أخذت  التي  بيئته  لاستطلاع  ومحاولاته  الحركي  نشاطه 

صورة مستمرة مما يتیح له التوسع في خبراته الحركیة والعقلیة ومحاكاته  للتساؤل والاستفسار ب 
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للواقع البيئي المحیط به، فمن خلال حبه للاستطلاع والفضول والتجريب والاستكشاف ينمي  
والحروف   الأشكال  بإدراك  المرحلة  هذه  طفل  ويبدأ  المعرفیة  وخبراته  العقلیة  مهاراته  الطفل 

ت والوزن والأعداد كما یمتاز طفل هذه المرحلة بالقدرة على التخيل  الهجائیة والزمن والمسافا 
الكبار   أدوار  وتقليد  الخیالي  اللعب  في  ويتضح  ممارسته  یحب  الشيبانيالذي  إبراهيم  ،  )بدر 

2000  ،16) 
 :النمو اللغوي 
السنیة              المرحلة  الطفل وخاصة في  المؤثرة في نمو  العناصر  أهم  اللغة من  تعتبر 

تعبير   وسيلة  كانت  سنوات  الثلاث  قبل  ما  مرحلة  في  اللغة  أن  إذ  بصددها،  نحن  التي 
وتصرف مستقلة عن البيئة الموجودة فيها، ولم تكن تمثل تصرفا اجتماعیا بالمعنى المصطلح  

مخاطبة، وكذلك الكلمات دائما مصحوبة بأفعال تعبيرية حيث  علیه رغم استیفائها لعنصر ال
الكلمات كانت    أنها إن  بل  فقط،  الأفعال  استخدمت  لو  للتعبير حتى  تكفي  تكن  لم  بمفردها 

تغيرملحوظ   یطرأ  فإنه  بقليل  سنوات  الثلاث  بعد  فیما  أما  تمارين،  أو  لعب  كأدوات  تستخدم 
ا الإثراء  جانب  إلى  یسهم  اللغة  استخدام  تتیح  على  كما  للطفل،  الذكائي  النمو  في  للفظي 

فرصة استخدام الكلمات كأدوات تحدد موقف وتطور حالة اللغة الذاتیة إلى تلك الاجتماعیة،  
وعموما يجب ألا نقیم النضج اللغوي على إطلاقه بل بعلاقته بتصرفات الطفل الأخرى، إلى  

 . (46-45،  1995فى، )جبريل كالجانب نوع وكم المؤثرات التي تدفع إلیه بيئته 
 :ویمتاز التعبير اللغوي لطفل هذه المرحلة بالتالي

مثل   -1 البسیطة،  اللغویة  والقواعد  الصفات  استخدام  يواكبها  المفردات  في  كبيرة  زيادة 
 . الجمع والمفرد

يتبادل الحديث مع الكبار ويتطور وصف الأشكال والصور والإجابة عن أسئلة تتطلب   -2
 .ن في السنة الرابعة من العمرإدراك العلاقة بين شيئي 

 .تكوين جمل كاملة في السنة الخامسة من العمر  -3
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مثل   -4 والزمان  والدائرة  والمربع  المثلث  مثل  الهندسیة  والأشكال  الأرقام  معاني  یعرف 
،  )بدر إبراهيم الشيبانيالصباح، والليل والفصول مثل الصيف والشتاء في السادسة من العمر  

2000  ،162-163 .( 
 :النمو الاجتماعي

للآخرين           وصحبته  الحركي،  نشاطه  خلال  المبكر  للطفل  الاجتماعي  السلوك  ينمو 
بأن یعیش في جو اجتماعي   لعبه  الطفل في  الغير، یشرع  ينال رضا  وخلال رغبته في أن 
صحیح، ويجد میلا نحو مشاركة الآخرين في لعبهم، وهو يود أن يلعب مع طفل أو طفلين  

مجموعات الكبيرة من الأطفال، ویلاحظ أن أطفال البيئة الواحدة، في هذه المرحلة ویضيق بال
البعض   سلوك  الوجدانیة  المشاركة  تسود  حين  على  منهم  البعض  سلوك  العدوان  یسود 

 ). 119،  1972.)محمد مصطفى زيدان، الآخر
 :بالإضافة إلى ذلك فإن من أهم سمات النمو الاجتماعي في هذه المرحلة ما یأتي 

للمواقف  - الكبار  حددها  التي  المعاني  وتقبل  الاجتماعیة  البيئة  ظروف  مع  التوافق 
یشبع   مالا  واستبعاد  السلوك  ويهذب  الكبار،  سلوك  مع  وتوافقه  السلوك  وتعديل  الاجتماعیة 

 .جوانب محوريةحاجته، وتبلور السلوك حول 
 .اضطراب السلوك إذا حدث صراع أو تذبذب في معاملة الكبار  -
هذا   - عن  یكف  يجعله  مما  لائق  غير  الاجتماعي  سلوكه  يبدو  إذا  الرعایة  فقد  من  القلق 

ویستبعده ببطء  ويدعه  في    السلوك  ويبرع  یميل  المرحلة  هذه  في  الطفل  أن  ویلاحظ  نهائیا، 
المعاذير إذا وجد أن س لوكه يخالف سلوك غيره أو لا يروقهم، وهو إلى جانب هذا  انتحال 

 .مخترع بارع لا یميز تمييزا دقیقا بين الحقیقة والخیال
المماثل له   - التقمص أي شعور الطفل وسلوكه وكأن خصائص والدیه )خاصة  التوحد أو 

                 فهو یفخر بحصول والده على ترقیة وكأنه هو الذي ترقى  ، في الجنس( هي خصائصه هو 
 ). 190، 1986)حامد عبد السلام زهران،                                              
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والنفسي: الانفعالي  نتيجة  إتمتاز    النمو  والتقلب  بالحدة  المرحلة  هذه  في  الطفل  نفعالات 
الآخرين وكثرة ازدیاد القيود التي تفرض على سلوكه ونشاطه وحركته ومن جراء تعامله مع  

المعوقات التي تحول تحقيق رغباته، فنجد تدخل الكبار الدائم في الحد من نشاطه وحركته  
 .وفرضهم الهدوء والسكينة علیه وعدم الحركة مما يؤدي إلى شده انفعالاته وثوراته العصبیة

والغضب كسلوك عدواني هو من الوسائل التي يواجهها الطفل ما یعترض سبيله من مواقف 
قيود كما   علیه من  یفرض  ما  أو  بالعقاب  قناعته  بالغضب عدم  فیعبر  أو معوقات  محبطة 
البيئة   مثيرات  مع  الشديد  تفاعله  نتيجة  الطفل  لدى  انسحابي  سلبي  كسلوك  المخاوف  تنشأ 

 . وتتمثل في خوفه من الأماكن المرتفعة والأصوات العالیة والحيوانات والظلام
أطفال            تعلق شديد  وتتفاوت مشاعر  أو  شديد  الشدة مثل غضب  بين  المرحلة  هذه 

وبين الانتقال من انفعال إلى آخر مثل البكاء أو الضحك،وتنشأ لدیه الغيرة إذا ما تحول حب  
 والدیه إلى طفل آخر وتظهر هذه الصفة في أوجها بين أطفال الثالثة من العمر،  

 (166،   2000 ،)بدر إبراهيم الشيباني                                                  
ما           وا  الكلیة  بالاستجابة  إما  المدرسة  قبل  ما  الانفعالیة لأطفال  الاستجابة  تتميز  كما 

أو   تحديد  أي  دون  یغمرهم  الذي  والفرح  السرور  عن  یعبرون  فهم  إطلاقا،  الاستجابة  بعدم 
السنوات   وفي  الغضب  عند  انفعالهم  یكون  وكذلك  يبدأ  ضبط  الابتدائیة  المرحلة  من  الأولى 

بمشاعر الإحساس  في  بالابتهاج    الأطفال  الإحساس  جانب  إلى  والرضا  والقناعة  كالسعادة 
بالضيق أو  الحاد، و    والفرح والتهلل، وهم یستجيبون  الضجر أكثر مما یستجيبون بالغضب 

ویقل   والكآبة  الحزن  في  الاستغراق  من  بدلا  والسكوت  الصمت  إلى  التحول  يخلدون  ذلك 
الفجائي من حالة مزاجیة إلى أخرى، ویظل الفرد على حالته المزاجیة الغالبة لفترة من الوقت 
أطول   لفترة  هذه  بحالتهم  انشراح  حالة  في  وهم  المدرسة  إلى  یأتون  الذين  الأطفال  فیحتفظ 

 خلال اليوم المدرسي حتى إن صادفتهم بعض الصعاب والعقبات 
 (84، 1964 ، )جرترود درسيكول                                                        
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الكبير يبدأ عبر سنوات عمره الخمس الأولى وذلك  النمو الخلقي  النمو الخلقي  : إن أساس 
سنوات    5-  3عن طريق التوجيهات والاشتراطات التي یغرسها فیه الوالدان أولا فاعتبارا من  

متخذا من سمات التعرف الأخرى نماذج له یحتذيها وخاصة أن  یأخذ هذا النمو في الازدیاد  
تنضج بعد ولم تصل إلى مرحلة المقدرة على الإنتاج الذاتي    بذور الإدراك المعنوي للطفل لم

للقیم الموضوعیة الجيدة، ولذا فإنه يتخذ من تلك الأنماط والنماذج التي یغرسها فیه مجتمعه  
له،ويرجع   إلهام وحيد  اكتشاف مفهوم حركة  وأسرته مصدر  الفضل في  النفسي  التحليل  إلى 

بها والمتمثلة في أشكال الأقرباء  المراد الاقتداء  النماذج  نتاج وتجسيد  التي هي  البذور  هذه 
وأسلوب تصرفاتهم ويؤدي تجسيد هذه النماذج إلى تقویة تكوين الأشكال النفسیة للأنا العلیا  

لل المعنوي  التحكم  عضو  أو  مركز  هي  هذا  والتي  تكوين  في  ویسهم  الشخصیة،  تصرفات 
 . الشكل النفسي كلا الوالدين،

غير أن النمط الأبوي یغلب عامة في تأثيره على النمط الآخر إذ أن الأب هو عادة        
لى حد ما " العرف" أو "القانون" أو "النظام" الذي يجب أن یحتذي به. إنه مصدر السلطة  وا 

تح  التي  والقدرة  للعدل  ينظر  المنفذة  أن  إلى  تميل  فهي  الأم  أما  والانضباط  النظام  في  تذي 
 ). 55-54، 1995 ،)جبريل كالفىإليها على أنها المعنى اسد للأمان و المتفهمة للأمور

وحبهما        الوالدين  رضا  على  الحصول  ومحاولته  الاجتماعیة  المعايير  الطفل  يتعلم  كما 
طريق التوحد مع الوالدين وتمثل القواعد الأخلاقیة  ويتكون لدى الطفل الضمير أو الأنا عن  

ذا    لوقیم الوالدين وبذلك تنتقل عوام  الضبط الخارجي للسلوك إلى عناصر ضبط داخلي، وا 
المحیطين به ولاسیما والدیه   للتغيير والتأثر من  بالقابلیة  يتمتع  المرحلة  الطفل في هذه  كان 

كثير من التأكيد والإثبات ولذا فإنه ينبغي التأكيد  ومعلمیه فاكتسابه لقیمهم قد لا یحتاج إلى ال
على أهمیة إكساب الطفل القیم التي يرى المجتمع ضرورة غرسها في هذه المرحلة وخاصة  
في   لأطفالها  كقدوة  بدورها  قیامها  أثناء  تتركه  أن  یمكن  الذي  فالأثر  المربیة،  خلال  من 

وذلك   تجاهله  یمكن  لا  فيها  تعمل  التي  للأطفال    لأنهاالروضة  یمكن  التي  النماذج  توفر 
 ) 14،)إبراهيم عبد الرافع السمدوني، سهام يس احمد                        بها  الاحتذاء
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 : / حاجات النمو المختلفة لطفل الروضة3
الحاجات         إشباع  ومدى  الفرد  حاجات  من  تنبع  الشخصیة  خصائص  من  الكثير  إن 

إشباعها یضيف إلى قدرتنا على مساعدته للوصول إلى  ولاشك أن فهم حاجات الطفل وطرق  
وطاقات   بإمكانیات  يتميز  المرحلة  هذه  في  الطفل  أن  كما  النمو،  من  مناسب  مستوى 

 واستعدادات تستلزم توفير متطلبات وشروط أساسیة لرعايتها وتنميتها . 
 : حاجات النمو الجسمي الحركي. 1-3

في الطفولة المبكرة نشیطون ویستمتعون بالنشاط  الأطفال    الحاجة إلى الحركة والنشاط : -
مناهج   من  تتطلب  الخاصیة  وهذه  أجسامهم،  في  التحكم  ویستطیعون  ذاته،  النشاط  لأجل 

 .الروضة والوالدين أن تزودهم بفرص كثيرة متنوعة للحركة والجري والتسلق والقفز
جسمي فيجب أن توفرله یحتاج الطفل إلى اللعب والنشاط والحركة التي تساعده على النمو ال

 بيئة غنیة تعمل على تنمیة قدرات الطفل الحركیة . 
الصحية التغذية  إلى  أهم    الحاجة  یعتبر  الحاجة  هذه  فإشباع  شخصیة    شيء :  تكوين  في 

توفير غذاء   الحركة فيجب  بالنشاط و  القیام  الجسم على  النمو و یساعد  متكاملة من حيث 
 .صحي يتناسب مع سن الطفل

 لى النمو والراحة والحاجة إلى الإخراج. الحاجة إ -1
يجد الأطفال في هذه السن صعوبة كبيرة في تركيز أبصارهم على الأشیاء الصغيرة،     -2

يجعلنا   الذي  السبب  وهذا هو  ناقصا،  یكون  والعين ربما  اليد  بين حركة  التناسق  فإن  ولهذا 
نقلل قدر الإمكان من تلك  نطبع كتب الأطفال بحروف ورسوم و خطوط كبيرة الحجم، وأن  

 الأنشطة التي تعتمد على النظر إلى الأشیاء الصغيرة . 
التكيف واستعادة    -3 بالرغم من أن جسم الطفل في هذه المرحلة يتصف بالمرونة وسهولة 

الحيویة والتوازن إلا أن العظام التي تحمي الدماغ لا تزال لينة، يتطلب ذلك وقایة للأطفال  
ت التي  الألعاب  الأطفال  من  وملاحظة  للدماغ  إصابات  عليها  يترتب  مخاطر  على  نطوي 

 بعنایة وتبصيرهم بذلك. 
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المهارات   -4 في  النمو، وخصوصا  جوانب  من  كثير  في  الفتیان  على  تفوقا  الفتیات  تبدي 
  الحركیة الدقیقة، لذا یمكن تجنب الأنشطة التنافسیة أو المقارنات بينهم على أساس  المهارات

 . (30،  2002سليم، )مريم   
 : . حاجات النمو النفسي الوجداني3-2

: فالطفل بحاجة إلى أن یكون مقبولا من طرف الآخرين بغض النظر    الحاجة إلى التقبل - 
فهو بحاجة إلى احترامه لذاته وتكوين صورة ايجابیة عن نفسه و  ،  عن خصائصه الجسمیة 

بالنفس الثقة  له  ،  اكسابه  الحاجة يوفرها  بتوفير  وهذه  والمعلمة وذلك  الآخرون خاصة الأهل 
 الحب والعطف. 

النفسیة المستقبلیة  الحاجة للأمن:    -أ یعتبر إحساس الطفل بالأمن من ألزم مقومات حیاته 
نما داخل أسرة مترابطة متحابة لا تعاني من   والإحساس بالأمن لا یأتي للطفل أينما عاش وا 

ن الحين والحين، فانفصال الأبوين أو غیاب أحدهما  كثرة الانفعالات بي  التفكك أو الشجار أو 
ذلك   بصفة متكررة، كل  الأبوين  بين  حادة  وجود صراعات  أو  المنزل،  لفترات طويلة خارج 
یطيب   الذي  هو  الآمن  فالبيت  الأمن،  وعدم  والخوف  بالقلق  إحساسا  الطفل  نفس  في  يولد 

طفل منه ولا حول ولا قوة له  للطفل أن یعیش فیه آمنا والبيت المضطرب هو الذي یعاني ال
بالحب   یحظى  وأنه  فیه  بأنه مرغوب  الطفل  یحس  أن  للأمن  الحاجة  تغييره، ویصاحب  في 

 والحنان من جانب أبویه. 
الطفل   ویكسبالصحة النفسیة في المستقبل   النفسي أساس والاستقرارفتوفير الأمن العاطفي 

 .مجتمعه وتقدير ثقته بنفسه 
الذات:    -ب تقدير  إلى  أنجز  الحاجة  والدیه وتشجیعه كلما  لتقدير  نموه  أثناء  الطفل  یحتاج 

أحسن أدائه، فالتعبير اللغوي السلیم إذا ما وجد تقديرا أو تشجیعا من جانب الأبوين    عملا أو 
حيث یساهم ذلك في مزيد من التحسن والنمو، ویكتسب الطفل خبراته وتشبع حاجته للتقدير  

 ثقته بنفسه وتنموا فیه سمة الاستقلالیة بدلا من الاعتمادیة فتزداد 
 ( 87-86الطيب محمد عبد الظاهر وآخرون، )                                            
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الترويجية    -جـ   والحاجة  الجمالية  إلى من  الحاجة  الطفل  عند  یحتاج  الجمالي لا  فالحس 
له   یقدم  من  إلى  یحتاج  إنه  بل  واللون ينمیه،  الشكل  خلال  من  يتفتح  كي  الإشباع  فرص 

 والنغم، وتلعب الجمالیات دورا أصیلا في عملیة الانتماء الثقافي و بناء الهویة الوطنیة. 
إلى   -د مراعاة  فذلك  رغباته،  وتقنن  نزواته  تنظم  وقوانين  معايير  إلى  أیضا  بحاجة  والطفل 

خلال   من  الذات  تتحدد  وبه  الذاتي،  القلق  من  یحكم  حمايته  الذي  والمحرم  المسموح  نظام 
 العلاقات الاجتماعیة . 

كثيرا من شیع في هذه السن مشاعر الغيرة بين الأطفال بقدر ما ينزعون إلى الحصول    -ه
مريم على عطف الكبار ويتطلب ذلك من الكبار الانتباه إلى الطفل والاهتمام به وامتداحه )

 ( 309، 2002سليم،
 : لمعرفيا حاجات النمو العقلي. 3-3
  بما أن الطفل یميل إلى الحركة واللعب وحبال   الحاجة إلى المعرفة والبحث والاستطلاع :-

بالمثيرات  الغنیة  البيئة  توفير  خلال  من  الحاجات  بهذه  الاهتمام  فيجب  والمعرفة  استطلاع 
 . المختلفة ه امكانیة الفحص والبحث وتنمیة هوایات  هلتتیح ل

  التفكير هو العملیة العقلیة التي یستطیع بها الطفل    الحاجة إلى تنمية المهارات العقلية: -
من   مرت  التي  الأخرى  الصور  من  وغيرها  والسمعیة  البصرية  الذهنیة  الصور  استرجاع 

 .الماضي إلى الحاضر
 :. حاجات النمو الاجتماعي الأخلاقي3-4

لى مجموعة رفاق والى مؤسسة  یحتاج الطفل لأن ينتمالحاجة إلى الانتماء:   ي إلى أسرة وا 
نطاق   خارج  یحیا  أن  یمكنه  لا  اجتماعي  كائن  فالإنسان  بلد،  أو  وطن  أو  ناد  أو  تعلیمیة 
المجتمع الإنساني، بل تتحدد هویة الطفل عادة بانتمائه إلى جماعة معينة تبدأ أولا بالأسرة ثم  

 .الحضانة إذا وضع في إحدى دورها بالصحبة مع الرفاق من الأقارب أو الجيران، أو أطفال
الخطأ   فيها فیعرف الصواب من  المرغوب  المعايير الاجتماعیة  الطفل  یكسب  وهذا الانتماء 
والأفكار  والعادات  القیم  من  مجموعة  الطفل  یكسب  الانتماء  أن  الأمور،كما  من  والصالح 
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صف یكتسب  كما  مجتمعه،  فيها  ينخرط  التي  الثقافة  في  والشائعة  والوفاء  المنتشرة  الولاء  ة 
والتعاون والإيثار وكلها سمات تجعله عضوا في الجماعة منسجما معها وهي بناء أساس في  

 ) 89)الطيب محمد عبد الظاهر وآخرون،         .  تكوينه الشخصي والاجتماعي بعد ذلك
الرفاق  إلى  احداث   :الحاجة  في  الروضة  تساهم  إذ  معهم  يلعب  رفاق  إلى  بحاجة  فالطفل 

ومشاركته   رفاقه  مع  الإجتماعي  التفاعل  فرص  توفير  خلال  من  للطفل  الإجتماعي  التوافق 
و  اجتماعیة  علاقات  في  التكيف  إلى  بالطفل  يؤدي  ما  هذا  و  مهارات است كاانشطتهم  ب 

الغير ومساعدة  كالتعاون  كانت  ،  اجتماعیة  الطفل  نمو  زاد  فكلما  الإستقلال  إلى  والحاجة 
سعى للإستقلال في مأكله وملبسه وينفصل عن أمه ليتصل بأفراد حاجته لللإستقلال أكثر فی 

 أسرته.
أقرا   -ب مع  صداقات  تكوين  إلى  المرحلة  هذه  أطفال  معظم  یميل  تكون  نهكما  ما  كثيرا  م 

محدودة بأفضل صديق أو صدیقين، إلا أنها قد تتغير بسرعة فأطفال ما قبل المدرسة يبدون  
هم، كما يبدون رغبة وقدرة على اللعب مع معظم هؤلاء  مرونة اجتماعیة في التفاعل مع أقران 

الأطفال وبالرغم من أن الأطفال یميلون إلى اختیار أفضل أصدقائهم من الجنس نفسه، إلا  
الخاصیة  هذه  زاء  وا  المرحلة،  هذه  في  تنموا  والبنات  البنين  بين  الصداقات  من  كثير  أن 

بالأنشط الطفل  حیاة  تزخر  أن  الضروري  من  تنمیةالإنمائیة  على  تساعد  التي  المهارات    ة 
 . الاجتماعیة وروح المشاركة لدى الأطفال

تتلاشى    -ج ما  وسرعان  طویلا  تدوم  لا  لكنها  الأطفال  بين  مشاحنات  تحدث  ما  كثيرا 
بالنسیان، فيتطلب ذلك بيئة مفتوحة للنشاط والتفاعل يتوفر فيها أنشطة وأدوات مختلفة حيث  

 .من نشاط لآخر   تتعدد الأدوار ویسهل الانتقال
الخاصة،    -د خبراتهم  من  يبتدعونه  ما  معظم  وينبع  التمثيلي  باللعب  الأطفال  یستمتع 

وبالإمكان الإفادة من هذه الخاصیة في تنمیة الإبداع عن طريق "التدريب على التخيل" وفي  
 . التخفيف من التوتر، وفي تعلم الأدوار الاجتماعیة، وكذلك في إكساب بعض الخبرات

 ). 308-307،  2002)مريم سليم،                                                       
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 :العوامل المؤثرة في نمو طفل الروضة -4
التي            التغيرات  حدوث  تسبب  التي  العوامل  وهي  عوامل  بعدة  النمو  عملیة  تتأثر 

 :تلاحظ في النمو ومن بين هذه العوامل ما يلي 
: من المعروف أن معظم الأمراض الجسمیة والنفسیة لها علاقة وثیقة  العوامل الوراثية   /1.4

من   يرثه  ما  نتيجة  وأمراض  من صفات وخصائص  الطفل  یملكه  ما  وأن  الوراثیة  بالجينات 
والدیه عبر الكروموسومات كما أن الوراثةتهدف إلى الحفاظ على الصفات العامة ينقلها من  

 تعمل على إحداث التوازن في حیاة الإنسان عامة   جيل إلى جيل كما أنها
 ) 47،  2013ختام عبد الحميد أبو شارب،  )                                             

تنقلها            الوراثیة  بالوراثة ومعظم الأمراض  تنتقل  التي  أن هناك بعض الأمراض  كما 
انتقل إلى الطفل جين یحمل   المرض من والده وجين متنح یحمل نفس  جينات متنحیة فإذا 

المرض من والدته ظهر لدیه المرض، أما إذا انتقل إلیه جين متنح یحمل المرض من أحد  
والدیه وجين سائد لا یحمل هذا المرض من الوالد الآخر فلا یظهر لدیه المرض، ومن أمثلة  

  36- 37) ،1986،ان)حامد عبد السلام زهر هذه الأمراض الوراثیة النزيف والبول السكري 

التي تؤثر مباشرة أو غير مباشرة العوامل البيئية:  /  2.4 البيئة كل العوامل الخارجیة  تمثل 
سلوكه   وفي  الفرد  شخصیة  تشكيل  في  تسهم  والبيئة  ولادته  قبل  نموه  على  و  الفرد  على 
المادیة   العوامل  البيئة  تشمل  كما  للبيئة،  إيجابي  دور  یعتبر  هذا  و  الحیاة  مواجهة  وأساليب 

كالتعلیم والطبقة الاجتماعیة والتنشئة والمناخ وكل هذا يؤثر  والاجتماعیة والثقافیة والحضارية  
،فكلما تنوعت  (   13،  2008إما بالسلب أو الإيجاب على شخصیة الفرد )سيد أحمد عجاج،  
 خبرات الطفل وتعددت ألوان حیاته ازدادت سرعة نموه تبعا لذلك. 

مختلفة من البيئات    فهو في طفولته المتطورة أشد ما یكون حاجة إلى أن تتصل نفسه بدروب 
خوته    الاجتماعیة المحیطة  بها، ولهذه البيئات أثرها القوي في نموه فالطفل يتأثر بأمه وأبیه وا 

إطاره  الطفل  یحیا  اجتماعیا  نفسیا  نسيجا  يتكون  هذا  ومن  فيهم،  أیضا  ويؤثر  وذویه 
 . الاجتماعي والثقافي يؤثر فیه ويتفاعل معه ويرعى مسالك نموه وخطوات تطوره
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 59).، 1999)عباس محمود عوض،                                                     
 

الأسرة هي الوحدة الاجتماعیة الأولى والبيئة الأساسیة التي ترعى الفرد ولهذا الأسرة:  /  3.4
تشمل على أقوى المؤثرات التي توجه نمو طفولته هذا وتكاد تبلغ طفولة الإنسان ثلث حیاته  

وتبدأ  ،  لعل طول مدة هذه الطفولة يرجع في جوهره إلى النظم الاجتماعیة والاقتصادیةكلها و 
الحاجات   إشباع  على  جوهرها  في  تقوم  بأمه  تربطه  حيویة  بيولوجیة  بعلاقات  الطفل  حیاة 

قویة نفسیة  علاقات  إلى  العلاقات  هذه  تتطور  ثم  والدفء،  والنوم  كالطعام  ثم  ،  العضویة 
خوته، ثم ما يلبث الطفل أن ينشىء  تتطور منها علاقات أول یة أساسیة تربط الطفل بأبیه وا 

لنفسه علاقات وسطى تصل بينه وبين زملائه وأصدقائه ثم يتصل بالمجتمع الواسع العريض  
                (43،  1956)فؤاد البهي السيد، الذي یحیا فیه فیقیم لنفسه علاقات ثانویة تربطه به 

فالبيئة الأسرية الغنیة بالمتغيرات لا شك في أنها ستكون عونا في نمو مواليدها،              
عن   كلاهما  أو  احدهما  أو  الوالدين  وتخلي  الأسرية،  العلاقات  اضطراب  فإن  وبالعكس 
أدوارهما التربویة، وتعرض الأسرة لحوادث ألیمة كالوفاة أو الطلاق أو الضائقة المالیة ستؤثر  

على نمو الأطفال والمراهقين وكذلك على اللذين هم في سن الرشد ویكون التأثير كبيرا  سلبا  
 )2002،20)مريم سليم،                                          . على الطفولة المبكرة 

التربوية/  4.4 فهي  المؤسسات  الطفل،  تنشئة  عملیة  في  بارزا  دورا  الروضة  لبيئة  إن   :
تربویة تشكل بوتقة ينصهر فيها ما تعلمه الطفل من أنشطة ومهارات من شأنها أن  كمؤسسة  

تستثير النمو في الحالات المختلفة، ویحاول القائمون على  تربیة الطفل وتنشئته في رياض  
و  المتكامل  النمو  إلى  به  للوصول  والنشاط  اللعب  المراحل  ا الأطفال عن طريق  عداده لأولى 

 ) 48، 2013)ختام عبد الحميد أبو شارب،                                         .التعلیمة 

فما یكتسبه الطفل من خبرات قبل الالتحاق بالمدرسة یشكل أساس لتعلیمه المستقبلي، ویعد  
خطوة حاسمة للدخول في عالم التعلیم والتعلم، وهذه الخطوات الحاسمة تقتضي تدعیما لأكثر  
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ل فالإعداد  تربویة  جهة  للاندماج  من  والأمان  الثقة  بأسس  الأطفال  يزود  الروضة  مرحلة 
 . والتكيف مع البيئة الجديدة وللحیاة في المجتمع ككل في المستقبل  

 )179)كريمان محمد بدير،                                                           
ما يناسب البعض قد لا يناسب  كل هذا يؤثر إيجابا في طفل هذه المرحلة إلى أن كل          

البعض الآخر فرياض الأطفال لا تناسب جمیع الأطفال، حيث لا یمكن لبعضهم أن يتحملوا  
اللازمة،   الاجتماعي  التعامل  مهارات  الآخر  البعض  یطور  لم  كما  آبائهم،  عن  ابتعادهم 

لاتجاهاته   مدمرا  تكون  قد  ذلك  یكره  وهو  الروضة  إلى  الذهاب  على  الطفل  نحو  فإجبار 
 ). 36،  2000)هولي وتريزا،            .المدرسة في المستقبل والتي تؤثر سلبا على حیاته 

 :تربية طفل الروضة -5
تتضمن تربیة الطفل وتنشئته أهم العملیات التي یستطیع بها الوليد البشري المزود          

سلوكیا واجتماعیا , بحيث تصبح  بإمكانیات سلوكیة ومعايير ثقافتها. فطرية أن يتطور وينمو  
وآخرون عملیة تربیة   SEARS شخصيته اجتماعیة تعمل وفق أحكام جماعتها ویعرف سيزر

الروضة , و   في  بناء واتجاهاتهم وسلو كهمالأالطفل على أنها كل التفاعلات بين المربين و 
قائدهم فتعمل  ه التفاعلات تتضمن تفاعلات المربين عن اتجاهاتهم وقیمهم واتجاهاتهم وعذه

ب  على  فذ المربیة  الطفل  لدى  السلوك  وتغيير  وتطوير  وتنمیة  تربیة  على  بوسعها  ما  ي  ل 
 المجتمع الذي یعیشون فیه.  

            , المختلفة  الاجتماعیة  المواقف  في  یسلكون  كيف  الأطفال  بتعلیم  تتعلق  التربیة 
ات وأنماط السلوك المختلفة  على أساس ما يتوقعه فهدف التربیة هنا نقل المهارات والاتجاه

  .إلى الأفراد
المربیة بقصد توجيهه إلى الأساليب الصحیحة في السلوك. فالتأثير الذي یحدث في         

سلوك الطفل من جراء التوجيهات المباشرة والتعلیمات اللفظیة التي توجهها وتتلخص مهمة  
الغير مرغوب, و  السلوك  بدنه , وضبط  الطفل في رعایة  الطفل )دوافع  تربیة  توجیه طاقات 
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  ،1995،ليلى محمد الخضرى    ،)مواهب إبراهيم عياذ  إلى أنماط سلوكیة متقبلة اجتماعیة.  الطفل(
186 ( 

 :الاتجاهات المعاصرة في تربية طفل الروضة  -6
التركيز على دراسة خصائص الطفل باعتباره محور العملیة التعلیمة، وذلك بتنظیم محتوى  *

حاجات  التعلیم   حسب  البيئة  تكييف  أي  بعضها  مع  متطابقة  وجعلها  الطفل  تعلیم  وطرق 
 .الطفل

الطفل  * حواس  تنمیة  مرحلة  المدرسة  قبل  ما  سنوات  توافق  التي  الروضة  مرحلة  اعتبار 
 .وميوله وقدرته واتجاهاته في حدود إمكانیاته واستعداداته ومستوى نضجه

إتاح * للطفل من خلال  العقلي  النمو  المباشرة  مراعاة  والخبرة  العملیة  للممارسة  له  الفرصة  ة 
بنفسه فيتوصل إلى الحقائق   المفاهیم والتجريب  ليتمكن الطفل من اكتساب  التلقائي  والنشاط 

 .الاستنتاجات، فالطفل لا یمكنه تلقي معلومات عن طريق التلقين و 
دخال مرحلة ما قبل المدرسة )الروضة( ضمن الأطر التعل *  یمیة الرسمیة  ضرورة إدراج وا 

 .لیكون لها اهتمام كافي فتقدم خدمة تربویة تتماشى مع أهمیة هذه المرحلة
 .تنمیة الطفل اجتماعیا من خلال نشاط اجتماعي منظم في شكل وحدات تعلیمیة*
العلاقة  * وتوثيق  والأسرة  الروضة  تتبعها  التي  التربویة  الأساليب  بين  توافق  خلق  ضرورة 

 مكملة لرسالة الأسرة لضمان شخصیة متكاملة متوازنة للأطفال   بينهما لأن رسالة الروضة
 .والاهتمام لتثقيف الآباء لیقوموا بالمشاركة في تنشئة طفل ما قبل المدرسة

ومن الاتجاهات الحديثة في أساليب التعلیم والتربیة في الطفولة المبكرة، توظيف اللعب لتنمیة  
فلا یكون حرا كل الوقت بل یعطى للطفل فرصة    الطفل ومهاراته واتجاهاته أي توجیه اللعب

دون   محددة  تعلیمیة  أهداف  لتحقيق  أخرى  أحیانا  التربوي  التدخل  ويتم  أحیانا  الحر  للعب 
 . التخلي عن اللعب بأفضل أسلوب لتعلیم أطفال هذه المرحلة

 ).26االله، )لونيس على صحراوي عبد                                                   
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المناطق  * جمیع  في  الأطفال  مع  العاملات  فئات  لجمیع  وشامل  متكامل  بتطوير  الاهتمام 
 .التعلیمیة بحيث تعم الفائدة مجمل أطفال الروضات وأولیاء الأمور

تنمیة القدرة على الإبداع والابتكار عند الأطفال وتنمیة القدرة على الاتصال والتواصل بين  *
 .بينهم وبين الكبار البالغين الأطفال وأقرانهم و 

والعمل  * الأطفال  معلمات  تدريب  مراكز  بين  اتصال  حلقة  الأطفال(  )رياض  المركز  جعل 
 )163، 2016)خالد صلاح حنفي محمود، الميداني في رياض الأطفال 

 :أهمية مرحلة ما قبل المدرسة -7
وتكوينه الجسماني والعقلي  تعتبر السنوات الأولى من حیاة الفرد هي أهم مراحل نموه          

والنفسي والتربوي والاجتماعي وهي السنوات التي يتم فيها تشكيل شخصيته الإنسانیة ووضع  
لدیه،   المجتمع  وتقاليد  عادات  وميوله وغرس  اتجاهاته  وتحديد  الإنسان  لبناء  الأولى  البذور 

على هؤلاء الأطفال فقط  لذلك فإن الاهتمام بالأطفال في هذه المرحلة العمرية لا تعود نتائجه  
هو  للفرد  السوي  التكوين  أن  باعتبار  الطويل  المدى  في  ككل  المجتمع  على  تعود  لكنها 

 .استثمار في البناء البشري 
تقدم المجتمع وتطوره   ویعتبر الاهتمام بالطفولة من أهم المعايير التي یقاس عليها         

ال شباب  هم  اليوم  فأطفال  المجتمعات  من  غيره  الأطفال  بين  فرعایة  المستقبل،  ورجال  غد 
وا عدادهم للمستقبل یمثل حتمیة حضارية یفرضها التطور العلمي والتكنولوجي المعاصر وأن  

یكرسه ما  على  يتوقف  الأفضل  نحو  الاجتماعي  والتطور  مؤسسات   التغير  من  المجتمع 
ل الأمة إنما هو  وبرامج وقوانين من أجل الطفل وتكوينه وبناء شخصیة إیمانا منه بأن مستقب 

 ).49  -48،   2013)ختام عبد الحميد محمود أبو شارب،   .           في مستقبل أطفالنا

 :الصعوبات التي تواجه رياض الأطفال-8
نظرا لأن التعلیم في رياض الأطفال یعتبر مهمة ذات مسؤولیة كبيرة ومهنة اجتماعیة          

یكتشفوا   أن  للطفل  المبكرة  التربیة  بشؤون  المهتمين  على  فإن  الخاصة  وأهميتها  قیمتها  لها 
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النقائص التي تعاني منها خدمات رياض الأطفال قصد تنمیة مختلف جوانب العملیة التربویة  
ض الروضة من مشاكل تعيق بالضرورة سير إعداد الطفل وبيئته للالتحاق  ذلك أن ما یعتر 

متكامل بشكل  الابتدائیة  رياض  .  بالمدرسة  تعترض  التي  والنقائص  الصعوبات  بين  ومن 
 :الأطفال ما يلي 

 .عدم تكوين المريبة وأثر ذلك على الطفل الذي يترك أمانة بيدها *
بیة طفل ما قبل المدرسة فیعامل على أساس  عدم ملائمة بعض الأساليب التي تتبع في تر *

 .أنه سجين لوقت معين
ا* ومؤسسات  الروضة  بين  التناسق  عن  لمجعدم  تختلف  للطفل  الأسرة  فتربیة  الأخرى  تمع 

 .تربیة الروضة له وهذا يخلف مشاكل في سلوكاته وتصرفاته
وهذا* الأطفال  رياض  من  العديد  في  للعب  المتخصصة  والوسائل  التجهيزات  الأمر    نقص 

 .ينقص من فعالیة وأدوار هذه المؤسسات التربویة
الفروق * يتنافى مع ضرورة مراعاة  المربیة مع كل طفل على حدة وهذا ما  تعامل  صعوبة 

 )27)لونيس علي، صحراوي عبد االله،                                .الفردیة بين الأطفال 
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 خلاصة: 
ولأن المرحلة  ،  أن تحترم وتراعى عند التعامل معهإن لطفل الروضة خصائص يجب  

التي یعیش فيها هي جد حساسة لهذا وجب على من یقوم بشؤونه التربویة خاصة المربیة في  
 الروضة ان تتوفر فيها هي أیضا عدة خصائص حتى تقوم بدورها على أكمل وجه. 



 

 ز

 

 

 

 الجانب الميداني 
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 تمهيد: 
هذا الفصل الإجراءات المتبعة في تنفيذ الدراسـة ومنهـا مـــــنهج الدراســــة ووصـــــف    تناول      

الدراســـــة عينـــــة  واختيـــــار  الدراســـــة  البیانـــات  ،  مجتمـــــع  لجمـــع  المســـتخدمة  الدراســـــة  وأدوات 
 .النتائجوالتأكـــد مـــن صـــدقها وثباتهـــا والأســـاليب الإحصـــائیة التـــي استخدمت في معالجة 

المنهج الوصفي التحليلي الذي یقوم بوصف ما هو كائن وجمـع   استخدم :الدراسة منهج  /1
 حديـد العلاقـات بـين الوقـائع. البیانـات عنـه وتفسـيره وت

تجهيز         إلى  ويهدف  الحاضر  دراسة  إلى  يهدف  منهجي  لأنه  )الوصـفي(  المـنهج  أتبع 
فـروض معينـة تمهيداً للإجابة عن تساؤلات محددة سابقاً بدقة تتعلق بالظواهر   ختباربیانات لإ 

  ( الدراســة  إجــراء  زمــن  فــي  عنهــا  المعلومــات  جمــع  یمكــن  التــي  الراهنـة  والأحـداث  الحاليـة 
 .(2002) الأغا، وذلــك باســتخدام أدوات مناسبة(  

والتـي يريـد أن يتوصـل  ،  هـو الجماعـة التـي يهـتم بهـا الـدارس  المجتمـع  :الدراسةمجتمع    /2
نتـائج  فارقـة   إلـى  الأقـل  علـى  واحـدة  خاصـیة  له  یحدد  الذي  والمجتمع  عليها،  للتعمیم  قابلة 

 )29، 2011)جابر عبد الحميد،  .               تميـزه عـن غيره من المجتمعات أو الجماعات
 بمدينة تقرت. المنتشرة لأطفاللرياض  عدة مربیاتة فـي تمثـل مجتمـع الدراس ـ 
   العشوائیة. مربیة تـــم اختيــارهن بالطريقـــة  100عينـــة الدراســة مـــن  تكونــت  :الدراسة/ عينة 3

 الدراسة الإستطلاعية : 

  16الدراسة الاستطلاعیة على عينة مكونة من    شملت :الاستطلاعيةوصف عينة الدراسة  
من   العينة  ب   المنتشرة  الأطفالياض  ر مربیة  خصائص  نفس  لها  العينة  وهذه  تقرت  مدينة 

 :لها , وكان الهدف من دراسة العينة الاستطلاعیة هو ما يلي  ةالأساسیة و مشابه

 .الدراسةالتعرف على موقع  •

 . مجتمع الدراسة عرف على كیفیة التعامل مع  ت ال •
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 . كیفیة تطبيق الأداة   •

 . التأكد من صدق الأداة و ثباتها  •

الدراسة/ ا : أداة  على  الدراسة  هذه  في  الاعتماد  تم  المعلومات  لإلقد  لجمع  كأداة  ستبیان 
 ت. في مدينة تقر  الأطفال,مربیات رياض  كفایاتالخاصة ب 

بالأداة/1.3 هو  الإ :  تعريف  عام  بشكل  إعدادا  ستبیان  تعد  الأسئلة  من  مجموعة  عبارة عن 
على   استجاباتهم  لتسجيل  المختارين  الأشخاص  إلى  تسلم  أو  البريد  بواسطة  وترسل  محددا 

ویطلق علیه البعض في هذه الحالة كلمة استخبار   ،  صحیفة الأسئلة الواردةُ ثم إعادتها ثانیا
سئلة أو تسجيل الإجابات عليها  ويتم ذلك بدون معاونة من الباحث للأفراد سواء في فهم الأ

وفي هذه الدراسة تم اعتماد الاستبیان كأداة لهذه الدراسة وفق   )  87  ، 2008  ، )محمد شفيق
  .ما جاء في التعريف السابق للاستبیان

ككل   العالمیة  الصحیة  للأوضاع  نظرا  الكترونیا  الاستبیان  ارسال  تم  هذه  دراستنا  في  ولكن 
 كورونا حيت تعذر تسلیمه للمربیات. متمثلة في جائحة  

الأداة/  2.3 من  المعد: الهدف  الاستبیان  مستوى    ى إل   ليهدف    یة الإرشادالكفایات  قیاس 
حيث تجيب عنه المربیة بموضوعیة حسب خبرتها العملیة وما  ، رياض الأطفال    لدى مربیات

 .تتطلبه الدراسة

فقرة تتوزع على    40، مكون من  2009من إعداد د.نبيل عتروس  الأداة  :إعداد الأداة  / 3.3
.وقد قامت الطالبة بتعديل بعض فقراته ليتماشى مع أهداف    یةالإرشادمحاور في الكفایات    5

 الدراسة.

 الخصائص السيكومترية : / 4



 

97 
 

الاستبیان      في  المتمثلة  الدراسة  لأداة  السیكومترية  الخصائص  تقدير  تم  تم  ،  لقد  حيث 
  :ذلك بإتباع الخطوات التالیة، و تقدير كل من الصدق و الثبات

 ـ الصدق : 1

 التمييزي )  المقارنة الطرفية (  :  الصدق -أ 

اعتمدنا في قیاس الصدق التمييزي للمقیــاس علــى طريقــة المقارنــة الطرفیــة بعــد تفريــغ           
تقســـیم  تـــم  ثـــم، وترتيبهـــا ترتيبـــا تنازلیـــاثـــم جمـــع درجـــاتهم الكلیـــة ، ســـتطلاعیةبیانـــات العينـــة الإ

 في كل مجموعة .%  27  ةالعينة لفئتين فئة علیا وفئة دنیا بنسب 

  Tلحساب قیمة SPSS(22)تم استعمال نظام الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة    
 تحصلنا على النتائج المدونة في الجدول التالي : ،  لعينتين مستقلتين

 . الفروق بين المجموعة الدنيا والعليايوضح (   1الجدول رقم ) 

 البيانات الإحصائية

 

 المجموعات 

 عدد 

 الأفراد 

المتوسط 

 الحسابي 

 الانحراف

 المعياري 

 قيمة

F 

 دلالة 

F 

 قيمة

 T 

مستوى 
الدلالة  
Sig 

 

 

درجة  

 الحرية 

 دلالة 

 T 

 7.635 2.053 109.75 8 عليا 
دالة 

 إحصائيا 
20.960 0.000 7 

دالة 

 6.833 56.88 8 دنيا  إحصائيا  

   ةالمصدر: من إعداد الطالب

نجــد أن المتوســط الحســابي للمجموعــة العلیــا یســاوي ، ( 1مــن خــلال الجــدول رقــم )          
وأن المتوسط الحسابي للمجموعة الدنیا یساوي ،  2.053وانحرافها المعیاري یساوي    109.75
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تســاوي  Fفــي حــين نجــد قیمــة اختبــار التجــانس ، 6.833وانحرافهــا المعیــاري یســاوي  56.88
ــر ، 7.635 ــدنیا غيـــ ــا و الـــ ــة العلیـــ ــأن المجموعـــ ــن القـــــول بـــ ــه یمكـــ ــائیا وعلیـــ ــة إحصـــ وهـــــي دالـــ

وهــي اقــل  0.000عنــد مســتوي دلالــة  20.960تســاوي  Tفي حين نجد أن قیمة ،  متجانستين
ممـــا یعنـــي رفـــض الفرضـــیة الصـــفرية أي توجـــد فـــروق ذات دلالـــة  0.01مـــن مســـتوى معنویـــة 

، وعلیه فالمقیاس یمكننا من التمييــز بــين المجمــوعتين،  إحصائیة بين المجموعتين العلیا والدنیا
 وعلیه یمكن القول بأن المقیاس صادق .

 المحتوى ) الإتساق الداخلي ( : صدق  –ب 
وذلــك بحســاب معامــل ، ا بحساب صدق المحتوى للمقیاس بطريقة الاتســاق الــداخليمن ق

 الكلیة للمقیاس.ارتباط بين كل بعد عن الدرجة 
لكــل  rلحســاب قیمــة    (22SPSSالاجتماعیــة )تم استعمال نظــام الحزمــة الإحصــائیة للعلــوم  

 التالي:فنتحصل على النتائج المدونة في الجدول ،  بعد
 .مع الدرجة الكلية للمحورالأبعاد مصفوفة ارتباطات عبارات    يوضح(  2الجدول رقم )

عدد أفراد  الأبعاد

 العينة 

 مستوى الدلالة  Sigمستوى الدلالة  Rقيمة معامل الارتباط 

دالة إحصائيا عند   0.000 0.706 30 1
0.01 

دالة إحصائيا عند   0.000 0.816 30 2
0.01 

دالة إحصائيا عند   0.000 0.847 30 3
0.01 

دالة إحصائيا عند   0.000 0.696 30 4
0.01 

دالة إحصائيا عند   0.000 0.639 30 5
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0.01 

 المصدر: من إعداد الطالبة  
 ( الجدول رقم  الارتباط2من خلال  معامل  قیمة  أن  نجد   )R  المقیاس الكلیة  بينأبعاد  والدرجة 

وهي تدل على وجود علاقة قویة بين الأبعاد والدرجة  ،  (   0.847و    0.639تتراوح بين )  
إذا هي دالة  ،  0.01وهي أقل من مستوى المعنویة    0.000ومستوى الدلالة  ،  الكلیة للمقیاس 
 وعلیة نقول المقیاس صادق . ،  0.01إحصائیا عند 

 
 ـ الثبات :  2

 الداخلي للبنود ) ألفا كرونباخ ( : أ ـ التناسق 

قمنا بحساب ثبات المقیاس بطريقة التناسق الداخلي للبنود ) ألفا كرونباخ (  بواسطة نظام  
 النتائج مدونة  في الجدول التالي : ، ( 22SPSSالحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة )

 معامل ألفا كرونباخ للاستبيان يوضح (   3الجدول رقم )

 القرار كرونباخقيمة معامل  ألفا  عدد البنود الأبعاد

 دال إحصائيا 0.601 5 1

 دال إحصائيا 0.783 11 2

 دال إحصائيا 0.754 14 3

 دال إحصائيا 0.813 7 4

 دال إحصائيا 0.552 3 5
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 دال إحصائيا 0.895 40 الدرجة الكلية 

   ةالمصدر: من إعداد الطالب
( رقم  الجدول  خلال  الأول(  3من  للبعد  كرونباخ   ألفا  قیمة  أن  التناسق  ،  نجد  درجة  أي 

تساوي   الأول  البعد  بنود  بين  البعد الأول،  0.616الداخلي  البنود  بين  ،  وهي علاقة موجبة 
الثاني  للبعد  ألفا كرونباخ   تساوي  ،  وقیمة  الثاني  البعد  بنود  بين  الداخلي  التناسق  أي درجة 

أي ،  وقیمة ألفا كرونباخ  للبعد الثالث،  البعد الثاني   وهي علاقة موجبة بين البنود،  0.783
وهي علاقة موجبة بين البنود  ،  0.754درجة التناسق الداخلي بين بنود البعد الثالث تساوي  

الثالث الرابع،  البعد  للبعد  كرونباخ   ألفا  البعد  ،  وقیمة  بنود  بين  الداخلي  التناسق  درجة  أي 
وقیمة ألفا كرونباخ  للبعد  ،  ة بين البنود البعد الرابعوهي علاقة موجب ،  0.813الرابع تساوي  

تساوي  ،  الخامس الخامس  البعد  بنود  بين  الداخلي  التناسق  وهي علاقة  ،  0.552أي درجة 
أي درجة التناسق الداخلي  ،  أن قیمة ألفا كرونباخ  للمقیاس ،  موجبة بين البنود البعد الخامس 
علاقة موجبة بين البنود وبذلك یمكن القول  وهي  ،  0.801بين بنود الاستبیان ككل تساوي  

 بأن المقیاس  ثابت .  

 التجزئة النصفية :  –ب 

ــفیة ــة النصـ ــة التجزئـ ــات بطريقـ ــاب معامـــل الثبـ ــا بحسـ ــى ، قمنـ ــاس إلـ ــود المقیـ ــیم بنـ ــم تقسـ حيـــث تـ
ــفلي( ــافئين ) علــــوي/ ســ ــفين متكــ ــاط  ، نصــ ــاب معامــــل الارتبــ ــم حســ ــفين بيرســــون ثــ ــين النصــ بــ
 النتائج مدونة بالجدول التالي:،  ( 22SPSSباستعمال نظام الحزمة الإحصائیة )  

 معامل الارتباط  بيرسون  يوضح    (4الجدول رقم )

 مستوى الدلالة  درجة الحرية  المحسوبة  Rقيمة  المؤشرات الإحصائية 

دالة إحصائيا عند  29 0.877 بيرسون قبل التعديل 
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 0.01 0.934 سبرمان بعد التعديل         

   ةالمصدر: من إعداد الطالب
رقم) الجدول  خلال  قیمة4من  أن  نلاحظ   )r     التعديل قبل          تساوي بيرسون المحسوبة 

قیمة  ،  0.877 الحقیقة  نصفي  rوفي  بين  الارتباط   معامل  قیمة  عن  تعبر  عنها  المعبر 
قیمة  ،  المقیاس على  فتحصلنا  الطول  معادلة  تصحیح  التعديل     rتوجب  بعد  الحقیقیة  

معنویة،  0.934تساوي سبرمان   مستوى  عند  دالة  بأن  ،   0.01فهي  القول  یمكن  وعلیه 
 . المقیاس ثابت

الأداة نستنتج أن الأداة على درجة عالية من  مما سبق من تقدير لكل من صدق وثبات  
 الصدق والثبات وعليه يمكن الوثوق بها لجمع معطيات الدراسة. 

 :الأساليب الإحصائية  /5

نظـــــــــام الحزمـــــــــة الإحصـــــــــائیة للعلــــــــــوم ب لاختبــــــــــــار فرضــــــــــــیات الدراســـــــــــــة تــــــــــــم الاســـــــــــــتعانة 
 :الإحصائیة التالیةالاعتماد على الأساليب و  (22SPSS)الاجتماعیة  

نحراف المعیاري والوزن النسبي على كل  ویة والمتوسط الحسابي والإئ التكرارات والنسب الم  •
 الاستبیان.  ور ابند من بنود مح 

 . اختبار تحليل التباين الأحادي  •
 . للفروق لمعرفة ما إذا كان هناك فروق ذات دلالة إحصائیة   " لعينتين مستقلتينتاختبار"•

 الدراسة الاساسية : 
 
 
 

‌. توزيع أفراد العينة حسب رياض الأطفال  ( يوضح5جدول رقم )
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 عدد المربيات  الروضات

 9                      روضة الطفل الملك تقرت

 10 روضة طيور الجنة النزلة

 14 سوناطراك تقرت روضة الیاسمين 

 8 روضة  الخزامى سوناطراك تماسين 

 10 روضة حي الرمال

 11 روضة أجیال المستقبل 

 9 روضة الجيل الصاعد

 12 روضة آمال الغد العرقوب

 9 روضة السلام الزاویة العابدیة 

 8 روضة براعم الطفولة 

 100 المجموع 

   ةالمصدر: من إعداد الطالب

 خصائص العينة : 
 البيانات الشخصية : 
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 :  عمرال – 1
 عمرلمتغير الالتكرارات والنسب المئوية  ( يوضح 6جدول رقم )

 لعمرا التكرار %النسبة المئوية  

 سنة  34 ىإل 25من  32 %32

 سنة  44 ىإل 35من  51 %51

 فأكثر   45من  17 %17

 المجموع 100 100 %

   ةالمصدر: من إعداد الطالب
 ( دائرة نسبية توضح توزيع العينة حسب متغير السن1التمثيل البياني رقم ) 

‌

(  نجــد أن العينــة المــأخوذة  1( والتمثيل البیــاني رقــم ) 6تنا للجدول رقم  )ءمن خلال قرا      
ــر ال ــبة لمتغيــ ــدد بالنســ ــاویة العــ ــر متســ ــتنا غيــ ــرلدراســ ــدد، عمــ ــد عــ ــث نجــ ــات حيــ ــواتيال المربیــ  لــ

 44 ىإل ــــ 35من ن أعمــــارهلــــواتي وعــــدد ال، ℅ 32بنســــبة    32هــــو  34 ىإل ــــ 25من ن أعمــــاره
 .℅ 17بنسبة    17هو فأكثر   45من  ن أعماره لواتي،وعدد ال  ℅ 51بنسبة      51هو 

 :  سنوات الخبرة –2
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 لمتغير سنوات الخبرةالتكرارات والنسب المئوية ( يوضح 7جدول رقم )

 سنوات الخبرة التكرار %النسبة المئوية  

 سنوات  10أقل من  52 %52
 سنوات فأكثر  10 48 %48

 المجموع  100 100 %

   ةالمصدر: من إعداد الطالب

 ( دائرة نسبية توضح توزيع العينة حسب متغير سنوات الخبرة2التمثيل البياني رقم )

 

المــأخوذة  (  نجــد أن العينــة 2( والتمثيــل البیــاني رقــم )7تنــا للجــدول رقــم )ءمــن خــلال قرا‌‌‌‌‌‌‌‌
اللواتي المربیات ـــ حيـــث نجــد عــدد، لدراســتنا غيــر متســـاویة العــدد بالنســبة لمتغيـــر ســنوات الخبــرة

ــديه ــنوات  10خبـــرة أقـــل مـــن  نلـ ــبة  أي   41سـ ــدد ، ℅41بنسـ ــواتي وعـ ــديه اللـ  10خبـــرة  نلـ
 .℅59بنسبة     59سنوات فأكثر  

 المؤهل العلمي :  – 4
 لمتغير المؤهل العلمي التكرارات والنسب المئوية ( يوضح  8جدول رقم ) 
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 المؤهل العلمي  التكرار %النسبة المئوية  

 تقني سامي  52 %52
 ليسانس  26 %26
 ماستر  22 22 %

 المجموع  100 100 %

   ةالمصدر: من إعداد الطالب
‌

 ( دائرة نسبية توضح توزيع العينة حسب متغير المؤهل العلمي  3التمثيل البياني رقم )

 

ــم )ءت مــــن خــــلال قرا          ــدول رقــ ــا للجــ ــم ) 8نــ ــاني رقــ ــل البیــ ــة 3( والتمثيــ ــد أن العينــ (  نجــ
ــي، حيـــث نجـــد عـــدد ــدد بالنســـبة لمتغيـــر المؤهـــل العلمـ ــأخوذة  لدراســـتنا غيـــر متســـاویة العـ  المـ

العلمــي  نمــؤهله لــواتيوعــدد ال، ℅52بنســبة    52مؤهــل العلمــي تقنــي ســامي المربیاتــذوات ال
 .℅22بنسبة    22العلمي ماستر    نمؤهله لواتيوعدد ال،  ℅26بنسبة   26لیسانس  

 : تخصص  ال – 5

 لمتغير التخصص التكرارات والنسب المئوية  ( يوضح 9جدول رقم )
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 التخصص  التكرار %النسبة المئوية  

 وطفولة أمومة   52 %52
 علم النفس التربوي  16 16 %
 علم النفس المدرسي 18 18 %

 إرشاد وتوجيه  14 14 %

 المجموع 100 100 %

   ةالمصدر: من إعداد الطالب
 ( دائرة نسبية توضح توزيع العينة حسب متغير التخصص4التمثيل البياني رقم ) 

 

(  نجــد أن العينــة المــأخوذة  4( والتمثيــل البیــاني رقــم ) 9تنــا للجــدول رقــم )ءمن خلال قرا      
 لـــواتي الالمربیـــات لدراســـتنا غيـــر متســـاویة العـــدد بالنســـبة لمتغيـــر التخصـــص، حيـــث نجـــد عـــدد 

 16علــم الــنفس التربــوي  صتخص ــ ذواتوعــدد ، ℅52بنســبة    52أمومة وطفولــة ن تخصصــه
المربیــات وعــدد ، ℅18بنســبة  18تخصــص علــم الــنفس المدرســي  ذوات  وعدد  ،  ℅16بنسبة  
 .℅14بنسبة    14تخصص إرشاد وتوجیه   ذوات

 ختبار ومناقشة الفرضيات :  إ

 :الدراسة  في المعتمد المحك
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من    المقیاس الثلاثي   في  الخلایا  طول  تحديد   تم  فقد  الدراسة  في  المعتمد  المحك   لتحديد       
  أكبر   على  تقسیمهتم    ثم  من و (    2=    1  –  3المقیاس )    درجات  بين   المدى  حساب  خلال
  هذه   إضافة  تم  ذلك  ( وبعد   0.67=    2/3أي )    الخلیة  طول  ولعلى  للحص   المقیاس  في  قیمة
بدایة   المقیاس  في   قیمة   أقل  إلى  القیمة   الحد  لتحديد   صحیح ( وذلك  واحد   وهي  المقیاس  ) 
 التالي :  الجدول  في موضح هو كما  خلایال طولا أصبح الخلیة ،وهكذا لهذه الأعلى

 ( يوضح المحك المعتمد في الدراسة 10جدول )

 ية الإرشادالكفايات  درجة لمقابله ل النسبي الوزن  الخلية  طول

 منخفضة  % 55.67  -% 33.33من  1.67 -1من 

 متوسطة  % 78  -% 55.67أكبر من  2.34  – 1.67أكبر من 

 عالیة % 100 -%  78أكبر من  3  – 2.34أكبر من 

   ةالمصدر: من إعداد الطالب
 الفرضية الأولى :

     : أنه  الأولى على  الفرضیة  في مجال    تنص  العلمية  المربية  النفسي    الإرشادكفايات 
 لطفل الروضة عالية . 

الم         والنسب  التكرارات  باستخدام  الفرضیة  هذه  قیاس  الحسابي  ئ تم  والمتوسط  ویة 
نحراف المعیاري والوزن النسبي على كل بند من بنود المحور الأول تحصلنا على النتائج  والإ

 المبينة في الجدول التالي : 

كفايات المربية العلمية في مجال  يوضح إجابات الأفراد حول محور :  (  11الجدول رقم )  
 النفسي لطفل الروضة  الإرشاد

درجة  
 الكفاية 

الوزن 
 النسبي

 

نحراف  الإ 
 المعياري 

 

 

المتوسط 
 الحسابي 

 الفقرات دائما أحيانا  أبدا
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   ةالمصدر: من إعداد الطالب

 التحليل : 

  النفسي لطفل الروضة   الإرشادمحور كفايات المربية العلمية في مجال    تحصللقد         
ومن خلال الوزن النسبي  ،  0.575وانحراف معیاري قدر بـ    2.52على وسط حسابي قدره  

وحسب ما ورد في المقیاس الثلاثي يتبين أنه فعلا لدى عينة الدراسة كفایة    ،  %84المقدر بـ  
 النحو التالي :  ىوقد جاءت الإجابات عل.هذا المحور ءإرشادیة عالیة في ضو 

 . درك مطالب و حاجيات طفل الروضة أ:  1الفقرة 

 العدد  العدد  العدد 

% % % 

 72 19 9 2.63 0.646 %87.67 عالية 
1 

9% 19% 72% 

 68 19 13 2.55 0.716 %85 عالية 
2 

13% 19% %68 

 55 28 17 2.38 0.763 %79.33 عالية 
3 

17% 28% 55% 

 64 28 8 2.56 0.641 85.33% عالية 
4 

8% 28% 64% 

  60 29 11 2.49 0.689 83% عالية 

5 11% 29% 60% 

النفسي لطفل الروضة  الإرشادكفايات المربية العلمية في مجال  2.52 0.575 %84 عالية   
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%،    72بنسبة   72نلاحظ أن أفراد العينة أجابوا دائما  (11رقم ) من خلال الجدول السابق     
%، وتحصلت على وسط حسابي قدره   9بنسبة    9%، وعلى أبدا  19بنسبة    19وعلى أحیانا  

قدره    2.63 معیاري  بـ  ،  0.646وانحراف  المقدر  النسبي  الوزن  خلال  ،  %  87.67ومن 
في ضوء   یةالإرشادوحسب المقیاس الثلاثي فقد أبدى أفراد العينة درجة عالیة من الكفایات  

 رة.فقهذه ال

 . : لدي إلمام بالخصائص النمائية لطفل الروضة  2ة فقر ال

%، وعلى    68بنسبة    68من خلال الجدول السابق نلاحظ أن أفراد العينة أجابوا دائما        
%، وتحصلت على وسط حسابي قدره   13بنسبة    13%، وعلى أبدا    19بنسبة    19أحیانا  
،وحسب    %  85ن النسبي المقدر بـ  و من خلال الوز ،  0.716وانحراف معیاري  قدره    2.55

الكفایات   من  عالیة  درجة  العينة  أفراد  أبدى  فقد  الثلاثي  هذه   یةالإرشادالمقیاس  في ضوء 
 رة . فقال

 . النفسي لطفل الروضة   الإرشاد: ألمّ بأسس و نظريات  3رة فقال

%، وعلى    55بنسبة    55من خلال الجدول السابق نلاحظ أن أفراد العينة أجابوا دائما        
%، وتحصلت على وسط حسابــي قدره    17بنسبة    17%، وعلى أبدا    28بنسبة    28أحیانا  
قدره    2.38 معیاري  بـ  ،  0.763وانحراف  المقدر  النسبي  الوزن  خلال  ،  %  79.33ومن 

في ضوء   یةالإرشادوحسب المقیاس الثلاثي فقد أبدى أفراد العينة درجة عالیة من الكفایات  
 رة.فقهذه ال

 لطفل الروضة.  النفسي الإرشاد: أعي جيّدا أهمية  4رة فقال

دائما           أجابوا  العينة  أفراد  أن  نلاحظ  السابق  الجدول  خلال  %،    64بنسبة    64من 
أبدا    28بنسبة    28وعلى أحیانا   %، وتحصلت على وسط حسابي    8بنسبة    8%، وعلى 

،  %  85.33نسبي المقدر بـ  ،ومن خلال الوزن ال  0.641وانحراف معیاري قدره  2.56قدره  
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في ضوء   یةالإرشادوحسب المقیاس الثلاثي فقد أبدى أفراد العينة درجة عالیة من الكفایات  
 .هذه العبارة

 . النفسية لطفل الروضة و : ألمّ بالمشكلات السلوكية  5رة فقال

دائما           أجابوا  العينة  أفراد  أن  نلاحظ  السابق  الجدول  خلال  %،    60بنسبة    60من 
%، وتحصلت على وسط حسابي    11بنسبة    11%، وعلى أبدا    29بنسبة    29وعلى أحیانا  

قدره    2.49قدره   معیاري  بـ  ،  0.689وانحراف  المقدر  النسبي  الوزن  خلال  ،  %  83ومن 
في ضوء   یةالإرشادوحسب المقیاس الثلاثي فقد أبدى أفراد العينة درجة عالیة من الكفایات  

 رة .فقهذه ال

:من   أنه  أي  تحققت  الأولى  الفرضیة  بأن  القول  یمكن  السابقة  الإجابات  كفايات    خلال 
 النفسي لطفل الروضة عالية .  الإرشادالمربية العلمية في مجال 

 الفرضية الثانية :

طفل  ل  كفايات المربية المتعلّقة بطرائق جمع المعلومات  تنص الفرضیة الثانیة على أنه :      
 الروضة عالية . 

الم      والنسب  التكرارات  باستخدام  الفرضیة  هذه  قیاس  الحسابي  ئ تم  والمتوسط  ویة 
نحراف المعیاري والوزن النسبي على كل بند من بنود المحور الثاني تحصلنا على النتائج  والإ

 التالي : المبينة في الجدول 

كفايات المربية المتعلّقة بطرائق  يوضح إجابات الأفراد حول محور :   (   12الجدول رقم )  
 لطفل الروضة  جمع المعلومات

درجة  
 الكفاية 

الوزن 
 النسبي

الانحراف  
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي 

 الفقرات دائما أحيانا  أبدا

 العدد  العدد  العدد 
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% % % 

 57 31 12 2.45 0.702 %81.67 عالية 
6 

12% 31% 57% 

 48 37 15 2.33 0.726 %77.67 متوسطة 
7 

15% 37% 48% 

 40 36 24 2.16 0.788 %72 متوسطة 
8 

24% 36% 40% 

 37 33 30 2.07 0.820 %69 متوسطة 
9 

30% 33% 37% 

  43 34 23 2.20 0.791 7%3.33 متوسطة 

10 23% 34% 43% 

 11 43 32 25 2.18 0.809 %72.67 متوسطة 

%25 %32 %43 

 12 44 37 19 2.25 0.757 %75 متوسطة 

%19 %37 %44 

 13 44 40 16 2.28 0.726 %76 متوسطة 

%16 %40 %44 

 14 48 34 18 2.30 0.759 %76.67 متوسطة 

%18 %34 %48 

‌متوسطة  71% 0.800 2.13 26 35 39 15 

%26 %35 %39 
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   ةالمصدر: من إعداد الطالب
 التحليل : 

تحصل         المربية  لقد  كفايات  المعلوماتمحور  جمع  بطرائق  الروضة   المتعلّقة    طفل 
ومن خلال الوزن النسبي  ،  0.770وانحراف معیاري قدر بـ    2.23على وسط حسابي قدره  

وحسب ما ورد في المقیاس الثلاثي يتبين أنه لدى عينة الدراسة كفایة  ،  %  74.33المقدر بـ  
 النحو التالي : ىالإجابات علوقد جاءت ، هذا المحور  ءإرشادیة متوسطة في ضو 

 . : أقوم بمتابعة و مراقبة سلوك الأطفال في جميع الأنشطة   6الفقرة 

  57بنسبة    57نلاحظ أن أفراد العينة أجابوا دائما  (12رقم )   من خلال الجدول السابق        
%، وتحصلت على وسط    12بنسبة    12%، وعلى أبدا    31بنسبة    31%، وعلى أحیانا  

قدره   قدره    2.45حسابـي  معیاري  انحراف  بـ  ،  0.702و  المقدر  النسبي  الوزن  خلال  ومن 
الكفایات  ،  %  81.67 من  عالیة  درجة  العينة  أفراد  أبدى  فقد  الثلاثي  المقیاس  وحسب 
 . ةفقر في ضوء هذه ال یةالإرشاد

 . : أعمل على ملاحظة سلوك الطفل بشكل دوري  7رة فقال

العينة أجابوا دائما  من خلال            أفراد  %،    48بنسبة    48الجدول السابق نلاحظ أن 
%، وتحصلت على وسط حسابي    15بنسبة    15%، وعلى أبدا    37بنسبة    37وعلى أحیانا  

بـ  ،  0.726وانحراف معیاري  قدره    2.33قدره     77.67و من خلال الوزن النسبي المقدر 

‌متوسطة  73.67% 0.795 2.21 23 33 44 16 

%23 %33 %44 

‌متوسطة   كفايات المربية المتعلّقة بطرائق جمع المعلومات لطفل الروضة 2.23 0.770 74.33%
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في   یةالإرشادينة درجة متوسطة من الكفایات  وحسب المقیاس الثلاثي فقد أبدى أفراد الع،  %
 رة .فقضوء هذه ال

 . الطفل بة خاص  : أقوم بتسجيل ما ألاحظ في جداول  8رة فقال

%، وعلى    40بنسبة    40من خلال الجدول السابق نلاحظ أن أفراد العينة أجابوا دائما       
  2.16حسابي قدره  %، وتحصلت على    24بنسبة    24%، وعلى أبدا    36بنسبة    36أحیانا  

وحسب المقیاس  ،  %  72ومن خلال الوزن النسبي المقدر بـ  ،  0.788وانحراف معیاري قدره  
 رة .  فقفي ضوء هذه ال یةالإرشادالثلاثي فقد أبدى أفراد العينة درجة متوسطة من الكفایات 

 : أجري جلسات فردية أو جماعية قصيرة لعلاج بعض المظاهر السلوكية   9رة فقال

دائما    أجابوا  العينة  أفراد  أن  نلاحظ  السابق  الجدول  خلال  وعلى    37بنسبة    37من   ،%
  2.07%، وتحصلت على حسابي قدره    30بنسبة    30%، وعلى أبدا    33بنسبة    33أحیانا  

وحسب المقیاس  ،  %  69ومن خلال الوزن النسبي المقدر بـ  ،  0.820وانحراف معیاري قدره  
 رة . فقفي ضوء هذه ال یةالإرشادالثلاثي فقد أبدى أفراد العينة درجة متوسطة من الكفایات 

 . عن ذاته و ما يعانيه من صعوبات في حياته  تعبير العلى : أشجّع الطفل  10رة فقال

%، وعلى    43بنسبة    43أفراد العينة أجابوا دائما  من خلال الجدول السابق نلاحظ أن        
  2.20%، وتحصلت على حسابي قدره    23بنسبة    23%، وعلى أبدا    34بنسبة    34أحیانا  

قدره   معیاري  بـ  ،  0.791وانحراف  المقدر  النسبي  الوزن  خلال  وحسب  ،  %73.33ومن 
في ضوء هذه   یةالإرشادالمقیاس الثلاثي فقد أبدى أفراد العينة درجة متوسطة من الكفایات  

 رة . فقال

على    11رة  فقال أحرص  الحنان  أ:  و  بالحب  مليئة  الطفل  مع  الحوار  جلسات  تكون  ن 
 . و يتحدّث بصراحة   ثقةليشعر بال 
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%، وعلى    43بنسبة    43من خلال الجدول السابق نلاحظ أن أفراد العينة أجابوا دائما       
  2.18%، وتحصلت على حسابي قدره    25بنسبة    25%، وعلى أبدا    32بنسبة    32أحیانا  

قدره   معیاري  بـ  ،  0.809وانحراف  المقدر  النسبي  الوزن  خلال  وحسب  ،  %72.67ومن 
في ضوء هذه   یةالإرشادالمقیاس الثلاثي فقد أبدى أفراد العينة درجة متوسطة من الكفایات  

 . رة فقال

أستقص  12رة  فقال مشكلات    ي :  يعانيهمن  بالطفلوما  المتعلّقة  المعلومات  من  جميع 
 . مصادرها

%، وعلى    44بنسبة    44من خلال الجدول السابق نلاحظ أن أفراد العينة أجابوا دائما        
  2.25%، وتحصلت على حسابي قدره    19بنسبة    19%، وعلى أبدا    37بنسبة    37أحیانا  

وحسب المقیاس  ،  %75الوزن النسبي المقدر بـ    ومن خلال،  0.757وانحراف معیاري قدره  
 رة .فقفي ضوء هذه ال یةالإرشادالثلاثي فقد أبدى أفراد العينة درجة متوسطة من الكفایات 

 . : أتأنّى في تقويم حالة الطفل للتأكّد من سلامة و دقّة تشخيص مشكلته  13رة فقال

دائما           أجابوا  العينة  أفراد  أن  نلاحظ  السابق  الجدول  خلال  %،    44بنسبة    44من 
%، وتحصلت على حسابي قدره    16بنسبة    16%، وعلى أبدا    40بنسبة    40وعلى أحیانا  

بـ  ،  0.726وانحراف معیاري قدره    2.28 المقدر  النسبي  الوزن  وحسب  ،  %76ومن خلال 
في ضوء هذه   یةالإرشادالمقیاس الثلاثي فقد أبدى أفراد العينة درجة متوسطة من الكفایات  

 العبارة .

: أبحث في مشكلة الطفل من جميع زواياها و استخدم في حلّها ما أمكن من  14رة  فقال
 . الوسائل و القدرات 

دائما           أجابوا  العينة  أفراد  أن  نلاحظ  السابق  الجدول  خلال  %،    48بنسبة    48من 
%، وتحصلت على حسابي قدره    18بنسبة    18%، وعلى أبدا    34بنسبة    34وعلى أحیانا  
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قدره  وانحرا  2.30 معیاري  بـ  ،  0.759ف  المقدر  النسبي  الوزن  خلال  ،  %76.67ومن 
الكفایات   من  متوسطة  درجة  العينة  أفراد  أبدى  فقد  الثلاثي  المقیاس  في    یةالإرشادوحسب 

 رة .فقضوء هذه ال

مشكلات  15رة  فقال تحديد  في  لمساعدتي  المصوّرة  النفسية  الاختبارات  ببعض  أستعين   :
 . الطفل

%، وعلى    39بنسبة    39خلال الجدول السابق نلاحظ أن أفراد العينة أجابوا دائما  من        
  2.13%، وتحصلت على حسابي قدره    26بنسبة    26%، وعلى أبدا    35بنسبة    35أحیانا  

وحسب المقیاس  ،  %71ومن خلال الوزن النسبي المقدر بـ  ،  0.800وانحراف معیاري قدره  
 رة .فقفي ضوء هذه ال یةالإرشادرجة متوسطة من الكفایات الثلاثي فقد أبدى أفراد العينة د

 . : أضع خطّة مكتوبة للعلاج و أتابعها 16رة فقال

%، وعلى    44بنسبة    44من خلال الجدول السابق نلاحظ أن أفراد العينة أجابوا دائما       
  2.21%، وتحصلت على حسابي قدره    23بنسبة    23%، وعلى أبدا    33بنسبة    33أحیانا  

قدره   معیاري  بـ  ،  0.795وانحراف  المقدر  النسبي  الوزن  خلال  وحسب  ،  %73.67ومن 
في ضوء هذه   یةالإرشادالمقیاس الثلاثي فقد أبدى أفراد العينة درجة متوسطة من الكفایات  

 رة . فقال

        : القائلة  الثانیة  الفرضیة  نرفض  فإننا  السابقة  الإجابات  خلال  المربية  من  كفايات 
  ونقبل الفرضیة الصفرية أي أنه : ،  لطفل الروضة عالية  المتعلّقة بطرائق جمع المعلومات

 لطفل الروضة ليست عالية .   كفايات المربية المتعلّقة بطرائق جمع المعلومات

 الفرضية الثالثة :

الثالثة على أنه :       يات تعديل سلوك طفل  فن كفايات المربية المتعلّقة ب  تنص الفرضیة 
 الروضة عالية . 
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الم       والنسب  التكرارات  باستخدام  الفرضیة  هذه  قیاس  الحسابي  ئ تم  والمتوسط  ویة 
النتائج  نحراف المعیاري والوزن النسبي على كل بند من بنود المحور الثالث تحصلنا على والإ

 المبينة في الجدول التالي : 

نيات  ف كفايات المربية المتعلّقة بيوضح إجابات الأفراد حول محور :   (  13الجدول رقم )
 تعديل سلوك طفل الروضة  

درجة 
 الكفاية

الوزن 
 النسبي 

 

الانحراف  
 المعياري 

 

 

المتوسط  
 الحسابي

 الفقرات دائما أحيانا أبدا

 العدد  العدد  العدد 

% % % 

 46 32 22 2.24 0.793 %74.67 متوسطة 
17 

22% 32% 46% 

 49 33 18 2.31 0.761 %76 متوسطة 
18 

18% 33% 49% 

 47 32 21 2.26 0.787 %75.33 متوسطة 
19 

21% 32% 47% 

 41 38 21 2.20 0.765 7%3.33 متوسطة 
20 

21% 38% 41% 

  46 33 21 2.25 0.783 7%5 متوسطة 

21 21% 33% 46% 

 22 41 32 27 2.14 0.817 %71.33 متوسطة 
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27% 32% 41% 

 23 40 34 26 2,14 0.804 %71.33 متوسطة 

%26 %34 %40 

 24 46 35 19 2,27 0.763 %75.67 متوسطة 

%19 %35 %46 

 25 43 35 22 2.21 0.782 %73.67 متوسطة 

%22 %35 %43 

 26 42 33 25 2.17 0.805 %72.33 متوسطة 

%25 %33 %42 

 27 39 32 29 2.10 0.823 %70 متوسطة 

%29 %32 %39 

 28 40 34 26 2.14 0.804 %71.33 متوسطة 

%26 %34 %40 

 29 45 32 23 2.22 0.799 %74 متوسطة 

%23 %32 %45 

 30 38 35 27 2.11 0.803 %70.33 متوسطة 

%27 %35 %38 

كفايات المربية  المتعلّقة بتقنيات تعديل سلوك  طفل   2.20 0.792 %73.33 متوسطة 
 الروضة
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   ةالمصدر: من إعداد الطالب
 التحليل : 

على    محور كفايات المربية المتعلّقة بتقنيات تعديل سلوك طفل الروضةلقد تحصل        
ومن خلال الوزن النسبي المقدر بـ   0.792وانحراف معیاري قدر بـ  2.20وسط حسابي قدره 

وحسب ما ورد في المقیاس الثلاثي يتبين أنه لدى عينة الدراسة كفایة إرشادیة   ،  73.33%
 النحو التالي :  ىوقد جاءت الإجابات عل،  متوسطة في ضو هذا المحور

 . و الإشارة( ألوك الطفل على المناقشة و التوجيه )باللّفظ : أعتمد في تعديل س 17الفقرة 

  46بنسبة    46أن أفراد العينة أجابوا دائما    نلاحظ (13رقم )  من خلال الجدول السابق      
%، وتحصلت على وسط    22بنسبة    22%، وعلى أبدا    32بنسبة    32%، وعلى أحیانا  

قدره   قدره    2.24حسابي  معیاري  بـ  ،  0.793وانحراف  المقدر  النسبي  الوزن  خلال  ومن 
الكفایات  ،  74.67% من  متوسطة  درجة  العينة  أفراد  أبدى  فقد  الثلاثي  المقیاس  وحسب 
 رة . فقفي ضوء هذه ال یةالإرشاد

 . : أثني على الطّفل و أمدحه عند قيامه بسلوك إيجابي   18رة فقال

دائما           أجابوا  العينة  أفراد  أن  نلاحظ  السابق  الجدول  %،    49بنسبة    49من خلال 
%، وتحصلت على وسط حسابـي    18بنسبة    18%، وعلى أبدا    33بنسبة    33وعلى أحیانا  

،  %  77و من خلال الـوزن النســبي المقـدر بـ  ،  0.761و انحراف معیاري  قدره    2.31قدره  
الكفایات   من  متوسطة  درجة  العينة  أفراد  أبدى  فقد  الثلاثي  المقیاس  في    یةالإرشادوحسب 

 رة .فقضوء هذه ال

 . أكافئ الطّفل ماديًّا لتعزيز سلوك مرغوب فيه:  19رة فقال
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العينة أجابوا دائما            أفراد  %،    47بنسبة    47من خلال الجدول السابق نلاحظ أن 
%، وتحصلت على وسط حسابـي    21بنسبة    21%، وعلى أبدا    32بنسبة    32وعلى أحیانا  

قــدره    2.26قــدره   معــیاري   انحراف  بـ  ،  0.787و  المــقـدر  النســــبي  الـــوزن  خــلال  مــن  و 
الكفایات  ،  %  75.33 من  متوسطة  درجة  العينة  أفراد  أبدى  فقد  الثلاثي  المقیاس  وحسب 
 رة . فقفي ضوء هذه ال یةالإرشاد

 . : أعزّز سلوك الطفل عن طريق مكافئات يميل إليها  20رة فقال

أن           نلاحظ  السابق  الجدول  خلال  دائما  من  أجابوا  العينة  %،    41بنسبة    41أفراد 
%، وتحصلت على وسط حسابـي    21بنسبة    21%، وعلى أبدا    38بنسبة    38وعلى أحیانا  

  73.33و من خلال الـوزن النســبي المقـدر بـ  ،  0.765و انحراف معیاري  قدره    2.20قدره  
في   یةالإرشادن الكفایات  وحسب المقیاس الثلاثي فقد أبدى أفراد العينة درجة متوسطة م،  %

 رة .فقضوء هذه ال

                .: ألجأ إلى حرمان الطّفل من شيء يحبّه لكفّه عن السلوك غير المرغوب فيه 21رة فقال

%، وعلى    46بنسبة    46من خلال الجدول السابق نلاحظ أن أفراد العينة أجابوا دائما       
%، وتحصلت على وسط حسابـي قدره   21بنسبة    21%، وعلى أبدا    33بنسبة    33أحیانا  
قدره    2.25 معیاري   انحراف  بـ  ،  0.783و  المقـدر  النســبي  الـوزن  ،  %  75و من خلال 

الكفایات   من  متوسطة  درجة  العينة  أفراد  أبدى  فقد  الثلاثي  المقیاس  في    یةالإرشادوحسب 
 رة . فقضوء هذه ال

 . : أعزل أطفل وحده لفترة قصيرة إذا أصرّ على السلوك غير المرغوب فيه  22رة فقلا

دائما           أجابوا  العينة  أفراد  أن  نلاحظ  السابق  الجدول  خلال  %،    41بنسبة    41من 
%، وتحصلت على وسط حسابـي    27بنسبة    27%، وعلى أبدا    32بنسبة    32وعلى أحیانا  

  71.33و من خلال الـوزن النســبي المقـدر بـ  ،  0.817ه  و انحراف معیاري  قدر   2.14قدره  
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في   یةالإرشادوحسب المقیاس الثلاثي فقد أبدى أفراد العينة درجة متوسطة من الكفایات  ،  %
 رة .فقضوء هذه ال

 . يهدأ لأحادثه حتى : أتجاهل الطفل عندما تنتابه موجة غضب  23رة فقال

السابق           الجدول  خلال  دائما  من  أجابوا  العينة  أفراد  أن  %،    40بنسبة    40نلاحظ 
%، وتحصلت على وسط حسابـي    26بنسبة    26%، وعلى أبدا    34بنسبة    34وعلى أحیانا  

  71.33و من خلال الـوزن النســبي المقـدر بـ  ،  0.804و انحراف معیاري  قدره    2.14قدره  
في   یةالإرشادمتوسطة من الكفایات    وحسب المقیاس الثلاثي فقد أبدى أفراد العينة درجة،  %

 رة .فقضوء هذه ال

 . للطفل و ليس على الطفل نفسه  جابي: أركّز في الثناء على السلوك الاي24رة فقال

دائما           أجابوا  العينة  أفراد  أن  نلاحظ  السابق  الجدول  خلال  %،    46بنسبة    46من 
%، وتحصلت على وسط حسابـي    19بنسبة    19%، وعلى أبدا    35بنسبة    35وعلى أحیانا  

  75.67ومن خلال الـوزن النســبي المقـدر بـ  ،  0.763و انحراف معیاري  قدره    2.27قدره  
في   یةالإرشادوحسب المقیاس الثلاثي فقد أبدى أفراد العينة درجة متوسطة من الكفایات  ،  %

 رة .فقضوء هذه ال

التي تزعجه  25رة  فقال القلق  الطفل من مشاعر الخوف و  : أعمل تدريجيا على تخليص 
 . من أمر ما 

%، وعلى    43بنسبة    43من خلال الجدول السابق نلاحظ أن أفراد العينة أجابوا دائما        
%، وتحصلت على وسط حسابـي قدره   22بنسبة    22%، وعلى أبدا    35بنسبة    35أحیانا  
بـ  ،  0.782وانحراف معیاري  قدره    2.21 المقـدر  النســبي  الـوزن  ،  %  73.67ومن خلال 

الكفایات   من  متوسطة  درجة  العينة  أفراد  أبدى  فقد  الثلاثي  المقیاس  في    یةالإرشادوحسب 
 رة .فقضوء هذه ال
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 . : أصحّح أفكار الطفل الخاطئة التي تدفعه للقيام بسلوك غير المرغوب فيه  26رة فقال

دائما    أجابوا  العينة  أفراد  أن  نلاحظ  السابق  الجدول  خلال  وعلى    42بنسبة    42من   ،%
%، وتحصلت على وسط حسابـي قدره   25بنسبة    25%، وعلى أبدا    33بنسبة    33أحیانا  
بـ  من  و ،  0.805وانحراف معیاري  قدره    2.17 المقـدر  النســبي  الـوزن  ،  %  72.33خلال 

الكفایات   من  متوسطة  درجة  العينة  أفراد  أبدى  فقد  الثلاثي  المقیاس  في    یةالإرشادوحسب 
 رة .فقضوء هذه ال

 . : أحفز الطفل إلى الاقتداء بالكبار في بعض السلوكيات الجيّدة  27رة فقال

%، وعلى    39بنسبة    39من خلال الجدول السابق نلاحظ أن أفراد العينة أجابوا دائما        
%، وتحصلت على وسط حسابـي قدره   29بنسبة    29%، وعلى أبدا    32بنسبة    32أحیانا  
وحسب  ،  %  70ومن خلال الـوزن النســبي المقـدر بـ  ،  0.823وانحراف معیاري  قدره    2.10

في ضوء هذه   یةالإرشادالمقیاس الثلاثي فقد أبدى أفراد العينة درجة متوسطة من الكفایات  
 رة . فقال

 . : أوجّه الطّفل للاقتداء بأقرانه في بعض السلوكيات الجيّدة 28رة فقال

%، وعلى    40بنسبة    40من خلال الجدول السابق نلاحظ أن أفراد العينة أجابوا دائما        
%، وتحصلت على وسط حسابـي قدره   26بنسبة    26%، وعلى أبدا    34بنسبة    34أحیانا  
بـ  ،  0.804وانحراف معیاري  قدره    2.14 المقـدر  النســبي  الـوزن  ،  %  71.33ومن خلال 

الكفایات   من  متوسطة  درجة  العينة  أفراد  أبدى  فقد  الثلاثي  المقیاس  في    یةالإرشادوحسب 
 رة .فقضوء هذه ال

الطفل سلفا بنوع السلوك المطلوب فعله أو تركه وما قد يناله في مقابله    م : أعل  29رة  فقال
 . من مكافئة أو عقوبة 



 

122 
 

دائما           أجابوا  العينة  أفراد  أن  نلاحظ  السابق  الجدول  خلال  %،    45بنسبة    45من 
%، وتحصلت على وسط حسابـي    23بنسبة    23%، وعلى أبدا    32بنسبة    32وعلى أحیانا  

بـ  ،  0.799راف معیاري  قدره  وانح   2.22قدره   المقـدر  النســبي  الـوزن  ،  %  74ومن خلال 
الكفایات   من  متوسطة  درجة  العينة  أفراد  أبدى  فقد  الثلاثي  المقیاس  في    یةالإرشادوحسب 

 رة .فقضوء هذه ال

انتهاء   30رة  فقال ل  فترة  : أحتضن الطفل بعد  العقاب كان  بأنّ  سلوك غير  لعقابه لأشعره 
 . المرغوب فيه 

%، وعلى    38بنسبة    38من خلال الجدول السابق نلاحظ أن أفراد العينة أجابوا دائما        
%، وتحصلت على وسط حسابـي قدره   27بنسبة    27%، وعلى أبدا    35بنسبة    35أحیانا  
بـ  ،  0.803وانحراف معیاري  قدره    2.11 المقـدر  النســبي  الـوزن  ،  %  70.33ومن خلال 

الكفایات   من  متوسطة  درجة  العينة  أفراد  أبدى  فقد  الثلاثي  المقیاس  في    یةالإرشادوحسب 
 رة .فقضوء هذه ال

        : القائلة  الثالثة  الفرضیة  نرفض  فإننا  السابقة  الإجابات  خلال  المربية  من  كفايات 
عالية  الروضة  طفل  سلوك  تعديل  بتقنيات  :،  المتعلّقة  أنه  أي  الصفرية  الفرضیة   ونقبل 

 كفايات المربية المتعلّقة بتقنيات تعديل سلوك طفل الروضة  ليست عالية . 

 الفرضية الرابعة :

ا          أنه :تنص  الرابعة على  المتعلقة    لفرضیة  المربية    النفسي   الإرشادبأساليب  كفايات 
 لطفل الروضة عالية . 

الم          والنسب  التكرارات  باستخدام  الفرضیة  هذه  قیاس  الحسابي  ئ تم  والمتوسط  ویة 
النتائج  والانحراف المعیاري والوزن النسبي على كل بند من بنود المحور الرابع تحصلنا على  

 المبينة في الجدول التالي : 
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كفايات المربية المتعلقة بأساليب  يوضح إجابات الأفراد حول محور :  (14الجدول رقم )
 النفسي لطفل الروضة  الإرشاد

   ةالمصدر: من إعداد الطالب

درجة  
 الكفاية 

الوزن 
 النسبي

 

الانحراف  
 المعياري 

 

 

المتوسط 
 الحسابي 

 الفقرات دائما أحيانا  أبدا

 العدد  العدد  العدد 

% % % 

 36 33 31 2.05 0.821 %68.33 متوسطة 
31 

31% 33% 36% 

 38 32 30 2.08 0.825 %69.33 متوسطة 
32 

30% 32% 38% 

 40 31 29 2.11 0.827 %70.33 متوسطة 
33 

29 % 31% 40% 

 40 32 28 2.12 0.820 7%0.67 متوسطة 
34 

28 % 32 % 40 % 

  38 33 29 2.09 0.818 %69.67 متوسطة 

35 29 % 33 % 38 % 

 36 40 33 27 2.13 0.812 %71 متوسطة 

% 27 % 33 % 40 

 37 46 30 24 2.22 0.811 %74 متوسطة 

% 24 % 30 % 46 

النفسي لطفل الروضة الإرشادكفايات المربية المتعلقة بأساليب  2.11 0.819 %70.33 متوسطة   
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 التحليل : 
المربية  لقد تحصل         بأساليب  محور كفايات  الرّوضة   الإرشادالمتعلّقة    النفسي لطفل 

ومن خلال الوزن النسبي  ،  0.819وانحراف معیاري قدر بـ    2.11على وسط حسابي قدره  
وحسب ما ورد في المقیاس الثلاثي يتبين أنه لدى عينة الدراسة كفایة    ،  %70.33المقدر بـ  

 النحو التالي : ىوقد جاءت الإجابات عل، هذا المحور  ءإرشادیة متوسطة في ضو 

 . مشكلات الخاصة بكلّ طفلال الفردي لعلاج بعض  الإرشاد: أستخدم  31الفقرة 

بنسبة    36أن أفراد العينة أجابوا دائما    نلاحظ   (   14رقم )  من خلال الجدول السابق        
أحیانا    36 أبدا    33بنسبة    33%، وعلى  %، وتحصلت على    31بنسبة    31%، وعلى 

ومن خلال الـوزن النســبي المقـدر  ،  0.821وانحراف معیاري قدره    2.05وسط حسابـي قدره  
العينة درجة متوسطة  ،  %  68.33بـ   أفراد  أبدى  فقد  الثلاثي  المقیاس  الكفایات  وحسب  من 

 رة . فقفي ضوء هذه ال یةالإرشاد

الطّفل في حل مشكلة  32رة  فقال تأثير على  للجماعة من  لما  الجماعي  العلاج  : أستخدم 
 . لدى الطّفل 

دائما           أجابوا  العينة  أفراد  أن  نلاحظ  السابق  الجدول  %،    38بنسبة    38من خلال 
%، وتحصلت على وسط حسابـي    30بنسبة    30%، وعلى أبدا    32بنسبة    32وعلى أحیانا  

،  %  69.33ومن خلال الـوزن النســبي المقـدر بـ  ،  0.825  معیاري قدرهوانحراف    2.08قدره  
الكفایات   من  متوسطة  درجة  العينة  أفراد  أبدى  فقد  الثلاثي  المقیاس  في    یةالإرشادوحسب 

 رة .فقضوء هذه ال
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: أمكّن الطفل من الرّسم للتعبير عن ذاته و ما يعانيه من اضطراب انفعالي أو  33رة  فقال
 اجتماعي. 

دائما   أجابوا  العينة  أفراد  أن  نلاحظ  السابق  الجدول  خلال  وعلى    40بنسبة    40من   ،%
%، وتحصلت على وسط حسابـي قدره   29بنسبة    29%، وعلى أبدا    31بنسبة    31أحیانا  
قدرهمعیار وانحراف    2.11 بـ  ،  0.827  ي  المقـدر  النســبي  الـوزن  خلال  ،  %  70.33ومن 

الكفایات   من  متوسطة  درجة  العينة  أفراد  أبدى  فقد  الثلاثي  المقیاس  في    یةالإرشادوحسب 
 رة .فقضوء هذه ال

حاجاته  و : أسرد القصص والحكايات لمساعدة الطّفل على التعبير عن صراعاته    34رة  فقال
 . بعفوية و تلقائية  

دائما           أجابوا  العينة  أفراد  أن  نلاحظ  السابق  الجدول  خلال  %،    40بنسبة    40من 
%، وتحصلت على وسط حسابـي    28بنسبة    28%، وعلى أبدا    32بنسبة    32وعلى أحیانا  

،  %  70.67ومن خلال الـوزن النســبي المقـدر بـ  ،  0.820  معیاري قدرهوانحراف    2.12قدره  
أب  فقد  الثلاثي  المقیاس  الكفایات  وحسب  من  متوسطة  درجة  العينة  أفراد  في    یةالإرشاددى 

 رة .فقضوء هذه ال

ته  شحنامجالا للغناء و الموسيقى لإزالة التوتر لدى الطّفل و امتصاص    يح: أت35رة  فقال
 . الانفعالية  

دائما           أجابوا  العينة  أفراد  أن  نلاحظ  السابق  الجدول  %،    38بنسبة    38من خلال 
%، وتحصلت على وسط حسابـي    29بنسبة    29%، وعلى أبدا    33بنسبة    33أحیانا  وعلى  
بـ  ،  0.818وانحراف معیاري  قدره    2.09قدره   المقـدر  النســبي  الـوزن    69.67ومن خلال 

في   یةالإرشادوحسب المقیاس الثلاثي فقد أبدى أفراد العينة درجة متوسطة من الكفایات  ،  %
 رة .فقضوء هذه ال
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موقف   :36رة  فقال في  الأطفال  ليعبّر  )السكيودراما(  المسرحي  النفسي  بالتمثيل  أستعين 
 . حباطاتهم  ا  تمثيلي عن اتجاهاتهم ودوافعهم وصراعاتهم و 

دائما           أجابوا  العينة  أفراد  أن  نلاحظ  السابق  الجدول  خلال  %،    40بنسبة    40من 
لت على وسط حسابـي  %، وتحص  27بنسبة    27%، وعلى أبدا    33بنسبة    33وعلى أحیانا  

قدرهوانحراف    2.13قدره   بـ  ،  0.812  معیاري  المقـدر  النســبي  الـوزن  ،  %  71ومن خلال 
الكفایات   من  متوسطة  درجة  العينة  أفراد  أبدى  فقد  الثلاثي  المقیاس  في    یةالإرشادوحسب 

 رة .فقضوء هذه ال

 . أوفّر للطفل مجالا للّعب يعبِّر فيه عن ذاته ومشاعره ومشكلاته  :37رة فقال

%، وعلى    46بنسبة    46من خلال الجدول السابق نلاحظ أن أفراد العينة أجابوا دائما        
%، وتحصلت على وسط حسابـي قدره   24بنسبة    24%، وعلى أبدا    30بنسبة    30أحیانا  
وحسب  ،  %  74خلال الـوزن النســبي المقـدر بـ  ومن  ،  0.811  معیاري قدرهوانحراف    2.22

في ضوء هذه   یةالإرشادالمقیاس الثلاثي فقد أبدى أفراد العينة درجة متوسطة من الكفایات  
 رة . فقال

الثالثة   الفرضیة  نرفض  فإننا  السابقة  الإجابات  خلال  المتعلقة    القائلة:من  المربية  كفايات 
عالية  النفسي  الإرشادبأساليب   الروضة  :،  لطفل  أنه  أي  الصفرية  الفرضیة  كفايات    ونقبل 

 لطفل الروضة ليست عالية .  النفسي الإرشادبأساليب المربية المتعلقة 

 الفرضية الخامسة :

كفايات المربية المتعلقة بتعاونها مع أمّ طفل الروضة   تنص الفرضیة الخامسة على أنه :
 عالية . 

الفرضیة   هذه  قیاس  المتم  والنسب  التكرارات  والانحراف ئ باستخدام  الحسابي  والمتوسط  ویة 
المعیاري والوزن النسبي على كل بند من بنود المحور الخامس تحصلنا على النتائج المبينة  

 التالي: في الجدول 
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كفايات المربية  المتعلقة بتعاون  يوضح إجابات الأفراد حول محور :   (  15)الجدول رقم 
 الأمّ المربية مع 

 

   ةالمصدر: من إعداد الطالب
 التحليل : 

تحصل          الأمّ لقد  مع  المربية  بتعاون  المتعلقة  المربية  كفايات  وسط    محور  على 
قدره   بـ    2.17حسابي  قدر  معیاري  بـ    0.793وانحراف  المقدر  النسبي  الوزن  خلال  ومن 

وحسب ما ورد في المقیاس الثلاثي يتبين أنه لدى عينة الدراسة كفایة إرشادیة ،  72.33%
 النحو التالي :  ىوقد جاءت الإجابات عل،  هذا المحور ء متوسطة في ضو 

 . : أستعين بالأم لمعرفة سلوك الطّفل المشكل وتشخيص اضطرابه  38الفقرة 

درجة  
 الكفاية 

الوزن 
 النسبي

 

الانحراف  
 المعياري 

 

 

المتوسط 
 الحسابي 

 الفقرات دائما أحيانا  أبدا

 العدد  العدد  العدد 

% % % 

 43 33 24 2.19 0.800 %73 متوسطة 
38 

24 % 33% 43 % 

‌متوسطة  72.33% 0.792 2.17 24 35 41 
39 

24 % 35 % 41 % 

‌متوسطة  72% 0.788 2.16 24 36 40 
40 

24 % 36 % 40 % 

‌متوسطة   كفايات المربية  المتعلقةبتعاون المربية مع الأمّ  2.17 0.793 72.33%
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  43بنسبة    43نلاحظ أن أفراد العينة أجابوا دائما  (  15رقم )  من خلال الجدول السابق          
%، وتحصلت على وسط    24بنسبة    24%، وعلى أبدا    33بنسبة    33%، وعلى أحیانا  

  73ومن خلال الـوزن النســبي المقـدر بـ ،  0.800قدره   وانحراف معیاري  2.19حسابـي قدره 
في   یةالإرشادوحسب المقیاس الثلاثي فقد أبدى أفراد العينة درجة متوسطة من الكفایات  ،  %

 ضوء هذه العبارة .  

 . اللّازمة للطفل عند وضع خطّة العلاج يةالإرشاد: أبلّغ الأمّ التعليمات  39الفقرة 

%، وعلى    41بنسبة    41من خلال الجدول السابق نلاحظ أن أفراد العينة أجابوا دائما        
%، وتحصلت على وسط حسابـي قدره   24بنسبة    24%، وعلى أبدا    35بنسبة    35أحیانا  
قدرهوانحراف    2.17 المقـ،  0.792  معیاري  النســبي  الـوزن  خلال  بـ  ومن  ،  %  72.33در 

الكفایات   من  متوسطة  درجة  العينة  أفراد  أبدى  فقد  الثلاثي  المقیاس  في    یةالإرشادوحسب 
 رة .فقضوء هذه ال

 .أتعاون مع الأمّ لتنفيذ خطّة العلاج  :40الفقرة 

%، وعلــى  40بنســبة  40من خلال الجدول السابق نلاحظ أن أفــراد العينــة أجــابوا دائمــا      
%، وتحصــلت علــى وســط حسابـــي قــدره  24بنســبة   24%، وعلــى أبــدا    36بنسبة    36أحیانا  
وحســب ، % 72ومــن خــلال الـــوزن النســــبي المقـــدر بـــ ،  0.788  معیاري قدرهوانحراف    2.16

فــي ضــوء هــذه  یةالإرشــادفــراد العينــة درجــة متوســطة مــن الكفایــات  المقیاس الثلاثي فقد أبــدى أ
 العبارة .

الثالثة           الفرضیة  نرفض  فإننا  السابقة  الإجابات  خلال  المربية    القائلة:من  كفايات 
عالية الروضة  طفل  أمّ  مع  بتعاونها  : ،  المتعلقة  أنه  أي  الصفرية  الفرضیة  كفايات    ونقبل 

 المربية المتعلقة بتعاونها مع أمّ طفل الروضة ليست عالية . 

 الفرضية السادسة : 
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توجـــد فـــروق ذات دلالـــه إحصـــائية فـــي الكفايـــة  أنـــه:تـــنص الفرضـــیة السادســـة علـــى        

 35مــن ، ســنة  34  ىإل ــ  25) مــن    عمــرلدى مربيــات أطفــال الرّوضــة بــاختلاف ال  يةالإرشاد

 ( .فأكثر 45من ،  سنة 44  ىإل

نظــام الحزمــة  الأحــادي بواســطةتــم قیــاس هــذه الفرضــیة باســتخدام اختبــار تحليــل التبــاين      

 :تحصلنا على النتائج المبينة في الجدول التالي ،   22SPSSالإحصائیة للعلوم الاجتماعیة  

ودلالتها الإحصائية للفروق بين فئات السن الثلاثة في الكفاية   F( قيمة  16جدول رقم ) 

 لدى مربيات أطفال الرّوضة   يةالإرشاد

 

 المتغير

 البيانات الإحصائية   

 

 عمرال

 عدد

 أفراد

 المجموعة 

المتوسط  

 الحسابي

 الانحراف 

 المعياري

 قيمة 

F 

 مستوى  

 الدلالة

Sig 

القرار  

 الإحصائي 

 الكفاية

 ية الإرشاد

 للمربية 

 سنة  34 ىإل 25من 
32 87.19 16.926 

0.593 0.555 
غير دال  
 إحصائيا

 سنة  44 ىإل 35من 
51 90.59 11.955 

 فأكثر   سنة 45من 
17 89.12 12.644 

   ةالمصدر: من إعداد الطالب
ــم)            ــدول رقــ ــا فــــي الجــ ــائج المتحصــــل عليهــ ــبة 16يتضــــح مــــن خــــلال النتــ ــه بالنســ ( أنــ

وانحــرافهم  87.19یســاوي  ســنة 34 ىإل ــ 25لفئــة العمريــة مــن المتوســط الحســابي لمجموعــة ا

 44 ىإل ــ 35لفئــة العمريــة مــن  ، وأن المتوســط الحســابي لمجموعــة ا16.926المعیاري یساوي  
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، وأن المتوســط الحســابي لمجموعــة 11.995یســاوي  وانحــرافهم المعیــاري    90.59یساوي    سنة

، فــي 12.644وانحــرافهم المعیــاري یســاوي  89.12یســاوي  فــأكثر ســنة 45لفئــة العمريــة مــن ا

وهــي أكبــر مــن مســتوى  0.555تســاوي  Sigومســتوى دلالــة  F "0.593حــين بلغــت قیمــة " 

ومنه نرفض الفرضیة السادسة القائلة بأنــه ، ، وعلیه الاختبار غير دال إحصائیا0.05معنویة  

لــدى مربيــات أطفــال الرّوضــة  يةالإرشــادتوجــد فــروق ذات دلالــه إحصــائية فــي الكفايــة : 

، ( فــأكثر ســنة45مــن ، ســنة 44 ىإل ــ 35مــن ، ســنة 34 ىإل ــ 25) مــن  عمــربــاختلاف ال

: لا توجـــد فـــروق ذات دلالـــه إحصـــائية فـــي الكفايـــة  ونقبـــل الفـــرض الصـــفري القائـــل بأنـــه

 35مــن ، ســنة  34  ىإل ــ  25) مــن    عمــرلدى مربيــات أطفــال الرّوضــة بــاختلاف ال  يةالإرشاد

 ( .فأكثرسنة   45من ،  سنة 44  ىإل

 :ة  سابعالفرضية ال

لدى   يةالإرشادتوجد فروق ذات دلاله إحصائية في الكفاية ة على أنه : سابعتنص الفرضیة ال
 سنوات فأكثر (  .  10، سنوات 10مربيات أطفال الرّوضة باختلاف سنوات الخبرة ) أقل من 

، بواسطة نظام الحزمة  " لعينتين مستقلتين تتم قیاس هذه الفرضیة باستخدام اختبار"        
 تحصلنا على النتائج المبينة في الجدول التالي : ،   22SPSSالإحصائیة للعلوم الإجتماعیة 

  10ودلالتها الإحصائية للفروق بين سنوات الخبرة ) أقل من  T(  قيمة 17جدول رقم )

 ية الإرشادسنوات فأكثر (  في متغير الكفاية  10، سنوات
 البيانات الإحصائية

 

سنوات          

 عدد 

 الأفراد

المتوسط 

 الحسابي 

 الانحراف

 المعياري 

 قيمة

F 

 دلالة

F 

 قيمة

 T 

مستوى 

 الدلالة 

Sig 

درجة 

 الحرية

 دلالة

 T 
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  المحسوبة المحسوبة الخبرة 

 سنوات  10أقل من  
41 89.  51  14.144 

0.013 
غير دالة 

.0 0.158 إحصائيا  875 98 

غير دالة 

 سنوات فأكثر  10 إحصائيا 
59 89.07 13.680 

   ةالمصدر: من إعداد الطالب
        ( رقم  الجدول  لمجموعة  ،  (17من خلال  الحسابي  المتوسط  أن  اللواتي نجد  المربیات 
وأن  ،  14.144وانحرافهم المعیاري یساوي    88.51یساوي    سنوات  10خبرة أقل من    نلديه

لمجموعة   الحسابي  ذوات  الالمتوسط  یساوي    10من    خبرةمربیات  فأكثر    89.07سنوات 
  0.013تساوي    Fفي حين نجد قیمة اختبار التجانس  ،  13.680وانحرافهم المعیاري یساوي  

   Tقول بأن المجموعتين متجانستين وعلیه بلغت قیمة وهي غير دالة إحصائیا وعلیه یمكن ال
الاختبار    هوعلی   0.05وهي أكبر من    0.875تساوي    Sigومستوى الدلالة  ،  0.158تساوي  

معنویة   مستوى  عند  إحصائیا  دالة  حرية    0.05غير  نرفض  ،  98ودرجة  ذلك  على  بناءا 
لدى    يةالإرشادتوجد فروق ذات دلاله إحصائية في الكفاية  ة القائلة بأنه :  سابعالفرضیة ال 

،  سنوات فأكثر (  10، سنوات  10مربيات أطفال الرّوضة باختلاف سنوات الخبرة ) أقل من 
بأنه القائل  الصفري  الفرض  الكفاية    ونقبل  في  إحصائية  دلاله  ذات  فروق  توجد  لا   :

  10،  سنوات   10الخبرة ) أقل من  لدى مربيات أطفال الرّوضة باختلاف سنوات    ية الإرشاد
  یة الإرشادأنه لا يوجد فرق دال إحصائیا بين المتوسط الحسابي للكفایة  أي  ،  سنوات فأكثر (

لل للكفایة    10خبرة أقل من    نلديه  واتيبالنسبة    یة الإرشادسنوات والمتوسط الحسابي لدرجة 
ل من    نلديه   لواتي بالنسبة  فأكثر  10خبرة  الأو ،  سنوات  النتائج    دةمتأك  طالبةن  صحة  من 

 %. 5، وبنسبة خطأ % 95المتحصل عليها بنسبة 

أ  , إليها  التوصل  تم  التي  النتائج  خلال  دلالة  ظهرت  من  ذات  فروق  توجد  لا  أنه  الدراسة 
ت الدراسة على أنه لیست  بين إحصائیة لدى مربیات رياض الأطفال باختلاف الخبرة , حيث  
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سنوات فأكثر.  10سنوات وبين من  10هناك فروق بين المربیات اللواتي لديهن خبرة أقل من  
 : وترجع الطالبة ذلك إلى ما يلي

أن الظروف التي تحیط بالمربیات داخل العمل متشابهة وهذا بالضرورة سيؤدي إلى   -
 .عدم ظهور اختلاف في المهام داخل رياض الأطفال

لأدوار والمهام التي تقوم بها مربیة رياض الأطفال المبتدئة نفسها الأدوار والمهام  إن ا -
لدى    یةالإرشادالتي تقو م بهاالمربیة القدیمة مما ينفي وجود اختلاف الخبرة فيتوافرالكفایات  

 .مربیات رياض الأطفال
ى عدم  یة داخل رياض الأطفال هي التي ستؤدي بالضرورة إلالإرشادقد تكون الحاجة   -

 .وجود اختلاف الأقدمیة لدى مربیة رياض الأطفال
نظرا لتوفر الانترنت في عصرنا الحالي وكثرة الكتب و المعلومات و البرامج أدى إلى   -

 . بين المربیات في الخبرة  عدم وجود فرق 

 ة: ثامنالالفرضية 

توجــد فــروق ذات دلالــه إحصــائية فــي الكفايــة  أنـــه:ة علـــى ثامن ـــتـــنص الفرضـــیة ال         

، ليســانس، لدى مربيــات أطفــال الرّوضــة بــاختلاف المؤهــل العلمــي ) تقنــي ســامي  يةالإرشاد

 ماستر ( .

ــاين            ــل التبـ ــار تحليـ ــتخدام اختبـ ــیة باسـ ــذه الفرضـ ــاس هـ ــم قیـ ــطةتـ ــادي بواسـ ــام  الأحـ نظـ

تحصــلنا علــى النتــائج المبينــة فــي الجــدول ،  22SPSSالحزمــة الإحصــائیة للعلــوم الاجتماعیــة 

 :التالي 
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ودلالتها الإحصائية للفروق بين مختلف المؤهلات العلمية الثلاثة في   F( قيمة  18جدول رقم ) 

 لدى مربيات أطفال الرّوضة  يةالإرشادالكفاية 

 

 المتغير

 البيانات الإحصائية   

 

 المؤهل العلمي 

 عدد

 أفراد

 المجموعة 

المتوسط  

 الحسابي

 الانحراف 

 المعياري

 قيمة 

F 

 مستوى  

 الدلالة

Sig 

القرار  

 الإحصائي 

 الكفاية

 ية الإرشاد

 للمربية 

 تقني سامي 
52 87.15 14.125 

2.072 0.132 
غير دال  
 إحصائيا

 لليسانس
26 93.81 8.818 

 ماستر 
22 88.82 16.860 

   ةالمصدر: من إعداد الطالب
( أنه بالنســبة المتوســط 18يتضح من خلال النتائج المتحصل عليها في الجدول رقم ) 

، وأن 14.125وانحـــرافهم المعیــاري یســـاوي  87.15الحســابي لمجموعــة تقنـــي ســامي تســاوي 

، 8.818وانحـــرافهم المعیـــاري یســـاوي  93.81المتوســـط الحســـابي لمجموعـــة لیســـانس تســـاوي 

وانحــــــرافهم المعیــــــاري یســــــاوي  88.82اســــــتر تســــــاوي وأن المتوســــــط الحســــــابي لمجموعــــــة الم

وهــــي  0.132تســـاوي  Sigومســـتوى دلالــــة  F "2.072، فـــي حـــين بلغــــت قیمـــة " 16.860

ومنــه نــرفض الفرضــیة ، ، وعلیــه الاختبــار غيــر دال إحصــائیا0.05أكبــر مــن مســتوى معنویــة 

لــدى مربيــات  يةدالإرشــاتوجــد فــروق ذات دلالــه إحصــائية فــي الكفايــة الثامنــة القائلــة بأنــه : 

، ونقبــل الفــرض ماســتر (،  ليســانس،  أطفال الرّوضة باختلاف المؤهل العلمي ) تقنــي ســامي
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لدى مربيات  يةالإرشاد: لا توجد فروق ذات دلاله إحصائية في الكفاية   الصفري القائل بأنــه

 ماستر ( .،  ليسانس،  أطفال الرّوضة باختلاف المؤهل العلمي ) تقني سامي

ن‌الدراســـــا‌اللیلـــــــا‌لــــــ ‌رقــــــد‌ـراــــــی‌ؤـــــــیلرلم‌الي  ـــــــ ‌ال  يــــــ ‌إ‌‌‌‌‌‌‌‌‌

ی ‌ذلـــك‌لكـــون‌الييیرســـا‌ل  يـــ ‌ــــ ‌رــــیض‌الأطفـــــ‌‌ا‌‌ل يرؤـــــیت‌وررقـــع‌الطیلؤ‌

وا ی‌ال  يــــ ‌,‌و ـــذا‌لا‌ر‌يســ‌لـــه‌يؤـــیدئ‌يلـــددة‌ر رـــز ‌ؤهـــی‌اليرؤــــا‌يهيـــی‌كـــین

ذات‌دلالــــــا‌ـــــــ ‌‌‌تـ نــــ ‌أنــــه‌لا‌روقــــد‌ـــــروق‌ؤشــــك ‌يط ـــق‌ولكنهـــی‌لـــــس

رســريع‌ - : اليرؤـــا‌نقــد‌يــی‌ـ ــ وين‌ؤـن‌الكفیـیت‌الر ‌ـقب‌روـر ــی‌لــد ‌ .الدراسا‌اللیلـا

رقــر ‌ ‌-‌رشیرك‌ـ ‌أوقه‌النشــیط‌ؤیلرو ــا‌ولیرقهــی -  ؤی ريی ‌ليی‌ـرـد‌أن‌ـقصه‌الطف 

لا‌ -  اقريیعیت‌يع‌أولـیء‌أيور‌الأطفی ‌ل رنسـق‌ؤـن‌أسیلـب‌الررؤـــا‌ـــ ‌الرو ــا‌والينــز 

وت‌يشــؤ ا‌رصــدر‌الروقـهــیت‌ـــ ‌رنــا‌ص‌ــ -  ركثر‌ين‌الأواير‌والنــوا  ‌اليوقهــا‌ل طفــ 

ؤیللب‌)أنظر‌الفص ‌الثین (‌و ذه‌الكفیـیت‌رــ ‌رل ـ هــی‌إلــا‌ي شــرات‌ســ وكـا‌إشــري ت‌أداة‌

‌. و ذا‌يی‌ـفسر‌عد ‌وقود‌ـروق،‌‌الدراسا‌ع ا‌الؤ ض‌ينهی‌‌

ررفق‌يع‌الدراسا‌الر ‌ایيت‌ؤهــی‌نــوا ‌لیيــد‌ـیســـن‌ؤیلســ ودـا‌,‌والرــ ‌ ــدـت‌إلــا‌رقــوـ ‌و‌

ص ت‌ين‌لل ‌نریئقهی‌إلا‌انــه‌لا‌روقــد‌ـــروق‌ؤـــن‌يهیرات‌ي  يیت‌رـیض‌الأطفی ‌,‌ورو‌

‌2013اليرؤـیت‌و ذه‌الدراسا‌رر یرض‌يع‌الدراسا‌الر ‌أایيرهی‌ؤن‌زا  ‌س ـدة‌و‌آلرون‌‌

أن‌ نــیك‌ـــرق‌ . قــیي  ،‌ثــینو ،‌الر ‌روص ت‌إلا‌ؤیلرلم‌الي   ‌ال  ي ‌سواء‌يروســط

ال وار ‌ـيــر كن‌ي  ــ ‌ع يــ ‌واليرؤـیت‌‌‌‌ؤـن‌اليرؤـیت‌ال وار ‌ـير كن‌ي   ‌ع ي ‌يروسط،

 .ـیليسرو ‌اليروسط‌والثینو ‌ـكون‌رصـد ی‌غـر‌كیم‌‌،‌يه ‌ـ ‌ال ي ‌يع‌الأطفی ‌‌

 ة :تاسعالفرضية ال
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ــة ة علــى أنــه : تاســعتــنص الفرضــیة ال         ــي الكفاي ــه إحصــائية ف توجــد فــروق ذات دلال

علــم الــنفس ،  لدى مربيــات أطفــال الرّوضــة بــاختلاف التخصــص ) طفولــة وأمومــة  يةالإرشاد

 إرشاد وتوجيه ( .،  علم النفس المدرسي،  التربوي 

نظــام الحزمــة  الأحــادي بواســطةتم قیاس هذه الفرضیة باستخدام اختبار تحليل التباين         

 :تحصلنا على النتائج المبينة في الجدول التالي ،   22SPSSالإحصائیة للعلوم الاجتماعیة  

ودلالتها الإحصائية للفروق بين التخصصات الأربعة في الكفاية   F( قيمة    19جدول رقم )

 لدى مربيات أطفال الرّوضة   يةالإرشاد

 

 المتغير

 البيانات الإحصائية   

 

 التخصص

 عدد

 أفراد

 المجموعة 

المتوسط  

 الحسابي

 الانحراف 

 المعياري

 قيمة 

F 

 مستوى  

 الدلالة

Sig 

القرار  

 الإحصائي 

 الكفاية

 ية الإرشاد

 للمربية 

 طفولة وأمومة 
52 87.15 14.125 

2.717 0.049 
دال  

 إحصائيا

 علم النفس التربوي 
16 94.88 9.408 

 علم النفس المدرسي
18 94.06 12.539 

 إرشاد وتوجيه  
14 84.43 15.712 

   ةالمصدر: من إعداد الطالب
( أنــــه بالنســــبة 19عليهــــا فــــي الجــــدول رقــــم )يتضــــح مــــن خــــلال النتــــائج المتحصــــل            

وانحـــرافهم المعیـــاري یســـاوي  87.15المتوســـط الحســـابي لمجموعـــة الطفولـــة والأمومـــة یســـاوي 
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وانحـــرافهم  94.88، وأن المتوســـط الحســـابي لمجموعـــة علـــم الـــنفس التربـــوي یســـاوي 14.125

ســـي یســــاوي ، وأن المتوســـط الحســـابي لمجموعــــة علـــم الـــنفس المدر 9.408المعیـــاري یســـاوي 

ــاري یســـــاوي  94.06 ــاد 12.539وانحـــــرافهم المعیـــ ــة إرشـــ ، وأن المتوســـــط الحســـــابي لمجموعـــ

 F، فــــي حــــين بلغــــت قیمــــة " 15.712وانحــــرافهم المعیــــاري یســــاوي  84.43وتوجیــــه یســــاوي 

، وعلیـــه 0.05وهــي أقـــل مــن مســتوى معنویــة  0.049تســاوي  Sigومســتوى دلالــة  2.717"

ــه ة القائلــة بأنــه : تاســعبــل الفرضــیة الومنــه نق، الاختبــار دال إحصــائیا توجــد فــروق ذات دلال

لــدى مربيــات أطفــال الرّوضــة بــاختلاف التخصــص ) طفولــة   يةالإرشــادإحصائية في الكفاية  

 إرشاد وتوجيه ( .،  علم النفس المدرسي،  علم النفس التربوي ،  وأمومة

 الفرضية العامة :

 لدى مربيات الأطفال عالية .  ية الإرشادالكفايات  تنص الفرضیة العامة على أنه :      

تم قیاس هذه الفرضیة باستخدام المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري والوزن النسبي على  
 كل محور من محاور الاستبیان تحصلنا على النتائج المبينة في الجدول التالي : 

 ل لدى مربيات الأطفا   يةالإرشادالكفايات يوضح إجابات الأفراد حول :  (20الجدول رقم )

 المحاور  المتوسط الحسابي الانحراف المعياري  الوزن النسبي درجة الكفاية

 1 2.52 0.575  %84 عالية 

 2 2.23 0.770 %74.33 متوسطة 

 3 2.20 0.792 %73.33 متوسطة 

 4 2.11 0.819 %70.33 متوسطة 

‌متوسطة  72.33% 0.793 2.17 5 
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   ةالمصدر: من إعداد الطالب
 التحليل : 

خلال        رقم)من  :    (20الجدول  أنه  القول  الكفایات  نستطیع  مقیاس    یة الإرشادتحصل 
ومن  ،  0.750وانحراف معیاري قدر بـ    2.25لمربیات طفل الرّوضة على وسط حسابي قدره  

وحسب ما ورد في المقیاس الثلاثي يتبين أنه لدى عينة  ،  %75خلال الوزن النسبي المقدر بـ 
في ضو  متوسطة  إرشادیة  كفایة  المقیاس  ءالدراسة  عل،  هذا  الإجابات  جاءت  النحو    ىوقد 

 التالي :

مجال  تحصل    -  1 في  العلمية  المربية  كفايات  الأول  لطفل    الإرشادالمحور  النفسي 
قدره  ،  الروضة حسابـي  قدره    2.52على وسط  انحراف معیاري   و من خلال  ،  0.575و 

  درجة عالية وحسب المقیاس الثلاثي فقد أبدى أفراد العينة  ،  %  84الـوزن النســبي المقـدر بـ  
 في ضوء هذه المحور .   یةالإرشادمن الكفایات 

ويرجـــع تــــوفر هــــذه الكفایــــة بدرجــــة عالیــــة إلــــى أن المربیــــات یمــــتلكن فــــن التعامــــل مــــع الطفــــل 
والتعرف على خصائص نموه ومطالبه وحاجاته الأساسیة، فضلا عن الإحاطــة بفنــون التنشــئة 

یــــه ، واســــتخدام أســــاليب التوج الإرشــــادوفهــــم دينامیكیــــة الســــلوك، ويتمــــتعن بقــــدرة عالیــــة علــــى 
)أن أفــراد العينــة  2014وقــد اتفقــت دراســتنا مــع دراســة عیســى محمــد المحتســب ) .المناســبة

 .النفسي بدرجة عالیة الإرشادیستخدمون  

طفل  تحصل    –2 عن  المعلومات  جمع  بطرائق  المتعلّقة  المربية  كفايات  الثاني  المحور 
قدره  ،  الروضة حسابـي  وسط  قدره    2.23على  معیاري   انحراف  خلال  ،  0.770و  ومن 

بـ   المقـدر  النســبي  العينة  ،  %  74.33الـوزن  أفراد  أبدى  فقد  الثلاثي  المقیاس  درجة وحسب 
 في ضوء هذه المحور .  یةالإرشادمن الكفایات  متوسطة

 الدرجة الكلية 2.25 0.750 %75 متوسطة 
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المدرســة ويرجع ذلك إلى استخدام المربیات لطرائق أخرى لجمع المعلومــات عــن طفــل مــا قبــل 
 خاصة بها داخل الروضــة، والتــي تســهل مــن عــلاج بعــض المشــكلات التــي يبــوح بهــا  وأساليب
 الطفل .

عــدم النفسي والتربــوي علــى التوجیــه اللفظــي و   الإرشادكما یعني اعتماد المربیات في            
 مــن قهــاح  المشــكلة سهاأسا على وتشخص الملاحظات، بهاإعطاء التقارير الكتابیة التي تدون 

 م.هتماوالا  العنایة

 قــدرات علــى دهــالاعتما كافیــة بدرجــة النفســیة الاختبــارات اســتخدام عــدم یلاحــظ كمــا         
وقــد توافقــت دراســتنا مــع دراســة حمــدة بنــت حمــد الســعدیة  المربیــات مــن كثيــرفتقــدها ت ومهــارات 

في أن المعلمات يدركن أهمیــة الكفایــات المهنیــة فــي أداء أعمــالهم اليومیــة، واختلفــت   (2014)
ــين ) ــان نظيــــر حســ حســ ــالح وا  ــدي صــ ــامر مهــ ــة عــ ــن  2016مــــع دراســ ــتوى أدائهــ (فــــي أن مســ

 .للكفایات التدريسیة ضعيف جدا

، نيــات تعــديل ســلوك طفــل الرّوضــةفالمربيــة المتعلّقــة ب  المحــور الثالــث كفايــاتتحصل    -  3
ومــن خــلال الـــوزن النســــبي ، 0.792 معیــاري قــدرهو انحــراف  2.20علــى وســط حسابـــي قــدره 

مــن  درجــة متوســطةوحســب المقیــاس الثلاثــي فقــد أبــدى أفــراد العينــة ، % 73.33المقـــدر بـــ 
 في ضوء هذه المحور . یةالإرشادالكفایات 

لــديهن، متوســطة وهــذا یعنــي أن أفــراد العينــة يؤكــدون علــى تــوافر هــذه الكفایــة بدرجــة         
استخدام بعض الاستراتيجیات مع الأطفــال كــالتعزيز والــذي يتمثــل فــي إثابــة   لقلة  وذلك لسهولة

وكـــذلك تصـــحیح  ســـلوك الطفـــل إمـــا مادیـــا أو معنویـــا لتكـــرار الاســـتجابة الموجبـــة عنـــد الطفـــل،
ــها، ــي یمارسـ ــلوكات التـ ــول السـ ــل حـ ــد الطفـ ــة عنـ ــتجابات الخاطئـ ــل  بعـــض الاسـ ــاعدة الطفـ ومسـ

وقــد  .لأمــور والــذي یســمى بالتحصــين التــدريجيتــدريجیا فــي الــتخلص مــن الخــوف مــن بعــض ا
حســــان نظيـــــر حســــين ) فـــــي أن ( 2016اتفقــــت دراســــتنا مـــــع دراســــة عـــــامر مهــــدي صـــــالح وا 
 .المعلمات يتمتعن بكفایات شخصیة ممتازة التي تساهم في تعديل سلوك الطفل
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النفســـي لطفـــل  الإرشـــادالمحـــور الرابـــع كفايـــات المربيـــة المتعلّقـــة  بأســـاليب  تحصـــل-4
من خلال الـــوزن و  ، 0.819وانحراف معیاري  قدره  2.11على وسط حسابـي قدره ،  الرّوضة

 متوســطة درجــةوحسب المقیاس الثلاثي فقد أبدى أفراد العينــة ،  %  70.33النســبي المقـدر بـ  
 في ضوء هذه المحور . یةالإرشادمن الكفایات 

ــاليب  ــة المتعلقـــة بأسـ ــات المربیـ ــوافر كفایـ ــتوى تـ ــادهـــذا یعنـــي أن مسـ ــين  الإرشـ النفســـي يتـــراوح بـ
 .المتوسط والعالي

وأنــه بعيــد  الإرشــادوهــذا يرجــع إلــى أن تخصــص بعــض مربیــات الروضــة لا يتنــاول لمفهــوم   
 الإرشــادك یةالإرشــاد، وكــذلك صــعوبة تطبيــق بعــض الأســاليب الإرشــادعــن إطــار علــم الــنفس و 

وافتقــار المربیــات ، المســرحي نظــرا لعمــر الطفــل فــي هــذه المرحلــة بالتمثيــل الإرشــادالجمــاعي و 
وهــذا يتفــق تمامــا مــع دراســة  .عن تخصص إرشاد وتوجیه اتهمصتخص ي لبعدالإرشادللجانب 

 یةالإرشــادحيث أن استخدام المرشدين والمرشــدات للكفایــات (  2014عیسى محمد المحتسب )
 .مابين المتوسط والعالي یةالإرشادبدرجة عالیة إذ تتراوح درجات استخدامهم للكفایات 

علــى وســط ، المربية المتعلقة بتعاون المربيــة مــع الأمّ المحور الخامس كفايات  تحصل    -  5
ـــ ، 0.793 معیــاري قــدرهو انحــراف  2.17حسابـــي قــدره  ـــدر ب ـــبي المق ـــوزن النسـ ومــن خــلال ال

مـــن الكفایـــات  درجـــة متوســـطةوحســـب المقیـــاس الثلاثـــي فقـــد أبـــدى أفـــراد العينـــة ، % 72.33
 المحور.في ضوء هذه  یةالإرشاد

الأطفـــال مـــن قبـــل القـــائمين علـــى تـــربيتهم یفـــرض وجـــود تعـــاون بـــين المربیـــة لأن توجیـــه       
لى تكاثف الجهود من قبلهما لمساعدة الطفل على حــل مشــكلاته واتخــاذ بعــض  وأسرة الطفل وا 
التــدابير التــي تحفــظ مــن ظهــور مشــاكل أخــرى، كمــا أن هــذه الكفایــة یســهل توفرهــا لــدى معظــم 

الطفــل التــي تقضــي بتعامــل الطــرفين مــع بعــض م  وضــة وأالمربیات لطبیعة الإجــراءات بــين الر 
وعنــد هــذا فــإن دراســتنا تتفــق مــع دراســة آمنــة صــالح الطــاهر ونجــدة محمــد عبــد الــرحیم جــدي 

وكــذلك تتفــق مــع دراســة  .حــول وجــود علاقــات جيــدة بــين المربیــة وأســرة الطفــل تبعــا للوظیفــة
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ممارســة مربیـــات ريــاض الأطفـــال فـــي أن مســتوى  (2014مســعودي مباركــة وجعـــرون هــدى )
 .ةتوسطللإرشاد الأسري م

القائلة           العامة  الفرضیة  نرفض  فإننا  السابقة  الإجابات  خلال  الكفايات    بأن: من 
  ية الإرشادالكفايات    ونقبل الفرضیة الصفرية أي أنه :لدى مربيات الأطفال عالية،    يةالإرشاد

 لدى مربيات الأطفال ليست عالية . 
الرحمن        عبد  الحق  نور  دراسة  مع  النتيجة  هذه  تتـوفر    2004زرق  الأاتفقت  أنه  في 

ـات ريـاض تقرت بدرجـة متوسـطة وأنـه توجـد دلالـة إحصـائیة بـين تـوفر  ربي الكفایات اللازمة لم
سـنوات الخبـرة وقـد اتفقــت هــذه الدراســة الكفايـات بأنواعهـا المختلفـة وفقـاً لمتغيـر التخصـص و 

خضــر   نــازك  لدى   2007مــع  اللازمة  الكفایات  تتــوفر  أنــه  إلــى  الدراســة  توصــلت  حيــث 
حيـث كانـت    2002بدرجة متوسطة وقد اختلفت مع دراسة عبير سـامي    تقرتات رياض  ربی م

 اض كـان دون المســتوى. ـات الري ـربيأهـم نتـائج هـذه الدراسـة أن أداء م
اد وارتفــع الأداء المهنــي كلمــا زاد مســتوى الكفايــات وتیسر  ز ســة أنــه كلمــا  اوتــرى الدر        

ـات بكثيـر مـن الكفایات  ربيالنفسـي تتطلـب إلمـام الم  الإرشادومهمة    ا،أداء مهامه  ربیة على الم
ات يركـز بدرجــة كبيــرة  ربی طبیعيـة نظـراً لأن تـدريب وتأهيـل الم  ة أن هـذه النتيجـة طالب وترى ال

لــیس لــديهن الإلمــام الكافي بالكفایات المتعلقة   هنعلــى الكفايــات الأخــرى فنجــد أن كثيــراً مــن 
 .‌النفسي الإرشادات ولیس كمتخصصات في مجال ربی النفسي ويتركز دورهن كم الإرشادب 

ي الإرشادبدرجة عالیة لدى المربیات على نجاح العمل    یةالإرشادفر الكفایات  یعتمد تو       
ها عن طريق  نالمهنیة التي یمتلك  نالشخصیة والنفسیة ومهاراته  ربیاتبدرجة كبيرة وسمات الم

العمل   أن  كما  العملي،  والتدريب  الأكادیمي  من  الإرشادالإعداد  مجموعة  إلى  یحتاج  ي 
 .ذا العمل على أكمل وجه بهن لیقم  بیاتت التي ينبغي أن تتوافر في المر كفایاال

ع ـهی‌صیللا‌ـ ‌اللدود‌الزينـا‌و‌اليكینـا‌الر ‌طؤقت‌ــهی‌‌‌‌اليرلصـــ ورؤقـــا‌النرـــیئج‌‌
.الدراسا‌



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 خـــاتــمــة
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 خاتمة
 

المدرسة      قبل  أن مربیات طفل ما  تبين  الدراسة،  إليها هذه  انتهت  التي  النتائج  في ضوء 
ا الآخر؛ حيث  ضهومتوسطة في بع ضها  متوافرة بدرجة عالیة في بع  إرشادیةبكفایات    يتمتعن

مجال   في  العلمیة  المربیة  كفایات  على  توافر  الإرشادغلب  درجة  وحصلت  ،  عالیة  النفسي 
في    متوسطة. الكفایات المتعلقة بطرائق جمع المعلومات عن طفل الروضة على درجة توافر  

متوسطة توافر  درجة  السلوك  تعديل  بفنیات  المتعلقة  الكفایات  نالت  أغل  حين  أما  بهفي  ا. 
،  النفسي لطفل الروضة فحازت على درجة توافر متوسطة   الإرشاد  بأساليبالكفایات المتعلقة  

 أیضا.  متوسطة رهاالكفایات المتعلقة بتعاون المربیة مع الأم فقد كانت درجة تواف على غرار
 :   التوصيات
وتجربتي الخاصة بحكم أنني مربیة    الميدانفي    خـــلال تواجدي   النتائج ومـــن   هذهوفي ضوء  

 التالیة:خرجت بالتوصیات  بالمربیات  والاحتكـــاكأطفال 
 النفسي. الإرشاد بعملیة القيـــام علـــى  قـــادرة كـــوادر   بإعـــداد الجامعیة  المؤسســـات *اهتمـــام

تخصص    دهن وا عدا  المربیات  ل أهي ت *ضرورة   بفتح  وذلك  الجامعة،  مستوى    التربیة على 
الأطفال یكون فرعا من تخصص " علوم التربیة" على مستوى أقسام علم   ورياضالتحضيرية  

النفس؛ حيث یعنى بتخريج المربیات ذوات الكفاءات العالیة للعمل برياض الأطفال على نحو  
  .حاصل في بعض الدول العربیةهوما 

 مهــامهنب  وارتباطهـــا التدريبیــة حاجـــاتهن أســـاس علـــى الأطفـــال ريـــاض تكــوين لمربیــات *تنظــیم
 .وأدوارهن
يتیح    الذي  العلمــي   والمؤهــل   التخصــص  وفــق   الأطفــال  رياض   فــي   المربيــات   إدراج  *مراعــاة

ا  التأكيد ، مع  الإرشادو   التعلیم  عملیة  في  دورها  أداء  ةربی لمل النقص  التي  لهاعلى جوانب  مة 
 .م نهللإفادة م والمختصينوذلك باستدعاء الخبراء  والتربوي؛ النفسي  الإرشادمبادئ  نهام
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  المهنة  بمبــادئ  ملمــة  المربیة  تكــون   وأن  الخبــرة  وفــق  یكــون   أن  یشــترط  المربیات  *تعيــين 
 المجال.  هذا في  والعمل

  التواصل بين الأم والمربیة، والعمل على إقناع الوالدين بضرورة الإخبار همية  *التأكيد على أ
ومن ثم يتعمق في  ،  هت من مشكلات ليتعاونا مع المربیة في تحسين حال  لهماعما یعانیه طف

سوى أماكن    يهاوتصحح النظرة الخاطئة التي لا ترى ف،  للروضة  میة الدور التربوي هالأسر أ
 .النهارللرعایة في 
 المقترحات: 

  الأطفال، بما  رياض  مربیات  لدى  الإرشادیة  الكفایات  وتطوير  لتنمیة  إرشادي  برنامج  *فعالیة
المحددة الكفایات  ضوء  في  الاداء،  جودة  البيئیة  ،  یحقق  المواد  لتوظيف  عملى  وتدريبي 

 الأطفال. المتاحة في تحضير وسائل وأنشطة رياض 

 .للطفل النفســـیة الصـــحة ترقيـــة   فـــي وأثرهـــا الأطفـــال لمربیات ريـــاض اللازمـــة *الكفايـــات
 .الأطفال  مربیات رياض  كفایات لرفع الخدمة أثناء التدريب *أثر

 النفسي الإرشاد بعمليـة  القيـام عـن الأطفـال لمربیات ريـاض اللازمـة الكفايـات عـن  *ورشـة
 للأطفال. 

النفسي المجال  لكل روضة خبير في  المربیات كمرجع  ،  *أن يخصص  بالتنسيق مع  یعمل 
  مستعصیة   حالات   أو  مشكلات  مصادفة  عندذها  اتخا  الواجب  والطرق   بالمعلومات  ندهيزو 

  تها.تشخیصا دقیقا وعلاجا مركزا قد يتجاوز طاقة المربیة وقدرا  تتطلب  ومعقدة
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لمربيات طفل الرّوضة الإرشاديةستبيان الكفايات إ  

 نبيل عتروس 

  

 الرّقم الفقرة  البدائل
ة نخفضم   كفايات المربية العلمية في مجال الإرشاد النفسي لطفل الروضة عالية   متوسطة  

طفل الروضة وحاجیات أدرك مطالب      1 
بالخصائص النمائیة لطفل الروضة احیط علما       2 
النفسي    الإرشاد  ونظريات ألمّ بأسس      3 

   
  لطفلا من دور في انماءوتحصين وعلاج النفسي  لإرشاد ما ل أعي جيّدا

   من الاضطرابات النفسیة
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لطفل الروضة  السلوكیة والنفسیةألمّ بالمشكلات      5 

  كفايات المربية المتعلّقة بطرائق جمع المعلومات عن طفل الروضة    

سلوك الأطفال في جمیع الأنشطة  ومراقبةأقوم بمتابعة      6 
سلوك الطفل بشكل دوري  تتبع تكرارملاحظةأ     7 
 8 أقوم بتسجيل ما ألاحظه في جداول خاصة بالطفل    
 9 أجري جلسات فردیة أو جماعیة قصيرة لعلاج بعض المظاهر السلوكیة    

   
جو   في یعانیه من صعوبات  وماأشجّع الطفل على التعبيرعن ذاته 

 دیمقراطي 
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أحرص على ان تكون جلسات الحوار مع الطفل مليئة بالحب          

لیشعر بالثقة و يتحدّث بصراحة  والحنان          
11 

   
یعانیه من مشكلات       وماأستقصي جمیع المعلومات المتعلّقة بالطفل 

من مصادرها          
12 

تشخیص مشكلته  ودقّةأتأنّى في تقویم حالة الطفل للتأكّد من سلامة      13 



 

 
 

   
في حلّها             واستخدمأبحث في مشكلة الطفل من جمیع زوایاها 

ما أمكن من الوسائل و القدرات        
14 
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نيات تعديل سلوك طفل الرّوضة فكفايات المربية المتعلّقة ب      
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 فیه 
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25 

الخاطئة التي تدفعه للقیام بسلوك غير مرغوب فیه أفكاره طفل للأصحّح      26 

بالكبار في بعض السلوكیات الجيّدةأحفز الطفل إلى الاقتداء      27 

   
لیقتدي به  أقرانه من  فرصة ملاحظة نموذج سلوكي جيد  الطّفل عطي أ 

 ويتفاعل معه 
28 

   
قد يناله في   وماأعلم الطفل سلفا بنوع السلوك المطلوب فعله او تركه 

 مقابله من مكافئة أو عقوبة 
29 

   
عقابه لأشعره بأنّ العقاب كان  ن الطفل بعد انتهاء فترة  ا حتضقوم باأ

ولیس له  للسلوك غير المرغوب فیه  
30 



 

 
 

النفسي لطفل الرّوضة الإرشاد المتعلّقة بأساليبكفايات المربية       
بكلّ طفل  المشكلات الخاصة الفردي لعلاج بعض  الإرشاد أستخدم      31 

   
أستخدم العلاج الجماعي لما للجماعة من تأثير على الطّفل في حل 

ملمة بالطفل مشكلة   
32 

   
أمكّن الطفل من الرّسم للتعبير عن ذاته و ما یعانیه من اضطراب 

 انفعالي أو اجتماعي 
33 

   
أسرد القصص و الحكایات لمساعدة الطّفل على التعبير عن صراعاته و  

تلقائیة حاجاته بعفویة و   
34 

   
أتیح مجالا للغناء و الموسیقى لإزالة التوتر لدى الطّفل و امتصاص  

 شحناته الانفعالیة 
35 

   
أستعين بالتمثيل النفس المسرحي )السكيودراما( لیعبّر الأطفال في موقف 

 تمثيلي عن اتجاهاتهم و دوافعهم و صراعاتهم و احباطاتهم 
36 

للّعب یعبأّر فیه عن ذاته و مشاعره و مشكلاته أوفّر للطفل مجالا      37 

سرة كفايات المربيّة المتعلّقة بتعاون المربية مع الأ      

لمعرفة سلوك الطّفل المشكل و تشخیص اضطرابه  سرةأستعين بالأ     38 

اللّازمة للطفل عند وضع خطّة العلاج  الإرشادیةالتعلیمات سرة أبلّغ الأ     39 

لتنفيذ خطّة العلاج سرةأتعاون مع الأ     40 

 
 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

امعة الشهيد حمَّة لخضر الوادي ج   
والإنسانیة جتماعیة  كلیة العلوم الإ   

جتماعیة الاقسم العلوم   
: عزيزتي المربیة   

: وبعد تحیة طيبة   
مدى توافر  *، نقوم بدراسة ميدانیة بعنوان  وتوجیهنحن طلبة سنة ثانیة ماستر إرشاد  

بمدينة تقرت،  *لمربیات الأطفال لمتابعة نمو الأطفال من وجهة نظرهن    الإرشادیةالكفایات  
نجاز مذكرة تخرج، نضع بين يدیك هذه الاستمارة راجين منك الإجابة على  إوذلك في إطار  

 ضوح. بنودها بصراحة وو 

أغراض    ونؤكأّد  تخدم  نتائج  إلى  والوصول  الدراسة،  نجاح  في  إجابتك  أهمیة  على 
 البحث العلمي شاكرين لك حسن تعاونك معنا. 

بنود   )  والمطلوب أمامك  علامة  وضع  توجد  (  Xمنك  لا  تناسبك،  التي  الخانة  في 
 . خاطئة، فالإجابة الصحیحة هي التي تعبأّر عن رأیك الشخصي وأخرى إجابة صحیحة 

 :    بيانات عامّة

 ماستر               ثانوي               لیسانس     : العلميالمؤهّل 

 العمر: 

 :  سنوات الخبرة

 علم نفس :    *  تربوي   *:  تخصّص

 * مدرسي 

 * ارشاد وتوجیه  

  وأمومةطفولة   *             



 

 
 

 

 استبيان الكفايات الإرشادية  لمربيات طفل الروضة المعدل 

 الرّقم الفقرة  البدائل
النفسي لطفل الروضة الإرشادكفايات المربية العلمية في مجال  دائما أحیانا  أبداً    
طفل الروضة وحاجیات أدرك مطالب      1 
 2 لدي إلمام بالخصائص النمائیة لطفل الروضة    
النفسي    الإرشاد  ونظريات ألمّ بأسس      3 
النفسي لطفل الروضة الإرشاد أعي جيّدا أهمیة      4 

لطفل الروضة  السلوكیة والنفسیةألمّ بالمشكلات      5 

  كفايات المربية المتعلّقة بطرائق جمع المعلومات عن طفل الروضة    

سلوك الأطفال في جمیع الأنشطة  ومراقبةأقوم بمتابعة      6 
دوري أعمل على ملاحظة سلوك الطفل بشكل      7 
 8 أقوم بتسجيل ما ألاحظه في جداول خاصة بالطفل    
 9 أجري جلسات فردیة أو جماعیة قصيرة لعلاج بعض المظاهر السلوكیة    

في حیاته  یعانیه من صعوبات  وماأشجّع الطفل على التعبيرعن ذاته      10 

   
أحرص على ان تكون جلسات الحوار مع الطفل مليئة بالحب                  

لیشعر بالثقة و يتحدّث بصراحة  والحنان   
11 

   
یعانیه من مشكلات             وماأستقصي جمیع المعلومات المتعلّقة بالطفل 

من مصادرها    
12 

تشخیص مشكلته  ودقّةأتأنّى في تقویم حالة الطفل للتأكّد من سلامة      13 

   
في حلّها                  واستخدمأبحث في مشكلة الطفل من جمیع زوایاها 

 ما أمكن من الوسائل و القدرات 
14 

   
أستعين ببعض الاختبارات النفسیة المصوّرة لمساعدتي في تحديد          

الطفلمشكلات   
15 



 

 
 

وأتابعها أضع خطّة مكتوبة للعلاج      16 

تعديل سلوك طفل الرّوضة  نياتفب كفايات المربية المتعلّقة       

( والإشارة)باللّفظ  والتوجیهأعتمد في تعديل سلوك الطفل على المناقشة      17 
عند قیامه بسلوك إيجابي  وأمدحهأثني على الطّفل      18 
الطّفل مادیًّا لتعزيز السلوك المرغوب فیه أكافئ      19 
 20 أعزّز سلوك الطفل عن طريق مكافئات یميل إليها    

 21 ألجأ إلى حرمان الطّفل من شيء یحبّه لكفّه عن السلوك غير المرغوب فیه    

فیه  أعزل الطّفل وحده لفترة قصيرة إذا أصرّعلى السلوك غيرالمرغوب      22 

الطفل عندما تنتابه موجة غضب حتى يهدأ لأحادثه أتجاهل      23 

على الطفل نفسه  ولیسأركّز في الثناء على السلوك الايجابي للطفل      24 

   
التي تزعجه من   والقلقأعمل تدريجیا على تخلیص الطفل من مشاعر الخوف 

 أمر ما
25 

مرغوب فیه أصحّح أفكار الطفل الخاطئة التي تدفعه للقیام بسلوك غير      26 

 27 أحفز الطفل إلى الاقتداء بالكبار في بعض السلوكیات الجيّدة   

 28 أوجّه الطّفل للاقتداء بأقرانه في بعض السلوكیات الجيّدة    

   
قد يناله في مقابله من   وماأعلم الطفل سلفا بنوع السلوك المطلوب فعله او تركه 

 مكافئة أو عقوبة 
29 

   
أحتضن الطفل بعد انتهاء فترة عقابه لأشعره بأنّ العقاب كان للسلوك          

غير المرغوب فیه    
30 

النفسي لطفل الرّوضة الإرشاد المتعلّقة بأساليبكفايات المربية       
بكلّ طفل  المشكلات الخاصة الفردي لعلاج بعض  الإرشاد أستخدم      31 
 32 أستخدم العلاج الجماعي لما للجماعة من تأثير على الطّفل في حل مشكلة     
أمكّن الطفل من الرّسم للتعبير عن ذاته و ما یعانیه من اضطراب انفعالي          33 



 

 
 

 أو اجتماعي 

   
أسرد القصص و الحكایات لمساعدة الطّفل على التعبير عن صراعاته و  

 حاجاته بعفویة و تلقائیة 
34 

   
شحناته  أتیح مجالا للغناء و الموسیقى لإزالة التوتر لدى الطّفل و امتصاص 

 الانفعالیة 
35 

   
أستعين بالتمثيل النفسي المسرحي )السكيودراما( لیعبّر الأطفال في موقف  

 تمثيلي عن اتجاهاتهم و دوافعهم و صراعاتهم و احباطاتهم 
36 

 37 أوفّر للطفل مجالا للّعب یعبأّر فیه عن ذاته و مشاعره و مشكلاته    

بتعاون المربية مع الأمّ كفايات المربيّة المتعلّقة       

 38 أستعين بالأم لمعرفة سلوك الطّفل المشكل و تشخیص اضطرابه    

اللّازمة للطفل عند وضع خطّة العلاج  الإرشادیةأبلّغ الأمّ التعلیمات      39 

 40 أتعاون مع الأمّ لتنفيذ خطّة العلاج   
 

 

 

 
  



 

 
 

 spssمخرجات برنامج 
Statistics 

 الرلصص ال  ي ‌_الي   ‌ اللؤرة‌_سنوات الدراس ‌_اليسرو  السن‌ 

N Valid 100 100 100 100 100 

Missing 0 0 0 0 0 

 

 السن 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 32.0 32.0 32.0 32 سنا 34 إل  25 ين 

 83.0 51.0 51.0 51 سنا 44 إل  35 ين

 100.0 17.0 17.0 17 سنا 54 إل  45 ين

Total 100 100.0 100.0  

 

 الدراسي_المستوى

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ‌ 52.0 52.0 52.0 52 ثینو 

 100.0 48.0 48.0 48 قیي  ‌

Total 100 100.0 100.0  

 

 الخبرة_سنوات

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 41.0 41.0 41.0 41 سنوات‌ 10 أا ين 

 100.0 59.0 59.0 59 سنوارفأكثر‌ 10

Total 100 100.0 100.0  

 

 العلمي _المؤهل

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  52.0 52.0 52.0 52 رقنـسیي 

 78.0 26.0 26.0 26 ل ـسینس‌

 100.0 22.0 22.0 22 يیسرر

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 التخصص

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 



 

 
 

Valid 52.0 52.0 52.0 52 طفولاوأيويا‌ 

 68.0 16.0 16.0 16 ع يیلنفسیلررؤو ‌

 86.0 18.0 18.0 18 ع يیلنفسیليدرسا‌

 100.0 14.0 14.0 14 إرشیدوروقــه‌

Total 100 100.0 100.0  

 

 1س

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 9.0 9.0 9.0 9 أؤدا 

 28.0 19.0 19.0 19 ألـینی

 100.0 72.0 72.0 72 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 2س

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 13.0 13.0 13.0 13 أؤدا 

 32.0 19.0 19.0 19 ألـینی

 100.0 68.0 68.0 68 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 3س

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 17.0 17.0 17.0 17 أؤدا 

 45.0 28.0 28.0 28 ألـینی

 100.0 55.0 55.0 55 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 4س



 

 
 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 8.0 8.0 8.0 8 أؤدا 

 36.0 28.0 28.0 28 ألـینی

 100.0 64.0 64.0 64 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 5س

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 11.0 11.0 11.0 11 أؤدا 

 40.0 29.0 29.0 29 ألـینی

 100.0 60.0 60.0 60 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 1ع

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 12.0 12.0 12.0 12 أؤدا 

 43.0 31.0 31.0 31 ألـینی

 100.0 57.0 57.0 57 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 2ع

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 15.0 15.0 15.0 15 أؤدا 

 52.0 37.0 37.0 37 ألـینی

 100.0 48.0 48.0 48 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 3ع



 

 
 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 24.0 24.0 24.0 24 أؤدا 

 60.0 36.0 36.0 36 ألـینی

 100.0 40.0 40.0 40 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 4ع

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 30.0 30.0 30.0 30 أؤدا 

 63.0 33.0 33.0 33 ألـینی

 100.0 37.0 37.0 37 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 5ع

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 23.0 23.0 23.0 23 أؤدا 

 57.0 34.0 34.0 34 ألـینی

 100.0 43.0 43.0 43 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 6ع

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 25.0 25.0 25.0 25 أؤدا 

 57.0 32.0 32.0 32 ألـینی

 100.0 43.0 43.0 43 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 7ع



 

 
 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 19.0 19.0 19.0 19 أؤدا 

 56.0 37.0 37.0 37 ألـینی

 100.0 44.0 44.0 44 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 8ع

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 16.0 16.0 16.0 16 أؤدا 

 56.0 40.0 40.0 40 ألـینی

 100.0 44.0 44.0 44 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 9ع

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 18.0 18.0 18.0 18 أؤدا 

 52.0 34.0 34.0 34 ألـینی

 100.0 48.0 48.0 48 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 10ع

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 26.0 26.0 26.0 26 أؤدا 

 61.0 35.0 35.0 35 ألـینی

 100.0 39.0 39.0 39 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 11ع



 

 
 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 23.0 23.0 23.0 23 أؤدا 

 56.0 33.0 33.0 33 ألـینی

 100.0 44.0 44.0 44 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 1ش

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 22.0 22.0 22.0 22 أؤدا 

 54.0 32.0 32.0 32 ألـینی

 100.0 46.0 46.0 46 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 2ش

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 18.0 18.0 18.0 18 أؤدا 

 51.0 33.0 33.0 33 ألـینی

 100.0 49.0 49.0 49 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 3ش

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 21.0 21.0 21.0 21 أؤدا 

 53.0 32.0 32.0 32 ألـینی

 100.0 47.0 47.0 47 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 4ش



 

 
 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 21.0 21.0 21.0 21 أؤدا 

 59.0 38.0 38.0 38 ألـینی

 100.0 41.0 41.0 41 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 5ش

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 21.0 21.0 21.0 21 أؤدا 

 54.0 33.0 33.0 33 ألـینی

 100.0 46.0 46.0 46 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 6ش

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 27.0 27.0 27.0 27 أؤدا 

 59.0 32.0 32.0 32 ألـینی

 100.0 41.0 41.0 41 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 7ش

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 26.0 26.0 26.0 26 أؤدا 

 60.0 34.0 34.0 34 ألـینی

 100.0 40.0 40.0 40 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 8ش



 

 
 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 19.0 19.0 19.0 19 أؤدا 

 54.0 35.0 35.0 35 ألـینی

 100.0 46.0 46.0 46 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 9ش

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 22.0 22.0 22.0 22 أؤدا 

 57.0 35.0 35.0 35 ألـینی

 100.0 43.0 43.0 43 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 10ش

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 25.0 25.0 25.0 25 أؤدا 

 58.0 33.0 33.0 33 ألـینی

 100.0 42.0 42.0 42 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 11ش

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 29.0 29.0 29.0 29 أؤدا 

 61.0 32.0 32.0 32 ألـینی

 100.0 39.0 39.0 39 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 12ش



 

 
 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 26.0 26.0 26.0 26 أؤدا 

 60.0 34.0 34.0 34 ألـینی

 100.0 40.0 40.0 40 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 13ش

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 23.0 23.0 23.0 23 أؤدا 

 55.0 32.0 32.0 32 ألـینی

 100.0 45.0 45.0 45 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 14ش

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 27.0 27.0 27.0 27 أؤدا 

 62.0 35.0 35.0 35 ألـینی

 100.0 38.0 38.0 38 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 1غ

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 31.0 31.0 31.0 31 أؤدا 

 64.0 33.0 33.0 33 ألـینی

 100.0 36.0 36.0 36 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2غ



 

 
 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 30.0 30.0 30.0 30 أؤدا 

 62.0 32.0 32.0 32 ألـینی

 100.0 38.0 38.0 38 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 3غ

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 29.0 29.0 29.0 29 أؤدا 

 60.0 31.0 31.0 31 ألـینی

 100.0 40.0 40.0 40 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 4غ

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 28.0 28.0 28.0 28 أؤدا 

 60.0 32.0 32.0 32 ألـینی

 100.0 40.0 40.0 40 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 5غ

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 29.0 29.0 29.0 29 أؤدا 

 62.0 33.0 33.0 33 ألـینی

 100.0 38.0 38.0 38 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 6غ



 

 
 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 27.0 27.0 27.0 27 أؤدا 

 60.0 33.0 33.0 33 ألـینی

 100.0 40.0 40.0 40 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 7غ

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 24.0 24.0 24.0 24 أؤدا 

 54.0 30.0 30.0 30 ألـینی

 100.0 46.0 46.0 46 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 1د

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 24.0 24.0 24.0 24 أؤدا 

 57.0 33.0 33.0 33 ألـینی

 100.0 43.0 43.0 43 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 2د

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 24.0 24.0 24.0 24 أؤدا 

 59.0 35.0 35.0 35 ألـینی

 100.0 41.0 41.0 41 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 3د

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 24.0 24.0 24.0 24 أؤدا 

 60.0 36.0 36.0 36 ألـینی

 100.0 40.0 40.0 40 دائيی

Total 100 100.0 100.0  

 



 

 
 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

 646. 2.63 100 1س

 716. 2.55 100 2س

 763. 2.38 100 3س

 641. 2.56 100 4س

 689. 2.49 100 5س

 702. 2.45 100 1ع

 726. 2.33 100 2ع

 788. 2.16 100 3ع

 820. 2.07 100 4ع

 791. 2.20 100 5ع

 809. 2.18 100 6ع

 757. 2.25 100 7ع

 726. 2.28 100 8ع

 759. 2.30 100 9ع

 800. 2.13 100 10ع

 795. 2.21 100 11ع

 793. 2.24 100 1ش

 761. 2.31 100 2ش

 787. 2.26 100 3ش

 765. 2.20 100 4ش

 783. 2.25 100 5ش

 817. 2.14 100 6ش

 804. 2.14 100 7ش

 763. 2.27 100 8ش

 782. 2.21 100 9ش

 805. 2.17 100 10ش

 823. 2.10 100 11ش

 804. 2.14 100 12ش

 799. 2.22 100 13ش

 803. 2.11 100 14ش

 821. 2.05 100 1غ

 825. 2.08 100 2غ

 827. 2.11 100 3غ

 820. 2.12 100 4غ

 818. 2.09 100 5غ

 812. 2.13 100 6غ

 811. 2.22 100 7غ

 800. 2.19 100 1د

 792. 2.17 100 2د

 788. 2.16 100 3د

Valid N (listwise) 100   

 



 

 
 

Correlations 

 اللیيس‌_الؤ د الراؤع‌_الؤ د الثیلث‌_الؤ د الثین _الؤ د الاو _الؤ د الك ـا‌_الدرقا 

 **Pearson Correlation 1 .706** .816** .847** .696** .639 الك ـا‌_الدرقا

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

 **Pearson Correlation .706** 1 .517** .636** .261** .391 الاو _الؤ د

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .009 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

 **Pearson Correlation .816** .517** 1 .568** .435** .359 الثین _الؤ د

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

 **Pearson Correlation .847** .636** .568** 1 .379** .420 الثیلث‌_الؤ د

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

 **Pearson Correlation .696** .261** .435** .379** 1 .596 الراؤع‌_الؤ د

Sig. (2-tailed) .000 .009 .000 .000  .000 

N 30 30 30 30 30 30 

 Pearson Correlation .639** .391** .359** .420** .596** 1 اللیيس‌_الؤ د

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.616 5 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.783 11 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.754 14 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.813 7 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.552 3 



 

 
 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.895 40 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .805 

N of Items 20a 

Part 2 Value .796 

N of Items 20b 

Total N of Items 40 

Correlation Between Forms .877 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .934 

Unequal Length .934 

Guttman Split-Half Coefficient .934 

a. The items are: 7ش ,5ش‌ ,3ش ,1ش ,10ع‌ ,8ع ,6ع ,4ع ,2ع ,5س ,3س ,1س, 

 .2د ,7غ ,5غ‌ ,3غ ,1غ ,13ش ,11ش‌ ,9ش

b. The items are: 8ش ,6ش‌ ,4ش ,2ش ,11ع‌ ,9ع ,7ع ,5ع ,3ع ,1ع ,4س ,2س, 

 .3د ,1د ,6غ ,4غ ,2غ ,14ش ,12ش ,10ش

 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean اليقوعیت

 726. 2.053 109.75 8 ع ـی الك ـا‌_الدرقا

 2.416 6.833 56.88 8 دنـی‌

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

_الدرقا

 الك ـا

Equal variances 

assumed 
7.635 .015 20.960 14 .000 52.875 2.523 47.464 58.286 

Equal variances not 

assumed 
  20.960 7 .000 52.875 2.523 47.089 58.661 

 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الدراس ‌_اليسرو 

 1.959 14.125 87.15 52 ثینو ‌ الك ـا‌_الدرقا

 1.908 13.217 91.52 48 قیي  ‌

 



 

 
 

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Differenc

e 

Std. 

Error 

Differenc

e 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

_الدرقا

 الك ـا

Equal variances 

assumed .192 .662 

-

1.593

- 

98 .114 -4.367- 2.742 -9.807- 1.073 

Equal variances 

not assumed   

-

1.597

- 

97.98

0 
.113 -4.367- 2.734 -9.793- 1.059 

 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean اللؤرة‌_سنوات

 2.209 14.144 89.51 41 سنوات‌ 10 أا ين الك ـا‌_الدرقا

 1.781 13.680 89.07 59 سنوارفأكثر‌ 10

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

_الدرقا

 الك ـا

Equal variances 

assumed 
.013 .910 .158 98 .875 .444 2.820 -5.152- 6.041 

Equal variances 

not assumed 
  .157 84.330 .876 .444 2.837 -5.198- 6.087 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descriptives 

 الك ـا‌_الدرقا

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for 

Mean 

Minimum Maximum Lower Bound Upper Bound 

 111 48 93.29 81.09 2.992 16.926 87.19 32 سنا 34 إل  25 ين

 113 61 93.96 87.21 1.680 11.995 90.59 51 سنا 44 إل  35 ين

 105 57 95.62 82.62 3.067 12.644 89.12 17 سنا 54 إل  45 ين

Total 100 89.25 13.803 1.380 86.51 91.99 48 113 

 

ANOVA 

 الك ـا‌_الدرقا

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 227.757 2 113.879 .593 .555 

Within Groups 18632.993 97 192.093   

Total 18860.750 99    

 

 

 

 

Descriptives 

 الك ـا‌_الدرقا

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Minimum Maximum Lower Bound Upper Bound 

 111 50 91.09 83.22 1.959 14.125 87.15 52 رقنـسیي 

 108 73 97.37 90.25 1.729 8.818 93.81 26 ل ـسینس‌

 113 48 96.29 81.34 3.595 16.860 88.82 22 يیسرر

Total 100 89.25 13.803 1.380 86.51 91.99 48 113 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

ANOVA 

 الك ـا‌_الدرقا

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 772.670 2 386.335 2.072 .132 

Within Groups 18088.080 97 186.475   

Total 18860.750 99    

 

Descriptives 

‌

‌

 الك ـا‌_الدرقا

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for 

Mean 

Minimum Maximum Lower Bound Upper Bound 

 111 50 91.09 83.22 1.959 14.125 87.15 52 طفولاوأيويا‌

 108 73 99.89 89.86 2.352 9.408 94.88 16 ع يیلنفسیلررؤو ‌

 113 71 100.29 87.82 2.956 12.539 94.06 18 ع يیلنفسیليدرسا‌

 107 48 93.50 75.36 4.199 15.712 84.43 14 إرشیدوروقــه‌

Total 100 89.25 13.803 1.380 86.51 91.99 48 113 

 

 

ANOVA 

 الك ـا‌_الدرقا

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 1475.858 3 491.953 2.717 .049 

Within Groups 17384.892 96 181.093   

Total 18860.750 99    

 

 

 

  

 

 


