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Résumé 

 

Cette étude vise à révéler la nature de la relation entre compatibilité conjugale 

et intelligence émotionnelle chez un échantillon de couples mariés de l'étatd'El 

Wade ،et à vérifier les hypothèses de l'étude : 

1 - Existe-t-il une corrélation entre la compatibilité conjugale et son rapport à 

l'intelligence émotionnelle des couples mariés  ?  

2 - Existe-t-il une corrélation entre compatibilité conjugale et intelligence 

émotionnelle  ?  

3 - Quel est le niveau de compatibilité conjugale et d'intelligence émotionnelle 

parmi les membres de l'échantillon  ?  

4 - Y a-t-il une corrélation entre l'intelligence émotionnelle et la compatibilité 

conjugale parmi les membres de l'échantillon  ?  

5 - Existe-t-il des différences dans le niveau de compatibilité conjugale selon 

les variables suivantes: âge ،sexe ،durée du mariage  ?  

Lorsque l'étudiant a utilisé l'approche descriptive dans ses méthodes 

relationnelles et comparatives ،et que deux mesures ont été appliquées ،l'échelle 

de compatibilité conjugale de Faith Al-Salameen et l'échelle d'intelligence 

émotionnelle pour Swat et al. 1998 ،et la couche d'étude sur un échantillon de ( 

40) maris et femmes choisis de manière aléatoire simple ،et après collecte des 

données et traitement avec le progiciel statistique (spss) ،les résultats étaient les 

suivants : 

1 - Il existe des différences statistiquement significatives entre l'ajustement 

matrimonial moyen et la moyenne hypothétique de l'ajustement matrimonial 

2 - Il n'y a pas de différences statistiquement significatives dans l'ajustement 

matrimonial selon une variable 
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3 - Il n'y a pas de différences statistiquement significatives dans l'ajustement 

matrimonial selon la durée du mariage 

4- Il n'y a pas de différences statistiquement significatives dans l'ajustement 

matrimonial selon la variable genre. 
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 مقدمة:
الأسرة ىي البنياف الاجتماعي الأساسي في المجتمع، كعمى امتداد تاريخ البشر كباختلبؼ 

كثقافتيـ، كانت الأسرة ىي القاسـ المشترؾ بيف كل البشر عمى  كألسنتيـعقائدىـ الدينية 
ىك الإطار الذؼ شرعو الله ليستمر النكع البشر كتتـ بو  الأسراختلبفيـ، فالزكاج كتككيف 

، كآدـ كحكاء زكجاف منذ المحظة الأكلى كالقرآف الكريـ يحدد ذلؾ في الأرضخلبفة الله عمى 
ا الٌ   ": قكلو تعالى َِ تَث  ٌَا أٌَُّ َّ خًا  ّْ ا سَ َِ ٌْ خُلقَُ هِ َّ احِذجٍَ  َّ اسُ ات قُْا رَت كُنْ ال ذِي خلكن هِيْ ًَفْسِ 

ٍْكُنْ  َ كَاىَ عَلَ الْْرَْحَامَ إى  اللَّ  َّ  َِ َ ال ذِي تسََاءَلُْىَ تِ ات قُْا اللَّ  َّ ًِسَاءً  َّ وَا رِخَالا كَثٍِزًا  ُِ ٌْ سكرة )" رٍَِِثاًهِ
 .(41النساء: الآية: 

لزكاج ىك الركيزة الأساسية التي تقكـ عميو الأسرة في أؼ مجتمع مف المجتمعات، كا
أك تزاكج، في حيف أنو  تالفكىك يمثل ضركرة بيكلكجية كاجتماعية بحت كيطمق في العادة 

كعادات كتقاليد،  كأعراؼلدػ الإنساف نظاـ اجتماعي يتأثر بالجانب الاجتماعي مف ديف، 
البيكلكجي، كلذلؾ يرجع اختلبؼ نظاـ الزكاج مف مجتمع لآخر في  مما يتأثر بالجانب أكثر

خصائصو كدكافعو، كالالتزامات المرتبة عميو، فالزكاج مكجكد لدػ جميع المجتمعات 
يطمق الزكاج عمى العلبقة بيف الرجل كالمرأة، كالنظاـ اجتماعي  كالمتحضرةالإنسانية البدائية 

خمقو عميو كبو تستمر الحياة، كىك ارسخ الأنظمة  قديـ كرد في الأدياف أف الله قد فطر
فائدة للئنساف، كالزكاج باتفاؽ عمماء النفس الاجتماعي ىك أكثر الركابط  كأكثرالاجتماعية 
لمزكجيف كالأسرة كالمجتمع، بما يعكد عمى الجميع الضركرية لمشباب كالشابات  إثراءالإنسانية 

السميـ لتككيف الأسرة ألا إف ىذه العلبقة قد تكاجو  كالتي يباركيا الله لأنيا الأساس الشرعي
الكثير مف المشكلبت الزكاجية كالأسرية التي تعكؽ التقدـ في الحياة الزكاجية فالذؼ ينقص 

 .الحياة الزكجية ىك بعض ميارة الحياة الزكاجية
 يعد التكافق الزكاجي مفيكما عاما يشمل جميع المجالات النفسية كالمينية كيعد نكعا

أف الدكر الذؼ يقكـ بو الأزكاج كالزكجات يختمف عف  إذامف أنكاع التكافقات الاجتماعية 
دكنيا في العلبقات الأخرػ فالزكاج الذؼ يتحقق عف طريق معيشة فرديف مف ؤ الأدكار ي

جنسيف مختمفيف في حيز مكاني لو طابع ارتباطي يصعب انيياره بسبب كقكع نكع العلبقة 
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لتي يقكـ بيا كأىميتو تكمف في أىمية الاستمرار في الحياة الزكجية كصفائيا الرسمية كالعمنية ا
كسعادتيا كيعتبر التكافق الزكاجي ىدفا ىاما في الحياة الزكجية كعنصرا مف عناصر التكافق 

كالبيكلكجية كيترتب عميو تعاكف بيف الزكجيف  الأكليةالحاجات  إشباعالاجتماعي فيك كسيمة 
 الإنسافذكاء  إفبيف الزكجيف حيث لاحع عمماء النفس منذ مدة طكيمة كالتجاكب العاطفي 

بقدرتو كالنجاح  أساسليس مرىكنا بتاتا بما يممكو مف مؤىلبتو أكاديمية بقدر ما ىك مرتبط 
كامتلبكو لصفات كميارات جاء  الأساسفي علبقتو الاجتماعية كتطكير مجتمعو عمى ىذا 

 لمالو لو مف تأثير عمى الفرد. أبحاثميو ع أجريتمصطمح الذكاء العاطفي حيث 
كعمى ىذا الأساس ارتأينا في ىذه الدراسة محاكلة إبراز العلبقة بيف التكافق الزكاجي 
كالذكاء العاطفي لدػ المتزكجيف، كاستجابة لمتطمبات المكضكع تـ تقسيـ البحث عمى النحك 

 التالي:
يقي يشمل فصميف، حيث تطرقنا جانبيف الأكؿ نظرؼ يشمل ثلبثة فصكؿ كالثاني تطب•

 إلىفي ىذه الفصكؿ 
مشكمة الدراسة كتساؤلاتيا كفرضياتيا، كبعدىا تـ عرض أىمية  الأكؿتضمف الفصل •

الدراسة كالأىداؼ التي تسعى الدراسة لتحقيقيا، كما تـ تطرؽ إلى التعريف الإجرائي 
 الدراسة.لمتغيرات 
أما الفصل الثاني الذؼ خصص لتكافق الزكاجي تناكلنا فيو مفيكـ التكافق الزكاجي •

 معكقاتو. كأخيراكالنظريات المفسرة لو كأىمية مظاىره كأنكاعو كالعكامل المؤثرة فيو 
أما الفصل الثالث الذؼ تناكلنا فيو الذكاء العاطفي الذؼ كاف فيو اىـ العناصر •

التالية:تعريف الذكاء العاطفي، المسار التاريخي لتطكر الاىتماـ بالذكاء العاطفي كأىميتو 
 قياس الذكاء العاطفي.  كأخيرا
يد منيج أما الجانب التطبيقي فتضمف فصميف فصل الإجراءات المنيجية كتـ فيو تحد•

الدراسة كبعض الخصائص السيككمترية لأدكات  كأدكاتالدراسة كحدكدىا كعينة الدراسة 
الدراسة كالأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة، كفصل عرض كتفسير النتائج كتـ فيو 
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 أىـعرض نتائج فرضيات الدراسة كتفسيرىا كاختتامنا لدراسة باستنتاج عاـ، كعرضنا 
 .بقائمة المراجع المعتمدة كالملبحق كأرفقناسة مقترحات الدرا
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 الإشكالية:-1
ىي الخمية الأكلى لممجتمع كقكامو كالمبنة الأساسية لممجتمع في صرح بناءه  الأسرةتعتبر 
النظـ الاجتماعية كأكثرىا دكاما كاستمرارا كانتشارا، كيعد الزكاج الكسيمة الشرعية  أقدـكىي 

اكبر تشمل كل جكانب الحياة مما يجعل لو اثر عميق  أىداؼمف اجل تحقيق  الأسرةلتككيف 
طكؿ حياتو  الإنسافعمى كياف المجتمع كالعكس فالحياة الزكجية التعيسة قد تككف سر شقاء 

كالقدرة  كالإبداعجتمع كما يمثل الزكاج الناجح دافع لكلب الزكجيف نحك الإنجاز كربما تفكؾ الم
عمى التجديد كمقاكمة ضغكط الحياة كالعكس ىك المتكقع في حل فشل العلبقة الزكجية 
كانييار مقكمات نجاحيا بحيث يفشل الأزكاج في مكاجية المشكلبت كالصعكبات التي 

نقص كعدـ الكفاءة كىك ما يترتب عنو تعطيل طاقتيـ تعترضيـ كيتكلد لدييـ الشعكر بال
 إلاكيقمل مف فرص النجاح كالاستمرار لدييـ كلا يحدث السكف كالاطمئناف في الحياة الزكجية 

المكدة كالرحمة كيعتبر التكافق الزكجي ىدفا ىاما  إطاركانت العلبقات بيف الزكجيف في  إذا
الحاجات  إشباعفق الاجتماعي فيك كسيمة في الحياة الزكجية كعنصرا مف عناصر التكا

الأكلية كالبيكلكجية كيترتب عميو التعاكف بيف الزكجيف كالتجاكب العاطفي بينيما بالإضافة 
كالاحتراـ المتبادؿ بيف  كالإيثارالتفاني  إطارالقدرة عمى نمك شخصية الزكجيف معا في  إلى

يث لاحع عمماء النفس منذ مدة الزكجيف كعدـ القدرة احدىما عمى التعبير عف مشاعر ح
مستكػ  أكليس مرىكنا بتاتا بما يممؾ مف مؤىلبت أكاديمية  الإنسافذكاء  أفليست بطكيمة 

تسييرىا لخدمة  أكجامعي راؽ بقدر ما ىك مرتبط أساسا بقدرتو عمى فيـ مشاعر غيره 
صحتو النفسية كتطكير قدراتو العقمية ذاتيا كالنجاح في علبقتو الاجتماعية كتطكير مجتمعو 

العمماء عمييا اسـ " الذكاء العاطفي "  أطمقعمى ىذا الأساس، كامتلبكو لصفات كميارات 
 إلىكف عمى الفرد في مجالات الحياة كافة يسع تأثيربإجراء أبحاث حكلو لما لو مف  كبدئكا

نتاجوكرفع مستكػ عممو  كالإبداعيةكتنمية قدراتو التعميمية  الإنسافتكظيفو لفيـ شخصية  ، كا 
رساء قكاعد متينة لتكيف  داخل المجتمع، فيكا مف احدث أنكاع الذكائات في الكقت  الإنسافكا 

رات يكاجو تغيي الآفف المجتمع  كتقميدية لمفيكـ الذكاء، لا الحالي الذؼ يتطمب رؤية غير
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، اقتصادية، سياسية، ثقافية، كىيا تتطمب مف الفرد ليس فقط قدرات عقمية صحية متنكعة
لحل مشكلبت التي تكاجيو، كلكف تحتاج أيضا الى قدرات كجدانية انفعالية يمكف مف خلبليا 

 (2445 ، 94سميماف سنا، )                                      تأثير عمى المجتمع.
دكر الذكاء العاطفي لنجاح في العديد مف  أىمية أثبتتد مف الدراسات التي كىناؾ العدي .1

كالتكيف مع تحديات كضغكط  الآخريفمجالات الحياة كالزكاج كالعلبقات الاجتماعية مع 
يعاد  أفالميارات العاطفية يمكف  إف(2447) كككرد كفاالحياة منيا دراسة مرجيف 

مف النتائج دراسة قاـ بيا جكشي كثنيقيجاـ ملبحظتيا في التفاعلبت الزكجية ككاف 
التماسؾ كالتكافق الزكاجي قد ارتبط بجميع المقاييس الفرعية لمذكاء العاطفي  إف(2449)

كالذكاء العاـ كاف الاتفاؽ كالمقاييس الفرعية لمرضا في التكافق قد ارتبطت بالمقاييس 
                                                             ـ الانفعالات. الفرعية لمذكاء العاطفي فيما عدا المقياس الفرعي لاستخدا

 (2415 : 54،العمريف حسف )أبك
إيجابية بيف  ارتباطيو(كجكد علبقة 2442كمف النتائج التي أظيرت دراسة ككنكل )

ه الذكاء العاطفي كالتكافق الزكاجي كبالنسبة لمدراسات العربية دراسة بالمييكب ىدفت ىذ
 أف إلىتكصمت  إذاالدراسة الى معرفة العكامل المتحكمة في الاستقرار الزكاجي المدركسة 

التكافق بتأثر بالشعكر بالحب كما يرتبط أساسا بالعكامل العاطفية السمككية كتكصمت دراسة 
(كالتي كاف مكضكعيا التكافق الزكاجي كعلبقتو ببعض عكامل 2446عبد الله جاد محمكد )

الشخصية كالذكاء العاطفي كقد كشفت الدراسة عف كجكد علبقة مكجبة ذات دلالة إحصائية 
التكافق الزكاجي كتأسيس عمى مثل ىذه الدراسات فاف الدراسة  كأبعادالات بيف ضبط الانفع

الحالية كفي سياؽ تناكؿ مكضكع التكافق الزكاجي كعلبقتو بالذكاء العاطفي تيدؼ الى 
 الإجابة عف الإجابة عف تساؤؿ التالي: 

 العاطفي؟بيف التكافق الزكاجي كالذكاء  ارتباطيوىل تكجد علبقة 
 الدراسة:تساؤلات -
 ؟العينة أفرادما مستكػ التكافق الزكاجي لدػ  -
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 العينة؟ أفرادبيف الذكاء العاطفي كالتكافق الزكاجي لدػ  ارتباطيوىل تكجد علبقة  -
 -لجنس ا -التالية: السفىل تكجد فركؽ في مستكػ التكافق الزكاجي تبعا لمتغيرات 

 مدة الزكاج ػ
 الدراسة: فرضيات -2

 افق زكاجي متكسط/نتكقع مستكػ تك 1
 في درجة التكافق الزكاجي تبعا لمتغير السف إحصائية/تكجد فركؽ ذات دلالة 2
 /تكجد فركؽ ذات دالة إحصائية في درجة التكافق الزكاجي تبعا لمتغير مدة الزكاج3
 /تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في درجة التكافق الزكاجي تبعا لمتغير الجنس4

 أىداف الدراسة: -3

 : إلىتيدؼ الدراسة الحالية 
 التعرؼ عمى مستكػ التكافق الزكاجي -
 العينة.  أفرادذكاء العاطفي كالتكافق الزكاجي لدػ التعرؼ عف العلبقة بيف  -
 التعرؼ عمى طبيعة العلبقة بيف الذكاء العاطفي كالتكافق الزكاجي لدػ العينة.  -
غيرات: السف، الجنس مدة الزكاجي تبعا لمت كالتكافقالتعرؼ عمى الفركؽ في درجة  -

 الزكاج.
 أىمية الدراسة: -4

 تتمثل أىمية الدراسة في النقاط التالية: 
 أىمية الذكاء العاطفي في تمتف كحماية العلبقة الزكجية -
 كتجاكزىا. الأسريةترتكز الدراسة عمى أىمية التكافق الزكاجي لحل الصراعات  -
 ػزيادة انتشار الطلبؽ في المجتمع الجزائرؼ  -
 الأخصائييفلفت انتباه  -
 الإرشادضركرة التركيز عمى تنمية الذكاء العاطفي مف خلبؿ برامج  إلىالنفسانييف  -

 الزكاجي.
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 لمفاىيم الدراسة: الإجرائيةريف االتع -5
 :ألزواجيـ التوافق 

 ىك الدرجة التي يتحصل عمييا الفرد في مقياس التكافق الزكاجي
 ـ الذكاء العاطفي:

 التي يتحصل عمييا الفرد في مقياس الذكاء العاطفي.ىك الدرجة 
 الدراسات السابقة: -6

 متغيراتيا التكافق الزكاجي أحداطمعنا عمى مجمكعة مف الدراسات السابقة التي كاف 
كارتباطيا بمجمكعة أخرػ مف المتغيرات مثل الانياؾ النفسي كالرضا عف العمل كعمل المرأة 

كافؤ الزكاجي كغيرىا، لكف تـ عرض الدراسات التي ليا علبقة كفارؽ السف بيف الزكجيف كالت
 عرض لاىـ الدراسات:  يميبمتغيرات الدراسة الحالية كلك بطريقة غير مباشرة كفيما 

حكؿ التكافق الزكاجي كعلبقتو ببعض المتغيرات الأخرػ (:1995دراسة بموم )-1
)كالسعادة كالاكتئاب كالخضكع(كأثر مدة الزكاج كالعلبقات العاطفية بيف الزكجيف عمى 
التكافق الزكاجي كانتيى مف دراسة الى عدد مف النتائج أىميا: أف ىناؾ علبقة ارتباطية بيف 

ر مدة الزكاج عمى التكافق الزكاجي، ربما يرجع مدة الزكاج كالتكافق الزكاجي، كاف غياب تأثي
طبيعة العلبقات بيف الجنسيف في المجتمعات الأمريكية عمى خلبؼ الأمر بالنسبة 

 لممجتمعات العربية. 
 

: تيدؼ الدراسة إلى التعرؼ عمى تأثير كل مف عمر (2008دراسة فوزية الجمالية )
نجابالزكجيف كمدة الزكاج  زكجا 162ق الزكاجي تككنت العينة مف الاطفاؿ عمى التكاف كا 

كزكجة كتكصمت النتائج إلى: كجكد فركؽ في التكافق الزكاجي نتيجة اختلبؼ العمر بيف 
 أكبر سنا كما لـ يتأثر بمدة الزكاج كبأنجاب الاطفاؿالزكجيف لصالح الأزكاج 

 دراسة عابدين: -3
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تشار أكلى درجة التكافق ىدفت الدراسة إلى التعرؼ أكثر مصادرات الذكاء الكجداني ان
الزكاجي لدػ أفراد العينة كالتعرؼ إلى العلبقة بيف العينة كالتعرؼ عمى العلبقة بيف الذكاء 
الكجداني كالتكافق الزكاجي إضافة إلى الكشف عف الفركؽ في كل مف الذكاء العاطفي 

نة البحث مف كالتكافق الزكاجي تبعا لمتغير الجنس كطريقة الإختيار الزكاجي كتككنت العي
سنة تـ استخداـ مقياس 39، 53زكجا كزكجة في مدينة دمشق تراكحت أعمارىـ مف بيف 232

باركف لمذكاء الكجداني كمقياس التكافق الزكاجي اعداد محمد خميل كقد إشارة نتائج إلى أف 
لإيجابي ميارة فيـ الانفعالات البينشخصية ىي السائدة لدػ أفراد العينة تمييا التكيفية المزاج ا

العاـ إرادة الضغكط الانطباع الإيجابي العاـ إضافة إلى كجكد فركؽ في كل مف فيـ 
كالتكيقية لصالح الذككر كعدـ كجكد فركؽ في التكافق الإيناثالانفعالات كالبينشخصية لصالح 

الزكاجي تبعا لمتغير الجنس في حيف كجدت فركؽ في فيـ الانفعالات البينشخصية كالتكيقية 
 افق الزكاجي لصالح طريقة الاختيار الزكاجي الغير تقميدؼكالتك 

بعنكاف الضغط النفسي كعلبقتو بالتكافق الزكاجي ىدفت (:2011دراسة ىديبل )-4
دراسة الى اكتشاؼ العلبقة بيف الضغط النفسي التي تعاني منو المرأة العاممة بالتدريس 

التكافق الزكاجي كبعض المتغيرات الجامعي كتكافقيما الزكاجي كالتعرؼ عمى العلبقة بيف 
(زكجة عاممة بالتدريس بالجامعة ادكات دراسة ٤2الديمكغرافية، تككنت عينة الدراسة مف )

مقياس التكافق الزكاجي اعداد محمكد ابراىيـ فلبتو، النتائج عدـ كجكد فركؽ في التكافق 
 .تكافق الزكاجيالزكاجي حسب متغير مدة الزكاج فكمما زادت عدد سنكات زكاج زادا ال

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى : (archoad and 2015دراسة ارشاد وآخرون ) -5
زكج في باكستاف استخدمت الدراسة  344العلبقة بيف الذكاء كالتكافق الزكاجي بمغت العينة

لمذكاء الكجداني لسككت اخركف كمقياس التكافق الزكجي كانتيت الدراسة  schautteمقياس 
إلى كجكد علبقة بيف الذكاء الكجداني كالتكافق الزكاجي كاف الذككر كاف لدييـ تكافق زكاجي 

ىدفت الدراسة إلى  اكثر مف الإناث إضافة لكجكد فركؽ في الذكاء الكجداني لصالح الإناث
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العاطفي كالتكافق الزكاجي كالتعرؼ عمى الفركؽ بيف الجنسيف كفقا  معرفة العلبقة بيف الذكاء
 لممتغيرات التالية )النكع، كالمستكػ التعميمي، تككنت

)الذكاء الكجداني كعلبقتو بالتكافق الزكاجي لدؼ عينة مف 2444 دراسة مصباح-6
 زكج كزكجة مف المكظفيف344العينة مف  المتزكجيف العامميف

 (أظيرت النتائج2443كجي اعداد اسامة حسف عبد الرز )مقياس التكافق الز 
 كمما ارتفع المستكػ التعميمي كمما زاد التكافق بيف الزكجيف

تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط درجات الأزكاج حيث كاف متكسط 
 88، 44كمتكسط الزكجات  81، 29الأزكاج 
علبقة بيف الذكاء العاطفي ىدفت الدراسة إلى بحث ال:2017دراسة دلال سلامي -7

كالتكافق الزكاجي لدػ عينة مف المتزكجيف في مدينة الكادؼ تككنت عينة الدراسة مف 
إيجابية بيف الذكاء العاطفي كالتكافق  ارتباطيومتزكجا تكصمت النتائج إلى كجكد علبقة 114

 ر الجنس. الزكاجي، كعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الذكاء العاطفي تبعا لمتغي
 :الدراساتتعقيب عن -

 اتفقت الدراسة الحالية مف حيث
كدراسة دلاؿ سلبمي  كآخركف  : فقد تشابيو الدراسة الحالية مع دراسة رشاداليدف

 كدراسة عابديف في معرفة علبقة التكافق الزكاجي بالذكاء العاطفي
 اتفقت ىذه الدراسة مع دراسة دلاؿ سلبمي مف حيث اليدؼاليدف: 

 كآخركف ك  دراسة رشادالمقياس: 
 : اتبعت كل الدراسات المنيج الكصفيمنيجلا

 غدفة مع دراسة دلاؿ سلبمي كدراسة شريفة بف كأيضا:ا دراسة مصباح النتائج
 اختمفت بعض الدراسات مع الدراسة الحالية مف حيث

مف  التعرؼ عمى تأثير كل إلىمع دراسة فكزية الجمالية التي تيدؼ الدراسة اليدف: 
نجابعمر الزكجيف كمدة الزكاج   عمى التكافق الزكاجي الأطفاؿ كا 
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كدراسة  1994حيث اختمفت ىذه الدراسة عف دراسة عابديف كدراسة بمكـ العينة: 
 كدراسة مصباح كآخركف ك  ك دراسة رشاد2411ىديبل 

 اختمفت ىذه دراسة الحالية مع دراسة مصباح كدراسة فكزية الجمالية كدراسةالمقياس: 
 عابديف كدراسة بمكـ

 النتائج:
مستكػ  أفالتي بينة  2412تشابو بعض الدراسات مع الدراسة الحالية مثل دراسة محمد 

التي بينة عدـ 2411التكافق الزكاجي لا يختمف اختلبؼ عدد سنكات الزكاج، كدراسك ىديبل 
 في مستكػ التكافق الزكاجي تعزػ لمتغير السف إحصائياكجكد فركؽ دالة 

 خلاصة الفصل :
تطرقنا في ىذا الفصل إلى معرفة مجتمع الدراسة ك المنيج المتبع ك أىـ الأدكات التي تـ 

 استخداميا ك الخصائص السيككمترية .
 
 
 
 
 
 



 

 

 .الفصل الثاني:

 الفصل الثاني
 .التوافق الزواجي

 
 تمييد
 مفيكـ التكافق الزكاجي-1
 النظريات المفسرة لتكافق الزكاجي-2
 مظاىر التكافق الزكاجي-3
 أنكاع التكافق الزكاجي-4
 العكامل المؤثرة في التكافق الزكاجي-5
 معكقات التكافق الزكاجي-6

 خلاصة الفصل
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 تمييد:
ثـ جعل منو حكاء لتككف زكجا يسكف الييا فتساعده خمق الله تعالى ادـ فكاف فردا، 

ا فالزكاج يمثل العلبقة الشرعية التي يقرىا الديف كالمجتمع \لمتغمب عمى أعباء الحياة لو
لمحفاظ عمى الكجكد البشرؼ، لذلؾ قاؿ تعالى "كمف اياتو اف خمق لكـ مف أنفسكـ ازكاجا 

 21يات لقكـ يتفكركف "سكرة الركـ الآية لتسكنك الييا كجعل بينكـ مكدة كرحمة اف في ذلؾ لآ
ا فالزكاج مطمب مف المطالب الأساسية لمفرد البالغ لبناء اسرة التي ينعـ فييا \لو

بالسعادة كالتي تدعمو كتسانده في كل الأمكر كىذا ما يؤدؼ لتحقيق التكافق كالتكيف بيف 
 الزكجيف مما يعكس اثاره عمى اسرتو كبالتالي عمى المجتمع ككل.

 :مفيوم التوافق الزواجي-1
(ىك قدر كل مف الزكجيف عمى التكاؤـ مع الاخر كمع مطالب 1995يعرفو مرسي )

الزكاج كنستدؿ عميو مف أساليب كل منيما في تحقيق أىدافو مف الزكاج كفي مكاجية 
الصعكبات الزكجية كفي التعبير عمى انفعالاتو كمشاعره كفي اشباع حاجاتو الأكلية. )مرسي 

 (193، 192، ص 1995
(:انو قدر كل مف الزكجيف عمى دكاـ حل الصعكبات 1768كقد عرفو كار ركجرز )

 (29،ص 2446)بالمييكب . العديدة كالتي اذا تركت حطمت الزكاج
اما كفاني فيعرفو بانو نمط مف التكافقات الاجتماعية التي ييدؼ مف خلبليا الفرد الى 

 (63،ص 2414)الشارخ . في الزكاجاف يقيـ علبقات منسجمة مع قرينة 
كالتكافق الزكاجي في مفيكمو العاـ يتضمف التحرر النسبي مف الصراع، كالاتفاؽ 

 (1999الخكلي  )سناء النسبي بيف الزكج كالزكجة عمى مكضكعات الحيكية المتعمقة بحياتيما
 نظريات التوافق الزواجي:-2

ق الأكقات ليذا أشار عبد المطيف الى يعد التكافق ىدفا لكل فرد، فيحاكؿ تحقيق التكاف
اف اغمب الافراد مدفكعكف لمقياـ بكثير مف الأنشطة المتنكعة، منيا التمتع بحياة اسرية سعيدة 

ذاالمكفق )تكافق  كالزكاج، أسرػ()تكافق  استطاع الفرد تحقيق ذلؾ كاف متكافقا  زكاجي( كا 
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تفسير التكافق الزكاجي بصفة  بصكرة جيدة، لتمؾ الأىمية فقد حاكؿ كثير مف الباحثيف
 خاصة كىذه بض النظريات التي فسرت ذلؾ: 

 نظرية التحميل النفسي-
يعتبر فركيد رائد مدرسة التحميل النفسي كلقد اىتـ بالشعكر، ككذلؾ الغريزة الجنسية 

(اف فركيد يرػ اف التكافق عممية لاشعكرية، حيث لا يعي الفرد 1994حيث ذكر باترسكف)
قيقية لذلؾ التكافق الذؼ يسعى اليو، كاف الشخص المتكافق ىك مف يشبع الأسباب الح

متطمبات اليك كضكابط الانا الأعمى في ظل كجكد الانا، اما سكء التكافق فينشأ مف الفشل 
في تحقيق حالة التكازف بيف مككنات الشخصية الثلبثة، كذلؾ أساس حدكث اضطرابات 

 (1994)باترسكف . المختمفة
(اف السكاء النفسي )التكافق النفسي(عند فركيد يتمثل في حالة 1994ؼ )كأضاؼ حجاز 

الاتزاف التي تتحقق بيف مككنات الشخصية الثلبثة )اليك، الأنا، الانا الأعمى(،كفي حالة 
الاتزاف تتمثل في قدرة الأنا في تحقيق التكازف بيف القكػ المصارعة في الشخصية حيث لا 

 بمثابة بمثاب تطغى قكة عمى أخرػ فا الأنا
 (1999ة حمقة كصل بيف اليك كالانا الأعمى)عبد المكلى، 

اما مف ناحية التكافق الزكاجي فقد ذكر فركيد أىمية الجانب الجنسي )البيدك(في حياة 
الفرد، كذلؾ بعد ميـ مف ابعاد التكافق الزكاجي، فالفرد يمتمؾ الجانب الجنسي الذؼ تحاكؿ 

لؾ الاشباع، فالغريزة الجنسية تمثل جانبا \الانا تأتي لتكجو  اليك اشباعو بأؼ طريقة، كلكف
ميما في مدرسة التحميل النفسي لفركيد، حيث جعميا فركيد مكجيا السمكؾ الفرد، كما تنمك 
تمؾ الغريزة الجنسية عبر عدة مراحل تنتيي بالمرحمة الجنسية التناسمية كالتي تميز حياة 

. كجة لو، كسيط عمى تمؾ المرحمة فكرة الجماع الجنسيالراشد الجنسية، كيبحث الفرد عف ز 
 (1994)الزىراني، 
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 النظرية السموكية: -
ترتكز ىذه النظرية عمى الجانب السمككي ككذلؾ مبادغ التعمـ، لذلؾ تنظر لمتكافق 

لؾ مف خلبؿ الخبرات التي يمر بيا الفرد، \كسكء التكافق عمى اف كمييما متعمـ مكتسب، ؿ
مكؾ التكافقي مقابلب كمصاحبا بالتعزيز كالتدعيـ، أما السمكؾ الاتكافقي فيقابل حيث يككف الس

بالعقاب كبذلؾ فالتكافق الشخصي عممية تتشكل في المقاـ الأكؿ بطريقة الية عف طريق 
 (1999)عبد الطيف، . تمميحات كظركؼ البيئة حكؿ الفرد

تطمب ميـ لحدكث (اف سمككييف يفسركف التفاعل الزكاجي كم1995كيشير مرسي )
التكافق الزكاجي مف خلبؿ التكاب كالعقاب، حيث اف اثابة الفرد عمى السمكؾ ما غمبا كالأخر 

حدىما الاخر فإنو يحفزه، كذلؾ أيقك بو لمظيكر مرة أخرػ فعندما يتفاعل الزكجاف كيعزز 
ف الثكاب الاخر كاحرمو م أحدىماعاقب  إذايزيد مف التقارب كالتكافق الزكاجي بينيما، عكس 

 (199)عبد المطيف  .كظركؼ البيئة حكؿ الفرد
 نظرية الذات لروجرز: -

لقد اىتـ ركجرز بالذات، كمف ىنا فقد نظر لمتكافق كسكء التكافق في ضكء رؤيتو 
(اف رةجرز يرػ اف التكافق النفسي يتكافر عندما يككف الفرد متسقا 1978لمذات، حيث ذكر )

تي يمر بيا الفرد، ليذا ركز ركجرزالتكافق النفسي، اما مع مفيكـ ذاتو خلبؿ الخبرات ال
التكافق فيحدث عندما يتكافق الفرد )الكائف الحي(مع ذاتو، حيث يضع مفيكـ الذات في 

 (1978)ىكؾ كلندؼ  .كضع يسمح لخبرات الفرد بأف تتكامل مع مفيكـ الذات
بينو كبيف الشريؾ  اتو، كبناء عميو يزيد التكافق الزكاجييفاتساؽ الفرد مع مفيكـ ل

الاخر، بل مف المفيد استخداـ الارشاد الزكاجي ليما يرفع قيمة الذات كالتكافق الزكاجي )عبد 
 (1993المعطي كدسكقي، 

 نظرية التبادل الاجتماعي: -
قدـ ىكمانز ىذه النظرية ليبيف ه النظرية عمى ما يمكف تسميتو "الربح النفسي "ذركزت ى

كيف يحدث التفاعل الاجتماعي، كفييا يؤيد المعنى الذؼ قدمو عمماء التعمـ )السمككييف( 
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حيث اف اثابة السمكؾ تدعمو كتقكيو كاف عدـ اثابتو تضعفو، كلكف ىكمانز اشترط في الثكاب 
لنفسي، اف يتجنب اف يككف ذك قيمة نفسية عند الفرد المثاب كي يشعر بالربح كالمكسب ا

الخسارة النفسية التي يحدث عندما يتعرض الفرد لمعقاب، لذلؾ فالفرد ػالزكج ػ يستمر في 
 التفاعل. 
 نظرية القيم: -

تعتمد ىذه النظرية عمى اف الفرد يختار شريؾ حياتو بناء عمى قيمة الشخصية 
كافق مع ىذه القيـ كمنظكمة القيـ التي ككنيا في داخمو كلنفسو، فيختار الشريؾ الذؼ يت

كيتقبميا ليكفر ذلؾ لو الأماف الانفعالي كالتكافق الزكاجي، حيث اف القيـ ىي مكجو أساسي 
لمسمكؾ فإف ىذا يكجد الفرد أيضا الى اختياره لمشريؾ لتقديره ليذه القيـ كاعتزازه بيا، كىذه 

ق مع البيئة العربية النظرية لا يتعارض مع النطريات السابقة بل تتكافق معيا كجميعيا تتكاف
 (2414)مصباح،  .بشكل اك باخر

كفي التكافق الزكاجي يقكؿ "جكرج لند برج " اننا نستطيع اف تصل الى عدد مف 
التعميمات نتيجة لمدراسات التي أجريت عمى السعادة الزكجية كالتبرـ بالحياة الاجتماعية التي 

 تحدد اتجاىات التكافق كعكاممو في الزكاج: 
 ذؼ ينشأ في بيت سعيد ينجح في حياتو الزكجية. طفل ال -
عندما تتـ العلبقة الجنسية مصحكبة بالإشباع بالحب تككف أساسيا ما في الصلبت  -

 القكية التي تريط الزكجيف كتؤدؼ الى العلبقات دائمة. 
 .ليس ىناؾ علبقة كثيقة بيف كجكد الأطفاؿ كعدـ كجكدىـ كالتكافق الزكاجي -
الزكاجي بسمات الشخصية مثل الاستعداد لمتحمي عف مكفق التحدؼ  يرتبط التكافق -

 في المناقشة اك الصبر عند الاستشارة كالقدرة عمى تجنب قير الاخريف كاذالاليـ. 
 .ترتبط القدرة عمى الاخذ كالعطاء في المسائل العاطفية بالسعادة الزكجية -
كثر حبا لمناس كذلؾ يجعميـ اكثر فرصة أكمما كاف الانساف سعيدا في زكاجو كاف  -

 في النجاح في الحياة الزكجية. 
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 مرتبطة النجاح الزكاجي بمدػ تقدير الفرد لمسائل الديف كالقيـ الرفيعة -
تقدير الزكجة لجيكد زكجيا في تكفير الاستقرار كالامف الاقتصادؼ للبسرة الى  -

 باطا قكيا بالسعادة الزكجيةجانب تقدير الزكج لعمل زكجتو في المنزؿ يرتبط ارت
 لا يرتبط نجاح المراءة في عمميا اذا كانت عاممة بالسعادة اك الشقاء في الزكاج.  -
كانت الاثابة التي يحصل عمييا مساكية اك تفكؽ في قيمتيا النفسية قيمة مايقكـ بو  إذا

ا، بل لف مف سمكؾ، بناء عمى ذلؾ يزداد قرب الزكجيف مف بعضيما كيزداد حبيما لبعضيم
الزكجيف عندما يشعراف بالربح النفسي جراء زكاجيما، فيعدؿ كلبىما مشاعره كأفكار 
كسمككيات الطرؼ الاخر، كبذلؾ يستمر التفاعل الإيجابي بينيما، مما يترتب عميو زيادة 

 (1995)مرسي . التكافق الزكاجي
بعدما يشعر ( الى اف الربح النفسي لمزكجيف يتحقق 2445كما أشار مرسي كمحمكد )

بالطمأنينة كالرضا، كاف حساب العائد اك التكمفة في التفاعل الزكجيف تتأثر ببعض العكامل 
منيا: تكقعات كل الزكجيف مف الاخر عندما يجداف في تفاعلبتيما ما يشبع رغباتيما، مما 

سي يحقق الربح النفسي ليما كيجنبيما الخسارة النفسية، كيقكؼ التكافق الزكاجي بينميا)مر 
 (2445كالمغربي، 
 نظرية الحاجات التكاممية: -

(كتنطمق مف فكرة مؤيدىا اف كل فرد يبحث 1963رية ركبرت كينشف )ظصاغ ىذه الن
مف خلبؿ مجالات اختياراتو عف الذؼ يعطيو اك يمده بأعمى نسبة الاشباع، بمعنى اف الفرد 

افع القكؼ لمزكاج، كفي يبحث عف الشريؾ الذؼ يكمل شخصيتو، فأرغبة في التكامل ىي الد
ىذه الحالة يككف نمط الحاجات لدػ المتزكجيف دائما غير متشابو، كىذا معناه اف الاختيار 
الحاجات لدػ المتزكجيف دائما غير متشابية، كىذا معناه اف الاختبار لمزكاج يتـ كفق مبدأ 

يشبعكف حاجاتيـ  اشباع الحاجات، الذؼ يعني اف الافراد يميمكف الى اختيار الأشخاص الذيف
الشخصية بأكبر قدر ممكف مف الاشباع /كىذا ليس معناه اف يككف تطابق لنمكذج كل مف 
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كثر منو أ، للؤخرشخصيتي الشريكيف كحاجتيما، كانما يككف نمكذج كل مف الشريكيف مكملب 
 (2442)فلبتو، . متشابو لنمكذج الحاجات لدػ الاخر

 مظاىر التوافق الزواجي:-3
ىناؾ مظاىر لمتكافق الزكاجي لمتكافق، التكاصل المباشر كالمستمرة بيف الزكجيف، 

، كتقبل كل منيا الآخر، لآخركالاتزاف العاطفي كالانفعالي لمعلبقة الزكجية، كتقبل كل منيا 
كغياب ىذا تكافق يظير التباعد في العلبقة بيف الزكجيف كاللبتكاصل ىك السائد عمى الحياة 

يحدث التكافق الزكاجي انا بخضكع الزكجة لمطمب الزكج أك خضكع الزكج  كالأسرة كما
لمطالب الزكجة، اك خضكع الزكجيف لمطالب الزكاج، اك بكصكليما الى حمكؿ كسط ترضى 
الطرفيف، كتتفق مع معايير كتقاليد المجتمع، كما يعتبر الزكجاف متكافقاف زكاجيا اذا كانت 

ر، كقاـ بكاجباتو نحكه، كاشبع لو حاجياتو، كعمل ما سمككيات كل منيما مقبكلة مف لأخ
بربطو بو كامتنع عف ما يؤذيو، اك يفسد علبقتو بو، كيعتبر الزكجاف غير متكافقاف أك سيء 
التكافق معا، اذا كانت سمككيات كل منيما يؤذؼ الآخر أك تحرمو مف اسباع حاجياتو، اكلا 

 (2445)سميماف، .فسد علبقتيما الزكجيةتساعدىما عمى تحقيق أىدافيا مف الزكاج، اك ت
فإذا كانت العلبقة بيف الزكجيف جيدة، فإف ىناؾ رصيد مف الأحداث كالذكريات الجميمة 

ذاكالاحساس المذيذ، تجعل كلب الزكجيف حيف يمتقياف يشعراف براحة، كالمكدة كالسعادة   كا 
مده طكيمة مف الصراع كانت العلبقة سيئة، فإنيما يشعراف بالمشاعر السيئة المرتبطة ب

المرير، كالمعاناة المؤلمة كقد يصل الأمر عند بعض الأزكاج الى أف يشعر بالصداع الشديد، 
 (2447)الميدؼ، . اك الغثياف حيف يرػ زكجو

 كيتـ الحكـ عمى التكافق الزكاجي مف ثلبث زكايا: 
 . كيقصد بو ما يقكـ بو مف سمككيات في تفاعمو مع الزكجة أ/زاوية الزوج:

 .كيقصد بو ما تقكف بو مف سمككيات في تفاعميا مع الزكج ب/زاوية الزوجة:
كيقصد بو ما يتحقق مف أىدافو لمزكجيف كالأسرة في ضكء قيـ  ج/زاوية الزواج:

 المجتمع كمعاييره الدينية كالقانكنية. 
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لمتكافق الزكاجي مسألة نسبية تختمف مف زكج الى آخر بحسب نظرة كل منيا لمزكاج 
 .فسيرىـ لو كفيميـ بقدرتيـ كعلبقة الزكج بزكجتو، كعلبقتيا بزكجيا كاىدافيا مف الزكاجكت

 انواع التوافق الزواجي:-4
 :كالمزاجكىك ضركرة التقارب بيف الزكجيف في الصفات النفسية  ا/التوافق النفسي 

كمزاج الداخمي، فالزكاج أف يسأؿ عف صفات النفسية لشريكو، مثل ضركرة أف يككف ذا طابع 
 .سميـ كبعيدا عف العصبية التي تجمب المشاكل

 :كىك التقارب في الصفات لقكلو تعالى "الخبيثات لمخبيثيف  التوافق الأخلاقي
كالخبيثكف الخبيثات كالطيبات لطيبيف كالطيبكف لطيبات أكلئؾ مبرءكف مما يقكلكف ليـ مغفرة 

 (26كرزؽ كريـ ")النكر الآية 

عمى عف الخمق كالديف مف أىـ الأمكر عند الاقداـ عمى الزكاج، فالزكجة التي  فالسؤاؿ
تكتشف أف زكجيا بخيل، اك زائغ تصاب بخيبة أمل عاطفية أك الرجل الذؼ يكتشف أف 
زكجتو عميو تكذب عميو فيما ييمو فأنو يصاب بإحباط داخمي قد يؤدؼ بو إلى الرغبة عنيا، 

 (2445)سميماف . ف الفعاؿ تعطى كماؿ الجماؿكاف كانت ممكة جماؿ ذلؾ أف حس
 :أف يككف الزكجاف متقاربيف في العمر، كالانفصاؿ أف يككف الرجل  التوافق العمري

اكبر مف المرأة، مما يساعده عمى إدارة الأسرة كممارسة لقكامو الشرعية، اما أف تككف المرأة 
ف الزكجة قد تنظر الى الزكج اكبر مف الرجل فأنو في الغالب يفسد العلبقة الزكجية، لا

الأصغر منيا سنا عمى أنو غير مؤىل لاف يككف قيكـ عمييا، كاف الرجل ينظر إلى المرأة 
الأكبر منو سنا عمى أنيا قد تتسمط عميو، كىك أمر نفسي يساىـ بشكل كبير في نجاح 

صي مبدئيا، المعاشرة الزكجية أك فشميا، كلعمو يتطمب درجة عالية مف التكافق النفسي كالشخ
لاف ىناؾ كثيرا مف حالات الزكاج التي خرجت عف ىذه القاعدة كتكافقكا، غير أف التكافق 
العمرؼ يساىـ بشكل كبير في نجاح المعاشرة )الجنسية، كالاجتماعية كالعافية(أما بالنسبة 

عصرنا فمكل زماف لمحالات النادرة كزكاج النبي صلى الله عليه وسلم بخديجة عمييا سلبـ فلب ينظر ليا في 
 (2414)مصباح . لباسو كطبيعتو
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 :)كىك يعني تقارب الزكجيف حيث التوافق الشأنى )الاجتماعي والمالي والفكري
المستكػ الاجتماعي كالمالي، كالثقافي كالقيمي كالديني، ذلؾ التقارب الذؼ يجعل التفاىـ 

بيف الطرفيف، ككثيرا ما ممكنا حيث تكجد مساحات مشتركة تسمح بدرجة عالية مف التكاصل 
يحاكؿ المحبكف القفز فكؽ قكاعد التكافؤ اعتقاد بأف الحب قبل يتجاكز الحدكد الاجتماعية 
كالعمرية، كالثقافية كالدينية كلكف بعد الزكاج حيف تيدأ حرارة الحب، كتبدأ ىذه العكامل في 

بر قدر مف عكامل الكشف شيئا فشيئا، كينتج عنيا عكامل عديدة، ككمما تكافر لمزكاج اك
 (2447)الميدؼ، . التكافؤ، كمما كانت الاحتمالات نجاحو اعمى

 العوامل المؤثرة في التوافق الزواجي:-5
 طفولة الزوجين: -

تؤثر خبرات الطفكلة مف الزكجيف عمى تكافقيما الزكاجي سمبا أك إيجابا، فالطريقة التي 
رض لمثكاب أك العقاب، فالأطفاؿ عكمل بيا كلبىما في طفكلتو مف كالديو، كمف مدػ تع

الذيف كإنك سعداء في طفكلتيـ كلـ يتعرض لمعقاب سبب تدريبيـ عمى النظافة كالطعاـ 
كالشراب كالتقبل كالانتماء كالأماف النفسي كلـ يككنكا مكبكتيف، كانت ليـ علبقات زكجية 

يد حسيف عزة، جيدة كالعكس، حيث أف الأزكاج غير متكافقيف كاف طفكلتيـ غير مستقرة)سع
 (171ص  ،2444

%(مف المكافقيف زكاجيا 74) ،(1988كقد أكضحت دراسة عبد الرحماف، كدسكقي )
%(مف غير متكافقيف زكاجيا 1.55كاف تقييميـ لطفكلتيـ عمى أنيا سعيدة أك سعيدة مقابل )

 ككذلؾ اسمكب التربية كالتكجيو الذؼ يقكـ عمى الحزـ بدكف قسكة، فقد أكضحت النتائج أف
(مف غير متكافقيف زكاجيا كاف اسمكب التربية 39.4زكاجيا مقابل ) المكافقيف(مف 64.7)

لدييـ يقكـ عمى الحزـ بالقسكة، كعمى ذلؾ فأف الزكجيف غير المتكافقيف كانت طفكلتيـ غير 
مستقرة، بالإضافة إلى أنيـ يتميزكف بالعصبية، فعلبقة الطفل بكالديو منذ الطفكلة المبكرة ىي 

تسمح لو بأنو يفيـ معنى الحب، كىذه العلبقة ىي التي ستحدد فيما بعد معظـ انطباعو التي 
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نحك الجنس الاخر، كاغمب مظاىر سمككو في التعامل مع زكجو اك زكجتو كيحاكؿ أف 
 (233ص، 1995 إبراىيـ،يضممو بعطفو كيحيطو برعايتو )كماؿ 

ى الحياة الزكجية بل يتعدػ إف أسمكب تعامل الكالديف مع الطفل لا يقتصر تأثيره عم
أثره، الى المجتمع كىذا يشير إلى الضرر الذؼ يسببو الإىماؿ داخل الأسرة لممجتمع ككذلؾ 
يسبب اللبمبالاة فيذه الأشياء تؤدؼ بالطفل الى إسقاطيا عمى حياتو خارج الأسرة في شكل 

 (159ص، 1974إىماؿ لمسؤكلياتو كعدـ الاىتماـ بالنظـ كالانضباط )عبد العزيز، 
كىذا الصدد تؤكد الكثير مف الأبحاث النفسية الاجتماعية مما لا يدع شكا عمى 
السمات كالخصائص الشخصية التي يتميز بيا الفرد في مرحمة الرشد ىي نتيجة لما اكتسبو 

 بعد كلادتو مف أسرتو، كنتيجة لتفاعمو مع أساليب تربكية معينة في محيط الأسرة. 
النفسييف كالعمماء المختصيف الذيف كضعكا نظريات التربية اف خياؿ كما يؤكد الأطباء 

البنت في العالـ الثالث يبدأ يتقمص سمكؾ الآباء كالأميات كيحتفع الابناء بالنماذج السمككية 
التي يلبحظكنيا عمى آباءىـ في خياليـ كنفسياتيـ ثـ تعدك كسمككيا تمقائيا في حياتيـ 

نماذج صالحة كمعتدلة فيذا يدؿ عمى أف شخصية الطفل سميمة الاجتماعية فإف كانت ىذه ال
ص 1989)منير عامر، شرؼ عامر، . تتكفر عمى الخصائص الكريمة كالمحبكبة كالعكس

79) 
 الاختيار الزواجي: -

كل مجتمع لو نظمو كأساليبو كاكضاعو في الاختيار مف أجل الزكاج، كىذه النظـ 
كالتغيير الاجتماعي كالثقافي في المجتمع كالناس طبقا كالأساليب، كالاكضاع قابمة لمتطكير 

لمعادات كالقيـ كالأنماط التي تسكد بيف الناس، كمع ىذا فإنو ىناؾ مبدأ سائدا، كىك أف كل 
إنساف يختار لمزكاج مف يناسبو معو كيكازنو مف حيث عكامل مختمفة يراىا اساسا لقياـ الحياة 

اس يككف اختيارىـ لشركاء حياتيـ تحت ضغط الزكجية، كنا أف ىناؾ مجمكعة مف الن
مجمكعة مف العكامل، سكاء فيما يتعمق برغبة الكالديف في اختيارىـ شريؾ الحياة، اما فيما 
يتعمق بالكضع الاقتصادؼ كلجكء الزكج أك الزكجة إلى شريؾ حياة يمكف أف يحقق معو قدرا 
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ا الفرد في علبقتو الزكجية اكثر مف مف الراحة الاقتصادية، كغيرىا مف العكامل التي ييتـ بي
 (2449اىتمامو بطريقة تفكير رفيق حياتو )الرعدػ، 

كما أف الإسلبـ لـ يترؾ لمشخصية الإسلبمية أف تختار حياتيا كحدىا دكف تكجيو 
للؤسمكب السميـ، حيث كضع الاسلبـ معايير معينة في طريقة الاختيار فحث الشباب عمى 

كالالتزاـ بمكارـ الخمق، كاف تككف كدكدا، كلكدا ككذلؾ جعل أف يحرص في اختيار زكجتو 
 (2445الاسلبـ أساس اختيار الزكج العقيدة كنقاء الضمير كالسمكؾ المستقيـ )سميماف، 

(ذكرت مجمكعة 1999ككانت عممية الاختيار تمثل كل ىذه الأىمية فأف ابك العينيف )
زكاجي منيا الصفات الشكمية التي تتعمق مف المحاكمات التي يقكـ عمييا عممية الاختيار ال

بالملبمح الخارجية مثل الطكؿ كالحجـ كالشعر كالجماؿ كلكف العيكف، ككذلؾ السمات 
الاقتصادية كالتي تتعمق بالجانب المادؼ مثل الغنى كالفقر كالسمات النفسية مثل المشاعر 

نتمي إلييا الزكج أك كالميكؿ كالاتجاىات، السمات الاجتماعية مثل لقب العائمة التي ي
 (1999)ابك العينيف،  .الزكجة، بالإضافة الى ذلؾ الجانب الديني كالجانب الفكرؼ 

سف الزكاج يختمف مف مجتمع إلى آخر كمف فترة لأخرػ في السن عند الزواج: -
نفس المجتمع، بل مف طبقة اجتماعية لأخرػ، كمنذ القدـ كالعرب يفضمكف الزكاج المبكر 

ناء في شباب ابكييـ، كلكف الزكاج المبكر لو إيجابيات كسمبيات كمف سمبياتو حتى يكلد الأب
أنو يؤدؼ إلى عدـ قدرة الزكاجيف عمى تحمل المسؤكلية، كمكاجية المشاكل، كبالتالي إلى 

 (1992)الكندرؼ،. عدـ استقرار زكاجي، كما أف الزكاج المتأخرة اقل استقرارا
مف الزكجة، فأف الزكج أكثر  أكبرلة ككف الزكج إلى أنيا في حا(2007)كيشير الميدؼ 

سنكات 5-3فرؽ في السف بيف الزكجيف يكبر الزكجة ب:  كأفضلنضجا في تفكير كتفاىـ 
ذا سنكات تبدأ علبمات عدـ التكافق بيف الزكجيف في الظيكر بسبب 14زادا الفارؽ عف  كا 

عب التفاىـ كالتكافق الاختلبؼ في الاىتمامات كالأفكار بشكل كبير ربما يجعل مف الص
 (2447)الميدؼ، . بينيما
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أف أفضل الزيجات ىي التي تتـ بيف شخصيف بقدرات عمى الزكاج النضج الانفعالي: -
كيرغبكف فيو كيتكفر ليما درجة مف النضج الانفعالي لا يتحدد بعد السنكات التي بمغيا الرجل 

دد بعد السنكات التي بمغيا الرجل يسيـ في تحقيق التكافق الزكاجي كالنضج الانفعالي لا يتح
أك المرأة، فكـ مف رجاؿ لا يتعدػ التزاميـ الانفعالي مستكػ صغار الاطفاؿ، كىناؾ مف 
صغار الشباب مف يصل إلى سف الرشد كالتكامل النفسي، كاف كاف مف النادر أف يتحقق 

كالفتيات في  النضج النفسي، قبل سف العشريف عمكما فأف الشباف في سف الخامسة كالعشريف
 (2444)عبد الله،   .مطمع العشرينات اكثر استعداد لتحمل يانعات الزكاج

يعتبر الانجاب كتككيف أسرة مف الدكافع الأساسية لمزكاج، فالأبناء كتكفير الاطفال: -
الخدمات الصحية كالتربكية كتنشئة ىؤلاء الأبناء تنشئة سميمة، قد يمقى بأعباء عمى الزكجيف 
كيؤدؼ إلى زيادة الضغكط الحياتية، كما أف الزكجيف قد يختمفاف في رغبة الانجاب، كفي 

ف ثـ تنشأ الصراعات التي قد يؤثر بدكرىا في التكافق الزكاجي)ىاشـ، طرؽ تربية الأبناء كم
2444) 
أف المراحل الأكلى مف الزكاج بالتقارب الشديد كالاتكاؿ أما المراحل مدة الزواج: -

المتكسطة تتميز بالمكاجية كالنقاش كالتفاكض فيما يتعمق بالتحكـ كالسمطة كالقكة، كعدـ 
نكات الأكلى مف الزكاج، كمف الطبيعي أف مدة الزكاج تحدث الرضا غالبا مايزداد في الس

نكعا مف الركتيف كالفتكػ كالنقص في الأنشطة كالقرارات المشتركة، كبمركر الكقت ينظر 
الأشخاص السعداء في زكاجيـ بشكل أقل إعجابا لا زكاجيـ، كيرجع تدني التكافق بيف 

ببة لدػ الآخر، كككف علبقات الزكجيف يصبحاف اقل إدراكا لمخصائص الشخصية المح
الأزكاج بعد الانجاب أصبحت اقل أىمية بالنسبة الاشياء الإيجابية كالصادقة في حياتيـ 

 (2445)سميماف 
تدخل الأىل سلبح ذك حديف فقد يسبب تدخميـ حل النزاع بشكل يرضى دور الأىل: -

الزكجية كىذا بالطبع  الطرفيف، كيسبب تفاقـ المشاكل كالكصكؿ إلى طريق مسدكد في العلبقة
بتكقف عمى طريقة التدخل التي تتطمب حكمة كعدـ تحيز لاحد الأطراؼ عمى حساب 
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الآخر، كمف عكامل التكافق بيف الزكجيف في معالجة قضايا الأسرة كمشاكل الأسرة عمى 
المقربيف بالكالديف  أقربمستكػ الزكجيف بالدرجة الأكلى، كالحد مف التدخل الآخريف حتى 

 (48، 47، ص2449)شتمة، . يتحقق التكافق بيف الزكجيفلكي 
يعتبر خركج المرأة إلى ميداف العمل كالاشتغاؿ مقابل عائد مادؼ ظاىرة عمل المرأة: -

جديدة عمى مجتمعنا العربي بدأت تدريجيا في العشرينيات، بالرغـ مف المرأة الريفية كانت 
د إلا أف الاشتغاؿ مقابل أجر ظير مؤخرا تخرج لمعاكنة الرجل في أعماؿ الحقل منذ زمف بعي

 (1994)عبد الفتاح، . أكباما بو المرأة كعمل مستقل عف عمل الرجل
ففي ظل الظركؼ الاقتصادية كالتطكرات المجتمع المجتمعية أصبح عمل المرأة حقيقية 

 (2445)سميماف، . كاقعية كضركرة اجتماعية نفسية تكشف المرأة مف خلبؿ قدرتيا كذاتيا
فعندما تككف المرأة عاممة كمتزكجة فأنيا تطالب بالقياـ بعدد مف المياـ كالكاجبات 
المختمفة في إطار الأسرة كالعمل، كتسعى المرأة العاممة الى التكفيق بيف المياـ كأدائيا 
بالشكل المناسب دكف أف يطغى جانب عمى جانب، كتتعرض الحياة الزكجية لممرأة العاممة 

ت كالضغكط النفسية المختمفة اذا لـ تتمكف مف التكفيق بيف مسؤكلياتو لكثير مف المشكلب
 (2414)العنزؼ، . الأسرية نحك أبنائيا كزكجيا كمسؤكلياتيا الأخرػ الناتجة عف عمميا

 المستوى الاقتصادي والاجتماعي الثقافي: -
ػ اختلبؼ المستكػ الاقتصادؼ كالاجتماعي كالثقافي قد يككف عاملب ىاما في المد

القصير أك الطكيل في عدـ التكافق بيف الزكجيف لأف الأسرة، كىي جماعة فكارؽ يحسيا 
 (1981)غيث . الزكجيف باستمرار

 معوقات التوافق الزواجي:-6
التكافق الزكاجي شأنو شأف أؼ شيء أخر يتعرض لما يقكلو كيدعمو، كما أنو يتعرض 

الزكاجي فمكلا تمؾ العقبات ما عرفنا  لما يعكقو، كىذا شيء طبيعي بل مف متطمبات التكافق
طعـ السعادة كتكافق الزكاجيف، فلب بد مف كجكد بعض المشاكل كالاختلبفات بيف الزكجيف، 
كلكف الميـ أف تحل ىذه المشكلبت بطريقة مناسبة في الكقت المناسب فالاختلبؼ في الرأؼ 
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ختصيف الذيف يتمقكف بيـ، لا يفسد لمكاد قضية كلا مانع أف يطمب الزكجاف النصيحة مف الم
كاذا كانت الحياة لا تسير عمى كتيرة كاحدة لذلؾ فلب يكجد سكاء مطمق كما لا تكجد حياة 
زكجية متكافقة بدرجة كمية فالكماؿ لله كحده لذلؾ ذكر محمد بيكمي أف تكافق الزكاجي يقكـ 

اتيا كاساليبيا عمى أساس العلبقة المتبادلة بيف الزكجيف، كاف لكل منيما شخصية ليا سم
الخاصة في المعاممة الزكجية، ليذا فالحياة الزكجية السعيدة لمنخبة مف كجكد بعض 
الاختلبفات كالتي تتحكؿ مف خلبؿ تفاىـ الزكجيف الى مدعـ جيد كمساعد عمى التكافق 
الزكاجي، فيقدر نجاح الزكجيف في حل مثل ىذه الاختلبفات بقدر تحقيق التكافق الزكاجي، 

 حاؿ فيناؾ مجمكعة مف المعكقات لمتكافق الزكاجي كمنيا ما يمي: عمى اؼ 
  :الشؾ في تصرفات أحد الزكجيف، سفر الزكج لفترات طكيمة، البعد الأخلاقي

 انحراؼ الزكج كاىماؿ الزكج مسؤكلياتو الشرعية

  :كثرت طمبات الزكجة، كطمع الزكج في مرتب زكجتو العاممة، كاىماؿ البعد المادي
 ئد عمى حساب الأسرة، كاختلبؼ المستكػ المادؼ بيف الاسرتيف اختلبفا كبيرا. الزكج الزا

  :انخفاض الكعي الثقافي لمزكجة كالزكج، كالتفاكت الشديد في المستكػ البعد الثقافي
 الثقافي لمزكجيف

  :كثرت الضغكط كالعبرة بيف الزكجيفالبعد النفسي 

  :المنزؿ، ضعف شخصية الزكج عدـ عناية الزكجة بمظيرىا داخل البعد الشخصي
 كعقـ أحد الزكجيف.

  :تدخل الأىل كالجيراف كالأصدقاء في شؤكف الأسرة، كالسيطرة مف البعد الاجتماعي
ص 248)حساـ محمكد زكي عمي الأكلى. قبل الزكج كزكاج الرجل بالمرأة كا ىمالو لزكجتو 

93 ،94) 
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 خلاصة الفصل
كالتكافق الزكاجي بشكل عاـ، يمكننا القكؿ أف بعد التطرؽ لمفيكـ التكافق بشكل عاـ 

التكافق الزكاجي عممية مرتبطة بالعديد مف العكامل، كىي لا تعني ضركرة التطابق التاـ بيف 
الزكجيف بقدر كجكد الحد الأدنى مف السمات الغير متنافرة بيف الزكجيف كالخصائص التي 

جيف إلى محاكلة قبكؿ الطرؼ الاخر، يحتاج الييا أحدىـ عند الآخر، مما يدعك كل مف الزك 
كالتكافق مع سماتو المختمفة لتحقيق أىداؼ خاصة مثل إشباع الجنسي، تجنب المشكلبت أك 

 .تحقيق أىداؼ مشتركة مثل: إنجاب الأطفاؿ كالمحافظة عمى الأسرة
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 تمييد:
الذكاء العاطفي مف المفاىيـ الحديثة رغـ كجكد بعض الدلائل التي تعبر عف مفيكمو 

رد في بدايات القرف العشريف في تراث عمـ النفس ثـ القفزة النكعية التي حدثت مع ىكا
كظيكر ما يسمى بالذكاءات المتعددة مركرا بتسعينات القرف العشريف (H. Gardner)جاردنر

الذكاء  –كظيكر الحقيقي لمفيكـ الذكاء العاطفي كتسمياتو المختمفة )الذكاء الانفعالي 
 المشاعر(.ذكاء  –الكجداني 

كفي ىذا الفصل سنركز عمى ما يتعمق بالذكاء العاطفي مف حيث المفيكـ كالنظريات 
 التاريخي كأىميتو كقياسو.  كالمسارالمفسرة لو 

 تعريف الذكاء العاطفي: -1

اف محاكلة جمع مفيكـ الذكاء كالانفعاؿ يتككف لدينا ما يعرؼ بالذكاء العاطفي اك 
كبيتر سالكفي بتقديـ سمسمة مف المقالات الأكاديمية  الانفعالي حيث قاما الباحثاف جكف ماير
كحتى الاف كفي بداية الأمر عرؼ الباحثاف  1994عف الذكاء الكجداني استمرت منذ عاـ 

الذكاء العاطفي بأنو القدرة عمى مراقبة مشاعرنا كانفعالاتنا كمشاعر كانفعالات الآخريف 
 .تكجيو تفكير الشخص كأفعالوكالتمييز بينيما كاستخداـ ىذه المعرفة لإرشاد ك 

(tucker ;et al ،2000;333)  بأنو نكع مف الذكاء الاجتماعي  1993كعرفو كذألؾ عاـ
يتضمف القدرة عمى ضبط عكاطف الذات كالآخريف كالتمييز بينيما كاستخداـ المعمكمات في 

 .(daniel golman;1998:433)تكجيو تفكير الفرد كأفعالو 
عمى تكليد المشاعر أك الكصكؿ إلييا كالقدرة عمى فيـ الانفعاؿ القدرة  1997كيعرفانو 

 .كالمعرفة الكجدانية كالقدرة عمى تنظيـ الانفعالات لما يعزز النمك الكجداني كالعقمي
كقد أجرػ جكزيف كياركتي كجكزيف فكرجازه كجكف ماير تعديلب لتعريف الذكاء 

كأشارك إليو بأنو القدرة عمى التعرؼ عمى العاطفي كتفسيرا لو متحفظيف بالمنحى ذك الجزأيف 
طبيعة الانفعالات كعلبقتيا يبعضيا البعض كالتي عمى أساسيا يمكف لمفرد حل المشكمة 

 (2447.42) السمادكني، السيد، .العاطفية التي تكاجيو
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كعرفو جكلماف في كتابو بأنو يشمل ضبط النفس كالحماس كالمثابرة كالقدرة عمى حفز 
 (2444.11دانياؿ. ف، جكلماالنفس. )

كما يعرفو جكلماف بأنو مجمكعة مف الميارات الانفعالية كالاجتماعية التي يتمتع بيا 
الفرد كىذه الميارة تؤدؼ لنجاحو في الحياة المينية كبعرفو ابراىاـ انو القدرة عممى استخداـ 

انو مجمكعة مف المعرفة الانفعالية لحل المشكلبت مف خلبؿ الانفعالات الايجابية كما ذكر 
الميارات التي يعزػ إلييا الدقة في تقدير كتصحيح مشاعر الذات كاكتشاؼ الملبمح 

 ;abraham. r)الانفعالية للآخريف كاستخداميا مف اجل الدافعية كالانجاز في حياة الفرد 

1999) 
كفيـ كتناكؿ الانفعالات بفطنة كاستخداميا  إدراؾتعريف ريدك كلبرؾ: ىك القدرة عمى 

مصدر لمطاقة الانسانية كالتزكد بالمعمكمات كالعلبقات مع الاخريف حيث يرػ بيرنت انو ك
"القدرة عمى المراقبة كالمتابعة السريعة كالدقيقة دكف جيد للبنفعالات التي يمر بيا الفرد 

 barent)كالميارة العالية في تحديد الانفعالات الذاتية كانفعالات الاخريف كتنظيميا كتكجيييا 

;1996.5) 
اكف كجكلماف في تعريف الذكاء العاطفي بانو -( كيتفق بار1997اكف )-كعرفو بار

مجمكعة مف الكفاءات الشخصية كالاجتماعية فقد عرفو بانو " مجمكعة مف الميارات 
الاجتماعية كالانفعالية كالشخصية التي تؤثر عمى قدرة الفرد عمى النجاح في مكاجية 

 (bar-on ،r;2004)بعدا فرعيا.  15اكف عمى –ذج الذكاء لبار الضغكط البيئية كيشمل نمك 
( انو القدرة عمى الاحساس اك الشعكر كالفيـ كالتطبيق 1997كعرفو ككبر كسكاؼ )

الفعاؿ لقكة كفطنة الانفعالات بكصفيا مصدرا لمطاقة كالمعرفة كالتاثير في الركابط الانسانية 
(coper&sawaf ،1997.p10) 

( بانو القدرة عمى 1998كعرفو كل مف فاركؽ السيد عثماف كمحمد عبد السميع رزؽ )
الانتباه كالإدراؾ الجيد للبنفعالات كالمشاعر الذاتية كفيميا بكضكح كتنظيميا كفقا لمراقبة 
دراؾ دقيق لانفعالات الآخريف كمشاعرىـ لمدخكؿ معيـ في علبقات انفعالية اجتماعية  كا 
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الرقي العقمي كالانفعالي كالميني اك تعمـ المزيد مف الميارات الايجابية تساعد الفرد عمى 
 (14، 1998السيد عثماف كمحمد عبد السميع رزؽ،  )فاركؽ لمحياة 

( أف الذكاء العاطفي " مجمكعة مف القدرات العقمية تساعد الفرد 1999كيرػ أبستيف )
في النياية إلى قدرة الفرد عمى عمى إدراؾ مشاعره الخاصة كمشاعر الآخريف كفيميا كتؤدؼ 

( )عكاطفتنظيـ مشاعره الخاصة " كيضيف أيضا بأنو " قدرة عقمية كليس مجرد انفعالات 
كانو قدرة الفرد عمى فيـ ماذا تعني ىذه الانفعالات كليذه القدرة مظيراف يتضمف الأكؿ الفيـ 

العقمي لمتمييد كالآراء بينما الثاني يتضمف كصكؿ الانفعاؿ إلى التضاـ  للبنفعاؿ،العقمي 
 . (Epstein ;1999;20 )كالأفكار المبتكرة 

( بأنو عممية ذاتية يكمية يمارسيا الفرد كتشمل  martinez; 2000كعرفو مارتيناز: )
قامة  الدافعية، التخطيط، اليدؼ، استخداـ الأساليب كالاستراتيجيات المختمفة كتقيـ الذات كا 

الفرد عمى مكاجية المشكلبت كالقدرة عمى ضبط النفس علبقات ناجحة مع الآخريف كقدرة 
 كالتحكـ في الانفعالات. 

استنادا عمى التعاريف السابقة يمكف تعريف الذكاء العاطفي عمى انو قدرة الفرد عمى 
الفيـ كالإدراؾ الجيد لانفعالاتو كمشاعره الذاتية كانفعالات كمشاعر الآخريف، كالقدرة عمى 

كالتحكـ في كالتحكـ فييا كتكجيييا بحيث تساعد الفرد في تكجيو سمككو فيميا كتقييميا بدقة 
 كتفكيره بما يزيد مف فرص التكيف كالنجاح في مختمف مياديف الحياة.
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 النماذج النظرية لمذكاء العاطفي: -2
عادة مايفاجئ الميتمكف بتعدد النظريات المفسرة لمذكاء العاطفي التي تعتبر محاكلة 

الميارات كالسمات كالقدرات المرتبطة بالذكاء العاطفي كتقديـ المقاييس  فضلألفيـ كتكضيح 
 المناسبة لكل الابعاد في كل نظرية، كفيما يمي عرض لمختمف ىذه النماذج النظرية

 :bar-onنظرية بارون  -2-1
، عندما 1988تعتبر نظريتو اكلى النظريات التي فسرت الذكاء العاطفي عند ظيكرىا 

 -النسبة الانفعالية كنضير لمصطمح نسبة الذكاء العقمي كفي كقت نشر بارصاغ مصطمح 
اكف رسالتو في نياية الثمانينات كانت ىناؾ زيادة في اىتماـ الباحثيف بدكر الانفعاؿ في 

 (.)السعادةالاداء الاجتماعي كجكدة الحياة 
 –حدد بار  كقبل اف يتمتع الذكاء العاطفي بالاىتماـ في عدة مجالات كشيرتو اليكـ

( نمكذجو عف طريق مجمكعة مف السمات كالقدرات المرتبطة بالمعرفة الانفعالية 2444اكف )
 كالاجتماعية التي تؤثر في القدرة الكمية عمى المعالجة لممتطمبات البيئية.

كتشير ىذه النظرية الى كجكد تداخل بيف الذكاء العاطفي كسمات الشخصية فقد عرؼ 
انو مككف يشتمل عمى مجمكعة مف الكفاءات غير المعركفة، كقد اعد الذكاء العاطفي عمى 

اكف اكؿ اداة تقيسو صممت لمتعرؼ عمى الكفاءات الشخصية التي تعتبر مؤشرا  –بار 
 لمنجاح في الحياة.
كفاءات لا معرفية  5اكف في نضريتو اف الذكاء العاطفي يتككف مف  –اكضح بار 

 كىي:  شخصية()
( وىي lanosrepqi(الشخصية(لمعاطفية  )النسبةية ذاتية كفاءات لا معرف – 1

 عبارة عن مجموعة من الكفاءات اللامعرفية الفرعية منيا: 
 الكعي بالذات -

 التككيدية -

 الذات(تقدير الذات )لرؤية  -
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 تحقيق الذات -

 الاستقلبلية -
كفاءات ضرورية لمعلاقة بين الأشخاص )نسبة العاطفة للآخرين(وىي عبارة  – 2

 عن مجموعة من الكفاءات الاجتماعية منيا: 
 التعاطف -

 المسؤكلية الاجتماعية -

 )العلبقاتالاجتماعية(العلبقة بيف الأشخاص  -

 :لمتكيف(لمعاطفية القابمة  )النسبةكفاءات ضرورية لقابمية التكيف  – 3
 كتشمل عمى مجمكعة مف اللبمعرفية الفرعية منيا: 

 حل المشكلبت -

 الكاقع إدراؾ -

 المركنة -
العاطفية لمقدرة عمى  )النسبةالضغكط كالتحكـ فييا  إدارةكفاءات ضركرية لمقدرة عمى 

 كتشتمل عمى مجمكعة مف الكفاءات اللبمعرفية الفرعية منيا:  الضغكط كضبطيا( إدارة
 تحمل الضغكط -

 فاعضبط الاند -
كىي عبارة عف مجمكعة مف الكفاءات  المزاجية(لمعاطفة الحالة  )النسبةالمزاج العاـ 
 اللبمعرفية منيا: 

 السعادة -

 ( 143، 2447السمادكني السيد ابراىيـ، التفاؤؿ ) -

 "النموذج الرباعي " mayer&saloveyنظرية مايروسالوفي-2-2
ىك تطكير النضرة لو كتحميل  ككاف اليدؼ 1994اىتماـ الباحثاف بيذا المكضكع منذ 

مككناتو كاعداد ادكات تقيس الذكاء العاطفي كقدرة عقمية كليس كسمة شخصية حيث اتت 
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تمؾ النضرة عمى قياس الفركؽ الفردية التي يرػ العالماف اف المقاييس التقميدية لمذكاء فشمت 
 العاطفية. في دراسة الفركؽ مف حيث الكعي كالا دارة الفعالة لمعكاطف كالمعمكمات

لتحميل الذكاء العاطفي قد اتخذ منحى  1994اف النمكذج الذؼ أعده مايركسالكفي عاـ 
 garus)القدرة، كأجريت عميو بحكث عديدة مف قبل الباحثيف اك بالاشتراؾ مع باحثيف آخريف 

كالذكاء  1997كقد ظيرت ىذه النظرية بعد التحقيق التجريبي مف نمكذجيا عاـ  1994 (
كقدرة عقمية ىك النظرة المثمى لمايركسالكفي، حيث تـ تعريفو بطريقة تجعمو اكثر العاطفي 

تمييزا عف الذكاء المعرفي، لذلؾ نراىما يعرفانو بانو القدرة عمى الكعي بالانفعالات كالتعبير 
 عنيا كتكصل كتكلد الانفعالات لمساعدة التفكير، كلفيـ الانفعالات كالمعرفة الانفعالية

عاطفي عندىا " مجمكعة مف القدرات التي تفسر اختلبؼ الافراد في مستكػ فالذكاء ال
المشاعرك الانفعالات إدراكتحديدا ىك القدرة عمى  أكثرادراكيـ كفيميـ للبنفعالات " كبشكل 

فكارك القدرة عمى فيـ المشاعر كتبريرىا كالتعبير عنيا كالقدرة عمى استيعاب المشاعر في الأ
مف غيره في  أفضل –حسب ميركسالكفي  –خريف، فالشخص الذكي عاطفيا في الذات كالأ

التعرؼ عمى الانفعالات سكاءا كانت انفعالات الشخص ذاتو اك انفعالات الاخريف كلديو 
 aol&s&reya& القدرة عمى التعبير العاطفي بصكرة دقيقة كاضحة تتيح فيـ الاخريف لو. )

 ;1997). 
قدرات رئيسية كما مكضحة  4ء العاطفي يشتمل عمى اف الذكا 1997اكضح عاـ  كلقد

 (41في الشكل التخطيطي رقـ )
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 يوضح مكونات الذكاء العاطفي كما يراىا مايروسالوفي: 1شكل رقم 

 
 مككنات الذكاء العاطفي عند مايركسالكفي:  -

 ربعة قدرات تتمثل فيمايمي: أىي 
 القدرة عمى الوعي بالانفعالات والتعبير عنيا بدقة:  – 1

كتعني قدرة الفرد عمى التعبير عمى العكاطف اك الانفعالات مف خلبؿ ملبمح الكجو اك 
التمميحات اك الاشارات مف خلبؿ مكسيقى كينعكس ذلؾ في معرفة الشخص مكنكنة عكاطفو 

 كالكعي بالذات كالتعرؼ عمى مشاعره تماما.
درة مف اىـ مككنات الذكاء العاطفي كبدكنيا لا يتككف ىذا الذكاء فاذا ضير في ىذه الق

كل مرة شعكر غير سار، يحاكؿ الفرد انتباىو بعيدا كسكؼ لا يتعمـ شيئا عف المشاعر مف 
حيث ادراكو لحالتو ككعيو ليا كتسجيميا كالانتباه لحالتو، كحل شفرة الرسالة الانفعالية كما تـ 

في تعبير الكجو كنبرة الصكت كمكضكعات الفف كالمكسيقى كما اف الفرد الذؼ التعبير عنيا 
يرػ تعبيرا كاضحا حكؿ السعادة مف كجو اخر يفيـ الكثير حكؿ مشاعر الاخريف اك افكارىـ 

 في مقابل ذلؾ الذؼ يفقد مثل تمؾ القدرة. 
 :عالات()توظيفالانفالقدرة عمى استخدام الانفعالات لتسييل عممية التفكير  – 2

اف العكاطف عبارة عف تنظيمات معقدة مف الناحية الفسيكلكجية، الانفعالية التعبيرية 
الادراكية كالكاعية لمحياة العقمية، تدخل الانفعالات لممجاؿ الادراكي عمى انيا مشاعر ادراكية 
ا كما ىك الحاؿ عندما يفكر شخص كيقكؿ انا حزيف الاف كادراؾ متغير انا لست بخير كعندم

يتـ ادراؾ كتحديد الانفعالات يتـ فيميا كتمركز تمؾ القدرة عمى اف تسير الانفعالات لحدكث 
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عممية التفكير لكيفية دخكليا الى النظاـ الادراكي كتغيير الادراؾ لكي تساعد التفكير كاف 
الدىشة كانفعاؿ يمكف اف تؤثر عمى عممية الادراؾ كاف الانفعالات يمكف اف يفرض 

التي يعييا النضاـ الادراكي لمتركيز عمى ماىك افضل مايمكف القياـ بو حالة الاكلكيات 
مزاجية معينة لذلؾ يعبر ادراكو للبنفعالات كيككف ايجابيا عندما يككف الفرد سعيدا كسمبيا 

المعرفي عمى رؤية الاشياء مف زكايا  النظاـعندما يككف حزينا كتتحيز ىذه التغيرات في 
 لؾ التشاؤـ كالتفاؤؿ. مختمفة، كعمى سبيل ذ

 كالإحساساف ىذه القدرة تعني الدقة كالكفاءة في ربط الانفعالات كاحاسيس اخرػ 
بالمكف مثلب، كالقدرة عمى استخداـ الانفعالات لتغيير الانطباعات الشخص نحك الاشياء اك 

 لتحسيف التفكير في المكضكعات كىذه القدرة تستيدؼ:
 الميمة لتحسيف التفكير في المكقفاستخداـ الانفعالات لممعمكمات  -

 تكليد الانفعالات الحية التي يمكف اف تسير عممية التذكر كاتخاذ القرار -

 بيف عدة انفعالات لرؤية الامكر مف عدة زكايا.  التأرجح -

 استخداـ الحالة المزاجية لتسييل تكليد الحمكؿ المناسبة. -

 القدرة عمى فيم وتحميل الانفعالات:  – 3
( تككف مجمكعة رمزية كغنية مميئة بالعلبقات المعقدة التي )الانفعالات اف العكاطف

حيرت كأسعدت الكثير مف الباحثيف كتعني ىذه القدرة قدرة الفرد عمى فيـ التغيرات التي 
تحدث للبنفعالات المشابية كالقدرة عمى فيـ المشاعر المركبة في القصص كىي تتمثل 

 : كالاتي
 كالتمييز بيف التسميات المشابية كانفعالاتيا ت()الانفعالاتسمية العكاطف  -

 الشيءتفسير المعنى الذؼ تحممو الانفعالات مثل الحزف كتعني فقداف  -

فيـ الانفعالات المركبة مثل الغيرة كالتي تشمل الغضب كالحسد كالخكؼ كايضا  -
 الانفعالات المتنافسة كالجمع بيف الحب كالكراىية لدػ شخص ما.
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في الانفعالات سكاء مف حيث الشدة مثل شدة الغضب اك مف ملبحظة التعابير  -
 حيث النكع مثل تغيير الانفعالات مف الحسد الى الغيرة.

اف الفرد الذؼ تككف لو درجة عالية مف تمؾ القدرة يككف قادرا عمى فيـ الانفعالات  -
 كمعانييا ككيف ترتبط معا ككيف تتطكر بمركر الكقت كيسعد بقدرتو عمى فيـ الحقائق

 الاساسية لمطبيعة الانسانية كالعلبقات بيف الافراد.

 القدرة عمى ادارة الانفعالات:  – 4
اف العكاطف كالانفعالات معقدة كغامضة كتحتكؼ عمى الكثير مف العقاب كالثكاب 
لذالؾ يجب اف يتبع المتحكـ الجيد في العكاطف بعض الارشادات كلاكف يقكـ بيذه 
الارشادات ببعض المركنة فعمى سبيل المثاؿ اف الانفتاح عمى الانفعالات ضركرة لكف ليس 

 د بعض المياـ الصعبة التي يصعب مكاجيتيا احيانا. طكاؿ الكقت تاكيدا عمى ذالؾ يكج
 كتعني ىذه القدرة " قدرة الشخص عمى إدارة الانفعالات الآخريف" كتتمثل في: 

 الانفتاح اك التقبل لممشاعر السارة كغير السارة. -

 الاقتراب اك الابتعاد مف انفعاؿ ما بشكل تاممي. -

كضكحيا كأحقيتيا كيتـ ذالؾ بشكل ملبحظة الانفعالات في الذات كالآخريف مثل  -
 تاممي

 ادارة انفعالات الذات كالآخريف دكف كبت أك تضخيـ لممعمكمات التي تحمميا -

فالضبط العاطفي يعتبر أساس عاطفي مثل: " أبقى في كضيفة " أك "أنقذ زكاج" اك 
."  "قراءة كتب طيمة اليكـ

ككضع نضريو شاممة  ( إلى أف ىيكمة الذكاء العاطفي 1999كيشير ماير كآخركف )
لبحث عنو كمعرفة قدراتو الفرعية لابد مف التقاء المعايير المتعددة لمذكاء كلكي يتحقق ذالؾ 

 يجب: 
إف ذكاء يعكس أداة عقميا فعميا بدلا مف أنماط سمككية كاضحة ككصفو مثل تقدير  -
 الذات
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أف يصف الذكاء المفترض مجمكعة مف القدرات الفرعية التي يمكف عرضيا  -
 فصمة تطكريا عف الذكاءات المكجكدة الأخرػ من

 أف الذكاء العاطفي يتطكر مع عمر الفرد. -

يعتبر نمكذجا نائيا )تطكريا( حيث اف التعقيد في  1997اف نمكذج " مايركسالكفي" 
الميارة الانفعالية تبدأ بالقدرات الأكلى إلى القدرة الرابعة كبالرغـ مف ذالؾ فاف كل 

كصف مف خلبؿ مصفكفة عامة لمتعرؼ عمى العلبقة بيف الذات الاستعدادات العقمية ت
 (156-151. 2441كالآخريف كتنظيميا. )زبيدة الحطاب، 

 :.Daniel golman 1995نموذج دانيال جولمان  -2-3
الا انو يعتبر مف النماذج  1994قدـ جكلماف نمكذجو معتمدا عمى مايركسالكفي 

الذكاء العاطفي مع سمات كخصائص الشخصية التي تمزج قدرات  mixed modelالمختمطة 
السعادة كالدافعية كالقدرات التي تجعل الفرد اف  –المتمثمة في خصائص الصحة النفسية 

( كعاـ 1998يككف فعالا في المشاركة الاجتماعية كتـ تنقيح نمكذجو في مقاؿ لو عاـ ) 
(2441.) 

عمى التعرؼ عمى مشاعرنا كيشير جكلماف الى اف الذكاء العاطفي عبارة عف القدرة 
 كمشاعر الاخريف، كعمى تحفيز ذكاتنا ك، كادارة انفعالاتنا كعلبقاتنا مع الاخريف. 

كبتأسيس نظرية داخل سياؽ اداء العمل، فصل جكلماف نمكذجو عف نمكذج باركف 
 كنمكذج ميرك سالكفي الذيف تشكمت نظرياتيـ كنظريات عامة لمذكاء العاطفي كالاجتماعي. 

ظرية جكلماف فيي خاصة بالذكاء العاطفي في اداء العمل كييدؼ جكلماف في اما ن
نمكذجو الى تطكير نظرية اداء العمل القائمة عمى الكفايات الاجتماعية العاطفية كىذا 

 بأداءالمدخل القائـ عمى الكفاية يعكس التقميد الذؼ يؤكد عمى الكفايات التي تستخدـ لمتنبؤ 
عمى ىذه الكفايات في مكاقع  التأكيدلاكضاع التنظيمية عادة مع العمل خلبؿ العديد مف ا

 القيادة
 مكونات الذكاء العاطفي حسب نظرية جولمان:  -
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 : self- awarenessالوعي بالذات:  – 1
يدؿ ىذا المككف عمى معرفة الشخص انفعالاتو فيك لا ينفصل عمى مشاعره 
كيستخدميا ليصل إلى قرارات بكل ثقة، أؼ أف الكعي بمزاجنا كأفكارنا تجاه ىذا المزج ىك 
ذا لـ نكف  ملبحظة محايدة لمحالة الداخمية، تنطكؼ عمى معرفة متى نستجيب ليذه المشاعر كا 

سيككف مف الصعب عمينا إدراؾ مشاعر الآخريف، فكمما كاف قادريف عمى إدراؾ مشاعرنا ف
 الفرد أكثر كعيا بذاتو، كاف قادرا عمى الكعي حتى بالمستكيات المنخفضة مف الأحاسيس. 

 : émotionnel management)تنظيمالذات(إدارة الانفعالات  – 2
ريقة متكافقة يشير ىذا المككف الى قدرة الفرد عمى ادارة افعالو كافكاره كمشاعره بط

فالشخص الذؼ لديو  (suarni 1997)كمرنة عبر مكاقف كبيئات مختمفة اجتماعية اك مادية 
القدرة عمى ادارة انفعلبتو لا يسمح لاؼ مكقف اف يؤثر عمى حالتو المزاجيو كما يركز عمى 

 افعالو كما الذؼ يجب اف يقكـ بو كما يعبر عف مشاعره بطريقة ايجابية. 
المككف ايضا الى تنظيـ الذات كالى ترشيد الانفعالات بصكرة تساعد الفرد كيرمي ىذا 

عمى التكافق السميـ مع المكقف فالافراد الذيف يككنكف اكثر قدرة عمى تنظيـ انفعالاتيـ اقل 
احتمالا لمتعرض للبكتئاب مف جراء المشكلبت العاطفية كاقل عرضة للبضطرابات 

 (2447د ابراىيـ، السيككماتية.  ) السمادكني، السي
 : self – motivationلاشباعات()تأجيلاالدافعية او حفز الذات  -3

يرػ جكلماف اف الشخص يعتمد قكة دافعية داخمية في تحقيق اىدافو، فالحكافز الداخمية 
مثل المتعة بالعمل كحب التعمـ تككف اكثر اىمية كتاثير في دفع الفرد قمقو كقكة دافعية 

كل جيد كقد استخمص جكلماف مف عرضو لعديد الدراسات الى كجكد داخمية كالأداء بش
علبقة كاضحة بيف تمف المكزة كالعجز عف التعرؼ عمى بعض تعابير الكجو الانفعالية، 
كالخكؼ كالغضب كالاشمئزاز كما يؤدؼ ىذا التمف الى تدىكر قكة الفرد عمى الحكـ كتعديد 

لطاقة الطاقة الكجدانية اللبزمة لمقياـ بالعمل المكقف كاف المكزة تؤدؼ دكرا ميما في بعث ا
كالاستمتاع بو ففي الحالات النادرة التي عانى منيا بعض المرضى تمفا في المكزة لـ يكف 
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لدػ ىؤلاء اؼ قيمة لمحكافز المختمفة كالتي مف الممكف اف تدفعيـ كتمدىـ بالطاقة اللبزمة 
 (2441)الخضر، عثماف، . لبذؿ الجيد كالعطاء
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 : empathyالتعاطف )استشعار انفعالات الآخرين ( – 4
كتعني قدرة الفرد عمى إدراؾ ما يشعر بو الآخركف كمعرفة ما يحسكف بو كىك أمر 
يستمزـ قدرتنا عمى فيـ دكاتنا كاستشعار أحاسيسنا اك لا كىي قدرة تؤسس عمى القدرة عمى 

قكـ بو ككيفية التعبير عف الكعي بالذات فيركز الفرد عمى نتائجو، كما الذؼ يجب اف ي
مشاعره بفعالية كما يستطيع التعبير عنيا كالتغمب عمى الصراع كالقدرة عمى استغلبؿ 
العلبقات الناشئة بيف الجماعات، كما انو يمتمؾ زماـ الأمكر عند التعامل مع الجماعة كلديو 

نزاع كالخلبؼ بيف القدرة عمى القيادة بطريقة فعالة كما يتميز أيضا بالاستطاعة عمى فؾ ال
أفراد الجماعة كفي العمل نجده يممؾ القدرة عمى عقد الصفقات أك مجمكعة مف الاتفاقيات 

 –التعاطف  –كتؤدؼ التنشئة الاجتماعية كخبرات الطفكلة دكرا ميما في نضج ىذه القدرة 
ساسية كىي اف كانت ميمة في السياؽ الاجتماعي فعميو لابد لمفرد أف تككف لديو القدرة كالح
 عمى قراءة الإشارات الانفعالية للؤخذ بدقة أكلا قبل أف تتـ عممية التعاطف كاستجابة.

 : relation ship)تناولالعلاقات(التفاعل مع الآخرين  – 5
كتعني قدرة الفرد عمى تككيف علبقات مع الآخريف كالتفاعل معيـ بفاعمية كقدرتو عمى 
دارة الصراع فالإنساف كائف كقدرتو عمى السمكؾ مع الآخريف  قيادتيـ كبناء ركابط اجتماعية كا 
بصكرة جيدة كميمة تعكس حفاظو عمى بقائو كاشبع حاجاتو كتشير الميارات الاجتماعية إلى 

فيـ مشاعر الآخريف كانفعالاتيـ كمراعاتيا بالصكرة التي يتطمبيا المكقف كىي القدرة عمى 
تظير في صكرة القدرة عمى التأثير بالآخريف كالتكاصل معيـ كقيادتيـ بصكرة فعالة، أف 
الأشخاص الذيف يتميزكف بتمؾ القدرة يممككف ميارات اجتماعية كقادريف عمى بناء الثقة أك 

مق جك مف التعاكف كالمشاركة مع الآخريف كالعمل مع زملبء العمل.      الأمانة كقادريف عمى خ
 (159- 156، 2414الحطاب،  )زبيدة
 المسار التاريخي لتطور الاىتمام بالذكاء العاطفي: -3

مر السنيف  ىحديثة، فعمإف النظريات التي تضيف صفة الذكاء عمى العاطفة ليست 
اء كالعاطفة باعتبارىما متكامميف كليس متضاديف، قاـ المنظركف بدراسة العلبقة بيف الذك
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( أف الذكاء الاجتماعي ىك القدرة عمى فيـ 1934ػػػػ1924حيث اعتبر "ثكرندايؾ" عاـ)
الآخريف كالسمكؾ الحكيـ في العلبقات الإنسانية مظيرا مف مظاىر الذكاء. كقد فسر بعض 

لآخريف يتصرفكف تبعا لما السيككلكجييف في ذلؾ الكقت الذكاء بأنو القدر عمى جعل ا
 (.77، ص2444تريده.)الاعسر، كفافي، 

فقد عرؼ الذكاء العاطفي بالقدرة "David Wechsler("1940"دافيد ويكسمر")أما 
الشاممة عمى التصرؼ كالتفكير بعقلبنية كعمى التعامل مع البيئة المحيطة بفاعمية، كتحدث 

امل العاطفية كالشخصية كالاجتماعية. كذلؾ عف عناصر عقمية كغير عقمية المعنية بالعك 
بضركرة القدرات العاطفية)العكامل المزاجية( لمتنبؤ بقدرة أؼ  "ويكسمر"( قاؿ1943كفي سنة)

 (.196، ص2414شخص عمى نجاح في الحياة.)غبارؼ، أبك شعيرة، 
نظرية متقدمة لمذكاء  (1956"عام )Guilford"جيمفوركبعد حكالي سبع عشرة سنة قدـ 

( 1967طكر ىذا النمكذج عاـ ) ـكالشخصي، ثتتضمف الذكاء المغكؼ كالمكسيقي  المتعدد
حيث أشار الى محتكػ السمككي عمى أنو معمكمات تتسـ في جكىرىا بأنيا معمكمات غير 
لفظية تشمل التفاعل الاجتماعي الذؼ يتطمب الكعي بمدركات الآخريف كأفكارىـ كمشاعرىـ 

في كتابو "أطر العقل" ( 1983"عام)Gardner"جاردنر جاهكانفعالاتيـ. كلقد دعـ ىذا الات
نما ىناؾ أنكاع 1983الذؼ صدر عاـ) ( حيث بيف فيو أنو لا تكجد نكع كاحد مف الذكاء، كا 

متعدد مف الذكاء.كقد أشار إلى أف ىناؾ مظيريف آخريف ىما: ذكاء العلبقات المتبادلة 
)محمد صالح العويدي، كاء الشخصي(. )الذكاء الاجتماعي( كذكاء علبقة الفرد بنفسو )الذ

 (.370ــــ 369، ص2013
في كتابو الياـ "ما بعد  "Robert Stenberg"روبرت سترينرجتناكؿ  (1985)كفي عاـ 

الذكاء الاجتماعي، فذكر أنو مستقل عف القدرات الأكاديمية كأنو مفتاح أساسي للؤداء  الذكاء"
الناجح في الحياة. مثاؿ: ذلؾ في مجاؿ العمل نجد أف المدير الذؼ يتمتع بذكاء إجتماعي 
يستطيع إلتقاط بعض الإشارات كالمعاني المتضمنة في السمكؾ أؼ الإشارات الغير صريحة. 

 (.77، ص2444 )الاعسر، كفافي،
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مقالتيف قدما  " Salovey et Mayer"ماير وسالوفينشر الباحثيف  (1990)أما في عاـ 
فييا مصطمح " الذكاء العاطفي" كمصطمح عممي جديد في عمـ النفس السائد. )سميماف 

(. كمف جية أخرػ يرػ"ماير" أف أصل الذكاء العاطفي يعكد إلى 49، ص2418شكاىيف، 
مف المعركؼ لدػ عمماء النفس أف العقل الإنساني يتككف مف ثلبثة كفيو كاف  18القرف 

 أقساـ كىي:
 كيتضمف الكظائف العقمية العميا كالتذكر كالتفكير. ــــ قسم المعرفة:1
 المزاج. المشاعر،كيتضمف الانفعالات،  ــــ قسم العاطفة:2
ككية. )سعاده، يتضمف الحاجات المرتبطة بعضكيتنا كحياتنا السم ــــ قسم الدوافع:3
 (.142، ص2449

كتابو "الذكاء العاطفي" ( 1995)" في عاـ Danil Goleman"دانيل جولمانكلقد قدـ 
"دانيل كالذؼ تناكؿ فيو أسماه "بالعقل العاطفي" كطبيعة الذكاء العاطفي كدكره. كيرػ 

عمقة أف عقد الثمانينات قد شيد زيارة غير مسبكقة في الأبحاث كالدراسات المت جولمان"
بعكاطف الإنساف، خاصة فيض البيانات العصبية البيكلكجية الذؼ ساىـ في إيضاح كيف 
تحركنا مراكز المخ "الخاصة بالعاطفة". كما يرػ أف مكقع الشعكر قد لقي إىمالا غريبا قبل 
ذلؾ مف جانب الباحثيف عمى مدػ سنكات طكاؿ كتركت العكاطف أرضا مجيكلة بالنسبة 

عمى العمـ أصبح بإمكانو أخير أف يتناكؿ بثقة تمؾ الاسئمة الممحة المتعمقة لمعمـ السيككلكجي 
بالنفس الانسانية في أكثر صكرىا العقلبنية، كأف يرسـ بقدر مف اليقيف خريطة القمب 

 (.55، ص2443الإنساني. )مدثر، 
كقدـ  (1995)عاـ ماير وسالوفي" " كأبحاث ""جاردنربيف نظرية  "جولمان"كما دمج 

دارة العكاطف، كتحفيز الذات، تعري فو لمذكاء العاطفي الذؼ يضـ: تمييز كمعرفة المشاعر، كا 
، 2418كالاعتراؼ بمشاعر الآخريف، كالتعامل مع العلبقات بالميارة.)سميماف شكاىيف، 

 (.49ص
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كقد أدػ تطكر البحث في دراسة الذكاء العاطفي إلى الاىتماـ بقياسو، كيعتبر مقياس 
أكؿ مقياس متكامل لقياس الذكاء العاطفي كالذؼ يقكـ عمى  :"بار ـــــ أون"ؿالذكاء العاطفي 

التقرير الشخصي الجماعي، كالتطكر. كالذؼ يكضح إلى أؼ مدػ يككف الفرد المبحكث 
 صحيحا مف الناحية العاطفية قادرا عمى أداء أدكاره ناجحا في حياتو.

ف لإجراء مزيد مف البحكث حكؿ كلقد فتح قياس الذكاء العاطفي الباب أماـ الباحثي
الذكاء العاطفي كتطبيقاتو في نكاحي الحياة المختمفة، كالذؼ تعد الدراسة الحالية أحد تطبيقاتو 

 (.48، ص2446في مجاؿ الحياة الإنسانية. )محمد محمد بيكمي، 
 أىمية الذكاء العاطفي: -4

الجانب المعرفي  إعتماد كثير مف الباحثيف في مجاؿ عمـ النفس العمل عمى تمجيد
لممتعمـ، بما يتضمنو مف تنمية ميارات التفكير بأشكاليا المختمفة كظل ىذا الاتجاه مسيطرا 
لفترة مف الزمف، إلا أنو في الآكنة الأخيرة منذ بداية الثمانينات برز اتجاه قكؼ يدعك إلى 

ممة مف عدة الالتفات إلى الجانب العاطفي لممتعمـ، عمى إفتراض أف المتعمـ شخصية متكا
 (.83، ص2446جكانب في النمك. )بكر نكفل، 

بحيث يؤثر الذكاء العاطفي في أمكر الحياة اليكمية للؤفراد حيث أف الأشخاص الذيف 
لدييـ ذكاء عاطفي منخفض لا يتكيفكف مع الأحداث الحياتية الضاغطة كتككف الاستجابة 

(. 68، ص2412خرػ. )مزياني، ىي الشعكر باليأس كالاكتئاب كالإحباط كنتائج حياتية أ
 كتتمثل أىمية الذكاء العاطفي فيما يمي:

ػػػ يعد مف أسباب النجاح في العمل كالحياة، فالأكثر ذكاء عاطفيا يتميزكف بالحب 1
 كالمثابرة كالقدرة عمى التكاصل كالقيادة كالإصرار عمى النجاح.

 ػػػ يؤدؼ إلى تحسيف كرفع كفاءة التحصيل.2
 تجاكز أزمة المراىقة كسائر الازمات بعد ذلؾ. ػػػػ يساعد عمى3
 ػػػػ كما أف لمذكاء العاطفي أىمية في تكيف مع الانفعالات الذاتية كانفعالات الآخريف.4
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ػػػػ يعد مكضكع الذكاء العاطفي ميما في الحياة الجامعية، فالبيئة الجامعية غنية بما 5
ل، كالضغط النفسي بسبب في زيادة يثير المشاعر السمبية، كأبرزىا الخكؼ عمى المستقب

ظيكر ىذه المشاعر كالانفعالات. كيتعرض الطالب الكثير مف الضغكط فلب يقكـ بما ىك 
مطمكب منو بشكل جيد، أك أف الآخريف يعرفكف أكثر منو بالنسبة لما يتكجب عميو عممو. 

 (.56ػػػػ  55، ص2418)عبد الرؤكؼ، عيسى، 
ة الإنساف بربو حيث يتعرؼ عمى نفسو كعف مكاطف ػػػػ الذكاء العاطفي ينمي علبق6

الضعف فييا في علبقتو بربو ككيف يسيطر عمى انفعالاتو كمشاعر التي تقكده إلى 
 المعصية أك كيف يطكر انفعالاتو الايجابية كيسخرىا في طاعة الله عز كجل كعلب.

سية، فالأذكياء ػػػػػ كما ثبت أف ىناؾ علبقة كثيقة بيف الذكاء العاطفي كالصحة النف7
عاطفيا أكثر قدرة عمى التعامل مع الضغكط الحياة كمشكلبتيا بشكل أكثر تفاؤلا كأكثر 

 إصرار كأقل تعرضا لمتكتر كالقمق كالاكتئاب.
ػػػػػ كيمعب الذكاء العاطفي دكرا ىاما في تنمية علبقات ناجحة مع الآخريف عمى كافة 8

 المستكيات:
ع كالديو كأخكتو كأقرانو كبيئتو، بحيث ينمك سكيا كمنسجما ػػػػػػ فيك يحدد تكافق الطفل م

 مع الحياة.
ػػػػػػ كما يعتبر الذكاء العاطفي عاملب ميما في استقرار الحياة الزكجية، فالتعبير الجيد 
عف المشاعر كتفيـ مشاعر الطرؼ الأخر كرعايتيا بشكل ناضج، كل ذلؾ يضمف تكافقا 

 زكاجيا رائعا.
خداـ مبادغ الذكاء العاطفي يساعد الكالديف عمى إنشاء علبقات قكية مع ػػػػػػ كما إف إست
 (.12ػػػ  11، ص2411أبنائيـ. )رشيدؼ، 

حيث إف إبراز أىمية الذكاء العاطفي بالنسبة لمفرد تنبئ عف أىمية تنمية ىذا الجانب 
صر الذؼ لايقل بأؼ حاؿ مف الأحكاؿ عف تنمية الجانب العقمي لمفرد، كبالتالي فإف عن
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التكامل بيف الجانبيف العاطفي كالعقمي يسيماف بلب شؾ في تخميق الشخصية المتكازنة التي 
 (.84، ص2446تعمل عمى استثمار ما. )بكر نكفل، 
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 قياس الذكاء العاطفي: -5
لقد قاد الاىتماـ الأخير كالممتد عمى نطاؽ كاسع أىمية الذكاء العاطفي في العمل إلى 

عددة لقياس الذكاء العاطفي في مكاف العمل، ربما يرجع ذلؾ الي تطكير أدكات مسحية مت
 (.349، ص2415حداثة المكضكع نسبيا. )عباس عمي الخفاؼ، 

حيث لا يزاؿ قياس الذكاء العاطفي في ميده يحاكؿ أف يبدأ خطكاتو الأكلى حثيثا، 
ى عالميا. فالدراسات التي أجريت في ىذا المجاؿ تكاد تككف نادرة في الكطف العربي كحت

 (.86، ص2417)إسماعيمي، قشكش، مكسى، 
كلقد تنكعت المقاييس كطرقيا تبعا لتنكع محتكياتيا المستخدمة في القياس، كىناؾ 
مدخلبف لقياس الذكاء العاطفي كقدرة عقمية )الاختبارات الأدائية( ككسمة شخصية )اختبارات 

 التقرير الذاتي(.كفيما يمي تعريف بأشير ىذه المقاييس:
 :Performance Testsــــ مقاييس القدرة )الأداء( لمذكاء العاطفي 1ـــ5

تقيس مقاييس الذكاء العاطفي كقدرة عقمية، مثل: التعرؼ عمى الانفعالات كالتعبير 
جابة خاطئة كمنيا:  عنيا كتنظيميا، كىنا تكجد إجابة صحيحة كا 

 :MEISأ ـــ مقياس الذكاء العاطفي متعدد العوامل )الصورة الاولى( 
( حيث يرػ سمكفي ككرسك أف ىناؾ علبقة 1997كىك مف إعداد "سالكفي" ك"كارسك" )

كثيقة بيف الذكاء العاطفي كالقدرة عمى تجييز المعمكمات الانفعالية المرتبطة بو، كيقيس 
( مفردة 442( مياـ منفصمة. تتضمف )48كف مف )المقياس الذكاء العاطفي لممراىقيف، كيتك

 ( اختبار فرعي، كيقيس أربعة قدرات ىي:12مكزعة عمى )
مف خلبؿ الكجكه كالرسكـ كالقصص المكتكبة، كحل الشفرات  الادراك العاطفي:ػػػػ 1

 الانفعالية التي تظير في نغمات الصكت كتعبيرات الكجو.
العقمية،  بالإحساساتخلبؿ ربط الانفعاؿ  مف السيولة العاطفية في التفكير:ػػػػ 2

 كمعرفة التشابو كالاختلبؼ في الانفعالات.
 مف خلبؿ كتابة بعض السيناريكىات عف بعض الانفعالات. الفيم العاطفي:ػػػػ  3
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مف خلبؿ عرض بعض المكاقف عمى الفرد، كيطمب مف كتابة  الادارة العاطفية:ػػػػ  4
 لمكقف.ماذا كاف سيفعل لك أنو في ىذا ا
ضعف الفقرات التي يتضمنيا المقياس، كما أنو  MEISكمف عيكب ىذا المقياس 

 يحتاج لكقت طكيل لتطبيقو.
 :MSCEITب ــــ مقياس الذكاء العاطفي متعدد العوامل )الصور الثانية( 

 MEIS يعد ىذا الاختبار أكثر حداثة مف مقياس الذكاء العاطفي متعدد العكامل
( عبارة 441إذ جرػ تحسيف الخصائص السيكك مترية لو، كيتككف ىذا الاختبار مف )

( 34( قدرات رئيسية كالكقت المستغرؽ ىك )44( مياـ مكزعة عمى )48مفردة مكزعة عمى )
مف حيث ضعف بعض الفقرات. كيقيس MEISدقيقة. كمف مميزاتو أنو يتجنب عيكب مقياس 

 أربعة قدرات تتمثل في:
 كيقيس الإدراؾ العاطفي في الكجكه كالتصاميـ. دراك العاطفي:الإػػػػ 1
كيقيس الإحساسات )ربط عبارات الذكؽ، كالمكف....  السيولة العاطفية في التفكير:ػػػػ 2

بانفعالات معينة(، كالتيسير)تحديد الكيفية التي تؤثر فييا الحالات المزاجية كالانفعالية في 
 التفكير، حل المشكلبت الإبداع(.العمميات المعرفية كالاستدلاؿ، 

 : كيقيس الفيـ العاطفي )الانفعالي( مف خلبؿ التكليفات كالتبدلات.الفيم العاطفيػػػ 3
 كيقيس الإدارة العاطفية في ذات الفرد كلدػ الآخريف. الادارة العاطفية:ػػػػ 4

أنو فشل في التكصل إلى دليل مقنع عمى ذلؾ  MSCEITكمف عيكب ىذا المقياس 
 الاندماج الكاضح بيف القدرات الأربعة الخاصة بالذكاء العاطفي.

 Measuring Emotion Expression Skillب ــــ مقياس ميارة التعبير الانفعالي:
حاكؿ الباحثيف قياس ميارة التعبير الانفعالي للبفراد، كالذؼ يعتبر مظيرا مف مظاىر 

 اء العاطفي بعدة طرؽ منيا:الذك
الطريقة الاكلى: أف يطمب مف الافراد أف يتخذكا كضعا أساسيا لمتعبيرات الانفعالية عمى 
الحدث مثل: خمي كجيؾ الآف غابطا، خمي كجيؾ الآف مبتسما...كتسجيل تمؾ التعبيرات 
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كؿ فكتكغرافيا، كتكضع مجمكعة مف المعايير كالضبط التي تكضح تمؾ التعبيرات كتحا
التعرؼ عمييا. كبذلؾ يككف الشخص الذكي عاطفيا ىك ذلؾ الشخص الذؼ يككف قادرا عمى 

 التعبير عف الانفعالات الاساسية التي تحددىا الضكابط كالمعايير.
الطريقة الثانية: كفييا تقاس ميارة التعبير الانفعالي مف خلبؿ فحص كيف يعبر الناس 

 1991Friedmanاسة قاـ بيا "فريدماف" ك"ممرىيرنجر" )عف انفعالاتيـ تمقائيا؟ فقد حاكلت در 

Herringer et Miller استيدفت فحص كيف أف بعض الأشخاص لدييـ ميارة في إخفاء )،
مشاعرىـ المناسبة لممكقف )يخفكف سعادتيـ في مكاقف ما مثلب(. فعندما يطمب مف 

ا المكقف في الأشخاص أف يتصكركا أنيـ في مكقف منافسة كيمثمكف كيف يعيشكف ىذ
حضكر أك غياب الشخص الذؼ ييزمكنو. كتـ تصكير الشخص في مكقف منافسة حقيقي 
كتحديد الانفعالات التي بحدث بعد الفكز أك اليزيمة، كتمؾ الطريقة تحدد مقدار سعادة أك 
حزف الشخص بصفة عامة بالإضافة إلى ذلؾ تحدد ميارة التعبير الانفعالي كيحددىا 

 يا: ىل يبتسـ المفحكص في الأكقات التي يخطئ أك ييزـ فيو؟.مجمكعة تساؤلات من
 .كىناؾ نتائج تشير إلى أف ميارة التعبير الانفعالي يمكف أف تقاس

كىناؾ نتائج تشير إلى أف ميارة التعبير الانفعالي يمكف أف تقاس بدقة عندىا يككف 
خص لسمككو. كما تكجد ارتباطيا بمتغيرات أخرػ ضعيفا مثل: الكفء كالميل إلى مراقبة الش

نتيجة أخرػ تشير إلى أف الافراد الذيف لدييـ قدرة عمى التعبير الانفعالي يميمكف إلى أف 
 (.142ػػ  141، ص2447يقيمكا تقييما مفضلب في المكاقف الاجتماعية. )السمادكني، 

 : Self Report Testsــــ مقاييس التقدير الذاتي 2ــ5
( أف مقاييس التقدير الذاتي تتناكؿ 2444ك"فرد يكسكف" ) يرػ " بيتر ديس" ك"فيرنيما"

الانفعاؿ كسمة كتيتـ بالاتساؽ في السمكؾ عبر المكاقف المختمفة، كتتمثل في سمات أك 
سمككيات معينة مثل: التعاطف كالتفاؤؿ. في مقابل مقاييس الاداء التي تنظر لمذكاء العاطفي 

درات مثل: القدرة عمى التعرؼ كالتعبير كتسمية مف مدخل معالجة المعمكمات التي تيتـ بالق
 الانفعالات. كمف أبرز كأشير ىذه المقاييس نجد:
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 : Bar Onـــ قائمة الذكاء العاطفي لبار ـــ أون 1
تعد ىذه القائمة مف الأدكات التي إستخدمت كمدخل لمتقرير الذاتي في قياس مفيكـ 

عمى ترتيب القدرات غير المعرفية  الذكاء العاطفي، كذلؾ عف طريق قياس قدرة الفرد
كالكفاءات المينية، حتى يتمكف مف مكاجية متطمبات الحياة كالتأقمـ مع البيئة.كيتككف ىذا 

 ( قدرات ىي:5( مقياس فرعي كتقيس )15( عبارة مكزعة عمى )133المقياس مف )
ػػػػ كفاءات شخصية داخمية: تقيس الكعي بالذات كا عتبار الذات كتحقيق الذات 

 )الاستقلبؿ(.
ػػػػػ كفاءات شخصية متبادلة مع الاخريف: تقيس التعاطف كالعلبقات الشخصية مع 

 .الآخريف
ختبار  ػػػػػ قابمية لمتكيف: تقيس حل المشكلبت ذات الطبيعة الاجتماعية كالشخصية كا 

 الكاقع كالمركنة.
 الضغكط: تقيس تحمل الضغكط كضبط الانفعالات. إدارةػػػػػ 

، 2415مزاجية عامة: تقيس السعادة كالتفاؤؿ. )عباس عمي الخفاؼ، ػػػػػ عكامل 
 (.354ص

 :EQMAP Testخريطة الذكاء العاطفي لكوبر وصواف  اختبارــــ 2
" Executive( في كتابو المعركؼ ب "1997عرض "ككبر" ك"صكاؼ" عاـ )

EQاسا فرعيا، ( مقي12( بندا مكزعة عمى )254لخريطة الذكاء العاطفي، يتككف مف ) اختبار
 (. بحيث يقيس خمسة أبعاد ىي:147، ص2447)السمادكني، 

 أ ػػػ البيئة الحالية: تقيس ضغكط الحياة، كالرضا عف الحياة.
 ب ػػػػ المعرفة العاطفية: تقيس الكعي الذاتي، كالكعي بالاخريف، كالتعبير العاطفي.

 ية.ج ػػػػ الكفاءات المرتبطة بالعاطفة: تقيس القصدية، كالابتكار 
د ػػػػ الاتجاىات كالقيـ المتعمقة بالجكانب العاطفية: كتقيس إستشراؽ المستقبل، 

 التعاطف، الحدس، كالثقة.
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ق ػػػػ محصلبت مجاؿ الحصة العاطفية: تقيس نتائج محددة لمذكاء العاطفي كالصحة 
اس عمي العامة، المكانة الاجتماعية، محصمة العلبقات، الاداء المتفائل، كجكدة الحياة. )عب

 (.59ػػ  58، ص2413الخفاؼ، 
 (:(Schutte et al ،1998ـــــ قائمة سكوت وآخرون 3

أعد "سككت" كآخركف قائمة لقياس الذكاء العاطفي بالاستناد عمى نظرية "ماير"ك 
( عبارة تقيس الذكاء العاطفي بطريقة 33"سالكفي" ك"كارسك" في الذكاء العاطفي مككنة مف )

( مشاركا كحصمت القائمة 346تدرج، كتـ تطبيقيا عمى عينة بمغت )التقرير الذاتي عمى 
عمى صدؽ كثبات عالي، كيطمب مف المشارؾ تحديد درجة مكافقتو أك معارضتو عمى 
القائمة.كتستخدـ القائمة في مجاؿ الإرشاد الميني كالتدريب كلا تصمح للبستخداـ في مجاؿ 

ي عمى اعتبار أنو يتككف مف عدة قدرات كما الانتقاء الكظيفي، كتقيس قائمة الذكاء العاطف
 يمي:

 ػػػ الكعي الانفعالي.
 ػػػػ النظرة إلى الحياة.

 ػػػ المزاج.
 ػػػػ تنظيـ الانفعالات.

 (.61ػػػػ استخداـ الانفعالات في حل المشكلبت. )نفس المرجع السابق، ص
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 خلاصة الفصل:
لقد تـ التركيز في ىذا الفصل عمى مفيكـ الذكاء العاطفي كبالإضافة إلى الذكاء 
العاطفي ىناؾ ذكاء المشاعر كالذكاء الكجداني كقد غطينا أيضا مختمف الجكانب المتصمة 

بدءا بالتعريفات المختمفة  –بالمفيكـ عمى اعتبار انو يمثل متغيرا أساسيا في الدراسة الحالية 
 لنظريات المفسرة لو كتطكره التاريخي كأىميتو كطرؽ قياسو. المقدمة لو كا
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 الفصل الرابع
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 مجتمع الدراسة-3
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 الخصائص السيكو مترية  -6
 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة-7
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 تمييد
بذكاء مف أجل تحقيق ىذه الدراسة الخاصة بمعرفة درجة التكافق الزكاجي كعلبقتو 

العاطفي لدػ المتزكجيف، فقد تضمف ىذا الفصل كصفا لمنيج الدراسة، كحدكدىا كمجتمعيا، 
كعينة الدراسة، كالأدكات المستخدمة، ككذلؾ إجراءات الدراسة الإحصائية التي استخدميا 

 الباحث في استخلبص نتائج الدراسة كتحميميا.
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 منيج الدراسة:-1
مف مكضكع الى اخر، أؼ كل عمى حسب طبيعة يتعدد كيختمف استخداـ المناىج 

مكضكعو، حيث يعرؼ المنيج بانو الطريق المؤدؼ الى الغرض المطمكب كالكشف عف 
الحقيقة في العمكـ بكاسطة مجمكعة مف القكاعد التي يتبعيا الباحث في الدراسة لممشكمة 

التي يثيرىا  لمكصكؿ الى نتائج عممية كمكضكعية مف الإجابة عف الأسئمة كالاستفسارات
 الباحث.

حيث اعتمدت الطالبتيف في ىذه الدراسة عمى المنيج الكصفي بأسمكبي الارتباطي 
 كالمقارف.

 حدود الدراسة:-2
 : تـ اجراء الدراسة الحالية بكلاية الكادؼ.الحدود المكانية -

كذلؾ  2424/2421: طبقت الدراسة الحالية خلبؿ المكسـ الجامعي الحدود الزمانية -
 .رة الممتدة بيف شيرؼ مارس كأفريلفي الفت

: أجريت الدراسة عمى مجمكعة مف المتزكجيف بكلاية الكادؼ كالتي الحدود البشرية -
 .زكج كزكجة 44قدرت ب 

 مجتمع الدراسة: -3
 44تككف مجتمع الدراسة مف مجمكعة مف المتزكجيف ببمدية الكادؼ الذؼ بمغ عددىـ 

 زكج كزكجة
 عينة الدراسة:-4

مف افراد المجتمع عمى اف تككف ممثمة لممجتمع الذؼ تجرغ عميو، ىي مجمكعة 
فالعينة اذف ىي جزء معيف مف افراد المجتمع تـ تعميـ الدراسة عميو، حيث قمنا باختيار 

زكج كزكجة بطريقة عشكائية 44عينة الدراسة المتمثمة في المتزكجيف الذؼ بمغ عددىـ 
 بسيطة.
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 خصائص عينة الدراسة:
 الجنس: -1

 أنثي(، )ذكريوضح توزيع ونسبة العينة حسب الجنس : 1جدول رقم 

 الجنس العدد ℅النسبة المئوية 
 ذكر 21 52.5℅

 أنثى 19 47.5℅

 المجموع 40 100℅

 
 أنثي(، )ذكريوضح توزيع ونسبة العينة حسب الجنس : 1التمثيل البياني رقم  

 

( نجد أف العينة المأخكذة 41( كالتمثيل البياني رقـ )41مف خلبؿ قراءتنا لمجدكؿ رقـ )
 52.5بنسبة  21لدراستنا غير متساكية العدد بيف لمتغير الجنس، حيث نجد عدد الذككر 

 .℅ 47.5بنسبة  19، كعدد الإناث ℅
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 العمر: -2
 يوضح توزيع ونسبة العينة حسب العمر: 2جدول رقم 

 

 العمر العدد ℅النسبة المئوية 

 سنة 34إلى  20من  26 ℅ 65

 سنة 50إلى  35من  14 35 ℅

 المجموع 40 100℅

 
 يوضح توزيع ونسبة العينة حسب العمر: 2التمثيل البياني رقم  

 

 

( نجد أف العينة المأخكذة 42( كالتمثيل البياني رقـ )42رقـ )مف خلبؿ قراءتنا لمجدكؿ 
إلى  24لدراستنا غير متساكية العدد بيف لمتغير العمر، حيث نجد عدد الذيف أعمارىـ مف 

 .℅ 35بنسبة  14سنة  54إلى  35، كعدد الذيف أعمارىـ مف ℅ 65بنسبة  26سنة  34
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 :مدة الزواج – 3
مدة الزواجيوضح توزيع ونسبة العينة حسب : 3جدول رقم   

 

℅النسبة المئوية   مدة الزواج العدد 
سنوات 10إلى  0من  25 37.5℅  
سنة  20إلى  10من  15 62.5 ℅  

 المجموع 40  100℅
 

الزوجمدة يوضح توزيع ونسبة العينة حسب : 3التمثيل البياني رقم    

 

 

( نجد أف العينة المأخكذةلدراستنا غير متساكية 43( كالتمثيل البياني رقـ)43مف خلبؿ قراءتنا لمجدكؿ رقـ )
بنسبة  25سنكات 14إلى  4يف لدييـ مدة زكاج مف ، حيث نجد عدد الذمدة الزكاجالعدد بيف لمتغير 

 .℅ 37.5بنسبة  15سنة 24إلى  14ذيف لدييـ مدة زكاج مف كعدد ال ،℅ 62.5
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 أدوات الدراسة:-5
حيث استخدمنا في جمع ىذؼ البيانات عدد مف أدكات منيا الاستبياف الذؼ ىك 
الاستمارة التي تحتكؼ عمى مجمكعة مف الأسئمة أك العبارات المكتكبة كالمزكدة بإجابات أك 

أك  اراء محتممة يطمب مف المجيب بكضع إشارة عمى ما يراه ميما أك ما ينطبق عمية منيا
 يعتقد انو إجابة صحيحةكليذا تـ استخداـ استبيانيف الأكؿ:

: مف اعداد ايماف السلبميف حيث تـ استخداـ ىذه الاستبانو الزواجي التوافق مقياس
بعد الاطلبع  الأكليةالدراسة كتـ بناء الاستبانة بصكرتيا  أىداؼلغاية جمع البيانات كتحقيق 

النظرؼ الاطلبع عمى الدراسات السابقة ذات صمة بتكافق الزكاجي كالدراسة  الأدبعمى 
.حيث تككف ىذا المقياس مف 2417، دراسة عطار2417، دراسة مناحي 2417الجندؼ

 بند34
بالمغة  الأصميةمقياس سككت المعدؿ في نسختو  أف: العاطفي الذكاء مقياس الثاني

النظرؼ لمذكاء العاطفي  الإطار أساسسككت عمى ل الأصميالانجميزية بني كما في المقياس 
 (.2414كسمة )نبيل محمد زايد 
بنكد مف نسخة المقياس الذؼ  9بندا بعد عكس 41المعدلة مف  الأصميةتتككف النسخة 

بنكد جديدة، كفي الصكرة  8ليا  أضيفتبندا  33كالتي كانت تتككف مف  1998سككت  أعده
 عكامل ىي: 44بنكد كىك يقيس  4بندا بعد حذؼ  37العربية المعدلة تككف المقياس مف 

 أتكمـ: كمف العبارات النمكذجية المعبرة عنو ػاعرؼ متى الانفعالات استخدام عامل/1
 .التي تجعمني سعيدا أنشطةػابحث عف  الآخريفعف مشكلبتي الشخصية مع 

كبة في جد صعأ: كمف العبارات النمكذجية المعبرة عنو: الانفعالات استخدام عامل/2
 .ضبط انفعالاتي

الرسائل غير  أدرؾ: كمف العبارات النمكذجية المعبرة عنو الانفعالات تقدير عامل/ 3
 . الآخريف أرسميالفظية التي 
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: كمف العبارات الانفعالية المعبرة عنو ػ اشعر والاجتماعية الانفعالية الميارات عامل/4
 بالأحداث اليامة التي تحدث لمناس ككأنيا تخصني. 

 الخصائص السيكو مترية:-6
 أولا: مقياس التوافق الزواجي:

 ـ الصدق:  1

 :)المقارنة الطرفية(التمييزي  الصدق -أ 

الطرفية بعد تفريغ اعتمدنا في قياس الصدؽ التمييزؼ لممقياس عمى طريقة المقارنة 
بيانات العينة الاستطلبعية، ثـ جمع درجاتيـ الكمية كترتيبيا ترتيبا تنازليا، ثـ تقسيـ العينة 

 في كل مجمكعة.% 27لفئتيف فئة عميا كفئة دنيا بنسبة

 Tلحساب قيمة  )SPSS22(تـ استعماؿ نظاـ الحزمة الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية 
 مى النتائج المدكنة في الجدكؿ التالي:لعينتيف مستقمتيف، تحصمنا ع

البيانات 
 الإحصائية

 

 
 المجموعات

 عدد
 الأفراد
 

المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري 

 قيمة
f 

 المحسوبة

 دلالة
f 

 قيمة
T 

 المحسوبة

مستوى 
الدلالة 

Sig 

 

 

درجة 
 الحرية

 دلالة
T 

 09376 29997 8 عميا
59195 

دالة 
إحصائ
 يا

89645 09000 99356 

 دالة
إحصائ
 يا

 دنيا
8 19754 09156 

 2.997، نجد أف المتكسط الحسابي لممجمكعة العميا يساكؼ اعلبهمف خلبؿ الجدكؿ 
 1.754، كأف المتكسط الحسابي لممجمكعة الدنيا يساكؼ 4.376كانحرافيا المعيارؼ يساكؼ 
 5.195تساكؼ  F، في حيف نجد قيمة اختبار التجانس 1.156كانحرافيا المعيارؼ يساكؼ 

كىي دالة إحصائيا كعميو يمكف القكؿ بأف المجمكعة العميا كالدنيا غير متجانستيف، في حيف 
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كىي اقل مف مستكػ معنكية  4.444عند مستكؼ دلالة  8.645تساكؼ  Tنجد أف قيمة 
مما يعني رفض الفرضية الصفرية أؼ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف  4.41

كالدنيا، كعميو فالمقياس يمكننا مف التمييز بيف المجمكعتيف، كعميو يمكف المجمكعتيف العميا 
 القكؿ بأف المقياس صادؽ.

 صدق المحتوى )الاتساق الداخمي(:  –ب 

ا بحساب صدؽ المحتكػ لممقياس بطريقة الاتساؽ الداخمي، كذلؾ بحساب معامل منق
 مف البنكد عف الدرجة الكمية لممقياس. ندارتباط كل ب

لكل  rلحساب قيمة  (SPSS22)تـ استعماؿ نظاـ الحزمة الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية 
 فتحصمنا عمى النتائج المدكنة في الجدكؿ التالي:بعد 

بنود مقياس التوافق 
 الزواجي

 مستوى الدلالة rقيمة معامل الارتباط  عدد أفراد العينة

1 

30 
 
 

 0901دالة إحصائيا عند  09677

 0901دالة إحصائيا عند  09724 2
 0901دالة إحصائيا عند  09823 3
 0901دالة إحصائيا عند  09794 4
 0901دالة إحصائيا عند  09656 5

 0901دالة إحصائيا عند  09765 6
 0901دالة إحصائيا عند  09657 8
 0901دالة إحصائيا عند  09686 9

 0901دالة إحصائيا عند  09813 10

 0901دالة إحصائيا عند  09737 11

 0901دالة إحصائيا عند  09831 12

 0901دالة إحصائيا عند  09698 13
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 0901دالة إحصائيا عند  09884 14

 0901دالة إحصائيا عند  09721 15

 0901دالة إحصائيا عند  09855 16

 0901دالة إحصائيا عند  09836 17

 0901دالة إحصائيا عند  09679 18

 0901دالة إحصائيا عند  09898 19

 0901دالة إحصائيا عند  09657 20

 0901دالة إحصائيا عند  09836 21

 0901دالة إحصائيا عند  09749 22

 0901دالة إحصائيا عند  09784 23

 0901دالة إحصائيا عند  09807 24

 0901دالة إحصائيا عند  09713 25

 0901إحصائيا عند دالة  09856 26

 0901دالة إحصائيا عند  09765 27

 0901دالة إحصائيا عند  09759 28

 0901دالة إحصائيا عند  09602 29

 0901دالة إحصائيا عند  09782 30

 0901دالة إحصائيا عند  09812 31

 0901دالة إحصائيا عند  09808 32

 0901دالة إحصائيا عند  09814 33

 0901دالة إحصائيا عند  09755 34
 

بيف بنكد المقياس كالدرجة Rنجد أف قيمة معامل الارتباط أعلبه مف خلبؿ الجدكؿ 
(، كىي تدؿ عمى كجكد علبقة قكية بيف البنكد كالدرجة  4.898ك 4.642الكمية تتراكح بيف ) 



 

61 

إذا ىي دالة  4.41كىي أقل مف مستكػ المعنكية  4.444الكمية لممقياس، كمستكػ الدلالة 
 ، كعمية نقكؿ المقياس صادؽ.4.41إحصائيا عند 

 
 ـ الثبات: 2

 أ ـ التناسق الداخمي لمبنود ) ألفاكرونباخ (:

قمنا بحساب ثبات المقياس بطريقة التناسق الداخمي لمبنكد ) ألفاكركنباخ ( بكاسطة 
 الجدكؿ التالي:(، النتائج مدكنة في SPSS22نظاـ الحزمة الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية )

 القرار قيمة معامل ألفا كرونباخ عدد البنود المقياس
 دالة إحصائيا 09841 34 التوافق الزواجي ) الدرجة الكمية(

نجد أف قيمة ألفا كركنباخ لممقياس، أؼ درجة التناسق  أعلبهمف خلبؿ الجدكؿ رقـ 
كىي علبقة مكجبة بيف البنكد كبذلؾ يمكف القكؿ  4.841الداخمي لكل بنكد المقياس تساكؼ 

 بأف المقياس ثابت.

 التجزئة النصفية: –ب 

قمنا بحساب معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية، حيث تـ تقسيـ بنكد المقياس إلى 
بيف النصفيف باستعماؿ  بيرسون / سفمي(، ثـ حساب معامل الارتباط )عمكؼ تكافئيف نصفيف م

 (، النتائج مدكنة بالجدكؿ التالي: 22SPSSنظاـ الحزمة الإحصائية ) 

 مستوى الدلالة درجة الحرية المحسوبة rقيمة  المؤشرات الإحصائية

 09798 بيرسون قبل التعديل
دالة إحصائيا عند  29

 09887 بعد التعديل سبرمان 0901
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 تساكؼ بيرسون المحسكبة قبل التعديل  rنلبحع أف قيمةأعلبه مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 
، المقياسالمعبر عنيا تعبر عف قيمة معامل الارتباط بيف نصفي rكفي الحقيقة قيمة  4.798

الحقيقية بعد التعديل  rتكجب تصحيح معادلة الطكؿ فتحصمنا عمى قيمة 
، كعميو يمكف القكؿ بأف المقياس 0.01، فيي دالة عند مستكػ معنكية4.887تساكؼ سبرمان
 ثابت.

 ثانيا: مقياس الذكاء العاطفي:

 ـ الصدق: 1

 التمييزي ) المقارنة الطرفية (: الصدق -أ 

اعتمدنا في قياس الصدؽ التمييزؼ لممقياس عمى طريقة المقارنة الطرفية بعد تفريغ 
الاستطلبعية، ثـ جمع درجاتيـ الكمية كترتيبيا ترتيبا تنازليا، ثـ تقسيـ العينة بيانات العينة 

 في كل مجمكعة.% 27لفئتيف فئة عميا كفئة دنيا بنسبة

 Tلحساب قيمة )SPSS22تـ استعماؿ نظاـ الحزمة الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية( 
 لي:لعينتيف مستقمتيف، تحصمنا عمى النتائج المدكنة في الجدكؿ التا

البيانات 
 الإحصائية

 

 
 المجموعات

 عدد
 الأفراد
 

المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري 

 قيمة
f 

 المحسوبة

 دلالة
f 

 قيمة
T 

 المحسوبة

مستوى 
الدلالة 

Sig 

 

 

درجة 
 الحرية

 دلالة
T 

 09118 39615 8 عميا

139313 
ر دالة 
إحصائ
 يا

139005 09000 99471 

دالة 
إحصائ
 يا

 دنيا
8 29233 09276 

نجد أف المتكسط الحسابي لممجمكعة العميا يساكؼ  أعلبه،مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 
، كأف المتكسط الحسابي لممجمكعة الدنيا يساكؼ 4.118كانحرافيا المعيارؼ يساكؼ  3.615
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تساكؼ  F، في حيف نجد قيمة اختبار التجانس 4.276كانحرافيا المعيارؼ يساكؼ  2.233
كىي دالة إحصائيا كعميو يمكف القكؿ بأف المجمكعة العميا كالدنيا غير متجانستيف،  13.313

كىي اقل مف مستكػ  4.444عند مستكؼ دلالة 13.445تساكؼ  Tفي حيف نجد أف قيمة 
مما يعني رفض الفرضية الصفرية أؼ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف  4.41معنكية 

كالدنيا، كعميو فالمقياس يمكننا مف التمييز بيف المجمكعتيف، كعميو يمكف  المجمكعتيف العميا
 القكؿ بأف المقياس صادؽ.

 الداخمي (:)الاتساق صدق المحتوى  –ب 

ا بحساب صدؽ المحتكػ لممقياس بطريقة الاتساؽ الداخمي، كذلؾ بحساب معامل منق
 ارتباط كل بند مف بنكد عف الدرجة الكمية لممقياس.

لكل  rلحساب قيمة  (SPSS22)تـ استعماؿ نظاـ الحزمة الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية 
 عمى النتائج المدكنة في الجدكؿ التالي: فتتحصلبند 

بنود مقياس تقدير 
 الذات

 مستوى الدلالة rقيمة معامل الارتباط  عدد أفراد العينة

1 

30 
 

 0901دالة إحصائيا عند  09777

 0901إحصائيا عند دالة  09737 2
 0901دالة إحصائيا عند  09923 3
 0901دالة إحصائيا عند  09894 4
 0901دالة إحصائيا عند  09856 5

 0901دالة إحصائيا عند  09665 6
 0901دالة إحصائيا عند  09857 8
9 

30 

 

 0901دالة إحصائيا عند  09786

 0901دالة إحصائيا عند  09913 10

 0901دالة إحصائيا عند  09837 11
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 0901دالة إحصائيا عند  09631 12

 0901دالة إحصائيا عند  09798 13

 0901دالة إحصائيا عند  09684 14

 0901دالة إحصائيا عند  09921 15

 0901دالة إحصائيا عند  09755 16

 0901دالة إحصائيا عند  09636 17

 0901دالة إحصائيا عند  09779 18

 0901دالة إحصائيا عند  09798 19

 0901دالة إحصائيا عند  09857 20

 0901دالة إحصائيا عند  09736 21

 0901دالة إحصائيا عند  09649 22

 0901دالة إحصائيا عند  09684 23

 0901دالة إحصائيا عند  09907 24

 0901دالة إحصائيا عند  09813 25

 0901دالة إحصائيا عند  09756 26

 0901دالة إحصائيا عند  09865 27

 0901دالة إحصائيا عند  09859 28

 0901دالة إحصائيا عند  09702 29

 0901دالة إحصائيا عند  09882 30

 0901دالة إحصائيا عند  09712 31

 0901دالة إحصائيا عند  09771 32
 0901دالة إحصائيا عند  09682 33
34  

 
30 

 0901إحصائيا عند دالة  09740

 0901دالة إحصائيا عند  09664 35

 0901دالة إحصائيا عند  09682 36
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 0901دالة إحصائيا عند  09675 37

 

بيف بنكد المقياس كالدرجة Rنجد أف قيمة معامل الارتباط  أعلبه،مف خلبؿ الجدكؿ 
، كىي تدؿ عمى كجكد علبقة قكية بيف البنكد كالدرجة (4.921ك 4.631)الكمية تتراكح بيف 

، إذا ىي دالة 4.41كىي أقل مف مستكػ المعنكية  4.444الكمية لممقياس، كمستكػ الدلالة 
 ، كعمية نقكؿ المقياس صادؽ.4.41إحصائيا عند 
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 ـ الثبات: 2

 أ ـ التناسق الداخمي لمبنود ) ألفا كرو نباخ (:

بطريقة التناسق الداخمي لمبنكد ) ألفاكركنباخ ( بكاسطة  قمنا بحساب ثبات المقياس
 (، النتائج مدكنة في الجدكؿ التالي:SPSS22نظاـ الحزمة الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية )

 المقياس
عدد 
 البنود

 القرار قيمة معامل ألفا كرونباخ

 دالة إحصائيا 09857 37 الذكاء العاطفي ) الدرجة الكمية(

نجد أف قيمة ألفا كركنباخ لممقياس، درجة التناسق الداخمي  أعلبه،مف خلبؿ الجدكؿ 
كىي علبقة مكجبة بيف البنكد كبذلؾ يمكف القكؿ بأف  4.857لكل بنكد المقياس تساكؼ 

 المقياس ثابت.

 التجزئة النصفية: –ب 

لمقياس إلى قمنا بحساب معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية، حيث تـ تقسيـ بنكد ا
بيف النصفيف  بيرسون نصفيف متكافئيف ) عمكؼ/ سفمي(، ثـ حساب معامل الارتباط 

 (، النتائج مدكنة بالجدكؿ التالي: 22SPSSباستعماؿ نظاـ الحزمة الإحصائية ) 

 مستوى الدلالة درجة الحرية المحسوبة rقيمة  المؤشرات الإحصائية

 09775 بيرسون قبل التعديل
إحصائيا عند دالة  29

 09873 سبرمان بعد التعديل 0901

 تساكؼ بيرسون المحسكبة قبل التعديل  rنلبحع أف قيمةأعلبه،مف خلبؿ الجدكؿ 
المعبر عنيا تعبر عف قيمة معامل الارتباط بيف نصفي r، كفي الحقيقة قيمة 4.775
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الحقيقية بعد التعديل  r، تكجب تصحيح معادلة الطكؿ فتحصمنا عمى قيمة المقياس
، كعميو يمكف القكؿ بأف المقياس 0.01، فيي دالة عند مستكػ معنكية4.873تساكؼ سبرمان
 ثابت

 (.2414) مصباح 

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة:-7
 استعممنا عدة أساليب لمتأكد مف صدؽ كثبات المقياسيف:

  معامل ارتباط بيرسكف 
 اختبار ت 

 متكسط الحسابي 

 .الانحراؼ المعيارؼ 

 :خلاصة

لقذ تن فً ُذا الفصل عزض الإخزاءاخ الوٌِدٍح الوتثعح فً الذراسح، حٍث      

تطزٌِا الى الوٌِح الوتثع ّالتعزٌف توٍذاى الذراسح كوا ِوٌا تتحذٌذ ادّاخ خوع 

الثٍاًاخ ّهي ثن عزض الاسالٍة الوعالدح الإحصائٍح لتحلٍل الثٍاًاخ الوتحصل علٍِا 

 .ٌتن عزضِا ّهٌاِشتِا فً الفصل الوْالً  ّالتً سْف
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. ئج الدراسة وتفسيرىا  الفصل الخامس: عرض وتحميل نتا

 الفصل الخامس
 عرض وتحميل نتائج فرضيات الدراسة..

 

 

 عرض وتحميل نتائج الفرضية العامة -1
 وتحميل نتائج الفرضية الاولى عرض - 2
 عرض وتحميل نتائج الفرضية الثانية - 3
 عرض وتحميل نتائج الفرضية الثالثة - 4
 عرض وتحميل نتائج الفرضية الرابعة.- 5
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 تمييد:
تـ تنكلو في الجانب يعتبر ىذا الفصل حمقة ربط بيف ما عالجتو الدراسة ميدانيا كما 

النظرؼ في ما يخص طبيعة المتغيرات المدركسة حاليا حيث يتـ في ىذا الفصل عرض 
نتائج الدراسة التكصل الييا عف طريق المعالجة الاحصائية المستخدمة في دراسة كتفسيرىا 

 .في ضكء الدراسات السابقة
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 عرض وتحميل نتائج الفرضية العامة:-1
 

توجد علاقة ارتباطية بين التوافق الزواجي والذكاء عمى أنو: تنص الفرضية العامة 
 العاطفي لدى المتزوجين.

قمنا بحساب معامل ارتباط بيرسكف بيف درجة التكافق الزكاجي كدرجة الذكاء العاطفي، 
بيف  r( لحساب قيمة  SPSS22تـ استعماؿ نظاـ الحزمة الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية ) 
 الدرجتيف، فتحصمنا عمى النتائج المدكنة في الجدكؿ التالي:

قيمــة معامــل بيرســون ودلالتــو الإحصــائية لمعلاقــة بــين التوافــق الزواجــي : 4جــدول رقــم 
 والذكاء العاطفي

عدد أفراد  المتغيرات
 العينة

قيمة معامل 
 rالارتباط 

مستوى 
 Sigالدلالة 

القرار 
 الإحصائي

 التوافق الزواجي
40 09180 09266 

غير دال 
 الذكاء العاطفي إحصائيا

 
( نجد أف قيمة معامل ارتباط بيرسكف بيف التكافق الزكاجي 44مف خلبؿ الجدكؿ رقـ ) 

، كىي أكبر مف 4.266تساكؼ  Sig، كمستكؼ الدلالة 4.184كالذكاء العاطفي، تساكؼ 
إذا لا تكجد علبقة دلالة إحصائية بيف درجة التكافق الزكاجي كدرجة الذكاء العاطفي،  4.45

بناءا عمي ذلؾ نرفض الفرضية الثانية القائمة بأنو: تكجد علبقة ارتباطية بيف التكافق الزكاجي 
ئمة بأنو: لا تكجد علبقة كالذكاء العاطفي لدػ المتزكجيف، كنقبل الفرضية الصفرية القا

ارتباطية بيف التكافق الزكاجي كالذكاء العاطفي لدػ المتزكجيف، كمف ىنا نرػ اف الازكاج لا 
كاءىـ الكجداني في انجاح حياتيـ كاستقرارىـ بشكل ايجابي ككل ذيجيدكف كيف يستخدمكف 

دراسة دراسةمع ىدا راجع الى الحياة الزكجية التعيسة التي يعيشكنيا حيث اختمفت ىده ال
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التي تكصمت إلى كجكد علبقة ارتباطية مكجبة بيف التكافق الزكاجي :2417دلاؿ سلبمي 
 كالذكاء العاطفي 

 عرض وتحميل نتائج الفرضية الأولى:-2
 نتوقع مستوى توافق زواجي متوسطتنص الفرضية الأكلى عمى أنو: 

متكسط فرضي، بكاسطة تـ قياس ىذه الفرضية باستخداـ اختبار ت لعينة كاحدة عمى 
(، تحصمنا عمى النتائج المبينة في  SPSS22نظاـ الحزمة الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية )

 الجدكؿ التالي: 
يوضح اختبار "ت" لعينة واحدة عمى متوسط فرضي لمستوى التوافق : 5جدول رقم 

 الزواجي لدى المتزوجين
 

البيانات 
 الإحصائية

 المتغير

عدد 
 الأفراد

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الفرضي

 قيمة "ت"
 المحسوبة

 درجة
 الحرية

 مستوى 
 الدلالة

 39 ـ 169412 3953 09467 2932 40 التوافق الزواجي
دال 
 إحصائيا

 
، كأف الكسط الحسابي 44( نجد أف عدد الأفراد يساكؼ 45مف خلبؿ الجدكؿ رقـ ) 

، في 3.53، كأف الكسط الفرضي يساكؼ 4.467، بانحراؼ معيارؼ يساكؼ 2.32يساكؼ 
ػ، كىي دالة إحصائيا عند درجة 16.412حيف بمغت القيمة المحسكبة لاختبار "ت" تساكؼ 

فق الزكاجي كالمتكسط أؼ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط التكا، 39الحرية 
الفرضي لمتكافق الزكاجي، حيث نجد أف المتكسط الحسابي لتكافق الزكاجي أقل مف المتكسط 
الفرضي لمتكافق الزكاجي، كمنو نقكؿ أف مستكػ التكافق الزكاجي لدػ عينة الدراسة منخفض 

أنو أي ، نتوقع مستوى توافق زواجي متوسط: بأنوكعميو نرفض الفرضية الأكلى القائمة 
كىدا يكجد تكافق زكاجي لدػ المتزكجيف كلكف بدرجة منخفضة مقارنة بالمتكسط الفرضي، 
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يعني اف الازكاج لا يستخدمكف دكائيـ الكجداني في انجاح حياتيـ الزكجية اك عمى الاقل 
 استقرارىا بشكل ايجابي، كمف خلبؿ مستكػ التكافق الزكاجي المنخفض. 

 الثانية: عرض وتحميل نتائج الفرضية-3
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق الزواجي تنص الفرضية الرابعة عمى أنو: 

 تبعا لمتغير السن.
" لعينتيف مستقمتيف، بكاسطة نظاـ الحزمة تتـ قياس ىذه الفرضية باستخداـ اختبار "

 (، تحصمنا عمى النتائج المبينة في الجدكؿ التالي SPSS22الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية ) 

ودلالتيا الإحصائية لمفروق بين فئات السن في متغير التوافق  Tقيمة: 6جدول رقم 
 الزواجي

 البيانات الإحصائية

 

 السن

 عدد
 الأفراد
 

المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري 

 قيمة
f 

 المحسوبة

 دلالة
f 

 قيمة
T 

 المحسوبة

مستوى 
الدلالة 

Sig 

درجة 
 الحرية

 دلالة
T 

 34إلى  20من 
 سنة

26 2925 09380 

29143 

غير 
دالة 
إحصائ
 يا

19344 09187 38 

غير 
دالة 
إحصائ
 يا

 50إلى  35من 
 سنة

14 2945 09590 

(، نجد أف المتكسط الحسابي لمجمكعة الذيف أعمارىـ مف 46مف خلبؿ الجدكؿ رقـ )
، كأف المتكسط الحسابي 4.384كانحرافيـ المعيارؼ يساكؼ  2.25سنة يساكؼ  34إلى  24

كانحرافيـ المعيارؼ يساكؼ  2.45سنة يساكؼ  54إلى  35لمجمكعة الذيف أعمارىـ مف 
ىي غير دالة إحصائيا ك  2.143تساكؼ  F، في حيف نجد قيمة اختبار التجانس 4.594

 54إلى  35سنة كالأعمار مف  34إلى  24كعميو يمكف القكؿ بأف مجمكعة الأعمار مف 
 4.187تساكؼ  Sig، كمستكػ الدلالة 1.344تساكؼ  Tسنة متجانستيف كعميو بمغت قيمة

كدرجة  4.45كعمية الاختبار غير دالة إحصائيا عند مستكػ معنكية  4.45كىي أكبر مف 
تكجد فركؽ ذات دلالة ، بناءا عمى ذلؾ نرفض الفرضية الرابعة القائمة بأنو: 38حرية 
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تكجد ، كنقبل الفرض الصفرؼ القائل بأنو: لا إحصائية في التكافق الزكاجي تبعا لمتغير السف
، كمف ىنا نقكؿ اف فارؽ ؽ ذات دلالة إحصائية في التكافق الزكاجي تبعا لمتغير السففرك 

السف اذا زادا عف عشرة سنكات تبدا علبمات عدـ التكافق بيف الزكجيف في الظيكر بسبب 
الاختلبؼ في الاىتمامات كالافكار بشكل كبير ربما يجعل مف الصعب التفاىـ كالتكافق 

كتكصمت النتائج  كالتي : (2008دراسة فوزية الجمالية )لدراسة مع كاختمفت ىذه ا بينيما،
إلى: كجكد فركؽ في التكافق الزكاجي نتيجة اختلبؼ العمر بيف الزكجيف لصالح الأزكاج 

 أكبر سنا كما لـ يتأثر بمدة الزكاج كبأنجاب الاطفاؿ
 عرض وتحميل نتائج الفرضية الثالثة:-4

عمػػى أنػػو: تكجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية فػػي التكافػػق الزكاجػػي  الثالثػػة تػنص الفرضػػية
  تبعا لمدة الزكاج.

تػػـ قيػػاس ىػػذه الفرضػػية باسػػتخداـ اختبػػار "ت" لعينتػػيف مسػػتقمتيف، بكاسػػطة نظػػاـ الحزمػػة 
 :(، تحصمنا عمى النتائج المبينة في الجدكؿ التالي SPSS22الإحصائية لمعمكـ الإجتماعية) 

التوافق في متغير  فئات مدة الزواج ودلالتيا الإحصائية لمفروق بين Tقيمة: 7جدول رقم 
 الزواجي

 البيانات الإحصائية

 

 مدة الزواج

 عدد
 الأفراد
 

المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري 

 قيمة
f 

 المحسوبة

 دلالة
F 

 قيمة
 T 

 المحسوبة

مستوى 
الدلالة 

Sig 

 

 

درجة 
 الحرية

 دلالة
 T 

 09449 29332 25 سنوات 10إلى  0من 

09561 

غير 
دالة 
إحصائ
 يا

09245 0.808 38 
غير دالة 
 إحصائيا

 سنة 20إلى  10من 

15 29294 09511 

 

الذيف لدييـ مدة زكاج مف (، نجد أف المتكسط الحسابي لمجمكعة 47مف خلبؿ الجدكؿ رقـ )
كأف المتكسط الحسابي  4.494كانحرافيـ المعيارؼ يساكؼ  2.332 يساكؼ  سنكات 14إلى  4
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كانحرافيـ المعيارؼ  2.294  يساكؼ  سنة 24إلى  14الذيف لدييـ مدة زكاج مف لمجمكعة 
كىي غير دالة  4.561تساكؼ  F، في حيف نجد قيمة اختبار التجانس 4.294يساكؼ 

 سنكات 14إلى  4ج مف الذيف لدييـ مدة زكاإحصائيا كعميو يمكف القكؿ بأف مجمكعة 
، 4.245تساكؼ  T قيمةمتجانستيف كعميو بمغت  سنة 24إلى  14الذيف لدييـ مدة زكاج مف ك 

كعمية الاختبار غير دالة  4.45كىي أكبر مف  4.848تساكؼ  Sigكمستكػ الدلالة 
عمى ذلؾ نرفض الفرضية  ا، بناء38كدرجة حرية  4.45إحصائيا عند مستكػ معنكية 

مة بأنو: تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في التكافق الزكاجي تبعا لمدة الزكاج، القائالثالثة 
كنقبل الفرض الصفرؼ القائل بأنو: لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في التكافق الزكاجي 
تبعا لمدة الزكاج، حيث تبيف الدراسات اف مدة الزكاج ترتبط ارتباطا سالبا بالتكافق الزكاجي 

مدة الزكاج كاف الزكجيف اقل ادراكا لخصائص الشخصية المحببة في أؼ كمما طالت 
الطرؼ الاخر كاف التكاصل بيف الزكجيف كالعكامل الشخصية في نفسيتيما تؤدؼ الى ايجاد 
جك مف التكافق بينيما كاف الشعكر بالتكافق جاء عند الزكجات اكثر مف الازكاج. )عصمت 

رجي كالمادؼ الدؼ تعيشو الاسرة الجزائرية (كما اف العبء الخا156.157عبد الله ص 
 يطغى عمى الاىتماـ بالتكافق الزكاجي.  أصبح

اد اف الزكجة اصبحت تقكـ بعدة ادكار بالمكازاة مع دكرىا كاـ فصارت ىي المكظفة 
ذا كالمعممة لا بناءىا، كالمدبرة اقتصاديا لممنزؿ ناىيؾ عف كظائفيا اليكمية داخل المنزؿ، كى

اكيد عمى اىتماميا بالنجاح علبقاتيا الزكجية حيث انيا لا تجد كقت الازـ يؤثر كبشكل 
لدلؾ. بالإضافة مدة الزكاج نتكقع اف تؤثر في ايجاد فركؽ في التكافق الزكاجي الا اف ىدا 

اتو لا يعد يتمع بالقيمة الاجتماعية ذجاء معاكسا لنتائج الدراسة اد بات الزكاج في حد 
حيث اختمفت ىذه دراسة مع  طات اليكمية التي يعيشيا الازكاج.كالعاطفية في ظل الضغك 

دراسة بمكـ مف النتائج أىميا: أف ىناؾ علبقة ارتباطية بيف مدة الزكاج كالتكافق -1دراسة
الزكاجي، كاف غياب تأثير مدة الزكاج عمى التكافق الزكاجي، ربما يرجع طبيعة العلبقات بيف 

 الجنسيف 
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 الفرضية الرابعة:عرض وتحميل نتائج -5
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق تنص الفرضية الخامسة عمى أنو: 

 الزواجي تبعا لمتغير الجنس.
" لعينتيف مستقمتيف، بكاسطة نظاـ الحزمة تتـ قياس ىذه الفرضية باستخداـ اختبار "

 ي الجدكؿ التالي:(، تحصمنا عمى النتائج المبينة ف SPSS22الإحصائية لمعمكـ الإجتماعية) 

ودلالتيا الإحصائية لمفروق بين الجنسين في متغير التوافق  Tقيمة: 8جدول رقم 
 الزواجي

 البيانات الإحصائية

 

 الجنس

 عدد
 الأفراد
 

المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري 

 قيمة
f 

 المحسوبة

 دلالة
f 

 قيمة
T 

 المحسوبة

مستوى 
الدلالة 

Sig 

 

 

درجة 
 الحرية

 دلالة
T 

 09362 2931 21 ذكر

39407 

غير 
دالة 
إحصائ
 يا

09053 09958 38 

غير 
دالة 
إحصائ
 يا

 أنثى
19 2932 09572 

(، نجد أف المتكسط الحسابي لمجمكعة الذككر يساكؼ 48مف خلبؿ الجدكؿ رقـ )
، كأف المتكسط الحسابي لمجمكعة الإناث يساكؼ 4.362كانحرافيـ المعيارؼ يساكؼ  2.31
تساكؼ  F، في حيف نجد قيمة اختبار التجانس 4.572كانحرافيـ المعيارؼ يساكؼ  2.32

كىي غير دالة إحصائيا كعميو يمكف القكؿ بأف مجمكعة الذككر كالإناث متجانستيف  3.447
كىي أكبر مف  4.957تساكؼ  Sig، كمستكػ الدلالة 4.453تساكؼ  T كعميو بمغت قيمة

، بناءا 38كدرجة حرية  4.45كعمية الاختبار غير دالة إحصائيا عند مستكػ معنكية  4.45
تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في التكافق فرضية الخامسة القائمة بأنو: عمى ذلؾ نرفض ال

تكجد فركؽ ذات دلالة ، كنقبل الفرض الصفرؼ القائل بأنو: لا الزكاجي تبكعا لمتغير الجنس
كىي نتائج تتكافق مع دراسة قمر احمد ، اإحصائية في التكافق الزكاجي تبعا لمتغير الجنس

كجكد فركؽ تعزػ لمجنس، حيث اف الزكجيف يتقاسماف عدـ  إلى أشارتالتي  2416
كبالتالي فيما لا يختمفاف في مستكػ التكافق الزكاجي رغـ انيما قد  أعبائيـمسؤكلياتيما 

 التيمي دراسة دلال سلاكاختمفت اىذه الدراسة مع يختمفاف في مستكػ التكافق الزكاجي. 
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يف الذكاء العاطفي كالتكافق الزكاجي، إيجابية ب ارتباطيوتكصمت النتائج إلى كجكد علبقة 
 كعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الذكاء العاطفي تبعا لمتغير الجنس. 

 

 الاستنتاج العام:
تـ عرضو مف خلبؿ كل ما يتعمق بالتكافق الزكاجي كالذكاء العاطفي  مما انطلبقا

لمدراسة كىك التأكد مف كجكد كاعتماداً عمى البيانات الإحصائية، كفي إطار اليدؼ الرئيسي 
علبقة بيف بيف تكافق الزكاجي كالذكاء العاطفي لدػ المتزكجيف، كمف خلبؿ تحديد فرضيات 
الدراسة التي مضمكنيا أنو تكجد علبقة لدػ أفراد العينة. كبعد إجرائنا لمدراسة الميدانية عمى 

زكج كزكجة،  44ـ عينة مككنة مجمكعة مف المتزكجيف بكلاية الكادؼ الذيف بمغ عددى
كبتطبيق أداتيف لمقياس الأكلى تمثمت في استبياف تكافق الزكجي، كالثاني مقياسس الذكاء 

 العاطفي، كبعد المعالجة الإحصائية تكصمنا إلى النتائج التالية:
 افراد العينة يتميزكف بمستكػ زكاجي منخفض   -1
 طفي لدػ المتزكجيف.لا تكجد علبقة ارتباطية بيف التكافق الزكاجي كالذكاء العا -2

 لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في التكافق الزكاجي تبعا لمدة الزكاج، -3

 لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في التكافق الزكاجي تبعا لمتغير السف -4

 الاقتراحات:
  ( سنكات ككف ذلؾ يعزز الثقة كتبادؿ 5) أكثرضركرة اف يككف الفارؽ العمرؼ

 ير بيف الزكجيف، كيساعد في تنفيذ القرارات المتفق عمييا، كاحتراـ الراء الاخر.الاحتراـ كالتقد
  الاىتماـ بتغميب الحكار كالنقاش مف قبل الزكجيف كتحدد الزكجة في حالات النقاش

 الا تصل المراء في حالة مف الضغط كالتكتر كالاحباط حتىكحل المشكلبت 

  ضركرة الكصكؿ الى القناعة التامة مف قبل الزكجات الى اف الحياة الزكجية
 عمى صحتيا النفسية يؤثرمقدسة كميمة تحتاج الى تضحية بما الا 
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 قـــائمة المصادر والمراجع:
 القرآن الكريم

 بالعربية:
(مفيكـ الذات كاستراتيجية التكاصل الاجتماعي لدػ الطمبة 2415ابك العمريف حسف ) .2

 الصـ في ضك التقدـ التقني رسالة ماجستير غير منشكرة، الجامعة الاسلبمية، غزة
(، ديناميتا الاختيار الزكاجي كعلبقتو ببعض 1999فتحي براىيـ )ابك العينيف، عطيات  .3

 ، الييئة المصرية لمكتاب54المتغيرات النفسية كالاجتماعية، مجمة عمـ النفس، العدد 
 ، القاىرة دار المعرفة الجامعة لمنشر2الخكلي، سناء الاسرة العائمية، ط .4
، 262بالي، عالـ المعرفة، العدد ( الذكاء العاطفي ترجمة ليمى الج1995دانياؿ جكلماف)  .5

 الككيت. 
 ، مطابعة جامعة الزقازيق3(، عمـ النفس كدراسة التكافق، ط1985الدسكقي كماؿ ) .6
زبيدة الحطاب، علبقة المخططات المبكرة غير المكيفة كالذكاء العاطفي بالفشل  .7

 . 42الاكاديمي، دكتكراه جامعة الجزائر 
اجي كالاستقرار الاسرؼ مف المنظكر الاسلبمي (، التكافق الزك 2445سميماف، سنا، ) .8

 الاجتماعي، القاىرة، عالـ الكتب
 ( الذكاء الكجداني دار الفكر. 2447السيد ابراىيـ السمادكني ) .9

 (التكافق الزكاجي كعلبقتو بسمات الشخصية كالاضطرابات2446شتمو، ميا محمد ) .14
فكؽ الدراسي، (، الصحة النفسية كالت1999عبد الطيف، متحت عبد الحميد)  .11

 الاسكندرية، دار المعرفة الجامعية
 (، سيككلكجيا المراء العاممة، القاىرة، النيضة1994عبد الفتاح كاميميا ) .12
 .، الاسكندرية، دار الفكر2(، مدخل الى الصحة النفسية، ط2444عبد الله، محمد قاسـ ) .13
مية، القاىرة (، الصحة النفسية في حياتنا اليك  1999عبد المكلة، صابر الحجازؼ ) .14

 النيضة
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(،دكر اساليب التفكير كمعايير اختيار الشريؾ كبعض 2449العنزؼ، فرجاف بف سالـ ) .15
المتغيرات الديمكغرافية في تحقيق مستكػ التكافق الزكاجي لدػ عينة مف المجتمع 

 السعكدؼ
 (المشاكل الاجتماعية كالسمكؾ الانحراؼ، الاسكندرية1981غيث، محمد عاطف ) .16
( الذكاء الانفعالي مفيكمو كقياسو مجمة 1998السيد كمحمد عبد السميع رزؽ )فارككؽ  .17

 .38كمية التربية بالمنصكرة، العدد 
( التكافق الزكاجي بيف الكالديف كعلبقتو بمفيكـ الذات 2448فلبتو، محمكد ابراىيـ قمر ) .18

 ربية جامعة طيبةلدػ ابناء المراىقيف بالمدينة المنكرة رسالة دكتكراه غير منشكرة كمية الت
( العلبقة الزكجية كالصحة النفسية في الاسلبـ كعمـ النفس 1995كماؿ ابراىيـ مرسي ) .19

 دار القمـ لمنشر كالتكزيع، الككيت 1ط 
( دراسات في الصحة النفسية دار قبى لمنشر القاىرة 1998محمد السيد عبد الرحماف ) .24

 الجزء الاكؿ. ف
ت البعد الميارؼ لمذكاء الشخصي، دراسة ( متغيرا2441محمد عبد السلبـ سالـ ) .21

 . 61. 29، ص ص 29استطلبعية، المجمة المصرية لمدراسات النفسية العدد 
(، التكافق الزكاجي كعلبقتو ببغض عكامل شخصية 2446محمكد، عبد الله جاد )  .22

 كالذكاء الانفعالي، مجمة كمية التربية، جامعة منصكرة
ق الزكاجي كعلبقتو ببعض عكامل الشخصية كالذكاء (التكاف2445محمكد، عبد الله جاد ) .23

( نظريات الشخصية، ترجمة فرج احمد 1981)الانفعالي مجمة كمية التربية، ىكؾ لنذرؼ 
فرج كقدرؼ محمكد كلطفي فطيـ، مراجعة لكيس كامل مميكة، القاىرة، الييئة العامة 

 لمتأليف كالنشر
الكشف عف بعض المتغيرات التي (، 2445مرسي كماؿ ابراىيـ، كالمغربي، محمكد )  .24

 تنبئ
 (،الكشف عف بعض المتغيرات التنبؤ2445مرسي كماؿ كابراىيـ كالمغربي، محمكد ) .25
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(، الذكاء الكجداني كعلبقتو بتكافق الزكاجي لدؼ عينة 2414مصباح، سمكػ كمسعكد )  .26
 مف المتزكجيف العامميف، رسالة ماجستير غير منشكرة كمية الادب

 (، فف السعادة الزكجية، القاىرة2447الميدؼ، محمد) .27
 بالفرنسية

1 –Abraham's. "the role of job control as moderator of emotional dissonance and emotional 

intelligence – outcome relate journal of psychology ; vole. 134- 2 2000  "  

2 – Bar-On. R. The Bar- On Emotional Quotient Inventory (EQ- i).Rationale. description and 

Summary of Psychometric properties/ In G. Gayer (Ed) Measuring emotional intelligence 

common ground and controversy. New York Nova Science Publishers. Inc. 2004 

3- Cassidy & M A. Eisa (Eds). Emotionnel Intelligence. Perspectives 

4 – Cooper. R.K &Sawaf. Executive EQ Emotional intelligence in leadership and 

organization New York Crossett Putnam. 1997. 

D. Working With Emotional Intelligence. New York Bantam. Books 1998.namloG5 

6 – Mayer J. D Salovey. P Emotional Intiligonce. Baywood Piblishing Co 1990. 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المــلاحـق
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 

 

 المــلاحـق
 (01الممحق رقم )

 جامعة الشييد حمو لخضر بالكادؼ
 الاجتماعية كالإنسانيةكمية العمكـ 

 قسـ العمكـ الاجتماعية
 

( في xنرجك منكـ ملب ىذه الاستمارة بكل صدؽ كمكضكعية كذلؾ بكضع علبمة )
الخانة المناسبة نحيطكـ عمما أف المعمكمات التي ستقدميا ستككف لأغراض عممية كنشكركـ 

 عمى تعاكنكـ معنا.
 المعمكمات الشخصية: 

 الجنس:
 أنثىذكر
 السف:

 مدة الزكاج:
رقم 
 البند

موافق  العبارات
 بشدة

معارض  معارض محايد موافق
 بشدة

      يوجد بيننا انسجام في القضايا الدينية 1
      يوجد بيننا انسجام عاطفي 2
      نتشارك في اتخاذ القرارات ميما كانت درجتيا 3
      يوجد بيننا انسجام في العلاقات الزوجية بكل أشكاليا 4
      يوجد بيننا تفاىم في المواقف الحياتية المختمفة 5
      نفكر بالطلاق في الكثير من الحالات 6
      يوجد بيننا خلافات ومشاكل أسرية 7
      نشعر بالندم عمى زواجنا 8
      عادة ما نغضب من بعضنا البعض 9
      اىتماماتنا مختمفة ومتباينة في مجالات مختمفة 10
يوجد بيننا تبادل ايجابي للؤفكار المختمفة المتعمقة  11

 بالحياة في المجالات المختمفة
     



 

 

نتعاون في أمور حياتنا فيما يتعمق بالبيت وتربية الأبناء  12
 والعمل

     

      نناقش أمور حياتنا بيدوء وسلاسة 13
      يحاورني بمنطق ويفيم وجية نضري  14
كبير وكرس وقتا لمساعدتي في التغمب يشعرني باىتمام  15

 عمى المرض
     

      يحاورني زوجي بتفيم ومسامحة 16
      يفضل زوجي الجموس في غرفة أخرى بعيدة 17
يتصل بي دائما للاطمئنان عمي ويحدثني عن أمور  18

 الحياة
     

يسكت ويطمب مني أن أغير الموضوع إذا لم يعجبو  19
 الموضوع

     

      يبادر زوجي لمحديث معي بأشياء تسرني رغم متاعبيا 20
      ملامح زوجي مريحة وتبعث البيجة والسرور لدي 21
      يتعين زوجي الفرصة لمحديث الايجابي حوليا 22
يشاركني ويناقشني حول الأشياء الايجابية في الموقف  23

 الذي نتناقش حولو
     

مشاعره عند حدوث يصغي ببعض الاىتمام ويعزل  24
 مشادات بيننا

     

      زوجي يبادلني الحديث الطيب في موضوعات سارة 25
يحب زوجي أن يسير معي لبعض الوقت ويبادلني الكلام  26

 الطيب رغم أعمالو الباكرة في الغد
     

يحرص زوجي عمى أن يينئني بالمناسبة ويقدم لي ىدية  27
 رمزية جميمة

     

زوجي ذوقي في الزينة والعطور لدرجة المبالغة يمتدح  28
 في المدح

     

زوجي معجبا جدا بما لدي من قدرات عقمية وميارات  29
 مختمفة

     

يبدي زوجي ارتياحا لطريقتي وموضوعاتي التي أتحدث  30
 بيا

     

يبادر زوجي بالطمب مني أن نخرج معا لمترفيو وتغيير  31
 الجو

     

مرىقة عند انجاز عمل ما فان زوجي  عندما أكون  32
 يتجاىمني

     

     يشاركني زوجي في إيجاد الحمول لممشاكل التي تواجيني  33



 

 

 في العمل
      نحتفل كل عام بعيد زواجنا بشكل دائم 34

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (:02ملاحق رقم )



 

 

 

 جامعة الشييد حمو لخضر بالكادؼ

 كالإنسانيةكمية العمكـ الاجتماعية 

 قسـ العمكـ الاجتماعية

( في xنرجك منكـ ملب ىذه الاستمارة بكل صدؽ كمكضكعية كذلؾ بكضع علبمة )

الخانة المناسبة نحيطكـ عمما أف المعمكمات التي ستقدميا ستككف لأغراض عممية كنشكركـ 

 عمى تعاكنكـ معنا.

 المعمومات الشخصية:  

 الجنس: 

 أنثى    ذكر

 السف:

 الزكاج:مدة 

 
 
 
 
 
 

 عبارات المقياس رقم البند
لا أوافق 
 بشدة

 لا أوافق
لا استطيع 
 أن أقرر

 أوافق بشدة أوافق



 

 

1 
اعرف متى أتكمم عن 
مشكلاتي الشخصية 

 للآخرين
     

2 
عندما أواجو عقبات أتذكر 
كيف تغمبت عمى العقبات 

 المتشابية
     

3 
أتوقع أن افشل عموما 
عندما أحاول عمل شي 

 جديد
     

4 
لمزاجي تأثير قميل عمى 
 كيفية معالجتي لممشكلات

     

5 
يأتمنني الآخرين عمى 
 أسرارىم ويثقون بي

     

6 
أجد صعوبة في فيم 

شارات الآخرين  تمميحات وا 
 غير ألمفضية

     

7 

فادتني بعض الأحداث 
اليامة في حياتي إلى 
إعادة تحديد الأشياء 
 الميمة وغير الميمة.

     

8 
لا استطيع أحيانا تحديد 
مدى أىمية الشخص 

 الذي أحاوره
     

9 
عندما انفعل فإنني أدرك 

 انفعالاتي
     

10 
لا أتوقع عموما أن تحدث 

 الأمور بشكل جيد
     

11 
عند محاولة حل مشكمة 
في حياتي يصبح من 
الميم أن أتجنب 

     



 

 

 الانفعالات بقدر الإمكان

12 
 عندما أعيش انفعالا

ايجابيا اعرف كيف اجعمو 
 يستمر

     

13 
ارتب الأحداث التي تمتع 

 الآخرين
     

14 
غالبا ما أخطئ في تحديد 
التصرفات الملائمة في 
 المواقف الاجتماعية

     

15 
ابحث عن الأنشطة التي 

 تجعمني سعيدا
     

16 
أدرك الرسائل غير المفظية 

 التي أرسميا للآخرين
     

17 
قميل بالانطباع اىتمامي 

 الذي اتركو لدى الآخرين
     

18 
عندما تكون حالتي 

المزاجية ايجابية يسيل 
 قيامي بحل المشكلات

     

19 
اخطأ في قراءة تعبيرات 

 وجوه الناس
     

20 
لا تساعدني انفعالاتي في 
 الوصول للؤفكار الجديدة

     

21 
في أحيان كثيرة لا اعرف 

 سبب تغير انفعالاتي
 

 
    

22 
وجودي في حالة مزاجية 
لا يساعدني عمى إدراك 

 الأفكار الجديدة
     

23 
أجد صعوبة في ضبط 

 انفعالاتي
     

     أتعرف بسيولة عمى  24



 

 

 انفعالاتي عندما أعيشيا

25 
يخبرني الناس أنيم 
يجدون صعوبة في 
 مناقشتي والحديث معي

     

26 
أتخيل أنني سأؤدي 

حتى ميامي بشكل جيد 
 ادفع نفسي لأدائيا

     

27 
أىنئ الآخرين عندما 
 يقومون بعمل جيد

     

28 
أدرك الرسائل غير المفظية 

 التي يرسميا الآخرون 
     

29 
اشعر بالأحداث اليامة 
التي تحدث لمناس وكأنيا 

 تخصني
     

30 
لا تمعب الانفعالات دورا 
كبيرا في كيفية تعاممي مع 

 المشكلات
     

31 
لا أواجو التحديات حتى لا 

 افشل
     

32 
اعرف ما يشعر بو 

 الآخرين عند النضر إلييم
     

33 
أساعد الآخرين عمى 
 الصمود عند الشدائد

     

34 
تساعدني الحالات 
المزاجية الجيدة عمى 

 مواجية العقبات
     

35 
أجد صعوبة في تحديد 
مشاعر الشخص من نبرة 

 صوتو
     

     أجد صعوبة في فيم  36



 

 

 مشاعر الناس

37 
أجد صعوبة في تكوين 

 صداقة حميمة
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Group Statistics 

 
المجمكعا

 N Mean 1ت

Std. 

Deviation 

Std. 

ErrorMean 

التكافق_الزك 
 اجي

 13278. 37555. 2.9971 8 عميا

 05529. 15638. 1.7537 8 دنيا

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances 

t-test for 

Equality of 

Means 

F Sig. T Df 

التكافق_الز 
 كاجي

Equal variances 

assumed 
5.195 .039 8.645 14 

Equal variances not 

assumed 
  8.645 9.356 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

التكافق_الزكا
 جي

Equal variances 

assumed 
.000 1.24338 .14383 

Equal variances not 

assumed 
.000 1.24338 .14383 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 
 التكافق_الزكاجي

Equal variances assumed .93490 1.55186 

Equal variances not assumed .91990 1.56686 

 

Group Statistics 

 
المجمكعا

 2ت
N Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

الذكاء 
 العاطفي

 04173. 11803. 3.6149 8 عميا

 09771. 27636. 2.2331 8 دنيا

 

 

 

 

 
 



 

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances 

t-test for 

Equality of 

Means 

F Sig. t Df 

الذكاء 
 العاطفي

Equal variances 

assumed 
13.313 .003 13.005 14 

Equal variances not 

assumed 
  13.005 9.471 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

الذكاء 
 العاطفي

Equal variances 

assumed 
.000 1.38176 .10624 

Equal variances not 

assumed 
.000 1.38176 .10624 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 
الذكاء 
 العاطفي

Equal variances assumed 1.15388 1.60963 

Equal variances not assumed 1.14323 1.62029 

 

  



 

 

 كبيرة جداملاحق صدق المحتوي 
Reliability 

Statistics 

Cronba

ch's Alpha 

N of 

Items 

.841 34 

 

Reliability 

Statistics 

Cronba

ch's Alpha 

N of 

Items 

.857 37 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Part 1 

Value .717 

N of 

Items 
17

a 

Part 2 

Value .706 

N of 

Items 
17

b 

Total N of Items 34 

Correlation Between Forms .798 

Spearman-Brown 

Coefficient 

Equal Length .887 

Unequal Length .887 

Guttman Split-Half Coefficient .887 

a. The items are: VAR00001 ،VAR00003 ،
VAR00005 ،VAR00007 ،VAR00009 ،
VAR00011 ،VAR00013 ،VAR00015 ،
VAR00017 ،VAR00019 ،VAR00021 ،
VAR00023 ،VAR00025 ،VAR00027 ،
VAR00029 ،VAR00031 ،VAR00033. 



 

 

b. The items are: VAR00002 ،VAR00004 ،
VAR00006 ،VAR00008 ،VAR00010 ،
VAR00012 ،VAR00014 ،VAR00016 ،
VAR00018 ،VAR00020 ،VAR00022 ،
VAR00024 ،VAR00026 ،VAR00028 ،
VAR00030 ،VAR00032 ،VAR00034. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Part 1 

Value .780 

N of 

Items 
19

a 

Part 2 

Value .702 

N of 

Items 
18

b 

Total N of Items 37 

Correlation Between Forms .775 

Spearman-Brown 

Coefficient 

Equal Length .873 

Unequal Length .873 

Guttman Split-Half Coefficient .865 

a. The items are: VAR00038 ،VAR00040 ،
VAR00042 ،VAR00044 ،VAR00046 ،
VAR00048 ،VAR00050 ،VAR00052 ،
VAR00054 ،VAR00056 ،VAR00058 ،
VAR00060 ،VAR00062 ،VAR00064 ،
VAR00066 ،VAR00068 ،VAR00070 ،

VAR00072 ،VAR00074. 



 

 

b. The items are: VAR00074 ،VAR00039 ،
VAR00041 ،VAR00043 ،VAR00045 ،
VAR00047 ،VAR00049 ،VAR00051 ،
VAR00053 ،VAR00055 ،VAR00057 ،
VAR00059 ،VAR00061 ،VAR00063 ،
VAR00065 ،VAR00067 ،VAR00069 ،

VAR00071 ،VAR00073. 

 

 

 الجنس

 
Frequenc

y 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

 52.5 52.5 52.5 21 ذكر

 100.0 47.5 47.5 19 أنثى

Total 40 100.0 100.0  

 

 العمر

 
Frequenc

y 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

إلى  24مف 
 سنة 34

26 65.0 65.0 65.0 

إلى  35مف 
 سنة 54

14 35.0 35.0 100.0 

Total 40 100.0 100.0  

 
 



 

 

 الزواج_مدة

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 62.5 62.5 62.5 25 سنوات 10 إلى 0 من 

 100.0 37.5 37.5 15 سنة 20 إلى 10 من

Total 40 100.0 100.0  

 
 

Correlations 

 الذكاء العاطفي التكافق_الزكاجي 

 التكافق_الزكاجي

Pearson Correlation 1 .180 

Sig. (2-tailed)  .266 

N 40 40 

 الذكاء العاطفي

Pearson Correlation .180 1 

Sig. (2-tailed) .266  

N 40 40 

 

Group Statistics 

 N Mean الجنس 
Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

التكافق_الز 
 كاجي

 07908. 36239. 2.3140 21 ذكر

 13116. 57170. 2.3220 19 أنثى

 

 
 
 
 
 
 

 



 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances 

t-test for 

Equality of 

Means 

F Sig. T Df 

التكافق_الز 
 كاجي

Equal variances 

assumed 
3.407 .073 -.053- 38 

Equal variances not 

assumed 
  -.052- 29.909 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

التكافق_الزكا
 جي

Equal variances 

assumed 
.958 -.00798- .14983 

Equal variances not 

assumed 
.959 -.00798- .15315 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 
 التكافق_الزكاجي

Equal variances assumed -.31130- .29535 

Equal variances not assumed -.32080- .30485 

 

 
 
 
 

 



 

 

Group Statistics 

 N Mean العمر 
Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

التكافق_الز 
 كاجي

إلى  24مف 
 سنة 34

26 2.2457 .37970 .07446 

إلى  35مف 
 سنة 54

14 2.4517 .58966 .15759 

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances 

t-test for 

Equality of 

Means 

F Sig. T Df 

التكافق_الز 
 كاجي

Equal variances 

assumed 
2.143 .151 -1.344- 38 

Equal variances not 

assumed 
  -1.182- 18.961 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

التكافق_الزكا
 جي

Equal variances 

assumed 
.187 -.20598- .15328 

Equal variances not 

assumed 
.252 -.20598- .17430 

 



 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

التكافق_الزكاج
 ؼ

Equal variances assumed -.51628- .10432 

Equal variances not 

assumed 
-.57084- .15889 

 

Group Statistics 

 N Mean مدة_الزكاج 
Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

التكافق_الز 
 كاجي

 14إلى  4مف 
 سنكات

34 2.3289 .48286 .08281 

إلى  14مف 
 سنة 24

6 2.2549 .39708 .16211 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances 

t-test for 

Equality of 

Means 

F Sig. t Df 

التكافق_الز 
 كاجي

Equal variances 

assumed 
.463 .500 .354 38 

Equal variances not 

assumed 
  .406 7.869 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. 

Error 

Difference 



 

 

التكافق
 _الزكاجي

Equal variances 

assumed 
.726 .07399 .20921 

Equal variances 

not assumed 
.695 .07399 .18203 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 التكافق_الزكاجي
Equal variances assumed -.34953- .49752 

Equal variances not assumed -.34700- .49498 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean 
Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

التكافق_الز 
 كاجي

40 2.3178 .46714 .07386 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 3.53 

t df 
Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

التكافق_الز 
 كاجي

-

16.412- 
39 .000 -1.21221- -1.3616- -1.0628- 

 

 
 

 


