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  :الملخص

تهدف الدراسة إلى معرفة واقع التواصل والتفاعل الجاد والهادف والمتبادل بین المدرسة والمجتمع المحلي،         

الذي أصبح واقعًا عالمیًا تفرضه التغیرات والتطورات السریعة التي طرأت في العقود الأخیرة، حیث إن مسؤولیة 

تصر على المدرسة وحدها، فقد دخلت العلاقة بین المدرسة والمجتمع الإعداد النوعي للأجیال القادمة لم تعد تق

مرحلة جدیدة یتعین على المدرسة فیها أن تدعم جسور التواصل مع المجتمع المحیط، وأن تعزز الجهود المشتركة 

نطرح  لتحقیق الأهداف المنشودة، بل إن نجاحها في تحقیق أهدافها یعتمد أساسا على مدى صلتها بمجتمعها، وهنا

ماهي مبادئ التواصل والتفاعل التي : التساؤل الرئیسي والذي سنحاول الإجابة علیه من خلال هذه الدراسة هو

  .تتكامل من أجلها الأسرة والمدرسة ؟ معتمدین في ذلك على المنهج الوصفي التحلیلي

متنوعة لبناء أواصر وطیدة  لذلك یجب على المدرسة أن تقوم بمسؤولیة كبرى في تفعیل أنشطة وممارسات        

مع المجتمع، وهذا من رهان الإصلاح التربوي، فالمدرسة مؤسسة اجتماعیة داخل المجتمع، وجدت لتعلیم أبنائه 

  . وحفظ تراثه، وقیادته للتغییر الذي یؤدي إلى تقدمه وازدهاره، وهذا من أجل تحقیق حاجات المجتمع وتفسیرها 

.فهومه، أهمیته، خصائصه، التواصل بین المدرسة والأسرةم: الاتصال: الكلمات المفتاحیة  

Title of the article: The reality of communication and mutual interaction between 

family and school 

Abstract  

       The study aims to know the reality of communication  ،serious and meaningful 

interaction between the school and the community. What has become a global reality 

imposed by rapid changes and developments in recent decades, as the responsibility of 

qualitative preparation for future generations is no longer confined to the school alone, 

has entered the relationship between the school and the community a new stage in 

which the school must support bridges of communication with the surrounding 

community The success of these goals depends mainly on the extent to which they 

relate to their society. Here we ask the main question that we will try to answer through 
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this study: What are the principles of communication and interaction for which the 

family and School? based on this descriptive analytical approach.  

       Therefore, the school must take a major responsibility in activating various 

activities and practices to build strong bonds with the community, and this is the bet of 

educational reform, the school is a social institution within the community, found to 

educate its children and preserve its heritage and leadership of the change that leads to 

its progress and prosperity, and This is in order to fulfill the needs of society and to 

interpret them.  

Keywords: Communication, concept, importance, characteristics, communication 

between school and school. 

 

  :مقدمة

تشهد المجتمعات المعاصرة، في كثیر من المجتمعات في العالم، تغیرات سریعة ومتعددة الاتجاهات، وهي        

تحتم على الوالدین مراجعة علاقاتهم مع أولادهم وأسالیب تربیتهم والطرق التعامل معهم، للتغلب على آثارها السلبیة، 

  .لاد وهذا راجع لكثرة الأعمال، وازدیاد متطلبات الحیاةالتي تفاقمت بسبب انشغال الوالدین عن الأو 

ویعتبر تواصل الوالدین مع المدرسة من العوامل الأساسیة في تقویة العلاقة بین أفراد الأسرة، وهو في الوقت     

ركة ذاته، یساعد المدرسة على القیام بدورها وتحقیق أهدافها، فتربیة الأولاد في هذا العصر أضحت مسؤولیة مشت

  .بین الأسرة والمدرسة ومؤسسات المجتمع

ومن جهة أخرى ینحدر التسجیل بأن النتائج السلبیة الناتجة عن عدم التعاون والتواصل بین البیت والمدرسة تعود 

  .بأثر سلبي على التلمیذ والبیت والمدرسة والمجتمع

ل مشاركتها ومتابعة تمدرس أبنائها، وكیف وتحاول هذه الدراسة البحثیة أن تلتمس الدور التربوي للأسرة من خلا  

  .یمكن تفعیل هذا الدور؟

وعلیه فمستقبل المجتمع متوقف على مدى التكامل بین مختلف أنساقه الاجتماعیة خاصة القاعدیة منها الأسرة     

  .والمدرسة، من أجل تكوین جیل سلیم قادر على تحمل المسؤولیة المنوط بها مستقبلا

  :تتلخص مشكلة الدراسة فیما یلي: مشكلة الدراسة

  ما مفهوم التواصل؟ وما أهمیته وأهدافه وخصائصه ؟  -

  ماهي مبادئ التواصل والتفاعل المتبادل بین الأسرة والمدرسة ؟ -

  ما سبل الارتقاء بالممارسات المدرسیة الداعمة في مجال التواصل مع المجتمع المحلي؟   -

 :فرضیة الدراسة

  .والمدرسة من خلال المشاركة في الحیاة الاجتماعیةتتكامل الأسرة  - 

  .تعد وظیفة الأستاذ من أشكال التكامل بین الأسرة والمدرسة -

  :تكتسب الدراسة أهمیتها من خلال ما یلي: أهمیة الدراسة

 تتناول هذه الدراسة موضوع التواصل بین الأسرة والمدرسة، وهو من الموضوعات التي تحتاج إلى دراسة على -

  .اعتبار أنه یسهم في الارتقاء بالأسرة والمدرسة معا

  .معرفة حجم التواصل بین الأسرة والمدرسة -



  لتحدیات الاشكالات وا.. المدرسة الجزائریة 

 

تفید هذه الدراسة مؤسسات المجتمع المحلي، والقائمون على العملیة التربویة من مخططین تربویین، ومدیري  -

  .المدارس، ومعلمین

  :لأهداف نذكر منها ما یليتسعى دراستنا إلى تحقیق جملة من ا: أهداف الدراسة

  .تحدید مفهوم التواصل -

  .إبراز أهمیة وأهداف التواصل وخصائصه -

  .توضیح آلیات التواصل والتفاعل المتبادل بین الأسرة والمدرسة -

  

  :منهج الدراسة

والمنهج  المنهج شرط ضروري في أي دراسة علمیة، إذ بدونه لا یمكن بلوغ النتائج المرتبطة بكشف الحقائق،      

المعتمد هو المنهج الوصفي التحلیلي، لأنه الأنسب إلى هذا النوع من الدراسات الذي یعتمد على التحلیل والتفسیر 

  .بشكل علمي منظم من أجل الوصول إلى أغراض محددة لوضعیة اجتماعیة أو مشكلة معینة

  :تعریف الاتصال - أولا

   "وتعني المشاركة أي الاشتراك في المعلومات أو تبادل   ctContaأصل كلمة الاتصال مشتقة من اللاتینیة" 

أساسا الصلة والعلاقة وبلوغ غایة معینة من تلك : ، والاتصال في اللغة)1("المعلومات أو المشاعر والاتجاهات

  .الصلة والاتصال هو الربط، والجمع، والصلة

  :هاوتكاد تلتقي معظم تعریفات الاتصال عند عناصر مشتركة نذكر أهم

الاتصال عملیة تفاعل اجتماعي یستخدمها الناس لبناء معان تشكل في عقولهم صورا ذهنیة للعالم ویتبادلون *" 

هذه الصور الذهنیة عن طریق الرموز، وهو الاشتراك في فكرة أو اتجاه أو موقف، ولا یشترط أن تكون المشاركة 

شاعر والاتجاهات والمواقف في حالات الاتفاق كما في حال بالاتفاق والتطابق، بل المشاركة هنا تعني الأفكار والم

  .)2("الاختلاف الجزئي أو الكلي 

ر هذه العلاقات وهو یشمل هو أساس العلاقات الإنسانیة، ولیس شیئا قائما بذاته ومن خلاله یمكن أن تتطو *" 

  .)3("، ویشتمل على معلومات وأفكار وتجارب )صورا وكلمات(الرموز

بعض الرسائل وذلك من ) المرسل أو المرسلون( العملیة التي من خلالها ینقل الفرد أو الجماعة الاتصال هو*" 

  .)4(" أجل التأثیر في سلوك أفراد أو جماعات أخرى وتغییره 

تشارلز  كوليومن أشمل تعاریف الاتصال وأوضحه دلالة على البعد السوسیولوجي الذي ینطوي علیه ما قدمه * 

نعني بالاتصال الأسلوب الذي یتكون من جمیع الرموز الروحیة بما فیها الوسائل التي تنتقل " :هورتون حیث یقول

عبر المكان ویتم الحفاظ على استمرارها عبر الزمان، وتشمل تلك الوسائل تعبیرات الوجه ووضع الجسم والحركات 

غراف والتلفزیون، وكل ما یستحدث من الجسمیة، ونغمة الصوت والكلمات والكتابة والطباعة والسكك الحدیدیة والتل

  .)5("وسائل متجددة تستخدم لعبور المكان وتخطي الزمان 

:أهمیة وأهداف الاتصال –ثانیا   

تعد عملیة الاتصال عملیة اجتماعیة أساسیة تتعلق بعلاقة الفرد بالآخرین من أجل الحصول على المنفعة         

الأساس الذي تدور حوله العملیات الاجتماعیة وضرورة إنسانیة  والمصالح المشتركة، ویعدها بعضهم المحور
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لتماسك الأفراد والجماعات والمجتمعات والشعوب على اختلافها، ویمكن القول أن أسلوب الاتصال وطریقته یحددان 

  .)6(إلى درجة كبیرة مدى نجاح التنشئة الاجتماعیة والتفاعل الاجتماعي

: )7(متعددة أهمها ما یلي وللاتصال الإنساني أهداف ووظائف  

عن طریق ربط الأفراد ببعضهم البعض أو الجماعات ببعضها البعض، وتنسیق أنشطتها وذلك : هدف تنظیمي-1 

.بقصد تحقیق الأهداف الموضوعیة، وهذا یعني قیام الاتصال بوظیفة تنظیمیة  

تنویرهم بالأمور، وهذا یعني قیام عن طریق نقل المعلومات إلى الآخرین، وتوعیتهم و : هدف إعلامي تثقیفي -2

.الاتصال بوظیفة إعلامیة وتثقیفیة  

.من خلال إقناع الآخرین بالأفكار والآراء المنقولة، وهذا یعني قیام الاتصال بوظیفة إقناعیة: هدف إقناعي -3  

ى أفكار وذلاك من خلال نقل المعلومات أو الأفكار أو المهارات أو خبرات جدیدة تضیف إل :هدف تعلیمي -4

.الآخرین ومعلوماتهم ومهاراتهم وخبراتهم في مجالات الحیاة المختلفة، تساعدهم في حل المشكلات  

وذلك من خلال زیادة التفاعل بین أفراد المجتمع الواحد أو المجتمعات المختلفة، مما یؤدي : هدف اجتماعي -5

.اجتماعیةإلى إیجاد علاقات طیبة بینهم، وهذا یعني قیام الاتصال بوظیفة   

:خصائص ومراحل الاتصال الإنساني -ثالثا  

:خصائص الاتصال-أ  

:)8(للاتصال الإنساني عدة خصائص تتمثل في النقاط الآتیة الذكر  

.الاتصال عملیة دینامیكیة ومستمرة ومتغیرة، تبدأ منذ اللحظات الأولى لولادة الطفل وتستمر حتى نهایة حیاته -1  

.ما، بمعنى أن وراء كل عملیة اتصال هادفا وغایةالاتصال عملیة هادفة دائ -2  

الاتصال عملیة تفاعل، والتفاعل هنا یعني تأثیر من جانب وتأثر من جانب آخر، أو بمعنى آخر قدرة المرسل  – 3

.على التأثیر في تفكیر المستقبل واتجاهاته وبالعكس  

صال بین الفرد وشخص آخر، والاتصال بین الاتصال یتم بعدة أشكال وهي الاتصال بین الفرد ونفسه، والات -4

.الأفراد والجماعات، والاتصال بین جماعة وأخرى، ومجتمع وآخر  

.الاتصال لیس نشاطا مستقلا، وإنما هو جزء لا یتجزأ من كل شيء یقوم به الطفل أو الراشد أو الجماعة -5  

فكار والمعاني المنقولة أو المتبادلة، ویتأكد الاتصال الفعال یستلزم فهم طرفي أو أطراف العملیة الاتصالیة للأ -6

.كل طرف من الطرف الآخر یفهمه تماما وبوضوح  

في الأفكار أو المعلومات أو المعاني ) طرفي الاتصال ( الاتصال عملیة مشاركة بین المرسل والمستقبل -7

.المنقولة أو المتبادلة، وصقلها وتطویرها  

: )9(مراحل العملیة الاتصالیة هي -ب  

.وتشمل تحدید الرسالة من قبل المرسل وقراره بإرسالها: مرحلة إدراك الرسالة-1  

وهي مرحلة تحویل الأفكار أو المعلومات أو المشاعر المراد نقلها إلى المستقبل إلى رسالة : مرحلة الترمیز -2

.اتصالیة على شكل رموز لفظیة أو غیر لفظیة مناسبة  

وتشمل استقبال الرسالة وتحلیل رموزها وتفسیرها وفهم معناها، ومعرفة المستقبل : مرحلة اختیار وسیلة الاتصال -3

.لدى تطابقها مع حاجاته وقیمه وأفكاره  
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وتعني الاستجابة ردة فعل المستقبل على الرسالة بالقبول أو الرفض، وقد : مرحلة الاستجابة أو التغذیة الراجعة -4

یفة او قویة، سلبیة أو إیجابیة، عقلیة أو ما دیة، وتكمن أهمیة تكون الاستجابة مباشرة أو غیر مباشرة، ضع

.)10(الاستجابة في إعلامنا بمدى نجاح عملیة الاتصال أو فشلها  

إلى معان، إذ ) الاستجابة ( وتتضمن عملیة تحویل رموز الرسالة الاتصالیة الجدیدة: مرحلة فك الرموز الثانیة -5

وفك رموزها وتحلیلها وفهم ) المستقبل الأصلي( باستقبال استجابة المرسل) ليالمرسل الأص( یقوم المستقبل الجدید

معناها، فإذا تبین له أن رسالته قد فهمت من قبل المستقبل اطمأن إلى نجاح اتصاله، وإذا تبین له عكس ذلك، عاد 

هكذا تستمر عملیة وأرسل رسالة اتصالیة جدیدة معدلة وأكثر وضوحا على نحو یسهل فهمها من قبل المستقبل، و 

  .الاتصال على نحو تفاعلي مستمر حتى یتحقق الهدف الكلي من الاتصال

:التواصل والتفاعل المتبادل بین الأسرة والمدرسة -رابعا  

إن علاقة المدرسة بالأسرة یجب أن ترتكز على مبادئ التواصل والتفاعل المتبادل والشراكة الفعالة والحقیقیة      

كانت هذه الشراكة فاعلة فقد تنشئ أفرادا ذوي تربیة وتعلیم وسلوك وأكثر فاعلیة، وأكثر انتاجا، والتكاملیة، فإن 

وینبغي أن تكون هذه الشراكة على أسس من التفاهم والتعاون، بهدف الارتقاء بمستوى الأبناء التعلیمي التربوي، وقد 

ور كل منهما في العملیة التربویة والتعلیمیة، مع لأهمیة د) الأسرة والمدرسة(لا یتم ذلك إلا بإدراك كلا الطرفین

تسخیر كل الإمكانات والوسائل والسبل الكفیلة لتفعیل هذه العلاقة على مستوى التطبیق والممارسة، وتبقى المدرسة 

هي التي یجب علیها أن تخطو الخطوة الأولى نحو هذا الانفتاح وعلیها أن تعمل جاهدة على جعل الأسرة تلتحق 

  .)11(تشاركها هموم عملهابها و 

وهنا على الأسرة أن تكون على درایة بما تقوم به المدرسة وما تقدمه من رعایة وتعلیم لأبنائها حتى تساعد في      

تحقیق الأهداف، ولا یتم ذلك إلا بأن تزور الأسرة ممثلة في الولي أو أحد أفرادها المدرسة وتتعرف علیها وعلى 

الأسرة قیمة العلم وأهمیته وتعمل على نجاح البرامج الإرشادیة والتعلیمیة للطلبة، فالأسرة  برامجها، وكذلك أن تدرك

مستواهم، أدائهم، وكیف یتعلمون، وكذلك على الأسرة متابعة سلوك البناء في : یجب أن تعرف برامج الطلبة

رسة في حالة غیاب دور الأهل، المدرسة وخارجها، فكثیر من الأطفال یتعلمون سلوك انحرافي من زملائهم في المد

كما یجب علیها أن تنفتح  أیضا على باقي مكونات المحیط وذلك بتفعیل جمیع الإجراءات التشریعیة والقانونیة التي 

  .تمكنها من تحقیق هذا الانفتاح مثلا على جمعیة أولیاء التلامیذ

الأطفال، ذلك أن الأسرة والمدرسة هما ومن هنا فالتفاعل بین المدرسة والأسرة ضرورة ملحة تتطلبها مصلحة 

. المسؤولان الرئیسیان في تربیة الطفل، وأن دور كل من هما یكمل الآخر  

:)12(ومن العوامل التي تتحكم في أهمیة هذا التفاعل ما یلي -   

ربط  إعداد التلامیذ في الصفوف كبیرة، وهذا یقلل من نصیب الطفل في الحصة الدراسیة، فمن هنا لا بد من -أ

.المدرسة بالبیت، لیتعاونا من أجل الطفل  

من أجل تثبیت المهارات التعلیمیة التي یتعلمها الأطفال في المدرسة، فإنه لا بد من المتابعة والاهتمام في  -ب

.البیت  

لا بد من استمرار الإشراف على الأطفال من قبل الأسرة والمدرسة وذلك منعا لحدوث التغیب أو التسرب بین  -ج

.طفال المدرسةأ  

:ویجب أن یقوم هذا التعاون من خلال التواصل الفعال محور دراستنا على الأسس التربویة التالیة  



  لتحدیات الاشكالات وا.. المدرسة الجزائریة 

 

وتبرز أهمیة التعاون بین الأسرة والمدرسة عن طریق تنسیق :" التعاون من أجل تحقیق الأهداف التربویة -1

والتي  )13("ح للأهداف التربویة في إطارها الشاملالوسائل التربویة في ضوء التفاهم، والاتفاق والتحدید الواض

توضحها المناهج التربویة لكل نظام تربوي، فالمنهج المدرسي أساس هام من الأسس التي یرتكز علیها بناء التربیة 

تربیة، لأنه الوسیلة الأولى لتحدید نوع الثقافة التي یزود بها المتعلمون ومناهج التعلیم تتصل اتصالا وثیقا بأهداف ال

فلیس غریبا أن یختلف المنهج باختلاف الأهداف التي یحققها، وأن یتكیف وفقا لها، وهذا ما یجعله في تغیر 

  .مستمر، وأنه بحاجة إلى تطور دائم في جمیع نواحیه

إن كلا من الأسرة والمدرسة لا تستطیع بمفردها أن تحقق التربیة الشاملة : التعاون من أجل النمو المتكامل -2

جوانب النمو المختلفة، وبما أن النمو عملیة مستمرة لذلك ینبغي تعاونهما معا في إتاحة فرص النمو وتنوعها، ل

بحیث تتفق وقدرات الطفل واستعداداته التي تحددها مراحل نموه المختلفة واستكمالها، حتى یصل بتربیة الطفل إلى 

اضطرابا في شخصیة الطفل، وفقدان الثقة في المدرسة  الهدف المراد، وحتى لا یحدث بینهما تناقضا، یترتب عنه

، )14("وهذا التوازن بین المدرسة والأسرة ضروري حتى یتكامل نمو الطفل ویتجه اتجاها مشتركا " أو الأسرة كلتاهما 

ومن ثم تكتمل جوانب النمو التربوي، ویكتمل تكوین الشخصیة متعددة القدرات والاهتمامات عن طریق ما یسمى 

  .لتربیة الموازنةبا

كثیرا ما یكون الطفل ضحیة للصراع الناتج عن التعارض بین وجهات : التعاون من أجل القضاء على الصراع -3

النظر والحكم على الأمور التعلیمیة بین الأسرة والمدرسة، لذلك ینبغي أن یكون هناك تناسقا في الأمور بینهما، 

  .وتؤثر في تشكیل شخصیته وتعرضه لأمراض نفسیة وعضویة وتجنب الحیرة والصراع التي یعیشها الطفل

ویقصد بالفاقد التعلیمي عدم تحقیق عائد تربوي یتكافأ مع الجهد : التعاون من أجل تقلیل الفاقد التعلیمي -4

نشأ والانفاق الخاص ببرنامج تربوي معین في فترة زمنیة معینة، وقد یكون الفاقد في كم التعلیم أو نوعه المطلوب، وی

الفاقد التعلیمي نتیجة لمشاكل أسریة أو اجتماعیة أو اقتصادیة أو مدرسیة، أو غیرها لذلك یصبح التعاون بین 

  .)15(الأسرة والمدرسة ضروریا لتفادي الفاقد التعلیمي

:أهمیة التواصل بین الأسرة والمدرسة -خامسا  

میق التماسك في لحمة المجتمع لإنضاج الفعل المدرسة والأسرة واجهة مركزیة في الإصلاح التربوي وتع       

الاجتماعي بكل تجلیاته في صمیم الحیاة المدرسیة، ذلك أن فك العزلة عن المدرسة وتكسیر سیاج التهمیش 

فالمؤسسات التعلیمیة لا یمكن أن تؤدي وظیفتها بین جدران أربعة، بل یجب أن تتعاون مع " والإقصاء حولها، 

ؤدي هذه الوظیفة على الوجه الأكمل، وكلما كانت أكثر استجابة لحاجات بیئتها ومجتمعها المؤسسات في البیئة لت

كان هذا أكثر فعالیة وأعمق أثرا، فلا یمكن أن تؤدي المدرسة وظیفتها الاجتماعیة على أحسن وجه دون أن یكون 

" ا على أسس من الأخذ والعطاءهناك ارتباط قوي بینها وبین البیئة التي تحیط بها، على أن یكون الارتباط مبنی
  .، ففك العزلة من أهم الأمور التي ینكب علیها فكر التحدید، وتستهدفها مواقف التغیر الاجتماعي)16(

أن حیاة الطفل في المدرسة لا تنقطع عن أسرته، وإنما یضل واقعا " كما تؤدي بعض البحوث التربویة على         

التنسیق بین شتى أنواع التأثیر الصادرة عن كل من البیت والمدرسة، الأمر الذي تحت تأثیرها ومن هنا كانت أهمیة 

یتطلب توطید العلاقة بین الآباء والمعلمین على أساس سلیم ضمانا لسیر العملیة التربویة في طریق متسق وموحد 

  .)17("یحقق النفع للمتعلم وبالتالي یحقق الخیر للمجتمع 

:ة بین الأسرة والمدرسةآلیات لتفعیل العلاق - سادسا  



  لتحدیات الاشكالات وا.. المدرسة الجزائریة 

 

عرفت عملیة تفعیل وتقنین العلاقة بین المؤسستین تطورات كبیرة في العقود الأخیرة من القرن الماضي في       

الكثیر من بلدان العالم، وعلیه فهناك جهد دائب لتطویر التشریع المتعلق بهذه المسألة، إضافة إلى وجود وصفات 

:تواصل بین المؤسستین من ضمنها ما یليعامة یجب الأخذ لإنجاح هذا ال  

.وجوب زیادة المدرسة بشكل دوري، والاستفادة من توجیهات المعلمین، والطاقم الإداري للمدرسة -1  

لابد من إشراك الأهالي في نشاطات المدرسة، بالقدر الذي یخلق جوا من التآلف بین الفاعلین التربویین  -2

.والأسرة  

بالتراث من خلال الزیارات إلى المتاحف أو إنشاء متاحف خاصة داخل المدرسة، هذا العمل على الاهتمام  -3

.یساعد الأهالي على الصلة مع المدرسة بكثرة الزیارات والترابط معها  

.إنشاء المخیمات الدراسیة من الأمور التي تساعد الأهالي على الاهتمام بالتواصل مع المدرسة -4  

مستمرا تعمقت العلاقة بین الأسرة والمدرسة، وازداد إطلاع الأولیاء على مستوى أبنائهم فكلما كان التواصل         

التحصیلي والسلوكي، واتضحت أمامهم سبل التدخل للعلاج إن تطلب الأمر ذلك، وإذا فقدت العلاقة أو الشراكة بین 

  .)18(البیت والمدرسة لن نرى الثمار المثلى التي نطمح لها

:ئف الأسرة والمدرسةتكامل وظا -سابعا  

تتكامل كل من الأسرة والمدرسة في الحیاة الاجتماعیة، وذلك من خلال كون الأسرة مؤسسة اجتماعیة       

بالدرجة الأولى عن التنشئة الاجتماعیة، ففي محیطها الاجتماعي یظهر لنا جلیا عملیة التفاعل الاجتماعي الذي هو 

عیة، ویمارس فیه الطفل أول طقوس المشاركة والعمل والتعاون وكل العملیات محور تتأثر به عملیة التنشئة الاجتما

الاجتماعیة الأخرى التي ستمكنه من التأقلم في المستقبل مع أفراد آخرین جاؤوا من مؤسسات أسریة أخرى، كذلك 

  .)19(تغرس فیه روح الانتماء

ع دائرته الاجتماعیة فیتقدم نموه، لتمثل مجموعة من فالطفل یولد في الأسرة التي تمثل مجتمعه الأول ثم تتس        

العلاقات الاجتماعیة التي تزید معارفه وخبراته، ولا سیما من خلال احتكاكه بالمؤسسات الاجتماعیة الأخرى 

  .)20(كالمدرسة التي لها علاقة مباشرة بتربیة الطفل وتنشئته وتكیفه مع الحیاة في المجتمع الذي یعیش فیه

في البیئة الأسریة یشكل الأبوان أول معلمان للطفل لأصول التكیف مع المحیط الخارجي، وبالرغم من إن ف        

المظاهر الأولى للتنشئة الاجتماعیة تبدأ وتترعرع في جو الأسرة إلا أنها لم تعد تستأثر وحدها بتلك التنشئة في 

وجیا، مما أدى إلى الاهتمام بالتعلیم عن المدارس التي عالمنا المعاصر وذلك نتیجة النمو المتزاید للأبحاث والتكنول

أوجدها المجتمع وأصبحت بناء أساسیا من أبنیته، فوظیفتها الأساسیة التربیة والتعلیم، وفق أهداف وبرامج تنمویة، 

المجتمع  هدفها إعداد جیل واع ومتعلم، یطمح إلى التقدم والرقي، تستمد قیمها ومبادئها ومعتقداتها من قیم وتعالیم

التي هي جزء منها، فتعمل على نقل التراث الثقافي الحضاري لذلك المجتمع عبر الأجیال والمحافظة علیه، كما 

أنها مؤسسة تنمو فیها العلاقات بین التلامیذ والمعلمین، وتتفتح من خلالها إمكانیات الأفراد وأنشطتهم الفكریة 

  .)21(عاملین على دفع مجتمعاتهم نحو النمو والازدهارلیصبحوا أفرادا فاعلین في الحاضر والمستقبل 

:أهداف المدرسة الجزائریة -ثامنا  

إن المدرسة الجزائریة المجددة هي المدرج الأول لتلقي الثقافة الدیمقراطیة وأفضل ضمان للتوافق الاجتماعي       

طن وفي لمبادئه، ویمكن استخلاص والوحدة الوطنیة، تسهر على تكوین مواطن یتمتع بمعالم لا جدال فیها، موا

  :)22(صنفین من الأهداف



  لتحدیات الاشكالات وا.. المدرسة الجزائریة 

 

وتتمثل في تنمیة شخصیة الأطفال والمواطنین وإعدادهم للعمل والحیاة وإكسابهم المعارف العامة  :أهداف وطنیة-1

ن الجزائري العلمیة والتكنولوجیة التي تمكنهم من الاستجابة للتطلعات الشعبیة التواقة إلى العدالة والتقدم وحق المواط

  .في التربیة والتكوین

تتجسد في منح التربیة التي تساعد على التفاهم والتعاون بین الشعوب وصیانة السلام في العالم : أهداف دولیة -2

على أساس احترام لسیادة الأمم وتلقین مبدأ العدالة والمساواة بین المواطنین والشعوب وإعدادهم لمكافحة كل شكل 

  .)23(ة والتمییز، وتنمیة تربیة تتجاذب مع حقوق الإنسان وحریاته الأساسیةمن أشكال التفرق

  :وأوصت الدراسة بما یلي*

، یمكن "واقع التواصل بین الأسرة والمدرسة " في ضوء النتائج التي توصلت لها الدراسة الحالیة للتعرف على       

  :سرد التوصیات على النحو التالي

اصل بین المدرسة ومؤسسات المجتمع الذي نعیش فیه بكافة أشكالها للارتقاء بالعلاقة ضرورة تفعیل آلیات التو  -1

  .بینهما

  .ضرورة مشاركة أولیاء الأمور في المناسبات التي تعقدها المدرسة  -2

ضرورة إطلاع الإعلام من صحف وتلفاز ورادیو بالمستجدات التي تخص العملیات التعلیمیة والتحدیات التي  - 3

  .تواجهها

أهمیة إشراك الطلاب والمعلمین في الأعمال الخیریة والتطوعیة بهدف زیادة التواصل مع المجتمع، ومن ثم  - 4

  .دعم روح التفاعل والتعاون

  .الاستفادة من الخدمات التي تقدمها مؤسسات المجتمع الذي نعیش فیه -5

والأیام الدراسیة التي تعقدها ) ولیة والوطنیةالد( تشجیع مدراء المدارس والمعلمین على المشاركة في المؤتمرات -6

  .الجامعات والمؤسسات المجتمعیة وتقدیم الحوافز اللازمة لذلك

 

 

 

 

 

:الخاتمة  

تبین من خلال هذه الدراسة أهمیة التواصل بین الأسرة والمدرسة لإنجاح المسار التعلیمي للأبناء، ویتطلب      

ت والشروط التي تمت الإشارة إلیها آنفا، فكلما كان التواصل مستمرا الأمر لتحقیق ذلك توفر جملة من المحددا

تعمقت العلاقة بینهما، وازداد إطلاع الأولیاء على مستوى أبنائهم التحصیلي والسلوكي، واتضحت أمامهم سبل 

تستقبل هؤلاء للمدرسة، والمدرسة هي التي ) التلامیذ(التدخل للعلاج إن تطلب الأمر ذلك، والأسرة هي مورد اللبنات

ومن بین نتائج  التلامیذ بالتربیة والتعلیم بالشكل الذي یتلاءم مع قدراتهم ومهاراتهم وبالشكل الذي یتطلبه المجتمع،

  :الدراسة نذكر أهمها

التعاون بین الأسرة والمدرسة ضروري وهام من أجل تحقیق الأهداف التربویة، وذلك عن طریق تنسیق الوسائل  -1

  .م والتحدید الواضح للأهداف التربویةفي ضوء التفاه



  لتحدیات الاشكالات وا.. المدرسة الجزائریة 

 

فالنمو عملیة شاملة ومستمرة للنواحي الجسمیة والحسیة : التعاون ضروري من أجل تحقیق النمو المتكامل -2

والحركیة، والاجتماعیة، والعقلیة واللغویة، وتقوم الأسرة بتنمیة هذه النواحي، وتساعدها المدرسة بعد ذلك في تنمیتها 

  .المؤسستین من التعاون البناء والمستمر لكي تتم عملیة النمو سلیم عند الطفل ولابد لهاتین

كثیرا ما یكون الطفل ضحیة للصراع الناشئ عن تعارض : التعاون ضروري من أجل القضاء على الصراع -3

في الأمور  وجهات النظر والحكم على الأمور التعلیمیة بین الأسرة والمدرسة، لذلك ینبغي أن یكون هناك تناسقا

  .المشتركة بینهما حتى تبعدا الطفل عن مواقف الصراع التي تعرقل نمو شخصیته

ویقصد به عدم تحقیق عائد تربوي یتكافأ مع الجهد والإنفاق : التعاون ضروري من أجل تقلیل الفاقد التعلیمي -4

ة لمشاكل أسریة أو اجتماعیة أو الخاص ببرنامج تربوي معین في فترة زمنیة معینة، وینشأ الفاقد التعلیمي نتیج

  .اقتصادیة أو مدرسیة، لذلك یكون التعاون بین الأسرة والمدرسة ضروریا لتلافي الفاقد التعلیمي

إن المجتمع الذي نعیش فیه یتسم بالتغیر، كما أن التربیة هي : التعاون من أجل التكیف مع التغیر الثقافي -5

غیر الثقافي، وتكوین النظرة العقلیة المنفتحة لتقبل التغیر ومعایشته وتوجیهه الوسیلة الأكیدة لإحداث التكیف مع الت

لصالح الفرد والمجتمع، ومن هنا نجد أن التعاون بین الأسرة والمدرسة ضروري لتقریب وجهات النظر واتخاذ مواقف 

  .   موحدة تجاه التغیر الثقافي
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