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Résumé

Dans cette recherche, nous avons examiné la connaissance de la loyauté organisationnelle et
son impact sur la performance au travail des travailleurs de la Banque de I'agriculture et du
développement rural, Badr de EI-Oued. Dans cette étude, on s'est appuyé sur l'approche
descriptive, et a travers le contexte méthodologique, on s'est appuyé sur l'enquéte
compréhensive pour son adéquation et la nature de I'étude, et on a collecté les données et outils
nécessaires, qui sont une observation et un formulaire de questionnaire. Sur le personnel
administratif, ou 70 échantillons ont été prélevés parmi la population d'étude, ou, apres I'étude
de terrain et I'analyse des résultats, il a été constaté qu'il existe un effet de fidélisation La
performance organisationnelle de la Banque de I'agriculture et du développement rural et
I’ Agence d’El-Oued "EI-Oued".

Mots-clés: loyauté organisationnelle, rendement au travail, environnement organisationnel,

adéquation des employés, persévérance et confiance.
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Case ProcessingSummary

N %

Cases Valid 45 100,0
Excluded? 0 0

Total 70 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in

the procedure.

ReliabilityStatistics

Cronbach's N of ltems
Alpha
,910 52

ReliabilityStatistics

Cronbach's N of Items
Alpha
,867 18

Reliability Statistics
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70 4,11 0,83
ot
S dpadly Ol (3 dn ) 3 Leadl sy
70 4,21 0,88
Jasddl 3 t\_»_}ll S T Bl Oylas 5 s,
Aol Gl g Jo ) gl 3 Jleall
70 4,24 0,93
sgas B3 I ety Joall,
3 sy Leadl Jloy Jo BUb) e Sl g
70 4,16 0,80
gl
0942 YV ed] Agamsbl UV e 1Y) ey
70 4,15 0,78
LIV s skl SIS e ) Ledls gy
70 4,15 0,96
Bl olai Jo sl 3 alalall,
valid N (listwise) | 45 | 4.30 0.95

Descriptive Statistics
Mean Std. Deviation N
Sslly 8L 4,442 -7.078 70
bl oLl 4664 0.034 70
el 4:236 3.773 70
ANOVA?
Model Sum of df Mean F Sig.
Squares Square
1 Regression 2.177 6 2,136 25,034 ,009b
Residual 3.870 64 0,106
Total 5.950 70
kil <Y dla. Dependent Variable:
bl ¢¥Ib. Predictors: (Constant),
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Coefficients?

Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig. Correlations
Coefficients
B Std. Error Beta Zero-order Parti Part
al
(Constant) 632 346 7,624 | 000
kel Yl 390 075 632 4480 | o000 | 625 625 | 625
ANOVA
Sum of df Mean F Sig.
Squares Square
okl Y4 | Between Groups | ,354 5 177 436 340
Within Groups | 14,212 65 406
Total | 14,566 70
sulisl eyl | Between Groups | ,672 5 336 2,222 243
Within Groups | 5,294 65 151
Total | 5,966 70
ANOVA
Sum of df Mean F Sig.
Squares Square
kil ) | Between Groups | 0.125 5 063 152 860
Within Groups 14441 65 ,413
Total 14.566 70
il | Between Groups | 0.107 5 053 318 760
within Groups | 5.860 65 167
Total 5966 70
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ANOVA
Sum of df Mean F Sig.
Squares Square
kil Y51 | Between Groups | ,329 5 443 1,138 048
Within Groups | 13,237 65 389
Total | 14,566 70
Subsll sy | Between Groups | ,846 5 282 1,872 153
Within Groups | 5,120 65 151
Total | 5,966 70
ANOVA
Sum of df Mean F Sig.
Squares Square
kil Y | Between Groups | .334 5 294 730 ,003
Within Groups 14.232 65 ,402
Total 14566 70
i) ey | Between Groups | .O72 5 071 418 340
Within Groups 5980 65 , 169
Total | 5.966 70
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