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 شكر وعرفان
 

 اهداء

 الرحيم نالرحم الله بسم

  ۖ  وَقُلِ اعْمَلُوا فَسَيَ رَى اللَّهُ عَمَلَكُمْ وَرَسُولهُُ وَالْمُؤْمِنُونَ  (

 العظيم الله صدق

 ولا ... بطاعتك إلا النهار يطيب ولا بشكرك إلا الليل يطيب لا إلاهي

 إلابرؤيتك الجنة تطيب ولا ... بعفوك إلا الآخرة تطيب ولا ... بذكرك إلا تطيب اللحظات

 "جلاله جل للها"

 ونور الرحمة نبي إلى ... الأمة ونصح ... الأمانة وأدى الرسالة بلغ من إلى

 العالمين

 عليه وسلم" الله صلى محمد سيدنا"

 ... التفاني و الحنان معنى والى الحب معنى إلى ... الحياة في ملاكي إلى

 الوجود وسر الحياة بسمة إلى

 بض قلبيلاكي الطاهر رحمها الله جدتي نم إلى

 الغالي على قلبي هارون.  إلى

 مثل أكون بدونكم و أنا أكون معكم الحياة، هذه في دربي ورفقاء أخوتي إلى

 نهاية في ... ضحكتكم في والسعادة بعينكم التفاؤل أرى من إلى ، شيء أي

 . النبيلة مواقفكم على أشكركم أريد مشواري

 رك صديقتي على دعمك لي ولو بكلمة طيبة.الى رفيقتي وصديقتي الغالية سليمة دويس...أشك

 



 شـكر و تـقديـــر

 

نتوجه بالشكر الجزيل  الحمد لله الذي أنار لنا درب العلم و المعرفة ووفقنا في إنجار هذا العمل.
و الامتن ان إلى ك ل من س              اع دن ا من قري ب أو من بعي د على إنج اي ه ذا العم ل ، و في ت ذليل ما 

الذي لم يبخل  ) عبد الرحيم بوييان(بالذكر الأس       تا  المش       ر  واجهناه من ص       عوبات، و    
 علينا بتوجيهاته و نصائحة القيمة التي كانت عونا لنا في هذا البحث.

 نشكر الى كل من أمدني بيد العون حتى ولو بكلمة.أن  ا الاو لا يفوتن

 عبد الله(و  )عبد الكامل بن عمر(كم ا نتق دب ب الش              كر إلى عم ال مكتب ة الأص              ال ة 
 على طباعة هذه المذكرة . )صحراوي

                  

 

 

 

 

 

 
 



 الدراسة  ملخص
 تناولت الدراســـــــة بالرصـــــــد والترصـــــــيف والتفســـــــير طبيعة اســـــــتخدام الطلبة الجامعيين

م كمصدر للمعلومات والأخبار ، ومن ث الفيسبوك ومدى اعتمادهم عليهللصـفحات الاخبارية ل
فة هذه الظاهرة ومن هنا تحددت مشــــــكلة الدراســــــة في الخروج بنتائج ومؤشــــــرات تفيد في معر 

الاجابة عن التســـــاؤل الرئيســـــي هو : مامدى اعتماد طلبة جامعة الشـــــهيد حمه لخضـــــر عل  
 للفيسبوك ؟ الجزائرية الصفحات الاخبارية

وقد اســــــتهدفت الدراســــــة الكشــــــف عن مدى اعتماد الطلبة الجامعيين عن الصــــــفحات 
ة كمصـــدر للمعلومات والأخبار من خلال رصــــد مدى اهتمام الاخبارية للفيســـبوك محل دراســــ

ومتابعة الطلبة الجامعيين للمضــــــــــامين الاخبارية عل  موق  الفيســــــــــبوك وتحديد الصــــــــــفحات 
ســــــــــــة ورصــــــــــــد كيفية المتابعة والت ثير الاخبارية المفضــــــــــــلة لدى الطلبة الجامعيين عينة الدرا

ابعها المضامين الاخبارية التي يتادر لدى الطلبة عل  موق  الفيسبوك وتحديد مصوالمشاركة 
الطلبة الجامعيين ورصــــــد مضــــــمون الاشــــــكال التفاعلية عل  الصــــــفحات الاخبارية الجزائرية 

 للفيسبوك وت ثيرها عل  مصداقية المضمون.

وذلك من خلال دراســــة ميدانية لعينة عشــــوائية من طلبة جامعة الشــــهيد حمه لخضــــر 
مفردة ، وتم تحكيم الاســــتمارة من خلال  05ث تتمثل في بالوادي والخاصــــة من الذكور والانا

ارسـالها ال  ثلاثة أسـاتذة محكمين من قسم العلوم الانسانية والاجتماعية وقسمت هذه الدراسة 
ال  جانب منهجي وثاني نظري ،وقد اعتمدنا في هذه الدراســــــة عل  اســــــتمارة اســــــتبيان ك داة 

امعة ج عادات وانماط استخدام طلبةكالتالي : عة محاوربلجم  البيانات ، حيث قسمت ال  أر 
الشــــهيد حمه لخضــــر لموق  الفيســــبوك ، في حين كان عنوان المحور الثاني :دواف  اســــتخدام 
طلبة جامعة الشــــهيد حمه لخضــــر للصــــفحات الاخبارية عبر الفيســــبوك ، أما المحور الثالث 

حات فاعلهم م  الصــــــففكان عنوانه اســــــتخدام موق  الفيســــــبوك من قبل طلبة حمه لخضــــــر وت
الاخبارية ، بينما المحور الراب  كان عنوانه مصــــداقية صــــحفيي الصـــــفحات الاخبارية الأكثر 

 .متابعة من قبل طلبة جامعة الشهيد حمه لخضر



 ومن بين أهم النتائج المتوصل اليها :
 أن الصــفحات الاخبارية للفيســبوك تمثل رصــيدا اخباريا هاما خصــوصــا في ظل أجوا  الت ير

تيح ي ، كما انه في المقابل اوســــــهولة اســــــتخدامه االاجتماعي والســــــياســــــي وذلك نظرا لاتاحته
صـــال عن رأيه بكل حرية والتواصـــل م  القائم بالاتالفيســـبوك لمســـتخدميه فرصـــة للتعبير موق  

 .وتقديم رج  صدى فوري ومنبرا ليصبح قائما بالاتصال ومنتجا للمحتوى بنفسه
مدى و  طبيعة اســــــتخدام الطلبة الجامعيين للصــــــفحات الاخباريةوقامت هذه الدراســــــة برصــــــد 

كمصـــــــــــدر لمخبار ومن ثم الخروج بنتائج ومؤشـــــــــــرات تفيد في معرفة كيفية  ااعتمادهم عليه
تفاعلهم م  الصــــــــفحات الاخبارية المختلفة عل  موق  الفيســــــــبوك ، كما تختبر العلاقات بين 

تماد ى التعليمي والاقتصادي وت ثيرها عل  اععدة مت يرات ديموغرافية كالجنس والسن والمستو 
دى كمصـــــــــدر لمخبار وم الطلبة الجامعيين عل  الصـــــــــفحات الاخبارية الجزائرية للفيســـــــــبوك

 مصداقيتها لديهم.
ال  جانب تحليل الأخبار المنشــورة عل  الصــفحات الاخبارية عبر موق  الفيســبوك في ضــو  

أخرى وت ثيرها عل  تفاعل  الطلبة م   نوع المضــــــــمون والعناصــــــــر التفاعلية وعدة عناصــــــــر
      المحتوى الاخباري عبر صفحات موق  الفيسبوك محل الدراسة.

  ،طلبة قية اصفحات إخبارية ،فيسبوك ، مصد:  المفتاحيةالكلمات 

Résumé de l'étude en français : 

L'étude s'est concentrée sur le suivi, la caractérisation et l'explication 

de la nature de l'utilisation des sites de réseau social par les jeunes 

universitaires et de leur dépendance à leur égard comme source 

d'information et de nouvelles, d'où la réponse à la question 

principale:quels sont les etudes de l'uneversite de hama lakhdar sur les 

pages d'actualites algeriennes pour facebook? 

 L'étude visait à révéler l'intérêt et le suivi des jeunes universitaires sur 

le contenu des nouvelles sur le site Facebook et à identifier les pages 

d'actualités de l'échantillon de jeunes universitaires de l'étude et à 

suivre comment suivre et influencer et la participation des jeunes Sur 



le site de Facebook et d'identifier les sources du contenu de l'actualité 

suivie par les jeunes universitaires et de surveiller le contenu des 

formulaires interactifs sur les pages d'actualités et d'impact sur la 

crédibilité du contenu. 

Grâce à une étude sur le terrain d'un échantillon aléatoire d'étudiants 

de l'Université Al-Jilali, en général, à Khamis Maliana et des hommes 

et des femmes spéciaux, 50 personnes ont arbitré le formulaire en les 

envoyant à trois arbitres du Département des médias et des sciences de 

la communication. 

L'étude a été divisée en quatre domaines principaux: les habitudes et 

les modèles d'utilisation du site Facebook par les étudiants 

universitaires, tandis que le second thème était la motivation des 

étudiants universitaires à utiliser le site Facebook , Et le troisième axe 

était l'impact de l'utilisation du site Facebook sur les étudiants de 

l'Université de Gilali Bonn dans le public pour recevoir des nouvelles 

tandis que le quatrième axe était intitulé la crédibilité des nouvelles 

sur le site Facebook. 

Parmi les résultats les plus importants: 

Le site de réseautage social Facebook représente un équilibre des 

nouvelles importantes, en particulier dans un climat de changement 

social et politique, en raison de sa disponibilité et la facilité 

d'utilisation et à faible coût, et à son tour, permet aux utilisateurs la 

possibilité d'exprimer librement son opinion et de poursuivre le 

contact existant et a renvoyé un écho immédiat, Et une plate-forme 

pour devenir lui-même un contact et un producteur de contenu. 

Cette étude a suivi la nature de l'utilisation du site de la jeunesse 

universitaire Facebook et l'étendue de leur dépendance à l'égard 

comme une source de nouvelles, puis les résultats et les indications de 

savoir comment ils interagissentavec les différentes pages de 

nouvelles sur Facebook. En tant que relations de test du site entre 

plusieurs variables démographiques telles que le sexe, le type de 



l'université, le niveau éducatif, économique et social Et son impact sur 

l'adoption des jeunes. 

Université sur le site Facebook comme une source de nouvelles et de 

sa crédibilité. 

En plus de l'analyse des nouvelles publiées sur les pages de nouvelles 

à travers le site de réseautage social (Facebook) à la lumière du type 

de contenu et d'éléments interactifs et plusieurs autres éléments et 

impact sur l'interaction des jeunes avec contenu d'information à 

travers les pages du site Facebook.  

Mots-clés: pages d'actualités, Facebook, crédibilité, étudiants 
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 الإعلام تكنولوجيات مســــتوى عل  هاما راتطو  الماضــــية القليلة الســــنوات خلال العالم شــــهد
 أمام الفرصة أتاحت تفاعلية اتصالية كوسيلة الانترنت شبكة انتشـار م  والاتصـال، وخاصـة

 .للتبادل والجماعات رد ا الأف
 متنوعة اســــتخداماتها أضــــحت وخصــــائصــــها ســــماتها لتعدد راونظ فائقة، بســــرعة المعلومات

 صفحات شكل في بدأت التي العالمية العنكبوتية الشبكة في التصفح الخصوص عل  ومنها
 تعتمد التي ، 0.2 الويب لمنترنت الثاني الجيل تعد دينامكية صـــــــفحات إل  لتنتقل ثابتة
 المحتوى را إث في للتفاعل لروادها الفرص وتوفير المســـــــتخدمين بين الاتصـــــــال دعم عل 

 تعكس التي التطبيقات ابرز ومن ضــــــــــية،راتاف مجتمعات وتكوين الانترنت، عل  الرقمي
 موق  ســـهارا وعل  الاجتماعي التواصـــل مواق  هي 0.2 ويب مصـــطلح وســـمات خصـــائص

 الاجتماعي التواصـــل مواق  قمة عل  يعد حيث ومتواصـــلا، راكبي نموا شـــهد الذي فيســـبوكال
 المحتوى، في وثرا  وخصــائص مميزات من به يتمت  لما المشــتركين، عدد في وتســارعا نموا
 تعدى بل فقط، بينهم فيما الأصـــدقا  يتداولها شــــخصــــية وأخبار يوميات مجرد يعد لم حيث
 خلال من والاقتصـــــادية، والاجتماعية الســـــياســـــية المجلات  جمي في حضـــــوره وأثبت ذلك

 يتم التي الصـــفحات إل  إضـــافة بينهم فيما المســـتخدمون ويتبادلها ينشـــرها التي المضـــامين
 . أفكارهم لتروج معينة جهات أو دراالأف ويستخدمها الموق  داخل إنشائها
 تلك من قرا ته يريد ام يختار أن الفيســـــبوك لمســـــتخدم بالنســـــبة الممكن من أصـــــبح وهكذا

 الصفحات هاته بين ومن توجهاته، م  تتوافق التي الصفحات لتتب  نضمامالا أو المضـامين
 مذهل بشــــــكل الفيســــــبوك موق  عل  عددها ازداد التي ة الجزائريةالاخباري الصــــــفحات نجد
الاخبار  من كاملة حزم نشـــــر عل  تعمل التي الأخرى، الصـــــفحات باقي تنافس صـــــبحتأو 

 .وعة في شت  الميادينالمتن
طلبة جامعة الشــــهيد حمة تبيان مدى إعتماد  ســــتنارا د خلال من ســــنحاول الســــياق هذا وفي

لأخص عل  شبكة التواصل الإجتماعي في الحصول عل  أخبار بتناول الصفحات اب لخضـر



 مقدمة 
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الإخبارية للفايســـــــــبوك كنموذج لدراســـــــــة والبحث والتحليل ، وهي حســـــــــب الباحثين في ميدان 
لحديث ا م و الإتصــــال ميدان جدير بالبحث نظرا لإفتقار المكتبات بمثل هذ الموضـــــوعالإعلا
 :وبنا  عل  هذا الإختيار قمنا بتقسيم دراستنا ال  ثلاث فصول جا ت كالتالي  نسبيا

الفصـــــــــل الاول : تضـــــــــمنت اشـــــــــكالية الدراســـــــــة ومداخلها النظرية المنهجية المتبعة في ذلك 
 وخطوات الدراسة.

اني : يتضـــــــــمن ثلاث مباحث ، الاول مدخل ال  شــــــــبكة التواصـــــــــل الاجتماعي الفصــــــــل الث
ومـايتعلق بهـا، الثـاني ،مـدخـل عـام ال  موق  الفيســـــــــــــبوك ، والمبحـث الثـالـث مدخل عام ال  

 صفحات الفيسبوك الاخبارية.
والفصــــــل الثالث :يتضــــــمن الدراســــــة الميدانية لعينة عشــــــوائية من طلبة جامعة الشــــــهيد حمه 

  دي وقد تضمن جداول التفريغ وتحليل البيانات.لخضر بالوا
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 أولا: إشكالية الدراسة

 البحث : مشكلة تحديد -1
وفير ت أصــــبحت شـــــبكة الانترنت واقعا ملموســـــا  فرا نفســـــه في عصـــــر اتســـــم بالســـــرعة في

وال  عدد لا محدود من  ات من صـــــــــفحات الانترنتالمعلومات يصـــــــــل ال  عشـــــــــرات المليار 
و مجانيتها  وســــهولة  تصــــنيف  ال  هذه المعلومات الوصــــول المتصــــفحين ، كما أن ســــهولة

مــل و تــ ثرهــا بــالعواالكبير عل  عــدم تلفهــا أ وحفظ البيــانــات من خلالهــا أدت ال  الاطمئنــان
بشـــــــــــرية ز في قاموس المعجزات الوالمؤثرات الفيزيقية والفترة الزمنية وتعد تقنية شـــــــــــبكة اعجا

تقدمه من خدمات في مجال العلم بكافة أطره ضــــف ال  ذلك تمكين  المعاصــــرة من خلال ما
 البشرية جمعا  من التواصل وتبادل الخبرات والمعارف.

وأحدثت شــــبكات التواصــــل الاجتماعي ثورة في عالم التواصــــل بكافة أنواعه وأضـــــحت ميدانا 
والمعلومات والمعارف والأخبار بشـــــــــــكل يترجم خصـــــــــــائص  لآرا اتفاعليا خصـــــــــــبا تتنوع فيه 

بعد أن أصـــبحت ضـــمن الوســـائط الأول  تكنولوجيا الاعلام والاتصـــال ومزاياها ، خصـــوصـــا 
التي يعتمد عليها الجمهور في اســـــــــــــتقا  الأخبار ابدا  الرأي ومعرفة مايجري حول العالم في 

عر اهير التي أصبحت في اغلبيتها تشأقصـر وأسـرع وقت ممكن وصولا ال  أكثر شرائح الجم
بالملل لقرا ة مضـــــامين الصـــــحف ، ضـــــف ال  ذلك مســـــاهمتها الفعالة  في طر   ومناقشـــــة 

ذه فئة الشباب الذي وجد في هالكثير من المواضـي   التي تهم شـؤون العامة وخصوصا منهم 
ضـــافة  ال  لاالشـــبكات فضـــا ا افتراضـــيا مميزا لمعالجة القضـــايا التي تتصـــل بانشـــ الاتهم با

اســــــــتقا  الأخبار المتنوعة التي يعتمد عليها فئة الشــــــــباب ولا ســــــــيما منهم الشــــــــباب الجامعي 
وميا وملفتا اعتمادا يمواضـي  شبكات التواصل الاجتماعي باعتبارهم أهم الفئات التي تتصـل ب

ائل الاتصــــــــال ومجانيتها للنظر في الآونة الأخيرة  خاصــــــــة  في كنف اتاحة اســــــــتخدام وســــــــ
وصــــــــــول اليها وقدرتها عل  التكيف المذهل م  المســــــــــاحات الاعلامية  والراهنة ولة الوســــــــــه

هة أخرى أصـــــبح الاعلام ومقتضـــــيات الأوضـــــاع الســـــياســـــية و الاقتصـــــادية والثقافية ومن ج
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تبن  أصـــــــــبحت تو الالكتروني تحديا قائما بذاته فاتجهت الكثير من المؤســـــــــســـــــــات الاعلامية 
كتشــف من خلالها طرقا جديدة للتواصــل م  جمهورها وأضــح  وســائل الاعلام الالكترونية وت

 الخبر الالكتروني 
مختلفا عن الخبر التقليدي نظرا لاكتســـــــائه حلة جديدة مســـــــتفيدا بدوره من ميزات تكنولوجيات 

 والتفاعل والتشــــارك والمجانية وما والتواصــــلية صــــال الحديثة عل  غرار الســــرعةالاعلام والات
 ال  ذلك.

م  بيئة شــــبكات التواصــــل الاجتماعي لاســـــيما الفيســــبوك أصــــبح  أمرا ضـــــروريا ان التعامل 
عل   ةالخاصــ اتومتطلبا تكنولوجيا لمن يرغب في مواكبة رو  العصــر ، ومن خلال الحســاب

انتشــار الصــفحات الاخبارية الجزائرية كمصــدر اخباري ســري  لمســتخدمي  الفيســبوك  لاحظنا
 تراك ومراقبة هذه الصفحات وجدنا أن صفحات الفيسبوكالفيسبوك ، لذلك فانه من خلال الاش

م  بحضـور وتفاعل من قبل المسـتخدمين ولتعدد الصفحات الاخبارية تالاخبارية الجزائرية تسـ
لتالية ، لذلك قررنا طر  المشكلة اات والاخباروكثرتها عل  الفيسبوك والكم الهائل من المعلوم

 التي تنشــــــر عل  الصــــــفحات الاخبارية الجزائرية المتمثلة في معرفة مدى مصــــــداقية الأخبار
 ؟ ة الجامعيينلدى الطلب للفيسبوك

 أسئلة البحث :               
ماهي الخصائص الديموغرافية لطلبة جامعة الشهيد حمه لخضر بالوادي المتابعين للصفحات 

 الاخبارية عبر الفيسبوك ؟
 لفيسبوك ؟ماهي عادات وأنماط استخدام طلبة جامعة الشهيد حمه لخضر بالوادي لموق  ا

ماهي دواف  اعتماد طلبة جامعة الشهيد حمه لخضر بالوادي للصفحات الاخبارية عبر 
 الفيسبوك كمصدر الاخبار ؟

كيف يتفاعل طلبة جامعة الشهيد حمه لخضر بالوادي م  الاخبار التي تنشر عل  الصفحات 
 الاخبارية للفيسبوك ؟
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ر من طرف طلبة جامعة الشهيد حمه لخضماهي الصفحات الإخبارية للفيسبوك الاكثر متابعة 
 بالوادي ؟

ماهي معايير مصداقية صحفيي الصفحات الاخبارية الجزائرية الاكثر متابعة من قبل الطلبة 
 جامعة الشهيد حمه لخضر ؟

ماهي مصداقية محتوى الصفحات الاخبارية الجزائرية الاكثر متابعة من طرف طلبة جامعة 
 الشهيد حمه لخضر بالوادي ؟  

 أهداف الدراسة-2

  أهمية الدراسة :-أ
 معرفة مدى استخدام شباب جامعة الشهيد حمه لخضر بالوادي لصفحات الفيسبوك الجزائرية.
ارتفاع معدلات اعتماد شـباب جامعة الشـهيد حمه لخضر لمواق  التواصل الاجتماعي خاصة 

 موق  الفيسبوك كمصدر الأخبار.
 أهمية موق  الفيسبوك في نقل الأخبار والمعلومات.

رفة مدى مصـداقية الاخبار التي يعتمد عليها شـباب جامعة الشهيد حمه لخضر من خلال مع
 صفحات الفيسبوك الاخبارية الجزائرية .

 أهمية فئة الشــباب داخل المجتم  وضــرورة دراســة أي مت يرات قد تؤثر عليهم ســوا  ســـلبا أو
باتها قوف عل  مدى ثايجابا ، وضـــرورة اخضـــاع قيم الشـــباب للملاحظة البحثية المســـتمرة للو 

 ت يرها .  أو
 مستخدميها يوما بعد يوم.تزايد أعداد الصفحات الاخبارية بشكل ملحوظ وتزايد عدد 

 الفصل الثاني :مراجعة الأدبيات
 .الأخرى التقليدية الوسائل من ب يرها مقارنة وذلك حدوثها، فور والأحداث الأخبار نقل سرعة
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 سباب اختيار الموضوع :أ-ب
 ية :سباب موضوعأ-

الأهمية التي تحتلها مواق  التواصـــــــــل الاجتماعي عامة والفايســـــــــبوك والصــــــــــفحات الاخبارية 
 خاصة في المنظومة الاعلامية.

 حيث يشكل هذا العنوان قضية هامة تش ل بال معظم الأشخاص في المجتم .
 ومات.لمحاولة تسليط الضو  عل  الصفخات الاخبارية للفيسبوك كمصدر لمخبار والمع

 أسباب ذاتية: 
ـــــــ و قاعدة لم يتم التوصل مسبقا أو أضيف شيئا  اكتشاف معارف جديدة والتوصل ال  حقيقة ـ

 جديدا لحقيقة توصل اليها الباحثين أو العلما  مسبقا.
الملاحظة الشـخصية لانتشار اعتماد الطلبة عل  صفحات الفيسبوك الاخبارية للاطلاع عل  

 ا مصدر أساس يمما زاد من احساسنا بالمشكلة محل الدراسة.مستجدات الأخبار واعتباره
 حدود الدراسة:

الحدود المكانية : ووتعلق بالمجال الذي تجرى فيه الدراســـــــــــــة  والمتمثل في المحيط الجامعي  
 باعتباره المكان الأنسب للدراسة ، فالدراسة تمس طلبة جامعة الشهيد حمه لخضر بالوادي.

بالحيز الزماني الذي سوف تتم فيه الدراسة التي بدأت من شهر أفريل  الحدود الزمانية: تتعلق
واســــتمرت ال  شــــهر جوان وهي مدة اعداد الدراســــة أما مدة اطلاق الاســــتمارة وبداية  9502

  .نفسه  ل من جوان ال  منتصف الشهرميدانية فكانت الفترة مابين الأو الدراسة ال
مفردة من  05تطبق عليها الدراســــة والمتمثلة في  الحدود البشــــرية :تتعلق بالعينة التي ســــوف

 طلبة جامعة الشهيد حمه خضر الوادي بمختلف مستوياتهم ومختلف تخصصاتهم.
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 الدراسات السابقة :-3
ة بعنوان مصةةةدا ي يمن صةةةبحي جربوع للحصةةةول عل  رسةةةالة الماجيسةةةتيرلأ يةميدان دراسةةةة

 :الأخبار المحلية في الموا ع الاخبارية الفلسطينية
ملخص الدراســــة تهدف هذه الدراســــة ال  التعرف عل  مصــــداقية الأخبار المحلية في المواق  

ن د هذه الدراســــــة مالاخبارية الفلســــــطينية  لدى طلبة الاعلام في جامعات محافظات غزة وتع
أســـــلوب مســـــح جمهور البحوث الوصـــــفية واســـــتخدمت منهج الدراســـــات المســـــحية وفي اطاره 

وســـــائل الاعلام ومنهج دراســـــة العلاقات المتبادلة  ومن خلاله أســـــلوب الدراســـــات الارتباطية 
واعتمد الباحث عل  نظرية الاعتماد عل  وسائل الاعلام ، وتم جم  بياناتها بواسطة صحيفة 

ســــــتقصــــــا  واختار الباحث عينة حصــــــصــــــية عشــــــوائية بســــــيطة من فئة طلبة الاعلام في الا
مفردة من المجتم  الأصـــــلي ، وتنحصـــــر الدراســـــة الميدانية بالفترة  005جامعات غزة بحجم 
ولخصــــــــــــــت ال  مجموعــة نتــائج  92/59/9502حت   95/59/9502الزمنيــة الممتــدة من 

المحليــة المنشـــــــــــــورة في المواق  الاخبــاريــة  في الأخبــارأبرزهــا يوجــد ثقــة بــدرجــة متوســـــــــــــطــة 
وتتوفر العناصـر المكونة للمصداقية في  % 66.65الفلسـطينية حيث بل ت لدرجة الكلية لها 

وأظهرت %   06.65الأخبار المنشــــــــــــورة بالمواق  الاخبارية الالكترونية بدرجة متوســــــــــــطة 
 المصــــداقية في المواق  الدراســــة انه يوجد علاقة ارتباطية ذات دلالة احصــــائية بين عناصــــر

 الاخبارية الفلسطينية  ودرجة اعتماد طلبة الاعلام في جامعة محافظات غزة عل  الاخبار.
حو حياة وعمومن هناء مذكرة لنيل ماسةةةةتر بعنوان مضةةةةامين صةةةةفحات الجامعات  دراسةةةةة 

 عل  الفيس بوك 

لجامعة  تواصليةتبحث هذه الدراسة في مضامين  الصفحات وأخذت حالة الصفحة الرسمية ال
ات جمي  منشــور محمد خيضــر بســكرة عل  موقعها عل  الفيس بوك نموذجا من خلال تحليل 

 التي تنشرها الصفحة .
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انطلقت الدراســـــة من فرضـــــية مفادها انواع المواضـــــي  التي تنشـــــرها الصـــــفحة الجامعية وهي 
 نفتها نتائج الدراسة.فرضية 
حيث عمل عل  وصــــــف وتحليل مضــــــامين في هذه الدراســــــة المنهج الوصــــــفي  تدموقد اعت

 الصفحة الرسمية التواصلية لجامعة محمد خيضر واعتمدت الدراسة كوسيلة للبحث.
الموا ع الاخبارية عل   مذكرة لنيل الماسةةةةةةةةةتر بعنوان مصةةةةةةةةةدا ية دراسةةةةةةةةةة لحورية بلهوات

 :الانترنت
ي موق  " فحرى في الانترنت ، وبالأ تسع  هذه الدراسة ال  اظهار قيمة الخبر الالكتروني

 الشروق نت " وقد حصرت الدراسة عل  طلبة الجامعة لضبط وتحديد مجتم  البحث.
نظرا لاستخدامات والميزات المتعددة  لهذه الشبكة وتزايد أعداد الصحف المتواجدة عل  الانترنت 
تصاعد أعداد المستخدمين لهذه الوسيلة بدا العديد من الصحفيين في دمج الانترنت ضمن 

ادرهم الصحفية والمعلوماتية التي لا غن  عنها في أدا  أعمالهم الصحفية وهنا انحطت مص
قيمة الحبر وضعفت مصداقيته وهو ما جعل الانترنت تحديا جديدا للصحافة ومن هنا تم طر  

مدى مصداقية موق  الشروق أون لاين لدى مستخدميه في الأوساط  الاشكالية التالية :ما
ل ونش تها في الفصفي هذه الدراسة اظهار لمحة عن الشبكة ومفهومها  الجامعية ؟ وقد تم

الاول ، أما في الفصل الثاني تحدثت عن قيمة المواق  الالكترونية  الاخبارية في بنا  
المصداقية الاعلامية واسهامها في التطور التكنولوجي والمعلوماتي وفي الاخير قد خرجت 

ق  سهام الوسائل التكنولوجية والاتصالية في طر  رؤية جديدة تبالنتائج التالية التي تعبر عن ا
 ضمن الصحافة الالكترونية والاخبارية.

دراسة لسالي ماهر نصار بعنوان اتجاهات النخبة الاعلامية نحو مصدا ية الصفحات 
 : الاخبارية عل  موا ع التواصل الاجتماعي.رسالة لنيل شهادة الدكتوراه

عام ال  التعرف عل  مدى مصداقية المعلومات التي تقدمها  تهدف هذه الدراسة بشكل
الصفحات الاخبارية عل  مواق  التواصل الاجتماعي واتجاهات النخبة نحوها ومدى اعتمادها 
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سة عل  مواق  التواصل الاجتماعي بوصفها وسيلة عل  هذه المواق  وقد اعتمدت هذه الدرا
ه الدراسة للدراسات الوصفية حيث استهدفت الاعلام الجديدة ومدى مصداقيتها وتنتمي هذ

الدراسة قياس مدى مصداقية الصفحات الاخبارية عل  مواق  التواصل الاجتماعي ومعرفة 
مدى التزامها بمعايير المهنية والموضوعية حيث استهدفت رصد ومتابعة دقيقة لظاهرة أوجدت 

يلها و أنماطه السلوكية ثم تحل مافي فترة زمنية محددة ودراسة جمهور لمعرفة حاجاته ودوافعه
لاص دلالتها للوصول ال  اصدار تعميمات بش ن الظاهرة التي يتم دراستها وتفسيرها لاستخ

أيضا استخدم منهج المسح للوصول ال  بيانات يمكن تصنيفها وتفسيرها وتعميمها من خلال 
ة قوامها عينة عمودي التحليل الاحصائي لعدد من المت يرات كما سعت هذه الدراسة عل  اختيار
اة تحليل المضمون ،أدأرب  صفحات اخبارية سياسية واعتمدت في جم  البيانات عل  أداة 

الاستبيان ، أداة المقابلة المتعمقة وفي الأخير توصلت ال  النتائج التالية : أن أبرز معايير 
ج حداثة النتائالمصداقية محتوى الخبر والمتعلقة بموضوعية وحيادية تناول الحدث وأظهرت 

المضامين الاخبارية التي تعرضها الصفحات الاخبارية حول الدراسة كما أوضحت وجود علاقة 
ايجابية ذات دلالة احصائية بين درجة الاعتماد عل  الصفحات الاخبارية عل  مواق  التواصل 

 الاجتماعي واجمالي الممارسات عل  الصفحات الاخبارية.
المرسةةةةي التةةةةوان بعنةةةةوان مصةةةةدا ية الموا ةةةةع الاخباريةةةةة  ابةةةةراهين حسةةةةن دراسةةةةة للةةةةدكتور

 : لدى النخبة الأكاديمية وعلا تها بالتنافر المعرفي
ية لدى النخبة الأكاديمرجة مصداقية المواق  الاخبارية  تهدف هذه الدراسة ال  الكشف عن د

ا ومعدل هوتقييمهم لمدى توافر معايير المصداقية ومؤثراتها واختيار العلاقة بين مصداقيت
استخدام النخبة لهذه المواق  وعلاقته بدرجة التنافر المعرفي للنخبة ن واعتمدت الدراسة عل  

لنخبة أرا  عينة عمدية "احتمالية" من ا لاستبيانالاستقصا   نظرية التنافر المعرفي واستخدمت
تيب ي التر مبحوثا وتوصلت الدراسة ال  أن موق  اليوم الساب  جا  ف 001الأكاديمية وبل ت 

لأهرام االاول في المواق  الاخبارية من حيث درجة المصداقية تلاه موق  المصري اليوم ثم بوابة 
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، ان المواق  الاخبارية متوسطة موق    المصداقية  بيبيسي  موق  مثم موق  بوابة الأخبار ث
رجة التنافر المصداقية وكانت دبالمئة من مجموعة دراسة مقياس  66كما تراها النخبة بنسبة 

بالمئة وهي درجة تنافر معرفي مرتفعة وهذا يتوافق  م   16.2المعرفي للنخبة مرتفعة بل ت 
فروا نظرية التنافر المعرفي وأكدت الدراسة عل  النخبة اعتمدت عل  التوجه الايديولوجي 
في الحكم عل  مصداقية الأخبار، وثبت وجود علاقة ارتباطات عكسية ذات دلالة احصائية 
بين مصداقية المواق  الاخبارية لدى النخبة الأكاديمية ودرجة التنافر المعرفي أي كلما قلت 

 مصداقية المواق  الاخبارية لدى النخبة الأكاديمية زادت درجة التنافر المعرفي .

  ياس المفاهين:-4
 تعريف المصدا ية الاجرائي:

العملية الاتصـــــالية، وقد اختلفت رو  تعد المصــــداقية واحدة من العوامل المؤثرة في الاعلام و 
الباحثين حول مفهومها فيرى البعا منهم انها )تعني الثقة في الوســــــــيلة او امكانية الاعتماد 
عليها واخرين يرون انها تعني احترام الوســيلة وتقديرها وتفضــيلها كمصــدر للمعلومات والآرا  

ان الوســــــيلة لذا ف جمهور عن ادا مقارنة ب يرها من الوســــــائل واخر يعتقد انها تعني رضــــــا ال
ــــــوســـــــــــــــــــيــــــلـــــــة ــــــل ــــــعــــــنــــــي الادا  الصـــــــــــــــــــائـــــــب ل ــــــعــــــا ت ــــــب ــــــيـــــــة عــــــنـــــــد ال ــــــمصـــــــــــــــــــداق  ال
عرفت المصـداقية ب نها )المدى الذي يتم فيه رؤية المصـدر عل  انه يعرف الجواب الصحيح 

يتصــــــــــــــل م  الاخرين بــدون تحيز  كخبير والمــدى الــذي فيــه يتم الحكم عليــه بنــا  عل  انــه
التي  1 ثير واحدة من ثلاث عوامل)المصـداقية ،الجاذبية ،السلطة كموضـ  ثقة وقد أعدها الك

تجعل المصــدر المتصــل مؤثرا في اقناع الجمهور حيث تؤدي مصــداقية المصــدر ال  تفاعلنا 
الـــــــداخـلـي مـ  الافـكـــــــار الـجـــــــديـــــــدة وتـؤدي جـــــــاذبـيـــــــة المصـــــــــــــــــــدر ال  التقمص وتؤدي 

 .2القوة)السلطة/النفوذ ال  الاذعان

                                                             
 .062، ص  0229، دار المشرق ، بيروت ،  60المنجد في الل ة  والإعلام ، ط  1
 .062، ص 0222فاروق أبو زيد ، فن الخبر الصحفي ، عالم الكتب ،  2
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 يسبوك :التعريف الاجرائي للف
بكه ـــــه شــــه ب نــــيفرتعــــن يمكواعي ـــــلاجتمــــل اصوالتل اائــــسر وهــــشـــــد أحــــب وأيو  ــــقومــــو ه
ــو هواعي ــلاجتمـل اصوالتا  ــقوامــن ممهم   ـــقومــــو يعد هوك وكه فيسبره شريده تــــجتماعيا
 ها.رسسة بجماهيؤلمط ابــرة تــالية تفاعليــتصااه ـقن

 ي لصفحات الفيسبوك :التعريف الاجرائ
ســـاعة طوال ايام  90هي صـــفحات تحتوي عل  معلومات المؤســـســـة وتكون ثابتة عل  مدار 

الســــــــنة عل  شــــــــبكة الإنترنت وهي متاحة لجمي  المتصــــــــفحين عل  شــــــــبكة الانترنت بمجرد 
 .1الإعجاب بيده الصفحة تصبح تتلق  ماهو جديد ويمكن التفاعل معها

 : الدراسة منهج-5
 نها عل  يعرف والذي العلمي للمنهج اســــتخدامها غيرها من العلمية الدراســــة مايميز أهم ان

 ، حتةب أهداف تحقيق ب ية الباحث عهايتب التي والخطوات العمليات من مجموعة عن عبارة
 دراســة ودت الاشــكالية أن وبما المدروس الموضــوع لطبيعة تبعا وتختلف البحث مناهج وبتعدد
 حمه يدالشه جامعة طلبة اعتماد ومدى الاخبارية الجزائرية الفيسبوك صفحات مصداقية مدى

 لأنه فيالوصـ المنهج اماســتخد تطلب لذا ســابقا المذكورة الصــفحات هذه عل  بالوادي لخضـر
 .2المواضي  هذه مثل لدراسة ملائمة اكثر

 أدوات الدراسة: -6
هي مجموعة من الوســــائل والطرق والأســــاليب المختلفة التي يعتمد عليها في الحصــــول عل  
المعلومــات والبيــانــات اللازمــة في انجــاز البحــث ، واذا كــانــت أدوات البحــث متعــددة ومتنوعــة  

                                                             
 .062ص  مرج  سابق ، 1
، 9556، دار وائل للنشر ، عمان ،6د. أحمد حسين الرفاعي ، مناهج البحث العلمي ،"تطبيقات ادارية اقتصادية " ، ط 2

  099ص
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هي التي تحدد أداة البحث التي يجب أن يســـــتخدمها البحث في انجاز  فان طبيعة الموضـــــوع
 .1هواتمام عمل

وفي دراســــــتنا هذه ارت ينا أن نســــــتعمل أداة البحث المتمثلة في اســــــتمارة الاســــــتبيان باعتبارها 
 أفضل الأدوات وأقلها تكلفة وأكثرها فعالية في البحوث الوصفية.

 : الدراسة وعينة البحث مجتمع-7
'' قرافيت مادلين'' حســــب تعرف والتي الخاصــــية ذات العناصــــر من مجموعة البحث لمجتم 
 التيو  الأخرى العناصـــر من غيرها عن تميزها  مشـــتركة خصـــائص يميزه الذي المجتم  ب نه
 المجتم  أما الجامعي الشـــباب فئة بحثنا مجتم  ويتضـــمن 2التقصـــي أو البحث عليها يجري
 جموعةم العينة دراســة مفردات وتعتبر  بالوادي لخضــر مهح الشــهيد جامعة طلبة فهم المتا 

 احثالب يختارها الأصـــــــلي البحث مجتم  من جز  وأنها البحث عليها يجري التي الوحدات
 الدراســـــة أن حيث ، الأصـــــلي البحث مجتم  من الأفراد من عددا وتضـــــم مختلفة لأســـــاليب
 حمه دالشهي جامعة طلبة مادواعت  الاخبارية الفيسبوك صفحات مصـداقية مدى حول تتمحور
 لبةط حول تتمحور الدراســة مفردات فان الأخبار عل  للحصــول الصــفحات هذه عل  لخضــر
 العينة يه العشوائية والعينة الشعب ومختلف الأطوار مختلف في لخضر حمه الشهيد جامعة
 والتي يكلال للمجتم  المتمثلة المفردات أو الوحدات من عدد باختيار الباحث بها يقوم التي
 هذا حقيقةب تعرفه بيانات من يحتاجه بما تزويده أجل من البحث بموضوع مباشرة علاقة عل 

 ختلفم من عشـــوائية عينة باختيار قمنا حيث الأصـــل العينة دراســـتنا حســـب وهي الموضـــوع
 موضـــوعل الأمثل أنها باعتبار العينة هذه اختيار وق  وقد المســـتويات ومختلف التخصــصـــات

 .3البحث ودقة نجا  امكانية أخرى جهة منو  دراستنا
 

                                                             
، ص  9552، دار حامد ، عمان ،  9وائل عبدالرحمان التل ، البحث العلمي في العلوم الإنسانية والإجتماعية ، ط  1

10.  
 .026، ص  9509منهجية العلوم الإنسانية والإجتماعية ، دار الفائز ، الجزائر ،  صالح بن نوار ، مباد  في 2
عمار بحوش ومحمد محمود ، مناهج البحث العلمي وطرق اعداد البحوث ، ديوان المطبوعات الجامعية ، الجزائر ،  3

 .02-06، ص  0220
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 : مدخل مفاهيمي ال  شبكات التواصل الاجتماعي أولا

 التواصل الاجتماعي : تعريف شبكات-1
 Social) أو الشــــــــــــبكات الاجتماعية مصــــــــــــطلح مواق  التواصــــــــــــل الاجتماعيعليها  يُطلق

Media)  عل  مجموعة متنوعة من تطبيقات الإنترنت، وهي تطبيقات تســـــــمح للمســـــــتخدمين
بالتفاعل م  بعضــــهم البعا عل  المواق ، بحيث يمكن للمســــتخدمين من خلال هذه المواق  
 العمل عل  مشــــــــاركة الروابط التي تحتوي عل  محتوى معين، ومشــــــــاركة الصــــــــور، ومقاط 

 .1الفيديو، والتعليق عليها من قبل مستخدمين آخرين
ب نّه قيام الفرد بزيادة عدد معارفه؛ عن طريق إنشـــا  العلاقات م  الآخرين،  وفي تعريف أخر

ة ل الاجتمــاعيّ )بــالإنجليزيــّ  Social Networking :ومؤخّراً، وبعــد ظهور مواق  التّواصــــــــــــــُ
Sites)شـــــا  العلاقات بين الأفراد، ومن هُنا يُمكن ، أصـــــبحت هذه المواق  أيضـــــاً وســـــيلةً لإن

ل الاجتماعيّ عل  أنّها المواق  التي تتُيح للمُســـتخدمين إنشـــا  حســـابات  تعريف مواق  التّواصـــُ
شـــــــخصـــــــيّة، وتكوين علاقات م  مُســـــــتخدمين آخرين للمواق  نفســـــــها، وتُعدّ مواق  فيســـــــبوك، 

 وواتساب، ويوتيوب أمثلةً عل  هذه المواق . 
مصــــــطلح "مواق  التواصــــــل الاجتماعي" ليحدث ضــــــجة كبيرة، ويشــــــمل كل أدوات وقد تطور 

ويســــتخدم بعا الأشــــخاص ودة خلال القرن الحادي والعشــــرين ، التواصــــل الإلكتروني الموج
عبارة وســــــائل الإعلام الاجتماعي عل  نطاق أوســــــ ، لوصــــــف جمي  أنواع الظواهر الثقافية 

لتواصــــــل فحســــــب. ففي كثير من الأحيان، عل  التي تنطوي عل  التواصــــــل، وليس تقنيات ا
-user ســــــبيل المثال، يســــــتخدم الأشــــــخاص كلمة وســــــائل الإعلام الاجتماعي لوصــــــف ال

generated content  أو المحتوى المقدم من قبل المســـــــــتخدمين، وهو المحتوى الذي يقوم
 .2المستخدمون بكتابته، ونشره ومشاركته باستخدام أدوات النشر الإلكتروني

                                                             
، عالم الكتب الحديث  0اجتماعي وثقافي ، طعدنان يوسف العتوم وآخرون ، التواصل الاجتماعي من منظور نفسي و  1

 . 005، ص  9500للنشر والتوزي  ، الأردن ، 
 .02، ص  9552، دار الكتب العلمية ، بيروت ،  9عصام نور الدين ، معجم نور الدين ، الوسيط ، ط  2
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دمين تسمح للمستخالتواصل الاجتماعي، إلكترونية  الإشارة إل  أن معظم أشكال مواق جدر وت
بـالتواصـــــــــــــل والتفـاعل م  بعضـــــــــــــهم البعا باســـــــــــــتخدام أجهزة الكومبيوتر، الهواتف الذكية 

 والإنترنت. 
 ،تويتر، بينتريســــت، تعتبر بمثابة جز  من أو أحد أنواع فيســــبوك والشــــبكات الاجتماعية مثل

 . لاتصال الحديثةل اوسائ

 :  ل الاجتماعيخصائص شبكات التواص-2
تشـترك الشـبكات الاجتماعية في خصائص أساسية بينما تتمايز بعضها عن البعا بمميزات 

 تفرضها طبيعة الشبكة ومستخدميها ومن أبرزها: 

: ومن خلال الملفات « profile page »الملفات الشــــــخصــــــية أو الصــــــفحات الشــــــخصــــــية 
التعرف عل  اســــم الشـــخص، ومعرفة المعلومات الأســـاســــية عنه كالجنس، الشـــخصـــية يمكن 

وتاريخ الميلاد، والاهتمامات والصور الشخصية...بالإضافة إل  غيرها من المعلومات، ويعد 
الملف الشخصي بوابة الدخول لعالم الشخص، فمن خلال الصفحة الرئيسية للملف الشخصي 

من هم أصـدقا ه وما هي الصور الجديدة التي  يمكن مشـاهدة نشـاط الشـخص مؤخرا، ومعرفة
 وضعها...إل  غير ذلك من النشاطات. 

: وســائل المواق  الاجتماعية تشــج  المســاهمات وردود الفعل من (participation)المشــاركة 
 الأشخاص المهتمين، حيث أنها تطمس الخط الفاصل بين وسائل الإعلام والجمهور

ائل الإعلام عبر مواق  التواصـــــــــــــل الاجتماعي تقدم : معظم وســـــــــــــ(openness »الانفتـا  
خدمات مفتوحة لردود الفعل والمشاركة، أو الإنشا  والتعديل عل  الصفحات حيث أنها تشج  
التصويت والتعليقات وتبادل المعلومات، بل نادرا ما توجد أية حواجز أمام الوصول والاستفادة 

تتميز مواق  التواصـــــــــــــل الاجتمــاعي  حيــث : « conversation »من المحتوى.المحــادثــة 
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ووســــــــــــــائــل الإعلام الاجتمــاعي عن التقليــديــة من خلال إتــاحتهــا للمحــادثــة في اتجــاهين، أي 
 المشاركة والتفاعل م  الحدث أو الخبر أو المعلومة المعروضة.

وهم بمثابة الأشـــــخاص الذين يتعرف  : « friends/connections »الأصـــــدقا / العلاقات 
 را معين، حيث تطلق المواق  الاجتماعية مسم  "صديق" عل  الشخص عليهم الشخص ل

المضــــــــــــاف لقائمة الأصــــــــــــدقا  بينما تطلق بعا المواق  الاجتماعية الخاصــــــــــــة بالمحترفين 
 .1عل  الشخص المضاف للقائمة » contecte «مسم "اتصال" أو "علاقة" 

ي للشـــخص ســـوا  كان ف تتيح هذه الخاصـــية إمكانية إرســـال رســـائل مباشـــرة إرســـال الرســـائل:
 قائمة الأصدقا  أم لم يكن.

: تتيح الشــبكات الاجتماعية لمســتخدميها إنشــا  عدد لانهائي « albums » ألبومات الصــور
تاحة مشـــــــــــاركة هذه الصــــــــــور م  الأصـــــــــــدقا   من الألبومات ورف  مئات الصــــــــــور عليها، واك

 للاضطلاع والتعليق عليها .
م الاجتماعية تســمح للمجتمعات المحلية لتشــكيل : وســائل الإعلا« community »المجتم  

مواقعها الخاصـــــة بســـــرعة والتواصـــــل بشـــــكل فعال، ومن ثم ترتبط تلك المجتمعات في العالم 
أجم  حول مصـالح أو اهتمامات مشـتركة مثل حب التصـوير الفوتوغرافي، أو قضـية سياسية 

ترونيا حوي مجتمعا الكأو برنامج تلفزيوني مفضــــــــــل، ويصــــــــــبح العالم بالفعل قرية صــــــــــ يرة ت
 2متقاربا

 :« groups ». المجموعات 
تتيح الكثير من المواق  الاجتماعية خاصــــــــــــية إنشــــــــــــا  مجموعة اهتمام،حيث يمكن إنشــــــــــــا  
مجموعــــة بمســـــــــــــم  معين وأهــــداف محــــددة، ويوفر الموق  الاجتمــــاعي لمــــالــــك المجموعــــة 

بوم صــور مصــ ر، كما والمنضــمين إليها من ســاحة أشــبه ما تكون بمنتدى حوار مصــ ر وال

                                                             
 .025-062، ص9500ان ، علي عبدالفتا  كنعان ، الاعلام والمجتم  ، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزي  ، عم 1
 0220،  620مرسي مشري ، شبكات التواصل الاجتماعية الرقمية نظرة في الوظائف ، مجلة المستقبل العربي ، العدد  2

 .005، ص 
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، أو الأحداث ودعوة « events »تتيح خاصـــــــية تنســـــــيق الاجتماعات عن طريق ما يعرف 
 أعضا  تلك المجموعة له وتحديد عدد الحاضرين و ال ائبين.

 : « connecteness ». الترابط 
تتميز مواق  التواصل الاجتماعي ب نها عبارة عن شبكة اجتماعية مترابطة بعضها م  بعا، 

ذلك عبر الوصـــــلات والروابط التي توفرها صـــــفحات تلك المواق  والتي تربطك بمواق  أخرى و 
للتواصــــــــــل الاجتماعي أيضــــــــــا مثل خبر ما عل  مدونة فيعجبك فترســــــــــلك إل  معارفك عل  

 فيسبوك، وهكذا مما يسهل ويسرع من عملية انتقال المعلومات. 
 : « pages »الصفحات 

ســــبوك ، واســــتخدمها تجاريا بطريقة فعالة، حيث يعمل حاليا عل  ابتدع هذه الفكرة موق  )الفي
إنشـــــــــــــا  حملات إعلاميـة موجهـة، تتيح لأصـــــــــــــحـاب المنتجـات التجـارية أو الفعاليات توجيه 
صــفحاتهم و إظهارها لفئة يحددونها من المســتخدمين، ويقوم )الفيســبوك  باســتقطاع مبلغ عن 

م بــالنقر عل  الإعلان، إذ تقوم فكرة كــل نقرة يتم الوصـــــــــــــول لهــا من قبــل أي مســـــــــــــتخــدم قــا
المنتج أو الشخصية أو الحدث،   الصـفحات عل  إنشـا  صفحة يتم فيها وض  معلومات عن

ويقوم المستخدمون بعد ذلك بتصفح تلك الصفحات عن طريق تقسيمات محددة، ثم إن وجدوا 
 .1اهتماما بتلك الصفحة يقومون بإضافتها إل  ملفهم الشخصي

 دان موا ع التواصل الاجتماعي:دوافع استخ-3
توجد عدة دواف  تجعل الفرد ينتقل من العالم الواقعي إل  العالم الافتراضـــــــي وينشـــــــ   حســـــــابا 
واحدا له عل  الأقل في إحدى مواق  التواصـــــــل الاجتماعي، ومن بين أهم العوامل التي تدف  

 بمختلف الأفراد وخصوصا الشباب للاشتراك في هذه المواق  ما يلي: 
 
 

                                                             
 مرج  سابق ، الصفحة نفسها . 1
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 المشاكل الأسرية: 
تشكل الأسرة الدرع الواقي للفرد حيث توفر له الأمن والحماية والاستقرار والمرجعية، ولكن في 
حالة افتقاد الفرد لهذه البيئة المتكاملة ينتج لديه نوع من الاضــــــطراب الاجتماعي الذي يجعله 

ما الوالـدين أو أحدهيبحـث عن البـديـل لتعويا الحرمـان الـذي قـد يظهر مثلا في غيـاب دور 
 .1بسبب مشاغل الحياة أو التفكك الأسري

 الفراغ:
يعد الفراغ الذي ينتج عن سو  إدارة الوقت أو حسن است لاله بالشكل السليم الذي يجعل الفرد 
لا يحس بقيمته ويبحث عن ســـــــبيل يشـــــــ ل هذا الوقت من بينها مواق  التواصـــــــل الاجتماعي 

ية الذي تنتجه شــبكة الفيســـبوك مثلا لمســـتخدميها ومشـــاركة حيث أن عدد التطبيقات اللامتناه
كل مجموعة أصــدقا  بالصــور والملفات الصــوتية يجعل الفيســبوك خاصــة وشــبكات التواصــل 
الاجتماعي عامة أحد الوســــائل مل  الفراغ وبالتالي يصــــبح كوســــيلة للتســــلية وتضــــيي  الوقت 

 .2عند البعا منهم
 البطالة:

وعــدم الانــدمــاج المهني الــذي يؤدي لــدعم الانــدمــاج الاجتمــاعي  تعتبر عن عمليــة الانقطــاع
والنفســـــــــي ومنه إل  الإقصـــــــــا  الاجتماعي الذي هو نتيجة تراكم العوائق والانقطاع التدريجي 
للعلاقات الاجتماعية وهي من أهم المشــــــــــــاكل الاجتماعية التي يعاني منها الفرد والتي تدفعه 

ن كانت هذه الحلول افتراضـــــية، لخلق حلول للخروج من هذه الوضـــــعية ال تي يعيشـــــها حت  واك
فهناك من تجعل منه البطالة واســـــــــــتمراريتها شـــــــــــخصـــــــــــا ناقما عل  المجتم  الذي يعيش فيه 

                                                             
 .05ص  ، 9509،  62أسامة بن صادق الطيب :ورقة بحثية حول المعرفة وشبكات التواصل الاجتماعي ، الاصدار  1
، العربي للنشر والتوزي  ، الأردن ،  0فتحي حسين عامر : وسائل الاتصال الحديثة من الجريدة ال  الفايسبوك ، ط  2

 .956، ص 9500عمان ، 
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بــاعتبــاره لم يوفر لــه فرصــــــــــــــة للعمــل والتعبير عن قــدراتــه وايــديولوجيــاتــه كربط علاقــات م  
 .1أشخاص افتراضيين من أجل الاحتيال والنصب

 الفضول :
اق  التواصــــــــل الاجتماعي عالما افتراضــــــــيا مليئا بالأفكار والتقنيات المتجددة التي تشــــــــكل مو 

تســـتهوي الفرد لتجريبها واســـتعمالها ســـوا  في حياته العلمية أو العملية أو الشـــخصـــية، فمواق  
ذا ما توفرت ثنائية الجذب والفضـــــــــــول تحقق  التواصـــــــــــل الاجتماعي تقوم عل  فكرة الجذب واك

 الأمر.
تكوين الصــــــداقات: ســــــهّلت مواق  التواصــــــل الاجتماعي تكوين الصــــــداقات حيث التعارف و 

تجم  هذه الشـــبكات بين الصـــداقات الواقعية والصـــداقات الافتراضـــية فهي توفر فرصـــة لربط 
علاقات م  أفراد من نفس المجتم  أو من مجتمعات أخرى مختلفة بين الجنسين أو بين أفراد 

 الجنس الواحد.
 عن وظائف: التسويق أو البحث

في الواق  مواق  التواصــــل الاجتماعي لم تعد لمجرد التعارف بل أصــــبحت أداة تســــويقية قوية 
وفعالة لل اية لأصــــحاب الأعمال، كونها منخفضــــة التكاليف، وتضــــمن ســــهولة الاتصــــال بها 

 داخل و خارج مقر العمل، بالإضافة إل  سهولة الانضمام إليها والاشتراك بها.
لية التصميم والتطوير، وتصنيف المشتركين حسب العمر والجنس والاهتمامات كما تتمت  بقاب

والهوايات وســهولة ربط الأعمال بالعملا  وأيضــا ربط أصــحاب العمل بطالبي العمل وانتشــار 
 .2المعلومة واستثمارها

فتجربة التســــــويق عبر الشــــــبكات تزيد من التواصــــــل م  المســــــتهلكين وم  الكفا ات كما أنها 
 من بين الوسائل للبحث عن وظائف وفرص التطوير الوظيفي وتبادل الخبرات أصبحت 

                                                             
، 9500طارق السادة شبكات التواصل الاجتماعي ودورها في بنا  العلاقات العامة ، موق  ورقاتي ،  1

www.waraqati.com 
                  2:90، الساعة :09/56/9502تاريخ الزيارة : alyaban.ae/econnomy/ last.deal. http://www، موق  البيان  2

http://www/
http://www/
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 والكفا ات كما هو الحال في شبكة لينكدان.
فمن خلال عرا لأهم العوامـل التي تـدف  بـالأفراد لاقبال الكبير للاشـــــــــــــتراك في شـــــــــــــبكات 

هارات المالتواصـــــل الاجتماعي نجد أن هناك من يســـــتخدمها بداف  التعلم وتوســـــي  المعارف و 
الشـــخصــــية والحياتية، مناقشـــة قضــــايا المجتم ، التعبير عن الآرا  بحرية والتنفس عن الذات 

 ....، بالإضافة إل  مجموعة من الأسباب التي لم يسعنا ذكرها جميعا
 ثانيا : مدخل عان إل  مو ع الفايسبوك والصفحات الإخبارية

 الفيسبوك : مفهون-1
لانترنت ،يتواصـل من خلالها الملايين من البشر ، تجمعهم هو عبارة عن مواق  عل  شـبكة ا

ادل مشــاركة الملفات والصــور وتباهتمامات مشــتركة ، حيث تتيح هذه الشــبكات لمســتخدميها 
 .1مقاط  الفيديو ، وانشا  المدونات ، وارسال الرسائل واجرا  المحادثات الفورية فيما بينهم

عل  أنه '' موق  خاص بالتواصــــل الاجتماعي   ويعرف قاموس العلام والاتصــــال  الفيســــبوك
وقد وضــــ  في البداية لخدمة   profilesويتيح نشـــر الصـــفحات الخاصـــة  9550أســـس عام 

 .2طلاب الجامعة وهيئة التدريس والموظفين لكنه اتس  ليشمل كل الاشخاص''
 نشأة الفيسبوك :-2

اج غير ، انطلق الفيسبوك كنت يعد الفيسبوك من أشهر المواق  الاجتماعية عل  مستوى العالم
التــاب  لجــامعــة هــارفــارد ، وهو   face (Matchمتوق  من موق  الفيس مــاش)بــالانجليزيــة :

يعتمد عل  نشـــــر صـــــور لمجموعة من الأشـــــخاص ثم اختيار   hoto or notموق  من نوع 
 رواد الموق  للشخص الأكثر الجاذبية .

 
 

                                                             
 .95- 01، ص 9551عباس مصطف  صادق ، الإعلام الجديد المفاهيم والوسائل والتطبيقات ، دار الشروق ، 1
 .60، ص 9506لاجتماعية ، دار النفائس للنشر والتوزي  ، الأردن ، خالد غسان يوسف ، ثورة الشبكات ا 2
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عندما كان يرتاد  1م9556اكتوبر من عام  91وقـد قـام مـارك زوكربيرج بـابتكـار الفيس مـاش 
جامعة هارفارد كطالب في الســـــــنة الثانية ، ووفقا لما نشــــــــرته جريدة هارفارد كريم ســــــــون فان 
موق  ''فايس ماش'' اســــــتخدم صــــــورا مجمعة من دليل الصــــــور المتا  عل  النترنت والخاص 

لبعا ودعوة من طلبة المدينة الجامعية م  وضــــــــــ  صــــــــــورتين بجانب بعضــــــــــها ابتســــــــــعة 
 الجاذبية . المستخدمين ال  اختيار الشخص الأكثر

ولكن يتمكن زوكريبيرج من ت ســــــيس الموق  ، فانه لج  ال  اختراق مناطق محمية في شــــــبكة 
 الحاسوب الخاصة بجامعة هارفارد ، وقام بنسخ صور خاصة بالطلبة في السكن الجامعي.

ذلك الفعل ربما يرج  لأســــــــــباب قانونية دون باتخاذ اجرا  مضــــــــــاد ل ان مبادرة جامعة هارفارد
ادراك القيمـة الحقيقيـة لـذلـك الانتهـاك الـذي ربما يحدث للعديد من الكليات الأخرى ، ورد ذلك 

 عل  لسان زوكربيرج في مدونته الشخصية .
وســــرعان ماتم توجيه الموق  ال  العديد من وحدات الخدمة الخاصــــة بالحرم الجامعي ، ولكن 

 د بضعة أيام من قبل ادارة جامعة هارفارد.تم اغلاقه بع
وقد قامت ادارة جامعة باتهام زوكربيرج بخرق قانون الحماية وانتهاك حقوق التاليف والنشـــــــــــر 
وكذلك انتهاك خصـــوصـــية الأفراد ، مما يعرضـــه للطرد من الجامعة ، ولكن تم اســـقاط جمي  

ن العام الدراســـــــــي نفســـــــــه ، قام التهم الموجهة اليه في نهاية الأمر ، وفي النصـــــــــف الثاني م
 0وتحديد في  the facebook.comزوكربيرج بت ســـــــــــيس موق  ''الفيســـــــــــبوك''عل  النطاق 

ان '' لقد كم ، وقد أدل  زوكربيرج لجريدة هارفارد كريم ســــــــــون قائلا : 9556نوفمبر من عام 
ه من اعتقــد انــ الجمي  يتحــدثون عن دليــل الصـــــــــــــور العــالمي المــ خوذة في جــامعــة هــارفــارد''

السخف ان تست رق جامعة عامين للقيام بمثل هذا العمل ، يمكنني أن اقوم بالأمر عل  نحو 
أفضـــل منهم بكثير وفي غضـــون أســـبوع واحد فقط ، كانت عضـــوية الموق  قاصـــرة في بداية 
الأمر عل  طلبة هارفارد كوليدج أقدم كليات جامعة هارفارد، وخلال الشـــــهر الأول من اتاحة 

                                                             
، دار التعليم ، الاسكندرية ، ص  0د. علا  الدين محمد العفيفي ، الاعلام ، وشبكات التواصل الاجتماعي العالمية ،ط 1

065. 
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آخر للطلبـة الـذين لم يتخرجوا بعد من الجامعة خـدام ، قـام أكثر من نصـــــــــــــف الموق  لاســـــــــــــت
بالتســـــجيل في هذه الخدمة وبعد فترة وجيزة أ انضـــــم كل من ادوارد ســـــافرين )المدير التنفيذي 

 للشركة 
   وداستين موسكوفيتز)مبرمج  وأندروماكو. 

 خصائص الفيسبوك :-4
 في : يتضمن الفيسبوك مجموعة من المميزات وتتمثل

العــالميــة : حيــث تل   الحواجز الج رافيــة والمكــانيــة ،وتتحطم فيهــا الحــدود الــدوليــة ، حيــث 
 .يستطي  الفرد في الشرق التواصل م  الفرد في ال رب ببساطة وسهولة

التفاعلية :فالفرد فيها كما انه  مســــــــتقبل وقار  ، فهو مرســــــــل وكاتب ومشــــــــارك ، فهي تل ي 
شـــــــاركة وتعطي حيز للم –التلفاز والصـــــــحف الورقية  -م القديمالســـــــلبية التي كانت في العلا

 .1والقار الفاعلة من المشاهد 
التنوع وتعدد الاســـــــــــتعمالات : فيســـــــــــتخدمها الطالب للتعلم ، وللعالم لبث علمه وتعليم الناس 

 والكاتب للتواصل م  القرا ...وهكذا.
موز لحروف وبســاطة الل ة، الر ل بالإضــافةســهولة الاســتخدام: فالشــبكات الاجتماعية تســتخدم 

 .2والصور التي تسهل للمستخدم التفاعل
التوفير والاقتصــــــــادية: الاقتصــــــــادية في الجهد والوقت والمال ، في ظل مجانية الاشــــــــتراك ، 
فالفرد البســـيط يســـتطي  امتلاك حيز عل  شـــبكة التواصـــل الاجتماعي ، وليس ذلك حكرا عل 

 دون أخرى.أصحاب الاموال ، أو حكرا عل  جماعة 
 استخدامات مو ع الفيسبوك :-5

 تحدد استخدامات الفيسبوك في النقاط التالية :
 يساعد عل  التواصل الاجتماعي من خلال قضا  الوقت م  الآخرين.-

                                                             
 . 010، ص9506زي  ، مصر ، ، دار فكر وفن للطباعة والنشر والتو  0حسين شفيق ، سيكيولوجيا الاعلام الجديد ، ط 1

 . 020مرج  نفسه ، ص  2
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 يساعد عل  اكتشاف الأشخاص والأفكار والمواقف والقدرات الشخصية. -
 سرعة تبادل المعلومات والأخبار.-
 لتطبيقات والاستقصا ات والمشاركة م  الآخرين. يمكنك من استخدام ا-
 يمكن استخدامه في المراسلة كبديل للبريد الالكتروني.-
 حلول الاهمال والدعاية لفرد او جهة او منظمة أو شركة والخدمات المرتبطة بها.-
 الحصول عل  ت ذية راجعة وآرا  الناس في الخدمات أو المنتجات أو الافكار المعروضة.-
 الزوار والمعجبين لموق  الشخص أو الجهة بربطه م  صفحة الفيسبوك. جلب-
 الحصول عل  الحافز الاجتماعي وتشجي  الآخرين.-
 الاهتمام بالأحداث ذات الاهتمام المشترك والترويج لمناسبات مهمة ومؤثرة.-
 المشتركة بين الأشخاص.تبادل التهاني والتوصيات والمذكرات -
 المطروحة للنقاش والملاحظات.الاحتفاظ بالمواضي  -
 الخصوصية م  اتخاذ الاحتياطات اللازمة خلال اعدادات الموق .-
 .  1سهولة استخدام الموق  من خلال قوائم سهلة-

 ثالثا : صفحات الفايسبوك
  صفحة الفيسبوك :-1 

ســـاعة طوال ايام  90هي صـــفحات تحتوي عل  معلومات المؤســـســـة وتكون ثابتة عل  مدار 
عل  شــــــــبكة الإنترنت وهي متاحة لجمي  المتصــــــــفحين عل  شــــــــبكة الانترنت بمجرد الســــــــنة 

 .2امعه لالإعجاب بيده الصفحة تصبح تتلق  ماهو جديد ويمكن التفاع
 مكونات صفحة الفيسبوك :-2

دة في اي وقت بالنقر عليها ثم لرف  صورة جدي صـورة الصـفحة : يمكن ت يير صورة الصفحة
 من الجهاز.

                                                             
 .926محمد عبدالحميد ، نظريات الاعلام واتجاهات الت ثير ، ص  1
  .90ص  حسن عماد مكاوي وليل  حسن السيد ، الاتصال ونظرياته المعاصرة ، 2
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هي بعا المعلومات المختصـــــــــرة عن الصـــــــــفحة لا تتجاوز عدة  الصةةةةةةفحة :معلومات عن 
 كلمات ليفهم الزائر الهدف من الصفحة في اول زيارة له. 

، والذين ســــتظهر منشــــورات الصــــفحة الجديدة في المشــــتركين في الصــــفحة  عدد المعجبين :
دثوا عن تحالذين  ، والرقم الاســــفل منهم يعبر عن عدد الاشــــخاص  صــــفحاتهم في الفيســــبوك

هذه الصــــــفحة في محيط الفيســــــبوك  بمعن  عدد المرات التي ذكر فيها رابط الصــــــفحة داخل 
 منشورات وتعليقات مستخدمي الفيسبوك . 

ويظهر اسـفل منه رابط تعديل معلومات الصـفحة الأسـاسـية اســم يمكن غييره  اسةن الصةفحة :
ت يير اســـــــــــــم  ذلــك فلا يمكن معجــب ، واذا زاد العــدد عن 955اذا لم يتعــدى عــدد المعجبين 

 .1الصفحة 
واضـــافة الصـــور والروابط ، عند اضـــافة المنشـــورات الجديدة في هذا المرب  ،  مربع الكتابة :

ســيظهر في الصــفحة وســيظهر في صــفحات المســتخدمين المشــتركين في الصــفحة المعجبين 
ذه ومن  ه تبها كما يجب للمعجبين كتابة المنشـــــــــــورات في الصـــــــــــفحة اذ لم تعديل الاعدادا

الخاصـــــــــية م  ملاحظة  ان المنشـــــــــورات التي يكتبها المتعجبون في الصـــــــــفحة لا تظهر في 
 صفحات المعجبين الأخرى ، وانما تظهر في حائط الصفحة فقط. 

 الذي يتكون من المنشورات التي اضيفت للصفحة . حائط الصفحة :
ن يظهر ولا للمعجبي هر للزوارمرب  بين اســـما  المديرين : لهذه الصـــفحة ، هذا المرب  لا يظ

 فقط للمدرا .
وهي روابط خاصــــة بمدرا  الصــــفحة ولا تظهر للزوار ،يتم من خلالها التحكم  روابط للإدارة :

في الصفحة ومعرفة احصائياتها التفصيلية ، سنتكلم عن بعا هذه الروابط فيما بعد في هذا 
 .2الموضوع

                                                             
 .065، ص  0950، القاهرة ، علم الكتاب ،  9سمير محمد حسين ، بحوث الإعلام ، عالم الكتب ، ط  1
، جامعة محمد خيضر بسكرة  96هيمي زينب : موق  التواصل الاجتماعي " الفايسبوك" ، مجلة العلوم الإنسانية ، العدد  2
 .900،ص 9509، 
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 خدمات صفحات الفيسبوك :-3
 دور رئيسي ويمكن الاستفادة منها من ثلاث وظائف هي : لصفحات الفيسبوك

انه وسيلة لزيادة مساحة انتشار المادة الاعلامية المنقولة اليه من الوسائل الاخرى ، وفي هذا 
فحتها صالسياق تعيد المؤسسات نشر موادها الاخبارية من مقرو ة تقليدية ال  الكترونية عل  

لقائم بالاتصال عل  رج  الصدى من خلال التفاعل م  ال  يحصل ا بالإضافةلفيسبوك افي 
 المنشور التي تم نشره مما يساهم في التواصل بين القائم بالاتصال والمتلقي .

هي أن عدد الجهات العامة والخاصـة والشـخصـيات العامة لهم صـفحات فيسـبوك الامر الذي 
حصـــــــــول عل  أحدث يوفر الجمهور او الجمهور المتلقي المعجب بهذه الصــــــــفحة فرصــــــــة ال

علاناتها ونشر كل مايتعلق  المعلومات والأخبار ويهدأ وأصبحت المؤسسات عرا خدماتها واك
 يفها.وقلة تكال العريضة نظرا لسهولة استخدامها بالمؤسسة من اجل الوصول ال  الجماهير

 استخدامات صفحات الفيسبوك :-4
 لصفحات الفيسبوك استخدامات عديدة من بينها نذكر :

اتجهت الكثير من الدوائر الحكومية كالمؤسسات الحكومية كالخاصة  تخدامات الادارية :الاس
ال  الفيســـــبوك ، قصـــــد الوصـــــول ال  عدد كبير من الجماهير بقدر قياس توجهاتهم وتطوير 

وقد تطور الامر تدريجا لحد الوصــــــــول ال  اعتباره مؤشــــــــرا مدى الالتزام المســــــــيري خدماتهم 
ســــاتهم ، وتتميز هذه الخدمة بقلة التكلفة  التفقدية الراجعة ووصــــول ورغبتهم في تطوير مؤســــ
 المباشر ال  الجمهور.

ويرى الكثير من الباحثين أن الجاذبات التي يشــــــــــــهدها الوطن العربي في الســــــــــــنوات الاخيرة 
بضرورة بتسخير الفيسبوك من خلال انشا  صفحات وتطويعها كخدمة لمصالحهم عل  الاقل 

عتمادا االادارية ال  تطوير أداتها  رب من المجتم  ، قد لج ت معظم الدوائرفي الحفاظ والتق
 عل  التواصل المباشر ال  موظفيها.
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هناك من تجاوزت هذه الامور ال  خدمة افراد من خلال هذه الشبكة ، لكن في المجمل يبدو 
الرســمية  تأن الفيســبوك اســتطاع ان يفرا ل ة الامر الواق  عل  الجمي  ولم يبق  للمؤســســا

ولا الدوائر الحكومية المتعددة وسعا ان تتجاهل المساحة الهامة التي يش لها في الواق  اليومي 
 للمجتم .

 الاخبارية:الاستخدامات 
أصـــبح الفيســـبوك من مصـــادر الاخبار لكثير من المتابعين وهي أخبار غالبا ماتكون ســـريعة 

ليلا من يبعد ق ا هو دون تحليل ، وهذا مادون ت ثيرات تتميز ب نها من المصدر الخبر كم جدا
التخوف الخلفية العقائدية او الســــياســـــية التي قد يحرر بها الصـــــحافيون مقالاتهم وتعليقاتهم ، 

''الاعلاميــة'' في مجــال الألعــاب والترفيــه غيرهــا من الاســـــــــــــتخــدامــات الاخبــاريــة  ويوفر كثير
 الدينية أو الســــــــياســــــــية والايديولوجيةوالســــــــياحة  أو الجوانب الأخرة المتعلقة بالاســــــــتخدامات 

 والتسوق وغيرها. لاشهار

  التعليمية:الاستخدامات 
ان الدور الذي تقوم به الصفحات التواصلية التعليمية عبر الفيسبوك في نقل المعارف وتنمية 
التعليم الرقمي بــالغ الاهميــة ، حيــث يعمــل عل  الحفــاظ عل  القيم الاجتمــاعيــة فيــه واتــاحــة 

ك للخبرا  والمحليين وحت  الناقدين تشـــارك أفكارهم في المواضـــي  التعليمية ، كما انه الفيســـبو 
بات م  التنامي المذهل لاســـتخدامه من الناس بات هناك صـــفحات خاصـــة بالمواد التعميمية 
أو المقررات الدراســـية ، ويعتبر هذا في حد ذاته كاحدى الاضـــافات التي قدمها الفيســـبوك في 

بالاضافة ال  مايميز هذه الصفحات أنها توفر عل  الباحث عنا  الاستخدام  مجال المعرفة ،
 في البحث والتقصي.
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 الصفحات الاخبارية عل  الفيسبوك :-5
تحولت النماذج الإخبارية للصــــــفحات عل  موق  " فيســـــــبوك " عل  الموق  إل  مؤســــــســـــــات  

 إخبارية متكاملة تعمل عل  بث الأخبار لحظة
بلحظة بل وأنشــــــ ت لنفســــــها مواق  إلكترونية تحمل نفس الإســــــم وتعمل ف  المجال الإخبارى 

 الإعلام  لتنافس  بإحترافية شــــــــــديدة ، وكيف بدأت العمل بصــــــــــحافة المواطن وتطورت ف 
 مواق  إخبارية لها من الوقت الكثير ف  العمل الإعلام  .

تعمل عل  ت طية الأحداث تَطور العمل عل  صــــــــــــفحات الشــــــــــــبكات الإخبارية ف صــــــــــــبحت 
الســــــياســــــية والإجتماعية والإقتصــــــادية والفكرية وأصــــــبح للكثير منها نســــــبة متابعة كبيرة جداً 

، حيــــث إحتوت عل    1بـــــالصـــــــــــــفحـــــة الواحـــــدة Likeتخطــــت الملايين متـــــاب  أو معجــــب 
مختلفة عن الأحداث الجارية الت  تحدث ف  المجتم  إما عن طريق نشــر   Postsمنشــورات

ط أو نصـــوص مصـــاحبة لصـــور أو نصـــوص وروابط للموق  الإلكترون  الخاص نصــوص فق
بها أو لموق  أخر، وتتنوع الموضـــــوعات الت  تنشـــــر عل  تلك الصـــــفحات ما بين الســـــياســـــة 

ليلات والإقتصاد و الآرا  والتح والرياضة والطب والحوادث والشئون العربية و الشئون الدولية 
 السياسية .

در معروفة مثل وكالات الأنبا  والقنوات الإخبارية ومواق  الصحف فبعا الأخبار من مصا 
وبعضـــــــها من مصـــــــادر مجهولة ، وتعتمد بعا الشـــــــبكات ف  عملها عل  نقل الأخبار من 
المصـــــــادر فقط دون أن يكون لها مراســـــــلين أو صـــــــحفيين فه  مجرد وســـــــيط تنقل الخبر أو 

تجمي  الأخبار من مصـــــــــادر  الموضــــــــوع ،فطبيعة عمل هذا النوع من الصـــــــــفحات قائم عل 
مختلفة وتصــــنيفها وعرضــــها ف  مكان واحد " الصــــفحة أو الموق  " م  ذكر المصــــدر ودون 
التدخل ف  صــــياغة الخبر ، وهناك بعا الشــــبكات لها ســــياســــة تحريرية أو خريطة إخبارية 

                                                             
1 http://www.ahmedghamry.com/articles/19-articles/169-2-
2?fbclid=IwAR0jBVWObB9opnUxlCjQ5XuOlRCRjKSXvYce3mVSiP0bJ0KFUsHZfLuYqvM 

95:01، 09/56/9502تاريخ التصفح :  

http://www.ahmedghamry.com/articles/19-articles/169-2-2?fbclid=IwAR0jBVWObB9opnUxlCjQ5XuOlRCRjKSXvYce3mVSiP0bJ0KFUsHZfLuYqvM
http://www.ahmedghamry.com/articles/19-articles/169-2-2?fbclid=IwAR0jBVWObB9opnUxlCjQ5XuOlRCRjKSXvYce3mVSiP0bJ0KFUsHZfLuYqvM
http://www.ahmedghamry.com/articles/19-articles/169-2-2?fbclid=IwAR0jBVWObB9opnUxlCjQ5XuOlRCRjKSXvYce3mVSiP0bJ0KFUsHZfLuYqvM
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 ةمعينة تنتهجها ف  العمل ، وهناك من يســــير وفق الأحداث اليومية فقط وما ينشــــر عل  كاف
وسائل الإعلام . ولكن لا يقيد الشبكات الإخبارية ف  عملها أى قيود فمن الممكن إعادة نشر 

 موضوع مرات عديدة ف  نفس اليوم أو تجاهل موضوع أخر له أهمية كبيرة .
أما سـياسـياً ،،، فكان للشبكات الإخبارية عل  موق  التواصل الإجتماع  " فيسبوك " دوراً ف  

لسياسية لمستخدم  الإنترنت خاصةً من الشباب ، حيث منحت الصحافة تشكيل الإتجاهات ا
الإلكترونية والشــــــبكات الإخبارية فرصــــــة جيدة لمفراد لمتابعة الأحداث فور وقوعها لما تتمت  
به من ســــــمات مميزة عن باق  وســــــائل الإعلام وخصــــــوصــــــاً ما يتعلق بالتحديث المتواصــــــل 

كان لتداول الأخبار أيضـــــــا من خلال الإمكانات الت  والســـــــرعة وهامش الحرية والتفاعلية ، و 
  .ةوالأفكار تجاه الأنظمة الســــــياســــــيتوفرها الشــــــبكات الإجتماعية فرصــــــة كبيرة لمعرفة الآرا  

فبدأت بعد ذلك بعا الشـبكات الإخبارية عل  " فيسـبوك " ف  توجيه الرأى العام تجاه قضايا 
أى العام أو تحريك بعا الشــباب إل  أماكن معينة عن طريق نشــر أخبار من شــ نها إثارة الر 

معينه للتظاهر أو صـــــــياغة الأخبار من وجهات نظر م ايرة للحقيقة وأيضـــــــا نتج عن متابعة 
بعا الشـــــبكات أن هناك فصـــــائل ف  المجتم  المصـــــرى تســـــتخدم تلك الشـــــبكات الإخبارية 

 ك .أو أيا من ذل لمصلحتها السياسية دون النظر لمواثيق الشرف الإعلام  أو أصول المهنة
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 البيانات الشخصية: 

 : يمثل متغير الجنس 11الجدول ر ن 
 النسبة التكرار الجنس
 4%0 99 ذكر
 %06 91 أنث 

 %055 05 المجموع
 اناث.من عينة الدراسة  % 06الدراسة ذكور و من عينة%  00أن  50يبين الجدول رقم 

 : يمثل متغير المستوى التعليمي 12الجدول ر ن 
 النسبة التكرار المستوى التعليمي

 %29 06 ليسانس
 %1 0 ماستر
 %5 5 دكتوراه
 %055 05 المجموع
من أفراد العينة حسب مت ير المستوى التعليمي هم طلبة  % 29أن  59يبين الجدول رقم 

هم من طلبة الماستر، والملاحظ أن معظم أفراد العينة هم طلبة  % 1يسانس ، بينما ل
 ليسانس. 

 : يمثل مستوى الدخل 13الجدول ر ن   

 النسبة تكرار مستوى الدخل

 %61 02 منخفض
 %65 65 متوسط 

 %9 0 مرتفع  
 %100 05 المجموع  

 %65بنسبة قدرت بتوسط أن غالبية العينة ذوي الدخل الم 6يشير الجدول رقم 
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 يمثل متغير السن :  14الجدول ر ن 

 متغير السن
 أنثي

 النسبة التكرار
 %09 90 21إل   11
 %05 90 23إل 21

 %1 0 24أكثر 
 %055 05 المجموع

  قد 96إل   90يبين الجدول ان توزي  أفراد العينة حسب مت ير السن ان الفئة العمرية من )
إل   01تليها مباشــــرة الفئة العمرية من )  %05العمرية وذلك بنســــبة  تصــــدرت قائمة الفئات

 % 1فما فوق بنسبة  90وأخيرا الفئة الأخيرة   %09 بـ  بنسبة تقدر  95
 : يمثل استخدان مو ع الفايسبوك من طرف الطلبة 15جدول ر ن 

 الخيارات             
 المتغيرات

 
 نادرا أحيانا دائما

 
 الجنس

 ذكر
 5 0 01 التكرار
 5 %1.01 %10.29 النسبة

 أنث 
 9 1 01 التكرار
 %2.00 %91.02 %60.92 النسبة

 المجموع
 2 09 66 التكرار
 4% %90 %29 النسبة

 % 90ونســبة  % 29يشــير الجدول ال  أن غالبية العينة يســتخدمون الفيســبوك دائما بنســبة 
 نادرا.  %0أحيانا و

ك وارتباط الشـــباب له نظرا لســهولة الوصـــول اليه عبر الهاتف وهذا مايفســر اســـتخدام الفيســبو 
المحمول خاصــة وكثيرا مايكون مجانا عل  شــبكات الهاتف أما حســب مت ير الجنس فنلاحظ 

 %60.92تقابلها نســبة  %10.19أن نســبة الذكور التي تســتخدم موق  الفيســبوك دائما هي 
بينما نســـبة  % 91.02وعند الإناث  %01.01عند الإناث ويســـتخدمه الذكور أحيانا بنســـبة 
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عند الإناث اذا نســـــتنتج أن نســـــبة  % 2.00الذكور الذين تســـــتخدم الفايســـــبوك نادرا ونســـــبة 
الذكور تســــــتخدم موق  الفايســــــبوك يوميا أكثر من الإناث وهذا لأن الذكور أكثر اطلاعا عل  

 الأخبار لمعرفة ما يجري حولهم .
 لفايسبوك من طرف الطلبة يمثل فترة استخدان ا:  16جدول ر ن 

 لخياراتا             
 المتغيرات

 
 المسائية الظهيرة الصباحية

 
 غير محددة

 
المستوى 
 التعليمي

 ليسانس
 96 06 6 0 التكرار
 %05 %60.21 %06.50 %9.01 النسبة

 ماستر
 6 5 5 09 التكرار
 %20 5 5 %90 النسبة

 دكتوراه
 96 06 6 9 التكرار
 %09 %69 %09 %0 النسبة

نلاحظ من خلال الجدول أن غالبية أفراد العينة  يستخدمون الفايسبوك في أوقات غير محددة 
و في الأخير  %06.50والظهيرة بنســــبة  %60.21 تليها الفترة المســــائية بنســــبة % 05بنســـبة 

 مه فيويعود الاسـتخدام ال ير محدد بوقت إل  سهولة استخدا %9.01بنسـبة الفترة الصـباحية 
الكثير من المرات في اليوم بطريقة بســـــــــــيطة وســـــــــــريعة وبالتالي لا يتطلب منا وقت كثيرا أو 
مجهودا للاطلاع عليه. أما حســــب مت ير المســــتوى التعليمي فنلاحظ أن معظم نصــــف طلبة 
ليســــــانس يســــــتعملون الفايســــــبوك في أوقات غير محددة في حين النصــــــف الآخر من الطلبة 

ير بالنسـبة لطلبة الماستر ف غلبهم يستخدمونه في أوقات غت الأخرى أما يسـتعملونه في الفترا
 محددة عل  التوالي .
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 : يمثل الجهاز الذي يستخدن للدخول إل  مو ع الفايسبوك 17الجدول ر ن 
 الخيارات             

 المتغيرات
 

 اللوحة الإلكترونية الهاتف الذكي
جهاز 
 الكمبيوتر

 
 جهاز آخر

 
 الجنس

 رذك
 5 5 0 90 التكرار
 5 5 %0.00 %20.00 النسبة

 أنث 
 0 5 5 92 التكرار
 %6.02 5 5 %26.06 النسبة

 المجموع
 0 5 0 01 التكرار
 %9 5 %9 %26 النسبة

يتضــــح من خلال الجدول أن غالبية أفراد العينة يســــتخدمون الهاتف الذكي للدخول إل  موق  
الأول  ثم جهاز آخر في المرتبة الثانية بنســــــبة ضــــــئيلة  في المرتبة %26الفايســــــبوك بنســــــبة 

ـــــــــــــ  وبنسبة منعدمة بالنسبة لجهاز الكمبيوتر ويعود ذلك إل  إمتلاك أفراد العينة  %9سجلت بـ
لخدمة الفايســــــــبوك بمبالغ رمزية وفي غالب للهواتف الذكية من جهة وتوفر شــــــــبكات الهاتف 
هاز الهاتف الذكي أصــبح يقدم الكثير من الأحيان مجانية من جهة أخرى باضــافة إل  أن ج

التطبيقات والخدمات مما ي نينا عن اســــــــــــتخدام اللوحة الإلكترونية وجهاز الكمبيوتر والأجهزة 
نســـــبة اســـــتخدام الهاتف الذكي من طرف  % 20.00الأخرى وحســـــب مت ير الجنس ســـــجلنا 

 بالنسبة لاناث . %20.06الذكور و 
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 الأهداف التي يحققها من خلال استخدامه للصفحات الإخبارية عبر الفايسبوك: يمثل  11الجدول ر ن 

 الخيارات          
 المتغيرات

 

الهروب 
من 
 الوا ع

النقاش 
للتفاعل 
الاجتماع
 ي

الحصول 
عل  

معلومات 
 مهنية

 
تمضية 
 الو ت

الرغبة 
في الرد 
عل  
 الاخبار

 
دوافع 
 أخرى

 
 الجنس

ليسان
 س

 6 6 2 1 02 6 التكرار
النسب
 ة

6.09
% 66.20% 02.62

% 
02.01

% 
6.09
% 

06.50
% 

 ماستر
 0 5 5 0 9 5 التكرار
النسب
 %90 5 5 %90 %05 5 ة

 دكتوراه
 5 5 5 5 5 5 التكرار
النسب
 5 5 5 5 5 5 ة

 المجموع
 2 6 2 2 19 6 التكرار
 %00 %6 %01 %01 %61 %6 النسبة

  بنســبة الهروب من الواقمن اســتخدام الفيســبوك ا يبين الجدول أن طلبة الليســانس التي هدفه
أما نســــــــــبة  % 66.20بينما النســــــــــبة التي هدفها النقاش للتفاعل الاجتماعي هي  % 6.09
غايتها  % 02.01فهدفها هو الحصـــول عل  معلومات مهنية في حين ان نســـبة  % 02.62

رغبة في الرد عل  فهي تســــتخدمه بهدف ال % 6.09من اســــتخدامه هي تمضــــية الوقت أما نســــبة 
تســتخدمه لإنجاز أهداف أخرى أما فيما يخص طلبة الماســتر فلاحظنا  %06.50الأخبار فيما تبق  نســبة 

من الطلبة يســتخدم موق  الفايســبوك بهدف النقاش والتفاعل الاجتماعي  % 05من خلال الجدول ان نســبة 
 رى . للحصول عل  معومات مهنية وأهداف أخ % 90وبنسب متساوية قدرها 
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 يمثل الاعتماد عل  الصفحات الفايسبوك كمصدر للأخبار: 10الجدول ر ن 
 الخيارات             

 المتغيرات
 

 أحيانا  لا نعن

 
 الجنس

 ذكر
 0 00 05 التكرار
 %0 %05 %00 النسبة

 أنث 
 1 0 00 التكرار
 %2.00 53.57% %62.92 النسبة

 المجموع
 2 16 90 التكرار

 %01 %9.32 %05 سبةالن
 

يمثل الجدول الســـــــابق عنصـــــــر المباشـــــــرة في اســـــــتســـــــقا  الأخبار من قبل العينة عل  موق  
الفيســــــبوك وهو عنصــــــر تقني يعتمد عل  الاســــــتخدام الآلي لمفراد حث أن الشــــــباب وبمجرد 

منهم موزعة عل  الدائم وأحيانا بحيث يعتمدون  % 61ولوجهم لموق  الفيســـــــبوك فان نســـــــبة 
دا مباشـرا عليه في حصـولهم عل  الأخبار وهي نسـب مهمة تختصر من خلالها الفئات اعتما

يا قد مايرغبونه من معلومات أوقضا تنقيطركات البحث والتقدم مباشرة ال  وقت الاتصال بمح
لاتعتمد عل  موق  الفيســــــبوك لاســــــتســــــقائها وحصــــــولها عل   % 69تهمهم ، كما ان نســــــبة 

ير الجنس نلاحظ من خلال هذا الجدول أن نســـــــبة الذكور تعتمد الأخبار ، اما بالنســـــــبة لمت 
بينما التي لاتعتد عل  الفيســـبوك كمصـــدر  %  00الفيســـبوك كمصـــدر للاخبار بســـنبة عل  

  % 62.92، وبالانتقال ال  مت ير الاناث فان نســــــــبة   % 00لمخبار تقدر هي أيضــــــــا ب
وهذا يدل عل  لا تعتمد عليه  %06.02تعتمد عل  موق  الفيســــبوك كمصــــدر لمخبار بينما 
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أن الفيسبوك ليس معظم أخباره صحيحة لأنها قد تكون كاذبة في بعا الأحيان وتدف  الناس 
 ال  مواق  أخرى.  ال  اللجو 

 
 

 يمثل في حالة الاجابة بنعن ما سبب الاعتماد عل  مو ع فايسبوك:11الجدول ر ن 
 الخيارات             

 المتغيرات
 

 سرعة الوصول
والاطلاع عل  
 الأخبار 

طريقة عرض 
 الأخبار

سيولة 
 الاستخدان

 
 أسباب أخرى

 
 الجنس

 ذكر
 05 9 0 2 التكرار
 %055 %95 %05 %25 النسبة

 أنث 
 00 0 0 2 التكرار
 %055 6.67% %96.66 %65 النسبة

 المجموع
 90 0 5 06 التكرار
 %055 4% 20% %60 النسبة

يعتمدون عليه  % 60العينة عل  موق  الفيســبوك بحيث ان نســبة  ســبب اعتماديمثل الجدول 
لســـــرعة الحصـــــول عل  الأخبار لأنه يعتبر أول مواق  العالم في ســـــرعة انتشــــــار الخبر ونقل 

واســـتخدام الصـــورة والالوان  اخباره يعتمدون عليه بطريقة عرا %95المعلومات بينما نســـبة 
تعتمد عليه ســــهولة اســــتخدامه في حين  %0ليه ونســـبة والصـــوت للفت انتباه المتلقي والتي ت ثر ع

 منهم يعتمد عليه لاسباب أخرى . %09نسبة 
الجنس يتبين لنـا من خلال هــذا الجـدول نســــــــــــــبـة الــذكور هي التي تعتمـد عل  موق  أمـا بـالنســــــــــــــبـة لمت ير 

لىه تعتمد ع %05في حين أن نســبة  %25الفيســبوك بســبب ســرعة الوصــول ولاطلاع عب  الأخبار بنســبة 
 تعتمد عليه لأسباب أخرى . %95بسبب طريقة عرا الأخبار بينما نسبة 

ســـــــــرعة الوصـــــــــول ولاطلاع عل  تعتمد عل  موق  الفايســـــــــبةك  %65أما من جهة الإناث نرى أن نســـــــــبة 
في حين نســـــــــــــبة  من الإناث تعتمد عليه بســــــــــــــبب طريقة عرا الأخبار  %96.66الأخبار ونســـــــــــــبة 

 دامه وأسباب أخرى.تعتمد عليه سيولة استخ 06.60%
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يمثل في حالة اللإجابة بلا ما هو سبب الذي يمنع من اعتماد الصفحات الإخبارية : 11الجدول ر ن 
 للفيسبوك كمصدر للأخبار

 الخيارات             
 المتغيرات

 

أخبار مجهولة 
 أخبار مشكوك فيها المصدر 

 
 أسباب أخرى

 
 الجنس

 ذكر
 6 9 0 التكرار
 %65 %95 %05 النسبة

 أنث 
 0 9 1 التكرار
 %66.66 13.33% %06.60 النسبة

 المجموع
 1 0 06 التكرار
 %69 %06 %09 النسبة

ضـح الجدول أسباب عدم اعتماد عل  الصفحات الإخبارية للفيسبوك حيث ورغم الاستخدام يو 
 %09سبة ر بنالكبير لهذا الموق  فإن نصف العينة لا تستخدمها لأن أخبارها مجهولة المصد

لا تســـتخدمها لأنها تشـــك في مصـــدر المعلومات المحصـــل عليها في حين أن نســـبة  % 06كما أن نســـبة 
بوك الصـــفحات الإخبارية للفيســـ لإتاحةلا تســـتخدمها لأســـباب أخرى وهذه الأرقام متفاوته نظرا  % 69

لشـــــاب ا الرســـــمية منها والتي يكتفيأمام الجمي  وافتقار المصـــــدر الصـــــحيح عدا الصـــــفحات 
 بتقصيها .

نســـــــــتنتج من خلال هذا الجدول أن نســـــــــبة الذكور التي لا تعتمد عل  الصـــــــــفحات الإخبارية 
بينما نســـبة الذكور التي لا تعتمد عليه بســـبب  %05للفيســـبوك بســـبب أخبار مجهولة المصـــدر هي 

يخص لا تعتمد عليه لأســــــــباب أخرى ، أما فيما  %65في حين نســــــــبة  %95أخبار المشــــــــكوك فيها هي 
الإناث فالنسـبة التي لا تعتمد عل  الصـفحات الإخبارية للفيسـبوك هي بسـبب أخباره المجهولة المصدر هي 
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في حين نســـــبة  %06.66بينما النســـــبة التي لا تعتمد عليها بســـــبب أخباره المشـــــكوك فيها هي  06.60%
 لا تعتمد عليها لأسباب أخرى . 66.66%

 
 

 الطلبة متابعتها عل  مو ع الفايسبوك : الأخبار التي يفضل 12الجدول ر ن 

 الخيارات           
 المتغيرات

أخبار 
 محلية

أخبار  أخبار وطنية أخبار دولية
 عربية

 أخبار أخرى

 الجنس
 ذكر

 9 6 6 2 0 التكرار
 %2.52 %06.60 %92.92 %60.10 %01.01 النسبة

 أنث 
 05 0 6 6 2 التكرار
 %60.29 17.86% %05.20 %05.20 %90 النسبة

 المجموع
 09 09 2 %05 00 التكرار
 %90 %06 %01 %95 %99 النسبة

يشــــــــــير الجدول للمجالات الاخبارية التي تهم الفئات وهي محل الدراســــــــــة فتقريبا لاحظنا أن  
اهتمــام فئــة البحــث بــ غلبهــا نظرا لاختلاف الرؤى والتوجهــات و الأفكــار وكــان عل  رأســـــــــــــهــا 

الوطنية بنسبة   بالاضافة ال  الأخبار %90و %99ر الأخرى بنسب الأخبار المحلية والأخبا
لأخير ا والتي تعتبر من الاخبـــار التي تهمهم وتهم تطلعـــاتهم في حين كــان الاختيـــار 01%

 عن الأخبار العربية والتي لاتعد أقل أهمية من الأخبار الأخرى .
ر ة التي تجـذب الانتباه عببينمـا بـالنســـــــــــــبـة لمت ير الجنس نلاحظ أن أهم المجـالات الاخبـاريـ

صــــــــفحات الفيســــــــبوك الاخبارية وتحظ  ب كبر نســـــــــبة متابعة من طرف الذكور هي الأخبار 
وهذه تعد من أهم المجالات بالنســـــــــبة لهذه  %92.92و %60.10الدولية والوطنية بنســـــــــب 

ي هالفئـة، بـالانتقــال ال  الانــاث فــان المجــالات التي تجــذب انتبــاه الانــاث ويحبـذون متـابعتهــا 
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أمـا بالنســـــــــــــبة لمخبار المحلية والعربية فانها تحظ   %60.29الأخبـار المتنوعـة  بنســـــــــــــبـة 
 باهتمام اقل مقارنة م  الأخبار المتنوعة التي يهتمون لأمرها ويتابعونها.

 

 
 

 : يمثل كيف يتعامل الطلبة مع الخبر المذاع عبر صفحات الفيسبوك الجزائرية13جدول ر ن 

 الخيارات           
 المتغيرات

تسجيل 
 اعجاب

اضافة 
 مشاركة تعليق

الارسال 
ال  

 الأصد اء

الاستفادة 
من 
 مضمونه

 لايتفاعل

 الجنس
 ذكر

 9 0 5 5 6 06 التكرار
 %1.25 %01.01 5 5 %06.66 %06.09 النسبة

 أنث 
 0 6 5 5 2 00 التكرار

 المجموع
 %6.02 %90.06 5 5 %90 %05 النسبة

 6 05 5 5 05 92 التكرار
 %6 %95 5 5 %95 %00 النسبة

نلاحظ من خلال الجدول أن للجانب التقني نصــيبه الحاصــل من التفاعل الحاصــل من فئات 
العينة من مسـتعملي ومتتبعي الصفحات الاخبارية من خلال الخيرات المتاحة أمامهم للتعبير 

تســجل اعجابها  % 00عن رضــاهم من عدمه عل  نوعية الأخبار المقدمة عليها فنجد نســبة 
عن خيارات أخرى اتت في نفس الســــــــياق    %95في حين عبرت نســــــــب متســــــــاوية بنســــــــبة 

 باضافة تعليق بالايجاب أبالسلب أو الاستفادة من مضامينه المختلفة أو عدم التفاعل.
يسجل اعجابه  % 02.52ونلاحظ من خلال مت ير الجنس أن أكبر نسبة من الذكور وبنسبة

تستفيد  % 01.01ى اخبارى عبر صفحات الفيسبوك في حين نسبة فقط حين تعرضـه لمحتو 
 من مضمونه وبعا منهم لا يتفاعل اطلاقا.
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اما بالنسبة للاناث وطريقة تعاملها من الاخبار التي تنشر عل  صفحات الفيسبوك الاخبارية   
ايضــــا من الاناث  تتفاعل م  الخبر من خلال تســــجيل اعجابها في   %05بحيث أن نســــبة 

 أو الاستفادة من مضمون المنشور. ن النسبة المتبقية تتفاعل باضافة تعليقحي
 : الصفحات الإخبارية للفيسبوك الكثر متابعة من طرف الطلة الجزائريين14دول ر ن ج

 الخيارات             
 المتغيرات

 

Ennahar 
TV  

Journal 
el Bilad 

 
Maracana 

Foot 

El 
Khabar 

الصحافي 
 الجزائري

Ehorok 
Online 

Algerie 
360.co

m 

 صفحة
اخبارية 
جزائرية 
اذكر 
  منها

 
 الجنس

 ذكر
 9 9 6 5 5 6 5 9 التكرار
 %2.52 %2.52 %06.60 5 5 %92.92 5 %05.25 النسبة

 أنث 
 5 0 00 5 0 5 6 09 التكرار
 5 %6.02 39.29% 5 %6.02 5 10.71% %60.16 النسبة

 المجموع
 9 6 00 5 0 6 3 90 التكرار
 %0 %6 %91 5 2% %09 %6 %09 النسبة

عل  الفايس بوك  Elnnahar TVنســبة متابعة حصــدتها صـفحة يشـير الجدول إل  أن أكبر 
، بينما النســب متفاوتة بين  % 91بنســبة  Echorok onlin تليها صــفحة % 09بنســبة تقدر

،  Journal El Bilad  ،Maracana Foot  ،ElKabar  ،Algeria360.com بين
وتتفاوت هذه النسب حسب ميولات  %0، %6، %9، 12%، %6صفحات أخرى وقدرت بـ 

 الطلبة واهتماماتهم .

 %05.25بـ  ElnnaharTVأما حسب مت ير الجنس ف درت نسبة الذكور المتابعين لصفحة 
في حين قدرت نســـــــــبة متابعة صـــــــــفحة  Maracana Footلصـــــــــفحة  % 92.92ونســـــــــبة 

Echorok onlin  ـــــــــــــ والصـفحات الأخرى بنسب  Algeria360.comوصـفحة  %06.60بـ
ـــــــــــــ  صـيب صفحة نحصـة الأسـد كانت من أما بالنسـبة لاناث فإن  %2.52متسـاوية قدرت بـ

ElnnaharTV  تليها صفحة %09.16بنسبة قدرت بــــEchorok onlin  62.92بنسبة % 
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 و ElKabarفي حيث حصــــدت صــــفحة  %05.20بنســــبة  Journal El Biladوصــــفحة 
Algeria360.com .أقل نسبة متابعة من قبل الإناث 

 : مميزات صحفي الصفحات الإخبارية الجزائرية الأكثر متابعة من طرف الطلبة الذكور15الجدول ر ن 

صحفي الصفحات ميزة 
 الإخبارية الجزائرية

 أبدا أحيانا دائما 

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار

 ذكي
 5 5 %02.52 06 %05.20 2 ذكر
 5 5 %60.20 05 %62.92 00 أنث 

متكون بشكل 
 جيد

 5 5 %10.19 01 %01.01 0 ذكر 
 %2.00 9 %28.57 1 %06.02 00 أنث 

 خبير 
 %06.60 6 %29.26 06 %06.60 6 ذكر
 %2.00 9 %60.92 01 %91.02 1 أنث 

 واسع المعرفة
 %06.60 6 %00.06 05 %05.20 2 ذكر
 %6.02 0 %60.20 05 %65.20 17 أنث 

 مؤهل 
 %01.01 0 %05 00 %60.19 2 ذكر
 %6.02 0 %06.02 00 %09.16 09 أنث 

 متألق
 %06.60 6 %00.06 05 %05.20 2 ذكر
 %6.02 0 %62.16 02 %91.02 8 أنث 

 صادق
 %06.60 6 %66.60 00 %99.26 5 ذكر
 5 5 %60.20 05 %60.92 01 أنث 

 جدير بالثقة
 %0.00 0 %61.01 00 %92.92 6 ذكر
 %6.02 0 %60.20 05 %65.20 02 أنث 

 شريف
 %2.52 9 %02.52 06 %60.10 2 ذكر
 %6.02 0 %69.00 2 %60.92 01 انث 

 متخلف
 %06.60 6 %66.60 00 %99.26 0 ذكر 
 %6.02 0 %69.00 2 %60.92 01 أنث 

 صريح
 %2.52 9 %66.60 00 %92.92 6 ذكر
 %6.02 0 %69.00 2 %60.92 01 أنث 
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يهتن بحاجات 
 الآخرين

 5 5 %61.01 00 %60.10 2 ذكر
 5 5 %60.20 05 %60.92 01 أنث 

 
لا يركز عل  

 ذاته
 %0.00 0 %05 00 %05.20 0 ذكر
 5 5 %02.00 06 %09.16 09 انث 

 متفهن
 %06.60 6 %66.60 00 %99.26 0 ذكر 
 %2.00 9 %60.20 05 %02.00 06 أنث 

يمس 
 اهتمامي

 %2.52 9 %02.52 06 %60.10 2 ذكر
 %6.02 0 %65.20 02 %60.20 05 أنث 

 

أن احيانا مايكون صحفي الصفحات الاخبارية  ل  أن أفراد العينة من ذكوريشير الجدول ا
في  حين ترى الاناث العكس أن صحفي ذكي   %02.52في تحرير المحتوى بنسبة  أذكيا 

قة ن بشكل جيد وواس  المعرفة وأهل بالثوانه متكو ويتمت  بالفطنة في تحرير المحتويات 
 من الذكور يرون % 60.20ويتحرى الصدق في كتابة الخبر قبل نشره في حين يرى نسبة 

   انه جدير بالثقة أحيانا.

 يمثل خصائص المشاركين في تعليقات الصفحات الإخبارية الجزائرية: 16الجدول ر ن 
خصائص المشاركين في 
تعليقات الصفحات 

 ية الجزائريةالاخبار 

 أبدا أحيانا دائما

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 ذكي
 %0.00 0 %02.52 06 %66.66 1 ذكر
 %7.44 9 %02.00 06 %60.20 05 أنثى 

متكون بشكل 
 جيد

 %01.01 0 %29.26 06 %2.52 9 رذك
 %6.02 0 %20.06 95 %90 2 أنث 

 خبير
 %2.52 9 %10.10 01 %2.52 9 ذكر 
 %2.00 9 %19.00 96 %05.20 6 أنث 

 5 5 %22.92 02 %99.26 0 ذكر  واسع المعرفة
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 %02.10 0 %60.92 01 %02.16 0 أنث 

 مؤهل
 %01.01 0 %22.92 02 %0.00 0 ذكر 
 %02.16 0 %62.16 02 %00.91 0 أنث 

 متألق
 %01.51 0 %61.01 00 %06.66 6 ذكر 
 %2.00 9 %60.92 01 %91.02 1 أنث 

 صادق
 5 5 %29.29 06 %92.92 6 ذكر
 %05.20 6 %62.16 02 %90.09 6 أنث 

 جدير بالثقة
 %0.00 0 %61.01 00 %92.92 6 ذكر 
 %6.02 0 %65.20 02 %60.20 05 أنث 

 شريف
 %2.52 9 %60.01 2 %02.52 06 ذكر
 %6.02 0 %60.92 01 %69.00 2 ذكر

 متخلق
 %06.66 6 %66.60 00 %99.26 0 ذكر 
 %05.20 6 %62.16 02 %90.09 6 أنث 

 صريح
 %0.00 9 %66.60 00 %92.92 6 ذكر 
 %2.52 0 %69.00 2 %60.92 01 أنث 

يهتن بحاجات 
 الآخرين

 5 5 %61.01 00 %60.01 2 ذكر 
 5 5 %60.20 05 %60.92 01 أنث 

لا يركز عل  
 ذاته

 %0.00 0 %05 00 %05.20 2 ذكر
 5 5 %09.16 09 %02.00 06 أنث 

 متفهن
 %06.66 6 %66.60 00 %99.26 0 ذكر
 %2.00 9 %60.20 05 %02.00 06 أنث 

يمس 
 اهتمامي

 %2.52 9 %02.52 06 %60.01 2 ذكر 
 %6.02 055 %22.92 02 %60.20 05 أنث 

 
من الذكور يرون أن المشاركين في التعليقات عل   %57.14يشةير الجدول ال  أن نسبة 

لمحتويات التي تنشر عل  الصفحات الإخبارية يمتازون بالذكاء أحيانا نفس الرأي بالنسبة ا
لعينة الاناث ، أيضةةةا يرى أفراد العينة أن المعلقين يتمتعوت بخبرة واسةةةعة ومتكونين بشةةةكل 



 الفصل الثالث  :                        تحليل البيانات الميدانية ونتائج الدراسة
 

45 
 

جيةد في بعض الأحيةان وليس غةالبا من جهة أخرى معظن الخصةةةةةةةةةائض التي و عت عليها 
كور أجمعو أن \من ال %61.11إيجةةابيةةة بحيةةث نرى أن نسةةةةةةةةةبةةة  أفراد العين اختيةةارات

منهن أ رو   %4.55ه الصةةةةفحات جديرين بالثقة أحيانا ودائما بنسةةةةبة \المعلقين عل  ه
 العكس وأنهن لا يتحلون بالمصدا ية والثقة بتاتا.

 الجنس: مميزات محتوى منشورات الصفحات الإخبارية الجزائرية حسب متغير  17الجدول ر ن 

ميزة منشورات الصفحات 
 الإخبارية الجزائرية

 أبدا أحيانا دائما

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 واضح
 %90.06 6 %09.16 09 %62.20 05 ذكر
 %9.09 9 %29.26 06 %66.60 00 أنثى 

 مكتمل 
 %02.16 0 %02.00 06 %90 2 ذكر 
 %6.02 0 %20.06 00 %90 05 أنث 

 متناغن
 %2.52 9 %10.10 02 %2.52 2 ذكر 
 %2.00 0 %19.00 06 %05.20 1 أنث 

 شامل
 5 6 %22.92 02 %99.26 09 ذكر 
 %02.10 6 %60.92 01 %02.16 0 أنث 

معروض 
 بشكل جيد

 %01.01 0 %22.92 02 %0.00 1 ذكر
 %02.16 0 %62.16 02 %00.91 0 أنث 

 شفاف
 %01.51 0 %61.01 00 %06.66 6 ذكر
 %2.00 9 %60.92 01 %91.02 1 أنث 

 مفصل
 5 5 %29.29 06 %92.92 6 ذكر 
 %05.20 6 %62.16 02 %90.09 6 أنث 

مؤثر بشكل 
 جديد

 %0.00 0 %61.01 00 %92.92 6 ذكر 
 %6.02 0 %65.20 02 %60.20 05 أنث 

 مهني
 %2.52 9 %60.01 2 %02.52 06 ذكر 
 %6.02 0 %60.92 01 %69.00 2 أنث 

 متوازن
 %06.66 6 %66.60 00 %99.26 0 ذكر 
 %05.20 6 %62.16 02 %90.09 6 أنث 
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 غير متحيز
 %0.00 9 %66.60 00 %92.92 6 ذكر 
 %2.52 0 %69.00 2 %60.92 01 أنث 

 عادل
 5 0 %61.01 00 %60.01 2 ذكر 
 5 5 %60.20 05 %60.92 01 أنث 

 متساوي
 %0.00 06 %05 00 %05.20 2 ذكر 
 5 5 %09.16 09 %02.00 06 أنث 

 موضوعي
 %06.66 6 %66.60 00 %99.26 0 ذكر 
 %2.00 9 %22.20 05 %02.00 06 أنث 

 تمثيلي
 %2.52 9 %02.52 06 %90.01 09 ذكر 
 %6.02 055 %22.92 05 %60.20 6 أنث 

لا يتشبث 
 برأي

 %2.52 5 %02.52 02 %60.01 00 ذكر 
 %6.02 0 %22.92 06 %60.20 05 أنث 

من محتوى منشـــورات الصـــفحات الاخبارية واضـــحة أحيانا  % 66.60يرى الذكور أن نســـبة 
دهــا غموا في حين لــدى الانــاث كــذلــك نفس الرأي لكن بنســـــــــــــبــة متفــاوتــة قــدرت ولايســـــــــــــو 

المنشــــورات تمتاز بالوضــــو  أيضــــا يرى أفراد العينة الذكور والاناث أن معظم %  62.16ب
    أحيانا. التحيزوعدم  التوازن والشفافية والمهنيةوالتناغم و 

 خصائص محتوى الصفحات الإخباريةالجزائرية )التعليقات ( الأكثر متابعة بالنسبة :  11جدول ر ن 
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 للطلبة حسب متغير الجنس
 ميزة محتوى التعليقات
الصفحات الإخبارية 

 الجزائرية

 أبدا أحيانا دائما

 النسبة التكرار النسبة كرارالت النسبة التكرار

 واضح
 %90.06 6 %09.16 09 %62.20 05 ذكر
 %9.09 9 %29.26 06 %66.60 00 أنثى 

 مكتمل 
 %02.16 0 %02.00 06 %90 2 ذكر 
 %6.02 0 %20.06 00 %90 05 أنث 

 متناغن
 %2.52 9 %10.10 02 %2.52 2 ذكر 
 %2.00 0 %19.00 06 %05.20 1 أنث 

 شامل
 5 6 %22.92 02 %99.26 09 ذكر 
 %02.10 6 %60.92 01 %02.16 0 أنث 

معروض 
 بشكل جيد

 %01.01 0 %22.92 02 %0.00 1 ذكر
 %02.16 0 %62.16 02 %00.91 0 أنث 

 شفاف
 %01.51 0 %61.01 00 %06.66 6 ذكر
 %2.00 9 %60.92 01 %91.02 1 أنث 

 مفصل
 5 5 %29.29 06 %92.92 6 ذكر 
 %05.20 6 %62.16 02 %90.09 6 أنث 

مؤثر بشكل 
 جديد

 %0.00 0 %61.01 00 %92.92 6 ذكر 
 %6.02 0 %65.20 02 %60.20 05 أنث 

 مهني
 %2.52 9 %60.01 2 %02.52 06 ذكر 
 %6.02 0 %60.92 01 %69.00 2 أنث 

 متوازن
 %06.66 6 %66.60 00 %99.26 0 ذكر 
 %05.20 6 %62.16 02 %90.09 6 أنث 

 غير متحيز
 %0.00 9 %66.60 00 %92.92 6 ذكر 
 %2.52 0 %69.00 2 %60.92 01 أنث 

 عادل
 5 0 %61.01 00 %60.01 2 ذكر 
 5 5 %60.20 05 %60.92 01 أنث 
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 متساوي
 %0.00 06 %05 00 %05.20 2 ذكر 
 5 5 %09.16 09 %02.00 06 أنث 

 موضوعي
 %06.66 6 %66.60 00 %99.26 0 ذكر 

 %2.00 9 %22.20 05 %02.00 06 نث أ

 تمثيلي
 %2.52 9 %02.52 06 %90.01 09 ذكر 
 %6.02 055 %22.92 05 %60.20 6 أنث 

لا يتشبث 
  برأي

 %2.52 5 %02.52 02 %60.01 00 ذكر 
 %2 6.0 0 %22.92 06 %60.20 05 أنث 

ن و  والتناغم والتواز التعليقات تمتاز بالوضيرى أفراد العينة الذكور والاناث أن معظم 
 والشفافية والمهنية وعدم التحيز أحيانا

 

  نتائج الدراسة :-1
يسـتخدم الطلبة الجامعيين الفيسـبوك بصفة دائمة ومتصلة وهذا راج  ال  الطفرة النوعية التي 
أحدثها هذا الموق  في مجال الاتصال بين الافراد والجماعات فحسب بل مايوفره هذا التواصل 

ت واسـاليب وبدائل جديدة تؤثر في المجال الانسـاني والاجتماعي والثقافي والسياسي من خيارا
و الاقتصادي مكنت السرعة وايصال المعلومة والتشارك في بثها والتفاعل م  مضامينها عبر 
صــفحات الفيســبوك الاخبارية الجزائرية مما حذى بوســائل الاتصـــال التقليدية ال  التراج  ال  

زها عل  احداث فرق أما الت ثير واضــــــــــح والكثيف والمباشــــــــــر والفعال لموق  الخلف نظرا لعج
 التواصل الاجتماعي الفيسبوك .
قبال الدراســـــة ا صــــفحات الفيســــبوك الاخبارية فنلاحظ من خلالأما عن التباين في اســــتخدام 
عل  هذه الصــــفحات وعل  ضــــو  ذلك جا ت نتائج الدراســــة كما  مجتم  البحث بنســــبة قليلة

 يلي :
 . % 06أعل  نسبة من العينة كانت اناث بنسبة  -
 %  .   29المستوى التعليمي ليسانس بنسبة  من العينة كانت من  أعل  نسبة-
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 .% 29أعل  نسبة من العينة يستخدمون موق  الفيسبوك دائما بنسبة -
  %. 26ة بنسب فيسبوكيستخدمون الهاتف الذكي للدخول ال  موق  ال غالبية أفراد العينة-
 . % 29بنسبة  أعل  نسبة من العينة يستخدمون الفيسبوك دائما-
أكبر نسبة من العينة يفضلون استخدام موق  الفيسبوك في فترات مختلفة غير محددة بنسبة -
05    .%    
أكثر نســبة من العينة يســتخدمون الفيســبوك للحصــول عل  أخبار مختلفة ومتنوعة بنســبة  - 

06. % 

ئم ادبشـــــكل  لمخبارلعينة يعتمدون عل  الصـــــفحات الاخبارية كمصـــــدر من افراد ا % 05-
في حين النصــــف الأخر من أفراد العينة لا يعتبرها  لســــرعة الوصــــول والاطلاع عل  الأخبار

 يعتبرها مجهولة المصدر ومشكوك فيها. لأنه لاستسقا  الأخبار كمصدر
النقاش ة عبر الفيسبوك التفاعل و أكبر نسـبة من العينة هدفها من متابعة الصفحات الاخباري-

 %.  61الاجتماعي بنسبة 
أكبر نســــبة من العينة تتفاعل م  الأخبار التي تنشــــر عل  الصــــفحات الاخبارية للفيســــبوك  -

 %.  00من خلال تسجيل الاعجاب بنسبة 
 %. 09عل  الفيسبوك بنسبة  Elnnahar.tv أكثر نسبة من العينة تتاب  صفحة عل  -
العينة الذكور والاناث أن معظم المنشـــــــــورات تمتاز بالوضـــــــــو  والتناغم والتوازن أفراد يرى - 

 والشفافية والمهنية وعدم التحيز أحيانا. 
تعليقات المشــــــــــــاركين عل  الصــــــــــــفحات معظم كذلك يرى أفراد العينة الذكور والاناث أن -  

 .ناالتحيز أحياتمتاز بالوضو  والتناغم والتوازن والشفافية والمهنية وعدم الاخبارية 
أفراد العينـة من ذكور أن احيـانا مايكون صـــــــــــــحفي الصـــــــــــــفحات الاخبارية أذكيا  في تحرير 

في  حين ترى الاناث العكس أن صــــــحفي ذكي ويتمت  بالفطنة   %02.52المحتوى بنســــــبة 
في تحرير المحتويات وانه متكون بشـكل جيد وواسـ  المعرفة وأهل بالثقة ويتحرى الصدق في 



 الفصل الثالث  :                        تحليل البيانات الميدانية ونتائج الدراسة
 

51 
 

من الذكور يرون انه جدير بالثقة  % 60.20بر قبل نشـــــــــــره في حين يرى نســـــــــــبة كتابة الخ
 أحيانا.  
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في عصــــــــــرنا الحاضـــــــــــر بات الحديث عل  شــــــــــبكات التواصـــــــــــل الاجتماعي مرتبطا  
بالت ثيرات الســياســية الراهنة عل  الصــعيد العربي  أو حت  العالمي وما أحدثته هذه الشــبكات 

ن ت يرات اجتماعية عل  غرار مايعرف بثروات الربي  العربي  وتميزت قنوات  الاتصـــــــــــــال م
عبرها بميزات تكنولوجيات الاعلام والاتصـــال الحديثة عل  غرار الســــرعة والتفاعل والتشــــارك 
في طر  المعلومة  ناهيك عن اســـتســـقا  الأخبار بكافة أنواعها ومضـــامينها  ومجالاتها ، فقد 

التواصـــل الاجتماعي مصـــدرا رحبا لبث الاخبار وتداولها بكافة مضـــامينها أصـــبحت شـــبكات 
ونتيجة  لت ثر الطلبة كفئة حســـاســـة تعد الأكثر ارتيادا لمنترنت بتكنولوجيات الاتصـــال  التي 
أصــبح يتحصــل عل  كافة معارفه عبر الوســائط  الحديثة مما حذى بوســائل الاعلام التقليدية 

ال للخبر الالكتروني  الســـــــــري  والفعال  والمثير ، وقد حاولنا في التنحي جانبا وافســـــــــا  المج
دراســــــتنا تقصــــــي حقيقة اعتماد الطلبة الجامعيين عل  الصــــــفحات الاخبارية عبر الفيســــــبوك 
للحصـــول عل  الأخبار بد ا بالكشـــف عن عن ســـبل هذا الاعتماد م  التركيز عل  الخيارات 

لاطار العام للخدمات الاخبارية  والاعلامية  المتاحة التي يقدمها موق  الفيســـــــــــبوك ضــــــــــــمن ا
بكافة انواعها م  توضــــــــــيح اســــــــــتفادة الجانب الاخباري من تكنولوجيات الاعلام والاتصــــــــــال 

 الحديثة.

وقد خلصــــــــت الدراســــــــة ال  الطلبة الجامعيين ومن خلال عينة البحث المختارة يعتمد   
لحصــــــــــــول عليها نظرا للتطور اعتمادا معتبرا عل  موق  الفيســــــــــــبوك في تقصــــــــــــي الأخبار وا

التكنولوجي  الكبير لأنظمـة البحـث وبروز الأجيـال الجـديـة من الوســـــــــــــائل الالكترونية الفائقة 
الذكا  التي ســــــهلت من مهام الاســــــتســــــقا  والبحث والمعالجة متجاوزة بذلك عنصــــــري الزمان 

ستسقا  ا والمكان في حين ان بعا الطلبة عل  العكس لا يعتمدون عل  موق  الفيسبوك في
 الأخبار بسبب أخباره المشكوكة المصدر.

وكشــــفت الدراســــة أيضــــا ان ســــهولة ومجانية عرا الخبر عل  الصــــفحات الاخبارية 
للفيســبوك لحضــة وقوعه أضـــح  دافعا  قويا لتفضــيل الطلبة الجامعيين الاســـتقا   والاعجاب 
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حات المتابعين للصــــــــف بمضــــــــامينه والتفاعل معها ولاحظنا من خلال دراســــــــتنا أن أفراد العينة
الاخبارية  والمعلقين عل  منشـــــــــــــوراتهم يثقون في محتوياتها ويتابعونها ويرون ان صـــــــــــــحفي 

 الصفحات الاخبارية يتحلون بالثقة ويمسون اهتمامتهم .

وفي الأخير يمكننا القول أن التطور الكبير في تكنولوجيات الاعلام والاتصـــــال  وما  
من ت يير المشهد الاعلامي الحديث خاصة فيما يتعلق في صاحبه  من ثورات متتالية  مكن 

نقــل الأخبــار لــدى الجمهور المرتــادين  والت ير الحــاصـــــــــــــل  في المجــالات  الاخبــاريــة  التي 
أصــــبحت بدورها تعتمد عل  هذا الموق  الذي يضــــم الملايير من المشــــتركين أســــاســــا لتحقيق 

 الشعبية  والربح والت ثير ضمن أطر علمية حديثة.

وتعد هاته الدراسـة احدى حلقات البحث المتتابعة لتوضيح العلاقة بين موق  الفيسبوك    
 واتجاهات الجمهور ازا  الاعتماد والاستفادة من مضامينه المتنوعة.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  ائمة المراجع والمصادر 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  ائمة المراجع 
 



  ائمة المراجع 
 

55 
 

 : الكتب 
، 6دارية اقتصـــــادية " ، طأحمد حســـــين الرفاعي ، مناهج البحث العلمي ،"تطبيقات ا .0

  .9556دار وائل للنشر ، عمان ،
 .حسن عماد مكاوي وليل  حسن السيد ، الاتصال ونظرياته المعاصرة  .9
، دار فكر وفن للطباعة والنشــــر  0حســــين شــــفيق ، ســــيكيولوجيا الاعلام الجديد ، ط .6

  .9506والتوزي  ، مصر ، 

النفائس للنشــــــر والتوزي  ،  خالد غســــــان يوســــــف ، ثورة الشــــــبكات الاجتماعية ، دار .0
 . 9506الأردن ، 

، القاهرة ، علم الكتاب ،  9سمير محمد حسين ، بحوث الإعلام ، عالم الكتب ، ط  .0
9500 . 

صـــــــــالح بن نوار ، مباد  في منهجية العلوم الإنســـــــــانية والإجتماعية ، دار الفائز ،  .6
 . 9509الجزائر ، 

والوســــــــــائل والتطبيقات ، دار  عباس مصــــــــــطف  صــــــــــادق ، الإعلام الجديد المفاهيم .2
 .9551الشروق ،

عدنان يوســــف العتوم وآخرون ، التواصــــل الاجتماعي من منظور نفســــي واجتماعي  .1
 . 9500، عالم الكتب الحديث للنشر والتوزي  ، الأردن ،  0وثقافي ، ط

، دار الكتب العلمية ، بيروت  9عصام نور الدين ، معجم نور الدين ، الوسيط ، ط  .2
 ،9552 . 
علا  الدين محمد العفيفي ، الاعلام ، وشـــبكات التواصـــل الاجتماعي العالمية  .05
 .، دار التعليم ، الاسكندرية  0،ط
علي عبــدالفتــا  كنعــان ، الاعلام والمجتم  ، دار اليــازوري العلميــة للنشـــــــــــــر  .00

 .9500والتوزي  ، عمان ، 
ث ، عمــار بحوش ومحمــد محمود ، منــاهج البحــث العلمي وطرق اعــداد البحو  .09

 . 0220ديوان المطبوعات الجامعية ، الجزائر ، 
 . 0222فاروق أبو زيد ، فن الخبر الصحفي ، عالم الكتب ،  .06
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فتحي حسـين عامر : وسـائل الاتصال الحديثة من الجريدة ال  الفايسبوك ، ط  .00
 . 9500، العربي للنشر والتوزي  ، الأردن ، عمان ،  0
 .جاهات الت ثيرمحمد عبدالحميد ، نظريات الاعلام وات .00
 . 0229، دار المشرق ، بيروت ،  60المنجد في الل ة  والإعلام ، ط  .06
وائل عبدالرحمان التل ، البحث العلمي في العلوم الإنســـــــانية والإجتماعية ، ط  .02
 . 9552، دار حامد ، عمان ،  9

 

 :المذكرات والور ات البحثية 
ت التواصـــــــــل أســـــــــامة بن صـــــــــادق الطيب :ورقة بحثية حول المعرفة وشـــــــــبكا .0

  . 9509،  62الاجتماعي ، الاصدار 
 :المجلات 
مرســــــي مشــــــري ، شــــــبكات التواصــــــل الاجتماعية الرقمية نظرة في الوظائف ،  .0

 .0220،  620مجلة المستقبل العربي ، العدد 
جلـــة العلوم هيمي زينـــب : موق  التواصــــــــــــــل الاجتمـــاعي " الفـــايســـــــــــــبوك" ، م .9

 .9509بسكرة ، ، جامعة محمد خيضر  96، العدد الإنسانية
 :الموا ع الالكترونية 

طارق السـادة شـبكات التواصل الاجتماعي ودورها في بنا  العلاقات العامة ،  .0
 www.waraqati.com، 9500موق  ورقاتي ، 

 alyaban.ae/econnomy/ last.deal.http://wwwموق  البيــــــان ،  .9
   2:90عة :، السا09/56/9502تاريخ الزيارة : 

3. http://www.ahmedghamry.com/articles/19-articles/169-2-2?fbclid 

IwAR0jBVWObB9opnUxlCjQ5XuOlRCRjKSXvYce3mVSiP0bJ

0KFUsHZfLuYqvM 
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