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 الإهداء 



 إهداء
 

الحمد لله حمدا كثيرا طيبا مباركا فيه سبحانك لا نحصي ثناء عليك أنت كما 

أثنيت على نفسك خلقت فأبدعت ، وأعطيت فأفضت ، فلا حصر لنعمك و 

 ولا حدود لفضلك

آيات الاحترام و المحبة و  بخطوط براقة لامعة أسمى باقلمناثم  نارسل بقلبنثم 

والى  ،عليه نحنكل ما   ناالأصل الذي ينسب إلي أمهاتناو  ئناإلى أبا ،الشكر

الذين  الأهل و الأصدقاء ناأحباب، والى  ناعونا ل الذين كانوا ناو أخوات ناإخوت

عندما غالبتها الأيام ، إلى جزائري الحبيبة ، إلى   ناو شجعوا خطوت...  رافقونا

 عبدا ناله بعلم نار حرفا فص اوكل من علمن ، ناأساتذتكل 

 إلى كل من قد يبحث عن المعرفة بين ثنايا هذه الوريقات 

 .هذه الدراسة نهديه

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الشــــــكـــر



 شكر وعرفان

 

 تـتـنـــاثر الكلمات حبرا وحبا

 على صفائح الأوراق

 لكل من علمني وأزال غيمة جهل مررنا بها

 برياح العلم الطيبة

 لكل من أعاد رسم ملامحنا وتصحيح عثراتنا

ابعث له تحية شكر وإحترام ونخص بالذكر أستاذنا المشرف : د/ رضا 
 زهواني 
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 ملخص:

 من النظري الجانب تدعيم قصد ،ثر المحاسبة الالكترونية على اتخاذ القرارأ إبراز إلى الدراسة هذه دفته
 على اتخاذ القرار، وأثرهاللمحاسبة الالكترونية  الأساسية المفاهيم تناولنا فيها التي الأدبيات بإستعراض قمنا الدراسة

المحاسبين  من عينة على وتوزيعه استبيان بتصميم قمنا الجزائري الواقع على وللوقوف التطبيقي الجانب يخص وفيما
 الوادي. بالولاية ومحاسبيين إداريين جامعيين المعتمدين ومحافظي حسابات وأساتذة

المحاسبة الالكترونية قادرة على توفير : أهمها من التوصيات من مجموعة إلى الدراسة خلصت وقد  -
أن و جود نظام محاسبي ، كما توصلت الدراسة المعلومات الدقيقة ويمكن الاعتماد عليها في اتخاذ القرارات الرشيدة

يقلل من لمؤسسة و االأعباء التي تنتج عن اليد العاملة الزائدة في التكاليف و من الكتروني في المؤسسة يساهم في الحد 
 الناتجة عن العنصر البشري. الأخطاء
انخفاض في الإجراءات اللازمة في تحليل البيئة وخلصت الدراسة إلي مجموعة من التوصيات من أهمها:   -
يجب الاهتمام بالعوامل المحيطة بالمؤسسة لضمان  كالتي يم اتخاذها،وكذالمما يؤثر على القرارات الصادرة و المحيطة 

 تحقيق كفاءة وفاعلية هذا النظام المحاسبي.

 المحاسبة الالكترونية، اتخاذ القرار المفتاحية: لماتالك
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Abstract 

The purpose of this study is to highlight the impact of electronic accounting 
on decision making. In order to strengthen the theoretical aspect of the study, we 
reviewed the literature in which we discussed the basic concepts of electronic 
accounting and its impact on decision making. As for the practical aspect and to 
determine the Algerian reality, we designed a questionnaire and distributed it to a 
sample of certified accountants Accountants, university professors and 
administrative accountants in the Wilayah state. 

The study concluded with a number of recommendations, the most 
important of which are: Electronic accounting is capable of providing accurate 
and reliable information in making rational decisions. The study also found that 
the existence of an electronic accounting system in the organization contributes to 
reducing the costs and burdens of excess labor In the enterprise and reduces the 
errors caused by the human element. 

The study concluded with a number of recommendations, the most 
important of which are: a decrease in the necessary procedures in the analysis of 
the surrounding environment, which affects the decisions issued and what is being 
taken, as well as the factors surrounding the institution to ensure the efficiency and 
effectiveness of this accounting system. 

Keywords: electronic accounting, decision making 
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 مـقدمــــــة    
 

 أ
 

 وتقنیة والصناعیة لتجاريةا البیئة في التغير إلى يعود وذلك وهريةالج تغيراتالبالعديد من  ةالمحاسب مرت
 إضافة قصير مدة زمنیة  في بیةالمحاس العملیات من هائل عدد لمعالجة عالیة لديها القدرة  التي الحاسوبیة الأجهزة

 البیانات الكبيرة ومعالجة حفظ من الإدارة مكنت قد كلفة بأقل متوفرة أصبحت التي التقنیة المتقدمة هذه أن إلى
 التطور ,مراحل كل لالللمؤسسة وخ الإنتاجیة التكلفة من تزيد أن دون القرارات اتخاذ في والمستعملة الحجم

 على وتعملالتطورات  تلك دعمت المحاسبة لمهنة العالمیة الراعیة  والمنظمات المؤسسات كانت للمحاسبة الالكترونیة
 توفير المعلومات وهو بةللمحاس الأساسي الهدف تحقیق في ساعد الذي , الأمرعالیة التطبیق یجعلها وبما ضبطها
 القرارات اتخاذ من اتالمعلوم هذه تمكن مستخدمي التي المشروعات وتوسیع العولمة ظل في الموحدة المحاسبیة
 .المناسب الوقت في الرشیدة

 الإفراد بتزويد تقوم حیث المؤسسات من العديد نجاح في مهما دورا تلعبكما أنا المحاسبة الالكترونیة 
 ةالمحاسب انتشار استخدام دىأ القرارات المختلفة, وقد اتخاذ في لائمةالم الیةالم بالمعلومات المختلفة والجهات

 طور لمحاسب, فقدا ومسئولیات مهام في جوهريتغير  حدوث إلى الأعمال المؤسسات من كثير في الالكترونیة
 استخدام أن القرارات كما اتخاذ في الإدارة وساعد الإدارية المحاسبیة النظم في في المساهمة فعالیة أكثر وأصبح دوره

 بأسس المعرفة من قدر هلدي المحاسب يكون أن أخرى ضرورة ناحیة من يتطلب البیانات تشغیل في الآلیة الوسائل
 والآلات التي الأجهزة صائصبخ المعرفة لديه يكون لها, وأيضا اللازمة البرامج وكیفیة وضع الآلیة الأنظمة تصمیم

 .استخدامها وكیفیة البیانات تشغیل في تستخدم

 : طرح الإشكالية-1

 :التالي النحو على الدراسة إشكالیة صیاغة يمكن تقدم ما على وبناءا

 ؟الإدارية على اتخاذ القرارات المحاسبة الالكترونيةر أثما مدى 

 وتفرع منها الأسئلة الفرعیة التالیة:

 لرشیدة.  اتخاذ القرارات د علیها في اهل المحاسبة الالكترونیة قادرة على توفير المعلومات الدقیقة ويمكن الاعتما  -
  وجیا الحديثة.دوات التكنولثر على نظام المعلومات المحاسبي من خلال استعمال أأهل لتكنولوجیا المعلومات  -
 المؤسسة.  في في التخطیط و الرقابة واتخاذ القراراتما هاا لمحاسبة الالكترونیة دور لهل   -

   

 

 



 مـقدمــــــة    
 

 ب
 

 فرضيات الدراسة:-2
 الفرضیات من موعةمج بصیاغة قمنا البحث إشكالیة على الإجابة ومحاولة الموضوع بحیثیات الإلمام قصد

 :كالتالي وهي, خطئها من صحتها إثبات حاولنا المبدئیة
 شیدة.  القرارات الر  ها في اتخاذالمحاسبة الالكترونیة قادرة على توفير المعلومات الدقیقة ويمكن الاعتماد علی -
 لحديثة.التكنولوجیا اأدوات تكنولوجیا المعلومات اثر على نظام المعلومات المحاسبي من خلال استعمال  -
 المؤسسة. في تالمحاسبة الالكترونیة لها دور كبير في التخطیط و الرقابة و اتخاذ القرارا -
  مبررات اختيار الموضوع:-3

 ي:نها مايلمنذكر  تتمثل الأسباب والدوافع لاختیار الموضوع إلى عدة مبررات شخصیة وموضوعیة

 النوع من الدراسات وتوافقه مع التخصص.المیول الشخصي للطلبة في هذا  -

 الحداثة النسبیة وقلة الدراسات السابقة لهذا الموضوع في الجزائر. -
 الراهنة . تالرغبة في توضیح المحاسبة الالكترونیة وأهمیتها في ظل التطورا -
 سة .المؤسات في الاهتمام المتزايد في العالم بالمحاسبة الالكترونیة  ودورها في ترشید القرار  -
 إلى: الدراسة تهدف أهداف الدراسة: -4
 التعرف على المحاسبة الالكترونیة. -
 .المؤسسةالقرارات  المحاسبة الالكترونیة في تأثير مدى قیاس -
 معرفة ما مدى تأثير تكنولوجیا المعلومات في العمل المحاسبي. -
 .المؤسسةإبراز كیفیة العمل بالمحاسبة الالكترونیة وأهمیتها في  -

 :ومن خلال الأهداف سالفة الذكر تظهر لنا أهمیة هذا الموضوع ونختصرها في مايلي
 لأخيرةافي السنوات  ةلالكترونیابالمحاسبة  الاهتمامتنبع أهمیة الدراسة من خلال تبنیها لموضوع معاصر, حیث تزايد 

 لمؤسسة.  لالأنسب  وأصبحت من الأساسیات في المؤسسات حیث أنها تساعد متخذي القرار على اختیار القرار
 الإطار الزمني والمكاني للدراسة: -5

  .ا الحدود المكاني فقد تمت في الجزائرأم ,2018ماي( لسنة -جانفيتحدد الإطار الزمني لهذه الدراسة ما بين ) 
  :المستخدمة والأدوات البحث منهج-6

 استخلاصه خلال من النظري للجزء بالنسبة الوصفي, المنهج استخدمنا الدراسة, موضوع معالجة دفبه
 للجزء بالنسبة أما, العلمیة الملتقیات في طرحت التي والمداخلات العلمیة والمقالات والكتب, الدراسات أهم من

 ما حسب أسئلته استنتاج تم استبیان باستخدام معالجته تمت حیث أسلوب دراسة الحالة فیه استخدمنا التطبیقي



 مـقدمــــــة    
 

 ج
 

 الإحصاء أدوات مثل)الإحصائیة الطرق بعض على في التحلیل الاعتماد تم وقد, للدراسة النظري الجزء في جاء
 (.2010 اصدار MS.EXCELومعالج الجداول  SPSS  لبرنامج بالإضافة منها  الإحصائیة البرامج وبعض الوصفي,

  الدراسة:صعوبات  -7
  :منها الصعوبات من جملة واجهتنا بالبحث قیامنا عند

 ب الذي أدي إلياسبي السبفي استعمال تكنولوجیا المعلومات في النظام المح المؤسسات المحاسبين و تأخر بعض
 اجاد المعلومة الصادقة و الصحیحة. 

  تقسيمات البحث: -8
 الأول الفصل .لينفص خلال من الموضوع تناولنا أهدافها, وتحقیق الدراسة إشكالیة عن للإجابة سعیا

ثر المحاسبة لأ ظريةالن الأدبیات عن يتحدث الأول المبحث مبحثين ويتضمن للدارسة, النظري بالإطار متعلق
لنفس  للموضوع الدراسة ةلتطبیقیالمبحث الثاني الذي كان تحت عنوان الأدبیات ا أما الالكترونیة على اتخاذ القرار,

 الأول لمبحثا ففيلأخر ,ويشتمل على مبحثين هو ا تعلق بدراسة المیدانیةالمالفصل الثاني , أماموضوع بحثنا 
 تفسيرها المیدانیة الدراسة نتائج فیه لنتناو  الثاني البحث  أما المیدانیة الدراسة في المتبعة والإجراءات الطريقة نتناول

 .ومناقشتها
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  تمهيد:

تبر ب العلمية  ويعن الجوانأحدثت التطورات المتلاحقة في التكنولوجيا المعلومات تأثيرا هاما في الكثير م
الحصول على و لبيانات التطور في استخدامها في العلوم المحاسبية احد التطورات الهامة في مجالات تشغيل ا

 صيرة .في اتخاذ القرار المناسب في مدة زمنية ق المحاسبمعلومات تساعد 

يضا أوتسهل اسبية لمحالقرارات المحاسبة الالكترونية من أهم الوسائل التي تساعد المحاسب في اتخاذ ا رباعتبا
 ة .عملية الفحص و المراجعة الداخلية في المؤسسة وتقلل من المخاطر والأخطاء المحاسبي

 لعملية الاتخاذاالخطوات و  و القرار ,ماهية المحاسبة الالكترونيةعليه سنحاول من خلال هذا الفصل تحديد و 
ناول أهم بحث الثاني نتول أما المنظم المعلومات المحاسبية على اتخاذ القرار ضمن المبحث الأ اثر تطبيق  ثمو ,القرار

 الي :الدراسات السابقة التي لها علاقة بالموضوع دراستنا , فيكون تقسيم الفصل بشكل الت

 تالنظرية لأثر المحاسبة الالكترونية على اتخاذ القراراالأدبيات : المبحث الأول 

 الأدبيات السابقة لموضوع الدارسة :  المبحث الثاني
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   تالأثر المحاسبة الالكترونية على اتخاذ القرار : أدبيات النظرية  المبحث الأول

تها لبيانات لمعالجغذيته باتتمثل المعلومات المحاسبية المخرجات النهائية لنظام المعلومات المحاسبية بعد 
تلفون لمستخدمون المخا إليهاند زيادة المعرفة العلمية والعملية التي يست إليمالية تؤدي وإخراجها في شكل تقارير 

  .عند معلية اتخاذ القرار

 ماهية المحاسبة الالكترونية  المطلب الأول :

 مة الاستثماراتونية وضخاوتعاظم حجم الأعمال الالكتر  تسوده التكتلات اقتصادية, التي لملعاا طبيعية إن
 ةلكترونيالمحاسبية الا لمعلوماتادم المذهل في تكنولوجيا المعلومات المبنية على استخدام الحاسوب, يعد نظام و التق

 احد الضوابط المهمة في التقدم التكنولوجي.

 وأهدافهااسبة الالكترونية المحماهية :أولا

  :المحاسبة الالكترونية مفهوم-أ

رة لتكنولوجيا ت المعاصظهرت المحاسبة الالكترونية في مطلع الألفية الثالثة كأحد المفاهيم والمصطلحا
التقدم  , حيث أدىكنتيجة لتغير الدور المهني للمحاسبالمعلومات وقد انتشر سريعا هذا الفرع للمعرفة  

كرر زء الآلي المتيكنة الجمالتكنولوجي السريع في مجالات تكنولوجيا المعلومات وشبكات الاتصال والحاسبات إلى 
ت ريفالعديد من التعاك يوجد , لذالفي المحاسبة وتحويله بالكامل للحاسب الآلي لينفذ حاليا بمجهود محدود للغاية

 للمحاسبة الالكترونية منها.

إن مصطلح المحاسبة الالكترونية يعني تنفيذ المهام المحاسبية التقليدية والبحث المحاسبي والمجالات التعليمية 
 1.للمحاسبة من خلال الحاسب الآلي ومختلف مقومات الشبكة الدولية للمعلومات

, وقد لحاسب الآلي في مجال المحاسبة بشكل عاملمحاسبة الالكترونية هي التطبيق العملي لاستخدامات ا"ا
وقد تطورت هذه الاستخدامات بحيث جعلت آلية تسجيل العمليات ومعالجتها تتم بصورة سريعة جدا وبدقة 

ككل   المؤسسةلخلق تكامل فيما بينها ولتسهيل العمل داخل  وأقسام المؤسسةصارت نظم تربط مختلف مكونات 
 2."الموارد البشرية وخدمة العملاء وإدارةط عناصر المشتريات بالمخزون يتم رب الأنظمةوبواسطة هذه 

 

                                                           
ماجستير, جامعة  لنيل شهادة  ,مذكرةالمعلومات المحاسبية الالكترونية في تحسين قياس المخاطر الائتمان في البنوك الكويتيةدور نظم ,على مانع صنيهيب شرار المطيري  - 1

 19,ص:2012الشرق الأوسط, 

 194م, ص: 2013عمان ,الطبعة الأولى –, مكتبة المجتمع العربي للنشر وتوزيع الأردن  نظم المعلومات المحاسبية والإداريةمهدي مأمون الحسين,  2
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  :المحاسبة و تكنولوجيا المعلومات -ب 

  في المحاسبة: استعمال تكنولوجيا المعلومات وتطورها-1

صرا مؤثرا في انات( عنأصبحت أدوات تكنولوجيا المعلومات )الأجهزة والمعدات,والبرمجيات, وقاعدة البي
 علومات ملائمةمدوات  من المعلومات المحاسبية في الوحدات الاقتصادية بشكل عام نظرا لما توفره هذه الأنظم 

 .ناسبوسريعة تساعد الوحدات الاقتصادية في إنجاز أعمالها بكفاءة وفاعلية وفي الوقت الم

ير مستمر  تغيإلى كما أن استعمال تكنولوجيا المعلومات وتطورها بشكل  متسارع  يوما بعد آخر أدى
ءة وفاعلية نظام ة في رفع كفا المساهموسريع في تكنولوجيا التجميع والإدخال والمعالجة وإعداد التقارير المالية وبالتالي

 .المعلومات المحاسبية من حيث السرعة والموضوعية والتفصيل والملائمة

 لعلوم مع التطور الحديث في علممع تقدم العلوم و ظهور الحاسوب أصبح من الضروري أن تتأقلم جميع او 
 الحاسوب و تكنولوجيا المعلومات و المحاسبة كغيرها من العلوم كانت رائدة في تبني هذا التطور ,حيث أن استخدام
 الحاسوب في نظم المعلومات المحاسبية ذلل عقبات و مصاعب كثيرة كان يواجهها النظام اليدوي فقد جعل آلية

 ها بصورة سريعة جدا و بدقة, بل مكن المؤسسات من الحصول على مخرجات في أيتسجيل المعلومات و معالجت
 1.ونتيجة لذلك فإن استخدام الحاسوب له المميزات الكافية وقت

  المحاسبية: المعلومات دقة على المعلومات تكنولوجيا أثر -2

 على سلبي وآخر إیجابي رأث لها المعلومات تكنولوجيا فإن المحاسبية المعلومات لجودة كمقياس الدقة بوصف
 استخدام خلال من المحاسبي امالنظ في المنتجة المحاسبية المعلومات دقة زيادة على تعمل فهي ,المعلومات هذه دقة

 تعرض ما إذا وذلك سلبا ؤثرت قد المقابلوفي  تعالج الإجراءات المحاسبية التي الخاصة والبرمجيات الآلي الحاسب
 هذه تجنب ية , ویمكنالمحاسب البيانات على أثره سينعكس  الإجراءات والذي  ذهه عبر لفيروس الآلي الحاسب

 .خيلةالد الفيروسات ورصد معالجة خلاله من يتم الذي الفيروسات معالج وضع خلال من الحالة

 المحاسبية: المعلومات منفعة على المعلومات تكنولوجيا رأث -3

 على إیجابي أثر المعلومات للتكنولوجيا إذ المعلومات, صحة الأول عنصرينفي  سابقا مر كما المنفعة تتمثل 
 إلى البائع قبل من السلعة أو الخدمة تسليم أن ذلك تام بحذر يتم الإنترنت عبر المعاملات, فإجراء صحة المعلومات

 العمليات لهذه التسجيل إنو  الإلكترونية الائتمان بطاقة عبر للمبلغ الكامل الاستلام بعد إلا تتم لا المشتري
 هذا من المتأتية المحاسبية المعلومات استخدام سهولة في فيتمثل الثاني العنصر أما, فعلا حدثت التي في ينحصر

                                                           
 29,ص:2004ماجستير, جامعة السودن, سنة  لنيل شهادة  , مذكرهاثر التقنية على نظم المعلومات المحاسبيةالصادق محمد ادم على, - 1
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 على التأثير وهذا مباشرة, وبصورة الصفقة حدوث بمجرد محاسبية معلومة أية على, الاطلاع یمكن إذ النشاط
 یخدم التجارية الصفقات عن المحاسبية المعلومات وعرض تبويب أن ذلك إیجابي تأثير هو المحاسبية المعلومات منفعة

 استخراجها وسهولة طلبها حالة في المعلومة تقدیم وقتية أن عن فضلاا  هذافي اتخاذ القرار,  المعلومات مستخدم
 المتخذ. القرار الإیجابي أثره ينعكس مما القرار متخذ لدى المعرفية الملكية فاعلية من يزيد سوف واستخدامها

 : المحاسبية المعلومات فاعلية على المعلومات تكنولوجيا أثر -4

 متخذ أهداف تحقيق تتمثل في كبيرة فاعلية لها المعلومات تكنولوجيا الناتجة عن المحاسبية المعلومات إن
 الحاسب, ومن ناحية استخدام نتيجة المطلوب والمحتوى والزمان بالشكل المعلومات على من الحصول والناتجة القرار
 إلى يؤدي الذي التقليدية  الأمر بالعمليات مقارنة نسبيا قصيرة زمنية فترة في تتم أو آنية العمليات فان أخرى
 1.المعلومات تقدیم في الفاعلية تأكيد

 الأسباب التي أدت إلي استخدام الحاسوب في المحاسبة :-ج

 هناك عدة أسباب أدت إلى استخدام الحاسوب في نظام المعلومات المحاسبية بمعنى آخر التحول إلى نظام 
 2 :المعلومات المحاسبية المحوسب أو الالكتروني أهمها

تغرق معالجتها تي قد تسيحتوي نظام المعلومات المحاسبية على كمية كبيرة من البيانات و المعلومات ال -1
 ة ذات مصداقيةمات محاسبيوقتا كبيرين و بالتالي فإن استخدام الحاسوب يساهم في إنتاج معلو و  وتخزينها جهدا
 .أسرع و بكمية أكبر أكثر وفي وقت

عداد إمكانية إ حكومية مما يبني و وفق مبادئ وقوانين تنظيمية أو أسلوب المعالجة محدد مسبقا -2
 .خوارزميات تتطابق و الأسلوب

 لعام و أعمالاالأستاذ  الدورية كالترحيل من دفتر الأستاذ المساعد إلى دفترهناك العديد من الأعمال  -3
يات عن طريق برمج لى الحاسوبالتي قد تخلق الملل و الروتين في نفسية المحاسب فأوكلت هذه المهمة إ السنةنهاية 
 .خاصة

تعددة كل نظام انات مبيزيادة أهمية المعلومات المحاسبية زاد من عدد طالبيها, كما أن مصادر تدفق ال -4
م المعلومات والى نظا المؤسسة هو مصدر من مصادر البيانات المحاسبية و للتحكم في هذا التدفق من جزئي من

 .المحاسبية ثم الاستعانة بالنظام الآلي

                                                           
, 2017العدد الأول,  ,, مجلية جامعة كركوك للعلوم الإدارية و الاقتصادية, المجلد السابعترشيد القرارات الإداريةدور تكنولوجيا المعلومات المحاسبية في ليث نعمان حسون,- 1

 164,163ص,ص:
 27.28,ص ص:2013ماجستير,جامعة قاصدي مرباح ورقلة , لنيل شهادة  ,مذكرة فاعلية نظام المعلومات المحاسبية في الأداء المالي للمؤسسة الاقتصاديةعجيلة حنان, - 2
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لتي تساعد في لجاهزة ااانخفاض أسعار الحواسيب ساهم في تعميم استعمالها و في توفير عدد من البرامج  -5
ت لوماتية وأصبحقافة المعلعمل المحاسبي,كما ظهرت مؤسسات خاصة لإنتاج البرمجيات وبالتالي انتشرت الثا أداء

 .جزءا من ثقافة المؤسسة

تخاذ القرار اساهم في المنافسة الشديدة بين المؤسسات زادت من التسارع لجلب أفضل المعلومات التي ت -6
 .نظام المعلومات المحاسبيةكل نظام المعلومات الإدارية بما فيها على   فعمت

انات ة الآلية للبيم المعالجتطور نظم المعلومات المحاسبية و باستخدا و هكذا في عصر تكنولوجيا المعلوماتو 
 ديثة ساعد فيقنيات الحأصبح التطور يساعد على حفظ واسترجاع المعلومات في الوقت المناسب وإن استخدام الت

  .اسبيةات المحوالعملي الحصول على المعلومات بسرعة كبيرة وزيادة إنتاجية أكبر وزيادة فاعلية في الأعمال

  سبية:استعمال أدوات تكنولوجيا المعلومات في نظام المعلومات المحا تأثير -د

المعلومات  قاعــدة البيانــات علــى نظــام –البرمجيــات  –یمكــن تلخــيص دور اســتعمال الأجهــزة والمعــدات 
 :المحاسبية كما يلي

  :في مدخلات نظام المعلومات المحاسبي التكنولوجيا تأثير-1

خـلال هـذه المرحلـة يـتم حـصر وتحديـد بيانـات العمليـات وتحويلهـا أو إدخالهـا إلـى الحاسـوب للمعالجة بعد 
أن يتم تصنيف البيانات والتحقق منها أي التأكد من دقـة البيانـات قبـل الإدخـال, إذ أن هذا الإجراء في هذا 

قل تكلفة من التحقـق بعـد إدخـال البيانـات إلـى النظـام وعـادة مـا يـتم تحديـد تكلفـة البيانـات فـي الوقت يعد أ
تـدعى بمـصادر المـستندات مثــل أوامــر البيــع, طلبــات الــشراء, تقــارير الاســتلام, أشـكال ونمـاذج مطبوعـة مـسبقا 

الات, وغيرها, وعند إدخـال البيانـات إلـى الحاسـوب بـصيغة قابلـة للقـراء بطاقــات الوقــت للعــاملين الشيكات,الحو 
يـتم التأكيـد على صحة وتكامل وسرعة إدخال البيانات ويتم ذلك باستخدام أكثر من أداة مثل اسـتخدام نظـام 

ل للحاسـبة أو يقـوم على تذكير المستخدم بإدخال البيانات الضرورية أو من خلال استخدام جهـاز نـسخ ونقـ
 1.إدخال البيانـات مـن مـصادرها أو مـن خلال استعمال مصادر البيانات الآلية

 

  :ةاسبيومـات المحالأجهزة والمعدات على عمليـات معالجـة البيانـات فـي نظـام المعل تاثير-1

                                                           
,مجلة الإدارة والاقتصاد, العدد الخمسة و سبعون, لقمان محمد سعيد, أدوات تكنولوجيا المعلومات ودورها في كفاءة وفاعلية المعلومات المحاسبيةیم محمد علي الجزراوي, ھإبرا - 1

 13,14,ص:2009
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لفة من لتـشغيلية المختامليـات أن استعمال الحاسوب في هذه المرحلة قـد سـاهم مـساهمة فعالـة فـي إجـراء الع
وي, إذا ة النظام اليدت في حالتجميع وترحيل ....الخ من العمليات المحاسبية التي كانت تجرى في الدفاتر والـسجلا
ن القيـام ن المحاسـب لاتغناء عـأمكن انجاز هذه العمليات بسرعة ودقة كبيرتين ولا یمكن خـلال المرحلـة هـذه الاسـ

م به ها وهو ما يقو من أدائ الإعـداد المـسبق والبرمجـة للازمـة للحاسوب لكي يتمكن ,تلزمبهـذه العمليـات يـس
ا أراد المحاسـب أن ليـه فـإذا مـوع ,ونيـاأداء معالجة البيانات الكتر المحاسب وبمساعدة الأفـراد المبـرمجين والمـصممين في 

ن مـن إجـراء له لكـي يـتمكي وتـشغيمجـة الحاسـب الالكترونـمـن إلمامـه بكيفيـة بر  يبقـى دوره قائمـا ومهمـا فلابـد
  .العمليـات اللازمـة

 : استعمال الأجهزة والمعدات في مخرجات نظام المعلومات المحاسبية دور-1

تلـك التقـارير التـي تسهم في , من خلال استعمال الحاسوب يتم توفير تقارير ماليـة متعـددة فـي آن واحـد
لما يتمتع به من قدرة  وقد سـاهم الحاسـوب فـي تحقيـق خاصـية التوقيـت المناسـب ,معلومات أكثر ملائمةتوفير 

 إذيؤثر الحاسوب في حيادية المعلومات  كمـا,على الانجاز السريع وخزن المعلومـات واسـترجاعها وقـت الحاجـة إليهـا
ممــا أدى إلــى جعــل نتائجــه أكثــر   , البــشري لأن استعماله في تشغيل البيانات سبب خفـض حجـم التـدخي

 1 .ویمكــن الاعتمــاد عليهــا بدرجــة أفــضل ,موضــوعية

 ومبادئها  المحاسبة الالكترونيةوخصائص  أهداف :ثانيا 

المحاسبية ومات ة نظم المعلإن الهدف العام للمحاسبة لم يتغير في ظل بيئ أهداف المحاسبة الالكترونية:-أ
ات اتصال المعلومسترجاع و الإلكترونية, إلّا أن استخدام الحاسب الإلكتروني يغير من طريقة معالجة وتخزين وا

 أهداف المحاسبة الالكترونية في النقاط التالية :  اجازكما یمكن ,المالية

 ة وفاعلية ءتنظيم العمليات المحاسبية بشكل أكثر كفا -1
ة والحد من لفمن الكيل الورقية مما يساعد على تسريع العمليات المحاسبية والتقل الأعمالالتقليل من  -2

 .الضرر البيئي للمخلفات 
 تسريع عمليات التسجيل و الإبلاغ عن الأخطاء . -3
 تسريع اصال البيانات وسهولة الوصل إليها . -4
لمحاسبة الالكترونية لها دور كبير .كما إن ا و تقلقل الوقت اللازم لتدقيق زيادة الدقة في العمليات المحاسبية -5

العمليات المحاسبية خلال الفصل بين العنصر البشري و  التدليس والغش وذالك منو  ل من عمليات التزويريفي التقل

                                                           
 14د, مرجع سابق الذكر,ص:لقمان محمد سعيیم محمد علي الجزراوي, ھإبرا 1
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ن المحاسبة الالكترونية ستوفر الكثير من الوقت إدخال البيانات فقط , وعليه فا, حيث سيكون دور المحاسب هو 
 1.لمدقق الحسابات 

 ءة من المحاسبةأكثر كفا لدى المحاسبة الالكترونية عدة سمات تجعل منها :خصائص المحاسبة الالكترونية :ب
 :التقليدية وهذه الخصائص تتمثل في مايلي

 البيانات للعديد من المستخدمين  إليالوصول  إتاحة إمكانية -1
 البيانات من المواقع متعددة  إليالوصل  إتاحة إمكانية -2
 إمكانية المشاركة بقاعدة بيانات فردية أو جماعية  -3
 مركزية في إدارة البيانات اللا -4
 تصادية للغاية علها اقتوفير خدمات لد عدد كبير من المستخدمين دون الحاجة إلي المواد ملموسة مما یج -5
 . ت بشكل مستمر من قبل مزود الخدمةإمكانية إضافة الحسابا -6

خلال  من الغش و ذالك و التدليس و عمليات التزوير من التقليل في كبير دور اله الإلكترونية المحاسبة إن
البيانات فقط, وعليه  إدخالالمحاسبية, حيث سيكون دور المحاسب هو  والعمليات البشري الفصل مابين العنصر

تكون  أنة یمكن ومن جهة أخرى فان المحاسب , فان المحاسبة الالكترونية ستوفر الكثير من الوقت لمدقق الحسابات
الأقراص   ممصداقية وفاعلية عند توفير متطلبات الأمن الخاصة بالحفاظ على الوثائق الالكترونية كاستخدا أكثر

    2 .نةؤمم نفي أماك مخفوضةصلبة  أقراصالحفاظ عليها, وتخزين المعلومات على  لإعادةغير قابلة 

 الالكترونية ثالثا:مخاطر استخدام نظم المعلومات المحاسبية 

 والفيضانات والأعاصير, والعواصف الزلازل :مثل بيئية, عوامل بسبب تحدث التي المخاطر وهي مخاطر البيئة:-أ
 على تؤثر قد فإنها طبيعية أم غير طبيعية الكوارث تلك كانت وسواء والحرائق؛ الكهربائي التيار بأعطال المتعلقة و

 نظم وسلامة أمن على يؤثر مما طويلة لفترات التجهيزات وتوقفها عمل تعطل إلى تؤدي وقد المحاسبي النظام عمل
  .3الالكترونية المحاسبية المعلومات

                                                           
 331, ص: 2016, 40العدد  ,الثالث عشرد ,المجل مجلة الغري للعلوم الاقتصادية والإدارية.ثابت حسان ثابت, 1
 333, مرجع سابق ذكره , ص: ثابت حسان ثابت -2
المجلد السادس عشر, العدد الثاني, -سلسلة الدراسات الانسانية–, مجلة الجامعة الاسلامة مخاطر نظم المعلومات المحاسبيةعصام محمد البحيصي وحرية الشعبان الشريف,- 3

  906,ص:2008
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 هذه عن يصدر وما البيانات معالجة عمليات مخرجات بمرحلة المخاطر تلك تتعلق: مخاطر مخرجات الحساب-ب
 المخاطر تلك المخرجات وتتمثل تلك استلام وكيفية ممغنطة ملفات وأشرطة تقارير أو للحسابات قوائم من المرحلة

  1:التالية البنود في

 .المخرجات من معينة بنود تدمير أو طمس -1
 .صحيحة زائفة غير مخرجات خلق -2
 .المعلومات و البيانات سرقة -3
 .المخرجات من بها مصرح غير نسخ عمل -4
 .لورقا على طبعها أو العرض شاشات على عرضها طريق عن للبيانات به المرخص غير الكشف -5
 .بذلك لهم مصرح غير أشخاص بواسطة المعلومات وتوزيع طبع -6
 .منها نسخة باستلام مخولين غير أشخاص إلى خطأ توجيهها يتم الموزعة والمعلومات المطبوعات -7
 .منها أو التخلص يقهاتمز  بغرض الأمنية الناحية فيهم تتوافر لا أشخاص إلى الحساسة المستندات تسليم -8

بشأن  التكنولوجيا,  المصممة الإدخال كفاية ضوابط عدم عن تنجم متعلقة بإدخال البيانات: مخاطر-ج
 وذالك بوضع مدخلات خاطئة او تشغيلها أكثر من مرة.

لتكنولوجيا االمصممة بشأن   الإدخال كفاية ضوابط عدم عن تنجم تعلقة بمعالجة البيانات:مخاطر م-د
 ل.يه لنظام التشغ مصرح بالمعلومات, المرتبطة بالمؤسسة وتعقيد عملياتها وحالتها المالية و الاستخدام الغير

قبل  بيئة الجديدة منترتبط بكيفية الأداء و التنفيذ لعملية المراجعة في هذه الضمون: مخاطر المحتوى و الم-و
 تتمحور هذه المخاطر في: إنالمراجع,ویمكن 

بية اءات رقاعند غياب الإجر  :يهدد الرصيد الحساب او عملية لوجود خطاء جوهري,خطر الحتمي -1
 داخلية, ويكون ذا تأثير كبير إذا اجتمع مع غيره من الأخطاء.

ا وصل عدد  تسبب فيهي: ينشأ من احتمال عدم اكتشاف الأخطاء الجوهرية او منعها, التي خطر الرقابة -2
 كبير من الأفراد إلي البيانات الصحيحة,وتحريفها دون ترك اثر.

:ويكون عند فشل اكتشاف المراجع الأخطاء الجوهرية في القوائم المالية, وهو قابل خطر الاكتشاف -3
 1للتحكم في مرحلة التخطيط و التنفيذ لعملية المراجعة, بتحليل الخطر الحتمي وتقدير الخطر الرقابي.

                                                           
 904,نفس المرجع السابق,ص:عصام محمد البحيصي وحرية الشعبان الشريف - 1
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 دام الحاسوب في نظم المعلومات الحاسبية:رابعا:عيوب استخ

فظ ية التسجيل وحبية تتم عملالمحاسفي ظل التشغيل الالكتروني لنظام المعلومات اختفاء السجلات المادية :-أ
طة يستحيل على مضغو ة و ة في الذاكرة الرئيسة للحاسوب أو على أقراص ممغنطالبيانات بواسطة نبضات الكتروني

 ة غير مرئية.المحاسبي الوحيد القادر على قراءتها هو الحاسوب, وبتالي أصبحت البياناتالإنسان قراءتها و 

 إليوصولا  ات من مصدرهاويقصد بذالك صعوبة تتبع البيانات العملي عدم وجود أدلة كافية للمراجعة:  -ب
كتروني لنظام الال لع التشغي, ومدرهانتائج نهائية او عكسية, بمعنى البدء من النتائج النهائية للعملية و الانتهاء بمص

بتتبع  يزاتها السماحتي من مم, بسبب غياب السندات المادية الملموسة الالمعلومات المحاسبية لا يتحقق هذا الأمر
ن كل كن من ذالك لا لا يتملتحقق منها, و النظام المحاسبي الالكترونيالعمليات و مراجعة كل البيانات من اجل ا

اءتها إلا  يستطيع قر لاالبيانات مخزنة في سندات غير مرئية على شكل وحدات الالكترونية أن  ما سبق الذكر
 الحاسوب بالبرامج  المخصص لها.

يانات,  ملفات البفيل التلاعب يقصد بها التلاعب في برامج الحاسب من خلاسهولة الغش و التلاعب: -ج
تقع مثل لحسابات و لويؤدي ذالك إلي إلحاق الخسائر بتنظيمات التي يقع الغش من اجل استخدامها التشغيل 

ضافة او حذف يير او إهذه العمليات نظرا لان الملفات أصبحت غير مادية  غير مرئية وهذا ما یمكن من التغ
 فها. بة اكتشالعملية, مما يسهل من ارتكاب حالات غش مع صعو البيانات دون ترك اثر يدل حدوث هذه ا

اثر سلبي مباشرة على ذاكرة الحاسب التي تؤدي بها لي فقدان كل فيروسات الحاسب  إن: فيروسات الحاسب -د
على عمل نظام المعلومات المحاسبي, وذالك بسبب الذاكرة او تلف البيانات المخزنة بشكل كلي او جزئي,مما يؤثر 

تحول السجلات والدفاتر المادية التي يستطيع أي شخص قراءتها إلي ملفات رقمية مخزنة في ذاكرة الحاسب الوحيد. 
2 

 :مبادئ المحاسبة الالكترونية -خامسا

یجب على إدارة المنظمة إن تعزز من موثوقية المعلومات التي يتم إنتاجها بواسطة المحاسبة الالكترونية وذالك  
بتطوير المبادئ المحاسبية الالكترونية في  IFACبواسطة التميز والتقييم أخطار تقنيات المعلومات ,ولقد قامت 

لتالية توضح المبادئ ذات العلاقة بالمحاسبة الالكترونية  سبيل جعل المعلومات المحاسبية أكثر موثوقية ,النقاط ا

                                                                                                                                                                                     
,مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات, فاعلية المراجعة في الجزائرمخاطر استخدام نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية وأثرها على اكليبات محمد انيس وبنية عمر,-1

 23,24,ص,ص:2016العدد أربعون, 
 84,ص:2017, مجلة دراسات الاقتصادية و الأعمال, المجلد الخامس, العدد الخاص, مخاطر استخدام نظم المحاسبية الالكترونيةإبراهيم أبوشيبة و محمد فطيمي, - 2
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حيث يتم تقسيم هذه  المبادئ المحاسبية الالكترونية إلي قسمين الأول يتعامل مع مبادئ امن المعلومات المحاسبية , 
 وثاني يتعامل مع معالجة المعلومات المحاسبية .

 :مبادئ امن المعلومات المحاسبية-أ

  1التقليدية ةالمحاسب نم اءةكف راكث منها لتجع ماتيس دةع ةالإلكتروني بةالمحاس دىل

ب صرح به والتلاعديل غير المجميع البيانات والمعلومات كاملة ودقيقة ومحمية ضد التع به ويقصدالسلامة : -1 
 الغير مشروع 

 ل على البياناتت لغرض الحصو جميع الإمكانيات المتاحة لتقنيات الاتصالا المنظمةیجب آن توفر  التوفير :2- 
ة كل قابل للقراءش إليميا رق ةءأن تتم تحويل السجلات المقرو والمعلومات خلال فترة زمنية معقولة , وذالك یجب 

 البشرية في زمن قصير .

مكانية دم إية وعيتضمن هذا المبدء الحفاظ على المعلومات المتحصل عليها من أطراف خارج :السرية 3-
 .الكشف عنها دون تصريح

خلال التعرف   نهايتها منحين إليويقصد بها الصفقات التجارية , وتعقبها من نقطة بدايتها   :الموثوقية -4
 .ميوقيع الرقل إجراءات الترخيص وتخلا الأشخاص و المنظمات المشاركة بها,ويتم ذالك منعلى جميع 

ددة ق المحخدام الحقو , واستللوصول إلي البيانات والمعلومات وجود أشخاص محددين مسبقا ي: أالتفويض -5
 .سلفا لتعديل وحذف البيانات

 الإجراءات ات على اتخاذبأنه قدرة تقنيات الاتصالات والمعلوم المبدء: یمكن تعريف هذا عدم الإنكار -6
بها على  الشخص القائم ون قدرةكترونية من دلالمالية او نشر المعلومات او بيانات الا القانونية عند تنفيذ الصفقة

  .نكار بحجة أنها كانت غير مقصودةالتنصل منها او الإ

المحاسبة  الأعمبيئة  على تلبية خصوصية المعلومات في أيضامبادئ امن المعلومات المحاسبية تساعد  إن
ة لبيانات للمنظماقاعدة نة تساعد على صيا أنهاالالكترونية وتساعد على الحفاظ على ثروة معلومات المنظمة كما 

 .خاص و للبيئة المحيطة بشكل عامبشكل 

                                                           
 35ولد الشيخ التراد,مرجع سابق ذكره ,ص ابها  - 1
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التجارية ات لمتعلقة بالصفقلمحاسبة ااأن زيادة موثوقية المعلومات :المحاسبية البياناتسبة لمعالجة المبادئ المنا-ب
ب أن اسبية التي یجمات المحالمالية ستساعد على بناء نظام معلومات محاسبي قوي يستطيع تطبيق مبادئ امن المعلو 

 :مع المعلومات المحاسبية التالية تكون متفقة مع المبادئ المناسبة

لالكتروني اية في نظام تسجيل وحفظ المعلومات المتعلقة بالصفقات التجار  وويقصد به استلام  الكمال :-1
 نظام ظها فية حفومتاحة للمستفيدين طيلة مد الأخرىللمنظمة, بحيث تكون كل صفقة تجارية منفصلة على 

 المنظمة الالكترونية .

رية وتسجيل صفقات التجاالتعكس المعلومات الناتجة عن النظام الالكتروني للمنظمة حالة  أنیجب الدقة :-2
    التقارير المالية المطبق . لإعدادالأحداث والظروف الفعلية وفقا 

 اقرب وقت في أيلمناسب,ایجب من خلال هذا المبدأ أن يتم تسجيل الصفقات التجارية في الوقت التوقيت :-3
, لا بد يةباب خارجالتجارية لأسل الصفقة ممكن بعد حدوث الصفقة, وفي حالة مرور بعض الوقت قبيل التسجي

 .ل ودقة الصفقات التجارية المسجلةمن وجود إجراءات مناسبة وحازمة لتحديد اكتما

يعني قدرة   أيأن يكون كل بند او البيان من البيانات قابلا لتحقيق و التقييم , التقييم  مبدأيتطلب التقييم :-4
وموقفها المالي في غضون فترة  التجاريةالطرف الخارجي من الخبراء الحصول على فكرة شاملة عن المنظمة وصفقاتها 

   1معقولة .

 راءتها كقوائمشكل يسمح بقويقصد به أن تكون البيانات والمعلومات المحاسبية للمنظمة مرتبة بالترتيب :-5
 ة .إلي شكل قابل للقراءة البشرية في فترة زمنية وجيز وتقارير مالية , ویمكن تحويلها 

يتم التعرف عليه من خلال  أنإن التغير أي من مدخلات او تسجيلها بعد تاريخ نشرها یجب الثبات :- 6
ثقة اكبر على المعلومات تضفي  أصالةالسيطرة على  إنإيصاله مباشرة بالمعلومات الأصلية قبل تغييرها حيث 

 2. التقارير المالية الناتجة على نظام الالكترونيالقوائم  و 

  القرار وخطوات اتخاذ القرار  المطلب الثاني :

المشاركة في كما أن   في المؤسسةواللجان  وتشارك المجالس يساعد على توحيد المجموعة, اتخاذ القرارات,إن 
 والرضا عن العمل.اتخاذ القرارات, يقلل من مقاومة التغيير وتساعد في عمليات الحفز 

                                                           
 72, ص:2010ماجستير في علوم التسيير,جامعة قسنطينة,سنة لنيل شهادة  , مذكرةنظام المعلومات المحاسبي ودوره في تسيير المؤسسة الاقتصاديةبو فروعة سفيان,  - 1
 35ابها ولد الشيخ التراد,مرجع سابق ذكره ,ص  - 2
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  مفاهيم عامة حول القرار : أولا

 عديدة فتعار ي هناك نأ نجد القرار موضوع تناولت التي الأبحاث من كثير على بالاطلاع :القرار تعريف-أ
 :منها لبعض يلي عرض وفيما للقرار

  ".معين موقف تجاه أو مشكلة تجاه عمله یجب ما تحديد هو القرار" :يلي كما عزيرو راشدة عرفته
 احتمالات تفادي أو لمواجهة البدائل من مجموعة بين من محدد أو معين مسلك" بأنه كذلك وعرف 

 1 .المستقبل

 بعقلانية المفضل ديلالب ذلك هو ومن خلال هذه التعاريف یمكن أن نستنتج تعريفا شامل للقرار: القرار
  . معين هدف تحقيقلأجل  أكثر أو ممكنين بديلين بين من القرار صانع طرف من

 هدف لتحقيق أكثر أو تملينمح بديلين من واحد بديل اختيار عملية هو" القرار اتخاذ :تعريف اتخاذ القرار -ب
 الموارد و والخارجية ةالداخلي البيئة من كل معطيات ضوء معينة وفي زمنية فترة الأهداف خلال من مجموعة أو

 للمؤسسة" المتاحة

بين بديلين أو أكثر بغرض تحقيق هدف معين أو حل مشكلة ما ,ويركز وعرف أيضا "الاختيار 
الاقتصاديون على إن القرار هو اختيار الحدث الدقيق من كل بديلين أو أكثر من مجموعة من البدائل المتاحة والتي 

 2تسعى المؤسسة من خلاله تحقيق هدفها العام " .

 خطوات اتخاذ القرار  : ثانيا

 لأداء المخطط" و يعتمداتعرف المشكلة بأنها "انحراف الأداء الفعلي عن  :المشكلة وتشخيص تحديد مرحلة-أ
ل لا  ير أو المسـئو ان المـدالتحديـد الـدقيق للمشكلة على الإجابة عن السؤال ما هو الخطأ الحقيقي ؟ " فإذا ك

 فيال عن الخطأ هذا المج يعملون فييعرف تماما المجال الذي توجد فيه المشكلة, فعلية أن يسأل الأشخاص الذين 
سباب ظاهرة لمشكلة أاعتقادهم, وهذا أمر يشجعهم ويحفزهم من اجل البحـث عـن تحديـد المشكلة وقد تكون ل

 .يتجنب المسئول الأخذ بها بل یجب التأكد منها والبحث عن الأسباب الحقيقية لها

في إدراك أو تحسس الإدارة في وجود مشكلة أي انه في عملية اتخاذ القرارات تتمثل  الأولىالمرحلة  كما إن
وعند تحديد المشكلة یجب التعمق في هناك خلل نتيجة اختلاف حالة قائمة عن حالة  المرغوب في وجودها ,
 .لإدارة على انه المشكلة الحقيقيةدراستها لمعرفة جوهر المشكلة الحقيقي وليست الأعراض الظاهرة التي توحي ل

                                                           
 23,ص 2011ماجستير ,بسكرة لنيل شهادة مذكرة على صنع القرار في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية ,  جودة المعلومات المحاسبيةاثر حمادي على ,  - 1
 22:,ص2007 ,الإسكندرية  , مصر, , دار الجامعية اتخاذ القرار مابين العلم و الابتكاراحمد ماهر ,  - 2
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تحديدها علينا أن  بعد التيقن بأن المشكلة الحقيقية قد تم :البدائل المختلفة لحل المشاكل يدمرحلة تحد -ب
لهذه المشكلة, واستشارة المساعدين يسهل من المهمة وهناك طرق ساعدت  نضع عدد من الحلـول الافتراضـية

اعدين وخصوصـا الـذين عتمد الفكرية, فالمقترحات الناتجة عن هذه العملية والصادرة عن المس لذلك كالزوبعـة 
للمشكلة, كما يعتمد المسئول  عليهم في تحديد المشكلة يسهل من تحديد عدة بدائل یمكن أن تكـون الحـل المرجـو

 1.في وضع أفضل البدائل وأقربها للحل على خبرات السابقة في المواقف المماثلة ويحاول الاستفادة منها 

لقائمة وتحقيق المشاكل ا المتاحة أمام الرجل الإداري لحل و الوسائل البدائل هي الحلول أو الأساليب أو 
 لة يفضل تحديدهذه المرح كافية معتمدا على خبرته السابقة, وفي  بدراسةیجب أن يقوم  يهالأهداف المطلوبة وعل

 بتكار.لأنها تعتمد على التنبؤ والا ينوالمسؤوليت عدد كبير من البدائل ومشاركة المرؤوسين

وقف يسمح له كون في مبعد القيام بتحديد البدائل فان متخذ القرار ي مرحلة اختيار البديل الأفضل: -ج
لة ذه المرحلة مرحكما تسمى ه  أي البديل المناسب على ضوء المعلومات المتوفرة لديه الأفضلالحل  اختيار بمحاولة 
 .في أحسن بديل الاستقرار

: بعد اختيار متخذ القرار البديل المناسب تأتي عملية تنفيذ القرار وتليها  المتابعة مرحلة تنفيذ القرار وتقييمه -د
 2.هذا التنفيذ وتقييم النتائج المطروحة ومدى تحقيق الأهداف المرجوة 

ت تمر بعدة خطوا ة ممنهجةإنّ الفرق بين عمليتي صنع القرار واتخاذه أن صنع القرار عبارة عن عمليّ  وعليه
لتفادي  ,ظةحيطة ويق صل لاتخاذ القرار بكلويسبقها وضع المشكلة قيد الدراسة والبحث العميق للتو محددة, 

  .وقوع الأمور السلبيّة

  ها مات المحاسبية على اتخاذ القرار ومعالجتالمطب الثالث: اثر تطبيق نظم المعلو 

وجمع المشكلة , وهي التعرف على خطواتمن  أكثرهي عملية معقدة و تتكون  عملية اتخاذ القرار إن
ومات ان نظام المعلو تطبيقية و واختيار حلول منطقية وعملية  طرق الحل المشاكل وإیجادترجمة المعلومات والبيانات,

 .القرارية اتخاذ القرار وصنع ليقد مساعدة على جميع الصعد في عم إناسبي يستطيع المح

 اتخاذ منظمة أي فيالعملية المحاسبية  تتطلبالقرارات:  ترشيد في ودوره المحاسبية المعلومات نظام-أولا
 تعمل المنظمة أنشطة العملية لجعل جوهر هو القرار فان أهدافها وعليه, لتحقيق المتنوعة من القرارات العديد

                                                           
  72, ص:2007ماجستير, جامعة المنتوري قسنطينة,  لنيل شهادة  ,مذكرةملالعاتخاذ القرار في تسيير موارد البشرية واستقرار الإطارات في خلاص مراد,- 1
 236, ص:  2009الأردن ,  –, دار المسيرة للنشر والتزوير , عمان  المبادئ الإدارة العامة, حبتو بن صالح العزيز عبد - 2
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هذه  تحتلها التي الأهمية الزمن, وبسبب بمرور وتغيرها بتعددها الإدارة تواجه التي القرارات وفاعلية وتتميز بكفاءة
 عن القرار  فضلا اتخاذ يتم أن قبل الرؤية تعميق بها, وكذلك الكبير الاهتمام الإدارة من فيتطلب القرارات
 لتحقيق الرشيدة إلى القرارات وصولا القرارات بهذه الخاصة البيانات لمعالجة الحديثة العلمية الأساليب استخدام
 .التكاليف تخفيض أو الربحية تحقيق في سواء المنظمة أهداف

 في القرارات المناسبة لاتخاذ المعلومات توفير في يتمثل محاسبي نظام لأي النهائي الهدف أن في جدال لا
 یمكن وحتى المناسب, وللشخص المناسبة, وبالتكلفة المناسب, وبالمضمون المناسب, وبالشكل المناسب, الوقت
 عالم في تؤثر القرارات  أن وطالما المعلومات, مدخلات من هناك يكون أن الضروري من فإنه صائبة, القرارات اتخاذ

 بصورة الواقعي العالم وأحوال ظروف توصيل أو ترجمة أو من إرسال تأتي المعلومات من المدخلات فإن الواقع,
 عن معلومات على الحصول یمكننا حتى ندركه لن فإننا الواقعي العالم طبيعة كانت  ومهما , القرار لصانع ملائمة
المتكامل  للنظام الأساسية الأركان أحد تعتبر المحاسبية المعلومات إن فيه, تجري التي وأحواله والأحداث ظروفه
 أهم إن من بل منها, مشتقة اقتصادية وحدة أي مستوى على أو المنظمة مستوى على سواء القرارات لاتخاذ

 يقوم حيث لاتخاذ القرارات, أساس تعتبر معلومات توفر أنها في يتمثل المستمر وتطورها المحاسبة وجود أسباب
 احتياجات لمواجهة أو المختلفة الإدارة بمستوياتها احتياجات لمواجهة سواء المناسبة المعلومات بتوفير المحاسب
 التي المعلومات صلاحية مدى على للحكم معينة معايير لذا هناك ,اتخاذ القرارات عملية لترشيد الخارجية الأطراف
 1.وترشيدها القرارات لاتخاذ كأساس بغرض استخدامها المحاسبة نظام ينتجها

شاكل في عملية توقع الم التقارير تساعد إنحيث ار: اثر تطبيق نظم المعلومات المحاسبية على اتخاذ القر  -ثانيا 
هناك و والمستخدمين  عي القرارمن طريقة لاجاد القرار يتم تقدیمها لصان أكثرالمرتقبة او المتوقعة حدوثها وهناك 

ر واتخاذ القرا مات لديهمو الوسائل التي تمكن صانعي القرار من ترجمة البيانات و المعلو  الأدواتالعديد من 
نذكر عدة  قر القرار بط تساعد صانعي للأحداثيقدم نتيجة  إنالمناسب لذالك یمكن لنظام المعلومات المحاسبي 

 :منها

  الإدارة أنشطةالمتطلبات  أوضاعتحدد  -1
 ناسبة .مير ئل الغو الوسا الإجراءاتمن  ناسب وتحدالم الإجراءعديد من الخيارات لاختيار تقدم ال -2
 ستقبل .في الم  تقدیم ردة فعل القرارات السابقة حيث تساعد في تحسين نوعية القرارات المتخذة -3
 .معينة ومحددة  دبمواعيانات دقيقة تقدیم معلومات وبي -4

                                                           
 75,ص:2010الجامعة الإسلامية, غزة,سنة , مذكرة ماجستير,دور المعلومات المحاسبية في ترشيد القرارات الاتمانيةاسامة محمود موسى, - 1
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وبالمناسبة فان القرارات  أخرى إلينظام المعلومات المحاسبي لصانعي القرار تختلف من حالة  مدرجة دع إن
 1 .المستقبليتصنف حسب نوعية الدائرة او المركزية الوظيفية الصادرة عنه او حسب هدفها  أنیمكن 

 التنظيمي التطور إنالمحاسبية في تطور تصميم نظام المعلومات المحاسبية: لوجيا المعلومات و مساهمة تكن-ثالثا
 أن وجد وقد عليها, الحصول یمكن التي الداخلية والخارجية المعلومات قدر على مباشر أثر له المعلومات لتكنولوجيا

 أن المتوقع من فإنه لذا, المحاسبية المعلومات نظام ةكبموا  وبين المعلومات تكنولوجيا تطور بين وطيدة علاقة هناك
 يكون محاسبي معلومات نظام تصمم أن المحتمل من المعلومات لتكنولوجيا أعلى تطور مستوى ذات المؤسسات

 2المحاسبي المعلومات نظام تصميم تطوير في المعلومات تكنولوجيا مساهمة إظهار ویمكن ,غيره من تطورا أكثر

لغرض  جيةراالخ و ة الداخلية و البيئيحدث التفاعل بين النظام المحاسبيالمحاسبية الكترونيا:معالجة البيانات -رابعا
هذا  هدف إلي تحقيقم الذي يتوصيل المعلومات الملائمة لاتخاذ القرارات الداخلية لنظام الإداري, ويشتمل النظا

دم بيانات التي تخمات و الالتفاعل على قسم معالجة البيانات الكترونيا والذي يحصل على كمية هائلة من المعلو 
ة ل اتصال متعددسطة وسائيلها إلي مكونات النظم الأخرى بواالغرض الأساسي ثم يقوم بتبويبها ومعالجتها وتوص

   لقرار.وتخذي ا ناسبة لغرض العمل عليها كل حسب اختصاصه, لتصبح هذه المعلومات جاهزة لمستخدميهاوم

ساس نوع ام على أوفي غالب الأحيان يتم إنشاء شبكة تتدفق من خلالها المعلومات إلي مكونات النظ
طرة, الأهداف المس امهم وتحقيقالمتعلقة بإدارة  أقسالأقسام في صنع القرارات  مديرواج إليها المعلومات التي يحت

ات نظام المعلوم لاحظة أنومن هذا يتضح لنا أن أقسام معالجة البيانات قد حلت محل عمل المحاسب سابقا مع الم
وظفي مالتعاون بين  ولتنسيق العملية يتم مزال مسئولا عن تجميع و إعداد وتبويب البيانات المحاسبية ولنجاح هذه ا

جود و  نيات ووإمكا ةيقسم معالجة البيانات وقسم المحاسبة, فيجب على المحاسب على علم بالطاقة الاستيعاب
 عالجتهالممات المناسبة ع المعلو أجهزة لكمبيوتر التي تستخدمها المؤسسة حتى یمكنها أن تقوم بتبويب البيانات وتجمي

  .زة المحاسبية المتاحةبواسطة الأجه

المحاسبة من  توفي جانب لأفراد یجب أن يتوفر موظفو أقسام لمعالجة البيانات الكترونيا على احتياجا
   3معلومات و تقارير التي تساهم بقدر كبير في إعداد الملفات و البرامج المساهمة في صنع القرار في المؤسسة.

تميل المؤسسات الاقتصادية سواء   المؤسسة الاقتصادية: أنشطةاثر نظام المعلومات المحاسبية على  -خامسا
كانت صغير او كبيرة إلي المرونة في إدارة أعمالها بالرغم كونها أكثر تعرضا للمخاطر التي تصاحب التقلبات 

                                                           
 31, ص:2014,دار المسيرة لنشر وتوزيع ,عمان , نظم المعلومات المحاسبيةالرمحي نضال محمود ,الذيبة زياد عبد الحليم , - 1
 168ليث نعمان حسون,مرجع سابق الذكر,ص:- 2
 67مرجع سابق الذكر,ص:, نظام المعلومات المحاسبي ودوره في تسيير المؤسسة الاقتصاديةبو فروعة سفيان,  - 3
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وقد  ,اختناقات مالية تؤدي إلي الإفلاسوالأزمات الاقتصادية المفاجئة, فغالبا ما تواجه المؤسسات الاقتصادية 
اتضح إن من أهم أسباب افشل هذه المؤسسات هو عدم إتباع نظم محاسبية سليمة مثل عدم القدرة على 

او عدم توفير الأرصدة الخاصة بالمخزون او غياب وسائل الاتصال بين المؤسسة النقدية  االتخطيط لاحتياجاته
المراقبة العمليات المحاسبية, كما قد يتوفر لدى المؤسسة معلومات محاسبية إلا  ومورديها او ضعف مسار المراجعة و

إلي الجهات المعنية ببطء شديد وبشكل غير ملائم لاتخاذ القرار وإنها يظهر اثر نظم المعلومات  ااصالهأنها يتم 
 المحاسبية على المؤسسة الاقتصادية.

ير أجابيا في المؤسسة الاقتصادية لابد من توفير نظم وحتى يتمكن نظام المعلومات المحاسبي من التأث
النظام الجيد بحيث يكون قادر بتزويد الإدارة بالمعلومات نافعة في اتخاذ القرار  مواصفات معلومات المحاسبية على

من ولن يتم هذا حتى يتم استخدام برامج تطبيقات المحاسبية الملائمة والتي تحدد على أساسها احتياجات المؤسسة 
    1أجهزة ومعدات الالكترونية ذات الكفاءة العالية و السرعة في تأدية المهام.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لموضوع الدراسة  ةالمبحث الثاني: الأدبيات التطبيقي

                                                           
 11,ص:2004, دار الثقافة لنشر و التوزيع,عمان الأردن,سنة تحليل وتصميم نظم المعلومات المحاسبيةعبد الرزاق محمد قاسم, - 1
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لمحاسبة اال المالية و سين في مجلقد تم تناول موضوع المحاسبة الالكترونية من قبل العديد من الباحثين و الدار 
عنا ومنها قة بموضو ذكر بعض الدراسات التي لها علاومن جوانب مختلفة وعلية سنحاول من خلال هذا المبحث 

  الدراسات العربية و الأجنبية: 

  اللغة العربيةالمطلب الأول: الدراسات 

 منشآت في الإداريةارات القر  ترشيد في المحاسبية المعلومات نظم دور" دراسة باسم محمد احمد, بعنوان :-1
 تهدف ,2006, سنة  غزة, ب الإسلاميةالجامعة , تخصص محاسبة وتمويل, مذكرة ماجستير "الفلسطينية الأعمال

 والفعالية, الكفاءة ذات اسبيةالمح إنتاج المعلومات في المحاسبية المعلومات نظم دور وتحليل بيان إلى الدراسة هذه
 الدراسة وتوصلت .غزة قطاع في ةالمساهم الشركات في الإدارية لترشيد القرارات اللازمة الإدارية بالاحتياجات للوفاء

 من كان الفلسطينية ةالمساهم الشركات في المعلومات المحاسبية بنظم تتعلق التي والتوصيات النتائج من مجموعة إلى
 :أهمها

 نتائج الدراسة:

 جانب إلى ليات,ومعالجة العم إثبات طرق لتحديد للحسابات أدلة وضع في الانخفاض مظاهر بعض وجود -
 المقومات بتوفير الإدارة اهتمام ضرورة يتطلب مما المجال المحاسبي, في العاملين مهارات بتطوير اللازم الاهتمام عدم

 .وفعالية بكفاءة النظام المحاسبي لتشغيل اللازمة

 السياسات هداف ووضعالأ وترجمة التخطيط عمليات في المحاسبية المعلومات نظم استخدام فعالية تدني -
 فعال, بشكل اللازمة القرارات ذواتخا المشكلة اللازمة لتحديد الرقابية والمؤشرات المعايير توفر عدم وكذلك للشركة

 .الرشيدة راراتالق واتخاذ والرقابة للتخطيط اللازمة المعلومات الاهتمام بتوفير ضرورة يستدعي مما

 اتخاذها, يتم التي وعية  القراراتن على يؤثر مما المحيطة البيئة لعناصر اللازمة التحليلات إجراء في الانخفاض -
 وذلك المحاسبية, وماتالمعل نظم وتطوير إعداد عند المحيطة بالشركة بالعوامل الاهتمام ضرورة يستوجب وذلك

 .النظم هذه كفاءة وفعالية تحقيق لضمان

 ببناء المتعلقة تبارات التنظيميةالاع مع التعامل في الشركات قبل من محدوداا  اهتماماا  هناك أن الدراسة أثبتت -
 إعداد في الأفراد شاركةم وخاصة الاعتبارات الاهتمام بهذه ضرورة يتطلب الذي الأمر المحاسبية المعلومات نظم

المعلومات  تكنولوجيا من تفادةوالاس للشركة, التنظيمي الهيكل تحديد أهمية المحاسبية وكذلك المعلومات نظم وتطوير
 .الحديثة
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 القرارات اتخاذ على سبةالمحو  المحاسبية المعلومات نظم أثر: "المخادمة, بعنوان الرحمن عبد دراسة  -2
هدفت هذه . 2005جوان 14النشر مجلة المنارة , سنة الأردنية, الشركات على تطبيقية دراسة ",الاستثمارية

ذ القرارات اسبية في اتخامات المحالدراسة إلى استقصاء أراء عينة من الشركات الصناعية الأردنية حول أثر نظم المعلو 
ظم المعلومات المحاسبية, وبيان من خلال الإطلاع ومراجعة ن  الاستثمارية في ظل الأنظمة المحاسبية المحوسبة, وذلك

 ائص المعلوماتختبار خصأنواع القرارات الاستثمارية, والربط بينهما في ظل أنظمة المحاسبة المحوسبة. تم ا
ت من تثبالالحيادية,  , صدق التعبير,والمتمثلة في: التوقيت الملائم, القدرة على التنبؤ, التغذية العكسية  المحاسبية

( 143)عينة ملائمة تكونت من  المعلومة, المقارنة, البرمجيات المستخدمة في الشركات. جمعت البيانات من خلال 
  . اعية الأردنيةكات الصنفردا لمعرفة تأثير العوامل السابقة في عملية اتخاذ القرارات الاستثمارية في الشر 

       نتائج الدراسة:

ية خاص ارية باستثناءالاستثم جميع العوامل السابقة تؤثر في عملية اتخاذ القرارات أشارت النتائج إلى أنّ 
شكل كبير في بة تتوافر وجد أن جميع الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبي الحيادية وخاصية المقارنة, إذ

اذ سبة تؤثر في اتخالمحو ية معلومات النظام المحاسبي المحوسب, وأن البرمجيات المستخدمة في الأنظمة المحاسب
ت ذات اسبية بيانايانات المحهمت في جعل الباإن السرعة التي وفرتها برمجيات الحاسوب س القرارات الاستثمارية

صت , وقد خلطبيعة ملائمة لمتخذي القرارات بشكل عام ولمتخذي القرارات الاستثمارية بشكل خاص
ة لى زيادة كفاءإكل يؤدي الأنظمة المحاسبية المحوسبة بش الدراسة إلى عدة توصيات من شأنها تعزيز استخدام

 .اتخاذ القرارات الاستثمارية ونوعيته

ياس مخاطر ق تحسين دور نظم المعلومات المحاسبية فيي مانع صنيهيت شرار المطري ,بعنوان ,"دراسة عل-3
 أهمية إليلدراسة تهدف هذه ا 2012سنة مذكرة ماجستير , تخصص محاسبة .الاتمان في بنوك الكويتية ",

  إليهاتي تستند لبنوك التثمارية في االتوظيف نظم المعومات المحاسبية الالكترونية في اتخاذ القرارات الاس

 نظمةأ تحديد ضرورة حرص المنظمات في ,كما بينتليا في تحسين نوعية هذه القراراتالع داراتالإ
ا ل أخفقت إدارتهات في حاوتتعرض تلك البنوك إلي إخفاق ,المعلومات القادرة على تحسين عملية اتخاذ القرارات

 تخاذ قراراتهاااصة في استغلالها لخدمة عملياتها الخ في توظيف نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية وعدم
  .الاستثمارية

مذكرة ماجستير "مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية "دراسة حرية شعبان محمد الشريف ,بعنوان ,-4
 المحاسبية المعلومات نظم امن تهدد التي المخاطر طبيعة على التعرف في الدارسة ,تهدف هذه,تخصص محاسبة 

 التي المخاطر تلك حدوث أسباب على التعرف ثم ومن تكرارها  ومعدلات العاملة المصارف في بيئة الالكترونية
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 من للحد المصارف تلك قبل من اللازمة الحماية إجراءات لإتباع الالكترونية المحاسبية نظم المعلومات امن تهدد
 .النظم تلك لأمن الرقابية الضوابط كفاية وعدم المعلومات نظم امن مخاطر بين التمييز المخاطر مع تلك

 :نتائج الدراسة

 لاستخدام الوسائل أساس نهم تجعل قدرات بعدة لتمتعه المحاسبي العمل في الآلية الوسائل أهم الحاسوب يعد -
 .المحاسبية التطبيقات في الفعال لدوره وكذلك والتقنية الآلية

 إذ تعد كبيرة وميزات بإمكانات يةالتقن هذه لتمتع المحاسبية المعلومات نظام لتطوير أداة المعلومات تقنية تعد -
 قنوات في خلق تساهم لكوكذ العليا الإدارة رقابة مجال توسيع في تساعد كما النفقات حجم لتخفيض فعالة أداة

 .الخارجي المستوى على وكذلك المحاسبية المعلومات لنظام الفرعية النظم بين اتصال

العمليات  من كل يدعم المصارف في المحاسبية المعلومات نظم في والتقنية الآلية الوسائل استخدام إن -
 .للمصرف التنافسية الميزة بدعم وكذلك القرارات اتخاذ وعمليات التشغيلية

 الأداء على المحوسبة سبيةالمحا المعلومات نظم استخدام اثر"  ,بعنوان آخرونزريقات و  محمد دراسة قاسم-5
 لسلةس -الإسلامية الجامعة مجلة-ة" الأردني الصناعية العامة المساهمة الشركات على ميدانية دراسة -المالي

, تهدف الدراسة 2011 يونيو 1465 ص – 1447 ص الثاني, العدد عشر, التاسع الإنسانية ,المجلد الدراسات
 العامة المساهمة الصناعية للشركات المالي الأداء على المحاسبية المعلومات نظم استخدام تأثير مدى اختبار إلى

 المحاسبي المعلومات نظام قبل استخدام للأداء المالية المقاييس بعض متوسطات مقارنة خلال من وذلك , الأردنية
 على العائد مثل المالي اءالأد مقاييس بعض الملكية استخدام حقوق على والعائد تم وقد استخدامه, وبعد المحوسب
 (EPS) الواحد السهم على والعائد (ROE) ,استخدامه في وبعد المحاسبي المعلومات نظام استخدام قبل الأصول

 الشركات.

 نتائج الدراسة:

 تاريخ قبل توسطاتم بين إحصائية دلالة ذات فورقات توجد لا انه على الإحصائي التحليل نتائج ودلت
 (ROE), (ROA) سبيالمحا المعلومات نظام وهي الدارسة في المستخدمة الثلاثة المالية استخدام المقاييس

,(EPS) وقد المالي, الشركات داءأ على المحاسبية المعلومات لنظم تأثير وجود عدم على يدل مما استخدامه, وبعد 
 دارسات بضرورة لباحثونا يوصي وبالتالي , السابقة الدراسات من العديد لنتائج مغايرة الدراسة  كانت نتائج

 .أطول ختبارا ولفترات المالي الشركات أداء لقياس أخرى متغيرات وباستخدام الموضوع نفس حول أخرى
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 المطلب الثاني : الدراسات الأجنبية السابقة 

 Discussion of Information Technologyبعنوان , Burton ,Richard دراسة-1
Related Activities of Internal Auditors  من التأكد . تهدف هذه الدراسة إلى2000,سنة 

 وتكنولوجيا نظم إلى تقييم سعت كما البيانات, وصحة المحاسبي النظام مدخلات وموضوعية سلامة مدى
 من والتحقق الداخلية والرقابة التدقيق بنشاطات المتعلقة نظم المعلومات الكفاءة واقتصاديات حيث من المعلومات

 المستخدمة, التطبيقية البرمجيات وتطوير وصيانتها لتطويرها اللازمة المقترحات , وتقدیم وفعاليتها كفاءتها مدى
 الإدارية المشكلات ومعالجة المعلومات تكنولوجيا مخاطر من التقليل في الداخلية الرقابة دور تقييم إلى إضافة

 .المعلومات تكنولوجيا مجال في المستمرة أحدثتها التطورات  التي والتطبيقية

 نتائج الدراسة:

 حماية في سبيةالمحا المعلومات وتكنولوجيا نظم دور حول إجاباتهم واتفقت الدراسة  عينة أكدت -
 .المناسبة والحماية الأمن وضوابط إجراءات توفير خلال الممتلكات من

 المعلومات ياوتكنولوج نظم كفاءة مستوى رفع ضرورة حول إجاباتهم واتفاق الدراسة عينة تأكيد -
 .المحاسبية

التطبيقية  و البرامج لإليةا للتجهيزات المستمرة والتطوير الصيانة عمليات إجراء على الدراسة  عينة تأكيد -
  .والمهام الإعمال انجاز من أفضل مستوى لتحقيق
المعلومات  وتكنولوجيا ظمن في الرقابة وضوابط إجراءات توافق حول إجاباتهم واتفاق الدراسة  عينة تأكيد -

 .المختصة والقوانين العامة و الأهداف السياسات مع المحاسبية

 The Accountant and Computer "بعنوان ,1997سنة Qureshe and Siegelدراسة -2
Securityالحاسوب لنظام الكافية الحماية توفر من التأكد في المحاسب مسؤولية على الدراسة هذه " ركزت 

 التهديدات الدراسة  تناولت حيث نظرية, الدراسة  كانت وقد , للشركة المحاسبية المعلومات على يحتوي الذي
 أن ذكرت كما الأنظمة, في المعلومات عن والكشف والتعديل, التدمير, مثل الحاسوب أنظمة تواجه التي الرئيسية

 وغير المتعمد, الهجوم تتضمن التي التهديدات أنواع جميع الاعتبار بعين تأخذ أن یجب الفعالة خطة الحماية
تضمن   لا لكنها المالية, الخسائر احتمالية بتخفيض الحماية وسائل تقوم أن الممكن من ,وعلى الرغم من انهالمتعمد

 .الشركة ومعلومات الحاسوب, أنظمة على يقع أن ممكن ضرر كل

 نتائج الدراسة:
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 عملية تقييد يتم إن كنالحاسوب ,كما یم وأجهزة البيانات على الموجودة الرقابة خلال من تتوفر أن یجب 
 وكلمة الفرد, بهوية بالتعريف تمثلت الأفراد على طرق ثلاث تطبيق خلال من الحاسوب لأنظمة المادي الوصول
 .معين مفتاح او بطاقة استخدام خلال ومن السر,

 راسات السابقة و الدراسة الحالية:: المقارنة بين الدالمطلب الثالث

قارنة هذه الجزء م بعد القيام بعرض مختلف الدراسات السابقة العربية و الأجنبية, سنحاول في هذا
 :من خلال الية و إبراز أوجه التشابه و الاختلاف فيما بينها, و ذلكالدراسات مع دراستنا الح

 الجدول عربية السابقة فيقارنة بين الدراسة الحالية و الدراسات المیمكن إجراء  المقارنة مع الدراسات العربية:-1
 :التالي

 المقارنة بين الدراسات العربية و الدراسة الحالية 1-1الجدول رقم 

 
الدراسة 
 الحالية

 
 5الدراسة 

 
 4الدراسة 

 
 3الدراسة 

 
 2الدراسة 

 
 1الدراسة 

 

اثر المحاسبة 
الالكترونية 
على اتخاذ 
 القرارات

اثر استخدام 
نظم 

المعلومات 
المحاسبية 

المحوسبة على 
 أداء المالي

مخاطر نظم 
المعلومات 
المحاسبية 

 الالكترونية

دور نظم 
المعلومات 
المحاسبية في 
تحسين قياس 

 تمانلإمخاطر ا

اثر نظم 
المعلومات 
المحاسبية 

المحسوبة علي 
اتخاذ القرارات 

 الاستثمارية

دور نظم 
المعلومات 

المحاسبية في 
ترشيد القرارات 

 الإدارية

 

موضوع 
 الدراسة

تهدف هذه 
الدراسة إلي 
معرفة مدى 
تأثير المحاسبة 
الالكترونية 
على اتخاذ 
القرارات في 

تهدف هذه 
 إلي الدراسة 

اختبار مدى 
تأثير استخدام 
نظم المعلومات 
المحاسبية على 

المالي  أداء
للشركات 

تهدف هذه 
الدراسة إلي 

التعرف على 
المخاطر التي 

تهدد نظم 
المعلومات 
المحاسبية 

الالكترونية في 

تهدف هذه 
 إليالدراسة 

  أهميةمدى 
توظيف نظم 

المعلومات 
المحاسبية 

الالكترونية في 
اتخاذ القرارات 

هدفت هذه 
الدراسة إلي 
ي استقصاء رأ

عينة حول اثر 
نظم المعلومات 

المحاسبية في 
اتخاذ القرارات 
 الاستثمارية  

هدفت هذه 
بيان  إليالدراسة 

و تحليل دور نظم 
المعلومات 
في إنتاج المحاسبية 

المعلومات 
لترشيد لمحاسبية ا

 القرارات الإدارية 

 

هدف 
 الدراسة
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المصارف  الصناعية  المؤسسة 
 العاملة 

 في البنوك  

 عينة الدراسة  فلسطين –غزة  الأردن الكويت فلسطين –غزة  الأردن  الجزائر 
 فترة الدراسة 2006 2005 2012 2006 2011 2018
انبتت 

الدراسة أن 
المحاسبة 

الالكترونية 
لها دور كبير 
في عملية 
اتخاذ القرار 
 الإداري  

عدم وجود تأثر 
لنظم المعلومات 
المحاسبية على 
أداء الشركات 

 المالية 

  أن أثبتت
استخدام 

 الآليةالوسائل 
والتقنية في نظم 

المعلومات 
المحاسبية يساعد 
 على اتخاذ القرار

أثبتت الدراسة 
على إتباع نظم 

المعلومات 
المحاسبية 

لتحسين من 
القرارات 
 المستقبلية 

أثبتت الدراسة 
أن نظم 

المعلومات 
المحاسبية 

الالكترونية تأثر 
في اتخاذ 
القرارات 

 الاستثمارية 

الاهتمام أكثر 
بنظم المعلومات 

المحاسبية التي 
تساعد وتسرع في 

عملية اتخاذ 
 القرار 

 

النتائج 
 إليهاالمتوصل 

 

 

 سابقة من إعداد الطلبة بالاعتماد على الدراسات الالمصدر:                         

العربية  الدراسات وأن هناك أوجه تشابه و اختلاف بين الدراسة الحالية من خلال الجدول يتبين لنا 
سة و عينتها ة الدرااختلفت في فتر  نالسابقة, حتى و إن اشتركت في موضوع الدراسة أو أحد موضوعاته إلا أ

نية لها دور  سبة الالكترو المحا أن إلي كل ذلك فمعظم الدراسات تشير  رغمو  ,معالجتها للموضوعطريقة و  المدروسة
 كبير وفعال في اتخاذ القرارات الإدارية.

  وضحةمكما ,  اسة الحالرنة بين الدراسات الأجنبية المختارة و الدر نجري مقا المقارنة مع الدراسات الأجنبية:-2
 :كتالي

التدقيق  المتعلقة بنشاط ة:تهدف هذه الدراسة تطوير نظم المعلومات المحاسبية الالكتروني Burton ,Richardدراسة -أ
 .و الرقابة الداخلية لزيادة فاعلية الاتخاذ القرار

 ة.بية لزيادالمعلومات المحاس اضرورة رفع مستوى كفاءة نظم تكنولوجيالنتائج إلي  كما أشرات-

م ة الكافية لنظا:ركزت الدراسة على مسؤولية المحاسب في توفير الحمايQureshe and Siegelدراسة -ب
    الحاسوب الذي يحتوي على معلومات محاسبية للشركة.
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 ظام المعلوماتتي تصيب نعلى انه یجب الأخذ بعين الاعتبار كل التهديدات الخارجية الكما أشارت النتائج -
 المحاسبي وتفقده الثقة في اتخاذ القرار.تعيق العمل والتي الالكتروني المحاسبي 

لتي اة الالكترونية  رة اعتماد المحاسب على نظم المعلومات المحاسبيركزت الدراسة على ضرو :الدراسة الحالية-ج
 تساعد المحاسب على اتخاذ القرار بشكل سليم وسريع.

 .اسبيار المحاتخاذ القر  في عملية المحاسبة الالكترونية لها دور كبير كما أشارة النتائج إلي أن

ل الدراسات كلية لان  الدراسة المحوجد فرق بين الدراسات الأجنبية و ي نقول انه لا أنیمكن  الأخيروفي 
حيح اذ القرار الصاهمة اتخفي مسأجمعت على ضرورة استخدام نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية لمدى فعليتها 

  لسرعة في اتخاذه.او 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الفصل: خلاصة
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ا فيه كما تناولن  رارقتخاذ العلى ا أثرهاتم الوقوف في هذا الفصل على الإطار النظري للمحاسبة الالكترونية و 
العوامل التي  قنا إلي مختلفكما تطر   أيضا المبادئ الأساسية لمعالجة المعلومات المحاسبية وأمنها في الجانب الالكتروني

 لقرار.الى اتخاذ اثر تطبيق نظم المعلومات المحاسبية عتناولنا  تساعد المحاسب في اتخاذ القرار كما

 ات في مستوى هذتمالتي ها و لأجنبية التي تم الإطلاع عليفي الأخير قمنا بعرض أهم الدراسات العربية و او  
اذ كترونية في اتخاسبة الالالمح أهميةعلى  التي أجمعتئها و نتائجها و عينات دراستها و الموضوع على اختلاف آرا

 القرار.

  ل الثاني.المحاسبة الالكترونية هذا ما سيكشفه الفصنفهم العلاقة بين اتخاذ القرار و وحتى 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

الدراسة :  الثاني الفصل

  الميدانية 
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  المیدانیة الدراسة في المتبعة والإجراءات الطریقة  :الأول المبحث

, المحاسبة الالكترونية على اتخاذ القراراتأثر  وتحليل دراسة على أساسي بشكل الميدانية الدراسة تتمحور
  .الميدانية بالدراسة المتعلقة بيانات جمع في المستعملة والأدوات الطريقة تحديد على المبحث هذا يشتمل حيث

 المطلب الأول: الطریقة المتبعة

, الدراسة وعينة مجتمع على التعرف خلال من الدراسة هذه في المتبعة لطريقة عرض المطلب هذا يتناول 
 .البيانات هذه جمع أدوات إلى بالإضافة مصادر البيانات وأهم

 أولا:المجتمع وعینة الدراسة

 الخبرة لديهم تتوفر الذين الأشخاص بين من أفرادها يكون أن الميدانية الدراسة مجتمع اختيار في روعي
 من عينة الدراسة هذه شملت وقد اثر المحاسبة الالكترونية على اتحاد القرار على الحكم وقدرة, والعملية العلمية

 ولاية الوادي.أساتذة في الجامعة في لحسابات و المحاسبين المعتمدين و المحاسبين الإداريين و محافظي ا

 قمنا حيث, الاستبيان استمارة نشر أو توزيع قبل مسبق بشكل الدراسة عينة حجم تم تحديد أنه كما
 مجموع من استمارة 51على الإبقاء تقرر والتنظيم والتبويب الفرز عملية بعدو استمارة,  60حوالي  بتوزيع

منهم أبعدت لنقص في  4بـ:  المقدرة الاستمارات باقي بإقصاء قمنا بعدما, الدراسة عينة لتمثل الاستمارات
 لعدم استلامها بسبب ضياعها.5الإجابة و

 العد الإحصائي الخاص باستمارة لاستبيان 1-2الجدول رقم:
 الاستبـــــــــــــــــــــــیان البــــــــــــــــــــــــــــــــــیان

 النسبـــــــــــــــة التكرار

 %100 60 عدد الاستمارات المعلن عنها 

 % 8,33 5 المفقودة و المهملة 

 % 6,66 4 الملغاة

 % 85 51 الصالحة

 من إعداد الطلبة اعتمادا على الاستبيانالمصدر:
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 ثانیا:متغيرات الدراسة 

 تتمثل متغيرات الدراسة في مايلي:

  المحاسبة الالكترونية المتغير المستقل:

 اتخاذ القرار. المتغير التابع:

 :متغيرات الدراسة1الشكل رقم

 

 

 من إعداد الطلبة  المصدر:                                 

 المطلب الثاني:الأدوات و الإجراءات المتبعة

 المجمعة. البيانات معالجة في المستخدمة والبرامج الإحصائية الأدوات بيان المطلب هذا خلال من نحاول

 أولا:أدوات تجمیع البیانات:

على عدة طرق  الاستمارات توزيععلى الاستبيان عن طريق  البيانات جمع في الاعتماد تم أداة جمع البیانات: -أ
 من أهمها:

 .الاستبيان ومضمون أهمية لشرح معهم خاصة مقابلات إجراء طريق عن العينة بأفراد المباشر الاتصال -

 .المحاسبة مكاتب مستوى على الاستمارات إيداع -

 شخاض ذوي خبرة.أإلي  الاستبيان إرسال خلال من الزملاء ببعض الاستعانة -

  .البياناتو  الإجاباتبه من  لاباسولهذا حضينا بعدد 

 

 

 

 

 اتخاذ القرار المحاسبة الالكترونیة 
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 : محتوى الاستبیان-ب

على المشاركة  مولتشجيعه بهدفها  وتعريفهم ,الدراسة موضوع تقديم لأجل مقدمة على الاستبيان حتوىإ
لكترونية على اتخاذ الإثر المحاسبة أن هدفها دراسة إ, و دراسة في إطار أكاديميأنها في الموضوع قمنا بتقديم على 

 البحث العلمي فقط. لأغراض إلا تستخدم لن عليها الحصول سيتم التي البيانات جميع أن بينا كماالقرارات  

 على جزئيين من الأسئلة:حتوى الاستبيان إكما 

 .فقرات أربعة من ويتكون الدراسة لعينة الشخصية بالبيانات خاص الجزء الأول:

 :يلي كما أقسام ثلاثة إلى تقسيمه وتم الدراسة فرضيات يناقش الجزء الثاني:

توفير  لكترونية علىلإمدى قدرة المحاسبة اضمن الأسئلة المتعلقة بالفرضية الأولى حول يت:القسم الأول -
 المعلومات الدقيقة ويمكن الاعتماد عليها في اتخاذ القرارات الرشيدة.

يتضمن الأسئلة المتعلقة بالفرضية الثانية حول مدى تأثير تكنولوجيا المعلومات على نظام القسم الثاني: -
 المعلومات المحاسبي من خلال استعمال أدوات التكنولوجيا الحديثة. 

الالكترونية في عملية التخطيط والرقابة المتعلقة بالفرضية الثالثة وهو دور المحاسبة  الأسئلةيتضمن القسم الثالث: -
 اتخاذ القرارات.و 

 :تحكیم الاستبیان-ج
الوادي  بجامعة الاقتصادية العلوم كلية في المحكمين الأساتذة من مجموعة على عرضه تم الاستبيان نشر قبل 

 بغية التأكد من صحة وسلامة الاستمارة من مختلف الجوانب المتخصصين في المحاسبة و المراجعة 
 ثانیا:الأدوات الإحصائیة والقیاسیة المستخدمة

 حتى, وهذا إجابات خمسة يحتمل والذي الخماسي ليكارت مقياس أساس على الأسئلة إعداد تم وقد
 في مبين هو كما الإجابات وتنميط ترميز بالتالي ويسهل الاستبيان, لفقرات العينة أفراد أراء تحديد لنا يتسنى

 :التالي الجدول
 "ليكرت " المقياس الخماسي:2 -2جدول رقم

 اتفق تماما اتفق محايد اتفقلا   اتفق تمامالا  العبارة
 من إعداد الطلبةالمصدر:

 
 
 



 لدراسة الميدانيةا        الفصل الثاني                                                               

30 
 

 :(Cronbach's Alpha)اختبار الثبات الاستبیان بطریقة "الفا كرونباج" -أ

 أسئلة على الإجابة في المستجوبين مصداقية من وللتأكد الاستبيان وثبات مصداقية اختبار أجل من
 أن حيث, المطلوب الغرض لتحقيق كرونباخ آلفا معامل استخدام تم فقد حدى على متغير ولكل الاستبيان

 قيمة فإن البيانات في ثبات هناك يكن لم فإذا ( 1,0 ) والواحد الصفر بين قيما يأخذ كرونباخ آلفا معامل
 الواحد تساوي المعامل قيمة فإن البيانات في تام ثبات هناك كان إذا العكس وعلى للصفر, مساوية تكون المعامل

 مجتمع على العينة نتائج عكس من البيانات مصداقية زيادة تعني كرونباخ آلفا معامل قيمة زيادة أن أي ,الصحيح
 .الدراسة

  :الثبات اختبار نتائج-1

 وجدنا فرد, 51 من المكونة الدراسة عينة إجابات على كرونباخ آلفا والثبات المصداقية اختبار تطبيق عند
 .إحصائيا ومقبول جيد الإجابات بين الارتباط أن يبين وهذا ( 0.86 ) بلغت آلفا قيمة أن

 نباجو يوضح معامل الفا كر  :3-2الجدول رقم

 

 SPSSعداد الطلبة اعتمادا على برنامج إمن المصدر:

 

 

 والمحاور الأبعاد الرمز
 عدد

 الفقرات
 معامل الثبات

Cronbach's Alpha 
 معامل الصدق

Validity c 

B 

 المعلومات توفير على قادرة الإلكترونية المحاسبة
 اتخاذ في عليها الإعتماد ويمكن الدقيقة

 الرشيدة القرارات
09 0.857 0.925 

C 

 نظام على على تأثر المعلومات تكنولوجيا
 أدوات استعمال خلال من المحاسبي المعلومات

 الحديثة التكنولوجيا
08 0.819 0.905 

D 
 ططيالتخ في ودورها الالكترونية المحاسبة
 0.941 0.886 04 القرارات واتخاذ والرقابة

 0.923 0.854 21 كل فقرات الاستبیان
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 ثالثا:البرامج المستخدمة في معالجة البیانات 

 الحاسب على البيانات وتحليل عرض في الاعتماد تم المقبولة, للاستبيانات النهائي العدد تحصيل تم أن بعد
 عملية لتسهل , Statistical Package For Social Sciencesالبرنامج الإحصائي  بإستخدام الألي

  .جمعها تم التي الجيد للبيانات التحليل وبغية الملاحظة

 :التالية الإحصائية الأساليب إستخدام تم فقد تجميعها تم التي البيانات وتحليل الدراسة أهداف ولتحقيق

 :الإحصائیةالأسالیب -أ
  .المتوسطات الحسابية 
 .الانحرافات المعيارية 

 :الأسالیب الإحصائیة الاستدلالیة-ب
 اختبار الفا كرونباج. 
  الارتباط بيرسون.معامل 
  .تحليل التباين  

 ومناقشتها تفسيرها المیدانیة الدراسة حث الثاني: نتائجبالم

 الثاني المطلب وفي ومناقشتها, الدراسة نتائج بعرض يتعلق الأول المطلب ,مطلبين على المبحث هذا يشتمل
 .ومناقشتها الفرضيات واختبار الدراسة نتائج وتفسير تحليل سنحاول

 الأول:عرض نتائج الدراسة المیدانیةالمطلب 

 والقياسية الإحصائية الأدوات باستخدام إليها المتوصل النتائج بعرض نقوم أن المطلب هذا في نحاول
 .الاستبيان طريق عن جمعها تم التي البيانات, معالجة في المستعملة والبرامج

 أولا:النتائج المتعلقة بخصائص عینة الدراسة 

 سنوات الممارسة, المهنية الوظيفة الدراسي, المؤهل التالية المتغيرات حسب العينة أفراد خصائص دراسة تمت لقد
 .الخبرة
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 :الدراسي المؤهل-أ

 : توزيع افراد العينة حسب مؤهل الدراسي4-2الجدول رقم

 النسبــــــــــــــــــــة التكرار البـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــيان
 %7.8 4 ليسانس
 %41.2 21 ماستر 

 %37.3 19 ماجستير
 %13.7 7 دكتوراه

 %100 51 عالمجمو 
 spssالمصدر: من إعداد الطلبة اعتمادا على برنامج 

 على الحاصلين من اتالعين أغلبية أن حيث الدراسي, المؤهل حسب العينة توزيع السابق الجدول يوضح
و المتحصلين على الماجستير بنسبة  %41.2وتليها الحاصلين على الماستر  %7.8 بواقع الليسانس شهادة
  % 100وهكذا يكون مجموع النسب  %13.7وشهادة الدكتوراه بنسبة  37.3%

 : المهنیة الوظیفة -ب

 حسب الوظيفة :توزيع العينة5-2يبين الجدول رقم 
 

 النسبـــــــــــــــــــــــــــة التكرار البـــــــــــــــــــــــــــيان
 %35.30 18 محاسب معتمد 

 %27.4 14 محافظ حسابات 
 %23.5 12 جامعي  أستاذ

 %13.7 7 محاسب إداري 
 %100 51 المجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطلبة اعتمادا على برنامج 
تمثل المحاسبين  المهنية الوظيفة متغير حسب العينة أفراد من % 35.5 نسبة أن نلاحظ أعلاه الجدول من
أساتذة جامعيين وفي الأخير نسبة  % 23.5تمثل محافظي الحسابات,ونسبة  %27.5 نسبة تليهاالمعتمدين 

 المحاسبيين الإداريين. 13.7%
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 : الخبرة سنوات -ج
 العمل في الخبرة سنوات حسب العينة أفراد توزيع :6-2رقم الجدول

 النسبــــــــــــــــــــــــــــة التكرار البــــــــــــــــــــــــــــیان
 %23.5 12 سنوات 5اقل من 

 %35.3 18 سنوات10إلي  5من 
 %25.5 13 سنة 15إلي  10من 

 %15.7 8 سنة 15أكثر من 
 %100 51 المجموع

 spssالطلبة اعتمادا على برنامج  إعدادالمصدر: من 

 اعلي سنوات5 من أقل فئة تحصلت حيث, الخبرة سنوات حسب العينة توزيع نلاحظ الجدول خلال من
 15من  أكثرالفئة  أيضاوكما حازت  %35.3سنوات على نسبة  10الي5وتحصلت فئة من%23بواقع نسبة

 مستوى لهمات العين أغلبية فإن وعموما ,%100على مجموع  نتحصلوبهذه النتائج  %15.7سنة على نسبة 
 .الإجابات صدق يعزز ما وهذا الخبرة من عال

 الاستبیان محاور حول المستجوبين آراء باتجاه المتعلقة ثانیا: النتائج

 الحسابية المتوسطات استخراج تم ,اثر المحاسبة الالكترونية على اتخاذ القرار حول الموافقة درجة لقياس
هي الحد الفاصل بين  3مع الأخذ بعين الاعتبار أن درجة ,الثلاثة أسئلة الأقسام جميع على المستجوبين لإجابات

 ليكارت الخماسي. مقياس حسبالموافق و الغير موافق 

 1.8 إلي 1وافق تماما يتراوح قيمة المتوسط المرجح من المالغير  الرأي -

 2.60 إلي 1.81رجح من وافق يتراوح قيمة المتوسط المالمالغير  الرأي -

 3.40 إلي 2.61المحايد تتراوح قيمة المتوسط المرجح من  الرأي -

 4.20 إلي 3.41الموافق تتراوح قيمة المتوسط المرجح من  الرأي -

  5.00 إلي 4.21وافق تماما تتراوح قيمة المتوسط المرجح من الم الرأي -
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  الإستبیان محاور حول المستجوبين آراء باتجاه المتعلقة النتائج -أ
 القسم الأول: فقرات حول المستجوبين أراء باتجاه المتعلقة النتائج-1

 بمدى المتعلقة الاستبيان القسم الأول من أسئلة حول إليها التوصل تم التي النتائج التالي الجدول يوضح 
 .قدرة المحاسبة الالكترونية بتوفير المعلومات الدقيقة التي يمكن الاعتماد عليها في اتخاذ القرارات الرشيدة

: المحاسبة الالكترونية قادرة على توفير المعلومات الدقيقة ويمكن الاعتماد عليها في اتخاذ 7-2رقم الجدول 
   .القرارات الرشيدة

 الرمز

لا اتفق 
 تماما

المتوسط  اتفق تماما اتفق محاید لا اتفق
 المرجح

 

 انحراف  
 المعیاري

 الدرجة الترتیب

 التكرار
 النسب

B1 
13 22 10 6 0 

 لا اتفق 9 9530, 2,18
25.5% 43.1% 19.6% 11.8% 0% 

2B 3 5 18 25 0 
4,27 

 
 تماما اتفق 1 8740,

5.9% 9.8% 35.3% 49% 
0% 
 

3B 
4 13 20 12 2 

 محاید 2 0.985 2.90
07.8% 25.5% 39.2% 23.5% 3.9% 

4B 
1 9 11 22 8 

  اتفق 7 1.027 3.53
2% 17.6% 21.6% 15.7% 0% 

5B 
0 0 7 26 18 

 تماما اتفق 3 0.637 4.22
0% 0% 13.7% 51% 35% 

6B 
 تماما اتفق 2 0.710 4.24 20 23 8 0 0 
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0% 0% 15.7% 45.1% 39.2% 

7B 
0 2 7 21 21 

 اتفق  4 0.825 4.20
0% 3.9% 13.7% 41.2% 41.2% 

8B 0 3 13 18 17 
 اتفق 6 0.916 3.96

%0 5.9% 25.5% 35.3% 33.3% 
9B 2 1 7 25 16 4.02 

 
 
 

 اتفق 5 0.948
3.9% 2% 13.7% 49% 31.4 

3.724 مجموع متوسط العام 
 موافق - 0.875 4

 SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على برنامج  :المصدر 

الالكترونية قادرة على توفير بالمحاسبة  المتعلق القسم هذا لفقرات العام المتوسط أن الجدول من نلاحظ
 وانحراف  3.72, بلغ المتوسط الحسابي فيه المعلومات الدقيقة ويمكن الاعتماد عليها في اتخاذ القرارات الرشيدة

التي تنص على مساهمة المحاسبة الالكترونية في تصحيح  الخامسةالمرتب  9ولقد احتلت الفقرة رقم  0.875معياري
وفي حين الفقرة رقم  0.948 وانحراف معياري  4.02بمتوسط حسابي  القرارات وتعزيزها و التأكد من فاعليتها

المؤسسة على  ةردت فعل إجابيعلى أنا المحاسبة الالكترونية يمكن أن تقدم لصانعي القرار نتيجة  تنص التي 6
وهذا يدل على  0.710وانحراف معياري  4.24لمحاسبي المرتبة الثانية بدرجة محايد بمتوسط حسابي قدرهالعمل ا
 .الفرضية هذه  صحة

  :الثاني لقسما فقرات اتجاه المستجوبين آراء باتجاه المتعلقة النتائج -2

تأثير  الخاصة الاستبيان من الثاني القسم أسئلة حول إليها التوصل تم التي النتائج التالي الجدول يوضح
 تكنولوجيا المعلومات على نظام المعلومات المحاسبي من خلال استعمال أدوات التكنولوجيا الحديثة.
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تأثير تكنولوجيا المعلومات على نظام المعلومات المحاسبي من خلال استعمال أدوات  :8-2الجدول رقم
 التكنولوجيا الحديثة.

لا اتفق  مزالر 
 تماما

المتوسط  اتفق تماما اتفق محاید اتفقلا 
 المرجح

 

انحراف 
 المعیاري

الترتی
 ب

 الدرجة

 التكرار
 بالنس

1C 
0 0 10 23 18 

 اتفق 3 0.731 4.16
%0 %0 19.6% 45.1% 18% 

2C 0 2 14 24 11 
 اتفق 6 0.800 3.86

0% %3.9 27.5% 47.1% 
 

21.6% 
3C 0 4 5 22 20 

 اتفق 4 0.895 4.14
%0 7.8% 9.8% 43.1% %39.2 

4C 
1 3 7 12 28 

4.24 1.031 1 
اتفق 
 تماما 

%2 %5.9 %13.7 %23.5 %54.9 

5C 0 0 9 23 19 
 اتفق 2 0.722 4.20

0% 0% 17.6% 45.1% 19% 

6C 
 
 
 
 

7 12 14 14 4 

 محاید 8 1.181 2.92
%13.7 

%23.
5 

%27.5 %27.5 %4 

7C 0 2 13 24 12 
 اتفق 5 0.806 3.90

0% 3.9% 25.5% 47.1% %23.5 

8C 2 8 16 19 6 3.37 1.019 7 محاید 
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%3.9 
%15

7 %31.4 %37.3 %11.8 

 3.0625 
0.898

 محاید - 1

 SPSS  الطلبة اعتمادا على برنامج إعدادمن  المصدر:
تأثير تكنولوجيا المعلومات على نظام ب المتعلق القسم هذا لفقرات العام المتوسط أن الجدول من نلاحظ

 3.0625, بلغ المتوسط الحسابي لكل الفقرات المعلومات المحاسبي من خلال استعمال أدوات التكنولوجيا الحديثة
يساعد تكنولوجيا المعلومات  استعمالالمرتبة الأولي التي تنص  الرابعةولقد احتلت الفقرة  0.8981وانحراف معياري 

الفقرة و  1.031و انحراف معياري  4.24بمتوسط حسابي قدره , توسيع مجال الرقابة الإدارية في عملية اتخاذ القرارعلى 
 التطبيقات المعلوماتية كافية لتغطية احتياجات الوظائف المحاسبية للمؤسسة, أنفي المرتبة الثانية والتي تنص على  الخامسة

وهذه النتائج تدل على صحة الفقرات المختارة وفي حين  0.722انحراف معياري و  4.20بمتوسط حسابي قدره  اتخاذ القرار
 المحاسبية  ظائفالو  احتياجات لتغطية كافية المعلوماتية التطبيقاتفي المرتبة الأخيرة التي تنص على أنا  5جاءت الفقرة رقم 

 .ؤسسةللم
  :الاستبیان من الثالث القسم فقرات حول المستجوبين أراء باتجاه المتعلقة النتائج-3

الخاص بدور المحاسبة الالكترونية  الاستبيان من القسم الثالث أسئلة حول إليها التوصل تم التي النتائج الموالي الجدول يوضح
 في التخطيط والرقابة و اتخاذ القرار.

 المحاسبة الالكترونية في التخطيط والرقابة و اتخاذ القرار.:يوضح دور 9-2الجدول رقم

المتوسط  اتفق تماما اتفق محاید لا اتفق لا اتفق تماما مزالر 
 المرجح

 

انحراف 
 المعیاري

 الدرجة الترتیب

 التكرار
 بالنس

1D 

0 3 12 17 19 

 اتفق  1 0.927 4.02

%0 %5.9 %23.5 %33.3 %37.3 

2D 1 7 9 15 19 
 اتفق 3 1.132 3.86

%2 %13.7 %17.6 %29.4  
%37.3 

3D 
 اتفق  2 0.952 3.88 17 14 17 3 0
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%0 %5.9 %33.3 %27.5 %33.3 

 
4D 2 4 14 19 11 

 اتفق 4 1.036 3.65
%3.9 %7.8 %29.4 %37.3 %21.6 

 اتفق - 1.011 3.852 مجموع المتوسط العام

 SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على برنامج المصدر:
المحاسبة الالكترونية في التخطيط والرقابة بدور  المتعلق القسم هذا لفقرات العام المتوسط أن الجدول من نلاحظ

كما وبدرجة اتفق , 1.01175راف معياري و بمجموع انح 3.8525واتخاذ القرار, ولقد بلغ المتوسط الحسابي لكل الفقرات 
توفر المعلومات المالية ذات القدرة المحاسبة الالكترونية  تنص على أن المرتبة الأولي من بين كل الفقرات والتي 1أخذت الفقرة رقم 

  0.927وانحراف معياري  4.02في المؤسسة بمتوسط حسابي  وتصميم خطط مستقبلية وتساعد الادارة في اتخاذ القرارالتنبؤية 
طيط للعمليات التسويقية البيعية في اساس التخالالكترونية  المرتبة الثانية التي نصت على أنا المحاسبة 3كما احتلت أيضا الفقرة رقم 

 .وهذه النتائج تدل على صحة هذه الفقراتبدرجة اتفق  0.952وانحراف معياري  3.88بمتوسط حسابي قدره المؤسسة
 الدراسة متغيرات بين الإرتباطیة العلاقة دراسة-ب 

  معامل الارتباط: -1
 الدلالة مستوى بيرسون معامل باستخدام الاستبيان محاور بين الإرتباطية العلاقة دراسة التالي الجدول يوضح

 الإحصائية
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 الإستبيان محاور بين الإرتباطية العلاقة يوضح :(10-2)رقم الجدول 

 
المحاسبة الالكترونیة  

قادرة على توفير 
المعلومات الدقیقة  

ويمكن الاعتماد 
علیها في اتخاذ 

 القرارات

تكنولوجیا المعلومات 
على نظام وأثرها 

المعلومات المحاسبي 
من خلال استعمال 
أدوات التكنولوجیا 

 الحدیثة

المحاسبة الإلكترونیة 
ودورها في التخطیط 

و الرقابة و إتخاذ 
 القرار

المحاسبة الالكترونیة قادرة على توفير 
المعلومات الدقیقة  ويمكن الاعتماد 
 علیها في اتخاذ القرارات

Pearson 
Correlation 1 .474** .707** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 
N 51 51 51 

تكنولوجیا المعلومات وأثرها على  
نظام المعلومات المحاسبي من خلال 
 استعمال أدوات التكنولوجیا الحدیث

Pearson 
Correlation 

.474** 1 .653** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 
N 51 51 51 

ودورها في المحاسبة الإلكترونیة  
 التخطیط و الرقابة و إتخاذ القرار

Pearson 
Correlation .707** .653** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000  
N 51 51 51 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 

 SPSSالطلبة اعتمادا على برنامج  إعدادمن  المصدر:

قادرة  ةالمحاسبة الالكتروني الأول)معامل الارتباط الخطي لبيرسون بين القسم  إننلاحظ من خلال الجدول 
تكنولوجيا و القسم الثاني )  علي توفير المعلومات الدقيقة ويمكن الاعتماد عليها في اتخاذ القرارات الرشيدة
 (0.474)تساوي  الحديثة (المعلومات تأثر على نظام المعلومات المحاسبي من خلال استعمال أدوات التكنولوجيا

 
 
 

 
 

 التفسير:



 لدراسة الميدانيةا        الفصل الثاني                                                               

40 
 

أما المعامل الارتباط لبيرسون بين القسم بين القسمين  متوسطيدل هذا المعدل على وجود ارتباط طردي 
 الاعتماد عليها في اتخاذ القرارات الرشيدة ي توفير المعلومات الدقيقة ويمكنقادرة عل ةالمحاسبة الالكترونيالأول )

 (0.707)( يساوي راراتقالرقابة واتخاذ الالالكترونية ودورها في التخطيط و المحاسبة ,والقسم الثالث )
 التفسير:

أما معامل الارتباط بين القسمين الثاني  ,بين القسمين قويى وجود ارتباط طردي يدل هذا المعدل عل
 (ما يفسر وجود ارتباط طردي قوي بين القسمين.0.653)والثالث قد بلغ 

 (t-test) تحلیلاختبار و -2
د العينة التي تعو  تاباجإكان هناك اختلاف بين متوسطات   إذاهذا الاختبار لتحديد في ما عمل تيس

 لاختلاف المتغير المستقل اتخاذ القرار.
 للأقسام حسب اتخاذ القرار:لإجراء هذا الاختبار نضع الفرضيات التالية: تاختبار المفروقا 

Ho ستقل اتخاذ القرارلمالعينة تبعا للمتغير ا أفرادبين متوسطات إجابات  إحصائية:لاتوجد فروق ذات دلالة. 
Ha ستقل اتخاذ القرارلمأفراد العينة تبعا للمتغير ا إجاباتحصائية بين متوسطات إ: توجد فروق ذات دلالة. 

 
 ( لمحاور الدراسةt-test:يوضح نتائج )11-2الجدول رقم

  
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
  Tقيمة  المعياري 

مستوى 
 الدلالة 

الدلالة 
 حصائة لإا

المحاسبة الإلكترونية قادرة على توفير المعلومات الدقيقة 
 عليها في اتخاذ القرارات الرشيدة الاعتمادويمكن 

3.7342 .40920 65.170 .000 
 توجد

تكنولوجيا المعلومات تأثر على نظام المعلومات 
استعمال أدوات التكنولوجيا المحاسبي من خلال 

 الحديثة

3.7320 .39137 68.099 .000 

 توجد
المحاسبة الالكترونية ودورها في التخطيط و الرقابة 

 واتخاذ القرارات
3.6819 .42340 62.102 .000 

 توجد
 spssمخرجات المصدر :

 
H0:  الاعتماد عليها في اتخاذ القرارات الرشيدةالمحاسبة الإلكترونية قادرة على توفير المعلومات الدقيقة ويمكن. 
Ha:  قادرة على توفير المعلومات الدقيقة ويمكن الاعتماد عليها في اتخاذ القرارات غير المحاسبة الإلكترونية

 .الرشيدة
 
 :الأولتحلیل الفرضیة -
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المتوسط  إنتشير النتائج في الجدول  (One sample test)للعينة الواحدة   tمن خلال نتائج اختبار 
ية الجدول t( وهي اكبر قيمة 65.17تساوي ) t( وهي اكبر قيمة 3.73يساوي ) الأولالحسابي لفقرات المحور 

 وقبول الفرضية  H0هذا يدل على رفض الفرضية  0.05( وهي اقل قيمة 0.00وبلغت الدالة الإحصائية ),
Ha  الدقيقة ويمكن الاعتماد عليها في اتخاذ القرارات الرشيدةقادرة على توفير المعلومات غير المحاسبة الإلكترونية. 

 رضیة الثانیة:تحلیل الف-
Ho: تكنولوجيا المعلومات لا تأثر على نظام المعلومات المحاسبي من خلال استعمال أدوات التكنولوجيا الحديثة. 

 H1: تكنولوجيا المعلومات تأثر على نظام المعلومات المحاسبي من خلال استعمال أدوات التكنولوجيا الحديثة. 
المتوسط الحسابي  أنتشير النتائج في الجدول ( one sampleللعينة الوحيدة )  tمن خلال اختبار 

الجدولية,  t( وهي القيمة المتوسطة من قيم 65.170(, وقيمة تساوي )3.7342يساوي) الأوللفقرات القسم 
قبول  Hoيدل على رفض الفرضية العدمية  وهذا ما 0.05وهي اقل من  (0.00) الإحصائيةوبلغت الدلالة 

تكنولوجيا المعلومات لا تأثر على نظام المعلومات المحاسبي من خلال استعمال أدوات التكنولوجيا  Haالفرضية 
 .الحديثة

المعلومات تأثر على نظام المعلومات حيث انه ومن خلال الإجابات حول القسم الثاني استنتجنا أن 
 .المحاسبي من خلال استعمال أدوات التكنولوجيا الحديثة

 تحلیل الفرضیة الثالثة:-
H0:  في التخطيط و الرقابة واتخاذ القرارات ليس لها دورالمحاسبة الالكترونية. 
H1:  في التخطيط و الرقابة واتخاذ القرارات لها دور كبيرالمحاسبة الالكترونية. 

توسط الم أن( تشير النتائج في الجدول one sample) للعينة الوحدة  Tمن خلال نتائج اختبار 
وبلغت الجدولية , Tمن  وهي اقل (62.102)تساوي  T (, وقيمة 3.6819لفقرات القسم الثالث )االحسابي 

المحاسبة  Ha وقبول H0 وهذا يدل على رفض الفرضية  0.05( وعي اقل من 0.00الدلالة الإحصائية )
 .في التخطيط و الرقابة واتخاذ القرارات كبير  لها دورالالكترونية 

تكنولوجيا المعلومات أصبحت تساهم بشكل كبير في نظام المعلومات المحاسبي وتساعد في نقل  ذالك لان
   .المعلومات المحاسبية بشكل سريع ودقيق

 
 
 
 
 

 المیدانیة الدراسة نتائج ومناقشة تفسير:الثاني المطلب
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 (المخرجات) السابق المطلب في إليها المتوصل النتائج وتفسير تحليل المطلب هذا خلال من نحاول
 اقسام اتجاه المستجوبين آراء باتجاه المتعلقة النتائج خلال من وهذا الإحصائية والاختبارات الأساليب باستخدام
 .الدراسة فرضيات باختبار المتعلقة ونتائج الاستبيان

 الاستبیان محاور اتجاه المستجوبين آراء باتجاه المتعلقة النتائج ومناقشة :تفسيرأولا

 ومناقشة القسم الأول:تفسير -أ

 المحاسبة الإلكترونیة قادرة على توفير المعلومات الدقیقة ويمكن الاعتماد علیها في اتخاذ القرارات الرشیدة

 وذلك موافق بدرجة جاءت القسم هذا فقرات لأغلب الحسابية المتوسطات ( أن7-2الجدول رقم) أشار
يمكن في توفير المعلومات الدقيقة و  المحاسبة الالكترونية قدرة على يدل مما المستجوبين, إجابات على, تقارب مؤشر

ويمكن القول أن المحاسبة الالكترونية  الفرضية صحة الاعتماد عليها في اتخاذ القرارات الرشيد في المؤسسة, وبالتالي
 تساهم بشكل كبير في اتخاذ القرار.

 : التالیة النتائج استخلاص يمكن سبق مما-

  الالكترونية قادرة على توفير المعلومات الدقيقة و يمكن الاعتماد عليها في اتخاذ القراراتالمحاسبة. 
 ث تساعد المؤسسة في العمل المحاسبياالمحاسبة الالكترونية يمكن أن تقدم لصانعي القرار نتيجة من الأحد. 
   كفاءة العمل الإداري وتشجع على  الزيادة في المعلومات التي تنتجها المحاسبة الالكترونية وسيلة مهمة وهي التي تزيد من

      .الاستثمار

تكنولوجیا المعلومات تأثر على نظام المعلومات المحاسبي من خلال  :تفسير ومناقشة القسم الثاني-ب
 استعمال أدوات التكنولوجیا الحدیثة

 وذلك موافق بدرجة جاءت القسم هذا فقرات لأغلب الحسابية المتوسطات أن( 8-2الجدول ) يظهر من
تكنولوجيا المعلومات تأثر على نظام المعلومات المحاسبي  أن ,على يدل مما المستجوبين إجابات تقارب يؤكد مؤشر

 أنه الثانية الفرضية صحة ويثبت السابقة النتائج يفسر ما وهذا من خلال استعمال أدوات التكنولوجيا الحديثة
 تأثير في المحاسبة الالكترونية عند استخدام تكنولوجيا المعلومات الحديثة. يوجد

 

 مما سبق يمكن استخلاص النتائج التالیة:-

 عند استعمال أدوات التكنولوجيا الحديثة. تكنولوجيا المعلومات تأثر على نظام المعلومات المحاسبي 
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   تكنولوجيا المعلومات رفعت من قدرة النظام المحاسبي في إنتاج المعلومات المحاسبية. 
  في عملية اتخاذ القرار الإداريةاستعمال تكنولوجيا المعلومات يساعد على توسيع مجال الرقابة. 

  :تفسير ومناقشة نتائج القسم الثالث -ج

  :واتخاذ القراراتالمحاسبة الالكترونیة ودورها في التخطیط و الرقابة 

 وذلك موافق بدرجة جاءت القسم هذا فقرات لأغلب الحسابية المتوسطات أن( 9-2الجدول ) يظهر من
وهذا يدل على أن المحاسبة الالكترونية لها دور كبير في التخطيط ورقابة  المستجوبين إجابات تقارب يؤكد مؤشر

الفرضية الثالثة ونستطيع القول انه هناك دور مهم للمحاسبة  صحة واتخاذ القرارات المستقبلة, وبتالي تم إثبات
 الالكترونية في عملية التخطيط والرقابة واتخاذ القرار.

 مما سبق يمكن استخلاص النتائج التالیة:-

  توفر المحاسبة لالكترونية المعلومات المالية ذات القدرة التنبؤية وتصميم خطط مستقبلية وتساعد الإدارة في
 القرار .اتخاذ 

 والسياسات البيعية في المؤسسة. ةالمحاسبة الالكترونية أساس التخطيط للعمليات التسويقي 
 الدراسة متغيرات بين الإرتباطیة العلاقة نتائج ومناقشة تفسير ثانیا:

 إيجابية مستويات وعند إحصائيا دالّة الارتباطية العلاقات جميع بأن السابق الارتباطات جدول من يتضح
بين  الإرتباطية العلاقة قيمة بلغت وقد ,المحاسبة الالكترونية و اتخاذ القرار كمتغير تابعة وهو المستقل المتغير بين

 علي توفير المعلومات الدقيقة ويمكن الاعتماد عليها في اتخاذ القرارات الرشيدة الالكترونية المحاسبة مدي  قادرة
طردية تؤكد العلاقة  متوسطةوهي قيمة  %65.3في التخطيط و الرقابة واتخاذ القرارات  المحاسبة الالكترونية ودور

بين قدرة المحاسبة الالكترونية على توفير المعلومات ودور المحاسبة الالكترونية في التخطيط و الرقابة واتخاذ 
  .0.05وهي اقل بكثير من  sig=0.00قيمة  %1و %5القرار,عند مستوى 

تكنولوجيا المعلومات على نظام المعلومات المحاسبي من خلال استعمال  تأثر ,قيمة معامل الارتباط بين أما
الاعتماد  هل يمكنتوفير المعلومات الدقيقة و  ىعلقادرة المحاسبة الالكترونية ومدى أدوات التكنولوجيا الحديثة 

ذات دلالة  متوسطةة طردية وهي علاق %47.4وهذه الأخيرة قد بلغت  عليها في اتخاذ القرارات الرشيدة
حيث كانت أقوى علاقة مع المتغير التابع وهذا دليل  sig=0.00لان قيمة  %1و %5عند مستوى  إحصائية

على أن اتخاذ القرار لهو ارتباط كبير مع المحاسبة الالكترونية ويدل على مدى مساهمة المحاسبة على تدعيم اتخاذ 
 القرار.
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 :النتائج مناقشة ثالثا:

 ما مع ومقارنتها ناقشتهام التي سيتم و التالية, لنتائج توصلنا الفرضيات إختبار و والتفسير التحليل بعد
 :الدراسات إليه توصلت

 للوفاء والفعالية, الكفاءة ذات المحاسبية إنتاج المعلومات في بدور كبير الالكترونية المحاسبية المعلومات نظم تقوم-
( حيث أكد محمد احمد)دراسة إليه تما توصل وهذا في المؤسسة, لترشيد القرارات اللازمة الإدارية بالاحتياجات

 على وجود نظام محاسبي الالكتروني في المؤسسة لضمان قرارات مستقبلية صحيحة.
ن البرمجيات المستخدمة في الأنظمة المحاسبية المحوسبة تؤثر في اتخاذ القرارات الاستثمارية إن السرعة التي وفرتها إ-

همت في جعل البيانات المحاسبية بيانات ذات طبيعة ملائمة لمتخذي القرارات بشكل اسالتي برمجيات الحاسوب 
يؤدي إلى زيادة كفاءة اتخاذ القرارات الاستثمارية ا وهذا مم عام ولمتخذي القرارات الاستثمارية بشكل خاص

 .(المخادمة الرحمن عبد) دراسة إليه توصلت ما مع تتفق النتيجة وهذها ونوعيته
التقليل من التكلفة اليد العاملة كما تساهم ايضا في   الإداريةتساهم المحاسبة الالكترونية في ترشيد القرارات -

على اليد العاملة الزائدة كما تساهم ايضا في رسم خطط مستقبيلة التي تساعد على الإدارية من خلال الاستغناء 
 .(علي مانع صنيهيت شرار المطريللمؤسسة هذا ما أشارة إلية دراسة ) الزياد في الاستثمار الايجابي

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :الثاني الفصل خلاصة
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ة الالكترونية على اثر المحاسب في والمتمثلة الرئيسية الإشكالية على الإجابة الفصل هذا خلال من حاولنا
 في المتبعة والإجراءات الطريقة إلى الأول المبحث في تطرقنا مبحثين الفصل هذا في تناولن حيثاتخاذ القرار,

 الدراسة خلال ومن ومناقشتها وتحليلها الدراسة نتائج عرض إلى فيه تطرقنا الثاني المبحث أما, الميدانية الدراسة
 :التالية النتائج إلى توصلنا
  المحاسبة الالكترونية قادرة على توفير المعلومات الدقيقة ويمكن الاعتماد عليها في اتخاذ القرارات الرشيدة

 في المؤسسة.  
  المعلومات التي تنتجها المحاسبة الالكترونية وسيلة مهمة وهي التي تزيد من كفاءة العمل الإداري وتشجع

      .مارعلى  الزيادة في الاستث
 من القرارات السابقة حيث تساعد في تحسين  ةايجابي ردت فعل لمتخذي القرار تقدم المحاسبة الالكترونية

  تساعد المؤسسة في صياغة و تصميم خطط مستقبلية.و نوعية القرارات المتخذة في المستقبل 



 

 خـــاتمـــــــــــة



 الخــاتمة
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ؤسسة   المظام في تقويمجل توضيح مدى مساهمة هذا النألكترونية  من لإالتطرق  لموضوع المحاسبة ا إن  
 سة.قية للمؤساستمرارها وتوليد معلومات ذات مصداقية التي يضم الوضعية الحقيككل وللمحافظة على 

 :الدراسة نتائج 

كذالك اتخاذ و   التسييرفيوسيلة يعتمد عليها  المحاسبة الالكترونية طريقةمن خلال بحثنا هذا أن  توصلنا
وذالك سبية, ظمة المحاالأنحد الأنشطة الإستراتجية في العمل المتواصل أالقرارات, حيث هذا الاختيار يمثل 

 ساسي للمؤسسة.كيز الأالتر تروني و السريعة التي يوفرها النظام المحاسبي الالكيستخدم المعلومات الدقيقة و 

لمحاسبة الالكترونية ا المداخل من الإحاطة بمدخل إلى هذه دراستنا خلال من سعينا وفالظر  هذه ظل وفي
 من غيرها من أكثر سبيةالمحا المعلومات إلى القرارات صناع يحتاج كماالقرارات   ذومعرفة مدى تأثيرها باتخا

 قابلة كمية معلومات اوكونه جهة من هذا الاقتصادي الطابع ذات لارتباطها بالقرارات نظرا الأخرى المعلومات
 المؤسسات في يرينالمس جانب من المحاسبية بالمعلومات الاهتمام زاد وقد أخرى جهة من صحتها من للتحقق

 القرارات وعلى القرارات نعصا لدى يظهر المفيدة المحاسبية المعلومات ثرأ إنو  والنوع الكم حيث من الاقتصادية
 سبية.المحا القرارات صناع معرفة من يزيد إن يجب المعلومات من النوع فهذا إليها المتوصل

 :التالية النتائج إلى توصلنا الفرضيات إختبار و المطلوب الإحصائي التحليل بعد

 لاعتماد عليها ات الدقيقة ويمكن المحاسبة الالكترونية قادرة على توفير المعلوما :الأولى الفرضية يخص فيما
 . الرشيدةفي اتخاذ القرارات 

 ستعمال لمحاسبي من خلال ااعلى نظام المعلومات تأثر  تكنولوجيا المعلومات الثانية: الفرضية يخص فيما
 .أدوات التكنولوجيا الحديثة

 في  اراتقابة واتخاذ القر الر في التخطيط و ما هاا لمحاسبة الالكترونية دور لالثالثة: الفرضية يخص فيما
 .المؤسسة

 :التوصيات
 :التالية التوصيات نقدم إليها التوصل تم التي النتائج على بناءا
 العوامل  تعتبر من أهملتي اا المعلومات يفيها تكنولوج بما التسيير المستجدات مواكبة المؤسسات على ينبغي

 التي تساعد في عملية التسيير و اتخاذ القرارات المستقبلية.
 ساهم تقبلية والذي يرات المسضرورة إتباع النظام المحاسبي الالكتروني الذي يساعد المؤسسة في اتخاذ القرا

 في عملية التخطيط و الرقابة 
 على مصداقية الوثائق الالكترونيةمتطلبات أمنية للحفاظ  ضرورة توفير.  
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 تي رارات سليمة القصول إلي المؤسسة للو البشرية في نموذج لتخطيط الموارد المادية والمالية و  ينبغي توفير
 تساهم في الزيادة  في الاستثمارات.

 :البحث أفاق
ا المحاسبة الات التي تبرز فيهثر المحاسبة الالكترونية على اتخاذ القرار وبين المجأ دراستنا في تناولنا لقد

 مضا بعض الشئ ومن الضرورةغا الالكترونيةيزال مفهوم المحاسبة  ولاالالكترونية في صناعة القرار في المؤسسة 
 .جديدة أخرى لبحوث إنطلاقةبداية  هذا بحثنا ويعتبر أكثر, فيه والعمل البحث

 المراجعة الخارجية. تفعيل نظام لكترونية في لإدور المحاسبة ا -
 الإعمال المعاصرة. ةبيئلكترونية في اثر المحاسبة الإ -
 .المحاسبة الابداعيةفي لكترونية ودورها لإالمحاسبة ا -
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 01:الملحق رقم

 جامعة الشهيد حمه لخضر الوادي

 كلية العلوم الاقتصادية  التجارية وعلوم التسيير

 قسم علوم المالية و المحاسبة

 السلام عليكم ورحمة الله و بركاته :

تهدف   –ارات تخاذ القر ا: اثر المحاسبة الالكترونية على  بإعداد مذكرة ماستر بعنوان الباحثونيقوم 
ظم دور نوضح أيضا توكما  تاومدى تأثيرها على اتخاذ القرار  ةالدراسة إلي معرفة مدى تطور المحاسبة الالكتروني

 ةجاببالإراسة وذلك هذه الد انجاز وفي سبيل ذلك فإننا نتوقع منكم المساهمة الجادة في ,المعلومات في  المحاسبة
ا بان هذه المعلومات في الخانة التي تتفق مع رأيكم علم x, بوضع علامة على كافة الأسئلة بكل الموضوعية

 تستخدم لغرض البحث العلمي فقط.

 .تعاونكم  دكم وحسننشكر لكم مقدما جهو                                                          

 د.رضا زهواني 

                                                              الطلبة : 

  زواري فرحات عبد المالك

 شريف صدام حسين

 دبار عمارة
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 عامة  أسئلة: أولا

 المعلومات الشخصية

 

ذكر                          أنثى                                                           الجنس :   

    35إلى    25سنة                          من  25اقل من     العمر : 

 سنة   45سنة                       أكثر من  45غالى  36من            

 ليسانس                       ماستر    يمي :المستوى التعل

 ماجستير                     دكتوراه                       

 :المركز الوظيفي

 محاسب معتمد           أستاذ جامعي          محاسب إداري  محافظ حسابات 

سنوات                                                         10إلى   5من      سنوات         5من اقلالخبرة المهنية في ميدان المحاسبة :

 سنة    15أكثر من                      سنة  15 إلي 10من 
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 ع ثانيا: أسئلة حول الموضو 

قرارات ا في اتخاذ العتماد عليهالا قادرة علي توفير المعلومات الدقيقة ويمكن ةالمحاسبة الالكتروني :الأولالقسم 

 الرشيدة 

 اتفق تماما اتفق محايد اتفق لا اتفق تمامالا العبارة الرقم

1B في  المحاسبة الالكترونية عنصر مساعد ومهم
تخفيض التكاليف من خلال ضمان تدفق 

  .المعلومات وسرعة نقلها 

     

2B  وجود معوقات في استخدام المحاسبة
 . الالكترونية في صنع القرارات الإدارية

     

3B انعيالمحاسبة الالكترونية يمكن أن تقدم لص 
ة ث تساعد المؤسساالقرار نتيجة من الأحد

 .في العمل المحاسبي فقط 

     

4B لباتالمحاسبة الالكترونية في حاجة إلي متط 
أمنية للحفاظ على مصداقية الوثائق 

 .الالكترونية 

     

5B ية ترونالمعلومات التي تنتجها المحاسبة الالك
وسيلة مهمة وهي التي تزيد من كفاءة 

العمل الإداري وتشجع على  الزيادة في 
      .الاستثمار

     

6B ارلمتخذي القر  الالكترونيةة تقدم المحاسب 
من القرارات السابقة اجابية  ردت فعل

حيث تساعد في تحسين نوعية القرارات 
 المتخذة في المستقبل.

     

 
7B 
 

ت توفر المحاسبة الالكترونية معلومات ذا
 قدرة تنبؤية تساعد المؤسسة في صياغة و

 تصميم خطط مستقبلية.

     

8B  تستخدم المحاسبة الالكترونية في اتخاذ
القرارات المتعلقة بعملية التمويل و الاقتراض 
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 لدى المؤسسة. 

9B   تساهم المحاسبة الالكترونية في تصحيح
  تها.القرارات و تعزيزها و التأكد من فاعلي

     

 

نولوجيا التك مال أدواتل استعمن خلا القسم الثاني: تكنولوجيا المعلومات تأثر على نظام المعلومات المحاسبي
 الحديثة 

 اتفق تماما اتفق محايد  تفقألا اتفق تمامالا العبارة رمزال
1C دى استعمال تكنولوجيا المعلومات المتطورة أ

ت ياناإلي التغير المستمر في نشر و معالجة الب
  .و المعلومات المحاسبية 

     

2C م تكنولوجيا المعلومات رفعت من قدرة النظا
  .المحاسبي في إنتاج المعلومات المحاسبية 

     

3C تساهم تكنولوجيا المعلومات في تخفيض حجم 
اء النفقات الإدارية وذالك من خلال الاستغن

 .على اليد العاملة الزائدة 

     

4C  استعمال تكنولوجيا المعلومات يساعد على
اذ في عملية اتخ الإداريةتوسيع مجال الرقابة 

  .القرار

     

5C ةلتغطي كافية المعلوماتية التطبيقات تعتبر 
 .ؤسسةللم المحاسبية  ظائفالو  احتياجات

     

 

6C 
  

ة ساهمت تكنولوجيا المعلومات في زيادة قدر 
 على التكيف مع نظام المعلومات المحاسبية

 ومعالجة البياناتبيئة الأعمال الخارجية 
 .وتقديمها إلى متخذي القرار

     

7C لتي تكنولوجيا المعلومات تغير من الأساليب ا
تستخدم في نظام المعلومات المحاسبي في 

 تشغيل البيانات. 

     

8C ع ر شوجود تكنولوجيا المعلومات في النظام الم
راجع الإجراءات التي يتبعها المأدى إلي تطور 

 ة الرقابة الداخلي الخارجي المستقل لتقيم
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 رارات قالقسم الثالث: المحاسبة الالكترونية ودورها في التخطيط و الرقابة واتخاذ ال

 اتفق تماما  اتفق محايد  تفقألا تفق تماما ألا البيان رمزال
 
D1 

المالية ذات توفر المحاسبة لالكترونية المعلومات 
القدرة التنبؤية وتصميم خطط مستقبلية 

 وتساعد الإدارة في اتخاذ القرار .

     

 
D2 

المحاسبة الالكترونية أساس التخطيط الأرباح 
عند كل مستوى من مستويات النشاط في 

 المؤسسة. 

     

 
D3 

المحاسبة الالكترونية أساس التخطيط للعمليات 
والسياسات البيعية في المؤسسة.  ةالتسويقي  

     

 
D4 

توفر المحاسبة الالكترونية نموذج لتخطيط الموارد 
 المادية و المالية و البشرية في المؤسسة.

     

  02:مالملحق رق

 العمر

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 90,2 90,2 90,2 46 سنة 25 من أقل 

 100,0 9,8 9,8 5 سنة 35 إلى سنة 25 من

Total 51 100,0 100,0  

 

 

 المستوى التعليمي
 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumuli 

Valide 7,8 7,8 7,8 4 ليسانس 

 49,0 41,2 41,2 21 ماستر

 86,3 37,3 37,3 19 ماجيستير

 100,0 13,7 13,7 7 دكتوراه

Total 51 100,0 100,0  

 

 

 المركز الوظيفي
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 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 27,5 27,5 27,5 14 حسابات محافظ 

 62,7 35,3 35,3 18 معتمد محاسب

 86,3 23,5 23,5 12 جامعي أستاذ

 100,0 13,7 13,7 7 إداري محاسب

Total 51 100,0 100,0  

 

 الخبرة المهنية

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 23,5 23,5 23,5 12 سنوات 5 إلى سنة1 من 

 58,8 35,3 35,3 18 سنوات 10 إلى سنة5 من

 84,3 25,5 25,5 13 سنة 15 إلى سنوات 10 من

 100,0 15,7 15,7 8 سنة 15 من أكثر

Total 51 100,0 100,0  
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  03الملحق رقم:

 معامل الارتباط

 الإلكترونية المحاسبة 
 توفير على قادرة
 الدقيقة المعلومات

 عليها الإعتماد ويمكن
 القرارات اتخاذ في

 الرشيدة

 المعلومات تكنولوجيا
 النظام على تاثر

 المحاحسبي المعلومات
 استعمال خلال من
 تكنولوجيا ادوات

 الحديثة

  الإلكترونية المحاسبة
 التخطيط في ودورها
 القررات واتخاذ ورقابة

 توفير على قادرة الإلكترونية المحاسبة
هاعلي الإعتماد ويمكن الدقيقة المعلومات  
 الرشيدة القرارات اتخاذ في

Pearson Correlation 1 .474** .707** 
Sig. (2-tailed)  .000 .000 
N 51 51 51 

 النظام على تاثر المعلومات تكنولوجيا
 استعمال خلال من المحاحسبي المعلومات
 الحديثة تكنولوجيا ادوات

Pearson Correlation .474** 1 .653** 
Sig. (2-tailed) .000  .000 
N 51 51 51 

طيطالتخ في ودورها  الإلكترونية المحاسبة  
 القررات واتخاذ ورقابة

Pearson Correlation .707** .653** 1 
Sig. (2-tailed) .000 .000  
N 51 51 51 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 04الملحق رقم:

 حصائيةومستوى الدلالة الإ المتوسط الحسابي والانحراف المعياري قيمة يوضح

  
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
  Tقيمة  المعياري 

مستوى 
 الدلالة 

الدلالة 
 حصائة لإا

ات علومالمحاسبة الإلكترونية قادرة على توفير الم
ات قرار الدقيقة ويمكن الاعتماد عليها في اتخاذ ال

 الرشيدة

3.7342 .40920 65.170 .000 

 توجد
مات تكنولوجيا المعلومات تأثر على نظام المعلو 

يا المحاسبي من خلال استعمال أدوات التكنولوج
 الحديثة

3.7320 .39137 68.099 .000 

 توجد
قابة الر  المحاسبة الالكترونية ودورها في التخطيط و

 واتخاذ القرارات
3.6819 .42340 62.102 .000 

 توجد
 


