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Abstract:

This research aims to study the impact of school bullying on
students' academic achievement. Following the introduction, the main
question posed was: What is the impact of school bullying on students'
academic achievement? Additionally, several sub-questions were
addressed. To deepen the understanding, the main hypothesis was
formulated: school bullying affects the level of students' academic
achievement, with several subsidiary hypotheses.

This topic was chosen for multiple reasons, primarily due to
professional specialization in the field of education, and the desire to
uncover the extent of school bullying's impact on students. The
importance of this research lies in addressing a phenomenon that affects
the social and educational values of students.

The study was conducted at BOUBEKRI Bashir Elementary School
in Temacine, using the descriptive method. The research was divided
into two chapters: the first chapter covered theoretical and applied
literature and was divided into three sections. The first section reviewed
theoretical literature, the second addressed the relationship between
variables, and the third reviewed previous studies, concluding with a
summary of the chapter.

The second chapter was dedicated to the field study and was divided
into two sections after the preamble: the first section dealt with the
methodology and tools, and the second section presented the results and
discussion, followed by a summary of the chapter and finally a
conclusion of the study.

Keywords: impact and effect, school bullying, student, academic
achievement.



[Tapez ici]

il gl G ygd

| claa Yl

I Moe s Sé
1l A ) UL maldl)
\Y, FIRANFHTIU AT
v Sl ginall e
VI Jslaall daild
VI JKEY) A
VIl RS WERH
a—1| Ladadll
6 IV Jeadll dpeas
16— 6 Agandal) o 3,0 claal) J ) Jaadll
7 paliall 1 J5Y) Gl
7 Y asgde 1Y

7 il sgde 1Ll

8 A5 Y) Al s sede 1UIS

8 o A Jauanill o sgda el

9 Lalil) & seda tluald
10 il yartial) G A8 ;‘?_'\L'ﬂ\ Caaall
12 AL ol all Gl Caagll
16 JsY) Jaadll A
17 Ailasall Al yall z S Jeadl
18 S Jaadl) dea
19 <l oY1 5 Ay Hhall 1 J Y1 Gl
24 asliall 5 bl ;S Gl
43 S Jaadll Lada
44 sl
46 el all
48 Gkl




[Tapez ici]

Jglaatl daild

iadall o) giall R
24 oaall i 01
24 5l Jia 02
25 Fa sl (el Jiay 03
25 A Al (el Jia 04
26 Glailil) 33Uy (el iy 05
26 il G el Jiag 06
26 2alll iyaill o jeill Jiay 07
27 _pall gt Jiey 08
27 il (i jail) Jiay 09
28 JOU el Jiay 10
28 elaie U o el Jiag 11
29 el Al Jia 12
29 ol Gl Jig 13
30 oAl e Y Y el Jiay 14
30 &l (e 3Ll Jiay 15
31 apal el 3 jall ) Jiay 16
31 dadll g 55l B 17
32 A yull [ il Jiay 18
32 bl Jiey 19
33 ol gl da el 5 Jiay 20
33 el Gl 58 s lagin) ade Jia 21
34 ozl 43585 Jiay 22
34 llall ) (e 4y Al Jig 23
35 el (g siall Jiay 24
35 madll A Jelal) Jia 25
36 e Al seu Jiay 26
36 Al () ) panll i 55 i 27
37 Gl A ) Jiay 28
37 Gl el il Jig 29

10




[Tapez ici]

JWEY Aaild

Aadall

JE& o) sie

a5

10

Sl yaatial) G A8Sal) alada

01

24

Dbl i 8 T 5 50 i J3

02

24

Bl 558 e B 5 510 iy GBS

03

25

Gl Gl (o e 859 iy s

04

25

T Al el (3 A 8 s D

05

26

il (3Mh) o A 3yl @L,mhmj' 3

06

26

Pl o sl 8 g8 53 iy i

07

26

B Tl ¢ T 85 iy D

08

27

3¢l G il G A B3 (il JiidS

09

27

G pall (i jaal) g Ao 3 000 Sl Jis

10

28

8 el 8 s 3,93 s U

11

28

e1tie M i il (Ga Ayt 5l iy Jiiad

12

29

:.n .lail O:L.Ij ~'~“ . B)s‘ﬂ L;“TH Lh -

13

29

g ol G i) G i 8 1A Sl Jia

14

30

a8 ) D) i A 80 Sy S

15

30

tuﬂ\ e Bllaal) (At 3yl ‘f'\_},, Jailad

16

31

Gl G pall G g8 53 iy s

17

31

Lol 1551 (s Lo 5501 iy S

18

32

48 puall (i yil) G A 8 3l Jiad

19

32

A (3 R 500 iy Ui

20

33

Sl Jx 5 (A 83 iy Ui

21

33

Glagu¥) axe (i A 3 yilal by JA

22

34

el 43 558 (3 g 530 iy S

23

34

SUaal e A Al i A syl “_‘,’_'\\:\g(hmf Y

24

35

bl (5 gl (i A 590 iy Jis

25

35

Ul e (3 st 50 iy s

26

36

Gl A g (A 3 il Jiis

27

36

Dyl o8 i e 8,9 iy O

28

37

Bl 8 A8 Sl i A 3 Al Sy el

29

37

Sl a1y oAl (A 3 s Jiies

30

11




[Tapez ici]

s adlall daild

{aial Ggalal) o)) si a3 )
48 Cleasladl) gead A A5 LaNT| (]

12




13

Aaadall



Aaadall

by —1

s pimy g el g AoeadlS anaz (3 54 Aad e Lof dslann] el sue e A Clrazstl cils
Al 3 dradad) Slusll L s cwilunss o513 C«:ﬁ;\ & hlas) aalbll ol ST sy
Ll Bplas deelannr) g Bps 5 28T ASCie el S8l Cold (WYY SLLA Ciliieg
vaj Lo gf")"m V'M 9 L) (S s 6L° 390l Leogas u,v\.ﬂ.\ &.51'; 9 cca;:é\ dl’; M\
Y sl (3 LB I Y et 0B sl Eosl=Y1 oS OTAN (3 LSS g 5alll oda a8
Byl JLely gl 230 g plaaa¥l OLe 3 hlas) @slsjly Ol gl a8 o3 Y1 Slaazdls
u}:fu (5\.«.28:\ el LST pr c.')..;.oJJJ\ _535.Lw J.B..p L} Jw 9 ‘;ﬂ\;) 290 M?\ LLGL& (IQRES chg—T
ne 3l g ) g td) eV sed) e bl Y ple Yy 2l 2 3 U
RSz O Led o Y awald OF 0958 (b g il 288 Ol (ool g 2l
oS ) s Ll g Lslwl an,ull 3 Bud S sl (@l el Jo i Bl e
ST anhdll sds el 1 Lyl Ballg deid) 3g,albs VYL adle Lgie Slpane 3 3 3,8l
gAY Fy S 2N A L Al Ll @ i) el sl Jee=d) eyl 2
Salall oda e o) 5w YN 1S 5 LaysleSS syl el ) allasg LY

ISy — 02

L) gl oyl o) Jo oyl il ST ez L
re 4l Vsl

L gl eyl el Jo oyl il Sl de Lo —
CaM) g wb.ﬂ\ Dol e S5 bl ol s -
L gl eyl o) Jo ST et o) s -

N> i3y L) s o)l aiild BSliam) Gy Sla s -



Aaadall

‘ol i) — 03
A et S5t 3 A G b)) el el el ST fran tiela)l 20 4l
tige Al Ol Al
L G eyl Jeamd) e slal 3ae 53 5T yll) ol
LS G oyl Jeamd) o ST Jadll) o)
IO G ) Jeamd) o ST g o)
Vs by Lol gl gyl jeial) B5lax| B9 Ay
505k Jll Sy — 04
i g0 Sl *

sl U3 S5 de 08 (L pd) (o) gddh) 39 £ OTAN (3 83 Logas ol 38l OF -
gy |allae 2513

wlio e b & aledally Al Al b dals oliad ¢ Wl il -
(a1 Ol ¥

('.Lu U5 oot Lo of argis s jliaes STU Jolo sl SUISaY anlysy L2 322 -
sbadly a0 o 3

by Ol B ek Jadll e i ol 3ol cdslo A3y dalas 355 -
roudl by Blual — 05

IRV

catle LSy el L Ay n Lises el 88 1) -

oy Gl e g ol Lol (3 el 38l e Cndl -



Aaadall

) o 8y Ayl e SIS o B slal) e D)l -

sl Lol (8 by Ay )l oyl el SISl e Gadl -

g 5 Vly Amgded) 50N Baelld ) ol sl e ol -

B8y el o Bl 245y (3 allll oda e slanW deadld) 2oy —

i Py ¥

L*S-'\-S\ J\.:A.l:l.s L}Lﬂ‘ CA.:,..S‘ L}'@J L»JJ.L\ SRy UALM}- C«A‘; L} 5}_\..)9:- @Wb @y\}f 39.}03 SJ.AUQ Jj\.‘:{_)‘ -
OLY L oz

il L odd W stV 2l U 3 Aol ()l ool Jo il & ol 3ol jode BLaST -
RSB WL I W R

coleall Baldk wislely el Cuddy Rl A diadd) uas Vel sl -

taeslyldt D gd — 06

VN CI P T N :@JJ\ JEE Yo

e B oS Ll es Crame (39 Slshell ket 0 2024 a1 29 5y Sl bl Al b -
L3 e 8y b i ABIKy dll e Gidsn wealil)

2024 5,25 05 3 pwli pis S0 s dald) aslan V) el L1 5,00 e Wy caglall ds V) -
Hlaz V) sy badny (gt 3 (25 ¢ 05l Rl Aullll ol ] Jod e 5l sl 2dlg RERY 2
ey il 2024 b 09 o Lznary 20240 06 o Lz (eSS am

Sy ssu Al (._BUQ_SL; (nld 3515 3 pia L“Sjg.fﬁ dalstl Al @ oS anldl Jle :Q&l\ JLE Lt
SR e Ogglin ol Ay ) el (3 oSlile 39 coliie By 3kl 1645 5,000 v o)
Lowd 12 e 058590 05 410 shasl Jo pales 2y 3,1



Aaadall

ZC&LJ\ c@...a - 07

US sl odn sty Civog) il 3a hogll gl OB Rslen) 55 5,8 cls aul 0Y,
o5 S ) (g skl of el ey (B,

Lol o sl oy pslall (3 2,51

57 e ailas Y Ol e sie Aulisg ooy alsbll afles Cawy @) 1 el c@,;\\ Yy
2ol wy grosdy)

Eoudl Slgre — 08

ol 3 @-L,,U g,J&\ S alis —

Sdrgh 3allall SISl 695 o LS 35003 o 93 Loy (3 RISl U Rl Lt Lsaw -
(bl Juetdl ol ol 5y il ) (paial) suwedll 1Sy Slasllall Gio 0 (63T godlyn J510
A adasl sy o) sl

s Eond) Z\.&:,a -09

RV W P G | —

wotlll Led ol g B bl LU o6 Emlis BNy Agd eay Anly Juob sag rg e —
) il ol WLl dedlly 2Bl Sluhald Sy i) (BN W) a1 Y) aslaalls
Mu%g¢ﬁ»wﬁTM W\C)_wydi)f Eo-lee B

(g3 Al Aoy ezt SV (e ) s By V) nhll Jols ad ¢ 0 Audes ©
Josdl il (o Lgzadliny wilill ) Ll coldaall adlas (3 Rndsiand) el pdly B5La> Y I
oY) ¢ Lgn ey Dl b il Loy lleall i Jld ¢ doasandl doniogd) Blagly (b

Ol 18ly Sy w5 e ] chos b b sl 2 golys et (RoNE ety

. 30da cep 2007 oles LCU'}:J\ 9 il B ls AL LgAl—IJ‘ Eodl bl (ol e !

« 0250 ¢ 2016 (aenidh) 2oeall o Bl ST Ly el Llal) Slalyal] e 2ty chos) il gslladall Sy ol 2

Q



Jay) il et JsY) Jaadl



IV Jaadll
Ayl il i)

17



IV Jaadll
Ayl il i)

17



Jay) il et JsY) Jaadl

:Jfﬁ\ J..a.ﬂ\ Al
Ly aadlsn e (3 Lgamr o 3ol LSl SIS Byg ) otlil) o o) s Aslazan Y1 alil) sl
da Led ade allaally & iy 3 i paose @ pgmsl) Ol Dlodbias upedl co Ul e g
Bl Jols & LS il ly Mool woalil) Lopiad il s a e jorad @ S cloger OSTLs
Jelse s ly el fasdl OF ) 5ay) Ja4 5 cilall acdll 5 2aLdl Slahl) 5 ol e
Bl VS adlesl) sl 1) w5Lo) alsall el Bl Jaldh 0555 5 oS 51 el 0187 8"
Lol Jalgall odn deaddl axlpng ¢ ol V) g ol 9 (S 5 JlabsW osd IO dealdl) o35 )
Coml o Byl £ oose sag RS alilal oda ST Lpie gd iyl o iy dilg of ol
sl s sladll dam ) S5l s gy olnl ) Voo aslslly 2l Ll Cpnd ety Joles

PG R P FOERY

S = (@) e Al dil e =5 = (1) g8 o el IS0 sl i S Y0 psgde Yl
il gm able 40 O LS 56 (1) ol 065 Oy calabdl oS a8 )13 5T s —
adlal aadle 8T (0) J st sl i 0¥ s o (1) sl o) 3 (@) o et e 5,40

SEWAEN

QOCIRESNAE TIWIIRE PR

L ol pgghs L0

\Sl c%\ sl B .>J.§ jT ‘5,3..,\.,43\ “T))’-';‘ & " Ji}‘. " Z\Q;Uj w)jjq- o k) dal) ‘.'.; JQ.Z:J\ *

HUSaly oallan o 2o 00 Lomgie s aitl) Gyl gall s

1165 ¢ 2007 (0L cimaldl Segdall Olgs 21 3l oo & cploamV ol i) pmeall (0 B 5 0930 -, 2
18 B 2012 ccﬁgjg\ 3L n(,lxﬂi Obsro é).U o) ULQ.LS! yj daes &

18



Jay) il et JsY) Jaadl

il i i Lol acki e 6B, ag Of
Led peiey ST ol Cpased o dpennd) a2l ol wund) aplally sl da b (-Mawl el

.60)4_5) 4"‘)"? (9 u,4>=,& J‘}!J.}I w) Z\c.a.labj Wj FERUWE S Lé)b 6}5%}\ M\

sy ol (a0l MY asead) a1 algdall Sl of dmbal ) ga 1y dl) il psgds
il ST ol dited 2T joleal e sl o e gl ablod) 4 OF (g aseid) OF (sl calalid)
bd) o Lo 2alel) olelal 5y (gl Slelr] el fadiy ek of L pgie 398

Taas e by sLaBY) oolazaYly

kgl g peedly FasdlST 8 ELL DUSHL oy lilally wlaadl LSS il el 5T Gy
Bips SV s Jat V) 0B Y g 58 LSy ads tadls sl Cus ol

P sl gl 3 s L @Y BUY UL sl ga s gl el Y1 Gy pad)

Nsh ol Mab 598l 05 W8 Glode b sk gm9 5l
ZWIREN [ WIRINIEYVT E

) a8l LT g el e ) e el 4 a5 ) O 1Mo iy ) iy
Dol pezmly pshas o wabld) 3 gt of pllad) s b2 alid e a3l sl (3 LoV
2\9}&6 Z\h&uB J&w QL:‘.L"';) Lodds @Wj bbbl L&aj ded) L@J.‘”}{j C@‘l;\ LMM:Q Léj‘ J\Miﬂ .,LéiJj

Iy Spieall 151 i my
ek dadar ol g il a5lan V) Al od) ) OG a iddIAa ) dpikedd 11 Gy )

Benl) 2057 (Gl o)l 3Ty (8 Jas Y sl 2l ] Slin) LY Al e elin) Slgen

"590 o (@ sl (S e D b ol ap ) 8l 3 oald as iz aaf = 5

36\_}’ [2d 2009 a{.)éj\'\ LR;LJaJU C_J)ﬂ’) }W.U sﬂml' BIE d L 4J~;LU Jﬂaﬂ szg'raj’ & ngud.; gl 6

.65 P \92018 4():}9\ 13 /SR EY AL c,«.’.‘:ﬂ L_;-jj}g.:—w (Sl > Wl J.:S»Lc"l 7

2060 2 2010 , g1 ety asllll Lo 15, 1o uhpall foamed) o cplll amgdl T g0 da 8
28 o 1987, 051 S s, 1 b cblyy 3yshd mgmd) il ¢ Jald onlf 9

19



Jay) il et JsY) Jaadl

ci;&n V"‘b"j Lﬁ)\sl Vijj V.L\uj CL@}“ Jﬂ"'"jj w).‘.ﬂ\ Sﬁv- U" 4:-\:.4} LA .L:o.L“..U Jﬁj.';_x L»).LU L}j céjy\
.%Lcj >l ol <ly93
t eyl Jeedl pggds 1y

Yt J“A" cJUj g olgw Lo i3y iy CE)) Sl ank c‘y}ﬁa} cJ.saé cJ,,D RS dx) =

10114,

aslas] S ally cadd) gl lesoll 3 dddl 4 asiy olal & QS 2w o3zl ol

A LogalS™ of )l 10 ol jlasl olys 3 b o LS

chades O b B dodns 3 ) 4 6\3 .55.@_5.5: ERTENEL I POCy S;Léfj,a :LS""\J"U‘ J:MU L;‘J"‘?“ iy 2l
oo ST B3 Olealy Jadkly daladd Bl it padly el b o Ll Aadl ods 2
anﬂjjhr\l‘ J\}L‘ o J.:.o.lzﬁ\ ol (Sdeg 3.iS”

e ti] g,,dgj\? T

PP dey ol ke (501 gry BILdd ks 5 e gnk Al gy Mials ki ks s —

Lo alal o 56 ey du ) lhes JS7 a1 Odly Jo31 et T dadd) e 1 -Mao) — &
Jeald) Flal oV 28 (3 U5 @) aesall spgd) ol S5Ol b (oL Bl 44y el
B lie S5 @ e Baa U 0,5 0T Y

B Repbe 203 el acdes il e 12 ) e oo Ji)) ga rdpadsl S gl — 2

590 ¢ 1979 (il LU wisdly 2l 59 1979 11 coMall it sl cisls oy Jo 10

147 5 1991 b cpldl Sleslall Ol ¢ bl Joamdl SV il s 5 855 )t alll
640 22008 s (el 43 b @Vl wall 3 dadll ) Coles 12
126 1999 bt asld) el Olns 2b (el 1l Jpol ¢ S5ty 13

20



Jay) il et JsY) Jaadl
Condl Ol e Gy AN : s RIS

a- Ul ole) e DAl 3 gl el psgie IS 2308

21



Ly il ,lat)

IV Jaadll

b Sl

A

iU

«— i

Jseanill

St

HEPLON|

e
>§,
oL
A

Tl P W

A

ALl

AT

RIS

il
i. '!!‘

o Sl s

gl




Jay) il et JsY) Jaadl
i b

E3250 39 ¢ ool Jadly ol el il Gy D) (gl (52 Lk i srlud) Jakasil) O)
Al Wy i Uyl R Skt s 038 ¢yl ) e iy oyl el 3 alla) Al
Sy s h3f b ¢ Jadlll 2l 4 (obsSa 4 IS ¢ el ) ailly il
gV o171 oo lasliadly caddly jobl oo 05 slignaI Ul celp3)l o sl Ko e 045 6
gAYl sl oo Jailll il 058 VIS 5 S8 3 rdl (3 Jren dde ST OS¢
A ag o 3Ll GBIy a5 a8 sl 8T il gl AF 5 (ki Y L S5 g Ll
g 7ty aadl Ja el (S (ORI sl 35 0 O3S St pll) 2|
28 A e SV ey Lo Buly Beedl) 1) (el ol (VY ol pd s A3

A Al oUT GW Ladl 3 W 3 maneey ELN i) 2 ) (35 5L
adlall dodllg ddylud) Colwlyldlg & lad) 4yl - EJW Coe
:lyﬁ’u}?\ 3.0)\.&\

Ak oo Gk Y jeadlL | giey (53 IR LCHN P Y gl 2l e
B2y V1 8Ly (ool 0sSIL et @l eian YalSas b1 S LS. el oY1 &Y oolgeadll
Wiy doslonn V1 2 ,al) 8o SaLe] WSl Syl (Sg. il )50 652 3 Ledlny g9 3Ll 25l
s A matmall dplen VI oy A meatl ol lehall OF (9. Ol saadl)

MY e s e et U e 23U 0555 01 Sl n el Bl el 3,20l

et alie sy bl il 3y (el oy €S OTAN 3 sl S5 3 e ol Ll 8
83k maed Y el (D) S e eapbs (9360l ol & o Sl 1 e DY) S
O ady 21 iyl andly QAN (aadll 3 U3 Ay (gm0 Bl Loging opidd Ly 38U Lo
(Al IS ez Ll [smas Ol (g OT3 (i dslex ¥ palilall cdle TLs Jof poLay)

Ol s,

14-1202,02,2019 , 515l a5l 5 il g aalall saaall a3 3l adl 4y 50 i) A shaiall e (ol 3o 14

23



Jay) il et JsY) Jaadl

:155J§5\ O, AN & —

s 15685 of nz 035 o 258 s YT B0 68 6 e W

b emd 50 Ec;? KECRCTON SN TN WAL EV AR N RN TIPS
1T 4 ot 55 " ’,Jw

.u,@w,&cw&\@@m(?@@ ;ﬁjcutrﬁbiﬁc&wwdﬁdqﬁgdjgﬁ

58 &3 sl g "SBAN & Bls o2 0" U S

SBaall g ade dl o dl Jpmn s Ogmams 3] Bl (3 5

&

G:’jﬁj L} }U L/J’A u\.}j.}a.aj\ djjo.b UJ“U‘ " L;bu 4.5}3 d}
79 1Y) asd 3 ;g\ Siie }Ljﬁ.@_@gi&\ Py i

Cn
Y
te \

~
\
£

[

o—

C -\

sé\
‘&.

01 231 5ot 5 "580 578 A8 25" 110 8 2

Dl b ol Wl Ledlly 3,LaYU by olisl oa sadl

IR IEANNEEFRNES 351 SO ISR

Bglaally sLudYl duas aad WU am oS S sx

ol phory aede ) o st L sy 8 o B 43ISO B 1) gl Gl G — o
i el 5 WIS Olby bl ek blogl (e Jaly Bl e Jf 0BG 0y cHgfin ady oy
16 s IS

il gy Lng " Ogale ggb Bapag 4l ) jLal e " il ade ) o 3

(504 -21) o, 0 02001 ¢ 0l iy ally astlall Sl s ¢ puilid Bydr (3piliall s oz 2
el i 16
24



Jay) il et JsY) Jaadl

.Aﬁaso\)@wa&spr@w\ o :Juruj@;&sdum ey 0L JB aie f)sﬂﬁéif
w3 U s YU U AL Yl s e 2SI S el O)g i) (3 Ls 4k YU U ALY
(a5 Blae s W eag Akl AdS) i Lysng ¢ Jadll) ol e gy £SO W Lis
B N T RV Ty

oo 0dg o ade ) Lo o)l s QU1 ggd Loddl Ll GSYI 5o lally (OlneY) pa S0
reells QUL Raidy 3l s B aimsy il Ol ane xSl caslyl 1 ) L)
Bt OjJ

Blsdeg waas 12l ey Sl ade o Sy sl Jal e pYLly 3 ade g ) B3
S I Jod) s

o Y olS) Of fl g £ aosn 54d L e LS Lo

ALl Oty — 02

Olshdl o b Eondl ety (oleslall 2 4| tf'fu Mo agr jobeas 2 sl olslyd)

b ot il e 8alina ) wanlys LA o FCOW N P CRCEH NN L PR

d yalt Loty

i ) 4 2l Jalgally ol Ssle jLasl a2y J) G 1(p 2008) wist e dwlys —1-2
O el o i)Y ) Bude (3 L) dad) e 2l ) bl Gl e W 656 il
o LS O Gy Mag SUY) e ST el (ST Ol ot W8T e lsiio 2l 0 90189
A o Tyl gl 350 ) 2,0 S Oy bl e e o) Al g MU s O

- 109 Lo ¢ £ 2002 03,31 Ol ) «Sandl Bl 2lS g polall 3 2is Ul c dag ) Lsally el Syhr [Las] B Al clslr @S s
124,

25



Jay) il et JsY) Jaadl

Wl i g ol Lo dedl C Byl B U] 2l ods U8 5 1 0y ot dwlyd —2-2
gy o bl Crall g bl (pane T2l BLOYL (k) Bamgll (Ol i) Slpe (3
gl ol SLYI e 263 5 S e 240 (3 ik alsis anl ) dns g el deaS s 4
5 JUbY Ol sl alde (3 et anhll Olgsl bl i 1205 11 o ol onjleel 2oy
sndly Sl Vlg (o) i (3 Bajb semy oo Il @jiuly v Bdd) Basgl) (Ol
e g Jolidl 5 il g 5ol pane cp ASlas] AYs 95 b semgg cblal) (o) Aedd) Ball

DBl Ll Sl

SV Sl psgis aid) BDe BLESY Lgzal)s wilST:(p 2012) pwnr s b Aty =32
Al 156 0 085 1db adlpie dah )l Gusy ( dogd) medll cansly bl U ol feamdls
o ) dey ey oSV A psghey Bl el dole olide aU) ek (ol 208
ol Sld Gt Lo sl) OF ez las W le] Ay Sl ol ol puanly Lad cldl G oYY

19 . LUaJ\Lg.,U

Sl Goradl adey Sl LuE e U] Cud ((2014) aadl de Bugle dulys —4-2
o eUsl e g Al Al o) Gl Gl Sy O sl ) fadly (o323l
eV ol ey I L Wlde 3 s dnhdl olesl Ladlb 885 U 92 il sue

Al W aedlly ) aamyss (o)l LVl (aled Ll 3 cdsf Al Ly (sl

Lo dnal ((g3lall il NER I @i 550 (M 2Vl ands (V- SN Ll aulys ¢§~JJ‘L\ ORti - R TR URERURCH RV RV STt 1t 18

22 2 2020/2019 ki - 350 — as

Bl sles o 2 550 il sl dind cslamn W ol 1nd o(Bukinms &Yy o 828) gl Jglall A5 o el ke (i ¢ gt st
26 o 52019/2018 A1 G ¢l $Vpo 5 Gl

26



Jay) il et JsY) Jaadl

Jramdly Sl i Gy &bl B3 Slay (xise Ol ) S i OF aulll il cols;

el gl (58 S s Slys (3 aflax] AV 01 Gty wly ol

) Sty — 03

PNV PN RN NV IS CROUE SUWSES POV S PRERE PEIRE PRN WL ST BX
Gl o oMy ¢ lor VI gilas) Ml adaedsy deals SO0 wasite LMl o e e 1iag
b sl 8 Al Vga a Y06 0T U] aehll sds s cleogs e 185 16 oy wajlesl #olw

Pliedal) LVl AUy ¢ ) pslly ¢l Fily (M) sy (it 33 g

Ogpidl a4y psis g1 ol ko oy WL [amd L] wginlys Budy 10951y S Ygr dwlys =23
Bl oSy o gill Ape e dads 307 anlll e A G (I puE dady oabls e
i A5 el ol byl 6T e e o @ b sl gl ol s B3 Sl o
i) G il el Lilas) ) Ga @)l e ol ) sl el LS ST ) ol

Zetyly s

ool 3 bWy ST Gy et sl SLas) (e Bban U] Al OuBy i@y Jgw dwlyd =33
Cnt B By (e Bhme SISy onylasly e ogbghal T cblowially cppail) oy B8ally sl
ol G et £y beally il o S 0L W) Al condsinal Ay aabley el
i 1ol STT7T Wajts e 2l al) iy (el oty U2l IS 305 b e dag bl

22 S e ST oY) el B IS iy 37 e

&S oy et il Wy U5l L s sl Alos il ) ) Jpaondly (o3LaBV Lo Y1 sl sy I o cllaal) Aot sls 20

.23‘_,9 @ 2014, Q\A}mﬂ Amal c:t:g)di

g3 345 chpondilly By ool Al By gnand) gl AL o Al ARV Al b5 () sl W) Ll 4y ol il gt dad Ol 21
4 B 2012 nj‘g;,xj‘ S UL el

12 0= Gl g e 2

27



Jay) il et JsY) Jaadl

: oV Jadll Lo
e Blg Al £ esh Aeally iadal) 2ed) Snls Al alill bs gl fadl) s Y5 s
'M\).U\ I o Ll 3.0.:5.“ d)J.ij cLSJ.é-&}M O)’R-“ slael L} Ll QLAI\).U\ ?L:a“i )‘J”l} cC)\j),iIL\
g @Yl Al g dadl la e lo Al e 3 gls I n g aosll 8T £ g0 sy L
sl ¢ Jilal) dpascd ol peley SIUL Al Ll ods Cras Lo pmey Lolannly L Lald) slis) L oz
& Wy Jold 5] g LS @Sl nd S Lanall Al U ol (39 g b ol By S
T3 05 gl Tolae) dpald) slae) 055 OF sl (51515 5521 Bl Legd ol 29,09 Bogs W e
h s Leslsl Slawslly S Floy JLll tlo aaxe el dleiily Laney Landy Lo Wi

Awhdlode (3 G LS gyl s allall dnlie Bla g, L2 by Jo T e Ol g oy 3,2l

28



29



Aganlaill cala all Sl Jaadl)

i QW il gt
el dad o Gl Qe y Eond) i 4 LBy lysWy Dplall Sy Y1 Eonll Eemias gt Lol U 3 Sl
Alasdl LYy DU pe Sl (2 ol Sl Eonll s 3 Ells ST W) 3k L2l S
Bl Sz B Lnnaliog 2l s i (G Cond) L laall dblas (3 essadl ool ) IS, (Ko
by (g #1581y i) ¢ ol £l od Loy o jeielly Lol E35 (Jylid 3 ey Ll Edos 3
Jadl U (3 ez (8 Lol o pisy 2Ll (s o L 0 Sl 82 23] 5o Juadll Vi o ) Joil 203

A gogeg dads 2l Jlog Eugt Condl pooe ol ALl Sl 2 Y A S

30



Lgalatl) i)l Sl Jaadl)

gy iyl 1 Jo ¥ Sl
&y Jall Y|

Balll i clly camd gafly LA U sas o e Ll dopse By Eoll s oo sl ll Buey #
el L Y5 e s Sty e SY1 5LV eyt oo

e 5o Bl Wl Jod Cot Al 5y Sy sl LY dé\ Olioy oo e J22 7358 LT Rl O3,
2Bl gl s VKLAJ; dgm0 Al 3 Wl ‘g&p‘}l\ d;\ s jaeg Do f‘mbs o ol ez é;\ﬁ\ ijij\ ;\

Sodllde % Jy oW polall o bt oo e (atlas sae lols 1 ol dopt Wi dT 5o 3ns

2 ) )

Olaall 3 j3es Slew ool U lab dlzall L pos ¥ Gue & ko) &l ol (3 Oloal) Call ket sdaaill 4l

25 olans¥) 1 el Jaskly 50 oo e sl L),

il By bl @ e Ll L) 3l sl gl el Jo gl 8 ST gl Ll 6
o Y s gVl sl Blall b5 o Raad 38 Rnally (GBI W) (3 L £ 8y cauli W
st Sy e e Lo yshom G Al 3 5800 3z e Bl e 0958 Byl 3 ol (g0 2L il

Al G 18 adsull Slel il o)Ll 5oy (ool 3 JCT

daall e 53l g oS &l Lo el 5 Sl Bl s by Jlally gyl cpalal) s 20y 2l Judy
Jas S g sl (3 ale 3 s il (58 Il Y iy S aep el ST e il S5 sl
a;unOpﬁig.uéjsr,uj;\y;;\b?vé&.\é\lv@%ﬂasj.\fayd\u@ Sy ca sl ) 6K g b e dand

Sy (.éjn.p Jist rxjﬁuiﬁ\.\;bﬂ'aiijbw\

gl 3oy el sy st

Lo 21 ) i el 87 e oy ¢ S0y SOV el & sy cpeldll S Lo 57 s el Sl 3 Al Ol e
2N sdn 20K Lany ) il B o OBYe sy U p5us iR juLJ\ Sras (P Oyl g

cJaiadl on J;Y\ (RS G ok o aze 2l ¢SVl (s g‘"‘b'm Szl Je Q»)AL\JJ:’J\ j\ @,ajl ol Ll 3
SV gl gl Sl oot gy pld) gm GU i S8 ik dia ) eyl ) gm,

23 137 ¢ 1992 (3,3 (35l 15 claglall sl plusasly all Eondl s pal] ole

29 o 22004 i 4 b B s s 5Ty o2 ae O el il G Sl ms a0 24
12 e 2019 ple sty Al Al s (1l Zondl A (Blagal) ol sxs 25
£ 2019 (S0 g ) Sloglaald e A ) Endl 3 Sl e 528

31



Lgalatl) i)l Sl Jaadl)

S 31 Jb 3 ool i sl alyal 6l Yl oy oy el Shl) 13 o 2]
Aags e 38 )

] il Aoldly 25l ) iy 3y ol L i 5,808 g jal) s SV

3 Wl pased sl oW QA sl (b Ll ool el B sl (g ool 5,00 s S
Sl edn ey . ssaill LIS Asdlly Sl ol (Wid soldl Joamed) Ll Al S
Ajij.\av\m.u Ww&\ J\bj‘uraj\ B\UL&{&J,\SM\&DO}&M\

Slga¥l it

o okan Ly (UL g 5 Rnsie) ¥yl a1 £l s s il
gl 5 gl o Lis 3 L s Gl Lr Jo s plaseed s (i o S LY
AVl ey ST O ey 5T as e 53)) e o MBSV (S Ly Lo ol e (ol s e

sl t\)m.m Jert e LT oS r\,\sa_d S oe

¢UL§5\W) <0 Jw.Ln Mj&a}\@l\wm\wyj M...nj,\s L}.,\.L"‘L @l deg u\»u fa;\ Lo-
L} \5“-%” L}\?.j
il sty Jaal e S o Aolall seldl) oo dlls dalyy ol (3 Gaid e CanSd) ) (s3l) g lal) 5 : posll el
B & Y e S iy ) 5,0l o D Sloglany Sl par l fogl) rll Gy Aaghns 5l s U] S o
oy AlSTl Dl DLa3ST iyl 280Mall st ) sy o Lo ol Jo ol o 8 e ol el S0 Y,
.27"%&5
éugwb.ﬁ\ J> N uujlal C‘ ujb U\o-“‘%j d\b\)&\ &_/JKCA J\)\D 9
e 3 Llay deonlaal 3150 s MU jens AU e o) Fyose BUEER NV gﬂ\ LR e sl 4y s ;b -01
i) selgdl sio] 12 Lo 2

S o Jpasdl Ll Lasasy glall Eondl 3 pasesd S lpo¥l e (2 31K S o e gl
SERREEAREN uujm ly

2201 e <p 2017 Sl sl A Y by e e 1l chslia W plall (3l 2] w)r.mwm;h
96 o ¢ 2004 ple E)J,J Al Ll s 1l bl Zodl Ao 3y 5 a0ty 28

153 2 ¢ 2008 <ol 1) @-A A el s olall Zondh (35 el 7l e s 29

32



Aganlaill cala all Sl Jaadl)

b oo oS5 OLall e dey Ll 3l GUA glaory BoM celily 2SI o Y6 o0 3, 13,0 - 02
Aoy By W) e 3302 Beler o Gl ol sl (T o) sl gl o Bl g0 slad LS
3°\V$ubjlal\@>ﬂ gd\ blzdll -’J’f‘s\f‘*“}éd“éf‘j Sgoedly wU\ww)‘ JasVl

wﬁtbg\dyj\ﬁw Mbu@,ﬂq&,buu’&w@ lage ol u\p@bM\m}égu\puﬁj
Lol oloz g LN 2¥3ls e

(P balied e Sl Wil s ey

I8 el ol o o2\ (e e len5 po Lol Lo 4 w\by‘wwb@\/\f‘gmu“»\’}‘
Al gl (el e lem y5

o sl A s g Bl o 65 W15 29 e Bty g B3 (1) 3! s 121 2
P VT PS\ 6&\).\3\ J,:,ax'j\ u\.p

A5 oy (gl Al UL N )2

W15 16 Ao A1 oty 8353l 5 Ay Sl el l) o) o (girdly Jailll g pal) i 30l 131 )

o 11 oy golpll Joaoedl 220l 2

S poliall ST el LTS el el b Sab i Ll el o 5 058 e ST 55 255! S0 - 03
sl o338 o o S 18 L Byl 82y 0y Y W

Kodsal Loyl LYy SApY)

g Game Dbl pat ol o3 o Gas 302 selsp 39y A} ol e 8 (s 2 s sl s 00 gl -
ISy Rl sy S e oKa J et ol 3 ¥ U cdinie 28 ) OB ok Ly U a2y b 30l
deo 4B ¢100 3 S 0o b oo b)) Olaon o8 Al slas) Lo Jasall Sllaal S
(dll) 752

TT 0 42009 ¢ fH1 2L o] Sl gy Al ol ] I gl BN ol 30

; , 31
22100 (Bl 20) Glaos 2y

33



Lgalatl) i)l S Jaadl)

éw.a.“ @ééfj "OH ‘J\Jg*.u P " gt 2 x 100 = 2\:}521.\ A.....J\

IV e 1y e ey Ly Sl sy JE 5 ol el Jo azt ¥ iz 4S80 ol - o
Al Wessy dgudtl 3321 G pllai ) O Eolb L Anlll (gl oYy 1)1 (3 LidaoSe 2 1l
iLJ\ aasle Ne o C/\Sbj ‘3\.»}6.\»3 45!’\3 YWY Jus Q\m

e} dlas 3 dossad| ol

gl ly Slogu I sl Baly Loy ast25y Slagall ot Corlll 4 o gl gy 5 o) Sl gl
Al e b e s f Al 75 iy laay 5 X)) ?LJ oo sl 4 g,

La3ld, é\::l\ iU ol - 02

:éld\ Al

Lol SULI Y g

ingall 53 e

Al oy gl e 10 201 Jpadl

(%) &) ddll | IS o)
25 4 1553

75 12 &)

100 16 &é\

WS
)

e 571 (3 e Bl 2131 e o 201y Gl S8

%75 BB L il S 5 s e ST OB 3L se o LS LIV el okt Sy JYs
L ol sy S0 s Aoy e ) 1 o Jn b )55 %625 ym gy bl g5l 91 200 S5

Aal) o 1 506
Bl ey &l 0030 555 a6 202 5 Jpud)

L 1 (3 Vet il 3T 5 1602 By Ul S

(%) gl il | IS sy Olgne

34



Lgalatl) i)l S Jaadl)

31.25 5 10 4101
56.25 9 20 4111
m L e e 12.5 2 30 4121

<l 10

pel) ks fa8> Slaglas pr o sy e limg 2 21 Q)11 oo 75l o 556 o6 iy Jpudl J6e o0
5o dw 20 4111 opo Aols eyl

ol 1l
ol A -1

ey b e sl o g sSta Gl SIS s 103 8 pod

(%) dpl) dcdll | ) S VY
93.75 15 e
gy 6.25 1 el it Ll
100 16 @g\
e Jalalf
adly)

b 30 3 At el e Sty () Nl 5103 B L

O i %9375 Lty 53550 Sl W80 gyl 580 T U o G ey Joudd BN
IS ol el 3y a2 S sl Ll (3wt S sl sy £ b ol BT i 966,25,
ool gk

Ayl oy ooy B2 e oy el Jedd) ISC g 204 ?J Jgad

ag Ad) (%) bl il | S| VW)
. 87.5 14
W pxi
‘ y 12.5 2
100 16 @é\

35

| b




Lgalatl) i)l S Jaadl)

SVl 2l 50 G L e 2043t B

G ey Bl o sl L) (8 sl e gl DN e % 87.5 A o LI sy Jpad) Vs e
A2 2 Yy e e SIE Ol ST e 9 i sl e oSt Y S e 96 125 s e

25

Aol Al S8 Ll

Al by 236751 LT llad) 33} e oy slar ) 3oV 105 By Jgad|

AEERAY (%) bl il | 1S Y

s 81.25 13 o
y 18.75 3 Y

| 100 16 @é\

A 50 3 el gl ol SV s g 105 3L S

Casdl 2T e Gy e Slela) 3O e g sla Jeddl e % 81.25 A b B sty Joadt N e
S e sl Y eVl e % 1875 iy a8l

al) (%) &kl Ll BRe SYleY

6.25 1 o5
93.75 15 Yy

100 16 @A;\

oSy o e Bl K8l e Sty ) S IS a5 206 ) gl
Lad 3500 3 il e oSty ) BVl A i 106 L S

oSy Y % 93.75 e & <% 6.25 Ao il PR oyl Ad o Gl Sty Joad) e ¥ £
L) N éUa.S\ 4700 PRRES f"\...J\ o

36



Lidatl) bl L il

e o e L Jall ol e St ) S ISE 107 ) b

AU (G ast) (%) L0 4l | IS oYY

’ W 6.25 1 rg)
N 93.75 15 M

100 16 @g\

A 3515 3 e il e St ) 3007 Gl S

3T Yol s (51 5820 Y 9 93.75 o (3 B! (St Juad 0 %0625 o Sl Ly Jyudl IV
ol el 0l e sl Al e

ol dadl e S ) M ISE s 108 3y Jgud)

Gl Lagil) (% ) &yt il Sl SVl
62.5 10 o

) e 375 6 y
K 100 16 @;\

V9% 375 o G ol nad) e 5K % 625 And o g G ey Joadl PN 050 208 3, Gt J2#)
ol o s 5 S I e ) s Vi 5

g (ol - O

ey Bl e ) e BV (58 ISE (0 109 B Jpud

i _pall (%) Zpll il | IS Ve
87.5 14 o

Cpet 125 2 Y
3 100 16 F5o2)

s b e ol ey Sty ol A i 109 Lt S

A3y o Sxza ¥ 9% 12.5 & oy ol e o Sty oDl g0 % 87.5 4d ol B ety Jpadt N5 e
oY

37



Lgalatl) i)l

@\iﬂ\ Juzadll

ol iy cSloy B pn BN cn 58y ) D) IS (e 10§ g

(%) bl 2

B

YA

e
N 25 4 o
75 12 M

100 16 Z?“%\

Gad 3215 3 ST e St ol b (20 G J2B)

Sl o % 75 Sl s 2y By Bk e S e St 3Dl e 9 25 A ol Ly Sl D e
gl ks 2y oS

by ey B e ATl oWt e sl ) 1S s 11 B Jgadd

slaiey)

(%) ap) el

IS

Y1

18.75

3

(KN

Jad

“ - i I N .ol gy 11
SREN 25 4 et T
100 16 Z?“%\ i

A

osSeia ¥ % 25 Ll blot oy 5Kty %56.25 5 <l claesy) #5t o oSy % 18.75 ;b Gl Ly Joudl s e
]

23 r gl el dedel IS g 112 85 Jpadd
ol el ezl

rd) A
- s
Y

M (WY 2 g 2 olly Pypasd 1oy 0 e sl el eVl A T s Gl Sy Jpudt DD e
W3 e 1580 19 62.5 oy <l IS pds gy (P jpad ak e 1Sl % 37.5

(9) & A
37.5 6 o
62.5 9 Y
100 16

ol oDy 3 o oSt ol B g 12 Gl SR

38



ALl il ) Sl Joail

Al d seb ey oy Gl dedl S s 113 By Jgodd

Al (% ) &kl &) LS [
C 2
00 00 s
’ Ll 6.25 01 bl
m L 93.75 15 By
&)
: 100 16 @g\

Ul oo b Ny e Syl S b i 113 B S

Ll <%6.25 i \:L?fb (pAie la vﬁ&@ NS C}\ o2 J\H o Ol u,..d\ deud J\ Rk, M\) J)J_-L\ N o
%6 93.75 Lewd oy ig 158y § B

2Ll Ml b (588 Vol S1SE ol Jig 114 ) Jpud

el j‘_;},‘ N (% ) &pl) L) Jrel SYleY1

m s 56.25 9 o
Yy 43.75 7 Y

100 16 @;\

A 3505 3 2l edl V] A g, 14 L Jad

43.75 iy «odloy Db o a2 ol BN o 2 Vool s 22 % 56.25 o s Sy Jpd) Dl o0

Aol b ey 25 e ol Gl S g 115 Jaad)

<l (%) pl) &l SIS SYleY1
' 12.5 2 (’”
e 87.5 14 N

Y
100 16 @é\

39



Lgalatl) i)l S Jaadl)

Al b o3y 15 e 05l (ol A s 15 Gl o2

Lo Ji S Slal) (b s Bl b Nl 05 e 05l el s Gl el Sl Y e
LY ells el gclﬂ\ oj;\.q Y O;-:\S\ N % 87.5 Mj <m.5».u J—\S\ > % 12.5

Bl ey oDy B e edl BT s e Sty ) A ISC s 116 Sy

(% ) &pl) L) LS SYleY
| 6.25 1 o
' e 93.75 15 Y

K 100 16 7303

o2l BV (& 3

A 31 3 ) o St ) dd g 116 3L Jad)

b 9 6.25 o jlagy 18 & oy b e 2B 358 e S el A ol o Gl Jfly Jud) DY e
9693.75 Lt 2 o Sxta Y ol

oy Sy Sl o i I o oS Gl s 117§ Jpud)

daall) 1 33) (%) bl il | )SE Yl

e 87.5 14 Y
N 100 16 @g\

s Floy 2 gl Gol) i o L Loy i o e St 117 ) Bl

ey Doy B e B o Sty ol i 118 5 Jpad)

ol SV 48 (%) all i | S| Yy
6.25 1 o

' W 93.75 15 Y
y 100 16 @é\

Aad 3715 3 a2l Bl B e oSty ol 4d 118 By L S

40



Ll il ) S Jaadl
Vny % 93.75 Ll 2 oy Sea Y (lly %625 1wl oSy ol A o peimn GLA LRy Jpod! N e
il 3 s fw Ol Q7§....»: a9 Y oyl

bl Joamll U P

by el U2 bty gt )G s 119 B ol

L) (%) &gl acddl | ) S YY)
00 00 o
100 16 Y

y 100 16 @g\

A 370 3 e Yo DLl s g 119 By LA Jad)
Al o it Y el U2 0122 55 L ey Jpd ¥ e

A ety Jor 5 ol sl L8 Lo 1SE e 20 ) Jyud

claal gl Ja & i (%) Zllandl [ S Ve
18.75 3 o

’ m 81.25 13 N

y 100 16 @é\

by Jo 57 ol 0 U s i R 515120 B Gldt Jed

Ws? 0 9618.75 4w 5 96 81.25 L gy o 570 o508 U2 o e G sy Jpod) 85 e
ey 055 ¥ ooyl A

i) s g Y )8 W2 VS i 121 B Jgudd

) ey (93 Sy ¥ (%) 41 &4 B
12.5 2 V'”
' PN 87.5 14 Y

b 100 16 @g\

41



ALl il ) Sl Joail

e 3700y 0 Vs (S et i (e Y ) U2 1N A i 21 L S

o 05 et gy syt ¥ sl U2 e %125 8 ol s S ey Sl D e
ol 83 Jols e oMoy s ) e g % 87.5 A

Gl ey oDy oy P50 40938 e Jeedl (55808 1S i 122 5 Jpud)

(%) gl Al Re YY)

31.25
68.75
100

ey o P50 4185 e eVl (K8 L i Bd 5215 22 B L Jd)

o o8t ¥ 9 68.75 (o B oty i B0 583 o 0958t % 3125 ol el GL Ly Jpad) Dl o0
s

G Y ey B e o Sets ol eVl IS e 23 3 Jpadd

AahlA AlaY) o A Al (%) al el | IS SV
87.5 14 o
S 12.5 2 Y

g 100 16 Fyut

A 5715 (3 ot LB bl o By ) e Sty ol A i 23 ) Gl a8

o GBS A g BB Ul Y Gl e oSt deSEl 50 9 875 o e L Sy Jpadl I e
oy Y e % 125

Al oy S W) L) () IS g 124 B Jpod

42



Lgalatl) i)l S Jaadl)

Auaatl) 5 el (%) &l) il Jrel ONERN
e 00 00 I
e 00 00 A
. 68.75 11 e
b i
. 31.25 5 b
i 00 00 s
100 16 @g\

sy Yl 0 Gl Ly okl IV (e B 8510 3 it ) o) ol (sl 40 24 3 Gl J88)
(e Joad Sgan b gyl N U2 9% 68.75 Mwy cami Yy i W2 s ol 5l Lead (55
Jdowsie % 31.25,

Al ey il 3 gl L U2 Jelis IS g 125§y )

el (5B padil) auda Joold (%) il | S oY
(P > i -

Y >0 5 ’

100 16 g3et!

A of e Gl ety Sy I3 ool 3 sl 1 Lo ol A o 3415 125 3 Bl Ja)
9 50 £y hglade upyid) 3,2 Lol oy elin Y il odelisd)

e o e oAl U2 Ol g By JISC 25126 B Syl

. . (%) sl il LS YY)
i) ‘u“ 12.5 2 Wk
mle 81.25 13 bl

mlle s 6.25 1 By

UL 100 16 734!

S U sl Dl g s A 26226 By Gl J!

43



Lgalatl) i)l

‘fx\iﬂ\ Juzadll

loleg ooy e % 8125 oy ol el 3 A (g %125 & o L) Ly Jpud) J¥s o0
Y] e gia ¥ % 6.25 oS

ey syl 4] g0l SN e s i 27 2 Jsid

gaal) b g

sk
m gl

(%) gl Al LSl [
00 00 st

87.5 14 s g

125 2 [JERCy

100 16 @g\

o U2 ol Ly S I3 e Tl ) sl ) U2 i S8 B 3215127 By L) S8
28 3, Sy % 12.5 & 5l o yp s ullly (96 87.5 dde B 3 5 piast el cRipall ) oy S0 Y

Gl A it )

ey 3ol 3 s ll) L W 18 s e
(%) &gl acaddl | ) S SYleY
68.75 11 BA
—_ 31.25 5 Lls
. Ll 00 00 ]
P 100 16 gse!

Al B o pll) A U2 e b8 B 3505 227 ) Gl S8

31255 « 35l & s (5 % 6875 ik « 35l & &y o sl U o i G LRy S ¥ o
3l BBl oy Y e ey Yy o log 0y %

Gl g d Al

o

ey AN U2 o OllaaVy B b i 29 3 Jyab)

(%) ) il Brel HEE
81.25 13 - Jeasl
L 18.75 3 M ? 3 é\:;\
J 100 16 Eetl | i 29
(sl e OllasYly Gl o Ao

44



Aganlaill cala all Sl Jaadl)

By LasVy Gl Oldle (e s 1 gusoll 1 U 0 96 81.25 dsd einn Gl iy Jpd s o
Yy Gl SlYe e i Y 2 % 18.75 i e (3 B8 A

M S

Gy ) 1S e Sl ISE ) 7k Gy ologlal) CJ’ st Ll (2 ool Ao MU St Wy 5 0 0 Y
CLA.\;LJ walally do ) S (3 dupal) ) Jgsll elfly dal oMU Dl 2 Eondl dasls B2l a713)
Aol and s s Lyl 3] Jyol) ol e ST gy gaﬂ ISt sy 3 5my 255 SIS 30 ln
Sy ol ally (sl o e L UL dendl) 5158 e 21 B i) ey Ay Dyl sl
Ay SBY an b ) 3D e By seally il o TS dlaadtly Y e Oy Q)Y sy L e
PR ¢ wlse Sol day o Vg cnnd a2l 3 JsY! 8L 35l pam il aball) s e 5oy o T (8
) e G ] e Ab) 2l e gmer o 2 U (5 i | o)y ASW B0ty n om
oM e M 3Ty ol e 183 ey pallall oo S ) B o 8 ey (S

Laaldl Lk

:Q\.‘«’L&L‘ MJ lel

Lassdl SN Y g

B ol copiad) o gladl oy Aulal) % 3 e dly Bl L Pl o Lo Mg D) ool dane T (s
S0l sl g 1y <96 56.25 &y (6 ol 3 35 8 20 ] Fo 11 o ST &y 75155 ol (51
gyl 3,0l o1 B> 38T, A5

ol g )

il oyl -

i 8T i o) b il () e 0 B, et il sl o Say ol ol Sldaall Pl e
S5 35y o s 58 Ay Lsld) o Sesy )y gl f\ B )y B3gm g0 Yl dws o e
sosy Jall) 2 e 1l s e LT 56 sllny Aol

e o Tl o 3 ALy S o 3 Vi V1 os] 3y 3691 3 i sl LT el 3
.\f(aj N deldl 3 b ol 6Wﬁ—Ju‘u*>g3 Al sady (2 Gy 8l dni Wﬁw)u\cwswwﬁh
S o) ¢ A sl e eV sl o s iy Mo o8 Gl S oY) g,mk;@w @ llas Jfacly o4l
MW,QK@ G Bl 5z £ dedldl Dlao e o Aol Al 8 52y o L Uy Alks Ay gb Laill
ol Plae o Sl Sl ke e s Liag 3,8 Al 0 3l aadl e sl oS3 o by oy e 5l Y

g e Jo Jgamdl ol

45



Aganlaill cala all Sl Jaadl)

@] (g ol Moo

el (d sl W‘Jﬂf&‘gf iny ol syl e 04 s’g#wmjuﬂwww wrﬂ‘a\»
st e do 02l el ffjwf“ﬁ‘\br”u@wwb A ol e 3 oS B e ol
By B Ol 5 (St o gl b e iy B St Gl 2 B eI WL e K
o Py el B e (o A8 A s e o 2 B pgles (el o o Uiy S Y adas g pn gl
ey e als e Jay M colatwl cdly Call ad (gl cp3hl 50 3l 85 «opm 5t ok e S0 DB
plasil ey ol o s L BloT Bt ALl e oSty ol Sodsl dly W LLET ) e U
o 38l e gl 0 e Sty sl oo ks relaal Bl L) dondt Blmv) e Moy i3 \51\
B Al s adey (il So (5Salle (oY) fbr&%dwﬂ‘du fbj‘sdj ol a8 Ja 83, el ¢
uﬂ‘“v‘ﬁ’wy“)@’wdﬁ*‘" Al Bk U Jadll 83, B Lﬁc‘g\)ﬁbé‘&3“’jdﬁ“\ﬂw
A 2Bl 3k e o5l ¢ v\\‘ﬂ-vﬁ‘ tL“ Aoy & ol o doy Mg ol e o b oy Bl
A iy SVl oy i Sty Benall) 910 o af ) et o Aaaldly g ) ekl o Joy Uy il5 Ay
S ey LB 2y Bl St o oWl o ol ol o il ) e B Wi gl e S ol
'5%\ G B sl el dh o du 8 ey ploo Ll Dz (s oell RARE

) Joadl 10 0

B o8 S AL iy 1 ) gm 5 g e 6 U2 S 4l Slaal) fj, colall fall
e Doy sl £y Aed Al o pegien Y )0l dalieg pao e o oy 8 g A5 L A Sl
Apasill lyly o A e Jy 8

e la¥ly ot Blal) o oy Suedldl Fo de Ju 5 ey e A el (3 R0 458 e sl Ll
e el 3 I dll adl (gl GBS 35 88 Ao AL anled ey &3 e Gl e n ST e 5
Lol Jlgedl ol Bl oyl 1 e

S5t 95y <3y sz (Syrant Bl 198y - (59mins m.\c\ cOlbaal) o L;“J’\M Ji'cﬂ\ blowa) u\.,azJ\ S|
W Basgie Loy o delin go il N W2 o e 187 oS Jleily st dle o Joy iy <o
olaaly &l M arglly sl 3 ) gl 3) 5 3gmy by Jod) Jo iy il 3 Sl Ayl Jo Joy sy

S

o Bl ST s Lo gy il s s 1S5 2 el 01 W () e A o ) iy |
Aot 1gpo ol pigomd) el 4y 3 sl el ols g ol T 3 e 80 6 Uil Jlasil e oy iy (81
5L s e 2ot Yo il U] U o S8 B il W) $Y3m A e B sl Us?

oA AL 8 e gy s Vg ol e Al 208 S8 B it el <o e nitE e S 6 s,
Sl £

46



Aganlaill cala all Sl Jaadl)

iy el dally ccaadl oy J‘ﬂ 05y Baad A%y oo U2 3 e 5,8 s 55 G 4 o Ul
e el gy el o oo o oy 8 Ly (35l 3 48 Al el 0 g Y cBlaegie

St 3 S ey 38 Lo Uiy 58 s ol L0 U2 o i b g ey b e U
tlgliay Slos il £l Lo
:3Y6 el Lz s Fladl ol Loy oo () o ) £ladly ool

o Jo Vg cais By o o Lol ST Y Al e Gl T o 3y gls ol s Ao il
el ¢ 3,8 Ed e b gl e SIS e ) I Jpad) SNl (sl sy igls L e sl im
M gy 8 faradd sl g oy homy 1 Y iy (S Koy S il 2ty ol sty fsdl L
G Al el S, 5 gé\ dly e doedl 0¥ 390 Olilsy s STy Lo 0 R

AESVARR

9 ‘g;g,\\\ @-\JJ\ Sy 3 s T2 3,0l gl Dlases O’\ M| ‘@U"“ Lol S Jﬂm L"90,\&\ J&J\ 3,8l 39, r’g
o Jo o5 b s ol ol V8 ) 3 il Aol 85 elien oy oo s ey b bl s I3
Lo cid 8 Lo o et LMl Gy ol g o el oy syl B i G e 25

P R I O S U Sy Pt G P e Y S (S R F R ]
3ol egin Jo Jup gyl Jauogl i (3 (gl oyl Jolias ol 3 it 221y A g 3 55 ¢ ol
) e ol ot Doy (8 5y (bos T Ledell sl Bl A1 o Lo oy Amedl Al pe
Al s ba L o ol o sy el dobs 055 By il e Jpab) sy 23l i (b el S

Al gy iz Lol amylory g poll Lol 3 alolall ki o S0 Sl i il L 5 Y, sl

26 gl gl T R DU e Byl (3 RIS Lzl g sl GBI ) Fl bt Rl Rl
et o 2ls Y, AU ol de dly e Gas85 (G eyl ol Ll 3 Ol s A g
S ity £y AN U2 o Sl ) ooty 2 e T s 508 Dol lalall o S Y, 0553

Ao i i M L g 1 e s s Y e 01 W by S o e s e

bl lagll 3 Gl s Ly 3mge o (gl ool T Ll ) s IV e Al L
Ay Tl oy e (g1 0 lmyy oo )5S (3T ) By (e 09k el iy 2l Ml S gy gl
a2 i ) 35 delry

Lyl 3 o iz e Al s Zipally ladly ) (3 oo sl Bm pliy Skl o Ll JMe o dalal) A0
.;\,o\);ﬁ\L;JsL"';J,L\M\@;Mg;ﬁ@»ww\u&;wjmﬁ\j@ws‘wu&gw@

oy Slebizavt 3 o

47



Aganlaill cala all Sl Jaadl)

EINFENEE (‘A*J\Jwijwigguﬂg@b%w\éu\d\)&y

Sl Yy ey i o GTAN jail) Gl slaly madl sy 3y Al e pll 3 RSl Adsdl ) ) Al -
SNl e e )

B 2ol pe ol g 20 lyagh § (sl Lol (3 st o s ey Blisid 370 jmeasn ) des -

(ly ) ol b oo 51 A gy N o jadd 3y &Jﬂﬁwutwﬁyé@%frwi&'
Al Slally sl ol 3 3158l e sl Rsliy] el e -

o aod) Zalo slatly Ll o By gl 1 3,8l 230 g pally (sl 3Ly agd) (gl 3503 -

0 g ehally sl Al oo 3 dyis D5 oLl -

lye SLaBSTy LSl bl ) eyl (315l ey -

o e Gl N OV oy slpll Joamdl o gl 5,80 1 23 ) e

Aolg) s 2l s dles Ll ol 402 w0y 15 Ll sl il oo pl) L)) (3 selgly il o sl -
i el N

L gy ) Qo s o Aot ol oLall K Y S S il g ¢ ol U 3 iyl e 0 0

3l u&p.wx Jﬁ\sﬁu{‘w@wbu A Sl e e Blany 3oy LT S st e L
oo S ale g2y Al il o Jols s o A 36V Ll 1l St £y o 05 of )Yl )
I Ll a3 £l o) b £ 3 T s st\gﬁ‘w.d ) Al Aol allall e Aoslo 4ty
Sl 2 o A 18 p posoll i 30l

48



sl

SEL oy LSl Vg o) gl ok e 3L 2SG Balb el OF ] anlys ey i)
59,09 (o) Lagd) 330al stV o G (813 58 sl joey 3 dededl 1 62V Olrazdtl
Alas nsry clsts ol pal) il OV (ALY dslis a5l paly ) e i)l o~
dradal (Sany ) o Toodil] SLLLoly ISt B L i g slar Vg wddl 31 pas
b Ll o ptl) il e [y LS ¢ ool o)les a5, 1ing ey lll 310 S5 3)15Y) Lggenss

Laxslgds

Lol Jamiy 3ol oo ) ol Cdlan el 5alb 095 w2 (of e Jgad) OF ol LS
CTRPIUNEYSPI /[P PORS AW 5 WN L SRV [P 10 U S RN PRSP WO JNUY P P O
ol s aaall slasl (3 sl ¥ o el (3 ol LSy V) sl 3 plans Y Eo LS 3
ol 8l g a3 gt g i Al) Raglaill B ol saly Skl (3 s Y L R (3 il
Lo Saty pr gl el OU ) 2l adall aldall Sy

G F sy Slwogdl gLl Lede sladll o 2oy A5 32 ¢ pnplll ol 38l 0L cadey
dbann b cdoeddd (32l ol GO e bz ¥ el ST 0B O L2kl Bl 0SS
gl SIS ey ade ) o i ey a5 Jalally JUbT B0L Lal slamVly il LI
ho e 5 lib alg egighs sy o Jggens WSS

49



el

&\ sl g yalaal) i\l
roisl) Y f

21987 , o V) S a1 da cadl 553 skl 4 gaill G laall ¢ ) el sl ) -1

22018 ¢ Y b ppsall 1y ¢1da il Lin o) S e gl g Al Jielen) -2

) dimalal) Cile sadadll ol 50 ¢ oaad al) Jaanilly (5 Y el e 50l Ae el dew jallall -3
21991

22009 <32l (kb danlall Gle sahaall () 03 ¢ alall Gand) Gandl ¢ Al Glua dpilads aulily -4

22016 ¢l danslall e sahadl) ) g3 ¢1h dlel ¢ ha gl mgiall (g staiball F gl a ks -5

21999 « il all cmalall cle sabaall () 52 <24 caulaill g A jill J gl ¢ S il 5 -6

02003 clae gl y pdall il s ¢1da ¢ palall Cundl dungia ¢ il g5 b5 -7

22007 ¢l damalall cile saadll o) g2 (2h calas ailis & g Laia) alad g3l anaall (5350 5 -8

2008 ¢les ¢z sl s il dabud 1o c1d ¢ alal) Cand) dpagia ¢ Slagdiall Glalu 2ess -9

2019 , 35l a5l s sl aaaall pla 3y il jad) 45 il A shaiall | ) e 4aan-10

21992 ¢V ¢35l s eIk el glaall jlias aladinl 5 alell Casil) ¢ 2l ) ) sele 11

22010 « 5l ¢l 5 AeLhll JaY1 1k ¢ pall Jeandll e s paall a5 ¢ 550 dena-12

22008 lee casill syl Jil gy ¢1da ¢ alall Gl ¢ i g juall ALl de 2ense-13

22001 (ol caay il g HSall Sl o1 oo puualdl) 3 shia ¢ Jgball e dans-14

22012 ¢y &l 3k calaill il sria (5 52 paiill ¢ Gliall sl axase-15

22007 «Olas ca)sill s 8l 5 yue 13 (ks ¢ paladl Cind) bl (oaliall 4iie-16

£2004 < jall c4h cdaalll (gl a3 & oo lia¥) ashall 3 Gl Lngie cuail Q) sa-17

21017 el il daall Gl 1k daslaia¥) aglall 8 aladl Cinl) dingia ¢ ) pdie 2aw 436418

22014 20 debhall s a5l s 8l 3 el s (1 ¢ aiiall Jakall 3 ) puall Lie ¢ aldad 4805-19

sdnalall cila g kY g @l Sdall Wil

pstadl and (B AV 5 (e diie ) i giall ) ghall 20030 o jaiil) (ulie il (o a e b -1
A 55 3L ) panadd jiulall saled Jail & A58 S0 cdaa 555 3L ) (anadd i yill asle Al e laiaY)
.£2019/2018 4 jall - samw - saldall (oY 50 2 daals

Al ye 4l (ol ‘;u\_)ﬂ\ Jranill LﬁJLmﬁY\ ‘;::LASAY\ 6 siually 488Me ¢ DA 5085 (Uaall desa dle -2
22014, O saal) il A ¢ him s mgian pfiuale Al el sl din G ylaes 3 )

(Ol oY 5f dipaay s SO dalie Al )0 ¢ paall aiil) daia 580 pall (Al A (5 gine (ol Al -3
.2 2020/2019 il - 5 8 - e deas dadla galall Gudill ale b il 355 S0e

Bl Bl

2019 ¢y s e sheal] S Alaa alel) Gindl b oyt (s -1

ALl 33 A 2 Al 2035 (5l A Lain¥) gl 43le 5 o paad) el oz i e lin 22
22012 c‘):\‘)aj\ e Sl daala ¢ el ddc Al :g).a‘)ﬂ\ ?jM\ Alsa A gaud) @fj\

BS Ay 0 01 o slall (o Ao ) Al ey Ayl gl s petil) o shes L) R Al 3 ey m Sl 3 -3
22008 <Y )i 2 ) ol el Ay il

46

50



el

:aalaal) Loyl

?2008 EJA&\ av| ?EL:: 1b c'é)ahud\ 3‘.::.1‘):)\ azlll < ?A—LAM ¢ yac il daal 1
02008 5w ¢ iall 43 Lo @M Vg dalll b asidl pu gl Caglaa -2

51



PRV TTEN
Alaiy) g e laial) o glall 43l
Ao laial) aglal) acd
gliia¥) ple 4l

1) s g b Ll

(Y andail) Ada pa 3Dl g il Al Jramal) o o pial) paidll

- G - Gl (5 S0 50 A0 Alage Al )

Mﬂ\&bﬂ;\e&cM&%Y\A&@PN\BJ@MM@}M

- BN -4 lUal) alas )
e s (s Al

DGR Al (%) e a5 5 lain) 038 o day Baclusall 3y a8 33LLY) (4 sla )
i Gl slaall IS ol Lo aSlaal s dda gital) AlnY) e ey oS00 5 culiall
calad) Canall 13 (m ad V) andid W g A

52



2024/2023 :dmalal) 4iud)

e

‘_,’4.1

S5t 10 ) S i 6 ya
33 20 Y A 16

i

dadidl) i) (Y1 gaall

S3 el -]
a\jms‘;;\huw;zﬁsl\-z
w15 A1 oo
4 30 ) A 21 e
(el el ;Lf'l.'*d\ Jsaall

s B paidl) & glud

Tl 3 ik (e e sl (g 2aaDAl) (may Sy (o bl Ja 3

N D azd
Gy 0 5S) Ca axi AlaY) il 1Y)
Sl Gilise Legd Lalalf Oyl
.......................................................................... AT S IPEN
9elly mllad Cas
lial) [ ] ol

.......................................................................... ‘la <o g A

Sy e ) oSy ol e Aaadl e et 5 A Al 3 sa g Jaa D Ja 4

axd

Agaazall (Y Ja S5l ans IS 1)

Y
Cealls L sile gay 4y

53

ol 43 Jxie elaiaY) ol siue

ol ol siia Sty



......................................................................... "la_S3 Al
iy Al Gl IS e
Aaall 5 alEnyl Seell

£ gall 138 pellai CaS

o5l e LB lia) L
........................................................................ ‘a SA (g Al

fpetle lail U (0 230 s (i Jo 5

¥ =

felaiLal) 038 g g La and SIS 1)

N D BB™

.............................................................................. a <o g Al

¢ ¥l lla Ca

laall ALE)YL

fagla ) s yh e | PR IPS | Sl Ja 6

¥ =

FOW S any (IS 1))

.......................................................................... L S (5 A
¢ Y gellas i

54



0 dlll (5opail) (e Al Sidy (a7

N pd

£ Gl S ani S 13

b Y La s S5 i Glea e gl allas

il sl Caalle Ca

il RPN
................................................................................. la <3 (5 Al

Cagidle ) Gk (e adlll aagill dgal go (e 2nadll K15 Ja 8

N pd

Sog s Lus ool e a1y

sl salil) o glosy
? aeidla ) b (e o pall (e B3l Sy o cidasY Ja -9

] ’ ~

55




Gl

Sl Lo and s Y) CulS 1)

agd agiDla ) JS) (e 2l (amy S Sl cidaa da 10

pxd

el ) 0l and Aayl Al &

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

??@qu)kmg\ﬁcY\wbyM\éﬁgdA 11

L)

.,

il (gl Aal) adl) i

]

N

Ladla

Sl Lo Ulad f Ladla ey cils 1)

Call) agd | sanal a8 ) 2l agiDle ) Ak e 2l Sy ol calaaY & 12

Y

prx

fllle doniall (uia Lo and Alal) S 1Y)

0583

Tl L



Q\meyhjuwcﬂ\wdy)\ﬂ\uau&& 13

L) Ll il

el y o 130 Llal 5 Laila dalay) el 1)

$agidla ) o ka (e agil sl (D) (e Anadll Sy Ja 14

¥ =

pEIPNPEIRRES Rl LR RY

Toedl Y Aal )l 6 58 (8 agd agiDle ) &l (pe 2030 ary (g Ja 15

Y o

el ) 8 ) e ans ) cilS 1)

TaeiDle ) Lo ha (e pgudal 52T (51 53 (e 2Dl iany S 8 16

¥ o

T8 pall (oS and Aplal) il 1)

fagiDhla ) 8k (e aginal £ 30 (e DUl any S58G s 17

57




g sl

faeiDla ) ik o peal 2T A8 s (e 2030l iy S35 Ua 18

oy

e A Jaantl) s EIUEY | gaall

axd

fundl Lo aad A0laY) CulS 1)

D 3 an Ll 2N Y

Pl e O sty il Llaaa da 19

P

B

i) jal) agilial s Ja (05S s el Uana Ja 20

Y

I

i3 i35 ot el s i 0 el L (S8 21

<l ylaall

58

Vo e

flly (o aaiy la Y s 3

S pxe




Canll JA12 a8 ) gom 4y 055 (pe 203l mmy S35 Ja 22

b o

T3l ity LY Alls b

3 glaxll 5yl

LAY agillaY agie ) &y du e el Ui ey Ja 23

; H

el gall llad oS anty LlaY) Al B

axd

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

¢ il Wlaal Jluasill (5 sindl 58 L 24

L sl Cpas SIES Jlias
Cansill 8 cplels paiill Llaia Ja 25

L&) L le 5 BEEN
4 ggn O e s il Wlana Ja 26

&) L le s Ll
e jaall il a6 27

| jalia gl & | )Saa

&)

59

fosall A A ) agd yaiill Llaa Ja 28

Lle s

Bk




Gl

Sl ¥l o all il Lma e jelay Ja29

¥ =

£llh el (oS and AlaY) S 1Y)

FOCPRER R[N

60



61



62

Al il jal) B Sl



	السنة الجامعية: 2023 / 2024
	إهداء
	الملخص
	السنة الجامعية: 2023/2024
	المحور الأول: البيانات الشخصية
	1- الجنس: ذكر                      أنثى
	2- الخبرة: من سنة إلى 5 سنوات                 من 6 سنوات إلى 10 سنوات                      من 11 سنة إلى 15 سنة                            من 16 سنة إلى 20 سنة                                 من 21 سنة إلى 30 سنة
	المحور الثاني: التنمر المدرسي
	أسلوك التنمر اللفظي:
	3 هل صادفت ان يشتكي بعض التلاميذ من التوبيخ من طرف زملائهم؟
	نعم                                     لا
	إذا كانت الإجابة نعم كيف يكون ذلك
	بالانتهار                                 ألفاظ فيها مساس للإسلام
	أخرى أذكرها: ..........................................................................
	كيف تعالج ذلك؟
	النصح                                  العقاب
	أخرى أذكرها: ..........................................................................
	4 هل تلاحظ وجود السخرية والاستهزاء بين التلاميذ، أو يشتكون من ذلك؟
	نعم                                                                         لا
	إذا كان نعم لماذا؟ هل لأن الضحية:
	مستواه الاجتماعي متدني لأنه هادئ
	لامتياز مستواه الدراسي                       لأنه يبدو ملتزما بالدين
	أخرى أذكرها " .........................................................................
	كيف كان أسلوب السخرية؟
	بالهمز                                     بالانتقاص والضحك
	كيف تعالج هذا الموقف؟
	الوعظ               العقاب                    المناقشة مع الولي                         أخرى أذكرها: ........................................................................
	5 هل يشتكي بعض التلاميذ من إطلاق شائعات عليهم؟
	نعم                                                        لا
	إذا كان نعم ما نوع هذه الشائعات؟
	أسرار                                                        أكاذيب
	أخرى أذكرها: ..............................................................................
	كيف تعالج الأمر؟
	بالإرشاد                                             بالعقاب
	أخرى أذكرها ...............................................................................
	6 هل يشتكي التلاميذ من الشتم من طرف زملائهم؟
	نعم                                              لا
	إذا كان نعم كيف كان؟
	السب مع مساس الدين                   سب شخصه                       بالقذف
	أخرى أذكرها ..........................................................................
	كيف تعالج الأمر؟
	بالإرشاد                                   بالعقاب
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