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Rusimé :

Cette étude vise a analyser la pragmatique du discours publicitaire télévisé
algérien des entreprises Djezzy et Ooredoo, en mettant 1’accent sur les outils
pragmatiques utilisés par les annonceurs afin d’exercer un impact persuasif
maximal sur le public.

Pour atteindre cet objectif, un échantillon intentionnel a été sélectionné parmi
453 discours publicitaires télévisés diffuses par Djezzy et Ooredoo sur les chaines
de télévision algériennes Echourouk et ElI Khabar durant les années 2023 et 2024.
Cet échantillon se compose de six (06) spots publicitaires : trois appartenant a
Djezzy et trois autres a Ooredoo.

L’¢étude repose sur deux approches méthodologiques principales.

La premiére est I’approche d’analyse pragmatique, qui cherche a identifier le
contexte externe dans lequel les discours publicitaires télévisés de Djezzy et
d’Ooredoo ont été produits, en mobilisant les principaux cadres théoriques
pragmatiques suivants : les actes de langage (John Searle), I’argumentation (Oswald
Ducrot), la déixis (Charles Morris), la présupposition (Ludwig Wittgenstein) et
I’implicature conversationnelle (Paul Grice).

La seconde est I’approche d’analyse sémiologique, fondée sur les modéeles de
Francis Vanoye et Christian Metz, permettant d’analyser et de décrire la structure
interne des discours publicitaires télévisés des deux entreprises.

Les principaux résultats de I’étude ont montré que:

» Les discours publicitaires télévisés algériens de Djezzy et d’Ooredoo
reposent largement sur les caractéristigues pragmatiques pour transmettre des
messages persuasifs en adéquation avec les contextes culturels et sociaux algériens,
a travers l'utilisation d’outils tels que les actes de langage, 1’argumentation, la
déixis, la présupposition et I’implicature conversationnelle.

* Les publicités utilisent différents types d’actes de langage pour atteindre
I’effet recherché : les actes assertifs présentent les avantages des offres, les actes
directifs incitent le public a agir, et les actes expressifs favorisent la création d’un
lien émotionnel avec le spectateur.

e Les discours combinent les arguments rationnels (prix, offres
promotionnelles) et les arguments émotionnels (liens familiaux, connexion sociale),
ce qui renforce la capacité persuasive du discours publicitaire télévisé algérien en
mobilisant a la fois la raison et I’émotion.

« Les marqueurs déictiques constituent un outil essentiel pour orienter
efficacement le message vers le public cible. Grace a I’usage des pronoms
personnels et des références spatio-temporelles, ces publicités personnalisent le
discours, renforcent son ancrage culturel et favorisent son acceptation par le
consommateur algérien.

* Les publicités s’appuient sur des présuppositions liées aux valeurs et aux
traditions algériennes, ce qui accroit la réception et 1’efficacité persuasive des
messages.

* L’utilisation de I’implicature conversationnelle permet de transmettre des
messages implicites, incitant le public algérien a réfléchir et a prendre des décisions
positives de maniére autonome concernant les offres proposées.

Mots-clés : Pragmatique, Discours publicitaire télévisé, Actes de langage,
Argumentation,  Déixis,  Présupposition,  Implicature  conversationnelle.



Abstract :

This study aims to analyze the pragmatics of the Algerian television
advertising discourse of Djezzy and Ooredoo, with a particular focus on the
pragmatic tools employed by advertisers to achieve the greatest possible persuasive
impact on the audience.

To accomplish this objective, a purposive sample was selected from among
453 television advertising discourses broadcast by Djezzy and Ooredoo on the
Algerian television channels Echourouk and El Khabar during the years 2023 and
2024. The selected sample consisted of six (06) television advertisements—three
produced by Djezzy and three by Ooredoo.

The study relied on two main methodological approaches. The pragmatic
analysis approach was used to explore the external context in which the television
advertising discourses of Djezzy and Ooredoo were produced, employing major
pragmatic frameworks such as:

Speech Acts Theory (John Searle), Argumentation Theory (Oswald Ducrot),
Deixis (Charles Morris), Presupposition (Ludwig Wittgenstein), and Conversational
Implicature (Paul Grice).

Additionally, the semiological analysis approach was adopted, drawing on the
models proposed by Francis Vanoye and Christian Metz, to analyze and describe
the internal structure of the television advertising discourses of both companies.

The main findings of the study revealed the following:

» The Algerian television advertising discourses of Djezzy and Ooredoo rely
extensively on pragmatic features to deliver persuasive messages that align with
Algerian cultural and social contexts, making use of tools such as speech acts,
argumentation, deixis, presupposition, and conversational implicature.

» The advertisements employ different types of speech acts to achieve the
intended impact: assertive acts highlight the advantages of the offers, directive acts
encourage viewers to take specific actions, and expressive acts help establish an
emotional connection with the audience.

* The discourses combine rational arguments (such as prices and promotional
offers) with emotional appeals (such as family bonds and social connection),
thereby enhancing the persuasive power of Algerian television advertising by
addressing both the cognitive and affective dimensions of the audience.

* The use of deictic expressions serves as a vital strategy for effectively
directing messages toward the target audience. Through the use of personal
pronouns and spatio-temporal references, these advertisements personalize the
message, strengthen its cultural relevance, and enhance its acceptance among
Algerian consumers.

* The advertisements employ presuppositions grounded in Algerian values and
traditions, which reinforces the audience’s acceptance of the messages and increases
their persuasive impact.

» The use of conversational implicature enables advertisers to communicate
implicit messages, stimulating Algerian audiences to think critically and make
positive, self-motivated decisions regarding the offers presented.

Keywords: Pragmatics, Television Advertising Discourse, Speech Acts,
Argumentation, Deixis, Presupposition, Conversational Implicature.
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