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 شكر وعرفان

 عمى الميـ كصَؿ  . كعظمتو بجلبلو يميؽ حمدان  كالإحساف، كالفضؿ المف ذم لله الحمد    
      . الدرجات أعمى بيا كترفعنا الحاجات، بيا لنا تقضي صلبةن  بعده، نبي لا مف الرسؿ، خاتـ

 يناعم بو كفتح ف  مَ  ما كعمى عكنو، ككريـ تكفيقو، حسف ،عمى كأخيران  أكلان  الشكر كلله    
 الأمؿ مثاؿ كالعطاء، التكاضع رمز كالتقدير بالشكر خصنثـ  ،المذكرة ليذه إنجاز مف

 كتكجيياتو، كجيده، كقتو، مف الكثير نيمنح ذمال، "فارسإسعادي "أستاذنا المشرؼ  كالتفاؤؿ
رشاداتو، ،  كلا يفكتنا أف ننسى أساتذتنا الكراـ الذيف لـ يبخمكا عمينا طكاؿ القيمة كآرائيا كا 

سنكات الدراسة، كما أتقدـ بالشكر إلى ملبكي في الحياة إلى معنى الحب كالحناف كالتفاني 
مف كاف كلازاؿ دعاؤىا سر نجاحي كجناحيا بمسـ جراحي إلى بسمة الحياة كسر الكجكد إلى 

أطاؿ الله في عمرىا أمي الحبيبة كالى أخكاتي أطاؿ الله في أعمارىـ كالى أخكاتي الذيف لـ 
تمدىـ أمي إلى مف تحمك بالإخاء كتميزكا بالكفاء كالعطاء أصدقائي أكلاد ىدار الشيخ، يكنس 

ليد، أخيران أتكجو بالشكر كالعرفاف كالتقدير إلى كؿ عبد المالؾ الكا بف حسيف، مصباح بكطبة،
زملبئي كزميلبتي طمبة سنة ثانية ماستر إرشاد كتكجيو كبالأخص، عنتر رحاؿ، مراد زايد، 

 سكفي كماؿ، سميمة حداء، حناف بككش.

كأخيران، فحسبنا أننا قد بذلنا جيدان كما نحف إلا بشر نصيب كنخطئ كالكماؿ لله     
ليو يرجع الفضؿ كمو كىك نعـ المكلى كنعـ النصير.  كنحمده كا 
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 ممخص الدراسة بالعربية:

العلبقة بيف الرضا عف التكجيو الجامعي  فع كشؼإلى الىدفت الدراسة الحالية    
بجامعة  كالإنسانيةكالتكافؽ الدراسي لدل طمبة السنة ثانية جامعي كمية العمكـ الاجتماعية 

توجد علاقة بين  :النحك ىمع كانت كالتية عام ةفرضي افترضنا كلقدالشييد حمو لخضر، 

 طلبة السنة الثانية جامعي.الرضا عن التوجيه الجامعي و التوافق الدراسي لدى عينة من 
 .جزئية فرضيات العامة ثلبثة الفرضية تحت اندرجت كلقد

قسـ العمكـ  جامعي ثانية ةسن كطالبة طالب 100 ب مقدرة عينة ىمع راسةالد ءاإجر  تـ   
 جمع أدكات كباستخداـ، 2017/2018الدراسي  لمكسـالاجتماعية كقسـ العمكـ الإنسانية 

 التكافؽ الدراسي. كمقياس عف التكجيو الجامعي ، الرضا مقياس :في تمتمث كالتي البيانات

الارتباطي ، كبغرض اختبار  الكصفي جيالمن استخدـ الباحث في ىذه الدراسةك 
 الفرضيات اعتمدنا عمى الأساليب الإحصائية الآتي: معامؿ الارتباط بيرسكف .

تحصمنا عمى  SPSSكبعد اختبار النتائج كتحميميا إحصائيان بالاعتماد عمى برنامج       
 النتائج التالي:

  ف التكجيو الجامعي كالتكافؽ الدراسي لدل بيذات دلالة إحصائية ارتباطية تكجد علبقة
 طمبة السنة ثانية جامعي.

  العلبقات الاجتماعيةف التكجيو الجامعي بيذات دلالة إحصائية ارتباطية تكجد علبقة 
 لدل طمبة السنة ثانية جامعي.

  التكافؽ مع المكاد التكجيو الجامعي  ذات دلالة إحصائية بيف ارتباطية علبقةتكجد
 لدل طمبة السنة ثانية جامعي. الدراسي

  لدل  تنظيـ الكقتف التكجيو الجامعي بيذات دلالة إحصائية  ارتباطية تكجد علبقةلا
 مبة السنة ثانية جامعي.ط
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Résumé de l'étude en français : 

L'étude actuelle visait à révéler la relation entre la satisfaction 

Sur l' Orientation Universitaire et la compatibilité Étude des étudiants 
de 2éme année universitaire de  la faculté des sciences sociales et 
humaines de l'université le martyr Hama Lakhdar et on suppose une 
hypothèse générale qu'il y a une relation entre la satisfaction de 
l'orientation universitaire et la comptabilité d'étude à un échantillon 
des étudiants de 2ème année universitaire.  

On a enroulé trois hypothèses partielles sous l'hypothèse 
générale. 

L'étude a fait sur un échantillon de cent (100) étudiants (des 
jeunes filles et jeunes garçons) de 2ème  année universitaire de 
département les sciences sociales et humaines de l'année scolaire 
2017/2018, et avec l'utilisation des outils de collecter les données 
lesquels étaient représentés dans : 

L'échelle de la satisfaction de l'orientation universitaire et 
l'échelle de la comptabilité d'étude. 

Le chercheur utilise dans cet étude la méthode descriptif 
associatif, et dans le but de tester les hypothèses, nous avons 
adopté les méthodes statistiques suivantes : coefficient de corrélation 
de Pearson. 

Et après avoir testé les résultats et les analyser, en appuyant 
sur le programme SPSS, on obtient les résultats suivants: 
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*Il y a une relation de signification statistique entre l'orientation 
universitaire et la comptabilité des étudiants de 2ème  année 
universitaire. 

*Il y a une relation de signification statistique entre l'orientation 
universitaire et les relations sociales des étudiants. 

*Il y a une relation de signification statistique entre l'orientation 
universitaire avec la comptabilité des matières scolaires des 
étudiants de 2ème  année universitaire. 

*Il n'y a pas une relation de signification statistique entre l'orientation 
universitaire et l'organisation du temps des étudiants de 2ème  année 
universitaire. 
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 مقدمة

يمر المجتمع الجزائرم بتغيرات كبيرة في النكاحي الاجتماعية كىذه التغيرات تستكجب         
طاقات الشباب مف طمبة الجامعة التكجيو الأمثؿ الذم يعكد بالفائدة العمؿ عمى حسف تكجيو 

عمى الفرد كالمجتمع عمى حد سكاء. كلذلؾ فاف رعاية الرأس الماؿ البشرم كحسف تكجييو ىك 
الأساس كؿ تنمية حقيقة كىذا يعني أف ما يصدره الطالب مف قرارات بشأنو اختياره لنكع 

أف يككف نابعان مف ذاتو، كاستنادان إلى ما يممكو مف الاختصاص الدراسي الذم بو ، يجب 
استعدادات كقدرات كميكؿ ، كليس مفركضان فرضان. فالرضا بأشكالو المختمفة مسألة ميمة 
للؤفراد المجتمعات ، كما أف رضا الطالب عمى التكجيو الجامعي يؤدم بو إلى الرضا عف 

عف عممو في المستقبؿ ،كيعد  اختصاصو الدراسي ،كبالتالي يككف مؤشر عف مدل رضاه
 في يحققو أف ما يريد الطالب مع متناسب أساس الأكؿ في تكافقو الدراسي كالاجتماعي ،ك

كاقعو ، نحك إشباع حاجاتو سعيان منو لتحقيؽ الرضا كالارتياح لتحقيؽ التكافؽ الدراسي . 
اجؿ الرفع كلذلؾ لابد مف التأكيد عمى رفع رضا الطمبة عف تكجيو الجامعي ،ليس مف 

مستكل تحصيميـ الدراسي فحسب ، بؿ مف اجؿ مساعدتيـ عمى تحمؿ الضغكط الناجمة 
عف الدراسة ،كالتي مف شانو أف تؤثر سمبا في أدائيـ الدراسي ، كالكصكؿ بيـ إلى افصؿ 
مستكل ممكف مف التكافؽ الدراسي. كمف ىذا المنطمؽ تيدؼ ىذه الدراسة عمى تسميط الضكء 

 كجيو الجامعي كعلبقتو بالتكافؽ الدراسي.عمى رضا عف الت
 حيث شممت دراستنا عمى جانبيف الجانب النظرم يتمثؿ في ثلبثة فصكؿ:

الفصؿ الأكؿ يحكم إشكالية الدراسة كفرضياتيا ،أىدافيا ،أىميتيا ،أسباب اختيارىا ، 
 مع ذكرا لدراسات السابقة كتعقيب عمييا. ،مفاىيميا الإجرائية

أما الفصؿ الثاني، فسنتطرؽ إلى الرضا عف التكجيو الجامعي ،حيث قسـ إلى  
قسميف ، في القسـ الأكؿ ذكرنا فيو الرضا عف التكجيو كالتعريفات المتعمقة بو ،ذكر الأىداؼ 
كالمبادئ كالأىمية لرضا عف التكجيو ، كالقسـ الثاني ذكرنا التكجيو الجامعي كذلؾ بتسميط 

كمراحؿ تطكره الفركع التككيف في الجامعات كمعايير التكجيو في الضكء عمى مفيكمو 
 الجامعات.

أما الفصؿ الثالث، فسنتطرؽ فيو إلى التكافؽ الدراسي ،حيث قسـ إلي قسميف ، في القسـ 
الأكؿ ذكرنا التكافؽ المتضمف تعريفو كمؤشراتو كشركطو كأبعاده كفي الأخير النظريات 
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اني تناكلنا التكافؽ الدراسي حيث تطرقنا إلى تعريفو كأبعاده ك المفسرة لو. أما في القسـ الث
 مظاىره كالعكامؿ المؤثرة فيو.

 أما الجانب الميداني فيشتمؿ عمى فصميف الفصؿ الرابع كالفصؿ الخامس.
يتناكؿ الفصؿ الرابع الإجراءات المنيجية لمدراسة، كذلؾ مف خلبؿ عرض المنيج 

اسة ،ثـ الدراسة الاستطلبعية ،حدكدىا ، أدكات الدراسة المعتمد في الدراسة كمجتمع الدر 
كخصائصيا السيككمترية، كصكلان إلى نتائج الدراسة الاستطلبعية ، ثـ تطرقنا إلى الدراسة 
الأساسية كالتي كاف فييا ،حدكد الدراسة ،عينة الدراسة الأساسية ككيفية اختيارىا، كفي 

 تحميؿ النتائج.الأخير الأساليب الإحصائية المستخدمة في 
شكالية الدراسة  أما الفصؿ الخامس كالأخير فعرضت فيو نتائج الدراسة كفقا لفركض كا 

 ، حيث تـ تحميميا كمناقشتيا لمعرفة مدل تحقيؽ الفركض المقترحة . 
كفي الأخير تـ الكصكؿ إلى الخلبصة كبعض الاقتراحات المتعمقة بالدراسة كقائمة المراجع 

 المستعممة كالملبحؽ.
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 إشكالية الدراسة:  -7

 الأصعدةاستمرار ك ازدىار مستقبمو في جميع  عمى يعتمد أم مجتمع في الحفاظ       
عمى العنصر البشرم ك خاصة الشباب منيـ ك بالتحديد طلبب الجامعة، حيث يعتبركف 

الشرائح الاجتماعية المؤىمة عمميا ك فنيا كثقافيا ، فالتعميـ الجامعي لا غنى عنو  إحدل
الككادر المؤىمة التي تساىـ في تطكير المجتمع.فيذه المرحمة مف العمر يككف الفرد  لإعداد

تؤثر بالسمب عمى مجرل  أفالمتغيرات النفسية كالفيزيقية التي مف شانيا  معرض لمكثير مف
ايجابية كالرضا  أحاسيسحياتو كما انو ينمي مشاعر ايجابية مف الناحية النفسية مشاعر ك 

دكره في الحياة بفاعمية ،كلا  أداءعف التكجيو ك الشعكر بالراحة ك الاطمئناف ، ليتمكف مف 
المعيار المكضكعي لتحقيؽ الرضا النفسي  أك الأساس لأنوة الرضا مسالة ميم أفشؾ 

كمنو مف الضركرم كجكد سياسة عادلة لتقييـ الطمبة كتصنيفيـ  الأكاديميكالاجتماعي ك 
 كتكجيو كؿ كاحد منيـ فيما يشبع كيحقؽ حاجاتيـ كيرضى طمكحاتيـ كيجعميـ متكافقيف .

لعممية تزكيد المجتمع بتمؾ الاطارت  الأساسيكعميو يعتبر التكجيو الجامعي المنظـ 
 أسسمبنية عمى  أساسيةكفؽ شركط  لإفرادمف خلبؿ المساعدات كالخدمات التي يقدميا 

الاىتماـ  مبدأعممية مكضكعية ، فضلب عمى ككنو القكاعد التي يرتكز عمييا قي تحقيؽ 
 ( 21, 1023)مشري ,النكعية لمجامعة  الكفاءة مبدأتحقيؽ  إطاربنكعية الطالب في 

فالتكجيو نحك مسمؾ دراسي معيف بمكجب رغبة الفرد يحقؽ لو الارتياح كيشبع حاجاتو 
كمنو درجة الرضا ك  الإشباعلاف الميؿ الشخصي ىك الذم يحدد مكضكع ىذا 

 الأىداؼ إلىلمنجاح كىي القكة الكامنة لمكصكؿ  الأساسيمقدراه،فالرغبة ىي المحرؾ 
ما ككف الميؿ الشخصي كاف التصريح معبرا عف حاجات كتحقيؽ الطمكحات كعميو فانو كم

الفرد الحقيقية ىدفا كمكضكعا ،مما يحقؽ لو الرضا في حالة الاستجابة ،كتحقيؽ الرضا تزداد 
, 2991)شكور وديع جلال,في التحصيؿ الدراسي.   أكضحالفرد التي تظير بصكرة  إنتاجية

 (141ص

جمكعة مف الأىداؼ تخص الطالب كلا شؾ أف عممية التكجيو تسعى الى تحقيؽ م
لأنو محكر العممية التعميمية كمف بيف ىذه الأىداؼ تحقيؽ التكافؽ الدراسي الذم ىك مف أىـ 
مجالات التكافؽ تتركز الصحة النفسية في التكافؽ كالانسجاـ مع كؿ أفراد المحيط الجامعي 
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ف التكافؽ ىك حاجة لأف الطالب يقضي معظـ كقتو في الجامعة .مف خلبؿ ىذا يتضح لنا أ
نفسية اجتماعية يسعى المتعمـ لإشباعيا مف خلبؿ علبقتو الحسنة مع كؿ زملبئو كأساتذتو ، 
رادة ، إذا أف  ىذا الإشباع يحقؽ لمطالب الشعكر بالارتياح كالانتماء الي  التخصص برغبة كا 

يجعمو يقيـ الطالب مف خلبؿ إعطاء رغبتو في التكجيو يشعر أف نتائجو حسنة كمقبكلة مما 
نفسو تقييمان ايجابيا ، في حيف اف التلبميذ الغير راضيف عف تكجيو المدرسي يجدكف أنفسيـ 
في حالة ندـ عمى عدـ حصكليـ عمى نتائج تؤىميـ للبلتحاؽ بما يرغبكف ، مما قد يؤثر عمى 

 ( 2002جكانب كثير مف حياتيـ النفسية كالدراسية.)بالحسيف كردة 

اسي لمطالب عامؿ أساسي في تحقيؽ النجاح في مختمؼ كيعتبر التكافؽ الدر 
المسارات الدراسية كالمينية التي تكسبو التأىيؿ المطمكب ، إلا أف الطمبة المتكاجديف في 
دراسة اك فرع غير ملبئـ لإمكانيتيـ كقدراتيـ كميكليـ قد يصعب عممية لدييـ كقد يؤثر 

 (2009كلت عمركني حكرية بالسمب عمى تحصيميـ كيضعؼ إمكانية نجاحيـ.) تاز 

لباس كمحي الديف بعنكاف التكافؽ لدل طلبب الجامعة  ككما تشير دراسة عبد الله كا 
( طالب مف ست كميات مختمفة مف الجامعة 250( جامعة ماليزية كتككنت مف )2009)

معتمدة عمى المنيج الكصفي التحميمي ، حيث تكصمت ىذه الدراسة اف التكافؽ مطمكب 
لدراسة : حيث اف تكافؽ الطالب مع جك الجامعة كشعكره بالرضا كالارتياح يمكف لمنجاح في ا

 (191،ص  2010ينعكس عمى إنتاجيتو. )اسعد كنيس،  أف

 في التخصص اختيار في الخطأ أف 1998 خميفة كلد العربي محمد كما يرل
 اختاره، فيما الصمكد عمى يضعؼ مف دافع الطالب عف العمؿ ىذا يجعمو  مترددا الجامعة

، كقد يترؾ الجامعة ألتحصيمي  مردكد ينخفض الحالتيف في ك .الاختصاص تغيير محاكلة أك
 (94،ص 2012كلت عمركني حكرية ،ارز يجر كراءه سمسمة مف الديكاف . ) ت أك

عف  الرضا بيف تربط التي العلبقة طبيعة عمى التعرؼ إلى الحالية الدراسة سعت ىذا مف
 ذكره يمكف تقدـ ما ضكء كفي أخرل جية مف كالتكافؽ الدراسي جية مف الجامعي التكجيو
 : التالية  العناصر في الدراسة تساؤلات تحديد

 العام : التساؤل .7



8 
 

 التكافؽ الدراسي ك الجامعي التكجيو عف الرضا بيف إحصائية دلالة ذات علبقة تكجد ىؿ
 الشييد حمو لخضر؟ بجامعة سنة ثانية جامعي طمبة لدل

 : الجزئية التساؤلات .0
 الجامعي التكجيو عف الرضا بيف إحصائية دلالة ذات ارتباطية علبقة تكجد ىؿ 

 الشييد حمو لخضر؟ بجامعة سنة ثانية جامعي طمبة لدل كالعلبقات الاجتماعية
 ك  الجامعي التكجيو عف الرضا بيف إحصائية دلالة ذاتارتباطية  علبقة تكجد ىؿ

 الشييد حمو لخضر؟ بجامعة سنة ثانية جامعي طمبة لدل التكافؽ مع المكاد الدراسي
 تنظيـ  الجامعي التكجيو عف الرضا بيف إحصائية دلالة ذات ارتباطية علبقة تكجد ىؿ

 الشييد حمو لخضر؟ بجامعة سنة ثانية جامعي طمبة لدل الكقت

 فرضيات الدراسة: -0

 الفرضية العامة: -0-7

التكافؽ الدراسي لدل عينة مف طمبة تكجد علبقة بيف الرضا عف التكجيو الجامعي ك 
 السنة الثانية جامعي.

 الفرضيات الإجرائية: -0-0

تكجد علبقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية بيف الرضا عف التكجيو الجامعي ك العلبقة -1
 الاجتماعي لدل طمبة السنة الثانية جامعي.

 التكجيو الجامعي ك التكافؽتكجد علبقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية بيف الرضا عف  -2
 لدل طمبة السنة الثانية جامعي. يالدراس المكاد مع

تكجد علبقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية بيف الرضا عف التكجيو الجامعي ك تنظيـ  -3
 الكقت  لدل طمبة السنة الثانية جامعي.

 أىمية الدراسة:  -3

إف لكؿ دراسة يقكـ بيا أم باحث أىميتيا التي تدفعو إلى تناكؿ ىذا المكضكع أك     
 ذاؾ كعميو تكمف أىمية الدراسة الحالية في:  
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 إليالتككيف الجامعي الذم يسعى بالطالب الذم ىك محكر العممية التعميمية ، أىمية
الطمبة بمختمؼ  ضركرة الاىتماـ بعممية التكجيو الجامعي لما ليا مف اثر عمى نفسية

السبؿ الرئيسية الممكنة لمكصكؿ  إحدلمستكياتيـ، كما داـ التكجيو كالتكافؽ الدراسي يعداف 
 كأكاديميةممكف متجاكزا كؿ ما قد تعترضو مف مشكلبت نفسية  أداء أفضؿ إليبيذا الطالب 

التخطيط  أىميةالطمبة فكرة عف  إعطاءبالغة في ىذا المجاؿ ،في  أىمية،لذا كاف لمتكجيو 
دراستيـ.  إكماؿالسميـ لاختيار التخصص المناسب بما يجعميـ راضيف كقادريف عمى 

 بنا تسميط الضكء عمى العلبقة بيف الرضا عف التكجيو الجامعي ك التكافؽ الدراسي. فالأجدر

إف كراء كؿ دراسة يقكـ بيا الباحث ىدؼ يسعى إلى الكصكؿ إليو    أىداف الدراسة: -4
 الباحث بالقياـ بيذه الدراسة كمنو فتيدؼ ىذه الدراسة إلى: اىتماـت كىذا ما يثب

الكشؼ عف العلبقة بيف الرضا عف التكجيو الجامعي كالتكافؽ الدراسي لدل طمبة  -
 السنة ثانية جامعي .

كالعلبقة الاجتماعي لدل طمبة  الجامعي الكشؼ عف العلبقة بيف الرضا عف التكجيو -
 السنة ثانية جامعي .

لدل  التكافؽ مع المكاد الدراسيك  الجامعي عف العلبقة بيف الرضا عف التكجيو الكشؼ -
 طمبة السنة ثانية جامعي.

لدل طمبة السنة ثانية  تنظيـ الكقت الكشؼ عف العلبقة بيف الرضا عف التكجيو ك -
 جامعي.

 الموضوع: اختيارأسباب -5

 إلى جممة مف المعايير كالمعطيات أىميا: استناداىذا المكضكع  اختيارتـ       

 .رغبة الباحث الشخصية التي دفعتو لاختيار ىذه الدراسة -
متغيرات الدراسة ك مدل  أىمية أكضحتاطلبع الباحث عمى بعض المراجع كالتي  -

 عمى حياة الطالب الجامعي. تأثيرىا
عينة الدراسة كىـ الطمبة الجامعيف كالذيف يعتبركف العدة كالعتاد لممجتمع  أىمية-

 متماسؾ.
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 المفاىيم الإجرائية: -6

لمفاىيـ النظرية ، ىمزة كصؿ بيف النظرية ك الكاقع فيك  الإجرائييمثؿ التحديد  
في البحث العممي مف الكاقع قد لا  أىميتويجعؿ المفاىيـ قابمة لمقياس كالاختبار ك تتضح 

 يعبر عف التعريفات بكضكح.

 كليذا سيتـ تعريؼ مفاىيـ الدراسة الحالية تعريفا اجرائيا كما يمي :

  :الجامعي التوجيو عن لرضا الإجرائي التعريف -

 القبكؿ مجمس طرؼ اليو مف كجو الذم بقبكؿ التخصص الجامعي الطالب شعكر ىك  
 مقياس فقرات مف عمى الإجابة خلبؿ مف عمييا التي يحصؿ بالدرجة ىذا كيقدر التكجيو، ك

 . الحالية الدراسة في الجامعي المطبؽ التكجيو عف الرضا

 لتوافق الدراسي:  الإجرائي التعريف 6-

ىك قدرة التمميذ عمى تحقيؽ التلبؤـ كالانسجاـ مع زملبئو كأساتذتو كمع المكاد     
الدراسية، كيظير ذلؾ في سمككاتو مع زملبئو كأساتذتو ككذلؾ باجتياده كمكاظبتو في 

 : أبعادكالذم يتككف مف ثلبث  الدراسة، كمشاركتو في الأنشطة المدرسية.

عمى تككيف علبقات  ىي قدرة الطالبكاديمية : البعد الأول : العلاقات الاجتماعية الأ 
اجتماعية الحسنة بينو كبيف زملبئو ك أساتذتو كيظير ذلؾ مف خلبؿ طبيعية تعاممو كتكاصمو 

 معيـ.

مدل تكافؽ الطالب نحك الدراسة كالمنيج كالمكاد  : التوافق مع المواد الدراسيالبعد الثاني : 
كجيو سمككو كاختيار الخطط الدراسية الملبئمة لو. ،كمدل اعتماده عمى نفسو دكف الغير في ت

 ( 76، ص:2010)بكصفر، 

 إلى كيقسمو متزف بشكؿ كقتو ينظـ الذم ىك المتكافؽ الطالب   ت:الوق تنظيم البعد الثالث :
 يجعؿ كلا كقتو عمى يسيطر الذم كىك كالترفييية الاجتماعية للؤنشطة كأكقات لممذاكرة أكقات
 . كقيمتو الكقت أىمية يقدر أنو كما ، عميو يسيطر الكقت

 



11 
 

 الدراسات السابقة:  -7

دراسات ذات الصمة بمكضكع الدراسة الحالية، كقد تـ  استعراضفي ىذا العنصر، سيتـ    
 .جزئييفتقسيـ ىذه الدراسات إلى قسميف ككؿ قسـ مقسـ إلى 

حيث نجد في القسـ الأكؿ الدراسات الخاصة الرضا عف التكجيو الجامعي   ككذلؾ في    
، الجزء الأكؿ جزئييفالقسـ الثاني نجد الدراسات الخاصة بالتكافؽ الدراسي كىي مقسمة إلى 

 خاص بالدراسات العربية، أما الجزء الثاني فيك خاص بالدراسات الأجنبية.   

 :الجامعي التوجيو عن لرضاا متغير حول دراسات -7-7

  ( 0274دراسة الكندري: ) 

 ضكء في كالعممية الخبرات الأكاديمية عف العميا الدراسات كمية طمبة رضا " بعنكاف
 .بالككيت" المتغيرات بعض

 الدراسة: نتائج كأظيرت كطالبة طالب 290 الدراسة شممت

  بينما الأكاديمي كالإرشاد التسجيؿ بشاف خبراتيـ عف متكسط رضا كجكد 
 الدراسية كالمناىج التدريس ىيئة نحك أعضاء خبراتيـ عف مرتفع الرضا لدييـ

 . المشرفيف كالأساتذة البحكث أعداد ك

 الجنس متغير الى تعزل الرضا متكسطات بيف فركؽ كجكد عدـ . 

 ( :0277الظفري ) إبراىيم ,حسن دراسة 

 ، بدمشؽ قابكس السمطاف جامعة التربية كميو في الدراسة عف الطمبة رضا بعنكاف
 أفراد عدد بمغ كقد الدراسة عف الطمبة رضا درجة عمى التعرؼ إلى الدراسة ىدفت
 الدراسة الى: نتائج أشارت كقد كطالبة ( طالبا387) العينة

 المتكسط. عمى تزيد الرضا مف متكسطة استجابات أبدك الطمبة أف 
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 الجنس لمتغيرم تعزل الرضا درجة متكسط في دالة فركؽ كجكد عدـ إلى 
 الدراسة مجالات حسب ، الطمبة يكتسبيا التي الخبرات في المؤىؿ الأكاديمي,

 .الأكاديمي كالمؤىؿ متغيرم النكع باختلبؼ

 ( :0225زغينة ) عمار دراسة 

 بأساليب كعلبقتو الدراسي كالتحصيؿ كالجامعي المدرسي التكجيو" بعنكاف
 "الكالدية المعاممة

 أخدىا تـ الثلبثة لمشعب النيائية الأقساـ مف كطالبة ( طالبا982) مف العينة كتككنت
 بعض مف الجامعة طلبب مف ( طالبا3050إلى ) بالإضافة ( ثانكيات06مف )
 كاستمارة الكالدية المعاممة أساليب مقياس الباحث استخدـ ، كقد كالمعاىد الأقساـ
 :يمي عما البحث كأسفرت نتائج المقابمة

 كمعاممة الدراسية لمتخصصات كالطمبة التلبميذ اختيار بيف علبقة كجكد 
 .كرغباتيـ ميكليـ عمى حساب الكالديف

 باختلبؼ الدراسي التخصص نكع اختيار في لأبنائيـ الكالديف معاممة تختمؼ 
 .كالجامعية المرحمة الثانكية

 ( :0273سلاف ) مشري سةدرا 

الأنا  ىكية كعلبقتو بشكؿ النفسي كمصدر لمضغط الدراسي الاختيار  "عنكاف تحت
 ."الجزائر الجامعي في التكجيو في ظؿ ذاتيا التعمـ المنظـ كاستراتيجيات

  الطلبب الجامعييف مف كطالبة طالبا  : ( 292 ) مقدرة ب عينة عمى الدارسة إجراء تـ
 الناتج عف النفسي الضغط مقياس كاستخدمت الباحثةم الكاد كلاية عمى مستكل الجدد

 اليكية لرتب المكضكعي ذاتيا كالمقياس المنظـ التعمـ استراتيجيات الدراسي كمقياس الاختيار
 :  التالية  النتائج عمى الدارسة كأسفرت (ADAMS1986). :ؿ

 الجدد الجامعييف الطلبب لدل الدراسي عف الاختيار الناتج النفسي الضغط مستكل 
 .الضغط مف مرتفع مستكل لدييـ الطمبة %( مف( 65,75مرتفعا كأف
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 المتفاكتة النسب عمى تتكزع العينة أفراد لدل اليكية تشكيؿ رتب أف. 

 ككسائؿ  كمعايير إجراءات ظؿ في الجامعي التككيف فركع اختيار أف مف التحقؽ كتـ
 عمى الحائزيف الطمبة لدل النفسي لمضغط رامصد يعتبر الجزائر في التكجيو عممية

 ميمة في ذاتيا المنظـ التعمـ لاستراتيجيات استخداميـ رغـ شيادة البكالكريا،
 الاختيار.

 الخطيب دراسة صالح: 

 الجامعي الدراسي التخصص لاختيار التربكم التكجيو إلى الطلبب حاجة "بعنكاف
 المناسب".

التربكم  التكجيو إلى الإمارات دكلة في الطلبب حاجة مدل الدراسة ىذه أظيرت حيث
 كأسفرت كطالبة ( طالب250سة )راالد شممت كقد المناسب الجامعي التخصص لاختيار
 :يمي عما سةرانتائج الد

%( 26.5مقابؿ ) التخصص، اختيار في الكالديف لرغبة يخضعف الإناث %(  مف40.7) أف
%( مف 8.6ك) الإناث %( مف6.6يخضع) فيما الأمكر، أكلياء لرغبة يخضعكف الذككر مف

بالتخصص  التحقكا الذيف نسبة أف النتائج مف كيلبحظ المدرسيف، ك الأقارب لنصيحة الذككر
يدؿ  ما الذككر، %( عند11.3ك) الإناث %(عند12.5تتجاكز) لا ميكليـ عمى بناءا سيراالد

مدل  مع تتناسب التي الأىمية يعط لـ سيراالد الاختيار عممية في الياـ العامؿ ىذا أف عمى
 .الاختيار عممية في أىميتو

)14-07-uae/education2012-the-www.albayan.ae/across( 

 الدراسات المتعمقة بالتوافق الدراسي:  -7-0

 الدراسات العربية: -7

 (:7964الزيادي ) محمود  دراسة  

 المتغيرات لطلبب الجامعة.ببعض  كعلبقتو الدراسي التكافؽ : بعنكاف

http://www.albayan.ae/across-the-uae/education2012-07-14
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التكافؽ لكضع مقياس مكضكعي مقنف لو بالنسبة لطلبب  ىدؼ الدراسة مف خلبؿ دراسة
دراسة العكامؿ التي تعيؽ التكافؽ كتمؾ التي تساعد عمى نمائو  إليالجامعة ،كما ىدؼ 

( طالبة مف كمية 120( طالبا ك)163( طالب كطالبة ،)283.تككنت عينة الدراسة مف )
 نتائج الدراسة مايمي: أظيرتبجامعة عيف الشمس ، حيث  الآداب

 .كجكد علبقة ارتباطية مكجبة بيف التكافؽ ك مستكل الطمكح 

 .كمما زاد التكافؽ الدراسي اختمفت الاضطرابات السيككسكماتية 

  كالثانية  الأكلىفي التكافؽ الدراسي بيف طمبة السنتيف  إحصائياكجكد علبقة دالة
التكافؽ الدراسي  أف، كىذا يعني  الأخيرةيف الثالثة كالرابعة لصمح كطمبة السنت

 (27،ص 2010يزداد كمما اقتربنا مف السنكات النيائية.)بكصفرة

 ( 0220دراسة لبوز, عبد الله           :) 

ىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقة بيف التنشئة الأسرية كالتكافؽ الدراسي لدل تلبميذ    
تمميذ كتمميذة. كقد  200كية بكلاية كرقمة، كطبقت ىذه الدراسة عمى عينة قكامياالمرحمة الثان

الأدكات التالية: مقياس شيفر لممعاممة الكالدية، كمقياس التكافؽ الدراسي ليكنجماف،  استخدـ
عمى طريقة المقارنة الطرفية، حساب الصدؽ  للبختباركقاـ الباحث بحساب الصدؽ التمييزم 

كتكصؿ الدراسة الباحث إلى . كالثبات بطريقة ألفا كركنباخ الداخمي،  تساؽالاالذاتي كصدؽ 
كجكد علبقة ضعيفة بيف أساليب المعاممة الكالدية كالتكافؽ الدراسي لدل تلبميذ المرحمة 

 الثانكية. 

 ( 7983دراسة الصفطي, مصطفى محمد:) 

كدراسة ببعض المتغيرات. كىدفت الدراسة  الاجتماعيبعنكاف علبقة التكافؽ الشخصي ك     
إلى معرفة الفركؽ بيف الجنسيف في التكافؽ الدراسي لطلبب المرحمة الثانكية في 

، الرياضيات، الآداب( كفقا لمستكياتيـ   الاقتصاديةك  الاجتماعيةالتخصصات الثلبثة )العمكـ
 كتحصيميـ كطمكحاتيـ كقد تكصؿ الباحث إلى:
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بيف الطمبة كالطالبات في التكافؽ الشخصي لصالح الطمبة كلـ تظير كجكد فركؽ جكىرية  -
 في المجمكعتيف. الاجتماعيمثؿ ىذه الفركؽ في التكافؽ الدراسي ك 

كجكد فركؽ في التكافؽ بأبعاده الثلبثة بيف الطلبب الأكثر تحصيلب كالطلبب الأقؿ  -
 تحصيلب.

 (2005) الزىراني  دراسة: 

 مف عينة لدل الدراسي كالتحصيؿ بالتكافؽ كعلبقتو الاجتماعي النفسي النمك ":بعنكاف     
 ."الطائؼ بمدينة الثانكية المرحمة كطالبات طلبب

 كالتكافؽ اجتماعي النفس النمك بيف العلبقة طبيعة عف الكشؼ إلى الدراسة ىدفت    
 بمدينة الثانكية المرحمة كطالبات طلبب مف الدراسة عينة كتألفت الدراسي كالتحصيؿ الدراسي
 الدراسي التكافؽ كاختبار ،الاجتماعي النفسي النمك اختبار مف البحث أدكات كتألفت الطائؼ
علبقة بيف النمك النفسي  ىناؾ أف إلى الدراسة نتائج كدلت .التحصيؿ درجات إلى إضافة

 (718، ص:2011،راشد) الاجتماعي كالتكافؽ الدراسي

 الدراسات الأجنبية: -0

 لياس وأولي وسوندي ) دراسة أوغواك  (:2006وا 

( Uguak, U. A., Elias, H., Uli, J &Suandi, T) 

بعنكاف: "التكافؽ الدراسي كالحالة النفسية لدل الطلبب في  مدرسة عالمية في ككالالمبكر في 
 ماليزيا".

ىدفت الدراسة إلى إيجاد تفسير لمتكافؽ الدراسي كالحالة النفسية لدل الطلبب الأجانب     
 استمرارفي مدرسة عالمية كنتيجة لمسمكؾ التكافقي، كما كانت ىذه الدراسة مكجية نحك 

تخطيط سمككات الحالة النفسية كالتكافؽ لمشركط التعميمية لدل الطلبب الأجانب، تألفت عينة 
(  318مف أصؿ  )  اختيارىـذكران( تـ  133أنثى، ك  77( طالب )  110مف ) الدراسة 

الدراسة مقياس السمكؾ  كاستخدمتطالبان مف مدرسة عالمية في ككالالمبكر في ماليزيا، 
الدراسة عمى  كاعتمدت( 2000( عاـ ) Setiawatiالتكافقي الذم صممو سيتياكاتي، )
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ائج أف الحالة النفسية لمطلبب تعتمد أكثر عمى المنيج الكصفي التحميمي، كأظيرت النت
التكافؽ الدراسي في تجارب بيئية جديدة أكثر مف صفاتيـ الشخصية. كما أشارت إلى أف 
التكافؽ مؤشر ميـ لمحالة النفسية لمطلبب، كأشارت الدراسة إلى أف التكافؽ الدراسي كالحالة 

عميمية جديدة.       النفسية لدل الإناث تككف أعمى مف الذككر في بيئة ت
 (720،ص:2011،راشد)

 -(2003) فلاىوس دراسة Vlahos : 

 كغير المتزكجات الجامعيات الطالبات بيف الدراسي التكافؽ مقارنة كىدفت إلى   
 كالتخصصات الكميات مختمؼ مف طالبة ( 200 ) عمى الدراسة عينة كشممت المتزكجات،
 :أنو الدراسة كخمصت الدراسية،

الطالبات  لمصمحة الدراسي التكافؽ مقياس عمى الطالبات درجات بيف دالة فركؽ تكجد -
  المتزكجات.

 كالحالة الدراسي كالمعدؿ كالعمر التخصص متغيرات بيف لمتفاعؿ تأثير ىناؾ أف -
 العممية التخصصات مف المتزكجات الطالبات لمصمحة الدراسي التكافؽ في الاجتماعية
 (  13،ص: 2000)بركات،   .مرتفعة درجات متكسط عمى كالحاصلبت

 التعقيب عمى الدراسات السابقة: -8

 من حيث الأىداف: -8-7

الدراسات السابقة باختلبؼ المتغيرات التي تناكلتيا ىذه الدراسات ،  أىداؼتباينت 
التعرؼ عمى متغير الرضا عف التكجيو الجامعي كعلبقتو  إليحيث ىدفت بعض الدراسات 

التعرؼ  إلي( التي ىدفت 2014ت كمف ىذه الدراسات : دراسة الكندرم )اببعض المتغير
 إبراىيـ ,كالعممية، كىدفت دراسة حسف عمى العلبقة بيف الرضا الطمبة ك الخبرات الأكاديمية

الدراسة ، كىدفت  عف الطمبة رضا درجة عمى التعرؼ إلى الدراسة ( ىدفت2011الظفرم )
 المدرسي التعرؼ عمى العلبقة التكجيو إليدفت ( التي ى2005زغينة ) دراسة عمار
سلبؼ  الكالدية ، كىدفت دراسة مشرم المعاممة بأساليب الدراسي كالتحصيؿ كالجامعي

الكشؼ عف مستكل الضغط النفسي الناتج عف الاختيار  إلى الدراسة ( ىدفت2013)
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 صالح  راسةكىدفت د  الدراسي عمى التصريح برغباتيـ نحك الفركع التككيف الجامعي ،
 التخصص التربكم لاختيار التكجيو إلى الطلبب حاجة التعرؼ عمى مستكل إلي  الخطيب
 .المناسب الجامعي

كىدفت بعض الدراسات إلى دراسة متغيرات معينة كعلبقتيا بالتكافؽ الدراسي فمنيا 
 محمكد كدراسة ببعض المتغيرات الدراسي التكافؽ مف ىدؼ إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف

بيف التنشئة الأسرية كالتكافؽ   ،كأخرل ىدؼ إلى التعرؼ عمى العلبقة  (1964الزيادم )
الصفطي، مصطفى محمد  ،كىدفت دراسة  (2002الدراسي كدراسة لبكز، عبد الله )

الزىراني  دراسة ( التي ىدفت إلى التعرؼ بيف الجنس كالتكافؽ الدراسي ،كىدفت 1983)
 كالتكافؽ اجتماعي النفس النمك بيف العلبقة طبيعة عف شؼالك إلى الدراسة ىدفت (2005)

ىدفت الدراسة إلى إيجاد تفسير لمتكافؽ الدراسي كالحالة ،كأخرل  الدراسي كالتحصيؿ الدراسي
لياس كأكلي كسكندم )كدراسة  النفسية لدل الطلبب الأجانب  دراسة أما، (2006أكغكاؾ كا 

 المتزكجات الجامعيات الطالبات بيف الدراسي التكافؽ مقارنة ( كىدفت إلى2003فلبىكس )
 .المتزكجات كغير

التعرؼ عمى العلبقة بيف الرضا عف التكجيو الجامعي كالتكافؽ  إلىكستيدؼ الدراسة الحالية 
 الدراسي.

  من حيث العينة:  -8-0

اختمفت الدراسات السابقة في نكعية العينة التي تـ إجراء الدراسة عمييا إلا أف معظـ 
الدراسات كانت عمى الطمبة الجامعييف كمف بيف ىذه الدراسات نجد: دراسة الكندرم 

 (، ك2005زغينة ) عمار (، ك دراسة2011الظفرم ) إبراىيـ ,حسف ك دراسة, (2014)
 محمكد  ( ، ك دراسة2012الخطيب) (، ك دراسة صالح2013سلبؼ ) مشرم سةدرا

لياس كأكلي كسكندم ) (، ك1964الزيادم )  فلبىكس دراسة (، ك2006دراسة أكغكاؾ كا 
 محمكد  طبقت عمى عينة مف طمبة الثانكية كىي: دراسة الأخرلالدراسات  أما، (2003)
(، ك دراسة لبكز، عبد الله 1983(، ك دراسة الصفطي، مصطفى محمد )1964الزيادم )

 .(2005) الزىراني (، ك دراسة2002)
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ة الحالية فتككنت مف طمبة كمية العمكـ الاجتماعية كالانسانية بجامعة عينة الدراس أما
 الشييد حمو لخضر كلاية الكادم.

 من حيث المنيج: -8-3

نجد أف معظـ الدراسات اعتمدت عمى المنيج الكصفي كىك المنيج المعتمد في 
 الدراسة الحالية . 

 من حيث التقنيات الإحصائية : -8-4

السابقة معامؿ الارتباط بيرسكف كالذم يدلي بيف العلبقة بيف  تناكلت اغمب الدراسات
لدالة  Tمتغيريف كمييف ، كذلؾ نجد بعض الدراسات مف أضافت أساليب أخرل كاختبار 

الفركؽ كمعامؿ ألفا كركمباخ كجيتماف لمتأكد مف ثبات المقاييس كمعادلة سبيرماف براكف 
 لمتأكد مف صدؽ المقاييس.

 النتائج:من حيث  -8-5

كشفت الدراسات السابقة المتعمقة بالرضا عف التكجيو الجامعي عمى كجكد العلبقة 
رضا  ذات دلالة إحصائية بيف متكسط علبقة ( أكدت كجكد2014مايمي : دراسة الكندرم )

نحك  خبراتيـ عف مرتفع الرضا لدييـ بينما ،الأكاديمي كالإرشاد التسجيؿ بشاف خبراتيـ عف
دراسة  ، كالمشرفيف كالأساتذة البحكث أعداد ك الدراسية كالمناىج تدريسال ىيئة أعضاء
 رضا درجة بيف المتكسط عمى تزيد علبقة ( أكدت كجكد2011الظفرم ) إبراىيـ ,حسف
أظيرت كجكد علبقة ارتباطيو بيف  (2005زغينة ) عمار دراسة ، كالدراسة عف الطمبة
 سة، ك دراالك الدية المعاممة بأساليب ك الدراسي كالتحصيؿ كالجامعي المدرسي التكجيو
التي أظيرت اف اختيار التككيف الجامعي في ظؿ إجراءات كمعايير  (2013سلبؼ ) مشرم

 دراسة صالح ككسائؿ عممية التكجيو الجامعي يعتبر مصدرا لمضغط النفسي لدل الطمبة ،ك
 التربكم لاختيار التكجيو إلى الطلبب حاجة مدل الدراسة ىذه أظيرت الخطيب حيث

 . الجامعي التخصص

أما بالنسبة لمدراسات المتعمقة بالتكافؽ الدراسي فكميا بينت عمى كجكد علبقة بيف التكافؽ 
 دراسة محمكد الدراسي كبعض المتغيرات كذلؾ بالبحث في الفركؽ بيف المتغيرات فنجد أف :
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كافؽ ك مستكل الطمكح، كجكد علبقة ارتباطيو مكجبة بيف التأكدت عمى  (1964الزيادم )
( التي أظيرت كجكد علبقة ضعيفة بيف أساليب المعاممة 2002دراسة لبكز، عبد الله )

( كجكد فركؽ جكىرية 1983الكالدية كالتكافؽ الدراسي ، دراسة  الصفطي، مصطفى محمد )
التي  (2005الزىراني ) بيف الطمبة كالطالبات في التكافؽ الشخصي لصالح الطمبة ، دراسة

أكغكاؾ دراسة علبقة بيف النمك النفسي الاجتماعي كالتكافؽ الدراسي،  ىناؾتكصمت الى 
لياس كأكلي كسكندم ) كأظيرت النتائج عمى كجكد علبقة بيف الحالة النفسية  (2006كا 

 فركؽكجكد  (2003دراسة فلبىكس )، لمطلبب ك التكافؽ الدراسي في تجارب بيئية جديدة
 الطالبات المتزكجات. لمصمحة الدراسي التكافؽ مقياس عمى الطالبات درجات بيف دالة

  كصكلا إلى تحديد العينة المراد دراستيا  كاعتباراتياتطرقنا في ىذا الفصؿ إلى الإشكالية
بعض الفرضيات التي كانت بمثابة حمكؿ مؤقتة لمتساؤلات التي طرحناىا في  افتراضمع 

ىذا الفصؿ، كسنخرج بإجابات عنيا مف خلبؿ تحميؿ كتفسير نتائج الدراسة في الجانب 
 الميداني.

 

 

 



19 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني
 
 

 
 



20 
 

 الثاني: الرضا عن التوجيو الجامعيالفصل 
 تمييد.

 أولا: الرضا عن التوجيو.

 تعريف الرضا. -7

 تعريف التوجيو. -0

 أىداف التوجيو. -3

 .تعريف الرضا عن التوجيو -4

 المبادئ المحققة لمرضا عن التوجيو. -5

 أىمية الرضا عن التوجيو. -6

 العوامل المؤثرة في الرضا عمى التوجيو. -7

  .طريقة اختيار قرار التوجيو -8

 انيا: التوجيو الجامعيث

 .مفيوم التوجيو الجامعي -7

 .مراحل تطور التوجيو الجامعي -0

 .فروع التكوين في الجامعة الجزائرية -3

 .معايير التوجيو في الجامعة الجزائرية -4

 خلاصة الفصل.
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 تمييد:

 كبيرة بالنسبة لمطالب، فالطالب أىميةيعد الرضا عف التكجيو الجامعي ذات          
مما يدفعو كيشجعو ذلؾ إلى التقدـ في الدراسة  اعبالإشالراضي نجده أنو حقؽ نكعا مف 

مستقبلب، كىذا يكفر لدل الطالب الرضا ك الشعكر بالارتياح، فينجـ عف ذلؾ تكافقا دراسيا 
 لو تمؾ الراحة النفسية. كنفسيا كاجتماعيا مما يحقؽ

فسنتطرؽ إلى الرضا عف التكجيو الجامعي ،حيث قسـ إلى قسميف ، في القسـ           
الأكؿ ذكرنا فيو الرضا عف التكجيو كالتعريفات المتعمقة بو ،ذكر الأىداؼ كالمبادئ كالأىمية 

ضكء عمى مفيكمو لرضا عف التكجيو ، كالقسـ الثاني ذكرنا التكجيو الجامعي كذلؾ بتسميط ال
كمراحؿ تطكره الفركع التككيف في الجامعات كمعايير التكجيو في الجامعات، كننيي ىذا 

    الفصؿ بخلبصة.

 أولا: الرضا عن التوجيو.

 تعريف الرضا:-7

الرضا في المغة يعني القبكؿ كالمكافقة كالإعجاب بالنفس كالارتياح.)المنجد  الرضا لغة: -أ
 (. 562في المغة المعاصرة، 

ىي حصيمة التفاعؿ بيف ما يريده الفرد كبيف ما يحصؿ عميو فعلب في  الرضا اصطلاحا: -ب
 (.111، 1998مكقؼ معيف. )نجيب شاكيش، 

 :تعريف التوجيو -2

يعني القصد كالانقياد كالإتباع كالناحية كالنية أم تبياف الطريؽ مف  التوجيو المغوي: - أ
تباع الخطة  أجؿ مساعدة السالكيف لو عمى معرفة الالتزاـ بو كعدـ الانحراؼ عنو، كا 

 (. 562المرسكمة لبمكغ الغاية.)المنجد في المغة المعاصرة، 
 التوجيو اصطلاحا: - ب

ى مساعدة كتشجيع الفرد لكي يعرؼ عممية كاعية كمستمرة بناءة كمخططة تيدؼ إل
نفسو كيفيـ ذاتو كيدرس شخصيتو جسميا كعقميا كاجتماعيا كانفعاليا، كيفيـ خبراتو 
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كيحدد مشكلبتو في ضكء معرفتو كرغبة نفسو بالإضافة إلى التعميـ كالتدريب الخاص 
 الذم يحصؿ عميو عف طريؽ المرشد كالمربيف كالكالديف في مراكز التكجيو كالإرشاد

 (.10، 1980كفي المدارس كفي الأسرة. )حامد عبد السلبـ، 

 أىداف التوجيو:  -3

ييدؼ التكجيو إلى إكساب الفرد القدرة عمى التكجيو الذاتي، انطلبقا مف معطيات 
مكانيات بيئتو، الشيء الذم يمكنو مف تقرير الخيار الأنسب، كمنو  كاقعية عف إمكانيتو كا 

كبر لأنو ييدؼ إلى غاية أسمى كىي إسعاد الفرد كىذا ما كضحو التكافؽ كالعمؿ بالإنتاجية أ
 حامد زىراف الذم حدد أىداؼ التكجيو في ثلبثة محاكر رئيسية:

 يقصد بو تقييـ الذات كتقكيتيا كتكجيييا كتنمية مفيكـ ايجابي عنيا. تحقيق الذات: -

إحداث التكازف بيف الفرد كبيئتو كتحقيؽ التكافؽ في كؿ المجالات  تحقيق التوافق: -
 الشخصية كالتربكية كالمينية كالاجتماعية.

: يقصد بو إحداث حالة ثابتة نسبيا يككف فييا الفرد متكافقا تحقيق الصحة النفسية -
نفسيا، كيشعر بسعادة مع نفسو كمع الآخريف كيككف قادرا عمى تحقيؽ ذاتو كاستغلبؿ 

مكانيتو إلى أقصى حد ممكف، كىك أسمى ما تطمع إليو عممية التكجيو. قد راتو كا 
 (.25، 1980)حامد عبد السلبـ، 

 تعريف الرضا عن التوجيو: -4

إف الرضا عمى التكجيو حالة داخمية تشمؿ التقبؿ للؤكجو نشاط الفرد الدراسية، ككؿ  
و كانجازاتو الدراسية كلذاتو ما يحيط بو مف ذلؾ، تقبمو لمتخصص الحاضر كالماضي لبيئت

كللآخريف، ثـ يظير ىذا التقبؿ في سمكؾ الفرد كاستجابتو كىذا يعني أف ىناؾ حالة 
 (.98، 1990كجدانية. )خير الله، 
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 المبادئ المحققة لمرضا عن التوجيو: -5

 حق الطالب في تحقيق مصيره: - أ

جيو باعتباره يقر بشخص يعتبر ىذا المبدأ مف أىـ المبادئ التي تحقؽ الرضا عف التك 
الطالب المستقؿ، كيعتبره قادرا عمى اتخاذ الرأم النيائي في عممية التكجيو الجامعي 
بنفسو، كىذا يعني أف مسؤكلية الدراسة بالاختيار كالقرار تقع عمى عاتؽ الطالب دكف أف 

لأمر أك نقدـ لو الحمكؿ الجاىزة، فالتكجيو الجامعي ينبغي أف لا يقكـ عمى الإكراه أك ا
نما يعمؿ عمى تكسيع أفؽ الطالب كتييأ لو الجك لاكتشاؼ قدراتو  حتى  النصح، كا 
كاستعداداتو كميكلو، كما تعكده عمى تحمؿ المسؤكلية، فتبقى إذ مساعدات المسئكليف عف 
عممية التكجيو في إطار إيجاد معايير تسمح بتقييـ الطالب بكؿ خبرة تكجيو بالتجربة 

الأىداؼ، إذ تكضح لو الاحتمالات المختمفة في كؿ مرة كيترؾ لو حؽ انطلبقا مف تحديد 
 الاختيار الذم يعتبر شرطا أساسيا لحدكث الرضا عف التكجيو.

إف التكجيو ’ في ىذا الشأف يقكؿ سعد جلبؿ الاستمرارية في عممية التوجيو: - ب
مستكيات الجامعي عممية تبدأ مع الطالب مف بداية دخكلو لمجامعة حتى بمكغو أعمى ال

العممية، كعميو يمكف التأكيد عمى أف عممية التكجيو يجب أف تككف متكاصمة كليست 
قاصرة عمى مرحمة الانتقاؿ لتخصص، فالخدمات التكجييية يجب أف تخضع ليذا المبدأ 
فتككف منتظمة كمتدرجة تأخذ بعيف الاعتبار كؿ مرحمة كمتطمباتيا كحاجيات كؿ طالب 

مكانيتو إلى أف فتحيطو بالرعاية كتمده  بالمعمكمات مع الخبرات كالبدائؿ كتبصره بذاتو كا 
 (.182، 1999يصؿ إلى أقصى الدرجات العميا. )سمارة عزيز، 

 أىمية الرضا عن التوجيو: -6

إف التكجيو السميـ الذم يمنح لمفرد الرضا يككف قد منحو القدرة عمى استثمار قدراتو  
نلبحظ المجيكد الضائع الذم يبذلو بعض  إلى أقصى مداىا، كعكس ذلؾ يمكننا أف

الأفراد في متابعة دراسة لا يصمحكف ليا مما يعكؽ تكيفيـ معيا  كمع ظركفيا، فالرضا 
نما  عف التكجيو لو انعكاسات تظير أثارىا الايجابية ليس عمى مستكل الفرد فحسب كا 

 عمى مستكل الجامعة كالمجتمع كىك ما سيأتي تفصيمو:
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 عمى مستوى الفرد: -

الرضا عمى التكجيو يكفر الارتياح النفسي كيزيد مف دكافع النجاح كمنو إنتاجية الفرد، 
لاف الأفراد الراضيف ىـ الأكثر قدرة عمى استثمار مكاىبيـ كىك ما أكده دانياؿ جكلماف 

إف الإسياـ الأىـ كالكحيد لمتعمـ بالنسبة لمطالب ىك مساعدتو عمى التكجيو في ’ في قكلو 
 (.60، 2000)جكلماف دانياؿ، ’. مكاىبو كيشعر فيو بالإشباع كالتمكف مجاؿ يناسب

ىكذا يمكف أف نلبحظ إف تكجيو الطلبب إلى تخصصات لا تتلبءـ مع مكاىبيـ كلا 
ترضى طمكحاتيـ كميكليـ ىك إىدار لطاقتيـ كتقميص لإمكاناتيـ في النجاح مما يجعميـ 

 عرضة للئحباط كالفشؿ.

 التربوية باختلاف مراحميا:عمى مستوى المؤسسات  -

نما يعكد  إف تكجيو الطالب إلى تخصص ما عف رضا لا يخدـ الطالب كفرد فقط كا 
نتاجيا أيضا، إذا كاف اىتماـ عمـ النفس الاجتماعي ينصب عمى  ذلؾ عمى المؤسسة كا 
دراسة الرضا عف التكجيو كمؤشر مف مؤشرات التكافؽ لدل الشباب في مجاؿ مف 

إف اىتماـ العمماء التربية ينصب عمى دراسة الرضا عمى التكجيو كجزء مجالات الحياة، ف
 (. 42، 1987أساسي لدراسة شاممة عف إنتاجية المدارس كالجامعات. )محمد عمى، 

 عمى مستوى المجتمع:-

إف المجتمع يعتبر مصدر ىاـ لطاقات أفراده كيؤثر فييـ كيتأثر بأدكارىـ كبمدل 
ير مستقمة عف المحيط فيك يبدأ عمى الصعيد الدراسي ليستمر إنتاجيتيـ، كالتكجيو عممية غ

في الميداف الأكثر فعالية كىك الصعيد الميني، فالفرد خلبؿ ىذه السيركرة يعيش في مجاؿ 
مف العلبقات المتبادلة، كالتي مف المفترض إف يمعب خلبليا دكر المعطاء المتشبع بالرضا 

فر لمفرد كالمجتمع الخير كالنجاح في مختمؼ مجالات كالارتياح، كالتكجيو السميـ المتكيؼ يك 
 (.233، 1997الحياة. )الشككر، 
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 العوامل المؤثرة في الرضا عمى التوجيو: -7

إف التكجيو الفرد نحك التخصص نابع مف مسايرتو لاتجاىات الجامعة في حيف يرل   
نحك ىذا التخصص إف اتجاه المتعمـ نحك التخصص ينبع مف اتجاه المجتمع ’’ ىكلنجسيد 

حيث يرل إف اتجاه الفرد نحك الدراسة يعكس البناء ’’ أما الاتجاه الثالث فيمثمو ديفف كنسر 
 (.30، 2002العاـ لمشخصية. ) كردة بمحسيني، 

 العوامل الاجتماعية:-

إف الإطار الاجتماعي العاـ الذم يعيش فيو الفرد يؤثر في سمككيات الأفراد 
مثؿ شرعي لممجتمع تصبغ أفرادىا بالصبغة السكسيكثقافية، تييؤىـ كاتجاىاتيـ ك الأسرة كم

للبندماج فييا، كىكذا فاف الصكرة التي يرسـ بيا المحيط الاجتماعي خاصة العائمي منو 
تككف مقكما مف مقكمات فكرة الطالب عف ذاتو فبتقميد يكرر ما يفعمو الآخركف، فيي صكرة 

الذم ينتظره آباءه منو، كىذا ما أكدتو دراسة محمد تعكس محيطو فيك غالبا ما يمثؿ الدكر 
الأسعد حكؿ تأثير الأىؿ في اختيارات أبنائيـ المتعمقة بالدراسة، إلا أف للؤب الكممة الأخيرة 

، كبعدىا  % 11، كمف ثـ يأتي دكر الأـ بنسبة  %80.6فيما يتعمؽ بتعميـ أكلاده بنسبة 
انو ليس لمطالب رأم فيما يخص مستقبمو ، كىذا ما يدؿ عمى %8.4رأم الطالب بنسبة 

 (. Mohamed: Alassaad. 1883الجامعي. )

بالإضافة إلى ذلؾ نجد أحيانا أف الآباء قد يختاركف لأبنائيـ نكع التخصص الذم 
يركنو ملبئـ متحججيف م ذلؾ بعامؿ السف كالخبرة بالحياة، أك لعدـ كفاية الطلبب 

مستقبؿ المينة المختارة بالنسبة ليـ، كلأنيـ تعكدكا  بالمعمكمات المينية كعجزىـ عف تقدير
عمى أف يتقبمكا تكجييات كآراء إبائيـ باعتبار أنيـ أكثر تجربة كادرم بالمصمحة، كمف جية 
أخرل فاف انتماء الطلبب إلى طبقة اجتماعية معينة يعتبر مف العكامؿ الاجتماعية التي 

، 1975نكع  التخصص. )كماؿ الدسكقي، تمعب دكرىا في التأثير عمى خيارات الطلبب ل
339.) 
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إف لكؿ فرد طريقتو في التعامؿ مع شركط الحياة تبعا لمككناتو العوامل الشخصية : 
الشخصية التي تميزه عف الآخريف ىذه المككنات التي تشكؿ فركقات في بناء شخصية فرد 

 التطرؽ ليذه العكامؿ: عف آخر، ليا تأثير كذلؾ عمى اختيارات الفرد كتطمعاتو لذلؾ سنحاكؿ

يمعب الجنس ىنا دكرا في تحديد نكع التصكرات المينية كالتي بدكرىا تؤثر عمى الجنس: 
اختيارات الفرد كرضاه عف ىذه التخصصات، كفي ىذا المجاؿ تكصؿ كؿ مف ىكايت كجكلد 
ماف إلى أف الذككر يميمكف إلى اختيار التخصصات العممية كالتقنية في حيف أف الإناث 

 (.145، 1990يميمكف إلى اختيار العمكـ الإنسانية كالاجتماعية. )عبد المطيؼ ، 

الذات مركبة مف عدة حالات نفسية، كمجمكعة مف الانطباعات كالمشاريع صورة الذات: 
كتشمؿ إدراؾ المرء لنفسو أم انطباعاتو عف جسمو كصكرتو، عف مظيره العضكم عف ما 

اتجاىات المرء حكؿ نفسو كمعتقداتو كأرائو كقيمة ىك خاص كمحسكس فيو كشخص كتشكؿ 
أىـ مقكمات مفيكمو عف ذاتو ، فمف خلبؿ إدراؾ الفرد لتصكراتو المكتسبة حكؿ ذاتو يمارس 

، 1990حقو في الانتقاء انطلبقا مف حكمو المكضكعي عمى إمكانياتو الفعمية. )خير الله، 
110.) 

 مركز التحكم أو الضبط: 

ة بيف سمككو كما يرتبط بو مف نتائج فيك سمة شخصية تجعؿ الفرد ذك إدراؾ الفرد لمعلبق
التحكـ الداخمي ينظر إلى انجازاتو مف نجاح أك فشؿ في ضكء ما لديو مف قدرات 
كمجيكدات كما تخذه مف قرارات، في حيف إف الفرد خارج التحكـ يعزك انجازاتو كما اتخذه 

خارجية كالصدفة أك الحظ أك مساعدة مف قرارات كما يحققو مف أىداؼ إلى العكامؿ 
الآخريف كيتركيا تتحكـ في مصيره، أما مف ناحية الرضا عف التكجيو فقد أثبتت نتائج دراسة 

إف ىناؾ فركقا ذات دلالة مكجبة بيف الحاصميف عمى ’’  1989قاـ بيا عمى محمد الديب 
لتحكـ الخارجي كذلؾ أعمى الدرجات في التحكـ الداخمي كبيف الحاصميف عمى الدرجات في ا

( كذلؾ لصالح مجمكعة 0.01حسب متغير الرضا عف التخصص الدراسي عند مستكل ) 
 (49، 1987)محمد الديب، ’’. التحكـ الداخمي
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 طريقة اختيار قرار التوجيو: -8

إف القرار يتخذه الطالب عند تصريحو بالرغبة في مزاكلة تخصص معيف ىك لحظة  
ذلؾ إف ما يترتب عمى ىذه المحظة ىك سعادة كنجاح الفرد أك حاسمة في حياة المتعمـ، 

تعاستو ، كىنا نتساءؿ كيؼ تـ ىذا القرار ىؿ ىك الاختيار الآني أـ المشركع المدركس؟ 
كحتى يمكف تقييـ طريقة اتخاذ قرار التكجيو كتأثيرىا عمى رضا المتعمـ عف تخصصو نقؼ 

طريقة يعتمدىا الطالب في عممية تكجييو إلى أكلا عند مفيكـ كؿ مف الاختيار أك المشركع ك
 (.38، 2001نكع التخصص المرغكب. )أمؿ الأحمد، 

الانضماـ الحر بكؿ رضا،كالأخذ بعيف الاعتبار إمكانيات الشخص لمعرفة مفيوم الاختيار: 
 (.ALBAU: 1973معطيات الشغؿ كالسياؽ الاقتصادم كالاجتماعي. )

لصكر أك أكضاع يتمنى الشخص التكصؿ إلييا كذلؾ إنتاج يككف مكثفا مفيوم المشروع: 
 (.DUBET: 1973بإتباع نمط عيش اختاره ىك نفسو. )

 ثانيا: التوجيو الجامعي. 

 مفيوم التوجيو الجامعي: -7

نقصد بالتكجيو الجامعي عممية التكزيع الطمبة عمى الشعب كالاختصاصات الجامعية 
ة إثر الإعلبف عف نتائج ىذت الامتحاف كىك التي يخضع ليا الناجحكف في الباكالكريا مباشر 

 يختمؼ عف التكجيو المدرسي مف حيث عدد كالمكعد كالتكقيت كمف حيث الأىداؼ كالآليات .

كانطلبقا مف ىذا التكجو حاكؿ العديد مف الباحثيف معالجة ىذا المفيكـ مف كجيات 
 نظر مختمفة نحاكؿ استعراض البعض منيا فيما يمي:

يعرؼ التكجيو الجامعي بأنو عممية مشتقة مف كياف اجتماعي : تعريف خرشي كمال -
كثقافي معيف، ىذه العممية ترمز إلى كضع أماـ الطالب الإمكانات التي تحتكم عمييا 
الجامعة ، كذلؾ حسب قدراتو النفسية كالعممية كدكافعو، كما أف التكجيو الجامعي يرمز إلى 

 (78، 2014)بف فميس، اـ حياة مينية مرتقية.لب مف اقتحالاختبار الأكؿ الذم يمكف الطا
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تعرفو بأنو: عممية سيككبيداغكجية تيدؼ  (:78, 0274تعريف خديجة بن فميس ) -
مكاناتو  إلى مساعدة الطالب عمى اختيار تخصص دراسي معيف بما يتفؽ كميكلو كقدراتو، كا 

 العقمية.

مف خلبليا تكزيع الطمبة تعرفو بأنو: العممية التي يتـ  تعريف تارزولت عمروني حورية: -
الحاصميف عمى شيادة البكالكريا عمى فركع كتخصصات الدراسة الجامعية عمى أساس 
أنيا تعمؿ عمى إعداد الطمب لمحياة العممية كالمينية كذلؾ كفؽ إجراءات محددة 

 (.20، 2009كباستخداـ كسائؿ معينة. )تارزكلت، 

التكجيو الجامعي ىك العممية التي تيدؼ إلى مساعدة الطمبة  تعريف مشري سلاف: -
الحاصميف عمى شيادة البكالكريا عمى الالتحاؽ بأحد فركع التككيف الجامعية كفؽ المعايير 
كالشركط البيداغكجية المحددة لذلؾ، كالمتمثمة في الحصكؿ عمى شيادة البكالكريا، رغبات 

الحصكؿ عمييا، كعدد المقاعد البيداغكجية في  الطالب، معدؿ كشعبة البكالكريا كمكاف
المؤسسات المستقبمة. كيتـ ذلؾ عف طريؽ المعالجة الالكتركنية باستخداـ شبكة الانترنيت 

 (.20، 2013كعبر مراحؿ التسجيؿ الأكلى، )مشرم، 

كالمتأمؿ ليذه التعاريؼ يجد بأف التكجيو الجامعي ىك عبارة عف مجمكع الخدمات التي 
مكاناتو كتتـ تقدـ لمط الب مف أجؿ اختيار التخصص الدراسي الذم يتلبءـ مع قدراتو كا 

 ىذه العممية كفؽ إجراءات محددة كباستخداـ أساليب معينة.

 مراحل تطور التوجيو الجامعي:-0

 المرحمة الأولى: الحصول عمى شيادة البكالوريا. -

م عائؽ يذكر بحكـ بعد الاستقلبؿ كاف التكجيو يتـ عف طريؽ التسجيؿ المباشر دكف أ
العدد القميؿ مف الطمبة المتفكقيف في شيادة البكالكريا مما أتاح لمجميع دكف استثناء الالتحاؽ 
بالفرع المرغكب كدكف أم شرط يذكر حيث أف الشرط الكحيد شيادة البكالكريا كىذا راجع إلى 

 السياسة المتبعة آنذاؾ كىذا لتشجيع كتككيف الإطارات.
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 ة: استحداث المعيار البيداغوجي أو المسابقة.المرحمة الثاني -

في فترة السبعينات ازداد عدد الطمبة، إلا أف التكجيو بقي يتـ آليا، كلكف بشركط 
بيداغكجية ثابتة تحددىا الكزارة مسبقا ككانت تتمثؿ في الاعتماد عمى المعدؿ العاـ لمبكالكريا 

ت للبلتحاؽ ببعض الفركع كالطب أك بعض المكاد الأساسية كما أنيا كانت تنظـ مسابقا
كالصيدلة، كجراحة الأسناف، كاليندسة المعمارية، كما أف ىناؾ بعض الفركع تخضع لبعض 
المعايير كفرع العمكـ الاقتصادية، بحيث كانت تنظـ شبو مسابقة لتعرؼ عمى مدل قدرة 

 (.79الطالب عمى الالتحاؽ بالفرع المذككر. )نفس المرجع السابؽ، 

 لثالثة: إدخال معيار التقسيم الجغرافي.المرحمة ا -

ىذه المرحمة تميزت بإصلبح قطاع التعميـ العالي كيتمثؿ ىذا الإصلبح في إنشاء مراكز 
جامعية كجامعات جديدة، مع تحديد الخريطة الجغرافية لمجامعات بالإضافة إلى الشركط 

 امعات.البيداغكجية الادارية الأخرل كالمتمثمة في التقسيـ الجغرافي لمج

المرحمة الرابعة: إقحام البرمجة الآلية في عممية التوجيو بعد استحداث نظام الفروع  -
 المشتركة.

نظرا لمعدد المتزايد لمطمبة الذم يمتحقكف بالجامعة سنكيا، لجأت كزارة التعميـ العالي إلى 
كؿ استحداث نظاـ جديد لمتكجيو الجامعي مف خلبؿ استحداث ستة جذكع مشتركة، كيتضمف 

منيا مجمكعة مف الاختصاصات كيخضع ىذا النظاـ في التكجيو إلى البرنامج الجديد الذم 
يتكفؿ بو المعيد الكطني الآلي بكاد السمار لتكجيو الطمبة عف طريؽ الإعلبـ الآلي كىذا 
بالتعاكف مع كزارة التربية الكطنية كقد دخؿ حيز التطبيؽ ابتداء مف المكسـ الجامعي ) 

كفي ظؿ الإصلبحات الأخيرة في التعميـ العالي تبنت الجامعة الجزائرية ؿ  (1991 -1990
ـ د كنظاـ تعميمي بدلا مت التعميـ الكلبسيكي الذم عيدتو، ىذا النظاـ الذم ينبني عمى 

 ثلبثة مراحؿ تككينية ىي:

 تشمؿ ثلبث سنكات بمعدؿ ستة سداسيات.مرحمة الميسانس: 

 أربعة سداسيات. تشمؿ سنتيف بمعدؿمرحمة الماستر: 
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 (.81، 80تشمؿ ثلبث سنكات بمعدؿ ست سداسيات. ) نفس المرجع مرحمة الدكتوراة: 

لكف رغـ التغير الحاصؿ عمى المستكيات كالأىداؼ إلا أف سياسة التكجيو لـ تتغير  
في ىذا النظاـ عما كانت عميو سمفا، إذ مازالت البرمجة الآلية لمحاسكب تتحكـ في مصير 

الطمبة كتتعامؿ معيـ كأرقاـ تسجيؿ لا أكثر كلا أقؿ، كمازالت معايير التكجيو ىي ألاؼ 
نفسيا كالقكانيف التنظيمية ليذه العممية بقيت ثابتة لـ تتغير، كتعكد إجراءات سياسات القبكؿ 
كالتكجيو إلى الآليات المستخدمة في مؤسسات التعميـ الجامعي لاختيار أفضؿ الطلبب 

مؾ الآليات تتمثؿ في استخداـ طرؽ عممية محددة تحقؽ المفاضمة بيف المتقدميف، إذ ت
 (.42، 43، 1995الطلبب بصفة مكضكعية. ) القرني 

تختمؼ سياسة القبكؿ كالتكجيو مف بمد إلى أخر كفقا لظركؼ كؿ منيا كيمكف تقسيميا 
 بصفة عامة إلى ثلبثة نظـ كىي:

في قبكؿ الطلبب الناجحيف كيقتصر عمى يتشدد ىذا النظاـ النظام الانتقائي )المغمق(: 
 المتفكقيف منيـ فقط.

 يفتح ىذا النظاـ أبكاب الجامعات بحرية أماـ الراغبيف بالدراسة فييا.النظام المفتوح: 

يتيح ىذا النظاـ الفرصة لمراغبيف في القبكؿ بو في ضكء مفتوح(:  –النظام المختمط ) مغمق 
ار ، كتجعمو يقبؿ بالفرع الذم يتفؽ مع الشركط عدة شركط تقيد حرية الطالب في الاختي
 (.5، 1992يـ، غناالمسبقة أك يظؿ خارج التعميـ الجامعي. ) 

 فروع التكوين في الجامعة الجزائرية:-3

أصبحت مؤسسات التعميـ العالي مطالبة بتككيف أفضؿ طاقة ممكنة مف الاستثمار 
، كذلؾ باستحداث فركع تككيف  البشرم مف خلبؿ تطكير ميارات كالتكفؿ الجاد بالمكاىب

جديدة تتماشي مع متطمبات عصر الرقمنة كالمتغيرات العالمية التي تستدعي التطكر الفعمي 
عمى كؿ المستكيات لتغطية مختمؼ القطاعات بالإطارات ذات كفاءة عالية. كلا شؾ أف 

معة الجزائرية التنكع في الفركع التككينية مف أىـ الكسائؿ المساعدة عمى تجسيد مياـ الجا
عمى ارض الكاقع فيي مطالبة اليكـ أكثر مف أم كقت مضى بالالتزاـ الكاعي بحاجات 
المجتمع الأساسية كىذا يتطمب بالضركرة صياغة لنكعية العمكـ التي ندرسيا كما يتطمب 
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التنسيؽ بيف التككيف الجامعي كسكؽ العمؿ كمف ىنا يتبيف لنا أىمية ربط الجامعة بالقطاع 
 (.19، 2009خدـ. )تارزكلت ، المست

في ظؿ التكجو تبنت الجزائر إستراتيجية إصلبحية جديدة كىي المنظكمة العالمية المتمثمة 
كيبني ىذا النظاـ عمى ثلبث مراحؿ تككينية:  2004ابتداء مف سنة  LMDفي نظاـ 
ؿ دكتكراه. كنظرا لعلبقة التكجيو بالمرحمة الأكلى ليسانس سنحاك  –ماستر  –ليسانس 

 استعراض أىـ المياديف كالفركع التككينية المتاحة لمطالب.

 ليسانس, ماستر, دكتوراه: LMDالتكوين ضمن نظام  -

يشمؿ كؿ المياديف كفركع التككيف كىي متكفرة في كؿ الجامعات كالمراكز الجامعية 
كتشمؿ ثلبث عشرة ميداف كىي عمكـ التكنكلكجيا كيضـ ستة فركع تككيف عمكـ المادة، 
رياضيات إعلبـ آلي، عمكـ طبيعة كحياة، عمكـ الأرض كالككف، كيضـ فرعيف تككينيف عمكـ 
اقتصاد كتسيير، كعمكـ تجارية، كيضـ فرعيف تككينيف حقكؽ، كعمكـ سياسية، كيضـ فرعيف 
آداب كلغات أجنبية كما يضـ ستة فركع تككينية عمكـ إنسانية كاجتماعية ، كيضـ ستة فركع 

قنيات النشاطات البدنية كالرياضية، أيضا يضـ فرعيف تككينيف لغة كثقافة تككينية عمكـ كت
 (.8، 2014امازيغية كيضـ ثلبث فركع تككينية. )نفس المرجع، 

 ميادين أو فروع التكوين ذات التسجيل الوطني: -

يسمح الالتحاؽ بيا لممترشحيف الذيف تتكفر فييـ شركط بيداغكجية خاصة، القادميف مف مؿ 
الكطف للبستفادة مف أحسف ظركؼ التككيف مف تعميـ كتأطير، كثائؽ مرجعية تساعد كلايات 

عمى البحث العممي، كيتـ الالتحاؽ بيا مباشرة في السنة أكلى كتضـ المدرسة الكطنية العميا 
( كالمدارس العميا للؤساتذة كيتـ الالتحاؽ بيا CC4( المدرسة العميا لمبيطرة )CCIلتكنكلكجيا )
الأكلى بحيث يتـ التسجيؿ النيائي بعد إجراء مقابمة شفكية تنظميا المدرسة في السنة 

 المعنية.

الذم مازاؿ قائما في بعض التخصصات كيضـ الطب التكوين ضمن النظام الكلاسيكي: 
الصيدلة، طب الأسناف، بيطرة، كفي ظؿ تعدد المياديف كالفركع التككينية الجامعية كاختلبفيا، 

ؿ لشيادة البكالكريا مدعكا لمقياـ بالاختيار الصائب الذم يستجيب أصبح الطالب الحام
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لمتطمبات المينة التي يطمح إلييا مرتبط أيضا بمكاىبو كقدراتو كلا يتحقؽ ذلؾ إلا مف خلبؿ 
إجراءات التكجيو الجامعي الذم يعتمد عمى أسس عممية في تكزيع الطمبة عمى التخصصات 

مكاناتيـ، بما يتناسب مع الفركع التي كجيكا كالفركع الدراسية كفقا لقدراتيـ  كاستعداداتيـ كا 
 (9، 2014إلييا. )دليؿ حاممي شيادة البكالكريا، 

 معايير التوجيو في الجامعة الجزائرية: -4

يعتبر الحصكؿ عمى شيادة البكالكريا المؤىؿ الأساسي الذم يستطيع الطالب عمى أساسو 
ا، كما يستند التكجيو لمتعميـ كالتككيف العالييف إلى اختيار احد الفركع الجامعية للبلتحاؽ بي
 ترتيب يأخذ بعيف الاعتبار المعايير التالية.

 الرغبة المعبر عنيا مف طرؼ حامؿ البكالكريا. -

شعبة البكالكريا كالنتائج المتحصؿ عمييا في الامتحاف ) التقدير( مع نقاط المكاد  -
 الأساسية كالمعدؿ العاـ.

 ت التعميـ كالتككيف العالييف.  قدرة استيعاب مؤسسا -
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 خلاصة الفصل:

يمكننا القكؿ أف الطالب الذم لديو شعكر بالراحة لتكجييو الجامعي فيك  الأخيركفي     
لحاجاتو كصكلا  الإشباعحقؽ لو درجة مف  لأنوبذلؾ يرتاح في التخصص الذم يدرس فيو، 

بما يحقؽ لو ذلؾ الشعكر بالارتياح كالسعادة لاف  إلى التكيؼ مع المشكلبت كمكاجيتيا،
الرضا يعتبر عامؿ مف العكامؿ الاتزاف النفسي كالانفعالي،فيؤدم ذلؾ الطالب إلى تحقيؽ 
الصحة النفسية. أما إف كاف الطالب غير راضي عف تكجييو الجامعي، مما يؤدم بو إلى 

 اختلبؿ في تحقيؽ الراحة النفسية . عدـ الاتزاف النفسي كالانفعالي، كبالتالي يسبب لو ذلؾ
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 تمييد:

إشباعات إف الإنساف في سعيو لتنظيـ حياتو كحؿ صراعاتو كمكاجية مشكلبتو مف         
حباطات، كصكلا إلى ما يسمى بالصحة النفسية فإذا كانت بدرجة عالية عند الفرد فإنيا  كا 
ترفع مف حالة التكافؽ لديو، كالعكس صحيح فيعتبر التكافؽ مف المفاىيـ الجديرة بالدراسة 
لدل عمماء النفس كالتربية كعمى ضكء ذلؾ فكؿ مجالات الحياة التي يقكـ بدراستيا ىؤلاء 

ف أف ينظر إلييا مف زاكية التكافؽ أك عدـ التكافؽ كىنالؾ عدة أنكاع ليذا الأخير نذكر يمك
منيا التكافؽ الشخصي كالتكافؽ الاجتماعي، التكافؽ الميني، كالتكافؽ الدراسي كىك مكضكع 

 الدراسة الحالية.

 : لتوافقأولا: ا

 :التوافق تعريف-7

 النفسية الصحة في ك عامة النفس عمـ الأساسية المفاىيـ مف التكافؽ مفيكـ يعتبر      
 ك اىتماـ حسب ذلؾ ك لمتكافؽ قدمت التي التعريفات تعددت الأساسىذا  عمى ك ، خاصة
 التعريفات ىذه بيف أىـ مف ك الباحثيف ك العمماء اتجاه

 عمى الفرد تساعد التي ، النفسية العمميات مجمكعة ( بأنو1969يعرفو " لزاريس")      
 . المتعددة عمى المتطمبات التغمب

 "داركف" نظرية حددتو كما البيكلكجيا عمـ مف التكافؽ مفيكـ النفس عمماء استعار لقد       
 إلى الكصكؿ في الحي الكائف يساعد الذم السمكؾ إلى للئشارة استخدمكا التكافؽ بحيث
 دكافعو تحقيؽ مف تمكنو التي الناجحة السكية لمفرد الأساليب يككف بأف كذلؾ ، أىدافو
 تقؼ التي العكائؽ ك الصعكبات عمى الفرد التغمب بو يحاكؿ الذم كؾمالس ككذلؾ .كأىدافو
 (194، ص2010دافع. )صاحب ، أك حاجة تحقيؽ أماـ

 ك سمككياتو الحي الكائف بيا يشكؿ التي المركنة تمؾ ىك التكافؽ بأف أما "يكنغ" يرل     
 ك طمكحاتو عف الكائف تعبير بيف تكامؿ ىناؾ يككف بحيث جديدة لمكاجية مكاقؼ اتوىاتجا

 . المجتمع متطمبات تكقعاتو ك
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 ك سمككو تغيير عمى الفرد قدرة ىك العاـ بمعناه عزت راجح : التكافؽ الباحث يعرفو      
 حتى نفسيا عاراص أك ، خمقية أك ، اجتماعية ، مادية مشكمة يكاجو اتجاىاتو عندما ك عاداتو
 (46،ص2012،  إبراىيـ) . كأنسب علبقة أصمح بيئتو بيف ك بينو يقيـ

 لمطبيعة النظرم بالتصكر يرتبط لأنو كبير حد إلى غامض ك مركب مصطمح التكافؽ
 ، الإنسانية

 ىذا غمكض أسباب أحد كاف ربما ك , المتباينة الثقافية كالأطر النظريات بتعدد ك      
) شاذلي، .مجاراة ، مسايرة ، تلبئـ ، تكيؼ ، تكافؽ نجد ، المفاىيـ الخمط بيف المصطمح ىك

 (26-25ص-،ص2001

 فزاالات تحقيؽ الإنساف بو يحاكؿ ، مستمرة دينامية عممية نجاتي" بأنو كيعرفو "عثماف      
مكانيات ، مؤثرات مف بالفرد يحيط ما كؿ تشمؿ بيئتو التي بيف ك بينو  حالة إلى لمكصكؿ كا 
 . الاجتماعي التكيؼ البدني ك ك النفسي الاستقرار مف

 كمكاجية ، وصراعات حؿ ك حياتو لتنظيـ سعيو في بالإنساف خاص داكد: مفيكـ تعريؼ
 أك السكاء أك النفسية بالصحة يسمى ما إلى كصكلا إحباطات ك إشباع مشكلبتو مف

 ينخرط التي التنظيمات كفي العمؿ كفي الأسرة في الآخريف الذات كمع مع كالتناغـ الانسجاـ
 (202،ص1999عكض، .) إنسانيا مفيكما كاف لذلؾ ك فييا

 ك سميما تكيفا يتكيؼ أف عمى الفرد قدرة بأنو التكافؽ عف راجح عزت أحمد يتحدث ك
 (50،ص1988)طو، ... ونفس مع أك نيةيالم أك بيئتو الاجتماعية مع يتكاءـ أف

 النفسية حياتو ك الفرد بيف الانسجاـ ك التكاؤـ مف حالة أنك عمى أيضا يعرؼ كما       
حياتو  مطالب إزاء إ مرضيا تصرفا تصرفو ك النفسية حاجاتو إرضاء أغمب عمى قدرتو يبدك

 يكاجو عندما عاداتو ك سمككو تغيير عمى الفرد أيضا قدرة التكافؽ يتضمف ك الاجتماعية
 الجديدة الظركؼ يناسب بشكؿ .... صراعات خمقية أك أك اجتماعية مشكمة أك جديدا مكقفا

 يقاؿ الانسجاـ ىذا إقامة في ضعفو الانسجاـ أك ك التكاؤـ ىذا تحقيؽ عف الفرد عجز إف ك
، 2005، البدري ). مشكلبتو اليكمية حؿ صعكبة في جميا يبدك ىذا ك التكافؽ سيء عنو
 (66ص
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 : فقاالتو  مؤشرات-0

 لمحياة : الواقعية النظرة -0-7

 كؿ يشير المعاش الكاقع تقبؿ عمى قدرتيا عدـ مف تعاني حالات نلبحظ ماا كثير          
 ارتياح مف فييا ما بكؿ الحياة مقبلب عمى آخر فردا نجد قد المقابؿ كفي التكافؽ سكء إلى ذلؾ

 ينخرط فيو الذم الاجتماعي المجاؿ ىذا في تكافقو إلى فيشير ذلؾ متفائلب تعاممو في اقعياك  
 مف درجات ىناؾ أف نلبحظ لا أف ينبغي ك كاقعية معطيات مع متكافؽ ىك آخر بمعنى ك

 كاحد. متصؿ عمى فيما ذكرنا ك سبؽ كما ك التكافؽ سكء أك التكافؽ

 الطموح: مستوى -0-0

 إمكاناتو ك مستكل في طمكحاتو تككف لممتكافؽ فبالنسبة آماؿ ك طمكحات فرد لكؿ         
 مقدرتو ضكء في المشركعة الطمكحات ىذه تحقيؽ إلى الانجاز دافع خلبؿ مف يسعى ك

 يصؿ أف في يطمح آخر فرد نجد قد بينما الفرد ىذا تكافؽ إلى ذلؾ يشير ك تحقيقيا عمى
 قد ك عدائي لديو يتككف يطمح ما يتحقؽ لـ إذا ك إمكاناتو عف تماما بعيدة طمكحات إلى

) . يوف يعيش الذم العالـمع  تكافؽ سكء إلى يشر ذلؾ كؿ ك الخاص عالمو في يعيش
 (78-77ص,-, ص0229العبيدي, 

 لمفرد: النفسية الحاجات بإشباع الإحساس -0-3

 ك الفرد تكافؽ أك النفسية لمصحة ميما مؤشرا يعد النفسية الفرد حاجات بإشباع لإحساسا  
 ، الانتماء ، الانجاز عمى القدرة ، الحب ، بالأمف الإحساس النفسية الحاجات ىذه أىـ مف

 .…الحرية

 :الشخصية سمات من مجموعة توافر -7-0-4

 يمكف ك النسبي الثبات ذات السمات مف مجمكعة لديو تتشكؿ الإنساف نمك مراحؿ ؿخلب
 يمي: ما التكافؽ إلى تشير التي السمات أىـ ىذه نلبحظ أف
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 الانفعالي: الثبوت .7

 أخذ عمى الفرد قدرة في السمة ىذه تتمثؿ ك المتكافؽ الفرد تميز ميمة سمة بمثابة تعد
 التكتر ، الغيرة ، الخكؼ ، )الغضب المختمفة انفعالاتو في التحكـ ك لرزانةر كابالصب الأمكر

 .النفس في التمتع بالثقة القمؽ( كذلؾ ،

 بيئية ظركؼ ظؿ في تنمك كلكنو السمة ىذه كمعو يكلد لا الشخص أف الطبيعي كمف
 . مناسبة اجتماعية

 الأفق : اتساع .0

 ك الايجابية تحيد ك الأمكر تحميؿ عمى عالية بقدرة السمة بيذه يتحمى الذم الفرد يتسـ
) العبيدم، . مختمفة مجلبت في الفكرم ك العممي التنكع ك بالمركنة كذلؾ يتسـ منيا السمبية
 (19، ص2009

 العممي : التفكير .3

 عمميا تفسيرا الأحداث ك الظكاىر تفسير عمى بقدرتو السمة يذهب يتصؼ الذم الشخص يتسـ
 . التكافؽ مف بو يقترب ذلؾ كؿ ك الظكاىر تمؾراء ك  الكامنة الأسباب عمى قائما

 الذات : مفيوم .4

 مفيكـ يككف إما ك الآخركف يدركو كما أك كاقعو مع يتطابؽ أف إما ذاتو عف الفرد مفيكـ
 كاف فإذا ، الآخركف يدركو كما المفيكـ عف بعيدا ك كاقعو عف بعيدا ذاتو عف الشخص
 . متكافقا يككف الآخركف يدركو كما كاقعو مع يتطابؽ عنده الذات مفيكـ

 الاجتماعية : المسؤولية -0-5

 مفاىيمو ك بقيمو إزاء المجتمع ك الآخريف إزاء بمسؤكليتو الفرد يحس أف السمة بيذه المقصكد
 الفرد سمكؾ في يمثؿ ك أنانيتو عف يتخمى ثـ مف ك بغيره ييتـ الفرد يككف ىذه الحالة في ك

، 2009) العبيدم، . المجتمع ذلؾ منجزات عف ك عنيما يدافع بيئتو ك ك بمجتمعو الاىتماـ
 (20ص
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 المرونة : -0-6

 يبتعد أم تصرفاتو في متكازنا يككف بالمركنة يتسـ الذم ك التصمب سمة نقيض السمة ىذه
  (20، ص2009.) العبيدم، الحكـ في ك القرارات اتخاذ في التطرؼ عف

 الايجابية: الاجتماعية الاتجاىات من مجموعة توافر -0-7

 يتلبزـ فالتكافؽ ، الفرد حياة تسير التي الاتجاىات مف مجمكعة المتكافؽ الشخص في تتمثؿ
 عف النظر بغض العمؿ احتراـ في تتمثؿ التي العامة ك الخاصة المختمفة الاتجاىات مع

 في السائدة بالتقاليد اؼر الاعت ك القيـ احتراـ ك الكاجب أداء ك المسؤكلية .تقديره ك ونكعيت
 ىذه في ساىـ مف تقدير ك الحياة مجالات كافة في تزاتقدير الانجا نحك الاتجاه ك وثقافت

 ىذه تكافر ك ........ عممية ، ،اقتصادية عسكرية ، سياسية أكانت سكاء الانجازات
 . تكافقوإليو  يشير ما ضمف مف الفرد في الاتجاىات مف المجمكعة

 القيم: من مجموعة توافر -0-8

 الناس، الإنسانية )حب القيـ المثاؿ سبيؿ عمى منيا لمقيـ نسؽ المتكافؽ الفرد في أيضا يتمثؿ
 الجمالية )التذكؽ القيـ مف نسؽ الأماف....( كذلؾ ، الشجاعة الرحمة ، ،الإيثار التعاطؼ
 معينة بفمسفة الالتزاـ ك لمككف الشاممة )النظرةالفمسفية  القيـ مف نسؽ الفني( كذلؾ ك الجمالي
 ركيزة لك تشكؿ الفرد لدل حيف تتكافر القيـ مف المجمكعة ىذه ، ك ..)نيجيا كفؽ يسير

 (21، ص2009.) العبيدم،  لمتكافؽ

 :التوافق شروط -3

 :منيا نذكر التكافؽ لتحقيؽ تكفرىا الكاجب الشركط أىـ تمخيص يمكف       

 بطريقة المشكلبت حؿ ك العقبات مكاجية أك الضاغطة المكاقؼ الفرد يتحمؿ أف 
 . المجتمع يقرىا ك عنيا يرضى

 ميكؿ ك استعدادات ك قدرات مف الذات تحتكيو ما ك جيدة معرفة ذاتو الفرد يعرؼ أف 
 . انفعالات ك شعكرية مدركات ك رغبات ك

 ع قدرة ذم ، كياف لك كشخص ذاتو عف الشخص فكرةgجسمية قكة ك ـمالتع ل . 
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 فيو مرغكب شخص نفسو يرل فقد الناس مف بغيره علبقتو ك ذاتو عف الشخص فكرة.                                   
                                            (250، ص2007، السمادكني) 

 : التوافق أبعاد -4

 مف عدد صكرة في كصفيا يمكف الأبعاد مف لمجمكعة مركبا تفاعلب التكافؽ عممية تتضمف
 : منيا فنجد المتفاعمة المجالات

 : البيولوجي البعد -4-7

 أكجو مف تغير أف إلى تميؿ الحية الكائنات أف القكؿ مع " شكبيف" في"لكرانس"  يشترؾ
 يقابمو أف ينبغي الظركؼ تغير أف ذلؾ ، بيئتيا في المتغيرة لمظركؼ استجاباتيا في نشاطيا
 لإشباع جديدة طرقا يجد أف الحي الكائف عمى ينبغي أنو بمعنى السمكؾ. في تعديؿ ك تغير
 إدراؾ ىناؾ أف أم ، المتغيرة الظركؼ مع بالمركنة تتسـ ىك عممية فالتكافؽ عميو ك رغباتو
 (34، ص2001.) أحمد ،البيئة ك الفرد بيف المستمرة الديناميكية العلبقة لطبيعة

 ، خارجية لمثيرات حسية استقباؿ أجيزة يتضمف الحي لمكائف الفيزيكلكجي التكافؽ أف
 العصبي فالجياز ، الداخؿ إلى المستقبلبت ىذه مف الرسائؿ تنقؿ التي الحس فأعصاب
 الدفعات تحمؿ التي الحركية الأعصاب ثـ ، الشككي الحبؿ ك المخ مف المركب المركزم
 كالغدة لممثيرات الجسـ مستجيبات مختمؼ أخيرا العصبي، ك الجياز مف الخارج إلى المنبعثة

 (49، ص1675، .) الدسكقيالعضلبت ك

 بما تعديميا أك سمككو مف المستمر التغير الفرد عمى أنك يرل البيكلكجي البعد أف نستخمص
 في متخصصة مختمفة أعضاء مجيز الفرد أف كما بو المحيطة الظركؼ مع يتناسب

 . الاستجابة

 الإدراكي : التوافق -4-0

 يتضمف ك ، بكفاءة الفرد يكجييا التي المكاقؼ مع التعامؿ عمى بالقدرة المثالي التكافؽ يتميز
 ك الميـ غير ك الميـ بيف يميز بأف لمفرد تسمح التي الكفاءة المجاؿ ىذا في التكافؽ مفيكـ
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 لكي الفرد بيا يقكـ التي الإدراؾ تشكىات مف التحرر ك بالكاقع بالاحتكاؾ المجاؿ ىذا يتصؿ
 (143.، ص2008النياؿ،  .) أحمد .قائمة حقيقة يرفض

 الوجداني : البعد -4-3

 ك بالتمقائية تتسـ التي لمشخصية نتاج أنيا إلا ، لمتكافؽ أكليا محؾ ليست السعادة أف بالرغـ
 أنيـ بؿ انسجاـ في بيئتيـ مع المتكافقكف الأفراد فيعيش . التقدير ك الفيـ كحسف الحيكية
 . حياتيـ في بالسعادة يشعركف بالتالي ك مع البيئة التعامؿ يحسنكف

 الذات : تحقيق -4-4

 فيتضمف ، الاجتماعي ك الشخصي لمتكافؽ ميما محكا الذات تحقيؽ نحك الاتجاه يعتبر
 أف شؾ لا ك. صعاب عمى التغمب في تساعد التي الكسائؿ اختيار عمى القدرة الذات تحقيؽ
 ، الحياة مشكلبت مع التعامؿ إمكانية لدييـ فتنعدـ التكافؽ سيئكا أما.... تكافقا القدرة ىذه في

 (144ص.، 2008، النياؿ .) أحمدالضعيؼ للبنا حمايتيـ في قكاىـ لتبديد نتيجة

 الاقتصادي : التوافق -4-5

 اضطرابا يحدث الاقتصادية القدرات سمـ في الانخفاض أك بالارتفاع المفاجئ التغير أف
 الفرد شعكر تحديد في الأىمية بالغ دكرا الإشباع حد يمعب ك ، الفرد تكافؽ أساليب في عميقا
 عنده الإشباع حد كاف إذا الإحباط ك بالحرماف الشعكر الفرد عمى فيغمب الإحباط أك بالرضا
 2004مرتفعا.) عمي،  عنده الإشباع حد كاف أذا بالرضا الشعكر عميو يغمب ك منخفضا

 (121،ص

 أف ك الكامؿ، ك الايجابي التكافؽ لتحقيؽ أىميتو لك مستكل كؿ أف سبؽ مما نستخمص كما
 ك مثير لكؿ متخصصة بأعضاء مزكد كىك يكلد الفرد أف حيث الآخر يكمؿ كؿ مستكل
 لتكجييياو نفس عمى الاعتماد إلا عميو ما ك الاجتماعية ك النفسية مف الاستعدادات مجمكعة

 تيذيب في مؤسساتيا بكؿ الاجتماعية التنشئة دكر إىماؿ ذلؾ بدكف ك مسؤكلياتو تحمؿ ك
 . السمككيات ىذه
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 لمتوافق : المفسرة النظريات-5

 مفيكـ حكؿ الباحثيف ك العمماء نظر كجيات باختلبؼ التكافؽ تفسير في النظريات اختمفت
 : يمي ما النظريات تمؾ أىـ مف ك التكافؽ

 " :النفسي التحميل " النفسية النظرية 5-7

 لدل التكافؽ عممية أف يرل الذم " فركيد " النمساكم العالـ نجد النظرية ىذه ركاد أبرز مف
 كما. سمككياتيـ مف الكثير الأسباب تعي لا رادفالإ أف أم شعكرية لا تككف ما غالبا الشخص

 يقرر ك التكافؽ سكء أشكاؿ مف شكؿ عف عبارة إلا ىي ما الذىاف ك العصاب أف أيضا يرل
 ثلبث في تتمثؿ النفسية بالصحة المتمتعة ك المتكافقة لمشخصية الأساسية السمات أف

 الذم السكم فالشخص. الحب عمى القدرة ، العمؿ عمى القدرة ، الأنا قكة : ىي مسميات
 . اجتماعيا مقبكلة بكسائؿ الضركرية المتطمبات إتباع يستطيع

 الشخصي النمك رارستما في يكمف النفسية الصحة ك التكافؽ مفتاح أف اعتمد " يكنج " أما
 في التكازف أىمية ك الحقيقية الذات اكتشاؼ أىمية عمى أكد كما تعطؿ أك تكقؼ دكف

 . المتكافقة السكية الشخصية

 فإف التربية عمميات خلبؿ ك أنانية أساسا تعد الإنسانية الطبيعة أف إلى "أدلر " تكصؿ كذلؾ
 مستجابيف الآخريف رؤية عنو ينتج قكم اجتماعي اىتماـ لدييـ ك الأفراد ينمكف بعض

 أك لمسمطة طمبا الآخريف ضد صبر دكف لممناقشة الدافع الأساسي عمى مسيطريف ك لرغباتيـ
 (04,ص0229) العبيدي ,.السيطرة

 الفرد شخصية في يككف التكافؽ أف نستخمص النظرية ىذه لركاد اءر الآ عرض خلبؿ مف
 سمككاتيـ كراء  لمدكافع ؾراإد دكف الفرد لدل لاشعكرية عممي التكافؽ أف فركيد يرل حيث

 تحقيؽ في الذات اكتشاؼ أىمية عمى ك تكقؼ دكف الشخصية نمك عمى ركز فقد "يكنج" أما.
 التربية عممية خلبؿ مف ذلؾ ك أنانية الإنسانية الطبيعة يرل فأدلر . الجيد التكافؽ ك التكازف
 . الآخريف عمى السمطة ك بالسيطرة الاىتماـ الفرد لدل تنمي التي
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 السموكية : النظرية -5-0

 خلبؿ مف ذلؾ ك اكتسابو أك تعممو يعد السمككييف حسب التكافؽ سكء ك التكافؽ أنماط فإف
 كيفية إلى تشير خبرات عمى يشتمؿ التكافقي السمكؾ ك الأفراد ليا يتعرض التي الخبرات

) العبيدي التدعيـ.  أك بالتعزيز تقابؿ سكؼ ك التي الحياة لتحديات الاستجابة
 (05,ص0229,

 عف تنمك أف يمكف لا الشخص لدل التكافؽ عممية أف "سكينر " ك " كاطسكف " اعتمد قد ك
 البيئة تمميحات طريؽ عف آلية بطريقة تتشكؿ لكنيا ك لمفرد الشعكرم يبذلو الجيد ما طريؽ

 (88، ص1999)عبد المطيؼ،. إثبات أك

 أنو الفرد تكافؽ تفسير استبعدكا " مانداؿ مايكؿ ، باندكرا " أمثاؿ الحدثيف السمككييف أما
 الكعي مف عالية درجة عمى الفرد ك يتـ حيث البشرية الطبيعة عف تبعده آلية بطريقة يحدث

 (116، ص2011)بمحاج ،. الأساسية المفاىيـ ك لأفكاره الإدراؾ مزامنة ك

 الخبرة عمى تفسيرىا في اعتمدت الكلبسيكية فالنظرة التكافؽ تفسير حكؿ النظرة اختمفت
 ) الصادر السمكؾ ( الاستجابة ) الخبرة ( المثير خلبؿ مف أم الفرد يعيشيا التي المباشرة
 في اعتمدكا فقد الحديثة النظرة بينما. الفرد عمييا يتحصؿ التي المختمفة المعززات بفعؿ كذلؾ

 يتمتع التي العقمية الممتمكات عمى التركيز أم لمفرد الفكرم ك العقمي الجانب عمى تفسيرىـ
 . الفرد بيا

 الإنسانية )عمم النفس الإنساني( : النظرة -5-3

 التي الجكانب بعض عف يعبركف التكافؽ سكء يعانكف الذيف الأفراد أف إلى " ركجز "يشير
 التكافؽ سكء أف يقرر ك . ذكاتيـ عف مفيكميـ مع المنسقة غير بسمككياتيـ يتعمؽ فيما تقمقيـ
 مجاؿ عف بعيدا الانفعالية الخبرات ببعض الاحتفاظ الأفراد حاكؿ ما إذا يستمر أف يمكف

 مف كجزء تكحيدىا ،أك الخبرات ىذه مثؿ تنظيـ استحالة ذلؾ عف ينتج ك ، الكاعي الإدراؾ
 ك التكتر مف مزيدا يكلد أف شأنو مف ىذا ، ك ذاتو مع الفرد لانتقاد نظرا تتفكؾ التي الذات
 : ىي نقاط ثلبث في تكمف التكافؽ معايير أف " ركجز "كيقرر . التكافؽ سكء

 بالحرية. الإحساس 
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 الخبرة. عمى الانفتاح 

 (89، ص1999)عبد المطيؼ، . الداخمية بالمشاعر الثقة 

 إشباعا ليحقؽ ينشط الحي الكائف أف ك الذات بتحقيؽ يرتبط التكافؽ أف " ماسمك " يؤكد بينما
 دافعيتو مجاؿ مف اختفت أشبعيا فإذا ، الأكلية الحاجات إشباع إلى يسعى ، حيث لحاجاتو

 المجاؿ أفسح ك المستكل ىذا أشبع فإذا. الدكافع مف الثاني لممستكل المجاؿ أفسحت ك
 محككما ليس الحياة في الإنساف سمكؾ أف "ماسمك " يرل لذلؾ ك ىكذا ك ، الثاني لممستكل
 تكجو ك تعمؿ تظؿ دكافع لأنيا الغير المشبعة بالدكافع محككما بؿ الإطلبؽ عمى بالدكافع
 (100، ص2008)بطرس،  . السكم التكافؽ تحقيؽ في الفرد سمكؾ

 : الآتي في تتمخص لمتكافؽ معايير عدة بكضع قاـ حيث

 الكاقع. لقبكؿ الفعاؿ الإدراؾ 

 الذات. قبكؿ 

 .التمقائية 

 لحميا. المشكلبت حكؿ التمركز 

 الآخريف عمى الاعتماد نقص . 

 الذاتي الاستقلبؿ . 

 تقديرىا أك بالأشياء الإعجاب تجديد استمرار .  

 الأصمية الميمة الخبرات . 

 السكية. الاجتماعية العلبقات ك القكم الاجتماعي الاىتماـ 

 الديمقراطي الخمؽ . 

 الإنساف اتجاه باللبعداكة الشعكر . 

 (89، ص1999)عبد المطيؼ، . المختمفة الحياة أقطاب بيف المكازنة ك التكازف 
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 أف ك ىذا الأفراد يحيي أف عمى ك التكجيو ك التنظيـ أىمية عمى أكد لقد " بيرز " أما
)العبيدم،  .بالرضا الفعمي شعكرىـ في الأفراد سيفيد ذاi لأف المستقبؿ مف خكؼ دكف الآف

 (25، ص2009

 ك بالحرية الإحساس عمى الفرد قدرة في يمكف " ركجرز كارؿ " حسب التكافؽ إذف
 متمثمة لمتكافؽ معايير كضع فقد ماسمك أما .الداخمية بالمشاعر الثقة ك عمى الخبرة الانفتاح

 ، لحميا المشكلبت حكؿ التمركز, التمقائية ، الذات قبكؿ ، الكاقع لقبكؿ الإدراؾ الفعاؿ في
 أك بالأشياء الإعجاب تجديداستمرار  ، الذاتي الاستقلبؿ ، الآخريف عمى الاعتماد نقص
 الاجتماعية العلبقات ك القكم الاجتماعي الاىتماـ الأصمية ، الميمة الخبرات ، تقديرىا
 بيف المكازنة ك التكازف ك الإنساف اتجاه باللبعداكة الشعكر , الديمقراطي الخمؽ ، السكية
 الخكؼ دكف لحياتو الفرد تكجيو ك تنظيـ أىمية عمى فقد ركز المختمفة فبيرز الحياة أقطاب

  .بالرضا شعكرىـ في يزيد مما المستقبؿ مف

 البيولوجية : النظرية -5-4

 أشكاؿ جميع أف " كالماف ك جالتكف ، مندؿ ، داكريف " البيكلكجية النظرية ركاد يقدر
الأمراض  ىذه مثؿ ك المخ خاصة الجسـ أنسجة تصيب أمراض عف تنتج التكافؽ في الفشؿ
 إلى تعكد أك العدكل ك بجركح الإصابات طريؽ عف الحياة خلبؿ اكتسابيا أك تكارثيا يمكف
 المباشر التعرض إلى تعكد التي نفسية باترااضط عف الناتج لمفرد اليرمكني الخمؿ

 (24،ص 2009) العبيدم ، .  ضغكطاتمل

 لصالح تاما تعاكنا متعاكنة الجسمية الكظائؼ تككف أف ىك التكافؽ أف يعني مما
 مما أقؿ أك أكبر بنشاط الجسـ مف عضك يقكـ أف الصحية الحالة في يجكز فلب ، كمو الجسـ
 (5،ص1952)القكصي ، . كمو الجسـ يتطمبو

 التكافؽ بالتالي ك النفسية الصحة عمى تعتمد التكافؽ عممية أف النظرية ىذه أصحاب يرل
 ، الجسمي التكافؽ بو يقصد الذم المختمفة الجسـ كظائؼ انسجاـ ك سميمة أم التاـ الفردم

 . عدكل بأم الإصابة أك اليرمكني التكازف في اختلبؿ نتيجة يحدث التكافؽ سكء أما
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 ، بالتكافؽ الخاصة النفس عمـ عمماء طرحيا التي النظريات ىذه فإف العمكـ عمى ك
 بالرغـ ك ، معيف منحى ضكء في التكافؽ تفسير تناكلت السابقة النظريات مف كؿ نظرية أنو

 لمفرد ليتحقؽ تكافرىا يجب التي ك السكم، لمتكافؽ معايير كضعكا أنيـ النظرية إلا الاختلبفات
 بالصحة مرتبط أساسي مفيكـ التكافؽ بأف تتفؽ ألا كىي . التكافؽ مف مناسب مستكل
 ، الضركرية الحاجات إتباع ك التكازف التكافؽ ىك أف يرل التحميمي فالاتجاه ، لمفرد النفسية

 مف الذات عمى السيطرة التحكـ ك عمى الفرد قدرة بمثابة التكافؽ إلى يشيركف السمككييف أما
 حاجاتو خلبليا يشبع مف التي ك المجتمع في المكجكدة القكانيف مف الخبرات اكتساب خلبؿ

قدر  في تمكف التكافؽ عممية أف ترل الإنسانية النظرية أمؿ ، التكافؽ لدية يتحقؽ بالتالي ك
 طريؽ عف بالحرية الإحساس الذات قبكؿ ، الكاقع لقبكؿ الفعاؿ الكاعي راؾدالإ عمى الفرد

 التكافؽ لمفيكـ تحديدىا في البيكلكجية النظرة ننسى أف دكف ، السكية العلبقات الاجتماعية
 التكافؽ لمفيكـ الصحيحة فالنظرة عميو ك . المختمفة الجسـ في كظائؼ الانسجاـ خلبؿ مف

 لتفسير معا متكاممة بأخذىا ذلؾ ك النظريات ىذه التكامؿ بيف تتطمب لمفرد التاـ ك الجديد
 . متفاعمة ك متكاممة كاحدة بنية أف الفرد الاعتبار بعيف الأخذ مع التكافؽ سكء أك التكافؽ

 الدراسي : التوافق ثانيا :

 أكجكه عف بالرضا الطالب شعكر يتضمف الجامعة داخؿ السكم التكافؽ أف نرل         
 ىذه في المشاركة عمى قدرتو ك الجامعة داخؿ المكائح ك الأنظمة الاجتماعي ك النشاط
 أعـ بعبارة ك . البيئة ىذه داخؿ كالإنتاج العمؿ الطالب عمى قدرة إلى بالإضافة ، الأنشطة

 .الجامعية البيئة مع بالاندماج الطالب شعكر مدل ىك

 الدراسي : التوافق تعريف -7

 المستمرة الدينامية العممية في تبدك حالة يعتبر الذمالدراسي  التكافؽ تعاريؼ تعددت        
 بيف ك بينو التلبؤـ تحقيؽ ك فييا النجاح ك الدراسة مكاد الطالب لاستعاب بيا يقكـ التي
 تتكقؼ مركبة قدرة المفيكـ ليذا تبعا الدراسي فالتكافؽ الأساسية مككناتيا ك الدراسية البيئة
 ك إنتاجية كفاية عمى يتكقؼ إذا ىي ، اجتماعي بعد ك عقمي بعد : أساسييف بعديف عمى

 أكجو ك الزملبء ك الأساتذة فيي الدراسية لمبيئة الأساسية المككنات أما . إنسانية علبقات



47 
 

)عمي . الاستذكار طريقة ك المذاكرة كقت ك الفراغ كقت ك الدراسة مكاد ك الاجتماعي النشاط
 (131، ص2004،

 الديناميكية لمعلبقة النيائية المحصمة إلا ىك ما الدراسي التكافؽ أف" الشربيني "يرل ك
 تقدـ في يسيـ بما ، أخرل جية مف المدرسي المحيط بيف ك جية مف الطالب بيف البناءة
 الاجتياد في العلبقة لتمؾ الجيدة المؤشرات أىـ تتمثؿ ك ، النفسي ك العممي نمائو ك الطالب

 ىك بما كالقياـ ، معيا كالانسجاـ بالمعايير الدراسية القبكؿ ك الرضا ك العممي التحصيؿ في
 (76، ص2010)بكصفر ،منسؽ.  ك منظـ نحك عمى منو مطمكب

 ك كظيفتيا في التعميمية المؤسسة نجاح يتضمف بأنو " جاسـ محمد" يعرفو كما
 ك انفعاليا ك معرفيا السكم لمنمك أفضؿ ظركفا للآخريف يييئ بما كالتمميذ المعمـ بيف التكافؽ

يكف، د.)مالتلبميذ بعض عف تصدر أف يمكف التي السمككية المشكلبت علبج مع اجتماعيا
 (109، ص2014

 تغير ك تغير عممية ىك آخر تكافؽ كؿ شأف شأنو الدراسي التكافؽ أف: الدسكقي يرل
 أف لا التغير دائما عميو ككأف آخر تكافقي مكقؼ أم مف أكثر المكقؼ ىذا في الدارس ك

 (341، ص1975.) الدسكقي، يغير

 العممية في تبدكا حالة أنو عمى الدراسي التكافؽ تعريؼ في "الزيادم "ك "عكض" اتفؽ
 كتحقيؽ ، فييا النجاح ك الدراسة مكاد لاستعاب الطالب بيا يقكـ التي المستمرة الدينامية
 الأنشطة ,الزملبء )الأستاذ ، الأساسية مككناتيا ك الدراسية البيئة بيف ك بينو التكائـ

 2015)ىداية، الدراسي(.  التحصيؿ ، ك الدراسة مكاد ك الرياضية ك الثقافية الاجتماعية
 (90،ص

 بيا يقكـ التي المستمرة الدينامية العممية في تبدك حالة أنك عمى أيضا يعرؼ كما
 ك الدراسية البيئة كبيف بينو التلبؤـ تحقيؽ ك فييا النجاح ك مكاد الدراسة لاستعاب الطالب
 : أساسيف بعديف عمى تتكقؼ مركبة قدرة ىك ليذا المفيكـ تبعا فالتكافؽ الأساسية مككناتيا

 أما ، إنسانية علبقات ك إنتاجية عمى كفاية يتكقؼ إذان  ، اجتماعي بعد ك عقمي بعد
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 مكاد ك الاجتماعي ،أكجو النشاط الزملبء ك الأساتذة فيي الدراسية لمبيئة الأساسية المككنات
 (121,120، ص.ص، 2006) شريت ، . الكقت ك الدراسة

 محيط الطالب ك بيف مستمرة دينامية عممية ىك الدراسي التكافؽ أف إلى نستخمص عميو     
 ك بينو متميزة ك بناءة علبقات إقامة عمى قدرتو مدل تعكس أنيا إذ ، الدراسية مف البيئة بو
 الدراسية المكاد ك المناىج ك التلبؤـ كذلؾ ، زملبء ك أساتذة مف بيئتو الدراسية مككنات بيف

 التفكؽ. النجاح ك لتحقيؽ

 الدراسي : التوافق أبعاد-0

 كيمكف تكضيح أبعاد التكافؽ الدراسي في جممة مف الأبعاد نمخصيا فيما يمي:

 المناىج(: , المواد النظام, , الدراسة مع العقمي: )التوافق البعد. 0-7

 الدراسة نحك ميذمالت تكافؽ مدل ىك المدرسي التكافؽ باتر صباح الباحثة حسب
 ك سمككو تكجيو في الغير دكف نفسو عمى اعتماده مدل ك ، المقررة كالمناىج السائد كالنظاـ
 (76، ص2010)بكصفر ،. لو الملبئمة الدراسية الخطط اختيار

 بالجانب علبقة مف لو ما كؿ مع الطالب تكافؽ يتضمف العقمي البعد أف نستخمص ك
 . سائدة أنظمة ك مناىج ك مقررات ك دراسية  مكاد مف ك الدراسي

 رج ىاركلد اعتبر حيث لمتمميذ التكافؽ تحقيؽ في أساسيا دكرا المدرسي فالمنيج كعميو
 يعممو ما كؿ أنو ك لمتربية الأساسية الكسيمة أنك ك المدرسي الكمي بأنو البرنامج المنيج
 الأنشطة مف يتألؼ إحداىما ، كجيتاف لك حسبو فالمنيج ىذا عمى ك معممكىـ ك التلبميذ
، 2009،)مازفالمياـ.  ك الأنشطة ىذه بيا تتـ التي المكاد مف يتألؼ كالثاني كالمياـ
 ( 20ص

 ما مع تتناغـ ك التلبميذ بيف الفردية الفركؽ تراعي الدراسية المناىج كانت ككمما
 يشكؿ حيث . التلبميذ لدل التكافؽ تحقيؽ في ذلؾ ساىـ كمما إمكانات ك قدرات مف لدييـ
 تسكده الذم الجك فيناؾ المدرسة داخؿ الطفؿ فيو الذم ينمك الإطار العاـ المدرسي الجك
 يمكنيـ بحرية آرائو ك افكاره عف التعبير مف التمميذ فيو يتمكف الذم ك الديمقراطية ك الحرية



49 
 

 . حياتيـ في التكافؽ يساعدىـ عمى كما مشكلبتيـ مف كثير حؿ ك حاجاتيـ إشباع مف
 (42، ص2012، إبراىيـ)

 الزملاء(: و الأساتذة مع الاجتماعي : )العلاقة البعد -0-0

 علبقات إقامة بمكجبيا يتـ التي العممية ىك المدرسي التكافؽ أرككؼ الباحث حسب
 (77،ص 2010)بكصفر ، زملبء. ك أستاذ مف الدراسي المحيط مع جيدة

 ك بيف الطالب بيف تكطد أف ينبغي التي الصحيحة العلبقة البعد ىذا يتضمف إذف
 :مثؿ الدراسي لممحيط الأساسية المككنات

 الأستاذ مع التوافق : 

 كالانفعالية المعرفية فالخصائص التعميمية، العممية أركاف مف أساسيا ركنا الأستاذ يعد
 آثارىا الخصائص ليذه أف حيث المتعمـ، عند الفعاؿ كنتاجيا التعميـ عممية في ميمة للؤستاذ
 كالانفعالية كالحركية النفسية حاجاتو إشباع حيث مف لممتعمـ، التحصيمي الناتج عمى

 إلى يؤدم كالطمبة الأستاذ بيف التكافؽ الإيجابي أك التفاعؿ يؤدم كقد كالاجتماعية، كالمعرفية
 كمكاف زماف في كآخر إنساف بيف تفاعؿ عممية فالتربية الجيد، كالتحصيؿ التعمـ حدكث
 في إيجابيا تتفاعؿ عندما كالتعميـ التربية كعكامؿ معيف، تحصيمي ىدؼ لتحقيؽ محدديف
 .التعمـ نسميو جيدا حاصلب تنتج قد أستاذ-الطالب علبقة مع ارتباط

 غيرىا، ك كالأخلبقية المعرفية المتعددة أبعادىا الطمبة في لدل الأساتذة صكرة تمثلبت إف
 الطالب ارتياح يككف فقد محيطو، في لطالب الدراسي التكافؽ مستكل عمى الكاضح أثرىا ليا

 المظير كمحاكاة الأساتذة مستكل إلى الكصكؿ في بالشغؼ كشعكره الثقافي أساتذتو لمستكل
 كقد الطالب، لدل العممي التحصيؿ مستكل مف لمرفع محفزا يشكؿ قد ذلؾ كؿ كالأخلبؽ،

 المحيط مع متكافؽ غير يجعمو الطالب لدل الصكرة ىذه فاىتزاز ذلؾ، مف العكس يحدث
 عنو بسكء يعبر أف يمكف ما كىك العممي التحصيؿ مستكل عمى سمبا يؤثر قد مما الدراسي
 الدراسي. التكافؽ
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 الزملاء : مع التوافق 

 بالألفة كالإحساس الجماعة مسايرة عمى الفرد قدرة تتضح الاجتماعي التكافؽ إطار في
 الجماعة ، ىذه أفراد بيف كمف الجماعة، ييـ أمر كؿ في كالتعاكف إلى التفاىـ كالميؿ كالمكدة
 جماعات فتتككف بينيـ، فيما الأفراد كالتقاء اجتماع في ميما دكرا الجامعة تمعب أف بحيث
 كالمكحدة لمجماعة، كالمكجية المسيطرة كالمثؿ الاجتماعية كالعادات مف القيـ مجمكعة تحمؿ

 الجماعة صفة الجماعة ىذه عمى أننطمؽ يمكف التأطير التربكم، إطار كفي لأىدافيا،
 .المنتظمة

 أف ذلؾ ، أك المدرسيف الأسرة تأثير مف أكثر الطالب سمكؾ في تأثير ليا يككف قد فجماعة
 كتشبع الاىتمامات كالأفكار في أعضاءىا مع يشترؾ الجماعات ليذه ينضـ حيف الطالب
 تكافؽ لمفرد سكء يحدث قد منعكسة علبقة كفي معينة، صالح ليو كتحقؽ لديو، معينة رغبات

 ذلؾ يككف كقد السمبية، الاجتماعية التنشئة عكامؿ نتيجة ذلؾ يككف كقد الدراسة زملبء مع
 الطمبة بيف كالعنصرية كالطبقية اقتصادية-السكسيك بالمؤشرات مرتبطة خارجية نتيجة عكامؿ

 (4,3،ص.ص، 2015 ) العمار ،. الأخرل المؤثرات مختمؼ ذلؾ مف غير إلى

 : الدراسي التوافق مظاىر -3

  ة:الدراس نحو الإيجابي الاتجاه -3-7

 أنو كما ، متعة فييا كيرل جدم، بشكؿ الدراسة عمى ينكب الذم ىك المتكافؽ الطالب   
 المقررة . الدراسية المكاد بأىمية يؤمف

  ن:بالمدرسي العلاقة -3-0

 أنو كما ، بو يقكمكف الذم الدكر كيقدر كيقدرىـ مدرسيو يحترـ الذم ىك المتكافؽ الطالب   
                                                                       بيا الإقتداء يجب قدكة كيعتبرىـ ، معيـ كيتحدث مدرسيو كيسأؿ كينفذىا تعميماتيـ يتبع

 الكد أساسيا مع زملبئو علبقات يقيـ الذم ىك المتكافؽ الطالب   بالزملاء: العلاقة -3-3
 حؿ في كيساعدىـ بيـ اىتمامو يبدم أنو كما ، المدرسة كخارج داخؿ المتبادؿ كالاحتراـ
 (79،ص2010)بكصفر ،  .كالشخصية الدراسية مشاكميـ
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  ت:الوق تنظيم -3-4

 كأكقات لممذاكرة أكقات إلى كيقسمو متزف بشكؿ كقتو ينظـ الذم ىك المتكافؽ الطالب   
 ، عميو يسيطر الكقت يجعؿ كلا كقتو عمى يسيطر الذم كىك كالترفييية الاجتماعية للؤنشطة

 . كقيمتو الكقت أىمية يقدر أنو كما

  ة:الدراس طريقة -3-5

 التي الدراسية المادة مع تتلبءـ الدراسة في مختمفة طرقان  يتبع الذم ىك المتكافؽ الطالب   
 اليامة النقاط تحديد عمى قادر أنو كما ، كاستنتاجات ممخصات بعمؿ كيقكـ يدرسيا،
 . المراجعة أثناء في عمييا كالتركيز

  :المكتبة ارتياد -3-6

 كيستعير فراغو أكقات فييا كيمضي باستمرار المكتبة يرتاد الذم ىك المتكافؽ الطالب   
 ككتابة لمدراسة اللبزمة المعمكمات عف فييا كيبحث العممية كالمراجع كالمجلبت الكتب

 كالكاجبات.  كالتقارير الأبحاث

 :يالدراس التميز -3-7

 في عالية درجات عمى يحصؿ الذم ، دراسيان  المتميز ىك المتكافؽ الطالب    
)بكصفر  الفصمية. الدرجات ككشكؼ سجلبت مف ذلؾ كيظير المختمفة الاختبارات

 (80،ص2010،

كبعد التطرؽ إلى مظاىر التكافؽ الدراسي نستخمص أف الطالب المتكافؽ دراسيا ىك 
الطالب الذم يككف ذك نظرة إيجابية نحك الدراسة، كيعرؼ كيؼ يقسـ كقتو بيف المراجعة 

المادة الدراسية، حيث بيا تككف علبقتو جيدة مع مدرسيو كيتبع كيختار طرؽ تتناسب مع 
تعميماتيـ كيحترميـ، ككذلؾ يككف الاىتماـ كالاحتراـ متبادؿ بينو كبيف زملبئو في الدراسة 
 سكاء كاف ذلؾ داخؿ أك خارج المدرسة، كبالتالي يككف متميز كيتحصؿ عمى أعمى الدرجات.
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 لدراسي :ا التوافق في المؤثرة العوامل -4

 ىذه أىـ كمف , الدراسي تكافقو عمى البالغ الأثر ليا عديدة بعكامؿ الطالب يتأثر
 سكاء انسجاـ أفضؿ لتحقيؽ كسعييا الأسرة بعد الثاني المسؤكؿ التي تعتبر المدرسة العكامؿ

 . دراسي اجتماعي أك أك نفسي التكافؽ كاف

 كماؿ" حددىا العكامؿ مف جممة بتكفر إلا التكافؽ مف النكع ىذا يحقؽ أف لمفرد يمكف كلا
 فيما يمي : "الدسكقي

a. اللازمة : الفرص تييئة 

 يراد الفرص تكافئ أف إذ ، ممكف قدر بأكبر التعميـ مف للبستفادة المتاحة ك اللبزمة أم
 ككف تشجيعو ك ، كميكلو الخاصة قدراتو ك ذكائو بحسب التعمـ فرص تمميذ لكؿ يتاح أف بو
 الرسكب ك النجاح لأغراض المتكسطيف ك الأقكياء ك تمييز لضعفاء أداة أساس المدرسة أف
 (149،ص  2008النياؿ ، أحمد ( .التقديرات ك

b. القدرات : عن الكشف 

 لمعرفة كغيرىا الميارات ك الدراسي التحصيؿ كاختبارات ، الذكاء اختبارات بإجراء كيككف
 .سميما تكجييا تكجيييا قصد منيـ كؿ إمكانات

c. الدوافع : أثار 

ثارة التعمـ عف بالبحث كىذا ، المدرسة تعممو الذم  في كالرغبة الدرس عمى الإقباؿ ليفة كا 
 . كالاكتشاؼ الاستطلبع ك الفيـ ك المعرفة مف المزيد

d. الموازنة  : 

 كمقررات تعطيو ما بيف المكازنة مف بد لا ، متكافقة شخصيات خمؽ في المدرسة لنجاح
 ك المقررات بيف المكازنة أم ، كتمثمو تقبمو التلبميذ يطيؽ ما بيف ك.....كتحصيؿ ككاجبات
 مع المنشكد اليدؼ التكازف عدـ في لاف الطمكح كمستكل مستكل التحصيؿ كبيف ، المقدرات
 ذلؾ عمى مثاؿ الفشؿ إلى يؤدياف كىما ليمتو كتثبيط لمدارس تعجيز إليو المؤدية الكسيمة
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 مف يأسو بؿ قدرتو ، كعدـ اليندسة أك بالطب للبلتحاؽ الثانكية المرحمة تمميذ طمكح
 (149،ص  2008النياؿ ، أحمد .( الدراسية المكاد كؿ في يؤىمو معدؿ عمى الحصكؿ

e. التنافس : و التسابق إثارة 

 أضرار إلى يؤدم لا بما لكف ، الاىتماـ ك الغيرة إلى يدفع مما الدارسيف بيف التنافس ىك
 عمى المحافظة في المتكسطيف إرىاؽ ك ، الأقكياء كغركر الضعفاء كيأس المعركفة التنافس
 لا تنافس خمؽ في لممبالغة طبيعية نتيجة ىما المذاف العدكاف ك الصراع كعمكما ، مستكاىـ

 . عنو غنى

f. التعاون : و التشجيع 

 فيو تفكر مشترؾ ما عمؿ أك مشركع أك المذاكرة في الجماعي كالعمؿ التعاكف تشجيع
 يشترككف ثـ الأداء، كمكاد العمؿ كسائؿ عف لك كيبحثكف ، لو كتخطط التلبميذ مف جماعة

 سبيؿ في الإيثار ك التضحية يتعممكا كي ، فشمو أك نجاحو مسؤكلية يتحممكف ك ، تنفيذه في
 (169، ص2016ش ،كما).المشترؾ اليدؼ

 تحقيؽ عمى التمميذ تساعد أف يمكف التي العكامؿ جممة تمخيص يمكف العمكـ عمى ك        
 يككف أف في المتمثمة ك بالتلبميذ متعمقة عكامؿ : التالية النقاط أىـ في تكافقو الدراسي

 داخؿ الزملبء مع التعاكف ك التشجيع ك التنافس خلبؿ مف التفكؽ تحقيؽ عمى قادرا ك متكافقا
 جميع اماـ لمتعمـ اللبزمة الفرص تييئة خلبؿ فمف بالمدرسة المتعمقة أـ الدراسي الصؼ
 ك المقررات بيف المكازنة طريؽ عف تحصيميـ درجات ك مستكياتيـ اختلبؼ عمى التلبميذ
 الايجابية الكسائؿ تقديـ إلى بالإضافة الطمكح كمستكل التحصيؿ مستكل كبيف ، المقدرات
 . الجيد التحصيؿ ك التفكؽ عمى التلبميذ لمتشجيع
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 :  الفصل خلاصة

 مستمرة محاكلة إلا ىك ما عاـ بشكؿ الإنساني السمكؾ أف سبؽ مما خلبؿ مف يتضح
 عممية تمتاز ك ، بو المحيطة البيئة في الأشياء مع أك الأشخاص مع سكاء التكافؽ لتحقيؽ
 سمككو تغير عمى الفرد مقدرة عمى نجاحيا يتكقؼ حيث ، معينة شركط ك بمحددات التكافؽ
 الفصؿ ىذا في حاكلنا لقد ك. المادية أك الاجتماعية أك النفسية سكاء المشكلبت تكاجيو حيف
 لنا تحدد التي التكافؽ مؤشرات أىـ مع ، التكافؽ لتعريؼ قدمت التي التعريفات أىـ تقديـ إلى
 فسرت التي النظريات اىـ عند الكقكؼ ك ، التكافؽ أبعاد ، شركطو ك الفرد، تكافؽ مدل
 التكافؽ إلى تطرقنا فقد الثاني الجزء يخص فيما أما ، الفرد لدل التكافؽ حدكث عممية

 تساعد التي العكامؿ أىـ إلى بالإضافة مظاىرة ك أبعاده تحديد ك ، بتعريفو بداية الدراسي
 .الدراسي تكافقو تحقيؽ عمى الطالب
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 لمدراسة المنيجية الإجراءات : الرابع الفصل
 تمييد

 منيج الدراسة . -7

 مجتمع الدراسة. -0

 .الاستطلاعيةالدراسة  -3

 .الدراسة الاستطلاعية أىداف -3-7   

 عينة الدراسة الاستطلاعية. -3-0   

 حدود الدراسة الاستطلاعية. -3-3   

 .القياس  لأدواتالخصائص السيكومترية  -3-4   

 نتائج الدراسة الاستطلاعية . -3-5   

 الأساليب الإحصائية. -3-6   

 خلاصة الفصل.
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 تمييد:
يشكؿ ىذا الفصؿ مدخلب منيجيا لمدراسة، فيك يعد مف أىـ مككنات البحث العممي لأنو    

خطكة ميمة كأساسية لمتأكد مف صدؽ كثبات دراستنا كذلؾ مف خلبؿ تقديـ التمثيؿ الكمي 
لمدراسة، لمتحقؽ مف صحة كدقة النتائج المتكصؿ إلييا بكاسطة الأدكات كالأساليب، كذلؾ 

يج المستخدـ ثـ الكشؼ عمى مجتمع الدراسة ثـ الانتقاؿ إلى مف خلبؿ تكضيح المن
الإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية، بدءان بالدراسة الاستطلبعية الأدكات المستعممة في 
الدراسة كخصائصيا السيككمترية كبعدىا نذكر الأساليب الإحصائية المستخدمة في 

دراسة كصلب الي عينة الدراسة كخصائصيا كبعدىا الدراسة،ثـ الدراسة الأساسية بدءان بحدكد ال
تباعو في ىذا الفصؿ.  نذكر التقنيات المستخدمة في الدراسة كىذا ما حكلنا مراعاتو كا 

 منيج الدراسة : -7

،  كأسسدراسة عممية مف الاعتماد عمى منيج مف اجؿ القياـ بدراسة كفؽ قكاعد  أملا تخمك 
بجكانب الكاقع المدركس ،كيعرؼ المنيج عمى انو  معرفة منظمة إلىكيساعد عمى التكصؿ 

الكشؼ عف الحقيقية بكاسطة مجمكعة مف القكاعد لتحديد العمميات  إلىالطريؽ المؤدم 
نتيجة معمكمة ،كالمنيج ىك الطريقة التي يتبعيا الباحث في دراستو لممشكؿ  إليلمكصكؿ 

ؼ باختلبؼ طبيعة المكاضيع طرؽ البحث عف الحقيقة تختم أكلاستكشاؼ الحقيقة كالمناىج 
 ( 45،ص: 1995مف المناىج العممية.)بكحكش كالذنيبات، أنكاعكليذا تكجد عدة 

معرفة طبيعة العلبقة بيف المتغيريف) الرضا عف  إليكلما كانت الدراسة الحالية تيدؼ 
ليذه ىك المنيج الملبئـ الارتباطي التكجيو الجامعي ك التكافؽ الدراسي( فاف المنيج الكصفي 

 الدراسة .

 مجتمع الدراسة : -0

يتككف مجتمع الدراسة مف جميع طمبة كطالبات سنة ثاني جامعي قسـ العمكـ 
بجامعة الشييد حمو لخضر بالكادم حيث بمغ عددىـ  الإنسانيةالاجتماعية كقسـ العمكـ 

 طالب كطالبة كالجدكؿ التالي يكضح تكزيع مجتمع الدراسة حسب التخصص : 854
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 يوضح توزيع مجتمع الدراسة حسب التخصص ( :7رقم )الجدول 

 تخصص
 النسبة المئوية عدد الطمبة

 %62.17 531 قسم العموم الاجتماعية

 %37.83 323 قسم العموم الانسانية

 %722 854 المجموع

 إلي( طالب كطالبة  مقسميف 854( أف مجتمع الدراسة يتككف مف)1الجدكؿ رقـ ) أفيتضح 
طالب كطالبة قسـ  323%( ك 62.17طالب كطالبة قسـ العمكـ الاجتماعية بنسبة ) 531: 

 %( .37.83بنسبة ) الإنسانيةالعمكـ 

 :الاستطلاعيةالدراسة  -3

مرحمة ميمة في البحث العممي، فمف خلبليا نتأكد مف  الاستطلبعيةتعتبر الدراسة     
كجكد عينة الدراسة كما تكشؼ كتسمح لمباحث الحصكؿ عمى معمكمات أكلية حكؿ مكضكع 

 بحثو.

عمى أنيا تجريب الصكرة الأكلى للئستفتاء عمى  الاستطلبعيةكما تعرؼ الدراسة     
خصائص عينة البحث، كذلؾ لمتأكد عينة مف الأفراد تختار عشكائيا بحيث تتكفر فييـ نفس 

كتسمسميا المنطقي كمدل شمكليا لمعناصر المراد قياسيا،  للئستفتاءمف مدل كضكح عبارات 
، كقد يضيؼ الباحث بعض للئستفتاءإلى التعرؼ لمكقت اللبزـ لجمع بيانات  بالإضافةكىذا 

يف يجكب إجراء تجربة الأسئمة كما أنو قد يستبعد أسئمة أخرل لا داعي ليا كفي كمتا الحالت
 (123-122، ص ص:2002أخرل.)صابر كخفاجة،  استطلبعية

 الدراسة الاستطلاعية : أىداف-3-7

معرفة الصعكبات كالعراقيؿ التي يكاجيو الباحث في   إلىالدراسة الاستطلبعية تيدؼ 
 ىذه الدراسة بيدؼ: بإجراء،كقمنا  الأساسيةالدراسة 

 عية  .اختيار عينة الدراسة الاستطلب -
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 الدراسة . أدكاتالتحقؽ مف صلبحية  -

 تقدير الزمف الذم يستغرقو تطبيؽ كؿ مقياس . -

 عينة الدراسة الاستطلاعية : -3-0

طالب كطالبة مف كمية العمكـ الاجتماعية  30تككنت عينة الدراسة الاستطلبعية مف 
ة نظرا لعدـ رضيبجامعة الشييد حمو لخضر الكادم ، تـ اختيارىـ بطريقة ع كالإنسانية

 اشتراط خصائص معينة في العينة كالجدكؿ التالي يكضح ذلؾ :

 (32( توزيع افراد عينة الدراسةالاستطلاعيةحسب متغيرالتخصص)ن0جدول رقم)

 النسبة المئوية الإجماليالعدد  متغير الدراسة

عمكـ  تخصص
 اجتماعية

10 33% 

عمكـ 
 إنسانية

20 67% 

 %100 30 المجمكع

  
 (التمثيل النسبي لافراد عينةالدراسةالاستطلاعية حسب متغيرالتخصص7رقم)شكل 

67% 

33% 

 علوم اجتماعية

 علوم انسانية
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 حدود الدراسة الاستطلاعية : -3-3

بجامعة الشييد حمو لخضر  كالإنسانيةكمية العمكـ الاجتماعية  :المكانية الحدود -3-3-7
 بكلاية الكادم.

( طمبة مف مستكل 30تشتمؿ عينة الدراسة الاستطلبعية عمى )الحدود البشرية: -3-3-0
 بجامعة الشييد حمو لخضر بكلاية الكادم. كالإنسانيةثاني جامعي بكمية العمكـ الاجتماعية 

فيفرم  04يكـ  الصباحية في في الفترة تطبيؽ أدكات الدراسة تـ الحدود الزمنية:-3-3-3
2018 . 

 القياس : لأدواتالخصائص السيكومترية  -3-4

  الجامعي التوجيو عن الرضا الأولى: مقياس الأداة: 

 الإجابة عميو يتـ عبارة 26يضـ  خميفة قدكرم الباحث طرؼ مف المقياس ىذا صمـ
 حد ما ، غير مكافؽ  إلىالتدرج الثلبثي : مكافؽ ،مكافؽ  سمـ حسب

 :الحالية الدراسة في الجامعي التوجيو عن الرضا مقياس وثبات صدق-

 :الصدق-أولا 

 فعلب، كالاختبار لقياسيا الاختبار صمـ التي الخاصية الاختبار يقيس يقصد بالصدؽ أف    
لأجميا.   يكضع التي الظاىرة أك السمة قياس عمى القادر الاختبار ذلؾ ىك الصادؽ
 (129، ص: 2008)العزاكم،

 المحكمين صدق : 

 المقياس تمثيؿ مدل عمى الحكـ إلى ييدؼ الصدؽ مف نكع المحكميف بصدؽ يقصد ك
 قدرة يعني ، الذم الظاىرم الصدؽ فكرة عمى الطريقة ىذه تعتمد المراد قياسو ،ك لمكضكع
 بنكدىا ملبئمة مدل نفحص ك إليو النظر خلبؿ مف ينبغي قياسو ما تقيس أف عمى الأداة
 انتماء مدل عمى الحكـ اجؿ مف ذلؾ ك لقياس المقياس كضعت التي المختمفة الأبعاد لقياس
 المحكـ يراه ما ،إضافة الصياغة ،مناسبة العبارات ك المفردات كضكح ، الظاىرة إلى الأبعاد
 (502 ص ، 2004يراه .)خضر ما حذؼ أك مفردات مف
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 المقياس بعرض الباحثتيف قامت ، الدراسي التكافؽ لمقياس المحكميف صدؽ لاستخراج
 تـ الذيف المحكميف أسماء يكضح( 01)رقـ المختصيف كالممحؽ مف المحكميف 5 عمى

 يمي:  اقتراحاتيـ بما ئيـ كراآ منيـ إبداء طمب كـ بي الاستعانة

 العبارات. صلبحية ك ملبئمة -
 . العبارات أماـ المستخدمة البدائؿ مناسبة مدل -
 . العبارات كضكح مدل -
 . المغة سلبمة -
 اقتراحات.  تقديـ -

صلبحية مقياس الرضا  الاتفاؽ عمى التحكيـ مف المحكميف تـ استماراتبعد استرجاع 
المحكميف حيث كانت اغمب  راء ا الاعتبار بعيف الأخذ عف التكجيو الجامعي، حيث تـ

 ( .11,09,05ملبحظات تخص الجانب المغكية كىذا فيما خص الفقرات )

 الداخمي الاتساق صدق: 

 ، لممقياس كالدرجة الكمية البنكد بيف"بيرسكف" الارتباط معامؿ حساب عمى يعتمد كالذم
 :التالي الجدكؿ في المبينّة النتائج إلى الباحثة تكصمت كقد

عن  الرضا لمقياس الكمية والدرجة عبارة كل بين الارتباط (: معاملات23رقم) الجدول
 الجامعي. التوجيو

 الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة

27 *0.23 72 *0.20 79 *0.24 

20 *0.28 77 *0.25 02 **0.45 

23 **0.36 70 **0.37 07 **0.89 

24 *0.20 73 **0.41 00 *0.26 

25 **0.34 74 **0.36 03 **0.41 
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26 *0.21 75 **0.51 04 **0.49 

27 *0.27 76 **0.49 05 **0.60 

28 **0.45 77 **0.35 06 **0.33 

29 **0.38 78 *0.25 // // 

 (α =0.05عند ) داؿ *(، α=0.01 عند ) داؿ **

 الكمية بالدرجة الفقرات ارتباط معاملبت جميع أف(: 03) رقـ الجدكؿ مف يتضح
 عمى مؤشرا يعتبر ما(، α =0.05 )(كα=0.01 دلالة ) مستكل عند إحصائيا دالة لممقياس
 .لممقياس الداخمي الاتساؽ صدؽ

 : الثبات -ثانيا

المقياس أك إتساقو، فإذا حصؿ نفس الفرد عمى نفس الدرجة أك كيقصد بالثبات دقة     
درجة قريبة منيا في نفس الإختبار، أك مجمكعة مف الأسئمة المتكافئة أك المتماثمة عند 
تطبيقو أكثر مف مرة، فإننا نصؼ المقياس أك الإختبار في ىذه الحالة بأنو في درجة عالية 

 (418مف الثبات. )أبك علبـ كمحمكد، د س، ص:

 الحالية الدراسة الجامعي في التكجيو عف الرضا لقد تـ حساب معامؿ ثبات المقياس  
  : ذلؾ يكضح التالي كالجدكؿ فردان  30ألفا كركنباخ عمى عينة قكاميا بطريقة 

 الجامعي التوجو عن الرضا لمقياس كرونباخ ألفا معامل:(04) رقم جدول

 تراالعبا عدد كرونباخ ألفا

0.896 26 

، 0.896قيمتو  بمغت كركنباخ ألفا الثبات معامؿ أف أعلبه (04) رقـ الجدكؿ مف يتضح
الجامعي يتمتع بدرجة عالية  التكجيو عف الرضا مقياس أف عمى يدؿ مما مرتفعة القيمة كىذه

 . الحالية لمدراسة النيائية مف الثبات، الذم يسمح لنا استخدامو مع العينة
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  التوافق الدراسي: الثانية : مقياس الأداة 

أبعاد العلبقات الاجتماعية  ثلبثة مف يتككف مف إعداد محمكد الزيادم، ىذا المقياس
 ،ـ تحديدىـ في التعريؼ الإجرائيت ك تنظيـ الكقت كما كالتكافؽ مع المكاد الدراسيةالأكاديمية 

 - موافق جداالتالية:  الخمسةعبارة تككف الإجابة عمييا بأحد البدائؿ  27يتككف المقياس مف
 .معارض جدا - معارض - محايد -وافقم

 الحالية: الدراسة في التوافق الدراسي مقياس وثبات صدق-

 :الصدق-أولا 

 المحكمين صدق : 

في ميداف عمـ  أساتذة 05تـ عرض استمارة عمى مجمكعة مف المحكميف يمثمكف 
 للئبعادالنفس كعمكـ التربية لمحكـ عمى فقرات الاستبياف مف حيث مدل انتماء الفقرات 

لمسمة  الأبعاد،كمدل كضكح الفقرات مف حيث الصياغة المغكية ،كذلؾ مدل ملبئمة 
 لمفقرات. الأجكبةالمقساة كمدل مناسبة عدد الفقرات لكؿ بعد ،كمدل ملبئمة 

التحكيـ مف المحكميف حيث اغمب الملبحظات تخص جانب  تاستمارابعد استرجاع 
 27، 22، 20، 18، 16، 8، 6، 4، 3الصياغة المغكية ك ىذا فيما خص الفقرات )

فيي ملبئمة كفيما يخص البدائؿ تـ اتفاؽ معظـ  للؤبعاد(،اما مف حيث ملبئمة الفقرات 
 ارض ،معارض جدا (.عمى البدائؿ التالية )مكافؽ جدا ،مكافؽ ،محايد ،مع الأساتذة

 الداخمي: الاتساق صدق 

 كالدرجة الكمية البنكد بيف"بيرسكف" الارتباط معامؿ حساب عمى يعتمد كالذم 
 :التالي الجدكؿ في المبينّة النتائج إلى الباحثة تكصمت كقد ،لممقياس

 التوافق الدراسي  لمقياس الكمية والدرجة عبارة كل بين الارتباط (: معاملات25رقم) الجدول

 الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة

27 **0.54 72 **0.53 79 *0.39 
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20 **0.65 77 *0.46 02 **0.49 

23 *0.42 70 **0.66 07 *0.45 

24 *0.44 73 **0.66 00 **0.57 

25 **0.54 74 *0.39 03 **0.55 

26 *0.36 75 *0.44 04 *0.37 

27 **0.69 76 *0.42 05 **0.48 

28 *0.36 77 **0.61 06 **0.46 

29 *0.40 78 *0.37 27 **0.48 

 (α =0.05عند ) داؿ *(، α=0.01 عند ) داؿ **

 الكمية بالدرجة الفقرات ارتباط معاملبت جميع أف(: 05) رقـ الجدكؿ مف يتضح
 عمى مؤشرا يعتبر ما(، α =0.05 )(كα=0.01 دلالة ) مستكل عند إحصائيا دالة لممقياس
 .لممقياس الداخمي الاتساؽ صدؽ

 ثبات مقياس التوافق الدراسي:

لقد تـ حساب معامؿ ثبات المقياس بطريقتيف الأكلى ألفا كركنباخ كالثانية التجزئة النصفية    
( يكضح معاملبت ثبات القائمة 06فردان، كفيما يمي الجدكؿ رقـ) 30عمى عينة قكاميا 

 المستخدمة.
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 ( يوضح معاملات الثبات بطريقة التجزئة النصفية وألفا كرونباخ26جدول رقم)

 

  

( الخاص بمعاملبت الثبات لمقياس التكافؽ الدراسي المستخدـ 06يتضح مف الجدكؿ رقـ)    
عمى  الاعتمادبعد  0.90ك  0.86في ىذه الدراسة أف ىذه المعاملبت تراكحت ما بيف 

معامؿ جيتماف ك سبيرماف براكف في طريقة التجزئة النصفية، كألفا كركنباخ، كىذا يعني أف 
 جة عالية مف الثبات.المقياس يتمتع بدر 

كمعنى ذلؾ أف المقياس يتمتع بدرجة عالية مف الثبات فيذه المعاملبت مرتفعة بالقدر     
 المقياس ثابت. كاعتبارالذم يسمح لنا بقبكليا 

 نتائج الدراسة الاستطلاعية: -3-5

كبعد تطبيؽ المقياس المعدة لأغراض البحث عمى أفراد عينة الدراسة الاستطلبعية 
 نا إلى العديد مف النتائج كىي كما يمي :تكصم

  جمع البيانات مف خلبؿ المقياسيف المطبقيف. أدكاتتـ التدريب عمى تطبيؽ 
  التحقؽ مف صدؽ كثبات المقياسيف كأنيما صالحاف لجمع البيانات الخاصة

 بالدراسة.
 .التحقؽ مف مدل كضكح تعميمات الاستجابة كالبنكد لمطمبة 
  الأساسيةتحديد خطة تطبيؽ الدراسة. 
  .تقدير الزمف اللبزـ للبستجابة عمى المقياسيف 

      

 معامل الثبات  

 المتغير 
 ألفا كرونباخ

 التجزئة النصفية

 سبيرمان براون جيتمان

 0.86 0.86 0.90 التكافؽ الدراسي
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 الأساليب الإحصائية: -3-6

( لمتحقؽ مف SPSSبعد إدخاؿ البيانات لمحزمة الإحصائية لمعمكـ الإجتماعية )    
 التالية:الخصائص السيككمترية لأدكات جمع البيانات إستخدمنا الأساليب الإحصائية 

  بيرسكف. الارتباطمعامؿ 
   معامؿ ألفا كركنباخ. 
   سبيرماف براكف لمتجزئة النصفية 
  معامؿ جيتماف لمتجزئة النصفية 

 خلاصة الفصل :

لا يمكف لنتائج أم بحث أف تستقيـ ما لـ يمكف ىناؾ تكامؿ كتناغـ بيف جميع أجزائو 
ية البحث، فقد تعرفنا المنيج المتبع كىك كعميو جاء ىذا الفؿ كالذم تناكلنا فيو كبالضبط منيج

المنيج الكصفي الارتباط كىك الملبئـ لدراستنا، كالتي تبحث عف العلبقة بيف متغيريف كىما 
الرضا عف التكجيو الجامعي كالتكافؽ الدراسي، ثـ بينا مجتمع الدراسة كمكاصفاتو، 

جراء اتيا مركرا بالتأكيد عمى صدؽ كالإجراءات الميدانية ،بداية مف الدراسة الاستطلبعية كا 
كثبات أداة الدراسة كذلؾ لكي تصبح أداة عممية يمكف الكثكؽ مما ستجمعو مف معمكمات، 

 .مكاصفات العينةحتى نتأكد مف ملبئمتيا ل
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وعرض إجراءات الدراسة الأساسية الفصل الخامس: 
 مناقشتياالنتائج و 

 تمييد
 الدراسة الأساسية. -1

 حدود الدراسة. -1-1

 عينة الدراسة الأساسية وخصائصيا. -1-2

 الإحصائية المستخدمة في الدراسة تقنيات -2

 .الدراسةالفرضية  عرض نتائج -3

 .الدراسةفرضية  مناقشة نتائج -4

 خلاصة والتوصيات.
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 تمييد:

فرضيات ب الأساليب الإحصائية التي تناس كتعرضنا إلى إجراءات الدراسة الأساسية 
بعد تطبيؽ أدكات الدراسة المتمثمة مقياسي الرضا عف التكجيو الجامعي  كأىداؼ الدراسة،

طالبا كطالبة  100كالتكافؽ الدراسي مف خلبؿ استبياف مكزع عمى عينة الدراسة المقدرة بػ : 
كبعد جمع البيانات كتفريغيا قمنا بحساب معاملبت الارتباط بالاعتماد عمى الحزمة 

في ضكء الفرضيات كنعرض النتائج مع التحميؿ SPSS ية لمعمكـ الاجتماعية الإحصائ
 كالمناقشة كالتفسير كأخيرا نختـ ىذه الدراسة بخلبصة كبعض التكصيات.

 الدراسة الأساسية : -7

 حدود الدراسة : -1-7

 تتحدد ىذه الدراسة بحدكد بشرية ك زمنية ك مكانية تبيف مجاؿ إمكانية تعميـ نتائجيا كما
 يمي:

  : كمية العمكـ الاجتماعية كالإنسانية بجامعة الشييد حمو لخضر الحدود المكانية
 بكلاية الكادم.

 : طالبا كطالبة مف مستكل ثانية  100تشمؿ عينة الدراسة عمى  الحدود البشرية
 جامعي بكمية العمكـ الاجتماعية كالإنسانية.

  : مارس إلى 04رة الممتدة ما بيف تـ تطبيؽ أدكات الدراسة في الفتالحدود الزمنية
 .2018أفريؿ  10

 عينة الدراسة الأساسية وخصائصيا : -1-0

تمعب العينة دكرا كبيرا في نجاح كدقة البحث الامبريقي، كتعرؼ عمى أنيا النمكذج 
الذم يجرل معظـ العمؿ عميو، كىي العمكـ الإنسانية كالاجتماعية معبر عنيا بالإنساف، 

ضمف المجمكعة التي يبنى الباحث عممو عمييا، كالمأخكذ مف الذم يعتبر الكحيد 
 (26، ص2005المجتمع الأصمي شريطة تمثيمو أحسف تمثيؿ.)عزكز 

تـ الاعتماد عمى العينة العشكائية لأنيا تتيح الفرصة المتكافئة لكؿ طالب لاختياره 
اخذ نسبة مئكية ضمف عينة الدراسة الحالية، كقد اتبعنا أسمكب المعاينة البسيطة حيث تـ 
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طالبا كطالبة، كلأجؿ  100% مف حجـ المجتمع الأصمي، ما يقابميا 11.7قدرت ب 
تمثيؿ المجتمع أحسف تمثيؿ، كقد تـ اخذ النسبة المذككرة مف كلب القسميف العمكـ 

 الاجتماعية كالإنسانية كما ىك مكضح في الجدكؿ التالية :

 .متغير التخصص حسب الأساسية راسةالد عينة أفراد توزيع ( يوضح27رقم) الجدول 

 النسبة المئوية عدد الطمبة التخصص

 %66 66 قسم عموم الاجتماعية

 %34 34 قسم عموم الإنسانية

 %722 722 الإجمالي

  إجمالا حجميـ كالبالغ الدراسة عينة أفراد عدد إلى كبالنظر أعلبه الجدكؿ خلبؿ مف
% 66فرد أم بنسبة  66طمبة قسـ العمكـ الاجتماعية قدر ب  عدد أف نلبحظ فرد، 100
 ك% 34فرد أم بنسبة  34قدر ب  قسـ عمكـ الإنسانيةعدد طمبة  أف نلبحظ حيف في

 في قسـ عمكـ الإنسانية قسـ العمكـ الاجتماعية ك مف كؿ نسبة إلى التفاكت ىذا يعزل
 . لمدراسة الأصمي المجتمع

 :المستخدمة في الدراسةالإحصائية  تقنيات 2-

تعتبر الأساليب الإحصائية ذات أىمية بالغة إذا لا يمكف لأم باحث إنياء بحثو 
كالتأكد عمى الفرضيات بحثو دكف الاستعانة بيا . كفي دراستنا ىذه بعد جمع البيانات 
كتفريغيا في جداكؿ قصد معالجتيا باستعماؿ برنامج الحزمة الإحصائية لمعمكـ 

المتضمف العديد مف الإجراءات الإحصائية الشائعة. كقد تـ تحميؿ   SPSSالاجتماعية 
 بيانات دراستنا بكاسطة معامؿ الارتباط بيرسكف .

 معامل الارتباط بيرسون:

كىك يعد احد المؤشرات الإحصائية لدراسة قكة كاتجاه العلبقة  rبحرؼ  يرمز ليذا المعامؿ
( احدىما مستقؿ كالثاني تابع كقيمة ىذا المعامؿ تتراكح بيف x ،yبيف متغيريف كمييف )
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كعاملبت شيكعا عندما يككف  أكثر( كما يعتبر معامؿ "الارتباط بيرسكف" مف -1+إلى1)
 كلب المتغيريف متغيرا كميا متصلب.

  
  ∑(   )  ∑  ∑ 

√(  ∑   (∑ ) )((  ∑   (∑ ) )
 

n   :.عدد أفراد العينة  

X   :الأكلى المجمكعة درجات. 

Y   :(196،ص1999 ، الطيب.        )الثانية المجمكعة درجات 

 عرض نتائج الدراسة:-3

 عرض نتائج الفرضية الأولى: -3-7

كالتي مفادىا تكجد علبقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية بيف الرضا عف التكجيو   
 الجامعي ك العلبقات الاجتماعية لدل طمبة السنة ثانية جامعي .

بين الرضا عن التوجيو الجامعي و  يبين نتيجة حساب معامل الارتباط:( 8الجدول رقم ) 
 .العلاقات الاجتماعية

الدرجة الحرية  العينة  البعد 
c-1 

القيمة 
 المحسكبة 

 الدلالة 

العلبقات 
 الاجتماعية

100 98 0.386 0.05 

ىي  0.386( نلبحظ باف )ر( المحسكبة تساكم 8مف خلبؿ الجدكؿ السابؽ رقـ )
كمنو فانو تكجد علبقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية   0.05=&دلالة عند مستكل  دلالة 

بيف الرضا عف التكجيو الجامعي ك العلبقات الاجتماعية لدل الطمبة السنة ثانية جامعي 
 كمنو الفرضية محققة .
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 الثانية:عرض نتائج الفرضية  -3-0

ك  تكجد علبقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية بيف الرضا عف التكجيو الجامعيمفادىا   
 لدل طمبة السنة ثانية جامعي.التكافؽ مع المكاد الدراسي 

و  بين الرضا عن التوجيو الجامعي :يبين نتيجة حساب معامل الارتباط(9الجدول رقم )
 .الدراسيالتوافق مع المواد 

الدرجة الحرية  العينة  البعد 
c-1 

القيمة 
 المحسكبة 

 الدلالة 

التكافؽ مع 
 المكاد الدراسي

100 98 0.442 0.05 

ىي  0.442( نلبحظ باف )ر( المحسكبة تساكم 9مف خلبؿ الجدكؿ السابؽ رقـ )
ك منو فانو تكجد علبقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية   0.05=&دلالة عند مستكل  دلالة 

 .كمنو الفرضية محققة التكافؽ مع المكاد الدراسيبيف الرضا عف التكجيو الجامعي ك 

 عرض نتائج الفرضية الثالثة: -3-3

كالتي مفادىا تكجد علبقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية بيف الرضا عف التكجيو   
 لدل طمبة السنة ثانية جامعي.الجامعي ك تنظيـ الكقت 

بين الرضا عن التوجيو الجامعي و  :يبين نتيجة حساب معامل الارتباط(72الجدول رقم )
 تنظيم الوقت

الدرجة الحرية  العينة  البعد 
c-1 

القيمة 
 المحسكبة 

 الدلالة 

 غير دالة  0.006 98 100 تنظيـ الكقت 
ىي  0.006)ر( المحسكبة تساكم ( نلبحظ باف 10مف خلبؿ الجدكؿ السابؽ رقـ )

.يعني إننا نقبؿ الفرضية الصفرية التي تسمح لنا بالقكؿ بأنو لا تكجد علبقة قيمة غير دالة
ارتباطيو ذات دلالة إحصائية بيف الرضا عف التكجيو الجامعي ك تنظيـ الكقت  كمنو تـ 
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عي كالتنظيـ الكقت الرضا عف التكجيو الجام فرفض فرضية الباحث القائمة " تكجد علبقة بي
 لدل طمبة السنة ثانية جامعي.

 الدراسة : مناقشة نتائج  -4

 مناقشة نتائج الفرضية الأولى: -4-7

يمكف تفسير ىذه النتيجة أف مضمكف ىذه النتيجة أف علبقة الرضا عف التكجيو 
،ىذا راجع إلى تكفر عكامؿ  إحصائياالجامعي بالعلبقات الاجتماعية علبقة قكية كىي دالة 

مف المتكقع أنيا ساعدت الطمبة .ايجابية الرضا عف التكجيو في تقبمو لتخصصو كلذاتو 
كالآخريف، ك يظير ىذا التقبؿ في سمكؾ الفرد كاستجابتو.كىذا ما أكدتو دراسة )الكندرم 

ئة ( التي تكصمت نتائج الدراسة الكجكد رضا مرتفع عف خبراتيـ نحك أعضاء ىي2014
 التدريس كالأساتذة المشرفيف.

كيفسر زيادة كجكد دلالة لمعلبقة بيف الرضا عف التكجيو الجامعي كالعلبقات 
الاجتماعية  في دراستنا في ضكء ما ينطكم عميو تعريؼ العلبقات الاجتماعية في الجانب 

ساتذتو النظرم ، كىي قدرة الطالب عمى تككيف علبقات اجتماعية حسنة بينو كبيف زملبئو كأ
كيظير ذلؾ مف خلبؿ تعاممو كتكاصمو معيـ،  في القدرة عمى إقامة العلبقات الاجتماعية 
،بأف المنافسة بيف الطمبة بصفة عامة كطمبة عمكـ الاجتماعية كالإنسانية بصفة خاصة ، 

 الراضي حيث كجدت العلبقات ايجابية تركت ليـ فرصة الاىتماـ بيذه الجكانب، فالطالب
، عنو دفاعو كفي بتخصصو كافتخاره اعتزازه خلبؿ مف رضاه نممس الجامعي عف تكجييو
 العلبقات كبمستكل تطكر ، خاصة شككل دكف تكاجيو التي المصاعب يتحمؿ كما نجده
 .الشخصية أىداؼ كتحقيؽ ، الاجتماعية

فالرضا عف التكجيو يتحقؽ منى اكتماؿ مجاليف ىما الرضا عف التخصص ،ككذا 
الميني مستقبلب لمجاؿ دراستو الذم يضمف مف خلبليا الطالب المكانة  الرضا عف المسار

مف خلبليا يشبع حاجاتو كيحقؽ رغبتو  أيضاالاجتماعية التي يطمح ليا مستقبلب كالتي 
كميكلاتو. فعندما يككف الطالب راضي عف التكجيو يتجسد ذلؾ في علبقتو الاجتماعية في 

اممو كتناسقو مع زملبئو كمجتمعو الجامعي فالعلبقات في تك أىميةالكسط الدراسي لما لو مف 
العمؿ كالإنتاج ك ترفع مف ركحو المعنكية فيي تتجسد  إليالاجتماعية الحسنة تدفع بالطالي 
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في تمؾ المعاملبت بيف أفراد البيئة التعميمية كالتي يشعر الطالب بقيمتو كمكانتو بيف اقرأنو 
كىي تنمية علبقتو مع أساتذتو مما يشجعو عمى مف، يشبع مف خلبليا حاجة الانتماء ، 

مكانيتو في مكاجية أم مكقؼ دراسي لييسر  العمؿ كالإبداع مما يرفع مف معدؿ ثقتو بنفسو كا 
لو بذلؾ التكافؽ مع مركنة النظاـ التعميمي، كبيذا الشكؿ تتاح لمطالب فرصة لإثبات ذاتو 

  كتنمية أفكاره كعلبقتو.

( في علبقة الرضا عف التكجيو بالإحباط حيث تكصمت 2002نجد دراسة بالحسيني )
خلبليا الباحثة إلي التأكيد عمى أف التلبميذ الراضيف كانكا كثر قدرة عمى التحمؿ الإحباط ، 
حيث اظيركا إمتثالية لمجماعة ، ذلؾ أف حالة الرضا تجعؿ التلبميذ يقيمكف أنفسيـ تقييما 

 ـ ،مما يجعميـ قادريف عمى مكاجية الكاقع.ايجابيا ، كىذا يعطييـ ثقة اكبر في ذكاتي

( 2011كما تتفؽ نتيجة الدراسة الحالية جزئيا مع دراسة حسف ك إبراىيـ الظفرم )
كالتي ىدفت إلى التعرؼ عمى درجة رضا الطمبة الخرجيف عف الدراسة في كمية التربية 
جامعة السمطاف قابكس ك التي تكصلب فييا إلى أف الطمبة ابدكا استجابات متكسطة مف 

 النتائج عمى الدارسة ( كأسفرت2013سلبؼ ) مشرم سةادر الرضا تزيد عف المتكسط ، ك 
 المتفاكتة . النسب عمى تتكزع العينة أفراد لدل اليكية تشكيؿ رتب أف

 الثانية:مناقشة نتائج الفرضية -4-0

التكافؽ يمكف تفسير ىذه النتيجة السابقة أف العلبقة بيف الرضا عف التكجيو الجامعي 
راجع إلي قبكؿ كمكافقة كارتياح الطمبة مف إتباع كالالتزاـ بالخطة  مع المكاد الدراسي

المرسكمة نحك كؿ ما لو علبقة بالجانب الدراسي مف مكاد دراسة كمقررات كمناىج كانظمو 
سائدة .كلعؿ أف ىذه النتيجة تعكد إلي أف الرضا عف التكجيو الجامعي يزيد مف التحفيز كمف 

طمبة لاف حالة الرضا تعتبر مؤشرا مف مؤشرات النجاح الدافعية الداخمية كالطمكح لم
الأكاديمي كالذم يتمثؿ في اجتياز المكاد الدراسية بنجاح، كفي التكيؼ كالتكافؽ كىذا مف 

 مف الذات تحتكيو ما ك جيدة معرفة ذاتو الفرد يعرؼ الشركط التكافؽ في الجانب النظرم أف
الرضا عف  أف.  انفعالات ك شعكرية مدركات ك رغبات ك ميكؿ ك استعدادات ك قدرات

التكجيو مف أىـ العكامؿ التي تساىـ في نجاح الطالب في ميداف الدراسة ، كىذا يشير أف 
تخصصو  إلىالقدرة التي يقكـ بيا الطالب لبمكغ أىدافو تعتمد عمى مدل رغبتو كميمو 
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في أدائو ، حيث  الدراسي ، مما يسيـ بشكؿ فعاؿ في نجاحو كتكافقو الذم يضمف لو النجاح
اف سكبر يرال أف التكجيو نحك عمؿ معيف اك تخصص معيف ىك صقؿ لذلؾ الاستعداد 

 حتى يصبح أكثر مكائمة في المستقبؿ . 

لذا يتكقؼ تكافؽ الطالب مع الدراسة عمى مدل اتفاؽ اختياره مع قدراتو كاستعداداتو 
كميكلاتو التي تقكده بيذا الشكؿ إلي نتائج ايجابية ، كىذا لاف التكافؽ مع الدراسة يتجو 
بالطالب إلى بذؿ أقصى ما لديو لتحقيؽ أىدافو ، كيعتمد ىذا عمى ما يقدمو الطالب مف 

تجسد في مستكاه تحصيمي التي يحقؽ خلبلو النجاح في الدراسة. كيتحقؽ قدرات ، كالتي ت
ذلؾ مف خلبؿ معرفة الطالب لطبيعة التعميمي مف خلبؿ التحكـ في متغيراتو كمكاجية 

 التحديات كفؽ التكافؽ مع المتغيرات.

فمف منطمؽ رضا الطالب عف تكجيييو يتحقؽ تكافقو مع الدراسة في مساره التعميمي ، 
الشكؿ يستطيع الطالب أف يحقؽ ذاتو بتحقيؽ تصكر مشركعو في تقديـ الأفضؿ لمقياـ  كبيذا

بالإصلبح كتطكير كفرد في المجتمع بما يضمف تحقيؽ الأفضؿ لممجتمع بشكؿ يضمف 
 ازدىاره كتطكيره 

 إبراىيـ ,كىذا ما كدت عميو بعض الدراسات ، فمنيا عمى سبيؿ المثاؿ ، دراسة حسف
 مف متكسطة استجابات أبدك الطمبة الدراسة إلى أف نتائج أشارت د( كق2011الظفرم )

الدراسة، ك دراسة الصفطي، مصطفى  عف الطمبة رضا المتكسط في درجة عمى تزيد الرضا
الدراسة إلى أنو كجكد فركؽ في التكافؽ بأبعاده الثلبثة  نتائج تكصمت ( كقد1983محمد )

( 1964الزيادم ) محمكد  تحصيلب، دراسةبيف الطلبب الأكثر تحصيلب كالطلبب الأقؿ 
حيث أظيرت نتائج الدراسة كجكد علبقة دالة إحصائيا في التكافؽ الدراسي بيف طمبة السنتيف 
الاكلى كالثانية كطمبة السنتيف الثالثة كالرابعة لصمح الاخيرة ، كىذا يعني اف التكافؽ الدراسي 

علبقة ارتباطيو مكجبة بيف التكافؽ ك مستكل  يزداد كمما اقتربنا مف السنكات النيائية ك كجكد
لياس كأكلي كسكندم ) الطمكح ، ( التي تكصمت نتائج دراسة أف 2006دراسة أكغكاؾ كا 

 الدراسة نتائج كدلت (2003) فلبىكس دراسة التكافؽ مؤشر ميـ لمحالة النفسية لمطلبب ، ك
 كالحالة الدراسي دؿكالمع كالعمر التخصص متغيرات بيف لمتفاعؿ ىناؾ تأثير أف إلى

 متكسط عمى المتزكجات كالحاصلبت الطالبات لمصمحة الدراسي التكافؽ في الاجتماعية
 مرتفعة. درجات
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 مناقشة نتائج الفرضية الثالثة: -4-3

عدـ كجكد العلبقة بيف رضا الطمبة عف التكجيو الجامعي كتنظيـ الكقت في ما  دكيعك 
يخص الرضا إلى تكفر بعد تنظيـ الكقت لكلب الصنفيف الراضيف كالغير راضيف عف التكجيو 
الجامعي بحث اف الشعكر بالرضا عف التكجيو الجامعي لا يككف لعامؿ تنظيـ الكقت تأثير 

 الرضا عف التكجيو الجامعي لا يرتبط بتنظيـ الكقت.يذكر ، كىذا يفسر لنا باف 

كيفسر عدـ كجكد دلالة لمعلبقة بيف الرضا عف التكجيو الجامعي تنظيـ الكقت في 
في الجانب  تنظيـ الكقتالرضا عف التكجيو ك  دراستنا في ضكء ما ينطكم عميو تعريؼ

بالارتياح أك عدمو عف عممية التكجيو الجامعي لا يتأثر بتنظيـ  الطالب شعكرأف ،  النظرم
  أكقات  لممذاكرة أك لأنشطة الاجتماعية كالترفييية .

انطلبقا مف مناقشة كتفسير نتائج الفرضيات الإجرائية الثلبثة فاف الفرضية العامة       
كالتكافؽ الدراسي لدل  كالتي مفادىا  كقائمة " تكجد علبقة بيف الرضا عف التكجيو الجامعي

 طمبة السنة الثانية جامعي" تحققت جزئيا
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 خلاصة الدراسة والاقتراحات :

يعد الرضا عف التكجيو الجامعي أىـ بالنسبة لمطالب الجامعي، باعتبار أف ذلؾ يحقؽ        
لو درجة مف الإشباع مما يدفعو ذلؾ الاستمرار في مكاصمة التخصص الذم يدرسو كليذا 
يتكلد لديو الشعكر بالارتياح في الدراسة فتتككف لديو القدر عمى حؿ المشكلبت التي تعترضو 

، فينجـ عمى ذلؾ تكافؽ نفسي كاجتماعي كدراسي.كذلؾ باعتبار أف الرضا عف في دراستو 
يمبي طمكحاتو كأىدافو كيحقؽ لو الآماؿ كالتطمعات التي كاضعيا حيث التكجيو الجامعي 

يعتبر التكافؽ الدراسي مف المككنات الأساسية في العممية التعميمية ،فتكافؽ الطالب الجامعي 
عمقة بصحة الطالب النفسية ، إذ يكفر لو شعكرا بالرضا كالارتياح يعتبر مف المؤشرات المت

 مما يعكس عمى حياتو الجامعية كبالتالي إنتاجو ألتحصيمي.

كلعؿ ىذا ما دفعنا لدراسة جكانب ىذا المكضكع لدل الطالب الجامعي ، حيث اخترنا     
الإنسانية لجامعة الشييد  كعينة لدراستنا الأساسية طمبة قسـ العمكـ الاجتماعية كقسـ العمكـ

 حمو لخضر بالكادم.

كانطمقت دراستنا مف مجمكعة تساؤلات كفرضيات تـ التحقؽ منو بكاسطة تطبيؽ    
ثـ معالجتيا كتحميميا، ثـ مناقشة كتفسير النتائج التي تكاصمنا مف مف  ،أدكات لجمع البيانات
ك التكافؽ الدراسي لدل طمبة علبقة بيف الرضا عف التكجيو الجامعي  خلبليا إلى : تكجد 

 جامعة الشييد حمو لخضر .

ديـ جممة مف كفي ضكء النتائج التي تكصمنا غمييا في دراستنا الجالية ارتأينا تق   
 :التكصيات نذكر منيا 

إجراء المزيد مف الدراسات حكؿ التكافؽ الدراسي لدل طمبة الجامعة ك ربطو بمتغيرات  -
 أخرل.

 الرضا عف التكجيو الجامعي بالتصكرات المينية لمطالب.إجراء دراسات عف علبقة  -
 إجراء دراسات ترتكز عمى بناء برامج إرشادية لتحقيؽ التكافؽ الدراسي لدل الطمبة. -
إجراء دراسات لمكشؼ عف علبقة التكجيو الجامعي بتحقيؽ جكدة مدخلبت التعميـ  -

 العالي في إطار مفيكـ الجكدة الشاممة.
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 المراجع العربية:
الصحة النفسية وتطبيقاتيا في المؤسسات التربوية (.2012إبراىيـ سميماف عبد الكاحد) -

 . الأردف: دار المناىج.لممعمم والمتعمم
 . مصر :الإسكندرية لمكتاب.الصحة النفسية والتوافق(.2001أحمد كامؿ سيير ) -
، لبناف: الرسالة لمطباعة  1ط عمم النفس.بحوث ودراسات في (. 2001أمؿ الأحمد) -

 كالنشر بيركت.
العلاقة بين أساليب المعاممة الوالدية والاكتئاب (. 2000بركات، آسيا بنت عمي راجح ) -

 ةممكم مذكرة ،لدى المراىقين والمراىقات المراجعين لمستشفى الصحة النفسية بالطائف
المممكة  .النمك، جامعة أـ القرل، مكة المكرمة النفس ـمع في الماجستير ادةيش لنيؿ

 .العربية السعكدية
 دار الثقافة . . مصر:مصطمحات تربوية ونفسية (.2005البدرم سميرة ) -
 .عماف: دار المسيرة.التكييف والصحة النفسية لمطفل (. 2008بطرس حافظ بطرس) -
ديكاف  .المراجع في التوجيو و المدرسي والميني (. 2014بف فميس خديجة ) -

 المطبكعات الجزائر.
 إعداد وطرق العممي البحث مناىج(. 1995بكحكش، عمر كالذنيبات، محمد محمكد ) -

 الجزائر .ديكاف المطبكعات الجامعية .البحوث
الاستقلال النفسي عن الوالدين وعلاقتو بالتوافق الدراسي لدى (. 2010بكصفرة دليمة ) -

مذكرة لنيؿ شيادة ماجستير عمـ النفس المدرسي .جامعة مكلكد  الطالب الجامعي المقيم .
 معمرم. تيزم كزك.

التوافق النفسي الاجتماعي وعلاقتو بالدافعية لمتعمم لدى (. 2011بمحاج فركجة ) -
مذكرة لنيؿ شيادة ماجستير عمـ النفس  المراىق المتمدرس في التعميم الثانوي .

 ك.المدرسي .جامعة مكلكد معمرم. تيزم كز 
التوجيو في المؤسسة الجامعية رصد لمواقع وتوجو (. 2009تارزكلت عمركني حكريو ) -

 ، السنة التاسعة، مجمة عالـ التربية.7.عدد  نحو المستقبل
سمسمة عالـ  21عدد  الذكاء العاطفي ترجمة ليمي ألجبالي.(. 2000جكلماف دانياؿ ) -

 المعرفة .الككيت.
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.القاىرة: عالـ  2طلتوجيو والارشاد النفسي .ا ( .1980حامد عبد السلبـ زىراف ) -
 الكتب.

السعكدية: دار أدوات البحث العممي وخطة إعداده. (. 2004خضر متكلي عبد الباسط ) -
 الكتاب الحديث.

 د،ط. بيركت: دار النيضة العربية.بحوث نفسية وتربوية . (. 1990خير الله سيد ) -
 . بيركت: دار النيضة العربية.3ط. عمم النفس ودراسة التوافق(. 1975دسكقي كماؿ ) -
التوافق الدراسي والشخصي والإجتماعي بعد توحيد (. 2011راشد، محمد يكسؼ أحمد ) -

 .، ممحؽ. مجمة جامعة دمشؽ27المجمد  .المسارات في مممكة البحرين
في التوافق الدراسي لدى طمبة الجامعات  دارسة تجريبية( 1961الزيادم محمكد ) -

 درجة ماجستير. القاىرة .جامعة عيف الشمس. مقدـ لمحصكؿ عمى.
. الأردف: دار 3طمحاضرات في التوجيو والإرشاد. (. 1999سمارة عزيز،عصاـ النمر ) -

  الفكر لمطباعة كالنشر كالتكزيع.
الأردف: دار  الذكاء الوجداني وتطبيقاتو وتنميتو. (.2007السمادني السيد إبراىيـ ) -

 الفكر.
الصحة النفسية بين الإطار النظري والتطبيقات (. 2006شريت أشرؼ عبد الغني ) -

 الإسكندرية: مؤسسة حكرس الدكلية. الإجرائية.
تأثير الأىل في المستقبل أبناءىم عمى صعيد التوجيو (. 1997شككر كديع جلبؿ ) -

 . بيركت: مؤسسة المعارؼ.1طالمدرسي والميني. 
المكتبة الجامعية التوافق النفسي لممسنين . (.2001الشاذلي محمد عبد الحميد) -

 الإسكندرية .
 أسس ومبادئ البحث العممي.(. 2002صابر، فاطمة عكض، خفاجة، مرفت عمي ) -

 : مكتبة كمطبعة الإشعاع الفنية.مصر . 1ط
المجمد السادس التوافق الدراسي لدى طمبة الجامعة. (. 2010كيس ) أسعدصاحب  -

 .20العدد 
الضغط النفسي وتأثيره عمى التوافق الدراسي لدى المراىق  (.2015)صالح ىدية  -

 . مجمة الدراسات كالبحكث الاجتماعية. 11العددالمتمدرس. 
 القاىرة: دار المعارؼ.عمم النفس الصناعي والتنظيمي. (. 1988طو فرج عبد الخالؽ ) -
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ندرية : . الإسك1ط الإحصاء في التربية وعمم النفس.(. 1999الطيب أحمد محمد ) -
 المكتب الجامعي الحديث.

. 1طالصحة النفسية والتوافق الدراسي. (. 1990عبد المطيؼ مدحت عبد الحميد ) -
  بيركت: دار النيضة العربية.

الرضا عن  (.2011عبد الحميد سعيد حسف ك محمد عبد الله إبراىيـ ك سعد الظفرم ) -
ربوية في كمية التربية في الخبرات الأكاديمية لدى خريجي قسم الأصول والادراة الت

 . مجمة دمشؽ.4ك3العدد  27المجمد جامعة سمطان قابوس. 
 مصر: دار الثقافة.المدخل إلى عمم النفس الاجتماعي .(. 2009العبيدم محمد جاسـ) -
مصر:  مشكلات الصحة النفسية وأمراضيا وعلاجيا.(. 2009العبيدم محمد جاسـ) -

 دار الثقافة.
دار  . عماف:1ط مقدمة في منيج البحث العممي.(. 2008العزاكم، رحيـ يكنس كرك ) -

 .دجمة
. الإسكندرية: دار المعرفة الصحة النفسية والتوافق النفسي(. 2004عمي صبره محمد ) -

  الجامعية.
مركز الضبط وعلاقتو بالرضا عن التخصص (. 1987عمي محمد محمد الديب ) -

 .النفس . مجمة عمـ3. العددالدراسي
التوجيو المدرسي والجامعي والتحصيل وعلاقتو بأساليب  (.2005عمار زغينة ) -

 رسالة دكتكراه غير منشكرة. جامعة منتكرم قسنطينة.  المعاممة الوالدية.
أبجديات البحث.إعداد الرسائل الجامعية في العموم (. 2015العمار خالد يكسؼ) -

 ار الإعصار العربية. سكرية: د النفسية والاجتماعية والتربوية .
-الطفولة-المدخل إلى عمم النفس النمو, المراىقة(. 1999عكض عباس مجمد ) -

 مصر: دار المعرفة الجامعية. الشيخوخة.
نظم القبول بالجامعات السعودية رصد لمواقع (. 1992غنايـ ميني، محمد إبراىيـ ) -

فسية، المقاء السنكم الرابع الجمعية السعكدية لمعمكـ التربكية كالنوتوجو نحو المستقبل .
 .التعميـ العالي في المممكة العربية السعكدية.

البحث العممي, مناىجو, أقسامو, أساليب الإحصائية. (. 2016كماش يكسؼ لازـ ) -
 العراؽ: دار دجمة.
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واقع رضا الطمبة كمية الدراسات العميا بجامعة الكويت  ( .2014الكندرم نبيمة يكسؼ ) -
رسالة الخميج العربي ، عن الخبرات الأكاديمية والعممية عمى ضوء بعض المتغيرات .

  السعكدية. 
رسالة الرضا عن التوجيو الدراسي وعلاقتو بدافعية الانجاز. (. 2011قدكرم خميفة ) -

 .زم كزكماجستير غير منشكرة جامعة مكلكد معمرم. تي
عوامل اختيار الطلاب وقبوليم في جامعة الممك سعود. (. 1995قرني عمي بف سعد ) -

 مجمة إتحاد الجامعات العربية. .30الأمانة عامة لاتحاد الجامعات .العدد
 مصر: مكتبة النيضة العربية.أسس الصحة النفسية .  ( .1952القكصي عبد العزيز) -
شئة الأسرية بالتوافق الدراسي لدى تلاميذ المرحمة علاقة التن(. 2002لبكز، عبد الله  ) -

 مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماجستير.غير منشكرة. جامعة كرقمة. الثانوية.
 منيجية البحث العممي في عمم النفس التربوي. مقياس(. 2005لخضر عزكز ) -

 جامعة منتكرم قسنطينة.
القاىرة: دار الفجر المنيج التربوي الحديث والتكنولوجي.  (.2009مازف حساـ محمد ) -

 لمنشر كالتكزيع.
التنشئة الاجتماعية مبحث في عمم النفس الاجتماعي. (. 2008مايسة أحمد النياؿ ) -

 مصر: دار المعرفة الجامعية.
الكفاءة الذاتية وعلاقتيا بالتوافق (. 2014مديكف مباركة، أبي مكلكد عبد الفتاح ) -

 17. جامعة قاصدم مرباح ،كرقمة.العددلدى عينة من تلاميذ مرحمة المتوسط الدراسي
 مجمة العمكـ الإنسانية كالاجتماعية.

الاختيار الدراسي كمصدر لمضغط النفسي وعلاقتو بتشكل . (2013مشرم سلبؼ ) -
رسالة دكتكراه غير  ىوية ألانا وا ستراتيجيات التعمم الذاتيا في ظل التوجيو الجامعي .

 رة . جامعة قاصدم مرباح كرقمة.منشك 
 بيركت: دار الشركؽ لمنشر كالتكزيع. .. )د.س( منجد في المغة المعاصرة -
التوجيو الجامعي وعلاقتو بتقدير الذات وقمق المستقبل  الميني  (.2014نادية أكشف ) -

مذكرة لنيؿ شيادة ماجستير. جامعة الحاج لخضر لطلاب في ضوء بعض المتغيرات. 
 باتنة.
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مذكرة لنيؿ  . علاقة الرضا عن التوجيو المدرسي بالاحباط(. 2002بمحسيني ) كردة -
 شيادة ماجستير. جامعة كرقمة.

 2015-2014الجامعية  لمسنة البكالكريا حامؿ دليؿ 2014 العممي كالبحث التعميـ كزارة -
 الجامعية. المطبكعات ديكاف

 المراجع الأجنبية :

- ALBAU (1973) problemes humains de lentrepris 3eme edition 
bourdas paris. 

- Dubet (1973) pour une definiton des modes dadaptiation des 
jeunes atravzes la nation de prijet revue française de sociologie; xiv. 

- Mohamed Al assaad :(1983) influence de la structure familiale puff 
paris. 

 : الانترنت مواقع

 الخطيب: صالح دراسة

(www. Albayan. are . across the use education. 2012/ 07 /14) 
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 قائمة الأساتذة المحكمين(: 27الممحق رقم)

  

 

 لتخصصا العممية الدرجة الأستاذ ولقب الاسم

 التنظيـ كالعمؿ دكتكراه شنة محمد رضا

 عمـ النفس المدرسي دكتكراه قيسي محمد السعيد

 عمكـ التربية دكتكراه بالممكشي عبد الرزاؽ

 عمـ النفس العيادم دكتكراه سبع محمد

 عمـ النفس التربكم ماجستير عبد المطيؼ قنكعو 
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  الرضا عن التوجيو الجامعي استمارة(: 20الممحق رقم)

 وزارة التعميم العالي والبحث العممي

 جامعة الشييد حمو لخضر بالوادي

 والإنسانية الاجتماعيةكمية العموم 

 تخصص إرشاد وتوجيو                                   الاجتماعيةقسم العموم 

 استمارة خاصة بصدق المحكمين

 البيانات الشخصية

 ...   الدرجة العممية: ............................................ الاسـ كالمقب:

 التخصص:.............................. 

 الفاضمة: أساتذتيالفاضؿ.... أستاذم

 السلبـ عميكـ كرحمة الله تعالى كبركاتو:

في إطار إعداد مذكرة تخرج لنيؿ شيادة الماستر تخصص إرشاد كتكجيو 
"الرضا عن التوجيو الجامعي وعلاقتو بالتوافق الدراسي لدى طالب بعنكاف: 

 خالد قريشةمف إعداد الطالب: الجامعي" 

 نرجك مف سيادتكـ التكرـ بإبداء ملبحظات كتصكيبات تركنيا مناسبة مف حيث:

 لممكضكعانتماء البنكد  -
 ملبئمة الصياغة -
 تعديلبت إف كجدت -

 التالية: ثلبثةعبارة تككف الإجابة عمييا بأحد البدائؿ  26يتككف المقياس مف 

 .غير موافق -موافق إلى حد ما -موافق
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 مع العمـ أنو تـ الاعتماد عمى التعريؼ الإجرائية التالية:

 :لمرضا عن التوجيو الجامعي الإجرائي التعريف

الطالب بقبكؿ التخصص الجامعي الذم كجو إليو مف طرؼ ىك شعكر 
مجمس القبكؿ كالتكجيو، كيقدر ىذا بالدرجة التي يحصؿ عمييا مف خلبؿ الإجابة 
 عمى فقرات مف مقياس الرضا عف التكجيو الجامعي المطبؽ في الدراسة الحالية.

قتو تـ الاعتماد عمى الاستبياف مف مذكرة "الرضا عف التكجيو الدراسي كعلب
 بأساليب المعاممة الكالدية " بجامعة مكلكد معمرم تيزم كزك.
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 تعديل لا تقيس تقيس العبارات الرقم
إختيارم ليذا التخصص كاف بناء عمى رغبتي  27

 الشخصية.
   

يتعمؽ بمكضكعات تخصصي الذم  أطالع كؿ ما 20
 كجيت لو.

   

أشعر بالرضا عف المعمكمات التي أتمقاىا في ىذا  23
 التخصص

   

    لف أتخمى عف ىذا لك أتيحت لي الفرصة 24
في ىذا التخصص تجعمني  ةياسر الدطبيعة المكاد  25

 راضيا عف ىذا التكجيو
   

أشعر بأف دراستي ليذا التخصص ستحقؽ لي  26
 تحصيلب مقبكلا

   

أعتبر تكجييي ليذا التخصص ميما لتقرير  27
 مصيرم

   

تخصصي الدراسي يتكافؽ مع قدرتي عمى  28
 التحصيؿ 

   

أرل أف تخصصي المدركس سيساىـ في حؿ  29
 العديد مف المشاكؿ التي تعترضني

   

كجكدم في ىذه التخصص يجعمني العب دكرا  72
 ايجابيا في المستقبؿ

   

أشعر بأف دراستي ليذا التخصص ستحقؽ لي  77
 مطالب كثيرة

   

    تكجييي ليذا التخصص ايجابيةنظرتي نحك  70
تقبمي ليذا التكجيو يجعمني اطمئف لمتخصص  73

 الذم اتبعو
   

    ىذا التخصص ذك آفاؽ دراسية عالية 74
   أشعر أف تخصصي سيؤىمني لمعمؿ الذم أدرس  75
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 ملاحظات:

................................................................................

................................................................................
......................................................................... 

 فيو
أفيـ جيدا المكاد الأساسية في التخصص الذم  76

 أدرس فيو
   

    قناعةاخترت ىذا التخصص عف  77
ىذا التخصص لا يحقؽ لي المينة التي ارغب  78

 فييا
   

أرغب في التخمي عف ىذا التخصص إذا سمحت  79
 لي الفرصة

   

    التخصص آخر لكنت سعيدا إلىلك أنني كجيت  02
عدـ رضام عف التخصص سيؤثر عمى نتائجي  07

 سمبيا
   

    مستقبمي غامض مع ىذا التخصص أفأشعر  00
    أسرتي ىي التي دفعتني لاختيار ىذا التخصص 03
التخصص الذم أدرس فيو لا يتلبءـ مع طبيعة  04

 جنسي
   

بعض المناىج الدراسية في ىذا التخصص قد  05
 الفشؿ إلىتؤدم بي 

   

أعتبر المكاد المدرسة في ىذا التخصص مكاد  06
 ركتينية
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 التوافق الدراسي قبل التعديل. مقياس: (23الممحق رقم)

 وزارة التعميم العالي والبحث العممي

 جامعة الشييد حمو لخضر بالوادي

 والإنسانية الاجتماعيةكمية العموم 

 وجيوتتخصص إرشاد و                                     الاجتماعيةقسم العموم 

 استمارة خاصة بصدق المحكمين

 البيانات الشخصية

 .....   الدرجة العممية: ...........................................الاسـ كالمقب: 

 التخصص:.............................. 

 أستاذم / أساتذتي 

 السلبـ عميكـ كرحمة الله تعالى كبركاتو:

في إطار إعداد مذكرة تخرج لنيؿ شيادة الماستر تخصص إرشاد كتكجيو 
ن التوجيو الجامعي وعلاقتو بالتوافق الدراسي لدى طالب "الرضا عبعنكاف: 
 الجامعي"

 يتككف المقياس مف ثلبثة أبعاد ىي: 

 العلبقات الاجتماعية الأكاديمية -1
 التكافؽ مع المكاد الدراسي -2
 تالكق تنظيـ  -3

التالية:  الخمسةعبارة تككف الإجابة عمييا بأحد البدائؿ  27يتككف المقياس مف 
 .معارض جدا - معارض - محايد -وافقم - موافق جدا
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 نرجك مف سيادتكـ التكرـ بإبداء ملبحظات كتصكيبات تركنيا مناسبة مف حيث:

 انتماء البنكد لممكضكع -
 ملبئمة الصياغة -
 تعديلبت إف كجدت -

 مع العمـ أنو تـ الاعتماد عمى التعاريؼ الإجرائية التالية:

 لتوافق الدراسي:  الإجرائي التعريف

التمميذ عمى تحقيؽ التلبؤـ كالانسجاـ مع زملبئو كأساتذتو كمع المكاد ىك قدرة 
الدراسية، كيظير ذلؾ في سمككاتو مع زملبئو كأساتذتو ككذلؾ باجتياده كمكاظبتو في 

 كالذم يتككف مف ثلبث أبعاد : الدراسة، كمشاركتو في الأنشطة المدرسية.

عمى تككيف  ىي قدرة الطالب البعد الأول : العلاقات الاجتماعية الأكاديمية :
علبقات اجتماعية الحسنة بينو كبيف زملبئو ك أساتذتو كيظير ذلؾ مف خلبؿ طبيعية 

 تعاممو كتكاصمو معيـ.

مدل تكافؽ الطالب نحك الدراسة كالمنيج  البعد الثاني : التوافق مع المواد الدراسي: 
و كاختيار الخطط كالمكاد ،كمدل اعتماده عمى نفسو دكف الغير في تكجيو سمكك

 الدراسية الملبئمة لو. 

 متزف بشكؿ كقتو ينظـ الذم ىك المتكافؽ الطالب   ت:الوق تنظيم البعد الثالث :
 يسيطر الذم كىك كالترفييية الاجتماعية للؤنشطة كأكقات لممذاكرة أكقات إلى كيقسمو
 . كقيمتو الكقت أىمية يقدر أنو كما ، عميو يسيطر الكقت يجعؿ كلا كقتو عمى

 

 

 

 ةالطالب: خالد قريش                                                       
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لا  تقيس العبارات الرقـ
 تعديلات تقيس

ىتماماتؾ. 01     تتفؽ الدراسة مع ميكلؾ كا 
تجد تشجيعا مف كالدؾ عمى الدراسة  02

 كالإنتظاـ فييا
   

تعتقد بأنؾ كنت في الماضي أكثر  03
 مما أنت فييا سعادة

   

ة كمما جامعتفضؿ التغيب عف ال 04
 إستطعت ذلؾ 

   

تشعر عادة بحرج مف الاتصاؿ  05
 بالمدرسيف

   

تفضؿ أف تعيش في عالـ الأحلبـ بدلا  06
 مف التفكير في الكاقع

   

    يرفض كالداؾ آراءؾ في أغمب الأحياف 07
فكرت في أف تؤدب الطلبب الذيف  08

عف طريؽ إنتظارىـ خارج أساءكا إليؾ 
 ة لتعاقبيـجامعال

   

سبؽ أف تمنيت لنفسؾ المكت في  09
بعض الأحياف حتى تبعد عف الدنيا 

 كما فييا

   

تشعر أف بعض قدراتؾ الذىنية أقؿ مف  10
 زملبئؾ في مثؿ سنؾ

   

    تشعر بالممؿ كالضيؽ أثناء المذاكرة 11
إذا تعرضت لإىانة بعض الناس تقمؽ  12

 لفتره طكيمو 
   

   تفضؿ قضاء معظـ أكقات الدراسة في  13
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 المعب
    ائـ دكف سبب ظاىردتشعر بقمؽ  14
    يشرد ذىنؾ كثيرا أثناء الحصص 15
تشعر بالتعب كالإنياؾ الشديد عند  16

 إستيقاظؾ صباحا
   

ترادكؾ الرغبة كثيرا في الخركج مف  17
 الحصة أثناء الشرح

   

تعتمد في أعمب الأحياف عمى الآخريف  18
 في حؿ كاجباتؾ

   

تضطرب اضطرابا شديدا عند دخكؿ  19
 لدرجة تمنعؾ مف المذاكرة 

   

    يجامعبالنظاـ ال الالتزاـتتضايؽ مف  20
تثؽ بنفسؾ في مكاجية المكاقؼ  21

 الجديدة
   

في تشعر بأف زملبئؾ أسعد حظا منؾ  22
 حياتيـ المنزلية

   

    تشعر بأنؾ تعيس 23
تعتبر نفسؾ شخصا مشاغبا في  24

 الفصؿ
   

تشعر بأف معظـ أىدافؾ كاقعية كيمكف  25
 تحقيقيا

   

تعتقد أف الكذب ىك أفضؿ طرؽ التي  26
 أف يمجأ إلييا الفرد مف مشكلبتو يجب

   

تضعؼ عزيمتؾ عندما تفشؿ لأكؿ مره  27
 عمؿ معيف
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 ملاحظات:

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
.................................................................................

.................................................................................
... 

 


