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 الإهداء

 إلى: أهدي ثمرة هذا الجهد المتواضع

 وأمدهما بالصحة والعافية. أطال الله في عمرهما الوالدين الكريمين

 .الأعزاء لجين وسرينزوجتي المصون وبناتي  أسرتي الكريمة

 .وميلود ترعـــة يوسف تليلي والمسيرة:صديقي العمر و إلى إخوتي وأخواتي وأبنائهم

 أصدقائي ومعارفي الذين أُجلُّهم وأحترمهم.إلى 

 .إلى أساتذتي في كلية

 كل رجال العلم والعمل في ميدان شرف خدمة الجزائر وتطورها.
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 الله اهدي هذا العمل الى روح الوالدين الكريمين رحمهم

 برحمته الواسعة وجعلهم من اهل الجنة 

 .وسيدرا الى الزوجة الكريمة وابنائي قيس ومحمد الصالح

 الى كل اخوتي واخواتي حفظهم الله

 الى صديقي العزيز الدكتور عياشي عبد الله

 وترعة ميلود وفقهم الله الى زملائي واصدقائي في البحث كروش سعد

 لدفعةالى كل زملائي في العمل وزملائي في ا

 .الى كل من ساندني ودعمني
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 الإهداء

 أهدي هذا العمل المتواضع إلى من ارتبط رضاهما برضا الله ومن لهما

 وجودي، إلى من ربياني وأرشداني وسهرا علي. في بعدهالفضل  

 أبي رحمه الله، وأمي الغالية أطال الله في عمرها

 وأمدها بالصحة والعافية. 

 إلى إخوتي وأخواتي وأبنائهم.

 .إلى زوجتي الغالية التي كانت سند لي وشجعتني

 .ويوسف تليلي سعد كروشصديقي العمر والمسيرة: إلى 

 .الى كل زملائي في العمل وزملائي في الدفعة

 .إلى من جمعتني بهم الأقدار وفرقتني عنهم الأقدار

 ولو حرفا واحدا.إلى كل من علمني 

 

 ميلود ترعة



 

 
 شكر وتقدير

 قال الله تعالى في كتابه الكريم: "ومن يشكر فإنما يشكر لنفسه".

 للوصول امن أتوجه اولاً بالشكر لله عزّ وجلّ الذي وفقن نالا بدّ ل ناكلمت وفي بداية

 ن م راجين البحث، هذا لإتماموالى هذه المرحلة العلمية،  

 .المولى عز وجل التوفيق والسداد

 الفضلاء الذين علمونا وأفادوناالى كل الأساتذة  والتقدير بالشكر قدمنت

 خلال هذا الطور من الدراسة.ووجهونا 

 :ستاذ المشرفالأالى نقدم أسمى آيات الشكر والعرفان بالجميل كما 

  زلاسي رياض الدكتور 

من بحر  على كل ما قدمه الينا وسدد خطاهوفقه وحفظه الله ورعاه وأطال في عمره 

 البحثي، لعملنامعلوماته وخبراته الواسعة ما شكّل إضافة كبيرة 

  سأل الله العزيز أن يجازيه خير الجزاء.نف 
 

 سعــــــد ويـوسف وميلود
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Abstract: 

The study aims at clarifying the importance of Internal Control in improving 

the Performance of enterprises by addressing all the concepts and variables 

surrounding the concept of Internal Control, the performance of the enterprise 

and the improvement of its mechanisms. 

The study was based on the Descriptive Approach in its theoretical chapters 

and the Analytical Approach in the practical chapter, utilizing a case study 

applied on the Algerian Electricity and Gas Company – El-Oued’s Distribution 

Directorate during the following periods (2019/2020/2021)- through the use of 

the interview, observation and documents submitted by the company (Financial 

lists of budget and results calculations table). Financial situation was analyzed 

using financial balance indicators and financial ratios. 

Through the results of the study, the application of the Internal Control system 

is of great importance and is considered one of the management tools that helps 

in making decisions and improving the financial performance of the enterprise, 

ensures the application of administrative procedures and laws, and affords a 

picture of the financial situation of the enterprise by analyzing financial ratios 

and financial balance indicators. 

The necessary recommendations and suggestions were made in order to 

improve the financial performance of the institution under consideration. 

Keywords:  enterprise performance – financial performance improvement 

mechanisms - Internal Control System -  

 

 : الملخـــــــــــص
وضرقاب  وضلىوخل   في تحسين  دوء ضلمؤأس ، وذضك من خلال  نظام تهــــــــــــــــــــلى  وضلىحوأــــــــــــــــــــ                       

 وضرقاب  وضلىوخل   و دوء ولمؤأس  وآض ات تحس نه. نظام وضتطرق    جم ع ولمفاه م وولمتغيروت ولمح ط  بمصطل 
ــت ـلىوم و كمـا   وعتتمـاد تلا ولمن ا وض يــــــــــــــف، في و ـانـ  وضنظر ،          وضتحل ل، في و ـانـ  وضتطق  ، تأــــــــــــ

ــ  و ـاضـ    ــركـ دحوأــــــــــــ - 2020- 2019خلال فترة )-مـلىيريـ  وضت  يع تض ود   -و زوئريـ  ضله رتء ووضغـا  تلا وضشــــــــــــ

ــت2021 ــ  )وض  وئم ولماض   ولمتمال  في ولم زون    (، من خلال وأـــ  لىوم ولم ابل  وولملاحظ  ووثائق م لىم  من ولمؤأـــــســـ
 وجلىول حساتت وضنتائا(، ح ث   تحل ل وض  ع   ولماض   تأت لىوم مؤشروت وضت و ن ولمالي ووضنس  ولماض  .

ــ  ولمت يـــــل  ض  ا، ون  طق ق نظام وضرقاب  وضلىو         دوة ويعتبر      كقيرة، بأيحظا خل   ومن خلال نتائا وضلىحوأـــ
ويضـــــــمن  طق ق ولإجروءوت  ،من  دووت ولإدوحة،  ســـــــاتلى في وراذ وض روحوت، وتحســـــــين وسدوء ولمالي ضلمؤأـــــــســـــــ 

يــ حة تن وض  ــع   ولماض   ضلمؤأــســ  تن لريق تحل ل وضنســ  ولماض   ومؤشــروت  ضك وتطاء ذ وك  ،ووض  ونين ولإدوحي 
 ولمالي.وضت و ن  

 محل وضلىحوأ .  ضلمؤأس  تحسين وسدوء ولماليلىيم وضت ي ات ووعقتروحات وضلا م  من  جل وقلى     
 ض ات تحسين وسدوء ولماليآ، ؤأس نظام وضرقاب  وضلىوخل  ،  دوء ولم :المفتاحية  الكلمات
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 تمهيــــــــــــــــــــــــــد: 
باررنحش ةررلم  ابةاماررلمح ط  اارج اااري  اليز بتطرز بت سر   ،في إطار الالتزام بضرررةر   الاررنحا  لمس اباررت نح    

ةالتي تفس  قلمرا  ابؤسرررررارررررا  دالنحا، ةبهلم  ا ؤاا  لمو ابؤسرررررارررررلمح  س   ر  ت لمط ا    ،سرررررربتى في ةررررر  ا الا 
، مما  دى بها إلى الاررررره  لمس إلاد  بالنح اء ةالاسرررررتطراربلمحةازد ار ا،  صرررررنح  ل ا السورلم  س إلاد وسسح تارررررط   ا 

    ابؤسرارا   لمم ا ةو     ،نظم ة سرالرش رقابرلمح تارا م ةتارافيلم في  ارد ا داء دالم  ابؤسرارلمح لضرطاا  ل 
  جمره ا لاتنحاع نظام الرقابلمح اللمالمسرلمح، ةاليز بهتبر لمج دماع قسز بضررررررررررررررط  أابتطث  في اسررررررررررررررتطراربت ا ةب ا  ا ج

 ط  طصالح ا.يحة 

بشرر   يرلم ةطةاسررش تتط   ابؤسرراررا  ط    ،الرقابلمح اللمالمسرلمحنظام ةإيراءا  ت نحر    ،مهةلم اوترام طت سنحا  
، ما داء اباي بهتبر ط    م السسرررا   التي بارررتعلمط ا فيسم ا دار ، ةاليز بهبر في  قلمر  ت ررم  دا  ا ةلماصرررلمح اباي

  ابؤسرررررراررررررلمح فيسه   ر    لمام ا طسبسلمح ا ي ، ةطلمى قلمرلا فيسه اسررررررتق ح طسارد ا لمس   ر  ا  لماو ابةشررررررسد 
فيسه طردةدبلمح ةااامظلمح فيسه ة ل  ب فاء  اسرررررررررررتعلمام طسارد ا ابتاولمح، ةااامظلمح فيسه  صرررررررررررس ا، في سرررررررررررنحر    ر  ا

   .الاس سمهت ا ةط انت ا في 
ليل  تارررهه    يرلم.إدار  ابؤسرررارررلمح تهتبر ابارررؤةللمح فيسه  ارررد  داء ابؤسرررارررلمح ط  لم ح   ر  طارررتسى  داء  ة 

 ؤاملمح ا طراو دالم  ابؤسالمح الى تهزبز ا داء ا طث ، ة ةا برز دةر نظام الرقابلمح اللمالمسرلمح في  اد ا داء.
 فيسه ضسء طا  ؤرناه ساب ا يم   طرح الاة الرلمح.ة 

 الرئيسية:المشكلة  أولا: 
 يم   صرادت ا ضط  التااؤح التاي:  الر رارلمح ةط   يا ابة س ، ةفيسه ضسء طا سنح   ؤره مإا إة الرلمح اللمراسلمح

وما واقع ذلك في شركة توزيع الكهرباء والغاز    المؤسسة؟أداء  ما هي أهمية نظام الرقابة الداخلية في تحسين  
   ؟بالواديلمديرية التوزيع  

 :الأسئلة الفرعيةثانيا: 

  ا ةررررررررار  إلى  طسفيلمح ط  التارررررررراؤلا  ةالتي تشرررررررر   تس ةبقرلمح ا بام بهيا ابسضررررررررسع بصررررررررفلمح  ؤثر تفصررررررررر  يم    
 الا تطاطا  ا لمرى ابتهس لمح بابسضسع طة ا:

 ؟اللمالمسرلمحالرقابلمح   نظامدةر  س  طا •
 ؟تهار طا اب صسد با داء اباي لسطؤسالمح؟ ةمرطا تتطث  طؤة •
 ؟)    ا داء ابايار في  اد طؤة  الادار  سم به  تاليز  نظام الرقابلمح اللمالمسرلمحؤرف باا م  •
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 باافيلم نظام الرقابلمح اللمالمسرلمح اجرلم في  اد ا داء لسطؤسالمح مح  اللمراسلمح؟    •
 ةفي سنحر  ا يابلمح فيسه ا سئسلمح الااب لمح م لم طروةا الفرضرا  التالرلمح:

 الفرضيات: :ثالثا
 دةر مهاح ةاساس  في ابؤسالمح.  لرقابلمح اللمالمسرلمح لهظام ان •
ب صرلم با داء اباي طلمى   ر  ا  لماو  ا  ال ابتى اباي في ابؤسرارلمح، ةتتطث  طؤةرراته في  تسف ابؤةررا   •

 التي ته س طاتسى ا داء اباي في ابؤسالمح ط  ناش طالرلمح ةطؤةرا  التسازا اباي
  ا داء اباي ط  لم ح ال شرررف ار في  ارررد طؤةررر الادار  سم به  تاليز  نظام الرقابلمح اللمالمسرلمح الفهاح بارررا م  •

 سر  السضرررررهرلمح ابالرلمح )، التقي  التي يم    ا  لمث في  ز واررررراب ةالنح س في  سرررررنحش  يا االتقي   في  ؤاملمح
 .اللمراسلمح(لسطؤسالمح مح   

 باا م نظام الرقابلمح اللمالمسرلمح الفهاح في  اد ا داء اباي ةت سبر ابؤسالمح مح  اللمراسلمح.  •
 :مبررّات اختيار الموضوع:  ابعار 

 : بس  طامر   ، يم   وصر اابهسد لهلم  دةامتى ةطبرر  ةإنمالم ب   المترار  يا ابسضسع بم ض الصلمملمح     

 استطراربت ا.وايلمح ابؤساا  اجزا ربلمح لةظام رقابلمح مهاح بضط   اد  دا  ا ةاليز بلمةره بضط   .1
 .بلمةر الرقابلمح اللمالمسرلمح في  اد  داء ابؤسالمحسلمح ابساضرتى ابتهس لمح اةدر  ل ط عابر  الشعص    .2
  لارتنحاطه بمجاح التعصص.ا  الشعص  بابسضسع نظر   الا تطام .3
  .بهتبر صطام  طاا دالم  ابؤسالمحبلمةره اليز ة لرلمح نظام الرقابلمح اللمالمسرلمح ايمانا طةا بأ .4
 اجزا ربلمح.ؤسااتةا طفيلمم ةيسد ت نحر  مهس  لةظام الرقابلمح اللمالمسرلمح دالم   .5

 : أهداف الدراسة:خامسا

 تتسعص ا  لماو التي تت ستى  يه اللمراسلمح إلى السصسح إلر ا مرطا بس :

 ابؤسالمح؛  مافيسرلمح آلرته في  اد ا داء  اللمالمسرلمح ةطلمىنظام الرقابلمح  تسضر   لرلمح   ➢
 ا داء اباي ا طث  دالم  ابؤسالمح؛ اد الرا  السصسح الى  ➢
 بسسر  ا م ار ابتهس لمح بمف سم ا داء اباي، ةبراا  لرته ةما لمته في ابؤسالمح؛ ➢
 طر  واابها؛  تهرو فيسهتسضر  طؤةرا  ا داء اباي، ةال ➢
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ه ت سبر  الاسررتفاد  ط  نتا ا اللمراسررلمح ابرلمانرلمح في ت لمض بهض اب تروا  التي تاررافيلم ابؤسرراررا  في الهط  فيس ➢
 .ا الةظامةتهزبز  ي 

 : أهمية الدراسة:سادسا

ت تاررر   لرت ا ط  لم ح إبضررراوه اللمةرا  ال نحي اليز بسهش نظام الرقابلمح اللمالمسرلمح في  ارررد ا داء دالم            
الرقابي، ة ل  في ابؤسرراررلمح،  يا ت ط   لرلمح  يه اللمراسررلمح في إبراز ضرررةر  ةوتطرلمح ةيسب تنحن  يا الةسع ط  نظام 

ظ  برئلمح تةاماررررررلمح ةرررررلمبلم  تارررررهه ؤ  طؤسرررررارررررلمح   ر   مضررررر   داء  ا، ةاليز ب ف   ا الارررررطهلمح ال رنحلمح في برئت ا،  
 ةيم ة ا في الاستطرار في نشاط ا.

 :الإطار الزماني والمكاني:  سابعا

 ، -زبتى بالسادزطلمبربلمح التس  -فيسه الشرؤلمح اجزا ربلمح لس  رباء ةالقاز تتطث  ولمةد اللمراسلمح مرطا بس :
 (2021-2020-2019لم ح متر  )تم إيراء اللمراسلمح ابرلمانرلمح في  الحدود الزمانية:
طلمبربلمح  -الشررررررؤلمح اجزا ربلمح لس  رباء ةالقازطارررررتسى  فيسهابرلمانرلمح   سرررررةهط  فيسه إذاز  يه اللمراسرررررلمح الحدود المكانية:
 .-التسزبتى بالسادز

 :المستخدمة والأدوات المنهجثامنا:  

 لمد  ابةا ا النح ثرلمح التي سررررررتهتطلم بةاء فيسه طنحرهلمح ةطرب لمح طهاجلمح ا ةرررررر الرلمح الر رارررررررلمح؛ ةقلم تم افيتطاد           
ؤأسررام طة ج   ر سلمح يسانش النح س بما باررافيلم فيسه ا يابلمح في  إةرر الرلمح اللمراسررلمح الر رارررلمح    IMRADطرب لمح 

 ةا ة الرا  الفرفيرلمح ةط  ثم المتنحار مرضرا  اللمراسلمح ةاستع ص الاستةتايا .

 ةا ا بحثرلمح.ابةتنحها ليل  تم الافيتطاد فيسه  

 نه ب سم  السصررررررررف  في اجانش الةظرز، ورس  سررررررررلمح تم الافيتطاد فيسه ابة اا ي    ر    لماو  يه اللمر          
الظا ر  ابلمرةسرررلمح،  يتى ط   ي  ت سب  صرررسر  طت اطسلمح وسحافيسه جمتى طهسسطا  ةبرانا  ط   تسف ابصرررادر ةابر 

 .ةط   ي  محاةللمح ا يابلمح ب لمر ا ط اا في  ا ة الرلمح الر رارلمح ةا سئسلمح الفرفيرلمح

 ة ا الت سرس  ؤط اةللمح  سرررر اا اجانش الةظرز فيسه  رو الساقتى ط  اجانش الت نحر   تم الافيتطاد فيسه اب  طا في 
 داء ابؤسرررررررررررراررررررررررررلمح ط  لم ح الرقابلمح ا داربلمح  في  اررررررررررررد   لرلمح نظام ابراقنحلمح اللمالمسرلمحلم ح الت ر  إلى ؤ  طا يخص 

  .(  ا داء اباياطؤةر )  ةاااسنحرلمح
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ط  لم ح اسررررتعلمام اب ابسلمح الشررررعصرررررلمح طتى طاررررؤةي ابصررررس لمح ةاب وظلمح ةة     الحاللمح،ؤطا تم اسررررتعلمام دراسررررلمح 
ط لمطلمح ط  ابؤسرررررراررررررلمح )ال سا م ابالرلمح ابتطثسلمح في ابرزانرلمح ةيلمةح واررررررابا  الةتا ا(، ورس تم  سر  السضررررررهرلمح ابالرلمح 

 باستعلمام طؤةرا  التسازا اباي ةالةاش ابالرلمح.

 :صعوبات الدراسة تاسعا:

اللمراسرلمح بحجلمح   صرهسبلمح الحصرسح فيسه ابه را  اللمقر لمح في دراسرلمح الحاللمح بارنحش  فس ابارؤةلد في ابؤسرارلمح مح  •
 الاربلمح، ةؤيا صهسبلمح التة   بحربلمح بد  راؤس ا ة قااط ا لستزةد بابهسسطا  ال امرلمح؛

 ؛ابؤسالمحصهسبلمح الحصسح فيسه ابرايتى الحلمبثلمح ةلماصلمح ابتهس لمح با داء   •

 :البحث ىمحتو : اشراع 

اجانش   قلم قطةا بت ارررررم طسضررررسفيةا إلى مصررررسد ا ةح يمث  اجانش الةظرز ةاللمراسررررا  الارررراب لمح، ةالثا  يمث        
 الت نحر  .

  دالم  ابؤسرررراررررلمح  ةا داء ،ل لم قطةا بتعصرررررص  يا الفصرررر  ؤطلملم  للمراسررررلمح نظام الرقابلمح اللمالمسرلمح  الفصـــلأ الأو :
ت ررط طا،  ةطر  ة سررالرش ةآلرا ط  ورس تهربف طا ة  لمام طا ةط سنالطا   لماصررلمحبصررفلمح اباي    ا د  فياطلمح بصررفلمح

ةا داء اباي ط  لم ح  ،بما مر ا ا داربلمح ةاااسررنحرلمح، ؤطا ت رقةا مره الى   م  سرراسرررا  ةرؤا ز نظام الرقابلمح اللمالمسرلمح
ابؤسرررارررلمح الاقتصرررادبلمح ةؤيا ت رقةا   بتم افيتطاد ا في ةالتي ، ؤر  طسفيلمح ط  السسرررا   ةا سرررالرش ابتهس لمح بهيا الةظام

 إلى   م اللمراسا  الااب لمح ةالتي ؤانت تشنحه دراستةا ط  ورس ابة ا ةا  لماو.

الشرررررؤلمح  ت نحر  اللمراسررررلمح الةظربلمح ةهارررررلم ا فيسه  رو الساقتى ط  لم ح اسرررر اا ة ل لم تم ط  لم له    الفصـــلأ الثاني:
 .-طلمبربلمح التسزبتى بالسادز-اجزا ربلمح لس  رباء ةالقاز

ا دارز   ا داء الرقابي ةالتهرو فيسه  ،دالم  ابؤسرررررررررررررارررررررررررررلمح ابالرلمحا داربلمح ة  ل  في  طرب  طرايهلمح  تسف اجسانش  ة  
ابالرلمح   ةالتسازنا  ،ةالتسازا اباي باسرررتهطاح الةارررش ابالرلمح ،ط  لم ح ت نحر  طؤةررررا  الت سر  اباي  ،اباي  طرؤز اة 

 ةناش ا ر سلمح.
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  د:ـــــــــــــــــــتمهي

ازيا ة  ،نتيجة لتطور حجم المشررررررررررراداة ا قت ررررررررررا  ة ،تطورا كبيراالداخلية الرقابة   نظام  تطور مفهوم  لقد             
، اكذا  اخل المؤسرسرة  اه اءمن خلال قسر    لضرما  ققي  اههدا  الاامة للمشررا  ،لرقابة الداخليةباا هتمام  

 صول المتاحة.اها   وار المققي  الكفاءة االفاالية في استخدام 

  اه اء،انظاما لضررررب    مسررررتمرة،ا  ائمة  ةيفاظ لاب  ارا مهما  اخل المؤسررررسررررة بادتبارها   نظام الرقابة الداخلية  إ  
من طر  إ ارة المؤسررسررة، إا اعا تامل دلت اكتشررا  نقاة القوة االضررا  من   ةاضررما  ققي  اههدا  المرسرروم

 أجل المساهمة في قس  اه اء  اخل المؤسسة.  

نظام رقابة  اخلية   االمسرؤال  دن اككومة ت رميم مجلس إ ارة المؤسرسرة تطلب من  المؤسرسرة،  قسر  أ اءكما ا  
دليه في متاباة تنفيذ   اهسررررراي الذم  اتمد  نهه ،ا قت رررررا  ة  سرررررةاا أهمية لتحقي  السرررررير السرررررليم اا كم للمؤسررررر

لظرا   ، افي ظل اققيقهاهدا  الد تسررررات إ  ا الخط  المرسررررومة الد سسررررد سررررياسررررتها من اجل الوصررررول إ  
الراهنة فإ  اكاجة إ  تطو ر اقسر  اه اء ااننتاجية من خلال نظام الرقابة الداخلية صرار ضررارة في داس تسرو    

 المنافسة الكاملة.

ظهرة أهمية الرقابة منذ كبر حجم الشرررركاة بظهور مبدأ تقسررريم الامل االتخ رررت االشرررركاة المسررراهمة اما    »لقد 
ب  الشررررررركاة المختلفة اتاد  أصررررررحاا الشررررررركة الواحدة اتنو  ملاكه بانف ررررررال   نتج دن الك من كثرة الالاقاة

 (1) «.ا  غير الك ان ارةالملكية دن 

 التالية:من خلال المباحث االدراساة السابقة المفاهيم النظر ة  سنتطرق في هذا الف ل إ  إطار  

 المؤسسة؛المفاهيم النظر ة لنظام الرقابة الداخلية اأ اء   المبحث الأول:
 ؛أهمية نظام الرقابة الداخلية في قس  أ اء المؤسسة - المبحث الثاني:

 ؛السابقةالدراساة   -  الثالث:المبحث 
 

 
 

 
 01، أستاا بجاماة ا زهر كلية التجارة، بد  سنة، ص:منهج وأساليب الرقابة وتقويم الاداءحس  حس  شحاتة،  - 1



 المفاهيم النظرية لنظام الرقابة الداخلية وأداء المؤسسة والدراسات السابقة                      الفصل الاول

 

  

3 

 لرقابة الداخلية وأداء المؤسسة نظام الالمفاهيم النظرية   الأول:المبحث 
ااتسررا   المؤسررسرراة، كبر حجم   نتج دنه  حيث الااس،ا  التطور السررر ا الذم شررهد  النشرراة ا قت ررا م في         

 .از ا ة اكاجة إ  رقابة قا رة دلت مواكبة هذا التطور  نطاقها انشاطها،
بما يحق  أهدا  ان ارة، ايحافظ دلت أصررررررول اقيمة  ،قسرررررر  أ اء المؤسررررررسررررررة كبيرة فيللرقابة الداخلية أهمية   كا  ف

الد  قوم مجلس ا ارتها  ا  افادلية،بكفاءة   هاالشركة، اضما  استغلال الموار  المتاحة اتضمن قكم احسن سير دمل
  ا  المبحث التطرقفي هذا   اسرررررررررنحاال،  اا نحرافاة  احتمال اقو  اهخطاء الوقا ة من بت رررررررررميم نظامها من اجل

 :لتالي ا المطلب 
 ه طرق وأساليب تقييم و   نظام الرقابة الداخلية المطلب الأول:  

 الرقابة الداخليةنظام   تعريف  الأول:الفرع 
اتاتبر اا أهميررة   الد مرة بهررا،  اة، اهررذا نتيجررة للتطور بتاررد  المارف   ررا  الرقررابررة الررداخليررة  مفرراهيم  تاررد ة       

  رقابة الداخلية:للالمقدمة     باض تاار   كبيرة في قس  أ اء المؤسسة، اهذ 
الم ررررررررررررررممرة   االمقرا يس اهخر الرقرابرة الرداخليرة دلت أنره الخطرة التنظيميرة    »نظرام  ،(والفيوميالصـــــــــــبـا   ) تعريف-1

 لتحقي  اههدا  التالية:
 حما ة اهصول؛ ➢
 اختبار  قة ا رجة ا دتما  دلت البياناة ا اسبية؛   ➢
 تشجيا الامل بكفاءة؛   ➢
 (1)  «ان ار ةتشجيا ا لتزام بالسياساة  ➢

»تخطي  التنظيم ان ارم للمشررا  اما  رتب  به من اسرائل امقا يس تسرتخدم  اخل   :)الصـح  ونور( تعريف-2
البياناة ا اسررررربية امد  ا دتما  دليها اتنمية الكفاءة اننتاجية  المشررررررا  للمحافظة دلت اهصرررررول، ااختيار  قة  

 (2)  «.ةاتشجيا السير للسياساة ان ار ة في طر قها المرسوم

بهرا مجلس ا  ارة اا يةرة ا  ار رة    هي دمليرة  قوم"  :(COSO, 2013)تريـدوا  لجنـة ايياـات الراةيـة   تعريف-3
المؤسررررسررررة ههدافها المتالقة بالاملياة التشررررغيلية    ا تم ت ررررميمها لتقدي  كيد ماقول حول قق   ا فرا اغير  من  

 (3). ان ارة "بها اا متثال ا  القوان  الموضودة من قبل   وثوقالماحما ة ا صول من الضيا  ااددا  التقار ر 

 
 .263.  ص  سنة، بدا   م ر، انسكندر ة، االنشر، للطبادة الجاماة شباا  مؤسسة ،"الحسابات ومراجعة  الرقابة" أحمد،  انور  ال حن،  الفتاح  دبد - 1
 84ص ،2014 الراباة، الطباة  الجزائر، الجاماية، - المطبوداة   وا   ،التطبيقية والممارسة النظر   الإطار  الحسابات  وتدقيق المراجعة مساو  صدقي،ا  طواهر التهامي محمد   - 2
 16، ص2016 ا اس ،. الشرق جاماة  ا اسبة، في الماجستير  شها ة رسالة ،المالية التقارير  جودة ةلى  الداخلية  الرقابة نظام أثر   السامرائي، مجيد   حامد  محمد -3
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"هي دمليرة  تم تنفيرذهرا من خلال خطرة    (:AICPA, 2014) المهـد الأمرييي للمحـاســـــــــــبن القـانونين تعريف-4
تضرراها ا  ارة اموظف  اخر ن االقائم  دلت اككم في المؤسررسررة من اجل توفير  كيد ماقول بتحقي  ا هدا  المتالقة بم ررداقية  

ميا اجزاء دملية  اا من الما م لج مالمنظللشرررركة، اتتمثل تلك ا هدا  بالخط  االسرررياسررراة اا جراءاة االت رررميم    التقار ر المالية
 (1)"الرقابة الداخلية 

  ررررررررررممه ا نفذ    مأنه »نظادلت  (ISA  315) رقم  2019ســــــــنة حســــــــب معيار التدقيق الدو    تعريف-5
اا  ارة اغيرهم من الموظف ، لتوفير  كيد ماقول دن ققي  أهدا  المنشرررررراة فيما   باكوكمةايحافظ دليه المكلفو   

 (2)  المنطبقة« تال  بإمكانية ا دتما  دلت التقر ر المالي، اكفاءة افادلية الاملياة، اا لتزام باهنظمة االلوائح  
  دمليررة التنفيررذ ااالامليرراة اللازمررة لترراكررد من    »انجراءاة  تتمثررل في  اعررا  :الأداءةلى  رقــابــة  الكمــا تعر   -6

دة مقدما، البيا  تلك الخلافاة ب  تلك الماا ير االخط ،  و )اه اء الفالي للفر ( تتم افقا للماا ير االخط  الموضرررر
المقترحاة  ة الضرررررررا  اا سررررررررا  اقد د مسررررررربباتها االمسرررررررؤال دنها اتقدي  اثم  راسرررررررتها اقليلها لتار  دلت نق

مسرررررتقبلا، اكذا التار  دلت مواطن الكفا ة االتوفير االامل دلت   هااالتوصرررررياة المناسررررربة لت رررررحيحها امنا حداث
 (3) .«تنقيتها اتشجياها

شامل للرقابة الداخلية، بادتبارها مجمودة انجراءاة المطبقة   تار  السابقة،       التاار نستنتج من خلال             
 ااهنشطة الواساة، الد تقوم بها المؤسسة بما  ضمن كل ما  سيطر دلت المخاطر ا تملة اا نحرافاة الجوهر ة. 
فاالية كما تسرررات ان ارة من خلال الرقابة الداخلية ضرررما  ققي  اههدا  المنشرررو ة من حما ة أصرررول المؤسرررسرررة ب

اكفاءة اإصدار تقار ر مالية موثوق بها، اا لتزام بالسياساة االقوان ، ا قة ااكتمال البياناة المالية االك بواسطة  
اا كفراءة امؤهرل  هيلاع دلميراع ادمليراع، االتراكرد من مرد  تطبيقهرا هدمرا را الموكلرة لتحسرررررررررررررر  أ اء    ييفاظ   إطرار

 المؤسسة.
 
 
 
 
 
 

 
 17-16 الساب ، ص  المرجا  نفس  السامرائي، مجيد   حامد  محمد -1
 6ص ،2021 القانوني ،  للمحاسب  الساو  ة ا يةة ترجمة ،315 للتدقيق  الدو  المعيار:  التدقي  لماا ير  الدالي  المجلس- 2
 01:اكر ، ص  سب   مرجا شحاتة، حس  حس   - 3
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 الداخلية   الرقابة  نظام أنواع وميوناتالثاني:  الفرع  
يمكن تقسرررررررررريم الرقابة الداخلية  سررررررررررب اههدا  الد تسررررررررررات لبلوغها اققيقها ا    الداخلية:أنواع الرقابة  أولا: 

 (1)ثلاث أنوا  هما:
تهد  الرقابة الداخلية ا اسرررررربية إ  ضررررررما   قة اصررررررحة  (: Accounting Controls)الرقابة المحاســـــبية   (1

 :البياناة ا اسبية، امن انجراءاة الد يمكن ا  تضاها ان ارة لتحقي  الرقابة ا اسبية
قد د المسررؤالياة االف ررل ب  الوظائ  المتاارضررة في القسررم المالي  يث    سررمح هم شررخت القيام باملية  ➢

 ؛ااحدة من بدا تها ا  عا تها
 ؛استخدام طر قة القيد المز اج ➢
 ؛حساباة المراقبة انجماليةاستخدام  ➢
 الدار ة؛إددا  المواز ن المراجاة  ➢
 ؛اددا  مذكرة تسو ة البنك  ➢
 ؛اتبا  نظام الجر  المستمر ➢
  ؛التسو ة ات حيح الخطاء من فبل اهشخاص غير الذ ن قاموا بإددا  قيو  اليوميةقيو   ادتما   ➢
تهرد  الرقرابرة الرداخليرة ا  ققي  الكفراءة اننتراجيرة،    :(Administrative Controls)الرقـابـة الإداريـة  (2

 اتشجيا ا لتزام بالسياساة ان ار ة، امن انجراءاة الد تضاها ان ارة لتحقي  الرقابة ان ار ة:
 ؛الموازناة التخطيطية ➢
 ؛المايار ة ي التكال ➢
 ؛الرسوم البيانية االخرائ  ➢
 ؛ راسة الوقت ااكركة ➢
 ؛التقار ر الدار ة ➢
 ؛البرامج التدر بية للاامل  ➢
الضرررب  الداخلي إ  حما ة اهصرررول، من اسرررائل الضرررب   ا هد :  (Internal Check)  الداخلي الضـــب  (3

 الداخلي الد تضاها ان ارة:
 ؛الامل  ميتقس ➢

 
   180-179، ص: 2015" الجاماة اهر نية الطباة الخامسة  البيانات المحاسبية في ضوء المعايير الدولية دلي دبد القا ر انيباة "  - 1
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 ؛المراقبة الذاتية بيحت يخضا دمل كل موظ  لمراجاة من قبل موظ  آخر ➢
 ؛االمسؤالياة االسلطاة  ا خت اصاة  قد د  ➢
 ؛استخدام اسائل الرقابة اكد ة المز اجة ➢
 ؛التام  دلت الممتلكاة االموظف  االذ ن في حوزتهم الاهد  ➢

 الداخلية  الرقابة  نظام  ثانيا: ميونات
الد ا   ان ارة، مجلسدليها   ا نفذها ا شررررررررر   ررررررررممها خمسررررررررة مكوناة أسرررررررراسررررررررية،  لنظام الرقابة الداخلية        

في قسرررررر  أ اء  خلا ا للوصررررررول إ  اههدا  المنشررررررو ة   أكبر، ا سررررررات منتتكامل فيما بينها حتى تتحق  فاالية 
 االرقابة )مراقبة النظام( الرقابة، تقييم مخاطر، أنشررررطة الرقابة، المالوماة اا ت ررررال، المتاباة    في: بيةةتتمثل    المؤسررررسررررة

  .المكوناة  هذ ا لخت الشكل الموالي  
 لرقابة الداخلية اميونات نظام  :(1-1)رقم الشيل 

 

إ ارتهررا فررإاا كررانررت ان ارة    سررا جوهر الرقررابررة الفاررالررة في ا  » تمثررل  :Control Environmentرقـابيـة  بياـة   -أ
باقي اهفرا  في المنظمة الك اسررريسرررتجيبو  لذلك من خلال تنفيذ الرقابة   الاليا تر  أ  الرقابة شررريء هام، سررريدر 

 .الموضودية
  ان ارة الاليا   تددم الرقابة، فمنالمنظمة ددم أهمية الرقابة للإ ارة الاليا اأ   آخر إاا أ ر  أدضرررررررررررررراء  امن جانب

  تم ققيقها. المؤكد أ  اههدا  الرقابية للإ ارة لن
ا  الاام للإ ارة الاليا، االمد ر ن، االملا   ساتشررررمل بيةة الرقابة الت رررررفاة االسررررياسرررراة اانجراءاة الد تاكس ا 

 (1).  «ه ة احدة بخ وص الرقابة اأهميتها للوحدة

 
 383 ص ،2002  الساو  ة،  المر خ،  ار الد سطي ا  . احمد حامد حجاج،  القا ر   . محمد دبد ترجمة  متيامل، مدخل  المراجعة  لوبك، اجيمس أر نز  ألف .  - 1



 المفاهيم النظرية لنظام الرقابة الداخلية وأداء المؤسسة والدراسات السابقة                      الفصل الاول

 

  

7 

لمجلس ان ارة دلت ما    ةفيانشررررااهنشرررطة   اتتضرررمن  :Risk Assessment  المخاطر()تقدير   تقييم المخاطر - ب
 (1): لي

 ؛ راسة الاوامل الداخلية االخارجية الد  نبث  دنها مخاطر هامة تهد  ققي  اههدا  -
ا حتيال االفسررررررررررا   انشرررررررررررا  دلت تقييم اه اء للمخاطر الد تهد  ققي  اههدا  خاصررررررررررة ما  تال  بمخاطر   -

 ؛ان ارم
الوقو  دلت مد  قيام المؤسسة بتقييم مسب  للمخاطر الخاصة با بتكار االتغيراة، مثال الك مخاطر التقنياة   -

 ؛اكد ثة، أا التحو ة ا قت ا  ة
اهنشرررررررررررطة لرقابة المجلس هنا في   »اتتلخت :Control Activities  (الرقابيةرقابية )الإجراءات أنشـــــــــطة  - ت

ا سرررتفسرررار ب رررفة خاصرررة دن ان ارة من حيث اختيارها لينشرررطة الرقابية اتطو رها اتنفيذها في مجا ة المخاطر  
 (2).  «ا امة ااتخااها للإجراءاة الت حيحية اللازمة استجابة  ذ  المخاطر

نظم المالوماة بدار    اتسررررررررررررراهم»  :Information & Communicationوالاتصــــــــــالات المعلومات   - ث
االمالوماة ااة ال رررررررررررلة، الد  االماليةرئيسررررررررررري في نظم الرقابة الداخلية هعا تقوم بإنتاج التقار ر، بما فيها التنفيذ ة  

 جمياأ  تكفل ا ت رررررررال الفاال بتدف  المالوماة دلت   ايجبتسرررررررادد ان ارة في مراقبة اهدمال في أيل ماانيها، 
ا ت رررال ما أطرا  خارجية، مثل الاملاء   ضرررمنأ     يجبأنحاء المنظمة، كما  جميا المسرررتوياة ان ار ة، احتى في 

 (3)  «.اهسهم االمور  ن االمنظم  احملة

»هي التقييم الدارم االمسرتمر لمختل  مكوناة الرقابة الداخلية من   : Monitoringالمتابعة( مراقبة الأداء ) -ج
قبرل ان ارة لتحرد رد فيمرا إاا كرانرت تامرل بالشرررررررررررررركرل المطلوا، اقرد رد اكراجرة نجراء التطو ر االتحرد رث المطلوا 

 (4) .«الرقابي المتبا اقد د مواطن الضا  في النظام 
 
 
 
 
 

 
 129 ص  ،2017 االتوز ا للنشر المامو    ار: دما : دما  ، الدولية  للمعايير  وفقا الداخلي  التدقيق في الحديثة الاتجاهات  دطا، زاهر الرمحي،  -1
 129 ص نغس المرجا المذكور أدلا ،  دطا، زاهر  الرمحي،- 2
 38، ص:2011غزة ،-انسلامية ، الجاماةالرقابة أهدا  لإطار تحقيق  COSO وفقا  الداخلية الرقابة  نظام أثر هييل بدام،  خميس  السلام دبد  - 3
 11 ص  اكر ، سب   مرجا السامرائي، مجيد  حامد محمد  - 4
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 الرقابة الداخلية نظام ميونات  ملخص  :(1-1)رقم  جدول

 الداخلية  الرقابة
 في حالة القابلية للتطبيق( ) إضافيةتقسيمات فرةية  وصف الميو  الميونات
الت رررفاة، السررياسرراة، اانجراءاة الد تاكس   بياة الرقابة 

ا سا  الاام للإ ارة الاليا، أدضررراء مجلس ان ارة،  
 املا  الوحدة دنم المراقبة اأهميتها 

 مكوناة فردية لبيةة الرقابة 
 اهمانة االقيم اهخلاقية  -
 ا لتزام باههلية اا ال لاحية  -
 مشاركة مجلس ان ارة أا لجنة المراجاة  -
 فلسفة ان ارة اأسلوا التشغيل  -
 وليةالسلطة االمسةتخ يت  -
 سياساة اممارساة الموار  البشر ة  -

اقليررل ان ارة ليخطررار المنرراسرررررررررررررربررة دنررد   تار   تقيم الخطر 
أددا  القوائم المالية بما  تف  ما مبا ئ ا اسررررررررررررربة  

 المتاار  دليها 

 رة الد يجب مقابلتهامزادم ان ا
 الوجو  أا اكداث -
 ا كتمال  -
 التقييم أا التوز ا -
 اكقوق اا لتزاماة -
 الارض اا ف اح -

السرررررررررررياسررررررررررراة اانجراءاة الد تضررررررررررراها ان ارة  أنشطة الرقابة 
 لتحقي  أهدافها من التقر ر المالي 

 فةاة أنشطة الرقابة
 الف ل الملائم ب  الواجباة -
 الترخيت الملائم للاملياة المالية ااهنشطة -
 الرقابة الفالية دلت اهصول االدفاتر -
 الفحت المستقل لي اء -

ــومــــــات   ــلــ ــعــ المــ
 والتوصيل 

تبو ررب،    سميا،،  تار  ل الطرق الد تسررررررررررررررتخرردم
االتقر ر دن الامليراة المراليرة للوحردة    تسررررررررررررررجيرل،

  المسةولية دن اهصول المرتبطة بهاااكفاظ دلت 

 يجب ققي  اههدا  المراجاة المرتبطة بالاملياة المالية 
      التبو ب     -                الوجو  -
 التوقيت   -              ا كتمال -
 الترحيل االترخيت     -                الدقة  -

تقد ر ان ارة المسرررتمر أا التقد ر الفترم  ا لجو ة  الرقابة 
أ اء الرقرابرة الرداخليرة لتحرد رد مرا إاا كرانرت الرقرابرة  
 تم تنفيذها طبقا للت ررررررررميم الموضررررررررو   ا، أا  تم  
 قد د ما إاا كانت هنا  ضرارة لتاد ل الرقابة 

 غير قابل للتطبيق 

 

 392- 391ص    ،2009المر خ، الساو  ة،    الد سطي،  ارأر نز اجيمس لوبك، المراجاة مدخل متكامل، ترجمة محمد دبد القا ر    ألف   :المصدر
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  هطرق وأساليب تقييمو   نظام الرقابة الداخلية   اهدا ، أهمية الفرع الثالث:  
 الرقابة الداخلية:  نظام  أولا: أهدا 

إ  مسرررررراددة أفرا  المؤسررررررسررررررة دلت ممارسررررررة المسررررررؤالياة الملقاة دلت   الرقابة الداخلية بسرررررراييهاتاد  اهدا           
ققي  اههدا  الاامة االمسرررطرة، داتقهم بشررركل فاال، حتى يمكن الوصرررول إ  ضرررما  ماقول لتطبي  ا جراءاة  

يه في السررراب  ا لخت حيث أصررربحت أاسرررا اأيل مما كانت دل،  اقد تطورة هذ  اههدا  بتطور مفهوم الرقابة
 هذ  اههدا  في الشكل الموالي:  

 الداخلية  لنظام الرقابةالأهدا  العامة يوضح  (:2-1) الشيل رقم

 

 

 

 135، ص:2004، الدار الجاماية، م ر،الرقابة والمراجعة الداخليةدبد الفتاح محمد ال حن، فتحي رزق السوافيرم،   المصدر: 

  مجلس   أهدا   أهم  من لتحقيقيها  تسررررررات الد  المؤسررررررسررررررة  أهدا  في  التحكم  اتبر»  :المؤســـــســـــة  في  التحيم-01
 ت رررميم فإ   ادليه التاليماة لمختل   االدقي   ال رررارم  التنفيذ  طر   دن هذا  ايحدث  التنفيذ  ، االمسرررةول   ان ارة
 (1)  «.االمسير ن  ان ارة  مسؤالية من هو رقابي نظام  اتطبي 

أصرول المؤسرسرة من   »حما ةإ  النظام الفاال للرقابة الداخلية  هد  إ   :(حماية أصـول المؤسـسـةالحماية )_  02  
 (2). «خلال فرض حما ة ما  ة احما ة محاسبية لجميا دناصر هصول

،  التثبيتاةا افظة دلت ممتلكاة المؤسرسرة، اهذا ا د     شرمل فق  اهصرول الما  ة )المخزا ،  كما  هد  ا  
 (3)الماداة ااه ااة( بل  بد من أ   ضمن سلامة باض الاناصر اهخر  المتمثلة في:  

 الان ر البشرم اهو أهم دن ر بالمؤسسة ابالتالي يجب اكفاظ دليه اتقليل نسبة الخطر الد قد  تارض  ا. ➢
صرررورة المؤسرررسرررة اسا  محيطها الخارجي االد قد تنهار بسررربب حا ث مفاجد  رجا إ  ان ارة االتحكم السررريد   ➢

 في الاملياة الد تقوم بها.
 المالوماة السر ة المتالقة بالمؤسسة.اكفاظ دلت كل  ➢

 
 07ص  2002 الجد دة،  انسكندر ة الدار الجاماية ،الداخلية  المراجعة الرقابة اآخرا ،  السوافيرم رزق فتح  -1
  بومر اي،  بوقرة   أمحمد جاماة  المارفة مجاميا   مجلة  ،COSO لإطار وفقا الداخلية الرقابة  لميونات الجزائرية الاقتصادية المؤسسة تطبيق  مدى بلال،  شيخي  حمزة، كبلوت - 2

 414: ص ،2021
 59 ص، ،2008- ليبيا،  بنغازم، الخامسة،  الطباة  الوطنية، الكتب   ار ،وإجراءات  معايير المراجعة شتيوم، ا  السلام دبد ا ر س -3

 أهدا  نظام الرقابة الداخلية 

 لالتزاما ليفاءة ا الدقة  الحماية 
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  المالوماة  قة البياناة أ  تكو   »تاني:  (ضــــــما  مصــــــداقية ودقة المعلومات المالية والتشــــــ يليةالدقة )_    03
هذ  المالوماة حاضررررة اجاهزة   ؤسرررسرررة ضرررمن بيةة نشررراطها اا  تكو  لمتاطي صرررورة دا لة دن اضرررا ا موضرررودية،

المالوماة اكسرررررررابية بالاملياة    بالشررررررركل الكامل االملائم افي الوقت المناسرررررررب، خدمة هطرا  المسرررررررتفيدة اترتب 
مجا  لتطبي  نظام الرقابة الداخلية، اتتولد   تاتر الناسة دن مزاالة اهنشرررررطة المختلفة بالمؤسرررررسرررررة، تلك الاملياة الي

الت ررررررررر ح، بالاملياة، تنفيذها،   اهي:اتتم هذ  الاملياة دبر سررررررررلسررررررررلة من الخطواة  ، يةدنها مالوماة محاسررررررررب
 (1) .«اسبة دن نتائجها اا، تسجيلها بالدفاتر

ققي  ا سرتغلال اهمثل للموار  "  نظام الرقابة الداخلية دلت  » امل :(باليفاءة الإنتاجية  اليفاءة )الارتقاء_  04
 (2. )«اك ول دليها  الداخلية ادتما ا دلت المالوماة الد  تم  الفاالية من خلال انجراءاة رجة    المتاحة ازيا ة

تتم ترجمة اهدا  المؤسرررسرررة ا  مجمودة  »   :(المرســومةوالســياســات الإدارية    بالإجراءاتم  زاالالتالالتزام )_    05
من الخط  اانجراءاة المتكاملة، الد تغطي جوانب المؤسررررررررررررسررررررررررررة كافة، ات رررررررررررردر ان ارة بذلك قراراة تاليماة  
توجهها ا  منفذم الاملياة المختلفة، دبر المسرتوياة ان ار ة اسرواء كانت هذ  التاليماة كتابية ام شرفو ة، فإعا 

ا  ددم فهم الق ررررررررد ال ررررررررحيح منها، من جانب المنفذ ن، ا مر  ؤ م قيح اا التاد ل، بما  تخضررررررررا ا  دملية التن
املائمة   قتمل التاا ل، حتى يمكن التقيد بها اتنفيذها    الذم  ستوجب ا  تكو  هذ  الاملياة ان ار ة ااضحة

ار ة المتضررررمنة في القراراة السررررياسرررراة االخط  اانجراءاة ان   ااسررررتيااكما رسمت، مما  سررررمح بالقول ا   رجة 
  (3) « .ققي  اهدا  المؤسسةاالتاليماة، اتمسك بها اتطبيقها تناكس دلت مد   

بالسرررياسررراة ان ار ة المرسرررومة من قبل ان ارة تقتضررري امتثال اتطبي  أاامر الجهة ان ار ة،  »ا لتزاماهي تابر دلت 
 (4)  «.ه  تشجيا ااحترام السياساة ان ار ة من شانه أ   كفل للمؤسسة أهدافها المرسومة

 (5)الرئيسية للرقابة الداخلية فيما  لي:  انلخت اههدا 
 حما ة أصول المشرا  من أم تلادب أا اختلاي أا سوء استخدام؛ ➢
 ا افظة دلت مستو  اه اء الجارم ااكتشا  أم انحرافاة دن هذا المستو ؛ ➢
 ؛ي التكالالكش  دن أم اساهاة للتغيير المفاجد في سير الامل أا في مستو  اه اء بما  ناكس دلت  ➢
 الرقابة دلت استخدام الموار  المتاحة ازيا ة الكفا ة ا نتاجية للمنشاة؛ ➢

 
 70ص: 2008- 2007حس   و  القاضي ا . حس  احمد  حداح ا  . د ام نامة قرمي ، التدقي  الداخلي، جاماة  مش  منشوراة سنة   - 1
 414: ص ادلا ،  اكر    سب   المرجا نفس  بلال،  شيخي حمزة،   كبلوت   -2
 71:ص  اكر   سب  مرجا قرمي ،  نامة  د ام.    ا  حداح  احمد حس . ا   القاضي  و  حس    - 3
 414: ص اكر ،  سب  مرجا بلال،  شيخي حمزة، كبلوت  - 4
 67ص ،2016 اهر  ،  دما ، االتوز ا،  للنشر  الالمي  اند ار  ار  اها ، الطباة  ا اسبي، التدقي  الد ن،  نور قا د  أحمد - 5
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 اضا نظام للسلطاة االمسؤالياة اقد د ا خت اصاة؛ ➢
 حسن اختيار اهفرا  للوظائ  الد  شغلوعا؛ ➢
 التدر ب االالاقاة ا نسانية؛ ➢
 انسياا الامل.قد د ا جراءاة التنفيذ ة االلوائح االتاليماة بطر قة تضمن  ➢

 الرقابة الداخلية:  نظام ثانيا: أهمية
  فيما  لي:اتبرز هذ  اههمية المؤسسة مستو  أ اء  قس  في للرقابة الداخلية أهمية كبر  

ققي  كفرراءة  تمررا  دلت المالومرراة الوار ة فيهررا ا من إدرردا  القوائم المرراليررة اتوفير القرردرة دلت ا د  التمكن»  - (1
 (1)  «التمكن من ا ستجابة للقوان  االقوادد التنظيمية؛ا  التشغيلافاالية 

االتاكد من شررردية اهدمال الد إ إزازها لتحقي  هذ  اههدا ، امن ثم اتخاا انجراءاة اللازمة لماالجة  » - (2
 (2) «.ا نحرافاة

الوحررداة ان ار ررة في تزا ررد نطرراق احجم  ، ا حمررا ررة أصررررررررررررررول المنظمرراة ااكتشرررررررررررررررا  اهخطرراء امنا الغ »  - (3
تتمتا الرقرابرة الرداخليرة بنظرام ، ا المنظمراة ادملهرا، امرا  راف  هرذا التاقيرد  اخرل ا يكرل التنظيمي  رذ  الوحرداة

 (3) .«محكم افاال كما ة المنظمة من الغ  اانهمال اا ختلاي
ة قدث تغييراة مسرتمرة،  التاكد: دا ة ما  كو  هنا  دوامل بيةي  مالتاامل ما المشركلاة في حا ة دد » - (4

المنتج ا لكتراني أا كمية موا  الخام المتوفرة، إ  هذ  ا شرررررررررررررياء قد   تتماشررررررررررررري ما   منالتاكد   ممثلا حا ة دد 
م  قتاج ان ارة ا  نظا  لذلك  لا،بمسررتق  هااققيق  تنفيذها  مالد سرريت  المؤسررسررة اهدا امج الموضررودة أا بر الخط  اال

 .اققي  اهدافها  تهاامتاباة أنشطرقابي فاال لكش  ا نحرافاة ات حيحها  
اا شياء   ا نحرافاة  باض دنالمبكر    الكش االمخالفاة: تسادد الرقابة ان ارة في    ا نحرافاة  دن  الكش  - (5

دا  ة قتاج الي اقفة   الغيركل مثل هذ  اهشرررررررررررررياء  ،  ي التكالالغير الاا  ة، مثلا حدث ديب ما في المنتج، ارتفا   
بدا تها قبل  من قد د المشرررررررررررركلاة   ا تم االمالد هللإ ارة الوقت االج   وفر  تهان ارة بمسرررررررررررراددة الرقابة   منجا ة  

 .تاقيدها

 
 .379- 378 ص  اكر ، سب  مرجا لوبك، اجيمس ار نز  ألف  -1

فلسط ،  – المفتوحة القدي القدي الفلسطيني جاماة العام القطاع  مؤسسات  في المشتريات   وحدات الفساد في ميافحة في الداخلية الرقابة دورسو طي،  إسماديل  شبلي- 2
   75ص: 2022 )ماري( آاار – 1   ،42 مج  للإ ارة، الاربية المجلة

 28، ص:2017ماجستير، الجاماة ا سلامية غزة فلسط  سنة  مذكرة ،المالية التقارير جودة  ةلي الداخلية الرقابة نظام  أثر شات،  موست حيدر محمد 3
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تسررررادد  ا قد د الفرص: تتمثل هنا أهمية الرقابة للإ ارة في مسرررراددتها قد د الفرص ا سررررتثمار ة المسررررتقبلية،   - (6
 (1)  .«استراتيجياة سار ة اتسو قية ناجحة  سليم ااضا ان ارة في اتخاا قراراتها بشكل  

من خطر الاجز دن ققي  أهدا  المنظمة،  »اكد  ا كمن اسررررررررتخلاص مما سررررررررب  اههمية اهسرررررررراسررررررررية هي:       
ااغراضرررها االسرررياسررراة المت رررلة بها اا ارة هذا الخطر دوضررراع دن إزالته، لذا توفر الرقابة ضرررماناع ماقو ع اليس مطلقاع  

 انطاقها  رالمخاط   هذ  طبياة  اتقييم  الرئيسررررررررررررية  المخاطر  قد د   تسررررررررررررتهد   مسررررررررررررتمرة الرقابة دملية  ،لتحقي  الفاالية
 (2)  .اقت ا  ة« افاالية ابطر قة بكفاءة اإ ارتها
 الداخلية  الرقابة  نظام  تقييم  أساليبو  طرق: ثالثا

ااسرررتيااا  فهم   إ   االذم  سرررات  المراجا   بها   قوم الد  الرئيسرررية  المراحل من الداخلية  الرقابةنظام   تقييم  اتبر       
  دمل  صرحة من أجل التحق  من ا ختباراة برنامج اكذا إددا   للمؤسرسرة، الداخلية  الرقابة  انظام  المالوماة نظام
 : لي فيما الداخلية  الرقابة  نظام  تقييم  اتتمثل طرق، النظام

 المراجا    اد   الذم  اهو التقر ر  »:Narrative Description :الوصــــفي( )التقرير التقريرية  الدراســــة - (1
 شررررح مثل المؤسرررسرررة في الداخلية  المتكاملة للرقابة انجراءاة  التقر ر هذا  في   بني  يث  مسرررادد ه،  أحد  أا الداخلي
  المسررؤالياة   اقد د  اتوز ا السررلطاة  ا اسرربية  الدفاتر  في  االتبو ب  التسررجيل  ادملياة المسررتند ة الدارة دن  كامل
  التقر ر  هذا  خلال المالية امن  للاملياة  التسرررررجيل سرررررلامة  ا   انجراءاة  هذ   ه  سرررررلامة  الامل،  تنفيذ   اطر قة
 (3) .«المالية  الاملياة مراحل دلت  اككم الداخلي المراجا    ستطيا 

 تردف   تب   توضرررررررررررررريحيرة  اسرررررررررررررريلرة  دن  دبرارة  النظم  خرائ »:  Organization Chartالتـدفق    خرائ   - (2
  من   النظام  امخرجاة المختلفة،  الوظائ   ب   الامل  اان ار ة، تقسررريم  ا اسررربية  الرقابة  نقاةا   االمالوماة  انجراءاة
  هذ   افي للشرررررركة،  اان ارم المالي النظام ضرررررمن موجو ة أصرررررلا تكو   قد   الخرائ   اهذ .  اغيرها اتقار ر سرررررجلاة

 نقاة  أم ااكتشرررررررا   االمالوماة  مسرررررررار انجراءاة  بتتبا  االك  ااختبارها  افح رررررررها   راسرررررررتها المراجا  دلت اكالة
 قد   كو    أ   باد   النظم خرائ    قوم بت ررميم بأ   المراجا  فالت  موجو ة غير  الخرائ  هذ   كانت  إاا  أما. بها ضررا 
 في  رموز ددة  اسرررررررتخدام  ا تم االوظائ  المختلفة، للاملياة الداخلية  الرقابة نجراءاة  كامل  اصررررررر  دلت  ق رررررررل
 (4) .«دالميا دليها  متاار   الرموز اهذ   النظم، خرائ  إددا 

 
 28:ص  نفس المرجا سب  اكر  أدلا ، شات،  موست حيدر  محمد -1
 3ص: 2019أيار/ مام  7من جدال ا دمال المؤقت  2-10" بند  المراجعةجمعية الصحة العالمية الثانية والسبعو  "البيانات المالية  منظمة ال حة الاالمية،  - 2
 179ص:  2010 الالمي، التقدم  ار ،الحسابات  تدقيق  مطر ي، الطميزم - 3
 74- 73ص:  2008ليبيا، بنغازم، قار ونس،  جاماة الخامسة،  الطباة ، اإجراءاة ماا ير  المراجاة  اشتيوم، السلام دبد  إ ر س .  4
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ــتبيا  قائمة - (3   إ     توصرررررل أ   الك خلال من الداخلي  للمراجا  يمكن حيث»  :Questionnaire    الاســ
  قررائمررة   بإدرردا   مثررا   الررداخليالمراجا    فيقوم  الررداخليررة،  للرقررابررة  المطب   النظررام  دن  منتظمررة  بطر قررة  البيرراناة  سميا 

  ، المخاز   ،المشترياة  ،)كالمبيااة ادملياته المؤسسة أنشطة من نو   لكل  مستقلة  أقساما تتضمن مكتوبة استق اء
  احنكة   بمهارة  القائمة هذ   أسرررررررررةلة ب رررررررررياغة  ا قوم  ،أخل(...المدفوداة  ،المقبوضررررررررراة النقد ة، الاملياة  ،اهجور
  إ    توصرررررل أ    ا سرررررتفسررررراراة  هذ  دن  بالمؤسرررررسرررررة  الاامل  من  تلقاها الد  للإجاباة قليله من  سرررررتطيا   يث
 .بالمشرا  الداخلية  الرقابة نظام دن  ملائم حكم
 الك  ما   تكامل اقد   الطبياة، دلت  للامل  أ ائهم  يةيفك  دن  الاامل  من  شرررفاهه  با سرررتفسرررار  قوم  أ    هكنيم  كما
خلال    من  اه اء  هرررذا  من  االتثبرررت  الرررك  دن  بالتحرم   قوم  أ    دلت  فاليرررا،  بأدمرررا م  قيرررامهم  أثنررراء   م  ظترررهملاح

 الد  الاملياة باض  مسرررررررتنداة دلت أختامهم أا توقيااتهم بفحت الك دلت تدل الد  المسرررررررتنداة باض  مراجاة
 (1) .«تمت فالا

 تف يلي  بيا    دلت  المراجا    اد   الذم  الملخت  هذا  ا شمل»Reminder List   اليتابي  الملخص  طريقة  - (4
  دند المراجا   لمسرررررراددم  اسررررررترشررررررا  ه كوسرررررريلة  الداخلية  للرقابة  نظام سررررررليم أم بها   تميز الد االوسررررررائل  للإجراءاة
 أا قرياة  قد د   بدا    الفحت  نطاقه في  يجر   دام  إطار  الملخت هو فكا    المشررررا ، في الداخلية للرقابة  تقييمهم
 امما الداخلية  الرقابة في  رئيسررررررررررية نقطة أم  غفل    دليها ابذلك ا قت ررررررررررر الفحت نطاقها في يجر  ماينة أسررررررررررةلة
 في  االتوحيد   التنسررررررررري  قق     أعا كما  لنتائج الفحت،  كتابي  تسرررررررررجيل دنها   نتج   أنه  هو  الوسررررررررريلة  هذ   ايب

 (2)  .« راعا الد الفحت إجراءاة  حر ة انتخاا المراجا   لمساددم  ستتر  أنه حيث  الرقابة  تخت  إجراءاة
  السررجلاة ا اسرربية  قائمة دلت المراجا  يح ررل اهنا»  :Accounting Systemالمحاسـ     النظام فحص - (5

 .الخ...المستنداة االدارة المستنداة  بطبياة  ثانيةاقائمة  امراجاتها،  اإددا ها  اأسماء المسؤال  دن انشائها
 دلت  تركز  بأعررا  الطر قررة  هررذ   اتتميز  الررداخليررة  الرقررابررة  نظررام  متررانررة   رجررة  دلت  اككم   سررررررررررررررتطيا   القوائم  تلررك  امن 

  المراجا  قام إاا  اخاصررة المؤسررسرراة الكبرة في  مطلولة ت رربح قد  أعا دليها ا ااا  مؤسررسررة،  بكل الخاصررة  الظرا 
 .شابه  اما االسجلاة  الموظف   بخ وص  بالتحرم الداخلي

   راسررررررة أنظمة   اسررررررائل من أكثر أا  اسرررررريلت  ب   يجما  أ   الداخلي المراجا   بإمكا    أ   البال  دن  غرا  أ  ايجب 
 هو التوصل كانت  اسيلة أم من  ا د   أ    اإفهامهم بمسادد ه  ا جتما  اكا ة ا جمي  في ادليه  اتقييمها،  الرقابة
 .دا م إجراء مجر   الوسيلة  اأ   ،المستامل الداخلية  الرقابة نظام كفا ة   رجة  دلت اككم إ 

 
 40- 39، ص2011 اهر  ، اموزدو ،   ناشرا  زمزم ،المراجعة أصول  هيبة، أبو طلبة حامد- 1
 147ص 1993انسكندر ة، الجاماة، شباا مؤسسة ، وةملا  ةلما المراجعة  وأسس مبادئ ال حن،  محمد   الفتاح  دبد- 2
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  نظام  حول   قي   كم االخراج انجراء  الك نتائج  اسرررتاراض  دلت  الداخلي المراجا   قدرة في تمثل   المهم  الجزء ه   
 (1)  .«المتاد ة المشرا   دملياة  جوانب  شاملة  الوسيلة تكو    أ    يجب كما  هذا الداخلية،  الرقابة

 

 وطرق تحسينه  المؤسسة  أداءالمطلب الثاني:  
 أداء المؤسسةالفرع الأول:  

 المؤسسةأداء  مفهوم  أولا:
المؤسرررسررراة، حيث  احسرررن سرررير   اتبر مفهوم اه اء من أكثر المفاهيم شررريودا، ااسرررتاما  في مجال ا قت رررا         
اا قت رررررا  مجال ان ارة  النظر ة، في توجهاتهمباختلا   قبل الاد د من الباحث  ا راسرررررته منباهتمام كبير،   حظي

للتحو ة   مسرررررا رتهاامد   السرررررواء،  حد   دلت ةاظرا  المؤسرررررسررررراة، بسررررربب تقلب بيةتها الداخلي اتطور مواق 
   ا قت ا  ة الراهنة اهو ما سنحاال درضه فيما  لي:

ــــ ــــــالأداء ل   - (1 ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ الشيء لشيء  ادطاءتاني  االد  Perfomareاللاتينية  من اللفظة  نحدر  اه اء   أصل كلمة  ة:ــ
 (2)  االد تاني ازاز الامل ا   ته Performanceابادها اشتقت اللغة ا زليز ة منها لفظة  ما،
آراء   حسررررررررررررررب  هذا تبا ن  ا رجا  ررررررررررررررطلح اه اء،  مختلفة امتبا نة لم اة فتار هنا  ددة   :الأداء اصـــــــــــطلاحا- (2

  اسررررررررو  نتطرق   خاصررررررررة في مجال ا قت ررررررررا  االتسرررررررريير  النظر ة، توجهاتهمااختلا   اكاتب،باحث   ااساهاة كل
 ، نرذكر منهرا: ثنا بموضو ارتباة   فيه منلمفهوم اه اء لما 

    (3)  .أا اههدا  الد  سات النظام إ  ققيقها  »المخرجاة  انه:دلت   الأداء ةر م   فمنهم   - (2-1
ــب  تعريف -  (2-2 دمل أا إزاز نشررررررراة أا تنفيذ مهمة،    »   ة  :دلت انه  :(A. Kherakhem)الأداء حســـ

 (4)«.  بمانى القيام بفال  سادد دلت الوصول إ  اههدا  المسطرة
أ  اه اء  تجسررررد في القيام باهدمال ااهنشررررطة االمهماة بما يحق  الوصررررول إ  الغاياة     التار نلاحظ من هذا 

 ااههدا  المرسومة من طر  إ ارة المؤسسة.
)أحمررررررد سرررررريد م ررررررطفت(: " دلررررررت أنرررررره  رجررررررة بلررررررو  الفررررررر  أا الفر رررررر  أا المنظمررررررة   الأداء حسب تعريف  -(  2-3

 (5)" اههردا  المخططرة بكفراءة افااليرة 

 
 .241ص 2007 االتوز ااائل للنشر  )ا ر  (:  اردما   4ة  ،والنظرية العلمية الناحية  الحسابات،  تدقيق  ةلم الله،  دبد   أم خالد- 1

2 - Oxford learner’s pocket dictionary. Third edition. Oxford university press. oxford. 2003.P 318 

   .03 ، ص1998 م ر، للطبادة، اهشقاء انخوة  مطباة  الاربية النهضة  ار ،الأداء  تقييم  محمد، توفي   ا سن  دبد - 3
4 - Hamadouche Ahmed, Critères de mesure de performance des entreprises publiques industrielles dans les P.V.D  ,  Thèse de doctorat d’état, 

institut de sciences économiques- Université d’Alger( 1992), p 135. 

   415,ص 2002بدا  اكر  ار النشر م ر،   الأصول والمهارات(")البشر   إدارة أحمد سيد م طفت"   - 5
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: "دلررررت أعررررا مجمودررررة مررررن الماررررا ير الملائمررررة للتمثيررررل االقيرررراي الررررد (Yves Jean)  الأداء حسب تعريف  -(  2-4
يحرررد ها البررراحثو  االد تمكرررن مرررن إدطررراء حكرررم تقييمررري دلرررت اهنشرررطة االنترررائج االمنتجررراة ادلرررت أثرررار المؤسسرررة 

 (1) الخارجيررة"دلرت البيةرة  
 Yves-أحمـــد ســـيد مصـــطفىالسابق  ا ختلا  الواضررررررح في توجرررررره البرررررراحث  )  التار فانلاحظ مررررررن        

Jean) نظررررر إ  اه اء دلررررت أنرررره  رجررررة بلررررو  الفررررر  أا الفر رررر  أا المنظمررررة   أحمــــــــد ســــــــيد مصــــطفى، فالباحررررررررث 
اههرررردا  المخططة االمسطرة مسبقا ابالتررررالي ربرررر  اه اء بالقرررردرة دلررررت ققيرررررررر  اههرررردا  اجالرررره مرهونررررررررا  جررررم  

 الفجرروة بر  ا رد  الفالرري االمخطر 
الد يحق  أا   الكيفيرةالفر ، اهو  اكس   لوظيفرةهو » رجة ققي  اإتمام المهرام المكونة   لأداءل اخر تعريف  -(  2-5

اغالبا ما يحدث لبس أا تداخل ب  اه اء االجهد، فالجهد  شررررررررررررررير إ  الطاقة   الوظيفة شرررررررررررررربا بها الفر  متطلباة 
 (2) المبذالة، أما اه اء فيقاي دلت أساي النتائج الد حققها الفر «.

المؤسرررسرررة دلت ا سرررتمرار ة االديمومة،    أنه »قدرةاه اء دلت   (Peter Drucker) الأداء حســب تعريف -(  2-6
 (3) "«بتحقي  التواز  ب  رضا المساهم  االامال

المسرررتوياة المقبولة لي اء  خلالإ  هد  المؤسرررسرررة اهصرررل المتمثل في البقاء اا سرررتمرار ة من     التار  شرررير هذا 
ما    اكس كلادتبر أ  اه اء   في شررركل مر ا  ة، اهو ما  سررراهم في خل  الثراة االقيمة، امن الباحث  من المترجمة

 . ساهم في ققي  اههدا  ا ستراتيجية للمؤسسة
السررررررابقة، إ ح ررررررر اه اء في مفهوم  رئيسرررررر   رتبطا  به دموما اهما الكفاءة االفاالية     التاار من خلال هذ   
دا ،  الالاقة ب  الموار  المخ ررر رررة االنتائج ا ققة، أما الفاالية فهي تتال  بمسرررتو  ققي ، اهه بهافالكفاءة ناني 

 (4) لتحقيقها.)أا الموار ( اللازمة    لذلك إ ادتبار اه اء مفهوما  اكس كلا من اههدا  االوسائل
ا ق ررد باه اء المؤسررسررة بأنه التابير دن نشرراة يولي مسررتمر  اكس قدرة المؤسررسررة دلت اسررتغلال إمكانياتها اف  

القاسرررررررم المشرررررررتر  لجميا الجهو  المبذالة من قبل ان ارة أسرررررررس اماا ير ماينة بناء دلت أهدا  طو لة اهجل، فهو  
 االاامل  في إطار منظماة اهدمال.

 
1- Jean Yves saulquin ,"Gestion des ressources humaines et perfermance des services : les cas des etabliss 

-ements socio -sanitaire" ,Revue de gestion des Ressource Humaines n °36,Editions Eska, Paris , Juin 2000, p20.     
 202ص ،2001 الجاماية،  الدار انسكندر ة،  م ر،  ،”مستقبلية رؤية  ”البشرية  الموارد إدارة   حسن،  محمد راا ة  - 2

3 - P .Drucker. L’avenir du management selon Drucker. Edition Village mondial. Paris. 1999. P 73. 
4 -R.Brosquet: Fondement de la performance humaine dans l'entreprise. ¬ditions d'organisation. Paris. 1989, P1  
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فتارة  ظهر اه اء دلت أنه قدرة المنظمة  الغا ة، كتسبها اه اء حال  ا  ققي  هذ     إ  أ  ال ررررفاة المتغرررريرة الررررد
  اتررارة  ظهررر ،  االان ررر البشرررمبإنتاجيررة الامررال    اتررارة  رررتب ااسررتخدامها بالشرركل اهمثررل،   دلررت تخ رريت موار هررا

 تاجية اصورها.  نان  دلرت أنره قرر ن
 

 : تقييم أداء المؤسسة  ثانيا
 تار  تقييم أ اء المؤسرسرة ااختلفت من مؤل  رخر امن باحث رخر بيد أنه س  تم التوصرل إ       تاد ة تاار 

لتقييم أ اء المؤسرسرة يجما ب  مختل  هذ  ارراء الالمية، اهذا ما تبينرررررررررررررررره باض هذ  المفاهيم اهكثر تداا  لمفهوم  
 .تقييم أ اء المؤسسة

ؤسررررسررررة دلت أنررررررررررررررررررها دملية  حقة لاملية اتخاا القراراة، الغرض منها  نظر باض الباحث  إ  دملية تقييم أ اء الم
فحت المركز المالي اا قت ررررررا م للمنظمة في عر خ ما  االك كما في اسررررررتخدام أسررررررلوا التحليل المالي االمراجاة 

 (1. )ان ار ة"
  قت ر تقييرررررررررررررم  ( فينظر إ  تقييم اه اء بنظرة خررررررررررررراصة ا قول "  Anne-RIBEROLLESرابرال )-أما آ  

 (2.  )اه اء دلت التنبؤ في التسييرر اإنما تنفيذ للتنظيم ما إددا  للمستقبل بأكثر من ال فاء"
( اه اء أنه: " تقييم لي اء اكالي أا الماضررري للفر  بالنسررربة Gary Desslerفي ح   ر  الباحث بارم   سرررلر )

 لماد ة أ ائه )أ ائها(.  
 تتضمن:اهكذا زد أنرها دملية 

 اضا اإددا  ماد ة للامل. ➢
 تقييم أ اء الموظ  الفالي قياسا بهذ  الماد ة. ➢
إضررررررررررررررررررافة تغذ ة دكسررية للموظ  بهد  حث الشررخت دلت التخلت من ديوا اه اء أا لمواصررلة اه اء   ➢

 (3)  فوق المادل المطلوا".
م اه اء يجب أ   توافر فيه الخ ائت  لتقييم اه اء تضمن أ  تقيي تار  كما توصل الباحث نور الد ن شنوفي إ  

 التالية:
 دملية إ ار ة منتظمة؛ ➢

 
 3.دبد ا سن توفي  محمد، مرجا سب  اكر ، ص  - 1

2  - Anne RIBER OLLES, Evoluer vers un nouveau dialogue en ressources humaines, Edition achevé d’imprimer sur les presses de Jouve, N° 

1292, France, 1992, P13. 
 . 322، ص2003،  ار المر خ، الرياض، الاربية الساو  ة، إدارة الموارد البشرية  سلر جارم،  - 3
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 دملية  ار ة مستمرة؛ ➢
 دملية مراجاة شاملة؛ ➢
 دملية دا لة اموضودية؛ ➢
 دملية تطو ر ة اها فة؛ ➢
 دملية مراقبة إ ار ة؛ ➢
 دملية قياي امقارنة. ➢

من خلاله دملية التقييم الشررراملة ه اء ثم إ  لكل دملية أا خررررررررررررررررراصرررية جانب ما  يجسرررد انطار الاام الذم  تم  
   (1) الامل".

إ  أ  توفي  دبد ا سررررررررررررررن فإنه  نظر إ  تقييم اه اء دلت أنه "قياي لي اء الفالي امقارنة النتائج ا ققة بالنتائج 
في المطلوا ققيقها أا الممكن الوصررررررررررررول إليها حتى تتكو  صررررررررررررورة حية لما حدث الما يحدث فالا امد  النجاح  

 (2) ققي  اههدا  اتنفيذ الخط  الموضودة بما  كفل اتخاا انجراءاة الملائمة لتحس  اه اء".
الذم أرا  شررراملا أ  تقييم أ اء المؤسرررسرررة دلت أنه إجراء رسمي امنتج لقياي دمل      التار إا  نسرررتخلت من هذا 

 .يم أ اء الفر ، اهو "مح لة لمجمو  تقياظيفيةالموظ  انتائجه بناءع دلت مسؤالياة  
،   يمن خلال نتائج تقييم سرررررياسررررراة توظ   ،إا أنه اكلقة المغذ ة لمختل  تقييم أ اء السرررررياسررررراة للموار  البشرررررر ة 

ترقية، أجور، تاو ضراة، مكافتة...الخ،  اني مح رلة نتائج هذ  السرياسراة هي الد تؤ م إ  نتائج تقييم اه اء 
 المؤسسة.

 . الأداء المؤسسة وتقييمالرقابة الداخلية  نظام بن(: العلاقة 3-1الشيل: )

 

 

 

 

 

  . 566، ص  2005(، الدار الجاماة انسكندر ة،  نظريات ونماذج تطبيقيةثابت دبد الرحمن إ ر س: إ ارة اهدمال ) :رالمصد

 
، 2005ة، حالة المؤسسة الجزائر ة للكهرباء االغاز، أطراحة  كتورا   الة، جاماة الجزائر تفعيل نظام تقييم أداء العامل في المؤسسة العمومية الاقتصاد شنوفي نور الد ن،  - 1
 . 19ص
 .5دبد ا سن توفي  محمد، مرجا سب  اكر ، ص  - 2

 ةملية تقييم الأداء

اتخاذ الإجراءات 
 الصحيحة

المقارنة بن الأداء 
 الفعلي والمخط 

 قياس الأداء
 الفعلي 

 تحديد
 الاهدا  
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 تقييم أداء المؤسسة:همية أ: ثالثا
من اجهرة نظر الرقرابرة الرداخليرة ان ار رة مفيردة في إظهرار فرادليرة الامليراة اتسررررررررررررررلي  الضرررررررررررررروء دلت مواطن        

 المشكلاة الد هي  اجة إ  إجراء ت حيحي.  
اه اء    فتقييم اه اء  رتب  بتقدي حكم اا قيمة دلت إ ارة مختل  موار  المؤسرررررررررسرررررررررة، امنهم من  ر  أ  تقييم     

"هو خطوة رئيسرررية في دملية الرقابة، ا كمن جوهر دملية التقييم في مقارنة اه اء الفالي بمؤشرررراة محد ة مسررربقا،  
االوقو  دلت ا نحرافاة اتبر رها"، كما أ  هنا  من درفه "هو اسرتقراء    ة امؤشرراة المالوماة الرقابية لكي 

     (1)  نشطة في حالة انحرافها، االامل دلت تدديمها. " تم اتخاا قراراة جد دة لت حيح مساراة اه
أم الوصررررررررررررررول إ  حكم بارد القيراي، في ح   ر  آخرا  أ  تقييم اه اء هو قيراي اه اء الفالي امقرارنرة النترائج  

 أ اء المؤسسة.بما  كفل اتخاا انجراءاة الملائمة لتحس  اههدا  المرسومة االمسترة(، ا ققة بالنتائج المطلوبة )
خطوة أسررراسرررية للقيام  "الد إ اسرررتاراضرررها،  تضرررح لنا أ  قياي أ اء المؤسرررسرررة هو     التاار من خلال هذ   ا        

باملية التقييم، امن ثمة مقارنته ما المؤشرررراة االماا ير ا د ة ااككم دليها لتشررركل في مجملها الخطواة اهسررراسرررية 
"دملية نق رررررد منها التوصرررررل إ    أعاا  من  نظر إ  تقييم أ اء المؤسرررررسرررررة دلت لاملية الرقابة الداخلية، كما أ  هن

 (2. )اككم دلت  رجة كفاءة افاالية المؤسسة ككل، الكافة جوانب النشاطاة االالاقاة المختلفة"
لمخططة اقد  التاكد من كفاءة اسرررررررررتخدام الموار  المتاحة االتحق  من تنفيذ اههدا  ا  "كما  اني تقييم اه اء       

برزة اكررراجرررة إ  تقييم اه اء نتيجرررة التقررردم التكنولوجي امرررا تبا الرررك من الرغبرررة في قيررراي الكفررراءة اننتررراجيرررة 
اان ار ة للمؤسررسررة ا تضررمن قياي اه اء بنتائج التخطي  اكقيقية االك  سررتددي فرض رقابة دلت أاجه النشرراة 

رقابة دلت النتائج الد حققتها المؤسرررررررسرررررررة امقارنتها باهنماة  المختلفة الد تباشررررررررها المؤسرررررررسرررررررة كما  سرررررررتلزم فرض 
 (3") الموضودية من قبل أا تبيا  ا نحرافاة اقليل أسبابها االامل دلت تفا  ها مستقبلا.

 

 المؤسسةداء  أالإدارية والفنية المؤثرة ةلى  الفرع الثاني: العوامل 
سرررررررلبيا، ابتاد  هذ   في أ اء المؤسرررررررسرررررررة سرررررررواء كا  إيجابيا اا  مجمودة من المتغيراة االاوامل الد تؤثر  هنا           

ها أمرا صررررررابا للغا ة، نتيجة للتراب  فيما بينها من جهة، ا رجة التاثير في فيالاوامل، جال ا تفاق دليها افي ت ررررررن
ها دلت النحو الذم  فيالاد د من الدراسررررررررراة ا  قد دها ات رررررررررن لذلك سرررررررررا الباحث  فياه اء من جهة أخر ،  

 
ماري   08/09 الجزائر،جاماة ارقلة،  والحيومات المقاربة الإستراتيجية للأداء مفهوما وقياسا، المؤتمر العلمي الدو  حول الأداء المتميز للمنظمات دبد المليك مزهو ة،   - 1

2005 ،/38  .489 

 06 ص 1999. أطراحة  كتورا . جاماة الجزائر. أثر البياة ةلى أداء المؤسسة العمومية الاقتصاديةدلي دبد الله.  - 2

 38 ص، 2000، "،  ار المر خ للنشر، الرياض، الساو  ةالأداء الما  لمنظمات الأةمالالسايد فرحاة جماة، "  - 3
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االفنية المؤثرة   سرررررررررررمح بالامل دلت تاظيم آثارها انيجابية اتقليت آثارها السرررررررررررلبية، انلخت منها الاوامل ان ار ة  
  لي:  فيمادلت اه اء المؤسسة 

 :أداء المؤسسة  ةلىالمؤثرة    الإدارية لعواملا أولا:
إ  للإ ارة مسررررررررررررررؤاليرة كبيرة في تخطي  اتنظيم اتنسرررررررررررررري  اقيرا ة ارقرابرة جميا الموار  الد تقا ضررررررررررررررمن نطراق        

 .مسؤاليتها اسيطرتها
المؤسرررسرررة،  اه اء    قسررر المؤسرررسرررة امنه فهي مسرررؤالة بنسررربة كبيرة دن    اخلفهي بذلك تؤثر دلت جميا اهنشرررطة 

المؤثرة  ان ار ة االفنية  انذكر من ب  هذ  الاوامل   المؤسرررررسرررررة  أ اء  قسررررر   دلت   ثر الد  المتاد ة  الفنية الاوامل اكذا
 دلت ا  اء ما  لي:

الاوامل المؤثرة دلت أ اء الموظف  ددم زاح اهسراليب ان ار ة الد ترب  ب   »مناختلا  مسـتويات الأداء:  -1
ماررد ة اه اء االمر ا  المررا م االمانوم الررذم يح ررررررررررررررلو  دليرره، فكلمررا أرتب  مسررررررررررررررتو  أ اء الموظ  بالترقيرراة  

يز غير مؤثر بالارامل ، اهرذا  تطلرب نظرامرا متميزا االالاااة ااكوافز الد يح ررررررررررررررل دليهرا كلمرا كرانرت دوامرل التحف
لتقييم أ اء الموظف  ليتم التمييز الفالي ب  الموظ  المجتهرد اا اه اء الارالي االموظ  المجتهرد اا اه اء المتوسرررررررررررررر  

 (1) «.االموظ  الكسول االموظ  غير المنتج
  :التينولوجيةالعوامــل  -2
نو  التكنولوجيا المناسررررررررررربة لطبياة أدما ا االمنسرررررررررررجمة ما أهدافها االك بسررررررررررربب أ     الشرررررررررررركاة »قد د ادلت  

ما التكنولوجيررا    ي التكنولوجيررا من أبرز التحرردياة الد تواجرره الشررررررررررررررركرراة االد  بررد  ررذ  الشررررررررررررررركرراة من التك
ا دلت يوليرة اه اء أعرا  ااسررررررررررررررتيارابهرا اتارد رل أ ائهرا اتطو ر  بهرد  الموائمرة ب  التقنيرة ااه اء، اتامرل التكنولوجير

االمخاطر االتنو ا بانضرافة إ  زيا ة اهرباح ااك رة  ي التكالتغطي جوانب متاد ة من القدرة التنافسرية اخفض  
  (2).  «السوقية

ــة  هييل تنظيمي-3 إ  اجو  هيكل تنظيمي فاال  اتبر أسررررراي دملية الرقابة، حيث  تم من خلاله  »:  للمؤســــســ
ال ررلاحياة االمسررؤالياة لكل  ائرة اقسررم اتوضرريح الالاقة اقنواة ا ت ررال ب  الداائر ااهقسررام المختلفة  قد د  

 (3)  .«في الشركة، لذلك  اتبر ا يكل التنظيمي بمثابة مخط  لتوجيه ارقابة دملياة الشركة

 
 16نفس المرجا الساب  أدلا ، ص ”، إدارة الموارد البشرية” رؤية مستقبليةراا ة محمد حسن، - 1
 52-51، ص2009"،  ار اكامد للنشر االتوز ا، دما ، اهر  ، الشركاتالأداء الما  وأثره ةلى ةوائد أسهم  محمد محمو  الخطيب، "  2
 20ص 2022انسلامية بغزة، سنة  ، الجاماةاالتمو رررلماجستيررررررررررررر ا اسبرررة ، تقييم فاةلية نظام الرقابة الداخلية ودورها في ضب  الأداء الما عمر نبيل سليم غياضه،  - 3
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ا جتمادية أا النظام ا جتمادي الكلي لمجمودة الاامل    ةبأنه »البيةار  المناخ التنظيمي   المناخ التنظيمي:  -4
اهذا  اني الثقافة، القيم، الاا اة، اهدرا ، اهنماة السلوكية، الماتقداة ا جتمادية، طرق   في التنظيم الواحد،

 (1) .  دلت الفاالياة ااهنشطة اننسانية اا قت ا  ة  اخل المنظمة  الامل المختلفة الد تؤثر
أا كبيرة اكجم، لوجو  مقا يس كجم الشرررركاة  ،إ  متوسرررطة  ةالشررررك   يالمق رررو  به ت رررن :المؤســـســـة حجم-5

تكو  بد لة لباضرررررررها اأ  كل مقياي يمثل طاقة   منها إجمالي الموجو اة، إجمالي المبيااة، حيث أ  المقا يس قد  
 (2) الشركة.ه  ثير مستقل دلت أ اء  أا النق ا  سيكو  ل ،الشركة بشكل مختل  اهذا ا ختلا  سواء بالزيا ة

حيث  الشررركاة  فقد  شرركل اكجم دائقا ه اء  ،سررلباالشررركاة  ا اتبر اكجم من الاوامل المؤثرة دلت اه اء المالي   
أكثر تاقيدا امنه   رررررربح أ ائها أقل فاالية، اإيجابا من حيث   ،أ  بزيا ة اكجم فإ  دملية إ ارة المؤسررررررسررررررة ت رررررربح

سررار المالومة للوحدة الواحدة الوار ة في التقار ر المالية  قل بزيا ة حجم المؤسررسررة، اقد أجر ت ددة  راسرراة حول  
 (3) ابينت أ  الالاقة ب  حجم ااه اء دلاقة طر  ة. ،دلاقة اكجم بأ اء المؤسسة

كلما قلت البياناة االمالوماة الد  سررررررررررررررتطيا الموظفو  الوصررررررررررررررول إليها قد تقل جو ة    البيانات والمعلومات:-6
، لذلك  نبغي دلت ان ارة أ  تسررررررررررمح بوصررررررررررول  ييفالوظ القراراة الد  تخذاعا ابالتالي جو ة امسررررررررررتو  أ اءهم  
تهم اأدمرا م ممرا  ؤثر بالطبا دلت ارتفرا  مسررررررررررررررتو  في قرارا  ،الموظف  إ  البيراناة االمالومراة الد سالهم  بتكرا  

 (4)  .ييفالوظ أ اءهم  
ا بقت مجال الاوامل المفسرة لي اء ااساا جدا ا  يمكن قد د  اضبطه، غير أ  الدراساة ااه اث بينت أ  أهم 

 (5) )موار ها(.الاوامل الد قق  اه اء المرتفا  ت من المؤسسة نفسها قبل محيطها 
 
 
 
 
 
 

 
 3053ص.4ة، 2008، دما ،  ار اائل للنشر االتوز ا، ،السلوك التنظيمي في منظمات الأةمال محمو  سلما ، الاميا ،  - 1
 42-41أدلا ، ص ،عمر نبيل سليم غياضه، نفس المرجا الذم سب  اكر  - 2
 51محمد محمو  الخطيب، مرجا سب  اكر  ص:    - 3
 17جها  أحمد دبد الرزاق نايراة، نفس المرجا سب  اكر ، ص -4
،  2012-2011، مجلة أ اء المؤسساة الجزائر ة، الاد  اهال، أهمية التيامل بن أدوات مراقبة التسيير في تقييم أداء المنظمات وزيادة فعاليتهاالسايد بر   انايمة يحياام،  -5

 .30ص 



 المفاهيم النظرية لنظام الرقابة الداخلية وأداء المؤسسة والدراسات السابقة                      الفصل الاول

 

  

21 

 طرق تحسن أداء المؤسسة  الفرع الثالث:
  لتقييم الوقت نفس في طر قة من هكثر  تسرررررتخدم اقد   فيها،  الاامل  أ اء  لتقييم المنظماة  تتباها الد  الطرق تتاد 
 (1): ارت  الطرق تلك أهم امن الفر ،

دلت دباراة ت رر  خ ررائت الداء االسررلو ، ما قد د هازا  اههمية النسرربية    د اتاتم  المراجعة:طريقة قائمة  (1
خ ررررائت اه اء للفر  الذم  قوم بتقييمه،   لكل منها، ا قوم المشررررر  بوضررررا دلامة دلت الاباراة الد ت رررر 

 افي عا ة القائمة سما القيم الخاصة بوز  كل دبارة بما  وضح التقييم الاام للفر  المقيم.
ا قوم المشررر  با دتما  دلت سررجل  دا  فيه اهحداث ا امة الد  قوم بها الفر ،   الأحداث الحرجة: طريقة  (2

الخاصة بالفر  إ  قسم : قسم ليحداث    سواء كانت تلك اهحداث سلبية أا إيجابية، ايمكن تقسيم ال فحة
اهحداث   الطر قة المشرر  دلت تذكرانيجابية في سرلوكه اأ ائه االقسرم ارخر ليحداث السرليبة، اتسرادد تلك 

تسرررررررررررررررادرد تلرك الطر قرة في ادتمرا    التقييم، كمراا رامرة دنرد إدردا  التقييم النهرائي، في عرا رة الفترة الد  ارد فيهرا 
 الفترة، اليس فق  ما  تذكر  المشر  في عا ة فترة التقييم. التقييم دلت سلو  اأ اء الفر  طوال

ا سررررررررراهم في تلك الطر قة أخ رررررررررائي الموار  البشرررررررررر ة الذم  تااا  ما المشرررررررررر  في   طريقة المراجعة الميدانية:  (3
ا رسرله للرئيس لمراجاته امناقشرته ما    ملاحظة اه اء الميداني للفر  المرا  تقييمه، ثم   ري  أخ رائي التقييم تقر ر

 المرؤاي.
دلت ت ررررررررميم اختباراة لقياي اه اء االسررررررررلو  للفر  المطلوا  اتاتمد تلك الطر قة  طريقة اختبارات الأداء:  (4

اكالي فق . اقتاج تلك الطر قة لدرجة    تقييمه، اتهتم تلك الطر قة بانمكانياة المسرررررررررتقبلية للفر  اليس اه اء
 دالية من الخبرة كسن ت ميمها اقليل نتائجها.

ب  الاررامل  دنررد تقييم أ ائهم، اتتاررد  الطرق الد اتاتمررد تلررك الطرق دلت المقررارنررة    طرق التقييم المقــار :  (5
 تاتمد دلت التقييم المقار  ب  الاامل .

ا تم من خلال تلررك الطر قررة ا دتمررا  دلت تقييم الفر  في ضرررررررررررررروء  رجررة ققيقرره    طريقــة الإدارة بالأهــدا :  (6
بتحد د مجا ة النتائج لكل   الطر قةليهدا  الد سررررررررررررب  ا تفاق دليها بالمشرررررررررررراركة ما رئيسرررررررررررره، اتبدأ تلك 

اظيفة، مثل: مجال الجو ة بالنسررررررررربة لمد ر اننتاج، ثم قد د مقا يس لكل مجال من مجا ة النتائج، مثل: قياي 
ا لي الك اضرررررررررا أهدا  لكل اظيفة دن طر قة   ،الوحداة المايبة إ  إجمالي الوحداة المنتجة  الجو ة بنسررررررررربة

 الساب .للقياي، مثل: هد  الجو ة في المثال  هدا  محد ة زمنياع اقابلةترجمة مقا يس النتائج إ  أ

 
 310ص   ، 2001، ر  البشر ة،  ار النهضة الاربية للطبا االنشر االتوز ا، الطباة اها ، م ر أماني محمد دامر، إ ارة الموا - 1
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 الرقابة الداخلية ودورها في تحسن أداء المؤسسة  أهمية :المبحث الثاني
 يات تحسن الأداء الما آلالمطلب الأول: 

ا قت ررررررررررررررا  رة حيرث ركزة دليره الكثير من يحترل تقييم اه اء المرالي مكرانرة بالغرة اههميرة في غرالبيرة القطرادراة          
الدراساة ااه اث ا اسبية اان ار ة؛ االك بسبب الندرة النسبية للموار  المالية الد تاتمدها مؤسساة اهدمال  
قياسررررررا  جم ا حتياجاة المالية الكبيرة االمتنافس دليه ا ذا فا  تقييم اه اء المالي  اد أحد الاناصررررررر اهسرررررراسررررررية 

ية ان ار ة حيث  وفر للإ ارة مالوماة ابياناة تسررررررتخدم في قياي اققي  أهدا  المؤسررررررسررررررة االتار  دلت للامل
 اساهاة اه اء فيها لذا  وفر أساي في قد د مسيرة المؤسسة ازاحها امستقبلها.

 مؤشرات تقييم الأداء الما :الفرع الأول:  
يرة جدا من المؤشررررراة االماا ير المالية لفهم البياناة المالية االد يمكن   اتمد تقييم اه اء المالي دلت مجمودة كب        

إ راجها قت دناا ن دد دة منها ما  تال  بالر ية االسرررريولة االنشرررراة االرفا المالي االتوز ااة، اضررررمن كل دنوا   
 خدمي البياناة المالية.من هذ  الاناا ن هنا  الاد د من المؤشراة المالية الد تلاب  ارا تودويا اهاما لمست

 اتبر هذا اهسرلوا من أسراليب التحليل المالي اهكثر شريودا في داس " تقييم الأداء باسـتخدام النسـب المالية:-1
اهدمال هنه  وفر دد ا كبيرا من المؤشرررراة المالية الد يمكن ا سرررتفا ة منها في تقييم أ اء المؤسرررسررراة من مجا ة  

 (1)  ."االسيولة االكفاءة في إ ارة اهصول االخ ومالر ية 
اإنما هي في الواقا مؤشرررررررراة "امن الضررررررررارم التاكيد دلت أ  هذ  النسرررررررب هي ليسرررررررت الغا ة في التحليل المالي؛ 

ات وراة تاطي الوضوح ااهجوبة لكثير من التساؤ ة المتالقة بتقييم اه اء بشكل دام اا ستراتيجي منه بشكل  
 (2) "ذا تقييم الوضا للمؤسسة.خاص؛ اك

تار  النسرررب المالية بأعا دلاقة ترب  ب  بند ن أا أكثر من بنو  القوائم المالية. كما    مفهوم النســـب المالية:-أولا
تار  بأعرررا دلاقرررة ب  قيمت  ااة مانى دلت ا يكرررل أا ا سررررررررررررررتغلال اتؤخرررذ هرررذ  القيمرررة من جرررداال قليرررل 

 (3) .ة أا منهما مااا ستغلال أا من الميزاني

تنقسرم النسرب المالية إ  مجموداة رئيسرية م رنفة افقا للنشراة أا المهمة المرا  تقييمها    أنواع النسـب المالية:-ثانيا
  اخل المؤسسة االد تتمثل أهمها في نسبة السيولة؛ نسب الر ية؛ نسب النشاة؛ نسب المد ونية.

 
 . 231. ص2014؛ م ر الطباة اها ؛ التحليل الما  وجهة نظر محاسبة إدارية؛ دار الفجر للنشر والتوزيعمحمد ال ر في - 1
 . 63. ص2000؛ مؤسسة الوراق للنشر االتوز ا اهر   والتنبؤ بالفشل التحليل الما  تقييم الأداء حمزة محمو  الزبيدم"   -2
 51. ص 1999المكتب الجاماي اكد ث؛ م ر.  التحليل الما  وادارة الأموال دلت فضالة اأبو الفتوح؛ - 3
 



 المفاهيم النظرية لنظام الرقابة الداخلية وأداء المؤسسة والدراسات السابقة                      الفصل الاول

 

  

23 

قاقها، فتابر السريولة دن تار  بأعا مقدرة المؤسرسرة دلت مقابلة التزاماتها الجار ة في توار خ اسرتح نسـبة السـيولة:-أ
مقدرة المؤسررررررسررررررة دلت قو ل قيمة أصررررررو ا المتداالة إ  نقو  جار ة؛ اللسرررررريولة باد ن الباد اهال  تمثل في الوقت 

 اللازم لتحو ل اهرصدة إ  نقو ؛ االباد الثاني  تمثل في إمكانية ققي  القيمة الفالية من قو ل الك اهصل.
 (1)أربا مجموداة أساسية تتمثل فيما  لي:اتنقسم نسبة السيولة إ   

 (: يبن نسب السيولة2-1جدول رقم )
 

 النسب  معادلة الحسابات
 نسبة التداال  اهصول المتداالة / الخ وم المتداالة. 

( مجمو  الخ وم المتداالة )/السلاي( قيمة مخزا   -مجمو  اهصول المتداالة   نسبة السردة  
( قيمة الخ وم )/السلاي( )أاراق القبض +المخزا   -قيمة اهصول المتداالة   نسبة المركز النقدم  

 نسبة رأي المال الاامل ال افي   الخ وم المتداالة. -اهصول المتداالة  

 من اددا  الطلبة : المصدر
تاتبر نسرررب الر ية إحد  المؤشرررراة الرئيسرررية الد  سرررتخدمها المسرررتثمرا  اكاليو  االمتوقاو   نســـب الر:ية:-ب

 لغرض قد د مسار استثماراتهم؛ بادتبار الر ية هي أكثر النسب م داقية في قد د قابلية
 اساةالمؤسسة دلت ققي  اهرباح من اهنشطة الاا  ة، حيث تابر نسب الر ية دن مح لة نتائج السي

االقراراة الد اتخذتها إ ارة المشرا  فيما  تال  بالسيولة االرفا المالي؛ حيث تقدم إجاباة عائية دن الكفاءة الاامة  
 ن ارة المشرا .

 (2)منها: انظرا ه  ر ية المؤسسة نتاثر باد  كبير من السياساة المختلفة تستخدم مقا يس للر ية 
 الر:ية (: يبن نسب 3-1جدول رقم )

 

 النسب  معادلة الحسابات
 نسبة مجمل الربح الاملياة إ  المبيااة  مجمل ربح الاملياة / صافي المبيااة

 نسبة صافي الربح المبيااة / صافي المبيااة صافي الربح / صافي المبيااة 
 اهصول الااملةنسبة صافي الربح الاملياة إ   صافي ربح الاملياة / اهصول الااملة 

  من اددا  الطلبة  : المصدر
: تسرتخدم نسرب النشراة لقياي مد  مسراهمة مجمودة اهصرل الما  في الر ية حيث تب  هذ   نسـب النشـا -ج

النسرب بأنوادها قدرة المؤسرسرة في اسرتخدام الموار  المتاحة لد ها بفاالية ابكفاءة كبيرة بمانى آخر كفاءة المؤسرسرة في 
تداالة؛ اتفترض هذ  النسرررررررب اجو  نو  من  اسرررررررتثمار أصرررررررو ا المختلفة أا كفاءتها في اسرررررررتثمار أصرررررررو ا الثابتة االم

 
 231سب  اكر . ص  ال ر في؛محمد   -1
 244- 243؛ ص 2000«  ار الفكر للطبادة االنشر االتوز ا. اهر  . الطباة اها ؛ الادارة والتحليل الما هيثم محمد الزدبي،  -2
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التواز  ب  المبيااة اب  هذ  اهصرررررررررررررول االد تشرررررررررررررمل )اكسررررررررررررراباة المد نة؛ المخزا ، الموجو اة الثابتة اإجمالي  
، الموجو اة(، اأهمية هذ  النسررررررب بالنسرررررربة للمحلل  أعا تب  كفاءة اه اء االر ية للمؤسررررررسررررررة في اهجل الطو ل

 (1: )شاة دلت الماد ة االنسب ارتيةاتاتمد نسب الن
 (: يبن نسب النشا 4-1جدول رقم )

 

 النسب  معادلة الحسابات
 مادل  ارا  المخزا    المبيااة / متوس  المخزا  

( / المبيااة ارجلة 360)الذمم ×    مادل  ارا  اكساباة المد نة  
 مادل  ارا  إجمالي الموجو اة  المبيااة / مجمو  ا صول 

 مادل  ارا  اهصول الااملة  المبيااة / اهصول الااملة 

 من اددا  الطلبة.  : المصدر

بالتمو ل  : تقيس هذ  النسررب مد  ادتما  المؤسررسررة دلت الد و  في تمو ل اسررتثماراتها بالمقارنةنســب المديونية-د
اتاتمد    ،المؤسرسرة التمو ل هعا تقيس نسربة اسرتخدام الد ن في هيكل تمو لالمقدم من المالك ؛ اتسرما أ ضرا رافاة 

 (2):  نسب المد ونية دلت النسب التالية
 (: يبن نسب المديونية5-1جدول رقم )

 

 النسب  معادلة الحسابات 
 نسبة القراض إ  مجمو  اهموال القراض / اهموال )الموجو اة(   
 دد  مراة تغطية الفوائد  صافي الربح قبل الضرائب / الفوائد   

 نسبة الد و  إ  حقوق المساهم    إجمالي الد و  / صافي حقوق المساهم  
 نسبة الد و  ق يرة اهجل دلت حقوق الملكية الد و  ق يرة اهجل / حقوق الملكية   

 من اددا  الطلبة  : المصدر

االررك دن طر     تم تقييم اه اء المررالي باسررررررررررررررتخرردام التوازناة المرراليررة  باســـــــــــتخـدام التوازنات المـاليـة:تقييم الأداء -2
المطبقة في المؤسررررسررررة  اسررررتامال اادتما  مؤشررررراة مالية للكشرررر  دن تواز  المؤسررررسررررة امد  زاح السررررياسررررة المالية

 ههم هذ  المؤشراة. فيما  لي شرحاحتياجاة رأي المال الاامل االخز نة ا  االمتمثلة في رأي المال الاامل؛
: هو إجمالي اسررررررتثماراة المؤسررررررسررررررة في اهصررررررول المتداالة االد  تم قو لها إ  نقد ة من خلال رأس مال العامل - أ

  (3) .ااحدةالاملياة التشغيلية الطبياية للمؤسسة خلال مدة زمنية قدرها سنة  
 

 .74- 70 . ص2000خالد الراام، التحليل المالي للقوائم المالية اا ف اح ا اسبي  ار المسيرة للنشر االتوز ا االطبادة؛ اهر  . الطباة اها  - 1

ص  2008ا سلامية فلسط ؛  التجارة. الجاماة دمار أكرم دمر الطو ل؛ مد  ادتما  الم ار  دلت التحليل المالي للتنبؤ بالتاثر رسالة ماجستير. تخ ت ا اسبة االتمو ل كلية -2
37 -38 . 

 

 . 21ص 1999؛ جاماة د  يس البيا  للطبادة االنشر؛ الطباة الثانية. رأس المال العامل وتمويل المشروةات الص يرةمحمو  صبح؛ - 3
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حيث يمثل رأي المال الاامل مجمو  اهموال المسرتثمرة في اهصرول المتداالة ا طل  دليه أ ضرا رأي المال التشرغيلي أا 
 (1)   لي:رأي المال الدائر ا تم حسابه كما  

ا سرررررررتغلالي دملية  توجب منها توفير مجمودة من : إ  نشررررررراة المؤسرررررررسرررررررة  الاحتياجات م  رأس المال العامل - ب
الاناصررررررر اهي المخزاناة االمد نو ؛ اهذ  الاملية تولد م ررررررا ر ق رررررريرة اهجل اهي الد و  الممنوحة االتسرررررربيقاة  
الممنوحة هذ  الم را ر تمول جزء من اهصرول المتداالة ايجب دلت المؤسرسرة أ  تبحث دن جزء آخر مكمل اهو ما 

      (2)  رمز  حتياجاة رأي المال الاامل بالالاقة التالية:، ا رأي المال الاامل   سمت باحتياجاة
 

 

 (3): الخزينة -ج
فهي دلت  رجة كبيرة بالنسررررربة   المؤسرررررسرررررةتار  خز نة المؤسرررررسرررررة بأعا مجمودة اهموال السرررررائلة الد قت ت رررررر   

 للمؤسسة للتابير دن توازعا المالي اسيولتها ايمكن التابير دليها بالالاقة التالية:
 

                           

 :ما  ليايمكن أ   خذ الخز نة ثلاث حا ة تتمثل في
وق رأي المال الاامل اهذا  ليل دلت ددم التواز  في: اهذا  دل دلت أ  احتياج رأي المال الاامل  خزينة ســالبة (1

ا من قيمة  رررررررررردا أا الرفررررررررررردليها هذا ا ختلال اللجوء إ  ا قتراض االذم  كو  مكلفا ج رض فا المالي للمؤسسة؛  
ض دناصررررررر القيم الثابتة أا زيا ة اهموال الدائمة، افي باض اهحيا   ؤ م رأي المال الاامل االك بالتنازل دن با

 هذا ا ختلال إ  انفلاي.
وق احتيررراج رأي المرررال الارررامرررل اهرررذا  ليرررل دلت التواز  المرررالي في: تاني أ  رأي المرررال الارررامرررل  خزينـــة موجبـــة (2

سرررريولة مفرطة تؤثر سررررلبا دلت مر ا  ة للمؤسررررسررررة؛ الكن كلما كا  الفرق كبيرا  ل الك دلت توفر المؤسررررسررررة دلت  
 المؤسسة إ  س تستغل في استثماراة جد دة.

: تاني أ  رأي المرال الارامرل ااحتيراج رأي المرال الارامرل متسرررررررررررررراا  ؛ اهرذا  ردل دلت تواز  مرالي  خزينـة معـدومـة (3
 (4.  )مثالي للمؤسسة ه  المؤسسة تستطيا مواجهة احتياجاة التمو ل

 
 112. ص 2005؛  ار اائل للنشر. اهر  . الطباة الثانية. التحليل الما  مدخل صناةة القرارات منير شاكر محمد اآخرا    -1

 50، ، ص2000،ئرا ،  ار ا مد ة الاامة، الجز -م  تحليل مال   -قبة التسيير اتقنيات مر ددا  ناصر  ا م،  -2
 51، ، صنفس المرجا ادلا ،  - ا م،  ددا  ناصر - 3
-2001لوم التسيير جاماة بسكرة دا ل دشي اه اء المالي للمؤسسة ا قت ا  ة: قياي اتقييم؛ رسالة ماجستير تخ ت تسيير المؤسساة ال نادية، كلية الالوم ا قت ا  ة اد 4

 . 56ص  2002

 مجموع الديو  قصيرة الأجل.   - قيم الاست لال+ قيم غير جاهزة(  )احتياجات رأس المال العامل=  

 . احتياج رأس المال العامل-الخزينة = رأس المال العامل 

 الأصول الثابتة. - م ع = الأصول الدائمة    ر
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ا لل المالي  تار  نسررب ا يكلة بأعا مجمودة النسررب الد تفيد    باســتخدام نســب ايييلة:تقييم الأداء الما -3
في تشرررررررخيت التوازناة المالية اكذلك للمؤسرررررررسرررررررة دلت المد  المتوسررررررر  االطو ل؛ ا تم من خلا ا تقييم سرررررررياسرررررررة 

 ا ستثمار اكذلك السياسة المنتهجة من طر  المؤسسة اتنقسم إ :
اهي تقيس مد  قدرة المؤسررررررسررررررة دلت تمو ل أصررررررو ا الثابتة باسررررررتخدام اهموال الدائمة   نســـــبة التمويل الدائم:-أ

 ا دل دلت نسبة التغطية المالية ليصول الثابتة بواسطة اهصول الدائمة.
 ا تم حسابها اف  الالاقة التالية:

اهصررررررول الثابتة أا بمانى آخر رأي المال إاا كانت النسرررررربة أكبر من الواحد  اني أ  اهموال الدائمة أكبر من        
 .الاامل ال افي أكبر من ال فر اهذا  دل دلت حالة التواز  

اإاا كانت النسررررررررربة أقل من الواحد  اني أ  رأي المال الاامل ال رررررررررافي أقل من ال رررررررررفر اهذا  دل دلت حالة ددم  
طو لة تتناسرب ما اهصرول الثابتة غير كافية التواز ؛ ه  اهموال الدائمة االد اجو ها قت ت رر  المؤسرسرة لفترة  

 .لتمو ل هذ  اهخيرة
ابالتالي تكو  المؤسرسرة قد لجاة دلت الد و  ق ريرة اهجل لتمو لها، اإاا كانت النسربة تسراام الواحد مانا  رأي 

  ب  هام   المال الاامل ال رررررافي  سررررراام ال رررررفر اهذا  اني أ  اهموال الدائمة تسررررراام اهصرررررول الثابتة ابالتالي س
 االذم يمثل رأي المال الاامل ال افي  ستامل في تمو ل  ارة ا ستغلال.

تاتبر اهموال الخاصرة م ردر  ائم  سرتخدم في تمو ل اهصرول الثابتة للمؤسرسرة بموار ها   نسـبة التمويل الاا::-ب
الخاصرررة؛ حيث تب  مد  إمكانية المؤسرررسرررة في تمو ل أصرررو ا الثابتة بواسرررطة اهموال الخاصرررة اتاطت نسررربة التمو ل  

  التالية:الذات بالالاقة 
المال الاامل الخاص مسراام لل رفر ا بقت الك أ  اهصرول   إاا كانت هذ  النسربة مسراا ة للواحد فإ  رأي       

الثابتة مغطاة باهموال الخاصرة أما الد و  الطو لة إ  اجدة فهي تغطي اهصرول المتداالة ا كو  رأي المال الاامل  
 .ال افي أكبر من الواحد 

إاا كانت النسررررررربة أكبر من الواحد  اني أ  المؤسرررررررسرررررررة تمول قيمتها الذاتية بأموا ا الخاصرررررررة اهنا  فائض من هذ    
اهذا ما ليس مفيدا للمؤسرررررررسرررررررة ه  الد و  الطو لة  ،اهموال بانضرررررررافة إ    و  طو لة لتمو ل اهصرررررررول المتداالة

 (1. )اهجل دليها فوائد ااهصول المتداالة ليس  ا فوائد 
 

 
 . 84-83:ص.2010للطبادة الجزائر. خميسد شيحة؛ التسيير المالي للمؤسسة؛  راي امسائل محلولة؛  ار هومة - 1

 لدائم=أموال دائمة/أصول ثابتة نسبة التمويل ا

الأصـول نسـبة التمويل الاا: = الأموال خاصـة /
 ثابتة

 



 المفاهيم النظرية لنظام الرقابة الداخلية وأداء المؤسسة والدراسات السابقة                      الفصل الاول

 

  

27 

 خطوات تقييم الأداء الما :الفرع الثاني:  
 (1: )يمكن تلخيت دملية تقييم اه اء المالي في الخطواة التالية

إددا    حيرث إ  من خطواة اه اء المالي  الحصـــــــــــول ةلى مجموةة القوائم الماليـة الســـــــــــنوية وقائمـة الدخل: •
 المتالقة بأ اء المؤسساة خلال فترة زمنية ماينة.الموازناة االقوائم المالية االتقار ر السنو ة  

ــاب مقاييس ةتلفة لتقييم الأداء: • كاحتسررررراا   االك باسرررررتخدام مختل  المؤشرررررراة المالية للتواز  المالي  احتســ
الد  تم   نسرررررررررررب الر ية؛ السررررررررررريولة؛ النشررررررررررراة الرفا المالي انسرررررررررررب التوز ااة؛ انتم بإددا  ااختيار اه ااة المالية

 استخدامها في دملية تقييم اه اء المالي في المؤسسة.
 باد  راسررررررررة النسررررررررب المتالقة بتقييم اه اء المالي اباد اسررررررررتخراج النتائج  تم مارفة دراســـــــة وتقييم النســـــــب: •

 ا نحرافراة االفراقراة ابواطن الضررررررررررررررا  باه اء المرالي الفالي من خلال مقررارنترره باه اء المتوقا أا مقررارنترره بأ اء
 ؤسساة الد تامل في نفس القطا .الم
ــيات الملائمة: • ــع التوصــ المالي من   تم اضررررررا التوصررررررياة الملائمة االك با دتما  دلت دملية تقوي اه اء وضــ

احتى تتمكن   خلال النسررررررب؛ باد مارفة أسررررررباا هذ  الفراقاة اأثرها دلت المؤسررررررسرررررراة للتاامل ماها اماالجتها
   أهدافها الشراة التالية:دملية تقييم اه اء المالي من ققي

توفر المالوماة الكافية: تاتبر المالوماة اهساي في التقييم حيث يجب دلت المؤسسة اك ول دلت المالوماة   ➢
بمختل  الطرق المتاحة لد ها االك بماالجة جميا الماطياة المتوفرة لد ها ا شرررررترة أ  تكو  هذ  المالوماة كافية 

   تمس جميا أنشطة المؤسسة.لتتبا اه اء اتطور ؛ ايجب أ
قد د ماد ة اه اء المرغوا: من أجل تسرررررهيل دملية المقارنة يجب دلت المؤسرررررسرررررة قد د ماد ة لي اء   ➢

تمكنها من قد د نسبة ازازها اتطور أ اءها اتمكن كذلك ماد ة اه اء من قد د مسؤالية ا نحرافاة الموجبة 
 امسؤالية ا نحرافاة السالبة.

ار رة دمليرة التقييم: ا اني الرك دردم ا قت ررررررررررررررار دلت فترة زمنيرة ماينرة برل يجرب أ  تمراري طوال حيراة اسررررررررررررررتمر  ➢
 (2. )المؤسسة ادلت فتراة  ار ة ق يرة أا طو لة اهذا حسب طبياة الموضو  المرا  قياسه اتقييمه

 

 
 

 
 45، ص2010مجيد محمو  الخطيب؛ اه اء المالي اأثر  دلت دوائد أسهم الشركاة  ار اكمد للنشر االتوز ا، اهر  ، الطباة اها ، - 1

 .33ص سبق ذكره مرجا دا ل دشي  -2
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 :الفرع الثالث: دور نظام الرقابة الداخلية في تحسن الأداء الما 
هعا تسررررررادد في خل  بيةة رقابية    ، اتبر نظام الرقابة الفاّال أسرررررراي تطور المؤسررررررسرررررراة ا قت ررررررا  ة ازاحها       

حيث  رتب  نظام الرقابة الداخلية ادملية تقيم اه اء المالي للمؤسررسررة   ،تسررمح بتحقي  اههدا  الخاصررة بالمؤسررسررة
ا سرررررايا  بدارهما إ  ققي  نفس اههدا  بغية اكد من  ،ارتباطا اثيقا فهما دن ررررررا  مكملا  لباضرررررهما الباض

 االثغراة ااقتراح الت حيحاة المناسبة االملائمة.   ،ااكتشا  النقائت ،المخالفاة ااهخطاء
اضرررررا الخط  المسرررررتقبلية ااتخاا القراراة السرررررليمة؛ فتقييم اه اء  اتبر جزءا من نظام الرقابة الداخلية فهو هو  اكذا 

 دبارة دن قليل النتائج.
المالي من خلال نظام الرقابة    اقسررررررر  ا  اء تقييم اه اء الماليب  دلاقتهمن  ار الرقابة الداخلية كما يمكن توضررررررريح 

  لي:  كما  الداخلية
 ةلاقة نظام الرقابة الداخلية بتقييم الأداء:  1
  اأ  من أهم نتائج  ،تاد دملية الرقابة اتقييم اه اء إحد  اظائ  المؤسرررررررررررسرررررررررررة اجزءا من أدما ا الرئيسرررررررررررية        

  اسررررررررررررررتخداماتها أعا تمكن المد ر ن من توفير ااسررررررررررررررتخدام الموار  المتاحة بفاالية أكبر االك من أجل ققي  أهدا  
 تمكن هذ  الاملية في التقييم الدارم لمختل  نشراطاتها باختيار انسرب ا  ااة االوسرائل الكفيلة نجراء المؤسرسرة ا 

التحليل   اتتمثل هذ  الوسائل خاصة في ،دملية الرقابة اتقييم اه اء بشكل ااضح  اكس الوضاية المالية للمؤسسة
فإاا كانت  ،  تقييم اه اء هو جزء من دملية الرقابة"  افي هذا الشررررررررررا  هنا  من  ر  با  ،المالي االميزانياة التقد ر ة

   ة    الرقابة هي دملية توجيه اهنشررررطة  اخل التنظيم لكي   ررررل إ  هد  محد  فإ  تقييم اه اء هو اسررررتقراء
 (1. )"امؤشراة المالوماة الرقابية

 تحسن الأداء الما  م  خلال نظام الرقابة الداخلية:-2
ب  اههدا  الرئيسررررية لنظام الرقابة الداخلية هو ضررررما  نودية جيدة للمالوماة الد  نبغي ا دتما  إ  من        

االد تلجا هذ  اهخيرة إ  توفير نظام  ،دليها في البياناة ا اسرررررررربية كما ة النقد ة ااهصررررررررول الما  ة للمؤسررررررررسررررررررة
 ا في تقييم اه اء ااتخاا القراراة المناسبة.  االد تستغله ،مالومات محاسبي جيد املائم لمستخدمي ان ارة

فام خلل  طفو دلت نظام المالوماة ا اسررربية فإنه  شررركل م ررردرا أسررراسررريا لادة مشررراكل من المشررراكل التشرررغيلية  
تواجهها الكثير من المؤسررسرراة ا قت ررا  ة االد تكو  دا ة سررببا في اختفاء الباض منها ا نتج هذا الخلل في  الد

أا ددم توصريلها في الوقت المناسرب  تخاا القرار حيث تاتبر  ،في توصريل المالوماة المالية ا امة  اللتوانيالنظام دن 
 

  ،اتدقي مذكرة مقدمة ضمن متطلباة نيل شها ة الماجستير في الالوم التجار ة، تخ ت محاسبة ؛ ا قت ا  ة التدقي  الخارجي ا ثير  دلت فاالية اه اء في المؤسسة بوقابة ز نب؛ -1

 . 89 ص،  2011السنة  ،3جاماة الجزائر 
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صرررحة  مد دلت المالوماة ا اسررربية اه اة اهسررراسرررية لاملية اتخاا القرار، ا توق  زاح هذ  اهخيرة بدرجة كبيرة 
  من محد اة القرار السليم.ام داقية المالوماة ا قتها في تمثيل الواقا الذم  اتبر

الكي تت رررر  هذ  المالوماة ا اسرررربية بال ررررحة االم ررررداقية االدقة احتى تكو  مابرة دن المركز المالي للمؤسررررسررررة، 
االذم  ،حسررررررراباة فإعا يجب أ  تكو  م رررررررا ق دليها من طر  مدق  ،ايمكن ا دتما  دليها في اتخاا القراراة

دن مد  صرررررررحة  اباد إتمام برنامج التدقي  فإنه  اد تقر را ،باد قيامه بفحت اتدقي  ارقابة اهدمال بالمؤسرررررررسرررررررة
االتوصرررررياة الد  اجدال حسررررراباة النتائج ادن الملاحظاة،  االمتمثلة أسررررراسرررررا في الميزانية  ،ا قة مخرجاة ا اسررررربة

  راها ضرار ة.
فاال اجيد   فوجو  نظام رقابة  اخلي  ،داخلية بتقييم اه اء المالي في المؤسرررررررسرررررررةامن هنا تتضرررررررح لنا دلاقة الرقابة ال

اللنظام ا اسررررربي فهي نفسرررررها مدخلاة التحليل المالي، فوجو    ،فإنه  ضرررررمن مخرجاة سرررررليمة ا قيقة للحسررررراباة
 اهذا ما سنوضحه في الشكل الموالي. ،اجو  مؤشراة مالية صحيحة ا قيقة ،نظام رقابة فقال  ضمن

 

 (: ةلاقة نظام الرقابة الداخلية بالأداء الما  4-1الشيل )
 

تقارير ومؤشرات  
 مالية سليمة ودقيقة 

 

ةرجات محاسبية 
 سليمة ودقيقة 

 
 

 نظام رقابي فعال

 
 

            
جاماة محمد خيضر بسكرة,    التسيير،دلوم    الماجستير،  لنيل شها ةرة  ك مذ   ا قت ا  ة،المالي للمؤسسة    ءاه ا ار التدقي  الداخلي في تقييم    دتيقة،مجنح  :  المصدر  

 .84. ص  2006,2005
 

من خلال الشرررررررررررررركرل أدلا  االرذم يمثرل دلاقرة نظرام الرقرابرة الرداخليرة باه اء المرالي نلاحظ أ  النظرام الرقرابي الفارال  
أهدافها  اتمد أسرررراسررررا دلت تقار ر امؤشررررراة الذم تاتمد  المؤسررررسررررة االذم  اتبر ركيزتها اهسرررراسررررية لبلو  اققي  

   تم الوصررررررول ا  النظام الرقابي الفاال إ  بوجو ها   أم ا قيقةامخرجاة محاسرررررربية سررررررليمة  ،مالية سررررررليمة ا قيقة
 اتوفرها.
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 ليات نظام الرقابة الداخلية ودورها في تحسن الاداءآالمطلب الثاني  
جموده القوادد االوسررررررررائل ااهسرررررررراليب الد تتم  اخل المنسرررررررراة للرقابة اانشرررررررررا  دلت تابر هذ  ارلياة دن       

اهفاال االممارساة الد تتخذها ان ارة لزيا ة جو ة التقر ر المالي، الضما  ا لتزام، ااكفاظ دلت م داقية القوائم  
  :المالية، هذ  ارلياة كما  لي

 الفرع الأول: مجلس الإدارة
مجلس ان ارة أحسرررررررن أ اة لمراقبه سرررررررلو  ان ارة، إاا إنه يحمي رأي مال المسرررررررتثمر في الشرررررررركة من سررررررروء   اد      

ا سرررتامال من قبل ان ارة، االك من خلال صرررلاحياته القانونية في تاي  اإدفاء امكافاة ان ارة الاليا كما  اتبر 
أا منظمة  اخل المؤسررسررة مهمتها التخفيض  هيةة»   مجلس ان ارة ا ر  اهسرراسرري لنظام حوكمة الشررركاة بادتبار 

امنفاتها، إضرررررررافة إ  رقابة سرررررررلو  المسرررررررير ن الرئيسررررررر    مد  ملاءمتهامن مشررررررركلة ددم تماثل المالوماة امراقبة  
 (1)  «.البايد االتقييم االم ا قة دلت القراراة ا ستثمار ة دلت المد  

ان ارة  اد أحسررررررررررررررن أ اة لمراقبة سررررررررررررررلو  ان ارة، إا أنه يحمت رأي المال لذلك  ذكر أحد الباحث  أ  مجلس      
من سروء ا سرتامال من قبل ان ارة، االك من خلال صرلاحياته القانونية في مراقبة نشراطاة   المسرتثمر في المؤسرسرة

في اضرررا إسرررتراتيجية  م، ا شرررار  بفاالية  تهمكافتقد د اتوز ا    ان ارةأدضررراء مجلس  ان ارة الاليا، افي تاي  ادزل
جو ة المالوماة، ا قدم اكوافز للإ ارة ا راقب سرررلوكها ا قدم أ ائها،   المؤسرررسرررة ا  رررا ق دلت اكسررراباة ا راقب

 (2). المؤسسةابالتالي تاظيم قيمة  
فمجلس ان ارة له السررلطة الاليا في شرركل امحتوم اتفاصرريل التقر ر السررنوم للشررركة الذم كلما كا  مف ررال        

اتنبث  من مجلس ان ارة ددة لجا  أهمها )لجنة  حوكمتها،زا ة شرفافية المالوماة دن الشرركة، امن ثم زا  مسرتوم 
 (3) (.التدقي  الجنة التايناة الجنة المكافتة االتاو ضاة

 (4) اتتمثل لجا  مجلس ان ارة بارت:
اقد  مهامها في انشررررررا  دلت إددا  اتدقي  التقار ر المالية فضرررررلا دن  ارها في  دم المدقق     لجنة التدقيق: -أ

الداخلي  االخارجي  االتاكد دلت ا لتزام مبا ئ حوكمة الشرررررررررررركاة، ا اتمد اختبار أدضررررررررررراء لجنة التدقي  ادد  

 
1 - David Carassus et Nathalie Gardes, Audit légal et gouvernance d’entreprise : une lecture théorique de leurs relations, conference 

internationale de l'enseignement et de la recherche en comptabilité, bordeaux, France, 29-30 septembre, 2005, p16 
شر سي، تيسمسيلت، الجزائر، مجلة شاا   محمد ال الح فرام،  ار ارلياة الداخلية للرقابة في تفايل حوكمة المؤسساة الامومية ا قت ا  ة لو  ة سكيكدة، المركز الجاماي الون - 2

 254ص،  2019ا ال / ماري  الثالث، الاد المجلد — للدراساة ا قت ا  ة 

  المجلد  اننسانية، فر  الالوم  جازا ،جاماة   مجلة  اهر نية،" أ لة ميدانية من البيةة    الأجنبية  الاستثماراتجاب   ةلىبتطبيق حوكمة الشركات    الالتزامقياس أثر    سليم،خليل أبو    - 3
 171ص ر  2014 نا ر ، ه،1435الاربية الساو  ة، صفر   المملكة  الاز ز،دبد  ملكجاماة   1الاد  ، 3،
سرررروق الاراق  في    المدرجة الخاصررررةالشررررركاة الاراقية    في تطبيقية   ،  راسررررةالعادلةفجوة التوقعات ة  القيمة   تخفيض فيأثر تنفيا آليات حوكمة الشـــركات    طلب،راغب   حسرررر  - 4

 391ص   2010.  الكوفة،جاماة    اأرباو   الخمس  ا قت ا ، الاد  للالوم،جملة كلية بغدا     المالية،  اهاراق
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الشررررركة فضررررلا دن إ  ماا ير ا ختبار تختل  من شررررركة إ  أخرم لوجو  دلاقة مباشرررررة ب     أدضررررائها دلت حجم
 .مهام لجنة التدقي  اماا ير اختبار أدضائها أكثر  هيلا اخربة

اتتحرد  مهرامهرا في قرد رد الرااترب االمكرافرتة للإ ارة الاليرا ااتخراا خطواة   :لجنـة التعويضـــــــــــات والميـافـ ت - ب
أ   كو  أدضراء    ضرل فا تاد ل المكافتة ااضرا السرياسراة ن ارة البرامج ااضراها بموجب ماا ير خاصرة باه اء  

 .اللجنة من اهدضاء غير التنفيذ  
ة منهم مسرررررررتقلو  اتتحد  مهامها بترشررررررريح  اتتكو  من أدضررررررراء دلت اهقل ثلاث  لجنة الترشــــــيحات والحوكمة: - ت

المد ر ن التنفيذ   في الشررررركة ااضررررا الماا ير اللازمة  ختيارهم االتاكيد دلت اسررررتقلالية مجلس ان ارة اكذلك تقوم 
 .بإنشاء ارلياة الخاصة باكوكمة
 الفرع الثاني: المراجعة الداخلية

أ ااة الرقابة الداخلية فهي تسرادد ان ارة دلت متاباة امراقبة كافة دملياة تاتبر المراجاة الداخلية أ اة من        
ااقسرررام امراكز اانشرررطة المشررررا ، امخرجاتها تقر ر اا تقار ر تقدم لمجلس ان ارة اا لجا  المجلس مباشررررة. االقائم بها 

راجاة الداخلية لمجلس ان ارة  موظ  بالمشرررا  ااسررتقلاله اسررتقلال تنظيمي فق ، ا تحق  هذا ا سررتقلال بتباية الم
مباشررة اههمية المراجاة الداخلية كا اة للرقابة الداخلية فقد اسهت إ ارة الشرركاة خاصرة تلك المقيدة بالبورصرة ا   

 )1(تطو ر هذ  اه اة الرقابية.
ا حتفاظ بسرررررررجلاة محاسررررررربية فمد را الشرررررررركة لد هم ااجباة قانونية شررررررراقة سا  حما ة اهصرررررررول اضرررررررما          

صررحيحة ا ضررا، فاعم يجب ا   ؤسررسرروا القراراة ا امة لتخ رريت الموار  دلت مالوماة ا اسرربة ان ار ة ا  شررك  
ا  حجم اتاقيد كثير من الشررررررررركاة يجال من المسررررررررتحيل دلت مد ر ها ا   قوموا بانشرررررررررا  اليومي دلت ادما ا 

 دلت نظام الرقابة الداخلية، حيث ا  نظم الرقابة الداخلية تهد  ا :شخ يا امن ثم فهم  اتمدا  بشكل كبير 
 ضما  إمكانية ا دتما  دلت المالوماة امد  سلامتها. ➢
 ا لتزام بالسياساة اانجراءاة االقوان  االلوائح. ➢
 ا ستخدام ا قت ا م اهمثل االك ء للموار . ➢
 لبرامج. ققي  اههدا  الاامة االخاصة االمقررة ليدمال اا ➢

 
 164 ص- مرجا سب  اكر  –المراجاة التشغيلية االرقابة الداخلية -الفتاح ال حن ااخر ن دبد  -1
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امن ثم فاعم ما الك يمكنهم تاي  إ ارة    ،احيث ا  المد ر ن   يمكنهم ا شررررررررا  دلت تشرررررررغيل النظام بأنفسرررررررهم
االد تهتم    ،الرقرابرة ان ار رة  ةيفراظ ا تم اصرررررررررررررر  المراجارة الرداخليرة باعرا   ،بالنيرابرة دنهم  ةيفرالوظ  اخليرة لتنفيرذ تلرك  

 )1(بشكل مباشر ارئيسي بقياي اتقييم فاالية نظم الرقابة اهخر .
ا تمثل هد  المراجاة الداخلية في مسرررراددة ا فرا   اخل التنظيم في أ اء مسررررؤالياتهم بكفاءة التحقي  هذ  الغا ة 

  تتال  باهنشطة الد تتم مراجاتها.توفر  م المراجاة الداخلية التحليل االتقييم االتوصياة االمشورة االمالوماة الد
ا تضررررمن هد  المراجاة الداخلية في ققي  الرقابة الفاالة بتكلفة ماقولة، ا تضررررمن نطاقها في فحت اتقييم كفا ة  

 افادلية اه اء.
اا هدا  االسررررياسرررراة  ا قوم قسررررم المراجاة الداخلية بفحت اتقييم اه اء بمقارنة اه اء الفالي بالخط  ابالماا ير  

حيث تاتبر كل من السرررررررياسررررررراة ،هو مراجاة انجراءاة الرقابية    ،ا اتبر هذا النو  من مراجاة اه اء  ،الموضرررررررودية
اا هدا  أجزاء من نظام الرقابة الداخلية، امن ناحية أخر  تستخدم مراجاة اه اء هذ  كجزء   ،االخط  االماا ير

احتى تتمكن المراجارة الرداخليرة من هردفهرا في مجرال تقييم اه اء    ،تقوم بره ان ارة  من دمليرة تقييم اه اء الكلي الد
فانه  تا  دلت المسررررؤال  دنها ا   تسررررموا بالموضررررودية اا سررررتقلالية دن ان اراة التنفيذ ة في جميا مراحل دملية 

 المراجاة.
إ ارة الموار  المتراحرة لتنظيم أكثر يو  للإ اء  الد تتم بهرا  ،يرةيفالكا  مسررررررررررررررؤاليرة المراجارة الرداخليرة تتضررررررررررررررمن تقييم  

الرقرابرة الرداخليرة تمترد ا  تقييم ان ارة ااتهرا   ةيفراظ فرا     ،ان ارم، االرك انره بتقييم كفراءة اسررررررررررررررتخردام الموار  المتراحرة
   )2(نظرا    ان ارة هي المسؤالة دن استخدام تلك الموار .

يؤديهـا موظفن   ةيف ـوظاقرد در  مجما المراجا  الرداخلي  بالو ياة المتحردة ا مر كيرة ا  المراجارة الرداخليرة هي  
م  داخل المشـروع ويتناول الفحص الانتقاد  لججراءات والسـياسـات والتقييم المسـتمر للخط  والسـياسـات  

مدى تنفيا هاه الســياســات الإدارية والتحقق  الإدارية والإجراءات الرقابية الداخلية وذلك بهد  التأكد م  
 .  م  ا  مقومات الرقابة الداخلية سليمة والمعلومات سليمة ودقيقة وكافية

 تضررررررررررررررح ا  من اهردا  المراجارة الرداخليرة التحق  من مرد  كفراءة افرادليرة اه اء  اخرل إ اراة     التار امن هرذا  
 لي ا   قوم بالتالي: ااقسام المشرا . التحقي  الك يجب دلت المراجا الداخ

 مراجاة اتقييم مد  كفاءة افادلية اسائل الرقابة الداخلية في المشرا . ➢
 التحق  من حما ة ممتلكاة ااصول المشرا  اا اسبة دنها. ➢

 
 . 159 ، صم1997 ام  السيد احمد، ا ساهاة اكد ثة في المراجاة االمراقبة دلت اكساباة،  ار النهضة الاربية، القاهرة - 1

 . 218- 217 ص-مرجا سب  اكر   – االرقابة الداخلية المراجاة التشغيلية -دبد الفتاح ال حن ااخر ن  -2
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 )1(تقييم اه اء دلت مستو  مراكز المسؤالية بالشركة. ➢
المراجارة الرداخليرة في أم منظمرة ليدمرال دلت مكرانرة احردة المراجارة  اخرل التنظيم ادلت   ةيفراظ اتاتمرد شرررررررررررررررديرة  

الددم الذم تلقا  من ان ارة الاليا من خلال اقنا  المسررررررررررررررؤال  في المسررررررررررررررتوياة الاليا بأهمية الخدماة الد تؤ  ها  
ة ارسرم سرياسراتها المبدئية، اتسرتطيا احدة المراجاة الداخلية ادن طر   تدخلها في قد د نطاق دمل احدة المراجا

 )2(.ان ارة الاليا ا  تسهم في الرفا من كفا ة المراجاة الداخلية لزيا ة فااليتها

انتيجة للاختلا  ب  الاد د من انصررررلاحاة الشررررائا اسررررتخدامها في مجال المراجاة الداخلية كمراجاة الاملياة 
 بة المالية اسررنتناال النود  اهالي   رتباطهم بتقييم اه اء بالمؤسررسررة امراجاة ا لتزاماة بالسررياسرراة امراجاة الرقا

  اهما:
 مراجعة العمليات:   -1

تتشرابه دا ة خطواة المراجاة بغض النظر دن نو  هذ  المراجاة ايمكن ارجا  الفراق ب  اهنوا  المختلفة    
ا ختباراة حيث تشررررمل مراجاة الاملياة فحت من المراجااة ا  اهدا  انطاق دملية الفحت اكذلك أنوا  

 اتقييم أنظمة الرقابة.
حت المراجاو  ا قيموا  فيالداخلية اجو ة أ اء تنفيذ المسرررؤالياة المرتبطة بوظائ  تشرررغيل التنظيم، في هذا ال رررد  

البياناة اإ ارة  مختل  اهنشررررررطة المرتبطة بهذ  الوظائ  كالتسررررررو   االنقل ااننتاج اإ ارة المخزا  اا من اتشررررررغيل  
 ا فرا  اان ارة المالية اا اسبية.

ا اتبر اهسراي في فهم مراجاة الاملياة هو فهم أاجه الرقابة الداخلية في التنظيم فماظم المراجا   وافقوا    
 دلت ادتبار ا  اهدا  اأنوا  اطرق الرقابة الداخلية تغطي كافة دملياة التنظيم.

ة دلت اهنشررررررررطة هي احد  الطرق الرقابية هذ  هي ققي  التطاب  ما السررررررررياسرررررررراة  فااا كانت المسررررررررتنداة الدال
الموضرررودة المخططة اضرررما  اكما ة هصرررول الوحدة ا قت رررا  ة كما تكو  اه ااة محل الرقابة في هذ  اكالة هي 

االمسرررررررررتنداة المؤ دة  اا  اختباراة المراجاة تتم دلت خرائ  التدف ، أاامر الشرررررررررراء االشررررررررريكاة اا الفواتير.... الخ
 )3(لينشطة.

 
 

 
 . 162  ص م2006 كمال الدهراام م طفت+ محمد السيد سرايا  راساة متقدمة في ا اسبة االمراجاة، المكتبة الجاماية اكد ثة م ر -1

 . 22  ، صم1990، دما  اهر   احمد صالح الامراة، المراجاة الداخلية انطار النظرم اا تو  السلوكي،  ار النشر االتوز ا،- 2

   .250- 248ص ،  م2004، م ر ة انسكندر دبد الفتاح ال حن +رزق السوافيرم، الرقابة االمراجاة الداخلية، الدار الجاماية،  3
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    الاداء: مراجعة -2
ركز مراجاة اه اء دلت الكفاءة االفادلية ا تطلب القيام بها ضرررارة اضررا ماا ير تشررغيلية تاامل كاهدا     

مقبولرة تقرار  بهرا نترائج اه اء الفالي، اااا كرانرت الكفراءة االفرادليرة مقرا يس لي اء ا  اعرا   تاتبر بمثرابرة إحلال 
يماة المراجاة الداخلية  اتبر م رررررردرا للمالوماة لمسرررررراددة ان ارة  ابد ل لتقييد أ اء ان ارة بذاتها، ا  ما توفر  تقي

ااتها في دملية تقييم اه اء أم ا  المالوماة هي احد الاوامل الد تؤثر دلت احكام ان ارة االد  اتبر الاد د منها 
ها دلت مقا يس خاضررررراا للحكم الشرررررخ ررررري للإ ارة ادلت الجانب ا خر فالمراجاة الداخلية تاتمد في جزء كبير من

مراجاة اه اء اتقاي الكفاءة نتيجة اجراء مقارنة ب  الماا ير التشرغيلية اب  اه اء الفالي االمقابل موضرودية لتنفيذ 
    )1(كذلك ترتب  مراجاة اه اء بمفهوم الفادلية بدرجة أكبر  رتباطها باههدا .، ا  ا

 الفعالية واليفاءةمصطلح  وتحديد شرح الفرع الثاني:  
 الأداء م  منظور اليفاءة والفعالية.   (: 5-1)رقم الشيل 

 

 
 ، مجلة الالوم اننسانية، جاماة محمد خيضر بسكرة، الأداء بن اليفاءة والفعالية مفهوم وتقييمدبد المليك مزهو ة،  : المصدر

 88ص    ،2001اد  اهال، نوفمبر  ال

 

الفاراليرة مؤشررررررررررررررر لقيراي فجوة اه اء ب  النترائج ا ققرة ااههردا  المخططرة   تاتبر»  :(Efficience)  الفعـاليـة .1
لمرحلرة زمنيرة، اتار  بأعرا القردرة دلت ققي  اههردا  مهمرا كرانرت انمكرانيراة المسررررررررررررررتخردمرة في الرك، فرالفاراليرة  

ؤسرسرة المادل   نظر إليها من منظور مدخل اههدا  الذم  هتم بدرجة ققي  اههدا  الموضرودية، فإاا حققت الم
الذم اضررررررررراته ليرباح كانت فاالة الذا أنتج الاامل دد  الوحداة المطلوبة منه اا حق  المد ر المبيااة في الوقت 

 (2)  «:ا د   ا كا  فاا .
 شررررررررررير مفهوم الفادلية ا  مسررررررررررتو  ققي  اههدا  االالاقة ب  ا ثار المتوقاة اا ثار اكقيقية للنشرررررررررراة ففادلية  

فة تاني قدرة اإمكانية النشرررررررررررررراة الخاضررررررررررررررا للمراجاة دلت ققي  نتائج ماينة بتكلفة ماقولة اما قليل فادلية التكل
 

 .254-253، صمرجع سابق ذكرهعبد الفتاح الصحن +رزق السوافيري، الرقابة والمراجعة الداخلية،  1
 88.، ص2000،اهر   االتنبؤ بالفشل، مؤسسة الورق للنشر االتوز ا،  اه اء  مالمالي: تقييحمزة محمو  الزبيدم، التحليل  - 2

 المعلومات-المال         رأس-
 الثقافة-العمل            -
 التينولوجيا-الأولية      المواد-
 

 رقم الأةمال-    الإنتاج        -
 ةائد السهم-الربح              -
 الميانة في السوق- القيمة المضافة   -
 

ظــيم
تـعـ

 

دناة
تـــ

 
 اليفاءة

 الأداء

 الفعالية
 الاستمرارية والنمو

 الأهدا  المحددة /    الأهدا  المحققة  =   الفعالية
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التكلفة فهو  راسة الالاقة ب  التكلفة االنتائج ا ابر دنها بتكلفة الوحدة في النتيجة اكاصلة اليس فادلية التكلفة 
ا التقييم أ ضرررررا دلت سررررربيل المثال قليل المدة الد إ من  سرررررو  دن رررررر من التقوي الشرررررامل للفادلية اقد  شرررررمل هذ 

 خلا ا تسليم النتائج.
 االالاقة ب  التكلفة  بان رررررررررررررررررررررررررررر مرتب   مفهررررررررررررررررررررروم الكفرررررررررررررررررررررررراءة  أ    كمرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررا»  (:Efficiency)أما اليفاءة   -3

 (1« )التالية:  القاددة  بتطبي  مؤسسة  أم  اتقاي كفاءة،  ةالت نياية أا اننتاجي امخرجاة الاملية  مدخلاة
 
 

 
اهي الالاقة ب  اننتاج في شرركل سررلا اا خدماة اا غيرها من النتائج اب  الموار  المسررتخدمة ننتاجها، من هنا 

با قت ررررا  االموار  المسررررتخدمة، االسررررؤال الذم  طرح نفسرررره في هذا السررررياق فيما إاا إ  نلاحظ ا  الكفاءة مرتبطة 
اسررررررررتامال هذ  الموار  بالطر قة المثلت االمرضررررررررية، اما إاا كا  بانمكا  ققي  النتائج ااتها، انتائج مماثلة من حيث  

 مداخلاتنا اادمالنا. من فيالجو ة ازمن انزاز، اهل نح ل دلت ادلت النتائج من حيث الكم االك
 (2)اتشمل الرقابة دلت الجوانب التالية:

 مد  استامال الموار  البشر ة االمالية اغيرها استاما  فاا . ➢
 مد  ققي  اههدا  ما مراداة فادلية التكلفة. ➢
 مد  انزاز في الوقت المناسب. ➢
مفهوم الكفاءة  رتب  بالموار  المسررررررررررتهلكة لتحقي  هذ  اههدا ، فا  اسررررررررررتهلا  موار  بدرجة اقل  اني ققي     إاا

كفاءة كبيرة، االنقد الذم  وجه أحيانا ا  المراجاة الداخلية ب فة دامة  رجا ربما ا  صاوبة ادتما ها دلت ماا ير  
من ا لة   أكبرالمواق  دلت المراجا  الداخلي  بدرجة ااضررحة اا  الان ررر الشررخ رري  هيمن ا سرريطر في كثير من 

ا ثباة المتاحة ابالطبا  ؤثر هذا اككم الشرررررررخ ررررررري دلت القرار الخاص باككم دلت مد  فادلية أ اء التنظيماة 
 .من قبل المراجا الداخلي ادلت الرغم من هذا الضا  في دملية التقييم

في ظل إمكانية ضب  اقياي الفادلية  فا  برامج تقييم اه اء ااكوافز ا راساة اك ة السوقية قد إ تقييم فادليتها  
ب رورة  فتر ة، افي ضروء المناقشرة السرابقة تتضرح أهمية ح رول المراجا الداخلي دلت ا لة موضرودية قا رة دلت   يد 

 )3(ا دم استنتاجاة المراجاة.

 
 57ص: 2008الاد  اهال -الدراساة ا قت ا  ة االمالية  المسيلة، مجلة  بوضيا  محمد  ، جاماةوالإنتاجمجالات التصنيع  والفعالية فياليفاءة  . دبد اكميد برحومة،  - 1
 .355، صم2006، 01، الطباة خل  دبد الله الور اة، التدقي  الداخلي ب  النظر ة االتطبي  افقا لماا ير التدقي  الداخلي الدالي،  ار الوراق للنشر، دما  اهر   - 2
 .255، صمرجع سابق ذكرهعبد الفتاح الصحن +رزق السوافيري، الرقابة والمراجعة الداخلية،  3

 المدخلات )أوكمية(    قيمة/    المخرجات  )أوكمية(   قيمة =    اليفاءة
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  الدراسات السابقة: الثالثالمبحث 
  إتبادها،   يمكن الد منهجية البحث حيث من للباحث   مرجااع   تمثل أعا في السررابقة الدراسرراة  أهمية تكمن         
 البحث.  بموضوداة المتالقة السابقة  الدراساة من دد   ادليه سيتناال بها، ا ستاانة  يمكن الد  النظر ة ااهطر

 والأجنبيةالوطنية  السابقة  الدراسات ةرضالمطلب الأول: 
 ةرض الدراسات السابقة الوطنيةأولا: 

 ماكرة  المؤسسة،دور الرقابة الداخلية والمراجعة الخارجية في تحسن أداء   بعنوا :  دراسة: وجدا  ةلي احمد .1
 فرع :  التجارية، تخصـص العلوم  في  الماجسـتير شـهادة  نيل  متطلبات  ضـم    مقدمة  رسـالة  لاسـتيمال  مقدمة تخرج

 2010-2009:  الجامعية  السنة  3الجزائر  وتدقيق جامعة  محاسبة

محاالة إدطاء فكرة دلت نظام الرقابة الداخلية بالمؤسررسررة من خلال ابراز مفهومها اا ااتها    إ  الدراسررة  هدفت       
الداخلية االمراجاة الخارجية في قسرررررررررر  أ اء  اموق  المراجا منها امحاالة تقدي مالومة دلت مد  مسرررررررررراهمة الرقابة  

المؤسررسررة من خلال درض باض ا ااتهما ا ار كل أ اة في قسرر  أ اء المؤسررسررة كما اسررتخدما المنهج الوصررفي في 
 ماظم أجزاء البحث.

  تمكن إ ارة المؤسسة من ققي  نتائج مرضية هصحاا المشرا  المساهم  أهمها  نتائج ددة إ   الدراسة توصلت  اقد 
اا  الرقابة الداخلية امن خلال ا ااتها المختلفة المتمثلة بالموازناة التخطيطية امحاسرررربة المسررررؤالية اتقييم اه اء اكذا 
خلية الرقابة الداخلية الد تاتبر أحد أ ااة الرقابة المالية تامل دلت قسرررررر  أ اء المؤسررررررسررررررة من خلال تقييم اه اء  

 الفالي.
 اتبر  الذم للمؤسررررررسررررررة الداخلية  الرقابة نظام تفايل  ان ارة دلت  يجب- لي:  ما راسررررررةالد   توصررررررياة  اهم من  اكا  
 إ ارتها ااستغلال الموار  المتاحة بفادلية.  احسن اهصول  دلت ااكفاظ  التشغيل  كفاءة  في اماعا  صمام

الاقتصــــادية دراســــة حالة جعة الداخلية المالية في تقييم الأداء في المؤســــســــة ادور المر  ســــعاد:شــــدر  معمر   .2
 2009-2008سونل از ماكرة ماجستير كلية التسيير فرع. مالية جامعة بومرداس 

حيث تدار انشركالية الرئيسرية  ذا البحث حول إ  أم مد  تسراهم إجراءاة الرقابة الداخلية المطبقة في تسرهيل  
سرررونلغاز ب رررفة  ة ا قت رررا  ة ب رررفة دامة امؤسرررسرررة ار افاالية الما رجاة الداخلية المالية في تقييم اه اء بالمؤسرررسررر

 خاصة.
 اقد خل ت الدراسة مفا ها أ  الما رجاة الداخلية تاتبر الركيزة ااه اة اهساسية في التحق  من صحة

 البياناة المالوماة ا اسبية من اجل سلامة مركزها المالي اقس  اه اء  اخل المؤسسة.
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جعة في تفعيل الرقابة داخل المؤســســة دراســة حالة مؤســســة تعاونية الحبوب  االمر غوا . محمد البشــير: دور  .3
، الســــــــنة الجامعية  والخضــــــــر الجافة بوقلة ماكرة ماجســــــــتير، ةلوم التســــــــيير فرع إدارة الأةمال جامعة الجزائر

2003-2004 
تكسرب ثقة المتاامل     حتىا يطة بها من اجل كسرب مكانة مشررفة في اهسرواق دليها ا هتمام بنودية المالوماة   

كانت مددومة بتقر ر ايجابي من الما رجا حيث ا  الوثائ  الد تاتبرها المؤسرررررررسرررررررة من أهم الوثائ     إااماها خاصرررررررة 
ان ار ة الد  رغب المتاامل ا طلا  دليها االك من خال ادتبار اس ا رجاة أ اة رقابية تسرررررررررمح في قسررررررررر  نودية  

 .المالوماة من خال إدطاء رأم فني محا د 
المراجعة الداخلية في تحســـن الأداء   العنوا : دور ســـباع  لحالصـــا دأحم د.و ه  مايدمد فيصـــل  محد.  دراســـة:  .4

ــادية دراســـة حالة مؤســـســـة ســـو  للدقيق   ــادية لاملة البحوث امجالما  وتعظيم قيمة المؤســـســـات الاقتصـ قتصـ
 .2017 ديسمبر  03. العدد  الجزائر. الواد . لخضر" جامعة الشهيد محة   المتقدمة

 اء  ها  راجاة الداخلية كتلية لتحسرررررررلمتسرررررررلي  الضررررررروء دلت الدار الذم تلابه ا  الدراسرررررررة إد  هذ  ته          
  اء المالي في مؤسسة سو  للدقي .ه ا سق فيتها همامد  مسا  قت ا  ة اتاظيم قيمتها، للمؤسساة ا

د أ   كو  في ظل اجو   للمؤسرررررسرررررة اضرررررما   قتها الب المالية البياناة مختل الداخلي المالي بفحت  المراجا فقيام 
، االذم المؤسرررررسرررررةاصرررررلت إليها   الد المكانةالمالي  سرررررمح بوضرررررا   اه اءأ  تقييم    نظام فاال للرقابة الداخلية، كما

 المالي للمؤسسة.  المركزاليت تبني   المالية لباض النسب قليلاكذا دلت  المالية قوم دلت فحت امراجاة القوائم  
الناشرررطة في السررروق   الجزائر ة  المؤسرررسررراةتناالت دينة من  الدالتحليلي في الدراسرررة التطبيقية    المنهجادتما   إ فقد 

 .اهي مؤسسة سو  للدقي 
 الد  اههدا قي   قالداخلية دلت أسررس دلمية اصررحيحة  سرراهم في  المراجاةأ  تطبي    الدراسررة إ   تاقد خل رر

 .المؤسسةت بو إليها 
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 الأجنبية   السابقة  الدراسات ةرض: ثانيا
 الما   الأداء ضـــب  في ودورها  الداخلية  الرقابة  نظام  فاةلية  : تقييمبعنوا   غياضـــة  ســـليم نبيل دراســـة:  مر .1

  الإســــلامية   الجامعة والتمويل،  المحاســــبة في الماجيســــتير  شــــهادة لنيل غزة ماكرة  محافظات كهرباء  توزيع في شــــركة
 .2022 ب زة سنة

Evaluating the Effectiveness of the Internal Control system and its Role 

in Controlling the Financial Performance of the Gaza Governorates 

Electricity Distribution Company 

  محافظاة  كهرباء  ركة توز ا شرر في المالي  اه اء  ضررب  في الداخلية  الرقابة نظام فادلية  تقييم  إ   الدراسررة  هدفت       
 النظام هذا  مكوناة اقليل  اه اء، لضرررب  هذا  المسرررتخدمة  الرقابية االوسرررائل  اه ااة دلت  الضررروء  اتسرررلي  ة، غز

 .النظام  تطبي   تواجه االمخاطر الد المشكلاة دلت  االوقو  به  المرتبطة  ااهنشطة

  نظام   مجا ة جميا   إح ررررررائياع ب    الة  موجبة طر  ة  دلاقة  اجو  أهمها النتائج من دد  إ  الدراسررررررة  توصررررررلت اقد 
 الدراسة. بمتغيراة المتالقة للشركة المالي  ااه اء الداخلية  الرقابة
  الامل   إجراءاة  ليل  تطو ر دلت من الامل المز د  بذل مراداة: أهمها التوصرياة من دد  إ   الدراسرة  خل رت اقد 

 ن ارة  التنظيمي  ا يكل  تطو ر دلت الامل الشرررررركة، لكافة أنشرررررطة  اشرررررامل  امكتوا ااضرررررح  بشررررركل  الموحد  الرقابي
  .المالية الاملياة لكافة المالي الضب  آلياة المز د من ققي   لغرض الداخلية  الرقابة

 

" دراســــة تطبيق ية     دور الرقابة الداخلية  في تحســــن  الأداء الما الشــــاةر بعنوا   ســــام إبراهيم   دراســــة: رامي .2
ــركة توزيع  اليهرباء المحافظات الجنوبية  " ــتيمالا" لمتطلبات الحصـــــول ةلى    –ةلى شـــ ــالة اســـ قدمت هاه الرســـ

 م 2018-درجة الماجستير  في المحاسبة منيليه الاقتصاد والعلوم الإدارية  جامعة الأزهر غزة 
The Role of Internal Control in Improving Financial Performance 

“Applied Study on Electricity Distribution Company -Southern 

Governorates 

 الكهرباء شررررررررررررررركرة توز ا  في المرالي اه اء قسرررررررررررررر  في  الرداخليرة  الرقرابرة  ار  دمي التار  إ  الردراسررررررررررررررة  تهرد        
 مما  الشرخ رية،  االمقابلاة  االدراسرة التطبيقية، التحليلي، الوصرفي  المنهج الدراسرة ادتمدة  القد   الجنوبية ا افظاة

 .الدراسة االمؤسسة  تخدم الد  لنتائج للتوصل المجال الباحث  اطي
 الجنوبية)غزة( الكهرباء ا افظاة توز ا  لشرررركة المالية  البياناة ااقا  من لدراسرررة  مالي قليل بامل  الباحث قام حيث
 .2010-2015  سنة من
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   وجد  " بأنه المالي  قسرررررر  اه اء في الداخلية  الرقابة   ار في  للشررررررركة،  المالي للتحليل  التطبيقية الدراسررررررة  توصررررررمت
 الداخلية  الرقابة تباية اباد   قبل  الكهرباء لشررركة توز ا  المالي  اه اء  امؤشررراة نسررب  ب   إح ررائية    لة  ااة فراق
 ".الاامة  للإ ارة

 

ــة: أ .3 بعنوا : "دور الرقابة الداخلية في رفع كفاءة الأداء  -ةياش  مســــعود  ةبد الله احمد الوهاب  ةبد  .دراســ
ــالات اليمنية" ــركات الاتصــ ــة ميدانية ةلى شــ ــر    جامعة  مجلة  الما  " دراســ ــمبر   -العدد الرابع يوليوالناصــ ديســ

 م 2014
  شرررررررررررركاة  في الداخلية  نظم الرقابة اتقوي  الداخلية، الرقابة  هيكل دناصرررررررررررر دلت التار  إ   الدراسرررررررررررة هدفت     

  شررررررررررررررركراة   في  المرالي  اه اء  اكفراءة  الرداخليرة  الرقرابرة  ب  دنراصررررررررررررررر  دلاقرة  اجو   مرد   امارفرة اليمنيرة  ا ت رررررررررررررررا ة
 ميدانية  إجراء  راسرررة إ   للدراسرررة، كما  النظرم  انطار  لوضرررا  الوصرررفي  المنهج اسرررتخدام إ  اليمنية، اقد   ا ت رررا ة

 شررررررررررررركاة دلت  ازدت  اسررررررررررررتبانة خلال من  جما البياناة خلا ا إ  فرضررررررررررررياتها  ااختبار الدراسررررررررررررة  أهدا  لتحقي 
 .اليمنية  ا ت ا ة

رقابية  بهياكل  اليمنية  ا ت رررررا ة  شرررررركاة تمتا  الدراسرررررة أظهرة -: الدراسرررررة إليها توصرررررلت الد النتائج أهم امن
  اكفاءة  الداخلية  الرقابة دناصرررررب   موجبة  إح ررررائية    لة دلاقاة اجو   الدراسررررة  أكدة، ا امقبولة  جيدة   اخلية
 للبياناة النودية ا  قسرررررررررررر  الخ ررررررررررررائت  بالضرررررررررررررارة  ؤ م   اخلية جيدة رقابة  دناصررررررررررررر  اجو  ، اإ  المالي  اه اء

 .قراراتها  ا دم ترشيد  دلت  تسادد ان ارة المالية الد  االمالوماة
في  الداخلية  الرقابة  يكلة  االتطو ر التحد ث دملية  اسررررررررتمرار -  :أبرزها  التوصررررررررياة من  مجمودة الدراسررررررررة  اقدمت
اقد ث    اليمنية  شررررركاة ا ت ررررا ة في  التنظيمية اانجراءاة بالسررررياسرررراة ا لتزام، ا اليمنية  ا ت ررررا ة شررررركاة

 اانجراءاة السياساة  تلك
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 Amel Merzah Sakhil, Yas Khudhair Abbas, Farqad Faisal Jadaan :دراسة .4

Sallal, et al   المؤسسات الصحية لتحقيق التنمية المستدامة  التدقيق الداخلي في تحسن أداء  بعنوا : دور.  
تم النشر    2023أبريل    -   AIPمؤتمر في وقائع مؤتمر   ة ورق .العراق  النجف،   التقنية،جامعة الفرات الأوس   

 ttps://www.researchgate.net/publication/369974149  2023أبريل    12ةلى الإنترنت:  
The Role of Internal Auditing in Improving Performance of  Health 

Institutions to achieve sustainable development 

 

ما   اكتشرررررافها،إ  التدقي  الداخلي ال رررررحي هو أ اة  تم من خلا ا نقاة القوة االضرررررا  في نظام الرقابة الداخلية
 ار التدقي  الداخلي ال حي في قس  أ اء   لذلك تهد  الدراسة إ  توضيح فاال،مراجاة مكوناة نظام قكم  

التحد د اهنشرطة الرقابية الد تسرادد دلت التحسر  كانت المشركلة  المؤسرسراة ال رحية لتحقي  التنمية المسرتدامة
 اء المؤسرررسررراة ال رررحية ا ارها في ققي  التنمية المسرررتدامة في في قسررر  أ هي فهم  ار التدقي  ال رررحي الداخلي

 (.دينة )مستشفت الد وانية التاليمي الدراسة
التدقي :  ار الردا ة ال رررررررحية هو قسررررررر  أ اء   اقد إ الك من خلال اضرررررررا ا فتراض اهسررررررراسررررررري بأنه  اخلي 

 المؤسساة ال حية لتحقي  التنمية المستدامة
اجو  نظام رقابة  اخلي فاال   دد  من ا سررررررتنتاجاة أهمها المراجاة ال ررررررحية الداخلية ما توصررررررلت الدراسررررررة إ  

اتخاا القراراة المناسرربة االسرراي لتحسرر  اه اء مما  سرراهم    امل دلت ضررما  ققي  اههدا  ا سررادد ان ارة فيها
 تطو ر.    بدار  في ققيقه

نظام لتشرررخيت ا نحرافاة االامل  ا الرقابة الداخليةأاصرررت الدراسرررة بضررررارة تكامل التدقي  الداخلي ال رررحي م
 الجيدة،المؤسرررسررراة لتحقي  هد  التنمية المسرررتدامة اال رررحة   دلت ماالجتها مما  سررراهم في قسررر  اه اء ال رررحي

 .للجميا   اضما  حياة صحية اتاز ز الرفاهية
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 السابقة  الدراسات ة   الحالية الدراسة يميز ما:  الثانيالمطلب 
اتقييم أ اء  اخل بينها هو نظام الرقابة الداخلية    لاحظ من خلال الدراسراة السرابقة أ  القاسرم المشرتر   

باد تناالنا لنظام  ا   هذ  الدراسرررررراة في تكامل اانسررررررجام، جميا ضرررررروء هذ  النتائج يمكن القول إ    افي  المؤسررررررسررررررة،
خلال الفرررررتررررررررررررررررررررررررررة:   -مد ر ة التوز ا بالوا م-شركة الجزائر ة للكهرباء االغازالإسقاة  راستنا دلت ا الداخلية   الرقابة

 امنه يمكن (، دلت مختل  الجوانب اكل المراحل ا راسة مد  تطبي  اقس  اه اء المالي،2021- 2019-2020)
 ما يميز هذ  الدراسة في النقاة التالية:استخلاص 

 ؛( االمالي خاصةييفالوظ ان ارم )قابة الداخلية في قس  إبراز  ار نظام الر  ➢
 اأ اء المؤسسة اآياة قسينه؛ نظام الرقابة الداخلية  أساليب اطرق تقييمالتار  دلت  ➢
  الاوامل ان ار ة االفنية المؤثرة دلت اه اء المؤسسة؛التار  دلت  ➢
 التار  دلت الياة قس  اه اء من خلال نظام الرقابة الداخلية باستامال المؤشراة االتواز  المالي  ➢
 ؛أ اء المؤسسة خاصة الجانب الماليمحاالة تكو ن نتيجة حول أهمية نظام الرقابة الداخلية ا ار  في قس    ➢
من أجل أهمية كبيرة من خلال  راسررررة طرق اأسرررراليب تقييم نظام الرقابة الداخلية  الداخلية  نظام الرقابة ادطاء ➢

 أ اء المؤسسة؛قس  
من خلال ادتما    تناللمؤسسة محل  رس لماليا  اءاهكما دمدنا في هذ  الدراسة إ  استامال التحليل المالي لتقييم  

المالية االتوازناة المالية، بانضرررررافة إ  اسرررررتخدام  مؤشرررررراة اطرق للتحليل المالي االد تمثلت في اسرررررتخدام النسرررررب 
 نسب ا يكلية اهذا لمارفة المركز المالي ااكقيقي للمؤسسة.

  اأهمية كبيرة، كما  ضررررررارة حتمية الداخلية  الرقابة  لنظام ا راسرررررتنا اكالية دلت أ   اتفقت الدراسررررراة السرررررابقة حيث
 .فااليته دلت  للحفاظ  مستمرة المؤسسة ب فةهجل قس  اه اء   امتاباته  تقييمه  يجب
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 :لخلاصــــــــــة الفصـــــــــــــــ
من خلال هذا الف ررررل  حظنا أ  نظام الرقابة الداخلية  اتبر نظام دام للتسرررريير  اخل المؤسررررسررررة، االذم   

مكتوبة، االد تضرمن حما ة أفضرل  امل دلت اضرا مجمودة من القوان  اقوادد الامل سرواء كانت مكتوبة أا غير 
هصرررول المؤسرررسرررة اممتلكاتها اصرررحة المالوماة االتاكد من مد  التزام الاامل  في المؤسرررسرررة بالسرررياسررراة االلوائح  

فزا  ا هتمام بالرقابة الداخلية لضرررما  ققي  ا سرررتغلال  المتاحة، االقوان  االتاليماة اا سرررتخدام اهمثل للموار 
، اققي  الكفاءة التشررررررررررغيلية االتزام الاامل  بالسررررررررررياسرررررررررراة ان ار ة الد اضرررررررررراتها ان ارة   ،المتاحة اهمثل للموار 

في المؤسررررررسررررررة   ب ررررررفة خاصررررررة   ااه اء المالي  ب ررررررفة دامة،  بانضررررررافة إ  كوعا أ اة فاالة في قسرررررر  اتطو ر اه اء
زيا ة المر ا  ة تاظيم اهرباح اتقليل   ا قت ررررررررررا  ة من خلال الرقابة المسررررررررررتمرة  اخل المؤسررررررررررسررررررررررة االد تامل دلت

 المخاطر.  
اكذلك  تب  لنا أهمية الرقابة الداخلية من خلال اههدا  الد اسررررتارضررررناها خلال هذا الف ررررل من حما ة أصررررول  

 الخ...  .المنشتة ا قة المالوماة ا اسبية  
اققي  الكفاءة اننتاجية أم قق  أهدافها  ، المتاحة حيث تلجا المؤسسة إ  ا ستخدام اهمثل للموار  ا قت ا  ة

الممكنة امن أجل ققي  هذ  اههدا  يجب دلت المؤسررررررررسررررررررة ا لتزام بنظام الرقابة الداخلية الفاال   ي التكالبأقل  
 .اقس  اه اء المالي للمؤسسةالتشغيلية  الذم  لاب  ارا كبيرا في ققي  الكفاءة 

 
 
 



 
 الفصل الثاني

 دراسة حالة: الشركة الجزائرية للكهرباء والغاز
 : الفـتـــــرة خلال  -مديرية التوزيع بالوادي-

(2019-2020-2021 ) 
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 : دـــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــتمهي
الةقيب  ا الداية  ا ي  ح تحس  ا د ء م اجها  ي  ح تحس  ا  ي  ة    د الدراس  ا الرية   ا ت ي  من   ا ي  ح ي  ي       ن   بع         

باعمب     ير اق الةقيب     ا الداية      ا ا      د  اجهداد ال     ر تء     ي   ي  ء     م اجها  دا        ةاد الدال     ا عة      ا ي     ح  ء        
  لإتح ةا الجزائة  ا    الشةكيد  دلمحيدلا اسقيط الجي   الريةي عةى الجي   المطب قي  تم ايم ير ا د   دي  ةاد ييل ا

 -بالناهي ع يد ة ا المنز -دالغيزراسا ا  دا  ا دا ممثةا ي الشةكا الجزائة ا لةكسةبا   الد 

 عمبر دتحنه الةقيبا الداية ا ي  ذه الشةكا ضةدرة  مم ا  يةا لكبر  جمس ي دتع د العمة  يد ال ر تق ن  ا ي  بيلةقيب ا  
 يءمن  اجها  ي ا  سءا د ءم ي  ةاتا.الداية ا تقد  عدة يدييد لةم سءا دالر يح ب رسي الكشف عح 

 دلدراسا  عمق د كثة ت ص لا لهذا ال صل تم تقء ما الى ثلاث يبي ث يممثةا ي:

 ي ي     سيس ا  ن  يد ة ا المنز ع لةكسةبا  دالغيز بالناهي.: المبحث الأول

 ها .دهدر ي ي  ءم الا ا  سءا الةقيبا الداية ا الإهار ا ي: الثانيالمبحث 

 الةقيبا الداية ا المحيسب ا ي ا  سءا دهدر ي ي  ءم الاها .:  الثالثالمبحث 
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 أساسية حول مديرية التوزيع للكهرباء والغاز بالوادي. مالأول: مفاهيالمبحث 
باعمبير  ي ي  داق الدراس ا  ل ذلم قء مري   ذا ا بث ث    اتق د  ا  سء سرمطةق يح يلا    ذا ا بث ث  لى 

  (1: ) لى ثلاث يطيل 
تعم   بر     ةكا تنز    ع الكس   ةبا  دالغ   يز ي   ح ك   براد د       الش   ةكيد الاقمص   يه ا بع   د الاس   مقلا   د    ي ي   ح الش   ةكيد  

ال  نطح      ث تء  مثن  عة  ى  النطر   ا ا عمم  د عة س  ي ي   م  يت   ق  ل دتنز   ع الطيق  ا الكسةبائ   ا دالغيز   ا عة  ى يء  من   
 الءنق الجزائة ا بددق يريزع لقنة تء ير ي در سميلهي الضخ .

 (2)المطلب الأول: نشأة وهيكلة الشركة الأم  
تعم   بر     ةكا تنز    ع الكس   ةبا  دالغ   يز ي   ح ك   براد د       الش   ةكيد الاقمص   يه ا بع   د الاس   مقلا   د    ي ي   ح  

تنز    ع الطيق   ا الكسةبائ    ا دالغيز    ا عة   ى يء   من  ال   نطح       ث  الش   ةكيد النطر    ا ا عمم   د عة س   ي ي   م   يت   ق   ل د 
 تءمثن  عةى الءنق الجزائة ا بددق يريزع لقنة تء ير ي در سميلهي الضخ .

 الفرع الأول: نشأة الشركة الأم  
تح   ناق  5ا     ر  ي    47-1002با ةس   ن  المر     ذي رق        (EGA) ع   نه خر    ء   ش   ي  كس   ةبا  د    يز الجزائ   ة         

   ءرد تء ير ا  سءيد ا  مما لةكسةبا  دالغيز ي الجزائ ة  لى ي سء ا عمني  ا  اد ط يبع ي ريعي د  يري  1947
 .(EGA)تدعى  ةكا كسةبا  د يز الجزائة  

داسمجيبا لةخ يراد الء يس  ا دالقط ع ا ي ع العس د الاس معميري  تم   ل   ةكا كس ةبا  د  يز الجزائ ة   1969ي عي  
(EGA)     69     ث تم اس مبدالهي ش ش ي  الش ةكا النطر  ا لةكس ةبا  دالغ يز )س ن ةغيز(  ل م تنتح   ا ةس ن  رق-

. دتنتح      اد الق   ي نق  يرث   ا لةش   ةكا الجد    دة     ق ا مك   ير   م   يت   ق   ل   1969تحن ة    ا  28ا     ر  ي    59
د    ذا لجم    ع  ي   ري  ال   زبائح  تنز    ع  اس   صاه دتص   د ة الكس   ةبا   بض   لا ع   ح تنز    ع الغ   يز الطب ع   ي هاي   ل ال   نطح   

   بلا نق  زبائح ا ريز ...( دقد تطة   لم  نجيز دتء ير قرناد الرقل د بكا المنز ع.يريع نق )
  دبع  د  ربع  ا عش  ة عيي  ي ي  ح  ش  نلي   تح  ةد س  ن ةغيز  د  عمة   ا  ع  يهة   كةا    تم تنتحبس  ي   ش  ي   1983ي ع  ي   

 عةق اجية بكل يح:خمءا  ةكيد للأ غي  ا مخصصا د  ئا لةمصر ع د م
 "كسة ف" ا خمصا بأ غي  الكسةبا الة   ا؛ ➢
 "كسةك  " الر تخمص بصك   البنى المثم ا دا رشآد الكسةبائ ا؛ ➢
 "كرغيز" ا خمصا ش شي  قرناد  قل دتنز ع الغيز؛ ➢

 
 يد ة ا تنز ع الكسةبا  دالغيز )سن ةغيز( الناهي يقديا يح دثائق  - 1

2  - Présentation du groupe SONELGAZ, 01/05/2023, www.sonelgaz.dz. 
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 "  ز ي" ا خمصا بأ غي  الهردسا ا د  ا؛ ➢
 "الصك  " ا خمصا بالصك   الصريعي؛ ➢
 بصريعا العداهاد دآلاد ا ةاقبا. د ي   ئا مخمصا ➢

 س  ن  ي  ي   سيس  ي تحد   د بمغ   ير طب عمس  ي القي ن    ا لمص  با ي سء  ا عمني   ا  اد ط  يبع ي  ريعي    1995ي ع  ي   
س     بممبر  17ا       ر  ي    280-95د      يري       ا        ةا  دزارة الطيق     ا دا ر     يتح  تنتح       ا ةس     ن  المر       ذي رق        

1995. 
العمني ا  اد ط يبع ي ريعي د  يري  لى   ةكا قيبض ا لش ةكيد  اد  س س    ير    نلا ا  سءا    2002ي عي  

بناس  طا بةدعس  ي  ش  يطيد   م  يت   ق  ل دتنز   ع الكس  ةبا  دالغ  يز  دالم  ديل ي  يرت    دده الجزائ  ة بص   مسي    ةكا  اد  
ة ى   سس  يج    ق  مة م  س سمي ييل  ا دق    يرقنل ا  كم ي أك ح له ي  ي ذ  ص ص ي ح   ةكيد  ي ة  دك ذا العم ل ع

 ا ءمن  العي ي.
 بةدز  ربع  ةكيد تنز ع الكسةبا  دالغيز:  2006ي عي   
 ؛  (SDA) ةكا تنز ع الكسةبا  دالغيز لةجزائة العييما   ➢
 ؛(SDC) ةكا تنز ع الكسةبا  دالغيز لةنسط  ➢
 ؛(SDE) ةكا تنز ع الكسةبا  دالغيز لةشةق  ➢
 .(SDO) ةكا تنز ع الكسةبا  دالغيز لةغةب  ➢

  ث  ةع مجمع سن ةغيز ي   كةا تحد  دة ل زاهة الك  ي ة د ء م ا ء ممة جهائ ا  دق د   مك ع ح اله كة ا الجد  دة  
 (  ةكيد با ءيهما ا بي ةة.6(  ةكا بةع ا د)33لةمجمع   شي  )
ي ح قب ل مجة ن    2002ا عمم د ي ع ي       تم تعد ل الريي  اجسيسي لشةكا س ن ةغيز2011ييي 2بمير ء 

  دا معة  ق بمنز   ع الكس  ةبا   2002ب    ةي5ا    ر  ي    01-02ال  نزرا   ل ص  با يممي    ي دبق  ي ج ك  ي  الق  ي نق رق     
  لف ينظف. 93دالغيز عح طة ق اجناب  . تنظف سن ةغيز ال ن   كثة يح 
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 الفرع الثاني: الهيكل التنظيمي للشركة الأم 
 الهيكل التنظيمي للشركة الأم : (1-2رقم: ) الشكل  

 
 
 
 

  
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 دثائق يقديا يح قء  ا ناره البشة ا تد ة ا تنز ع الكسةبا  دالغيز الناهي.عةى باعمميهنا يح اعداه الطةبا : المصدر

 المديرية العامة 

 مسير المنظومة الكهربائية 
OS 

 شركة هندسة الكهرباء والغاز 
CEEG 

 محطات التوليد 

 مؤسسة إنتاج الكهرباء
SPE 

 المؤسسات الفرعية  
 ذات طابع مساعد وداعم 

 المديريات العامة 

 تسيير الشبكة ونقل الغاز
GRTG 

 تسيير الشبكة ونقل الكهرباء
GRTE 

  -التوزيع  –الشركة الجزائرية للكهرباء والغاز 

SADEG 

 ناحية قسنطينة   

 ناحية البليدة  

 ناحية الجزائر  

 ناحية وهران 

 ناحية بشار  

 ناحية ورقلة 
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 ومهام قسم المالية والمحاسبة مديرية توزيع الكهرباء والغاز بالواديالمطلب الثاني: نشأت وهيكلة  
 الكهرباء والغاز بالوادينشأت وهيكلة مديرية توزيع   أولا:

 ي ةا لةكثيب ا الء كي  ا الكب يرة بع ديي    د ل مالثمي  ريد     داية شنة ي    بالناهي بقد المنز ع  ببيلرءبا  د ة ا     
المنز   ع ي    دتق  ع يد ة   ا  بء  كةةكي   ا النلا   ا تم  زده بالطيق  ا الكسةبائ   ا ع  ح طة   ق دكيل  ا ال  ناهي الميبع  ا  ةك  ز المنز   ع  

 خم ءر.دسط ا د را  يرع محمد  
 الفرع الأول: نبذة مختصرة عن المديرية 

يد ة  ا المنز  ع بال ناهي  د  ي ي   ش ند كي  ا عب يرة ع ح يرددب  ا خبع ا  ةك ز المنز  ع بنلا  ا بء كةة  دي  داي ة  
 .  2006الثمي  ر يد يع ازهاه الكثيبا الءكي  ا بالناهي تم   شي  يةكز لةمنز ع خبع لنلا ا درقةا  تى سرا  

  نلا المءم ا  لى يد ة ا المنز ع بالناهي. 2010ثم  نلا  لى ا د ة ا الجسن ا بالناهي  دي سرا  
يد ة ا تنز ع الكسةبا  دالغيز بال ناهي   ي    د  ا  د ةاد الميبع ا لةش ةكا الجزائة  ا لمنز  ع الكس ةبا  دالغ يز دال ر  اق 

 اد.ا معةق بالكسةبا  دتنز ع الغيز عبر القرن  2002ب  ةي   05ا  ر  ي   02/01 شند تطب قي ج كي  القي نق  
تغط ي يد ة  ا المنز  ع  قة    دلا  ا ال ناهي ت ي ي  ل م دلا  ا ا غ ير     ث تق ع دلا  ا ال ناهي ي الع ةق الش ةقي الكب ير  

ك   يةب ع   بة د ع ده س كي ي   44.586عةى الحدده يع هدلا تن ن  دتصب ع يرطقمس ي الجغةاب  ا عة ى يء ي ا ق در ي  
زب   نق     يز    64.716دزب   نق كس   ةبا    235.527بةد    ا   بة   د ع   ده زبائ   ح ا د ة    ا   30 ء   ما دتغط   ي   820.000

 عييل  ينزعم كيلآتي: 657 ءسة عةى يديا الزبائح  
 شريحة تعداد العمال  : ( 1-2جدول رقم: ) 

 نسبة العنصر النسوي  منهم العنصر النسوي  عدد العمال  شريحة العمال 
 % 3.87 7 181 إطارات 

 %0.40 1 247 عون تحكم 

 %5.24 12 229 عون تنفيذي

 %3.04 20 657 المجموع 

 قء  ا ناره البشة ا تد ة ا تنز ع الكسةبا  دالغيز الناهي. دثائق يح  عةى باعمميهنا يح اعداه الطةبا   : المصدر
 

   ث تمةخص يسي  يد ة ا تنز ع الكسةبا  دالغيز بالناهي ب مي  ةي:
بالطيقا الكسةبائ ا دالغيز ا لزبائرسي الكةا  د لم ض مح   ةدط اجي يق دالاس ممةار ا  الءسة عةى ضميق الممن ح  ➢

 دالرنع ا؛
 تةب ا كل طةبيد الممن ح بالطيقا الكسةبائ ا دالغيز ا يع يةاعية كل يح  ةدط الاسممةار ا دالرنع ا؛ ➢
 د ثا؛ضميق  نجيز بةايك تطن ة الشبكيد الكسةبائ ا دالغيز ا ديناكبا المكرنلنتح يد الح ➢



                             (2021-2020- 2019خلال الفـتـــــرة: ) -مديرية التوزيع بالوادي-دراسة حالة: الشركة الجزائرية للكهرباء والغاز           الفصل الثاني 
 

 

49 

 الالمزا  تةاعية ا ءيداة بم جم ع الزبائح عرد دتحنه  ةدط يمطيبقا.      ➢
 الفرع الثاني: الهيكل التنظيمي لمديرية توزيع الكهرباء والغاز بالوادي 

 الهيكل التنظيمي -أولا
 لمديرية توزيع الكهرباء والغاز بالواديالهيكل التنظيمي  : (2-2الشكل رقم: ) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 . عةى دثائق يح قء  ا ناره البشة ا تد ة ا تنز ع الكسةبا  دالغيز الناهي باعمميهنايح اعداه الطةبا  : المصدر

 الأمانة العامة  التوزيع مدير 

 القضائية  مكلف بالشؤون

 والاتصال مكلف بالإعلام 

 خلية المراقبة والتفتيش 

 (HSE)مهندس الأمن 

 مساعد الأمن الداخلي 

 والمالية قسم المحاسبة  قسم الإدارة والصفقات  قسم الموارد البشرية  مصلحة القضايا العامة 

قسم تخطيط شبكة 
 الكهرباء والغاز 

قسم استغلال أنظمة  
 الإعلام الآلي 

 

قسم الدراسات وتنفيذ أشغال 
 الكهرباء والغاز  

 قسم تقنيات الغاز 

 المصلحة التقنية للغاز بالوادي

 المصلحة التقنية للغاز قمار

 الكهرباءقسم تقنيات 

 المصلحة التقنية للكهرباء بالوادي 

 المصلحة التقنية للكهرباء بقمار

 المصلحة التقنية للكهرباء بالدبيلة 

 المصلحة التقنية للكهرباء
 بحاسي خليفة 

 المصلحة التقنية للكهرباء بالرباح

 قسم العلاقات التجارية 

 1الواديالوكالة التجارية 

 2الوكالة التجارية الوادي

 الوكالة التجارية الدبيلة 

 الوكالة التجارية حاسي خليفة 

 الوكالة التجارية الرقيبة 

 الوكالة التجارية المقرن
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 تحليل الهيكل التنظيمي للمؤسسة -  ثانيا
 يح:   ث  ق يد ة   ا المنز   ع بالناهي يم ةع  ا يح  جةة يكن   ا  

دالش   ةكا اج   ي   ح يسيي   ا  : أث  ل قم   ا اله   ة  با د ة    ا  د   ن ممث   ل لةمد ة    ا الجسن    ا درقة  ا  (DD)التوزيـــع    مـــدير-1
الإ ةا  عةى جم ع العمة يد الر تقن  اي دا صيهقا عة سي   قن  بدراسا جم ع المق ير ة د ة ةس ي دتق د   ء ء يرس ي  

 لةءةطيد العة ي )الشةكا اج (  د ممثل هدره كذلم ي يةاقبا  ها  العمي   سييس   دالمرء ق بم اجقءي .
 م   ءيعد ا د ة عةى تأه ا يسييا يثل:: د ن يكالأمانة العامة-  2
 اسمقبي  ا كي يد الهيت  ا  يع الا ممي  بالبر د الناره د رسي  البر د الصيهر دتءج ةسمي؛ ➢
 تري   د د د يناع د اسمقبي  زدار ا د ة؛ ➢
 .يءيعدة ا د ة ي  ضير تحداد   عمي  الاتحمميعيد دالخةتحيد ا  دا  ا ➢

 :د كمح يسييا ب مي  ةي  :(IS)مهندس الأمن  -  3
 تحعل تحدد  زيني لةزاراد يع بةايك المنع ا؛ ➢
  ضير اتحمميعيد لجرا الرييبا داجيح عةى يءمن  ا د ة ا؛ ➢
 زارة دت قد ا ناقع الجد دة دالقيئما ي طنر الإنجيز؛ ➢
 تر  ذ جم ع ا بيهئ المنتح س ا ديمطةبيد الءلايا؛ ➢
 الغيز يع ا صيلح المقر ا. عداه الإ صيئ يد  ن   ناهث الكسةبا  د  ➢

 : د ممثل يسييا ب مي  ةي:المكلف بالأمن الداخلي-  4
 اتبيع جم ع تحنا    هارة الءلايا الداية ا لةمد ة ا؛ ➢
  بلاغ ا د ة ا الجسن ا با ميي  د عداه تقير ة بنر ا بعد  ددث  ي طيرئ يبي ةة؛ ➢
 لةمد ة ا ي ظل المثقق يح الجي ز ا اجير ا؛ تحةا  عمة يد ت م ش ا هدر ا لةس يكل الميبعا  ➢
 تطن ة يطا اجيح الدايةي بالمعيدق يع يسرد  اجيح دالءلايا.    ➢

 يسييا ب مي  ةي:  د ممثل  والاتصال:مكلف بالإعلام  -  5
تط     ن ة دتري        ا عةني     يد لةجمس     نر دالعم     لا  ال     ذ ح  ء     مخدينق دس     يئل الإع     لا  ا ريس     با )ا ةص     قيد    ➢

 صثيبا ا كمنبا  الإ اعا المحة ا(  اسمريها  لى الء يسيد الر دضعمسي الشةكا؛ا رشنراد  ال
 اقصاح ا نضنعيد عةى الدعي ا دا عةنييد اسمريها  لا ييد العملا  المحة م؛ ➢
 )ا كمنبا  الءمع ا  البصة ا(؛  الاتصي ربط علاقيد دث قا يع كل   ناع دسيئل  ➢
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 المجير ا دالمثء ء ا الر تقن  اي ا د ة ا.ا شيركا ي الميي ةاد   ➢
 دتممثل يسييا ي:: المكلف بالشؤون القضائية-  6
  ءيعد كل اجقءي  ي القضيا  اد الطيبع القي نني؛ ➢
 تري   ا عةنييد القي ن  ا دتقدأسي عرد الضةدرة؛ ➢
 لا؛ مك ل بكل القضيا القي ن  ا كةبع هعن   ن  المعدي عةى مممةكيد الشةكا يث ➢
 اتخي  تدابير لضميق اسصهاه الد نق يح جم ع اج ناع؛ ➢
 يميبعا تر  ذ قةاراد المحيك . ➢

ــرية    7 ــوارد البشـ :  مض   مح قء     ا    ناره البش   ة ا س يس   ا تء    ير ا    نظ م عة   ى يء   من  ا د ة    ا  (DRH)قســـم المـ
الصبص يد الداية  ا دالخيرتح  ا  العط ل   دا صيلح الميبعا لهي يح )هين  ينظ م تح ده  الحض نر  الغ  يب  المك ن ح   

 اجتحنر...(.
  سم   ذا القء  ب::  (DAM)قسم الإدارة والصفقات  -  8
 ؛  (Programme Propre)تء ير الاسمثميراد الر لهي علاقا بالبرايك الخييا بالشةكا  ➢
 الميبعا لةمرشآد الخييا تد ة ا المنز ع الناهي؛  (Infrastructures)تء ير الاسمثميراد لةبر ا المثم ا   ➢
 ؛(Programme l’Etat)تء ير الاسمثميراد الخييا باج غي  الكبر  لبرايك الددلا  ➢
 الخييا بالاسمثميراد؛    (Cahier de Charges) ة ة هبيتة الشةدط  ➢
 ئسي؛تقن  شتحةا اد  هار ا لعمة ا يرا الص قيد العمني ا  يع  ة ة العقنه د يضي ➢
  د د الدراسيد الإ صيئ ا لإنجيزاد تء ير الاسمثميراد.  ➢

  د مني  ذه ا صةثا عةى  نعم يح النسيئل همي: مصلحة القضايا العامة:-  9
دسيئل الحييرة: الء سة عة ى ا ممةك يد ا مرقة ا )س  يراد د  ي ريد...( ي ح    ث المص ة ا دالص  ي ا    ةا    ➢

 .دالعميه  يميبعا النقنهقطع الغ ير   قل العمي  
دسيئل العمة يد العييا: تكمح ي تء ير النسيئل ا يه ا   ن ح مخمةف ا صيلح  يةاقبا دتء ير الرييبا دي  ي ا   ➢

 ا قةاد.
 ديح يسييس   ذكة يي  ةي::  (DESI)قسم استغلال أنظمة الإعلام الآلي  -  10
 .يد...( عةى يءمن  ا د ة ا دا صيلح الميبعا لهيتء ير دي ي ا العميه ا عةنييتي ) تحسزة الحيسنب  طيبع ➢
 .(Téléphone IP)دالاتصيلاد    (LAN) هارة  بكا الاتصي  المحة ا   ➢
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 . هارة  ءيباد ا ءمخديم لةنين   لى بةامجس  يع تقد  ا شنرة دا ءيعدة له  ➢
 .(BT/BP – MT – MP – FSM – HT)بجم ع   ناعسي   طبيعا ال ناتير الكسةبائ ا ➢
 يح     يسييس   ذكة بعضسي:: قسم تخطيط شبكة الكهرباء والغاز-  11
 .دضع ا خطط الةئ ءي لةكسةبا  دالغيز الخيص تد ة ا المنز ع  ➢
 .هراسا جم ع ا خططيد لإعيهة اله كةا دالمخط ط  خمةف الشبكيد الكسةبائ ا دالغيز ا ➢
 .طنر عةى يءمن  الشبكا  شي  قيعدة ب يناد لغةض الدراسا  كمةاقبا الاسمسلاك  دالم ➢
 المثقق يح يثا  دضيع اتصي  الشبكيد الكسةبائ ا دالغيز ا.     ➢
 يح يسي  القء   ذكة بعضسي:  والغاز:قسم الدراسات وتنفيذ أشغال الكهرباء  -  12
 تحده.هراسا الخدييد الكسةبائ ا لبرايك اجعمي  لةبط عملا    ➢
   .الكسةبائ ا دالغيز ا )ا نقع  ا خططيد...(دضع تقير ة دهراسيد لنضع ا ا شير ع  ➢
 .الق ي  بدراسا دتر  ذ ديميبعا   غي  يشير ع الكسةبا  دالغيز ➢
 يةاقبا دريد دت م ش يناقع البري  يح   ث البرمجا د نع ا الخدييد. ➢
بالكس  ةبا  ال  ر  خمء  ا يص  يلح تقر   ا ييي  ا  (  05) رمم  ي  لى    ذا القء     :  (DTE)قســم تقنيــات الكهــرباء  -  13

 الميل ا )الناهي  قمير  الدب ةا  الةباح  د يسي ية  ا( ديح     يسي   ذا القء   ذكة يي  ةي:   تغطي ا ريطق
 . عداه مخططيد الشبكيد الكسةبائ ا ➢
 .ضميق المنايل ب مي يخص الاسمغلا  بم يةاكز الرقل دا د ة ا المقر ا ➢
 .يلا  يصيلحسي المقر ا لةث يظ عةى تحنهة الخدييد عداه بةايك الص ي ا دالنر يد يح  ➢
 ضميق تء ير المحنلاد دتطن ة  قن  الكسةبا .   ➢
د رمم  ي  ل   ا يص  ةثمم تقر م  م )ال  ناهي  قم  ير( الخيي  ا بالغ  يز دي  ح       يس  ي     ذا   :قســـم تقنيـــات الغـــاز-  14

 القء   ذكة يرسي:
 ضميق تحنهة داسممةار ا  بكيد الغيز يع يةاقبمسي دي ي مسي؛ ➢
 تطن ة يح تقر يد الق ي  عةى يءمن  الشبكيد؛ ➢
 ا شيركا ي تر  ذ البرايك دا خططيد. ➢
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 :  (DRC)قسم العلاقات التجارية  -  15
  الدب ة  ا  تغ  زدد   يس  ي  2  ال  ناهي1( د   ي )ال  ناهي06الةقيب  ا دالم م   ش عة  ى النك  يلاد المجير   ا الء  ما ) ➢

 تقير ة ي صةا بعد كل ت م ش؛ية  ا  الةق با  دا قةق(  يع  عداه 
 .(MT-MP)يميبعا طةبيد الزبنق يح الكسةبا  دالغيز  د المنتة ا منسط دالضغط ا منسط  ➢
 .بنتةة كل اج غي  الخييا بطة  يح الزبنق الجد د  د زبنق يشصك ➢
 الا ممي  بأينر الزبائح دية يل  )بنتةة   ص ل الد نق...(.   ➢
  قن  بعدة يسي  يح  همسي  ذكة::  (DFC)قسم المحاسبة والمالية -  16
 .تء ير الحءيباد البرك ا دالبر د ا لةمد ة ا ➢
 . عداه الجداد  الب ي  ا لحص ةا جم ع   شطا ا د ة ا ➢
 .المحيسب اضميق ديةاقبا جم ع العمة يد  ➢
  عداه المقير ة دالقنائ  ا يل ا لةمد ة ا. ➢
 : الهيكل التنظيمي ومهام قسم المالية والمحاسبة ثانيا

 الفرع الأول: الهيكل التنظيمي لقسم المالية والمحاسبة 
 التنظيمي لقسم المالية والمحاسبة  : الهيكل( 3-2الشكل رقم: ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

   عةى دثائق يح قء  ا ناره البشة ا تد ة ا تنز ع الكسةبا  دالغيز الناهيباعمميهنا يح اعداه الطةبا  : المصدر

 قء  ا يل ا دالمحيسبا 

 يصةثا الاسمغلا  

 رئ ن ا صةثا 

 1ا كةف بالدراسيد 

 1محيس  

 2محيس  

 3محيس  

 2ا كةف بالدراسيد 

 3 ا كةف بالدراسيد

 يصةثا المء ير دا  زا  ا 

 رئ ن ا صةثا 

 ا كةف بالدراسيد 

 يصةثا ا يل ا  

 رئ ن ا صةثا 

 ا كةف بالدراسيد 

 1محيس  

 2 محيس 
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 الفرع الثاني: مهام قسم المالية والمحاسبة 
 رئيس قسم المالية والمحاسبة: تتمثل مهامه في: -  1
 .الةبط ديةاقبا الرشيط ي القء  ➢
 .الإيضي  دا ةاقبا ➢
 يميبعا اجريدة البرك ا ) ص لاد  تءد داد(. ➢

   لم   ذه ا صةثا بعدة يسي مصلحة الاستغلال:   -  2
 أ. رئيس المصلحة:

  .SCFيميبعا المغيراد الر تطة  ي الريي  المحيسبي ا يلي  ➢
 .لصي د الحءيبادالمثة ة ي  ي ا الءرا تحدد  زيني   ➢
 .الرم جا(  اسمخةات عمي   ي ا الءرا ) ➢
 يةاقبا  عناق ا صةثا. ➢

 ب. المكلفون بالدراسات:
 دتق  د ي.  ملاكيدالإقبا ديميبعا  يةا ➢
 .TVA  TAPالمصة ا الشسةي دالءرني ل طيبع  الةس  الثيبا    ➢
 يةاقبا ديقير ا  ءيباد الضةائ . ➢
 ا صةح با.ي  رق  اجعمي  الءرني     ➢
 عا الجةه الددري لحءيباد الزبائح.يميب ➢
 (.18ءيباد الةبط بم الن داد )  /المق  د المحيسبي ديميبعا   ➢
 يميبعا الك يلاد )ربع ال د( بأ ناعسي. ➢

 ج. المحاسب الأول:
 قبا دالمق  د المحيسبي لةمثص لاد.يةا ➢
 با ناطرم دا قيدلم.ا ا ةاقبا دالمق  د المحيسبي ل ناتير اج غي   ءيباد الخيي ➢
 الخييا با قبنضيد المحنلا.يميبعا  ءيباد ا ءيهما  ➢
 تقة ة  ءيباد ا كةف اي. ➢
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 د. المحاسب الثاني:
 المق  د المحيسبي لةكةا . ➢
 طة  الصم. ➢
  .دالمعيضد اشسةي لضميق الاتحمميعي  المصة ا ال ➢
 تقة   الحءيباد ا كةف اي. ➢

 هـ. المحاسب الثالث:  
   د دالصت   لة ناتير.عيلجا المقي ➢
 لحةكا )ا يزدد  الغيز  البرز ح(.يةاقبا ديميبعا المق  د المحيسبي  ➢
 المق  د المحيسبي لحةكا المحنلاد. ➢
 تقة   الحءيباد ا كةف اي. ➢

 مصلحة المالية: تهتم هذه المصلحة بعدة مهام -  3
 أ. رئيس المصلحة:

 ةكا اجينا .انجيز دضع ا هدر ا لح ➢
 يبعا يصير ف الا ةاهاد دالمكيل ف.ضميق ديم ➢
  ة ة الش كيد د  يسي. ➢

 ب. المكلف بالدراسات:
 يءم  ر  ف ا صةثا. ➢
 تقة    ءيباد المءد د. ➢
 يميبعا  ةكا اجينا . ➢
 ضميق العلاقا دالمنايل يع البرم. ➢
 ئق الخييا با قبنضيد دالمءد داد.يةاقبا ديميبعا كل النثا ➢
 يعيلجا كل  ينر الدبع. ➢

 اسبين:جـ. المح
 المق  د المحيسبي لحةكا اجينا . ➢
 يعيلجا  تحنر العمي . ➢
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 بالدبع د ن ةسي لةمصةثا ا عر ا.كميبا تحداد  الإرسي  الخييا  ➢
 المنايل يع البرم.   ➢

  د مكنق يح رئ ن ا صةثا دا كةف بالدراسيد دله  جم عي   ن ا سي :الميزانية ومراقبة التسيير:    مصلحة  -4
 ا  زا  ا الءرن ا. ضير   ➢
 المء ير اجيثل   زا  ا ا  سءا. ➢
 ز تقد ةاد عةى ا  زا  ا الخميسي.ضميق انجي ➢
 .APيميبعا ا شير ع الاسمثمير ا د ةق اجظة  ا يل ا  ➢
 يةاقبا المء ير.   ➢
 .لن ا الق يهة الخييا با د ة ا  عداه ➢

 المبحث الثاني: الرقابة الإدارية
 الدورية  الرقابةو   المستخدمينرقابة  ول: لااالمطلب 

 (1)  رقابة المستخدمينأولا: 

 ق   ق    د ل  م قص  د اق ي  ح        ي    ا ةاقب  ا الداية   ا ال  ر تعمم  د ي الش  ةكا  ي  ي  يةاقب  ا  ةك  ا  ض  نر العم  ي          
الا ض  بيط ال  نظ  ي مم  ي  ء  يعد عة  ى الاس  مقةار دالم  نثير  يج  يبا عة  ى ي  ةه ده   ا ا ء  مخديم د ل  م باتخ  ي  الخط  ناد  

 الآت ا:
النض  ع    ا     دي  ع  ناق اجي  ح ا كة   م ت  دايل دمخ  يرت الش  ةكا هب  يتة تء  ج ل ب س  ي  ةك  ا هي  ن  دي  ةدت   ➢

تة ي كل  ية البن   ةاتحعمسي يح طة  يص ةثا ا  ناره  العمي  ال ني ا بالءيعا دالدق قا   ث  مع  ذه الدبي
 البشة ا لإ صي  ا خيل يد داتخي  المدابير اللازيا.

جمع الكشف ال نيي لةثضنر يح كل ا ص يلح ي بي ي ديةاقب ا تنق  ع ك ل العم ي  د  ص ي  الغ  يب ي ي  ن    ➢
 العمي .

 ح يح  عداه بطيقا اجتحة.يةاقبا كشف الحضنر الشسةي ديطيبقما يع الكشف ال نيي  تى تممك ➢
كذلم  ضي  يةاقبا يءمن  العم ي  دي د  بع يل مس  ديء يهممس  ي  ش يط الش ةكا    ديح ضمح      ض  ا ةاقبا ➢

    ث    م  تخص   ص ب  صاد تكن ر   ا دتدر ب   ا لةعم  ي   دي ا ء  من  ا م  دني ي  ح اتح  ل الةب  ع ي يء  من  ي  ةهده  
  مس  د شيطس .

 
 دثائق يقديا يح ا صةثا عةى باعمميهنا د   يقيبةا  خص ا()ا ءمخديم الء د سي ي دل د رئ ن يصةثا ا ناره البشة ا ا نضنع: رقيبا   - 1
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تء ير ا ناره البشة ا يخ ص ا مق ي  العم ي  ا رض بطم د ي ثيب اجها  الج  د  كذلم  ريك  يي  يةاقبا لد  يصةثا  
ي ا س  ي  ا ء  ردة  ل   ا ي  ح ي  لا  يرص    عمة  ا ل   م  يك  يبئمس  دت  ةق مس   ي  ير تحس  د   دت   ي  س  ي يدي  ا الش  ةكا  

 د  دابسي.
 (1)  الدورية  : الرقابةاثاني

 :بةعما صةثا الى    دترقء  ،SAGديح ضمح ا ةاقبا الددر ا ا ةاقبا عةى يءمن  يصةثا النسيئل 
 : فرع مراقبة حظيرة السيارات  –  1

 ال ةع تةاقبا كل يح:  سم   ذا
 الوقود: مخزون-أ
ال ر تق ن  ا ي ا ص ةثا  دلا طة      م ي ح    الإتح ةا اددي ح         ا  يزدد   يز الء  يراد     البر ز ح   بالنق نهد عني   

بق ما النقنه د عني بذلم عده ال دبيتة دق م مس  ا يل  ا     يصةثا ا يل ا لشةا  مخزدق النقنه ديح ثم  ة ة رسيلا طة 
 دعرد دين  هبعا النقنه  م   ة ة ديل اسملا  بعده الدبيتة.  

    ث    ة  الش  ةكا عة  ى يةاقب  ا    ذه العمة   ا شتب  يع ط  ةق    دبع  د ت  نبة مخ  زدق النق  نه تب  د  عمة   ا اس  مسلاكا ال ني   ا
 يرسي:محكما  
 النقنه:بطيقا مخزدق   ❖

د ي عبيرة عح بطيقا يةاقبا  ني ا دي   ن النقا  ي بطيقا يةاقبا  سة ا   ث  م   ق ي    ذه البطيق ا عر د  
  نيي بالة صاد ي ع  ة  ة   ده البطيق ا عة ى تنض  ا  ةك ا هي ن  داس مسلاك النق نه ال  سة  دتعملالعشةدق يح كل 

 كل ا عةنييد الخييا بنيل النقنه يح خريخا درقما دكذا ا ضيح ري ده الرسيئي دا صةثا ا ءمسةكا لةنقنه.
 النقنه:بطيقا يميبعا   ❖

ا  يله ي    دق نه  د  م د ي بطيقا يةاقبا  ني ا تخص كل س يرة لن د ي اي الكم ا الر تءمسةكسي كل س  يرة ي ح  
العيي  ل    ال   ن  داس   النق  نه ال  ر تء  مسةكا دخر   ء دي  ل النق  نه دكم   ا النق  نه ا ء  مسةكا ي  لا     نع   سة  د   عر د ك  ل  

 الى رق  عداه الء يرة الر تنق ا عة ا بالا ين دالاسمسلاك بالك ةنيصاد. بالإضيباا ءمعمل لةء يرة دتنق عا 
 النقنه:بطيقا يةخصا لحةكا   ❖

بطيقا يةاقبا  سة ا دي   ن النقا بطيقا يةاقبا س رن ا    ث  عم ل ا كة ف ا ي عة ى يةاقب ا البط يقمم   د ي  
 ذه البطيقا ري د اية الش سة ا يض ي    لا  دتنضاالءيبقمم يع يي  ن ينتحنه ي ا خزدق الحق قي داتحةا   نيةا  

 
 دثائق يقديا يح ا صةثا عةى باعمميهنا د   خص ا( يقيبةا )الددر ا الء د باي عبد الن يب رئ ن يصةثا النسيئل العييا ا نضنع: الةقيبا - 1
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الى دي نلاد النق نه ا ةغ ية    بالإض يبا  نيي  تنض ا  ةك ا الاس مسلاك ال  الح يلي  دك ذلمأثل ري  د اد  الش سة   الذي
  ده البطيق ا تةاقب ا كم  يد النق نه ا ء مسةكا       دل م) النق نههب يتة    (ددينلاد النقنه ا شصاد يلا    دا الش سة

 .بالد رير الجزائةيبالةصاد دتنض ا ق ممسي  
 يصةثا المحيسبا دا يل ا لةمةاقبا دالمق  د. البطيقا  لى ده  دي الايير تةسل  

 السيارات:  مراقبة-ب
س   يراد اج   غي      ث  الء   يراد الر ع   ا  د    س  نا يراد  ي  ح       د ب  ةز هدر  ق  ن  ب  ا    ذا ال   ةع يةاقب  ا الء      

 يح:  الإهاريبدا ا اجية  م  تكن ح يةف عرد  ةا  كل س يرة   ث  مكنق  ذا ا ةف  دي
 بيتنرة الشةا    ➢
 ار  ن ل قة  ➢
  سيهة الب ع بطيقا تقر ا لء يرة   ➢
 المنيم   بطيقا ➢

ي ح    اس مغلالهي هراتحس ي ي العم ل ال  نيي    ث   م     القي ن   ا   م بعد عمة ا تك ن ح   ذا ا ة ف  ي    ي  ي ح الري   ا  
 طة  يصيلح الشةكا.

  يلاد: 4د ةص ا صةثا عةى ا ةاقبا الددر ا دتمةخص ي 
ا ةاقبا ال ني ا:   ث  م  يةاقبا س يرة  ني  ي قب ل يةدتحس ي لةعم ل الص بي ي كمةاقب ا ز  ا محةكس ي ديةاقب ا دثائقس ي   -1

   دكذلم يةاقبمسي عرد هينلهي ي ال صة ا ءيئ اد يلمسي العييا
ع  ده مح  ده ي  ح    ا ةاقب  ا النقيئ   ا:          ي  ي    ذه ا ةاقب  ا يةاقب  ا ز   ا المح  ةك     ث    م  تغ   يره هدرا بر  ي  عة  ى -2

 الك ةنيصاد ا قطنعا دكذا يةاقبا  يلا العجلاد دكل  ي  يخص سلايا الء يرة
ا ةاقب  ا عر  د العط   : ي  يل  ا تبة   د بنتح  نه عط    ي الء   يرة تمث  ة  ا ص  ةثا ع  ح  س  بيب دق  نع    ذا العط      -3

  ا العط .ي كي  كي لمصة   ة ة طة د ل  ن العط  يمعمد  د عط  ي كي  كي عيهي ثم بعد  لم  م   
يةاقبا محزدق قطع الغ ير: تقن  ا صةثا با ةاقبا الددر  ا بعمة  ا ال دين  دي ةدت قط ع الغ  ير ي ح ا خ زدق  د ع ني   -4

 بعمة ا الخةدت طة  قطع الغ ير عرد الطة  دعمة ا الدين   ةا  قطع الغ ير د م  الجةه   آية الءرا.   
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 الوسائل: فرع-2
 يسي  يح ا ةاقبا:تكمح يسما  ذا ال ةع ي ثلاث 

 مراقبة الفواتير: -أ
 يطنتم:  باتخي  قن  العنق ا كةف بعمة ا يةاقبا ال ناتير النارهة يح  يسرا الشةكا دالر تخص ينرهد الشةكا  

المنك  د ي  ح دتح  نه جم   ع دثائقس  ي ا ةبق  ا ي  ع المنك  د ي  ح    لة   يتنرة  ثم يةاقب  ا ا عةني  يد القي ن    ا    الخط  نة الادلى: ❖
  رسيلهي الى يصةثا ا يل ا. بالدبع  ثم دي اجيير تم  تأ يرلي  ي بنضع يم  الاية   يبيلعسي ءيب 
   م  تء  ج ل ال   يتنرة ي س  جل ع  ني ك  ل يعةني  يد ال   يتنرة ي  ح خر   ء هينله  ي الى ا ص  ةثا     الخط  نة الثي    ا: ❖

يةدتحس  ي ي  ح ا ص  ةثا  ي ارس  يلهي الى    الطةب   ا  دخر   ءنره دينض  نع ال   يتنرة درقمس  ي ديبةغس  ي درق     دخريخس  ي داس    ا   
الاي  ة بال  دبع  د رق    الش   م ي  يل  ا تء  د د يبةغس  ي ي  ح    رتحنعس  ي  درق   الخط  ن ي  يل  ا    المحيس  با  د نع   ايص  ةثا  

 طة  يصةثا المحيسبا.
 مراقبة الجرد:    -ب

ض مح  عض ي  ي عض ن ي ح يص ةثا النس يئل يسمم ا يةاقب ا    الج ةه دي حلجر ا يةاقب ا  ي اية كل هدرة ييل ا  م  تكن ح  
 ةك ز عة ى ال ةق     د ير  ي    ثيكيت  ديزائح داتحسزة الاع لا  الآلي    الشةكا يحدينتحنهاد  دآلاد ددا صي   هدا

 ديقير مسي بالءرا ا يض ا.  المءةءةي لكل ينتحنه
   ث  نق ع عض ن النس يئل عة ى ك ل ا نتح نهاد ا نتح نهة ي الش ةكا  ي ح ط ة  الةجر ا   دي الاي ير   م   ة  ة محض ة

 يع دثائق ت ص ة ا تثبا  لم.
 المشتريات:    مراقبة-ج

  ث تقن  ا صةثا تةاقبا كل ا شصاد القيهيا ي ح الش ةكا اج   د المحة  ا ديةاقب ا تنز عس ي عة ى ا ص يلح    ث   م   
 . ذه ا شصاد بمثة ة بطيقا ا خزدق   دكذا   صي  ديةاقبا مخزدق   ة ة قةار المنز ع 

 (1)  : الرقابة الوقائيةنيالمطلب الثا
ل   د     ةكا س   ن ةغيز    ي له   ذا اجي  ير ي   ح  هم   ا بالغ   ا ي    ا مبع  ا ع  د  ي   ي  الةقيب  ا اجير    ا ي  ح        اج يم  ا الةقيب    ا  

الشةكا دي ح      العريي ة ال ر  ةك ز عة س ي   ذا الري ي     ديرشنةالمحيبيا  دلا عةى سلايا العمي  دثا  ي عةى مممةكيد  
 :يي  ةي
 الرييبا بأ ناعسي:   ث  ضمح  ييبا ا قة يح يكيت  دقيعيد دهدراد ي يه. ➢

 
 ددثائق يقديا يح ا صةثا  )يقيبةا  خص ا( الء د  يني محمد الطي ة رئ ن يصةثا الايح الدايةي ا نضنع: الةقيبا النقيئ ا  - 1
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ح  ي عط                    ة د س زات ا ي               الكسةبائ ا   ث  م  المنك د ي ح س لايمسي ض مينا لء لايا ا قسلايا الداراد  ➢
  د  ة ق.

 د ييكح تنز عسي.المنكد يح تنبة  هداد  ط ي  الحةائق يع يةاقبا كل يح خر ء يلا  مسي   ➢
 المنكد يح تنبة  هداد الاسعيبيد اجدل ا. ➢
تء منتح  ك ل    بعم ي  قء   ا  غي  الكس ةبا  دقء   ا  غي  الغ يز    ثد العم ل الخيي ا  يةاقبا  س  زاد د هدا ➢

   اد بعيل    اددس   يئل عم   ل ض   ةدر ا يج      ق تك   نق    د هداد د س    زادئ   ي دالغ   يزي  يرخ   ةق الم   ديل الكسةبا
 المقر ا ا طةنبا.  ا ناي يدد ييةا  

  بع  ا الح  يلاد  ىةش  ةكا    م  النق  ن  عة  يةاقب  ا س   يراد العم  ل: ي  ح ي  لا  الةقيب  ا ال  ر يجة س  ي ير  ددب اجي  ح ل ➢
 المبة د عرسي يح طة  اجعناق تخص دقنع الحناهث د لم يش ا يميبعمس  القي ن  ا دكذا الاهمي .  لا  م  الر
لةش ةكا د ع ني ب ذلم جم  ع يرش آد الش ةكا ا نض نعا ي    اس مثميردال ر  ث ل    الخيرتح  ا:يةاقب ا مممةك يد الش ةكا   ➢

   د عمدة ديطنط الشبكا الكسةبائ ا يح نا  مم:دمحمنلاالخديا  د ي طنر  لم يح محنلاد كسةبائ ا قيرة 
   ي لا تشكل تةدر ي يطة الءكيق  أولا -
 معدي الخيرتحي عة سي.ال: عد  تعةض الشبكا الكسةبائ ا لمةف د ثانيا -

لاق س   لايا العرص   ة البش   ةي ي   ح        اج    دا  ال   ر    لةعم   ي  بير  هداد د تحس   زة الةقيب   ا دالء   لايا  يةاقب   ا دت   ن  ➢
تصبن  ل سي الشةكا د  ن ي ي عث نق عة  ا العم ي   ثر ي  تك ن رس  بالالم زا  بقناع د اجي ح دالء لايا قب ل  ي اعمب ير  

 آية.
 كذلم عرصة آية  ي  يخص الةقيبا النقيئ ا  ن: ➢
الطب ا: تعمبر حمي ا العم ي  بناس طا ط   العم ل تح ز  لا  مج ز  ي ح س يس ا الص ث ا النظ    ا دي ح  تح ل  ا ةاقبا  ➢

 ك   بر ق   در ي   ح را    ا العم   ي  البد     ا دالعقة    ا ي كيب   ا النظ   يئف  درب   ع يء   من  ق   درال     تةق    ا دالح    يظ عة   ى
يسمما يةاقبا العمي  الج ده   SMTالإ ميتح ا دالإبداع ا   عمدة  ةكا سن ةغيز عةى تنبير يةكز يثي لعميلهي  

 ثر  ي  تنظ   ف  دك  ذا  رس  ي  لجر  ا طب   ا س  رنا يكن   ا ي  ح طب     دمم  ةض دمخ  بري  ةاقب  ا الحيل  ا الص  ث ا لةعم  ي   
 الدائمم شتحةا  بثنييد بد  ا دبثنييد الد  يح  تحل سلايا العمي  د صةا للأيةاض ا عد ا.  
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 المؤسسة ودورها في تحسين الاداء. في  الماليللأداء  الرقابة الداخلية: الثالثالمبحث 
 سرثيد  المطةق  خمةف ي  ةاد المنازق ا يلي دالرء  ا يل ا بغةض تق    اجها  ا يلي لةم سءا محل الدراسا 

 2021-2020-2019المطلب الأول: عرض الميزانية المختصرة وجدول حسابات النتائج للسنوات  
 المختصرةأولا: عرض الميزانية المالية  

 2021-2020-2019  المختصرة لسنوات وضح جانب الأصول من الميزانيةي (:2-2)الجدول رقم 
 جانب الاصول 

 الاصول 2019 2020 2021
الأصول الثابتة   مجموع    660,79 125 445 26     942,90 962 625 28     436,40 897 968 30   
 أصول المتداولة     908,23 006 180 7       665,29 725 029 10     291,52 895 269 9   

 زبائن    334,37 516 179 3          730,66 773 658 5          533,58 150 352 6      
 مخزونات قيد التنفيذ     110,00 726                  050,00 496 1                790,00 180 1            

 المدينون الآخرون    059,30 584 009 3          496,54 701 897 3          815,93 732 803 2      
          31 397 577,47             140 679 869,34             168 436 344,78    TVA الضرائب 
 خزينة الاصول     059,78 744 821          518,75 074 331          574,54 433 81        

 مجموع الأصول    569,02 132 625 33     608,19 688 655 38     727,92 792 238 40 

 (5-3-1)ا ةثق رق :  قء  ا يل ا دالمحيسبا يح   يد ا قديا  از  بالاعمميه عةى ا  الطةبا يح  عداه : المصدر
 2021-2020-2019  يوضح جانب الخصوم من الميزانية المختصرة لسنوات (:3-2)الجدول رقم 

 جانب الخصوم
 الخصوم 2019 2020 2021

ة الأموال الدائم    674,23 737 079 29     305,93 844 335 34     096,52 377 615 35   
 راس المال الخاص     786,78 165 615 22     277,09 274 187 27     295,21 137 265 28 

 ه نق ييل ا     633,42 046 84              531,00 433 87              503,80 445 95          

 مخصصيد دا ةاهاد ي تحةا    254,03 525 380 6          497,84 136 061 7          297,51 794 254 7      

 خصوم متداولة     894,79 394 545 4          302,26 844 319 4          631,40 415 623 4      
 ا نرهدق     104,38 892 829 1          976,45 466 173 1          493,77 297 939         

        72 599 458,05            77 069 341,29            20 401 467,72     IBS الشركات أرباح على ضرائب   
 ديون أخرى     322,69 101 695 2       362,80 081 068 3       744,96 806 607 3   
 خزينة الخصوم  0,00    621,72 226 1             934,62 711 3         

 مجموع الخصوم    569,02 132 625 33     608,19 688 655 38     727,92 792 238 40 

 (6-4-2)ا ةثق رق :   .قء  ا يل ا دالمحيسبا يح   بالاعمميه عةى ا  زا  يد ا قديا الطةبا يح  عداه : المصدر
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 2021-2020-2019عرض جدول حسابات النتائج للسنوات    ثانيا:
 2021-2020-2019 لسنوات جدول حسابات النتائجيوضح  (:4-2)الجدول رقم 

 البيانات  2019 2020 2021
دا رمجيد ا ب عيد    10,372,275,245.97    9,897,409,195.04    10,506,748,486.83  

               

10,506,748,486.83    

                 

9,897,409,195.04    

          

10,372,275,245.97    
 الإنتاج السنوي 

 يشصاد يءمسةكا     )58,880,791.30(    )61,253,490.26(    )106,673,910.23(

دالاسمسلاكيد اجية  الخدييد الخيرتح ا    )449,150,384.22(    )395,387,767.79(    )315,567,301.93(  

 الاستهلاك السنوي     ) 5,653,595,123.81(    )7,774,563,456.64(    )7,441,077,872.24(
 القيمة المضافة التشغيلية     4,718,680,122.16    2,122,845,738.40    3,065,670,614.59

 يصير ف ا ءمخديم     ) 1,046,284,364.80(    )1,027,213,988.38(    )1,297,547,174.06(
)210,156,398.01(    )194,560,546.72(    )203,301,069.95(     IMPOT  الضةائ  دا دبنعيد اجية 

 الهامش الإجمالي     3,469,094,687.41    901,071,203.30    1,557,967,042.52
   ةاهاد  ية  تشغ ة ا     289,519,853.77    332,117,360.82    336,644,503.45

 يصير ف  ية  تشغ ة ا     )10,452,804.07(    )12,097,955.12(    )28,998,179.88(

 مخصصيد الا ملاك دانخ يض الق ما     ) 1,430,884,445.29(    )1,515,602,085.81(    )1,618,929,297.20(

 اسصتحيع مخصصيد ديءيئة الق ما     62,582,247.30    115,751,493.03    3,406,518.10

الاستغلال نتيجة     2,379,859,539.12    )178,759,983.78(    250,090,586.99  
 يصير ف ييل ا     )38,936.82(    ) 196,435.83(   ) 2,544.17(
 نتيجة مالية     )38,936.82(    ) 196,435.83(    )2,544.17(

 النتيجة قبل الضريبة     2,379,820,602.30    )178,956,419.61(    250,088,042.82
 الإيرادات الاجمالية     10,724,377,347.04    10,380,439,006.06    11,162,873,670.47

 المصاريف الاجمالية     ) 8,344,556,744.74(    ) 10,559,395,425.67(    ) 10,912,785,627.65(
 النتيجة الصافية     2,379,820,602.30    )178,956,419.61(    250,088,042.82

 نتيجة السنة     2,379,820,602.30    )178,956,419.61(    250,088,042.82

)ا ةثق   يح طة  د دة   ميت الكسةبا  بالناهي  قء  ا يل ا دالمحيسبايح  ا قديا  النثائقبالاعمميه عةى  الطةبا يح  عداه : المصدر
 ( 9-8-7رق : 
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 وبالنسب المالية  التحليل وفق مؤشرات التوازن المالي  الثاني:المطلب 
 التحليل وفق مؤشرات التوازن المالي أولا: 

لمثة ل المنازق ا يلي لةم سءا  عممد المحةل ا يلي عة ى ث لاث ي   ةاد د  ي: ر   ا  ي  العيي ل  ا م  يت ر   ا  ي   
 العييل  الخز را

 . FRng  رأس المال العامل   -1
 2021-2020-2019لسنوات  حساب رأس المال العامليوضح  (: 5-2) الجدول رقم 

 مؤشرات التوازن المالي  2019 2020 2021
 Rdالاموال الدائمة  737,674.23 ,079 ,29 844,305.93 ,335 ,34 377,096.52 ,615 ,35
 Esالاصول الثابتة  125,660.79 ,445 ,26 962,942.90 ,625 ,28 897,436.40 ,968 ,30

4,646,479,660.12 5,709,881,363.03 2,634,612,013.44 
 راس المال العامل 
FRng=Rd-Es 

 يح اعداه الطةبا بالاعمميه عةى ا  زا  ا ا خمصةة المصدر: 
الدائم  ا كي    ا كيب   ا لمغط    ا    الاي   نا را  ا    ي  العيي  ل ينتح     ي  لا  س   رناد الدراس  ا مم   ي  ش  ير الى اق  التعليـــق:  

الثيبما لةم سءا بقي  ييش اييق عبيرة عح بيئا الاينا  عح ه نق قصيرة الاتحل تء معمل لمغط  ا ال ددرة   الاين 
 الاسمغلال ا.

 .76.36%و  116.73%برءبا  بءرا الاسي     يقير ا  2021و  2020  تضيعف سرا ذا ال يئا 
 . BFRnالإجمالي    احتياج في رأس المال العامل-  2

 2021-2020-2019لسنوات  المال العامل في رأس حتياج الاحساب يوضح  (: 6-2) الجدول رقم 
 مؤشرات التوازن المالي  2019 2020 2021

 الاصول المتداولة  6,358,262,848.45 9,698,651,146.54 9,188,461,716.98
 الخصوم المتداولة  4,545,394,894.79 4,318,617,680.54 4,619,703,696.78

4,568,758,020.20 5,380,033,466.00 1,812,867,953.66 
 الاجمالي الاحتياج في راس المال العامل  

BFR=Eex–Rex 

 ا  زا  ا ا خمصةةيح اعداه الطةبا بالاعمميه عةى لمصدر:  
ي   ح ي   لا  الج  دد   لا    ج اق الا م    يت ي را  ا   ي  العيي   ل الإجم   يلي ينتح     ر   ي ا  سء   ا  يتح   ا الى  التعليـــق:  

 .الا م يت دكذلم  تى تضمح الءير العيهي لددرة الاسمغلا  لمغط ات نق يدلي سرا   يناره  ية 
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 2021-2020-2019لسنوات   TRالحزينة  -  3
 2021-2020-2019لسنوات  حساب الخزينةيوضح  (: 7-2) الجدول رقم 

 مؤشرات التوازن المالي  2019 2020 2021

4 646 479 660,12 5 709 881 363,03 2 634 612 013,44 
 راس المال العامل 

FRng=Rd–Es 

4 568 758 020,20 5 380 033 466,00 1 812 867 953,66 
 الاحتياج في راس المال العامل  

BFR=Eex–Rex 

77 721 639,92 329 847 897,03 821 744 059,78 
 TRالخزينة 

TR=FRng-BFR 

 يح اعداه الطةبا بالاعمميه عةى ا  زا  ا ا خمصةة المصدر:     

ل  د سي ب  يئا ي الء   نلا الرقد   ا د   ي دض  ع ا    ي  لا  الج  دد   لا   ج اق الخز ر  ا ينتحب  ا  ر  ي ا  سء  ا  حي    التعليــق:
لذا يج   عة ى ا  سء ا تنظ  ف ق در كب ير ي ح  ي نا  الخز ر ا ب دلا ي ح    2021-2020 ءرا الا ا ي انخ ضا سرا 

 تةكسي مجمدة.
 : التحليل باستخدام النسب المالية.ثانيا

ا  زا  ا ا يل ا بالاعمميه عةى ا   الرء  ا يل ا دالر تعكن النض ع ا ا يل  ا الحق ق  ا لةم سء ا دال ر  سرقن  بمثة ل 
  عةضسي كمي  ةي:

 نسب السيولة   -1
 نسبة السيولة العامة 1-1

 2021-2020-2019لسنوات  العامةحساب نسبة السيولة يوضح  (: 8-2) الجدول رقم 

 النسب المالية   2019 2020 2021
 الأصول المتداولة  908,23 006 180 7 665,29 725 029 10 291,52 895 269 9
 الديون القصيرة الاجل  894,79 394 545 4 680,54 617 318 4 696,78 703 619 4

 نسبة السيولة العامة  %158 %232 %201
 ا خمصةة يح اعداه الطةبا بالاعمميه عةى ا  زا  ا المصدر: 
ازهاهد يقير ا بءرا اجسي     ث اق  ء با   2021و 2020ديح يلا  الجدد   لا ج اق الرءبا سرا   التعليق:

 %  201د% 232الى   2019سرا  %158يح ارت عا الء نلا العييا  
 د عمبر الزاهة ي  ذه الرءبا ي  ة  يجيبي عةى قدرة الءداه ي الاتحل القصير.
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 السيولة المختصرةنسبة  2  -1
 2021-2020-2019لسنوات  حساب نسبة السيولة المختصرةيوضح  (: 9-2) الجدول رقم 

 النسب المالية   2019 2020 2021
 القيم المحققة + القيم الجاهزة    798,23 280 179 7    615,29 229 028 10     501,52 714 268 9   

 الديون القصيرة الاجل  894,79 394 545 4 680,54 617 318 4 696,78 703 619 4

 نسبة السيولة المختصرة  %158 %232 %201

 يح اعداه الطةبا بالاعمميه عةى ا  زا  ا ا خمصةة المصدر: 
ازهاهد يقير    ا بء   را اجس   ي       ث اق    2021و  2020ي   لا  الج   دد   لا    ج اق الرء   با س   را    حدي     التعليـــق:

 %  201د  %232الى   2019سرا  % 158الرءبا ارت عا يح  
د عم  بر ال  زاهة ي    ذه الرء  با ي    ة  يج  يبي عة  ى ق  درة الء  داه ي الاتح  ل القص  ير.     ث اق  ء  يب  ء  با الء   نلا  

اي نلهي ا مدادل ا ال ر  م يز بء ةعا  نله ي الى  ا خمصةة  بن يد  قدرة الشةكا عةى س داه المزاييل ي قص يرة الاتح ل ي ح  
الرقد    ا )الاس   ةع س    نلا(       ث تء   مبعد ا خ   زدق لبط   ي   نل   ا الى  قد    ا  دك   ذلم تء   مبعد ا ص   ةدبيد ا دبنع   ا  

 يقديي.
 لا ج اق  ءبا الء نلا العييا تقة بي   ء سي  ء با الء  نلا ا خمص ةة   ذا راتح ع لاق ي سء ا س ن ةغيز لا تعمم د ي  

  شيطسي عةى ا خزدناد لاق الطيقا الكسةبائ ا دالغيز ا لا أكح تخز رسي.
 الانية:   السيولة   نسبة1-3

 2021-2020-2019لسنوات  الانية يوضح حساب نسبة السيولة   (:10-2) الجدول رقم 
 النسب المالية   2019 2020 2021

 الجاهزة القيم  059,78 744 821 518,75 074 331 574,54 433 81
 الديون القصيرة الاجل  894,79 394 545 4 680,54 617 318 4 696,78 703 619 4

 الانية نسبة السيولة  %18 %8 %2

 يح اعداه الطةبا بالاعمميه عةى ا  زا  ا ا خمصةةلمصدر:  
   ث    % 20اق ل ي ح   2021و 2020،2019سرا  الا  ا    ا ءبا الء نلالجدد   لا ج اق    ديح يلا التعليق:

 ري ا  سء ا   ير ق يهرة عة ى تء د د ك ل ه ن  ي قص يرة الاتح ل    % 30الى   20  صض اق تكنق الرءبا محصنرة يح  
 بالاعمميه عةى الء نلا ا نتحنه  ا تصةبسي  ري عة سي الةجن  الى الق    ير الجي زة لمممكح يح تءد د ه ن ي.

 
 



                             (2021-2020- 2019خلال الفـتـــــرة: ) -مديرية التوزيع بالوادي-دراسة حالة: الشركة الجزائرية للكهرباء والغاز           الفصل الثاني 
 

 

66 

 نسب النشاط   -2
 الأصول معدل دوران   2-1

 2021-2020-2019 لسنواتالأصول معدل دوران  حساب يوضح  (:11-2) الجدول رقم 
 نسب النشاط  2019 2020 2021

 صافي المبيعات  245,97 275 372 10 195,04 409 897 9 486,83 748 506 10
 مجموع الأصول 569,02 132 625 33 608,19 688 655 38 727,92 792 238 40

%26 %26 %  31  معدل دوران الأصول  

 يح اعداه الطةبا بالاعمميه عةى ا  زا  ا ا خمصةة المصدر: 
 2020،2019ي الء   رناد    1  النا    د   يع   د  هدراق اجي   ن  اق   ل ي   حي   لا  الج   دد   لا    ج اق    حدي     التعليـــق:

ي   ح مجم   نع اجي   ن      تى تء   مط ع اق   %  69   ء   با 2019 ع   ني اق ا  سء   ا  رقص   سي ي س   را           ذا  2021د
 .%74سرا    2021د 2020ي سرا    يب عيد د رقصسي ن  مجمنع  ينلهي الى 

 معدل دوران الأصول المتداولة  2-2
 2021-2020-2019 لسنوات المتداولة الأصول دوران معدل حساب يوضح  (:12-2) الجدول رقم 

 نسب النشاط  2019 2020 2021
 صافي المبيعات  245,97 275 372 10 195,04 409 897 9 486,83 748 506 10

 مجموع الأصول المتداولة  908,23 006 180 7 665,29 725 029 10 291,52 895 269 9

 معدل دوران الأصول المتداولة  144% 99% 113%

 يح اعداه الطةبا بالاعمميه عةى ا  زا  ا ا خمصةة المصدر: 
ي    1ا مدادل   ا  ك   بر اد  ء   يدي بالمقة      النا    د    يع   د  هدراق اجي   ن ي   لا  الج   دد   لا    ج اق    حدي     التعليـــق:
  ذا هل ل عةى ك ي ة ا  سءا ي  هارة  ينلهي ا مدادلا. 2021و 2020،2019الءرناد  

لا    ي الغيل       م  ا مء  يب يع  د  هدراق  جم  يلي اجي  ن    عةب  ا ي  ي تنل  ده ك  ل اجي  ن  ي  ح  رباح لةش  ةكا  دلك  ح
 ميح لم بأي  ي   ق تعة  يي  نلده كل  يل يح  رباح يح يلا  يعد  الددراق  ل ذلم ل ح تء مط ع اتخ ي  ق ةار  

 . يس  يبني عةى  رقي  تدلم  ق اجيل ال لاني  نلد  رباح  كثة  داجيل الآية  نلد  رباح  قل
  دلك ح   م  ا مء يب يع د     ديلذلم  ةجن البعا لرنع يح المقء    ل ن اجهق دلا  ش ير  لى ك ل  ي ل عة ى  

هدراق اجين  الثيبما بشكل يءمقل عح يعد  هدراق اجين  ا مدادلا  ممي  عني   م سمعة  قدرة اجي ن  الثيبم ا  
 .  لمءمط ع ا قير ا دالحك  عةى ك ي ة كل  نع يح اجين اجين  ا مدادلاعةى تنل د الإ ةاهاد دكذلم 

 

 

https://www.daftra.com/hub/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B5%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%88%D9%84%D8%A9
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 التمويل  نسب  -3
 نسبة التمويل الدائم3-1

 2021-2020-2019 لسنوات نسبة التمويل الدائم حساب يوضح  (:13-2) الجدول رقم 

 التمويلنسب  2019 2020 2021
 الاموال الدائمة   674,23 737 079 29 305,93 844 335 34 096,52 377 615 35
 الاصول الثابتة   660,79 125 445 26 942,90 962 625 28 436,40 897 968 30

 نسبة التمويل الدائم  110% 120% 115%

 بالاعمميه عةى ا  زا  ا ا خمصةة يح اعداه الطةبا المصدر: 
 2020،2019ي الء   رناد   1يع   د  هدراق اجي   ن   ك   بر ي   ح النا    د  ي   لا  الج   دد   لا    ج اق    حدي     :التعليـــق

 اجين  الثيبما بالكييل د ذا  عني ا  سءا ي تنازق هائ . تغطياق اجينا  الدائما    عني ذا    2021د
 ذاتي: ال  التمويل   نسبة3-2

 2021-2020-2019يوضح حساب نسبة التمويل الذاتي لسنوات   (:14-2) الجدول رقم 

 التمويلنسب  2019 2020 2021
 الاموال الخاصة   786,78 165 615 22 277,09 274 187 27 295,21 137 265 28
 الاصول الثابتة   660,79 125 445 26 942,90 962 625 28 436,40 897 968 30

 نسبة التمويل الذاتي  86% 95% 91%

 يح اعداه الطةبا بالاعمميه عةى ا  زا  ا ا خمصةة المصدر: 

ــق:  2020،2019ي الء   رناد   1 ء   با الممن    ل ال   ذاتي اق   ل ي   ح النا    د  ي   لا  الج   دد   لا    ج اق    حدي     التعليـ

     ذا  ع    ني اق اجي    نا  الخيي    ا لةم سء    ا لا تك     ي لمغط     ا مجم    ل اجي    ن  الثيبم    ا د     ذا راتح    ع لا مس    يت   2021د
لء يس   ا تنس    ع اس   مثميرالي ي مج   ي  تنز    ع الكس   ةبا  دالغ   يز اد ي   ح ي   لا  زاهة  ء   م دتنس    ع يرش   يلي  ا  سء   ا  

 الي.ديعد 
 :نسبة الاستقلالية المالية 3-3

 2021-2020-2019لسنوات  الاستقلالية الماليةيوضح حساب نسبة   (:15-2) الجدول رقم 

 نسب التمويل 2019 2020 2021
 الاموال الخاصة   786,78 165 615 22 277,09 274 187 27 295,21 137 265 28

 مجموع الديون 894,79 394 545 4 680,54 617 318 4 696,78 703 619 4

 الاستقلالية المالية نسبة  498% 630% 612%

 يح اعداه الطةبا بالاعمميه عةى ا  زا  ا ا خمصةة المصدر: 
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ــق: الء     رناد    بكث     ير ي  1ي     ح النا      د     ك     بر ء     با الاس     مقلال ا ا يل      ا  ي     لا  الج     دد   لا      ج اق    حدي       التعليـــ
   ذا  ع  ني اق ا  سء  ا يء  مقةا ييل   ي ع  ح ال  دائرم د   ذا يجع  ل ا  سء  ا يء  مقةا ي اتخ  ي    2021و 2020،2019

 دتي اق الرءبا كبيرة تحدا عح النا د  ري أكح لةم سءا اق تمعييل تةد ا يع الدائرم.  جم ع قةارالي ا يل ا 
 : قابلية السداد  نسبة3-4

 2021-2020-2019لسنوات  الاستقلالية الماليةيوضح حساب نسبة   (:16-2) الجدول رقم 

 نسب التمويل 2019 2020 2021
 مجموع الأصول 569,02 132 625 33 608,19 688 655 38 727,92 792 238 40
 مجموع الديون 894,79 394 545 4 680,54 617 318 4 696,78 703 619 4

 نسبة قابلية السداد  740% 895% 871%
 اعداه الطةبا بالاعمميه عةى ا  زا  ا ا خمصةة يح المصدر: 

 2020،2019بكث ير ي الء رناد    1 ءبا قيبة ا الءداه  كبر يح النا د  الجدد   لا ج اق   ديح يلا التعليق:

الطن  ل تح  د كم ي  ء مرمك اق لةم سء ا ق درة تح  دة عة ى    ا د النضع ا  يلي لةم سءا عة ى    ذا  عني اق   2021و
تء  د د ه ن   ي دالمزاييل  ي الطن ة  ا ا    د  دبالرء  با لة  دائرم باس  مطيعمس  الحص  ن  عة  ى  ي  ناله  ي  ح قب  ل ا  سء  ا   ا  

 تعةضا ا  سءا لةمص  ا.
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 خلاصــــــــــة الفصـــــــــــــــل:

  الجزائة    ا لةكس   ةبا  دالغ   يز ي   ح        ا  سء   يد ال  ر     ن  قط   يع الطيق   ا بك   ل ي   ي عميتح   ا ي   حتعم  بر الش   ةكا   
ا ء طةة    د ق  ق اج  دا   اله ين درة يةث ا لحمي  ا  ي نلهي د ياي  عم بر ض ة   يي  الةقيبا الداية اكسةبا  د يز  بنتحنه 

تممم  ع بنض  ع ا     ظس  ةد الرم  يئك  ق ا  سء  ا 2021-2020-2019بم  ح ي  لا   ة   ل ي زا    يد الش  ةكا لةء  رناد  
 .كبيرييل ا يقبنلا  لى  د  

ية   نب ا  ي تعك  ن النض  ع ا الج   دة لةش  ةكا    دك ذلم ي  ح ي  لا  تق      اجها  ا   يلي لةش  ةكا  ظس  ةد الرم  يئك ي    ةاد
 يح الري  ا ا يل ا. 

اتب  يع  ي  ي  رقيب  ا هاية   ا  ي  لا   الا ي  ح  أك  ح  ق    م   لا  دهعمس  ي د   ذا     سء  ا  لا يميبع  ا    ذه الرم  يئكبم  ي عة  ى ا 
 .هائ 
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 : ةــــــــــــــــالخاتم
خنن د استنننلموض ع أنن   ظامننل قاننضا تاخلضةننل تا تخامننل س ة،ننا ظات  تعان،ننل  لأضياوننض تةننخت   نن   ت امننل  منن      

تاخلضةننل تا تخامننل ية،ننا  قاننضا  فواننخت اافي لننل تا  نن ت تانن  هننخة   يتانن يس تانن ع هافي ننين س ة،ننا ت ات  س تعان،ننل   
ي ن ت    يتننلمنختسيلماض  تعان،نضت  ين ضهن  ي  يضنن  ةانض  ت ات  تا ع      ف جممع تعان،ضت اين تنلمثوض  يتا ع ة  

يتث ننضت  نن   ت امننل منن   قاننضا تاخلضةننل تا تخامننل س ة،ننا ظات  تعان،ننل    ت يد  امننلمنن  خنن د تالمفيننخف س تا  نن   
   خ د تا    تالمفي ماي ياستنل تلحضال س شخكل تالم  يع اا اخبا  يتاغض  بم يخيل تالم  يع باا تاع.

ت  بااو، ل ااجضقب تلإاتسع تي بااو،ن ل اضقنب ت ات  تعنضت يلمضنن      ع مان،ل ن تا تخاملتاخلضةل  قاضا  هفي مق  تن  
ظيلهض تالمفيخف عاى قاضا تاخلضةنل تا تخامنل من  خن د تالمفينخف ع ا منين  م  همهنين  ظاملمنين  ظ  تفنين   تافي ي  م  تلخفي تت 

خنننن د ماشننننختت يخفينننن تت هامننننم  ت ات   ت ات  منننن   س ة،ننننا     املمننننينيطننننخف يظنننننضامب هاممنننننين  ي قماننننض تالمفيننننخف  
 بالإأضفل تلى تامضت قاضا تاخلضةل تا تخامل يايس ض س ة،ا ت ات .

س تعان،نل م أن      لتن ظامل قاضا تاخلضةل تا تخامل س ة،ا ت ات  كنضن يتأن ض ان ت من  خن د تا ستننل تالمفي مامن
  تعضامننل يماشننختت  تا ستنننل ي نني شننخكل ه  يننع تا اننخبا  يتاغننض  ع يخيننل تالم  يننع باانن تاع ي نن ت منن  خنن د ةامنن  تاو،ننب

    تا أع تام  تي تافي س.   كضن   تا  ه،نح بمفيخفل تا أع تعضت اانان،ل ن ت   تالم ت ن 
 نتائج اختبار الفرضيات

 ه صاوض تلى ةفيض تاولمضئج مواض:م  خ د استنلموض       
ياننن ف تلى ة،نننا    تعان،نننل فاننن يفيلمنننظ قانننضا تاخلضةنننل تا تخامنننل ظاتت اضننن   ت ات  يأننننضن ةامنننق ت ننن تف   .1

لنن س منن  ت سبا  منن  خنن د هاامنن  تعاننضطخ يتالم ننضام  لأمنن     ظكننظت ات  اتخنن  تعان،ننل عنن  طخيننق ةامننق  
لمل يتا لننل بااو،نن ل اانان،ننل عننض اننين منن  ما مننضت يسكننضئن  يلمنمننن قاننضا تاخلضةننل تا فيننضد ة ساننل ك نن ت منن  تع نن ت

 ظنضنمل  ي  ت مض يث ت ص ل تا خأمل تعلمنثال س تاخلضةل تا تخامل لهض ايس ففيضد يتنضني س تعان،ل.
تلإاخت تت يتاان تقا تا تخامنل تع لم ةنل يان  تع لم ةنل يتالم صنمضت تلإاتسينل  هفيلمظ تاخلضةل تا تخامل مجن عل م    .2

تعلم فيننل س ةامن  تا أننع تعننضت اانان،نل يتانن  هفي ننس    تالمنن ت ن اشنختت  مي   تعضامننل  ل مجن عننل من  تاو،ننببالإأنضف
 .  تاثضقملتا أفيمل تلخضصل باعان،ل ي  ت مض يفي س ص ل تا خأمل  

هامننننم  ت ات  تعننننضت  نننن  ه ننننام  ااانننن تئ  تعضامننننل اانان،ننننل عفيخفننننل منننن   لنننن س ض عاننننى خاننننق لمنننننل  ض ننننل   .3
عان،ننل يكانن   تع،ننلما   منن  خنن د ت علمنننضا عاننى تعمنتقمننضت يانن تيد لأ،ننضبات تاولمننضئج تعلمفيااننل بايم تااننل  
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بماضسقل مض لأاالمين م  قلمضئج يمض أمفيلمين م  فخص م  نول  خخ  يإعفيض  خفي  ك مال  ض نل تع،نلما   ي ن ت  
 تعضت س تعان،ل. مض يفي س ص ل تا خأمل بان ت ات  تعضت يا   ةين م   ةامق ت   تف كتت تافيضةع 

تا تخامنل تا فينضد ي،نض   س ة،نا ت ات  تعنضت يهفين يخ  ص ل تا خأمل ت خن ت يتعلمنثانل س تن قانضا تاخلضةنل   .4
شنننخكل ه  ينننع  اانان،نننل تعلمنثانننل س    لاننن ت مننن  خننن د تا ستننننل تالمفي مامننن  تعان،نننل اننن  تا ستننننل كنننضن يتأننن ض

سم ننت  من  خنن د ةامن  تاو،ننب تعضامنل يماشنختت تالمنن ت ن تان     تا انخبا  يتاغنض  ع يخيننل تالم  ينع باانن تاع ي ن ت
 اانان،ل.   تام   تا أع تعضت  اوض بمفيخفل
 نتائج الدراسة

 تا  تم تالمفيخف تاماض نضةاض ه صاوض تلى تاولمضئج ت همل: تقفي لض م  تا ستنل
تلإاننخت تت تعفي اننل يت ق ننفيل تا تنننفيل  تانن  هانن ا  ننض تعان،ننل بمننض    منن   مجن عننل  تن تاخلضةننل تا تخامننل ع ننضست عنن -1

 يضن  ك  مض ي،مفيخ عاى تعاضطخ تلمحلمنال يت نحختفضت تا  خيل.
لأتى ق   تلى م،لم   سلضبي ام  عاى تعختلب تا تخاي ت عضا بجنمنع تقن ت  تاخلضةنل تا تخامنل ي  ي لم ني ةون    -2

 يتلأ  م  ظق ت  تاخلضةل تا تخامل. 
باطننن   تعختلنننب تاننن تخاي يمفيخفلمنننين   ننن تف يتامنننل تاخلضةنننل تا تخامنننل يايس نننض س ة،نننا ت ات  تاننن ع ة ضننناين  -3

 ن،ل ي  ن اانختلب تا تخاي لأخص ك   المفي مق قاضا تاخلضةل تا تخامل. يضن  تنلمنختسيل يةاض  تعا 
ي،ننض   قانننضا تاخلضةنننل تا تخامنننل س ة،ننا ت ات   قنننين يضنننن  هفي منننق تلإاننخت تت يتااننن تقا تلإاتسينننل بالإأنننضفل  -4

ضت افينن ت  لإعفينض  صنن ست عنن  تا أننفيمل تعضامننل اانان،ننل ي نن ت عنن  طخيننق ةامنن  تاو،ننب تعضامننل يماشننختت تالمنن ت ن تعنن
 نو تت.

ظعفينت تاخلضةننل تا تخامننل صن ست شننضمال عاننى تعان،نل انن  تا ستنننل من  خنن د ةامنن  تاو،نب تعضامننل يماشننختت  -5
تالمنن ت ن ثمنن  ت اننخت  نن   تالم ضامنن  تا أننفيمل تعضامننل اانان،ننل ي نن ت  انن  تلننضك ت لألممضطننضت تع،ننلما امل تانن   

 هضن  تنلمنختسيلماض يةاضئاض. 
غ  بأكنن  يانين اتخن  شنخكل ه  ينع تا انخبا  يتاغنض  بم يخينل تالم  ينع  يا ا قاضا سلضةنل اتخاني منخن امن  يم،نلم-6

 باا تاع.
 التوصيات والاقتراحات

سا  تعلمنضا تعان،ل يهفي مااض اواضا سلنضبي ففينضد  ن ت   يفينم عن ا م تك نل يةن ي  إانخت تت  ن ت تاوانضا س  -1
 تع،لما   ي  ت افياين ظكثخ ففيضامل.
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ةفينن  لمننضا تعختلننب تانن تخاي ةفينامننضت تاخلضةننل تا تخامننل  تالمنننتا تعان،ننل ةضننخيست تلننضك تلإاننخت تت تا  مننل ي نن ت  -2
ننن ت  منن  تاوضلأمننل. تلإاتسيننل تي منن  هملأمننل ت ات  تعننضت ي نن ت الم ننضاع هختاننع ظات  تعان،ننل م،ننلما   يتانن ع يانن ا  

 ة يس  أنضن تنلماختس ض يتنلمنختسيلماض.
تع ننننا ل تعلما  ننننل بااخلضةنننل بمنننن   ا انننن ا كاننننض تنننننلم عى ت مننننخ اننن ا  ي نننن ت ي نننن ن    تاتركمنننن عاننننى اعننن -3

 باالموضنب مع  ياات يهفي س تعان،ل. 
 افاق البحث

اان  لأضياوننض مفيضانل ا قننب تا ستننل س إطننضس تلإشنن ضامل تعفيخيلأنل لأ،ننب تعفيا منضت تعلمنن فخت ياان   لأاوننض يانن ا  
يتانن  ن نن  تلترتلأاننض بان ه نن ن إشنن ضامل ع تأننمع ثنن   لضامننل    ةفيننض تا تقننب تلهضمننل تانن  لهننض صننال باع أنن    

 ها  ظامل مث :
 ايس قاضا تاخلضةل تا تخامل س تالم    باعاضطخ تلمحمفيل باعان،ل.-1
 ففيضامل تعاشختت تعضامل س هامم  ت ات  تعضت اانان،ل.-2
 تا تخامل.م،ضال تعختافيل ت ا تريقمل س اع  قاضا تاخلضةل  -3
 تالم ضم  ةا قاضا تاخلضةل تا تخامل يتلخضسامل س ة،ا ظات  تعان،ل.-4
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 .2008-2007سنة 
حمد صالح العمرات، المراجعة الداخلية الإطار النظري والمحتوى السلوكي، دار النشر والتوزيع، عمان الأردن   .14

 م. 1990،
 .  2000حمزة محمود الزبيدي" التحليل المالي تقييم الأداء والتنبؤ بالفشل؛ مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع الأردن  .15
 .2000حمزة محمود الزبيدي، التحليل المالي: تقييم الأداء والتنبؤ بالفشل، مؤسسة الورق للنشر والتوزيع، الأردن ،  .16
المالية والافصاح المحاسبي دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة؛ الأردن. الطبعة  خالد الراوي، التحليل المالي للقوائم  .17

 . 2000الأولى 
  والتوزيع وائل للنشر  )الاردن(: دار عمان  4خالد أمين عبد الله، علم تدقيق الحسابات، الناحية العلمية والنظرية، ط .18

2007 
النظرية والتطبيق وفقا لمعايير التدقيق الداخلي الدولي، دار الوراق  خلف عبد الله الوردات، التدقيق الداخلي بين  .19

 . م2006، 01للنشر، عمان الأردن، الطبعة 
 . 2010خميستي شيحة؛ التسيير المالي للمؤسسة؛ دروس ومسائل محلولة؛ دار هومة للطباعة الجزائر.  .20
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 . 2003لسعودية، ديسلر جاري، إدارة الموارد البشرية، دار المريخ، الرياض، العربية ا .21
 . 2001راوية محمد حسن، إدارة الموارد البشرية” رؤية مستقبلية”، مصر، الإسكندرية، الدار الجامعية،  .22
الرمحي، زاهر عطا، الاتجاهات الحديثة في التدقيق الداخلي وفقا للمعايير الدولية، عمان: عمان: دار المأمون للنشر    .23

 . 2017والتوزيع 
 . 2010الطميزي مطريي، تدقيق الحسابات، دار التقدم العلمي،  .24
 م. 2004عبد الفتاح الصحن +رزق السوافيري، الرقابة والمراجعة الداخلية، الدار الجامعية، الإسكندرية مصر،   .25
عبد الفتاح الصحن، ونور أحمد، "الرقابة ومراجعة الحسابات"، مؤسسة شباب الجامعة للطباعة والنشر، الإسكندرية،   .26

 . مصر، بدون سنة
 .1993وأسس المراجعة علما وعملا، مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندرية،عبد الفتاح محمد الصحن، مبادئ   .27

 .1998عبد المحسن توفيق محمد، تقييم الأداء، دار النهضة العربية مطبعة الإخوة الأشقاء للطباعة، مصر،  .28
 .. 2000، دار المحمدية العامة، الجزائر،- تحليل مالي  - عدون ناصر دادي، تقنيات مراقبة التسيير   .29
 .1999ضالة وأبو الفتوح؛ التحليل المالي وادارة الأموال المكتب الجامعي الحديث؛ مصر. على ف .30
 .2015علي عبد القادر ذنيبات "البيانات المحاسبية في ضوء المعايير الدولية " الجامعة الأردنية الطبعة الخامسة  .31
 2008دار وائل للنشر والتوزيع، ،العميان، محمود سلمان، السلوك التنظيمي في منظمات الأعمال، عمان،  .32

 305ص.4ط،
 . 2002فتح رزق السوافيري وآخرون، الرقابة المراجعة الداخلية، الدار الجامعية الإسكندرية الجديدة،  .33
كمال الدهراوي مصطفى+ محمد السيد سرايا دراسات متقدمة في المحاسبة والمراجعة، المكتبة الجامعية الحديثة مصر   .34

 م.2006
 .2000جمعة، "الأداء المالي لمنظمات الأعمال"، دار المريخ للنشر، الرياض، السعودية،  لسعيد فرحات  .35
مجيد محمود الخطيب؛ الأداء المالي وأثره على عوائد أسهم الشركات دار الحمد للنشر والتوزيع، الأردن، الطبعة الأولى،   .36

 45، ص2010
الحسابات الإطار النظري والممارسة التطبيقية، ديوان  محمد التهامي طواهر ومسعود صدقي، المراجعة وتدقيق  .37

 .2014الجامعية، الجزائر، الطبعة الرابعة، -المطبوعات 
 . 2014محمد الصريفي التحليل المالي وجهة نظر محاسبة إدارية؛ دار الفجر للنشر والتوزيع؛ مصر الطبعة الأولى؛   .38
 231؛ دار الفجر للنشر والتوزيع؛ مرجع سبق ذكره. ص محمد الصريفي التحليل المالي وجهة نظر محاسبة إدارية .39
محمد محمود الخطيب، "الأداء المالي وأثره على عوائد أسهم الشركات"، دار الحامد للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،   .40

2009. 
عة الثانية.  محمود صبح؛ رأس المال العامل وتمويل المشروعات الصغيرة؛ جامعة عين شمس البيان للطباعة والنشر؛ الطب .41

1999  
 .  2005منير شاكر محمد وآخرون التحليل المالي مدخل صناعة القرارات؛ دار وائل للنشر. الأردن. الطبعة الثانية.  .42
 .2000هيثم محمد الزعبي، الادارة والتحليل المالي« دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع. الأردن. الطبعة الأولى؛  .43
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 والاطروحاتالرسائل  
بوقابة زينب؛ التدقيق الخارجي وتأثيره على فعالية الأداء في المؤسسة الاقتصادية؛ مذكرة مقدمة ضمن متطلبات   .1

 . 2011، السنة 3نيل شهادة الماجستير في العلوم التجارية، تخصص محاسبة وتدقيق، جامعة الجزائر 
لية ودورها في ضبط الأداء المالي، ماجستيــــــــــــر المحاسبـــة  تامر نبيل سليم غياضه، تقييم فاعلية نظام الرقابة الداخ .2

 2022والتمويـــل، الجامعة الإسلامية بغزة، سنة 
شنوفي نور الدين، تفعيل نظام تقييم أداء العامل في المؤسسة العمومية الاقتصادية، حالة المؤسسة الجزائرية للكهرباء   .3

 . 2005جامعة الجزائر والغاز، أطروحة دكتوراه دولة، 
عادل عشي الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية: قياس وتقييم؛ رسالة ماجستير تخصص تسيير المؤسسات     .4

 .2002-2001الصناعية، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير جامعة بسكرة 
أهداف الرقابة، رسالة    لإطار تحقيق COSOعبد السلام خميس بدوي، أثر هيكل نظام الرقابة الداخلية وفقا  .5

 . 2011غزة ،-شهادة الماجستير، كلية التجارة، الجامعة الإسلامية
 1999علي عبد الله. أثر البيئة على أداء المؤسسة العمومية الاقتصادية. أطروحة دكتوراه. جامعة الجزائر.  .6
رسالة ماجستير. تخصص  عمار أكرم عمر الطويل؛ مدى اعتماد المصارف على التحليل المالي للتنبؤ بالتعثر  .7

   2008المحاسبة والتمويل كلية التجارة. الجامعة الاسلامية فلسطين؛ 
مجنح عتيقة، دور التدقيق الداخلي في تقييم الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية، مذكرة لنيل شهادة الماجستير، علوم   .8

 .  2006,2005التسيير، جامعة محمد خيضر بسكرة, 
رائي، أثر نظام الرقابة الداخلية على جودة التقارير المالية، رسالة شهادة الماجستير في  محمد حامد مجيد السام .9

 2016المحاسبة، جامعة الشرق. الاوسط،  
محمد حيدر موسى شعت، أثر نظام الرقابة الداخلية علي جودة التقارير المالية، مذكرة ماجستير، الجامعة   .10

 .2017الاسلامية غزة فلسطين سنة 

 
 الدوريات والمجلات 

 2021، ترجمة الهيئة السعودية للمحاسبين القانونيين، 315المجلس الدولي لمعايير التدقيق: المعيار الدولي للتدقيق   .1
السعيد بريش ونعيمة يحياوي، أهمية التكامل بين أدوات مراقبة التسيير في تقييم أداء المنظمات وزيادة فعاليتها، مجلة   .2

 2012-2011المؤسسات الجزائرية، العدد الأول، أداء 
حسين راغب طلب، أثر تنفيذ آليات حوكمة الشركات في تخفيض فجوة التوقعات عن القيمة العادلة، دراسة تطبيقية   .3

في الشركات العراقية الخاصة المدرجة في سوق العراق الأوراق المالية، جملة كلية بغداد للعلوم، الاقتصاد، العدد الخمس  
 2010وأربعون جامعة الكوفة، .

خليل أبو سليم، قياس أثر الالتزام بتطبيق حوكمة الشركات على جذب الاستثمارات الأجنبية " أدلة ميدانية من   .4
جامعة ملك عبد العزيز، المملكة العربية   1العدد ، 3البيئة الأردنية، مجلة جامعة جازان، فرع العلوم الإنسانية، المجلد ،

 2014ه، يناير، 1435 السعودية، صفر
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شبلي إسماعيل سويطي، دور الرقابة الداخلية في مكافحة الفساد في وحدات المشتريات في مؤسسات القطاع العام   .5
 2022)مارس( آذار  –  1، ع 42فلسطين، المجلة العربية للإدارة، مج – الفلسطيني جامعة القدس المفتوحة القدس 

  الكفاءة والفعالية مفهوم وتقييم، مجلة العلوم الإنسانية، جامعة محمد خيضر بسكرة، عبد المليك مزهودة، الأداء بين  .6
 .2001العدد الأول، نوفمبر 

عبد الحميد برحومة، الكفاءة والفعالية في مجالات التصنيع والإنتاج، جامعة محمد بوضياف المسيلة، مجلة الدراسات   .7
 2008العدد الأول -الاقتصادية والمالية 

زة، شيخي بلال، مدى تطبيق المؤسسة الاقتصادية الجزائرية لمكونات الرقابة الداخلية وفقا لإطار  كبلوتي حم .8
COSO ،2021، مجلة مجاميع المعرفة جامعة أمحمد بوقرة بومرداس 

محمد الصالح فروم، دور الآليات الداخلية للرقابة في تفعيل حوكمة المؤسسات العمومية الاقتصادية لولاية سكيكدة،   .9
المجلد الثالث، العدد الاول /  —ركز الجامعي الونشريسي، تيسمسيلت، الجزائر، مجلة شعاع للدراسات الاقتصادية  الم

      2019 مارس 
 التقارير 

من جدول    2-10منظمة الصحة العالمية، جمعية الصحة العالمية الثانية والسبعون "البيانات المالية المراجعة " بند  .1
 2019أيار/ ماي  7الاعمال المؤقت 

 والندوات   والملتقيات  المؤتمرات
عبد المليك مزهودة، المقاربة الإستراتيجية للأداء مفهوما وقياسا، المؤتمر العلمي الدولي حول الأداء المتميز  . 1

 2005مارس  08/09للمنظمات والحكومات جامعة ورقلة، الجزائر، 

 المراجع باللغة الأجنبية .  ثانيا  
Articles 

2. Anne RIBER OLLES, Evoluer vers un nouveau dialogue en ressources humaines, Edition achevé 
d’imprimer sur les presses de Jouve, N° 1292, France, 1992. 

3. Hamadouche Ahmed, Critères de mesure de performance des entreprises publiques industrielles 
dans les P.V.D , Thèse de doctorat d’état, institut de sciences économiques- Université d’Alger( 
1992), 

4. Jean Yves saulquin ,"Gestion des ressources humaines et perfermance des services : les cas des 
etabliss -ements socio -sanitaire" ,Revue de gestion des Ressource Humaines n °36,Editions Eska, 
Paris , Juin 2000 

5. Oxford learner’s pocket dictionary. Third edition. Oxford university press. oxford. 2003. 
6. P .Drucker. L’avenir du management selon Drucker. Edition Village mondial. Paris. 1999 
7. R.Brosquet: Fondement de la performance humaine dans l'entreprise. ¬ditions d'organisation. 

Paris. 1989 

Report 
1. David Carassus et Nathalie Gardes, Audit légal et gouvernance d’entreprise : une 

lecture théorique de leurs relations, conference internationale de 
l'enseignement et de la recherche en comptabilité, bordeaux, France, 29-30 
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2019ميزانية الأصول  01الملحق رقم   
  SOCIETE SONELGAZ-Distribution   EXERCICE 2019 

  CENTRE DD EL OUED   DATE 14/05/2023 

        
BILAN ACTIF 

                    

                
Définitif 

  
                          
                                    
                                    
                                    

ACTIF note brut 2019 amort 2019 2019 2018 

ACTIF NON COURANT           

Ecart d'acquisition (ou goodwill)            

Immobilisations incorporelles           

      Frais de développements immobilisables           

Immobilisations corporelles           

    Terrains    4 348 776,33    4 348 776,33  4 348 776,33 

    Agencements et aménagements de terrains    13 630 856,06  4 795 205,06  8 835 651,00  9 140 047,37 

    Constructions (bâtiments et ouvrages     555 774 913,29  176 985 729,60  378 789 183,69  313 324 029,95 

     Installations techniques, matériel et outillage     30 066 255 344,88  9 432 370 718,35  20 633 884 626,53  19 884 419 742,78 

    Autres immobilisations corporelles    2 667 707 755,34  866 681 706,46  1 801 026 048,88  1 726 790 533,42 

Immobilisations en cours    3 618 241 374,36    3 618 241 374,36  2 753 287 007,42 

Immobilisations financières           

Titres mises en équivalence - entreprises associées           

   Titres participations et créances rattachées           

    Autres titres immobilisés           

    Prêts et autres actifs financiers non courants           

Comptes de liaison           

TOTAL ACTIF NON COURANT    36 925 959 020,26  10 480 833 359,47  26 445 125 660,79  24 691 310 137,27 

ACTIF COURANT           

Stocks et encours    726 110,00    726 110,00  1 200 140,00 

Créances et emplois assimilés           

    Clients    3 192 473 800,22  12 957 465,85  3 179 516 334,37  2 672 011 614,59 

     Créances sur sociétés du groupe et associés    0,00    0,00  0,00 

    Autres débiteurs    3 009 584 059,30    3 009 584 059,30  2 112 708 565,42 

    Impôts    168 436 344,78    168 436 344,78  106 480 323,16 

  Autres actifs courants    0,00    0,00  0,00 

Disponibilités et assimilés           

    Placements et autres actifs financiers courants           

    Trésorerie    821 744 059,78    821 744 059,78  140 872 137,93 

TOTAL ACTIF COURANT    7 192 964 374,08  12 957 465,85  7 180 006 908,23  5 033 272 781,10 

TOTAL GENERAL ACTIF    44 118 923 394,34  10 493 790 825,32  33 625 132 569,02  29 724 582 918,37 

                               

 

 



 

 

 
2019 الخصومميزانية   20الملحق رقم   

 
  SOCIETE SONELGAZ-Distribution   EXERCICE 2019 

  CENTRE DD EL OUED   DATE 14/05/2023 

        

BILAN PASSIF 
                  

              Définitif   

                      

PASSIF note 2019 2018 

CAPITAUX PROPRES       

   Capital non appelé       

   Primes et réserves (Réserves consolidées)       

   Écart de réévaluation    161 622 411,46  161 622 411,46 

  Résultat net     0,00  0,00 

  Autres capitaux propres - Report à nouveau    8 516 029,16  0,00 

compte de liaison**    22 445 027 346,16  21 295 949 430,18 

TOTAL CAPITAUX PROPRES    22 615 165 786,78  21 457 571 841,64 

PASSIFS NON COURANTS       

   Emprunts et dettes financières    84 046 633,42  81 277 339,25 

   Impôts (différés et provisionnés)    0,00  20 568 190,00 

   Autres dettes non courantes       

   Provisions et produits comptabilisés d'avance    6 380 525 254,03  6 171 935 821,91 

TOTAL PASSIFS NON COURANTS    6 464 571 887,45  6 273 781 351,16 

PASSIFS COURANTS       

   Fournisseurs et comptes rattachés    1 829 892 104,38  1 031 461 507,09 

   Impôts    20 401 467,72  16 207 124,39 

    Dettes sur sociétés du Groupe et associés    0,00  0,00 

   Autres dettes    2 695 101 322,69  945 561 094,09 

  Trésorerie passif    0,00  0,00 

TOTAL PASSIFS COURANTS    4 545 394 894,79  1 993 229 725,57 

TOTAL GENERAL PASSIF    33 625 132 569,02  29 724 582 918,37 

 

 
 



 

 

2020 الاصولميزانية   03الملحق رقم   
 

  SOCIETE SONELGAZ-Distribution   EXERCICE 2020 

  CENTRE DD EL OUED   DATE 14/05/2023 

        
BILAN ACTIF 

                    

                
Définitif 

  

                          
                          

ACTIF note brut 2020 amort 2020 2020 2019 

ACTIF NON COURANT           

Ecart d'acquisition (ou goodwill)            

Immobilisations incorporelles           

      Frais de développements immobilisables           

     Logiciels informatiques et assimilés    4 421 910,41  1 473 970,14  2 947 940,27  0,00 

Immobilisations corporelles           

    Terrains    4 348 776,33    4 348 776,33  4 348 776,33 

    Agencements et aménagements de terrains    13 630 856,06  5 099 601,42  8 531 254,64  8 835 651,00 

    Constructions (Bâtiments et ouvrages     557 732 234,85  191 518 494,62  366 213 740,23  378 789 183,69 

     Installations techniques, matériel et outillage     31 513 471 393,60  10 499 054 406,17  21 014 416 987,43  20 633 884 626,53 

    Autres immobilisations corporelles    2 750 332 311,62  886 899 779,92  1 863 432 531,70  1 801 026 048,88 

Immobilisations en cours    5 366 071 712,30    5 366 071 712,30  3 618 241 374,36 

Immobilisations financières           

Titres mises en équivalence - entreprises            

   Titres participations et créances rattachées           

    Autres titres immobilisés           

    Prêts et autres actifs financiers non courants           

Comptes de liaison           

TOTAL ACTIF NON COURANT    40 210 009 195,17  11 584 046 252,27  28 625 962 942,90  26 445 125 660,79 

ACTIF COURANT           

Stocks et encours    1 496 050,00    1 496 050,00  726 110,00 

Créances et emplois assimilés           

    Clients    5 671 648 524,56  12 874 793,90  5 658 773 730,66  3 179 516 334,37 

     Créances sur sociétés du groupe et     0,00    0,00  0,00 

    Autres débiteurs    3 897 701 496,54    3 897 701 496,54  3 009 584 059,30 

    Impôts    140 679 869,34    140 679 869,34  168 436 344,78 

  Autres actifs courants    0,00    0,00  0,00 

Disponibilités et assimilés           

    Placements et autres actifs financiers courants           

    Trésorerie    331 074 518,75    331 074 518,75  821 744 059,78 

TOTAL ACTIF COURANT    10 042 600 459,19  12 874 793,90  10 029 725 665,29  7 180 006 908,23 

TOTAL GENERAL ACTIF    50 252 609 654,36  11 596 921 046,17  38 655 688 608,19  33 625 132 569,02 

 

  

 

 

 

             



 

 

2020 الخصومميزانية   40الملحق رقم   

 
  SOCIETE SONELGAZ-Distribution   EXERCICE 2020 

  CENTRE DD EL OUED   DATE 14/05/2023 

        
BILAN PASSIF 

                  

              
Définitif 

  

                      

PASSIF note 2020 2019 

CAPITAUX PROPRES       

   Capital non appelé       

   Primes et réserves (Réserves consolidées)       

   Écart de réévaluation    161 622 411,46  161 622 411,46 

  Résultat net     0,00  0,00 

  Autres capitaux propres - Report à nouveau    8 516 029,16  8 516 029,16 

compte de liaison**    27 017 135 836,47  22 445 027 346,16 

TOTAL CAPITAUX PROPRES    27 187 274 277,09  22 615 165 786,78 

PASSIFS NON COURANTS       

   Emprunts et dettes financières    87 433 531,00  84 046 633,42 

   Impôts (différés et provisionnés)    0,00  0,00 

   Autres dettes non courantes       

   Provisions et produits comptabilisés d'avance    7 061 136 497,84  6 380 525 254,03 

TOTAL PASSIFS NON COURANTS    7 148 570 028,84  6 464 571 887,45 

PASSIFS COURANTS       

   Fournisseurs et comptes rattachés    1 173 466 976,45  1 829 892 104,38 

   Impôts    77 069 341,29  20 401 467,72 

    Dettes sur sociétés du Groupe et associés    0,00  0,00 

   Autres dettes    3 068 081 362,80  2 695 101 322,69 

  Trésorerie passif    1 226 621,72  0,00 

TOTAL PASSIFS COURANTS    4 319 844 302,26  4 545 394 894,79 

TOTAL GENERAL PASSIF    38 655 688 608,19  33 625 132 569,02 

 

 

 
 

 



 

 

2120 الاصولميزانية   05الملحق رقم   
 

  SOCIETE SONELGAZ-Distribution   EXERCICE 2021 

  CENTRE DD EL OUED   DATE 14/05/2023 

        
BILAN ACTIF 

                    

                Définitif   
                          

ACTIF note brut 2021 amort 2021 2021 2020 

ACTIF NON COURANT           

Ecart d'acquisition (ou goodwill)            

Immobilisations incorporelles           

      Frais de développements immobilisables           

     Logiciels informatiques et assimilés    4 421 910,41  2 947 940,28  1 473 970,13  2 947 940,27 

Immobilisations corporelles           

    Terrains    4 348 776,33    4 348 776,33  4 348 776,33 

    Agencements et aménagements de terrains    13 630 856,06  5 403 997,79  8 226 858,27  8 531 254,64 

    Constructions (Bâtiments et ouvrages     557 732 234,85  206 051 259,59  351 680 975,26  366 213 740,23 

     Installations techniques, matériel et outillage     35 976 127 642,70  11 737 583 015,51  24 238 544 627,19  21 014 416 987,43 

    Autres immobilisations corporelles    2 943 714 862,05  999 314 601,22  1 944 400 260,83  1 863 432 531,70 

Immobilisations en cours    4 420 221 968,39    4 420 221 968,39  5 366 071 712,30 

Immobilisations financières           

Titres mises en équivalence - entreprises            

   Titres participations et créances rattachées           

    Autres titres immobilisés           

    Prêts et autres actifs financiers non courants           

Comptes de liaison           

TOTAL ACTIF NON COURANT    43 920 198 250,79  12 951 300 814,39  30 968 897 436,40  28 625 962 942,90 

ACTIF COURANT           

Stocks et encours    1 180 790,00    1 180 790,00  1 496 050,00 

Créances et emplois assimilés           

    Clients    6 368 815 390,35  16 664 856,77  6 352 150 533,58  5 658 773 730,66 

     Créances sur sociétés du groupe et associés    0,00    0,00  0,00 

    Autres débiteurs    2 803 732 815,93    2 803 732 815,93  3 897 701 496,54 

    Impôts    31 397 577,47    31 397 577,47  140 679 869,34 

  Autres actifs courants    0,00    0,00  0,00 

Disponibilités et assimilés           

    Placements et autres actifs financiers courants           

    Trésorerie    81 433 574,54    81 433 574,54  331 074 518,75 

TOTAL ACTIF COURANT    9 286 560 148,29  16 664 856,77  9 269 895 291,52  10 029 725 665,29 

TOTAL GENERAL ACTIF    53 206 758 399,08  12 967 965 671,16  40 238 792 727,92  38 655 688 608,19 

 
 

 

 



 

 

2120 الخصومميزانية   60الملحق رقم   
 

 

  SOCIETE SONELGAZ-Distribution   EXERCICE 2021 

  CENTRE DD EL OUED   DATE 14/05/2023 

        
BILAN PASSIF 

                  

              Définitif   
                      

PASSIF note 2021 2020 

CAPITAUX PROPRES       

   Capital non appelé       

   Primes et réserves (Réserves consolidées)       

   Écart de réévaluation    161 622 411,46  161 622 411,46 

  Résultat net     0,00  0,00 

  Autres capitaux propres - Report à nouveau    8 516 029,16  8 516 029,16 

compte de liaison**    28 094 998 854,59  27 017 135 836,47 

TOTAL CAPITAUX PROPRES    28 265 137 295,21  27 187 274 277,09 

PASSIFS NON COURANTS       

   Emprunts et dettes financières    95 445 503,80  87 433 531,00 

   Autres dettes non courantes       

   Provisions et produits comptabilisés d'avance    7 254 794 297,51  7 061 136 497,84 

TOTAL PASSIFS NON COURANTS    7 350 239 801,31  7 148 570 028,84 

PASSIFS COURANTS       

   Fournisseurs et comptes rattachés    939 297 493,77  1 173 466 976,45 

   Impôts    72 599 458,05  77 069 341,29 

    Dettes sur sociétés du Groupe et associés    0,00  0,00 

   Autres dettes    3 607 806 744,96  3 068 081 362,80 

  Trésorerie passif    3 711 934,62  1 226 621,72 

TOTAL PASSIFS COURANTS    4 623 415 631,40  4 319 844 302,26 

TOTAL GENERAL PASSIF    40 238 792 727,92  38 655 688 608,19 

 

 

 

 



 

 

 
1920 النتائج جدول حسابات  70الملحق رقم   

 

    SOCIETE SONELGAZ-Distribution   EXERCICE 2019 

    CENTRE DD EL OUED   DATE 14/05/2023 

          
COMPTE DE RESULTAT PAR 

NATURE 

              

            Définitif     
                        

  note 2019 2018   

    Ventes et produits annexes    10 372 275 245,97  8 872 264 835,79   

    Subvention d'exploitation    0,00     

I - Production de l'exercice    10 372 275 245,97  8 872 264 835,79   

    Achats consommés   - 58 880 791,30 - 73 121 799,95   

     Services extérieures et autres consommations   - 449 150 384,22 - 377 994 190,46   

II - Consommation de l'exercice   - 5 653 595 123,81 - 6 944 073 242,58   

III - VALEUR AJOUTEE D'EXPLOITATION (I-II)    4 718 680 122,16  1 928 191 593,21   

 Charges de personnel   - 1 046 284 364,80 - 800 650 266,74   

 Impôts, taxes et versements assimilés   - 203 301 069,95 - 170 584 617,77   

IV - EXCEDENT BRUT D'EXPLOITATION    3 469 094 687,41  956 956 708,70   

 Autres produits opérationnels    289 519 853,77  239 823 853,85   

 Autres charges opérationnelles   - 10 452 804,07 - 2 697 000,00   

 Dotations aux amortissements, provisions et pertes de 
valeur 

  - 1 430 884 445,29 - 1 237 311 389,97   

 Reprise sur pertes de valeur et provisions    62 582 247,30  213 386 738,54   

V - RESULTAT OPERATIONNEL    2 379 859 539,12  170 158 911,12   

 Charges financières   - 38 936,82 - 98 613,56   

VI - RESULTAT FINANCIER   - 38 936,82 - 98 613,56   

VII - RESULTAT ORDINAIRE AVANT IMPOTS 
(V+VI) 

  
 2 379 820 602,30  170 060 297,56 

  

 Impôts exigibles sur résultats ordinaires         

Autres impôts sur les résultats         

TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES 
ORDINAIRES 

  
 10 724 377 347,04  9 325 475 428,18 

  

TOTAL DES CHARGES DES ACTIVITES 
ORDINAIRES 

  
- 8 344 556 744,74 - 9 155 415 130,62 

  

VIII - RESULTAT NET DES ACTIVITES 
ORDINAIRES 

  
 2 379 820 602,30  170 060 297,56 

  

X - RESULTAT NET DE L'EXERCICE    2 379 820 602,30  170 060 297,56   

 
 

 



 

 

2020 جدول حسابات النتائج  80الملحق رقم   
 

    SOCIETE SONELGAZ-Distribution   EXERCICE 2020 

    CENTRE DD EL OUED   DATE 14/05/2023 

          
COMPTE DE RESULTAT PAR 

NATURE 

              

            Définitif     
                        

  note 2020 2019   

    Ventes et produits annexes    9 897 409 195,04  10 372 275 245,97   

    Subvention d'exploitation    0,00     

I - Production de l'exercice    9 897 409 195,04  10 372 275 245,97   

    Achats consommés   - 61 253 490,26 - 58 880 791,30   

     Services extérieures et autres consommations   - 395 387 767,79 - 449 150 384,22   

II - Consommation de l'exercice   - 7 774 563 456,64 - 5 653 595 123,81   

III - VALEUR AJOUTEE D'EXPLOITATION (I-II)    2 122 845 738,40  4 718 680 122,16   

 Charges de personnel   - 1 027 213 988,38 - 1 046 284 364,80   

 Impôts, taxes et versements assimilés   - 194 560 546,72 - 203 301 069,95   

IV - EXCEDENT BRUT D'EXPLOITATION    901 071 203,30  3 469 094 687,41   

 Autres produits opérationnels    332 117 360,82  289 519 853,77   

 Autres charges opérationnelles   - 12 097 955,12 - 10 452 804,07   

 Dotations aux amortissements, provisions et pertes de 
valeur 

  - 1 515 602 085,81 - 1 430 884 445,29   

 Reprise sur pertes de valeur et provisions    115 751 493,03  62 582 247,30   

V - RESULTAT OPERATIONNEL   - 178 759 983,78  2 379 859 539,12   

 Charges financières   - 196 435,83 - 38 936,82   

VI - RESULTAT FINANCIER   - 196 435,83 - 38 936,82   

VII - RESULTAT ORDINAIRE AVANT IMPOTS 
(V+VI) 

  
- 178 956 419,61  2 379 820 602,30 

  

 Impôts exigibles sur résultats ordinaires         

Autres impôts sur les résultats         

TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES 
ORDINAIRES 

  
 10 380 439 006,06  10 724 377 347,04 

  

TOTAL DES CHARGES DES ACTIVITES 
ORDINAIRES 

  
- 10 559 395 425,67 - 8 344 556 744,74 

  

VIII - RESULTAT NET DES ACTIVITES 
ORDINAIRES 

  
- 178 956 419,61  2 379 820 602,30 

  

 Eléments extraordinaires (produits)    0,00  0,00   

IX - RESULTAT EXTRAORDINAIRE    0,00  0,00   

X - RESULTAT NET DE L'EXERCICE   - 178 956 419,61  2 379 820 602,30   
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    SOCIETE SONELGAZ-Distribution   EXERCICE 2021 

    CENTRE DD EL OUED   DATE 14/05/2023 

          
COMPTE DE RESULTAT PAR 

NATURE 

              

            Définitif     
                        

  note 2021 2020   

    Ventes et produits annexes    10 506 748 486,83  9 897 409 195,04   

    Subvention d'exploitation    0,00     

I - Production de l'exercice    10 506 748 486,83  9 897 409 195,04   

    Achats consommés   - 106 673 910,23 - 61 253 490,26   

     Services extérieures et autres consommations   - 315 567 301,93 - 395 387 767,79   

II - Consommation de l'exercice   - 7 441 077 872,24 - 7 774 563 456,64   

III - VALEUR AJOUTEE D'EXPLOITATION (I-II)    3 065 670 614,59  2 122 845 738,40   

 Charges de personnel   - 1 297 547 174,06 - 1 027 213 988,38   

 Impôts, taxes et versements assimilés   - 210 156 398,01 - 194 560 546,72   

IV - EXCEDENT BRUT D'EXPLOITATION    1 557 967 042,52  901 071 203,30   

 Autres produits opérationnels    336 644 503,45  332 117 360,82   

 Autres charges opérationnelles   - 28 998 179,88 - 12 097 955,12   

 Dotations aux amortissements, provisions et pertes de 
valeur 

  - 1 618 929 297,20 - 1 515 602 085,81   

 Reprise sur pertes de valeur et provisions    3 406 518,10  115 751 493,03   

V - RESULTAT OPERATIONNEL    250 090 586,99 - 178 759 983,78   

 Charges financières   - 2 544,17 - 196 435,83   

VI - RESULTAT FINANCIER   - 2 544,17 - 196 435,83   

VII - RESULTAT ORDINAIRE AVANT IMPOTS 
(V+VI) 

  
 250 088 042,82 - 178 956 419,61 

  

 Impôts exigibles sur résultats ordinaires         

Autres impôts sur les résultats         

TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES 
ORDINAIRES 

  
 11 162 873 670,47  10 380 439 006,06 

  

TOTAL DES CHARGES DES ACTIVITES 
ORDINAIRES 

  
- 10 912 785 627,65 

- 10 559 395 
425,67   

VIII - RESULTAT NET DES ACTIVITES 
ORDINAIRES 

  
 250 088 042,82 - 178 956 419,61 

  

X - RESULTAT NET DE L'EXERCICE    250 088 042,82 - 178 956 419,61   

 


