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Introduction

Le développement des technologies modernes a profondément transformé les pratiques
d'apprentissage, notamment dans le domaine de 1’acquisition du vocabulaire.. Et parmi les
outils les plus importants qui ont bénéfici¢ d’une large part et d’un grand intérét de la part
du public technologique, nous trouvons les dictionnaires qui se sont transformés de
dictionnaires papier traditionnels a des dictionnaires modernes en ligne, qui ont changé la
maniére de présenter ce vocabulaire et I’ont expliqué de maniére audiovisuelle, et lls

occupent desormais une place centrale dans les pratiques d’apprentissage des langues..

Le renforcement de la compétence lexicale dans le contexte de I'apprentissage d'une
langue étrangére joue un réle important dans les progrés de l'apprenant et la
compréhension du discours. Cela ne peut se faire qu'en s‘appuyant sur une exploitation
optimale des outils pédagogiques, dont les dictionnaires numériques, en genéral, et ceux en
ligne, en particulier, qui sont considérés comme plus simples, plus fluides et plus

interactifs dans I'acquisition du vocabulaire chez les étudiants universitaires.

Notre sujet de recherche s’inscrit dans le champ de la didactique du lexique. Intitulé «
L’impact des dictionnaires en ligne sur le développement de la compétence lexicale »,
ce travail de recherche traite de 1’utilisation des dictionnaires en ligne par les étudiants des
lettres et langue frangaises de I’université Echahid Hamma Lakhdar d’El-Oued, ainsi que
de I’influence de ces outils numériques sur 1’enrichissement et la mobilisation du lexique

chez ces étudiants.

Nous avons choisi le sujet de I'impact des dictionnaires en ligne sur le développement
de la compétence lexicale parce qu’il est lié¢ a un outil important et qui nous accompagne
dans tous nos mouvements scientifiques, car 1’étudiant du département de langue frangaise
ne peut pas s’en passer quel que soit son niveau. Et en observant la domination des
dictionnaires en ligne dans le champ de I’apprentissage des langues et I’exclusion des
dictionnaires traditionnels, nous avons décidé et été motivés a étudier ce sujet et a
I’approfondir davantage pour connaitre 1’effet réel de 1’utilisation des dictionnaires en
ligne sur le développement de la compétence lexicale chez 1’étudiant universitaire, et
découvrir le rdle de son utilisation intensive dans le développement des capacités de

I’étudiant et de son niveau linguistique.



Introduction

D’un autre coté, ce sujet nous a attirés parce que nous faisons partie des premiers
concernés, car auparavant nous utilisions les dictionnaires papier lors de notre entrée a
I’université en deux mille six, et nous n’avions jamais entendu parler des dictionnaires en
ligne, ou du moins ils n’étaient pas répandus. Mais aujourd’hui, tous les étudiants les
utilisent, au point qu’ils n’utilisent plus que cela, en raison de leur facilité et de leur
disponibilité a tout moment, en plus de leur gratuité. Cela nous a cependant amenés a nous
interroger sur leur efficacité et leur contribution a I’amélioration du niveau de 1’étudiant
universitaire, et a se demander s’ils peuvent avoir un effet négatif sur son apprentissage et

son parcours académique.

Malgré la large diffusion de l'utilisation des dictionnaires en ligne, certains étudiants ne
savent pas bien les utiliser.. Beaucoup d’entre eux se contentent de traduire des mots sans
vraiment chercher a comprendre leur usage, et d’autres ne savent pas toujours quel
dictionnaire choisir ni comment bien s’en servir. C’est pourquoi nous proposons d’étudier
dans quelle mesure [Dutilisation des dictionnaires en ligne contribue au

développement de la compétence lexicale chez les étudiants de FLE.

Ces observations nous amenent a poser la question centrale suivante
Est-ce que Dutilisation des dictionnaires en ligne aide vraiment les étudiants a

ameliorer leur vocabulaire en francais ?

Cette question nous pousse a poser des questions secondaires auxquelles nous devrions

répondre :

Quels dictionnaires en ligne les étudiants utilisent-ils le plus ?

Pour quelles raisons utilisent-ils ces outils (définition, traduction, synonymes...) ?

A quelle fréquence les utilisent-ils dans leurs études ?

Est-ce qu’ils trouvent ces outils vraiment utiles pour enrichir leur vocabulaire ?

Pour tenter de répondre a cette question, nous formulons 1’hypothése suivante :
I’usage régulier des dictionnaires en ligne a un effet positif sur le développement de la
compétence lexicale chez les étudiants, mais cela dépend de la maniere dont ils sont

utilisés.

10



Introduction

Cette hypothése se divise en cing hypotheses secondaires correspondant aux questions

pOSées :

e Les ¢tudiants en langues utilisent principalement Google Translate, Le Robert et
Larousse en ligne pour la traduction et la compréhension..

e [utilisation des dictionnaires en ligne par les étudiants favorise une meilleure
compréhension et traduction des mots par rapport aux dictionnaires traditionnels.

e I existe une relation positive entre la fréquence d’utilisation des dictionnaires en

ligne et I’enrichissement du vocabulaire chez les étudiants.

Notre objectif principal est I’analyse des impacts de [’utilisation des dictionnaires en
ligne sur la compétence lexicale , en mettant I’accent sur les aspects positifs et négatifs de
cette technologie. Les dictionnaires en ligne peuvent étre considérés comme un outil
indispensable pour développer la compétence lexicale chez les étudiants universitaires, car
ils permettent un acces rapide a des informations précises et a jour.. Malgré ces avantages
indéniables, certains défis doivent étre pris en compte, tels que le risque d’une dépendance
excessive a ces outils, ce qui pourrait réduire les efforts personnels des apprenants dans

I’exploration et la compréhension de la langue.
Nos objectifs spécifiques , a travers cette étude, seront :

e Identifier les habitudes et fréquences d’utilisation des dictionnaires en ligne par les
étudiants ;

o Déterminer les motivations qui les poussent a utiliser ces ressources ;

« Evaluer I’impact réel ou per¢u de ces outils sur leur capacité a comprendre,
mémoriser et réutiliser les mots nouveaux ;

e Apprécier la valeur pédagogique des dictionnaires en ligne dans 1’apprentissage

lexical.

Nous allons adopter dans notre étude deux méthodes d'investigation : une enquéte
quantitative, qu’il s’agit d’une enquéte par questionnaire (un questionnaire adressé¢ aux
étudiants), et une analyse qualitative (basée sur des entretiens), afin de recueillir des
données quantitatives et qualitatives sur leurs pratiques et représentations. Nous
analyserons ensuite ces données a la lumiére des apports théoriques en didactique du

lexique et en usage des TICE.
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Ce travail se structure en trois chapitres. Le premier est consacré a 1’é¢tude des
dictionnaires en ligne (définitions, types, avantages et limites). Le second porte sur la
compétence lexicale et son lien avec ces outils. Le dernier chapitre présente notre étude de
terrain, les résultats obtenus ainsi que les interprétations et pistes pédagogiques envisagées.
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Chapitre I: Le dictionnaire en ligne : Définition, évolution et fonctions pédagogiques

Avec le développement des technologies numériques, les dictionnaires en ligne sont
devenus des outils largement utilisés par les étudiants de langues étrangéres. De hombreux
chercheurs se sont intéressés a son impact sur 1’enrichissement du vocabulaire, notamment

chez les étudiants universitaires.

Selon (Laufer, 2011), ces dictionnaires facilitent 1’accés rapide au sens des mots, ce qui
encourage les apprenants a les consulter fréguemment. Cela encourage 1’apprentissage
indépendant du vocabulaire. (Nesi & Haill, 2002) ajoute que les dictionnaires numériques
fournissent des exemples d’utilisation, de prononciation et parfois des images, ce qui aide a

mieux comprendre le mot et a I’utiliser dans le bon contexte.

Par ailleurs, une enquéte quantitative conduite par O’Neill (2019) montre que 87,7 % des
étudiants en L2 utilisent des dictionnaires électroniques dans leurs cours, 93,9 % d’entre

eux évaluant ces outils positivement.

(Ptasznik & Lew, 2014) affirme que les dictionnaires en ligne sont plus efficaces que les
dictionnaires papier car ils sont plus rapides a utiliser et plus motivants pour les jeunes

apprenants. Son aspect interactif et visuel rend les recherches de mots plus amusantes.

I’étude de (Jin & Deifell, 2013), basée sur une analyse des réponses de plus de 250
étudiants, confirme que les dictionnaires électroniques sont devenus des outils essentiels

dans l'apprentissage des langues étrangéres, dont le francais.

(Free, 1997) il examine ’effet de I’utilisation de dictionnaires pendant la lecture sur
I’acquisition du vocabulaire frangais et offre un apercu de la maniére dont les dictionnaires

numeriques peuvent améliorer la compréhension linguistique.

Certains chercheurs mettent toutefois en garde contre les risques d’une utilisation non
intentionnelle. (Béjoint & Thoiron, 2000) explique que présenter trop d’informations a la
fois peut entrainer de la confusion, en particulier chez les débutants. De plus, (Harvey &
Yuill, 1997) notent que les étudiants peuvent se contenter de la premiére traduction qu’ils

trouvent sans chercher a comprendre le mot en profondeur.

Enfin, (Jolley & Maimone, 2015) souligne I’importance de former les apprenants a utiliser
correctement ces outils. Un dictionnaire en ligne n'est utile que si I'étudiant sait s'en servir :

choisir la bonne définition, noter des exemples, noter des structures verbales, etc.
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Chapitre I: Le dictionnaire en ligne : Définition, évolution et fonctions pédagogiques

Ainsi, la plupart des études s’accordent a dire que les dictionnaires €lectroniques peuvent
jouer un role positif dans le développement des compétences lexicales, & condition qu’ils
soient utilisés avec sagesse, réflexion et avec soutien. Ces résultats confirment I’attrait
croissant des étudiants pour les outils numériques, bien qu’ils n’éclairent pas directement

leur impact sur la compétence lexicale.

Etant donné I'importance des dictionnaires en ligne dans la vie scientifique de
I’étudiant universitaire, en particulier en ce qui concerne la langue frangaise, et leur
capacité exceptionnelle a aider les étudiants a apprendre cette langue en tant que langue
étrangere, nous allons explorer, dans cette partie de notre mémoire, les dictionnaires en

ligne , leurs définitions, types, avantages, limites et risques.

1 Origines

Dans 1’Antiquité, avant l'apparition des dictionnaires, les gens utilisaient des glossaires
pour expliquer les mots peu connus ou anciens présents dans les textes. Ces ouvrages

fournissaient des explications supplémentaires et des synonymes.

Avec l'invention de I'imprimerie au XVe siecle en France, le développement du lexique
francais et le changement de statut de la langue francaise en tant que langue officielle de
I'Etat ont exigé I'élaboration d'ouvrages servant de référence pour la langue, tant a I'oral

qu'a I'écrit.

La premiére publication de dictionnaires a eu lieu aux XVle et surtout au XVlle siecle.

« Les premiers véritables dictionnaires ont été publiés au XVIéme et surtout au XVIléeme siecle.
Les premiers grands lexicographes sont Richelet (Dictionnaire Francois) et Furetiere (Dictionnaire
universel), a la fin du XVIléme siecle (1680 et 1690) ; le Dictionnaire de I'’Académie date de
1694». (LES DICTIONNAIRES. Http://bbouillon.free.fr » univ > ling » fichiers » dicos) .

2 Définition du dictionnaire

Avant d’aborder la définition et 1’étude des dictionnaires en ligne, il est logique de jeter un
regard sur les dictionnaires traditionnels en format papier, de les définir et d’en expliquer
la nature, afin de pouvoir ensuite établir une comparaison entre les deux et mesurer

I’ampleur de leurs différences.
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Chapitre I: Le dictionnaire en ligne : Définition, évolution et fonctions pédagogiques

2.1 Définition du dictionnaire papier( traditionnel)

Le dictionnaire c’est un ouvrage qui contient des mots organises selon 1’ordre
alphabétique, il permet de donner des informations sur un mot afin de I’utiliser dans le bon

contexte.

Selon Le Robert, le dictionnaire est défini comme suit : « Dictionnaire [diksjoner] nom
masculin (du latin, de dictio « action de dire ; mot, expression » — diction) : Recueil
contenant des mots, des expressions d'une langue, présentés dans un ordre convenu, et qui

donne des définitions, des informations sur eux ».(Robert, 2008)

« Le dictionnaire est un outil d’apprentissage des significations des mots. C’est un ouvrage que
[’on consulte principalement pour découvrir des mots inconnus, des sens nouveaux, mais aussi
pour connaitre le bon usage, les orthographes exactes et les significations précises des mots ».(Rey,
2011)

« Le dictionnaire est un ouvrage didactique constitué par un ensemble d’articles dont l’entrée
constitue un mot ; ces articles sont indépendants les uns des autres (malgré les renvois pratiqués) et
rongés par ordre alphabétique ; son mode de lecture est la consultation... ».(Jean, 1994)

2.2 Définition du dictionnaire en ligne

« La dictionnairique, discipline définie comme englobant tous les aspects de 1’élaboration d’un
dictionnaire ». ((Lara, 1990), «se distingue de la lexicographie, dont 1’objet est davantage
d’analyser les mots, que ce soit d’un point de vue morphologique ou sémantique. L apparition des
dictionnaires consultables (gratuitement ou non) sur Internet depuis les années 1990 a fortement
contribué, en raison des spécificités du support électronique, au renouvellement de la réflexion et
des pratiques concernant la dictionnairique ».(Manguin, 2005)

«Un dictionnaire en ligne est une ressource numérique accessible via Internet qui fournit
des définitions, des traductions et d'autres informations linguistiques sur les mots et les
langues».(Kahrel, 2001)

3 Ladifférence entre Le dictionnaire papier et le dictionnaire en ligne

3.1 Ledictionnaire papier

« ¢’est le dictionnaire présenté sur un support papier, sa consultation se fait de facon linéaire. Pour
chercher un mot, on utilise la nomenclature, ce type n’avait pas la possibilit¢é de composer des
différents types de recherche »(Kasar, 2008)
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Chapitre I: Le dictionnaire en ligne : Définition, évolution et fonctions pédagogiques

3.2 Ledictionnaire en ligne

« c’est un outil d’informatique qui avait les options suivantes : la consultation de facgon
fragmentée ou linéaire ; la recherche d’un mot se fait a partir de la nomenclature ou un texte entier ;
offre plus de flexibilité ; rapidité, la possibilité de consulter d’historique de recherche et de
sauvegarder les mots favoris ; contient des éléments multimédias :extraits sonores (prononciations
sonorisées notamment), courts métrages vidéo et illustrations animées ».(Kasar, 2008)

4  L’organisation d’un dictionnaire

Chaque dictionnaire possede une structure specifique, composée principalement de deux

éléments : la nomenclature et la microstructure.
4.1 Lanomenclature

La nomenclature représente I'ensemble des mots classés par ordre alphabétique dans le
dictionnaire. Autrement dit, ce sont toutes les entrées répertoriées. Par exemple, le mot
souris peut désigner I'animal (sens fondamental) ou l'accessoire informatique (sens

spécifique).
4.2 La microstructure

La microstructure correspond a l'article du dictionnaire qui fournit des informations
détaillées sur chaque mot. Ces informations incluent : I’orthographe, des exemples, la
classe grammaticale, la date d’apparition, le genre, les différentes définitions, la
transcription phonétique, les mots de méme famille et I'origine, les synonymes, les

antonymes.
4.3 L’entrée d’un dictionnaire

L'entrée est le mot que I'on cherche a définir. Elle apparait en gras et est classée par ordre

alphabétique.
4.4 L’information orthographique et phonétique

o Information orthographique : Il sagit des regles et usages considéres comme
normes pour une rédaction sans fautes.
o Information phonétique : Cette information concerne la prononciation du mot,

souvent présentée sous forme de transcription phonétique entre crochets.
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45 L’information grammaticale

L'information grammaticale est liée a la grammaire. Elle indique, par exemple, le genre

des mots, souvent présenté sous forme d'abréviations.

4.6 L’information historique

Elle-comprend deux types d’information :
01- I’étymologie : c’est [’origine du mot.

02-la datations : qui correspondent aux dates des formes attestées du mot.

4.7 L’information sémantique

Le dictionnaire donne I’information qui contient les sens du mot. Elle comprend
v’ Les différents sens du mot : qu’on appelle définition ou acception. La définition est une

courte formule permettant a 1’aide de terme connus, d’identifier la réalit¢ du monde

désigne par le mot.

v Les déférents emplois : désignent le mot et ses différents usages particuliers du mot
(Tech : technique, Med ; médicale, mus : musique, phys. : physique...).

v Information sur le registre « qui peut étre argotique (arg.), familier (Fam)».

v Les synonymes : un synonyme est 1’équivalence du mot d’entrée.

v Les antonymes pour un sens ou un emploi : ce sont les mots qui dépendent a la méme
classe mais dont la signification est inversée

v L’exemple : ¢’est une fagon d’adapter le sens dans un contexte d’utilisation,
v Des locutions : sont des expressions construites avec le mot d’entrée (loc.)

v Les renvois : désignent les mots qui ont les mémes racines.

v Les mots dérivés de I’entrée : ce sont des mots ayant le méme radical.

5 Les types de dictionnaires en ligne

5.1 Dictionnaires généraux :

IIs fournissent des définitions, des exemples d'usage, et parfois des informations sur la

prononciation, I'étymologie et les niveaux de langue.
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Exemples :
Larousse : https://www.larousse.fr/
Le Robert : https://dictionnaire.lerobert.com/

5.2 Dictionnaires des synonymes et antonymes

Ces dictionnaires aident a trouver des mots ayant des significations similaires

(synonymes) ou opposees (antonymes).

Exemples :

CNRTL Synonymes : https://www.cnrtl.fr/synonymie/
Dictionnaire-synonyme.com : https://www.dictionnaire-synonyme.com/
Synonymo : https://www.synonymao.fr/

5.3 Dictionnaires bilingues ou multilingues

Ils permettent de traduire des mots ou des expressions d'une langue a une autre.
Exemples :

WordReference : https://www.wordreference.com/

Reverso Context : https://context.reverso.net/

DeepL : https://www.deepl.com/translator

5.4  Dictionnaires spécialisés :

IIs se concentrent sur un domaine spécifique, comme la médecine, le droit, I'informatique,

etc.

Exemples :

Termium Plus : https://www.btb.termiumplus.gc.ca/ (terminologie spécialisée)
Grand dictionnaire terminologique : https://gdt.oglf.gouv.qc.ca/

IATE : https://iate.europa.eu/ (terminologie de I'Union européenne)
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5.5 Dictionnaires étymologiques:

IIs explorent I'origine et I'évolution historique des mots.
Exemples :
CNRTL Etymologie : https://www.cnrtl.fr/etymologie/

5.6 Dictionnaires de prononciation:

IIs fournissent des guides audio ou écrits pour prononcer correctement les mots.
Exemples :

Forvo : https://forvo.com/ (prononciations par des locuteurs natifs)
HowToPronounce : https://www.howtopronounce.com/

5.7 Dictionnaires encyclopédiques

Ils combinent des définitions de mots avec des informations encyclopédiques plus

détaillées.

Exemples :

Encyclopédie Universalis : https://www.universalis.fr/
Wikipedia : https://www.wikipedia.org/

5.8 Dictionnaires collaboratifs

Ces dictionnaires sont alimentés par les contributions des utilisateurs.
Exemples :
Wiktionnaire : https://fr.wiktionary.org/
Urban Dictionary : https://www.urbandictionary.com/

5.9 Dictionnaires visuels

IIs utilisent des images pour illustrer les mots et leurs significations.
Exemples :
Merriam-Webster Visual Dictionary : https://visual.merriam-webster.com/
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Visuwords : https://visuwords.com/

5.10 . Dictionnaires d'argot et de langage informel

s se concentrent sur les expressions familieres, I'argot et les régionalismes.
Exemples :
Dico2rue : https://www.dico2rue.com/ (argot frangais)

Dictionnaire de la zone : Argot des banlieues et langage populaire.
dictionnairedelazone.frlexilogos.com+1Le Monde.fr+1

Les Dictionnaires - Argot : 24000 mots d'argot avec citations.

les-dictionnaires.com/argot.htmlLes Dictionnaires

5.11 Dictionnaires de rimes :

Ils aident a trouver des mots qui riment entre eux, utiles pour la poésie ou les paroles de

chansons.
Exemples :
Dico-des-rimes : https://www.dico-des-rimes.fr/

5.12 Dictionnaires pour enfants:

IIs sont congus pour étre accessibles aux jeunes apprenants, avec des définitions simples

et des illustrations.
Exemples :

Le Robert — Dictionnaires scolaires : Pour accompagner I'enfant dans
I"apprentissage. lerobert.com/scolaires/francais/dictionnaire

lerobert.com+1lerobert.com+1

Vikidia — Dictionnaires en ligne pour enfants : Ressources adaptées aux jeunes.
Le Robert — Dictionnaires scolaires : Pour accompagner I'enfant dans

I'apprentissage.

lerobert.com/scolaires/francais/dictionnairelerobert.com+21lerobert.com+1
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Vikidia — Dictionnaires en ligne pour enfants : Ressources adaptées aux jeunes. :
https://fr.vikidia.org/wiki/Vikidia:Accueil

5.13 Dictionnaires de conjugaison:

IIs fournissent les conjugaisons completes des verbes dans différentes langues.
Exemples :

Le Conjugueur : https://leconjugueur.lefigaro.fr/

Reverso Conjugaison : https://conjugaison.reverso.net/

5.14 Dictionnaires de citations :

IIs recensent des citations célebres ou des expressions idiomatiques.
Exemples :

Evene : https://citation-celebre.leparisien.fr/

Wikiquote : https://fr.wikiquote.org/

Ces dictionnaires en ligne servent différentes fonctions pour apprendre une langue,
écrire, traduire ou rechercher des informations précises. Tout dépend de ['utilisation

particuliére de Il'utilisateur son niveau et ses besoins .

6 Les avantages des dictionnaires en ligne

Les dictionnaires en ligne apportent une contribution significative & la didactique,
notamment dans l'enseignement et I'apprentissage des langues. Leur utilisation favorise
plusieurs aspects de la compétence linguistique et lexicale des apprenants. Voici quelques-

uns de leurs apports :

6.1 la gestion des requétes imprécises

Les dictionnaires en ligne disposent d'une fonctionnalité avancée qui leur permet de
gérer les requétes approximatives ou partielles grace a des mécanismes de correction
automatique et de suggestion contextuelle. Ainsi, un utilisateur peut chercher un mot en
entrant seulement une partie de celui-ci (par exemple, "lexiq" pour trouver "lexique™) ou

méme en commettant une faute d'orthographe (comme "vocabulair" au lieu de
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"vocabulaire™). Basée sur la technologie de recherche floue (fuzzy search), cette fonction
propose non seulement la forme correcte du mot recherché, mais aussi des alternatives ou
des termes similaires, simplifiant ainsi la consultation lexicale. Cette caractéristique est
d'un grand secours pour les apprenants de francais langue étrangére (FLE), car elle leur
permet de pallier leurs lacunes orthographiques et de renforcer leur capacité a enrichir et

consolider leur vocabulaire de maniére autonome.

6.2 Développement de la compétence lexicale

Les dictionnaires en ligne permettent aux apprenants d’accéder rapidement a des
définitions, des synonymes, des antonymes et des exemples d’utilisation, ce qui enrichit

leur vocabulaire et améliore leur compréhension des mots en contexte.

6.3 Facilitation de ’autonomie de ’apprenant

Gréace a ces outils, les étudiants peuvent apprendre de maniére autonome, sans dépendre
constamment de I’enseignant. Cela encourage la découverte et 1’autocorrection dans leur

processus d’apprentissage.
6.4  Acceés a des ressources multimédias

Contrairement aux dictionnaires papier, les dictionnaires en ligne proposent souvent des
prononciations audio, des images, des vidéos explicatives et des liens vers d’autres

ressources, ce qui favorise une meilleure assimilation des mots et expressions.

6.5 Amélioration de la compréhension écrite et orale

L’acces rapide aux définitions et aux traductions aide les apprenants a comprendre plus

efficacement les textes et les discours, en particulier dans une langue étrangére.

6.6 Adaptabilité et mises a jour fréquentes

Les dictionnaires en ligne sont régulierement mis a jour, intégrant de nouveaux termes et
expressions en fonction de I’évolution de la langue, ce qui permet aux apprenants d’étre en

phase avec I’usage contemporain.
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6.7 Optimisation de la rédaction et de la traduction

Les étudiants peuvent vérifier 1’orthographe, la conjugaison et 1’usage des mots, ce qui les
aide a rédiger des textes plus précis et a éviter les erreurs linguistiques. Certains

dictionnaires en ligne offrent méme des fonctionnalités de correction et de reformulation.
6.8 Interactivité et accessibilité

Ces outils sont souvent gratuits et accessibles sur différents supports (ordinateurs, tablettes,

Smartphones), ce qui permet un apprentissage en tout lieu et a tout moment.

7  Limites et défis

Cependant, leur impact n’est pas uniquement positif :

o Dépendance excessive : Certains utilisateurs peuvent se reposer trop
systématiquement sur ces outils, ce qui limite la rétention a long terme du
vocabulaire.

e Surcharge d’informations : La profusion de données (définitions multiples,
traductions variées) peut désorienter les apprenants novices.

e Qualité inégale : Certains dictionnaires en ligne, moins fiables, risquent d’induire

en erreur avec des traductions approximatives ou des exemples mal contextualisés.
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Une grande importance est donnée, dans le domaine éducatif, a I’enseignement /
apprentissage de la compétence lexicale. Pour développer cette compétence chez les
apprenants, des activités de vocabulaire sont souvent programmees a la suite des séances
de lecture et de compréhension. L’objectif de ces activités est de faire acquérir a
I’apprenant de nouveaux mots, afin d’étendre son vocabulaire et d’accroitre sa capacité a
comprendre ce qu’il lit et entend, a s’exprimer précisément a 1’oral comme a I’écrit, a
exprimer ses expériences, ses pensées, ses sentiments et ses opinions, et a se repérer dans
le monde qui I’entoure. Il parvient ainsi, par conséquent, a utiliser ces mots dans diverses

activités langagieres.(Ebanéga, 2010)

1 Lacompétence lexicale

1.1 Définition de la compétence lexicale :

La capacité ou I’aptitude d’une personne a effectuer certaines taches est ce a quoi fait
référence la compétence. Elle est généralement définie comme un ensemble de savoir-
faire, de connaissances ou d’astuces qu’une personne met en pratique et acquiert dans un
domaine particulier. Jean-Pierre Robert, quant a lui, définit la compétence comme : « une
connaissance ou une aptitude reconnue dans un domaine particulier. »(Tremblay, Plante, &
Fréchette-Simard, 2018)

La compétence lexicale correspond a la connaissance du vocabulaire et a la capacité
de I'utiliser dans des situations spécifiques. Elle représente 'un des fondamentaux de

I’enseignement/apprentissage d’une langue étrangere.

Il s’agit de la capacité a comprendre (oralement et/ou par écrit) et a utiliser, dans des
contextes oraux et/ou écrits, les mots que 1’apprenant rencontrera ou dont il aura besoin

dans des situations précises de communication ou un role discursif devra étre assume.
La maitrise de la langue repose de facon déterminante sur ce facteur.

Cette compétence constitue I’un des éléments majeurs de la compétence culturelle, de la

capacité de communication et de la capacité linguistique.

Elle s’enrichit, d’un coté, par la lecture, la découverte, 1’écriture, la meémorisation et
I’'usage de mots nouveaux, accompagnés de I’étude des relations sémantiques entre les
mots (comme la synonymie, ’antonymie, la polysémie, ’hyperonymie, I’hyponymie,

I’identification des niveaux de langue, etc.) ; et de ’autre, par 1’analyse des relations entre
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la forme et le sens (familles de mots, dérivation, composition), sans oublier 1’'usage des

dictionnaires, 1’identification grammaticale des classes de mots, etc.(Delaporte, 2020)

Il'y a cing (5) niveaux de la compétence, selon différents degrés de production :(Briére,
2015)

e La compétence linguistique correspond a I’application et a I’interprétation des
régles propres a la langue. Elle inclut la compétence grammaticale, c’est-a-dire la
morphosyntaxe, le lexique et la conjugaison.

e La compétence référentielle, quant a elle, renvoie a la connaissance des objets du
monde ainsi que des domaines d’expérience.

e En ce qui concerne la compétence socioculturelle, elle implique 1’appropriation et
la connaissance des normes d’interaction entre les individus et les institutions, ainsi
que des regles sociales et de I’histoire culturelle.

e On trouve également la compétence cognitive, qui mobilise les processus liés a la
construction du savoir et a I’acquisition/apprentissage de la langue.

e Enfin, la compétence discursive (ou pragmatique) est définie comme la capacité

a produire un texte en adéquation avec une situation de communication écrite.

Ainsi, pour produire un écrit, il est nécessaire de mobiliser 1’ensemble des compétences
que P’apprenant est amené a utiliser dans son activité de scripteur. En parallele, il doit
veiller a étre clair dans sa rédaction afin que le récepteur puisse comprendre sa pensée.
Cela implique qu’il apprenne non seulement a utiliser les formes linguistiques, mais
également a adopter un comportement communicatif qui soit bien compris.(Garcia-
Debanc, 2001)

1.2 Lescomposantes de la compétence lexicale

La compétence lexicale repose sur plusieurs éléments qui permettent son acquisition. Ces

éléments seront détaillés comme suit :

1.2.1 Lemot

Jamais défini de fagon preécise, le mot est considéré en linguistigue comme un symbole
composé d’un signifiant (représenté par la prononciation de la parole et de ’écrit) et d’un
signifié (désigné par le sens). Selon les concepteurs du dictionnaire Le Petit Robert, c’est

un nom masculin : chagque son ou groupe de sons correspondant a un sens, pouvant étre
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séparé spontanément a 1’oral ; et une séquence continue de lettres entre deux espaces a

I’écrit.

Dans le Dictionnaire de didactique de Cuq (2003 : 170), le mot est défini ainsi : « Un
mot est une unité signifiante du langage parlé constituée d’un ou plusieurs phonémes, dont
la transcription écrite consiste en une séquence de symboles entre deux espaces

graphiques. »

Bien que son usage soit courant, la notion de mot est remise en question par I’analyse
linguistique a cause de son caractere a la fois opérationnel et vague, notamment en ce qui

concerne 1’analyse des lexies complexes ou des phénomenes de polysémie.

Cependant, du point de vue didactique, ce terme demeure utile car il fait référence a une
notion familiére pour ’apprenant, a travers 1’étude et la pratique de la langue étrangere

enseignée.(Hilton, 2007)
Il existe deux grandes catégories de mots :(Luste-Chaa, 2009)

+¢ Les mots lexicaux, appelés aussi mots pleins, sont ceux qui renvoient a des réalités.
+ Les mots grammaticaux, quant a eux, ne renvoient pas a des réalités concrétes mais

servent d’outils a la langue.

1.2.2 Lelexique

Le lexique est I’élément central de la signification dans une langue, indispensable pour
communiquer. 1l permet de transmettre le sens d’un message dans un contexte de

communication donné.(Yaiche & Mettoudi, 2003)

On entend généralement par lexique I’ensemble des mots d’une langue. Cet ensemble,
structuré par des relations entre ses unités, varie selon différentes variables ; il n’est pas

figé, ni fermé, et ses frontieres ne sont pas absolues.

Cette idée nous permet de comprendre que le lexique est un systéme ouvert qu’aucun
individu ne maitrise enticrement. Ce n’est qu’a partir des années 2000 que les travaux de
recherche se sont penchés sur I’apprentissage du lexique en langue étrangere. De nos jours,
les didacticiens lui accordent une place centrale dans 1’enseignement/apprentissage, car,
comme évoqué plus haut, le lexique est une composante principale de la compétence
lexicale, et donc de la compétence linguistique.(GUETTALA, 2019)
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Les spécificités du lexique

Il dépend toujours de la phonologie, de la morphologie, de la sémantique et de la
syntaxe (Berthier et al., 2021). Il est variable et dynamique, influencé par le temps, le lieu,
les milieux socioculturels et les cultures. Il est complexe, car il inclut & la fois un lexique

général et des lexiques spécialisés.

Il est organisé, puisque les mots n’existent pas de maniere isolée, mais prennent leur
sens dans des contextes bien définis. C’est ce qui justifie I’existence de champs lexicaux,

de cartes sémantiques ou heuristiques.

L’enseignement/apprentissage du lexique se construit par 1’é¢tude du vocabulaire
(vocabulaire d’un texte, d’une discipline, ou vocabulaire commun), qui en est un sous-

ensemble.(Verdelhan-Bourgade, 2015)

a) Le vocabulaire

Le vocabulaire est défini comme ’ensemble des mots utilisés par un locuteur dans une
situation donnée, ou la partie du lexique couramment utilisée par un auteur, un expert ou

une personne dans une profession spécifique.

Autrement dit, le vocabulaire est constitu¢ des mots qu’une personne emploie ; il s’agit
donc d’un sous-ensemble du lexique, propre a chaque individu. Dans 1’usage courant,

vocabulaire est souvent synonyme de lexique.(Anctil, 2011)
Il existe trois types de vocabulaire :

e Le vocabulaire actif

Ce vocabulaire, qui difféere d’une personne a une autre, comprend les mots et les
locutions qu’elle utilise réellement pour s’exprimer de maniere spontanée. Il correspond a
la production orale et/ou écrite. Ce type de vocabulaire s’acquiert principalement par des

techniques de mémorisation. (HADEF, 2021)

e Le vocabulaire passif

Il s’agit d’un vocabulaire composé de mots que la personne comprend, qu’elle est
capable d’interpréter avec exactitude ou approximation lorsqu’elle les lit ou les entend.
Toutefois, elle ne les utilise que rarement, voire jamais, dans ses productions orales ou

écrites. Autrement dit, ce vocabulaire est compris, mais non mobilisé dans ses activités
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communicatives. Il s’acquiert de maniére indirecte, a partir du contexte dans lequel il

apparait.(Mel'¢uk & Polgueére, 2007)

e Le vocabulaire spécialisé

Ce type de vocabulaire est utilisé par une personne dans un environnement

socioprofessionnel bien déterminé.

b) L’apprentissage du lexique

Longtemps négligée, I’importance de la compétence lexicale ne suscite de I’intérét que
depuis quelques années. Des 1972, D. A. Wilkins, professeur en linguistique, alertait déja

sur les conséquences de cette négligence.

Présent¢ comme un élément fondamental de la maitrise d’une langue, le vocabulaire
apparait comme la clé de la communication en langue étrangere. Cette idée rejoint la
réalité observée : en classe, ce sont les éléves disposant du plus large éventail lexical qui

réussissent le mieux a s’exprimer aussi bien a I’écrit qu’a 1’oral.

En effet, méme si la maitrise d’une langue est souvent évaluée a travers quatre
compétences (compréhension orale, compréhension écrite, expression orale, expression
écrite), chacune d’elles repose sur la capacité de I’apprenant a reconnaitre, comprendre et

réutiliser les unités lexicales.

Comment un apprenant pourrait-il réussir une activite de compréhension si
I’apprentissage a mis I’accent uniquement sur la grammaire ? Les mots deviendraient alors
un véritable obstacle. Et comment pourrait-il s’exprimer dans une activité de production si

ses idées restent a I’état de concepts, faute de mots pour les traduire ?

Dans son ouvrage destiné a guider I’apprentissage du vocabulaire, Stuart Webb (2019,
p.66) affirme que, lorsqu’on oppose la grammaire au lexique, c’est la compétence lexicale
qui s’avere la plus importante. Il cite également M. P. Llach en soulignant que les erreurs

liées au lexique sont celles qui entravent le plus la communication

Ainsi, Webb affirme que le lexique est non seulement 1’outil essentiel pour permettre
aux apprenants de communiquer dans la langue cible, mais aussi que son étude permettrait

de réduire les erreurs et de mieux transmettre le message.(Webb & Webb, 2020)
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2 Le r6le des outils numériques dans le développement de la

compétence lexicale

Les Technologies de I’Information et de la Communication pour I’Education (TICE) sont
présentées comme offrant de nombreux bénéfices pédagogiques pour favoriser la réussite
des éléves dans toutes les disciplines.(SAHLI & ZITOUNI, 2021)

Dans un monde ou les innovations technologiques ne cessent d’émerger et ou les outils
numériques s’invitent dans notre quotidien, il parait évident d’intégrer ces moyens dans le
systeme éducatif afin de batir une école en phase avec son époque, capable de susciter
I’enthousiasme des apprenants. Promus par le gouvernement comme des outils porteurs de
multiples avantages, ces dispositifs numériques ont progressivement trouvé leur place dans
les écoles au cours des derniéres années, a travers la mise en ceuvre de nombreux

programmes.(Anctil, 2011)

2.1 La motivation

Méme si elle est difficile a définir précisément, la motivation désigne un « ensemble
des facteurs dynamiques qui orientent l'action d'un individu vers un but donné [...] et

provoquent chez lui un comportement donné » (CNTRL).
De nombreuses recherches se sont penchées sur son influence dans 1’apprentissage.

Ana Maria Soprano, professeure de neuropsychologie, affirme que la capacité de
mémorisation ne dépend pas uniquement de la fréquence de 1’entrainement, mais aussi de
I’intérét porté a ce qui est appris. Ainsi, selon elle, « I’intérét et la pratique sont
probablement les facteurs les plus importants pour le succes de la mémorisation ».(HADJ
RAMDANE & HAITOUS, 2023)

Depuis son introduction dans le domaine éducatif, le numérique est percu comme un
vecteur de motivation pour les éléves. Cette perception semble liée au fait que les

adolescents utilisent déja trés fréeqguemment les outils numériques dans leur vie quotidienne.

Dans le cadre de cette étude, une description détaillée des différents outils numériques
en classe et des avantages propres a chacun ne s’avere pas nécessaire ; I’attention sera donc
portée sur I’'usage de 1’1Pad, dont ’utilisation renforcerait chez les apprenants le sentiment

de compétence, ce qui engendrerait une hausse de leur motivation.(Julié & Perrot, 2010)
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Ce ne serait donc pas 1’outil numérique en tant que tel qui engendre cette motivation,
mais plutot la confiance qu’il parvient a inspirer aux apprenants. Cela ne représente pas un
probléme en soi, car rien ne semble entraver ’apparition de cette confiance qui favorise la

motivation.

Néanmoins, la place de plus en plus importante qu’occupent les outils numériques dans
I’éducation donne lieu a diverses controverses. L’attrait qu’ils suscitent est souvent attribué

a leur introduction récente dans les pratiques pédagogiques.

Rolland Viau (2005), chercheur en pédagogie, reste prudent face a 1’idée que les TICE
seraient intrinséquement motivantes, et avance qu’il s’agirait plutét d’un « effet de
nouveauté ». Il souligne également que « lorsque I’effet de nouveauté [initi€é par

I’utilisation des TICE] s’estompe, leur motivation décroit et revient & son niveau initial ».

Les recherches portant sur les effets du numérique sur la motivation des apprenants
n’ayant pas ét¢ menées sur le long terme, Viau estime que les TIC ne susciteraient pas
autant d’intérét qu’on le pense souvent. Malgré ces critiques, de nombreux bénéfices

continuent d’étre attribués a leur usage dans le cadre de I’enseignement.(Viau, 2005)

2.2 Développement de ’autonomie

En pédagogie, I’autonomie est définie comme une « organisation scolaire telle que les
écoliers participent, dans une mesure plus ou moins grande, au choix des matiéres
enseignées et a la discipline générale de I'école, de maniére & apprendre & se gouverner

eux-mémes ».

Ainsi, un éléve autonome est celui qui est capable d'accomplir une tache seule ou avec
trés peu d'intervention de I'enseignant. Il active de lui-méme des stratégies pour progresser,
ce qui implique que « les régulations apportées par les enseignants sont alors faibles, voire

inexistantes ».

Dans leur ouvrage, ces mémes auteurs établissent un lien clair entre autonomie et
numérique. Ils affirment que, d’aprés les travaux recensés, « 1’autonomie n’est pas la
résultante d’un apprentissage avec les technologies, mais bien une compétence nécessaire a
la conduite d’apprentissage autorégulé ». Autrement dit, les Technologies de I'Information
et de la Communication pour I’Enseignement (TICE) ne rendent pas automatiquement les

éléves autonomes ; elles servent plutdt de support pour entrainer cette autonomie.
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Dés lors, il conviendrait de réfléchir a la maniére de développer cette capacité chez les
¢léves a ’aide des outils numériques. Toutefois, cette question ne sera pas développée
davantage ici, car notre étude considere le numérique uniquement comme un appui a la

mémorisation lexicale.

Il est important de noter que 1’autonomie est un levier essentiel dans 1’apprentissage du
lexique. Au cours de cette recherche, nous avons mis en lumiére la nécessité d’enseigner le
lexique de fagon structurée, bien que cette compétence figure rarement en priorité dans les

instructions officielles du ministére de 1’Education Nationale de la Jeunesse et des Sports.

En raison de ce statut secondaire, les éleves sont souvent incités a acquérir le lexique par
eux-mémes en dehors de la classe. C’est pourquoi il incombe a 1’enseignant de leur fournir
les moyens et outils nécessaires pour réaliser cette tiche de maniere autonome.(Karsenti &
Collin, 2013)

Parmi ces outils figure la lexicographie, discipline spécialisée dans la création et la
compilation des dictionnaires, qui joue un réle déterminant dans 1’acquisition du lexique.
Les dictionnaires, en proposant des définitions précises, des exemples d’utilisation et des
indications contextuelles, facilitent la compréhension et la mémorisation des mots. Ce texte
se penche donc sur la contribution de la lexicographie a 1’enrichissement lexical, en
abordant les mécanismes d’acquisition du vocabulaire et les apports concrets des

ressources lexicographiques.(Reeve, 2017)

2.3 L'acquisition du lexique : un processus complexe

D¢s le plus jeune age, le processus d’acquisition du lexique débute avec la production
des premiers mots conventionnels, généralement autour de [’age d’un an. Ce
développement implique I’apprentissage simultané de plusieurs aspects : la forme sonore
du mot, sa signification, ses conditions d’emploi ainsi que Ses propriétés

morphosyntaxiques qui permettent de le classer (nom, verbe, etc.).

Au fil du temps, I’individu enrichit progressivement son répertoire lexical en intégrant de
nouveaux mots et expressions. Cette expansion dépend de divers facteurs comme
I’exposition a la langue, les interactions sociales ou encore les contextes

d’apprentissage.(Benachour, 2021)
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3 Le role de la lexicographie dans I'enrichissement lexical

Les dictionnaires, en tant que produits issus de la lexicographie, sont des ressources
organisées et fiables pour I’apprentissage du vocabulaire. Ils fournissent des définitions
claires, des exemples contextualisés ainsi que des informations complémentaires comme
I’étymologie ou 1’évolution sémantique des mots. Ces éléments permettent aux apprenants

de mieux comprendre les sens, les usages et les relations entre les mots.

La lexicographie contemporaine a également recours a des outils innovants, tels que
les réseaux lexicaux, qui mettent en évidence les liens semantiques entre différents termes.
Ces approches offrent une vision plus riche du lexique et facilitent une acquisition plus
approfondie du vocabulaire(KHELEF & KHENNOUR, 2002).

34



Chapitre 111

Etude empirique de ’impact de ’utilisation du dictionnaire

en ligne et interpretation des résultats



Chapitre III : Etude empirique et interprétation des résultats

Ayant délimité le cadre théorique de notre recherche, ce chapitre se propose d’examiner
le lien entre I’utilisation des dictionnaires en ligne et le développement de la compétence
lexicale chez les étudiants universitaires du FLE. En effet, la problématique soulevée ne
pourrait étre pleinement éclairée, selon nous, qu’en croisant deux approches
méthodologiques complémentaires : une enquéte quantitative (par questionnaire) et une

analyse qualitative (basée sur des entretiens semi-directifs).

Nous allons vérifier, a travers notre enquéte, dans quelle mesure les dictionnaires en
ligne contribuent au développement de la compétence lexicale chez les étudiants de FLE
dans notre département, et s’il existe une relation entre 1’age, le niveau d’études et le
volume d’utilisation de ces outils. Nous examinerons également leur apport dans la

facilitation de la production écrite et dans 1’enrichissement du niveau lexical de 1’étudiant.

1 Présentation du public visé

Nous avons mené notre enquéte a I’Université d’El-Oued, Echahid Hamma Lakhdar,
en choisissant le département de frangais comme terrain d’étude. Nous avons opté pour
I’administration d’un questionnaire auprés des étudiants du département des Lettres et
langues frangaises a 1’université Echahid Hamma Lakhdar.,. Le 22 avril 2025, lors de la
distribution des questionnaires, nous avons bénéficié¢ de 1’aide précieuse de nos collegues
chargées de cette tache et nous avons également tiré parti des technologies modernes pour
la distribution de ce questionnaire, en utilisant Google Forms. Un nombre considérable
d’¢étudiants y ont répondu par ce biais, et leur interaction avec le questionnaire a été rapide,

efficace et fluide.. A la fin de la collecte, nous avons obtenu cinquante-quatre réponses.

1.1 Raisons du choix du public

Pour notre étude, nous avons choisi différents étudiants du département des Lettres et
langues frangaises a I'universit¢ Echahid Hamma Lakhdar. Cela parce que tous les
étudiants utilisent les dictionnaires en ligne. Nous avons aussi voulu voir la différence
entre les niveaux des étudiants et sa relation avec leur utilisation des dictionnaires. Par
exemple, savoir si les étudiants de premiére année utilisent les dictionnaires comme les

étudiants de Master

1.2 Raisons du choix du terrain

specialiser notre enquéte sur les étudiants du departement des Lettres et langues

francaises a I’université Echahid Hamma Lakhdar — EI-Oued, ou nous suivons notre cursus
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d’études parce que c'est 1a que nous avons établi notre constat de 1’utilisation massive et
quotidienne des dictionnaires en ligne a travers les téléphones portables et les micro-
ordinateurs portables, méme dans les classes de cours et dans les couloirs de la faculté. En
outre, grace aux bonnes relations avec nos collegues de la promotion qui nous aident a
distribuer notre questionnaire, notre recherche s’assure de toutes sortes de facilités et de

collaborations en vue d’un aboutissement optimal de nos enquétes.

2 Présentation de ’enquéte

Dans le cadre de notre recherche, nous avons congu un questionnaire que nous avons
administré aux étudiants du département de langue et littérature francaises de I'Université
Echahid Hamma Lakhdar — EI-Oued. Nous avons recu 54réponses, un nombre que nous
jugeons approprié pour une étude de niveau master. En effet, notre enquéte vise
principalement a décrire et comprendre les pratiques des étudiants de la langue francaise
en rapport avec les dictionnaires en ligne sans tenter de genéraliser les résultats a

I'ensemble de la population académique.

De plus, nous avons réalisé cing entretiens semi-directifs, ce qui est approprié d'un point
de vue qualitatif global. Ces entretiens nous ont aidés a combler les lacunes laissées par le
questionnaire et a améliorer notre compréhension des pratiques réelles des étudiants et
I’impact positif de I'utilisation des dictionnaires sur le développement de la compétence

lexicales de ces étudiants .

2.1 L’enquéte par questionnaire

2.1.1 Description du questionnaire

Pour vérifier nos hypothéses émises a notre recherche, L’outil principal de collecte des
données est un questionnaire auto-administré, distribué en format papier et en ligne. Il

comprend des questions fermées et ouvertes, organisées autour de quatre sections :

Introduction : Bréve présentation du but du questionnaire et garantie d’anonymat.
Profil du répondant : Age, sexe, niveau d’études

Habitudes et pratiques : Questions sur 1’usage des dictionnaires en ligne.

M o

Perception et impact : Effets ressentis sur I’apprentissage lexical.
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Ce questionnaire se compose de quatorze questions fermées et deux questions ouvertes
rédigées dans un langage accessible aux étudiants. Nous avons choisi des questions
fermées afin d’orienter les réponses des étudiants et pour éviter qu’elles ne sortent du cadre
de notre recherche ou s’élargissent a des réponses qui ne nous seraient pas utiles et qui ne
serviraient pas les objectifs de ce questionnaire et de notre recherche en général. Toutefois,
Les deux questions ouvertes permettent aux participants d’exprimer leur opinion

personnelle sur les bienfaits et les méfaits des dictionnaires en ligne.

2.1.2 le dépouillement et la transcription des réponses(Description graphique).

Question N° 1 : Sexe des étudiants

Sexe Nombre d’étudiants Pourcentage
Masculin 31 57.40%
Féminin 18 33.33%
Non identifier 5 9.25%

total 54 100%

L’observation de tableau au-dessus montre que la majorité des étudiants questionnés
(57.40%) sont de sexe féminin, (33.33%)masculin et (9.25%) étudiants ;on n’a pas arrivé a

identifier leurs sexes a cause de 1’absence des réponses.
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Question N° 2: Age des étudiants questionnés.

Graphique 2: Age des étudiants

5(11.1%)

4 (8.54/(8.9%)

2 (4.4%) 4%) 4%) 4%)

1 (2.2%) WK1 (2.214(2.2%) I (2.2% )W (2.214(2.2%

22 23 24 28 32 34 37 39 40 ans 42 52 56...

Nous avons délibérément choisi, dans notre enquéte, comme vous pouvez le voir a
travers les graphiques, des tranches d’age différentes. Cela nous a permis de comprendre et
vérifier le lien entre 1’utilisation d’Internet et I’age, ainsi que leurs influences sur I'usage

des dictionnaires numériques en genéral, et en ligne en particulier.
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Question N°3 Niveau universitaire

Niveau universitaire Nombre d’étudiants Pourcentage
Licence 17 33.33%
Master 01 2 3.7%
Master 02 35 64%

Graphique 2: Niveau universitaire des étudiants

Niveau universitare

M licence MW master01 = master02

Nous avons concentré notre enquéte sur les étudiants de master 2 pour vérifier la
relation entre 1’utilisation des dictionnaires en ligne et I’Age , la génération et le systeme
de formation ( Classique ou LMD ) et I’expérience dans le domaine et savoir dans quelle
mesure ces ¢léments et criteres influencent sur 1’utilisation des dictionnaires en ligne et

son impact positif sur le développement de la compétence lexicale du FLE
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Question N°4 : Comment évaluez-vous votre maitrise du francais ?

Niveau Nombre d’étudiants Pourcentage
Fort 2 3.7%
Moyen 50 92.59%
Faible 1 1.85%
Aucune réponse 1 1.85%

Aucune réponse maitrise du Frangais
2%
Fort

4%

Faible
2%

D’apreés les résultats affichés ; on peut voir que tous les étudiants ont répondu a cette
question sauf un (1%) et que la plupart des étudiants (93%) ont une maitrise moyenne de
frangais, (3%) forte, (3%) faible.
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Question N°5 : Quel type de dictionnaire préférez-vous utiliser ?

Type Nombre d’étudiants Pourcentage
Papier 2 3.7%
Electronique + en ligne 34 62.96%
Papier +Electronique 17 31.48%

Je n'ai plus 1 1.85%

La majorité des étudiants (62.96%) optent pour la préférence du dictionnaire
électronique et en ligne , (3.7%) ont choisi le dictionnaire en papier, (31.48%) pour le
dictionnaire en Papier +Electronique et (1.85%) d’autres affirmant qu’ils n’avaient pas du

dictionnaire.

Les type des dictionnaires préférés

Je n'ai plus

Papier
2%

4%

Papier
+Electronique
31%

Question N°6 : Avez-vous un acces régulier a Internet ?

réponse Nombre d’étudiants Pourcentage
oui 47 87.03%
non 7 12.96%
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L'acces régulier a Internet

oui H®non

87.03%

D’apres les résultats obtenus a cette question, nous avons constaté qu’un grand nombre
d’étudiants, de tous ages et niveaux d’études, utilisent réguliérement Internet. Le taux de
réponse « oui » a atteint 86 % de I’ensemble des réponses, ce qui est un point positif pour

la recherche scientifique en général et pour le sujet de notre mémoire en particulier

Question N°7 : Disposez-vous d’un Smartphone, d’un ordinateur ou d’une tablette ?

Réponse Nombre d’étudiants Pourcentage
oui 50 92.59%
non 4 7.40%
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Possession d’un Smartphone, d’un
ordinateur ou d’une tablette

oui H®non

92%

Selon les réponses a cette question nous avons observé que la majorité des étudiants

possédent des téléphones ou des appareils liés a I’informatique, quel que soit leur age ou

leur niveau d’études, a I’exception d’un petit nombre qui est presque négligeable.

Question N°8 : Utilisez-vous des dictionnaires en ligne ?

Réponse Nombre d’étudiants Pourcentage
oui 53 98.14%
non 1 1.85%
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Utilisation des dictionnaires en ligne

oui H®non

1.85%

98.14%

D’aprés les réponses des étudiants sondés, il semble que tous les étudiants utilisent les

dictionnaires en ligne, a I’exception d’un seul étudiant (presque négligeable) (1.85%).

Question N°9 : Si oui, a quelle fréquence ?

fréquence Nombre d’étudiants Pourcentage
Tous les jours 10 18.51%
Plusieurs fois par semaine 35 64.81%
Rarement 8 14.81%
Jamais 1 1.85%
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La fréquence d'utilisation des dictionnaires
en ligne
m Tous les jours Plusieurs fois par semaine Rarement m Jamais
2%
15% "
65%

D’apres les résultats obtenus dans cette question, (18.51%) des étudiants utilisent
Tous les jours le dictionnaire en ligne dans I’apprentissage du FLE, (14.81%) I'utilisent
rarement, un seule personne (1.85%) n’utilisent jamais le dictionnaire en ligne mais

(64.81%) des étudiants ’utilisent Plusieurs fois par semaine.

Question N°10 : Quels dictionnaires utilisez-vous le plus ?

Le dictionnaire Nombre d’étudiants Pourcentage
WordReference 3 5.55%
Reverso 6 11.11%
Larousse en ligne 29 53.70%

Le Robert 40 74.07%
Google Translation 51 94.44
Francais 12 22.22
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Les dictionnaires les plus utilisés en ligne
100
90
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Selon les données recueillies a partir de cette question , il ressort que le dictionnaire en
ligne le plus utilisé par les étudiants est Google Translation, avec un taux de 94,44 %, ce
qui montre une nette préférence pour cet outil de traduction rapide et accessible. En
deuxiéme position, on trouve Le Robert avec 74,07 %, ce qui refléte I’intérét des
étudiants pour un dictionnaire plus spécialisé et acadéemique. Ensuite, Larousse en ligne
est utilisé par 53,70 % des étudiants, témoignant également de sa popularité. A 1’inverse,
WordReference (5,55 %) et Reverso (11,11 %) sont beaucoup moins utilisés, ce qui peut
étre d0 a une méconnaissance de ces outils ou a leur moindre praticité. Enfin, le
dictionnaire simplement intitulé "'Francais", , est utilisé par 22,22 % des répondants. Ces
résultats nous permettent de conclure que les étudiants privilégient les outils simples,
rapides et accessibles, méme s’ils ne sont pas toujours les plus fiables sur le plan

linguistique.

Question N°11 : Pour quelles raisons les utilisez-vous ?

Les raisons Nombre d’étudiants Pourcentage

Comprendre un mot

) 48 88.88%
inconnu

Traduire un mot 25 46.29%
Vérifier I’orthographe 29 53.70%
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Trouver des synonymes /

40 74.07%
antonymes
Autre raison 2 3.70

Les raisons de l'utilisation des dictionnaires
en ligne

100
90
80

70

60

50

40 M Les raisons de l'utilisation des
30 dictionnaires en ligne

20

10

0 T T T

Comprendre Traduire un Vérifier Trouver des
un mot mot I'orthographe synonymes /
inconnu antonymes

Les résultats de cette question montrent que certains étudiants ont choisi une seule
réponse, tandis que d'autres en ont coché plusieurs a la fois. La majorité des répondants
(88.88 %) utilisent le dictionnaire pour comprendre la signification d’un mot. Les autres

réponses se répartissent ainsi :

53.70 % % pour vérifier la phonétique et 1’orthographe ; 46.29 % pour Traduire un mot
74.07 % pour Trouver des synonymes / antonymes et avoir plus d’informations sur
I’utilisation du mot ; 54 % ont coché toutes les propositions : comprendre la signification,
vérifier 1’orthographe, la phonétique et 1’utilisation ;et enfin, 1 % des étudiants n’ont pas

répondu a la question.

Question N°12 : Pensez-vous que les dictionnaires en ligne vous aident a apprendre de

nouveaux mots ?

Les réponses Nombre d’étudiants Pourcentage
Oui ; beaucoup 48 88.88%
Un peu 5 9.25%
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¥

Pas de tout 1 1.85%

Le pourcentage de possibilité d'apprendre
de nouveaux mots

m Oui ; beaucoup Un peu Pas de tout

2%

Le résultat de cette question était logique et prévisible, car il est évident que 1’on
acquiert de nouveaux mots deés qu’on utilise un dictionnaire en ligne. Un seul étudiant a
répondu négativement, car il n’utilise aucun type de dictionnaire numérique et ne possede

aucun outil technologique connecté a Internet.

Question N°13 : Depuis que vous utilisez ces outils, pensez-vous avoir enrichi votre

vocabulaire en francgais ?

Les réponses Nombre d’étudiants Pourcentage
Oui ; beaucoup 51 94.44%

Un peu 2 3.70%

Je ne sais pas 1 1.85%
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Le pourcentage de possibilité
d'enrichissement de vacabulaires des
utilisateurs

® Oui ; beaucoup Un peu Je ne sais pas

4%2%

Les résultats de cette question indiquent que 94.44% des étudiants déclarent que les

dictionnaires en ligne enrichissaient leurs vocabulaires.

Question N°14: Vous sentez-vous plus a I’aise dans vos productions écrites grace a ces

dictionnaires ?

Les réponses Nombre d’étudiants Pourcentage
Oui 53 98.14%
NON 1 1.85%

Le pourcentage du confort dans la
production écrite grace aux dictionnaires
en ligne

= QOUI = NON

2%
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Selon les résultats obtenus, on observe que plus de (98%) des étudiants préferent de
trouver I’explication des mots a travers les dictionnaires en ligne et ils voient que, durant la

rédaction la consultation d’un dictionnaire facilite I’activité, (2%) ont répondu par Non .
Question N°15:Selon vous, quels sont les avantages principaux des dictionnaires en ligne ?

Les réponses des étudiants ont révélé une pluralité d’avantages attribués aux dictionnaires
en ligne. Aprés une lecture attentive et une catégorisation thématique, plusieurs grandes

lignes se dégagent :
1. Accessibilité et disponibilité immédiate

La majorité des répondants insistent sur la facilité d’acces aux dictionnaires numériques.
Le fait qu’ils soient disponibles a tout moment, depuis n’importe quel appareil connecté a
Internet, représente un avantage majeur pour les étudiants en situation d’apprentissage

autonome.
2. Gain de temps et rapidité de consultation

Un grand nombre d’étudiants mentionnent la rapidité avec laquelle ils peuvent obtenir des
informations linguistiques. L’acces instantané aux définitions, traductions ou synonymes

permet d’optimiser le temps de travail, ce qui est per¢u comme un facteur de motivation.
3. Enrichissement du vocabulaire et du bagage linguistique

Les dictionnaires en ligne sont per¢us comme des outils qui facilitent I’apprentissage
lexical. Plusieurs réponses soulignent leur réle dans le développement du lexique, la
découverte de nouveaux mots, d’expressions idiomatiques ou encore la compréhension du

sens contextuel.
4. Multifonctionnalité et richesse des contenus

Les étudiants apprécient la variété des fonctionnalités offertes : définitions, synonymes,
antonymes, traductions multilingues, exemples d’usage, prononciation audio, correction
orthographique, etc. Cette richesse permet non seulement de comprendre les mots, mais

aussi de les utiliser correctement a 1’écrit comme a 1’oral.
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5. Facilité d utilisation

De nombreuses réponses mentionnent que les dictionnaires en ligne sont intuitifs,
interactifs et simples a utiliser, ce qui les rend adaptés a tous les niveaux, méme pour les

débutants.
6. Mise a jour continue des contenus

Enfin, plusieurs participants ont souligné I’actualité et la modernité des dictionnaires en
ligne. Contrairement aux versions papier, ces outils sont régulierement mis a jour, ce qui
permet d’intégrer les néologismes, les usages récents, ainsi que des termes techniques dans

divers domaines (sciences, technologies, etc.).
Question N°16:..Et quels sont leurs inconvénients ou limites ?

L’analyse des réponses des étudiants révele plusieurs limites récurrentes liées a I’usage

des dictionnaires en ligne, qui peuvent étre regroupées en catégories thématiques.
1. Dépendance a la connexion Internet et & la technologie

La critique la plus fréquemment mentionnée concerne la nécessité d'une connexion
Internet stable. L’impossibilité d’utiliser le dictionnaire en cas de coupure ou d’absence de
réseau est pergue comme un frein majeur, notamment dans des contextes d’urgence ou
d’examen. Certains répondants évoquent également la dépendance excessive aux outils

numeériques et I’éloignement progressif des dictionnaires papier.
2. Fiabilité et qualité variable des contenus

Plusieurs étudiants signalent une fiabilité discutable des sources, avec des définitions
parfois vagues, inexactes, ou méme erronées. La qualité de la traduction entre les langues
est également remise en question, surtout lorsqu’il s’agit de langues de familles différentes
(par exemple, francais/arabe). Certains soulignent le manque de précision contextuelle ou

la superficialité des définitions comparées aux dictionnaires imprimés.
3. Présence de publicités et surcharge d’information

Les plateformes gratuites comportent souvent des publicités intrusives, ce qui nuit a la
concentration. D’autres mentionnent une surcharge d’informations qui peut entrainer de la

confusion, particuliérement chez les débutants.

52



Chapitre III : Etude empirique et interprétation des résultats

4. Fatigue visuelle et distraction numérique

L’utilisation prolongée d’écrans provoque parfois une fatigue oculaire, notamment chez
les étudiants qui utilisent leur téléphone ou leur ordinateur pour chercher des mots. De
plus, la proximité avec d'autres applications numériques peut engendrer une perte de

concentration ou des distractions.
5. Problemes d’accessibilitée materielle

Outre les problémes de connexion, certains répondants relévent des contraintes
matérielles : absence d’appareil adapté (téléphone, tablette, ordinateur), colt de I’accés a
certaines versions payantes, ou encore des difficultés techniques pour installer certaines
applications.

6. Limites pédagogiques

Quelques étudiants affirment que ces dictionnaires ne favorisent pas toujours la
mémorisation ou I’apprentissage durable, notamment en raison de la rapidité d’acces qui
rend la recherche trop automatique. lls estiment également que ces outils ne sont pas

toujours adaptés a un usage pédagogique approfondi.

2.1.3 Interprétation et analyse des résultats

D’aprés I’analyse des réponses des tableaux et des graphiques, nous constatons que :
*La plupart des étudiants enquétés ont un niveau de francais moyen.

*D’apres les réponses de question N° 2 jusqu” a N° 12, on mentionne que les étudiants ont
la culture de I'utilisation de dictionnaire en ligne , ils I’utilisent dans la vie quotidienne et

ils optent d’avantage vers le dictionnaire électronique que vers la version en papier

. * L’utilisation du dictionnaire en ligne par les étudiants est forte et élevée : 83% des

étudiants enquétés 1’utilisent fréequemment.

* Ils voient que les dictionnaires bilingues et monolingues répondent a leurs besoins, c’est-
a-dire qu’ils font appel a leur langue maternelle dans leur apprentissage du FLE et ils

préferent utiliser surtout Google Translation, le Robert et La rousse en ligne .
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* Au fil de ’analyse des réponses recueillies, il apparait clairement qu’il n’existe pas de
lien direct entre 1’dge ou le niveau universitaire des étudiants et leur recours aux
dictionnaires en ligne. Cette observation est intéressante dans la mesure ou ’on pourrait
s’attendre a ce que 1’'usage de ces outils varie en fonction de la maturité académique ou de
I’expérience des apprenants. Pourtant, les résultats indiquent que la grande majorité des

étudiants, quel que soit leur profil, utilisent ces ressources sans distinction particuliere.

Cette absence de corrélation suggére que 1’usage des dictionnaires numériques est devenu
une pratique genéralisee, presque automatique, dans le contexte universitaire. 1l ne s'agit
plus d'un outil réservé aux débutants ou aux étudiants avancés, mais d’un réflexe commun
a tous, probablement en raison de leur accessibilité¢, de leur praticité, et de 1’habitude

technologique des jeunes générations.

Autrement dit, les dictionnaires en ligne font aujourd’hui partie intégrante de
I’environnement d’apprentissage des étudiants, au point qu’on pourrait parler d’une

démocratisation complete de leur usage, indépendamment de 1’age ou du niveau d’études.

* Les apprenants se sont mis d’accords pour le but essentiel de consulter un dictionnaire,
c’est de comprendre la signification d’un mot et trouver sa traduction dans leur langue
maternelle.

* La consultation et 1’utilisation du dictionnaire sont importantes dans I’activité¢ de la

rédaction. Parce qu’elle facilite cette tache et rend ce travail plus simple et rapide

*Selon les réponses ouvertes des deux dernieres questions, nous déduirons que c'est vrai
que les dictionnaires en ligne ont des inconvénients, mais selon les réponses des étudiants
sondés, ils sont pardonnables par rapport a leurs avantages qui ont une véritable influence

positive sur le développement de la compétence lexicale de I'étudiant universitaire du FLE.

2.2 L’enquéte par Entretien

2.2.1 Présentation des entretiens

Ces entretiens semi-directifs nous ont aidés a combler les lacunes laissées par le
guestionnaire et a améliorer notre compréhension des pratiques réelles des étudiants et
I’impact positif de 1’utilisation des dictionnaires sur le développement de la compétence

lexicales de ces étudiants .
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2.2.2 dépouillement et transcription des réponses
Question 1 : Vous utilisez souvent les dictionnaires en ligne ? Dans quels cas ?

o Etudiant 1: &z 5 dals (iSS ) gai) 53 50 S ani ) WordReference Y s
Linguee<dl (o sislxs ¢,

« FEtudiant 2 : Personnellement, j’utilise Reverso surtout pour vérifier la signification
des mots avant d’écrire une production écrite.

« FEtudiant 3 : Presque tous les jours ! C’est devenu une habitude, surtout quand on
travaille sur des textes un peu compliqués.

o Etudiant 4 : ddec 5 day y A5l e ST Lale €3 a3 (g3 el 8l Jaris Ca,

« FEtudiant 5 : Quand j’ai besoin de traduction ou quand un mot me bloque en

compréhension, je consulte tout de suite un dictionnaire en ligne.

Question 2 : Est-ce que vous trouvez que ces outils vous ont aidés a enrichir votre

vocabulaire ? Donnez des exemples.

o Etudiant 1 : LS agh yi (S Lo S caals «a) 30 « par conséquent », « affirmer », s«
enjeu ».

 Etudiant 2 : Oui, et pas seulement des mots simples. Parfois je découvre des
expressions entiéres, genre « mettre en relief ».

o Etudiant 3 : &y i) el sill (e peli 335 sanall CLKIL Aali daill (gxie Y g dal jua,

« Etudiant 4 : Oui, j’ai enrichi mon lexique, surtout en grammaire aussi : genre les
fonctions des mots, les temps...

« FEtudiant 5 : Avec Reverso et Larousse, j’ai commencé a utiliser des synonymes

plus variés au lieu de répéter les mémes mots.

Question 3 : Quels sont les avantages principaux que vous remarquez dans

P’utilisation de ces dictionnaires ?

o Etudiant 1 : 35 o84Sl Ll de jull o885 J .
o Etudiant 2 : L’accessibilité ! Méme Ui (ialiag La «iilgl 8,
« Etudiant 3 : lls donnent plusieurs informations : définition, synonymes,

prononciation parfois.
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« FEtudiant 4 : Personnellement, j’aime la clarté, les exemples d’usage surtout.
« Etudiant5: Il y a toujours les mises a jour, les nouveaux mots, les expressions

modernes.

Question 4 : Y a-t-il des inconvénients ou des limites a leur utilisation ?

o Etudiant 1 : parfois ¢ jlae e laie 1l 55 S Lald Ay Ges il (S5 L,

« Etudiant 2 : Oui, la connexion ! Jasi G i e s ddgmaa () 55 &) e,

o Etudiant 3: zs 55 58S il jled) agsd a8l sall (s,

« Etudiant 4 : Parfois on devient trop dépendant, Las 5 | segdi | 5 slad (5 53 523 L,

« Etudiant 5 : Je trouve que certaines définitions sont superficielles, y a pas toujours

le contexte.

Question 5 : Pensez-vous que I’utilisation réguliére de ces dictionnaires améliore

votre compétence lexicale ? Comment ?

o Etudiant 1 : Oui Sl z i) 3 Lelaxins 5 LeiSs Co yai 58 Al gl S caSl)

« FEtudiant 2 : Ca m’a aidé a varier mon vocabulaire dans les dissertations surtout.
o Etudiant 3 : Ouiel (s 58l il (e Cpun &y

« Etudiant 4 : Méme _é les discussions en classedsl <l jie axiius il 5 guai ¢,

« FEtudiant 5 : C’est une sorte de mémorisation indirecte s L Sy SIAl & s ¢,

Question 6 : Est-ce que I’utilisation du dictionnaire en ligne vous a facilité la

production écrite ? Donnez un exemple.

o FEtudiant 1 : OuiciSs <uiS 5 5 Sis ¢ une rédaction sur I’environnement (8 slise cuS s ¢
4IS « pollution visuelle »* il « WordReference.

o FEtudiant 2 : Cam’a évité les répétitionsus <l ye (35 e JS ¢,

o Etudiant 3 : Méme les verbess: sk e <y juai Cal 3 cualsi ¢ [es exemples.

« Etudiant 4 : Facilite la structure JS&Y! 1y 5 (A b«

« FEtudiant 5 : Quand j’écris un exposé, j’utilise ces outils pour vérifier les mots

techniques.
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Question 7 : Avez-vous développé des habitudes spécifiques en utilisant ces outils ?

2.2.3

Etudiant 1 : Ouis? Ledass <led yi L 4alS S ¢ gpplication e siés L lelai s «,
Etudiant 2 : Je fais des listes hebdomadaires de nouveaux mots.

Etudiant 3 : & i les mots appris ¢ sl JS.

Etudiant 4 : J’essaie de réutiliser chaque mot au moins deux fois dans un devoir.

Etudiant 5 : J’écoute méme la prononciation audio ugis CAlaal jaas S,

Analyse qualitative (interprétation des données)

Apres ’analyse thématique des réponses, nous avons trouvé et déduit que :

1.

2.2.4

Utilisation fréquente et spontanée : tous les étudiants interrogés affirment utiliser
les dictionnaires en ligne régulierement dans leurs pratiques académiques et il n’y
a pas de relation significative entre le niveau de I’apprenant et sa capacité
d’identifier un type de dictionnaire ou le nombre des fois de I’utilisation .

Effet direct sur le vocabulaire : les réponses convergent vers une amélioration
sensible du bagage lexical, a travers la découverte de mots nouveaux, synonymes,
expressions idiomatiques, etc.

Facilitation de la production écrite : les participants soulignent que ces outils
simplifient la rédaction en proposant des mots précis et adaptés au contexte.
Accessibilité et autonomie : les étudiants apprécient I’instantanéité de 1’acces, ce
qui renforce leur autonomie dans 1’apprentissage.

Esprit critique et limites reconnues : bien que certains reconnaissent la présence
d’erreurs occasionnelles ou la dépendance a Internet, tous considérent que les

avantages 1’emportent largement.

Conclusion des entretiens

Les résultats des entretiens indiguent clairement que les dictionnaires en ligne ont un

impact positif significatif sur le développement de la compétence lexicale des étudiants du

FLE. Leur usage fréquent contribue non seulement a enrichir le lexique personnel des

apprenants, mais aussi a améliorer leur autonomie, leur compréhension écrite, et leur

capacité de production. Malgré quelques réserves, les étudiants sondés expriment une

satisfaction générale a I’égard de ces outils.
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Conclusion

Le renforcement des compétences lexicales dans I'apprentissage d'une langue étrangére
est essentiel pour améliorer le niveau de I'apprenant et sa compréhension du discours. Cela
nécessite une utilisation optimale des outils pédagogiques, notamment les dictionnaires
numériques, et plus spécifiguement ceux en ligne, qui sont percus comme plus accessibles,
plus dynamiques et plus interactifs pour l'acquisition du vocabulaire chez les étudiants

universitaires.

Notre étude s'inscrit dans le domaine de la didactique lexicale. Intitulée « L’impact des
dictionnaires en ligne sur le développement de la compétence lexicale », cette
recherche examine l'usage des dictionnaires en ligne par les étudiants en lettres et langue
frangaise a I'université Echahid Hamma Lakhdar d’El-Oued, ainsi que leur r6le dans
I'enrichissement et la maitrise du vocabulaire chez ces apprenants et notre question centrale
est : Est-ce que Dutilisation des dictionnaires en ligne aide vraiment les étudiants a

ameliorer leur vocabulaire en francais ?

Nous étudions ce sujet pour savoir dans quelle mesure 1’utilisation des dictionnaires en
ligne participe positivement dans le développement de la compétence lexicale des étudiants
universitaires du FLE a I'université Echahid Hamma Lakhdar d’El-Oued, nous concentrons
notre études pour découvrir leurs avantages et leurs limites et nous cherchons a identifier
leurs habitudes d’utilisation, leurs motivations, ainsi que 1’efficacité de ces outils dans
I’acquisition, la mémorisation, la rédaction et la réutilisation du vocabulaire, afin

d’évaluer leur valeur pédagogique dans I’apprentissage lexical.

Notre avons supposeé les étudiants utilisent principalement Google Translate, Le Robert
et Larousse en ligne comme outils de référence, et l'utilisation de ces outils se concentre
essentiellement sur la compréhension et la traduction lexicale. Cette utilisation réguliére
de ces ressources est corrélée a un enrichissement du vocabulaire. Mais Ces outils s'avérent

plus efficaces pour le développement des compétences en production écrite qu'orale.

Nous avons adopté dans notre étude deux méthodes d'investigation : une enquéte
quantitative, qu’il s’agit d’une enquéte par questionnaire (un questionnaire adress¢ aux
étudiants), et une analyse qualitative (basée sur des entretiens), afin de recueillir des
données quantitatives et qualitatives sur leurs pratiques et représentations. Nous avons
analysé ensuite ces données a la lumiere des apports théoriques en didactique du lexique et

en usage des TICE.
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Conclusion

A partir des résultats obtenus, nous pouvons confirmer que les dictionnaires en ligne
aident 1I’¢tudiant a développer sa compétence lexicale. Ils ont des roles primordiaux dans
I’apprentissage du FLE ; ce sont des instruments qui facilitent la réalisation des activités, la
compréhension des textes et des lexiques difficiles. Ainsi, les dictionnaires sont consultés
pour découvrir les nouveaux sens des mots, pour vérifier I’orthographe et pour consulter la
prononciation et la transcription phonétique des mots. Selon les réponses des étudiants
sondeés, nous trouvons que les dictionnaires en ligne les plus utilisés sont Google
Traduction. Le Robert, Larousse et La plupart des étudiants utilisent le dictionnaire en
ligne pour comprendre la signification d’un mot. Ils font recours au dictionnaire en ligne
qui répond rapidement et facilement & leurs besoins a partir des interprétations des
résultats. Nous avons estimé que tous les enquétés utilisent cet outil régulierement sans
prendre en compte leurs ages ou leurs niveaux d’étude, ces derniers qui voient que les
dictionnaires en ligne sont des instruments efficaces pour développer ses compétences. Ils
ne trouvent pas d’inconvénients réels ou graves dans I'utilisation des dictionnaires, sauf
quelques réserves concernant I’addiction a I’internet et le non-disponibilité a cause de

coupures de réseau.

En ce qui concerne les difficultés, en réalité, nous n'en avons pas rencontrées de
majeures. Nous avons eu la chance de bien choisir notre sujet ainsi que notre encadrant.
Les seules difficultés étaient de nature routiniere, telles que la pression du travail, le
manque de temps et quelques difficultés a trouver des sources. Quant a la partie pratique,
tous nos collégues ont coopéré avec nous, et nous avons réussi a la realiser dans un délai
idéal. L'analyse était simple et prévisible, car le sujet n'était pas difficile en soi, mais il est

tres important et d'une grande pertinence.

Cependant, il convient de souligner certains défis liés a l'utilisation des dictionnaires
numériques, tels que la nécessité de compétences techniques spécifiques et le risque d'une
dépendance excessive a ces outils sans chercher a comprendre le contexte général des
mots. Par conséquent, il est recommandé de fournir aux étudiants des formations sur
I'utilisation efficace de ces dictionnaires et de les intégrer sérieusement dans les
programmes d'études, notamment durant les premiéres années. Il est également essentiel
d'encourager les apprenants a combiner ces outils avec d'autres stratégies d'apprentissage
afin de développer une véritable culture lexicale qui leur permette d'exploiter pleinement

les dictionnaires en ligne et d'améliorer leurs compétences linguistiques.
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Conclusion

En conclusion, nous espérons que cette recherche mettra en lumiere I'importance des
dictionnaires numériques en tant qu'outils pédagogiques efficaces et qu'elle incitera a
mener davantage d'études dans ce domaine pour maximiser les bénéfices de ces ressources
et remeédier a leurs éventuelles lacunes, méme mineures, dans le but de renforcer

I'apprentissage des langues et de développer la compétence lexicale des apprenants.
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Questionnaire

Titre : Questionnaire a destination des étudiants universitaires du FLE
Objet : Etude sur I’impact de 1’utilisation des dictionnaires en ligne sur la
compétence lexicale

Remarque : Ce questionnaire est anonyme. Les réponses resteront
strictement confidentielles.

I. Informations générales

NoO RN R

Sexe : [1 Féminin ] Masculin

Age :

Niveau universitaire:

Comment évaluez-vous votre maitrise du francais ?

Quel type de dictionnaire préférez-vous utiliser ?

Avez-vous un acces régulier a Internet ? L1 Oui L1 Non
Disposez-vous d’un Smartphone, dun ordinateur ou d’une tablette ?
1 Oui L1 Non

I1. Vos habitudes en matiéere de dictionnaires

Utilisez-vous des dictionnaires en ligne ? L1 Oui L1 Non

. Si oui, a quelle fréquence ?

L] Tous les jours

L1 Plusieurs fois par semaine
[ 1 Rarement

L1 Jamais_

10.Quels dictionnaires utilisez-vous le plus ? (plusieurs réponses

possibles)

(] WordReference
[] Reverso

[ Larousse en ligne
(] Le Robert

L] Autres :

11.Pour quelles raisons les utilisez-vous ?

[J Comprendre un mot inconnu

[] Traduire un mot

[] Vérifier I’orthographe

[1 Trouver des synonymes / antonymes
L1 Autres :
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II1. Perception de I’impact sur votre apprentissage

12.Pensez-vous que les dictionnaires en ligne vous aident a apprendre de
nouveaux mots ?

1 Oui, beaucoup
1 Un peu
[1 Pas du tout

13.Depuis que vous utilisez ces outils, pensez-vous avoir enrichi votre
vocabulaire en francais?

L1 Oui
L1 Non
L1 Je ne sais pas

14.Vous sentez-vous plus a 1’aise dans vos productions écrites grace a ces
dictionnaires ?

L] Oui
] Non

15.Selon vous, quels sont les avantages principaux des dictionnaires en
ligne ?

..........................................................................................
..............................................................................................
.............................................................................................

.............................................................................................

.......................................................................................
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Entretien

Question 1 : Vous utilisez souvent les dictionnaires en ligne ? Dans quels cas ?

Question 2 : Est-ce que vous trouvez que ces outils vous ont aidés a enrichir votre
vocabulaire ? Donnez des exemples.

Question 3 : Quels sont les avantages principaux que vous remarquez dans
I’utilisation de ces dictionnaires ?

Question 4 : Y a-t-il des inconvénients ou des limites a leur utilisation ?

Question 5 : Pensez-vous que I’utilisation réguliere de ces dictionnaires améliore
votre compétence lexicale ? Comment ?

Question 6 : Est-ce que I’utilisation du dictionnaire en ligne vous a facilité la
production écrite ? Donnez un exemple.

Question 7 : Avez-vous développé des habitudes spécifiques en utilisant ces outils ?
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Résumeé

Dans cette recherche, nous avons étudi¢ I’impact de 1’utilisation des dictionnaires en
ligne sur le développement de la compétence lexicale, suite a notre constat de leur usage
répandu, ce qui nous a incités a examiner leur contribution au développement de cette
compétence chez les étudiants en frangais, ainsi que le lien entre la fréquence d’utilisation
et I’amélioration de leur niveau. Pour répondre a cette question, nous avons analysé les
effets positifs des dictionnaires en ligne, identifi¢ les motivations et la fréquence d’usage
des étudiants, afin d’évaluer leur valeur pédagogique dans I’apprentissage du francais.
Pour ce faire, nous avons mené une enquéte de terrain (questionnaire) et des entretiens
avec des étudiants du département de frangais a I’Universit¢ Echahid Hamma Lakhdar d’El
Oued. Les résultats, conformes a nos attentes, ont montré que la majorité des étudiants
utilisaient ces dictionnaires pour comprendre les mots et améliorer leurs compétences,
notamment a I’écrit. Ainsi, nous recommandons d’intégrer les dictionnaires en ligne dans
les programmes universitaires et de leur accorder une attention particuliére pour renforcer
leur efficacité dans le développement lexical.

Mots-clés : Technologie éducative - Dictionnaires en ligne — FLE —  Apprentissage
autonome - Compétence lexicale .
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