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 ملخص الدراسة بالعربية:-

 إلى، واقع الممارسات الاجتماعية الرقمية لدى الشباب الجزائريابؼعنونة بػػ:  تسعى ىذه الدراسة      
أشكاؿ ومضامتُ ابؼمارسات الاجتماعية عبر صفحات الفيسبوؾ التي تعتٌ بالشباب ابعزائري،  عن الكشف

عرضها وتصنيفها، ومعرفة أساليبها، والإبؼاـ بابؼواضيع ابؼطروحة عبرىا، إضافة إلى التطرؽ  بؿاولة رصد طرؽ
 لانعكاساتها على واقع الشباب ابعزائري، وآثارىا السلوكية وابؼعرفية والنفسية عليهم.

تمعات الرقمية، وقد استًشدت الدراسة بالنظرية التفاعلية الرمزية، كمقاربة عامة لتحليل للتفاعلبت في المج      
ذلك نظرية الاعتماد على وكمع تبتٍ نظرية وضع الأجندة وتطبيقها على أولويات مواضيع الوسيلة وابعمهور، 

وسائل الإعلبـ، كمرتكز نظري بؼعابعة الآثار ابؼتًتبة عن اعتماد الشباب ابعزائري لصفحات الفيسبوؾ كفضاء 
 بؼعرفية والنفسية.للممارسات الاجتماعية في أبعادىا السلوكية وا

وبناء عليو، فقد اعتمد الباحث على ابؼنهج الكيفي، وذلك من خلبؿ استخداـ أداة برليل المحتوى في       
المجتمعات الرقمية، بتقنية الأسبوع الاصطناعي، ومن أجل رصد آثار ىذه ابؼمارسات الرقمية، تم اعتماد أداة 

 .Max qdaتُ، وبرليل بياناتها عبر برنامج برليل البيانات النوعية من ابؼختصالنوعية على عينة قصدية  ابؼقابلة

 وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية:     

تعتبر الصورة ابؼرفقة بنص توضيحي أكبر الأشكاؿ الرقمية استخداما عبر الصفحات مواد التحليل، تليها -
 النصوص ابؼكتوبة.

النشر السائدة، في حتُ جاءت اللغة ابؼختلطة وابؼكتوبة بالأبجدية اللغة العربية الفصحى ىي لغة بفارسات -
 اللبتينية أكثر استخداما في التعليقات.

الأسلوب ابؼباشر ىو الأسلوب الساحق لغالبية ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية، مع تفضيل نسبي للؤسلوب -
 القصصي لطرح ابؼواضيع الاجتماعية والدينية.

تركيز الصفحات مواد التحليل على ابؼواضيع الاجتماعية والدينية على التوالي، مع تنوع  كشفت نتائج الدراسة-
 بؿتوياتها، ومواكبتها لكل الأحداث ابغاصلة في ابعزائر وخارجها.



بقحت الصفحات مواد التحليل في ترتيب أولويات ابعمهور في أىم ابؼواضيع، وىي المجتمع والدين، حيث -
ضيع ابؼطروحة عبر الصفحات مع أولويات ابعمهور، وذلك استنادا على تفاعلبت وتعليقات تطابقت أولويات ابؼوا

 ابعمهور، في حتُ تباينت الأولويات بالنسبة للوسيلة وابعمهور في ابؼواضيع ابؼتبقية.

إبهابية، حيث سادتها القيم  قيما-وىادفةبدا أنها متنوعة –أثبتت النتائج تبتٍ الصفحات مواد التحليل -
 لاجتماعية ابؼتمثلة في التضامن والأخوة، والقيم الدينية ابؼتمثلة في حب الدين والاعتزاز بابؼقدسات.ا

شكلت مشاركة بؿتويات صفحات الفيسبوؾ الأخرى، أكبر مصادر ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية، ثم ابؼواقع -
 الإلكتًونية وموقع يوتيوب، ثم ابؼمارسات الشخصية بدوف أي مصدر.

 جانب الآثار ابؼتًتبة عن ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية على الشباب ابعزائري، وضحت نتائج ابؼقابلبت في- 
 تأثر واقع الشباب على النحو التالي:

لشباب للممارسات على أرض الآثار السلوكية: تباينت آراء ابؼبحوثتُ حوؿ بطوؿ أو تنشيط ابؼمارسات الرقمية ل-
الاجتماعية على الفيسبوؾ غالبا ىي حتمية تقنية، وليست انعكاسا للواقع ابغقيقي  ، كما أف ابؼمارسةالواقع

 للشباب.

ظهور اللغة السيبرانية ابعديدة بشكل مكثف، دليل على تأثتَ ابؼمارسات الرقمية على واحدة من أىم -
 السلوكيات الاجتماعية وابؼتمثلة في اللغة التفاعلية بتُ الشباب.

للممارسات الرقمية تأثتَ على معارؼ ومكتسبات الشباب، وىي الانفتاح على الآخر، والتزويد الآثار ابؼعرفية: -
 بابؼعارؼ، واتساع ابؼعتقدات، والتًويج لقيم المجتمع الرقمي ابؼنتمي إليو.

الآثار النفسية: الشباب ابؼعتمد على صفحات الفيسبوؾ، قد يتعرض لانعكاسات نفسية جراء بفارساتو الرقمية، -
فرص مثل التنفيس فتور العاطفي والعزلة الاجتماعية، بالإضافة لمنها الانفصاـ من الواقع، وحالة الاغتًاب، والو 

 العاطفي، والاندماج الاجتماعي.

المحتوى -الشباب الرقمي -صفحات الفيسبوك -الممارسات الاجتماعية الرقمية  تاحية:فالكلمات الم

 الأثر-الرقمي 
 

 

 



Abstract: 

This research paper entitled as the reality of digital social practices on the 

algerian young generation, seeks to reveal the forms and contents of social 

practices through Face book pages that concern the algerian youth, trying to 

classify it and shed the light on its way they are presented and classified, know 

their methods, and subjects, meanwhile its impact on its behavioral, cognitive 

and psychological effects on them. 

   The research paper was guided by the symbolic interactionist theory, as a 

general approach to analyzing interactions in digital societies through Face book 

pages, in addition, while adopting the theory of agenda setting and applying it to 

the priorities of the subjects of the face book pages and the audience, as well as 

the theory of dependence on the media, as a theoretical basis for addressing the 

effects resulting from Algerian youth’s adoption of Face book pages. As a space 

for social practices in their behavioral, cognitive and psychological dimensions. 

For this reason, the researcher used the qualitative approach, by using the 

content analysis tool, using the artificial week technique, to analyze the practices 

on the pages of the analysis materials. As for its effects, the researcher used the 

interview tool on a deliberate sample of specialists, and analyzed its data using 

the qualitative data analysis program Max QDA. 

The research achieved the following results: 

- The digital image attached to an expression text was the most frequently used 

digital form across the analysis materials pages, followed by written texts devoid 

of any other form. 

-The majority of the digital social practices published on the analysis material 

pages were in classical Arabic, while the mixed language written in the Latin 

alphabet was more frequently used in the comments, meaning that the use of 

language differs from one level to another in the same digital practice. 

-The direct method on the pages of analysis materials is the dominant method 

for all digital social practices, with a relative preference for the narrative method 

to raise social and religious issues. 

The study showed the great focus of the analysis material pages on social and 

religious topics, respectively, with the diversity of their contents in various sub-

fields, and their keeping pace with all the events taking place in Algeria and 

abroad at the present time. 

The analysis materials pages succeeded in arranging the audience’s priorities on 

the most important topics, which are society and religion, as the priorities of the 

topics presented across the pages matched the audience’s priorities, based on the 



audience’s interactions and comments, while the priorities for the medium and 

the audience varied in the remaining topics. 

The results of the analytical study revealed that the analysis material pages - 

since they are diverse and purposeful - adopt positive values, as they are 

dominated by social values represented by solidarity and brotherhood, and 

religious values represented by love of religion and pride in the sacred. 

Sharing the contents of other Face book pages is considered the largest source of 

digital social practices, followed by websites and YouTube, then personal 

practices without any source. 

-With regard to the effects of digital social practices on Algerian youth, the 

results of the interviews revealed the impact on young people’s real lives as 

follows: 

- Behavioral effects: The opinions of the respondents varied regarding the 

inactivity or activation of young people’s digital practices compared to practices 

on the ground, depending on the variables of the cultural level and the principles 

of socialization of the individual, and social practice on Face book is often a 

technical inevitability, and not a reflection of the real reality of young people. 

-The emergence of a new cyber language intensified, evidence of the impact of 

digital practices on one of the most important social behaviors, which is the 

interactive language among young people. 

-Cognitive effects: Digital practices have an impact on the knowledge and 

acquisitions of young people, which are openness to others, the provision of 

knowledge, the expansion of beliefs, and the promotion of the values of the 

digital society to which they belong. 

Psychological effects: Young people who rely on Facebook pages may be 

exposed to psychological repercussions as a result of their digital practices, 

including disconnection from reality, a state of alienation, emotional apathy, and 

social isolation. 

Key words : digitals social practices-facebook pages-digital young-digital 

content-mpact 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفهارس



الموضوعات  ق ائمة 

 العنواف الصفحة
 إىداء 4
 شكر وتقدير 5
 الملخص باللغة العربية 6
 الملخص باللغة الانجليزية 8

 قائمة المحتويات 11
 قائمة الجداوؿ 12
 قائمة الأشكاؿ 13
 قائمة الصور 14
 مقدمة 17

 للدراسة الفصل الأوؿ: الأدبيات النظرية والتطبيقية
 تمهيد 35
 مفاىيم الدراسة المبحث الأوؿ: 36
 المبحث الثاني: المقاربات النظرية للدراسة 44
 النظرية التفاعلية الرمزيةالمطلب الأوؿ:  44
 نظرية الاعتماد على وسائل الإعلاـالمطلب الثاني:  49
 نظرية ترتيب الأولوياتالمطلب الثالث:  59
 المبحث الثالث: الدراسات السابقة 64
 خلاصة الفصل 92

 الفصل الثاني: الدراسة الميدانية 
 تمهيد 94
 الدراسة التحليلية لصفحات الفيسبوؾ مواد التحليل المبحث الأوؿ: 95
 المطلب الأوؿ: الطريقة والأدوات 95

 عرض ومناقشة بيانات الدراسة التحليلية المبحث الأوؿ: 109
 المبحث الثاني: تحليل المقابلات النوعية 176
 المطلب الأوؿ: الطريقة والأدوات 176
 المطلب الثاني: وعرض وتحليل ومناقشة بيانات المقابلات النوعية 184
 النتائج العامة للدراسة 218
 خاتمة 231
 قائمة المراجع 235



 الملاحق 240

 

ق ائمة الجداول 

  الرقم التعيين الصفحة

 10 يلخص الدراسات السابقة والمقارنة بينها (01جدوؿ رقم) 09

 10 يوضح معلومات حوؿ صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل (02جدوؿ رقم ) 09

 10 نات( يوضح عدد الأسابيع الصناعية وعدد الممارسات الاجتماعية الرقمية أثناء جمع البيا03جدوؿ رقم) 191

 10 في صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل يوضح توزيع مجمل تكرارات شكل الممارسة (22) جدوؿ رقم  190

 10 عبر صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل اتالممارسات في غللا ع مجمل تكراروز ي (05)رقمجدوؿ   111

 10 ات الفيسبوؾ مواد التحليلعبر صفح ات في التعليقاتغللا توزيع مجمل تكراريبين  (06رقم)جدوؿ   111

 10 من إعداد الباحث عن طريق ملاحظة بعض الممارسات على صفحات الفيسبوؾ (07)جدوؿ رقم  111

 10 عبر صفحات الفيسبوؾ مواد التحليلات الرقمية يمثل توزيع تكرارات أسلوب الممارس (08رقم ) جدوؿ  111

 10 الاجتماعية الرقمية في الصفحات مواد التحليل اتيوضح توزيع مواضيع الممارس (09) جدوؿ رقم 110

 01 يبين نوع القيمة في الممارسات الاجتماعية الرقمية على الصفحات مواد التحليل (10)جدوؿ رقم  149

 00 ع القيم الإيجابية في الممارسات الاجتماعية الرقمية على الصفحات مواد التحليلوز ي (11)جدوؿ رقم  140

 00 يوضح مصدر الممارسة الاجتماعية في الصفحات مواد التحليل (12م)رق جدوؿ 111

 00 ع تكرارات ونسب الاستمالات المستخدمة في الممارسات الاجتماعية الرقمية( يوز 13جدوؿ رقم) 111

 00 الاستمالات المستخدمة في الصفحات مواد التحليلمؤشرات يوضح  (14رقم ) جدوؿ- 119

 00 بالنسبة للصفحات مواد التحليلوالقضايا يع مواضأولويات الثل توزيع يم (15)جدوؿ رقم  119

عبر صفحات الفيسبوؾ مواد  والقضايامواضيع ال( يوضح توزيع معدؿ التفاعلات 16جدوؿ رقم ) 191 00 



 التحليل.

 ( يبين المقارنة بين أولويات مواضيع الممارسات الاجتماعية الرقمية عبر صفحات17جدوؿ رقم ) 191
 الفيسبوؾ مواد التحليل بالنسبة لكل من الوسيلة والجمهور.

00 

 00 يوضح معلومات حوؿ المبحوثين المشاركين في المقابلات البحثية (18جدوؿ رقم) 199

 

ق ائمة الصور 

 الرقم التعيين   الصفحة

 10 تعبيريوضح أىمية استخداـ الصورة المرفقة بنص ي (01صورة رقم ) 001

 10 ( لعينة من التعليقات باللغة المستحدثة02) صور رقم 000

 10 لعينة من الممارسات الاجتماعية الرقمية المتعلقة بالمجتمع (03صور رقم ) 001

 10 عينة من الممارسات الاجتماعية الرقمية المتعلقة بالعلاقات الأسريةل (04صورة رقم )- 000

 10 ية الرقمية المتعلقة بأحداث المنطقة العربية عينة من الممارسات الاجتماعل (05صورة رقم ) 000

 10 ت والمعايدات( عينة من الممارسات الاجتماعية الرقمية المتعلقة بالاحتفالا06صورة رقم ) 000

 10 لعينة من الممارسات الاجتماعية الرقمية المتعلقة التراث والعادات الجزائرية (07صور رقم) 000

 10 ن الممارسات الاجتماعية الرقمية المتعلقة بالدين وتطبيقاتوعينة مل( 08صور رقم ) 000

 10 الرقمية المتعلقة بالتعبد عبر الفيسبوؾ التفاعلاتعينة من ل (09صورة رقم ) 000

 01 عينة من الممارسات الاجتماعية الرقمية المتعلقة متابعة ل( 10صور رقم ) 000

 00 ماعية الرقمية المتعلقة بالتسلية والترفيو ( عينة من الممارسات الاجت10صور رقم ) 001

 00 ( عينة من الممارسات الاجتماعية الرقمية المتعلقة بالبيئة والحفاظ عليها11صورة رقم ) 000

 00 ( عينة من الممارسات الاجتماعية الرقمية المتعلقة بالأسعار وتطورىا12صورة رقم ) 000



 00 الاجتماعية الرقمية المتعلقة بالمعالم السياحية في الجزائر عينة من الممارساتل( 13صور رقم ) 000

 00 الفيسبوؾعينة من الممارسات الاجتماعية الرقمية المتعلقة بقواعد التفاعل عبر ل( 14رقم ) صور 000

 00 عينة من الممارسات الاجتماعية الرقمية المستخدمة للاستمالات العقليةل( 14صورة رقم ) 000

 00 عينة من الممارسات الاجتماعية الرقمية المستخدمة للاستمالات العاطفيةل (15رقم )صورة  001

 00 عينة من الممارسات الاجتماعية الرقمية المستخدمة للاستمالات العاطفيةل( 16صورة رقم ) 001

 00 عينة من الممارسات الاجتماعية الرقمية المستخدمة للاستمالات العقليةل (17صورة رقم ) 000

 01 لتحليل البيانات النوعية Max qda 2020( استعراضية لواجهة برنامج 14صورة رقم ) 000

 00 لتحليل البيانات النوعية Max qda 2020( استعراضية لواجهة برنامج 14صورة رقم ) 000
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 توطئة:-1

أف  الإنسافتعرض الاتصاؿ البشري لتطورات عدة منذ بدء الإنسانية، حيث استحق ىذا ابعانب من حياة        
ل فيما يكوف وبجدارة من أىم ما مستو التغتَات، فمنذ البداية احتاج الأفراد إلى وجود ما قد يعينهم على التواص

بينهم، فاستعانوا بالإشارات والرموز ثم اختًعوا اللغة والكتابة واستمروا على ىذه ابغالة لآلاؼ السنتُ، إلى أف 
وصلوا إلى ابتكار آلة الطباعة في منتصف القرف ابػامس عشر، والتي جعلت فرص التواصل بتُ الأفراد متاحة أكثر 

المجلبت والصحف، إلى أف وصلت ىذه الاختًاعات إلى ابؼيداف وزادت من حجم القراءة والتعليم عبر الكتب و 
ابؽاتف والراديو والتلفزيوف من أرقى التكنولوجيات آنذاؾ وذلك بععلو الاتصاؿ  أصبحالسمعي البصري، حيث 

 "ظاىرة عابؼية"، تتخطى بدوجبو رسائل الأفراد حدود ابعغرافيا.

لفاز وغتَىا، تعتبر حاليا وسائل اتصاؿ تقليدية، بستاز بابذاىها وجدير بالذكر أف وسائل مثل ابؽاتف و الت       
ف يستشعر وقع رسالتو على ابؼستقبل، كما لا يستطيع القائموف أقابل للبرتداد، فلب بيكن للمرسل ابػطي غتَ ال

بؼختلفة  ظهور الإنتًنت في منتصف القرف ابؼاضي وتطبيقاتها امع عليها معرفة مدى تأثتَىم على بصاىتَىم، ولكن 
الأفراد وابعماعات لوسائل الاتصاؿ بفضل ميزتها التفاعلية بتُ أطراؼ العملية الاتصالية،  اعتمادشكل فارقا في 

عملية الاتصاؿ، والتي بزطت من خلببؽا الرسائل، بشتى أنواعها، من ومرونتها وقابليتها للتحويل، بفا سهل وسرع 
 .حدود الزماف وابؼكاف

ابؼهتمتُ نتًنت للبشرية وبأخص للبتصاؿ الإنساني، ابذو العديد من فرص التي قدمتها الإوأماـ ىذه ال       
إلى ضرورة اغتنامها وإبهاد فضاءات خاصة بالاتصاؿ والتجمع البشري بشكل  بالتقانة ووسائل الاتصاؿ،

يما أصبح يعرؼ ، والتي بذسدت فوىو ما توصلوا إليو، من ابتكار لوسائل اتصالية أكثر سرعة وتفاعلية.رقمي
نستغراـ ومسنجر إو  ذروة تقنيات الاتصاؿ في وقتنا ابغالي، فمواقع مثل تويتًبر توىي تع ،واقع التواصل الاجتماعيبد

استطاعت أف تدخل إلى كل البيوت وبسكنت من بلورة الشبكة العلبئقية  ........وغتَىا الكثتَ،وفيسبوؾ
اء حسابات شخصية أو الانضماـ إلى بؾموعات ذات ابذاىات الاجتماعية للؤفراد من خلبؿ توفتَ آلية لإنش

والأخبار والتعبتَ  بؿددة أو متنوعة يشارؾ فيها أفراد من شتى ابؽويات والثقافات، تتيح بؽم التفاعل ونشر ابؼعلومات
راءىم وقضاياىم، وكل ما بىص حياتهم العادية من عادات وتقاليد واحتفالات بأشكاؿ جديدة آعن مشاعرىم و 

بؾرد قرية كونية صغتَة   -بدوجبو -ومتنوعة، ومضامتُ بسيزىا حرية وجرأة أكثر من العالم ابغقيقي.  فأصبح العالم
وتتعايش فيها كل ابؽويات  الدبيوغرافيةكما بظاىا "مارشاؿ ماكلوىاف" تتلبشى من خلببؽا ابغدود ابعغرافية 
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افتًاضي بسثل فيو التقانة دور البطل -في عالم رقميوابػصوصيات الثقافية، فيكفي فقط جهاز بسيط ليبحر الفرد 
 الاجتماعية بتُ الأفراد عموما.والعلبقات في فرض أشكاؿ جديدة من ابؼمارسات 

ولا مناص من القوؿ  بأف كل ابؼختصتُ يتفقوف بأننا دخلنا منعطفا جديدا من حياتنا الاجتماعية، وصرنا         
، بفا أسس إلى ظهور ما يسمى بػػ "المجتمع الرقمي"، والذي الرقمية""نعيش في بؾتمعات تطغى عليها صبغة 

تشكل نتيجة دمج التقانة وخاصة وسائل التواصل الاجتماعي في كل تفاعلبتنا الاجتماعية سواء في يومياتنا أو 
و "حوؿ المجتمع بذارتنا أو ترفيهنا أو غتَ ذلك،  ويعتبر "ىارولد رينغولد" أوؿ  من أشار إلى ىذا ابؼفهوـ في  كتاب

ـ، وقد برر بعوء الأفراد إلى ىذه المجتمعات الرقمية إلى افتقارىم لمجتمع بؿلي متماسك، 1993الافتًاضي" سنة 
وبالتالي فإف تهافت الأفراد  1فأدى ىذا التفكك المجتمعي إلى ىجرة رقمية بكو ما يكمل ما ينقصهم في واقعهم.

وتكريس جوانب من ما يفقدونو في الواقع، أساسا في البحث عيتمثل ة، رقميال اتمجتمعلعلى الانضماـ ل
حتى -بؽذا الكياف إبهادىم، وفور التفاعل وابؼبادرة ومشاركة غتَىمحياتهم في بؾتمعات تكفل بؽم حرية ابؼمارسة و 

لرقمي خاصة إذا برزت أوجو التآلف بينهم وبتُ أعضاء ذلك المجتمع افإنهم يلتزموف بالانتماء لو، -وإف كاف رقميا
 من حيث توجهاتهم وأفكارىم وبفارساتهم.

،  فإننا بقد على منصات التواصل الرقمية واستنادا لكل ما سبق، وبنظرة عملية لظاىرة المجتمعات الرقمية       
بأف  موقع "فيسبوؾ" ىو أكثر ىذه ابؼواقع برقيقا بؽا، وذلك بفضل بؿاكاتو ابؼبهرة  للتفاعلبت الاجتماعية الواقعية 

فرد أو فرد بصاعة(، -دمة ابغسابات الشخصية وتكوين الصداقات  فردبػا ىزيادة إلى توفتَ فلتي يرغب بها الأفراد، ا
تبادؿ الصور والفيديوىات ومشاركة ابؼوضوعات وبـتلف التفاعلبت الأخرى، وبالتالي فقد خاصية يتيح أيضا  فإنو

بتُ الأفراد، حيث عزز من مشاركة الأفراد الذين  أصبح ىذا "الفضاء الفيسبوكي" يشكل عصب التواصل اليومي
الفضاء  صناعة على ىذا ومشاركا ومتحكما في خلبقالم يعودوا بؾرد مستقبلتُ للؤفكار والثقافات، بل طرفا 

 الاجتماعي التفاعلي.

 من أىم مواقعىو Facebook)وإذا خضنا في الأرقاـ والإحصائيات، فإننا نلحظ بأف موقع فيسبوؾ         
فحتى سنة datareportal.comالتواصل الاجتماعي استقطابا للمستخدمتُ، ففي أحدث إصدار بؼوقع 

من  أكثر ، لا تزاؿ شركة فيسبوؾ متمسكة بشعارىا وىو أنها منصة التواصل الأكثر شعبية في العالم، بواقع2021

                                                           
1

 65، ص2007وعلم الحاسوب، دار عالم المعرف، الكوٌت، رحومة، علً محمد، علم الاجتماع الآلً، مقاربة فً علم الاجتماع العربً 
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مليوف صفحة بها أكثر من  80نو بووي أكثر من أمستخدـ جديد يوميا، كما  400عدؿ وبد ،مستخدـملياري 
 2حيث يعد عنصر الشباب أكثر الفئات الاجتماعية استخداما لو. مليار مشتًؾ. 02

تصالية الرقمية، فمنذ نشأة ابعزائري، فإف بلدنا لم تكن بدعزؿ عن ىذه التطورات الا الصعيد المحليعلى و        
ب العالم على الابلراط فيو، وبالتالي التفاعل ، تهافت الشباب ابعزائري كغتَه من شبا2004ؾ سنة و موقع فيسب

والذي -وقد ترؾ موقع فيسبوؾ تأثتَه الواسع على حياة الشباب ابعزائريوابؼمارسة في بؾتمعاتو الرقمية. ىذا 
إلى أف عدد مستخدمي موقع  السابقة، فتشتَ نفس الإحصائيات -نسبة مهمة من إبصالي عدد السكافيشكل 

. أغلبهم 3سنة 13٪ من إبصالي عدد السكاف أكثر من 71.8مليونا أي بنسبة  23دى فيسبوؾ في ابعزائر يتع
من الشباب الذين يعتبروف أكثر الفئات استخداما بؽذه ابؼنصة بؼا توفره بؽم من مساحة أخرى بؼمارساتهم 

 كة اليوميات والأخبار.ر اجتماعية مثل تكوين الصداقات ومشالا

 الإشكالية:-2

التطورات التكنولوجية ابغاصلة، وسيطرة الاتصالات الرقمية على ابغياة الاجتماعية، برولات ت فرض لقد        
يث فتحت بؽم الباب بدفتيو ح ،بجدارةعلى المجتمع ابعزائري، نتج من خلببؽا نزوح الشباب بكو عوالم رقمية 

 وتفاعلية.حجما  الم الرقميةكأكبر ىذه العو   موقع فيسبوؾالاجتماعية ابؼستمرة، ويبرز للنشاطات وابؼمارسات 

وبفا لا شك فيو، فإف الشباب ابعزائري قد تأثر بهذه التقنية تدربهيا بؿاولا مسايرة الأشكاؿ ابعديدة        
قمية عصب ر للبتصاؿ الإنساني ابؼتسارع، فتحوؿ من خلبؿ أجهزة ذكية إلى كائن رقمي، تشكل التفاعلبت ال

 الصداقاتتشكيل و  الدردشةقد بذاوز مسألة  ،وبؾموعاتو الرقمية وحياتو، فموقع فيسبوؾ من خلبؿ صفحات
 ابؼمارسات والأنشطة الاجتماعية، فكل ما يرغب الفرد بفارستو ذات أبعاد متشعبة، تتمثل في ، إلى مسألةالرقمية

بنوعية الشباب ابؼنخرط فيها  تتنوع بؿتويات صفحات الفيسبوؾحيث واقعا، فهو متاح على ىذا ابؼوقع. 
وما  ، وأخرى شاملة لكل أنشطة وقضايا الشباببؿددة تاىتماماتهم، فتجد فيها الصفحات ابؼتخصصة في بؾالاو 

الرقمنة العلنية، ينسابوف معها بدرونة، وبيارسوف فيها كل الأفعاؿ ابؼمكنة، من ىذه . والشباب في خضم بويط بهم
يع، وابعداؿ إلى فتح أبواب النقاش في بـتلف ابؼواض، كما بييلوف أيضا وتفاعلبت فيما بينهم ومشاركة نشر وتعليق

 فيها بكل جرأة وحرية، مع استغلبؿ كل صور التعبتَ مثل الصور والفيديوىات والنصوص.

                                                           
2www.datareportal.com/reports/digital-2021-algeria, 15/11/2021-13.30 
3ibid, 15/11/2021-14.30 

http://www.datareportal.com/reports/digital-2021-algeria
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ىذه وابػوض في  الرقميةمارسات ىذا ابؼىذه الفئة ابغساسة من المجتمع، واندفاعها بكو  بضاسوأماـ       
بشدة على الصعيدين  الباحث لدى ااىتمام لظواىر الاجتماعية الرقميةىذه ا فقد مثلت، ابعديدةغامرات ابؼ

مبريقي؛ ففي ابعانب النظري أظهرت لنا ىذه ابؼمارسات الشبابية ظواىر ومفاىيم جديدة بهب الإبؼاـ النظري والإ
الرقمية مع بها وبرديدىا سوسيولوجيا، وأما ابعانب الإمبريقي فهو جدير بالدراسة نتيجة تقاطع ىذه ابؼمارسات 

 تلك الواقعية، وإمكانية التأثتَ عليها، عن طريق إكماؿ نقصها أو تعديلها أو تغيتَىا بساما.

ابؼمارسات ظاىرة واستنادا لكل ما سبق ذكره، فإف ىذه الدراسة الاستكشافية جاءت لتسلط الضوء على        
من حيث -مجتمعات رقمية تفاعليةك–على صفحات الفيسبوؾ  الاجتماعية الرقمية لدى الشباب ابعزائري

المجتمعات الرقمية التي يوفرىا  ذهبؽ اعتماد الشباب ابعزائري الرقميعن  تالذي نتج الآثار، وكذا شكلها وبؿتواىا
 على واقعهم ابؼعاش. موقع فيسبوؾ

 :رئيسيتُ، وبنا تُلاؤ ست ، معابعة وبؾيبة على ىذا ابؼنطلق، جاءت ىذه الدراسة العلمية ومن       

على صفحات  الممارسات الاجتماعية الرقمية لدى الشباب الجزائري ىي أشكاؿ ومضامينما -1
 ؟الفيسبوؾ مواد التحليل

 ، التساؤلات الفرعية التالية:وويتفرع عن        

ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية لدى الشباب ابعزائري عبر صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل من حيث  طبيعةما -
 ، اللغة، والأسلوب؟الشكل

طبيعة مضامتُ ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية لدى الشباب ابعزائري عبر صفحات الفيسبوؾ مواد ما ىي -
 التحليل من حيث ابؼوضوع، القيم، ابؼصدر، واستمالات الإقناع؟

سبوؾ مواد ممارسات الاجتماعية الرقمية عبر صفحات الفيذات الأولوية بالنسبة لل قضاياالو  واضيعابؼ أي-
 ؟بالنسبة للوسيلة وابعمهور التحليل
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 ةممارساعتماد الشباب الجزائري على صفحات الفيسبوؾ كوسائل لل ما ىي الآثار المترتبة عن-2
 ؟الاجتماعية

 ويتفرع عنو التساؤلات الفرعية التالية:

على السلوكيات  عيةالاجتما ةممارساعتماد الشباب ابعزائري على صفحات الفيسبوؾ كوسائل لل كيف أثر-
 ؟الواقعية للشباب ابعزائري

على كفاءاتهم  الاجتماعية ةممارساعتماد الشباب ابعزائري على صفحات الفيسبوؾ كوسائل لل بأي كيفية أثر-
 ؟ابؼعرفية

 ةممارساعتماد الشباب ابعزائري على صفحات الفيسبوؾ كوسائل لل عنابؼتًتبة  النفسيةما ىي الآثار -
 ؟الاجتماعية

 مبررات اختيار الموضوع:-3

 ترجع أسباب اختيار الباحث بؼوضوع ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية لدى الشباب ابعزائري لعدة اعتبارات      
 كالتالي:  وىيموضوعية، ملهمة لذات الباحث، وأخرى 

 الأسباب الذاتية:-أ

رقمية بؾاؿ اىتماـ لدى الباحث بحكم بسثل البحوث الاجتماعية في مواضيع التواصل الاجتماعي والمجتمعات ال-
  علمي بزصصو في "علم اجتماع الاتصاؿ"، وكذا ما تتميز بو ىذه ابؼواضيع من أصالة وحداثة يتوؽ أي باحث

 لخوض فيها. ل

الباحث كشاب ومنخرط في المجتمعات الرقمية عبر موقع فيسبوؾ بوس بأف ىناؾ بعض ابؼمارسات الاجتماعية  -
ات الدخيلة على ثقافاتنا، وأخرى تبدو أنها زائفة ولا بست للواقع بصلة خاصة بالنسبة لفئة ابعديدة، والسلوكي

 ميدانيا.و الشباب، كل ىذه الظواىر تستدعي ضرورة تقصيها وبسحيصها نظريا
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 الأسباب الموضوعية:-ب

بوؾ من حيث قلة الدراسات من منظور سوسيولوجي والتي تطرقت إلى ابؼمارسات الشبابية في حقل الفيس-
 شكلها وبؿتواىا خاصة على مستوى الدراسات باللغة العربية، حسب اطلبع الباحث.

هتمة بفهم وتفستَ بـتلف الظواىر ابؼنبثقة عن المجتمعات الرقمية، فجل ابؼوازنة ال ابعزائرية دراساتال شح-
ثر، ولكنها أبنلت مضموف الدراسات الإعلبمية والاجتماعية اىتمت بالاستخداـ وأبماطو ودوافعو، وكذا الأ

 ابؼمارسة فيها ومقارنتها بابؼمارسات الواقعية.

موقع فيسبوؾ، والتي زادت من حرية ابؼمارسات وابػوض في  علىالشبابية  للمجتمعات الرقميةالواسع الانتشار  -
رقمي وابؼواطنة قضايا الشأف العاـ خاصة لدى الشباب، وظهور مفاىيم جديدة كحرية الرأي والتعبتَ والمجتمع ال

 الرقمية، وكذا اقتحاـ بعض المجالات لم يكونوا ليخوضوا فيها لولا ىذا الفضاء الرقمي ابعديد.

والذي يعزوه الكثتَ من ابؼختصتُ إلى  ،التغتَ ابغاصل في سلوكيات وبفارسات الشباب ابعزائري في العالم ابغقيقي-
ابؼمارسة فيها، وبروز ما يسمى بدؤثر  وتفضيلهم ،بيقات الرقميةتأثتَ العالم الرقمي وإدماف الشباب على بـتلف التط

تفرض نفسها كظواىر بهب فهمها وتفستَىا  ابؼمارساتكل ىذه   الاجتماعي، والمحتوى الرقمي، الثقافة الرقمي،
 علميا بعيدا عن التخمينات والأحكاـ ابؼسبقة.

 أىمية الدراسة: -4

في شكلها ابعديد "الرقمي" تعتبر من الدراسات ذات الشأف ابؽاـ سواء إف موضوع ابؼمارسات الاجتماعية         
 على ابؼستوى العلمي أو العملي، وبيكن إبهاز ىذه الأبنية فيما يلي:

 الأىمية العلمية:-

تعتبر دراسة ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية لدى الشباب ابعزائري من الدراسات ابعزائرية والعربية القليلة،        
صة فيما يتعلق بتحليل بؿتواىا، ىذا الأختَ  برليل بؿتوى ابؼمارسات الرقمية( يعتبر من بتُ ابؼواضيع التي خا

، بها بزطاىا الباحثوف ولم يهتموا  وانتقلوا مباشرة إلى مسائل رقمية أخرى، في حتُ أف الدراسة بالقدر العلمي اللبزـ
الباحثتُ على ظواىر أخرى أكثر عمقا وغموضا، وبالتالي فإف  النقدية بؽذا المحتوى بإمكانها فتح أعتُو  الوصفية

ىذه الدراسة تقدـ إضافة نوعية للجهود الأكادبيية ابؼختصة في دراسة المجتمعات الرقمية وكل ما برويو من ظواىر، 
 وآثارىا على الواقع ابغقيقي للمجتمعات عموما وعلى للشباب بشكل خاص.
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 الأىمية العملية:-

دؼ الباحث من خلبؿ موضوع ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية فئة حساسة من المجتمع وىي استه        
الشباب، ىذه الفئة ابؼولعة بكل ما ىو تقتٍ، أصبحت تعيش في المجتمعات الرقمية التي توفرىا شبكات التواصل 

تمعات، ومن ثم معرفة الاجتماعي، الأمر الذي جعل من الأبنية بدكاف التًكيز على بفارساتها داخل ىذه المج
 الشباب معرفة اىتماماتانعكاساتها على الصعيد الفردي والمجتمعي، وبؽذا فإف ىذه الدراسة بيكنها ابؼسابنة في 

 ابغقيقي.    مالرقمية كي لا تشوه ثقافة وىوية بؾتمعه مبفارساته بؿاولة مراقبةوكذا ، وتوجهاتو ابعزائري

 أىداؼ الدراسة:-5

وف الرقمي بؼمارسات الشباب على صفحات الفيسبوؾ، وأنواع الأنشطة الاجتماعية التعرؼ على ابؼضم-
 والتفاعلية بؽم.

، والتعرؼ على الأشكاؿ الرقمية ابؼفضلة، الرقمية لدى الشباب ابعزائري ابؼمارسات الاجتماعية أشكاؿ تعقب- 
 ابؼمارسات الاجتماعية. ىذه ثم الأنسب لعرض

 .الفيسبوؾ صفحاتوابؼواضيع التي يتناقش فيها الشباب ابعزائري على  القضايا أولوياتالتعرؼ على -

للقضايا وابؼواضيع، ومدى  لة إعلبمية على أولويات متابعة الشبابيكوسكشف تأثتَ صفحات الفيسبوؾ  -
 فاعليتها في ترتيب أجندتهم. 

 معرفة التحولات التي طرأت على ابؼمارسات الاجتماعية للشباب ابعزائري.-

 الطريقة التي يستخدـ بها الشباب ابعزائري موقع فيسبوؾ، والتكنولوجيا الرقمية عموما.رصد -

 فهم تأثتَ موقع فيسبوؾ في الطرؽ التي يدير بها الشباب ابعزائري تفاعلبتهم الاجتماعية.-

 زائري.للممارسات الرقمية على ابغياة الواقعية للشباب ابع السلوكي وابؼعرفي والنفسيالتطرؽ إلى الأثر -
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 مجالات الدراسة:-

تهدؼ الدراسة ابغالية في شقها الأوؿ إلى معرفة أشكاؿ ومضامتُ ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية للشباب         
بؽذه ابؼمارسات الرقمية  لنفسيةوا الثاني فيستهدؼ الآثار السلوكية وابؼعرفيةعبر الصفحات مواد التحليل، أما الشق 

 للشباب. على الواقع ابغقيقي

 وبالتالي للدراسة شقتُ بحثيتُ، وبنا:     

 :دراسة التحليلية لصفحات الفيسبوؾ:ال الشق الأوؿ 

أجريت ىذه الدراسة على عينة مقصودة من صفحات الفيسبوؾ، والتي توفرت على شروط:  المجاؿ المكاني:-
 الات وجهات الوطن، تنوع أشكاؿ النشر.المحتوى ابعزائري، المحتوى الشبابي، تنوع المحتوى وشموليتو بؼختلف المج

 وىي: للتحليل،حيث تم اختيار كل من الصفحات التالية، لتكوف بؿتوياتها مادة      

 fibladiصفحة -

  DZابعزائرصفحة-

 ريوف في الوطن والغربة.ئصفحة جزا-

فيفري فتًة ابؼمتدة من صفحات الفيسبوؾ سابقة الذكر في الل عملية الدراسة التحليليةت يجر أالمجاؿ الزمني: -
 .2023إلى غاية نوفمبر 2023

 التالية: ابػطواتوقد مرت ىذه العملية        

وتتمثل في الدراسة الاستطلبعية، والتي ىدفت إلى اختبار أداة التحليل، ومدى مناسبتها للدراسة ابػطوة الأولى: -
رسات اجتماعية رقمية عشوائية على الصفحات  إما تبنيها أو التعديل فيها(، حيث عمد الباحث إلى اختيار بفا

 (.2023ابؼختارة وتطبيق أداة التحليل عليها، وقد امتدت ىذه ابؼرحلة حوالي شهر  جانفي 
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 :فيما يليوتتمثل الخطوة الثانية: -

ن الضبط النهائي لأداة التحليل  استمارة برليل المحتوى(، وذلك باستشارة ابؼشرؼ، وعرضها على بؿكمتُ م-1-
الدراسة الاستطلبعية، ومن ثم تم تبتٍ  فيتطبيقها  حيث تم بزصصات علم الاجتماع وعلوـ الإعلبـ والاتصاؿ، 

 الأداة في شكلها النهائي.

بصع البيانات: بدأ الباحث بصع البيانات ابػاصة بالدراسة التحليلية للصفحات مواد التحليل، في الفتًة -2-

. من خلبؿ استخداـ الأسبوع الاصطناعي، أي 2023نوفمبر10ية إلى غا 2023فيفري  11ابؼمتدة من 

 وىكذا إلى غاية إنهاء مرحلة بصع البيانات.اليوـ ابؼوالي من الأسبوع الثاني، اختيار يوـ من الأسبوع الأوؿ، وبعدىا 

وقد امتدت ىذه  ابػطوة النهائية ابؼتمثلة في تفريغ البيانات في جداوؿ توضيحية، وبعدىا تفستَ وبرليل النتائج، -

 .2024إلى غاية جويلية  2023ابؼرحلة من نوفمبر

  :المقابلات النوعيةتحليل الشق الثاني 

 علم الاجتماع وعلوـ الإعلبـ والاتصاؿ أجريت ىذه الدراسة مع بلبة من ابؼختصتُ في المجاؿ المكاني:-

بصهورية مصر العربية، وقد من  إلى بـتص من ابعزائر: جامعة ورقلة والوادي وبسكرة بالإضافة والشريعة الإسلبمية

 ت وجها لوجو، وأخرى عبر ابؽاتف، وتم تسجيلها.جرت بعض ابؼقابلب

بست ابؼقابلبت مع ستة بـتصتُ وىم: دكتور في علم الاجتماع من بصهورية مصر العربية،  المجاؿ البشري:-

 ودكتوربسكرة،  علبـ والمجتمع من جامعةلإوسائل افي أستاذ ودكتورين في الاتصاؿ ابعماىتَي من جامعة ورقلة، و 

الاتصاؿ والتغتَ الاجتماعي من جامعة الوادي، في في الدعوة والإعلبـ من معهد الشريعة بجامعة الوادي، ودكتور 

وقد تم في البداية عرض الاتصاؿ بابؼختصتُ وتعريفهم بابؼوضوع وابؽدؼ منو وبرضتَىم للمقابلة، وبعدىا جرت 

 حد على حدا.ابؼقابلبت كل وا
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إلى غاية شهر  2024فيفريمن شهر  تامتد ،ةزمني في مدةالدراسة  تم تنفيذالمجاؿ الزماني:  -
 ابؼراحل التالية: وقد شملت ىذه الفتًة، 2024نوفمبر

  دليل ابؼقابلة على الصعيد الشكلي وابؼوضوعي وابؼنهجي، وذلك من خلبؿ مؤقت لضبط تم في ىذه ابؼرحلة
 الدراسات السابقة، بالإضافة لاستشارة ابؼشرؼ وبعض المحكمتُ.الاستفادة من بعض 

  إجراء الدراسة الاستطلبعية، واختبار دليل ابؼقابلة ومدى ملبئمتو بؼوضوع وأىداؼ الدراسة، حيث تم التعديل
 في بعض الأسئلة والتًكيز على أخرى.

 .ضبط دليل ابؼقابلة بصورة نهائية، وعرضو على الأستاذ ابؼشرؼ 
  2024إلى غاية أوت  2024من فيفري  بإجراء ابؼقابلبت مع ابؼشاركتُ عينة الدراسةالبدء. 
 برنامج  في تفريغ البياناتMax qda التحليل والتفستَ لتحليل البيانات النوعية، وبعدىا القياـ بعملية ،

 .التقرير النهائيلتتوج في الأختَ بصياغة 
 منهج الدراسة:-

وحػػػػػػػػػػػػػددت بدسػػػػػػػػػػػػػألة ابؼػػػػػػػػػػػػػنهج العلمػػػػػػػػػػػػػي وتطػػػػػػػػػػػػػويره،  بشػػػػػػػػػػػػػكل خػػػػػػػػػػػػػاصيػػػػػػػػػػػػػة العلػػػػػػػػػػػػػوـ الاجتماع عنػػػػػػػػػػػػػت         
منهجيػػػػػػػػػػة بعيػػػػػػػػػػدة عػػػػػػػػػػن التصػػػػػػػػػػورات القبليػػػػػػػػػػة أو -بـتلػػػػػػػػػػف ابؼراحػػػػػػػػػػل الػػػػػػػػػػتي توصػػػػػػػػػػل إلى النتػػػػػػػػػػائج بطػػػػػػػػػػرؽ علميػػػػػػػػػػة

طبيعػػػػػػػػػػة ل تبعػػػػػػػػػػايتوقػػػػػػػػػػف اختيارىػػػػػػػػػػا  ، حيػػػػػػػػػػثتعػػػػػػػػػػددت وتنوعػػػػػػػػػػت ابؼنػػػػػػػػػػاىج البحثيػػػػػػػػػػةالأحكػػػػػػػػػػاـ ابؼسػػػػػػػػػػبقة، وقػػػػػػػػػػد 
 اىرة ابؼدروسة، وابؽدؼ من البحث.الظ

تعتُ بهػػػػػػػػػػػا البػػػػػػػػػػػاحثوف في حػػػػػػػػػػػل مشػػػػػػػػػػػكلبت ابؼػػػػػػػػػػػنهج العلمػػػػػػػػػػػي ينبػػػػػػػػػػػتٍ علػػػػػػػػػػػى خطػػػػػػػػػػػوات عمليػػػػػػػػػػػة يسػػػػػػػػػػػو "         
بحػػػػػػػػػػػوثهم، ولا شػػػػػػػػػػػك أف مثػػػػػػػػػػػل ىػػػػػػػػػػػذه الطػػػػػػػػػػػرؽ وابؼنػػػػػػػػػػػاىج بزتلػػػػػػػػػػػف بػػػػػػػػػػػاختلبؼ الأىػػػػػػػػػػػداؼ العامػػػػػػػػػػػة للبحػػػػػػػػػػػث. 
ومػػػػػػػػػػن الصػػػػػػػػػػعب الاختيػػػػػػػػػػار بػػػػػػػػػػتُ ىػػػػػػػػػػذه الطػػػػػػػػػػرؽ إلا بعػػػػػػػػػػد برديػػػػػػػػػػد كافػػػػػػػػػػة الظػػػػػػػػػػروؼ ابؼلبئمػػػػػػػػػػة لتطبيػػػػػػػػػػق طريقػػػػػػػػػػة 

 4."أو أخرى

العلمػػػػػػػػػػػي عامػػػػػػػػػػػة يسػػػػػػػػػػػعى بصػػػػػػػػػػػفة أساسػػػػػػػػػػػية إلى معابعػػػػػػػػػػػة موضػػػػػػػػػػػوع معػػػػػػػػػػػتُ، والإجابػػػػػػػػػػػة عػػػػػػػػػػػن  فالبحػػػػػػػػػػػث         
كػػػػػػػػػػػػل التسػػػػػػػػػػػػاؤلات ابؼطروحػػػػػػػػػػػػػة، ولا يػػػػػػػػػػػػتم ذلػػػػػػػػػػػػك إلا بحسػػػػػػػػػػػػػن اسػػػػػػػػػػػػتخداـ ابؼػػػػػػػػػػػػنهج العلمػػػػػػػػػػػػػي والإبؼػػػػػػػػػػػػاـ بكػػػػػػػػػػػػػل 
مراحلػػػػػػػػػػو بكفػػػػػػػػػػاءة عاليػػػػػػػػػػػة وذلػػػػػػػػػػك للخػػػػػػػػػػروج بنتػػػػػػػػػػػائج نطلػػػػػػػػػػق عليهػػػػػػػػػػػا لاحقػػػػػػػػػػا بأنهػػػػػػػػػػا نتػػػػػػػػػػػائج علميػػػػػػػػػػة، وعلػػػػػػػػػػػى 

ا فائػػػػػػػػدة إنتاجيػػػػػػػػة علميػػػػػػػػة بحػػػػػػػػد ذاتػػػػػػػػو، ولػػػػػػػػن تكػػػػػػػػوف كػػػػػػػػذلك إلا الػػػػػػػػرغم مػػػػػػػػن ذلػػػػػػػػك فػػػػػػػػابؼنهج العلمػػػػػػػػي لػػػػػػػػيس ذ
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 .17، ص1998، الأردن، دار الكندي، 1، طوفن العلمً حرفة وغسان ذٌب، البحث نمنصور نعما



 مقدمة

 

 ك 

بعػػػػػػػػػػدما يقػػػػػػػػػػوـ الباحػػػػػػػػػػث بتحديػػػػػػػػػػد مػػػػػػػػػػا يريػػػػػػػػػػد الوصػػػػػػػػػػوؿ إليػػػػػػػػػػو أي ابؽػػػػػػػػػػدؼ مػػػػػػػػػػن بحثػػػػػػػػػػو، ومػػػػػػػػػػا الإضػػػػػػػػػػافة الػػػػػػػػػػتي 
يرجػػػػػػػػػػػو تقػػػػػػػػػػػدبيها للموضػػػػػػػػػػػوع وللبحػػػػػػػػػػػث العلمػػػػػػػػػػػي عامػػػػػػػػػػػة، ولػػػػػػػػػػػذلك فػػػػػػػػػػػإف ابؼػػػػػػػػػػػنهج يعتػػػػػػػػػػػبر دعامػػػػػػػػػػػة معرفيػػػػػػػػػػػة لا 

ت ابؼنػػػػػػػػػػػاىج في عصػػػػػػػػػػػػرنا ابغػػػػػػػػػػػديث أبنيػػػػػػػػػػػػة بيكػػػػػػػػػػػن اعتبػػػػػػػػػػػار النشػػػػػػػػػػػػاط الفكػػػػػػػػػػػري بػػػػػػػػػػػػدونها علمػػػػػػػػػػػا، وقػػػػػػػػػػػد أخػػػػػػػػػػػػذ
بالغػػػػػػػػػػة، بؽػػػػػػػػػػا الأولويػػػػػػػػػػة في كػػػػػػػػػػل عمػػػػػػػػػػل علمػػػػػػػػػػي، فػػػػػػػػػػلب بيكػػػػػػػػػػن للباحػػػػػػػػػػث أف يسػػػػػػػػػػتغتٍ عنػػػػػػػػػػو عنػػػػػػػػػػد الشػػػػػػػػػػروع في 
البحػػػػػػػػػػػث العلمػػػػػػػػػػػي، ولػػػػػػػػػػػو مقاصػػػػػػػػػػػد تعمػػػػػػػػػػػل علػػػػػػػػػػػى وضػػػػػػػػػػػع التفكػػػػػػػػػػػتَ في إطػػػػػػػػػػػاره الصػػػػػػػػػػػحيح وتسػػػػػػػػػػػهيلو، ومػػػػػػػػػػػن 

 مقاصده ما يلي:

 تنظيم التفكتَ-               

 موضوع الدراسةضبط بؾاؿ و -              

 برديد خصائص الإطار النظري للبحث-              

 توفتَ الأدوات التقنية-              

 تقييم نتائج البحث-              

وبدػػػػػػػػػػا أف طبيعػػػػػػػػػػػة الدراسػػػػػػػػػػة ىػػػػػػػػػػػي مػػػػػػػػػػن برػػػػػػػػػػػدد نػػػػػػػػػػػوع ابؼػػػػػػػػػػنهج العلمػػػػػػػػػػػي ابؼتبػػػػػػػػػػتٌ، وخاصػػػػػػػػػػػة أف دراسػػػػػػػػػػػتنا         
مػػػػػػػػػػػػن خػػػػػػػػػػػػػلبؿ ، الرقميػػػػػػػػػػػػة لػػػػػػػػػػػػدى الشػػػػػػػػػػػػباب ابعزائػػػػػػػػػػػػري ابؼمارسػػػػػػػػػػػػات الاجتماعيػػػػػػػػػػػػةواقػػػػػػػػػػػػع  معرفػػػػػػػػػػػػة إلىتهػػػػػػػػػػػػدؼ 

ميػػػػػػػػػػػػػػة عػػػػػػػػػػػػػػبر برليػػػػػػػػػػػػػػل أشػػػػػػػػػػػػػػكاؿ ومضػػػػػػػػػػػػػػامتُ ىػػػػػػػػػػػػػػذه ابؼمارسػػػػػػػػػػػػػػات الرقميػػػػػػػػػػػػػػة وصػػػػػػػػػػػػػػور تفاعػػػػػػػػػػػػػػل المجتمعػػػػػػػػػػػػػػات الرق
مػػػػػػػػػػن وجهػػػػػػػػػػة رأي  شاواقعهػػػػػػػػػػم ابؼعػػػػػػػػػػمػػػػػػػػػػن آثػػػػػػػػػػار علػػػػػػػػػػى  صػػػػػػػػػػفحات الفيسػػػػػػػػػػبوؾ ومػػػػػػػػػػا خلفػػػػػػػػػػو الاعتمػػػػػػػػػػاد عليهػػػػػػػػػػا

ابؼنػػػػػػػػػػػػػاىج نػػػػػػػػػػػػػواع فهػػػػػػػػػػػػػو يعتػػػػػػػػػػػػػبر أحػػػػػػػػػػػػػد أ"الأنسػػػػػػػػػػػػب لكونػػػػػػػػػػػػػو  الكيفػػػػػػػػػػػػػيابؼػػػػػػػػػػػػػنهج  تبػػػػػػػػػػػػػتٍفقػػػػػػػػػػػػػد تم ابؼختصػػػػػػػػػػػػتُ،  
الػػػػػػػػػػػتي يػػػػػػػػػػػتم اللجػػػػػػػػػػوء إليهػػػػػػػػػػػا في سػػػػػػػػػػػبيل ابغصػػػػػػػػػػوؿ علػػػػػػػػػػػى فهػػػػػػػػػػػم متعمػػػػػػػػػػق ووصػػػػػػػػػػػف شمػػػػػػػػػػػولي للظػػػػػػػػػػػاىرة  العلميػػػػػػػػػػة

الاجتماعيػػػػػػػػػػػػة، فهػػػػػػػػػػػػػو مػػػػػػػػػػػػنهج ىدفػػػػػػػػػػػػػو دراسػػػػػػػػػػػػة الإنسػػػػػػػػػػػػػاف والواقػػػػػػػػػػػػع الاجتمػػػػػػػػػػػػػاعي بأبعػػػػػػػػػػػػاده ابؼختلفػػػػػػػػػػػػػة، وىػػػػػػػػػػػػػو 
سوسػػػػػػػػػػػػػػيولوجي كيفػػػػػػػػػػػػػػي يسػػػػػػػػػػػػػػتقرئ الواقػػػػػػػػػػػػػػع، ويستشػػػػػػػػػػػػػػرؼ ابؼسػػػػػػػػػػػػػػتقبل، و ينطػػػػػػػػػػػػػػوي علػػػػػػػػػػػػػػى خيػػػػػػػػػػػػػػاؿ منهجػػػػػػػػػػػػػػي 

أدوات منهجيػػػػػػػػػػة بؿػػػػػػػػػػددة مثػػػػػػػػػػل ابؼلبحظػػػػػػػػػػة بابؼشػػػػػػػػػػاركة ومقابلػػػػػػػػػػة ابػػػػػػػػػػػبراء، وغالبػػػػػػػػػػا مػػػػػػػػػػا حيػػػػػػػػػػث تسػػػػػػػػػػتخدـ فيػػػػػػػػػػو 
 5".بذيب البحوث الكيفية عن الأسئلة التي تهدؼ بؼعرفة: كيف؟ بؼاذا؟ بأي طريقة؟ 
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ف اللجػػػػػػػػػػػػػػوء القػػػػػػػػػػػػػػوي في وقتنػػػػػػػػػػػػػػا الػػػػػػػػػػػػػػراىن للبحػػػػػػػػػػػػػػوث الػػػػػػػػػػػػػػتي تعتمػػػػػػػػػػػػػػد ابؼػػػػػػػػػػػػػػنهج وبذػػػػػػػػػػػػػػدر الإشػػػػػػػػػػػػػػارة إلى أ        
تفسػػػػػػػػػتَ بعػػػػػػػػػض الظػػػػػػػػػواىر الاجتماعيػػػػػػػػػة، مثػػػػػػػػػل علػػػػػػػػػى بؼنػػػػػػػػػاىج الكميػػػػػػػػػة يػػػػػػػػػأم بسػػػػػػػػػبب عػػػػػػػػػدـ قػػػػػػػػػدرة ا ،الكيفػػػػػػػػػي

الثقافػػػػػػػػػػػػػػػات الشػػػػػػػػػػػػػػػعبية ويوميػػػػػػػػػػػػػػػات الأفػػػػػػػػػػػػػػػراد وتفػػػػػػػػػػػػػػػاعلبتهم، ومواضػػػػػػػػػػػػػػػيع ابؽويػػػػػػػػػػػػػػػة والػػػػػػػػػػػػػػػدين وغتَىػػػػػػػػػػػػػػػا، وذلػػػػػػػػػػػػػػػك 
 جػػػػػػػػػدا ابسػػػػػػػػػبب تنوعهػػػػػػػػػا وتعقيػػػػػػػػػدىا، وبؽػػػػػػػػػذا يبػػػػػػػػػدو ابؼػػػػػػػػػنهج الكيفػػػػػػػػػي القػػػػػػػػػائم علػػػػػػػػػى الفهػػػػػػػػػم والتأويػػػػػػػػػل مناسػػػػػػػػػب

 لدراسة ىذه الظواىر.

كػػػػػػػػػل مػػػػػػػػػن بوسػػػػػػػػػحلة إينػػػػػػػػػاس وبػػػػػػػػػن عيسػػػػػػػػػى بؿمػػػػػػػػػد ابؼهػػػػػػػػػدي نقػػػػػػػػػلب عػػػػػػػػػػن   يشػػػػػػػػػتَياؽ، وفي ىػػػػػػػػػذا السػػػػػػػػػ         
معػػػػػػػػػػػايتَ الدقػػػػػػػػػػة العلميػػػػػػػػػػػة للبحػػػػػػػػػػػوث الكيفيػػػػػػػػػػة، وذلػػػػػػػػػػػك اسػػػػػػػػػػػتنتاجا إلى  Savoie Zagcالباحثػػػػػػػػػػة   

الػػػػػػػػػػػتي صػػػػػػػػػػػدرت خػػػػػػػػػػػلبؿ  Qualtative Inquiryعػػػػػػػػػػػددا لمجلػػػػػػػػػػػة  40لدراسػػػػػػػػػػػتها الػػػػػػػػػػػتي شملػػػػػػػػػػػت 
ميػػػػػػػػػػػػػا بوػػػػػػػػػػػػػدد دقػػػػػػػػػػػػػة وجػػػػػػػػػػػػػودة معيػػػػػػػػػػػػػارا عل 13، وقػػػػػػػػػػػػػد حػػػػػػػػػػػػػددت 2003إلى  1993الفػػػػػػػػػػػػػتًة ابؼمتػػػػػػػػػػػػػدة مػػػػػػػػػػػػػن 
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 التوصيف الثري، بحيث يكوف التوصيف دقيق وملم لكل مضامتُ الدراسة.-

 توضيح ابؼسالك النظرية ابؼنتهجة بالنسبة للباحث.-

 استعماؿ عدة درجات في التأويل.-
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 اللجوء إلى التأكد عن طريق التدقيق ي ابؼعطيات ابؼيدانية.-

 مدى التنوع في العينة ابؼختارة.-

 اليومي الذي يستعملو الباحث في إجراءه وقيادتو للبحث.طبيعة الدليل -

، وعسػػػػػػػػػػػتَة علػػػػػػػػػػػى التطبيػػػػػػػػػػػق إف ىػػػػػػػػػػػذه ابؼعػػػػػػػػػػػايتَ وإف كانػػػػػػػػػػػت صػػػػػػػػػػػعبة التنفيػػػػػػػػػػػذ مػػػػػػػػػػػن طػػػػػػػػػػػرؼ البػػػػػػػػػػػاحثتُ         
يضػػػػػػػػػػػا طرقػػػػػػػػػػػا نقديػػػػػػػػػػػة للمػػػػػػػػػػػراجعتُ والنقػػػػػػػػػػػاد ابؼهتمػػػػػػػػػػػتُ بهػػػػػػػػػػػذه البحػػػػػػػػػػػوث، العمػػػػػػػػػػػدي، فإنهػػػػػػػػػػػا بابؼقابػػػػػػػػػػػل تتػػػػػػػػػػػيح أ

 وتعػػػػػػػػػػددىاوة البحػػػػػػػػػػوث الكيفيػػػػػػػػػػة، مػػػػػػػػػػن حيػػػػػػػػػػث ومرونتهػػػػػػػػػػا وىػػػػػػػػػػذه ابؼعػػػػػػػػػػايتَ مػػػػػػػػػػن شػػػػػػػػػػانها أف تكػػػػػػػػػػوف نقطػػػػػػػػػػة قػػػػػػػػػػ
 النظريػػػػػػػػػػػػػػة لكػػػػػػػػػػػػػػل مػػػػػػػػػػػػػػن التفاعليػػػػػػػػػػػػػػة الرمزيػػػػػػػػػػػػػػة والإثنوميتودولوجيػػػػػػػػػػػػػػة لفػػػػػػػػػػػػػػروضواعتمادىػػػػػػػػػػػػػػا علػػػػػػػػػػػػػػى ا، ابؼنهجػػػػػػػػػػػػػػي

 الأنثروبولوجية.والفينومينولوجية والدراسات 

 وتعتمد البحوث الكيفية على أدوات أساسية مرنة في بصع البيانات وىي:      

 ركة والتي تعتمد على التفاعل ابؼباشر مع ابؼبحوثتُ:ابؼلبحظة بابؼشا -

 ابؼقابلبت بنوعيها ابغرة وشبو ابؼوجهة: -

 برليل المحتوى للوثائق وأشكاؿ التفاعل اليومي للمبحوثتُ.-

فعلػػػػػػػػػػػى الصػػػػػػػػػػػػعيد النظػػػػػػػػػػػري، فػػػػػػػػػػػػإف الدراسػػػػػػػػػػػات القائمػػػػػػػػػػػػة علػػػػػػػػػػػى ابؼػػػػػػػػػػػػنهج الكيفػػػػػػػػػػػي تصػػػػػػػػػػػػف الظػػػػػػػػػػػػاىرة          
ا ىػػػػػػػػػػو تصػػػػػػػػػػوير الواقػػػػػػػػػػع وكشػػػػػػػػػػف خبايػػػػػػػػػػاه وتفكيكػػػػػػػػػػو، حيػػػػػػػػػػث أنهػػػػػػػػػػا ابؽػػػػػػػػػػدؼ منهػػػػػػػػػػإذ  دقيقػػػػػػػػػػا،وصػػػػػػػػػػفا علميػػػػػػػػػػا 

لا تقػػػػػػػػػػػػػف عنػػػػػػػػػػػػػد حػػػػػػػػػػػػػد بصػػػػػػػػػػػػػع ابؼعلومػػػػػػػػػػػػػات والبيانػػػػػػػػػػػػػات، بػػػػػػػػػػػػػل بستػػػػػػػػػػػػػد إلى برليلهػػػػػػػػػػػػػا وتفسػػػػػػػػػػػػػتَىا واسػػػػػػػػػػػػػتخلبص 
في حػػػػػػػػػػدود  إلى تعميمػػػػػػػػػػات لصػػػػػػػػػػاو الظػػػػػػػػػػاىرة ابؼدروسػػػػػػػػػػة عمومػػػػػػػػػػا وىػػػػػػػػػػو مػػػػػػػػػػا يقػػػػػػػػػػود وتأويلهػػػػػػػػػػا، النتػػػػػػػػػػائج منهػػػػػػػػػػا
 .بؾالات الدراسة

ىػػػػػػػػػػػي دراسػػػػػػػػػػػات ميدانيػػػػػػػػػػػة بامتيػػػػػػػػػػػاز، تقػػػػػػػػػػػوـ الكيفيػػػػػػػػػػػة ي، فالدراسػػػػػػػػػػػات أمػػػػػػػػػػػا علػػػػػػػػػػػى الصػػػػػػػػػػػعيد الإمبريقػػػػػػػػػػػ        
ها موضػػػػػػػػػػػػػػػػع وتضػػػػػػػػػػػػػػػػع وقائعهػػػػػػػػػػػػػػػػا وأحػػػػػػػػػػػػػػػػداث ،و السياسػػػػػػػػػػػػػػػػيةأو الاقتصػػػػػػػػػػػػػػػػادية أبدسػػػػػػػػػػػػػػػػح الظػػػػػػػػػػػػػػػػاىرة الاجتماعيػػػػػػػػػػػػػػػػة 

  إطار زمتٍ ومكاني بؿددين بدقة.التقصي والبحث، ىذا كلو في

للدراسػػػػػػػػػػة،  الوحيػػػػػػػػػػدمتغػػػػػػػػػػتَ وبالتػػػػػػػػػػالي فػػػػػػػػػػإف اعتمادنػػػػػػػػػػا علػػػػػػػػػػى ابؼػػػػػػػػػػنهج الكيفػػػػػػػػػػي يػػػػػػػػػػأم لتعزيػػػػػػػػػػز رؤيتنػػػػػػػػػػا لل        
، كمػػػػػػػػػػػػػػػػا أف ابؼػػػػػػػػػػػػػػػػنهج الكيفػػػػػػػػػػػػػػػػي يػػػػػػػػػػػػػػػػلبءـ اعيػػػػػػػػػػػػػػػػة الرقميػػػػػػػػػػػػػػػػة وبرديػػػػػػػػػػػػػػػػده سوسػػػػػػػػػػػػػػػػيولوجياأي ابؼمارسػػػػػػػػػػػػػػػػات الاجتم
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ألا وىػػػػػػػػػػػو بصػػػػػػػػػػػع ابؼعطيػػػػػػػػػػػات حػػػػػػػػػػػوؿ ابؼمارسػػػػػػػػػػػات الرقميػػػػػػػػػػػة  ،بشػػػػػػػػػػػدة نهػػػػػػػػػػػج الباحػػػػػػػػػػػث وىدفػػػػػػػػػػػو مػػػػػػػػػػػن الدراسػػػػػػػػػػػة
للشػػػػػػػػػػػػػباب علػػػػػػػػػػػػػى صػػػػػػػػػػػػػفحات الفيسػػػػػػػػػػػػػبوؾ وتصػػػػػػػػػػػػػنيفها وتفسػػػػػػػػػػػػػتَىا، ومػػػػػػػػػػػػػن ثم فهػػػػػػػػػػػػػم طػػػػػػػػػػػػػرؽ عػػػػػػػػػػػػػرض ىػػػػػػػػػػػػػذه 

مػػػػػػػػػػػػػن حيػػػػػػػػػػػػػث شػػػػػػػػػػػػػكلها ومضػػػػػػػػػػػػػمونها وأسػػػػػػػػػػػػػاليب التفاعػػػػػػػػػػػػػل بػػػػػػػػػػػػػتُ ابؼسػػػػػػػػػػػػػتخدمتُ في المجتمعػػػػػػػػػػػػػات ابؼمارسػػػػػػػػػػػػػات 
 لفيسبوؾ( وىو جوىر ابؼنهج الكيفي.الرقمية  صفحات ا

رؤى و إجابػػػػػػػػػػػػات  تعتػػػػػػػػػػػػبركمػػػػػػػػػػػػا تعتػػػػػػػػػػػػبر ابؼقػػػػػػػػػػػػابلبت النوعيػػػػػػػػػػػػة أحػػػػػػػػػػػػد أدوات ابؼػػػػػػػػػػػػنهج الكيفػػػػػػػػػػػػي، حيػػػػػػػػػػػػث         
ابؼمارسػػػػػػػػػػػػػات الاجتماعيػػػػػػػػػػػػػة  عميقػػػػػػػػػػػػػة وشػػػػػػػػػػػػػاملة لأسػػػػػػػػػػػػػئلة الباحػػػػػػػػػػػػػث ابؼفتوحػػػػػػػػػػػػػة حػػػػػػػػػػػػػوؿ الآثػػػػػػػػػػػػػار ابؼتًتبػػػػػػػػػػػػػة عػػػػػػػػػػػػػن

جػػػػػػػػػػػػداني، الرقميػػػػػػػػػػػػة للشػػػػػػػػػػػػباب ابعزائػػػػػػػػػػػػري، سػػػػػػػػػػػػواء كػػػػػػػػػػػػاف ذلػػػػػػػػػػػػك علػػػػػػػػػػػػى ابؼسػػػػػػػػػػػػتوى السػػػػػػػػػػػػلوكي أو ابؼعػػػػػػػػػػػػرفي أو الو 
بيانػػػػػػػػػػػػات النوعيػػػػػػػػػػػة، بدسػػػػػػػػػػػػاعدة برليلهػػػػػػػػػػػػا عػػػػػػػػػػػن طريػػػػػػػػػػػػق أسػػػػػػػػػػػلوب التحليػػػػػػػػػػػػل ابؼوضػػػػػػػػػػػوعي للومػػػػػػػػػػػن ثم تفسػػػػػػػػػػػتَىا و 

فػػػػػػػػي ابؼعتمػػػػػػػػد في للمػػػػػػػػنهج الكي ا فعليػػػػػػػػابذسػػػػػػػػيد وىػػػػػػػػو مػػػػػػػػا يعتػػػػػػػػبرىػػػػػػػػم بػػػػػػػػرامج التحليػػػػػػػػل النػػػػػػػػوعي، واحػػػػػػػػد مػػػػػػػػن أ
 الدراسة.  

 صعوبات البحث: -

يسػػػػػػػػػػػتدعي البحػػػػػػػػػػػث العلمػػػػػػػػػػػي ابعػػػػػػػػػػػاد في بؾػػػػػػػػػػػاؿ الدراسػػػػػػػػػػػات العليػػػػػػػػػػػا ابعامعيػػػػػػػػػػػة جهػػػػػػػػػػػدا مضػػػػػػػػػػػنيا مػػػػػػػػػػػن          
وف ابؼشػػػػػػػػػػػرؼ، ومسػػػػػػػػػػػابنة العديػػػػػػػػػػػد مػػػػػػػػػػػن قابليػػػػػػػػػػػة البحػػػػػػػػػػػث للئبقػػػػػػػػػػػاز وتعػػػػػػػػػػػاطػػػػػػػػػػػرؼ الباحػػػػػػػػػػػث، فبػػػػػػػػػػػالرغم مػػػػػػػػػػػن 

حػػػػػػػػػػث حيػػػػػػػػػػث لولاىػػػػػػػػػػا بػػػػػػػػػػػرج الب ،عوائػػػػػػػػػػق بـتلفػػػػػػػػػػة ابؼصػػػػػػػػػػدر ثسػػػػػػػػػػاتذة وابؼختصػػػػػػػػػػتُ، فقػػػػػػػػػػد واجػػػػػػػػػػو الباحػػػػػػػػػػالأ
جهػػػػػػػػػد إنسػػػػػػػػػاني، والػػػػػػػػػذي لػػػػػػػػػن يصػػػػػػػػػل درجػػػػػػػػػة الكمػػػػػػػػػاؿ والتمػػػػػػػػػاـ بحلػػػػػػػػػة أحسػػػػػػػػػن، وىػػػػػػػػػذا ديػػػػػػػػػدف كػػػػػػػػػل عمػػػػػػػػػل و 

 مهما زالت العراقيل وابؼصاعب.

 من صعوبات فيما يلي: ثوبيكن تلخيص ما واجهو الباح            

موضػػػػػػػػػػػػوع ابؼمارسػػػػػػػػػػػػات الاجتماعيػػػػػػػػػػػػة الرقميػػػػػػػػػػػػة موضػػػػػػػػػػػػوع حػػػػػػػػػػػػديث نسػػػػػػػػػػػػبيا، وىػػػػػػػػػػػػو مػػػػػػػػػػػػا خلػػػػػػػػػػػػق نػػػػػػػػػػػػوع مػػػػػػػػػػػػن -
-البسػػػػػػػػػػػػػػػيطةحسػػػػػػػػػػػػػػب قدرتػػػػػػػػػػػػػػو -الصػػػػػػػػػػػػػػعوبة في تقصػػػػػػػػػػػػػػي الدراسػػػػػػػػػػػػػػات السػػػػػػػػػػػػػػػابقة، أيػػػػػػػػػػػػػػن لم بهػػػػػػػػػػػػػػد الباحػػػػػػػػػػػػػػػث 

ذلك عمػػػػػػػػػػػػد إلى بعػػػػػػػػػػػػض الدراسػػػػػػػػػػػػات لػػػػػػػػػػػػمشػػػػػػػػػػػػابهة للدراسػػػػػػػػػػػػة لدرجػػػػػػػػػػػػة الاسػػػػػػػػػػػػتناد الكلػػػػػػػػػػػػي عليهػػػػػػػػػػػػا،  مواضػػػػػػػػػػػػيع
 التي عابعت مسائل جزئية من الدراسة.

واجػػػػػػػػػػػػو الباحػػػػػػػػػػػػث صػػػػػػػػػػػػعوبة نسػػػػػػػػػػػػبية في جانػػػػػػػػػػػػب برليػػػػػػػػػػػػل بؿتػػػػػػػػػػػػوى صػػػػػػػػػػػػفحات الفيسػػػػػػػػػػػػبوؾ، وذلػػػػػػػػػػػػك لكثافػػػػػػػػػػػػة -
بفارسػػػػػػػػػػػػػػػة رقميػػػػػػػػػػػػػػػة(، وقػػػػػػػػػػػػػػػد وصػػػػػػػػػػػػػػػل في بعػػػػػػػػػػػػػػػض  1071لنشػػػػػػػػػػػػػػػر  إذ وصػػػػػػػػػػػػػػػل عػػػػػػػػػػػػػػػدد ابؼمارسػػػػػػػػػػػػػػػات الكليػػػػػػػػػػػػػػػة ا
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، وقػػػػػػػػػػػد اضػػػػػػػػػػػطر الباحػػػػػػػػػػػث للوصػػػػػػػػػػػوؿ بؽػػػػػػػػػػػذا العػػػػػػػػػػػدد التزامػػػػػػػػػػػا منػػػػػػػػػػػو بتغطيػػػػػػػػػػػة  30ابغػػػػػػػػػػػالات  بفارسػػػػػػػػػػػة في اليػػػػػػػػػػػوـ
والػػػػػػػػػػػػتي مػػػػػػػػػػػػن شػػػػػػػػػػػػأنها أف تصػػػػػػػػػػػػور موضػػػػػػػػػػػػوع  العديػػػػػػػػػػػػد مػػػػػػػػػػػػن ابؼناسػػػػػػػػػػػػبات والأحػػػػػػػػػػػػداث الاجتماعيػػػػػػػػػػػػة والسياسػػػػػػػػػػػػية

 الدراسة بشكل أشمل.

، فأخػػػػػػػػػػذ الباحػػػػػػػػػػث ضػػػػػػػػػػتَ وإجػػػػػػػػػػراء ابؼقػػػػػػػػػابلبت النوعيػػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػػع بلبػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػػن ابؼختصػػػػػػػػػػتُ عبئػػػػػػػػػا علػػػػػػػػػػىشػػػػػػػػػكل بر -
ػػػػػػػػػػابؼواعيػػػػػػػػػػد وتأجيلهػػػػػػػػػػا في العديػػػػػػػػػػد مػػػػػػػػػػن ابؼػػػػػػػػػػ ع، كثػػػػػػػػػػر مػػػػػػػػػػن ابؼتوقػػػػػػػػػػر العمليػػػػػػػػػػة، حيػػػػػػػػػػث أخػػػػػػػػػػذت وقتػػػػػػػػػػا أرات أخ 
أشػػػػػػػػػػػهر ليحضػػػػػػػػػػػر مػػػػػػػػػػػن مصػػػػػػػػػػػر إلى  06شػػػػػػػػػػػاركتُ بؼػػػػػػػػػػػدة أكثػػػػػػػػػػػر مػػػػػػػػػػػن ومثػػػػػػػػػػػاؿ علػػػػػػػػػػػى ذلػػػػػػػػػػػك انتظػػػػػػػػػػػار أحػػػػػػػػػػػد ابؼ

 جها لوجو.ابعزائر، وبذرى معو ابؼقابلة و 

عػػػػػػػػػػػػادة نسػػػػػػػػػػػػ  ابؼقػػػػػػػػػػػػابلبت الػػػػػػػػػػػػتي بسثػػػػػػػػػػػػل جهػػػػػػػػػػػػدا كبػػػػػػػػػػػػتَا، خاصػػػػػػػػػػػػة عنػػػػػػػػػػػػد إإجػػػػػػػػػػػػراءات برليػػػػػػػػػػػػل ابؼقػػػػػػػػػػػػابلبت، و -
تقػػػػػػػػػػػػاف للمقابلػػػػػػػػػػػػة الواحػػػػػػػػػػػػدة، ومػػػػػػػػػػػػن ثم إ والػػػػػػػػػػػػتي كػػػػػػػػػػػػاف معػػػػػػػػػػػػدبؽا حػػػػػػػػػػػػوالي سػػػػػػػػػػػػاعة إلى سػػػػػػػػػػػػاعة وربػػػػػػػػػػػػعالرقميػػػػػػػػػػػػة، 

، وبرريػػػػػػػػػػػػػػػر التقريػػػػػػػػػػػػػػػر النهػػػػػػػػػػػػػػػائي، كلهػػػػػػػػػػػػػػػا إجػػػػػػػػػػػػػػػراءات أخػػػػػػػػػػػػػػػذت لتحليلهػػػػػػػػػػػػػػػا Maxqdaاسػػػػػػػػػػػػػػػتخداـ برنػػػػػػػػػػػػػػػامج 
 زمنا معتبرا.

 ىيكلة البحث:-

، تم تنظيم وىيكلة ىذه الدراسة ابؼعنونة بػػواقع ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية لدى الشباب ابعزائري         
في برريرىا، حيث توصي الكثتَ من ابؼراكز ابؼعاىد والمجلبت على استخداـ ىذه  IMRADباعتماد طريقة 

 المقدمة، الطريقة والأدوات، النتائج، المناقشة.رئيسية وىي:  التقنية، والتي تعتمد في خطتها على أربعة عناصر
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 في صورة تساؤلات وإجابات:  IMRADوبيكن برديد منطقية وعلمية تقنية          

 استها؟ لتكوف الإجابة ىي ابؼقدمة.ما التساؤؿ أو ابؼشكلة التي بست در -

 .دراسة؟ لتكوف الإجابة الطريقة والأدواتكيف بست ال  -

 7ماذا كانت النتائج؟ لتكوف الإجابة التحليل وابؼناقشة.-

وبالتالي فإف ىذه الطريقة تركز بشدة على ابعانب ابؼيداني التطبيقي للدراسة، وتعتمد على التحديد الدقيق         
التحليل والتفستَ العلميتُ للبيانات، كما أف  لأسئلة وأىداؼ وفرضيات الدراسة، الأمر الذي ينعكس بقوة على

التبريرات العلمية، ومقارنة النتائج مع ما توصل لو الآخروف، مع التًكيز  بكل-السياؽىذا  في-تأممناقشة النتائج 
 على مدى الاتفاؽ والاختلبؼ مع ما جاءت بو نتائج الدراسات السابقة.

 الشكل التالي:بوذلك  ،IMRADى طريقة الدراسة عل ىذه وقد تم ترتيب وتنسيق       

، ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية لدى الشباب ابعزائري كمدخل عاـ بؼوضوع توطئةبوالتي استهلت مقدمة: -
نتجت عنها أسئلة الدراسة، ثم تناوؿ  الدراسة والتي، ثم مدخل خاص وتعريف بإشكالية وإحاطة شاملة بأبعادىا

أدت لاختيار الدراسة   التيالذاتية وابؼوضوعية الأسباب وابؼبررات ملية بؽذه الدراسة و الأبنية العلمية والعالباحث 
كموضوع بحث، مرورا بالأىداؼ ابؼراد الوصوؿ إليها، كما تطرؽ الباحث لمجالات الدراسة من الناحية ابؼكانية 

ب ابؼتبتٌ في العلمي ابؼناس والزمنية والبشرية وبرديدىا بدقة، لتكوف معالم الدراسة واضحة، مع تبياف ابؼنهج
لدراسة، وبعدىا التعرض بؼختلف الصعوبات العلمية وابؼيدانية التي واجهت الباحث أثناء بحثو، وفي الأختَ تقدنً ا

 موجز بهيكلة وتنظيم البحث وتبياف بـتلف فصولو وأىم بؿتوياتو.

إلى  المبحث الأوؿعمد الباحث في الأدبيات النظرية والتطبيقية للدراسة، حيث  والذي يضم الفصل الأوؿ:-
د للدراسة وىو ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية والذي يعتبر يحبالدراسة، بداية من ابؼتغتَ الو  برديد ابؼفاىيم ابؼتعلقة

وغتَىا من ابؼفاىيم التي من شأنها توجيو البحث  الأثرمفهوما حديثا، بالإضافة بؼفاىيم المحتوى الرقمي والشباب و 
 ابؼسار النظري الصحيح، حيث حددت ىذه ابؼفاىيم لغويا واصطلبحا وإجراء. ووضعو في
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الدراسات السابقة  سواء ابعزائرية أو العربية أو الأجنبية( التي استفاد  فاختص بعرض المبحث الثانيأما          
تي سيعمل عليها الباحث منها الباحث نظريا ومنهجيا وعمليا، وتصنيفها زمنيا، ومنها استنتاج الفجوة العلمية ال

في  تمدةابؼع بؼقاربات النظريةإلى احث أشار البا وقبل ذلكوالتي تعتبر القيمة العلمية ابؼضافة بؽذه الدراسة، 
ة ترتيب الأولويات  وضع النظرية التفاعلية الرمزية، ونظري ، وإسقاطها على نوعية وخصوصية الدراسة، وىيالدراسة

 علة وسائل الإعلبـ.الأجندة(، ونظرية الاعتماد 

: ويتضمن الدراسة ابؼيدانية للدراسة، والذي استهلو الباحث بتمهيد تضمن ابؽدؼ وأىم عناصر الفصل الثاني-
 الفصل، وقد قسم الفصل إلى مبحثتُ: 

لصفحات مواد للممارسات الاجتماعية الرقمية على اوىو مبحث خاص بالدراسة التحليلية  :المبحث الأوؿ-
 ذي قسمو الباحث إلى مطلبتُ:التحليل، وال

راسة التحليلية وعينة الدراسة في الد فيو بؾتمعحيث تناوؿ الباحث ، الطريقة والأدواتوابؼتعلق بالمطلب الأوؿ: 
،  الصدؽ والثبات توإجراءا، وىي استمارة برليل المحتوى أداة التحليلتصميم ، بالإضافة إلى لصفحات الفيسبوؾ

 والأساليب الإحصائية ابؼستخدمة لعرض البيانات.كما عرج الباحث على الطرؽ 

وابؼخصص لعرض النتائج ومناقشتها، وفيو برليل وتفستَ بيانات الدراسة التحليلية للصفحات  المطلب الثاني:-
مواد التحليل، وربط نتائجها بالأىداؼ ابؼسطرة من البداية، والتوصل للبستنتاجات وذلك بدقارنة النتائج مع 

 .ابقةالدراسات الس

الآثار ابؼتًتبة عن اعتماد الشباب ابعزائري ب ابؼتعلقةبتحليل ابؼقابلبت النوعية  صوابػا :الثانيالمبحث -
 وقد قسم ابؼبحث إلى مطلبتُ: ارسة الاجتماعية.ملصفحات الفيسبوؾ كفضاء للم

 الباحث ريقة عرضالط، ففي ويعرض الطريقة والأدوات ابؼتعلقة بتحليل ابؼقابلبت النوعية :الأوؿالمطلب -
. أما العلمية صاتهمبلبة ابؼختصتُ واختصاتم برديد بظات بؾتمع وعينة الدراسة ابؼتعلقة بابؼقابلبت النوعية، حيث 

تعريف وطريقة إجرائها، وفي الأختَ ودليل أسئلتها ابؼقابلة النوعية، بالأدوات، فقد تطرؽ الباحث لأداة ما يتعلق 
 تحليل بيانات ابؼقابلبت النوعية.ل Max qdaلبرنامج  وتقتٍ وصفي

وابؼخصص لعرض النتائج ومناقشتها، والذي قدـ فيو الباحث التقرير النهائي لنتائج ابؼقابلبت  الثاني: المطلب-
، مارسة الاجتماعيةمالآثار ابؼتًتبة عن اعتماد الشباب ابعزائري لصفحات الفيسبوؾ كفضاء للالنوعية حوؿ 



 مقدمة

 

 ص 

د على وسائل الإعلبـ، وذلك مقارنة بتُ آراء ابؼبحوثتُ وما استفاد منو الباحث من اعتمادا على نظرية الاعتما
 نتائج الدراسات السابقة.

والتي احتوت أىم نتائج الدراسة التحليلية للممارسات الاجتماعية الرقمية عبر النتائج العامة للدراسة: -
 آثار ىذه ابؼمارسات على واقع الشباب. صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل، ونتائج ابؼقابلبت النوعية حوؿ

وفي الأختَ، خابسة الدراسة والتي أوجز فيها الباحث موضوع الدراسة وسؤابؽا الرئيسي، وطريقة معابعتو          
للموضوع وأىم النتائج التي توصل إليها، مع ابػروج باقتًاحات داعمة للموضوع، وتوصيات موسعة لآفاؽ جديدة 

 علميا وأكادبييا.
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 تمهيد:

، وأفقا بؼعابعة إشكاليات أو تصورات كل بحث جديدأساسا ل علمييعتبر التًاث ابؼعرفي لأي موضوع        
علمية متجددة، وىو ما يعرؼ بدفهوـ التًاكمية العلمية، وىي الطريقة الطبيعية والآلية التي تنمو بها ابؼعرفة، وتنتقل 

تطويرا أو  وأنقاض سابقاتها، إما دعما ة إلا وقامت على أنية والعلمية، فما من معرفة راىنساعبر الاستمرارية الإن
 تعديلب. وأنقدا 

ل من الدراسة وابؼعنوف بػػ الأدبيات النظرية والتطبيقية للدراسة، في ىذا السياؽ، ليعرض أىم ويأم ىذا الفص      
داء بتحديد ابؼفاىيم الأساسية للدراسة وتفصيل تعاريفها لغة الباحث حوؿ ما كتب في موضوع بحثو، ابت قفاهتما 

التعاريف العملية الإجرائية التي برددىا بؾالات الدراسة، ثم التعريج على النظريات  ا برديدواصطلبحا، وبعدى
 ، وفي وأىداؼ الدراسة تساؤلاتىذه النظريات  نظري وتطبيقي ، وكيف تعالج حث كاقتًابابؼتبناة من قبل البا

الباحث في برديد بـتلف  عدد من الدراسات السابقة الوازنة والتي اعتمد عليها واستفاد منهال علمي الأختَ سرد
 جوانب دراستو، وبسييز أوجو التشابو والاختلبؼ، واستخلبص الفجوة البحثية والقيمة ابؼضافة للدراسة ابغالية.
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 تحديد مفاىيم الدراسةالمبحث الأوؿ: -

من أبجديات ابػوض في أي بحث علمي برديد ابؼصطلحات وابؼفاىيم ابػاصة بو، ويقصد بهذا التحديد        
، بداية بالتعريف اللغوي الاشتقاقي ويتأتى  عن طريق القواميس وابؼعاجم اللغوية،  ذلكضبط ابؼعتٌ العلمي للمفهوـ
في نفس ابؼيداف، وبعد ذلك عرض التعريف  بالإضافة إلى عرض بـتلف التعاريف العلمية الشائعة بتُ ابؼختصتُ

ابؼتعلق أساسا بدوضوع الدراسة وذلك عن طريق إبراز  la definition procédurale) الإجرائي 
 .هاستعمالاتو ووظائفو، وىذا انطلبقا من ابؼلبحظات التجريبية وابؼعاينة الواقعية بؼوضوع البحث وحدود

 كونو انتقاؿ منهجي من ابؼفهوـ النظري ابؼركب إلى ابؼستوى ابؼفكك وتكمن أبنية التعريف الإجرائي في       
 8القابل للملبحظة والاختبار عند استخدامو في البحث.

 (les pratiques socials numériques)الممارسات الاجتماعية الرقمية: -1

مفهوـ جد حديث، وقد نشأ بعد  في البداية بذدر الإشارة إلى أف مفهوـ ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية ىو       
وقد تم إسقاط  ظهور المجتمعات الرقمية ومواقع التواصل الاجتماعية التي أنتجت أنشطة جديدة بدحتوى رقمي،

ىذا ابؼفهوـ على ابؼمارسات الاجتماعية الواقعية، وبيكن عرض ابؼعتٌ الكامل للممارسات الاجتماعية الرقمية عن 
 طريق تفكيكو، كما يلي: 

 (la pratique) مارسة:الم-

ويقاؿ بفارسة أو مرس بسكوف الراء وىو  ،لغة كلمة ابؼمارسة من الفعل الثلبثي مرس، وتعتٍ كثرة الضرب      
 . 9الستَ الدائم، وأيضا فلبف متمرس أذا نعت بالشدة وابعلد

رسة التي يقوـ بها البشر ىي وينطوي مفهوـ ابؼمارسة على معتٌ ابؼداومة وكثرة الاشتغاؿ بالشيء، وىذه ابؼما      
 10رىن ظروفهم الاقتصادية والسياسية والثقافية، وبالتالي فهي بزتلف باختلبؼ ىذه الظروؼ.

 

                                                           
، برلتُ، أبؼانيا، جتماعية، المركز الديمقراطي العربي للدراسات الاستراتيجية والسياسية والاقتصاديةمنهجية البحث العلمي وتقنياتو في العلوـ الاعائشة عياش، زكية رابقة، -8

 28، ص2019
 4180-4179، دار ابؼعارؼ، القاىرة، مصر، صمعجم لساف العربور، ظابن من9-

 10www.anthropos.com :17 10/10/2021، مقاؿ علمي على موقع praxisالممارسةسليماف الضاه، 10

http://www.anthropos.com/
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  numériqueالرقمية: -

 .11من الفعل رقم بفتح القاؼ، ورقم الشيء أي كتبو وأعجمو وبينو، ورقم الثوب أي خططو لغة:

طريقة لنقل وبززين ابؼعلومات الصوتية  بأنو digitalبػ بالإبقليزية  مفهوـ الرقميوبودد قاموس أكسفورد        
وابؼرئية وابؼكتوبة، على الشبكات الإلكتًونية وأجهزة ابغاسوب، إذ أف أجهزة ابؼعابعة الرقمية بروؿ البيانات إلى 

 . 12ة عرضهاوبززينها في ذاكرة ابغواسيب والشبكة العنكبوتية بفا يساعد على معابعتها وإعاد 0و 1أرقاـ 

 (les pratiques sociales) الممارسات الاجتماعية:-

وىي كل أفعاؿ وأنشطة ابغياة اليومية التي يقوـ بها الناس التي تطبع حياتهم الاجتماعية، وتتمثل في العلبقات       
ابؼتعلقة بابغياة، ىذه ومظاىر التزاوج وابؼصاىرة والتعاوف وتبادؿ ابؼنافع بتُ الأفراد في كل ابؼيادين  ،الاجتماعية

بصاعي بردد فيو ابغقوؽ والواجبات من منطلق سواد ابعماعة على  ،الأفعاؿ أساسها قناعات مستندة على وعي
 13الفردية.وابؼصلحة ابعماعية على  ،الفرد

ثقافة  وابؼمارسات الاجتماعية ىي السلوكيات التي يتبعها الأفراد المجتمع في حياتهم اليومية، وتتنوع حسب       
ا، اتهكما أف ىذه ابؼمارسات الاجتماعية تتغتَ بدرور الوقت وتطور ابغياة وتعقيد  بؾتمع،كل   وقيم وتقاليدوىوية 

ودخوؿ عوامل خارجية عليها، حيث أنها تتميز بابؼرونة والتكيف مع التغتَات الثقافية والاقتصادية والتكنولوجية في 
 المجتمع.

 :(les pratiques socials numériques) الممارسات الاجتماعية الرقمية-

بىتارىا الفاعلوف  استًاتيجيةبأنها تلك ابؼمارسات النابذة عن أفعاؿ فردية وبصاعية، وفق  عبد الإلو فرجيعرفها       
ضمن سياؽ اجتماعي معتُ على الانتًنت، تعقد فيو التحالفات وبسارس فيو كل الأنشطة الاجتماعية والسياسية 

والاقتصادية، تتشكل عن طريقها حركة ثقافية رقمية تفاعلية ركيزتها أجهزة اتصاؿ حديثة مثل ابؽاتف والثقافية 
 14النقاؿ وابغاسوب.

                                                           
 663، ص2008، دار ابغديث، القاىرة، مصر، القاموس المحيطبؾد الدين الفتَوز أبادي، 11

12Oxford university, press, oxford free online dictionary, http//: www.askoxford.com/?view=uk"accessed", 06mars 2022.  
، 13 مقاؿ علمي(، بؾلة المحتًؼ، جامعة ابعلفة، ابعزائر، عدد الممارسات الاجتماعية الثقافية العرشية وتأثيرىا على إنتاج المؤسسات الانتخابيةعمر عبد اللبوي، مرنً ضبع، 13

 426، ص2017
 10، ص2019، مقاؿ علمي، منشورات مؤسسة مؤمنوف بلب حدود، الرباط، ابؼغرب، ة الممارسةالعالم الافتراضي ونظريفرج عبد الالو، 14

http://www.askoxford.com/?view=uk%22accessed
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خاصية الاىتمامات ابؼشتًكة لدى أفراد المجتمع الرقمي الواحد، فرج ويعكس ىذا التعريف الذي قدمو        
 لضوابط العامة للممارسة.حيث ينضم ىؤلاء الأفراد برت ميثاؽ معتُ بردد فيو ا

وىي أيضا تلك التشكيلة من الأفعاؿ التي بؽا أدوات مرتبطة بالتكنولوجيا الرقمية، وأصبحت معروفة بتُ         
وإعادة إنتاج بؾموعات معينة من  ،بصاعات من الناس كوسيلة تعينهم على برقيق أىداؼ اجتماعية معينة

أف ىذه ابؼمارسات الرقمية والتي تكونت عن طريق التكنولوجيا الرقمية  العلبقات الاجتماعية، والافتًاض ىنا ىو
 .15أتاحت أبماطا جديدة من ابؼمارسات الاجتماعية، وغتَت من طريقة مشاركة الناس في ابؼمارسات القدبية

ها، ولكنو وعليو فإف استخداـ ىذه التقنيات في ابؼمارسة الاجتماعية اليومية لم يغتَ فقط في شكلها ووصف        
 تعدى ذلك إلى إظهار مضامتُ أخرى وأساليب مستحدثة في التعبتَ عنها ومشاركتها مع البقية.

إف ابؼلبحظ لكل ىذه التحديدات بؼفهوـ ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية، بهد بأنها ليست تلك ابؼمارسات       
وإبما تعم كل أشكاؿ الاتصاؿ الاجتماعي  ،لمفهوـابؼنبثقة عن الثقافة الشعبية بابؼعتٌ الأنثروبولوجي والتقليدي ل

 وبـتلف التفاعلبت اليومية ابغاصلة بتُ أفراد المجتمع الرقمي الواحد.

 التعريف الإجرائي:-

يقصد الباحث بدفهوـ ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية في دراستو ابغالية، بأنها بـتلف الأنشطة ابؼسموعة       
ينتجها ويتعرض بؽا وبىتارىا مستخدمو موقع فيسبوؾ أثناء تفاعلهم داخل المجتمعات الرقمية وابؼقروءة وابؼرئية التي 

 .مواد التحليلعبر صفحات الفيسبوؾ 

 (le contenunumériquesالمحتوى الرقمي: )-2

لغة: المحتوى من الفعل الثلبثي حوى، وحوى الشيء أي ضمو وأحرزه، واحتوى الشيء أي ألم عليو، ويقاؿ -
 16مع بيوت ابغي المحتوى.لمجت

وىو كل مادة أو وثيقة بيكن بززينها داخل دعامة إلكتًونية، أو نقلها عبر وسيلة لنقل ابؼعلومات على        
ابػط الإنتًنت(، وقد تكوف مادة كتابية أو بظعية بصرية أو مقروءة أو صورة في شكل منظم داخل قاعدة 

 17للمعطيات.
                                                           

15 Jones, R.H, Chik. A, and Hafner, Discourse analysis and digital practices, doing discourse analysis in the digital age, Routledge, 
London2015, p 9-10 

 1062ابن منظور، مرجع سابق، ص16
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نو كل ما يوضع على شبكة الانتًنت، ويطلق عليو أيضا بالمحتوى الالكتًوني، وىو ويعرفو السيد بؿمود بأ       
 18بؾموع ما في صفحات الويب بدا فيها من كتب وفيديوىات...........وكل ما في الفضاء الرقمي.

حياة  ومع تطور ابغياة ابؼعاصرة وزيادة الاعتماد على الانتًنت، أصبحت المحتويات الرقمية جزء مهم من       
 الناس، سواء للؤغراض التعليمية أو التًفيهية او الاجتماعية او التسويقية أو التواصلية.

 التعريف الإجرائي:-

يقصد الباحث بالمحتوى الرقمي في ىذه الدراسة، بأنها ابؼادة ابؼسموعة وابؼقروءة وابؼرئية التي ينتجها ويتعرض        
 .ابؼتنوعة تواحصفاء تفاعلهم عبر بؽا وبىتارىا مستخدمو موقع فيسبوؾ أثن

 الأثر:-ػ3

الأثر ىو ردة الفعل التي تطرأ على سلوؾ مستخدـ أو مرسل أو مستقبل الرسالة، ومدى تعلمو من بؿتوى         
 19الرسالة، ومدى تبنيو أو بزيلو عن الأفكار ابؼؤيدة بؽذا المحتوى، أو بزيلو عن أفكار قد تبناىا من قبل.

من خلبؿ سلوؾ معتُ  ،فهي انعكاس لوقع الرسائل الإعلبمية على مستهلكيها وكيفية الإجابة عنها وبالتالي       
 أو رأي أو موقف واقعي.

وىو النتيجة النهائية التي برصل في آخر العملية الاتصالية، وقد يقع على ابؼبادر بالاتصاؿ أو على متلقيو       
. وبؽذا يذىب ابؼختصوف إلى أف الأثر ابؼتوقع من مستقبل 20اعياعلى حد سواء، وبيكن أف يكوف نفسيا أو اجتم

الرسالة ىو ابؽدؼ الأختَ من العملية الاتصالية، فابؼطلوب من ابؼتلقي ليس فقط استقباؿ الرسالة أو استهلبكها، 
 بل التغيتَ فيو والتأثتَ عليو.

 

 
                                                                                                                                                                                     

مقاؿ متوفر على  .15، ص2017، 5، مجالمحتوى الرقمي العربي على شبكة الانترنت، المجلة الأردنية للمكتبات والمعلوماتعلوي ىند، سروة بؿمود، 17
www.manhumah.com/record   12:30-27/08/2021بتاري 

 
بتاري   www.manhumah.com/record.مقاؿ متوفر على 190، ص2017، 1، ج90، بؾمع اللغة العربية، مجر والمحتوى الرقميصبغة العصالسيد بؿمود، 18
27/08/2024-17:20 

 18، ص2014لقاىرة، مصر، ، الدار العابؼية للنشر والتوزيع، ا1، طفلسفة ونظريات الاعلاـالطيب عبد النبي عبد الله، 19
 52، ص2016، الدار ابؼصرية اللبنانية، القاىرة، مصر، 1، طالاتصاؿ ونظرياتو المعاصرةمكاوي حسن عماد، السيد ليلى حستُ، 20

http://www.manhumah.com/record
http://www.manhumah.com/record
http://www.manhumah.com/record
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 : الإجرائيالتعريف -

صفحات  الشباب على اعتمادلفو بىىو ذلك التغتَ الذي  ،ابغالية ستويقصد الباحث بدفهوـ الأثر في درا        
 ومعارفهم ونفسياتهم موانعكاساتها على سلوكياته ،الاجتماعية بشكلها الرقمي مبفارساتهالفيسبوؾ كفضاء لعرض 

 في العالم الواقعي. 

 موقع فيسبوؾ:-4

وتعتٍ كتاب،  bookوتعتٍ وجو وبوؾ  faceكلمة فيسبوؾ ىي كلمة إبقليزية مكونة من جزأين: فيس        
بفضل مارؾ زكربتَغ وأصدقاؤه  2004 وتعتٍ في بؾملها كتاب الوجوه، وىو موقع إلكتًوني تواصلي أسس سنة

التابعتُ بعامعة ىارفرد، واقتصر في البداية استخداـ ىذا ابؼوقع على طلبة جامعة ىارفرد ثم توسع ليشمل باقي 
سنة، ويعدىا انتشر ليشمل 13يستضيف كل الطلبب الذين تزيد أعمارىم عن ابعامعات في بوسطن، ثم تطور ل

 21سنة.13استعمالو كل الأجناس في شتى بقاع العالم الذين لديهم أزيد من 

لعرض الصور الشخصية، والدردشة مع الأصدقاء، بل تطور إلى أف منصة ولم يعد موقع فيسبوؾ بؾرد         
لكتًونية، ومنبرا لعرض الأفكار السياسية والثقافية والاجتماعية، كما أسهم في أصبح أىم وأكبر قناة تواصلية إ

بذميع العديد من المجتمعات الصغتَة ابؼتخصصة، الأمر الذي عجزت عنو العديد من ابؽيئات والأحزاب ابؼتواجدة 
 22اىتَىا.على أرض الواقع، كما انو أصبح قناة تسويقية تعتمدىا الآلاؼ من الشركات للتواصل مع بص

وكذلك عبر تطبيقات ابؽواتف المحمولة، وىو يدعم عدة لغات،  ،تقنية متاحة عبر الوابوتطبيق فيسبوؾ         
 بفا بهعلو منصة تواصلية رقمية عابؼية.

 التعريف الإجرائي:-

بشكل  الفيسبوؾ ىو واحد من مواقع التواصل الاجتماعي، والذي يتيح بؼستخدميو التواصل فيما بينهم       
بؾاني، وذلك من خلبؿ التسجيل فيو وإنشاء حساب شخصي خاص بيكن من مشاركة الصور والفيديوىات 
واليوميات العادية للمستخدـ، كما يتيح أيضا إمكانية الانضماـ إلى المجموعات ابؼتنوعة أو ابؼتخصصة ومتابعة 

 التعليق أو الإبيوجي.  صفحات الأخبار والسياسة والثقافة......... والتفاعل معها عن طريق

                                                           
 58-57، ص2017، دار النخبة، مصر، 1، طالفيسبوؾ تحت المجهرقمحية حساف أبضد، 21
 .34، ص2013، دار النفائس للنشر والتوزيع، عماف، عيةثورة الشبكات الاجتماابؼقدادي خالد غساف يوسف، 22
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 صفحات الفيسبوؾ:-5

يعرفها فضل الله بأنو فضاءات يوفرىا موقع فيسبوؾ، تتاح فيها الكتابة بعميع الأعضاء ونشر الصور         
والفيديوىات ومساحة للنقاش وابغوار، وكل ذلك يتم عبر ابؼنح التي يقدمها ابؼدير الذي يشرؼ على الصفحة، 

ت باىتمامات مشتًكة بتُ ابؼستخدمتُ، مثل أعضاء نادي معتُ أو بغملة فكر اجتماعي أو وتنشأ ىذه المجموعا
 23ديتٍ أو سياسي معتُ، أو تكوف بؾموعة متنوعة الأىداؼ وابؼواضيع.

إدارة ابؼوقع، مع مساحة نسبية من  توفرىا موقع فيسبوؾ، تنشأ لأىداؼ بؿددة كما أنها تعتبر آلية يقدمها        
وف أشبو بحوار مصغر بتُ ابؼشتًكتُ فيها وىذا بعد انضمامهم بؽا بتقدنً طلب إلى إدارة الصفحة والتي ابغرية، تك

، حيث تشكل ىذه الصفحات بؾتمعات رقمية مصغرة، 24تكوف على عاتق مسؤوؿ واحد أو عدة مسؤولتُ
دة وردود الأفعاؿ من يعيش فيها ابؼستخدموف بشكل يومي من خلبؿ ابؼبادرة بالنشر والنقاش أو بدجرد ابؼشاى

 تعليقات وإعادة مشاركة وتفاعلبت على بـتلف ابؼنشورات وابؼواضيع.  

 التعريف الإجرائي:-

يقصد الباحث بدفهوـ صفحات الفيسبوؾ في دراستو ابغالية، وىي تلك الفضاءات الرقمية متنوعة المحتوى         
تو وأىدافو ومواضيعو ابؼشتًكة، يتيح بؽم مساحة من لتكوين بؾتمع رقمي لو خصوصيا ،والتي ينخرط فيها الشباب

 التفاعل وتشكيل علبقات جديدة وبفارسات مستحدثة في عالم افتًاضي.

المجتمعات الرقمية: تعريف-6  

بأنو بؾتمع يرتبط أعضاؤه من خلبؿ الاتصاؿ بالإنتًنت، وبذمع بينهم اىتمامات خاصة وفقا  يعرؼ        
 25عظيم قيمة ابغرية فيما بينهم، ولديهم قدرات عالية في استخداـ التكنولوجيات ابغديثة.لقواعد معينة، وبييلوف لت

ويعرفو بؿمد منتَ حجاب على أنو بؾتمع يتكوف من أشخاص متباعدين اجتماعيا، ولكن الاتصاؿ        
حساس والولاء والتواصل فيما بينهم يتم عبر الشبكات الإلكتًونية، ويفرض عليهم بناء على ذلك نوعا من الإ

 26وابؼشاركة.

                                                           
تاري  الولوج:    http/ketabpedia.com، مقاؿ متوفر على 15، ص2010، مدونة شمس النهضة، أثر الفيسبوؾ على المجتمعفضل الله وائل مبارؾ خضر، 23
04/12/2021 ،9:49 

 78، مذكرة ماجستتَ، جامعة مولود معمري تيزي وزو، صئريأثنوجرافيا مستخدمي الفيسبوؾ في المجتمع الجزاعساسي أماؿ، 24
 87، ص2008، بؾمع اللغة العربية، القاىرة،، مصر،  معجم المصطلحات الإعلاميةىيئة بؾمع اللغة العربية، 25
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معات الرقمية على موقع فيسبوؾ بموذجا حيا وشبيها إلى حد بعيد بالمجتمعات الواقعية، تالمج، تعتبر فمثلب       
الشبكات الاجتماعية الرقمية القائمة على أساس التشارؾ في الاىتمامات والتشابو في السمات الاجتماعية، ف

للعلبقات الإنسانية، حيث تقوـ بصناعة  ااجتماعي اصنعمهمة لأنها تعتبر بػصائص ابؼتتميز بدجموعة من ا
التجمعات بتُ الأفراد حوؿ الرغبة الفطرية في الاقتًاب من الغتَ على أساس أنو الشبيو بالأنا، وتكوين علبقات 

 Qui se ressemble  وىو تعبتَ فرنسي متداوؿ: اجتماعية معو، بؿققة بذلك فكرة من يتشابهوف بهتمعوف
s’assemble.)27 

 الشباب:-7

  لغة:

من الفعل شب بتشديد الباء، ويعتٍ كبر إذا بلغ، والشباب والشباف بصع شاب، وىو خلبؼ الشيب،        
 .28الفتاء وابغداثة اسم يعتٍوالشباب 

 اصطلاحا:

يتتُ للتصنيف، من خلبؿ تقصي الباحث للؤدب النظري الذي عالج مفهوـ الشباب، فقد تبتُ وجود زاو         
فالابذاه الأوؿ يرى بأف مفهوـ الشاب يتحدد عن طريق حصره ببعد زمتٍ، أي ىو عبارة عن سن معتُ تبدأ بو 
، وإبما  ىذه ابؼرحلة وتنتهي عند سن أخرى، أما الابذاه الآخر فهو لا يرى لعامل السن أي دخل لتحديد ابؼفهوـ

 شخصية الشاب.يتعلق الأمر بعدة بظات نفسية وفيزيولوجية تكوف 

سنة كفتًة بؿددة بؼرحلة  30إلى  15قد اعتمدت منظمة الأمم ابؼتحدة السن ما بتُ ففي الابذاه الأوؿ،         
سنة وقد بستد إلى سن  25إلى  15، كما يرى سلبمة بؿمود سلبمة بأف مرحلة الشباب بستد من سن 29الشباب
 .30الثلبثتُ

                                                                                                                                                                                     
 70 4، ص2004، دار الفجر، القاىرة، مصر، المعجم الإعلاميبؿمد منتَ حجاب، 26
، 31، جامعة بسكرة، العددوالاجتماعيةمقاؿ علمي، بؾلة العلوـ الإنسانية  لشبكات الاجتماعية الرقمية في النسق العربي،مصطلح اداود جفافلة، إشكالية توطتُ 27

 510ص،2017ديسمبر
 2180ظور، مرجع سابق، صابن من28
 86، ص2007مصر، ، دار الوفاء للنشر والطباعة، العولمة والشباب من منضور اجتماعيفهمي بؿمد سيد، 29
 38، ص2010، دار الوفاء للطباعة، الإسكندرية، مصر، الشباب وتنمية المجتمع من منضور الخدمة الاجتماعيةمود سلبمة، سلبمة بؿ30
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إلى الشاب على أنو انعكاس للعديد من النواحي النفسية والفيزيولوجية، وفي أما الابذاه الثاني، فهو ينظر         
بأف مفهوـ الشباب ما ىو إلى كلمة فقط، فإذا أردنا برديده علميا فيجب الرجوع بيار بورديو ىذا الإطار يعتبر 

لشباب والشيخوخة نسبية إلى معايتَ نفسية وفيزيولوجية بؿددة، ولا علبقة ىنا بدفهوـ السن، فابغدود الفاصلة بتُ ا
من شخص لآخر ومن بؾتمع لآخر، فلب بيكن إطلبقا أف نطلق مصطلح شاب على نفس الأعمار أو الأشخاص 

 .31طبقات أو بؾتمعات بـتلفة مثلبلالذين ينتموف 

اعيا، وعموما، فالشباب على مر الأزمنة والأمكنة بيتازوف بخصائص إنسانية متشابهة نفسيا واجتماعيا واندف        
وىي مرحلة تنطوي على الكثتَ من بظات العطاء والكرـ وابغماسة، بالإضافة إلى بسيزىا أيضا بالتسرع وحب 

 32ابؼغامرة والاندفاع.

 التعريف الإجرائي: -

ىو فئة من المجتمع، برددىم خصائص نفسية وثقافية واجتماعية بؿددة، قد في دراستنا الشباب ب ابؼقصود        
 ،ب ابؼغامرة والاندفاع وابغماس، والطموح العالي، إضافة إلى شغفهم لكل جديد وحب الإبداعيكوف أبنها ح

عموما وموقع فيسبوؾ على وجو ابػصوص  ومن ذلك تهافتهم بكو استخداـ شبكات التواصل الاجتماعي
 وابؼمارسة والنشاط والتفاعل فيو.

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
31Bourdieu Pierre, questions de sociologie, éditions de minuit, Paris, France, 1984, pp 143. 

 . 48، ص1994دار الينابيع، دمشق، سوريا، ، 1، طالشباب قيم واتجاىات ومواقفوطفة علي، زحلوؽ ماىر، 32
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 المقاربات النظريات للدراسةالمبحث الثاني: 

ومفاىيم مفتاحية، ونتائج  بماذج نظرية،تعتبر التي يتناوؿ ىذا ابؼبحث ابؼقاربات النظرية ابؼتبناة في الدراسة، و         
والتي يستًشد من خلببؽا الباحث لدراسة 33بحث قيمة، تشكل في عمومها عابؼا مألوفا للتفكتَ في فتًة معينة.

في حالة توظيفها العلمي -تساىم بشكل مباشر ىيصحيحة، و موضوع، والتي من شأنها وضع الدراسة في سكة 
 برديد الإشكالية ومعابعتها علميا. في-ابعيد

 نظريات تبناىا الباحث، وىي:  ثلبثحيث نلخص ىنا       

 نظرية التفاعلية الرمزية:: المطلب الأوؿ-

لبت وابؼمارسات الرقمية لفهم التفاع شاديستً اكمنظور   النظرية التفاعلية الرمزيةارتكزت دراستنا على        
باعتبارىا بؾتمعات رقمية، وذلك من أجل كشف مضامينها وطرؽ  ،ابغاصلة في صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل

 التفاعل بتُ أفرادىا وبفيزات ىذا التفاعل في ظل الاستعانة بالرموز واللغة لتحقيق ذلك.

في برليل الأنساؽ الاجتماعية، حيث تهتم بتحليل  تعتبر نظرية التفاعلية الرمزية من النظريات ابؼهمة       
الوحدات الصغرى ثم تنطلق إلى مستوى الوحدات الكبرى، أي أنها تبدأ بدراسة الأفراد وسلوكهم كمدخل لفهم 
النسق الاجتماعي، وبسثل ىذه النظرية ابذاىا فكريا بواوؿ أف يصور الاحتمالات ابؼمكنة التي تواجو عملية التفاعل 

ـ( حيث كاف 1931-ـ1863  ىربرت ميدفراد، وخاصة فيما يتعلق بتكوين الذات، وبيثل ىذا ابؼنظور بتُ الأ
تزامن ظهورىا مع  أينـ حتى بفاتو، وىو  الذي أسس بؼبادئ النظرية، 1893أستاذا بجامعة شيكاغو منذ عاـ 

ل كيف يكتسب الناس برديدات علم الاجتماع كطريقة لتحلي بروز مبدأ ارتباط العادات اللغوية بسلوؾ الناس في
و تصورات مشتًكة بؼعاني الأشياء بدا في ذلك قواعد ابغياة الاجتماعية، وذلك بالتفاعل مع الآخرين عن طريق 

 34اللغة والرموز، أو كما بييل علماء الاجتماع إلى القوؿ بأنو من خلبؿ التفاعل الرمزي.

اليومية للتفاعل الاجتماعي من أجل فهم المجتمع ككل، إف ابؼنظور التفاعلي الرمزي يستقرئ الصور         
فاعلية بالنسبة لأنصار ىذه النظرية يعد إطارا مرجعيا في علم الاجتماع لدراسة الكائنات الإنسانية كما تعيش تفال

 في عالم من ابؼوضوعات ذات ابؼعتٌ، والتي تشمل الأشياء ابؼادية والأفعاؿ والناس والرموز.

                                                           
33

، 1، ت العٌاشً عنصر، المسٌرة للنشر والتوزٌع والطباعة، عمان، الأردن، طخطابات علم الاجتماع فً النظرٌة الاجتماعٌةجاك هارمان، 

 16، ص2010
34

 152ص،2016انٌة، القاهرة، مصر، الدار المصرٌة اللبن، 1، طالاتصال ونظرٌاته المعاصرةمكاوي حسن عماد، السٌد لٌلى حسٌن، 
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تحليل السوسيولوجي عند "ىربرت ميد" شأنو في ذلك "شارلز ىورتوف كولي" على التفاعلبت ويركز ال       
وابعماعات الصغتَة، وقد كاف ميد مهتما بدلبحظة أدؽ صور  one to oneالإنسانية في ابؼواقف ابؼباشرة 

كبر ؾ الفرد بالسياؽ الأثر بها سلو أس........( وفهم الكيفية التي يتالاتصاؿ  الابتسامة، التجهم، إبياءات الرأ
طريق ترصد الرموز واللغة التي يتفاعلوف بها، فالرموز تعتبر جزءا مهما من أجزاء الاتصاؿ الإنساني،  للجماعة عن

ويشتًؾ أعضاء المجتمع في ابؼعاني الاجتماعية للرموز: فمثلب في الولايات ابؼتحدة الأمريكية نلبحظ أف التحية ترمز 
إمساؾ قبضة اليد بإحكاـ على التحدي، وقد تستخدـ ثقافات أخرى إبياءات وإشارات للبحتًاـ في حتُ يدؿ 

 35بـتلفة للتعبتَ عن نفس ابؼشاعر والسلوكيات.

وتؤكد ىذه النظرية على أف مشاركة فرد معتُ في بصاعة تكوف تبعا بؼدى فهمو لنظامها الرمزي وتوظيفو لو،         
من فك شفرات العديد  بيكنووالذي  ،ر وجوده الاجتماعي في ابعماعةوكل فرد يطور ىويتو الشخصية على مدا

بالإضافة  ،من العوالم الرمزية من حولو، فعندما ينظم إلى بصاعة معينة يكتسب أدوارا يستلهم منها معاف جديدة
 إلى تنشئتو الاجتماعية السابقة التي تعينو على تنفيذ ىذه الأدوار.

، فالتفاعل مثل الرمز يعداف مفهومتُ رئيسيتُ بؽذه النظرية، والبناء الاجتماعي لا وكما يوحي اسم النظرية        
يتم فهمو إلا من خلبؿ برليل التفاعلبت: فعندما يتفاعل فرد أو أكثر في بصاعة فإف ىوياتهم تتغتَ تبعا للمعاني 

ويوجهها، ومنو نستنتج بأف  ابعديدة ابؼكتسبة، كما أف أدوارىم يعاد تأسيسها، وكل فرد يؤثر في أفعاؿ الآخر
 التفاعل يعد مسارا مكونا للفرد، وأف السياقات ابؼتنوعة للتفاعل تنتج أفعالا وبفارسات بـتلفة أيضا.

 مفاىيم النظرية: -

، فوجود التمثاؿ في شيءأف شيئا بول بؿل  أي ،معنويوىو عبارة عن إشارة دالة على موضع مادي أو  الرموز:-
 خصية معينة، غتَ موجودة حقيقة.مكاف معتُ يدؿ على ش

: وىو سلسلة متبادلة ومستمرة من الاتصالات بتُ فرد وفرد أو بتُ فرد وبصاعة، والتوافق التفاعلي بتُ التفاعل-
 36من الآخر. أحدبناالطرفتُ ينعكس في درجة ما يتوقعو 

                                                           
35

 285-284، ص2016، دار المسٌرة للنشر والتوزٌع والطباعة، عمان الأردن، 3،طنظرٌة علم الاجتماع المعاصرمصطفى خلف عبد الجواد، 

شٌرٌن سلامة السعٌد الدسوقً، العوامل الاتصالٌة المؤثرة على التفاعلٌة لدى مستخدمً موقع فٌسبوك، دراسة مٌدانٌة على عٌنة من الجمهور 

المصري، مقال علمً، مجلة الصحافة، 2018، ص14.
36
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لتوقعات التي تكوف من الآخرين وىي قدرتنا على بسثل دورنا في التفاعل والاتصاؿ مع الآخر، فا الوعي الذاتي:-
 عن سلوكنا في ظروؼ معينة، ىي بدثابة نصوص بهب أف نعيها حتى نتقن بسثيلها.

من مسلمة أساسية مؤداىا أف الإنساف ىو كائن نشط وفعاؿ، يتواصل مع  ميد: ينطلق ثنائية الرمز والمعنى-
يصبح رمزا  ،مشتًكا الرمز معنل ندما يصبحغتَه من خلبؿ الرموز التي بؽا دلالتها معناىا لدى مستقبلها، وع

 اجتماعيا من خلبؿ التفاعل مع الآخرين.

المجتمع في نهاية الأمر عبارة عن حجم معتُ من التفاعلبت التي بذري بتُ أعضائو،  ثنائية التوقع والسلوؾ:-
ور بواسطة وىي التوقعات التي تتط  expectationوتتم عملية تنظيم السلوؾ بينهم من خلبؿ التوقعات

 .الآخر أو المؤثر

يؤدي المجتمع مهامو ويستمر في البقاء بسبب قدرة الناس على استخداـ السلوؾ كنتيجة  :ثنائية الدور والتفاعل-
لامتلبؾ اللغة، ومن أىم ما يتًتب عن ذلك ىو الوعي الذام ابؼذكور سابقا، فالطفل يتعلم معاني الكلمات 

ومن ثم يكتسب سلوكيات يتوقعها من الآخرين، ومع  ،ر فيو لغتو وىو في بصاعةتتطو الذي والابذاىات إلى ابؼدى 
مرور الوقت يكتسب ىو أيضا بذاتو توقعات مشابهة بالنسبة للآخرين، وبؾموعة التوقعات ابؼرتبطة بالآخرين نطلق 

 عليها أدوارا.

تمع في ضوء التفاعلية الرمزية، فهو من خلبؿ ىذه ابؼفاىيم ابؼتًابطة وابؼؤسسة للنظرية يتبتُ مفهوـ المج        
شبكة معقدة من الأفعاؿ الفردية والتفاعلبت بتُ الأفراد، وبصيع ىذه الأفعاؿ والتفاعلبت منظمة ومراقبة ومدفوعة 
بالعضوية ابعماعية، بدا يتًتب عنها من أدوار وتوقعات يتعلمها الفرد عن طريق ما يتعلمو من التنشئة الاجتماعية 

 37رة.وخاصة الأس

أما عن نوع أخذ الدور الذي يقوـ بو الفرد، فإنو يكوف حسب الظروؼ التي يكوف عليها أخذ الدور،         
 powerوأنصار التفاعلية الرمزية مهتموف بشكل خاص بظروؼ التفاعل بتُ أعضاء ابعماعة، وكما يؤكد 

تعد مكانة الفرد في ىرـ التفاعل أمرا  فإف ىناؾ العديد من الظروؼ البنيوية تتجمع لبناء الدور، فمثلب 1981
حابظا لبناء الدور، فالأفراد الذين يشغلوف مكانة عالية في بناء اجتماعي معتُ يكوف بؽم توقع أقل من الآخرين، 
أما الذين مستوياتهم دنيا، فمن ابؼهم بالنسبة بؽم توقع أفعاؿ الآخرين. وأخذ الأدوار، قبل اكتسابو، أمر مهم 

والمجتمع، وىو يتوافق مع قدرة الفرد على أخذ مكاف الآخرين بالتخيل وتوقع إجاباتهم وردود أفعابؽم  لتطوير الذات
                                                           

37
 126-125ص2015الجزائر، -، دار جسور للنشر والتوزٌع، الجزائر3، طمدخل إلى علم الاجتماعخالد حامد،  
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حياؿ الفعل بذاتو، وىذا ىو أساس المجتمع بالنسبة للتفاعلية الرمزية، لأف التفاعل التعاوني والتبادلي ضروري جدا 
 38للفرد التنبؤ بالفعل العاـ لأعضاء المجتمع.لصيانة أي بؾتمع منظم، وىذا التعاوف يكوف فقط عندما بيكن 

 فروض النظرية:-

 بيكن برديد الفروض الأساسية ابػاصة بنظرية التفاعلية الرمزية فيما يلي:         

إف أفضل طريقة للنظر لمجتمع ىي اعتباره نظاما للمعاني، وبالنسبة للؤفراد فإف ابؼسابنة في ابؼعاني ابؼشتًكة ابؼرتبط -
لغة تعتبر نشاطات مرتبطة بالعلبقات بتُ الأشخاص تنبثق منو ثابتة ومفهومة لدى ابعميع، تقود السلوؾ برموز ال

 الإنساني في ابذاه النماذج التي بيكن التكهن بها.

سلوكية، تعد ابغقائق النفسية والاجتماعية بناء بفيزا من ابؼعاني، ونتيجة بؼشاركة الناس في التفاعل من وجهة نظر -
وابعماعي، فإف تفستَاتهم للواقع بسثل دلالة متفقا عليها من الناحية الاجتماعية، وذات إيقاع بؿدد من  الفردي

 الناحية الفردية.

إف الروابط التي توحد الناس والأفكار التي لديهم عن الآخرين، ومعتقداتهم حوؿ أنفسهم، تعد كلها أبنية -
وىكذا فإف ابؼعتقدات الذاتية لدى الناس عن أنفسهم وعن شخصية من ابؼعاني الناشئة عن التفاعل الرمزي، 

 الآخرين ىي أىم حقائق ابغياة الاجتماعية.

، إف السلوؾ الفردي في موقف ما يتوقف على ابؼضامتُ وابؼعاني التي تربط الناس بهذا ابؼوقف..........وىكذا-
و بشرة أبنية ذاتية حوؿ النفس والآخرين أو استجابة آلية بؼؤثر خارجي، ولكن فالسلوؾ ليس رد فعل أوتوماتيكي
 39وابؼتطلبات الاجتماعية للموقف.

 نقد نظرية التفاعلية الرمزية:-

ابؼرتبطة بالقوة والبناء الاجتماعي على الرغم من تأكيدىا على التفاعل  macroإبناؿ برليل البناءات الكبرى -
 40اصة في ابؼواضيع ابؼدروسة ميدانيا وواقعيا.بتُ الذات والمجتمع، وىو ما جعلها غتَ قادرة على التنبؤ خ

                                                           
38Francine dufort, La théorie des interactions symboliques et les enjeux de l’entrée massive des femmes en médecine, Revue Recherches 
féministes, Volume 5, numéro 2, 1992, p62 

39
 154-153عماد حسن مكاوي، مرجع سابق، ص 

عدلً أبو طاحون، النظرٌات الاجتماعٌة المعاصرة، المكتب الجامعً الحدٌث، ص202
40
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جعلت من الشخصيةّ أو الذات بؿور دراستها، وجذبت انتباه الباحثتُ إلى دراسة التفاصيل الصغتَة في ابغياة -
 اليومية، واستبعدت النظاـ الاجتماعي والاقتصادي والسياسي في الدراسة.

ابؼفاىيم والعوامل السيكولوجية، مثل ابغاجات والدوافع والتوتر إخفاؽ التفاعلية في برليل الكثتَ من التصورات و -
 والإبؽاـ، وركزت فقط على اللغة والرموز وابؼعاني والأدوار.

تعاني ىذه النظرية من نزعة تفاؤلية ليبرالية، فالتسليم بحرية التفاعل والتعلم من خلبؿ ابػبرة يوصل الأفراد إلى -
ؾ التفاعلية في ىذه ابعزئية مع البنائية الوظيفية التي تؤكد على القسر والضبط نتائج عقلبنية وإنسانية، حيث تشتً 

 41للتقدـ.

سعت التفاعلية الرمزية إلى برليل الظواىر وابؼواقف ابغياتية اليومية، والتي تتميز بالسرعة والسطحية، دوف التعمق -
 42وما.في برليل ابؼواقف غتَ الظاىرة كابعربية وظواىر الظل الاجتماعي عم

وبالرغم من ىذه الانتقادات، فإف أنصار التفاعلية الرمزية يتمسكوف بأنها نظرية تأويلية تهتم بالفعل         
الاجتماعي قبل المجتمع، وىدفها الرئيس ىو دراسة سلوؾ وتفاعل الفرد داخل ابعماعة من خلبؿ فهم واستيعاب 

 وبرليل بـتلف التفاعلبت في ابغياة اليومية.

 النظرية على الدراسة الحالية:إسقاط -

اكاة للحياة الاجتماعية للؤفراد إف موقع الفيسبوؾ كواحد من أىم ابؼواقع الاجتماعية استقطابا، وأمثلها بؿ       
التي من ثل بيئة اتصالية ذات بظات اتصالية واجتماعية خاصة، وأيضا بؽا رموزىا ابؼتداولة بتُ مستخدميها و بي

برديد أدوارىم تبعا للجماعة ابؼنتمتُ إليها، وتعريف ذواتهم للآخرين، ففي ىذه لتُ خلببؽا بيكن للمتفاع
المجتمعات الرقمية التي تتمثل في بؾموعات وصفحات الفيسبوؾ بيكنهم تكوين صور ذىنية بؿددة لبعضهم 

بصلة التفاعلبت البعض، والتي يتًتب عنها فيما بعد علبقات اجتماعية معقدة، وسلوكيات بـتلفة، تظهر جليا في 
الرمزية فيما بينهم، مستخدمتُ فيها لغة خاصة بفئتهم الاجتماعية ورموزا قد اتفقوا عليها أو فرضتها عليهم التقنية 
بحد ذاتها، وىو ما يؤسس لتكوين بؾتمعات مصغرة بذمعها معاني مشتًكة تتحكم فيها الكثتَ من ابؼتغتَات ابؼتعلقة 

الية، ورمزية التفاعل ابؼتمثلة في أبماط السلوؾ بذاه الآخر، بالإضافة إلى رمزية الوسيلة بالرمزية: رمزية الرسالة الاتص
 بحد ذاتها وما تضيفو للتفاعل الاجتماعي وللممارسة الاجتماعية عموما.

                                                           
75مصطفى خلف عبد الجواد، مرجع سابق، ص

41
 

بن تامً رضا، قادة بن عبد الله نوال، نظرٌات فً خدمة العلوم الاجتماعٌة، مقال علمً، مجلة منٌرفا، العدد 1، دٌسمبر 2017، ص196
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 ومن ىذه ابؼنطلقات، بيكن إعادة بلورة فروض نظرية التفاعلية الرمزية على ابؼمارسات والتفاعلبت الرقمية        
 صفحات الفيسبوؾ كما يلي: عبر

المجتمع الرقمي ىو نظاـ للمعاني الدالة، وتعد اللغة والرموز التي يوفرىا موقع الفيسبوؾ وسائل تفاعلية متفق  -
عليها، تعطي معاف مشتًكة للؤفراد بػلق علبقات اجتماعية افتًاضية، بردد أدوارىم داخل المجتمع الرقمي الواحد، 

 يات بعضهم لبعض.وبسكن من توقع سلوك

تعتبر ابؼمارسات الاجتماعية مضموف صفحات الفيسبوؾ بناء بفيزا من ابؼعاني الدالة بالنسبة للمتفاعلتُ.  -
مرسل والتي تعتمد على ما اتفق عليو الأفراد حوؿ ابؼعاني ابؼشتًكة -متلقي-فابؼشاركة التبادلية ثنائية الابذاه مرسل
واقع بؿل التفاعل، وبالتالي فإف ابؼمارسة الاجتماعية الرقمية ىي بدثابة بناء ىي تلك ابؼمارسات التي تنوب عن ال

 اجتماعي تتحكم فيو العديد من العوامل، حيث ينتج في الأختَ المحتوى الرقمي ىدؼ ابؼمارسة.

يعطي التفاعل الرقمي ابؼستمر وابؼكثف على صفحات الفيسبوؾ للفرد أبنية شخصية من ابؼعاني يتلقاىا من -
لآخرين ابؼتفاعلتُ معو في المجتمع الرقمي الواحد، ويؤثر على أفكاره ومعتقداتو، ويصبح المحتوى الذي تلقاه بالنسبة ا

 لو حقائق ومعتقدات مكتسبة.

تتوقف ابؼمارسة الرقمية للفرد في موقف معتُ على المحتوى وابؼعتٌ الذي يربط ابؼتفاعلتُ بهذا ابؼوقف، وىكذا  -
تماعية الرقمية ليست فعل أو رد فعل آلي بؼؤثر خارجي، ولكنها نتيجة علبقة بتُ الذات فإف ابؼمارسة الاج

في -والآخر، أو لنقل بتُ الفرد وبقية ابؼتفاعلتُ وما يتوقعو منهم من متطلبات اجتماعية في ذلك ابؼوقف. فمثلب 
 على الفيسبوؾ تكوف نتيجة رأي شخصي في قضية اجتماعية والإفصاح عنو أماـ ابؼلؤعن  التعبتَ-الأحيافغالب 

 ما يتوقعو ىذا الشخص من الآخرين وما يكسبو لو من احتًاـ ومكانة اجتماعية داخل ىذا المجتمع الرقمي.

إف ابؼمارسة الاجتماعية الرقمية كفعل رمزي غتَ ملموس، يشتَ إلى بؿتوى تفاعلي بسيزه رموز ولغة نتفق        
أف ابؼتفاعلتُ لديهم ذوات بيكن بؽم أف يعرضوىا استعانة بالرموز بهدؼ عليها، ولفهمها بيكن الأخذ بفكرة ب

 بسديد ىذه الذوات وىو ما يسمى بتطوير الذات، ومنها يكتسبوف معاف جديدة بدا أف الكل يتفاعل مع الكل.

اج المحتويات إف ىذا التفاعل الرمزي الذي يقوـ من خلبلو ابؼتفاعلوف أو أعضاء المجتمع الرقمي الواحد بإنت       
( أو التعرض بؽا  الإعجاب أو ....الرقمية  النشر أو التعليق....( أو اختيارىا  ابؼشاركة وإعادة ابؼشاركة

( سواء كاف ذلك عن طريق النصوص أو الصوت أو الصورة أو الفيديو، كل ىذه الأفعاؿ تعطي ....ابؼشاىدة
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بكو  رائهم، أو اكتساب معاف جديدة لتصوراتهم وابذاىاتهممقدرة للؤفراد ابؼتفاعلتُ على التعبتَ عن ىوياتهم وآ
 .القضايا وابؼواضيع المحيطة بهم

وبالتالي فإف ابؼمارسات والسلوكيات الشخصية أو الاجتماعية بيكن أف تتحدد جزئيا من خلبؿ التفستَات        
من خلبؿ صفحات  ، وذلكتفاعلالتي ينتجها الأفراد أو يتعرضوف بؽا أثناء انضمامهم للمجتمعات الرقمية وال

الفيسبوؾ، والتي تقدـ في الكثتَ من الأحياف تفستَات للؤحداث الاجتماعية والقضايا وابؼمارسات التي يعتبر 
بو عن  وففيها ملبذا اجتماعيا يستغن وفوجودىا في ىذه الفضاءات الرقمية مثاليا بالنسبة للشباب الذي بهد

 بعض الأحياف بعيدة عن الواقع وتقدـ حقائق زائفة وبزلق صورا مشوىة عن الواقع. وإف كانت ىذه التفستَات في
 العالم ابغقيقي، غتَ أف بإمكانها تغيتَ سلوكهم بذاه ىذا الواقع. 

 نظرية وضع الأجندة )ترتيب الأولويات(:المطلب الثاني: -

اـ" الذي ظهر في العشرينات من في كتابو "الرأي الع ترجع أصوؿ ىذه النظرية إلى الباحث والتً ليبماف       
القرف ابؼاضي، وتشتَ فكرة ىذه النظرية إلى أف ىناؾ علبقة طردية بتُ درجة تركيز وسائل الإعلبـ على قضية من 
القضايا وبتُ اىتماـ ابعماىتَ بتلك القضية، أي أف القضايا وابؼواضيع ابؼركز عليها من قبل وسيلة معينة تؤدي إلى 

عليها، والعكس صحيح، فهي تنطلق من فرضية أساسية مفادىا أف لوسائل الإعلبـ تأثتَ كبتَ تركيز بصاىتَي آخر 
فهي تبتٍ بذلك أولويات للجماىتَ في ىذه ابؼوضوعات،  ،على ابعماىتَ وىذا عند تركيزىا على موضوعات بعينها

 وترسم بؽم صورة ذىنية تؤطر تفكتَىم. 

بأف وسائل الإعلاـ لا تنجح حد من أوائل رواد ىذه النظرية حتُ قاؿ وىذه الفكرة قد أشار بؽا كوىتُ كوا      
،وتعتبر ىذه 43في جعل الجماىير كيف يفكروف، ولكنها تنجح في إبلاغهم عما يجب أف يفكروا فيو

ابؼقولةّ أىم افتًاض لنظرية ترتيب الأولويات كوف وظيفة وسائل الإعلبـ ىي تأطتَ تفكتَ ابعماىتَ وبرديد أولويات 
قضايا وابؼواضيع التي بهب عليهم متابعتها تبعا لسياسة الوسيلة الإعلبمية، فوسائل الإعلبـ بدختلف أشكابؽا ىي ال

التي بردد ابؼواضيع وتضع الأجندة ابعماىتَية، وتقرر أبنها من غتَىا، والعكس أيضا فإف بذاىلها  بؼواضيع بعينها 
 44شية حتى وإف كانت في ابغقيقة من الأبنية بدكاف.يوحي للجماىتَ بأنها مواضيع  عدبية الأبنية وىام

                                                           
43
 279عماد حسن مكاوي، لٌلى حسٌن السٌد، مرجع سابق، ص 
44
 188عبد الرزاق الدلٌمً، مرجع سابق، ص 
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وقد استعتَت تسمية ىذه النظرية  نظرية وضع الأجندة( من فكرة جدولة الأعماؿ التي تبحث في اللقاءات        
والاجتماعات، ويعتٍ ىذا أف لوسائل الإعلبـ أجندتها ابػاصة بها، وترتيبها  المحدد وابؼدروس وابؼقصود للمواضيع 

 ستناقش في برابؾها الأولى من غتَىا وابعديرة بشغل تفكتَ الناس حسب سياسة الوسيلة الإعلبمية، وتكمن التي
ض الأحداث أو القوة ىنا في قدرة وسائل الإعلبـ  على إبراز قضية عن غتَىا، وانتقاء وتسليط الضوء على بع

ىذا الأختَ في  أر يبدة ابؼكثفة للجمهو خرى، وعبر عملية التكرار للمعلومات وابؼشاىدأالشخصيات مع تهميش 
تبتٍ ىذه الأفكار والتًكيز على القضايا ابؼطروحة، ما يقود فيما بعد بالاقتناع والتصديق الفعلي بأبنية ىذه 

 القضايا وإف كاف ىذا مزيفا.

 رواد نظرية وضع الاجندة واتجاىاتهم:-

 :Walter Lipman 1889-1974والتر ليبماف-

ب وصحفي أمريكي، ويشتهر بأنو أوؿ من قدـ مصطلح ابغرب الباردة في الإعلبـ، واشتهر أكثر وىو كات         
بكتابو "الرأي العاـ" والذي قدـ فيو أىم أفكاره، والذي أكد فيو عن دور وسائل الإعلبـ في الربط بتُ ما يقع 

أشار إلى أف السياسات العامة ىي فعليا في العالم ابػارجي وبتُ الصور التي تتشكل في أذىاف الناس عنها، حيث 
عبارة عن صور ذىنية يتم نقلها للجمهور عن طريق وسائل الإعلبـ، وىي بالتالي تستطيع نقل بيئات زائفة 
للجماىتَ قد لا بست للواقع بصلة. وتعمل وسائل الإعلبـ على تكوين الرأي العاـ للجماىتَ من خلبؿ تقدنً 

 45بذاىل ىذه النظرية بساما في الأربعينيات وابػمسينيات من القرف ابؼاضي.القضايا التي تهم المجتمع. وقد تم 

 :Mc Combs. Showوشو ماكومبس-

بؽذه النظرية، وقد لاحظا ىذه الظاىرة لأوؿ مرة أثناء ابغملة الانتخابية  نظرايعتبر ىذا الثنائي أوؿ من        
د يأخذوف القسط الكبتَ من ابؼعلومات عن وسائل ـ، ومفاد ىذه ابؼلبحظة ىي أف الأفرا1972الأمريكية لسنة 

الإعلبـ ابعماىتَية، ومنو يكتسبوف معلومات جديدة ويصبحوف أكثر إدراكا للعوامل ابعديدة التي تؤكد عليها 
وسائل الإعلبـ، وقد اعتمدا على برليل بؿتوى للتعرؼ على الكيفية التي قدمت بها الصحف والمجلبت والتلفزيوف 

واستخلصوا  ،اسية، عن ابؼرشحتُ والقضايا الانتخابية، وقد أشارت النتائج إلى صحة فروض الدارسةللؤخبار السي
 إلى وجود علبقة ارتباط قوية بتُ التصويت الانتخابي وأولويات القضايا التي طرحتها وسائل الإعلبـ.

                                                           
288حسن عماد مكاوي، مرجع سابق، ص

45
 



 الفصل الأول: الأدبيات النظرية والتطبيقية للدراسة

 

53 
 

في برديد القضايا العامة "بينما تقوـ وسائل الإعلبـ بدور رئيسي  ويتجسد ىذا الطرح حتُ يقولاف         
اليومية، إلا أنها ليست المحددة لأولويات ابعمهور بشكل كامل، إذ يوجد تفاعل بتُ الإعلبـ ومصادره التي تؤثر 
على أولويات أجندة الصحافة، وأىم من ىذا وجود التفاعلبت بتُ الصحافة وابعمهور التي تؤثر على ما ىو 

 46ور".مقبوؿ باعتباره أولويات أجندة ابعمه

 : Lang & Langلانجولانج-

استطاع ىذاف الباحثاف من خلبؿ دراستهما دعم فروض النظرية، وذلك من خلبؿ تقريربنا الذي يشتَاف         
إليو إلى أف وسائل الإعلبـ ىي التي تبتٍ القضايا وبردد الشخصيات، وتقوـ بتلك الوظيفة على فتًة طويلة، 

ذا التأثتَ بشكل غتَ مباشر، ورسم صورة ذىنية للؤحداث والأخبار، وبالتالي وبالتالي يكوف من الصعب إدراؾ ى
 47تؤثر وسائل الإعلبـ في النهاية على ابعماىتَ. 

وقد دعم الباحثاف ىذا الانطباع من خلبؿ تقريربنا اللذاف يشتَاف فيو إلى " أف وسائل الإعلبـ ىي التي        
وتقتًح ما الذي ينبغي أف يفكر الأفراد باعتبارىم  لتي تطرح ابؼوضوعات،توجو الاىتماـ بكو قضايا بعينها، فهي ا

 48أعضاء في ابغشد، وما الذي ينبغي أف يعرفوه، وما الذي بهب أف يشعروا بو.

 :Cohen Benardبرنارد كوىين -

لا تنجح  سنة، أعاد كوىتُ وجهة نظر ليبماف حتُ زعم أف وسائل الإعلبـ 40بعد دراسات ليبماف بحوالي        
 في جعل ابعماىتَ كيف يفكروف، وإبما تنجح في تأطتَىم في ماذا يفكروف.

وقد بردث في كتابو "الصحافة والسياسة ابػارجية" عن القوة التي تتمتع بها وسائل الإعلبـ في برديد القضايا      
 49اس بالأشياء التي يفكروف فيها.التي يهتم بها المجتمع، ويعتبر في ىذا السياؽ أف الصحافة قد بقحت في تزويد الن
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 المراحل التي مرت بها نظرية وضع الأجندة:-

جندة أابية بتُ أجندة وسائل الإعلبـ و تدور ىذه النظرية على فرض أساسي وىو أنو "توجد علبقة إبه      
ايا معينة، ابعمهور"، وقد مرت ىذه النظرية ابؼهمة في تفستَ كيفية تشكل ميولات ابعماىتَ بؼواضيع او قض

 بابؼراحل التالية: 

منظور ابعمهور  الإعلبـ فيركزت على اختبار فرضيات ترتيب الأولويات، وكيف تؤثر وسائل *المرحلة الأولى: 
 لأولويات القضايا.

اىتمت بالظروؼ التي تزيد أو تقلل من تأثتَ ترتيب الأولويات مثل دور وسائل الإعلبمية *المرحلة الثانية: 
 تصاؿ الشخصي.الأخرى والا

ـ، وكشفت تصورات ابؼرشحتُ والاىتمامات السياسية كمتغتَات في ترتيب 1976بدأت في *المرحلة الثالثة: 
 الأولويات.

ظهرت في الثمانينات، وانتقلت من بحوث ترتيب الأولويات إلى العناصر ابؼستقلة والتابعة، *المرحلة الرابعة: 
لويات، ومن يضع أولويات الاختيار، واىتم الباحثوف أيضا بكل ودارت حوؿ أسئلة مهمة مثل من يرتب الأو 

العمليات التي تكوف قبل وبعد وضع الأجندة، بدءا من أصل الأخبار وحتى استجابة ابعمهور والنتائج ابؼتًتبة على 
 50ذلك.

إلى  ـ1982وىناؾ أيضا تقسيم آخر يقسم بحوث وضع الأجندة إلى مستويتُ، حيث بسثل ابؼرحلة من         
، وعنيت دراساتو بصفة عامة the first level of Agendaـ ما يطلق عليو بابؼستوى الأوؿ 1992

 the second level ofبانتقاؿ ترتيب الأولويات من وسائل الإعلبـ إلى ابعمهور، أما ابؼستوى الثاني 
Agendaٌدراستو بانتقاؿ ترتيب  فهو امتداد يتكامل مع الأوؿ، وجاء نتيجة لتًاكم ابعهود البحثية، وتعت

وضوع هور وتأثتَ ذلك على الاىتماـ بدأولويات العناصر والسمات من التغطية الإعلبمية بؼوضوع ما إلى ابعم
 51ولويات.ترتيب الأ
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 العوامل المؤثرة في وضع الأجندة:-

اطي، بل بدجموعة من لا يتم ترتيب أجندة ابعمهور وترتيب أولوياتهم في تبتٍ مواضيع بذاتها بشكل اعتبو         
الاعتبارات تؤسس بؽا متغتَات متعلقة بالوسيلة الإعلبمية وابعمهور ابؼستهدؼ ومتغتَات ابؼوضع ابؼطروح، وىنا 

 تفصيل لكل ىذه ابؼتغتَات:

/بؾردة(، حيث أف القضايا ابؼلموسة ىي من يكوف  ملموسةويقصد بها مدى إدراؾ ابعمهور بؽا  *طبيعة القضايا:
أما  وابعربية،مثل البطالة وغلبء ابؼعيشة  ....ة ودراية بها وبسس بؿيطو الاقتصادي والاجتماعي والثقافيللجمهور خبر 

 غتَ ابؼلموسة فهي التي لا بسس ابعمهور بطريقة مباشرة مثل مواضيع التلوث والطاقة وغتَىا. 

زملبؤه على وجود علبقة أكدت العديد من البحوث في وضع الاجندة ومنها دراسة كارتر و *أىمية القضايا: 
ارتباط إبهابي بتُ درجة اىتماـ ابعمهور بالقضية، وزيادة حصوبؽا على أولويات أكبر، وأشارت النتائج إلى زيادة 

 الاىتماـ بالقضايا التي تسبب التهديد وابػوؼ مثل: الأمراض، التلوث وغتَىا.

مهور بؽا دور في ترتيب أولوياتو، فمثلب متغتَ التعليم ابؼتعلقة بابع ةالدبيوغرافيابؼتغتَات  :ةالديموغرافي*الخصائص 
يلعب دورا أساسيا في ىذا الشأف، حيث تزيد قدرة تلك الوسائل في وضع أجندة ابؼتعلمتُ عند ابؼقارنة بغتَ 

 ابؼتعلمتُ.

جندة أشرة بتُ الأفراد( تقرير وضع اتستطيع الاتصالات الشخصية  الاتصالات ابؼب*الاتصاؿ الشخصي: 
 ضايا التي برظى بتغطية إعلبمية مكثفة، وقد أيدت العديد من البحوث الإمبريقية ىذا الطرح.للق

فكل موضوع لو توقيت لإثارتو، وذلك استنادا على ابؼناخ السائد في المجتمع في ذلك *توقيت إثارة القضية: 
 الوقت، فالقضايا السياسية تثار وبذد تأثتَىا بقوة في اياـ الانتخابات.

مهم نوع الوسيلة الإعلبمية معرفة ف ألعديد من البحوث والتي خلصت إلى أجريت االوسيلة المستخدمة: *نوع 
ف التلفزيوف أثبت سابقا أخرى في وضع أجندة ابعمهور. وقد الوسائل الإعلبمية تتفوؽ على الأ للتعرؼ على أي

 أف الصحف تتفوؽ على التلفزيوف أكثر فعالية من الصحف في وضع أجندة ابعمهور على ابؼدى القصتَ، في حتُ
 في وضع أجندة ابعمهور على ابؼدى البعيد. 
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وىي ابؼدة ابؼمكنة التي برقق فيو وسائل الإعلبـ أقصى تأثتَ تراكمي على  :الأجندة*المدى الزمني لوضع 
لة لا بردث أولويات ابعمهور، فقد أشار ابؼنظروف في بدايات تناوبؽم لنظريات الاتصاؿ إلى اف تأثتَات الرسا

 52بشكل مباشر وسريع، بل بوتاج بؼدة زمنية من العرض تقدر وفقا بؼعايتَ معينة.

كما يضيف الباحث يعقوب بن الصغتَ بأنو ليس كل موضوع أو حدث قابل لأف يكوف قضية راىنة،        
ية جديرة بأف تكوف قضية حداث ابعار السؤاؿ المحوري التالي: ىل كل الأوبالتالي تركز عليو وسائل الإعلبـ، طارحا 

 راىنة؟ وإذا كاف كذلك ما ىي أىم ملبمح القضية الراىنة؟ 

لمحتُ إضافيتُ بؼا سبق، واللذاف حسبو يسابناف في تأسيس بؼوإجابة عن ىذا السؤاؿ، قدـ استعراضا       
 53مفهوـ القضية الراىنة وىي:

وسائل الإعلبـ إلى تغطية ويث  بحيث تسعى، اىنةفلولا خاصية الآف بؼا قلنا عن قضية أنها ر الجدة والآنية: -
خبار حل وقوعها، بل والانفراد بابػبر وما يشاع من مصطلحات إعلبمية، مثل السبق وابغصري والعاجل، الأ

 وكلها مصطلحات مهنية بؿورية في ابؼنظومة الإعلبمية.

واضيع ف تكوف ابؼأوالنفسي، إذ بهب  الزماني وابؼكاني بالثلبثة: القر ويقصد بو المجاورة بدستوياتها القرب: -
ف ىذا ابػبر بهب أف أة لارتباطها بخصوصيتو، على أساس تلقي مصاحبة لو زمانيا، بالإضافوالقضايا ابؼثارة لبيئة ال

 بيس اىتمامات وتوجهات ابعمهور.

 06 طريقة حدوث عملية بناء الاجندة بواسطة وسائل الإعلبـ وذلك من خلبؿ ستة لانجويلخص        
 54مراحل وىي:

 إلقاء وسائل الإعلبـ الضوء على بعض الأحداث وبذعلها بارزة. (1
 برتاج بعض القضايا إلى قدر أكبر من التغطية لتثتَ الاىتماـ، فتفعل وسائل الإعلبـ ذلك. (2
تقوـ وسائل الإعلبـ بوضع القضايا والأحداث التي تثتَ الاىتماـ في إطارىا ابػاص الذي يفضي عليها  (3

 بؼناسب ويسهل فهمها وإدراكها.ابؼعتٌ ا
 اختيار اللغة ابؼناسبة وذلك لأف اللغة تؤثر في مدركات ابعمهور. (4

                                                           
52
 339-335عاطف عدلً العبد، نهى عاطف العبد، مرجع سابق، ص  
53

، مقال علمً، مجلة دراسات فرص المستخدم وأشكال التفاعلتداول القضاٌا الراهنة عبر شبكات التواصل الاجتماعً،  ٌعقوب بن الصغٌر،

 466، ص2020وأبحاث، المجلة العربٌة فً العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة، جانفً
54
 144، ص 2014وزٌع، القاهرة، مصر، ، الدار العالمٌة للنشر والت1، طفلسفة ونظرٌات الإعلامعبد النبً عبد الله الطٌب،  
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 تقوـ وسائل الإعلبـ بابؼقارنة بتُ الوقائع. (5
تعتمد بعض الوسائل الإعلبمية على استضافة وتقدنً بعض الشخصيات ابؼعروفة والذين يشكلوف مصدر  (6

 طروحة.ثقة للجمهور للتحدث حوؿ ابؼوضوعات ابؼ

 وظائف ترتيب أولويات الجمهور:-

تعتبر ىذه النظرية برولا بارزا في مسار البحوث الإعلبمية، حيث أنها استطاعت أف تتطرؽ بعوانب جديدة        
، وفي ىذا السياؽ تسرد الباحثة إبؽاـ التأثتَوأبنيتها في  الأجندةفي بؾاؿ بحوث التأثتَ، على غرار وظائف وضع 

 55وىي كالآم: وآخروف،Sanchezتيب الأولويات نقلب سانشيز ثلجي وظائف تر 

إف عرض وسائل الإعلبـ بؼوضوع معتُ يزيد من وعي ابعماىتَ لذلك ابؼوضوع، وتراكميا يصبح من السهولة -
 التمييز بتُ القضايا ابؽامة من غتَىا.

 معينة دوف غتَىا.تقوـ ىذه النظرية بدراسة ترتيب أولويات ابعمهور وذلك بالتًكيز على قضايا -

تتبع أولويات ابعمهور، حيث يسعى المجتمع دائما للتعرؼ على ما بهري في البيئة الداخلية وابػارجية، وتقوـ -
 وسائل الإعلبـ دائما بكشف ابؼشكلبت التي تواجو المجتمع وبؿاولة تقدنً ابغلوؿ بؽا.

د رأي عاـ موحد ومتًابط إزاء قضية معينة دوف التًابط: إف أىم ما براوؿ وسائل الإعلبـ الوصوؿ إليو ىو إبها-
 بفا يؤدي للحصوؿ إلى اتفاؽ عاـ بذاه القضية بؿل الطرح. أخرى،

 نقل التًاث: حيث تقوـ وسائل الإعلبـ بالتًكيز على أـ العادات والتقاليد السائدة في المجتمع.-

 نظرية ترتيب الأولويات على موضوع الدراسة: إسقاط-

حات الفيسبوؾ صفحات إعلبمية اجتماعية بامتياز، مكنت من إنشاء بؾتمعات رقمية قائمة تعتبر صف        
بذاتها، ىذه الأختَة تتأثر بدختلف العوامل على غرار الوسائل التقليدية، ولأف ابؼضامتُ وابؼمارسات الرقمية في ىذه 

 عليها استًاتيجياتهم ابػاصة الصفحات تستهدؼ كل من ينخرط فيها بدوف استثناء، فإف بؼسؤوليها والقائمتُ
لتحقيق أىدافهم، وبالنظر لفروض ومقومات نظرية ترتيب الأولويات فإف صفحات الفيسبوؾ كفضاء عمومي 

ابؼمارسة الاجتماعية، بيكن أف تطبق فيو ترتيب أولويات ابعمهور، بل قد يكوف ىذا وكل أشكاؿ للنقاش وابغوار و 
 نظرا لفرط النشاط الرقمي والإدماف على التصفح ومتابعة ابؼضامتُ. ابعمهور  ابؼستخدمتُ( أكثر استهدافا

                                                           
إلهام بوثلجً، الصحافة الإلكترونٌة وترتٌب أولوٌات الرأي العام، أطروحة دكتوراه، جامعة الجزائر 03، 2021/2020، ص219

55
 



 الفصل الأول: الأدبيات النظرية والتطبيقية للدراسة

 

58 
 

بتحوؿ  -من خلبؿ التفاعلية العالية-وبؽذا فقد سبب التغتَ الطارئ على وسائل الإعلبـ بظهور الانتًنت         
سببت في طفرة في   -جذري من اتصاؿ خطي لا رجع صدى فيو إلى اتصاؿ تفاعلي بتُ الوسيلة وبصهورىا

لبحوث والدراسات التي تعتٌ بابعمهور وتأثتَ الإعلبـ ووسائلو على المجتمعات، وقد ابذو الكثتَ من الباحثتُ إلى ا
وعلم النفس الاجتماعي  اوالأنثروبولوجيحتمية دراستها، وقد تساءؿ الباحثوف في ميادين السوسيولوجيا والإعلبـ 

، وىل بإمكاف فروض النظرية أف تطبق على المجتمعات حوؿ إمكانية وضع أجندة للجمهور في ىذا الفضاء ابغر
 الرقمية على الانتًنت عموما وعلى صفحات الفيسبوؾ بشكل خاص؟

وىنا يذكر حستٍ بؿمد نصر في كتابو "نظريات الإعلبـ" أف أولى الدراسات ابعريئة التي اعتمدت نظرية        
"، YOONالشبكة، كانت من طرؼ الباحث "يوف  ترتيب الأولويات كمقاربة لدراسة ابؼضامتُ الرقمية على

، حيث تساءؿ حوؿ ما إذا  الإنتًنتحيث استهدفت دراستو اختبار الأجندة على مواقع الصحف الكورية على 
كاف استخداـ الطلبب الكوريتُ بجامعة تكساس بؼواقع الصحف الكورية يؤثر على ترتيب القضايا الاقتصادية في 

ونية كورية، وانتهت الدراسة إلى تدعيم حدوث أثر وضع الأجندة بفعل ابؼواقع أكبر مواقع إلكتً  03ثلبث 
 56الإخبارية على الانتًنت.

وآخروف أف فروض ترتيب الأولويات لا تزاؿ صحيحة وقائمة في دراسة الإعلبـ  ماكومبسكما استخلص        
وض النظرية، على علبقة ابؼوضوعات لاختبار فر  2014من دراسة أجراىا سنة  انطلبقاالتفاعلي ابعديد، وىذا 
إلى  2007موقعا إلكتًونيا وكذا نتائج معهد جالوب للرأي العاـ لفتًة بفتدة من  40الأكثر تغطية من طرؼ 

اعتمادا على تقارير معهد "بيو" الذي يتابع أكثر ابؼواضيع تغطية، وخلصت النتائج في الأختَ إلى تأكيد  2011
بتُ إبهابية القضايا ابؼعروضة في ابؼيديا ابعديدة وابذاىات ابعماىتَ حوبؽا، وىو ما الفرض بوجود علبقة إبهابية 

أف وسائل الإعلبـ ابعديدة أصبحت تلعب نفس الدور الذي لعبتو وسائل العلبـ التقليدية في وضع استنتج منو 
 57الأجندة، بل وأكثر حدة.
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 نتقادات الموجهة لنظرية الأجندة:الا-

بأف دراسة جداوؿ الأعماؿ الإعلبمية أصبحت الآف من الأبحاث التقليدية الرتيبة، غتَ أنو  يرملفين ديفل يرى-
 يكتنفها العديد من الإشكالات، التي بيكن إبهازىا فيما يلي:

ىذه النظرية بؽا حدود واتصاؿ من زوايا عديدة بدداخل أخرى ليست واضحة بدا فيو  أف ماكسويلدنيس يرى -
الاستخدامات والإشباعات، وبموذج انتشار ابؼبتكرات، وبالتالي عدـ كفايتها كنظرية ومرشد في الكفاية مثل نظرية 

 البحوث.

، أي من يتحكم فيمن: ىل وسائل الإعلبـ ىي السبب في ترتيب السببيةتواجو ىذه النظرية أيضا مشكلة -
وضع الأجندة، حيث بوتاج ىذا أجندة ابعمهور، أـ أف إدراؾ وسائل الإعلبـ لأولويات ابعمهور ىو السبب في 

 الإشكاؿ لإجراء العديد من الدراسات التي تعتمد على أكثر من فتًة زمنية حتى بيكن تتبع ابذاه السببية

ىناؾ أسباب كثتَة لاىتماـ ابعمهور بدواضيع معينة من غتَ توجيو وسائل الإعلبـ، ومنها الانتقائية وحاجات -
 58. والإشباعاتامات ابعمهور كما جاءت بو نظرية الاستخد

وبالرغم من كل ىذه ابؼؤاخذات التي لاقتها نظرية وضع الأجندة، فقد لاقت الكثتَ من القبوؿ والاىتماـ         
والتطبيق من عدد كبتَ من الباحثتُ والعلماء وخصوصا منهم الأمريكيتُ الذين اعتمدوا عليها في برليل المحتوى 

ار والأحداث والقضايا خاصة منها السياسية، وقد لاقت ىذه البحوث التي قدمت بو وسائل الإعلبـ الأخب
 الإمبريقية بقاحا باىرا وأشارت إلى صحة فروض النظرية بشكل عاـ.
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 نظرية الاعتماد على وسائل الإعلاـ:المطلب الثالث: -

وزملبئها  ندرا بوؿ روكيتشساكانت البدايات الأولى لنظرية الاعتماد على وسائل الإعلبـ على يد الباحثة         
ـ، عندما قدموا ورقة علمية بعنواف "منظور ابؼعلومات"، والذين طالبوا بضرورة الانتقاؿ من مفهوـ 1974سنة 

الإقناع لوسائل الإعلبـ إلى وجهة النظر التي ترى قوة وسائل الإعلبـ كنظاـ معلومام يستمد من اعتماد الآخرين 
ت، التي تسيطر عليها وسائل الإعلبـ ، أي أف ىناؾ اعتماد متبادؿ بتُ وسائل على ابؼصادر النادرة للمعلوما

إطارا لنظرية الاعتماد على وسائل  روكيتش و ديفليرالإعلبـ وأنظمة الإعلبـ الأخرى، ومن ىنا وضع كلب من 
ا تعتبر نظرية بيئية الإعلبـ، تأخذ جذورىا من العديد من ابؼناىل الفكرية وخاصة الابذاه البنائي الوظيفي، حيث أنه

تنظر للمجتمع على أنو مركب تسود بتُ أجزاءه  ارتباطات، ومن ثم تهتم ىذه النظرية بتفستَ ىذه الارتباطات 
 59والعلبقات بتُ بـتلف الفاعلتُ.

وبيكن تلخيص فكرة النظرية على النحو التالي "أف قدرة وسائل الإعلبـ على برقيق أكبر قدر من التأثتَ       
رفي والعاطفي والسلوكي، سوؼ يزداد كلما زادت وسائل الإعلبـ بوظيفة نقل ابؼعلومات بشكل بفيز ومكثف، ابؼع

وىذا الاحتماؿ تزيد قوتو في حالة عدـ وجود استقرار بنائي في المجتمع وحالة الصراع والتغتَ، بالإضافة إلى ذلك 
 الإعلبـ، وىذارتد لتغيتَ كل من المجتمع ووسائل ففكرة التأثتَ في معارؼ ووجداف وسلوكيات ابعمهور بيكن أف ت
 60ىو معتٌ العلبقة الثلبثية بتُ وسائل الإعلبـ وابعمهور والمجتمع.

 دعائم نظرية الاعتماد على وسائل الإعلاـ:-

فإف العلبقة الرئيسية التي بركمها ىي علبقة الاعتماد بتُ وسائل الإعلبـ والنظاـ  ،كما يوحي اسم النظرية       
الاجتماعي وابعمهور، وقد تكوف ىذه العلبقات مع نظم وسائل الإعلبـ بصيعها، أو مع أحد أجزاءىا مثل: 

 وسائل التواصل الاجتماعي.-السينما-التلفزيوف-الراديو-المجلبت-الصحف

 وتقوـ علبقات الاعتماد على وسائل الإعلبـ على ركيزتتُ أساسيتتُ، بنا:       

راد وابعماعات وابؼنظمات ابؼختلفة أىدافهم الشخصية والاجتماعية، فإف عليهم أف الأىداؼ: لكي بوقق الأف-
 يعتمدوا على موارد يسيطر عليها أشخاص أو بصاعات أو منظمات أخرى، والعكس صحيح.

                                                           
عمر خلاٌفٌة، تطبٌقات نظرٌة الاعتماد على وسائل الإعلام فً فضاءات الإعلام الجدٌد، مقال علمً، مجلة بحوث ودراسات فً المٌدٌا الجدٌدة، 
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ابؼصادر ابؼختلفة التي برقق أىدافهم، وتعد وسائل الإعلبـ نظاـ معلومات  إلىر: يسعى الأفراد وابؼنظمات دابؼصا-
 أنواع من ابؼصادر: 03سعى إليو الأفراد وابؼنظمات من أجل بلوغ أىدافهم، وتتحكم وسائل الإعلبـ في ي

 بصع ابؼعلومات المصر الأوؿ:-

 تنسيق ابؼعلومات المصدر الثاني:-

 61نشر ابؼعلومات المصدر الثالث:-

وابؼعلومات بشكلها  الأخبارعلى فقط  ينطبقوجدير بالذكر بأف مصطلح ابؼعلومات في نظرية الاعتماد لا         
التقليدي الذي نعرفو، بل يتعدى ذلك إلى كل أنواع الرسائل التي تقدمها وتوزعها وسائل الإعلبـ، بدا في ذلك 

 التسلية واللعب.

 فروض النظرية:-

 62تقوـ نظرية الاعتماد على وسائل الإعلبـ على الافتًاضات التالية:

ضطراب وعدـ الاستقرار في المجتمع، فكلما زاد اللباستقرار في المجتمع، زاد بزتلف المجتمعات وفقا بغالات الا-
 الاعتماد على وسائل الإعلبـ.

كلما كاف النظاـ الإعلبمي القائم في المجتمع قادر على برقيق أىداؼ ابعمهور في ىذا المجتمع، واشباع -
 احتياجاتو زاد الاعتماد على وسائل الإعلبـ.

 ابعمهور على وسائل الإعلبـ وفقا لظروفهم وخصائصهم وأىدافهم.  بزتلف درجة اعتماد-
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 آثار الاعتماد على وسائل الإعلاـ: -

عن اعتماد الأفراد لوسائل الإعلبـ أىم العناصر التي كشفتها ىذه النظرية، وىنا  يعتبر بؿور الآثار النابذة        
 ملفين ديفليراصيلها في فئات فرعية والتي رصدىا كل من سنستعرض بإبهاز لثلبث فئات رئيسية بؽذه الآثار وتف

 ش:تبوؿ روكي وساندرا

 وتتضمن التأثتَات التالية: *الآثار المعرفية:

 و حدث مهم، فهمأوف ابؼعلومات الكافية لفهم معتٌ الغموض يكمن في أف الناس بؼا يفتقد الغموض:-
ف بإمكاف ىذا الاعتماد أف يرجع بالسلب وىو الغموض يعتمدوف على وسائل الإعلبـ، ولكن مع تزايد ابؼصادر فإ

 و متحيزة نوعا ما.أكانت ىذه ابؼعلومات غتَ مكتملة   خاصة إذا والالتباس ابغاصل على الفهم

الكثتَ من الأفراد على وسائل الإعلبـ من أجل تكوين ابذاىات بكو القضايا اعتماد  تكوين الاتجاىات:-
 مثل القضايا السياسية والدينية والرياضة وغتَىا.ابعدلية وابؼثارة في المجتمع، 

ولويات ابعماىتَ الذي يعتمد عليها  أائل الإعلبـ دورا ىاما في ترتيب حيث تلعب وس ترتيب الأولويات:-
 كمصادر.

فوسائل الإعلبـ تساىم في توسيع ابؼعتقدات التي يدركها ابعمهور، لأنهم يتعلموف عن أناس  اتساع المعتقدات:-
و السياسة بدا يعكس أو الدين أقدات في فئات تنتمي إلى: الأسرة وأشياء عديدة، ويتم تنظيم ىذه ابؼعت وأماكن

 الاىتمامات الرئيسية للؤنشطة الاجتماعية.

بنية القيم، أو فسخها، وىي بالتالي تروج لكل ما أائل الإعلبـ بدور كبتَ في توضيح حيث تقوـ وسالقيم: -
 63ؤثر على ابعمهور الذي يعتمد عليها.يعتقده أصحابها، ومن ثم ت

 ويرتبط ابؼوضوع بدشاعر وعواطف ابعمهور ابؼعتمد على وسائل الإعلبـ، وتتمثل فيما يلي: *الآثار الوجدانية:

على ردود الناس  ، لفظيا، رمزيا( تنعكس جسديانواعو أ: فكثرة مشاىدة أحداث العنف بكل الفتور العاطفي-
 الاستثارة والفتور العاطفي.واقعيا وتؤدي بهم إلى عدـ 
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عرض وسائل الإعلبـ بؼختلف مشاىد ابغزف والكوارث وابغروب وابؼآسي، يؤدي إلى إثارة  الخوؼ والقلق:-
 .لمعن فتَوس كورونا وما سيحل بالعا ابػوؼ والقلق لدى ابعماىتَ، كما ىو ابغاؿ أثناء بردث وسائل الإعلبـ

كبر الداعمتُ للجماىتَ أئل الإعلبـ أف تكوف من ا بيكن لوسايضأوبالعكس  الدعم المعنوي والاغتراب:-
 وبزفيف الضغط عنهم، وبزفيف مشاعر ابػوؼ والقلق بفضل برابؾها الداعمة.

حتُ لا بهد الفرد معلومات وسائل الإعلبـ معبرة عن ذاتو وثقافتو وىويتو وانتماءاتو الدينية  الاغتراب:-
 64لة عن المجتمع، والعكس بالعكس.والسياسية، فإنو بوس بالاغتًاب والعز 

في -وروكيتش لديفلتَوفقا –د على وسائل الإعلبـ تنحصر الآثار السلوكية لاعتماد الأفرا*الآثار السلوكية: 
 سلوكتُ أساستُ بنا التنشيط وابػموؿ.

ار ابؼعرفية ونعتٍ بو قياـ الفرد بعمل نتيجة تعرضو لوسائل الإعلبـ، وىو ابؼنتج النهائي لربط الآثالتنشيط: -
والوجدانية، ويتمثل ذلك في ابزاذ مواقف مؤيدة بؼا في وسائل الإعلبـ، أو الاستجابة بغث وسائل الإعلبـ عن 
الاقلبع عن فعل شيء أو القياـ بو، أو تطبيق بفارسة معينة، وقد يكوف ىذا التنشيط نافعا مثل الإقلبع عن 

 ة العنف والأنشطة الضارة بالمجتمع.ابؼخدرات، أو ضارا مثل التورط في الإجراـ وبؿاكا

: ويعتٍ عدـ التنشيط وعدـ الاستثارة، بالرغم من الاعتماد الكبتَ على وسائل الإعلبـ، مثل العزوؼ الخموؿ-
عن التصويت الانتخابي، أو عدـ الالتزاـ الاجتماعي وابؼشاركة المجتمعية، وقد بودث ذلك نتيجة تغطية إعلبمية 

 65شاىد وزيادة الإحساس بعدـ الفرؽ بتُ القياـ بالفعل من عدمو.مبالغ فيها، أو ملل ابؼ

 المميزات:-

تقدـ نظرية الاعتماد بموذجا مفتوحا يشمل العديد من التأثتَات المحتملة، مع بذنب النماذج الداعمة لعدـ وجود -
 تأثتَات وسائل الإعلبـ، بفا دعا البعض إلى تسميتها بالنموذج العارض.

ذج بابغالات البنائية والظروؼ التاربىية أكثر من التغتَات الفردية ولذلك تعتبر ىذه النظرية أفضل يهتم ىذا النمو -
 النماذج الاتصالية ملبئمة للتعامل مع النظاـ الاجتماعي والأسئلة النفسية.
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من قبل وسائل تؤكد نظرية الاعتماد على وسائل الإعلبـ على حقيقة ىامة مفادىا: أف التأثتَ الواقع على ابؼتلقي -
 الإعلبـ من شأنو أف يؤثر على النظاـ الاجتماعي بأكملو، وكذلك على النظاـ الإعلبمي ذاتو في ابؼرحلة أخرى.

 النقد:-

يكمن ضعف ىذه النظرية الاعتماد في مبالغتها في تقييم اعتماد الأفراد على وسائل الإعلبـ ابعماىتَي،       
 66أبنيتو في التأثتَ على معارؼ وابذاىات الأفراد.غم ر وإغفابؽا لدور الاتصاؿ الشخصي 

رور الوقت وتزايد الاىتماـ بالاتصاؿ بد وولكن ومع عقلبنية الانتقادات ابؼوجهة لفروض النظرية، إلا أن      
وابغصوؿ على ابؼعرؼ من قبل الأفراد أدى إلى تهافت وتزايد الاعتماد على وسائل الإعلبـ وخاصة منها الرقمية 

الأزمات والكوارث وظروؼ القلق واللبستقرار  أوقاتلاستخداـ، ويتمظهر ىذا بشكل أقوى خصوصا في سهلة ا
النفسي والاجتماعي، كما بوسب بؼنظري ىذا الابذاه وعيهم بضرورة التمييز بتُ استخداـ وسائل الإعلبـ وبتُ 

 الاعتماد عليها كمصادر للمعلومات.

 لاـ على الدراسة:إسقاط نظرية الاعتماد على وسائل الإع-

على الفرد  علبـ وبؿتوياتهالدور وتأثتَ وسائل الإ اربة مؤطرةتوظف نظرية الاعتماد على وسائل الإعلبـ كمق       
 ، فهي تتميز بعرضها لمجاؿ واسع من ابؼتغتَات.الإعلبـ ابعديد والمجتمع، وىي نظرية قابلة للئسقاط في سياقات

التواصل الاجتماعي، وبالأخص الاستخداـ ابؼتزايد لصفحات الفيسبوؾ من  وبالنظر إلى انتشار مواقع       
افة ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية فيو، فإف موضوع التأثتَات الاجتماعية التي جاءت بها نظرية ثطرؼ الشباب، وك

 الاعتماد على وسائل الإعلبـ واردة جدا، وقد تكوف أكثر شدة.

خدمات الدردشة  توفتَه، فبالإضافة إلى ليهاويزيد ع علبـ التقليديأدوار الإفموقع فيسبوؾ يقوـ بنفس       
وتشكيل الصدقات، فهو عبر صفحاتو ابؼتنوعة يزود مستخدميو بالأخبار والاحداث وابؼعلومات، والنقاش في كل 

الصفحات تعتبر القضايا ابؼتاحة بحرية لا نظتَ بؽا، زيادة على ذلك فابؼمارسات الاجتماعية الرقمية على ىذه 
أنشطة اجتماعية تفاعلية، من خلبؿ النشر والتعليقات والتفاعلبت ابؼختلفة، بؽذا فإف الآثار المحتملة بؽذه 

وتتمثل ىذه الآثار في التغذية ، رية الاعتماد على وسائل الإعلبـارسات تشمل كل ما جاءت في فروض نظابؼم
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حدثتو رسالة ابؼرسل في ابؼستقبل، بؽا بيكن التعرؼ على ما أ من خلبالراجعة، أو رجع الصدى، والاستجابات التي
 الوجداني، أو ابؼعرفي أو السلوكي.-سواء على الصعيد النفسي

 الدراسات السابقة :المبحث الثالث

برتل الدراسات السابقة مكانة مهمة في البحث العلمي، ولا بيكن لأي باحث أف ينطلق في عملو بدوف       
تب سابقا عن موضوع دراستو، فهي تعتبر دليلب للباحث للوصوؿ إلى النتائج ابؼرجوة وعدـ الوقوع الرجوع إلى ما ك

في الأخطاء ابؼرتكبة فيها، وأيضا عدـ تكرار ما درس. إذف فالرجوع للدراسات السابقة في ابؼوضوع ليس بؾرد 
ة التي بدونها سيستَ الباحث في مرحلة عابرة من مراحل البحث العلمي، بل ىي من الضرورات ابؼنهجية والعلمي

( أنو لا بيكن أف يكوف Jean Claude Kaufmann كوفماف طريق لا بوصلة لو، وفي ىذا الصدد يؤكد  
ىناؾ بحث بدوف قراءات في الدراسات السابقة، لأنو لا يوجد موضوع جديد بصفة جذرية وبالتالي فلب يوجد 

 67رأبظاؿ ابؼعارؼ ابؼكتسبة في ميداف معتُ. باحث بإمكانو الادعاء بأنو بيكنو الاستغناء عن

وانطلبقا من ىذه الأبنية التي تكتسبها الدراسات السابقة كمرحلة من مراحل البحث العلمي، فقد اطلع       
الباحث، في حدود إمكاناتو، على التًاث النظري الذي تناوؿ موضوع ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية لدى 

حظ وجود ندرة في تناوؿ ابؼوضوع، حيث بيكن عزو ذلك إلى حداثة قد لالوالأثر، و الشباب من حيث المحتوى 
ابؼوضوع وابؼفهوـ على حد السواء، غتَ أف معظم الدراسات ابؼتحصل عليها والتي أفادت الباحث قد اىتمت 

خاصة و الاجتماعي  توفرىا مواقع التواصلبالمحتوى الكلي بؼختلف التفاعلبت ابغاصلة داخل المجتمعات الرقمية التي 
، ودراسات أخرى اىتمت بتأثتَ حرفيا موقع فيسبوؾ بدوف الإشارة إلى متغتَ ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية

بؿتويات ابؼواقع الرقمية على توجهات وأولويات ابعماىتَ،  كما أف ىناؾ دراسات اقتصرت فقط على الأثر الناتج 
 الرقمية.عن ىذه ابؼمارسات والابلراط في المجتمعات 
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 الدراسات الجزائرية:-1-

 الدراسة الأولى:-

دراسة تحليلية على عينة -تأثير شبكات التواصل الاجتماعي على الممارسات التقليدية للجمهور الجزائري
 68من مستخدمي موقع فيسبوؾ.

 ـ.2021-تبسة-جامعة العربي التبسي–دلاؿ بؿزوز  دكتوراه: الباحثةأطروحة 

الوجود الاجتماعي على مواقع التواصل الاجتماعي والذي يعد مثل الواقع نظاما  إشكاليةباحثة عابعت ال        
لعرض التًاث والثقافة وطريقة ابغياة اليومية للؤفراد بدختلف بؾالاتها: عادات، تقاليد، أعراؼ ...........والتي 

ية المحافظة على دذه ابؼمارسات التقليتكوف ما يسمى بابؼمارسات التقليدية، ولكن السؤاؿ ىنا: ىل استطاعت ى
 شكلها ومضمونها، في ظل اجتياح التكنولوجيا الرقمية للتواصل الاجتماعي.

 السؤاؿ الرئيسي:-

 ما تأثتَ مضامتُ شبكات التواصل الاجتماعي على ابؼمارسات التقليدية؟-

 الأسئلة الفرعية:

 راسة؟ما ىي عادات وأبماط استخداـ موقع فيسبوؾ لدى عينة الد-

 ما ىي دوافع استخداـ موقع فيسبوؾ لدى عينة الدراسة؟--

 المحققة من استخداـ موقع فيسبوؾ لدى عينة الدراسة؟ توالإشباعاما ىي -

 بىص ابؼمارسات التقليدية؟ فيما-الدراسةعينة –ىل حصلت تغتَات على ابعمهور ابعزائري -

 وابعنس؟ىل توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية تعزى بؼتغتَي السن -

 ىل توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية تعزى لكثافة الاستخداـ؟ -

 وقد استنتجت الباحثة من خلبؿ دراستها ما يلي: 
                                                           

68
، أطروحة دراسة تحليلية على عينة من مستخدمي موقع فيسبوؾ-مارسات التقليدية للجمهور الجزائريتأثير شبكات التواصل الاجتماعي على المدلال محزوز، 

 2021دكتوراه، جامعة العربً التبسً، 
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 ابؼناشتَ ابؼكتوبة ابؼرفقة بصورة، ىي أكثر ابؼناشتَ استخداما من طرؼ صفحة "رمضاف كرنً".-

، ثم تلتها %75.08ف كرنً" بنسبة جاءت ابؼواضيع الدينية كأكثر ابؼواضيع تطرقا من طرؼ صفحة "رمضا-
 الأكل التقليدي.

 .%83.04اللغة الفصحى ىي اللغة الساحقة بنسبة -

 .%70.12اللغة العربية الفصحى كانت لغة تعليقات أغلبية الأعضاء بنسبة -

، ثم الدردشة بنسبة %48.2أكثر النشاطات التي بيارسها ابعمهور عينة الدراسة بسثلت في التعليق بنسبة -
14.3%. 

النشاطات التًفيهية أكثر متابعة من طرؼ ابعمهور عينة الدراسة، ثم المجاؿ العلمي الثقافي الفكري بنسبة -
 ، ثم الصحي وبعدىا الرياضي ثم الديتٍ.18.5%

، أما %39نسبة كبتَة من ابعمهور ابعزائري عينة الدراسة يستخدموف الاسم ابغقيقي مع الصورة تعبتَية بنسبة -
 .%24.6ابؼستعارة فكانت بنسبة  الأبظاء

ترجع أسباب ابؼعلومات ابؼستعارة إلى ابغفاظ على ابػصوصية وتفادي الإزعاج، وعدـ التعرؼ عليهم وابؼمارسة -
 والنشاط بكل حرية.
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 الدراسة الثانية:-

ؿ عبر صفحة التفاعلية الإنسانية وسياقاتها عبر منصات التواصل الاجتماعي: دراسة في الأنماط والأشكا
 .69فيسبوؾ جريدة البلاد

  12/09/2020مقاؿ علمي للباحثين: عبد الرزاؽ غزاؿ ووفاء بورحلي بتاريخ 

( سياقات للتفاعلية عبر منصات التواصل 03حيث تناوؿ الباحثاف في دراستهما العلبقة بتُ ثلبثة       
بؿاولة إسقاط ابؼمارسات ابؼتعلقة بالتفاعلية  الاجتماعية، ابؼشاركة والتعليق والرموز التعبتَية، وىذا من خلبؿ

بأبماطها وأشكابؽا ابؼختلفة، عبر صفحة جريدة البلبد على الفيسبوؾ وبرليل ردود أفعاؿ مستخدميها على اعتبار 
أنهم ىم من يقرروف طبيعة الطريقة التي يعبروف بها عن آرائهم بواسطة الأيقونات ورموز التعبتَ ابؼختلفة، بالإضافة 

  خيارات التفاعلية عن طريق مشاركة ابؼضامتُ ونوعية اللغة التي يتفاعلوف بها.إلى

 حيث سع الباحثاف إلى الإجابة عن التساؤؿ التالي:   

 ما ىي أشكاؿ وأبماط التفاعلية التي تظهر عبر صفحة جريدة البلبد على موقع فيسبوؾ؟-

 أما الأسئلة الفرعية فكانت:

 تَ التفاعل عبر صفحة جريدة البلبد؟ما نوع ابؼنشورات التي تث-

 ما ىي أنواع التفاعلية ابؼعبر عنها وكيف تتفاوت كما ونوعا عبر الصفحة؟-

 كيف تسهم التفاعلية عبر منصات التواصل الاجتماعي في برقيق غايات الاستخداـ ابؼرتبط عبر الصفحة؟-

ستمالات العاطفية للمستخدمتُ مع نوع المحتوى ىل ترتبط أبماط التفاعلية الإنسانية بالانفعالات النفسية والا-
 ابؼنشور عبر صفحة البلبد؟

وتقوـ منهجية الدراسة على تطبيق برليل الشبكات الاجتماعية، وىو أداة لتحليل المحتوى عن طريق تصنيف       
تم توزيع منشورات صفحة جريدة البلبد على فيسبوؾ، وىذا بؼدة شهر كامل، وذلك استنادا بؼصفوفة ملبحظات 

 موقع فيسبوؾ. يوفرىامؤشراتها وفق سياقات التفاعلية ابؼختلفة التي 
                                                           

، مقاؿ علمي، المجلة بلادالتفاعلية الإنسانية وسياقاتها عبر منصات التواصل الاجتماعي، دراسة في الأنماط والأشكاؿ عبر صفحة جريدة العبد الرزاؽ غزاؿ، وفاء بورحلي، 69
 .2021ابعزائرية للؤمن الإنساني، جانفي
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 وقد نتجت عن ىذه الدراسة ابؼيدانية ما يلي:

بيارس مستخدمو صفحة فيسبوؾ البلبد الأنشطة التفاعلية ابؼختلفة بشتى أنواعها، إدراكا منهم أنها أدوات مهمة -
 بؼنشورة فيها.للتعبتَ عن ردود الأفعاؿ عن المحتويات ا

تشكل التعليقات أكبر أبماط التفاعل لدى مستخدمي الصفحة، ويتم التعبتَ من خلببؽا على ردود أفعاؿ -
 بتعليقات نصية ذات مدلولات واضحة التي تعقب على كل منشور.

 ة.النفسي اتبكياز بالاتشكل الإعجابات واحدة من أبماط التفاعلية الإنسانية التي ترتبط أشد الارتباط -

ط التفاعلية الصامتة، ويعمد ابؼستخدموف على التعبتَ عن طريق ينعكس الرضا من عدمو حياؿ ابؼنشورات على بم-
 الإبياءات ابؼمثلة للؤبماط الستة للئعجاب.

تعطي مشاركة ابؼنشور من قبل ابؼستخدـ تقييما أعلى في التفاعل على اعتبار أف ابؼستخدـ قد أعجب بابؼنشور -
 ادة مشاركتو مع الآخرين.وزاد عليو إع

يفضل مستخدمو صفحة البلبد على الفيسبوؾ التعليق وفق أسلوب اللغة الذي يفهمونو، والذي يتماشى -
 وطبيعة ابعمهور ابؼستهدؼ، حيث يغلب طابع العامية بابغروؼ العربية القادرة على إيصاؿ ابؼعاني.

 الدراسة الثالثة:

 "70دراسة ميدانية-جديدة لدى الشباب تسلوكيالق "أثر مضامين الشبكات الاجتماعية في خ

 .2020للباحثتُ: طلحة ابؼسعود وبدراف دليلة 

وبدأ الباحثاف دراستهما من منطلق شبكات التواصل الاجتماعي والتي تعتبر وسائل اتصاؿ جديدة        
وىي تستقطب كل أصبحت مصدرا مهما بعمع وانتقاء وبرليل وابؼعلومات وإعادة مشاركتها مع الأصدقاء، 

الفئات للببلراط فيها وبالأخص فئة الشباب والذي أصبح سلوكو بذاه ىذه ابؼنصات التواصلية في استمرار كبتَ ما 
 جعلو يتأثر بدضامينها سواء إبهابيا او سلبيا، وىي بالتالي تؤثر مباشرا على سلوكياتو الواقعية. 

      

                                                           
 31/12/2020، بؾلة ابؼداد، ابعزائر، ميدانيةدراسة -جديدة لدى الشباب تسلوكياأثر مضامين الشبكات الاجتماعية في خلق ابؼسعود طلحة، دليلة بدراف، 70
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 لسؤالتُ التاليتُ:وقد سعت ىذه الدراسة للئجابة على ا        

 ما مستوى خلق مضامتُ الشبكات الاجتماعية سلوكيات جديدة على بفارسات الشباب اليومية؟-

 ما أبرز السلوكيات غتَ السوية التي يكتسبها الشباب من مضامتُ الشبكات الاجتماعية؟-

 وكانت فرضيات الدراسة:

 ت الشباب اليومية متوسط.مستوى خلق الشبكات الاجتماعية سلوكيات جديدة على بفارسا-

أبرز السلوكيات غتَ السوية التي يكتسبها الشباب من مضامتُ الشبكات الاجتماعية ىي السرقة وعقوؽ -
 الوالدين.

وقد وقع اختيار الباحثاف على تلبميذ ابؼرحلة ابؼتوسطة، لكونو فئة مستخدمة بؼواقع التواصل الاجتماعي         
ريع بدضامينها، في حتُ استخدما أداة الاستبياف بعمع البيانات والذي تكوف من بشكل كبتَ وكذا لتأثرىم الس

 بؿورين:

 المحور الأوؿ: معرفة مضامتُ الشبكات الاجتماعية.-

 المحور الثاني: معرفة السلوكيات ابؼكتسبة من مضامتُ الشبكات الاجتماعية  السوية وغتَ السوية(-

 كما يلي:  وقد توصلت الدراسة إلى نتائج ىامة وىي

خلق مضامتُ الشبكات الاجتماعية لسلوكيات جديدة على بفارسات الشباب اليومية متوسط، وبالتالي فإف  -
شبكات التواصل الاجتماعي لا تساىم في خلق سلوكيات جديدة خاصة الإبهابية منها، كما توصلت الدراسة إلى 

 ابكرافو عن القيم الدينية والمجتمعية، غتَ أنو توجد أف الفيسبوؾ أكثر ابؼواقع لو تأثتَ سلبي ويبدو ذلك جليا في
بعض ابعوانب الإبهابية فيو مثل زرع القيم الاجتماعية وتبادؿ ابؼعلومات مع الأصدقاء والاندماج الاجتماعي 

 خاصة للذين يشعروف بالعزلة والوحدة الاجتماعية.

السرقة وعقوؽ الوالدين، ثم تليها التحرش  أكثر ابؼمارسات ابعديدة ابؼطبقة من طرؼ الشباب بشكل يومي ىي-
نها معظم الشباب في المجتمعات ابغديثة، كالإبناؿ مابعنسي، وىذا يرجع إلى ابؼشكلبت الاجتماعية التي يعاني 

الأسري أو الصرامة ابؼفرطة أو العنف، وكذا ابؼشكلبت النفسية ابؼتمثلة في عدـ اكتماؿ النمو العقلي للشباب 
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فكتَ ابؼنطقي والتحليل النقدي الذي بهعلو لا يتقبل القيم وابؼبادئ والأفكار التي يقدمها لو الكبار وقدرتو على الت
وتصبح بعض السلوكيات مثل السرقة وعقوؽ الوالدين طبيعية لأنها تأم من مصدر قريب لطبيعتهم النفسية 

يث بهد الشباب أنفسهم غتَ قادرين وتفكتَىم البسط، وبالتالي تتداخل ىذه ابؼشكلبت الانفعالية و النفسية ح
على فهم ذاتهم وبرقيق آمابؽم، فتتولد لديهم مشاعر التمرد والرفض للواقع المجتمعي ومن ىنا يكتسب ىذه 

 وكيات التي توصف بأنها غتَ سوية.السل

 الدراسة الرابعة:-

الأثر على عينة من دراسة في المحتوى و -بعنواف " الحركة النسوية عبر شبكات التواصل الاجتماعي    
 2019-2018-ناربيافمذكرة دكتوراه للباحثة حداد " 71صفحات المرأة على الفيسبوؾ ومستخدماتها

وقد تلخصت إشكالية الدراسة الاستكشافية في تناوؿ ابغركة النسوية وكل ما يعتٌ بقضايا ابؼرأة ومشاكلها         
حات التي تعتٌ بشؤوف ابؼرأة وتلبي بـتلف حاجاتها وتطلعاتها، على صفحات الفيسبوؾ، حيث تزايدت عدد صف

النفسية والاجتماعية والثقافية، لذلك لم يكن مستغربا أف ابؼرأة العربية ىذا ابؼوقع الرقمي، وأف تبادر إلى إنشاء 
 صفحات خاصة بها للتًويج لفكرىا وبفارساتها ابؼختلفة.

 حيث كاف التساؤؿ الرئيسي للدراسة ىو:       

 واقع ابغركة النسوية العربية من خلبؿ صفحات الفيسبوؾ؟  وماىي الآثار التي بزلفها على مستخدماتها؟ما ىو -

 أما التساؤلات الفرعية فقد كانت على النحو التالي:

 كيف تعالج صفحات ابغركة النسوية عبر فيسبوؾ قضايا ابؼرأة من حيث الشكل؟-

 قضايا ابؼرأة من حيث ابؼضموف؟كيف تعالج صفحات ابغركة النسوية عبر فيسبوؾ -

 كيف تتمثل استخدامات بصهور النساء العربيات ابؼستخدمات للصفحات النسوية عبر الفيسبوؾ؟-

 ما ىي الآثار ابؼتًتبة على بصهور النساء العربيات ابؼستخدمات للصفحات النسوية عبر الفيسبوؾ؟-

                                                           
، مذكرة دكتوراة، دراسة في المحتوى والأثر على عينة من صفحات المرأة على الفيسبوؾ ومستخدماتها-الحركة النسوية عبر شبكات التواصل الاجتماعيحداد،  ناربياف71

 2019جامعة بؿمد خيضر بسكرة، ابعزائر، 
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تبة على بصهور النساء العربيات ابؼستخدمات ىل ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ طبيعة الآثار ابؼتً -
 للصفحات النسوية تعزى بؼتغتَي ابؼستوى الدراسي وابغالة ابؼهنية؟

 ىذا وقد ىدفت الباحثة من خلبؿ دراستها إلى:

 التعرؼ على طبيعة ودوافع استخداـ ابؼرأة العربية لصفحات الفيسبوؾ من خلبؿ بعدي الأبماط والسلوؾ.-

 ر الوجدانية والسلوكية ابؼتًتبة عن استخداـ عينة الدراسة للصفحات النسائية.الكشف على الآثا-

دراسة الأسلوب الذي يتم فيو طرح القضايا النسوية وابػطاب ابؼوجو وبؿتوى ىذه الصفحات التي تتعرض -
 لقضايا ابؼرأة من حيث المحتوى والشكل.

الوصفي، والذي استخدمت من خلبلو أداتتُ منهجيتتُ وكاف ابؼنهج العلمي ابؼستخدـ من قبل الباحثة ىو ابؼنهج 
 وبنا:

أداة برليل المحتوى: والذي استخدمتو الباحثة من أجل التعرؼ على طبيعة استخداـ عينة الدراسة لصفحات -
الفيسبوؾ وذلك عن طريق برليل فئة كيف قيل الشكل( وفئة ماذا قيل ابؼضموف( اعتمادا على استمارة برليل 

 ( صفحات خاصة بابؼرأة العربية على موقع الفيسبوؾ.03بيقها على ثلبثة  بؿكمة تم تط

أداة الاستبياف: تم استخدامو من أجل بصع ابؼعطيات حوؿ بؿور عادات وأبماط وكذا دوافع استخداـ ابؼرأة العربية -
ناؤه استنادا للبراديغم بؼوقع الفيسبوؾ ومن ثم الآثار الوجدانية والسلوكية ابؼتًتبة على عينة الدراسة، وقد تم ب

تمثلة في نظريتي الاستخدامات الوظيفي، إضافة لاستخداـ النظريات الإعلبمية ابعزئية للنظرية الوظيفية، ابؼ
 ونظرية الاعتماد على وسائل الاعلبـ. تشباعاوالإ

، وبعد SPSSئية وقد اعتمدت الباحثة في ابؼعابعة الإحصائية لبيانات دراستها على برنامج ابغزـ الإحصا       
 برليلها وتفستَىا خرجت الباحثة بالنتائج التالية:

 جانب شكل ومضموف الحركة النسوية عبر صفحات الفيسبوؾ محل الدراسة:-

 شكلت النصوص بؼرفقة بصور تعبتَية أغلب منشورات ابؼرأة العربية على صفحات الفيسبوؾ.-

 في اغلب منشورات لصفحات بؿل الدراسة. برز استخداـ اللغة العربية الفصحى بالدرجة الأولى-
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، وكانت الاستمالات العقلية أبرز ىذه الإقناعيةأثبتت الدراسة وجود تنويع في استخداـ الاستمالات والدعائم -
 الأساليب، تلتها استمالات التخويف، ثم الاستمالات العاطفية بدرجة أقل.

رأة بشكل مكثف، فيما جاءت القضايا السياسية عابعت الصفحات بؿل الدراسة القضايا الاجتماعية للم-
 والاقتصادية أقل تناولا.

 بروز فئة الأفراد كفاعل وشخصية بؿورية في منشورات ومضامتُ الصفحات بؿل الدراسة مقارنة بابؼؤسسات.-

 .% 46.68ةبنسبالفئة ابؼستهدفة من خلبؿ منشورات ومضامتُ الصفحات بؿل الدراسة ىن النساء -

 ار المترتبة على استخداـ عينة الدراسة )المستخدمين(:جانب الآث-

( سنوات، وأكبر وسيلة يستخدمونها ىي 05أغلب أفراد العينة يستخدموف موقع الفيسبوؾ منذ أكثر من بطس  -
 .%93.2ابؽاتف النقاؿ بنسبة 

 .%73.2 وضحت عينة الدراسة أنهن حريصات على تصفح الصفحات التي تهتم بشؤوف ابؼرأة غالبا بنسبة-

. من عينة الدراسة يفضلن استخداـ موقع الفيسبوؾ بدفردىن، وىي خاصية تقدمها شركة فيسبوؾ تزيد 51%-
 من انعزالية ابؼستخدمتُ وقد يرجع ذلك لطبيعة الوسيلة وللخصوصية التي تتيحها.

 .%81.4أكثر القضايا تفضيلب للتصفح ىي مواضيع التمييز بتُ الرجل وابؼرأة وابغرية بنسبة-

التعرؼ على أىم القضايا النسوية وشؤونها ابػاصة من أىم الدوافع ابؼعرفية لعينة الدراسة من أجل تصفح -
 الصفحات ابػاصة بها.

 من أفراد العينة أجابوا بأف صفحات ابؼرأة تزيدىم في خلفيتهم ابؼعرفية وبسدىم بابؼلومات. 89%-

ى مشاعرىن من خلبؿ التفاعل وابؼشاركة عبر من ابؼبحوثات يؤكدف على وجود آثار نفسية عل 62%-
 الصفحات النسوية.

 غالبية أفراد العينة صرحن بأنهن يشاركن ابؼرأة ابؼعنفة آبؼها.-
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 :الخامسةالدراسة -

دراسة تحليلية لآليات ظهور ومشاركة المرأة الجزائرية في النقاش -"المرأة الجزائرية في المجاؿ الافتراضي
 72يسبوؾ"الافتراضي عبر موقع ف

 2020للباحثتتُ التالية بوشنافة وحفصة جرادي 

-تعبتَ الباحثتُعلى حد –نتًنتية واعتبرت الباحثتاف أف الشبكات الاجتماعية ىي إحدى الأنساؽ التواصلية الإ
تعاظم استخدامها من قبل الأفراد وابؼؤسسات في ابعزائر بالنظر وخصائصها التقنية وسهولة استخدامها،  التي

وقع فيسبوؾ الذي شكل أداة للتًفيو وتعزيز الرأبظاؿ الاجتماعي للعديد من الشرائح الاجتماعية، وقد خاصة م
بذاوز ىذه الوظيفة إلى تأسيس فضاء بوتضن النقاش العاـ وإشهار الأفكار والآراء السياسية والقضايا العامة، من 

 ئرية في المجاؿ الافتًاضي؟ىنا يأم تساؤؿ الباحثتتُ حوؿ: ما ىي آليات ظهور ابؼرأة ابعزا

 وانبثقت عنو التساؤلات الفرعية التالية:

 كيف تتفاعل ابؼرأة ابعزائرية مع قضايا الشأف العم التي تطرح على صفحات الفيسبوؾ؟-

ما ىي ابغجج التي توظفها ابؼرأة ابعزائرية في مناقشاتها لقضايا الشأف العاـ التي تطرحها على صفحات -
 الفيسبوؾ؟

فيسبوؾ مكن ابؼرأة ابعزائرية من الظهور بهويتها ابغقيقية في المجاؿ الافتًاضي أـ أنو يتيح بؽا آليات للتخفي ىل ال-
 وراء ىويات بأبظاء مستعارة وصور تعبتَية بسكنها من التحرؾ في المجاؿ دوف إكراىات اجتماعية؟

 وقد اعتمدت ىذه الدراسة على ابؼنهج الكمي والكيفي:         

ربة الكمية: إحصاء ورصد بؼؤشرات مشاركة ابؼرأة العربية في النقاش الافتًاضي وتفاعلها حوؿ ابؼضامتُ ابؼقا-
 ابؼنشورة على صفحات الفيسبوؾ  الإعجابات، التعليقات، ابؼشاركات( 

ابؼقاربة الكيفية: بسثلت في اعتماد شبكة برليل لنصوص ابؼشاركات ابؼنشورة في تعليقات على ابؼضامتُ في -
 صفحات الفيسبوؾ  عينة الدراسة(، من خلبؿ:

                                                           
، الافتراضي عبر موقع فيسبوؾ دراسة تحليلية لآليات ظهور ومشاركة المرأة الجزائرية في النقاش-المرأة الجزائرية في المجاؿ الافتراضي، التالية بوشنافة، حفصة جرادي72

 53-46، جامعة زياف عاشور ابعلفة، ابعزائر، ص ص 01، العدد11بؾلة أنسنة للبحوث والدراسات، المجلد
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 *برليل كيفية التفاعل: التعليقات الإعجابات وابؼشاركات. 

 *أشكاؿ التفاعل: الاسم ابغقيقي او ابؼستعار، الصور التعبتَية، الصور ابغقيقية.

 *طبيعة حجج التفاعل: حجج عقلية، دينية، التهجم، السب، الشكر، الاعتذار.

 صور، نصوص، فيديو، أيقونات، مزيج: صور+نصوص.*وسائط التفاعل: 

 مع استخداـ أداة ابؼلبحظة بابؼشاركة بعمع ابؼعطيات.

ػأما عن بؾتمع البحث فقد كاف صفحات الفيسبوؾ، ومنها اختارت الباحثتاف عينة قصدية متكونة من صفحتتُ 
حتتُ على ابعنستُ، بالإضافة  بنا: صفحة ويكيليكس وصفحة أخبار البيض باعتباربنا صفحتتُ متنوعتتُ ومتف

 كونهما صفحتتُ شعبيتتُ بعدد كبتَ من ابؼنخرطتُ.

، وبعد برليل وتفستَ ابؼعطيات 31/03/2022إلى  01/03/2021وامتدت الدراسة شهر كامل من        
 توصلت الباحثتاف للنتائج التالية:

فحتي الفيسبوؾ عينة الدراسة، وتقتصر حضور ابؼرأة في المجاؿ الافتًاضي يعد قليلب مقارنة بالرجل على ص-
تفاعلهن فقط على تسجيل الإعجاب حوؿ ما ينشر وبيكن تفستَ ىذا التًدد في الظهور بضعف اىتمامها 

 بالقضايا السياسية والتي كانت بؿل النقاش طواؿ فتًة الدراسة ابؼتزامنة مع ابغراؾ الشعبي في ابعزائر.

فضل النشاط في المجاؿ الافتًاضي باسم مستعار وصور تعبتَية بنسبة كبتَة، وىي بينت الدراسة أف ابؼرأة ابعزائرية ت-
 آليات تواصلية بسكن ابؼرأة من التعبتَ بحرية بعيدا عن إكراىات السياؽ الاجتماعي ابؼقيد بغريتها بشكل واضح.

ا استخدمت أساليب استندت ابؼرأة ابؼتفاعلة على الصفحات عينة الدراسة على تقدنً حجج عقلية، دينية، كم-
السب والشتم والتهجم في تعليقاتها على بعض ابؼنشورات التي تدور حوؿ شخصيات سياسية، وىذا يعكس 
طبيعة النقاشات على صفحات الفيسبوؾ والتي تتسم بالتحرر من القيود إذ لا تسند فقط على حجج عقلية بل 

 مية للمستخدمتُ.بستزج بأساليب أخرى متنوعة تعكس ابػلفيات الثقافية والعل
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 : السادسةالدراسة -

Informative content on social media pages-study about digital 
practices in face book page Elbilad. 

دراسة في الممارسات الرقمية للنشر على صفحة -المحتوى على صفحات مواقع التواصل الاجتماعي
 البلاد.

 إبراىيم مرزقلبؿ-د-وفاء بورحلي -د-غزاؿ عبد الرزاؽ -د للباحثتُ:

 28/06/2021مقاؿ علمي باللغة الإبقليزية: 

بسثلت إشكالية الدراسة بتحديد وظيفة مواقع التواصل الاجتماعي بأنها عملية اتصاؿ اجتماعي قائمة على         
لومات وىي بالتالي نوع جديد التكنولوجيا والتفاعلية وابؼشاركة، حيث بسنح ابؼستخدمتُ فرصة التفاعل ومشاركة ابؼع

راسة صفحة إخبارية رائدة من حيث النشر وابؼتمثلة في صفحة د، وعليو كانت عينة الالأخبارمن قنوات نشر 
 صحيفة البلبد على الفيسبوؾ من اجل برليلها شكلب ومضمونا.

 حيث طرح الباحثوف السؤاؿ الرئيس التالي:        

 في صفحة جريدة البلبد على الفيسبوؾ؟ما ىي طبيعة ابؼمارسات الرقمية -

 أما الأسئلة الفرعية فقد كانت:        

 ما ىي أشكاؿ ونوعية ابؼعلومات الإخبارية على صفحة جريدة البلبد على الفيسبوؾ؟-

 ما ىي مصادر ابؼواضيع التي تظهر على الصفحة؟-

 وقات ابؼفضلة للنشر؟الأالإخباري على الصفحة؟ وما ىي  ما مدى التشتت الزمتٍ لنشر المحتوى-

 ىل تستخدـ الصفحة التصنيف كشكل من أشكاؿ ابؼمارسة الرقمية؟-

 ما ىي ابؼستويات اللغوية ابؼتعلقة بلغة النشر على الصفحة؟-
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فيفري  30إلى  1وقد اعتمدت ىذه الدراسة على ابؼتابعة ابؼستمرة لمحتوى الصفحة خلبؿ الفتًة من         
يومية وأسبوعية وشهرية، وىذه الدراسة الوصفية تهدؼ إلى دراسة بؿتوى الصفحة في  ـ، وكانت ابؼتابعة2019

 الفتًة ابؼذكورة وبرليلها كما ونوعا. وذلك من خلبؿ إطارين مهمتُ للتحليل:

 الأوؿ: اعتبار مواقع التواصل الاجتماعي كأرضيات للبحث والتحقيق.

 رقمية.الثاني: بحث في ابؼمارسات والأنشطة والمحتويات ال

 وقد قاـ الباحثوف بتحليل كل الرسائل والمحتويات عبر الصفحة من خلبؿ:       

 التكرارات وحجم ابؼنشورات في الصفحة.-

 معلومات حوؿ خصوصيات ابؼستخدـ.-

 تنوع المحتوى: نصوص، صور، فيديوىات...-

 اللبيكات.المحتوى التفاعلي: التعليقات، -

لمحتويات عبر الصفحة بدوف انقطاع بؼدة شهر كامل، باستخداـ جداوؿ للتكرارات وتم برليل كل الرسائل وا       
 مؤشرا. 37وابؼتوسطات ابغسابية، وذلك استنادا لأداة التحليل ابؼكونة من فئات فرعية و

 تم استخلبص النتائج التالية:قد و      

اجة إلى تطوير ابؼمارسات الرقمية تعد وسائل التواصل أدوات مهمة للتًويج للؤخبار وابؼعلومات، وتظهر ابغ-
 بالتوازي مع التكنولوجيات ابؼبتكرة.

بسيل صفحة البلبد إلى تغطية الأخبار المحلية الداخلية وىي تظهر أكثر من ابؼنشورات ابػارجية، ويرتبط ىذا -
 ر.أساسا باىتمامات ابؼتابعتُ، واعتماد البعد النفسي كقيمة إخبارية قياسية خاصة بأولويات النش

 تتنوع مصادر ابؼعلومات في الصفحة من الصحيفة إلى ابؼوقع الإلكتًوني إلى الأخبار الدولية.-

تعتمد الصفحة على نشر الصور بشكل أساسي، والتي تكوف غالبا مصحوبة برابط إحالة إلى ابؼصدر الرئيسي، -
 تليها الفيديوىات والبث ابؼباشر.
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 للنشر.تعتبر الفتًة ابؼسائية ىي فتًة الدروة -

يعتبر النشر بالصفحة على الانتقائية وىي تطرح عناوين جذابة بعلب ابؼتابعتُ، كما أف اللغة ابؼستخدمة ىي -
 العربية الفصحى ابؼوجزة وناذرا ما تستعمل الدارجة او الأجنبية.

 المحتويات الإخبارية غالبا ما تكوف ذاتية ذات بعد اجتماعي، ثم تأم السياسة.-

 ية الوسم الرقمي إلا أف الصفحة لا تعطي أبنية لوضع علبمات أو ىاشتاغ بؼنشوراتها.بالرغم من أبن-

 :السابعةالدراسة 

دراسة تحليلية ميدانية لعينة من الصحف الإلكترونية -الصحافة الإلكترونية وترتيب أولويات الرأي العاـ
 liberté"73"الشروؽ اونلبين" و"ابؼساء" و"الجزائرية 

 .03جامعة ابعزائر  2020/2021دكتوراه للباحث إبؽاـ بوثلجي، أطروحة         

وىي أطروحة دكتوراه، ىدفت من خلبلو الباحثة إلى دراسة جدلية العلبقة القائمة بتُ اىتمامات وسائل         
الإعلبـ وابعمهور بالمحتوى الإعلبمي ضمن السياؽ ابعزائري، بالاعتماد على ما طرحو الباحثتُ "ماكومبس" 

"شو" في نظرية "ترتيب الأولويات" كمقاربة نظرية في بؿاولة لإسقاط مفاىيم وفروض ىذه النظرية على ىذا و
الواقع، مع التوجو بكو استقراء ىذه ابعدلية في ظل الفضاء الإلكتًوني، وذلك عبر دراسة العلبقة بتُ ترتيب 

" حوؿ مواضيع ابغراؾ libertéلشروؽ " و"ابؼساء" و"اىتمامات عينة من ابؼواقع الإلكتًوني ابعزائرية ابؼتمثلة في "ا
، وترتيب أولويات الرأي العاـ بؽذه 2019أفريل 28مارس إلى 11الشعبي ابعزائري، خلبؿ الفتًة ابؼمتدة من 

 الأختَة، إذ بسحورت إشكالية الدراسة عل سؤاؿ رئيسي وىو: 

 ولويات الرأي العاـ بكو ابغراؾ الشعبي؟إلى أي مدى تسهم الصحافة الإلكتًونية ابعزائرية في ترتيب أ-

وبؼعابعة ىذا ابؼوضوع، تم الاعتماد على أداتتُ أساسيتتُ بنا: أداة برليل ابؼضموف التي استهدفت برليل         
، وأداة الاستبياف كأداة 2019أفريل 28مارس إلى 11ابؼواقع الإلكتًونية الصحف سالفة الذكر، لفتًة بفتدة من 

 فرد. 500جيهها لعينة من قراء ىذه الصحف، والتي كاف قوامها مساعدة تم تو 

                                                           
73

" و"المساء" دراسة تحليلية ميدانية لعينة من الصحف الإلكترونية الجزائرية "الشروؽ اونلاين-الصحافة الإلكترونية وترتيب أولويات الرأي العاـإلهام بوثلجً، 
 2020/2021، 03، جامعة الجزائر libertéو"
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وبعد عملية التحليل والدراسة ابؼيدانية، وابؼقارنة بتُ كل من أولويات ابؼواقع وأولويات الأفراد القراء، وقد        
 توصلت الدراسة إلى النتائج التالية:

 ىقد اىتمت بدواضيع ابغراؾ الشعبي في تلك الفتًة عل الصحف الإلكتًونية أفبالنسبة للدراسة التحليلية، تبتُ -
 حساب خطها الافتتاحي، وأف ىناؾ فروؽ في ترتيب تلك ابؼواضيع، وتوافقت في ترتيب أخرى.

توصلت الدراسة ابؼيدانية إلى أف تباين في رضا ابعمهور بذاه ما تتناولو الصحف عينات الدراسة، واغلبهم يرى -
حي للصحف وليس رغبات القراء، في أجاب آخروف بأف ابؼواضيع بزدـ اىتماماتهم، مع بأنها بزدـ ابػط الافتتا

توجو أغلب القراء إؿ استقاء ابؼعلومات والآراء من ىذه الصحف، فيما يتابع آخروف الأخبار عبر صفحات 
 الفيسبوؾ لتلك الصحف.

تَماف" إلى انو لا توجد علبقة بتُ توصلت ابؼقارنة بتُ أولويات الصحف والقراء، بالاعتماد على معامل "سب-
 ترتيب الصحف للقضايا وبتُ أولويات القراء.

بناء على ىذه النتائج ترى الباحثة أنو ينبغي إعادة النظر في ترتيب الأولويات وفقا بؼقتًب دمج الأجندة، الذي -
 لفهم آليات التأثتَ.  يركز على العلبقة بتُ وابعمهور وسائل الإعلبـ التقليدية ووسائل الإعلبـ ابعديدة 

 الدراسات العربية:-2-

 : دراسة مصريةالثامنةالدراسة 

دراسة ميدانية على عينة من -العوامل الاتصالية المؤثرة على التفاعلية لدى مستخدمي موقع فيسبوؾ
 .74الجمهور المصري

 .2018للباحثة شيرين سلامة السعيد الدسوقي 

لى مفهوـ التفاعلية عبر مواقع التواصل الاجتماعي وخاصة موقع فيسبوؾ، وقد ركزت الباحثة في دراستها ع       
والذي يعتبر من أكبر ابؼواقع العابؼية تأثتَا على الأفراد والمجتمعات، من خلبؿ برليل أشكاؿ تفاعل المجتمع ابؼصري 

 عبر ىذا ابؼوقع.

                                                           
بؾلة بحوث دراسة ميدانية على عينة من الجمهور المصري، -العوامل الاتصالية المؤثرة على التفاعلية لدى مستخدمي موقع فيسبوؾالدسوقي، شتَين سلبمة السعيد،74

 2018يوينو  24الصحافة، 
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 فيسبوؾ من عينة الدراسة؟ السؤاؿ الرئيسي: ما العوامل ابؼؤثرة على التفاعلية لدى مستخدمي موقع

 الأسئلة الفرعية:

 ما مدى خبرة عينة الدراسة بدوقع فيسبوؾ؟-

 ما طبيعة استخداـ عينة الدراسة بؼوقع فيسبوؾ؟-

 ما أشكاؿ تفاعل عينة الدراسة عبر موقع فيسبوؾ؟-

 ما ابؼمارسات التي بررص عليها عينة الدراسة خلبؿ التفاعل عبر فيسبوؾ؟-

 القضايا التي بررص عينة الدراسة التفاعل معها عبر موقع فيسبوؾ؟ما ابؼوضوعات و -

 ما السمات الإبهابية التي تعزز تفاعل عينة الدراسة عبر موقع فيسبوؾ؟-

 ما السمات السلبية التي تضعف تفاعل عينة الدراسة عبر موقع فيسبوؾ؟-

 وقد افتًضت الباحثة الفروض التالية:

في تفضيل عينة الدراسة لسمات ابؼستخدمتُ تعزى بؼتغتَات: النوع، العمر،  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية-
 ابغالة الاجتماعية، ابؼستوى التعليمي.

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مدى أبنية السمات الإبهابية التي تعزز من تفاعل عينة الدراسة عبر موقع -
 ماعية، ابؼستوى التعليمي.الفيسبوؾ تعزى بؼتغتَات: النوع، العمر، ابغالة الاجت

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مدى أبنية السمات الإبهابية التي تضعف تفاعل عينة الدراسة عبر موقع -
 الفيسبوؾ تعزى بؼتغتَات: النوع، العمر، ابغالة الاجتماعية، ابؼستوى التعليمي.

والذي استخدمت فيو الباحثة أداة الاستبياف بعمع وتنتمي ىذه الدراسة إلى الدراسات الوصفية ابؼيدانية،         
 البيانات، من أجل برليلها فيما بعد وابػروج بالنتائج التي أتت كما يلي:

أبرزت النتائج أبنية موقع فيسبوؾ وتفضيلو لدى عينة الدارسة من ابعمهور ابؼصري، وكذلك خبرة العينة بابؼوقع، -
 وارتباطهم بو وتصفحهم بشكل يومي.
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 عينة الدراسة التفاعل مع ابؼنشورات ذات الشكل النصي وخصوصا ما يتعلق بالقضايا الاجتماعية. تفضل-

بوؾ من ابعمهور، وىي التفاعلية لدى مستخدمي موقع فيس حددت نتائج الدارسة العوامل الاتصالية ابؼؤثرة على-
 على النحو التالي:

موافق للمستخدـ، بها معلومات بيكن التعليق عليها،  ، معلومات جديدة، رأيالإبهاز*بظات مرتبطة بابؼنشور: 
 اللغة السهلة.

*بظات مرتبطة بابؼستخدـ: ابؼصداقية، العلبقة الشخصية مع ابؼستخدـ، مدى متابعة ابؼستخدـ للتفاعلبت، الرد 
 المحتـً من قبل ابؼستخدـ، شهرة ابؼستخدـ.

أشكاؿ جديدة من التواصل، ابغصوؿ على معلومات *بظات مرتبطة بدوقع فيسبوؾ: إمكانية مشاركة ابؼنشورات، 
جديدة، التسلية، الاندماج الاجتماعي، خيارات تواصلية، تعزيز القدرة على التعبتَ، ابؼساعدة في المجاؿ ابؼهتٍ، 

 التعرؼ على أصدقاء جدد، التعريف بالذات، إزالة التوتر، صناعة مكانة اجتماعية.

 تفضيل عينة الدراسة لسمات ابؼنشورات على فيسبوؾ التي بررص على لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في-
 التفاعل تعزى بؼتغتَات النوع، العمر، ابغالة الاجتماعية، ابؼستوى التعليمي.

مات مستخدمي فيسبوؾ تعزى بؼتغتَ النوع، بينما سإحصائية في تفضيل عينة الدراسة لتوجد فروؽ ذات دلالة -
 حصائية بالنسبة لبقية ابؼتغتَات.لا توجد فروؽ ذات دلالة إ

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في توجهات عينة الدراسة بكو السمات السلبية والتي تضعف من التفاعل عبر  -
 فيسبوؾ تعزى بؼتغتَي النوع وابؼستوى التعليمي، بينما لا توجد لبقية ابؼتغتَات.

 

 

 

 

 



 الفصل الأول: الأدبيات النظرية والتطبيقية للدراسة

 

82 
 

 : دراسة مغربيةالتاسعةالدراسة 

دراسة ميدانية لسلوؾ المنخرطين في شبكات التواصل -راضي والسلوؾ الاجتماعي" المجتمع الافت
 2021للباحثتُ الفرفار العياشي " 75الفيسبوؾ نموذجا-الاجتماعي

يعالج ىذا ابؼقاؿ علبقة ابؽوية الافتًاضية بالواقعية، وكيفية تفاعل الأفراد مع بعضهم داخل العالم الافتًاضي         
 اليومية العادية، حيث طرح الباحث التساؤؿ التالي: وأثره على ابغياة

 كيف يتفاعل الأفراد داخل المجتمع الافتًاضي؟ وما ىي أبعاد ىذا التفاعل على ابغياة الواقعية؟-

 وتفرعت عنو الأسئلة التالية:       

 ما بفيزات المجتمع الافتًاضي؟-

 ما دواعي الابلراط في المجتمعات الافتًاضية؟-

  ابؽوية الافتًاضية انعكاس للهوية ابغقيقية أو إخفاء بؽا؟ىل تعتبر-

 ىل تراعي ابؽوية الافتًاضية معايتَ المجتمع الواقعي أـ تريد الانسلبخ منو؟-

 وقد افتًض الباحث ما يلي:

 العالم الافتًاضي يشكل امتدادا للعالم الواقعي.-

 نة للبعض في العالم الواقعي.العالم الافتًاضي يشكل فرصة لتفريغ ابؼكبوتات غتَ ابؼمك-

وبؼعابعة الدراسة، تبتٌ الباحث ابؼنهج الوصفي، وذلك عن طريق برليل البيانات ابؼتحصل عليها عن          
 50طريق: ابؼقابلبت مع عينة من ابؼدونتُ والنشطاء على مواقع التواصل الاجتماعي  عينة عشوائية مكونة من 

حصائيات وثائق بعنة اليقظة الإقليمية بابؼغرب، أما القسم الأكبر فكاف لتطبيق مستخدما(، بالإضافة إلى برليل إ
 (2019أداة برليل المحتوى على عينة من منشورات شبكات التواصل الاجتماعي  من جانفي إلى أفريل 

 

                                                           
، مقاؿ علمي، المجلة الفيسبوؾ نموذجا-دراسة ميدانية لسلوؾ المنخرطين في شبكات التواصل الاجتماعي-السلوؾ الاجتماعيالمجتمع الافتراضي و العياشي الفرفار، 75

 172-153، ص2021ابعزائرية للؤبحاث والدراسات، ابعزائر، 
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 وقد استنتج الباحث ما يلي:        

 للواقع اليومي للؤفراد والمجتمعات. المجتمع الافتًاضي أصبح واقعا اجتماعيا، أي أنو أصبح امتداد-

 الأنستغراـالفيسبوؾ ىو الفضاء الأكثر استعمالا من بتُ بقية ابؼواقع الاجتماعية من قبل الراشدين، أما -
 والسنابشات أكثر استعمالا بالنسبة للمراىقتُ.

من الضغوطات النفسية الانضماـ بؼوقع فيسبوؾ بالنسبة لعينة الدراسة كاف بدافع لا شعوري، مناجل التخلص -
 والاجتماعية.

 بسثل ابؽوية الافتًاضية انعكاسا حقيقيا للهوية الواقعية، لا سيما بؼن يعيشوف واقعا اجتماعيا مربوا.-

 : دراسة سعوديةالعاشرةالدراسة 

دراسة سوسيولوجية لعلاقة الشباب التلمذي -المجتمعات الافتراضية والشباب العربي: أي علاقة؟ 
 .76التونسي بالمجتمعات الافتراضيةوالطالبي 

 الرياض(-للباحث حبيب بن بلقاسم  جامعة ابؼلك سعود

سعت ىذه الدراسة إلى فهم علبقة فئة الشباب التونسي بالعالم الافتًاضي، والذي بدأ يشكل واقعا وقد         
 لات التالية:جديدا للعلبقات وابؼمارسات الاجتماعية، حيث كانت ىذه الدراسة إجابة على التساؤ 

 المجتمعات الافتًاضية؟ في-التونسيوبالتحديد -ما مدى ابلراط ابؼواطن العربي-

 ىل بيكن أف تولد الشبكات الاجتماعية على الانتًنت أشكالا جديدة من العلبقة مع الآخر؟-

لتملص من  إلى أي حد بيكن بؽذه العلبقات الافتًاضية ابعديدة أف تلبي حاجات الشباب، والذي يسعى إلى ا-
 كافة السلط التقليدية؟

بتُ  259وقد تم برضتَ استبياف لصاو عينة من شباب ولاية منوبة بتونس، حيث تكونت العينة من        
 سنة(، ويدور بؿتوى الاستبياف حوؿ بؿورين وبنا: 25و 15تلميذ وطالب تتًاوح أعمارىم بتُ 

                                                           
، بؾلة ب التلمذي والطالبي التونسي بالمجتمعات الافتراضيةدراسة سوسيولوجية لعلاقة الشبا-المجتمعات الافتراضية والشباب العربي: أي علاقة؟ حبيب بن بلقاسم، 76

 ، 27ابغقيقة، جامعة أدرار، ابعزائر، العدد
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 *برديد أىم استعمالات الشباب للئنتًنت.

 ء أفراد العينة للعالم الافتًاضي. *تصور وأدا

 بالإضافة إلى استخداـ تقنية ابؼقابلة، مع تفعيل أداة ابؼلبحظة بابؼشاركة أثناء بصع ابؼعطيات.      

 وبعد برليل تفستَ ابؼعطيات، جاءت نتائج الدراسة على النحو الآم:      

 ثة إلى نزوح كبتَ لكل ما ىو رقمي.يشتَ امتلبؾ واستخداـ الشباب التونسي لوسائل الاتصاؿ ابغدي-

 الشباب التونسي شديد الارتباط لكل ما ىو رقمي وافتًاضي.-

 بسثل الفضاءات الرقمية للشباب فضاءات أكثر استقلبلية وحرية وأماف وفرصة للتعرؼ وإنشاء علبقات جديدة.-

لم الافتًاضي ما ىو إلا عالم خياؿ ابؼفارقة التي توصلت بؽا ىذه الدراسة ىي أف الشباب التونسي يعي بأف العا-
 فقط وليس لو أي امتداد واقعي.
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 الدراسات الأجنبية:-3-

 : دراسة فرنسيةالحادية عشرالدراسة -

Impact des réseaux sociaux sur la sociabilité- Le cas du 
Facebook77 

Godefory Dang Nguyen, VirgineLethias 2016 

 2016أنموذجا" الفيسبوؾ-الاجتماعيةصل الاجتماعي على المؤانسة "تأثير مواقع التوا

وىي دراسة فرنسية، اعتبرت أف موقع فيسبوؾ يقع على قمة مواقع التواصل الاجتماعي شعبية وتأثتَا على         
 مستخدميو، فهذا ابؼوقع يتيح بؼستخدميو البقاء متصلتُ مع بعضهم بشكل رقمي وتبادؿ ابغوارات والنقاشات
والصور وبـتلف اليوميات، وبهذا فقد أتاح فرص لبعض الأنشطة والتي أصبحت بسرعة بفارسات اجتماعية، ومنو 

 بدأت الدراسة من خلبؿ ىذه ابؼسألة وىي:

 ىل بيكن اعتبار موقع الفيسبوؾ وسيلة تسمح للؤفراد بدمارسات اجتماعية على ابػط؟-

 وتفرعت عنو الأسئلة التالية:      

 فيسبوؾ يكمل أو يضيف أو يعوض ابؼؤانسة الاجتماعية للؤفراد؟ىل موقع -

 ىل موقع فيسبوؾ يعدؿ من ابؼمارسات الاجتماعية الواقعية للمستخدمتُ؟-

وىي دراسة وصفية، استخدـ فيها الباحثاف تقنية الاستبياف والذي تم توزيعو على عينة من أصحاب حسابات  
 سنة. 15أعمارىم أكثر من  مستخدـ 2000فيسبوؾ وابؼقدر عددىا بػػػ 

 وقد استنتج الباحثاف ما يلي:        

التأثتَ الواضح بؼوقع فيسبوؾ على مستخدميو يكوف أكثر قوة مع الأشخاص الذين يعيشوف بالقرب من الأماكن -
 ة. العامة وساحات التسلية، وينقص تأثتَه في الأماكن البعيدة وابؼعزولة عن ساحات الالتقاء والأماكن العام

                                                           
77Godefory Dang Nguyen, VirgineLethias, Impact des réseaux sociaux sur la sociabilité- Le cas du face book, article disponible sur : 
http//www.cairn info/revue-réseau2016-1-page165htm 
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أثبتت الدراسة أف ابؼستخدمتُ الذين لديهم رأبظاؿ ثقافي معتبر وشهادات علمية عالية ليس لديهم ميوؿ كبتَ -
من أجل بفارسة أنشطتهم الاعتيادية اليومية على موقع فيسبوؾ، وىذا على عكس ابؼستخدمتُ بكثافة بؽذا ابؼواقع 

 أصدقائهم على ابػط. حيث يلجؤوف في معظم الأحياف إلى مشاركة يومياتهم مع 

ابؼستخدمتُ الشباب أكثر تعرضا بؼوقع فيسبوؾ ولديهم قابلية لتكوين صداقات مع أشخاص أجانب أكثر من -
ابؼستخدمتُ الأكبر سنا نوعا ما، كما أف فئة الشباب بإمكانها أيضا الالتقاء بالأصدقاء الافتًاضيتُ على أرض 

 ة على تنظيم ابؼناسبات ودعوة الأصدقاء للحفلبت والأعياد.الواقع، وىذا لسبب بسيط وىي قدرة ىذه الفئ

ابؼستخدمتُ الذين بؽم عزلة اجتماعية، مكنهم موقع فيسبوؾ من اكتساب معارؼ جديدة أكثر من التعارؼ -
 وتكوين علبقات اجتماعية، وعليو فيسبوؾ لم ينفعهم في ابػروج من عزلتهم الاجتماعية. 

 اكستانية باللغة الإنجليزية: دراسة بالثانية عشرالدراسة 

“Facebook usage and its impact on youth-A case study of 
students 

 of Sindh university78”   

 2017دراسة على طلبة جامعة السند بباكستاف"-"استخداـ موقع فيسبوؾ وتأثيره على الشباب

-Researchers: Saima Kamran pathan, Kamran tajpathan, Muhamed Ali 
Memon. 

وىي دراسة باكستانية، لاحظ الباحثوف من خلببؽا أف استخداـ موقع الفيسبوؾ في ازدياد كبتَ بتُ الأفراد،         
وىذا لأسباب تتنوع ما بتُ الشخصية والنفسية، وىذا ما أثار العديد من القضايا والأسئلة التي برتاج إلى بحث 

 ىذه القضايا على ابؼستخدمتُ وخاصة منهم الشباب. أكادبيي بؼعابعتها والنظر إلى تأثتَ

 

 
                                                           

, scientific A case study of studentsof Sindh university-Facebook usage and its impact on youth, Saima Kamran pathan, and author’s78

article, The Government: Research Journal of Political Science, December 2017 



 الفصل الأول: الأدبيات النظرية والتطبيقية للدراسة

 

87 
 

 وقد طرح الباحثوف السؤاؿ التالي:         

ىل توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ الذكور والإناث من طلبة جامعة السند تعزى لاستخداـ الفيسبوؾ: -
 ابؼدة الزمنية، الأنشطة ابؼفضلة أثناء استخداـ موقع فيسبوؾ؟

 عت عنو الأسئلة التالية:وتفر          

ىل توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ الذكور والإناث من طلبة جامعة السند تعزى لاتصابؽم عن طريق  -
 موقع الفيسبوؾ؟

ىل توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ الذكور والإناث من طلبة جامعة السند تعزى للتوقيت وللمدة الزمنية  -
 ستخدامهم بؼوقع الفيسبوؾ؟التي يستغرقونها أثناء ا

ىل توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ الذكور والإناث من طلبة جامعة السند تعزى لأنشطتهم اليومية أثناء  -
 استخدامهم الفيسبوؾ؟

 وبؼعابعة ىذه التساؤلات فقد اقتًح الباحثوف الفرضيات التالية:         

 رتادوف موقع فيسبوؾ بؼدة زمنية أكثر من الطلبة الإناث.فئة الذكور من طلبة جامعة السند بباكستاف ي-

فئة الذكور من طلبة جامعة السند بباكستاف يستخدموف موقع فيسبوؾ أكثر من الإناث خاصة في عطلة نهاية  -
 الأسبوع.

 الدردشة ىي النشاط الأكثر تفضيلب من طرؼ الطالبات الإناث ابؼستخدمات بؼوقع فيسبوؾ.-

خدـ الباحثوف في دراستهم ابؼنهج الوصفي، وذلك بالاستعانة بأداة الاستبياف والذي تم نشره عبر وقد است         
الانتًنت من أجل ابغصوؿ على أكبر قدر من الردود، حيث تكوف من بؿورين: الأوؿ خاص بالبيانات الشخصية 

ارسونها على ىذا ابؼوقع ودوافع والثاني تعلق بعادات وأبماط استخداـ الفيسبوؾ بالإضافة إلى الأنشطة التي بي
 تفضيلهم استخدامو.

أما عن بؾتمع البحث في ىذه الدراسة فقد كاف طلبب جامعة السند بباكستاف، ومنو تم اختيار عينة من          
طالبا وطالبة راغبتُ في ابؼشاركة في الاستبياف، حيث كن الشرط الوحيد ىو امتلبكهم بغساب على موقع  138
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من أجل برليلها SPSSعد ابغصوؿ على البيانات ابؼطلوبة تم بسريرىا على برنامج ابغزـ الإحصائية فيسبوؾ، وب
 وتفستَىا، وقد أفضت الدراسة بعد اختبار الفرضيات إلى ما يلي:

فئة الذكور من طلبة جامعة السند بباكستاف يرتادوف موقع فيسبوؾ أكثر من فئة الإناث، حيث كاف ارتيادىم -
 وبؼدة زمنية طويلة.بشكل يومي 

النشاط الأكثر تفضيلب لدى أفراد العينة وخاصة منهم الإناث ىو تكوين الصداقات، وتأم الدردشة كنشاط -
 ثاني مفضل.

يضل استخداـ طلبب جامعة السند بؼوقع فسبوؾ خلبؿ عطلة الأسبوع أكثر كثافة من قبل ابعنستُ، وىو -
ة بالإضافة إلى كوف الزملبء والأصدقاء متاحتُ في ذلك الوقت بفا مرتبط مباشرة بتوفر الوقت وانقطاع الدراس

 يسهل من التواصل فيما بينهم.

استخداـ طلبب جامعة السند بؼوقع الفيسبوؾ لأغراض كثتَة منها الدردشة وتكوين الصداقات، إلا أف الغية منو -
 لفيديوىات.غتَ مثمرة لتلك الدرجة، فقط يقف استخدامهم على التعليق ونشر الصور وا

بالنطر لاستخداـ الطلبة بؼوقع الفيسبوؾ بيكن بسهولة القوؿ بأنهم مدمنوف عليو، ويستخدمونو غالبا لأغراض -
 غتَ مثمرة، لدى فإف ىناؾ حاجة ماسة لبعث خطط تصحيحية بؼمارساتهم الرقمية

 التعقيب على الدراسات السابقة:-

في مواقع التواصل ة ابغالية في بؾملها موضوع ابلراط الأفرادلقد تناولت الدراسات ابؼشابهة للدراس         
وما  سواء الشباب بالعموـ أو العنصر النسوي( بدختلف فئاتهم الاجتماعية الاجتماعية وبخاصة موقع الفيسبوؾ

ابقر عنو من بفارسات اجتماعية جديدة بالإضافة إلى الأثر الناتج عنها سواء على الصعيد الشخصي للمستخدـ 
على صعيد بؾتمعو، وابؼلبحظة الأبرز من قراءة ىذه الدراسات، والتي كانت حافزا بؼواصلة العمل فيو ىي أنو  أو

 ،وعلى وجود اختلبؼ في بؾتمع الدراسة وبؾالاتها فإنها تؤكد كلها على أبنية برليل بؿتوى الشبكات الاجتماعية
، الأنشطة التي بيارسها منخرطو المجتمعات الرقميةمن أجل معرفة بـتلف التفاعلبت و  ،فيسبوؾموقع وخاصة منها 

 وعدـ الاكتفاء بأدوات بصع البيانات كالاستمارة بؼعرفة ىذه ابؼمارسات.
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وأدوات البحث ابؼنهجية  ،وبؾتمع دراستها ،بيكن تلخيص تنوع ىذه الدراسات من حيث أىدافهاو         
 على النحو الآم: ،ابؼستخدمة فيها

 الأدوات المنهجية مجتمع وعينة الدراسة اسةىدؼ الدر  الدراسة

 الأوؿ الدراسة

 

دراسة شكل ومضموف صفحات -
 الفيسبوؾ ابؼتعلقة بشهر رمضاف.

كشف التأثتَ على ابؼمارسات التقليدية -
 لشهر رمضاف

 عينة من صفحات الفيسبوؾ-

 عينة من مستخدمي موقع فيسبوؾ-

 برليل المحتوى-

 الاستبياف-

راسة التفاعلية بتُ مستخدمي موقع د الدراسة الثانية
 فيسبوؾ.

 

 صفحة فيسبوؾ جريدة البلبد.-

 

برليل بؿتوى منشورات 
 الصفحة.

كشف آثار مضامتُ مواقع التواصل - الدراسة الثالثة
 الاجتماعي على الأفراد

 استبياف عينة من مستخدمي مقع فيسبوؾ

 

 الرابعة الدراسة

 دراسة بؿتوى تفاعل ابؼرأة على فيسبوؾ-
 والآثار النابصة عنو.

 صفحات ابؼرأة العربية على موقع فيسبوؾ

 صفحات عربية( 03 

برليل مضموف -
 صفحات الفيسبوؾ

 استبياف-

رصد قضايا ومواضيع ابؼرأة ابعزائرية - الخامسة الدراسة
 وتفاعلبتها عبر مواقع التواصل

 برليل المحتوى صفحات الفيسبوؾ

 

 السادسة الدراسة

الإخباري عبر صفحات معرفة ابؼضموف 
 الفيسبوؾ وأساليب التفاعل

 برليل المحتوى صفحة فيسبوؾ إخبارية

أولويات الأخبار ابؼواقع الإلكتًونية  الدراسة السابعة
 وتأثتَىا على أولويات ابعمهور

 برليل المحتوى مواقع إلكتًونية إخبارية جزائرية

 استبياف

 

 الدراسة الثالثة

 

ع فيسبوؾ على دراسة أثر استخداـ موق-
 الشباب.

 

تلبميذ ابؼرحلة ابؼتوسطة الذين بؽم حسب 
 فيسبوؾ.

 

 استبياف-
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 الثامنةالدراسة 

 

 

تفاعل الشباب ابؼصري وبفارساتو عبر -
 موقع فيسبوؾ

 

 صفحات فيسبوؾ

 

 برليل بؿتوى-

 

 

 التاسعةالدراسة 

 

معرفة دوافع استخداـ موقع فيسبوؾ -
 وأثره على ابؽوية

ونتُ والنشطاء ابؼغاربة على عينة من ابؼد-
 موقع فيسبوؾ.

 وثائق ىيئة اليقظة الإقليمية بابؼغرب.-

 

 استبياف-

 برليل المحتوى-

 

 العاشرةالدراسة 

 

معرفة علبقة الشباب التونسي بالعالم 
 الافتًاضي، وأثره على ابغياة الواقعية

تلميذ وطالب  295الشباب التونسي: 
 من ولاية منوبة

 

 استبياف-

 

 الحادية عشرراسة الد

معرفة أثر موقع فيسبوؾ على ابؼؤانسة -
 الاجتماعية.

مستخدـ 2000الشباب الفرنسي: -
 سنة.15للفيسبوؾ أكثر من 

 

 استبياف-

 

 الثانية عشرالدراسة 

كذا تفاعل طلبة و معرفة أبماط وعادات -
 باكستاف بؼوقع فيسبوؾ.

 138طلبة جامعة السند بباكستاف: -
ن الطلبة مستخدـ للفيسبوؾ م
 والطالبات.

 

 استبياف-

 هاالمقارنة بينالدراسات السابقة و  ص( يلخ01)جدوؿ رقم

 أوجو الاختلاؼ:-

 اختلفت الدراسة ابغالية مع الدراسات السابقة ابؼعروضة فيما يلي:        

على الفرد  ركزت كل الدراسات ابؼعروضة إما على برليل التفاعلبت الرقمية، أو دراسة أثر الشبكات الرقمية-
في الدراسة الأولى، وىي دراسة الباحثة ناربياف حداد حوؿ ابغركة النسوية عبر  والمجتمع، ولم يدمج المحورين إلا

والدراسة الثانية حوؿ تأثتَ شبكات التواصل الاجتماعي على ابؼمارسات التقليدية للجمهور  الشبكات الاجتماعية
 .ة ابغاليةالأقرب للدراس افتعتبر اف تلوال ابعزائري
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والتي سيطبق عليو  ،اختلفت الدراسة مع الدراسات ابؼعروضة مع شربوة أو بؾتمع بحث المحور الثاني من الدراسة-
في حتُ أف الباحث ابؼقابلة، حيث وفي الدراسات السابقة كاف ىناؾ تركيز على الشباب ابؼستخدـ للفيسبوؾ 

 من ابؼختصتُ. عمد إلى إجراء مقابلبت مع بلبةالدراسة ابغالية ست

علبـ والاتصاؿ وخاصة منها نظرية قاربات النظرية ابػاصة ببحوث الإتبنت الدراسات السابقة ابؼعروضة ابؼ-
علبـ بالإضافة الدوافع والإشباعات ائل الإالاستخدامات والإشباعات والتي تهتم باستخدامات الأفراد لوس

والتي تدرس الآثار الوجدانية والاجتماعية والسلوكية ابؼتًتبة ابؼتحققة منها، ونظرية الاعتماد على وسائل الإعلبـ 
عن استخداـ وسائل الإعلبـ، مع إبناؿ واحدة من أىم النظريات ابؼفسرة لعمليات التفاعل الاجتماعي وىي 

 النظرية التفاعلية الرمزية.   

تقراء البيانات وبرليلها، في حتُ ابؼنهج: تبنت كل الدراسات السابقة ابؼنهج الكمي القائم على الإحصائيات واس-
تبتٌ الباحث ابؼنهج الكيفي النوعي ابؼعتمد على التحليل العميق للبيانات وتأويلها عن طريق الاستنباط باستخداـ 

 التحليل ابؼوضوعي للبيانات.

 أوجو التشابو:-

 تتقاطع الدراسات السابقة ابؼعروضة أعلبه مع الدراسة ابغالية فيما يلي:         

أبنية الدراسة: فكل الدراسات ابؼعروضة تؤكد على أبنية البحث في الظواىر ابؼنتشرة في المجتمعات الرقمية، -
 وخاصة على موقع فيسبوؾ والذي يعد الأكثر استخداما.

 ابؽدؼ من البحث: وىو برليل التفاعلبت الرقمية لدى ابؼستخدمتُ والآثار النابصة منها.-

 . فيسبوؾصفحات الليل بؿتوى منشورات الدراسات أداة بر أغلبأدوات الدراسة: استخدمت -

الدراسات في شقها النظري على مفاىيم مشتًكة مثل التفاعل، المحتوى،  أغلبمفاىيم الدراسة: حيث ركزت -
 الأثر، الفيسبوؾ، ابؼمارسات......
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 وجو الاستفادة من الدراسات السابقة:-

ذكر وبرليلها، أبشر فوائد كثتَة للباحث للبعتماد عليها، نوجزىا في النقاط إف قراءة الدراسات سالفة ال        
 التالية:

تم الاعتماد بشكل كبتَ على الدراسات السابقة فيما يتعلق بإنشاء استمارة برليل المحتوى في بحوث المجتمعات -
 ور.خاصة وأنها تشكل حقلب جديدا في الدراسات السوسيولوجية ودراسات ابعمه ،الرقمية

 .ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية على الشباب آثارفيما بىص  ابؼقابلة دليلالاستعانة بها في برديد -

فهم وتفستَ أفضل لدراسات الإعلبـ ابعديد والآثار ابؼتًتبة عنها، حيث عرضت ىذه الدراسات على الباحث -
 ملية برليلها وتفستَىا.سهل فيما بعد من عتكتَ في ابؼمارسات الرقمية والذي طرؽ جديدة للتف

 في بحوث الإعلبـ ابعديد بدا يتماشى مع طبيعة المجتمع ابؼدروس. بحثيةكأداة   برليل المحتوىتطوير تقنية  -

 تشكيل الفصوؿ النظرية للدراسة، وبرديد بـتلف التعاريف النظرية والإجرائية للدراسة.-

 الفجوة البحثية:-

كنولوجي للتطور الت مرافقة اجتماعية واىروما جديدا، وظابغالية مفه يعالج الباحث من خلبؿ دراستو        
وبؿتوى  شكل إلى هوـ ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية يعد حديثا بحد ذاتو، وىو يشتَفللبتصاؿ الإنساني، فم

، ابؼمارس على ابلراط الأفراد وابعماعات في المجتمعات الرقمية، إذ تتفرد ىذه الدراسة بتًكيزىا على الشباب الرقمي
وضوعيا بدراسة بعض الفئات التحليلية مثل اللغة وابؼواضيع وأساليب ت الفيسبوؾ، ويتمثل ىذا التفرد مصفحا
، وبعدىا تقصي الآثار السلوكية والنفسية وابؼعرفية بؽذه ابؼمارسات على على ابعمهور، وطرؽ التفاعل معهاعرضها 

 واقع الشباب.

الدراسة براوؿ برليل بؿتوى ابؼمارسات الرقمية بدنهج التحليل الكيفي للبيانات، وىو أما منهجيا فإف ىذه         
اسات ابعزائرية والعربية، كما تتميز ىذه الدراسة عن غتَىا بتقصي بيانات الاستخداـ خاصة في الدر  قليلمنهج 

النوعية التي من البيانات  الآثار عن طريق مقابلبت نوعية، ذات أسئلة مفتوحة، يساىم فيها ابؼبحوث بقسط كبتَ
 Max، كل ذلك باستخداـ واحد من أىم برامج برليل البيانات النوعية وىو برنامج وتثريو تعمق التحليل

qda..



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 تمهيد -

 مواد التحليل صفحات الفيسبوؾلمبحث الأوؿ: الدراسة التحليلية لبيانات ا-

 : الطريقة والأدواتالمطلب الأوؿ-

 المناقشة والنتائج :المطلب الثاني-

 مقابلات النوعيةال الدراسة التحليلية لبياناتث الثاني: المبح-

 : الطريقة والأدواتالمطلب الأوؿ-

 : المناقشة والنتائجالمطلب الثاني-

 خلاصة الفصل-

 الفصل التطبيقي:  الثانيصل الف
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 تمهيد:

لظاىرة يعتبر ابعانب ابؼيداني أىم ابػطوات في البحوث السوسيولوجية، فهو يؤدي إلى وصوؿ مباشر ل       
ابؼدروسة، وذلك من خلبؿ الاحتكاؾ والتفاعل ابؼباشر مع بؾتمع الدراسة، والتعرؼ العميق على السياقات المحيطة 

 بالظاىرة، وبؾالاتها ابغيوية.

بؼمارسات الاجتماعية الرقمية الدراسة التحليلية لبيانات ا ليعالج في مبحثو الأوؿ الفصلوبؽذا، يأم ىذا        
صفحات الفيسبوؾ التي تم انتقاؤىا، وبرليلها وتفستَىا،  وابػروج بالنتائج العامة للدراسة على ية بصورة تفصيل

الباحث سيعمد في ابؼيدانية على عينة الدراسة، ف الدراسةابؼبحث الثاني، فهو متعلق بالتحليلية، أما في ما يتعلق ب
لتحليل البيانات Max qdaاستخداـ برنامج بترميز وتبويب بيانات ابؼقابلبت النوعية ابؼبحث الثاني إلى 

وبررير التقرير العاـ بناء على التحليل والتأويل السوسيولوجي للبيانات على ضوء ابؼقاربة النظرية ابؼتبناة  النوعية،
 ابػروج بالنتائج العامة للدارسة. وفي الأختَ ونتائج الدراسات السابقة ابؼعتمدة،
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 سة التحليلية لبيانات صفحات الفيسبوؾ مواد التحليلالمبحث الأوؿ: الدرا

 والأدوات المطلب الأوؿ: الطريقة-

 الطريقة:-1

، أو البحث ومكاف فتًةإف ما بييز البحث العلمي ابؼنضبط، ىو ذلك ابغصر الدقيق بغدوده البحثية، سواء         
ابغدود تعطي صورة عن مدى جدية العمل بؾتمع البحث والعينة التي تم انتقاؤىا منو، فالضبط العلمي بؽذه 

لصفحات  للممارسات الاجتماعية الرقمية التحليليابغالية في شقها  ةوالدراساحتًامها. لشروط ابؼنهجية التي تم وا
شكل ومضموف ابؼمارسات الاجتماعية إلى كشف من خلببؽا الباحث  هدؼوالتي ي ،الفيسبوؾ مواد التحليل

 في المجتمعات الرقمية.لاستمارة برليل المحتوى ورات الصفحات مواد التحليل تبعا الرقمية من خلبؿ برليل منش

 ومنو بيكن تفصيل بؾتمع الدراسة على النحو الآم:        

 مجتمع الدراسة:-

على  يتمثل بؾتمع البحث في الدراسة التحليلية في منشورات كل صفحات الفيسبوؾ ابعزائرية الشبابية        
في حدود –ولأف التعامل ىنا مع عالم رقمي متًامي الأطراؼ لا حدود لو، فقد توجو الباحث ، الانتًنت
إلى تقصي ىذه الصفحات وذلك من خلبؿ البحث على الانتًنت في ابؼواقع ابؼختصة في إحصائيات  -إمكانياتو

هتمتُ بشبكات ابؼالنشطاء و مواقع التواصل الاجتماعي وخاصة موقع فيسبوؾ، بالإضافة لسؤاؿ العديد من 
التواصل الاجتماعي حوؿ الصفحات الكبرى الناشطة على الساحة ابعزائرية، لتكوف بؿتويات ىذه الصفحات 

 صفحة كبرى ذات النشر الواسع. 22بؾتمعا بحثيا خاصا بالدراسة،  وبهذا فقد برصل الباحث على حوالي 

وادا للتحليل في الدراسة، فقد تبتُ أف الكثتَ بعد عملية استكشاؼ بـتلف الصفحات ابؼناسبة لتكوف مو        
حوالي شهر عن طريق ابؼلبحظة بابؼشاركة  ىذه العمليةدراسة استطلبعية عليو. وقد دامت  لإجراءمنها مناسب 

والانضماـ بؽذه الصفحات ومتابعة منشوراتها اليومية، وىذا ما أوضح معالم بؾتمع الدراسة لدى الباحث، وىو 
 ت رقمية تتمثل أساسا في صفحات الفيسبوؾ التي تلبي الشروط الشكلية وابؼوضوعاتية التالية: عبارة عن بؾتمعا

 المحتوى ابعزائري للصفحة-

 المحتوى الشبابي للصفحة.-
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 العدد الكبتَ للمعجبتُ وابؼتابعتُ.-

 غزارة النشر والتفاعل.-

 تعدد أشكاؿ النشر  الصور، النصوص، الفيديوىات.............(-

 النقاشات، والأحداث، الأخبار وابؼيادين وع المحتوى: غتَ ابعهوي، غتَ النوعي ابعنس(، متعدد المجالات تن-
 ابؼواضيع والقضايا، الطقوس وابؼناسبات الاجتماعية.........(

 :(عينة الدراسةمواد التحليل )-

على الباحث اختيار عينة منها، ا نظرا لصعوبة التعامل مع الكم ابؽائل من صفحات الفيسبوؾ، كاف لزام       
تلبي ابؼعايتَ سابقة الذكر لتكوف عينة ىادفة بروي كل حيث ، لتكوف موادا للتحليل ي اختيار عينة مقصودةأ

 لأغراض البحث.ادمة خو  السمات ابؼراد دراستها،

ث إلى تضييق الاختيار فبعد ابػطوة الأولى ابؼتمثلة في برديد الصفحات ابؼلبية للشروط السابقة، بعأ الباح       
 أكثر تنوعا وخدمة للبحث، وبعدالصفحات ابؼنتقاة تكوف  ةلصفحات فيسبوؾ فقط من بص ثلبثاختيار و أكثر، 

توفر والذين أكدوا  ،(Administrateurأو ما يعرؼ بالأدمن  ابغديث مع أغلبية مستَي الصفحات 
م، تكونت لدى الباحث تصور كامل عن عينة الدراسة، السابقة، بدا فيها التوجو لفئة الشباب في منشوراته الشروط

 وقد أسفرت كل ىذه الإجراءات ابؼنهجية عن اختيار صفحات الفيسبوؾ التالية:

 fibladiصفحة -1

 ابعزائرDZصفحة-2

 ريوف في الوطن والغربة.ئصفحة جزا-3
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 معلومات عن الصفحة

 

 

 

 الصفحة وشعارها

 

 التعرٌف بالصفحة

 

المنخرطون فً 

 صفحةال

 

 رابط الصفحة

 صفحة فً بلادي

 
 

 

صفحة فٌسبوك متنوعة -

 المحتوى للشباب.

جانفً  08تأسست فً -

2010 

من المسٌرٌن عدد الأد-

 04للصفحة هو: 

 شعارها: بوابة بلادنا

ملٌون  5.1

 معجب

 

 ملٌون متابع 5.3

https://www.fa

.com/fiblcebook

adicom 

 dzالجزائرصفحة 

 
 

 

صفحة فٌسبوك متنوعة -

 وى للشباب.المحت

فٌفري  26تأسست فً -

2015 

عدد الأدمن المسٌرٌن -

 05:للصفحة هو

 ىالأول ةالصفح شعارها:

التً تمثل الجزائر وتنقل 

 كل الأخبار

 

171.000 

 معجب

 

 متابع 63.000

https://www.fa

cebook.com/Dz

ayare.Dz?locale

=fr_FR 

 صفحة جزائرٌون فً الوطن والغربة

 
 

 

صفحة فٌسبوك جزائرٌة -

متنوعة المحتوى للشباب 

 وغٌرهم.

 2014تأسست فً -

لأدمن المسٌرٌن عدد ا-

 04للصفحة هو:

شعارها: مرحبا بكم فً 

صفحة كل الجزائرٌٌن 

 والجزائرٌات

 

 متابع 210.020

https://www.fa

cebook.com/DZ.

Etranger 

 معلومات حوؿ صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل، استنادا للصفحات ومسؤوليها. ح( يوض02)قم جدوؿ ر 

https://www.facebook.com/fibladicom
https://www.facebook.com/fibladicom
https://www.facebook.com/fibladicom
https://www.facebook.com/fibladicom
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إضافة لكل ىذه ابؼعايتَ ابؼتوفرة في الصفحات مواد التحليل، فإف الصفحات ابؼختارة تأخذ أشكالا بـتلفة         
معات الرقمية، فمثلب بستاز صفحة ومواضيع متنوعة مناسبة لتكوف عينة لتحليل بفارسات وأنشطة الشباب في المجت

fibladi  الجزائربطابعها الإخباري ابؼتنوع واستعراضها للمواضيع وابؼناقشات بشكل جاد، أما صفحةdz 
جزائريوف في ابؼمارسات وابغياة اليومية ومشاكل الشباب بطريقة ىزلية تهكمية، والصفحة الثالثة وىي  ضفتستعر 

 بفيزات وختَات ابعزائر وكل صور ابغنتُ للوطن.ن وابؼواطن وانشغالاتو، ونشر فتهتم بأحداث الوط الوطن والغربة

كل ىذا التنوع في الشكل وابؼضموف يعطي تكاملب في طريقة عرض الشباب ابعزائري لصور حياتو اليومية          
وعها لطبيعة وأنشطتو على صفحات الفيسبوؾ، الأمر الذي بإمكانو إعطاء مصداقية أكثر للدراسة، من حيث تن

ابؼمارسات الاجتماعية للشباب، وشموليتها بؼفهوـ الشباب الرقمي وعدـ تطرقها بؼفهوـ جنس الشباب أو بزصص 
ابؼمارسة وىو أىم  في-بؼواضيعوامن حيث متغتَي ابعنس -الشموليةالصفحة، بل عمد الباحث قصدا إلى مفهوـ 

 بالإعلبـ ابعديد أو الإعلبـ التفاعلي.ميزة يتصف بها ىذا النوع ابعديد من الإعلبـ وابؼسمى 

بالإضافة إلى أف التفاعلية العالية في الصفحات مواد التحليل تعطي برفيزا للباحث للمضي قدما في برليل        
كل صفحة. ىذه   استًاتيجيةبفارساتها ومضمونها، ومن ثم مقارنة النتائج والبيانات ابؼتحصل عليها حسب 

تسلط الضوء على أشكاؿ ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية للشباب ومضامينها، من حيث ابؼقارنات والتحليلبت 
الأشكاؿ ابؼستخدمة في ابؼمارسات الرقمية، ولغتها وأساليب طرحها، وطبيعة ابؼوضوعات والقضايا ابؼطروحة 

 طاب ابؼتابعتُ.والاستمالات ابؼتبناة لاستق للنقاش، ومصادر ابؼعلومات، والقيم الاجتماعية النابذة عنها،

 ني:المجاؿ الزم-

ارساتها، وىي أنسب العينة العشوائية ابؼنتظمة لتكوف مادة للتحليل الكيفي بؼم علىقد اعتمد الباحث ل        
. وبالرغم من يسر ىذه الطريقة واختصارىا للوقت، غتَ أنو بيكن الوقوع في الكيفيةذه الدراسات ىالعينات بؼثل 

ار ابؼمارسات وابؼنشورات التي سيتم برليلها، حيث في بعض الأحياف تكوف بعض ابػلط بتُ الأياـ وتكر 
ابؼمارسات مكررة في الأياـ ابؼشابهة  مثل عطلة آخر الأسبوع(، وبذاوزا بؽذا الإشكاؿ، استخدـ الباحث ما أطلق 

دقيق في اختيار و مثالي ، إذ يرى وليد رشاد زكي بأنو أسلوب "الاصطناعي"الأسبوع عليو بعض الباحثتُ بػػػ 
الفتًات الزمنية ابػادمة لتحليل ابؼمارسات في الصفحات ابؼختارة، إذ بيكن للباحث أف يأخذ يوـ ابعمعة من 
، ثم يوـ السبت من الأسبوع الثاني، ثم يوـ الأحد  الأسبوع الأوؿ فيجمع بيانات بصيع ابؼمارسات في ذلك اليوـ
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يس من السابع، وىكذا يتحصل على أسبوع صناعي، وبيكن تكرار . حتى يوـ ابػمالثالث.........من الأسبوع 
 79العملية للحصوؿ على أسابيع أخرى إلى حتُ التشبع بالبيانات.

ويضمن ىذا الأسلوب الدوري في اختيار الأياـ منح الفرصة لكل الأياـ لتكوف بفثلة في عملية التحليل، ويأم  
ة الاستطلبعية للصفحات ابؼذكورة التي أظهرت تباينا في النشر بتُ ىذا اعتمادا على ملبحظة الباحث أثناء الدراس

كانت أياـ عطلة الأسبوع أكثر نشرا وتفاعلب، كما بسيزت بعض الأياـ بطرح مواضيع خاصة    حيثأياـ الأسبوع 
اعي بؽذا اضطر الباحث لاستخداـ الأسلوب الصن ،دوف غتَىا، مثل أياـ الأعياد وأوقات الامتحانات ......الخ(

 الدوري للحصوؿ على بيانات أكثر تنوعا وأكثر شمولا بؼمارسات الشباب على الصفحات 

 مواد التحليل.

 وقد بسثلت مراحل بصع بيانات مواد التحليل في الدراسة التحليلية فيما يلي:        

 ( صفحات جزائرية على موقع فيسبوؾ وىي: 03اختيار ثلبثة  -

 في الوطن والغربة. جزائريوف صفحة-dzة الجزائرصفح-fibladiصفحة -

 إلى غاية  2023فيفري  11السبت بدأت عملية بصع بيانات التحليل، بتطبيق أداة برليل المحتوى المحكمة يوـ -

أسابيع كاملة، بؼدة أربعة وعشروف ساعة لكل يوـ  05أشهر، بدعدؿ بطسة  09أي مدة  2023نوفمبر10
 .ة الرقمية لليوـ ابؼرادجتماعيبـتار، أي برليل بصيع ابؼمارسات الا

 .التي تم بصعهايلخص أياـ وأسابيع بصع البيانات بتاربىها وعدد ابؼمارسات  ابؼواليوابعدوؿ         

 

 

 

                                                           
79

دار روابط للنشر وتنقٌة المعلومات، مصر الجدٌدة،  بحث فً المجتمع الرقمً، أصول التحلٌل الكٌفً وتطبٌقاته،مناهج الولٌد رشاد زكً، 

 173، ص2022، 1مصر، ط
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 صفحة جزائريوف في الوطن والغربة dzالجزائرصفحة  Fibladiصفحة  التاريخ اليوـ الرقم
 18 08 19 2023فيفري 11 السبت 01
 13 07 17 2023فيفري19 الأحد 02
 11 05 17 2023فيفري 27 الاثنين 03
 17 09 15 2023مارس 07 الثلاثاء 04
 18 14 12 2023مارس 15 الأربعاء 05
 06 06 11 2023مارس 23 الخميس 06
 15 04 27 2023مارس 31 الجمعة 07
 09 03 19 2023أفريل08 السبت 08
 03 06 15 2023أفريل16 الأحد 09
 03 02 32 2023فريلأ24 الاثنين 10
 06 01 19 2023ماي  02 الثلاثاء 11
 01 04 15 2023ماي  10 الأربعاء 12
 00 05 17 2023ماي  18 الخميس 13
 04 04 05 2023ماي  26 الجمعة 14
 15 07 10 2023جواف 03 السبت 15
 05 00 12 2023جواف 11 الأحد 16
 21 06 12 2023جواف 19 الاثنين 17
 01 00 06 2023جواف 27 ءالثلاثا 18
 03 00 07 2023جويلية 05 الأربعاء 19
 01 03 07 2023جويلية 13 الخميس 20
 00 04 09 2023جويلية 21 الجمعة 21
 03 04 13 2023جويلية 29 السبت 22
 06 00 11 2023أوت  06 السبت 23
 06 01 12 2023أوت  14 الأحد 24
 05 04 11 2023أوت  22 الاثنين 25
 08 04 9 2023أوت  30 الثلاثاء 26
 07 02 10 2023سبتمبر07 الأربعاء 27
 06 02 8 2023سبتمبر15 الخميس 28
 22 00 19 2023سبتمبر23 الجمعة 29
 17 01 12 2023أكتوبر 01 السبت 30



 الفصل الثاني: الدراسة التطبيقية

 

101 
 

 ية أثناء جمع البيانات( يوضح عدد الأسابيع الصناعية وعدد الممارسات الاجتماعية الرقم03جدوؿ رقم)-

 الأدوات:-2

تسمح بجمع ابؼعطيات من الواقع، فهي تشتَ إلى كيفية ابغصوؿ على  تعتبر أدوات بصع البيانات وسائل       
ابؼعلومات التي بإمكاف ابؼوضوع أف يقدمها، وبسثل ىذه التقنيات الوسائل الأساسية لتقصي الواقع والتي بيكن 

ييس وىي: الاتصاؿ أو غياب الاتصاؿ، نوع الاتصاؿ، شكل ابؼواد ابؼنتجة، مصدر ( مقا07تصنيفها في سبعة  
 80ابؼعلومات، درجة حرية ابؼخبرين، بؿتوى الوثائق ونوع السحب.

وتبعا بؼوضوع دراستنا الذي يعالج أشكاؿ ومضامتُ ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية لدى الشباب ابعزائري        
اعتمادىم لصفحات الفيسبوؾ كفضاء لعرض ىذه ابؼمارسات، فإف أنسب الأدوات  وكذلك الآثار ابؼتًتبة عن

البحثية بعمع البيانات ىي أدام برليل المحتوى لتحليل أشكاؿ ومضامتُ ابؼمارسات على الصفحات التي تم 
 اختيارىا للتحليل، وكذا تقنية ابؼقابلة شبو ابؼوجهة: 

 أداة تحليل المحتوى:-2-1

أو أداة  اأسلوب إذ يعتبرهتعريفا شاملب لتقنية برليل المحتوى عن بؿمد بظتَ حستُ،  أحمد طعمية رشديينقل       
بحثية يستخدـ خاصة في بؾاؿ الإعلبـ، لوصف المحتوى الظاىر وابؼضموف الصريح للمادة الإعلبمية: من حيث 

فروض الأساسية، وذلك بهدؼ الشكل وابؼضموف تلبية للبحتياجات البحثية ابؼصاغة في تساؤلات البحث أو ال
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وصف ابؼادة الإعلبمية التي تعكس السلوؾ الاتصالي للقائمتُ بالاتصاؿ، أو لاكتشاؼ ابػلفية الفكرية أو الثقافية 
 81أو السياسية أو العقائدية التي تنبع منها الرسالة الإعلبمية من خلبؿ برليل الكلمات أو الرموز أو الصور.

وف برليل المحتوى يكوف فقط للمحتوى الظاىر للمادة الاتصالية وليس للمكونات وىنا تركيز واضح في ك     
ـ في كتابو برت 1952العميقة التي بزتزنها الرسالة، وىو ما يؤكده التحديد ابؼشهور الذي وضعو بتَلسوف سنة 

حيث يعرفو بأنو "تقنية بحث من أجل  ،content analysis in communication researchعنواف
 82".وصف ابؼوضوعي وابؼنتظم والكمي للمحتوى الظاىري للبتصاؿال

 وعند تفكيك ىذا التعريف بقده يشتَ إلى ابػصائص التالية:

 برليل المحتوى تقنية بحث،-

 الوصف ابؼوضوعي: بىضع برليل المحتوى إلى قواعد واضحة ودقيقة، -

 ابؼنتظم: يتم برليل كل بؿتوى الرسالة بدلالة أىداؼ الدراسة.-

التقنيات  تَا ما يتم تصنيف برليل المحتوى ضمنثالوصف الكمي: إف ىذا العنصر يكتسي أبنية بالغة، إذ ك-
نو يوجد جانب كمي في ىذه التقنية ، وذلك من خلبؿ عد وحساب العناصر ذات الدلالة أالكيفية النوعية، إلا 

 83بالنسبة لأىداؼ وفرضيات الدراسة.

 ات الرقمية:تحليل المضموف الكيفي للمجتمع-

أما إذا خضنا في المجتمعات  الرقمية، وما تتسم بو من خصوصية في تنوع الأشكاؿ وابؼضامتُ، فإف برليل         
المحتوى الرقمي بىتلف نوعا ما عن التحليل التقليدي للمحتويات سواء في الكتب أو ابؼناىج التًبوية أو 

، والأىم من وقابلية ابغذؼ والتعديل المحتوى وسرعة الانتشارالوثائق.....الخ، فصفحات الفيسبوؾ تتميز بتنوع 
لبؿ التفاعلبت خعرفة ردة فعل ابعماىتَ عليها من ذلك كلو ىو التفاعلية العالية على مضامينها، وىذا يتيح م

كأسلوب جديد في عرض   ديثةالذي تقدمو وسائل الإعلبـ ابغ والتعليقات وإعادة ابؼشاركة، وىو الفرؽ ابعوىري
قتصر على إرساؿ ابؼعلومات فقط، يابقا في الإعلبـ التقليدي والذي بؼواد الإعلبمية، على عكس ما كاف سا
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ببعض ابػصوصية خاصة في ما بىص برديد بعض فئات التحليل ابؼتعلقة  المحتويات الرقميةوبالتالي انفرد برليل 
 أساسا بالمحتويات الرقمية.

أيضا بأف برليل ابؼضموف الكيفي في المجتمعات الرقمية يرتبط بالأساس  وبهذا ابػصوص، يؤكد وليد رشاد       
بثلبثية برليل النصوص ابؼكتوبة وابؼسموعة وابؼرئية، فعلى الصعيد العملي يساعد ىذا الأسلوب على تقليل البيانات 

س بسؤاؿ أو أسئلة البحث، وابؼواد ابؼراد برليلها، وذلك لأف الباحث يركز على ابؼعاني ابؼختارة والتي تتعلق بالأسا
فعلى الرغم من وجود المئات من الفئات الفرعية التي يمكن جمع بياناتها، إلا أنو في النهاية يمكن التركيز 

 84.على الفئات التي تتناسب مع أىداؼ وتساؤلات البحث وتوجهاتو النظرية

أصوؿ التحليل -مجتمع الرقميمناىج البحث في ال( في كتابو وليد رشاد زكيويشتَ نفس الباحث         
إلى أف التحليل الكيفي لمحتوى مواقع التواصل الاجتماعي، بيكن برقيقو عمليا عبر ابػطوات ، الكيفي وتطبيقاتو

 85العشرة التالية:

برديد تساؤلات وأىداؼ الدراسة بدقة، مع تقصي الدراسات السابقة في ابؼوضوع، والنظريات  الخطوة الأولى:-
 الإضافة للتحديد الدقيق للمفاىيم الإجرائية.ابؼفسرة لو، ب

اختيار طبيعة ابؼواد ابؼراد برليلها: فيديوىات، صور، نصوص، أـ الكل. وىنا يؤكد الباحث أف  الخطوة الثانية:-
ىذه المحتويات ليست عينة للدراسة، بل ىي مواد للتحليل، ومواد التحليل ىذه يكوف اختيارىا بشكل عمدي 

 ذلك حسب ما بىدـ أىداؼ الدراسة.وليس عشوائيا، و 

 وترتبط ىذه ابػطوة بضرورة برديد بؾالات الدراسة:        

 ويتحدد عن طريق اختيار الصفحة أو ابؼوقع أو اللينك. المجاؿ المكاني:-

برديد فتًة بصع مواد التحليل ضروري، غتَ أف منهج التحليل الكيفي في المجتمع الرقمي مرف،  المجاؿ الزمني:-
ث بإمكاف زيادة الفتًة او تقليلها حسب درجة التشبع من البيانات، كما أنو بالإمكاف الاعتماد على الأسبوع حي

 ابؼشار إليو سابقا. الاصطناعي
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 وىي بناء إطار للتًميز أو التكويد، وذلك عن طريق: الخطوة الثالثة:-

 بناء فئة رئيسية واحدة على الأقل، وفئتتُ فرعيتتُ على الأقل.-

الفئات الرئيسية تتضمن ابؼواد التي يرغب الباحث في ابغصوؿ عن معلومات عنها، وترتبط بالسؤاؿ الرئيسي -
 للبحث.

 الفئات الفرعية تفصل ابؼراد من الفئات الرئيسية، وترتبط بالأسئلة الفرعية للدراسة.-

 تقسم الفئات الفرعية إلى خلبيا حسب ابؼوضوعات ابؼراد برليلها.-

 ىذه ابػطوة بعد دراسة استطلبعية ومشاىدات أولية بؼواد التحليل.وتأم      

ف ابػطوة التالية ىي برديد الفئات من حيث: اسم الفئة، تطوير بنية التوكيد والتًميز، فإ بدجرد الخطوة الرابعة:-
 وصف ما يعنيو الاسم، أمثلة إبهابية. 

يد، وىي البداية الفعلية للتحليل، حيث يتم فيها ملء ويطلق عليها وليد رشاد بالبنية والتول الخطوة الخامسة:-
الفئات الرئيسية والفرعية التي تم ترميزىا، والبنية ىنا ىي فكرة الفئة الرئيسية، أما التوليد ملء الفئات الفرعية 

تعرؼ على بذدر الإشارة ىنا، إلى أنو يتوجب قراءة مواد التحليل بدقة حتى يتم الو  ابؼندرجة برت الفئات الرئيسية.
ف لم يتم إبهاد مفهوـ مناسب، بيكن إعادة تقسيم الفئة، وإبهاد مفهوـ بؽا، وىكذا إلى فهوـ ابؼناسب بؽا، وإابؼ

 حتُ تغطية ابؼوضوع بكل الفئات ابؼناسبة.

وتتمثل في ابؼراجعة الدائمة، حيث على الباحث دائما العودة للوراء وإلقاء نظرة على التًميز،  السادسة: الخطوة-
 وإعادة مراجعتو تبعا للقراءات ابؼتتالية بؼواد التحليل.

 ابؼراد ىنا ىو تفكيك ابؼادة ابؼراد برليلها غلى وحدات صغتَة، وىنا نوعتُ من ابؼعايتَ: السابعة: الخطوة -

 الأولى تتعلق بوحدة الكلمة، حيث تعتمد على البحث عن كلمات أو مفردات أو بصل.-

في الكثتَ من الأحياف يكوف معيار ابؼوضوع ىو الأنسب وأكثر فائدة في التحليل نو الثانية موضوعية، حيث أ-
 الكيفي.

 التًميز التجريبي: من خلبؿ باحثتُ أو جولتتُ.الثامنة:  الخطوة -
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ابػطوة ما قبل الأختَة من أجل تقييم وتعديل إطار التًميز، لأجل التحقق من التعريفات الخطوة التاسعة: -
 اسب لكل فئة، ومراجعة باحثتُ آخرين بتقييم إطار التحليل.ومدى الوصف ابؼن

التحليل وكتابة التقرير، وىنا لا يوجد طريقة مثالية لكتابة تقرير التحليل الكيفي للمضموف،  الخطوة العاشرة:-
 ولكنها ترجع لقدرة الباحث ومهاراتو، غتَ أنو يتوجب عليو اتباع النقاط التالية:

 ىدافو أماـ الباحث أثناء التحليل.وضع تساؤلات البحث وأ-

 تقسيم الأىداؼ إلى عناوين، وربطها بالنتائج.-

 اقتباس بعض ابؼضامتُ التي تم برليلها بتُ علبمات تنصيص للبستدلاؿ بها.-

 ربط النتائج بالواقع ابؼعاش وبالطبيعية الزمنية وابؼكانية للدراسة.-

 من الأوؿ، ومدى موافقتو بؽا من عدمو.وضع نتائج الدراسة في الإطار النظري ابؼتبتٌ -

 مناقشة النتائج على ضوء الدراسات السابقة، والبحث عن أوجو الاختلبؼ والتشابو.-

قاـ الباحث بتصميم أداة برليل المحتوى لتحليل ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية  ،وعلى ىذا الأساس ابؼنهجي       
تقليدية، مع تغيتَات متلبئمة مع ابؼمارسات في المجتمع الرقمي، والعبرة على صفحات الفيسبوؾ، بدراعاة ابؼنهجية ال

ىنا ىي مدى تناسب الأداة مع موضوع البحث وقدرتها على الوصوؿ إلى أىداؼ البحث، وفي ضوء ىذا كلو، 
 لنحو:قاـ الباحث بتصميم أداة برليل المحتوى، وقد جاءت خطوات بناء استمارة برليل المحتوى الرقمي على ىذا ا

 أولا:-

وىي أوؿ خطوة عملية في برليل المحتوى، وىي تسمح بتصنيف ابؼواد الإعلبمية أو تحديد فئات التحليل: -
ابؼمارسات ابؼراد برليلها تبعا لأسئلة وأىداؼ الدراسة، وتهدؼ عملية التفيئة إلى حصر المحتويات ابؼشتًكة في 

 فئتتُ رئيسيتتُ بنا: ابػصائص نفسها ضم تصنيف أو فئة واحدة، وتتمثل في

؟ وكيف طرحت للجمهور أي كيف ىو شكل ابؼمارسة حيث بذيب على سؤاؿ: كيف قيل؟فئة الشكل: -1
 التالية:الشكلية وقد اعتمد الباحث على الفئات الفرعية 
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 le البصري عي معن القالب الشكلي أو ابغامل الس وتعبر ىذه الفئة فئة شكل الممارسة الرقمية:-
support audio-visuel ،الذي تعرض عبره ابؼمارسة الرقمية مثل: الفيديو، الصورة، الرابط الإلكتًوني )

 ، وتفاعل رقمي بؿدد.جية معينةو ف لكل شكل دلالة سوسيولالنص، حيث أ

تستهدؼ ىذه الفئة اللغة التي تعرض بها ابؼمارسة الرقمية  ثحي الرقمية:فئة اللغة المستخدمة في الممارسة -
ات مواد التحليل، واللغة ىي وعاء كل فكرة وبها تطرح القضايا، حيث بإمكانها إضعافها أو تقويتها، عبر الصفح

إيضاحها أو غموضها، وبالتالي فتحليل لغة ابؼمارسة يفيد في فهم مغزى ابؼمارسة وكذلك في مدى استيعاب 
 .بؾتمع رقميبؼستويات اللغوية لكل ف ىذا التحليل يساىم في توضيح اأمهور بؽا، كما ابع

وتراعي ىذه الفئة الأسلوب ابؼستخدـ في متن ابؼمارسة الرقمية، ىل ىو أسلوب أسلوب الممارسة الرقمية: فئة -
حيث أف الاعتماد على الأسلوب ابؼناسب لكل بفارسة يساىم في برقيق  مباشر، أـ تلميح، أـ أسلوب قصصي؟

سب في بعض الأحياف قد يؤثر على جذب ابعمهور أو ابؽدؼ ابؼرجو منها، كما أف سوء اختيار الأسلوب ابؼنا
 فهم الرسالة بشكل عاـ.

 عجاباتو الإأسواء بالتعليقات -الرقمية  كما أسلفنا سابقا بأف التفاعلبت بذاه ابؼمارسة  فئة التفاعلات:-
ماىتَ خاصية بيتاز بها المحتوى الرقمي بشكل حصري، وتتيح ىذه الفئة التعرؼ على رد فعل ابع ىي-بأنواعها
 توى ابؼمارسة الرقمية.لمح متابعتهمومدى 

ويساعد برليل التفاعلبت خاصة في كشف حجم التعاملبت الرقمية بذاه ابؼمارسات على صفحات        
الشباب الرقمي  مدى تأثتَ بؿتويات الصفحات على متابعة وتفاعلالفيسبوؾ، وىو ما يتيح فرصة التعمق في 

 .ابؼمارس

اعتمد  المحتوى وقدوما ىو مضمونو؟ ويعتبر أساس برليل  ث بذيب على سؤاؿ: ماذا قيل؟حيفئة المضموف: -2
 الباحث على الفئات الفرعية التالية:

وتهدؼ إلى معرفة موضوع ابؼادة ابؼطروحة في ابؼمارسة الرقمية عبر الصفحات  فئة طبيعة موضوع الممارسة:-
، حيث تقسم ىذه الفئة الفرعية إلى فئات فرعية أخرى مثل مواد التحليل، ومدى طغياف بؾالات معينة على أخرى

 دالة عليها. موضوعية . تقاس بدؤشراتقتصادية..........السياسية، الثقافية، الدينية، الاابؼواضيع الاجتماعية، 
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ين، وتعبر عن القيمة التي برملها كل بفارسة رقمية، مثل قيم التضامن، التد فئة القيم في الممارسة الرقمية:-
 الأخلبؽ، الانتماء، ابؼعرفة، ابغب.............وقد تأم ىذه القيم صراحة أو بشكل ضمتٍ.

بؿتوا تلفزيونيا  كاف  وتعالج ىذه الفئة ابؼنبع الذي جاءت منو ابؼمارسة الرقمية، إف فئة مصدر الممارسة الرقمية:-
صفحات أخرى، أو موقع  أو إذاعيا، أو بؿتوى كتاب أو صحيفة، أو بفارسة أعيد مشاركتها من

ومدى  التي يعتمدىا الشباب الرقمي إلكتًوني................وتتيح برليل ىذه الفئة معرفة مصادر ابؼعلومات
 مصداقيتها.

وىي الأساليب الإقناعية التي تتضمنها ابؼمارسة  الاستمالات الإقناعية المستخدمة في الممارسة الرقمية:فئة -
أصحاب ابؼمارسات  آليات ابعذب ابؼتبناة من طرؼاد التحليل، وتهدؼ إلى معرفة الرقمية عبر الصفحات مو 

ثر بدحتوى ابؼمارسة، وتتمثل ىذه الاستمالات في: الاستمالات العقلية، العاطفية، أتلواابعمهور  ستقطابلا
 واستمالات التخويف. 

مارسات الرقمية للشباب عبر اعتمد الباحث في الدراسة التحليلية للمتحديد وحدة التحليل: - ثانيا:-
وىي مقطع بؿدد من ابؼضموف ابؼراد برليلو، بوتوي على خصائص الفئة ، الفكرةصفحات الفيسبوؾ على وحدة 

ابؼراد برليلها، على اعتبار أف ابؼمارسات  ابؼنشورات( في مضموف صفحات الفيسبوؾ تتضمن في فئتها ابؼدروسة 
 رار ظهور مؤشرات ىذه الفئات سواء شكلب او مضمونا.فكرة واحدة عامة، بيكن من خلبؿ عد وتك

 تقييم استمارة أداة تحليل المحتوى: ثالثا:-

سعي الباحث للحصوؿ على معطيات علمية ودقيقة لتحليل ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية  في إطار الصدؽ:-أ
 لدراسة، وىي:لصدؽ" العلمي عبر صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل، فقد تم القياـ بإجراءات منهجية تضمن "ال

وىي بسثل  كيف قيل؟( وابؼضموف  ماذا قيل؟( الشكل برديد الفئات الرئيسية في الدراسة التحليلية، وىي فئتي -
ل في الفئات الفرعية ابؼتضمنة داخل كل فئة ي، وعن طريقها تفصابؼعلومات التي يرغب الباحث في ابغصوؿ عليها

اؤلات وأىداؼ الدراسة وماذا يريد الباحث من خلبؿ بحثو، بالإضافة بؼا توفر تسالرئيسية، وذلك استنادا على 
 الباحث في التًاث النظري والتطبيقي بؼوضوع ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية في المجتمعات الرقمية. ىلد

لسابقة، وعرض بررير استمارة برليل المحتوى استنادا على أىداؼ الدراسة وما تم الاستفادة منو من الدراسات ا-
 الاستمارة في شكلها ابػاـ عل ابؼشرؼ بؼعرفة مدى مواءمتها بؼعابعة إشكالية الدراسة.
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وبعدىا عرض استمارة برليل المحتوى على بؾموعة من المحكمتُ الأكادبييتُ، ابؼختصتُ في علم الاجتماع والنفس -
برليل المحتوى في المجتمعات الرقمية  صفحات وعلوـ الإعلبـ والاتصاؿ، تم ابػروج بالصياغة النهائية لاستمارة 

 الفيسبوؾ(

من  100، أي حوالي %10قاـ الباحث بجولتتُ من بصع البيانات بغوالي  في إطار التًميز التجريبي، الثبات:-
 ولى إلى ترميز البيانات انطلبقا من استمارةعمد في ابعولة الأ الرقمية التي تم بصعها، حيث الاجتماعية ابؼمارسات

برليل المحتوى، وفي ابعولة الثانية طبق الاستمارة على نفس ابؼمارسات، وىذا في فتًتتُ منفصلتتُ، وقد استخلص 
 بالنسبة لأداة التحليل. ثباتابتُ ابعولتتُ، وىو ما يعد  %98.66الباحث تطابقا بنسبة 

 الأساليب الإحصائية: -

 يعتمد كثتَا على القوانتُ الإحصائية والارتباطية، واكتفى ، فإف الباحث لمكيفيىذه الدراسة  منهج بدا أف        
ابؼئوية، وىي التي تستخدـ  النسبات و التكرار وابؼعتمدة على:  ، والإحصاءات الوصفية،استخداـ مقاييس التًددب

 .التي برصل عليها مؤشرات الفئات الفرعية حتُ يريد الباحث عرض تكرارات
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 حيث حليل بيانات الدراسة التحليلية لصفحات الفيسبوؾ مواد التحليل من: عرض وتالمطلب الثاني-
 الشكل والمضموف 

 عرض وتحليل بيانات الدراسة التحليلية من حيث الشكل-أ 
 فئة شكل الممارسة الاجتماعية الرقمية:-

 شكل الممارسة
 في كل الصفحات

 النسبة المئوية التكرارت

 %13.4 143 نص مكتوب
 %4.4 47 صورة فقط

 %7.3 78 فيديو
 %00 0 صوت

 %70.3 753 نص+صورة
 %00 0 موجيإي

 %4.7 50 رابط الكتروني
 %00 0 حالة)شعور(

 %00 0 شعار
 %00 0 آخر

 %100 1071 المجموع
 في صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل يوضح توزيع مجمل تكرارات شكل الممارسة (22) جدوؿ رقم -

بأف غالبية ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية التي تم بذميعها من الصفحات مواد التحليل  يبتُ ابعدوؿ أعلبه        
بفارسة  753بفارسة جاءت  1071، فمن أصل مقرونة بنصفي فتًة بصع البيانات كانت على شكل صورة معبرة 

رسة في في حتُ جاء النص ابؼكتوب كتفضيل ثاف في شكل ابؼما %،70.3عن طريق صورة معبرة أي بنسبة 
%، أما استخداـ تقنية الفيديو كحامل للممارسات الاجتماعية 13.4الصفحات مواد التحليل، وذلك بنسبة 

 %.7.3فقد حل في ابؼرتبة الثالثة بنسبة 

وبالتالي بيكن اعتبار الصورة ابؼرفقة بنص سواء في الصورة بذاتها أو نص أو بصلة تابعة بؽا، من أكثر        
عبر الصفحات الرقمية، فالصورة يتم عرضها للتعبتَ  الرقمي ابعزائري ن بتُ بفارسات الشبابالأشكاؿ تفضيلب م

عن موضوع أو قضية معينة، حيث يكوف الانتقاء باحتًافية واضحة ومعبرة، خاصة في ابؼواضيع ذات الطابع 
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صاحب ابؼمارسة كابؼناظر الإخباري أو التطرؽ للحكم وابؼقولات الدينية والتي تتبعها صور بذسد ما يهدؼ إليو 
الطبيعية ابػلببة للممارسات ابؼتفائلة والتي تغلب عليها الألواف الفابرة والزاىية وابؼربوة، وتصميم مغاير بالنسبة 

لصورة تنقل الرسالة حاؿ حدوثها أو حاؿ الإحساس وبالتالي فإف اللؤخبار والأحداث ابؼفجعة أو حتى الطبيعية، 
النص ابؼرفق معها بىتلف باختلبؼ ابؼوضوع وىي بالتالي تقدـ سيناريو قصة متكامل الشكل والألواف و و بها، 

بإمكانو جذب واستقطاب ابؼتلقي الذي تقل لديو حالة الغموض فتصبح الصورة معبرة والنص توضيحي وتفستَي 
 للتقليل من احتمالية التأويل والتفستَ ابؼخل بهدؼ ابؼمارسة من متلقي لآخر.

بؽا أبنية كبتَة في مواقع التواصل الاجتماعي وخاصة منها موقع فيسبوؾ، حيث يتم مشاركة ملبيتُ  فالصورة       
 الإخبارية أو صور الروتتُ اليومي للمستخدمتُ للتعبتَ عن حياتهم اليومية، الشخصية أو الصور يوميا، سواء الصور

والتي تربظت بشكل بارز على سلوكيات ومن ذلك بعض ابؼمارسات التي لاحظناىا عبر الصفحات مواد التحليل 
الشباب الرقمي حتُ يعرضوف صورا معينة  سواء شخصية أو صورا معبرة( مع إرفاقها بحكمة أو آية أو حديث، 
حيث تعطي ىذه ابؼمارسات نوعا من العظمة للذات ابؼمارسة وتضخيم للؤنا وبرقيق بقومية أماـ ابؼتلقتُ خاصة 

قمية، وىي تعكس حالة من التعالي الاجتماعي والنفسي بغض النظر من كوف ىذا إذا تكررت ىذه ابؼمارسات الر 
 العرض بومل معتٌ حقيقي أو مزيف، إلا أنو بإمكانو التأثتَ في بعض ابؼتلقتُ.

برظى الصورة ابؼرفقة بنص توضيحي بقدر كبتَ من التفاعل والإعجاب وإعادة ابؼشاركة، وىذا بؼا بؽذا و         
الشكل من ابؼمارسة من مواصفات تعبتَية وبصالية وفنية على قدر من الدقة والوضوح، الذي توفره  يتمتع بو ىذا

التكنولوجيا العالية للهواتف الذكية والكامتَات الرقمية ذات ابعودة العالية، لتحقق للممارسة  حدث أو خبر أو 
 موضوع....( ظرفا اتصاليا ملبئما للتأثتَ على ابؼتلقي.

 

 

 

 

 

 توضح أىمية استخداـ الصورة المرفقة بنص لإيضاح الممارسات الاجتماعية الرقمية (01)قم صورة ر 
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 ،صورة +نصوجاءت على شكل:  "جزائريوف في الوطن والغربة" عرضت في صفحة ابؼمارسة أعلبه، قد ،فمثلب
 :والنص ىنا عبارة عن آية قرآنية

 (08الانساف، الآية  سورة 86""ويطعموف الطعاـ على حبو مسكينا ويتيما وأسيرا

ابؼمارسة، وقابلة للتأويل حسب سياؽ العملية  لوحدىا ليست قادرة على إيصاؿ ابؽدؼ من الصورةفهذه        
التأكيد  ابؽدؼ من ابؼمارسة وىو ابؼرفق شرح ووضح النص القصتَالاتصالية وكذا ثقافة وتوجو كل متلقي، غتَ أف 

مات التي أوجبها القرآف ة في غزة بحسن تعاملهم مع الأسرى حسب التعليعلى الربضة والتسامح لدى جنود ابؼقاوم
 و.ليفهمو ابؼتلقي ويتأثر ب اجتماعي جذاب-وقد وضع ىذا الشكل من ابؼمارسة في قالب دراميالكرنً، 

للصور ابؼرفقة بنص قصتَ، حيث شهد  امكثف اىذا وقد لاحظ الباحث طيلة فتًة بصع البيانات استخدام       
، بفا يؤكد ملبئمتها كشكل مناسب للنشر الشباب الرقميالشكل من ابؼمارسة تفاعلب كبتَا من طرؼ  ىذا

خاصة في ابؼواضيع ذات الطبيعة الإخبارية والاجتماعية  في استخداـ ىذه التقنية الرقمية الرقمي، وقد وفقت
مية، مثل فتًة ابغج وصور النجاح في مة الإسلبالأحداث ابؼهمة لعموـ الأوالدينية، وىو ما برز بصورة واضحة في 

شهادة البكالوريا وابؼأساة في ليبيا جراء فيضانات درنة ومشاركة ابغماية ابؼدنية ابعزائرية في عملية الإنقاذ، والعدواف 
ختَة من بصع البيانات، وقد كاف تأثتَ الصورة كبتَا في كل لى غزة التي جاءت في الأسابيع الأالإسرائيلي ع
ومن أمثلة ذلك ما جاء في صفحة "جزائريوف في الوطن والغربة" عن سيدة جزائرية رزقت بدولود بعد  الصفحات،

سنة من الصبر، ورافق ذلك صورة معبرة للسيدة وىي في قمة سعادتها، وشهد تفاعلب كبتَا وإعادة مشاركة  11
 بصورة واضحة تضامنا وفرحة معها.

وقد اىتم  أدوات التأثتَ،لبمية للصورة، فالبعد السوسيولوجي يبرز كأىم بالإضافة للؤبعاد ابعمالية والإع       
( اىتماما خاصا بالصورة ودلالات استخدامها على 2007-1929السوسيولوجي الفرنسي جاف بورديار  

ابؼستوى السوسيولوجي ، وقدرتها في تشكيل الوعي في المجتمعات ابؼعاصرة، حيث يرى بأف طبيعة العالم قد تغتَ 
والتي حلت في الكثتَ من الأحياف بؿل ،  تيجة دخوؿ العديد من ابؼتغتَات، ومنها الصورة في ابؼشهد الإعلبمين

عبر آلية غتَ بؿددة، حيث توجد  بوظيفتهااللغة ابؼتداولة وبدأ الاستغناء عنها لصاو السرعة في العرض، وىي تقوـ 
سق معرفي وإيديولوجي بحكم رؤيتها للعالم من زاويتها، ذات عارفة  قائم بالاتصاؿ( تقف ورائها، ذات بؿملة بن

وإذا أضفنا لذلك التطور التكنولوجي الذي نشهده في تقنيات صناعة الصورة، مع ضعف الأدوات التحليلية 
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ابؼقاومة للخطاب البصري، فإف النتيجة ابؼتًتبة عن ذلك ىي حالة عالية من استلبب الوعي الإنساني داخل عالم 
 87لمحملة بالإيديولوجيات ابؼختلفة.من الصور ا

وىذا تغتَ جذري في ظل ابؼمارسات الرقمية، تغتَ من القوؿ والكلمة التي ىي روح الأدب والصحافة         
وابػطاب، والتي كانت إلى زمن قريب عنواف الثقافة والنشر الأصيل، إلى الصورة التي ىي رمز ولغة من نوع جديد، 

غتة والتلقائية والسرعة، ومع قوة ابؼؤثرات ابؼصاحبة بؽا فكأنك بسارس أو تتعرض لطقس بؽا صفة ابؼفاجأة وابؼبا
اجتماعي بحد ذاتو، وىذا ىو جوىر التغتَ الاجتماعي، فتغتَ الوسيلة يصاحبو حتما تغتَ في الرسالة، والذي يتبعو 

دة الرأي( تلك السطوة على المجتمع تغتَ في قوى التأثتَ الاجتماعي، وبالتالي لن تكوف لبعض النخب التقليدية  قا
كما في السابق، وستخلق قوى تغيتَ أخرى يصعب برديدىا بدقة، وقد لا يكونوف أشخاصا بقدر ما يكونوف 

 88بمطا اجتماعيا تفاعليا ديناميكيا، في ظل أدوار تفاعلية، تتوسل بالصورة لإحداث التغيتَ.

في إيصاؿ الرسالة إلى ابؼتلقي صالي وتفاعلي جديد، ودورىا كرمز اتوىذا تأكيد واضح على قوة الصورة          
طرؽ رؤيتو للعالم ، غتَ أف ىذا الاقتحاـ القوي لشكل الصورة ابؼرفقة بنص قصتَ بويلنا إلى و والتأثتَ في وعيو 

والتي أثرت بشكل  الاتهاـ ابؼتداوؿ حوؿ تكنولوجيا الاتصاؿ عموما و مواقع التواصل الاجتماعي بشكل خاص،
 ارز في فعل القراءة وابؼطالعة، كفعل واع وعميق ، وصارت تشجع أكثر ابؽالة البصرية والبهرجة في الألوافب

صطنعة مأحاسيس  لة، فهي تعبر في غالب الأحياف عنوالاعتماد شبو الكلي على ابغواس في نقل وتلقي الرسا
ف روح النقد، بالإضافة إلى أف تدفق تنمي روح الكسل والسلبية وتضع تسلب العواطف، كما أنها أيضا ركبةوم

ابؼضامتُ السريعة عن طريق الصور والفلبشات السريعة، زاد من ارتباؾ وتوتر ابؼستخدـ ابؼنخرط في الصفحات التي 
 تقدـ ىذه المحتويات وصار ىائما، مكتفيا بقراءة سطحية للعناوين والأخبار فقط.

%، فلو دور في تبليغ الأفكار 13.4كاؿ ابؼمارسة نشرا، بنسبة أشأما النص ابؼكتوب فقد جاء كثاني أعلى        
بصورة مباشرة من خلبؿ العناصر ابؼكونة لو ألفاظ ومعاني وأفكار وأساليب متنوعة، الأمر الذي بوبذه نوع خاص 

  موقعى أما الروابط الالكتًونية والذي بويل على صفحة انتًنت أخر و من ابؼتلقتُ الشباب والذين بذذبهم التعابتَ. 
أو مدونة أو يوتيوب.......( فقد جاءت في مرتبة متأخرة كوف ابؼتلقي الشاب يسأـ من كثرة الروابط والإحالات، 

أوليا للممارسة الرقمية، بل ىو  بل بذذبو ابؼباش رة، والسرعة في التصفح. وقد لا يعتبر الرابط الإلكتًوني شكلب
 النصوص والفيديوىات وغتَىا من مضامتُ صفحات الانتًنت.وسيط رقمي بويل إلى أشكاؿ أخرى مثل الصور و 
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%، فمشاركة ابؼقاطع 11.02وجاء في ابؼرتبة الثالثة الفيديو كشكل آخر للممارسة الرقمية، بنسبة         
بالصوت والصورة أصبحت رائجة في موقع فيسبوؾ، كونها سريعة في عرض ابؼعلومات بالإضافة لاحتوائها على 

 تحركة بؿببة للمشاىدة مع إمكانية دبؾها بصوت وتعليق يسهم في توضح الرسالة ابؼقصودة.صور مركبة وم

 إلى عاملتُ أساستُ: ن طريق الفيديو مقابل الصورة يعزوه الباحثغتَ أف تراجع نسبة التفاعل ع       

حالة الكسل والبحث  الرقمي ابؼتعرض للممارسات الرقمية  أي ابعمهور( وما يعتًيو من بالشباب: يتعلق الأوؿ-
عن السرعة في التصفح، وىو ما لا بهده في الفيديو، الذي يتطلب وقتا في ابؼتابعة واستخداـ العديد من ابغواس، 

 وكذلك ابعهد ابؼضتٍ عن طريق التحليل العقلي للمحتوى الرقمي، الأمر الذي لا يشكل عائقا بالنسبة للصورة.

أحيانا نسبة من  بحد ذاتها، أي بشكل ابؼمارسة الرقمية والذي يستهلك : يتعلق بتكلفة تقنية الفيديوالثاني-
شكل عائقا لبعض الشباب أحيانا، إذف فالأمر متعلق بالتكلفة ابؼالية وابعهد ابؼبذوؿ في اشتًاؾ الانتًنت، حيث ي

 التفاعل بالفيديو.

ة دلاؿ بؿزوز في مع ما برصلت عليو الباحثاتفقت نتائج ىذه الفئة الفرعية  بالرجوع إلى النتائج السالفة، فقد      
إذ كانت الصورة أطروحتها حوؿ تأثتَ شبكات التواصل الاجتماعي على ابؼمارسات التقليدية للجمهور ابعزائري، 

 ، تلبىا النص ثم الصورة لوحده،%24.35بنسبة  عينة دراستها ابؼرفقة بنص ىي ابؼهينة على مناشتَ الصفحة
عرفية والثقافية والإعلبمية، وظهورىا بألواف زاىية وتصاميم مذىلة تغري د أىم  الأدوات ابؼمفسرة بروز الصورة كأح
فلب برتاج ف الصورة بزتلف عن الكلمة ابؼكتوب وعن الفيديو من حيث سهولة التلقي، وتقنع ابعماىتَ أكثر، ولإ

قات القائمة بتُ الكلمات. بعهد كبتَ، على عكس النص الذي بوتاج إلى تأمل وإشغاؿ للذىن، وتفكيك للعلب
طار الثقافي مة إلى ابؼتلقي، فالصورة بردد الإولا يعتٍ ىذا إبنالا لدور النص ابؼكتوب، فهو ضروري لإيصاؿ ابؼعلو 

والاجتماعي والسياسي والديتٍ، بينما يهتم النص بالإطار ابؼفاىيمي، إذف فمن ابؼهم جدا تقدنً الصورة مع 
 89عبارات توضيحية.

ا تذىب دراسة ناربياف حداد حوؿ ابغركة النسوية على شبكات التواصل الاجتماعي، إلى أف ما كم        
من بفارسات النساء العربيات على صفحات الفيسبوؾ عينة الدراسة جاءت عن طريق صور  %39.06نسبتو 
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علبمية الرسالة الإ وأف ىذا الاعتماد الكبتَ على الصورة مرده إلى إضفاء التكامل بتُ عرضمرفقة بنص تعبتَي، 
 90ا، لم للصورة من دور كبتَ في شرح الفكرة وتفستَىا، وتثبيتها في الأذىاف.وابؼضامتُ التي تريد ابؼرأة إيصابؽ

واستخلبصا لأشكاؿ ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية على صفحات الفيسبوؾ، واستخدامها كرموز تفاعلية         
 عن الذات وابؼشاركة الاجتماعية في القضايا الدينية والسياسية والثقافية بتُ الشباب فإنها بسثل أدوات للتعبتَ

الرقمية جوانب تأثتَية على صور التفاعل الاجتماعي  ابؼمارساتوالرياضية ......وكل صور التًفيو والتسلية. وبؽذه 
لإعجاب التي بست ، وبيكن استقراؤىا من خلبؿ التفاعلبت عن طريق بفارسات التعليق واالرقمي بتُ الشباب

 ملبحظتها، وبيكن تلخيصها فيما يلي: 

تقدـ الصور الرقمية والفيديوىات تعزيزا للتفاعل الاجتماعي، فالشباب بيكن أف يشعروا  التفاعل والمشاركة:-
 بالدعم من خلبؿ التعليقات والإعجابات، بفا يزيد من رغبتهم في ابؼشاركة بانتظاـ في المجتمع الرقمي.

ما يكوف  ةالرقمية عاداستخداـ الصور والفيديوىات وبـتلف أشكاؿ ابؼمارسات  :ذاتية والاجتماعيةالصورة ال-
مواقف وآراء سديدة  منقحا وبـتارا بعناية بهدؼ عرض صورة مثالية عن حياة ابؼستخدـ كمستوى تعليمي جيد أو

هم في مغالطات حوؿ حقيقتهم رفيعة، وىذا الأمر قد يؤثر على تقدير الشباب لذاتهم ووقوع أو قيم ومبادئ
في ابغصوؿ على اعتًاؼ منهم، غتَ ومستوياتهم من خلبؿ الظهور أماـ ابعمهور بدا بوسن صورتهم، فقد ينجحوف 

 غتَ ذلك.على ف ابغقيقة أ

وىذا نتيجة وامتداد للنقطة السالفة، فالشباب من خلبؿ بفارساتهم الاجتماعية الرقمية بيكنهم  الهوية الرقمية:-
في المجتمعات الرقمية التي تدعم تقنية الأبظاء   خاصة شكلوا ىويات رقمية مستجدة دائما تعكس ما يريدونوأف ي

ابؼستعارة أو عدـ وجود أناس يعرفوننا(، وىو ما قد يقدـ ىويات متعددة للشباب بزتلف عن ىوياتهم ابغقيقية، قد 
 يتعرضوف لضغوط اجتماعية لتلبية توقعات المجتمع الرقمي.

تسهل الصور والفيديوىات من استهلبؾ المحتوى بشكل أسرع وسطحي، وبابؼقابل عزوؼ  لاستهلاؾ الرقمي:ا-
 عن الاىتماـ بالمحتويات الطويلة وابؼتعمقة.

إف الاعتماد على الصور والفيديوىات الرقمية يعزز معايتَ بصالية معينة مثل الألواف  المعايير والقيم الجمالية:-
 ات التقنية وابؼوسيقى قد برمل قيما حقيقية أو غتَ حقيقية.والتصاميم وابؼؤثر 
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إف بعض الأشكاؿ الرقمية تساىم في التعريف بالآراء والابذاىات وابؼوضات، والتي تؤثر  الاتجاىات والمواقف:-
 تدربهيا على القيم وابؼمارسات الاجتماعية الواقعية. 

 فئة لغة الممارسة الاجتماعية الرقمية:-

 الجزائر Fibladi DZ سةلغة الممار 
في الوطن  جزائريوف

 والغربة
 المجموع

 النسبة المئوية

 %62.76 509 174 81 254 الفصحى
 %12.33 100 32 33 35 دارجة
 %2.58 21 20 0 1 فرنسية
 %1 8 7 0 1 ابقليزية
 %21.33 173 28 74 71 بـتلط

 261 188 362 المجموع
811 

100% 

 عبر صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل اتالممارسات في غللا ع مجمل تكرارتوزي حيوض (05) رقمجدوؿ  -

ىيمنة استخداـ اللغة العربية الفصحى في ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية في  05يتًجم لنا ابعدوؿ رقم.        
 811بفارسة رقمية باللغة العربية الفصحى من أصل  509الصفحات مواد التحليل، فقد جاءت لغة حوالي 

 وىنا ملبحظة مهمة كوف المجموع الكلي للممارسات التي % من بؾموع ابؼمارسات 62.76بفارسة، أي بنسبة 
بفارسة جاءت صامتة أي  206بفارسة منها جاءت بلغة معينة والبقية أي  811إلا أف  1071تم بصعها ىو 

 .كصور معبرة أو حالة أو حتى فراغ(بدوف لغة  

 النتيجة فيما بىص التعليقات عليها، والتي جاء معظمها بالدارجة أو اللغة ابؼختلطةفي حتُ لم تكن نفس         
( 10، حيث يوضح ابعدوؿ أدناه توزيع اللغة ابؼستخدمة في التعليقات، والتي درسها الباحث على العشر  ابعديدة

 تعليقات الأولى لكل بفارسة.

 

 

 

 



 الفصل الثاني: الدراسة التطبيقية

 

116 
 

 

 الجزائر Fibladi DZ لغة الممارسة
لوطن في ا جزائريوف

 والغربة
 المجموع

 النسبة المئوية

 17.90% 1452 219 322 911 الفصحى

 20.49% 1662 686 418 558 دارجة

 4.40% 357 332 25 00 فرنسية

 2.17% 176 131 30 15 انجليزية

 55.03% 4463 1242 1085 2136 مختلط

 100% 8110 2610 1880 3620 المجموع

 عبر صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل ات في التعليقاتغللا ل تكرارتوزيع مجميبين  (06)رقم جدوؿ  -

حيث يظهر انقلبب في الأرقاـ خاصة فيما يتعلق باستخداـ اللغة العربية الفصحى، واللغة ابؼستحدثة        
 فقد جاء لتعليقاتفبالنسبة لالعربية كلغة غالبة،  ابػليطة، إذ وعلى عكس بفارسات النشر والتي فضلت اللغة

كتبت بلغة دراجة، أما اللغة   %20.49في حتُ ، باللغة ابػليطة وابؼكتوبة بأبجدية لاتينيةمنها  55.03%
وحظيت اللغات الأجنبية  الفرنسية ، من بؾمل التعليقات %17.90الفصحى فقد قدر استعمابؽا بحوالي 

 على التوالي. %2.17و%4.40في التعليقات بنسب متساوية تقريبا مع بفارسات النشر بواقع  والإبقليزية(

طبق بساما على المجتمع ابعزائري ين يفي المجتمع ابعزائري الرقم اللغويواقع الأف  البارزة ىنا ىي وابؼلبحظة         
 مستويات متباينة، حيث ةغويلال ابؼمارسات الاستخداـ، وأف بؽذه ، وتنوع فيتعددية لغويةوجود وىو ابغقيقي، 

لغات  -أمازيغية -ابقليزية( أو ابؼستوى العامي  دارجة-فرنسية-في ابؼستوى الفصيح  عربية تتمثل في أرفع درجاتها
أجنبية غتَ منتظمة(، فكما بقد الفصيح في ابؼدارس وابعامعات وابؼؤبسرات وغتَىا، والعامية في الشارع، فنفس 

فيما -صفحات مواد التحليلمواقع التواصل الاجتماعي، في كوف غالبية لغة الشباب في ال على ينعكسالأمر 
تكوف بالفصحى، أما العامية وابػليط بتُ  اللغات فيختص بالتعليقات  -بىص النشر ومشاركتها مع الآخرين

 عبد الرزاؽ غزاؿ ووفاء بورحليدراسة كل من  نتائججاءت  وقدأي ردود الأفعاؿ، ابؼمارسات،والنقاش حوؿ 
التفاعلية الإنسانية وسياقاتها عبر منصات التواصل حوؿ  امتوافقة مع ىذه النتيجة، حيث أنو في دراستهم

الصفحة عينة  يمستخدمأف  ا، كشفالاجتماعي: دراسة في الأبماط والأشكاؿ عبر صفحة فيسبوؾ جريدة البلبد
وفق أسلوب اللغة الذي يفهمونو، والذي يتماشى وطبيعة ابعمهور ابؼستهدؼ،  ابؼمارسة الرقمية الدراسة يفضلوف

 في الصفحة مادة التحليل. القادرة على إيصاؿ ابؼعاني اللبتينيةب طابع العامية بابغروؼ حيث يغل
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اختلفت ىذه النتيجة مع نتائج دراسة دلاؿ بؿزوز في دراستها حوؿ تأثتَ وعلى عكس ذلك، فقد         
والتي اكتشفت أف  -الفيسبوؾ أبموذجا-شبكات التواصل الاجتماعي على ابؼمارسات التقليدية للجمهور ابعزائري

، وبيكن إرجاع ىذا الاختلبؼ إلى %70.12اللغة العربية الفصحى كانت لغة تعليقات أغلبية الأعضاء بنسبة 
نوعية الصفحة التي تهتم بابؼواضيع الدينية خلبؿ شهر رمضاف والتي بيكن أف يكوف منخرطوىا من ابؼتدينتُ ذوي 

تخداـ العربية الفصحى، بالإضافة إلى روحانية شهر رمضاف وشيوع تهم من اسأين بسكنهم ثقاف ،ابؼستوى الثقافي
 التعليق بالآيات والأحاديث والأذكار.

ا وتوضيحا لذلك، فإف واقع استخداـ اللغة العربية في صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل يؤكد على أنها م        
بادرة في النشر  على اعتبار أف التفاعلبت الأخرى الرقمية ابؼرتبطة بالفعل وابؼ اتزالت لغة مفضلة للنشر وللممارس

(، خاصة في ابؼواضيع السياسية والدينية اتىي ردود فعل بذاه ابؼمارس مثل التعليقات والإعجاب وغتَىا
والأخلبقية الاقتصادية، والتي تكتسب جانبا من ابعدية في الطرح، وبؽذا بقد الشباب بييل إلى ابؼمارسة باللغة 

حى للظهور بشكل لائق ومظهر ابؼثقف ابؼتمكن من اللغة، وإبراز مكانتو العلمية والثقافية حتى وإف  العربية الفص
قادرة على  -ابػفية الرمزية بقوتها–كاف ذلك مزيفا، وبعيدا عن الواقع، وىو ما يشتَ إلى بقاء اللغة الفصيحة 

الأوساط غتَ الأكادبيية بنكراف تشكيل ىوية مثقف ومكانة رقمية بفيزة للشباب على عكس ما يتداوؿ في 
الشباب للغتهم العربية وأنها فقدت بريقها، وىذه الفرصة التي تقدمها اللغة العربية للمكانة الاجتماعية  للشباب 
الرقمية اعتًؼ بها حتى من غتَ العرب، والذين أبهرتهم العربية الفصحى ودقتها، ومن بينهم ابؼستشرؽ الاسباني 

ذي اعتبر "اللغة العربية ىي إرث حضاري وثقافي، وىي ابغصن الوحيد الذي تبقى للعرب في  ال مارتينييف بيدرو
كل ما بيلكوف من حاضر، وذلك بسبب عمقها وغناىا من ناحية ابؼفردات، والقدرة ابؼتعددة للمفردة نفسها، 

وىو الأمر الذي قل ما بقده  وتعدد الاشتقاقات منها ، وكذا تنوع وبصاؿ تراكيبها، وقدرتها على بضل ابؼعتٌ كاملب،
 91في لغات أخرى"

إلا أف التواصل الرقمي ودخوؿ الآلة في تفاعلبت الشباب، قد فرض عليهم لغة جديدة، اعتمدوىا بؼا بؽا         
خليط بتُ العربية  وىذه اللغة ىي من سرعة في الأداء والتفاعل مسهلة للتواصل ومسرعة للرسالة وقابلة للتشفتَ،

 ابؼمارسات لغة الباحث أف كذا الرموز والأرقاـ، وقد اكتشفلعامية وبعض اللغات الأخرى و الفصحى وا
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اللغة بكانت   بالنسبة للتعليقات %55و، بالنسبة للنشر %21تهانسب كانتبجمعها  قاـ التي  الاجتماعية الرقمية
 ابػليطة بتُ الفصحى والدارجة واللغات الأجنبية وكذا بعض الرموز.

 ،(cyber language) السيبرانيةأطلق على ىذه ابؼمارسة اللغوية عدة تسميات، من بينها: اللغة وقد         
ىذه في  ـويستخد .(Facebook language)لغة الفيسبوؾ  وأ (chat language)أو لغة الدردشة 

برل بؿل بعض الأرقاـ التي  مع لاتينية،أبجدية ب مع كتابتهاا من العربية والفرنسية والأمازيغية ابؼستحدثة ألفاظ اللغة
 : ، وابؼثاؿ التالي يوضح كيفية الكتابة ابعديدةبعض الأحرؼ غتَ ابؼوجودة باللبتيتٍ

 ابؼستحدثة:وتقابلها في اللغة  "لصالح الفقراء الأيتاـجمعية خيرية " 

jam3iya 5yria lisale7 fo9ara2 w 2ytem 

 
 الحرؼ العربي

 
 تابة الجديدةالك الكلمة بالعربي الرقم المقابل

 
 أ

 
2 

 
 2ytem أيتاـ

 
 ع

 
3 

 
 جمعية

 
jam3iya 

 
 خ

 
5 

 
 5yria خيرية

  ح
7 

 
 lisale7 لصالح

 
 ؽ

 
9 

 
 fo9ara2 الفقراء

 من إعداد الباحث عن طريق ملاحظة بعض الممارسات على صفحات الفيسبوؾ (07)جدوؿ رقم -
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 عبر صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل حدثةلعينة من التعليقات باللغة المست (02)صور رقم -

خاصة في جزئية استبداؿ الأحرؼ العربية التي  ،نوعا ما ةمبرر  ةابعديد ةاللغوي ه ابؼمارساتكوف ىذتوقد         
ليس بؽا مقابل باللبتيتٍ بأرقاـ شبيهة بؽا في الرسم، وىذا يعتبر من ابغلوؿ اللغوية التي أوجدىا الشباب، لذلك 

 نصاؼ.عتُ الإبؽا ببهب النظر 

غتَ أف الإشكالية تكمن في أصلها وىي بؼاذا اعتماد ابغروؼ الأجنبية لتًكيب كلمات وبصل بالعربية؟ وبؼاذا        
فأكثر ما بىشى  أليست اللغة العربية بقاموسها ومفرداتها قادرة على التعبتَ؟يأخذا ىذا التوجو منحا متصاعدا؟ 
على الأقل في ابؼواقع الرقمية(، مثلما حدث للغة التًكية التي  فقط اء لفظها على العربية ىو ذىاب ربظها وبق

وابغضاري، وإرثها الذي كانت  استبدلت الرسم العربي باللبتيتٍ للغتها، فبدأت تفقد الكثتَ من بريقها الثقافي
 تفخر بو أثناء حكم الدولة العثمانية.

ى الفيسبوؾ يعتبر خصوصية تشكل ىوية شباب ىذا عل بهذه الرموز  الكثيف التفاعلإف ىذا         
متفق عليها فيما بينهم، إلا أف ىذا  ، بقواعدةوبـتصر متنوعة أساسها رموز  العصر الشباب الرقمي(، فهي لغة

ومظهرا من مظاىر سقوط النخبة ، والتي فقدت الاستخداـ قد يكوف مؤشرا على مشكل ىويام لدى الشباب، 
التفاعل بهذه الرموز واللغة  إلى و الرأي العاـ وتأثتَىا على المجتمع بشكل عاـ، وىذا كلو يعزىفعاليتها وقيادتها لصا

وابؼعاني البسيطة التي تأم بها على تقدنً معاف  ،ابعديدة التي أتاح استخدامها الإعلبـ ابعديد، فهي قادرة بشكلها
ذوا أدوارا قيادية جديدة في ظل المجتمعات جديدة أكثر جرأة، وتعبر عن أفكار ومعتقدات الشباب، الذين أخ

الرقمية، ىذه الأدوار كانت مستعصية عليهم في العالم ابغقيقي بفعل اللغة على وجو ابػصوص، وبالتالي فإف ىذه 
المجتمعات الرقمية قد وفرت للشباب استخداـ ىويات جديدة، قد تتغتَ تبعا للمعاني ابعديدة التي تقدمها ىذه 

 الرموز. 
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وكائن حي  ، فباعتبار اللغة كمكوف ىوياموبالنظر إلى تاري  اللغات وتطورهأنو  ويرى الكثتَ من اللغويتُ      
فإف ىذا جزء من التغتَ الاجتماعي الذي تفرضو العديد من العوامل وأبنها العامل ، والتطور والتغتَقابل للنمو 
اصة بفئات عمرية معينة كفئة الشباب مثلب، والتي خ لغوية بفارساتإذف أف تظهر  الغريبفليس من التكنولوجي، 

اختًعوىا واتفقوا عليها نتيجة للعديد من العوامل الاجتماعية والنفسية والتقنية، وبالتالي يتوجب علينا احتًامها 
، وتؤدي ابؽدؼ من ابؼمارسة الاجتماعية للمجتمع ولا بسس اللغة في جوىرىاطابؼا أنها لا بزل بالآداب العامة 

 رقمية.ال

الممارسات اللغوية للشباب الجزائري على ، في دراستها حوؿ سوىيلة فلة بوعزةالباحثة  ىو ما تؤكدهو        
إلى الرغبة في اقتصاد ابعهد  ابؼستحدثة يعزى، إلى أف تبتٍ الشباب بؽذه اللغة اشبكات التواصل الاجتماعي

القواعد النحوية والصرفية، إذ بهدوف سهولة في والوقت، وذلك من أجل سرعة التفاعل إلى جانب ابؽروب من 
التفاعل بهذه اللغة مقارنة بالكتابة ابؼنتظمة، وإف كانت ىذه اللغة ابعديدة تستعمل من بـتلف الفئات العمرية 
والأكادبيية، حيث انتقلت العدوى حتى إلى أوساط أكثر ثقافة، فمثلب انتشرت مؤخرا بعض الروايات والقصص 

 92اليوميات بهذه اللغة، وابؽدؼ منها ىو بؾاراة ومواكبة الشباب في أساليب حياتهم.القصتَة وقصص 

 اللغة الفرنسية على وجو ابػصوص( فقد كانت تشكل سابقا جزءا من النسيج اللغوي  جنبيةأما اللغات الأ       
ة في التعليم سواء في  ابعزائري في ظل الاستقلبؿ ابغديث عن فرنسا وما ابقر عنو فيما بعد من اعتمادىا كلغ

ابؼدارس وابعامعات، بفا كوف شربوة كبتَة من ابؼتعلمتُ الناطقتُ بها، غتَ أف امتداد الزمن ووصولنا للجيل ابغالي 
الذي لا يتمتع بديزات جيل ما بعد الاستقلبؿ، أدى إلى تراجع التفاعل بهذه اللغة نوعا ما، واقتصارىا فقط على 

تداولة في ظل عدـ اتقاف التًاكيب النحوية والصرفية مثل: بعض الكلمات التفاعلية ابؼ normal, parce 
que, pharmacie, plage, police, école, fac, cours, bus, hôtel, route, 
magasin, automobile, rond-point, pièce, caserne…………… 

لاحظناه من قلة تفاعل باللغات  وقد انعكس ىذا الواقع اللغوي على الفضاء الرقمي، من خلبؿ ما        
 الأجنبية، واقتصارىا فقط كما ذكرنا سابقا على تواجدىا ضمن اللغة ابؼستحدثة ابعديدة.

إف التداوؿ اللغوي الرقمي عبر صفحات الفيسبوؾ لدى الشباب ابعزائري يرتبط بوثاقة بتُ ابؽوية اللغوية        
افة للتأثتَات التاربىية وأبنها بـلفات الاستعمار، بدوف نسياف بؼختلف جهات الوطن وتأثرىم بدن حوبؽم، بالإض
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اللغوية على وجو  بفارساتهمعامل مهم في وقتنا الراىن وىو التأثتَ التكنولوجي على حياة الشباب عموما وعلى 
ة، بفا لم ابػصوص، وقد أدى ىذا إلى تنوع كبتَ في أبماط التعبتَ بتُ بـتلف الفئات العمرية وابؼستويات التعليمي

 يعد يستدعي أي اندىاش أو غرابة. 

وبيكن من خلبؿ متابعة صور التعبتَ اللغوي عبر صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل، ملبحظة عدة جوانب        
 تتعلق باللغة الرقمية لدى الشباب، وىي كالتالي:

فاللغة العربية الفصحى تستعمل في كرموز تفاعلية تعبر عن بفارسات أصحابها،   ابعديدة: اللغة الرقمية التفاعل-
ابؼواقف ذات الطابع الربظي أو النقاشات الأكثر جدية التي توحي بتمكن أصحابها، في حتُ يشاع استخداـ 

 الدارجة أو اللغة ابػليطة في ابؼواقف الأقل مكانة للتعبتَ عن الأفكار اليومية وابؽزلية.

لفصحى باللغات الأخرى مثل الأمازيغية والفرنسية، على الرغم من  العربية ا اللغةتزج : بسالرقمي التنوع اللغوي-
صفحات الفيسبوؾ الروتينية بفزوجة في كثتَ من الربظية، فإف الفرنسية بؽا حضورىا أيضا في كوف الفصحى ىي اللغة

 والفرنسية. والدارجةالأحياف بالدارجة، وبالتالي بقد أف ابؼنشورات تكوف خليطا بتُ الفصحى 

: تعتبر اللغة حاملب للهوية والثقافة الوطنية، فاللغة العربية  كعنصر ىويام مهم( سواء في ر عن الهويةالتعبي-
مستواىا الفصيح أو العامي تستخدـ كأداة لتعزيز القيم الوطنية، والتعبتَ عن القضايا الاجتماعية والثقافية في 

 سياؽ نقاشات يومية. 

لمحتويات الدينية والتعليمية باستخداـ العربية الفصحى والنصوص الدينية : بستاز االمحتوى التعليمي والديني-
 بفا يعزز التفاعل باللغة العربية الفصحى في ىذا السياؽ.  القرآف والأحاديث، وابغكم والآثار....(

على صور  غة الفرنسية، وكذا الانتًنتللاتأثتَ ابة باستخداـ ابغروؼ اللبتينية : تعكس الكتالكتابة باللاتينية-
 التواصل بتُ الشباب.
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 فئة أسلوب الممارسة الاجتماعية الرقمية:-

 

 

 

 

 

 عبر صفحات الفيسبوؾ مواد التحليلات الرقمية يمثل توزيع مجمل تكرارات أسلوب الممارس (08رقم ) جدوؿ -

الصفحات مواد  الشباب بفارساتهم الرقمية في بو يعرضالأسلوب الذي  نوعيةتعكس ابؼعطيات أعلبه        
%، وىو 91بفارسة، أي بنسبة تناىز  973ستخداـ، بػ سلوب ابؼباشر ىنا كأعلى نسبة االتحليل، ويبرز الأ

أسلوب يتجو مباشرة بكو ابؼتلقي بكل وضوح وإبهاز، بعبارات أو صورة أو غتَىا من الأشكاؿ الرقمية، من غتَ 
 غموض أو قابلية للتأويل، ويظهر ىذا جليا في الأخبار وابغكم والنصائح، والطقوس والعادات الدينية والوطنية.

 اتفي ابؼيادين الأخرى، كوف ابؼمارسالرقمية عن غتَه من الأساليب اللغوية  اتيتميز أسلوب ابؼمارسو        
، متعدد غتَ متحكم فيو تتجاوز بـاطبة فئة متخصصة بعينها إلى بصهور واسع صفحات الفيسبوؾالرقمية على 

الرقمية بواوؿ أف يؤسس أسلوبو  الثقافات وابؼستويات العلمية، وبالتالي فهذا النوع من النشر على الشبكات
ابػاص بعذب أكبر عدد من ابؼتابعتُ، ويؤثر فيهم، وبؽذا بهب أف بيتاز بالبساطة اللغوية، والوضوح في ابؼعاني 

، بدوف صنعة لغوية مفرطة أو صور بيانية قد تشتت دىن قة، والنفاذ ابؼباشر إلى ابعمهوروالأفكار، والإبهاز والد
 وفهم ابؼتفاعلتُ.

سلوب ابؼباشر بشدة خاصة في النقاشات السياسية والاجتماعية، وابغملبت التوعوية، ويتناسب ىذا الأ       
طاب أو تكرارا أدبيا بفلب، تاج تفننا في ابػبرلا  التيفهذه ابؼمارسات ، للذات، أو التًويج للسلع والتسويق الرقمي

ء، لتجنب كل سلبيات قد تؤثر على بلوغ ابؽدؼ راعي السياؽ الرقمي والاجتماعي للجمهور على حد سواتبل  
ابؼقصود، وىو التفاعل مع ابؼمارسة ومشاركتها و التأثتَ في النهاية على ابعمهور، كما أف حسن اختيار الأسلوب 
 اللغوي ابؼناسب للممارسة بيكنو حتى التأثتَ في تصورات ابعمهور بؼواضيع معينة  بغض النظر عن المحتوى بذاتو(.

 Fibladi أسلوب الممارسة
DZ 
 الجزائر

 النسبة المئوية جزائريوف في الوطن والغربة

 %86.5 301 192 434 أسلوب مباشر
 %3 2 8 17 تلميح
 %6.73 21 20 31 قصة

 %3.27 21 7 7 أمثاؿ شعبية
 %100 343 229 499 المجموع
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، والتي التحليل لعينة من ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية للشباب في الصفحات مواد الباحث وحسب برليل       
 على الأسلوب ابؼباشر في الطرح، استخلصنا ابؼميزات التي بزص ىذا الأسلوب، وىي: اعتمدت

 ات: من خلبؿ ملبحظة ردود فعل ابعمهور.مارسسهولة الوصوؿ للمعتٌ ابغقيقي للم 
 ات: من خلبؿ حجم التفاعلبت، ونوعيتها.ارسلواسع للممالوصوؿ ا 
 من خلبؿ الإعجابات والتعليقات.التفاعلية العالية مع ابؼمارسة : 
 ابعمهور.تفاعلبت : فهم المحتوى، و للممارسات قابلية التحليل السوسيولوجي 

ا النوع من الأسلوب، ولا يفضل ىذ ابؼنخرط في الصفحات مواد التحليل إذف فالشباب ابعزائري الرقمي         
يستغتٍ عنو إلا في حالات بسيطة، تبعا بؼا برصلنا عليو من بيانات، وىو امتداد للمميزات التي يتصف بها 
الشباب حاليا، من تفضيلهم للسرعة والفورية والوصوؿ ابؼباشر للمعلومة، بدوف إنشاء أدبي يعتمد على ابعماؿ 

 لو يشتَ ىذا مايهمهم ىو إيصاؿ الرسالة بنجاح دوف تشويش يذكر، و  أكثر من الدقة في ابؼعلومة، أي أف ما
" الكلمة الإنشائية )البياف والصور الشعرية( تزوؿ، وتبقى إلى أفمحمد حسنين ىيكل الصحفي ابؼعروؼ 

 93".التي تعكس واقعا ىو جزء من حياة الناس المباشرة الكلمة

ساليب تداولا في الصفحات مواد التحليل لأر اث، كثاني أكليمن جهة أخرى، يأم الأسلوب القصصي الدلا       
 تفاعل من خلبلو، وقد وجاءت يفي معظمها عن طريق روابط إلكتًونية بريل على القصة كاملة %6.73بنسبة 

نسانية توعية الدينية والتنبيو للقيم الإابؼمارسوف في ىذه الصفحات كتقنية تعليمية اجتماعية خاصة فيما يتعلق بال
الاجتماعية التي بهب المحافظة عليها، واستخلبص العبر منها، والاستفادة منها كمحفزات اجتماعية أو كدروس و 

 حياتية.

فعلى الصعيد التفاعلي، تبرز القصة كأسلوب تفاعلي مشوؽ ومعبر عن حكايات وأحواؿ السابقتُ وبذاربهم        
قصة من ىذا ابؼنظور تدؿ على أف الواقع الذي جاءت في الاجتماعية، وما نستنتجو من عبر وخبرات حياتية، وال

سياقو غتَ مقبوؿ وبهب تغيتَه اقتداء بالصورة التي تهدؼ بؽا القصة، وكأف ابؽدؼ منها ىو القوؿ بأف الوضع 
، حيث الواجب تغيتَه تبعا للدروس والعبر ابؼقصودة في ابؼطروح منحرؼ وخارج عن نطاؽ ما بهب أف يكوف

 فالقصة من أحسن وأنسب أساليب التغيتَ الاجتماعي، خاصة بالنسب للجمهور الذي يستهويو ، وبالتاليالقصة
 ماضي أسلبفو وما كانوا عليو من رقي في كل بؾالات ابغياة.

                                                           
http://http/www.islamweb.net/ar/library/content/1584/2668
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 احتًاـ  المجتمعمبادئ ومعتقدات على الصعيد السوسيولوجي، تسهم القصة في المحافظة على قيم و و          
من جيل لآخر، كما  ا............( ونقلهلآخر، التضامن، الأخلبؽ، ابغب، الأخوةابؼقدسات، التعايش مع ا

والتي بيكن أف تتًجم لاحقا في  تساىم في بناء ابؽوية ابعمعية، وإذكاء روح الانتماء في المجتمع الرقمي الواحد،
ة في نقل الرسالة بشكل حيث تظهر ىذه التقنية الأدبية كأداة قوية وناجع شكل سلوكيات وبفارسات في الواقع.

على صفحات الفيسبوؾ صناع المحتوى مؤثر، خاصة عبر مواقع التواصل الاجتماعي، ففي كثتَ من الأحياف يتعمد 
عرض أفكارىم وآراءىم في شكل قصص معبرة، وذلك لإثارة عواطف ابعماىتَ والتأثتَ عليهم وجدانيا، خاصة 

بفا بهعل ابعماىتَ أكثر تفاعلب مع المحتوى ابؼعروض، وىو الأمر وأنها تعتمد على الطرافة والإمتاع والفضوؿ، 
على  الأختَةابؼلبحظ بشدة في بفارسات النشر ذات الأسلوب القصصي التي تم بصعها، أين حصلت ىذه 

 .المشاركة تفاعلبت أكثر خاصة تفاعل

شعور بالانتماء في خلق -من خلبؿ استخداـ القصة–واجتماعيا تساىم الصفحات مواد التحليل       
إذ أنها تسرد قصصا عن بذارب مشتًكة أو مواقف إنسانية، يشعر من خلببؽا ابؼتلقوف بأنها جزء من  للمجتمع،

خر على زاوية مغايرة التفاىم بتُ الأفراد، فهي تطلع الآمعايشتهم اليومية، وىو ما يعزز الشعور بابؽوية والتعاطف و 
 زيد من الوعي الاجتماعي.لرؤية ابؼواقف من زوايا بـتلفة بفا ي

فة إلى ذلك تساعد القصص الإبهابية التي تروي بذارب ناجحة ومعززة بعودة ابغياة في التغلب على بالإضا       
ودفعهم لتبتٍ سلوكيات إبهابية، وىذا نوع من التأثتَ الاجتماعي  صاعب ابغياة، إذ بإمكانها إبؽاـ الأفرادابؽموـ وم

 تمعات من أجل برقيق أىدافهم.  التحفيزي للؤفراد والمج

عبر صفحات الفيسبوؾ تستخدـ للتواصل مع ابعمهور بفعالية وجذب انتباىهم، ما إف الأسلوب القصصي        
ف ىذا الأسلوب المحققة من خلبؿ بصع البيانات، فإمن شأنو برقيق ارتباط عاطفي بهم، وبالنظر للتفاعلية العالية 

ع ابعمهور، ويساعد في تعزيز التواصل وابؼشاركة الفعالة، وذلك لاستفراده بابؼميزات يساعد في بناء علبقة أعمق م
 التواصلية التالية:

يتفاعل ابعمهور مع قصص السابقتُ بشيء من ابغنتُ والشوؽ للزمن ابعميل، وللؤخلبؽ  سرد سير القدامى:-
 والإسلبمي والأمازيغي. الصعيد العربي الأمة، علىوالقيم وابؼعارؼ والبطولات التي بسيز ىوية 
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يستخدـ ىذا النوع من القصص لإيصاؿ فكرة أو ابذاىا، حيث بهذب ىذا سرد التجارب الشخصية: -
لأنو يظهر ابعانب الإنساني لصاحب ابؼمارسة ويزيد من سطوتو وقوتو الرمزية بعذبهم والتأثتَ  ،الأسلوب ابعمهور

 عليهم.

جع على التفاعل، حيث تكوف الإعجابات أكثر حجما، كما أف القصة كرمز تفاعلي مشوؽ، يش التفاعلية:-
 التعليقات تأم في سياؽ إجابات وتعبتَات عن ابذاىات ابعمهور حوؿ موضوع القصة.

: يستخدـ ابؼمارسوف الوسائط التفاعلية كالصور ابؼعبرة بشكل مكثف لتوضيح استخداـ الوسائط التفاعلية-
 تعزيز التأثتَ وابعاذبية.القصة، حيث تساعد ىذه الوسائط على 

وبنا عنصراف تفاعلياف مهماف ومنتشراف في الصفحات مواد التحليل، وغالبا ما يستخدـ  الإثارة والتشويق:-
التشويق لإبقاء ابعمهور متابعا للصفحة، مثل تقسيم القصة لأجزاء يومية، أو تكملة القصة في التعليقات، بفا يزيد 

 من حجم التفاعل.

 ،تستهدؼ القصة فئات اجتماعية بـتلفة، وبالتالي تستوجب استخداـ عبارات وألفاظ بسيطة طة:اللغة البسي-
 لأف ابؽدؼ ليس استعراض اللغة بحد ذاتها، وإبما الأفكار التي برملها والعبر ابؼقصودة منها.

العاـ إلى : تهدؼ القصص ابؼنشورة عبر الصفحات مواد التحليل إلى توجيو الرأي استهداؼ قضايا التغيير-
 قضايا معينة، مثل القيم الاجتماعية والدروس ابؼعبرة، وىي أداة فاعلة في إحداث التغيتَ.
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 من حيثلصفحات الفيسبوؾ مواد التحليل عرض وتحليل بيانات الدراسة التحليلية -ب 
 المضموف

 فئة موضوع الممارسة الاجتماعية الرقمية:-

 % ؾ المؤشرات موضوع الممارسة
ة المئوية النسب

 العامة

 مجتمع

 

 %25.33 76 أحداث المجتمع ابعزائري

28.01% 

 %15.66 47 أحداث المجتمعات العربية

 %3.66 11 يوميات ابؼواطن

 %11.33 34 العلبقات الأسرية

 %12.66 38 العلبقات خارج الأسرة

 %6 18 مشكلبت الاجتماعية

 %9.66 29 عادات وتقاليد اجتماعية

 %4 12 زواج وتعارؼ

 %5.66 17 احتفالات دينية ووطنية

 %5.9 18 احتفالات شخصية

 %100 300 / المجموع

 دين

 

 %32.77 58 دعاء وأذكار
16.80% 

 %17.77 32 حكم ومقولات دينية

 

 %11.66 21 مشاركة طقس ديتٍ أو عبادة

 

 %6.11 11 التعريف بالإسلبـ

 %26.11 48 وعظ وفتاوى دينية

 %5.55 10 التعريف بشخصيات دينية

 %100 180 / المجموع



 الفصل الثاني: الدراسة التطبيقية

 

127 
 

مواد إخبارية 
 متنوعة

 

 %20.30 26 أخبار سياسية

11.95% 

 %17.18 22 أخبار اقتصادية

 %14.84 19 أخبار متفرقة

 %10.15 13 أخبار فنية وثقافية

 %100 128 / المجموع

 معرفة وعلوـ

 

 

 71 معلومات عامة
 

.8789% 

 %6.32 5 اختًاعات وبحوث 7.37%

 %3.79 3 تظاىرات علمية

 %100 79 / المجموع

 ترفيو

34 

15 

25 

 %89.18 66 نكت

6.90% 
 %4.05 3 ألعاب

 %6.75 5 ألغاز

  %100 74 / المجموع

سياحة جماؿ 
 الوطن

 

 %60.56 43 مناظر طبيعية

6.62% 
 %23.94 17 منشآت جديدة

 %15.49 11 حضارة

 %100 71 / المجموع

 %5.97 %51.56 33 التغذية الصحية صحة وجماؿ
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 %23.41 15 ابغفاظ على الصحة

 %25 16 التعريف بالأمراض وابغلوؿ

 %100 64 / المجموع

 سياسة

 

 %72.72 32 أحداث سياسية

4.10% 

   

 %27.27 12 نشاطات سياسية

 %100 44 / المجموع

 رياضة

 

 %42.5 17 ائد رياضيةفو 

3.73% 

 %50 20 فيديوىات ولقطات

 بسارين رياضية

 
3 7.5% 

 %37.5 48 أخبار رياضية

 %100 40 / المجموع
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 اقتصاد

 

 %19.44 7 إعلبناتو  إشهارات

3.36% 

 %25 9 بيع وشراء

 %27.77 10 أرقاـ وإحصاءات

 %27.77 10 القدرة الشرائية للمواطن

 %100 36 / المجموع

 فن وثقافة

19 

 %2.70 %34.48 10 أنشطة وفعاليات فنية وثقافية

 %31.03 09 شخصيات فنية وثقافية 

11 

9 

 %27.58 08 مشاىدة دراما وسينما

 
 %6.89 2 استماع للموسيقى

 %100 29 / المجموع

 بيئة

 

 %15.38 04 بضلبت بيئية

2.42% 
 %84.61 22 معلومات عن البيئة

 %100 26 / مجموعال

 %100 %100 1071 / المجموع الكلي

 الاجتماعية الرقمية في الصفحات مواد التحليل اتيوضح توزيع مواضيع الممارس(09)جدوؿ رقم.-
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بفارسة اجتماعية 1071، استطاع الباحث بصع 2024إلى نوفمبر  2024خلبؿ الفتًة ابؼمتدة من فيفري        
إلغاء بعض ابؼمارسات ابؼتكررة(، حيث يتضح من  مع التحليل فيسبوؾ مواد رقمية للشباب على صفحات ال

تكرارات ونسب مواضيع وطبيعة ابؼمارسات للشباب ابعزائري ابؼنخرط في صفحات  إبصالي (09 ابعدوؿ رقم
الفيسبوؾ مواد التحليل، وقد قاـ الباحث بتصنيف وترتيب ابؼمارسات من خلبؿ موضوعاتها، حيث برصل على 

التسلية -الرياضة -والعلوـ المعرفة -والثقافة الفن - الدين-المجتمع - عشر بؾالا موضوعاتيا، وىي:اثتٍ
 الأخبار المتنوعة.-الجزائر وجماؿ  السياحة-الاقتصاد -والصحة  الجماؿ –البيئة -السياسة -والترفيو 

من طرؼ متباينا تفاعلب ، و الطرحمن وإذا تطرقنا بشيء من التفصيل في كل فئة، فإف كل بؾاؿ أخذ حيزا       
 :ىذه ابؼواضيع على النحو الآم جاءتحيث ، الشباب الرقمي ابؼمارس عبر صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل

 % من بؾموع ابؼمارسات.28.01 أي بنسبةبفارسة،  300بواقع  أولا: المجتمع:-

، لأنها بسس عمق المجتمع وىويتو وعاداتو وقد تصدرت ىذه الفئة بؿتويات صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل       
%، وقد كاف الشباب 25.33في صدارتها بنسبة  الوطنية الأحداث الاجتماعيةوخصوصياتو،  حيث جاءت 

لأحداث التي بذري في وطنو وبـتلف الظواىر التي بذري في ا الرقمي متفاعلب بشدة مع ىذه ابؼمارسات التي تنقل
، أو سلبية: مثل الأحداث الاجتماعيةابية: مثل الزواج، التًبية والتعليم، العمل، الساحة الوطنية سواء كانت إبه

احتوت ىذه الفئة على بفارسات عادية مثل:  كماحوادث ابؼرور والعنف داخل المجتمع، والإجراـ والفساد،  
 الإعلبف عن الوفيات وابعنائز، وحالات الضياع، وحالات الطقس وغتَىا.

 

 

 

 

 

 المجتمعبمن الممارسات الاجتماعية الرقمية المتعلقة  عينةل (03)رقم  صور-
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، واستعراض الاجتماعية ابؼواضيعبعض ى استخداـ صفحات الفيسبوؾ بؼناقشة أعلبه تبتُ مد والصور        
و الاختطاؼ، أو الضياع أ تالتعريف بحالاكما تستغل ىذه الصفحات في في المجتمع ابعزائري،   العادات والتقاليد

بعض ىذه ابؼمارسات  أسفرت، وقد ، وحوادث ابؼرور وابعرائم.......وغتَىا من الظواىر الاجتماعية ابؼعاشةابغرقة
، بالنظر للتعاوف الكبتَ من ابؼستخدمتُ واتساع رقعة ابية خاصة فيما يتعلق بالبحث عن ابؼفقودينعن نتائج إبه

منية على حد سواء الأ توؾ شريكا للؤفراد وللسلطاالبحث، وبهذا فقد أصبحت مثل ىذه ابؼمارسات على الفيسب
 في ابؼشاركة الاجتماعية.

%، حيث انقسمت ىذه العلبقات إلى علبقات 24وجاءت العلبقات الاجتماعية ثانية التًتيب بنسبة        
بناء(، حيث سعت أسرية بتُ بـتلف عناصرىا  العلبقة بتُ الأزواج، العلبقة بتُ الوالدين وأبنائهم، والعلبقة بتُ الأ

ىذه ابؼمارسات إلى تشخيص واقع الأسرة ابعزائرية وإبراز أىم مشاكلها وبؿاولة إبهاد حلوؿ بؽا، مثل ابؼمارسة أدناه 
عمق المجتمع تتمثل في الثقة بتُ  موضوع منوالتي تعالج مشكلة إنشاء الأسرة والعلبقة بتُ الزوج والزوجة، وىي 

يقوـ مستخدمو صفحات الفيسبوؾ من  ثخلببؽا. حيمعات الرقمية والتفاعل من الأزواج جراء الانغماس في المجت
استغلببؽا كقنوات لتفريغ بنومهم وأخذ ونشر مشاكلهم ابػاصة ليشاىدىا بقية الأعضاء، وىو ما ينتج عنو تفاعل 

 اجتماعي ونقاش افتًاضي في التعليقات.

 

 

 

 

 

 بالعلاقات الأسريةالرقمية المتعلقة  عينة من الممارسات الاجتماعيةل (04)صورة رقم -

ولا تؤدي ىدفها كوف الأعضاء خليط بفن يعرفونهم  ، وقدإلا أف ىذه السلوكيات قد تنعكس على صاحبها       
ومن لا يعرفونهم في ابغقيقة، الأمر الذي من شأنو تشويو ابؽدؼ من الرسالة وحينها تكوف التغذية الراجعة 

ياف بزرج ابؼمارسة عن سياقها ابؼقصود لأف ابؼتلقتُ ليسوا كلهم بنفس ابؼعرفة معنا ولا مغلوطة، وفي كثتَ من الأح
 بويطوف بكل الظروؼ ابؼصاحبة للممارسة.
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الرقمي حيزا مهما من اىتماـ الشباب  الأحداث في المنطقة وخاصة العربية والإسلاميةكما أخذت         
ب ابعزائري مع إخوانو العرب وابؼسلمتُ نفس الدين واللغة %، حيث يتشارؾ الشبا15.66بنسبة  ،ابعزائري

والثقافة، مثل مشاركة الأعياد وبـتلف الطقوس الدينية، والتضامن مع الأحداث التي بزص ابؼنطقة، وىو ما يدؿ 
 على الشعور ابؼشتًؾ وروح الأخوة والانتماء التي يتحلى بها الشباب بذاه إخوانهم.

 

 

 

 

 من الممارسات الاجتماعية الرقمية المتعلقة بأحداث المنطقة العربية والإسلاـ عينةل (05)صورة رقم -

، ابغالية تشتَ إلى مدى مشاركة صفحات الفيسبوؾ مناسبات الأمة الإسلبمية، سواء في أفراحها والصور        
 و أحزانها، وقد تكوف ىذه الصفحات منبرا للتعريف بقضايا الأمة في الداخل وابػارج.أ

%، وتبرز ىنا صفحات الفيسبوؾ كمجتمع رقمي 6كما احتلت ابؼشاكل الاجتماعية مرتبة متقدمة بنسبة         
مناسب لطرح مثل ىذه ابؼشاكل وإظهار مدى استفحابؽا في المجتمع ومن ثم معابعتها، وقد طرحت الصفحات 

ىزلية وأخرى بصرامة شديدة، ومن مواد التحليل العديد من ابؼشاكل ذات الطابع الاجتماعي، جاء بعضها بصورة 
بتُ ىذه ابؼواضيع بقد: الطلبؽ وابػلع، العنف بشتى أنواعو، التحرش والاغتصاب، الانتحار، الفساد، ابػيانة، 

 سوء التسيتَ الإداري، العلبقات المحرمة بتُ الذكور والبنات خاصة في ابؼدارس، البطالة وغتَىا. 

تبطة بالاحتفالات عبر الصفحات، حضورا قويا، سواء الاحتفالات ذات شهدت ابؼمارسات ابؼر ىذا، وقد       
الطابع الوطتٍ والتاربىي  كعيد الاستقلبؿ، وعيد أوؿ نوفمبر، والأياـ الوطنية والتاربىية الأخرى( أو الأعياد 

 ابؼيلبد وحفلبت النجاح ......(  أعيادالشخصية 
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 لاجتماعية الرقمية المتعلقة بالاحتفاؿ والمعايدةعينة من الممارسات ا (06)صورة رقم -

وقد تم تناوؿ ىذه ابؼمارسات من بـتلف الزوايا كالتعريف بالأياـ الوطنية وابغث على الالتزاـ بها، كما برزت        
بفارسات برمل جوانب من الاحتفالات ابؼصورة، واحتوى بعضها على تكربيات لبعض الشخصيات والتعريف 

بزليدا لليوـ ابؼصادؼ للبحتفاؿ، بالإضافة إلى نشر فيديوىات برتوي على أفلبـ وشهادات بزص  بإبقازاتهم
 ابؼناسبة.

وبعد مواضيع الاحتفالات، كاف للعادات والتقاليد الاجتماعية نصيبا من المحتوى الرقمي للشباب ابعزائري         
لتًاث والتقاليد والأعراؼ ابعزائرية بشكل ، حيث عرضت ىذه الصفحات امواد التحليل عبر صفحات الفيسبوؾ

مباشر، وىدفت غالبيتها للتعريف بهذه التًاث سواء ابؼادي او اللبمادي الذي تزخر بو ابعزائر، ويبدو استخداـ 
ابؼواقع الرقمية للتشهتَ بابؼوروث الثقافي ابعزائري ناجعا خاصة لم يتسم بو ىذا الفضاء الرقمي من سرعة الوصوؿ 

ر بو البلبد من موروث خما تز وكذا اتساعو ليشمل حتى غتَ ابعزائريتُ، الأمر الذي من شأنو إيصاؿ للمتلقي، 
مادي وغتَ مادي إلى أبعد حد بفكن ،  وقد سعت الصفحات مواد التحليل إلى نشر التًاث ابعزائري على مر 

ت ىذه ابؼضامتُ التعريف العصور من خلبؿ تقدنً معلومات وصور بزص عادات وتقاليد ابعزائريتُ، واستهدف
بالعادات والتقاليد والتشجيع على المحافظة عليها وذلك من أجل استمرارىا من جيل لآخر، خاصة في ىذا العصر 

الأعمى لبعض الثقافات  تباعوباابؼتميز بالاختًاؽ الغربي بغياة الشباب، ىذا الأختَ الذي اتسمت بفارساتو الرقمية 
الاجتماعية   حسب ابؼلبحظة بابؼشاركة للباحث(، لتأم مثل ىذه الصفحات الرقمية والقيم الدخيلة على أعرافو 

لتعالج مثل ىذه الإشكاليات الاجتماعية، وتأخذ على عاتقها توعية الشباب بضرورة التشبث بأصالة بؾتمعو 
 ابعزائري الضارب في التاري .
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 قمية المتعلقة التراث والعادات الجزائريةمن الممارسات الاجتماعية الر  ة( لعين07)رقم صور -

( في دراستو التحليلية 2014/2015يذىب الباحث حستُ نايلي   رسالة ماجستتَ  ،وفي ىذا السياؽ       
تقوـ بعدد لا حصر  -خاصة موقع فيسبوؾ-لبعض ابػطابات على موقع الفيسبوؾ، بأف مثل ىذه ابؼواقع الرقمية

: فهي أدوات للئخبار والتعليم ونشر الدبيقراطية، كما أنها أدوات للصراع العقائدي وابؼصلحي، الوظائفلو من 
وىي أيضا وسائل للدعاية وابغروب النفسية، إذف فإف ىذه الأداة بؿايدة وابؼضامتُ ىي التي بردد توجهها، غتَ أف 

أي تضمتُ ابؼعطيات ابغضارية من  بػطاب وسائل التواصل الاجتماعي ىي التثقيف وتشكيل الوعي، وظيفةأىم 
قيم وابذاىات وسلوكيات وتراث ثقافي وتاري  بزتزنو ذاكرة الأمة في رسالة إعلبمية متقنة ومتنوعة وذلك لكي تبثو 

 94في الشباب وتوطنو عليو.

حيث  %،4وأختَا جاءت بفارسة التعارؼ والزواج والتي تتعلق أساسا بالعلبقة بتُ ابعنستُ وجاءت بنسبة        
استخدـ الشباب ىذه الصفحات كفضاء للتعارؼ بتُ الشباب والشابات وتبادؿ ابغسابات والتفاعلبت فيما 
بينهم، وأكثر ما تم تداولو ىو طلبات ابؼراسلة على ابػاص، والتي تعتبر طريقة شبابية في اصطياد الشابات، 

خاصة في التعليقات، أين يتم التفاعل  وحسب ما بصع الباحث من بيانات فإف ىذه الظاىرة ابعديدة مستفحلة

                                                           
94

، دلالات الخطاب الدٌنً عبر مواقع التواصل الاجتماعً، دراسة تحلٌلٌة سوسٌولوجٌة لعٌنة من الخطابات الدٌنٌة على صفحات حسٌن ناٌلً

 194، ص 2014/2015، 03، رسالة ماجستٌر، جامعة الجزائر موقع فٌسبوك
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( ومن ثم تبدأ العلبقة بينهم أو في شكل منشور عاـ ويتم التعارؼ. إلا أف مثل TAGبالإشارة إلى اسم الفتاة  
 ىذه ابؼمارسات لم تتداوؿ بشكل كبتَ في الصفحات.

بذاه بعضهم ولإشباع بىتاروف بوعي ىذه الصفحات للتعبتَ عن أحاسيسهم  الرقمي إذف فالشباب         
بؽذه الغرائز، وبيكن بؽذه  ةحاجاتهم الغرائزية، وفي الغالب تكوف ىذه العلبقات من أجل التسلية والتًفيو ابؼشبع

العلبقات التعارفية أف تستمر عبر الفيسبوؾ أو أف تتطور عن طريق أجهزة اتصالية أخرى  كابؽاتف مثلب(، أو قد 
ومنها دراسة فدوؿ خديجة، تى الزواج، غتَ أف بعض الدراسات في ابعزائر   تتكلل بالتعارؼ في ابغقيقة أو ح

( والتي أكدت بأف نسبة قليلة من ىذه العلبقات تكلل بالزواج، وىذا لعدة 2022ساقني عبد الجليل، 
اعتبارات اجتماعية أبنها الدخل الاقتصادي للشباب الذي يصعب عليو الزواج بهذه الطرؽ، وكذا بسبب القيم 

سواء بالنسبة للشباب أو بنسبة  العادات الاجتماعية للؤسر ابعزائرية التي ترفض ىذا النوع من التعارؼ والزواجو 
 95كبر بالنسبة للشابات، وىذا على عكس التعارؼ والزواج التقليدي.أ

 %16.80بفارسة، أي بنسبة  180بواقع  ثانيا: الدين:

لاجتماعية ذات الطابع الديتٍ ابؼرتبة الثانية من حيث كثافة النشر عبر احتلت ابؼنشورات ابؼتعلقة بابؼمارسة ا       
%، وابؼلبحظة البارزة ىنا ىي الانتشار الواسع واليومي للممارسة ذات 16.80الصفحات مواد التحليل بنسبة 

 عن غتَىا من ابؼمارسات كونها يومية ولا بىلو يوـ منها. بسيزتالطابع الديتٍ، حيث 

ظ الباحث أثناء بصعو لبيانات ابؼمارسات الاجتماعية ابؼتعلقة بالدين، بأف ىذه ابؼمارسات قد وقد لاح       
 مستويات في الفضاء الرقمي، وىي: 03طرحت على 

 وتتمثل في الدعاء والذكر، والرجاء والتضرع إلى الله تعالى......وغتَىا الممارسات الدينية التأملية:-

وتتمثل في الطقوس الدينية كأداء العبادات والاحتفاؿ بالأعياد واستماع الأناشيد  الممارسات الدينية التطبيقية:-
 ف.........وغتَىا. آر والابتهالات، وقراءة الق

مثل الوعظ والإرشاد، وعرض الفتاوى الدينية، وتقدنً ابؼعلومات وابغقائق عن  الممارسات الدينية التعليمية:-
 الإسلبـ وابؼسلمتُ.

                                                           
، 04، العدد 14، مجلة آفاق علمٌة، المجلد نموذجا كالانترنت، الفٌسبو واقع التعارف والزواج عبر، فدول خدٌجة، ساقنً عبد الجلٌل95

24/04/2022. 
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 %، خاصة في بداية اليوـ32.77بفارسة الدعاء والذكر كأعلى بفارسة اجتماعية دينية بنسبة وقد جاءت       
وكذلك أثناء الكوارث والأزمات التي بير بها المجتمع، حيث يشارؾ  على وجو ابػصوص، ويوـ ابعمعةعموما، 

 أصحاب الصفحات بصاىتَىم في الدعاء والابتهاؿ، مثل: 

 عيد مبارؾ، تقبل الله منا ومنكم.–اللهم بلغنا رمضاف -فا بإخواننا في غزةاللهم لط-جمعة مباركة للجميع

 

 

 

 

 

 بالدين وتطبيقاتوعينة من الممارسات الاجتماعية الرقمية المتعلقة  (08)رقم  صور-

%، إذ يعتبر 26.11وتأم بعدىا مباشرة، بفارسة تقدنً ابؼعلومات والوعظ والفتاوى الدينية، بنسبة        
خداـ ابؼواقع الرقمية من أنسب ابؼواقع الرقمية لاستقطاب ابعمهور ووعظهم خاصة أثناء ابؼناسبات الدينية والتي است

، مثل فتاوى شهر رمضاف وأحكاـ  برتاج نوعا من زيادة الوعي الديتٍ وابغرص على تطبيق الواجبات بكل حزـ
وتتفق وفي ىذا السياؽ  ابؼعلومات الدينية والفقهية.، وبـتلف والتغافر والتزاور في الأعياد الأضحية وأركاف ابغج
كوف الصفحات ابعزائرية ابؽادفة، تركز على ابعانب الاجتماعي والديتٍ للشباب   دلاؿ محزوزالدراسة مع دراسة 

 خاصة في فتًات شهر رمضاف والأعياد.

قد استخدـ الشباب %، و 11.66أما مشاركة الآخرين في بـتلف الطقوس والعبادات فجاءت بنسبة        
الرقمي ىذا النوع من ابؼمارسة بشكل كلي عن طريق صور مرفوقة بنصوص توضيحية، حيث بقد أحيانا صورا 

لصاحب ابؼمارسة، وىو يقوـ ببعض العبادات مثل تقبل التبريكات يوـ العيد، أو أخذ صور في ابؼسجد وىو يقوـ 
أف أكثر ما يثتَ ابعدؿ ىو تلك ابؼمارسات التي يشتَ  بالدعاء أو الذكر، أو صور بكر الأضاحي وغتَىا، غتَ

أف مثل ىذه ابؼمارسات والتي تعتبر  غتَسورة قرآنية معينة أو دعاء معتُ، أو قراءة أصحابها إلى أنهم في حالة بظاع 
 ةدينيبار أنها بـالفة للتعاليم ال، على اعتبعض ابؼستخدمتُوليدة الإعلبـ ابعديد، قد لاقت نقدا لاذعا من طرؼ 
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التي توصي بضرورة ستً العبادات وجعلها بتُ ابػالق وابؼخلوؽ، وعدـ إظهارىا للغتَ خشية الوقوع في الرياء وعدـ 
 ، أي أف مثل ىذه الفضاءات الرقمية ليست ملبئمة بؼثل ىذه ابؼمارسات التعبدية.ل العملتقب

 

 

 

 

 

 المتعلقة بالتعبد عبر الفيسبوؾالتفاعلات و عينة من الممارسات الاجتماعية الرقمية ل (09)صورة رقم -

بطاؿ الأو الصفحات مواد التحليل في التعريف بدين الإسلبـ وبالشخصيات  الاعتماد علىكما تم            
%، سواء في العهد النبوي أو بعده أو حتى في عصرنا ابغالي، وتأم مثل 11.66الذين صنعوا تاربىو وذلك بنسبة 

الانفتاح على الآخر وتبياف بظاحة الدين الإسلبمي، وسرد بعض ستَ القادة والعلماء  ىذه ابؼمارسات لتظهر
بهذه  صفحة جزائريوف في الوطن والغربةابؼسلمتُ وما كانوا عليو من القيم والأخلبؽ ابغميدة، وقد تفردت 

خدمتُ ابعزائريتُ في % من إبصالي بيانات ىذه الفئة الفرعية، خاصة وأنها تتوجو للمست62.33ابؼمارسات بنسبة 
الغربة والذين بيلكوف ثقافة ومعرفة بؿدودة بالدين الإسلبمي، لتأم ىذه ابؼمارسات لتعرفهم أكثر بالإسلبـ 

 ومبادئو.

 %2.70بفارسة، أي بنسبة  29بواقع  ثالثا: الفن والثقافة:-

% تعكس 2.70ىتماـ بها، فنسبة الا ةظهر الصفحات مواد التحليل قليلتفيما بىص بؾالي الفن والثقافة ف        
خاصة فيما بىص الاستماع للؤغاني وابؼوسيقى، وىذا على الصفحات مواد التحليل قلة الاىتماـ بهذا ابؼيداف في 

 عكس العالم ابغقيقي، وقد تكوف خصوصية الصفحات وسياسة مسؤوليها وميولاتهم سببا في ذلك.

سلبت خاصة منها ابعزائرية والعربية طغت على ابؼشهد الفتٍ لعموـ غتَ أف بفارسة مشاىدة الدراما وابؼسل        
بفتبعي الفن من الشباب من خلبؿ ىذا الفضاء الرقمي، فنجد في الكثتَ من الأحياف إشهارا للمسلسلبت 

 .، ونشرا لبعض ابؼقاطع الدرامية والفنيةوالأفلبـ وبرليلب للحلقات
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 ت الاجتماعية الرقمية المتعلقة متابعة الفن وأخباره عبر الفيسبوؾعينة من الممارسال (10)صور رقم -

من؟ أي جدلية تأثتَ مواقع التواصل الاجتماعي على  وفي ىذا الإطار الافتًاضي، تظهر جدلية من يؤثر في       
فيديو مستخدميو أو العكس. فظاىريا يبدو بأف ابؼستخدـ أو الشباب الرقمي قادرا على إنشاء ونشر مقاطع ال
بفارسات ذات المحتوى الفتٍ والثقافي بشكل غتَ مسبوؽ من قبل، ودوف بؿاكمات اجتماعية، بفا أدي لتأسيس 

( montageطابع فتٍ وثقافي جديدة، لم تكن متاحة سابقا، مثل إمكانية تركيب الفيديوىات   ذات
و حتى أداـ ابؼؤثرات الصوتية، تٍ، واستخوالفوطوشوب، ونشر الكليبات الغنائية وكأف ابؼستخدـ ىو الذي يغ

 ونشرىا لعدد غتَ بؿدود من ابعماىتَ. تهابؿاولة بؿاكاالتمثيل و 

وعلى النقيض من ذلك، بسكنت ىذه ابؼواقع أيضا من التأثتَ على أساليب استهلبؾ الشباب الرقمي للفن        
 اود وغتَ متجانس من ابعماىتَ، وىذدوالثقافة، وسهلت خاصية التفاعلية التي تتميز بها من الوصوؿ لعدد غتَ بؿ

يعزز ابعانب الدبيقراطي وابغر لصفحات الفيسبوؾ، ومنو أصبح الفن والثقافة مسألة بفكنة للجميع لا احتكار 
 فيها لفئة دوف أخرى أو مؤسسة دوف غتَىا.
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:  %7.37بفارسة، بنسبة  79بواقع  رابعا: المعرفة والعلوـ

أنو بيكن لصفحات الفيسبوؾ أف تكوف وسيلة لزيادة ابؼعلومات وتزويد ابؼعارؼ في تشتَ ىذه الأرقاـ إلى        
، وذلك من خلبؿ استخداـ تصاميم جذابة ةمواضيع معينة من خلبؿ التفاعلية ابؼلبحظة والتعليقات الاستيضاحي

ولة وسرعة فسهوواضحة وموجزة، أصبحت المجتمعات الرقمية تشكل فضاء لنشر ابؼعلومات والبحوث العلمية، 
فضاء لانتاج واستهلبؾ إلى والتفاعل فيها، أدى إلى بروبؽا  الوصوؿ واستخداـ صفحات الفيسبوؾ والنشر

ابؼعلومات وابؼعارؼ، وىذا يقود إلى التساؤؿ: إلى أي مدى بيكن بؽذه المجتمعات الرقمية أف تكوف فاعلة بتزويد 
؟  منخرطيها بابؼعرفة والعلوـ

يلجؤوف إلى صفحات الفيسبوؾ التي تقدـ بؽم معلومات  الشباب الرقميلى أف العديد من بذدر الإشارة إو         
وأخبار، ويأم ىذا مع الاستخداـ ابؼكثف بؽذه ابؼواقع الرقمية والتي توفر برديثا للمعلومات بسرعة فائقة وفي كل 

الفضائي الذي   وقت، على عكس البحث التقليدي عن طريق الكتب، أو حتى أسرع من الصحف والإعلبـ
بىصص موعدا بؿددا لبرامج الأخبار وحصص ابؼعلومات ابػاصة بالشباب، وبالتالي تعتبر صفحات الفيسبوؾ من 
أحسن الوسائل الاتصالية بسريرا للمعلومات، حيث يغلب على شكل ىذه ابؼعلومات القصر وتوفرىا على روابط 

(، كما تبرز إمكانية الاطلبع على التعليقات  voir plus-voir moinsإحالة للتوسع أكثر في ابؼوضوع  
ردود الأفعاؿ على ابؼمارسة( سواء ابؼؤيدة أو الرافضة لابذاه ابؼمارسة أو الشارحة بؽا، وىذه ابؼيزة تتفرد بها ابؼواقع 

 الرقمية.

استهلبكا، و  إنتاجاإلا أنو وبالرغم من ىذه ابؼميزات المحفزة على التثقف من خلبؿ صفحات الفيسبوؾ         
 أميرة بنت طرؼحيث ترى الباحثة ، بؼعلومات وكيفية الاستفادة منهاتبقى بعض التحفظات على مدى صحة ا

إشكالات مصاحبة  03في مقابؽا حوؿ بروؿ شبكات التواصل الاجتماعي إلى مصدر للمعلومات، أف ىناؾ 
 عبر مواقع التواصل الاجتماعي:وابؼعلومات لتلقي ابؼعرفة 

 شر.تاري  الن-

 خراج ابؼعلومات عن سياقها الصحيح.إ -

 96.ابؼعلومة بحد ذاتها ةعدـ مصداقي -

                                                           
96

 https://www.alqabas.com/article/209387أمٌرة بنت طرف، شبكات التواصل الاجتماعً تتحول إلى مصدر للمعلومات، مقال متوفر على:
%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-

https://www.alqabas.com/article/209387%20%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%AA%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D9%85%D8%B5%D8%AFتاريخ
https://www.alqabas.com/article/209387%20%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%AA%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D9%85%D8%B5%D8%AFتاريخ
https://www.alqabas.com/article/209387%20%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%AA%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D9%85%D8%B5%D8%AFتاريخ
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 %6.90بفارسة، بنسبة  74بواقع  سادسا: الترفيو والتسلية:-

تبتُ ىذه الأرقاـ، استخداـ الشباب ابعزائري لصفحات الفيسبوؾ كشكل من أشكاؿ التسلية والتًفيو، مثل        
مسابقات وألغاز، وتأم  يديوىات مضحكة، أوفتًونية على الصفحة، أو مشاركة صور و ابؼشاركة في الألعاب الإلك

تؤكد على الطابع ابؽزلي والفكاىي بؽم، ومستوى تقبلها والتفاعل معها لابؼضامتُ التًفيهية للشباب ابعزائري ىذه 
، من خلبؿ برويلهم ليومياتهم بالتعليقات وابؼشاركة تعتبر مؤشرا على قدرتهم على صناعة التًفيو وابؼنافسة عليو

 وأوضاعهم الاجتماعية ومشاكلهم إلى دعابة وصور للتهكم والضحك عليها.

 ،تمعيتهدؼ إلى تعزيز التماسك المجحيث وفي الكثتَ من الأحياف برمل ىذه ابؼمارسات قيما اجتماعية،         
في لأحداث العادية وأخبار المجتمع اة التي بزص الشباب، أو حتى تغطي بؿاولة كشف بعض ابؼشاكل الاجتماعية

 العديد من ابؼعايتَ الثقافية والاجتماعية للمجتمع ابعزائري مثل: التفاعلبت هقالب ترفيهي، حيث تتحكم في ىذ

 التنشئة الاجتماعية للشباب وحواراتهم داخل الأسرة، وقيمهم وميولات المجتمع وابؼرجعية الدينية، واللغة واللهجة.-

 للمعايتَ الثقافية ابؼتمثلة في الانتماء للمجتمع، والإحساس بابؽوية.بالإضافة -

ويأم ىذا تزامنا مع التغتَ ابغاصل في الإعلبـ، ودخوؿ صناع المحتوى أو ابؼؤثرين، الذين غتَوا من طبائع         
بتة، وإبما تطور ذلك بحيث لم تعد تستهويهم متابعة الأخبار والأحداث بقوالب تقليدية ثا الرقميتُ،ابؼستخدمتُ 

 بسثل لغزا يطلب من ابعمهور الإجابة عنو.مثل ابؼمارسة أدناه والتي إلى قوالب كوميدية خفيفة، 

 

 عينة من الممارسات الاجتماعية الرقمية المتعلقة بالتسلية والترفيو من خلاؿ الألغازل (11)رقم  صور-

                                                                                                                                                                                     
%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%AA%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-
%D8%A5%D9%84%D9%89-%D9%85%D8%B5%D8%AFالاطلاع: 2024/03/12 –  على الساعة 23.25.تارٌخ  

 

 

https://www.alqabas.com/article/209387%20%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%AA%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D9%85%D8%B5%D8%AFتاريخ
https://www.alqabas.com/article/209387%20%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%AA%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D9%85%D8%B5%D8%AFتاريخ
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 %4.10بنسبة  ،بفارسة 44بواقع  سابعا: السياسة:-

 اب ابعزائري الرقميالشب ىناؾ عدـ تركيز أفة البارزة من خلبؿ ىذه الأرقاـ ىنا، تشتَ إلى ابؼلبحظإف         
شاركة السياسية لا يتوجهوف سياسيا إلى نفس طرؽ ابؼو ، عن السياسة ابؼنخرط في صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل

إذ نلبحظ عدـ اىتماـ بابؼواضيع التي الرقمية، تغطي حقلب واسعا من ابؼمارسات  ذه الصفحاتعبر الفيسبوؾ، فه
و القيود ياسة الصفحات التي بزشى الرقابة أتثتَ ابعداؿ والنزاعات السياسية، وقد يكوف ىذا التوجو من س

ابؼفروضة على المحتوى الرقمي، فتتجنب نشر ابؼضامتُ السياسية ابعدلية بذنبا للمساءلات القانونية، بل تكتفي 
السياسية الروتينية، وخلق بيئة مشجعة على النقاش، في حتُ تكوف النقاشات السياسية مثتَة ببعض الأنشطة 

 وبؿفزة للبنقساـ وتفكك المجتمع الرقمي. 

بفرنسا( بتُ ثلبثة  Lille أستاذ بؿاضر في العلوـ السياسية بجامعة  Julien Boyadjianميزوقد          
 بر الفيسبوؾ، وىي:اب عشبمستويات من ابؼشاركة السياسية لل

بفارسة البحث عن ابؼعلومات والأخبار والأحداث السياسية، وزيارة ابؼواقع والصفحات وابغسابات ابؼهتمة -1
 بالسياسة.

بفارسة التماس ابؼواقف والآراء السياسية بذاه بعض القضايا، وذلك بالتوجو لقادة الرأي عن طريق الإعجاب -2
 ليها.بصفحاتهم ومنشوراتهم والتعليق ع

 97بفارسة حق التعبتَ، وإبداء الرأي في السياسة، بالتحرير والنشر عبر مواقع التواصل الاجتماعي.-3

إلا أف ابؼلبحظ عن ىذه ابؼمارسات ىو شحتها مقارنة بابؼمارسات الاجتماعية الرقمية الأخرى، وىو ما        
 باب ابعزائري الرقمي.يعد مؤشرا على عزوؼ عن ابؼمارسة السياسية الرقمية من طرؼ الش

 %3.73بفارسة بنسبة  79بواقع  الرياضة: خامسا:

ومشاىدة بـتلف فعالياتها من ابؼمارسات البارزة في أوساط الشباب ابعزائري، وىي  وأخبارىاتعتبر الرياضة       
ت مواقع ونقاشات الشباب، وقد أكد مركز انشغالاتتشكل جزءا مهما من واقعهم، وباتت ظاىرة اجتماعية في 

                                                           
97Julien Boyadjian ،la participation politique en ligne des jeunes à travers le prisme des inégalitésocioculturelles, Institut national de la 
jeunesse et de l'éducation populaire (INJEP), mai 2020, p 10.  
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التواصل الاجتماعي ىذا التوجو الشبابي حيث برزت في صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل، خاصة أثناء التعليق 
 على ابؼنشورات الإخبارية الرياضية، وتصل أحيانا إلى حد الشجار بتُ ابؼستخدمتُ.

نها تنقسم إلى ثلبثة أتبتُ  في الصفحات مواد التحليل، وأثناء برليلنا للممارسات ذات البعد الرياضي        
 أقساـ:

 %42.5رياضية:  وأخبارمعلومات -

 %50فيديوىات ومباريات: -

 %7.5بسارين ومعلومات رياضية: -

إف ىذه الأرقاـ ابؼتدنية بخصوص الاعتماد على صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل في المجاؿ الرياضي، قد        
 يكوف مردىا إلى عوامل عديدة، منها:

 تركز بعض الصفحات على فرؽ معينة، وبالتالي تفقد جاذبيتها، وينقص ابؼتابعوف.قد -

 قلة التفاعل مع ابؼضامتُ الرياضية، يؤدي إلى العزوؼ عن نشرىا.-

 عدـ الاىتماـ بجودة الصورة أو التحليل، بفا يؤدي إلى قلة التفاعل.-

 % 6.75بفارسة، بنسبة  74بواقع  سادسا: البيئة والمحيط:-

تعتبر ابؼعطيات في ابعدوؿ أعلبه تأكيدا على قدرة ابؼواقع الرقمية الاجتماعية وخصوصا صفحات         
الفيسبوؾ على حشد ابعماىتَ والتأثتَ على آرائهم وتغيتَ سلوكياتهم بذاه القضايا وابؼشاكل البيئية المحلية والإقليمية 

يئة، وىي تتنوع ما بتُ ابغملبت التطوعية وابػتَية  نظافة والعابؼية التي تعكسها مضامتُ ابؼنشورات ابؼتعلقة بالب
(، وأيضا بعض ابؼعلومات والإحصائيات التي بزص البيئة وابؼناخ، وىذا كلو بهدؼ ....المحيط، غرس الأشجار

 توعية الشباب بقيمة البيئة وما يهددىا من أخطار. 

لتفاعل العالي في المجاؿ البيئي، والتي تبدو مناسبة وىنا أيضا تظهر أبنية استثمار صفحات الفيسبوؾ ذات ا       
جدا لنشر الأفكار وابؼعلومات البيئية والاحتكاؾ مع بـتلف النشطاء والفاعلتُ البيئيتُ وتعزيز ابذاىاتهم الإبهابية 

 بكو قضايا البيئة، وذلك عن طريق:
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 تزويدىم بدعلومات بزص البيئة والمحيط وابؼناخ.-

 بيئية في الواقع.القياـ بابغملبت ال-

 دحض السلوكيات ابؼخربة للبيئة، وتعزيز السلوكيات الإبهابية.-

 

 

 

 

 

 

 عينة من الممارسات الاجتماعية الرقمية المتعلقة بالبيئة والحفاظ عليها (12)صورة رقم -

 %5.97بفارسة، بنسبة  64بواقع : سابعا: الصحة-

مواد التحليل، حيث قدمت  أجندة الصفحاتصبحت ضمن ، أف الصحة وابعماؿ أعلبهتعكس الأرقاـ أ        
مضامينها بؿتوى متنوعا حوؿ التغذية الصحية والعناية بالبشرة، وعرض معلومات حوؿ الأمراض وابغلوؿ، 

 ووصفات للتخسيس،  

الوصوؿ إلى ابؼعلومات بواسطتها، بدا في ذلك ابؼعلومات  إمكانية وبهذا فقد أتاحت ىذه الصفحات       
مسائل الأمراض والأدوية يتعرض ابؼستخدموف الشباب للمحتوى الرقمي ومشاركة بذاربهم ومناقشة  ية حيثالصح
، حيث يفضل دائما التأكد من صحة ابؼعلومات أو ابؼنتجات، خاصة بالنسبة للجماىتَ التي تعتمد كليا وغتَىا

أف يتعرضوا لو من أخبار مزيفة واستشارة  أف يراقبوا على الفور ما بيكن يهمأنو بهب عل الفيسبوؾ، إلاعلى موقع 
 ابؼختصتُ في الواقع.
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 %3.36بفارسة بنسبة  36بواقع  ثامنا: الاقتصاد:
د بسيزت فتًة بصع البيانات بتغتَات اقتصادية مهمة طرأت على ابعزائر وبالتالي على المجتمع ابعزائري، لق        

خصوصا البطالة وغلبء ابؼعيشة، بالإضافة ابلفاض مستوى والتي أرخت بظلببؽا بشكل خاص على فئة الشباب، 
الدخل وابلفاض الدينار مقابل العملبت الأخرى، وتدني القدرة الشرائية وغلبء ابؼعيشة، وقد تسبب في ىذه 
 الأحواؿ الاقتصادية العديد من العوامل سواء السياسية والأمنية، وأبنها الصحية ابؼتمثلة أساسا في جائحة كورونا.

وقد انعكست ىذه الظروؼ الاقتصادية على ابغالة الاجتماعية للشباب ابعزائري، فانتشرت الرشوة والفساد بكل  
عرض  مثل والشراء أشكالو، وقد وجد الشباب في صفحات الفيسبوؾ متنفسا لنشر بفارساتهم ابؼتعلقة بالبيع 

ولذلك  يلية، والإشهارات والإعلبنات للسلع.ابؼستعملة للبيع(، والتسويق الإلكتًوني للمنتجات التجم السيارات
كانت في المجمل قليلة(    وإففبنظرة على ابؼمارسات ذات الطابع الاجتماعي التي تم بصعها، نلبحظ أف غالبيتها 

مباشرة جيب ابؼواطن وقدراتو ابؼالية البسيطة، وأنشطتو الاقتصادية اليومية، إذ لم تتعد  سبأنها بفارسات اقتصادية بس
إلى ابؼمارسات الاقتصادية الكبرى، مثل تتبع البورصة وحركة الأمواؿ، وأنشطة الشركات -الباحث لاحظوما في–

 ذه المجتمعات الرقمية عل الصفحات مواد التحليل.يعكس بساطة الرؤية الاقتصادية للشباب في ى ابؼختلفة، بفا
، الإنتاجاد ىو طغياف بفارسة الاستهلبؾ مقابل إلا أف ابؼلبحظ طيلة فتًة بصع البيانات ابػاصة بالاقتص        

 وىو ما ينطبق على الاقتصاد ابعزائري في الواقع.
 

 عينة من الممارسات الاجتماعية الرقمية المتعلقة بالأسعار وتطورىا ل (13)صورة رقم -

 



 الفصل الثاني: الدراسة التطبيقية

 

145 
 

 %6.62بفارسة بنسبة  71بواقع  تاسعا: السياحة وجماؿ الوطن
 أنها تعاملت بفعالية في التسويق السياحي من خلبؿ ىذه ابؼعطيات، لتحليلأثبتت الصفحات مواد ا        

للثقافة وابغضارة ابعزائرية، بالإضافة للمدف وابؼناظر الطبيعية والصناعات التقليدية، وقد أظهرت النتائج ابؼتحصل 
ومات السياحية وابعمالية، عليها والتفاعل مع ابؼنشورات أف بؽذا النوع من التسويق دورا كبتَا في التعريف بابؼق

وتصل أحيانا كثافة النشر والتفاعل لدرجة الدعاية المجانية، حيث يشارؾ أصحاب ابؼمارسات ابؼتعلقة بالسياحة 
 سفرياتهم وبذوابؽم مع الآخرين، وىو ما بىلق اتفاقا بينهم على ضرورة الاىتماـ وزيارة ابؼعالم ابعميلة للوطن.

حجم التفاعل  إعجابات وتعليقات( مع ابؼمارسات ذات الطابع السياحي، إؿ أنها  وتشتَ الصور أدناه         
كانت وجهة رقمية بالنسبة للوسيلة وابعمهور على حد سواء، وبالتالي فإف مثل ىذه ابؼمارسات التي تعن بدا 

هور استكشاؼ يسمى بالسياحة الرقمية على الفيسبوؾ والتي تهدؼ إلى تسويق الوجهات السياحية بفا يتيح للجم
مناطق سياحية وطبيعة خلببة ومدف بدوف انتقاؿ أو تكلفة، أو بفا يثتَىم على بزطيط رحلبت سياحية بناء على 

 ىذا التسويق، أو اكتساب معارؼ جديدة حوؿ أماكن ومدف سياحية.

 

 زائرعينة من الممارسات الاجتماعية الرقمية المتعلقة بالمعالم السياحية في الج (14)صور رقم -

ويضمن التسويق السياحي عبر صفحات الفيسبوؾ الوصوؿ أكبر للمنتجات السياحية، والتفاعل مباشر        
من خلببؽا، كما تساعد التفاعلبت والتعليقات والصور والفيديوىات في خلق بذارب  استًاتيجيةمعها وبناء 

 بفا يعزز الثقة واستقطاب ابؼزيد من السياح.   تفاعلية للسياح الرقميتُ ومشاركة تصوراتهم وانطباعاتهم وآرائهم،
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 :تلخيص
من خلبؿ بصعنا للبيانات ابؼتعلقة بطبيعة ابؼواضيع ابؼطروحة في ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية على         

اـ الصفحات مواد التحليل، تبتُ تنوعها وإبؼامها بشتى المجالات التي تهم الشباب ابعزائري، مع تفاوت في الاىتم
الأفعاؿ بذاه ابؼمارسات من تعليقات وإعجابات، حيث أصبح للشباب  تبعا لردودمن موضوع لآخر وىذا 

ابعزائري منصات تفاعلية بؼناقشة ابؼواضيع وتبادؿ الأفكار، بفا يزيد من الوعي بالقضايا ابؼختلفة ويسهم في بناء 
 على ابؼزيد من ابؼعلومات والأحداث وابؼمارسات.بؾتمع أكثر وعيا وابلراطا في بـتلف جوانب ابغياة، وانفتاحا 

 وقد قدمت ىذه ابؼمارسات الرقمية فرصا للتفاعل وتنشيط الفضاء العمومي بتُ الشباب:        

زيادة الوعي: بفضل التفاعلية، يصبح الشباب أكثر وعيا بالقضايا التي تؤثر في بؾتمعهم، بفا يعزز من قدرتهم -
 اذ مواقف معينة إزاء ىذه القضايا.على التحليل النقدي وابز

بعض المحتويات على صفحات الفيسبوؾ تقدـ نظرة تشاؤمية حياؿ بعض القضايا الاجتماعية أو الاقتصادية أو -
 الدينية، بفا يؤدي إلى شيوع التشاؤـ والإحباط في أوساط ابؼتلقتُ، خاصة منهم ضعيفي ابؼستوى النقدي.

النقاشات للشباب اكتشاؼ أشخاص يشاركونهم نفس الاىتمامات والآراء، بناء شبكات اجتماعية: تتيح ىذه -
 والتي قد تتطور لاحقا لتصبح علبقات واقعية.

الدبيقراطية الرقمية: بيكن اعتبار حرية النقاش على صفحات الفيسبوؾ نوع من الدبيقراطية غتَ ابؼتاحة بنفس -
 رص النقاش وابعرأة في الطرح والنقد.القدر في الواقع. لتأم ىذه ابؼنصات الرقمية لتعزز ف

برفيز الأفكار: قد تكوف ىذه النقاشات مصدرا ملهما لتحرير الفكر، والاستفادة من الأطروحات خاصة فيما -
 يتعلق بابغملبت التوعوية والتحرؾ وابؼبادرة الاجتماعية.

من اكتساب توجهات تعكس  تشكيل الرأي العاـ: من خلبؿ التفاعلبت والنقاشات ابؼستمرة، يتمكن الشباب-
 تطلعاتهم في برستُ الأوضاع الاقتصادية والاجتماعية والثقافية...............
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 كما أنها شكلت منعطفا خطتَا في طريق تنمية ابغوار وابؼناقشات بتُ الشباب:          

عارة، الأمر الذي ينعكس على ابؼعلومات ابؼغلوطة: أكثر ما بييز صفحات الفيسبوؾ قلة ابؼصادر والأبظاء ابؼست-
مصداقية ابؼعلومات والأخبار، ولأف المجتمعات الرقمية على الفيسبوؾ تعج بابؼستخدمتُ من كل الفئات 

 وابؼستويات بفا يؤثر على مستوى التلقي العاـ للمعلومات.

الاجتماعية أو نشر الإحباط: بعض المحتويات على صفحات الفيسبوؾ تقدـ نظرة تشاؤمية حياؿ بعض القضايا -
الاقتصادية أو الدينية، بفا يؤدي إلى شيوع التشاؤـ والإحباط في أوساط ابؼتلقتُ، خاصة منهم ضعيفي ابؼستوى 

 النقدي.

 فئة القيمة في الممارسة الاجتماعية الرقمية:-

 النسبة المئوية التكرارات الاجتماعية الرقمية المحتوى القيمي للممارسة 

 %83.66 896 قيمة إيجابية

 %2.24 24 قيمة سلبية

 %14.09 151 خالية من القيم

 %100 1071 المجموع

 يبين نوع القيمة في الممارسات الاجتماعية الرقمية على الصفحات مواد التحليل (10)جدوؿ رقم -

توضح بيانات ابعدوؿ أعلبه المحتوى القيمي للممارسات الاجتماعية الرقمية للشباب عبر صفحات         
فالقيم من ابؼفاىيم ابؽامة التي يعتٌ بها علم الاجتماع وىي بؾموع الأحكاـ التي يصدرىا الفيسبوؾ مواد التحليل، 

المجتمع على السلوكيات وابؼواقف مهتديا بابؼبادئ الدينية والإنسانية التي نشأ عليها، والبحث في القيم يعتٍ البحث 
أف يكوف. وعلى ىذا الأساس قد بودث وأف تظهر في المجتمع قيما فيما بهب أف يكوف عليو المجتمع وما لا بهب 

سلبية غتَ مرغوب فيها قد تكوف مستوردة بفعل العلمنة أو التحديث أو تعبر عن حالة بسرد عن الأعراؼ وابؼعايتَ 
ي السائدة لأسباب بـتلفة. ويهتم ىذا ابعزء من الدراسة بكشف برليل ىذه القيم ابؼتضمنة في العالم الرقم

 وابذاىات الشباب حوبؽا، والتي تعتبر انعكاسا لواقعو ابغقيقي، انطلبقا من افتًاضات نظرية عديدة.
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تبتُ ىذه البيانات مدى انتشار ابؼمارسات التي برمل قيما بؾتمعية إبهابية، حيث بلغت  ففي البداية         
بؼمارسات التي برمل قيما سلبية بنسبة %، في حتُ جاءت ا83.66قيمة، أي بنسبة .896بؾمل القيم الإبهابية

%، ويرجع الباحث ذلك  أي غلبة القيم الإبهابية 2قليلة جدا بالنسبة للعدد الإبصالي للقيم، حيث بالكاد بلغت 
ابؼفروض على ابؼنشورات وكذلك على التعليقات، حيث يتم رفض   الضبط الاجتماعي الرقميعلى السلبية( إلى 

يم ابؼنافية للؤعراؼ المجتمعية والدينية.....إلا في بعض ابغالات ابؼتسللة، كما يتم حظر كل أشكاؿ ابؼمارسات والق
أصحاب التعليقات ابؼسيئة للثقافة العامة للجزائريتُ أو التي تتعرض للؤشخاص، حيث بقد في الكثتَ من الأحياف 

 د العامة للصفحة.برذيرات من طرؼ مديري الصفحات بحظر كل من يسيئ للآخرين، ولا بوتـً القواع

 

 

 

 

 

 حات مواد التحليلالمتعلقة بقواعد التفاعل عبر الصفعينة من الممارسات الاجتماعية الرقمية ل (15)صورة رقم -

%، وبيكن 14.09، بنسبةبفارسة151بلغت ما نسبتو  اجتماعية، فقدأما ابؼمارسات التي لا برمل قيما         
 القيم إلى أف ىذه الصفحات تستهدؼ الشباب والذي تستهويو ابؼواضيعتبرير وجود ىذه ابؼمارسات معدومة 

القيمية وذات البعد الاجتماعي والديتٍ والثقافي الذي يستدعي النقاش، والدليل على ذلك أف ابؼمارسات  ابؽادفة
ذه ابػالية من القيم لا تستقطب الشباب ولا يوجد بها تفاعل مثل ابؼمارسات الأخرى، وغالبا ما تكوف ى

 موادا إخبارية أو نصوص تشريعية...وغتَىا. إعلبنات بؼنتجات استهلبكية أو المحتويات
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وابعدوؿ أدناه يوضح توزيع القيم الإبهابية ونوعها وتكراراتها من بؾمل ابؼمارسات التي تم بصعها عبر         
 صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل. 

 ويةالنسبة المئ التكرارات القيمة الإيجابية

 %28.01 251 التضامن مع الغير

 %3.45 31 الحياء والعفة

 %0.78 7 الاعتراؼ بالجميل

 %1.33 12 احتراـ الآخر

 %8.25 74 السعادة مع الغير

 %5.69 51 الحزف مع الغير

 %0.02 2 بر الوالدين

 %0.1 1 الصداقة

 %4.68 42 حسن الخلق

 %3.12 28 الاجتماعي الالتزاـ

 %0.89 8 العدؿ

 %3.01 27 التفوؽ والنجاح

 %1.67 15 العلم

 %1.45 13 العمل

 %1.00 9 الكسب الحلاؿ

 %8.59 77 الاعتزاز بالدين

 %5.13 46 التعبد 

 %6.69 60 حب الوطن
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 %0.33 3 الحب

 %1.22 11 المحافظة على البيئة

 %0.78 7 الأصالة

 %8.25 74 الترفيو

 %0.55 05 الحق

 %1.22 11 الواجب

 %0.44 14 النظافة

 %1.89 17 الادخار

 %100 896 المجموع

 يبين توزيع القيم الإيجابية في الممارسات الاجتماعية الرقمية على الصفحات مواد التحليل (11)جدوؿ رقم -

 القيم التي احتوتها الصفحات مواد التحليل، في لبؾم (11 م البيانات ابؼعروضة في ابعدوؿ رق توضحإذ          
 قيمة إبهابية. 896الفتًة التي جرت فيها الدراسة، والتي بلغت 

قيم  ى.......( كأعل، البر، الأخلبؽ التضامنففي ىذا البعد الإبهابي للقيم جاءت القيم الاجتماعية          
عي وىي قيم تأم لتعزز التًابط الاجتمامستهدفة من خلبؿ ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية التي تم بصعها، 

للمجتمع على بـتلف مستوياتو، سواء على صعيد العلبقات المجتمعية والأسرية، والقيم التي برملها عادات وتقاليد 
تسويق كل ما ىو في خدمة المجتمع،  في المجتمع. ويدخل ىذا في إطار الوظيفة التوعوية للبتصاؿ عموما ودوره

يج للمنتوجات الاجتماعية  أفكار، بفارسات، التزامات، فالتسويق الاجتماعي للقيم كعملية اتصالية يهدؼ للتًو 
بضلبت اجتماعية....( تبعا لاحتياجات ابعمهور ابؼستهدؼ، وبعدىا تتًجم ىذه ابؼنتوجات الاجتماعية إلى 
ابذاىات، داعمة للببذاىات ابغالية للجمهور أو تغيتَىا في الواقع، وذلك عن طريق برليل البيئة واستخداـ 

 98المحفزات.

%، وبسثل قيمة التضامن 28.01وقد جاءت قيمة التضامن والتكافل الاجتماعيتُ، كأعلى قيمة بنسبة        
بدعاناة الغتَ وضرورة الوقوؼ مع بؿن ومآسي الآخرين من أجود القيم المجتمعية، مثل كسوة  والإحساسوالتكافل 

                                                           
98

 .66، ص2014، 1، دار أسامة للنشر والتوزٌع، عمان الأردن، ط، الاتصال الاجتماعً العمومًآمال عمٌرات
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ىذا راجع إلى الطابع الاجتماعي للتضامتٍ لعموـ الأيتاـ أو التبرع لأىل غزة اللبجئتُ، وىنا يؤكد الباحث إلى أف 
المجتمع ابعزائري والشباب بصورة أخص، والذي بيتاز بهذه ابؼيزة حتى خارج العالم الرقمي، زيادة على ذلك فقد 

أشهر( بالعديد من الأحداث وابؼشاكل التي تستدعي بروز ىذه الظاىرة  09امتازت فتًة بصع البيانات  حوالي 
ابعزائري أثناءىا في الرقمي مثل حلوؿ شهر رمضاف ابؼبارؾ والأعياد الدينية والتي يلتزـ الشباب  الاجتماعية،

حرائق الغابات  مساعدة الآخرين وإفطار عابري السبيل وإعانة الأسر المحتاجة، كما شهدت الكوارث الطبيعية مثل
صورة المة وشعبا مع إخوانها الليبيتُ، أما والإعصار الذي شهدتو درنة في ليبيا والذي تضامنت معها ابعزائر حكو 

القيم في ابؼمارسات التي نشرت أثناء  وابؼتًبصةالتضامن والإحساس العميق بالآخر الكبرى فتتمثل في مشاىد 
العدواف الصهيوني على أىل غزة، والمجازر ابؼرتكبة في حق الأبرياء من نساء وأطفاؿ وشيوخ، بفا دعا بالشباب 

ن والتكافل مع إخوانو، وإف كاف ذلك من خلبؿ صفحات الفيسبوؾ وخوض ابؼعركة الإعلبمية ابعزائري للتضام
 ضد الإسرائيليتُ وابؼسابنة في فضح جرائمهم واستقطاب الرأي العاـ العابؼي على الشبكات الرقمية.

ت النشر قيما دينية  أما ابعانب الديتٍ والذي أخذ نصيبا مهما من إبصالي القيم أيضا، وقد تضمنت بفارسا        
كثتَة، تسيدتها قيمة الاعتزاز بالدين وكل ما بيت للئسلبـ بصلة من معتقدات وأشخاص وأماكن وأزمنة مقدسة، 

%، وتتمثل في بـتلف 5.13%، في حتُ جاءت قيمة التعبد وابػوؼ من الله ثانية بنسبة8.59وذلك بنسبة
 ابؼنشورات التي بسجد الله تدعو إلى طاعتو.

% مثل ابؼعاملة ابغسنة، وبر الوالدين 4.86حسن ابػلق ثالثا من إبصالي القيم الدينية، بنسبة  كما حل       
 وابغياء، والتي من شأنها برستُ العلبقات بتُ أفراد المجتمع.

تظهر قيم  إذيضا من بفارسات النشر على الصفحات مواد التحليل، أأخذت القيم الثقافية حصتها و        
% 078وذلك بنسبة  ،ابؼادي أو ابؼعنوي( كأكثر القيم ورودا في ىذا الشأف سواء التًاث لمحافظة على الأصالة وا

 لكليهما، حيث بسحور جلها حوؿ التشبث بابعذور والعادات والتقاليد، والالتزاـ بالأعراؼ المجتمعية. 

في مقدمتها قيمة النجاح والتفوؽ في  كذلك لم بزلو ابؼنشورات ابػاصة بابؼعارؼ والعلوـ من القيم، ويأم        
%، وقد تزامنت غالبية ىذه القيم مع ظهور نتائج البكالوريا وشهادة التعليم 3.01الدراسة وذلك بنسبة 

ابؼتوسط، حيث شارؾ الكثتَ فرحتهم مع مستخدمي الصفحات، وقد شهدت ىذه القيم تفاعلب بارزا معها، وىو 
عادة مع الآخرين ابؼذكورة سابقا. ثم جاءت قيمة العلم وأبنيتو للفرد والمجتمع ما يؤكد القيمة الاجتماعية وىي الس
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وىو يرى  راسة مبكرادندمو من ترؾ مقاعد ال%، مثل ابؼنشور الذي بردث فيو أحدىم حوؿ 1.67بنسبة
 . فرحة الناجحين

حاضرة، لسياسية كانت السياسي للشباب عبر الصفحات، فإف القيم اذات الطابع وعلى قلة ابؼنشورات          
%، وفي الأختَ الواجب 0.55%، وبعدىا ابغق بنسبة0.89( قيم وىي العدؿ بنسبة03بسثلت في ثلبثة   وقد
%، حيث تناولت وجوب سيادة العدالة الاجتماعية، والتمتع بحقوؽ ابؼواطنة وعدـ إبناؿ الواجبات 1.22بنسبة

 ليحل التوازف بتُ أفراد المجتمع ومؤسساتو.

والتي جاءت بنسبة في ابعانب الاقتصادي، فتؤكد القيم في ابؼنشورات على أبنية العمل للكسب ابغلبؿ         
قيمة الادخار وعدـ  الشريفتُ، أمامثل البحث عن مناصب عمل وتشجيع صور الإنتاج والتنافس  2.45%

 .%1.89فجاءت بنسبة  أساسية،الإسراؼ كقيمة اقتصادية إسلبمية 

% وابؼتمثلة أساسا في 0.44بارزتتُ وبنا قيمة النظافة بنسبة  قيمتتُئيا، فقد تبنت ابؼنشورات أما بي         
%، وقد تناولت معلومات على 1.22بضلبت تنظيف الأحياء وابؼساجد، وقيمة المحافظة على البيئة عموما بنسبة

 أضرار التلوث والاحتباس ابغراري.

 تلخيص:

ئري بؼواقع التواصل الاجتماعي وخاصة ابؼمارسة عبر صفحات الفيسبوؾ، يعكس استخداـ الشباب ابعزا       
وتصرفاتهم وكيفية تعاملهم مع ابؼمارسة م ، فهي تؤثر على قراراتهعالم التناظري ابغقيقي(قيمهم ومعتقداتهم في ال

اعلبت الرقمية، فيما وتأثتَىا على التفوبيكن إبصالا تلخيص القيم التي يتبناىا الشباب ابعزائري الرقمي  الرقمية،
 :يلي

 ذات الاىتماـ ابؼشتًؾ. الأحداثويتم ذلك من خلبؿ مشاركة الشباب ليومياتهم وبـتلف  التفاعل الاجتماعي:-

 وتندرج برت ىذه البند  حسب البيانات التي تم بصعها( القيم التالية:

 التضامن، الاحتًاـ، الصداقة، حسن ابػلق......الخ-

في بـتلف ابؼواضيع  وذواتهم يث أضحت ابؼواقع الرقمية ملبذا للشباب للتعبتَ عن آراءىمح التعبير عن الذات:-
 والقضايا.
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 وتندرج برت ىذه البند  حسب البيانات التي تم بصعها( القيم التالية:

 ابغب، التعبد، التدين، الأصالة.................الخ-

مارسة عبر ابؼواقع الرقمية غزيرة النشر وكثيفة التفاعل فابؼ اكتساب المعرفة والانفتاح على ثقافات مختلفة:-
تساعد الشباب على التعرؼ أكثر على العلوـ وابؼعارؼ، والانفتاح على ثقافات لا بيكن الوصوؿ بؽا تقليديا لولا 

 ىذه ابؼواقع الرقمية.

 وتندرج برت ىذه البند  حسب البيانات التي تم بصعها( القيم التالية:

 ، النجاح، .............الخالعلم، التفوؽ-

يعتبر الفيسبوؾ موقعا مناسبا للتعبتَ عن روح التضامن والتكافل بينهم،  النشاط والتنشيط الاجتماعي:-
وابؼشاركة في النشاطات وابغملبت الاجتماعية، والتذكتَ بالالتزامات والواجبات الدينية والاجتماعية، والتي تهدؼ 

 وتندرج برت ىذه البند  حسب البيانات التي تم بصعها( القيم التالية: المجتمع. إلى برقيق التغتَ الإبهابي في

 على الصحة، النظافة، الإحساس بالغتَ...الخ ابؼسؤولية، المحافظةالالتزاـ الاجتماعي، الوحدة المجتمعية، -

في صفحات الفيسبوؾ،  تعتبر التسلية والتًفيو من بتُ أىم أسباب ابلراط الشباب ابعزائري التسلية والترفيو:-
، وتأم مضامتُ التًفيو واللعب بؿملة بدختلف القيم فهم بوبذوف مشاركة المحتوى والكوميدي مع الآخرين

 وتندرج برت ىذه البند  حسب البيانات التي تم بصعها( القيم التالية: .الاجتماعية

 الابراد.............الخ التًفيو الاجتماعي، الالتفاؼ الأسري، العودة للؤصالة الاجتماعية، -

تستخدـ صفحات الفيسبوؾ من طرؼ الشباب الرقمي ابعزائري من أجل عرض أفكارىم والابتكار:  الإبداع-
 وأالثقافي  وأ يالاقتصاد في المجاؿ الأدبي أو السياسي أو وأفكار غتَىم وبـتلف ابؼبتكرات سواء

 والتشجيع من طرؼ أعضاء المجتمع الرقمي ابؼشتًؾ............وذلك من أجل ابغصوؿ على الدعم جيالتكنولو 
 وتندرج برت ىذه البند  حسب البيانات التي تم بصعها( القيم التالية:

 .التقدـ، العمل، تنمية الذوؽ، الثروة...........الخ-
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 فئة مصدر الممارسة الاجتماعية الرقمية:-

 النسبة ابؼئوية التكرارات التكرارات التكرارات ابؼصدر
 %1.49 0 2 14 توى كتاببؿ

 %12 55 10 67 بؿتوى تلفزي
 %0 0 0 0 بؿتوى إذاعي
 %11 40 42 39 موقع يوتيوب
 %29 89 111 107 موقع الكتًوني
 %3 19 2 7 صحيفة
 %0 0 0 0 بؾلة

 %0 0 0 1 بحث علمي
 %0 1 0 0 قوانتُ
 %0 3 0 0 تقارير

 %37 105 46 240 إعادة مشاركة
 %7 31 16 24 بؾهوؿ ابؼصدر
 %100 343 229 499 المجموع

 يوضح مصدر الممارسة الاجتماعية في الصفحات مواد التحليل (12)رقم جدوؿ-

( إبصالي نسب ابؼصادر التي استقى منها مسؤولو الصفحات مواد التحليل 09يبتُ ابعدوؿ رقم          
صادر متنوع نوعا ما، إذ نلبحظ بأف النسبة منشوراتهم الرقمية، حيث يتضح من خلبؿ ابؼعطيات أعلبه بأف ابؼ

الأعلى من ىذه ابؼصادر جاءت عن طريق مشاركة مع صفحات وحسابات فيسبوؾ أخرى، وفي بعض الأحياف 
%، وتبرز ىنا صفحة 37والتويتً( وذلك بنسبة  الأنستغراـمن بعض ابؼواقع الاجتماعية الأخرى   خاصة موقعي 

Fibladi بؼمارسة ابؼشاركة خاصة من صفحتها الثانية، وتتمثل ىذه ابؼمارسة في كأكثر الصفحات استخداما
التعرض للمنشورات ومن ثم  يتم اختيارىا للنشر في الصفحة وذلك لعدة معايتَ يتبناىا ابؼسؤولوف وأحيانا ترفق 

د على ابؼواقع بعبارة منقوؿ أو بتصرؼ للدلالة على أف ابؼنشور ليس لصاحبو. وتليها في ابؼرتبة الثانية الاعتما
أغلب بؿتوى ىذه  جاء الإلكتًونية ابؼختلفة كمصدر للمنشور، وذلك عن طريق الإحالة على رابط ابؼوقع، وقد

إخباري، حيث بويل إلى مواقع بعض ابعرائد والصحف وكالات الأنباء، وبعض ابؼواقع -معرفي-ابؼواقع علمي
 %.29 ابؼختصة في العلوـ والأدب. وقد جاءت نسبة ىذه ابؼصادر
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 132أما القنوات التلفزيونية  سواء المحلية أو العربية أو العابؼية الربظية وغتَ الربظية( فكانت مصدرا لػػػ         
%، ليكوف بؿتواىا مادة للممارسات الرقمية، خاصة فيما يتعلق بالأحداث السياسية 12.32منشورا، بنسبة 

ادر تضفي مصداقية على بؿتواىا وتعطيها جانبا من القبوؿ لدى الأكيد أف ىذه ابؼصو والأخبار وأحواؿ المجتمع، 
بحكم أف تداوؿ نفس ابؼعلومات والأخبار بتُ القنوات التلفزيونية وصفحات الفيسبوؾ، بيكنو أف يقوي  ابعمهور

 المحتوى، وبهعلو جاذبا، وىو ما بؼسو الباحث لدى تصفحو لتعليقات ابؼناشتَ من ىذه ابؼصادر، وىذا ما توصلت
الحركة النسوية عبر شبكات التواصل في دراستها حوؿ  حداد ناريمافإليو أيضا الباحثة 

ـ التقليدية من فضائيات ، حتُ أشارت إلى أف الاعتماد على وسائل الإعلب(2018/2019الاجتماعي)
منشوراتها، نباء ىو أمر بوسب بؽا باعتبار أف ىذا النوع من ابؼصادر يضفي نوعا من ابؼصداقية على أووكالات 

والأمر نفسو ينطبق على توجو الصفحات في الاعتماد على مواضيع ذات ابؼصادر المجهولة وغتَ ابؼوثوقة، التي 
 99تضفي ضبابية على مدى موضوعية المحتويات ومصداقيتها لدى متتبعيها.

ثر اعتمادا من طرؼ كواحد من ابؼصادر الأك  اليوتيوببالإضافة إلى القنوات التلفزيونية، يبرز موقع         
ها %، وىي عبارة عن فيديوىات يتم برميل11الصفحات مواد التحليل، حيث جاءت نسبة ابؼنشورات عن طرقو 

ذات  إلى رابطها الإلكتًوني، ويعتبر موقع اليوتيوب من ابؼواقع الاجتماعية ةعلى الصفحة أو عن طريق الإحال
يتأثروف بها بشدة، خاصة وىي بروي على بفيزات و ثافة، التي يستخدمها الشباب بك المحتوى السمعي البصري

إبداء الرأي حوؿ بؿتوى الفيديو مثل صفحات الفيسبوؾ، حيث بيكن للشباب التعليق والإعجاب و  التفاعلية
 عادة مشاركتو.إو 

تطرؽ %من مصادر ابؼمارسة الاجتماعية الرقمية فقد جاءت بؾهولة ابؼصدر، إذ لم يتم ال7أما ما نسبتو         
، وىذا ما dzابعزائربؼصدره أو التلميح لكونو منقولا أو خاصا بالأدمن، وىو ما لاحظو الباحث خاصة في صفحة 

يؤاخذ على بؿتوى مواقع التواصل الاجتماعي عموما وموقع فيسبوؾ خصوصا، فصحة ومصداقية المحتوى أضحت 
اـ والأحواؿ الاجتماعية والسياسية إشكالية كبرى تسبب الكثتَ من الشكوؾ خاصة في قضايا الرأي الع

وخصوصيات الأشخاص والتي يبتٍ عليها كثتَ من ابؼستخدمتُ معارفهم، خاصة إذا كانوا بؿدودي التفكتَ وقليلي 
التأطتَ ابؼعرفي، الأمر الذي من شأنو في بعض الأحياف أف بىلق تشويشا بسبب ابؼعلومات الزائفة أو ابؼغلوطة أو 

عمد، حيث بيكن تسمية ىذا بالتشويش ابؼعلومام أو تشويش المحتوى  باعتبار وجود  الناقصة بعمد أو بغتَ
نوعتُ من التشويش في الاتصاؿ وبنا: التشويش اللغوي ابؼتعلق بصحة اللغة ومدى تأثتَىا في ابؼتلقي والثاني 
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نوعا جديدا  الاجتماعي بسلبمة الآلة من العيوب( لينتج لنا الإعلبـ ابعديد ومواقع التواصل قتشويش تقتٍ يتعل
خبار ابػاطئة وابغقائق ابؼزيفة التي لا مصدر بؽا، لتكوف عبئا على ابؼستخدـ، يتمثل أساسا في الأ من التشويش

 وتأخذه في دوامة من اللبيقتُ. 

أي بواقع ، %1.49وفي الأختَ، يأم الكتاب كآخر ابؼصادر اعتمادا عبر الصفحات مواد التحليل بنسبة         
منشورا رقميا، وىو ما يعكس قلة اعتماده من طرؼ ابؼستخدمتُ كمصدر للمعلومات، وىو انعكاس للواقع 16

 وبذسيد حقيقي لتًاجع دور الكتاب مقابل الاجتياح الكبتَ للمواقع الرقمية التي تقدـ ابؼعلومة السريعة وبأقل جهد.
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 ماعية الرقمية:فئة الاستمالات المستخدمة في الممارسات الاجت-

 الجزائر Fibladi DZ نوع الاستمالة
في  جزائريوف

 النسبة المئوية الوطن والغربة
 %63 146 133 401 استمالات عقلية

 %24 133 62 67 استمالات عاطفية
 %12 64 34 31 استمالات التخويف

 %100 343 229 499 المجموع
 ت المستخدمة في الممارسات الاجتماعية الرقمية( يوضح توزيع تكرارات ونسب الاستمالا13جدوؿ رقم)

( أنواع الاستمالات ابؼستخدمة من طرؼ مسؤولي الصفحات مواد التحليل من 13يوضح ابعدوؿ رقم           
أجل جذب واستقطاب ابعماىتَ بكو ما يطرحونو من بفارسات رقمية وأفكار وآراء، فتوضح الأرقاـ غلبة 

، فيما تم استخداـ ابغجج القائمة على %63إقناع العقل وابؼنطق، وذلك بنسبة الاستمالات التي تعتمد على 
لمجابهة بعض الظواىر  أساليب التًىيب، أما طريقة التخويف واستخداـ %24استمالة العواطف والوجداف بنسبة 
 التي من شأنها الإساءة وبسييع المجتمع.

ناعية ابؼستخدمة في الاستمالات الإقناعية للممارسات وابعدوؿ أدناه يفصل في بـتلف الأساليب الإق        
 الاجتماعية الرقمية عبر صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل.

 العامة النسبة المئوية النسبة المئوية التكرارات مؤشراتها نوع الاستمالة

استمالات 
 عقلية

 13.52% 92 تقديم الإحصائيات والأرقاـ

%63.49 

 28.38% 193 أدلة من الكتاب والسنة

 23.97% 163 الاستشهاد بالمقولات والحكم

 4.41% 30 المقارنة

 11.47% 78 آراء متخصصين

 6.61% 45 تقديم أمثلة واقعية

 11.61% 79 أدلة علمية

 100% 680 / المجموع

 

استمالات 
 عاطفية

 00% 00 الشعارات والرموز

 23.66% 62 استعماؿ الأساليب اللغوية

 39.63% 96 استعماؿ دلالات الألفاظ

 27.48% 72 استخداـ القصص المعبرة
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 12.21% 32 الذوؽ

 100% 262 / المجموع

استمالات 
 التخويف

 55.81% 72 آيات وأحاديث في العذاب
%12.04 

 44.18% 57 التخويف من الظواىر الاجتماعية السلبية

 %100 100% 129 499 المجموع
 الاستمالات المستخدمة في الصفحات مواد التحليلمؤشرات يوضح  (14رقم ) وؿجد-

تبتُ الإحصائيات أعلبه توزيع الاستمالات الإقناعية ابؼتبناة في ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية عبر         
طريقة رسالة بغرض جذب ابؼتابعتُ، والتأثتَ عليهم عن  الصفحات مواد الفيسبوؾ، حيث تأم ىذه الاستمالات

رقمية، يتبتٌ مسؤولو صفحات الفيسبوؾ استمالات متنوعة حسب بؿتوى الرسالة، وابعمهور ابؼستهدؼ وخبراتو 
أكبر قدر من  على ، وابغصوؿثتَ عليهموالتأ الرسالة لأكبر عدد من ابؼتابعتُ إيصاؿالسابقة، وابؽدؼ الأبظى ىو 

 .ستمالات التخويفالا، و ستمالات عاطفيةالا، عقلية تالاستمالا في: وتتمثل ىذه الاستمالات .التفاعلبت

 الاستمالات العقلية:-( 1

، حيث يسعى ىذا تبتُ ابؼعطيات في ابعدوؿ أعلبه بأف الاستمالات العقلية قد تم تبنيها بشكل مكثف        
، وقد اكتسحت بقية النوع من الاستمالات التأثتَ على ابؼتلقي بؿاولة إقناعو بطريقة منطقية بؿفزة لعمل العقل

 .%63.49بنسبة الأنواع

 وبذلت ىذه الاستمالات في بصلة من ابؼؤشرات، نوردىا كما يلي:      

، وقد راىنت ابؼمارسات %63.49وذلك بنسبة28.38وذلك بنسبة استخداـ الأدلة من القرآف والسنة: -
ي للمجتمع ابعزائري ومدى تأثره بالوعظ الاجتماعية الرقمية للصفحات مواد التحليل على العمق الديتٍ والأخلبق

من القرآف والسنة، حيث تدعم ىذه الأدلة الشرعية بؿتوى وابذاه ابؼمارسة، حيث لاحظ الباحث كثافة 
 استخدامها خاصة في ابؼنشورات ذات البعد الديتٍ والاجتماعي والتي تتناوؿ ابؼشاكل اليومية والعامة للمجتمع.

 وابغث عليو والفخر بدا تفعلو ابؼقاومة الإسلبمية ضد اليهود الصهاينة. مثل الاستشهاد بآيات ابعهاد

 "39ابغج  ة"سور  "لقدير"وأذف للذين يقاتلوف بأنهم ظلموا وإف الله على نصرىم  
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وىي تتجو بدرجة خاصة للجمهور ابؼثقف، والذي تؤثر ، %23.97الاستشهاد بالمقولات والحكم: بنسبة -
واستهداؼ فئة من المجتمع الذين بؽم عمق وأصالة ية ابؼعبرة عن الواقع وابؼعابعة بؼشاكلو، فيو ابغكم والأمثاؿ الشعب

 اجتماعية.

 : وىي تستخدـ حكمة بغث الأفراد على القناعة والرضا بدا قدره الله من رزؽ.مثاؿ

 

 

 

 

 

 عينة من الممارسات الاجتماعية الرقمية المستخدمة للاستمالات العقلية (16)صورة رقم -

من إبصالي الاستمالات العقلية جاءت مدعمة  %13.52 فما نسبتوتقديم الاحصائيات والأرقاـ: -
بإحصائيات وأرقاـ شارحة ومفصلة لمحتوى الرسالة، ويعكس تفاعل ابؼتلقتُ مع ابؼنشورات من ىذا النوع جاذبيتها 

 دـ وصفا دقيقا بؼوضوع ابؼمارسة.ومدى مناسبتها بالنسبة للشباب ابؼهووس بكثرة ابؼعلومات الكمية والتي تق

 : ومن ذلك تقدنً بعض الإحصائيات في المجاؿ الاقتصادي أو مدى استفحاؿ ظاىرة ما.مثاؿ-

، وبيكن اعتبار ابؼختصتُ كقادة للرأي يرجع بؽم ابعمهور بؼعرفة %11.47بنسبة عرض آراء المختصين: -
بدوضوع ابؼمارسة وبإمكانهم تقدنً تفاصيل أكثر عنها، آرائهم في موضوع أو قضية معينة، على اعتبار أنهم أعلم 

 لذلك تستخدـ آراؤىم كأسلوب إقناعي جذاب، خاصة في ابؼسائل السياسية والدينية.

، وكانت غالبية ىذه ابؼمارسات عن طريق روابط إحالة إلى %11.61وجاءت بنسبة تقديم أدلة علمية: -
، وخاصة منها الصحية و  البيئية......وقد استخدمت فيها الصور والفيديوىات ابؼوضحة مواقع بـتصة في العلوـ

.  بشكل كبتَ، وتتجو ىذه ابؼمارسات عموما إلى ابعمهور ابؼختص وابؼتعمق في العلوـ
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ابعمهور من واقع ابعمهور بإمكانها جذب  ةفالأمثل ،%6.61جاءت نسبتها  ثحي الواقع:تقديم أدلة من -
 ، ويتجلى ذلك في كل ابؼواضيع التي تم بصعها.الغموض الذي يكتنف الرسالة وتوضيح

: من إعادة بروير ابؼقولة الشهتَ للثورة ابعزائرية "ألقوا بالثورة إلى الشارع بوتضنها الشعب" وإسقاطها على مثاؿ-
إلى التفاىة ابغاصلة في الوقت الراىن في بؾتمعنا بسبب مواقع التواصل الاجتماعية والإعلبـ عموما: "ألقوا بالتفاىة 

 الشارع بوتضنها الشعب"

لبستمالات العقلية ابؼدعومة بالبراىتُ لإف ىذا التبتٍ ابؼكثف من طرؼ صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل          
ابؼنطقية، تتوافق مع ما يسعى لو ابؼتلقي الرقمي، لأنها تتيح بؽم تفاعلية أكثر حوؿ ابؼمارسة الواحدة، لأنها مبنية 

 Martin)مارتن فيشباينوبؽذا يشتَ  ىا بالنسبة للجمهور،مصداقية من غتَ  على أسس عقلية أكثر
Fichbin) علبـ، بأف العملية الإقناعية، وتغيتَ ابذاىات ابؼتلقتُ ترتكز على في نظريتو حوؿ التحليل ابؼعرفي للئ

تفكتَ في ىذا العنصر تلك ابؼعلومات ابعديدة والمحينة، التي تصل إلى عمق ابؼتلقي، لأف العقل يقوـ تلقائيا بال
 100ووضعو في ميزاف ابؼنطق، ومن ثم يقرر إما بـالفتو أو قبولو.

دلة ابؼنطقية فإف ىذه الاستمالات العقلية والأ ولأف الفئة ابؼستهدفة من دراستنا ابغالية ىي الشباب،        
وىو ما  الصفحات،من تناسبها، خاصة وأف غالبيتهم من ذوي ابؼستوى التعليمي ابؼقبوؿ حسب ما ورد عن أد

 يسهل من فهم ابؼنشورات وتفستَىا ومناقشتها.

 الاستمالات العاطفية:-(2

من بصلة بفارسات النشر التي تم بصعها، وىي تتجو  %24.46تم استخداـ الاستمالات العاطفية بنسبة        
 نيتو السيكوسوسيولوجية.لذلك ابعمهور العاطفي، والذي تؤثر فيو أحاسيسو ومشاعره، وىذا تبعا لشخصيتو وب

 يلي: فيماوقد بسثلت ابؼؤشرات الدالة على ىذه ابؼمارسات        

، %39.63حيث تأم ىذه ابؼنشورات لاستخلبص العبر منها، وجاءت بنسبة استخداـ القصص المعبرة: -
فئة كبتَة من  وىي حكايات تاربىية وشعبية بؿملة بكم من العبر وابغكم، في قالب أدبي تثتَ عواطف وأحاسيس

                                                           
100

الأسالٌب الإقناعٌة فً مواقع التواصل الاجتماعً، دراسة تحلٌلٌة للمضامٌن الصحٌة لصفحة "واب طب"، عبر شبكة أمٌنة مزٌان، 

 .166، ص2020/2021، 1، جامعة باتنة الفٌسبوك
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وذلك لقصرىا وابذاىها مباشرة إلى ابؽدؼ وىو تصحيح سلوكيات وقيم الشباب من خلبؿ الدروس الشباب، 
 ابؼستخلصة منها.

رسالة الرسوؿ ودعا عليو مزؽ  القصة التي تروي كيف مزؽ الله ملك كسرى بؼا ذلك فهذهعلى  ومثاؿ         
وعدـ تساىلهم على كل من يستهتُ بهم، وقد جاءت ىذه القصة  عزة ابؼسلمتُ، وىي قصة تعبر عن ص النبي

 بذاه قضية فلسطتُالصهاينة، وبزاذبؽم في معرض ابػيانة والتطبيع العربي مع 

 

 

 

 

 

 

 من الممارسات الاجتماعية الرقمية المستخدمة للاستمالات العاطفية ةعين (17)صورة رقم -

تتمثل ىذه الأساليب الاستعارات والكنايات والتلميحات ، و %23.66بنسبة  استخداـ الأساليب اللغوية:-
وبذذب شربوة من الشباب الذين  بفارسة،والتشبيهات والمحسنات البديعية، التي تضفي بصالية لغوية على نص 

 يهتموف بالشكل ابػارجي للممارسة بغض النظر عن بؿتواىا.

 

 

 

 

 

 ية المستخدمة للاستمالات العاطفيةعينة من الممارسات الاجتماعية الرقم (18)صورة رقم -
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، وتستخدـ فيها كلمات أو صفات بؿملة بدشاعر معينة  سواء سلبية أو %27.48دلالات الألفاظ: بنسبة -
 إبهابية(.

وذلك باستخداـ  ،استمالة بصاىتَ الصفحة من أجل التفاعل بكثرة ةعن كيفيأعلبه تعبر ىذه ابؼمارسة : ؿامث
 الكلمات ابؼنمقة. 

ويتناوؿ مواضيع فنية وثقافية، والتي تعتمد على ذوؽ وميوؿ ابؼتلقي، مثل بظاع الأغاني اؼ الذوؽ: استهد-
والدراما ومقارنة الاعماؿ الفنية مع بعضها، بالإضافة منشورات تدعو للعودة للفن الأصيل وبـتلف ابؼمارسات 

 .القدبية، أو كما يسميها الشباب الرقمي بفارسات ابعيل الذىبي

: حيث سعت ىذا الفيديو إلى نبذ ظاىرة التقاط صور مائدة رمضاف، وذلك لاستمالة الذوؽ العاـ، مثل       
 وعدـ إحراج من ىم غتَ قادرين على إعداد مثل ىذه ابؼائدة.

 

 

 

 

 

 عينة من الممارسات الاجتماعية الرقمية المستخدمة للاستمالات العقليةل (19)صورة رقم -

 ية: الاستمالات التخويف-( 3

وتستهدؼ ابؼمارسات التي تتبتٌ استمالات التخويف بعض السلوكيات والقيم التي ينجر عنها نتائج         
 وخيمة على الفرد والمجتمع.

 وقد جاءت مؤشراتها كما يلي:      

، حيث يأم ابؼنشور عن طريق حديث أو آية، %55.81طرح آيات وأحاديث في العذاب: وجاءت بنسبة -
 .حكاـ الشرعية، أو يؤدي المجتمعبزويفا وتهديدا لكل من بىالف الأ ديث أو آية تتضمنأو يرفق بح
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الأحزاب " قد يعلم الله المعوقين منكم والقائلين لإخوانهم ىلم إلينا ولا يأتوف البأس إلا قليلا" طرح آيةمثل: 
18. 

وف منها، ويرمونها بأنها من أتت بابػراب وتأم في سياؽ إخافة بعض ابؼسلمتُ الذين ينتقدوف ابؼقاومة وبوذر       
 لفلسطتُ.

بفارسة نشر الظواىر الاجتماعية  55حيث تضمن التخويف من الظواىر الاجتماعية السلبية وعواقبها: -
 والسلوكيات الشبابية في العابؼتُ الافتًاضي وابغقيقي، وما قد ينجر عنها من تفكك بؼختلف مؤسسات المجتمع. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الثاني: الدراسة التطبيقية

 

164 
 

 -عرض وتحليل بيانات أولويات مواضيع الممارسات الاجتماعية الرقمية المتعلقة بالوسيلة  انيا:ث
 .والشباب الرقمي )جمهور الوسيلة(

تأثتَ  (، ومدىالشبابويات ابعمهور  رتبت صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل أول معرفة كيفمن أجل         
، عمد الباحث إلى إجراءين بحثيتُ مواد التحليل لصفحاتا على الرقمي ابؼمارس الشباب اتذلك على اختيار 

 ىامتُ وبنا:

 تم عن طريق خطوتتُ: الأوؿ:الإجراء -

 ترتيبها من الأعلى تركيزا من خلبؿ النشر إلى الأقل تركيزا.، و تصنيف مواضيع الدراسة التحليلية-1-

 لك بحساب:مع ابؼمارسات الرقمية ابؼنشورة، وذ الشباب الرقميدراسة تفاعلية -2-

أعجبتٍ، أحببتو،  للتفاعلبت معدؿ التفاعلبت مع كل موضوع من ابؼواضيع التي تم تصنيفها، أي ابؼعدؿ العاـ -
 أحزنتٍ، أضحكتٍ...... بالإضافة لعدد ابؼشاركات(

مارسة معدؿ التعليقات مع كل موضوع من ابؼواضيع التي تم تصنيفها، وىنا لا يهم نوعية وابذاه التعليقات بذاه ابؼ-
 الشباب ابؼستخدـ لو.اىتماـ و  مؤشرا على مدى تركيزوالذي  ،عدد التفاعلبتبقدر الرقمية ابؼنشورة، 

إجراء مقارنة إحصائية بتُ ابؼواضيع أولويات الوسيلة، ومواضيع أولويات ابعمهور، وكشف  الثاني:الإجراء -
 على أولويات ابعمهور.مواد التحليل سبوؾ صفحات الفيل بالنسبةالأولوية والتًكيز  ابؼضامتُ ذاتمدى تأثتَ 
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 (الصفحات مواد التحليلبالنسبة للوسيلة )أولا: أولويات مواضيع الممارسات الاجتماعية الرقمية -

 % ؾ المؤشرات موضوع الممارسة
النسبة المئوية 

 العامة
 الرتبة

 مجتمع

 

 %25.33 76 أحداث المجتمع ابعزائري

ولػػػػػػػػػػػ 28.01%
الأ

ػػػػػى
ػػػػػػػػػػػػػػ
ػػػػػػػػػػػػػػػ
ػػػػػػػ

 

 %15.66 47 أحداث المجتمعات العربية

 %3.66 11 يوميات ابؼواطن

 %11.33 34 العلبقات الأسرية

 %12.66 38 العلبقات خارج الأسرة

 %6 18 مشكلبت الاجتماعية

 %9.66 29 عادات وتقاليد اجتماعية

 %4 12 زواج وتعارؼ

 %5.66 17 احتفالات دينية ووطنية

 %5.9 18 احتفالات شخصية

 %100 300 / المجموع

 دين

 

 %32.77 58 دعاء وأذكار

16.80% 

ػػػػػػية
ػػػػػػػػػػػػػػػ
ػػػػػػػػػػػػػػ
ػػػػػػػػػػػػػػػ
نػػػػػػػػػػػػػػ
الثا

 

انية
الث

 

 

 %17.77 32 حكم ومقولات دينية

 %11.66 21 و عبادةمشاركة طقس ديتٍ أ

 %6.11 11 التعريف بالإسلبـ

 %26.11 48 وعظ وفتاوى دينية

 %5.55 10 التعريف بشخصيات دينية

 %100 180 / المجموع

مواد إخبارية 
 متنوعة

 

 %20.30 26 أخبار سياسية
11.95% 

الثة
الث

 

 %17.18 22 أخبار اقتصادية
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 %14.84 19 أخبار متفرقة

 %10.15 13 أخبار فنية وثقافية

 %100 128 / المجموع

 معرفة وعلوـ

 

 

 71 معلومات عامة
 

89.87% 

7.37% 

 

بعة
الرا

 

 %6.32 5 اختًاعات وبحوث

 %3.79 3 تظاىرات علمية

 %100 79 / المجموع

 وتسلية ترفيو

 

 %89.18 66 نكت

6.90% 

ػػػػػػػػػػػػػػ
ػػػػػػػػػػػػػػ
ابػػػ

سة
ػام

 

 %4.05 3 ألعاب

 %6.75 5 ألغاز

 %100 74 / المجموع

سياحة جماؿ 
 الوطن

 

 %60.56 43 مناظر طبيعية

6.62% 

سة
ساد

ال
 %23.94 17 منشآت جديدة 

 %15.49 11 حضارة

 %100 71 / المجموع

 صحة وجماؿ

 

 %51.56 33 التغذية الصحية

5.97% 

ػػػػػػػػػػػػػػ
سػػػػػػػػػػ

ال
بعة
ػػػػػػػػػػػا
ػػػػػػػػػػػػػػ
ػػػػػػػ

 

 %23.41 15 ابغفاظ على الصحة

 %25 16 التعريف بالأمراض وابغلوؿ
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 %100 64 / المجموع

 سياسة

 

 %72.72 32 أحداث سياسية

4.10% 

منة
ػػػػػػػػػػػا
ػػػػػػػػػػػػػػ
ػػػػػػػػػػػػػػػ
ػػػػػػػػػػػػػػ
الثػػػػػ

 

 %27.27 12 نشاطات سياسية

 %100 44 / المجموع

 رياضة

 

 %42.5 17 فوائد رياضية

3.73% 

سعة
ػػػػػػػػػػػا
ػػػػػػػػػػػػػػ
ػػػػػػػػػػػػػػ
لتػػػػػػػػػ
ا

 

 %50 20 فيديوىات ولقطات

 بسارين رياضية

 
3 7.5% 

 %37.5 48 أخبار رياضية

 %100 40 / المجموع

 اقتصاد

 

 %19.44 7 إشهاراتو إعلبنات

3.36% 

ا
شرة
ػػػػػػػػػػػا
ػػػػػػػػػػػػػػ
ػػػػػػػػػػػػػػ
ػػػػػػػػػػػػػػػ
ػػػػػػػػػػػػػػػ
لعػػػػػػ

 

 %25 9 بيع وشراء

 %27.77 10 أرقاـ وإحصاءات
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 %27.77 10 القدرة الشرائية للمواطن

 %100 36 / المجموع

 فن وثقافة

 

 %34.48 10 أنشطة وفعاليات فنية وثقافية

2.70% 

 

اديػػػ
ابغ

شر
ة ع
ػػػػػػػػػػػػػػػ
ػػػػػػػػػػػػػػػ
ػػػػػػػػػػ

 

 %31.03 09 شخصيات فنية وثقافية

 %27.58 08 مشاىدة دراما وسينما

 %6.89 2 استماع للموسيقى

 %100 29 / المجموع

 بيئة

 

 %15.38 04 بضلبت بيئية

2.42% 

شر
ة ع
ػػػػاني
ػػػػػػػػػػػػػػ
لثػػػػػػػػػ
ا

 

 %84.61 22 معلومات عن البيئة

 %100 26 / المجموع

 %100 %100 1071 / المجموع الكلي

 يمثل توزيع مواضيع الممارسات الاجتماعية الرقمية ذات وأولوياتها بالنسبة للصفحات مواد التحليل (15)جدوؿ رقم 

شورة على الصفحات أولويات مواضيع ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية ابؼن( 15 تظهر بيانات ابعدوؿ رقم        
(، وقد أظهرت النتائج تباين في تركيز ىذه 2024نوفمبر -2024  فيفريمواد التحليل خلبؿ فتًة الدراسة 

 في حتُ لم برظ مواضيع أخرى بذات التًكيز. للنشر،الصفحات على مواضيع معينة واعتبارىا كأولويات 
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% من المجموع 28.01وذلك بنسبة  بالمجتمعة وجاءت في مقدمة ىذه ابؼواضيع: ابؼمارسات ابؼتعلق        
الكلي للمواضيع، والتي بزللتها بفارسات خاصة بنشر أحداث الوطن وابؼنطقة العربية، بالإضافة إلى العادات 

 والتقاليد والاحتفالات وطرح ابؼشكلبت الاجتماعية. 

%، حيث تصدرتها 17، والتي قاربت الدينبثم تلتها ثانية مواضيع ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية ابؼتعلقة        
%، كما جاءت مشاركة 26.11%، وبفارسة الوعظ والإرشاد الديتٍ بنسبة 32.77بفارسة الدعاء والذكر بنسبة 

 %.11.66بعض الطقوس والعبادات بنسبة 

وات الإخبارية، أما ابؼرتبة الثالثة فكانت للمواد الإخبارية، حتُ تقمصت الصفحات مواد التحليل دور القن       
% من بؾموع مواضيع ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية ابؼنشورة، حيث 12وجاءت نسبة ابؼواضيع الإخبارية تقريبا 
%، وفي ابؼؤخرة الأخبار 17.18%، ثم الأخبار الاقتصادية بػػ 20.30عنت بالأخبار السياسية في ابؼقدمة بػػ 

، وذلك بنسبة   %.      أما رابعا، فقد10.15الثقافية بػػػػ  %، وقد 7.37كانت للمواضيع ابػاصة بابؼعرفة والعلوـ
جاءت بشكل شبو حصري عن طريق بفارسة عرض وتقدنً ابؼعلومات العامة ابػاصة بالتاري  والعلوـ وابؼعرفة 

 %.89.87عموما وذلك بنسبة 

تقريبا في النكت والعبارات %، وبسثلت 6.90واحتلت مواضيع التسلية والتًفيو ابؼرتبة ابػامسة بنسبة        
 %.6.62%، كما قاربت نسبة السياحة وبصاؿ ابعزائر نسبة مواضع التسلية بنسبة 89.18ابؼضحكة بنسبة 

%، الفن 3.73%، الرياضة بنسبة 4.01%، السياسة بنسبة 5.97أما مواضيع: الصحة وابعماؿ بنسبة        
 جاءت تالية بهذا التًتيب.%، فقد 2.42%، البيئة بنسبة 2.70والثقافة بنسبة 

مواضيع التي لليفتًض أف يعكس ىذا التًتيب ، وحسب نظرية ترتيب الأولويات  وضع الأجندة( وبالتالي       
افتًضو وىذا اعتمادا على ما . ابؼستهدؼ بعمهورا اختياراتوضعتها صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل دورا في 

جح في جعل الجماىير كيف يفكروف، ولكنها تنجح في إبلاغهم عما بأف وسائل الإعلاـ لا تنليبماف  والتً
 101.يجب أف يفكروا فيو

 

 

                                                           
101

 279حسن عماد مكاوي، لٌلى حسٌن السٌد، مرجع سابق، ص
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 مواد التحليل الفيسبوؾ صفحاتبالنسبة للجمهور : أولويات مواضيع الممارسات الاجتماعية الرقمية ثانيا-

 المواضٌع والمؤشرات
 صفحة فً بلادي

 
 DZصفحة الجزائر

 

صفحة جزائرٌون فً 

 الوطن والغربة

 
موضوع 
 الممارسة

 ؾ المؤشر
معدؿ 
 التفاعل

معدؿ 
 التعليق

 ؾ
معدؿ 
 التفاعلبت

معدؿ 
 التعليق

 ؾ
معدؿ 
 التفاعل

معدؿ 
 التعليق

 بؾتمع

 100 222 25 143 482 20 210 484 31 أحداث المجتمع ابعزائري
 142 292 17 147 451 14 330 341 16 أحداث المجتمعات العربية

 101 330 4 202 178 5 210 254 2 يوميات ابؼواطن
 199 88 11 157 215 11 300 198 12 العلبقات الأسرية
 10 240 10 88 230 13 114 122 15 سرةالعلبقات خارج الأ

 10 100 8 87 387 6 130 205 4 مشكلبت الاجتماعية
 255 354 18 177 478 4 90 115 7 عادات وتقاليد اجتماعية

 208 251 4 222 255 5 61 62 3 زواج وتعارؼ
 301 305 6 358 541 4 301 336 7 احتفالات دينية ووطنية
 222 278 8 299 277 8 187 274 2 احتفالات شخصية
 155 220 / 188 349 / 193 239 / ابؼعدؿ لكل صفحة
 179 معدؿ التعليػػػػػػػػػقات 269 معدؿ التفاعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلبت معدؿ كل الصفحات

 دين

 198 211 22 222 399 18 320 464 18 دعاء وأذكار
 187 254 14 415 574 13 157 332 5 حكم ومقولات دينية
 187 325 8 202 178 10 254 121 3 مشاركة عبادة
 326 365 7 166 96 2 54 84 2 التعريف بالإسلبـ
 104 360 11 231 231 13 256 356 24 وعظ وفتاوى دينية
 0 0 0 0 0 0 95 87 10 شخصيات دينية

 16 252  206 246  189 240 / ابؼعدؿ الكلي للصفحات
 137 معدؿ التعليػػػػػػػػػقات 246 معدؿ التفاعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلبت معدؿ كل الصفحات

صاد
اقت

 

 2 2 12 4 إعلبنات 
 4 9 14 1 بيع وشراء

 3 17 214 4 أرقاـ وإحصاءات
 6 457 546 1 القدرة الشرائية

 / 121 196 / ابؼعدؿ الكلي للصفحات
 136 معدؿ التعليػػػػػػػػػقات 197 معدؿ التفاعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلبت معدؿ كل الصفحات

خبار
أ

 

 71 421 14 296 547 10 288 654 24 أخبار رياضية
 2 12 5 21 22 7 8 14 14 أخبار سياسية
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 12 180 3 32 35 3 17 45 16 أخبار اقتصادية
 13 56 7 42 87 4 12 135 8 أخبار متفرقة

 24 167 / 98 172 / 81 212 / ابؼعدؿ الكلي للصفحات
 68 معدؿ التعليػػػػػػػػػقات 184 معدؿ التفاعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلبت معدؿ كل الصفحات

سلية
و وت
ترفي

 

 154 256 22 289 456 36 186 235 8 نكت
 20 00 1 14 14 2 4 0 0 ألعاب

 0 0 0 530 542 2 2 1 0 لغازأ
 58 85 / 278 337 / 64 78 / ابؼعدؿ الكلي للصفحات
 133 معدؿ التعليػػػػػػػػػقات 167 معدؿ التفاعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلبت معدؿ كل الصفحات

 بيئة

 28 145 1 145 254 2 251 364 1 بضلبت بيئية
 54 56 4 0 10 4 14 51 14 معلومات عن البيئة

 41 100 / 72 132 / 132 207 / عدؿ الكلي للصفحاتابؼ
 82 معدؿ التعليػػػػػػػػػقات 146 معدؿ التفاعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلبت معدؿ كل الصفحات

حة
ص

 

 25 141 9 05 12 8 41 412 16 التغذية الصحية
 25 121 6 11 11 2 142 211 7 ابغفاظ على الصحة

 0 1 1 0 0 0 15 214 15 الأمراض وحلوؿ

 15 88 / 5 7 / 66 279 / ابؼعدؿ الكلي للصفحات

 29 معدؿ التعليػػػػػػػػػقات 125 معدؿ التفاعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلبت معدؿ كل الصفحات
ضة
ريا

 
 1 1 6 9 10 4 10 52 7 فوائد رياضية

 2 8 3 451 546 7 296 458 10 فيديوىات ولقطات
 0 0 0 0 0 0 2 21 3 بسارين رياضية

 1 3 / 153 185 / 103 177 / ابؼعدؿ الكلي للصفحات
 86 معدؿ التعليػػػػػػػػػقات 122 معدؿ التفاعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلبت معدؿ كل الصفحات

حة
سيا

 

 7 41 22 05 77 15 2 12 6 مناظر طبيعية
 25 121 3 24 54 2 9 14 12 منشآت جديدة

 18 18 2 36 36 5 17 214 4 حضارة
 / 9 80 / كل صفحةابؼعدؿ ل

سة
سيا

 

 32 43 7 11 15 12 33 85 13 أحداث سياسية
 3 5 1 0 10 1 8 12 10 نشاطات سياسية

 17 24 / 5 12 / 20 48 / ابؼعدؿ الكلي للصفحات
 14 معدؿ التعليػػػػػػػػػقات 28 معدؿ التفاعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلبت معدؿ كل الصفحات
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علوـ
ة و
معرف

 

 0 0 11 7 10 9 90 111 51 معلومات عامة
 0 0 0 0 0 0 7 47 5 اختًاعات وبحوث
 0 0 1 0 0 0 14 54 2 تظاىرات علمية

 0 0 / 2 3 / 37 71 / ابؼعدؿ الكلي للصفحات
 13 معدؿ التعليػػػػػػػػػقات 24 معدؿ التفاعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلبت معدؿ كل الصفحات

قافة
ن وث

ف
 

 0 0 0 7 10 4 11 25 6 أنشطة فنية وثقافية
 1 9 1 03 13 2 4 47 6 شخصيات فنية وثقافية
 0 0 0 0 0 2 14 65 6 مشاىدة دراما وسينما
 0 0 0 0 0 0 14 25 2 استماع للموسيقى

 0 2 / 2 6 / 11 40 / ابؼعدؿ الكلي للصفحات

 04 اتمعدؿ التعليػػػػػػػػػق 16 معدؿ التفاعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلات معدؿ كل الصفحات
 ( يوضح توزيع معدؿ التفاعلات والتعليقات على مواضيع الممارسات الاجتماعية الرقمية عبر صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل.16جدوؿ رقم )

نتائج ابعدوؿ أعلبه تبتُ اختيارات ابعمهور للمواضيع والقضايا ابؼقتًحة من طرؼ صفحات الفيسبوؾ         
بؼعدؿ التفاعلبت العاـ على ابؼمارسات  الإعجابات وابؼشاركات( وأيضا عدد مواد التحليل، وذلك استنادا 

 التعليقات، والتي تعد مؤشرا واضحا عن مدى اختيار واىتماـ ابعمهور بؼوضوع دوف آخر.

حيث بينت ىذه النتائج أف ابعمهور ركز على ابؼمارسات الرقمية ذات الطابع الاجتماعي، وقد جاءت        
رسات التي تعتٌ بالمجتمع ومشاكلو وعاداتو وتقاليده وكل ما بىص العلبقات الاجتماعية في ابؼرتبة مواضيع ابؼما

 تعليق. 179تفاعل للممارسة الواحدة، وبواقع  269الأولى ضمن اىتمامات ابعمهور، وذلك بدعدؿ 

ينية مثل الفتاوى والأذكار وبدعدؿ متقارب، جاءت ابؼمارسات الاجتماعية التي تتعرض للقضايا وابؼواضيع الد      
 246والطقوس والعبادات الدينية، والتي اختارىا ابعمهور لتكوف ثانية التًتيب من بتُ كل ابؼواضيع عموما بدعدؿ 

 تعليق. 137تفاعل، و

أما ابؼمارسات الرقمية ابؼتعلقة بالاقتصاد وصور التسويق الإلكتًوني، والإعلبنات والإشهارات، فقد نالت       
بها من اىتمامات ابعمهور عبر الصفحات مواد التحليل، وبلغ معدؿ تفاعلها مع ىذه ابؼمارسات حوالي نصي

 تعليق رقمي، وبهذا فقد احتلت ىذه ابؼمارسات ابؼرتبة الثالثة. 136تفاعل، و 197

تجدات مثل في حتُ اىتم بصهور الصفحات مواد التحليل بابؼمارسات الاجتماعية التي تنشر الأخبار، وابؼس     
تعليق، وىو  68تفاعل مع ابؼمارسة الواحدة، و 184النشرات الإخبارية، إذ فاقت تفاعلبتهم مع ىذه ابؼمارسات 

 ما احتلت بو ابؼرتبة الرابعة.
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تعليق، واحتلت  133تفاعل و 167كما اختار ابعمهور ابؼمارسات التًفيهية مثل الألغاز والألعاب، بدعدؿ       
 مسة.بذلك ابؼرتبة ابػا

تفاعل،  146أما ابؼرتبة السادسة فكانت للممارسات التي تعتٌ بالبيئة وابغملبت وابؼشاكل البيئية، بدعدؿ      
تعليق. وابؼرتبة السابعة جاءت للممارسات الصحية والتي تتعلق بالأمراض والسلوكيات الصحية بدعدؿ  82و

 تعليق. 86تفاعل و 122رتبة الثامنة بدعدؿ تعليق. كما احتلت ابؼواضيع الرياضية ابؼ 29تفاعل، و 125

في حتُ جاءت باقي اىتمامات ابعمهور بابؼمارسات الاجتماعية ابؼنشورة عبر الصفحات مواد التحليل،      
 بشكل متقارب، وىي على النحو التالي:

 تعليق. 16تفاعل، و 65ابؼرتبة التاسعة: السياحة، بدعدؿ -

 تعليق. 14تفاعل، و 28 ابؼرتبة العاشرة: السياسة بدعدؿ-

 تعليق. 13تفاعل، و 24ابؼرتبة ابغادية عشر: ابؼعرفة والعلوـ بدعدؿ -

 تعليقات. 04تفاعل، و 16ابؼرتبة الثانية عشر: الفن والثقافة بدعدؿ -

قارنة بين أولويات مواضيع الممارسات الاجتماعية الرقمية عبر صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل ثالثا: م-
 .)الشباب( كل من الوسيلة والجمهوربالنسبة ل

ترتيب أولويات ابؼواضيع التي وضعتها صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل  الوسيلة(على بؼعرفة مدى تأثتَ        
أولويات واختيارات ابعمهور، وجب القياـ بإجراء مقارنة بتُ رتب ابؼواضيع لكل من الوسيلة وابعمهور، ومعرفة إف  

 ا البعض أو لا. كانت تتوافق مع بعضه
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 وابعدوؿ أدناه يوضح ىذه ابؼقارنة:     

 مدى التوافق للشبابالرتبة بالنسبة  الرتبة بالنسبة للوسيلة الموضوع
 توافق تاـ الأولى الأولى المجتمع
 توافق قريب الثانية الثانية الدين
 توافق قريب الرابعة الثالثة  الأخبار

 عدـ توافق ادية عشرابغ الرابعة ابؼعرفة والعلوـ
 توافق تاـ ابػامسة ابػامسة التسلية والتًفيو
 عدـ توافق التاسعة السادسة السياحة
 توافق تاـ السابعة السابعة الصحة
 توافق قريب العاشرة الثامنة السياسة
 توافق قريب الثامنة التاسعة الرياضة
 عدـ توافق الثالثة العاشرة الاقتصاد
 توافق قريب الثانية عشر ادية عشرابغ الفن والثقافة
 عدـ توافق السادسة الثانية عشر البيئة

( يبين المقارنة بين أولويات مواضيع الممارسات الاجتماعية الرقمية عبر صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل بالنسبة لكل من الوسيلة 17جدوؿ رقم )
 والجمهور.

أولويات مواضيع ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية عبر  تطابق يتبتُ (17  من خلبؿ بيانات ابعدوؿ رقم        
من عدمو، ومدى بقاح مسؤولي صفحات  صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل بالنسبة لكل من الوسيلة وابعمهور

الفيسبوؾ مواد التحليل في ترتيب أولويات ابعمهور ابؼنخرط في ىذه الصفحات، ومدى تركيزه على ابؼواضيع مثل 
 وسيلة بحد ذاتها وذلك من خلبؿ تفاعلو مع ابؼواضيع ابؼقتًحة من طرؼ الوسيلة.تركيز ال

( 04بتُ أولويات الوسيلة وابعمهور في أربعة   تطابق تاـويتضح من خلبؿ ابعدوؿ أعلبه أف ىناؾ        
 مواضيع، وىي: المجتمع، الدين، التسلية والتًفيو، والصحة.

ين كجزء من أىم أولويات الصفحات مواد التحليل، وبالتالي يعتبر اختيارىا من وتعتبر مواضيع المجتمع والد       
ىادفة وذات ذوؽ نبيل فإف مضامتُ تعتبر طرؼ ابعمهور بقاحا بالنسبة للقائمتُ على ىذه الصفحات والتي 

وع وللفئة مواضيعها بذلب ابعمهور على اتباعها واختيارىا، خاصة في ظل تبتٍ استمالات إقناعية مناسبة للموض
ترتيب أولويات بأف الصفحات مواد التحليل قد بقحت حقا في المجتمعية ابؼستهدفة، وبالتالي فإنو بيكن القوؿ بأف 

وتأطتَ اىتماماتو وتركيزه على القضايا الاجتماعية والدينية، ىذه القضايا التي تعتبر أىم ما ركزت عليو ، ابعمهور
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رقاـ وإحصاءات أولويات الوسيلة في العنصر السابق. وىو ما يعتٍ بقاحا الصفحات مواد التحليل وىو ما أكدتو أ
باىرا في الضغط الرقمي على تفكتَ ابعمهور وتوجيهو بكو قضايا ومواضيع بعينها، وىنا لا بهب ابػلط بتُ توجيو 

ا، ونظرية ترتيب أولويات ابعمهور بكو مواضيع معينة، وبتُ توجيو رأيو إزاء قضية معينة، إذ بىتلف ابؽدفتُ بسام
الأولويات لا تضمن التأثتَ على آراء وتوجهات ابعمهور بقدر ما توضح مدى سيادة وطغياف موضوع عل آخر 

 من بتُ أولويات ابعمهور.

أولويات الوسيلة وابعمهور فيما يتعلق بالسياسة والرياضة والفن والثقافة  توافق بتُفي حتُ ىناؾ شبو         
أي أف ىناؾ فارؽ بسيط في ترتيب الوسيلة وترتيب ابعمهور برتبة واحدة، وبالتالي بيكن اعتبار وابؼواد الإخبارية. 

ىذا التوافق القريب بقاحا أيضا بالنسبة للصفحات مواد التحليل، والتي رتبت ابؼواضيع سابقة الذكر في مراتب 
 متوسطة وىو نفس التًتيب التقريبي بالنسبة للجمهور أيضا.

، السياحة، الاقتصاد، والبيئة، لم تتوافق بساما مع غتَ أف         أولويات الوسيلة فيما بىص مواضيع: ابؼعرفة والعلوـ
أولويات ابعمهور وكانت ابؼراتب بعيدة عن بعضها، وتبرز قضايا الاقتصاد كمثاؿ واضح عن عدـ تطابق 

، لم ينعكس ذلك على ابعمهور، بل الأولويات، ففي حتُ جعلتها الوسيلة عاشرة التًتيب، ولم تركز عليها بشدة
توجو بكوىا مباشرة وجعلها في صلب اىتماماتو، ونفس الأمر يتعلق أيضا بقضايا البيئة والتي كانت آخر 
اىتمامات الوسيلة، إلا كانت ابعمهور اىتم بها وجعلها في ابؼرتبة السادسة، وبيكن القوؿ في ىذا الشأف بأف 

لأحياف على أولويات ابعمهور، بل ىناؾ عوامل أخرى قد بروؿ دوف التأثتَ الوسيلة لا تؤثر مباشرة وفي كل ا
ابؼباشر، وبؽذا تعتبر نظرية ترتيب الأولويات من النظريات ذات التأثتَ ابؼعتدؿ، فالعوامل ابؼؤثرة في ترتيب الأولويات 

ور، ىذا الأختَ الذي تعنيو مثل طبيعة القضية وتوقيتها ومدتها، قد تكوف حائلب دوف التأثتَ على أولويات ابعمه
القضايا التي بسس واقعو الاقتصادي والاجتماعي خاصة في الفتًة التي تم فيها بصع البيانات والتي تعتبر من بـلفات 
عقود من الفساد الاقتصادي، واللبعدالة، وسوء التسيتَ، وكذا ما ابقر عن جائحة كورونا والأخطار المحيطة 

عتبر وسيطة بتُ الوسيلة وابعمهور، وىي  التي بسس صميم المجتمع  ابعمهور(، وىي بالبلبد، كل ىذه العوامل ت
عوامل ىامة في ترتيب أولويات متابعتو لوسائل الإعلبـ عموما والصفحات مواد التحليل علة وجو التحديد، وبؽذا 

ووضع أجندة معينة  فإنو في بعض الأحياف قد يفشل الضغط الإعلبمي الرقمي على ابعماىتَ من تأطتَ تفكتَىم
 لاتباعها، وىو ما تم استنتاجو بوضوح خاصة في مواضيع الاقتصاد والبيئة.
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في  إلهاـ بوثلجياتفقت ىذه النتيجة ابؼتعلقة بأولويات الوسيلة وابعمهور مع ما استنتجتو الباحثة قد و        
وؿ بأف تصميم النماذج التقليدية لتًتيب ، إذ تقترتيب الاولويات في الصحافة الإلكتًونية ابعزائريةدراستها حوؿ 

الأولويات كاف مبنيا على فرض أف وسائل الإعلبـ تؤثر عل الأجندة العامة للجمهور من خلبؿ توجيو انتباه 
حتى من  ىابعمهور والأبنية ابؼتصورة لبعض القضايا، وقد بقحت ابؼواقع الإلكتًونية في ىذا الشأف بشكل أقو 

دية. إلا أف المجتمعات الرقمية بستاز بتزايد فكرة الانتقائية والتجزئة في العالم الرقمي، وبهذا الوسائل الإعلبـ التقلي
تتهدد القوة التقليدية لوسائل الإعلبـ لوضع أجندة ابعمهور وترتيب أولوياتهم، حيث بهب الأخذ بابغسباف تزايد 

تيار ابؼضامتُ لجمهور ىامشا كبتَا من ابغرية في اخاستخداـ وسائل الإعلبـ الاجتماعية وميزاتها التقنية التي تتيح ل
 102وانتقاء ما يريده.
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 المبحث الثاني: الدراسة التحليلية للمقابلات النوعية 

 :الطريقة والأدوات-1

 الطريقة:-1-1

 مجتمع وعينة الدراسة: -

إلى التعرؼ على الآثار ابؼتًتبة  ثالباح وخلبل، والتي يهدؼ من للدراسة التطبيقي من الفصلفي ابعزء الثاني        
عن اعتماد الشباب ابعزائري لصفحات الفيسبوؾ كفضاء لعرض بفارساتهم الاجتماعية الرقمية، فقد اعتمد 

وذلك من وجهة بعض ابؼختصتُ الذين بؽم معرفة  ،الباحث على تطبيق أداة ابؼقابلة للتعرؼ على ىذه الآثار
 .يمة مضافة للدراسةنهم إعطاء قامكبإو  ،بابؼوضوع

بؼمارسة أنشطتهم اليومية،  صفحات الفيسبوؾري على زائبؼعرفة آثار اعتماد الشباب ابع في سعيوفالباحث        
تقصي بيانات ىذه الآثار من خلبؿ النخبة ابعزائرية العارفة بخبايا التأثتَ وابؼظاىر التي خلفتها  توجو إلى فقد

فحسب الباحث فإف تفضيلو للمختصتُ العلميتُ يعطي للدراسة موضوعية أكثر، ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية، 
أو علم النفس  خاصة إذا كانوا ملمتُ بأكثر من ميداف علمي، سواء علم الاجتماع أو التًبية أو الإعلبـ والاتصاؿ

 أو ميادين بزص الشباب وبؾالاتهم، بفا يثري البيانات.

ثلة من ابؼختصتُ في علم الاجتماع قد اتفق الباحث مع ابؼشرؼ، على اختيار وفي ىذا السياؽ الإجرائي، ف       
ليكونوا مصدرا  الناشطتُ في مواقع التواصل الاجتماعيوكذا بعض  والشريعة الإسلبمية علبـ والاتصاؿـ الإوعلو 

 .ابؼوضوع، بحيث تكوف ابؼقابلبت فردية ومركزة على بؿاور ابؼوضوع ىذا بعمع ابؼعلومات بخصوص
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 وابعدوؿ أدناه، يعطي قائمة ابؼبحوثتُ الذين جرت معهم ابؼقابلبت، مع ذكر بعض ابؼعلومات عنهم.      

 المبحوثٌن
 

 المسار العلمً والمهنً

 كاتب وصحفي وباحث جزائري- ط-: ا01المشارؾ
 حاصل على شهادة الدكتوراه في الدعوة والإعلبـ -
 ـ الإسلبمية جامعة الواديأستاذ الشريعة الإسلبمية بدعهد العلو -
 عمل مراسلب في قنوات دولية عملبقة مثل قناة ابعزيرة وقناة العالم-
لو العديد من ابؼؤلفات، نذكر منها: قضايا عربية، خواطر سياسية، ومضات تنموية، الفرعونية  برليلبت -

 معاصرة(، ذكريات ومواقف من بلبد العجم، دندنات ثورية، قضايا سوفية
 

 ر-: و02ؾالمشار 
 باحث وكاتب مصري-
 باحث مساعد في علم الاجتماع بابؼركز القومي للبحوث الاجتماعية وابعنائية-
من جامعة عتُ شمس، حوؿ ابؼتغتَات ابؼؤسسة لرأس ابؼاؿ حاصل على دكتوراه الآداب في علم الاجتماع -

 الاجتماعي في المجتمع الافتًاضي
 في مصر وغتَىا رئيس وعضو بالكثتَ من اللجاف البحثية-
ألف وترجم العديد من الكتب، نذكر منها: مناىج البحث في العصر الرقمي، ابؼواطنة والتمكتُ في العصر -

 الرقمي، رأس ابؼاؿ الاجتماعي في المجتمع الافتًاضي، بكو صياغة خطة شاملة لتنمية الشباب
 لتواصل الاجتماعي.دراسة المجتمعات الرقمية وظواىر مواقع االباحث لو اىتماـ كبتَ ب-
 كما لو العديد من البرامج التدريبية وتصميم البرامج القيادية في مصر والعالم العربي.-

 غ-ز: 03المشارؾ
 ورقلة-أستاذ بؿاضر بجامعة قاصدي مرباح-
 علبـ والاتصاؿحاصل شهادة دكتوراه في علوـ الإ-
 خريج جامعة اللورين بفرنسا-
 .كات العلمية في ابعزائر وخارجهالو العديدمن ابؼقالات وابؼشار -
 

 ع-ؽ: 04المشارؾ
 أستاذ بجامعة قاصدي مرباح ورقلة-
 ماجيستً في الاتصاؿ والعلبقات العامة-
 دكتوراه في علوـ الإعلبـ والاتصاؿ-
 للباحث كتاب بعنواف مدخل في علوـ الإعلبـ والاتصاؿ-
 رج ابعزائر.كما لو العديد من ابؼقالات وابؼشاركات العلمية داخل وخا-

 ط -ـ-ز: 05المشارؾ
 أستاذ بجامعة قاصدي مرباح ورقلة-
 ماجيستً في بزصص وسائل الإعلبـ والمجتمع-
 مؤلفاتو:-

 مدخل في علوـ الإعلبـ والاتصاؿ
 التحوؿ الدبيقراطي في ابػبرة العربية ابؼعاصرة

 لمجتمعكما لو العديد من ابؼقالات وابؼداخلبت حوؿ مواقع التواصل الاجتماعي وا-

 ع-: ب06المشار
 أستاذ مساعد بكلية العلوـ الإنسانية والاجتماعية بجامعة الشهيد بضو بػضر الوادي-
 2010ماجيستتَ في التغتَ الاجتماعي من جامعة أبو القاسم سعد الله -
ئة شهادة المحضرة: دكتوراه في علم الاجتماع بعنواف بسثلبت ابؽوية لدى الشباب وعلبقتها بواقع التنش-
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 الاجتماعية في ابعزائر.
 للدكتور العديد من ابؼقالات العلمية وابؼداخلبت في ابؼلتقيات الوطنية والدولية.-
 كما أشرؼ على العديد من مذكرات الليسانس وابؼاستً.-
 

 يوضح معلومات حوؿ المبحوثين المشاركين في المقابلات البحثية (18)جدوؿ رقم

 الأدوات: -1-2

 نات:أداة جمع البيا-

ابؼقابلة أداة  آثار ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية على واقع الشباب على ع بياناتاعتمد الباحث في بص        
في البحوث احدة من أىم أدوات بصع البيانات ىي و ابؼقابلة النوعية و  بـتصتُ،، والتي أجريت مع بلبة من النوعية

عية، وىي كمقاربة بحثية تستخدـ في الدراسات النوعية، أين ابؽادفة إلى استكشاؼ الظواىر الاجتماوالدراسات 
يكوف فيها التفاعل بتُ الباحث وابؼبحوث أكثر شخصية وضرورة، كما أف ابؼعلومات تكوف مفصلة وعميقة بغد  
   كبتَ، حيث تكوف بؿتواىا على شكل حوار أو مناقشة، عن طريق أسئلة مفتوحة، وأسئلة متابعة. ويوضح ىنا 

 Sylvie Tétraultبنية ىذه الأداة، كونها تتيح فرصة مباشرة للمبحوث، لأفكاره ومدركاتو وبسثلبتو، على أف أ
حوؿ موضوع  بذريو، وعموما فابؼقابلة و وتعطيو إمكانية ابؼشاركة وابؼبادرة في ابغوار من خلبؿ خبرتو وسياؽ بذاربو

 103تصالية ابؼمكنة.عبر الوسائط الا طرؼ الباحث، حيث بهري وجها لوجو أو مطروح من

يعطي ابغرية للمبحوث، واف  أفأف الباحث عليو  Harpal singh et ShabeeShareefويشتَ        
تستَ ابغوارات بكل سلبسة ومرونة، وىو ما يتيح بؽم التعبتَ بكل حرية، وىو ما يهتٍ ابغصوؿ على بيانات أكثر 

 104:فمن بفيزاتها ما يليغنا بابؼعاني وابؼعلومات، 

 .كشاؼ عميق للتجارب وابؼدركات والآراءاست-

ابؼرونة: بيكن للباحث التكيف مع كل مبحوث على حدا، حسب خبرتو واختصاصو، ومنها تكييف الأسئلة مع -
 ما بيكن للمبحوث تقدبيو.

                                                           
103

Sylvie Tétrault, guide de  recherche en réadaptation, article dispoible sur:https://stm.cairn.info/guide-pratique-de-recherche-en-

readaptation--9782353272679-page-215?lang=fr&tab=premieres-lignes. 11/09/2024-12.50.  
104Harpal singh et ShabeeShareef, L’entretien qualitatif : Qu’est-ce que c’est et comment en mener un ? article disponible sur: 

https://www.questionpro.com/blog/fr/entretien-qualitatif-11/09/2024-14.20 

https://stm.cairn.info/guide-pratique-de-recherche-en-readaptation--9782353272679-page-215?lang=fr&tab=premieres-lignes
https://stm.cairn.info/guide-pratique-de-recherche-en-readaptation--9782353272679-page-215?lang=fr&tab=premieres-lignes


 الفصل الثاني: الدراسة التطبيقية

 

180 
 

 وجهة نظر ابؼبحوث: تعطي ابؼقابلة النوعية للمبحوث إمكانية إعطاء وجهة نظره، بفضل التفاعلية والنقاش.-

السياؽ: تعطي ابؼقابلبت النوعية فهما جيدا للمعاني ابؼستتًة، من خلبؿ أمثلتو، وتبسمو..........وغتَىا  فهم-
 بفا يثري عملية تفستَ النتائج.

ابؼقابلبت النوعية ملبئمة جدا للمواضيع ابغساسة وابؼعقدة، والتي برتاج من ابؼبحوث ابؼسابنة في الأسئلة، وليس -
 مقارنات وأمثلة توضيحية.فقط الإجابات، وتقدنً 

 تصميم دليل المقابلة:-

بناء على أسئلة أىداؼ الدراسة، وتبعا لذلك فقد عمد الباحث إلى القياـ  أسئلة ابؼقابلة تصميمقد تم ل        
صتُ، والتي ببعض ابؼقابلبت وابؼناقشات  كدراسة استطلبعية للدراسة(، والتي أجراىا مع بعض الأساتذة ابؼخت

نظرية الاعتماد على بواحدة من أىم النظريات الاتصالية، ألا وىي  ستًشادالا رورةخلببؽا إلى ضتوصل من 
وابؼنتمية للبراديغم الوظيفي، والتي تعالج مسألة الآثار ابؼتًتبة عن اعتماد الأفراد على وسائل  وسائل الإعلاـ

، وتتمثل ىذه الأبعاد من الدراسةبعزء اذا ( جوانب، حيث تعتبر ىذه ابعوانب أبعادا بؽ03الاتصاؿ من ثلبثة  
 .الآثار الوجدانية )النفسية(و ، الآثار المعرفية، و السلوكية رالآثا في:

تم بناء الاسئلة ابؼطروحة على ابؼبحوثتُ، من نتائج الدراسة التحليلية على ابؼمارسات وفي ذات الإطار،         
حليل في ابعزء الأوؿ من الفصل التطبيقي، حيث أف الاجتماعية الرقمية عبر صفحات الفيسبوؾ مواد الت

ابعزء من الدراسة، وبهذا يتجسد ىذا في  امنطلقا تساؤليالباحث، قد كانت  اابؼمارسات والظواىر التي وقف عليه
عمليا ومنهجيا التًابط ابغاصل بتُ ابعزئتُ، أي بتُ ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية لدى الشباب ابعزائري وآثارىا 

 سلوكية وابؼعرفية والنفسية.ال

بؿاور أساسية، حيث بوتوي كل  03ومنو فقد تم التصميم النهائي لدليل ابؼقابلة البحثية، والذي تضمن       
 بؿور على عدد من الأسئلة الفرعية، وىي كالتالي:

رسة الاجتماعية، اعتماد الشباب لصفحات الفيسبوؾ كفضاء للمما عنالسلوكية ابؼتًتبة  رالآثا الأوؿ:المحور -
 .أسئلة مفتوحة 07بواقع 
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اعتماد الشباب لصفحات الفيسبوؾ كفضاء للممارسة الاجتماعية،  عنابؼتًتبة  ابؼعرفية رالآثا الثاني:المحور -
 .أسئلة مفتوحة 06بواقع 

ماعية، اعتماد الشباب لصفحات الفيسبوؾ كفضاء للممارسة الاجت عنابؼتًتبة  النفسية رالآثا الثالث:المحور -
 .أسئلة مفتوحة 06بواقع 

 إجراء المقابلات:-

بتُ لقاءات كانت كل ىذه ابؼقابلبت فردية، تنوعت ما   مبحوثتُ وقد 06طبق الباحث دليل ابؼقابلة على        
، حيث امتدت مرحلة بصع البيانات عبر ابؼسنجرقابلبت عبر ابؽاتف، ومقابلبت عبر تطبيق وجها لوجو، وم
 ثحي الواحدة.تراوحت من ساعة إؿ ساعة وربع للمقابلة  ، وقد2024ر فيفري إلى غاية أوت ابؼقابلبت من شه

، بدعتٌ أنها " لا تكوف مفتوحة بساما ولا فضفضتهاسئلة ولا للؤخصخصة  طرح الباحث أسئلتو على ابؼبحوثتُ دوف
رشدة وابؼفتوحة نسبيا يتلقى بؿصورة بعدد كبتَ من الأسئلة الدقيقة، بحيث يكوف للباحث سلسلة من الأسئلة ابؼ

، فيستدرجو ليتكلم بانفتاح بالكلمات التي يتمناىا وبالنظاـ الذي يناسبو، ابؼبحوثبخصوصها معلومات من قبل 
وبعدىا بهتهد الباحث في إعادة تركيز ابؼقابلة على الأىداؼ ابؼوضوعة كلما ابتعدت عنها، وعلى طرح الأسئلة 

 . 105تلقاء نفسو في اللحظة ابؼناسبةالتي لا يأم عليها ابؼختص من 

 الإجاباتري للبيانات وابؼعلومات حيث أصبحت تتكرر حثتتُ تشبع وإغراؽ نظوعندما أصبحا لدى البا        
وذلك بتحويل ابؼقابلبت التي كانت  النسخابؼقابلبت بدأت عملية  إجراءالانتهاء من  دومضمونا. وبعشكلب 

كاف عمر كل مقابلة من ساعتتُ الى ساعتتُ  قدو  على برنامج الوورد، إلى مقابلبت مكتوبة ملفات صوتية
إشباع في البيانات،  إلى وبؼا توصل الباحث .نس  تصل من ثلبث الى أربع ساعاتونصف تقابلها عملية 

 مقابلبت بحثية. 06متكررة من طرؼ ابؼبحوثتُ، فقد اكتفى الباحث بػػ و  وإجابات متشابهة

 

 

 

 
                                                           

105
 230ت ٌوسف الجباعً، الكتبة العصرٌة، بٌروت، لبنان، ص ،دلٌل الباحث فً العلوم الاجتماعٌةرٌمون كٌفً، لوك فان كمبنهود،  
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 المقابلات النوعية: )التحليل الموضوعي( خطوات تحليل بيانات-

في البداية، بذدر الإشارة عدـ وجود أسلوب بموذجي أو مثالي لتحليل البيانات النوعية، ىذا من جهة، ومن        
جهة أخرى فإف كثرة وكثافة البيانات النوعية واختلبفها من بؾاؿ لآخر، يستدعي مهارة استثنائية ومرونة من 

 أي أسلوب لتحليل ىذه البيانات. الباحث لتطويع 

تقصي الباحث عن أنسب الأساليب التحليلية لدراستو قد أوصلو إلى واحد من أبنها وىو أسلوب إلا أف        
التحليل ابؼوضوعي، فحسب الباحث بلبؿ بوترعة، فإف ىذا الأسلوب يعتمد عليو في برليل البيانات النوعية، 

ت في فئات أو موضوعات بؿددة، ثم يقوـ بشرحها وتفستَىا للوصوؿ إلى إجابة حيث يقوـ الباحث بتنظيم البيانا
 106عن سؤالو وىكذا، وإف كانت بؾموعة من البيانات فإنو يبوبها في نفس الفئات لكي يتمكن من ابؼقارنة.

، أنو للبعتماد على أسلوب التحليل Braun et Clarckوينقل نفس الباحث  بلبؿ بوترعة( عن       
وعي، فيجب تنفيذ بصيع مراحلو، ولا بهب الانتقاؿ من مرحلة إلى أخرى دوف إكماؿ سابقتها، وىذه ابؼوض

 107ابؼراحل ىي كالتالي:

أي ينبغي على الباحث التعمق في بياناتو، وذلك من خلبؿ قراءتها وإعادة ذلك  التعرؼ على البيانات:-1
 أيضا، ومن ثم نسخها إف كانت مسموعة.

توليد علبمات واضحة للبيانات ذات السمات ابؼشتًكة، والتي تنصب في فئة أو بؿور  ووى الرموز:توليد -2
 بؿدد.

أي بذميع الرموز في ابؼواضيع بؿددة، ودمج البيانات ذات الصلة ابؼشتًكة بدوضوع  البحث عن المواضيع:-3
 واحد.

التًميزات القريبة من  وىي امتداد للمرحلة السابقة، حيث يتوجب على الباحث دمج مراجعة المواضيع:-4
كما يستطيع الباحث أف بوذؼ بيانات أو بذاىلها إف كانت بعيدة عن بعضها في موضوع أوسع يشملها،  

 موضوع البحث.

                                                           
106

، 16ت الإنسانٌة، العددبلال بوترعة، التحلٌل الموضوعً للمقابلات البحثٌة فً العلوم الاجتماعٌة، مقال علمً، مجلة البحوث والدراسا

 232، ص2018الجزائر، 
107

 234-233بلال بوترعة، نفس المرجع، ص
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وىي برليل مفصل لكل ابؼوضوعات، أي برديد جوىره، وبناء تسمية  تحديد الموضوعات وتسميتها:-5
 بـتصرة ومفيدة لو.

وىي تنطوي على نسج السرد التحليلي، ومقتطفات البيانات، لتقرير النهائي، مرحلة بررير ا يوى الكتابة:-6
 ووضعها في سياؽ الأدبيات ابؼقنعة، وىو الغرض الأساسي من التحليل.

 البرامج المستخدمة في معالجة البيانات:-

كواحد   Max qdaرنامج أىم البرامج ابغاسوبية ابؼعتمدة حاليا في معابعة البيانات النوعية، يبرز ب بتُ من       
ولذلك فقد استخدمو الباحث في برليل بيانات ابؼقابلبت النوعية التي أجراىا مع بلبة من أبنها وأكثرىا فاعلية، 

من ابؼختصتُ، والتي تعالج مسألة الآثار السلوكية وابؼعرفية النفسية للممارسات الاجتماعية الرقمية على الشباب 
وتقييمها من خلبؿ فرزىا إلى  التي برصل عليها، نامج بيكن تصنيف البياناتابعزائري، فمن خلبؿ ىذا البر 

من التًميز، وبرديد ابؼفاىيم والعبارات، مع بسييزىا بألواف بؾموعات موضوعاتية، وذلك عن طريق استخداـ نظاـ 
 لتصنيفها.

 
 ةلتحليل البيانات النوعي Max qda 2020استعراضية لواجهة برنامج  (20رقم ) صورة

 بخصائص فريدة، تساىم في جودة العملية التحليلية للبيانات النوعية، وىي: Max qdaويتفرد برنامج         

فهو يدعم أنواعا كثتَة من البيانات، كابعداوؿ والصور الصوتيات والفيديوىات،  في الجانب التنظيمي:-
ستًجاع، وتعليم البيانات بالألواف ...........، كما لو خاصية التًميز والاWordو PDFبالإضافة لصيغ 

 زيادة على ذلك فهو يدعم العديد من اللغات، ومن بينها اللغة العربية.والرموز لتسهيل عملية الدمج أو ابغذؼ. 
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تعمل خاصية التًميز على تفيئة البيانات ذات السمات ابؼشتًكة، والتي تساعد في عملية  في الجانب التحليلي:-
ضم ىذه الفئات في مواضيع أكبر جزئيا، وبالتالي تتيح قراءة شاملة لم كتب ذ بزوؿ للباحث التحليل ابؼوضوعي، إ

 في ذلك ابؼوضوع، وربط وجهات النظر بالاقتباسات.

اجهات تبسيطا للعمل البحثي، من أكثر الو l'interface)واجهة البرنامج   تعتبر العرضي:في الجانب -
يث تتيح ىذه الواجهة رؤية جيدة للرموز والبيانات وعددىا ، حبكل سلبسةقاؿ من خطوة لأخرى والانت

 108آلي. بشكل خاصية ابغصوؿ على التقارير واحد، وبسنحوتسمياتها في آف 

 

 Max qdaتوضح عملية ترميز البيانات النوعية على برنامج  (21رقم ) صورة
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 MAXQDA - The Art of Data Analysis, https://www.maxqda.com/wp/wp-content/uploads/sites/2/MAXQDA-
2018-Introduction_FR_klein-komprimiert.pdf. 03/10/2024-14:26 

https://www.maxqda.com/wp/wp-content/uploads/sites/2/MAXQDA-2018-Introduction_FR_klein-komprimiert.pdf
https://www.maxqda.com/wp/wp-content/uploads/sites/2/MAXQDA-2018-Introduction_FR_klein-komprimiert.pdf
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 المقابلات النوعية المطلب الثاني: عرض وتحليل بيانات-

 التأويل السوسيولوجي لبيانات الدراسة حسب تساؤلاتها:التحليل و -

 المترتبة عن اعتماد صفحات الفيسبوؾ كفضاء للممارسات  ةالآثار السلوكي
 الاجتماعية:

يعالج ىذا المحور الآثار السلوكية على الشباب ابعزائري وابؼتًتبة عن اعتمادىم لصفحات الفيسبوؾ كفضاء  -
المترتبة عن اعتماد  السلوكيةما ىي الآثار : طلقنا من تساؤؿ عاـ، وىوللممارسات الاجتماعية: وقد ان

 ؟الشباب الجزائري لصفحات الفيسبوؾ كفضاء للممارسة الاجتماعية

مدى  و ، على الشباب صفحات الفيسبوؾلالرقمية  ابؼضامتُلقد تناوؿ ىذه ابعانب من الدراسة، مسألة تأثتَ       
سببا في بطوبؽا واقتصار بفارستها فقط  ، أوبفارساتهم الواقعيةية سببا في تنشيط كوف ابؼمارسات الاجتماعية الرقم

 في العالم الرقمي.

آراء ابؼشاركتُ في ابؼقابلبت ابػاصة بهذا المحور، إلى اعتبار صفحات الفيسبوؾ   أبصعتوفي ىذا السياؽ،       
وكيات الشباب نسبية، فليست لوحدىا سبب آثارىا على سل ركية دائمة التغتَ والتطور، وأفكمجتمعات رقمية ح

في التغتَ الاجتماعي، بل ىي واحدة من بصلة عوامل متحكمة ومغتَة في ابؼمارسات الاجتماعية للفرد، وعليو فإف 
تأثتَاتها الاجتماعية تتنوع ما بتُ تنشيط واستمرار للممارسة في الواقع، وبتُ بطوؿ بؽذه ابؼمارسات، وفتور في 

 .ةالاجتماعي اتمارسوابؼ تالتفاعلب

 :التنشيط الاجتماعي 

أصبح موقع الفيسبوؾ والمجتمعات الرقمية فيو مثل الواقع، والكثتَ من ابؼمارسات ابغقيقية قد بذد بؽا لقد         

، إلا أنو بشة بفارسات اعتيادية نسخا على الواقع، وبيكن أف تكوف بفارسات جديدة لا يناسبها إلا الطابع الرقمي

كل الأحداث والطقوس والعادات   ابؼمارسات الرقمية غطتحيث  قد وجدت ضالتها في العالم الرقمي، واقعية

وبـتلف السلوكيات وابؼمارسات الاجتماعية. وىذا ما يستدعي طرح  شات، والآراء والتًفيو والتسليةوالتقاليد والنقا
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؟ أـ ىي بؿاولة لدعم الاجتماعية أليس الواقع كافيابؼاذا كل ىذا التوجو بكو العالم الرقمي للممارسة السؤاؿ التالي: 

 وإعادة إحياء النشاط وابؼمارسة في الواقع؟

ذلك  ويبرزتظهر ابؼمارسات الرقمية بفارسات حقيقية بالنسبة للفئات التي توغّلت بعمق في العالم الرقمي،         

، وىذا ما يشتَ لو شعور وابعانب ابعسديجليا في بمط حياة ابؼمارس الرقمي وعلبقاتو بدن حولو والمحيط وال

ط( من أف ىذا  من شأنو أف يؤثر عل ابؼمارسة الاجتماعية الواقعية، فكثرة الاشتغاؿ بالشيء رقميا، -ابؼشارؾ  ا

ىكذا نرى حولنا نماذج من الشباب الناضج الذي صنع علاقات و تولد إرادة على تفعيل ذلك وتطبيقو واقعا، 

الرقمي، وعزّز من نشاطو المجتمعي،  وصار يسافر عبر العالم الحقيقي، فاعلا  عالمية من خلاؿ العالم

 ومبادرا وخادما للمجتمع، مستفيدا من علاقات العالم الرقمي.

واحتفالات  ةة في الفضاء الرقمي من طقوس دينيفضلب عن ذلك، فإف كثافة ابؼمارسات الاجتماعية الواقعي       

ظهار للشعائر والعادات وسرد للقصص الواقعية وجلسات نقاش وإ ،ةاجتماعيو  ةواقتصادي سياسيةونقاشات 

بهابي وفرتو إوىذا شيء  ،انتشرت أكثر من ذي قبلكلها بفارسات واقعيو غتَ أنها تعززت افتًاضيا و ،  والتقاليد

حظو الباحث على الواقع ويتعزز معرفيا وعمليا. وىو ما لا ملموس ، وىو ما يرتد بشكلمواقع التواصل الاجتماعي

التطوعية والالتزامات بشكل عملي مكثف من خلبؿ ابعزء التحليلي للدارسة، وىو الدعوة للحملبت 

ات خاصة على على أرض الواقع من طرؼ الشباب الفاعل، وتظهر ىذه ابؼمارس االاجتماعية، وبؿاولة بذسيدى

 التشاركية والاجتماعية.أثناء التفاعلبت الصفحات ابؽادفة 

ع( بأف الفيسبوؾ قد أكد على أنو وسيلة جد ناجعة لإيصاؿ -وعلى ابؼستوى العملي، يرى ابؼشارؾ  ب        

أصوات من لا صوت بؽم، وإظهار الكثتَ من الأوضاع الاجتماعية والاقتصادية التي تستدعي تضامن المجتمع 

شهر رمضاف والأعياد من  وخاصة ما نراه في ،للقضاء عليها، مثل الفقر والأمراض وكل صور العوز وابغاجة

استغلبؿ ىذا ابؼوقع من طرؼ الشباب أو بصعيات يقودىا شباب، بنهم ىو ابؼساعدة وتقدنً يد العوف في بضلبت 
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، حيث يبدو الفيسبوؾ في ىذا السياؽ أكثر بقاعة من غتَه بسبب ةمثالي ةىر اجتماعيااجتماعية راقية، ومظ

 التفاعلية الكبتَة وحجم ابؼستخدمتُ.

 Godefory Dang Nguyenويأم ىذا الطرح بتوافق مع دراسة كل من       

VirgineLethiasوابؼعنونة بػػimpact des réseaux sociaux sur la 

sociabilité-cas du Facebook فقد أكد الباحثاف، من خلبؿ الاستبياف ابؼقدـ لعينة من ،

أف ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية بؽم بيكن  سنة، فقد استنتجا 15شاب فرنسي الذين تفوؽ أعمارىم  2000

أف تطبق في الواقع، خاصة بالنسبة للشباب القريبتُ من التجمعات الشعبية، أين تتاح بؽم فرص بفارسة نفس 

ابؼمارسات التي اتفقوا عليها على الفيسبوؾ، ليطبقوىا أثناء التقائهم، ومن بتُ تلك ابؼمارسات التي وقفت عليها 

ابغملبت الاجتماعية، وتنظيم حفلبت الأعياد، وبـتلف ابؼناسبات الاجتماعية الشبابية، أما الأفراد الدراسة ىي: 

ابؼعزولوف جغرافيا والقاطنوف في أماكن بعيدة عن ابؼدف، فمن الصعب أف يعكسوا نشاطهم الرقمي على أرض 

 109الواقع.

استخلصت بأف ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية كما توافقت الدراسة أيضا مع دراسة ناربياف حداد، والتي        

على شبكات التواصل الاجتماعي قد مكنت النساء الشابات ابؼتعرضات للمحتويات الرقمية ابػاصة بابغركة 

 النسوية على صفحات الفيسبوؾ، ومن بينها:

 التفاعل وابؼساعدة ابؼادية للنساء ابؼقهورات.-

 ايا ابؼرأة.ابؼشاركة في القضايا التوعوية بذاه قض-

 ابؼشاركة بالكتابة والنشر لصاو ابؼرأة.-

 

 

                                                           
109Godefory Dang Nguyen VirgineLethias,op.cit, p187 
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 :الخموؿ الاجتماعي 

، ممن مكانته يعليابؼظهر اللبئق الذي بلبت رغبة الشباب في الظهور  الفيسبوؾ قدإف صفحات         

بالإصلبح أو ما يتعلق  ،بحملبت توعوية أو بيئية ابؼبادرةأو للمجتمع،  بنشر بؿتويات ىادفة بالنسبة وففيقوم

غتَ أف ىذا قد يكوف مقتصرا على العالم الرقمي فقط، وىو ما ينتج عنو بطوؿ في  وابػدمة الاجتماعية للمجتمع.

 الواقع.

يقصد بابػموؿ الاجتماعي عدـ القياـ بالفعل، وعدـ ابؼشاركة والتفاعل داخل المجتمع، ويظهر ىذا في و        

أم ىذه الظاىرة في سياؽ الإدماف تلتزامات والواجبات الاجتماعية، و لاوفتور في القياـ با ،العزوؼ عن التجمعات

رض أفي بطوؿ ابؼمارسات على  فهذه الأختَة بإمكانها أف تساىممارسة الاجتماعية في المجتمعات الرقمية، ابؼعلى 

ف الوسائط الرقمية قد أ ع( -،  فتَى في ىذا السياؽ ابؼشارؾ  ؽالواقع والاكتفاء فقط بالقياـ بها في العالم الرقمي

وىذه الظاىرة مرتبطة أساسا  ،أخذت حيزا كبتَا خاصة بالنسبة للتعاملبت الاجتماعية والالتزامات بذاه المجتمع

بفكرة أف الشاب تستهويو "الرقمية" وسرعتها وشموليتها واتساع انتشارىا، فالسمة الغالبة في بؾتمعنا اليوـ ىي 

 وىي امتداد للتقليد وابغتمية  التي فرضتها التقنيات ابغديثة للبتصاؿ. ،ها"الرقمية" ولا مناص ولا ىروب من

(، فمثلب بفارسات مثل بالشباب الرقميأصبح كل شيء لدي الشباب رقمي  وىو ما اصطلح عليو وقد        

، وىو ةطريقأحيانا، وبأقل تكلفة وأسهل  التعازي التبريكات بذدىا في مواقع التواصل الاجتماعي أكثر من الواقع

 أمر إبهابي إف كاف امتدادا بؼمارستها في الواقع.

فلببد من  ،أنو بالإضافة إلى القياـ بهذه ابؼمارسات والالتزامات على الواقع في وقتنا الراىن، غتَ أف ابؼفارقة      

زاما افتًاضيا بهب أف رقميا والت افبالنسبة للشباب، فإف ىناؾ واجب ،القياـ بها أيضا على مواقع التواصل الاجتماعي

، ذلك على الفيسبوؾ ةوعزى في الواقع فيجب عليو  تربص بيارسو على مواقع التواصل حتى وإف قاـ بالفعل وبارؾ

وىو ما بيكن  ،أصبحت مطلبا الرقمية وكأف ىذه الواجبات أصبح التفاعل الرقمي ملبزما للتفاعل الواقعي، وبالتالي
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ض تً والذي من ابؼف ،الذي أصبح بديلب عن الواجب الواقعي الواجب الرقمي والرقمي أبالالتزاـ أف نطلق عليو 

 .أف يكوف امتدادا لو لا بديلب عنو

غتَ أف الإشكالية البارزة في سياؽ ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية للشباب، ىي ذلك التناقض ابغاصل        

أف  -تمعومات والتواصل الاجتماعي بتُ أفراد المجدورىا الأصلي ىو نقل ابؼعل -فيها، فلب بيكن لوسائل اتصالية

لتفاعل الواقعي، فمن الشباب الذي يكتفي لتكوف التفاعلبت الرقمية معوضا  أفالمجتمع و تكوف بديلب بؽذا 

من التفاعل مع غتَه، في حتُ بيكنو بكل سهولة التواصل معو حقيقة،  وبابؼمارسات الرقمية ظنا منو أنو بسكن

ع( من خلبؿ نشر الشباب موضوعات وبفارسات توحي للجمهور بأنهم ذوي -ابؼشارؾ  بويظهر ىذا بحسب 

بؽم مبادئ والتزامات ونشاط اجتماعي، بالرغم أنهم في الواقع ليس بؽم أي رصيد اجتماعي واقعي، وقد قدمت 

مراض وىو انعكاس لبعض الأ ،على طبق من ذىب ليتواجدوا بهذه الصورة ةمواقع التواصل الاجتماعي فرص

 الواقع.في النفسية للؤفراد ابؼهزوزين في الواقع وابؼعزولوف اجتماعيا فيمارسوف رقميا لكي يغتَوا من صورتهم 

موقع  بعض مستخدميمن  من التقززبنوع ىذا التناقض الاجتماعي،  ع(-وقد تناوؿ ابؼشارؾ  ب       

وكيف يقوموف  ،قتهم في الواقعبعض الممارسات التي يقوـ بها الأفراد الذين يعرؼ حقي، كفيسبوؾ

 ةميو بتضخم الأنا وبناء صوره مضخموىذا ما يس ،بممارسات مغلوطة متناقضة مع شخصياتهم الحقيقية

 .أف ىذه الممارسات قد تجد صدى لدى من لا يعرفونهم شخصياوكيف ، عن الشخصية

تو في الواقع، ويظهر صورا تعلو من القائل ألا بيكن بؽذا الشاب أف يعيش وينشط وبوسن من ذا ؿيقو  وقد       

 بسبب ، وذلكبالفشل موابعواب ىنا ىو أف الكثتَ من الشباب تبوء بؿاولاته ،مكانتو بتُ الناس في العالم ابغقيقي

حيث أنو لم تتأصل فيو تلك القيم وابؼمارسات منذ تنشئتو الاجتماعية الأولية، فلب  ،كفرد في المجتمع  ووىإخفاقو 

المجتمع  فيـ ط( -أو قد يكوف السبب حسب ابؼشارؾ  ز ـ بها وىو راشد خشيو ابػطأ والإحراج،القيا على يقدر

اعتبارات قد تكوف  ةخادما في المجتمع وذلك لعد يكوف أف ، ويرفضبؽذا  الفرد إقصاءهحتُ يعلن ذاتو،  بحد

 سوابقو أو نسبو أو مكانتو أو مستواه.
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بقية  أف ابم :أي، بؽذه ابؼمارسات الرقميةكتبرير   خرينيظهر جانب تقليد الآمن زاوية أخرى،       

ف آقر للذا كاف الآخروف ينشروف تلاوتهم فمثلا إ ،بو ف غيري يقوـفأنا أقوـ بو لأ بهذا، لمستخدمين يقوموفا

كي لا يكوف معزولا عنهم ضمن   محاكاة ممارساتهمإلى  الفرد المقلد يضطر، لو موحجم ختمهالكريم، 

العقل  ذىولا فيسبب يإلى أف الانغماس الشديد في العالم الرقمي ط( -وبؽذا يعزو ابؼشارؾ  ا ،الرقمي مجتمعهم

وكاف الأصل أف يكوف الإشباع  أخرى.قضايا وعلبقات و  رقمية مارساتالشباب مشبعا بد حتُ يصبحوالذىن، 

ثر فئة قد تصاب بهذا ابػطر وأك متوازنا، قسم من العالم الرقمي، وقسم من العالم ابغقيقي وىو الأغلب والأكثر.

فالنساء يتابعن في العالم الرقمي أشكالا من ابغريات وابػدمات والأزياء والعلبقات الاجتماعية ىي فئة الشابات 

ابؼفتوحة بلب ضوابط، وفي الوقت ذاتو ىي قابعة في ركن بيت لا تغادره إلى ابعتَاف إلا بإذف الأـ أو الأب، وقد 

الانتحار بسبب التناقض الذي يعيشو الشاب أو الشابة، وابؽجرة غتَ النظامية ينجر عن ذلك ظواىر مثل 

الشكوى الدائمة من الواقع والإحجاـ عن أي مسابنة و ، الأوضاع الاجتماعيةوبـاطرىا، والتشاؤـ والنقمة على 

 عبر تغيتَ النفس أو المجتمع.

للباحث  للعياشي فرفار،  -ي والسلوؾ الاجتماعيويستدؿ الباحث في ىذا الطرح بدراسة المجتمع الافتًاض        

عت الواقعية منو، حيث شبو المجتمعات الرقمية كالثقب الأسود الذي أكد على أف عملية رقمنة العالم قد نز  والذي

يلتهم الواقع المحسوس،  فاختلط بذلك الواقع بدا بودث في ابؼواقع، فظهر لنا ما يسمى ابغب الرقمي، والسفر 

لقيم الرقمية، التعليم الرقمي، التواصل الرقمي، العلبقات الرقمية، ابؼناسبات الرقمي، ا

الرقمية..................وغتَىا، فالعالم الرقمي أصبح عابؼا حقيقيا بوجوده وقيمو، وىو ما بهعل الفرد الشاب 

 110بفارساتو الاجتماعية.ابؼنخرط فيو لو وجودين أحدبنا معاش وواقعي، والآخر خيالي ورقمي، لكل منها ىويتو و 

                                                           
110

 159العٌاشً فرفار، مرجع سابق، ص
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والسلبّي أف يعيش الشاب أو الشابة في العالم الرقمي ويتقوقع فيو ويتحوؿ إلى أستَ أو سجتُ في زنازين ىذا        

إلى يوتيوب إلى تيك توؾ... أستٌَ بابؼعتٍ ابغقيقي لأف ىامش ابغركة  نستغراـإالعالم ابؼتنوعة من فيسبوؾ إلى 

درجة مزعجة، فحتى طعامو يتناولو وابؽاتف في يده، ويقوـ بدهمة بسيطة للؤسرة وابؽاتف ابغقيقية يتقلص لديو إلى 

 برت عينيو.

بسبب العلبقات وبعض ابؼمارسات الرقمية، أين سهلت  ،تضرر بشكل كبتَأما على صعيد الأسرة، فقد        

ارتكاب ابػيانة وىو ما  الزوجتُ، و تفكك الروابط الصلبة التي لم تتهدد من قبل بهذا الشكل، مثل العلبقة بتُمن 

أف ىناؾ ظواىر وسلوكيات رقمية ر( -، حيث يشتَ ابؼشارؾ  وتعكسو معدلات الطلبؽ وابؼشاكل الأسرية

وقد أدى ىذا إلى ارتفاع  ،مثل الزواج والتعارؼ الافتراضي تعرض لها العالم العربي بشكل عاـ، جديدة

ورفعت من نسبو الانفصاؿ العاطفي بين  ،ي العالم الحقيقيومعدلات الطلاؽ ف ،معدؿ الخيانات الزوجية

 كما قللت من الحوار بين الآباء والأبناء وعملت نوعا من الانشغالات عن الأسرة.  ،الزوجين

وصاحبو ، بشكل أكثر انتشارا قد انتقلت ىذه العدوى الرقمية إلى الواقعمن ناحية أخرى أشد امتدادا، ف        

الروتتُ اليومي، أو نشر ابؼمارسات اليومية للشاب أو الشابة على الفيسبوؾ، وما ينجر  ةر بظاىيسمى ما أصبح 

أف تنسخ الممارسات الواقعية في العالم ـ ط( -ابؼقبوؿ حسب ابؼشارؾ  زعنو من عواقب في الواقع، فمن غتَ 

ئناف عليهم، ولكن  أف الرقمي، فهذه المواقع الرقمية تعتبر وسائل للتواصل ومعرفة أخبار الآخرين والاطم

تكوف كل خطوة من حياتنا "مرقمنة"  فهذا الشيء غير مقبوؿ على الإطلاؽ ولا داعي لو، مثل بعض 

الممارسات التي لا تجلب إلا المشاكل والخلافات مثل: "لقد استيقظت على الساعة كذا" "وشربت كذا" 

كل الناس في كل يوـ وىذا لغو لا "وذىبت إلى العمل على الساعة كذا" "وحدث لي كذا" مما يجري ل

يسرد ىنا نفس ابؼشارؾ قصة وفي ىذا الصدد  .يخلف آثارا أحيانا قد تكوف وخيمة قدبل بالعكس  ،طائل منو

وسافر إلى  ا،أين تمت سرقة منزؿ كاف صاحبو غائبجنوب الجزائر( في )ولاية حصلت في مدينة "ورقلة" 
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سة يعرض فيها بأنو مسافر وأنو سعيد، وأفشى حتى المكاف مدينة بعيدة ولكنو قبل أف يسافر نشر ممار 

ف بعض اللصوص قد شاىد تلك أديد من الأصدقاء على الفيسبوؾ، و الذي سيسافر إليو، وبما أف لديو الع

 .عن نشر تلك الخصوصية، والأثر الذي خلفتوباقتحاـ منزلو وسرقو وىذا ناتج  الممارسة الرقمية، فقاموا

ف نشر ابػصوصيات وأساليب ابغياة وأدؽ التفاصيل اليومية ع من ابؼمارسات خطتَ نوعا ما لأإف ىذا النو        

حتمت عليهم التكنولوجيا قد ينجر عنو أخطار اجتماعية، بسس حياة الشاب أو الشابة كفرد مستقل، والذين 

لواقع لأف تكوف نسخو منها الرقمية واندفاعية الشباب أف ينتقل واقعهم وبؾمل ابؼمارسات والطقوس والأفعاؿ في ا

 على مواقع التواصل الاجتماعي.

أف ىذه الممارسات تلحق الضرر بأمن وأسرار الشاب أو الشابة، وىنا ع( -ففي تصور ابؼشارؾ  غ        

عرض تنقلاتو اليومية ومشاعره حياؿ ما يواجهو يوميا  ةبأف الكثير من الشباب يمارس أنشطيمكن القوؿ 

أولاده، أو إف كانت امرأة مع صديقاتها أو والدتها وغير ذلك، وىو ما يسبب الكثير من  سواء مع زوجتو او

 ،مثل إفشاء الخصوصيات والأسرار الزوجية وما ينجر عنو من مشاكل وخلافات ،المشاكل لبعضهم البعض

وىم  حتى في مواقع التواصل الاجتماعي يمكن أف يكوف لدينا العديد من الأشخاص في الواقع وحيث أن

فتصبح حياة  لا يجوز أف تفشى،م أف يعرفوا بعض الخصوصيات التي أصدقاؤنا افتراضيا، وبالتالي يمكنه

وقد ينجر عن ىذا العديد من  .بعض الشباب كتابا مفتوحا بالنسبة لهم وىذا ما يتنافى مع الخصوصية

 المشاكل مثل الطلاؽ، الخيانة، الجريمة.............

تأثتَا مباشرا للببلراط في المجتمعات الرقمية على الفيسبوؾ على واقع الأفراد سواء كانوا إناثا أو  وىو ما يعتبر       

 ذكورا.

أما فيما يتعلق بخموؿ النشاط الاجتماعي للشباب بسبب ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية، وتأثتَىا السلبي        

م في دراستو حوؿ المجتمعات الافتراضية والشباب الحبيب بن بلقاسفإف الباحث  الواقع،على سلوكياتهم في 
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عينة الدراسة لا تتأثر  حتُ استنتج أفبتُ نتائجها في بؿور التنشيط الاجتماعي،  دق علاقة؟العرب، أي 

بابؼمارسات على الفيسبوؾ، ولا تعتبر ابؼمارسات في العالم الرقمي إلا عالم خياؿ، وليس لو امتداد واقعي. وبالتالي 

 لتأثتَ ابؼمارسات الرقمية على واقعهم. فلب وجود

تأثير يصب في نفس السياؽ، إذا بينت في دراستها ابؼعنونة بػػػ:  دلاؿ محزوزوكاف استنتاج الباحثة        

دراسة -الفيسبوؾ أنموذجا-شبكات التواصل الاجتماعي على الممارسات التقليدية للجمهور الجزائري

عدـ وجود علبقة ذات دلالة إحصائية بتُ كثافة ابؼمارسة لدى عينة الدراسة ، أين توصلت إلى تحليلية ميدانية

واستظهار العادات والأعراؼ على الفيسبوؾ وبفارسة ذلك  ،وابؼمارسات التقليدية ذات الطابع الاجتماعي والديتٍ

التقليدية في واقعا، ولا يرتبط النشاط الديتٍ والاجتماعي والنقاشات على الفيسبوؾ بالضرورة بابؼمارسات 

المجتمعات ابغقيقية،  فمثلب يكتفي ابؼستخدموف في شهر رمضاف في استعراض وتصفح الصفحات الدينية والتفاعل 

ما  معها واىتمامهم بالمحتوى الديتٍ من قراءة الفتاوى والقرآف، ولكنهم يشتغلوف بقراءة القرآف في الواقع، حسب

 111.أجابت بو غالبية أفراد العينة

 لغوي الجديد )اللغة السيبرانية(:السلوؾ ال 

يعالج ىذا المحور ابعانب اللغوي للممارسات الاجتماعية الرقمية وما أثرتو على لغة التواصل الشبابية          
كسلوؾ تفاعلي، فاللغة أداة بىتص بها الإنساف دوف غتَه ليوصل ما يرغب بو أو ما بىتلج في أعماقو، وىي تعتبر 

قد أنتجت ابؼمارسات ف، نفسية، تقنية، انفتاحية...( اجتماعية عوامل ، وبسبب عدة لنقاشواللفكر  وعاء حاملب
الاجتماعية الرقمية للشباب لغة جديدة، لم تكن من قبل، حيث يطلق على ىذه اللغة عدة تسميات، منها: اللغة 

 ...وغتَىا.ابعديدة، اللغة السيبرانية، اللغة ابؼستحدثة، اللغة الشبابية، لغة الدردشة.....

وتعتبر ىذه اللغة سلوكا اجتماعيا جديدا، برزت مع ظهور مواقع التواصل الاجتماعي، حيث تتميز بعابؼيتها        
: وىي وكيفها بدا يتماش مع لسانووعدـ تنظيمها، والشباب ابعزائري كغتَه من شباب العالم، تأقلم مع ىذه اللغة، 

لدارجة، ولغات أجنبية  وأكثرىا الفرنسية( مع استخداـ الأبجدية لغة ىجينة، خليط بتُ العربية الفصحى وا

                                                           
111

 495-487محزوز دلال، مرجع سابق، ص ص
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بؽا سوى ما اتفق عليو من  قواعداللبتينية في كتابتها بالإضافة لأرقاـ دالة ورموز، لتظهر في الأختَ لغة بفزوجة، لا 
 بعض الرموز.

حدثة بكل ما برملو من في مستهل ابغديث عن ىذه الظاىرة، بهدر بنا اعتبار أف ىذه اللغة ابؼست        

مصطلحات ومسميات جديدة خاصة بجيل الفيسبوؾ وبـتلف الوسائط الأخرى، قد أثرت على اللغة التواصلية 

التقليدية للشباب ابعزائري كسلوؾ اجتماعي، والتي كانت إما بالفصحى في بعض الأماكن الأكادبيية، أو دارجة، 

تعتمد عل الأبجدية اللبتينية والأرقاـ وغتَىا، والشباب حتُ يتواصل او خليطا عاميا، ولم يكن بهذه الطريقة التي 

عبر الفيسبوؾ، فإنهم بهذه بواولوف أف بواكوا ابعانب ابؼنطوؽ للغتهم، وبؽذا فهم يكتبوف كل أفكارىم من خلبؿ 

مع  لتفاعلاو أ ئلهمبتبليغ رسا وفه ابؼمارسات يهتمأدائهم الشفهي، وبؽم اختيارات عدة، والشباب من خلبؿ ىذ

 .النحوية والصرفية والتًكيبية، دوف اىتماـ بالقواعد مغتَى

  السريعة، وىناؾشارات والرموز والكودات الإ فهذه الأختَة ىي لغة شبابية وجديدة بامتياز تعتمد على        

بتُ بعضهم  لغوية تدور بتُ الشباب في بؿادثاتهم الرقمية، وتنتقل إلى أحاديثهم العادية تراكيبكلمات وبصل 

ىو دلالة على الاعتماد على عنصر السرعة ك سِم ة بارزة، فابعيل الرقمي متسرعّ ويريد و  البعض ومع بؿيطهم.

الوصوؿ إلى ابؼعلومة أو ابؽدؼ بسرعة دوف لفّ ودوراف، وىكذا تراه ينتقل من موقع إلى آخر بحثا عن ابؼعلومة 

أشبو بثقافة  ابأنه اللغةىذه  ط(-ابؼشارؾ  ا وقد شبو، للغةابعاىزة والتي تقدـ في قالب سريع خاصة من جهة ا

بأف ىذه اللغة التي شاعت في المشرؽ ع(-كما يرى ابؼشارؾ  ؽالفاست فود الواردة من البيئة الغربية...

أو العربية السهلة، وظهورىا يرجع إلى ، arab eazyقديما قبل المغرب العربي والتي تسمى بالانجليزية

وىي  ،كانت السبب الرئيس في انتشارىا واستخدامها من طرؼ الشباب  التي الاجتماعي مواقع التواصل

والغريب أف الشباب أصبحوا يضعوف لها قواعد وضوابط  ،متفق عليهاسريعة وخاطفة تمتلك قواعد ورموز 

لو ع(  أف السبب الرئيسي في اعتمادىا ىو أف الشباب يفهمونها بسهو -يعتبر ابؼشارؾ ب كما.ونظاـ خاص
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ويتفاعلوف معها حيث أنها سريعة ومفهومة جدا وبؽا مصطلحات وإشارات مناسبة لكل ظرؼ ولكل نقاش، أي 

 عدـ توحدىا على شكل معتُ، وتصل الرسالة بأسرع وقت وأسهل كيفية.

وبهذا يتبتٌ الشباب عند بفارساتهم وتفاعلبىم بماذج من ىذه اللغة، ويكيفونها حسب سياقهم وثقافتهم        

( إلى ر-وىنا يشتَ ابؼشارؾ  و، ابعزائرية، وما يسهل عليهم، حسب ابغاجة وحسب المجتمع الرقمي  ابؼنخرطتُ فيو

، الأوؿ الحاجة و الهدؼ من الممارسة بحد ذاتها والتي تناسبها لغة عاملتُ ىامتُ في استخداـ ىذه اللغة

اللغة المستخدمة من خلاؿ تقليد بقية معينة، والثاني ىو المجتمع الرقمي المنتمي إليو فهو من يحدد 

الفصيح، وإف كانت خليطا استخدمو، أي أف  المستخدمين في لغتهم، فإذا كانت الفصحى استخدـ

 المجتمع الرقمي ىو من يحدد الاختيار.

وفي نفس الصدد، وبدقارنة بسيطة مع التفاعلبت بوسائل الاتصاؿ التقليدية، فقد كاف التواصل سابقا         

فيمكنك أف برمل  ،صرا على ابؽاتف السلكي او اللبسلكي، أما الآف نستطيع التواصل عن طريق عده أجهزةمقت

وبالتالي فإنك  ،ابؽاتف وتكلم صديقا وأنت ترد على الإبييل في الكمبيوتر وتتصفح الفيسبوؾ على اللوح الالكتًوني

إذ أننا نتواجد في عدة  ،بتعدد الفضاءات في عده أمكنو افتًاضيو وأنت في مكاف حقيقي واحد وىذا ما يسمى

فضاءات اجتماعية افتًاضية، ونتفاعل مع الكثتَ من الأفراد عبر عدة بؾتمعات رقمية، وىو ما يدعو ويستوجب 

 8السرعة  واستعماؿ الشفرات السريعة والرموز الدالة مثل أف ترد على شخص بكلمة نعم فتكتب لو بشانية  

. ( وىذا انعكاس للتفاعلبت السريعة وابؼستمرة عبر الوقتouiلكلمة نعم بالعربية  وىي ترمز huitبالفرنسية 

الشاب مهما كاف مستواه فهو لا بهد الوقت ابؼناسب إف ف فبالنسبة لوع( -وىو ما يدعمو أيضا ابؼشارؾ  ؽ

عربية الفصحى أو التفاعل أف يستخدـ لغة منضبطة ومنظمو مثل ال وكثرةوالكافي جراء كثافة ابؼعلومات وسرعتها 

 بفكن.وبالتالي تأم ىذه اللغة ليستنجد بها وبرقق لو أىدافها التفاعلية بأسرع وقت  ،اللغات الاجنبية
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من أف الاعتماد ابؼفرط على السرعة والعجلة من  ع(-كما تتعزز ىذه الفرضية، بدا طرحو ابؼشارؾ  غ        

آف  وأنشطة فيفيفضل القياـ بعدة أفعاؿ  ،الكتابة ابؼتأنيةطرؼ الشباب الذي لا بيتلك وقت في نظره للتفكتَ و 

 يةواحد، وىو ما تعيقو في نظره اللغة الفصحى وصعوبة تركيبها واختيار ابؼفردات اللبزمة واحتًاـ القواعد النحو 

أسرع وقت ممكن وبأجمل وأحسن  ب فضاء للتفاعلولذلك فقد وجد في ىذه اللغة المستحدثة ، يةوالصرف

. و يستطيع أف يتفاعل بها وىو يسوؽ السيارة أو يركب الباص أو في حديقة أو في مكاف العملفه ة،كيفي

السريع  يرجع ذلك إلى نجاح عمليو التواصل بهذه اللغة وفعاليتها ومناسبتها للتفاعل الاجتماعيوبالتالي 

 والمتكرر.

، فائقة يعد عاملب أساسيا في انتشارىا ما برققو أي لغة من تفاعليةويعتقد الباحث في ىذا السياؽ، أف        

بؽذه اللغة ابؽجينة ما ىو إلا امتداد لفكره السرعة ابؼطلوبة التي ينساؽ بكوىا الشباب، وقد  فاعتماد الشباب

فضلوىا على كل ابػيارات الأخرى، وذلك بؼناسبتها للحركية السريعة للتفاعلبت الرقمية،  فمن خصائص وسائل 

حتى تأم أخرى  ةفلب تكاد تتقن تقني ،بغركية وعدـ الثبات والديناميكية ابؼفرطة والتطور السريعالإعلبـ والاتصاؿ: ا

وىذه اللغة ابؼستحدثة تأم بهذا السياؽ ابغركي والنشاط غتَ  ة،ر فعاليأعقد منها، ولكنها أسهل وأبسط ، وأكث

 ابؼسبوؽ من قبل.

لية للشباب ابعزائري، وبروز اللغة السيبرانية ابؼعروفة ، ىو ما أثر على اللغة التواصومن جهة أخرى، فإف        

 ، أمابتُ لغات وبؽجات اللغوي ابعزائري معقدا جدا ومزيجفالواقع تعدد اللغات في النسيج اللغوي ابعزائري، 

ويرجع ذلك إلى ابػصائص الدبيوغرافية والاختلبفات العلمية بتُ  ة،عقد بفارسأمن ذلك و  أكثرفهو  الفيسبوؾ

على موقع فيسبوؾ أف ىناؾ العديد من الصفحات التي تهتم باللغة العربية ة لبحظ بكل سهولوابؼ ،ابؼستخدمتُ

 ،د حرجا في استعماؿ أي لغة تواصليوأخرى لا بذ ،وأخرى باللغات الأجنبية الكلبسيكية ،الفصحى وتتعامل بها

ن لا يتقنوف اللغات يتعاملوف بهذه اللغة ابعديدة وبؽذا نرى بأف الشباب الذيفابؼهم عندىا ىو التواصل والتفاعل. 

والوقوع في ابػطأ عند التفاعل بابؼستوى الرفيع من اللغة وىو وبالتالي فهي تزيح عنهم إشكالية إتقاف اللغة، 
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يشعر بابغرج أماـ ابعمهور إف تفاعل بلغة أف الشباب في ىذا الصدد ب( ـ ط-زفيقوؿ ابؼشارؾ  الفصيح، 

ىذه اللغة، أف بىفي  اعتمادا علىمستواه الذي بىفيو على موقع الفيسبوؾ،  وبالتالي بيكنو فصحى،  وينفضح 

ف ىذه اللغة ابعديدة بيكنها يداريو خاصة إذا كاف كل ابؼستخدمتُ يتفاعلوف بنفس الطريقة ، وبالتالي فا مستواه و

 شكلو لغوية.التفاعل دوف أي م ةوالفكري لدى الشباب وتعطيهم ميز  الضعف اللغوي ةتغطي

ومن زاوية تفاعلية رمزية، بيكننا أف نستنتج بأف ابؼكانة ابؽرمية بؼستخدمي الفيسبوؾ، تتأرجح بتُ مستويتُ        

لغويتُ: فإما أف تكوف فصيحة، وىي لغة بعض ابؼثقفتُ وابؼبادرين بالنشر الثقافي والعلمي، وابؼستوى الثاني 

ويستدؿ وى العلمي والثقافي المحدود، وىو ما نراه غالبا  في التعليقات، فيستخدـ اللغة ابعديدة خاصة لذوي ابؼست

دراسة في -ابغركة النسوية العربية عبر شبكات التواصل الاجتماعيوؿ دراسة حالباحث في ىذه النقطة بنتائج 

في  ، بأف اللغة العربية ىي الأكثر استخداماالمحتوى والأثر على عينة من صفحات الفيسبوؾ ومستخدميها

الصفحات ابؽادفة إلى نشر بفارسات ابؼرأة والتعريف بقضاياىا، وأنها ملبئمة لنشر الوعي والتصدي لكل أنواع 

الاضطهاد بكو ابؼرأة، كما أنها ملبئمة جدا حتُ يتعلق الأمر بابغكم وأقواؿ ابؼشاىتَ، وبعض التًبصات من لغات 

ية وشامية وبكتابات إبقليزية، خاصة في التعليقات، من أخرى، في حتُ جاءت اللغة ابؽجينة ثانية وبلهجات مصر 

 112أجل تقريب التحاور الفعاؿ بتُ ابؼستخدمتُ، وبرقيق تفاعلية اكبر أثناء النقاشات والتعليقات.

 أنو في بعض الأحياف نجد بأف ممارسة النشر أي لغة المادة المنشورةـ ط( -وىو ما أثبتو ابؼشارؾ  ز        

وىو راجع إلى كوف مستوى مسؤوؿ الصفحة قوي لغويا وىذا في غالب  ،بالفصحى تكوف أو الممارسة

وىذا الأحياف خاصة إذا كانت الصفحات ىادفة وكبيرة فإنها تختار مسؤولين ذوي مستوى تعليمي عالي، 

 بشكل خاص يتفق  نظريا( على أف اللغة العربية ىي لغة راقية وتوصل يأف الشباب عموما وابعزائر  إلى راجع

مسؤوؿ صفحات صناع المحتوى  أكبتَ بالنسبة للمتلقي وبؽذا يلج  الأفكار بوضوح عاؿ، وتعبر عن مستوى ثقافي

 ابؽادؼ عموما إلى استخداـ الفصحى.
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وبالتالي فلب  ،إعادة نشر فقط يبل ى اهلصاحب تليس ابؼمارسة الرقميةكوف تد أما التصور الثاني فق        

أما التعليقات وردود الأفعاؿ والتي تعتبر غالبية بؿتوى الصفحات  .ى لغوي جيدذو مستو  إنونستطيع أف نقوؿ 

فتكوف بلغة خليطة لا نظاـ بؽا، ىذا لأف أصحابها لا يهتموف بدا يتصوره الآخروف عنهم، ومن ذلك لغتهم، 

 وبالتالي فهم يتواصلوف بأي لغة توصل الرسالة مهما كانت طبيعتها.

فإف استخداـ اللغة العربية الفصحى يأم تعمدا من طرؼ مسؤولي الصفحات لأنو  ط(-وحسب ابؼشارؾ  ا       

فابؼمارسات التي ينشرونها موجهة أساسا للجمهور ابعزائري العربي وىذه اللغة ىي لغة مشتًكة  ةببساط

ابعديدة على  ومصطلحاتها متفق عليها، غتَ أف ابؼلبحظ ىو أف نسبتها غتَ مقبولة إذا ما قارناىا باستخداـ اللغة

بتُ كل اللغات وبعض الرموز والإشارات، والتي يستخدمها عامة  ةوابؼختلطة ابؼنتظموىي اللغة غتَ  ،الفيسبوؾ

 الناس.

لاحظو أثناء بفارسات النشر حتُ يقوـ مسؤوؿ صفحة بنشر  وفي نفس السياؽ، يذىب الباحث إلى أف ما        

 فإابعمهور من تعليقات وإعجابات، ف الفعل أي ما يقوـ بو ةرد اتارسالمجتمعات الرقمية، وأيضا بف ابؼمارسة عبر

 إلى قسمتُ: ينقسم اللغة مستوى

 .رفع نوعا ماأمستوى  الفصحى وذاتلى قرب إة أبلغ ةتكوف عاد :النوع الأوؿ -

 ابؼستوى اللغوي.يهتم أصحابها ب لا ، التيأما النوع الثاني فهو يتمثل في التعليقات فتكوف غالبا باللغة ابؽجينة -

ىذا كلو، فإنو مؤخرا لم يعد ىذا الطرح مطلوبا، فلم يعد الناشروف وصناع المحتوى ابؽادؼ يهتموف من وبالرغم 

بعرض مستواىم اللغوي ابعيد، كما كاف سابقا، بل مستهم عدوى التقليد والتبعية للمجتمعات الرقمية، وىو ما 

بل حتى المثقفوف  ،ليس فقط الشباب من يستخدموف ىذه اللغةنو أىنا بأف المفارقة ع( -يراه ابؼشارؾ  ب

والنخب قد ذابوا في ىذه الثقافة الشعبية،  والتي ىي نتاج للحتمية التقنية التي جاءت بها مواقع التواصل 

فإف كل الفئات ستتأثر بو بقدر وعيها وشدة  ،تكنولوجيا معينة شكلا تفاعليا جديداعندما تنتج الاجتماعي، 

من نقاشات وحوارات على  شاىدهخير مثاؿ عن ذلك )حسبو وىو أستاذ جامعي( ما و  امها.استخد
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الفصحى، إلا  ةللعربيإجادتهم وبالرغم من بالجامعة ومختلف النخب، حيث  ةللدكاتر الرقمية  حساباتال

لغة التفاعل حتى في الأوساط الأكاديمية عن طريق  ويصبحاللغة ىذه على يلجؤوف إلى الاعتماد  أنهم

في حين من المفروض أف ىذه الفضاءات الأكاديمية أكثر مناعة وأكثرىا  شعبيو تكاد تكوف عالمية،

 .تمسكا في استخداـ العربية الفصحى

 إف ىذه الظاىرة اللغوية ابعديدة، قد أثرت في بفارسة اللغة ابعزائرية، كسلوؾ تواصلي بتُ الشباب ابعزائري.        

ت، يعتبر إبناؿ اللغة الأـ في مقابل لغة ليست أصيلة من مظاىر الغزو الثقافي وسيطرة فمن زاوية صراع ابغضارا

ع( -، حيث تندرج ىذه الظاىرة حسب ابؼشارؾ  بقوى ثقافية معينة وبؿاولة تغيتَ مقومات المجتمع ابعزائري

   . ةمعروف ةوثقافي ةبىيوتار  ةؼ سياسيوبؽذا ظرو  ،برت فكرة من يسيطر على ابؼشهد الاجتماعي والثقافي والسياسي

ر( على اللغة العربية الفصحى وبرد من استخدامها وحتى على -حسب ابؼشارؾ  و ابؽجينة تؤثر ىذه اللغة وقد

مشكلة تعاني منها كل اللغات  يوى .منهالفاظ التي ليست وتشويهها بإقرانها ببعض الأتراكيبها النحوية، 

وحدىا من تهددت بفعلها، بل ىناؾ دراسات في دوؿ الأوروبية  اللغة العربية وليستالعابؼية الكلبسيكية 

واء الفرنسية أو الاسبانية أو ، أين شدد الكثتَ من الباحثتُ على التهديد الذي يطاؿ لغاتهم سعديدة والأمريكية

 .ب الاستخداـ الدائم للغة ابؽجينةبقليزية بسبالإ

 informative content on social media pagesوبدقارنة مع دراسة برت عنواف         

للباحث عبد الرزاؽ غزاؿ وآخروف، فقد توصلوا في دراستهم حوؿ المحتوى على صفحات الفيسبوؾ، أف النسبة 

نسبة مطلوبة حسب الباحثتُ، فهي لغة تشمل فهم إبصالي  العربية، وىيالسائدة من ابؼنشورات تأم باللغة 

 اءة وأكثر وضوحا. ابؼستخدمتُ، ويكوف بؿتواىا قابلب للقر 

ويرجع الباحث ىذا الاختلبؼ في النتائج إلى اختصاص ىذه الصفحة في المحتوى الإخباري أكثر من       

المحتويات الأخرى، وىو ما يلبئمو اللغة الفصحى أكثر من غتَىا، خاصة وىي بروي مصطلحات ومفاىيم 

ة الثانية للدراسة وىي أنو في ابعهة ابؼعاكسة فقد سياسية واقتصادية وثقافية بهب ذكرىا. وىو ما تؤكده النتيج
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غلبت اللغة العامية في التعليقات، أين اعتمد ابؼستخدموف عليها في تعليقاتهم، وىو راجع حسب الباحثتُ إلى 

 113مستواىم التعليمي والثقافي.

بر منصات التواصل التفاعلية الإنسانية، وسياقاتها عأما نتائج دراسة وفاء بورحلي وآخروف، حوؿ         

، فقد توصلت في ىذه الدراسة التحليلية عل صفحة الفيسبوؾ، إلى أف غالبية التفاعلبت كانت الاجتماعي

بابؼفردات العامية وابؼختلطة بالرموز، في حتُ جاءت الفصحى ثانية، أما النمط الثالث فكاف بالعامية وابؼكتوبة 

 ى(، وبنسبة أقل جاءت بلغات أجنبية حرفا ومعتٌ، وىذا مؤشر علبحروؼ لاتينية  وىو اللغة ابؼستحدثة ابعديدة

التعدد اللغوي في ابعزائر، وإف كانت العفوية اللغوية بسيل بكو استخداـ العامية بابغروؼ العربية باعتبارىا الأقدر 

 114على إيصاؿ ابؼعتٌ.

 تماعية:المترتبة عن اعتماد صفحات الفيسبوؾ كفضاء للممارسات الاج ةالمعرفي الآثار 

يعالج ىذا المحور الآثار ابؼعرفية ابؼتًتبة عن اعتماد الشباب ابعزائري لصفحات الفيسبوؾ كفضاء للممارسات  -
مسألة تأثتَ مواقع التواصل الاجتماعي عموما وصفحات  ابعانب من الدراسة هتناوؿ ىذ قدو  الاجتماعية

زائري ابؼستخدـ بؽذه الفضاءات، وإلى أي الفيسبوؾ على وجو ابػصوص، على معارؼ ومكتسبات الشباب ابع
ن بؽذه الوسائل الرقمية أف تساىم في تكوين ابذاىاتهم وترتيب أولويات ما يشاىدونو من ابؼواضيع كمدى بي

 قيمهم؟والقضايا؟ وكذلك ما تقدمو من إمكانية في اتساع معتقداتهم وتصوراىم، وما تأثتَ ذلك على 

 ت:اتساع المعتقدات وتكوين الاتجاىا 

ابغديثة، يكتسب الأفراد  بدا فيهم الشباب(، بتوالي التجارب الاجتماعية واستخداـ الطرؽ الاتصالية         
من ابؼعارؼ ابؼتنوعة، كما بذدد التصورات حوؿ البيئة المحيطة بهم، وتوضح الغموض في بـتلف ابؼواضيع  العديد

 والقضايا.

لفيسبوؾ على حياة الشباب ابعزائري، تظهر ىذه الأدوات الاتصالية  في أكثر ابعوانب الإبهابية لصفحات ا       

كوسائل تعليمية وتثقيفية، فهي بروي في مضامينها الأخبار وابؼعلومات المحينة، وفي الكثتَ من الأحياف تكوف 
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 حصرية وتصدر بداية وقوعها، أما عن وابؼواضيع والقضايا فلب تكتفي بسردىا أو نشرىا، بل يتعدى ذلك إلى

نقاشات وتفاعلبت بخصوصها، وميزة ىذه التفاعلبت تضمن فهما أعمق وأكبر بؽا، وبالتالي فإف ما كانت توفره 

وىذا الطرح قد أشار لو وسائل الإعلبـ التقليدية من معلومات لا يقاس بتاتا بدا توفره ىذه ابؼنصات الرقمية، 

سبوؾ تعطي رأس ماؿ معرفي للشباب، حيث إلى أف ابغوارات والنقاشات عبر صفحات الفير( -)وابؼبحوث 

أصبحت ىذه الصفحات مفضلة على التلفزيوف في نشر واستقباؿ الأخبار وابؼعلومات، كما دعمت خاصية 

عبر تبادؿ ابؼعلومات ومعرفة مدى  ،التفاعلية من استقطاب الشباب وذلك من خلبؿ تشكيل الآراء وابؼواقف

تزويد الوعي واكتساب  :مثل ةيجابيالإثيرات التأىذه ويضيف بأف  .رفض أو قبوؿ ابعمهور لم طرح من مواضيع

من خلاؿ انخراط في الصفحات التي  ،على الأخبار والأحداث وقت وقوعها والثقافات والتعرؼالمعارؼ 

كما أف جزءا من   ،أكثر امتدادا من الواقع أكاديمية ، وكذلك إنشاء علاقاتوالأخبارتعنى بالثقافة والعلوـ 

 من خلاؿ التسويق الالكتروني والوظائف أوف لاين. ةماليجل تحقيق مكاسب أمن  يستغلونها الشباب

 في يساىم الفيسبوؾالانخراط في مجتمعات بأف ط( -اابؼبحوث  وفي سياؽ ذي صلة، يشتَ          

حة والسيا السفرالانفتاح على العالم الخارجي والثقافات الأخرى، واتساع الآفاؽ حيث التفكير في 

والتواصل مع العالم الواسع.. وأيضا التعرّؼ على اللغات وتعلّمها خصوصا اللغة الإنجليزية التي يحتاجها 

من النشاطات الخيرية  الشباب الجزائري في الغوص في عوالم الإنترنت. وأيضا: عالم الفيسبوؾ فيو الكثير

 في ىذه المجالات الإيجابية.. والبرامج الثقافية والحملات الهادفة، وىكذا ينخرط عبره الشباب

الحركة النسوية العربية في دراستها حوؿ  ناريماف حدادوبالرجوع إلى الدراسات السابقة، فإف الباحثة        

، قد توصلت إلى نتائج متوافقة والدراسة ابغالية، بحيث ناقشت الباحثة مسألة على شبكات التواصل الاجتماعية

استخداـ عينة الدراسة لصفحات الفيسبوؾ على وجو ابػصوص، حيث مكنتهن  الآثار ابؼعرفية النابذة عن

ابؼمارسات الاجتماعية على صفحات الفيسبوؾ ابػاصة بهن من اكتساب العديد من ابؼكتسبات العلمية، 
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خلبؿ معرفة الظروؼ المحيطة  ومعتقداتهن منوعرفتهن بالقضايا وابؼواضيع ابػاصة بهن، ووسعت من معارفهن 

أة، وعموما فقد صرحت عينة الدراسة أف صفحات الفيسبوؾ قد سابنت في تشكيل الأثر ابؼعرفي الذي  بابؼر 

 115كسبنو، حيث يعتبرف في ىذا السياؽ أف ىذه الصفحات تعتبر كمورد معرفي وعلمي وثقافي بالنسبة بؽن.

مية قد صححت لعينة نفس ابػط، وقفت الباحثة دلاؿ بؿزوز، بأف ابؼمارسات الاجتماعية الرق وفي        

الدراسة الكثتَة من ابؼفاىيم ابؼعرفية والسلوكية التي كانت سابقا، كما وأضافت لرصيدىم ابؼعرفي الكثتَ من 

ابؼعلومات، وبالتالي فإف ىذه ابؼمارسات توجو مسار الفرد الشاب عبر الاحتكاؾ بالآخر، ومسايرة التطورات 

على الآخر، والرغبة في التعرؼ على ثقافات جديدة بزصهم او بزص التكنولوجية والتي زادت من نسب الانفتاح 

دور كبتَ في دفع ابؼستخدـ للتعرؼ عل  ؾبـتلف المجتمعات المحيطة، ودوف أدنى شك فإف صفحات الفيسبو 

 116عادات وتقاليد بؾتمعو.

لمجتمعات بأف بمو ا Robert  Bitnamروبرت بيتناـ من ع(-، يقتبس ابؼشارؾ  ؽوفي ىذا الصدد        
 Capital socialنتاج ما يسمى برأس ابؼاؿ الافتًاضي إ، يساعد في واقع الأمر في الشباب فيها وابلراطالرقمية 

virtuel .وبالتالي تستطيع ىذه المجتمعات تغطية الفجوة التي أحدثها انكماش المجتمعات الطبيعية ، 

 ، وىي:ذلكوىنا عوامل معينة تؤدي إلى         

ف تكوف ىناؾ عناصر أتكوف ذات معتٌ، وإذف برتاج إلى  ت ابؼتداولة برتاج على إطار اجتماعي كيابؼعلوما-
 . القيم ابؼشتًكة، التفاعل الاجتماعي( الرقميةحقيقة لربط أفراد المجتمعات 

بؽا بتُ او ف ابؼعلومات التي يتم تدأالاجتماعي الثقافي والفكري، حيث الاتصاؿ الرقمي بإمكانو زيادة رأس ابؼاؿ -
 ف بستد وتعبر ابغدود ابعغرافية العادية.أابؼشاركتُ بؾانا بيكن 

، ىو تعاوف بسيط ودبيقراطي إلى أبعد ابغدود، وبفضلو بيكن حتما ترقية الرقميةالتعاوف ابؼعرفي بتُ ابعماعات -
  المجتمعات الطبيعية.التفاعل الاجتماعي وجعلو أكثر فعالية وبؿررا من القيود الثقافية والاجتماعية السياسية في
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سهولة استخداـ التقنيات الرقمية وقوة تأثتَىا بدا يسمح بتًاكم ابؼعرفة، ما يعتٍ اف الذين يستخدموف الشبكات -
 117الرقمية ىم الأقوى تأثتَا والأكثر استفادة من رفع قيمة رأس مابؽم الاجتماعي.

رد معرفي جديد بالنسبة للشباب، واعتبارىا  ، وبالرغم من ظهور صفحات الفيسبوؾ كمو جانب آخرفي         

قد نتج كبتَة، ف  وعقلية، فإف ىذا قد صاحبتو إشكاليات ثقافية ، ومتنوعة المجالاتالمحتوى ةكثيف  ةكمصادر علمي

عن ذلك تنامي روح ابػموؿ الفكري وضعف العقل والذاكرة، وىذا ما  يزيد من توتر ابؼستخدـ وتردده في 

غتَ واعية لا تؤىلو  ةبكل بساطو قد اكتسب معلومات سطحيد للمضامتُ الرقمية، لأنو و الاستيعاب والفهم ابعي

العالم الرقمي مثل بحر يكاد أف ع( حتُ يشبو -وابغقيقة يعرضها ابؼبحوث  ؽلأف يكوف ذا معرفة عميقة، 

البحر، يكوف بلا ساحل، وفيو كلّ شيء تقريبا، والمسؤولية تقع على الشاب الذي يريد الخوض في ىذا 

وتعتٍ السباحة ىنا الابلراط والتفاعل الواعي، والقراءة الناقدة للمحتويات الرقمية،  ىل يحسن السباحة أـ لا؟

، والذين غلبت عليهم التقنية وسلبت عقوبؽم، فلم تعد ابؼصادر أمرا  وىو ما لا بيتلكو الكثتَ من شبابنا اليوـ

ث ىو الأىم، أو بعبارة أخرى صار مدى انتشار ابػبر أو مهما، بل أصبح تواتر وتداوؿ ابؼعلومات والأحدا

، وبؽذا تبادر الكثتَ من الوسائل الإعلبمية إلى الاىتماـ وليس مصداقية ابؼصدر ابؼعلومة معيارا لقبوبؽا أو رفضها

  ( وىو الابذاه العاـ الذي تتبعو الأحداثtrend-trendingبالأخبار ذائعة الانتشار،  والتي تسمى بالتًند  

فتعطي لو حيزا كبتَا من التغطية،  ( في فتًة معينة.social mediaومواضيع الرأي العاـ على مواقع التواصل  

 ببساطة لأنها ىي أيضا انساقت وراء ىذه الظاىرة، وىي مدى تواتر ابؼعلومة.

ر ابؼعلومات في وبساشيا مع ما تم التنويو إليو من إشكاليات التلقي عبر صفحات الفيسبوؾ، فإف مصاد       

العادة ما تكوف بؾهولة، أو قد تكوف تداولا بتُ الصفحات الأخرى، وىكذا تنتشر، وىذا ما وقف عليو الباحث 

في ابعزء التحليلي للدراسة، وكيف أف مصداقية الأخبار وابؼعلومات تشكل بؿكا مستمرا على صحتها، وبالتالي 

 على ثقافة وابؼكتسبات ابؼعرفية الشباب عموما. 
                                                           

 62-61، دار ابؼعرفة، الكويت، صعلم الاجتماع الآلي، مقاربة في علم الاجتماع العربي والاتصاؿ عبر الحاسوبعلي بؿمد رحومة، 117
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الشباب بدصادر ابؼعلومات ذات  لدى ع( يرجع عدـ التثبت والاىتماـ-وتفستَا لذلك، فإف الباحث  ؽ        

ابؼصادر التي يعتمد عليها الشباب في النشر ابؼمارسات أو تلقيها، وطرحها يعتمد في ابؼصداقية وابؼوثوقية، إلى أف 

، وما الاعتماد على الصفحات الأخرى وإعادة مشاركة الأساس على السرعة وىي السمة البارزة في كل بفارساتها

 . بفارساتها إلا دليل توجو الشباب بكو السرعة وسهولة الطرح

إلا أف واقع ابغاؿ يشتَ إلى أف عدـ التنويو على ابؼصادر لا بيكنو بأي حاؿ أف يقدح في مصداقية         

و ابؼعلومات على صفحات الفيسبوؾ، بيكن أف تعاين ابؼعلومة، بقدر ما يقدح في ناشرىا، وعليو فإف الأخبار أ

الإنتًنت مواقع أخرى على ويتم التثبت عنها بطرؽ أخرى حتى في حالات عدـ وجود مصدر، وىو ما قد تتيحو 

مصداقية معيارين ىامتُ وبنا: ىذا الرأي، مفندا الطرح السابق، مقارنا بتُ ( ط ـ-)زمثلب، وبؽذا يدعم ابؼبحوث 

أف الاعتماد على صفحات الفيسبوؾ كمورد معرفي فيو بحد ذاتو، إذ يعتبر  الرسالة قيةومصداالمصدر 

 ف كاف كتابا إعادةإإشكاؿ كبير من ناحية صحة المعلومة، فإذا وجدت المعلومة صحيحة فلا يهم مصدرىا 

نب الثقافي فالمهم ىنا ىو مصداقية المعلومة خاصة إذا كانت مفيدة في الجا ،اموقعا إلكتروني وأمشاركة 

أو الرياضي أو السياسي أو الاجتماعي أو الاقتصادي أو غير ذلك من المجالات الحياتية ، والمهم ىنا 

وىو  في الحقيقة ما يجري في الواقع من إعادة ما سمع أو ما   ،وليس المصدر بحد ذاتو ،مصداقية الرسالة

فكار التي تطرحها من بنات أفكارنا كتب، مثل قوؿ أحدىم سمعت كذا، أو قالوا لي كذا، فليست كل الأ

 بل أكثرىا منقوؿ.
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 :القيم 

ابؼدرسة أو  تقوـ بو مؤسسات التنشئة الاجتماعية  سواء الأسرة، أو ماالقيم أىم  تلقتُ واكتساب ثلبي       

الإعلبمية،  ابؼنصات الرقمية جزء من ابؼنظومة وتعتبر(، ا.... وغتَىابؼسجد أو وسائل الإعلبـ، أو بصاعة الرفاؽ 

التي براوؿ التًويج لبعض القيم وابؼعتقدات وابغفاظ عليها، أو تعديل بعضها، والانغماس في قيم جديدة دخيلة 

 .على الفرد ابؼستخدـ بؽا

تكوف من أىم  الفيسبوؾ قدإف مسألة القيم وتأثرىا سلبا أو إبهابا بالمحتويات الصادرة عن مواقع مثل        

عن ابراد التقانة مع  ةلظاىرة التواصل الاجتماعي الرقمي، فمحتويات ىذه الأختَة نابذ الإشكالات ابؼصاحبة

 أنو فيما (ع-ب وما بىتص بو كل فرد من قيم ومعتقدات، فتَى ابؼبحوث  ،التفاعل الاجتماعي بتُ الأفراد

توجيو  لمن أجصفحات الفيسبوؾ يستغلوف  الممارسوف والناشروف الرقميوفف الأفراد إف ،يخص القيم

ابؼواقع فضل   هوبؽذ ضمنية.تستهدؼ قيما  ، أنشطة....(وقائع، حداثأ)اجتماعية ممارسات نحو  الأفراد

كبتَ في نشر القيم بفضل التفاعلية وابؼشاركة ابعماعية للممارسات التي تتبتٌ قيما معينة، فحتى من لا بيتلك ىذه 

 . معي الرقميابع والضغطالقيم فإنو مضطر لاتباعها تأسيا بابعماعة 

أف الابلراط في الصفحات ذات المحتوى ابؼعرفي والقيمي تكوف للشاب رصيدا  ر(- و ؾابؼشار  يرىكما         

الصفحات ابؽادفة فمثلب، تتبتٌ  فالمحتوى لو دور في التأثتَ على قيم ومبادئ الفرد. ،قيميا ومعرفيا والعكس بالعكس

فاضلة، ويدعم ذلك بؾموعة القيود والضوابط، والتي تكوف أكثر  ات قيمابؼفيد بفارسات اجتماعية ذوذات المحتوى 

لاحظو الباحث أثناء الدراسة التحليلية من سيادة القيم الإبهابية، والتفاعل معو، وىذا ما  حزما في قبوؿ المحتوى

الرقمي، يفرض ىذه احتًاـ الضوابط العامة للمجتمع  أف بالرغم من أف حجم ابؼتفاعلتُ يفوؽ ابؼليوف أحيانا، إلا

وبالرغم من وجود بعض القيم السلبية في المجتمع  على أنوع(، - ؽالقيم وعدـ بذاوزىا، وبؽذا يؤكد ابؼشارؾ

الحقيقي فإنو لا يمكن أف تظهر في المجتمعات الرقمية  خاصة في المجموعات والصفحات الهادفة والتي 
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ف كاف ذلك يخالف إحتى و  ني القيم الفاضلةتدعو إلى الفضيلة، وبالتالي يتجو المستخدموف إلى تب

إظهارىا وعرضها على الآخرين  من أجل أف و قيم الفضيلة يسعى دوما إلى عرض  الشبابم، فطبيعته

تتحسن صورتو أو أف يتأسى بها غيرىم ويقلدونها، أما القيم غير مقبولة مثل العنف والتعصب والتنمر 

)ىذا في حالة الصفحات الهادفة  ز مكانتهم أماـ الجمهورفيسعى  الشباب إلى إخفائها خوفا من اىتزا

ط(ىو ذلك التأثر والاقتداء بالمحتوى ابؽادؼ والذي -فالإبهابي حسب ابؼبحوث  ا،ذات الممارسات الفاضلة(

الم الرقمي في يتأثر الشاب بالع ، فعندمايظهر في صور التفاعل، وقد ينتقل ذلك إلى السلوؾ الواقعي أيضا

عالية القيمة، ومن ثم الانخراط في المجتمع الحقيقي ليتحوؿ إلى شخص فاعل، وىكذا رة و جوانبو الخيّ 

وبذدر فهو يدور بين الافتراضي والواقعي ويستفيد من كل واحد منها لتطوير أو زيادة الزخم في الآخر، 

هم ومبادئهم خلبقأادفة حيث يسعى ابؼستخدموف لإظهار خصائصهم و ابؽيضا إلى أنو في الصفحات أالإشارة 

 وابؽدؼ من كل ىذا ىو برستُ الصورة لدى الآخرين، وىو امتداد لتأثر ابعانب الوجداني بالقيم. ،بهابيةالإ

تظهر ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية ابغاملة لقيم فاضلة، ذات بعد تعليمي وتطبيقي، فمن أما عمليا،          

 بوتذىيراه أو يسمعو، خاصة إذا كاف مصدره قدوة لو ومثاؿ  الشباب من بوسن استغلبؿ ما يشاىده أو يقرأه أو

واقعا، وفي ىذا الشأف يسوؽ   ابو، وىو ما يفرض عليو بفعل عوامل سوسيولوجية وبسيكولوجية إلى حتمية بفارسته

مي، عبر العالم الرق ىا جيداو بحملبت نظافة ذكية وبسيطة في الياباف وتابع وااب تأثر بط( مثالا عن ش-ابؼبحوث  ا

فالمحتوى القيمي الذي ينخرط فيو الشباب على صفحات  ...مأو حيّه ما إلى مشروع في بيئتهوىومن ثم حوّل

 الفيسبوؾ يعكس في النهاية القيم التي يتبنونها في الواقع، فالفرد يتجو دائما بؼا يعرفو ويؤمن بو.

تأثر فقط بابؼمارسات الرقمية، بل ىو فإف الواقع لا ي -فحسب بعض ابؼختصتُ-ابعانب ابؼقابل، في و         

مؤثر فيها، وما بفارسات الفرد الرقمية إلا نتاج بؼا اكتسبو من بؿيطو الاجتماعي الواقعي، فبالرجوع إلى مقارنة 

تنعكس القيم الواقعية على ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية على بسيطة بتُ الواقع وابؼواقع، فإنو من ابؼفروض أف 



 الفصل الثاني: الدراسة التطبيقية

 

207 
 

ـ ط(، وذلك من خلبؿ ملبحظة ما -ل التواصلية، وىذا الطرح ابؼعاكس قد دعمو ابؼبحوث  زبـتلف الوسائ

يشتهر بو المجتمع ابعزائري من قيم اجتماعية مثل التضامن والنخوة والتكافل وابغب، حيث يظهر التضامن في 

خلبؿ ابؼواسم الدينية مثل وابؼرضى، وما نراه  مع ابؼقهورين وابؼهمشتُ اجتماعياصور التعاطف ابؼادي وابؼعنوي 

موائد عابري السبيل في رمضاف، وبضلبت العيد والأضاحي، وكذلك مساندة الشعوب ابؼظلومة، وخاصة أثناء 

كل ىذا ىل فلسطتُ، ودعمهم إعلبميا ودبلوماسيا، لأالعدواف الصهيوني على غزة، والتضامن بالأمواؿ والدعاء 

مي، وبالتالي فهي حتمية ومعادلة لازمة، كوف الوسط الحقيقي ينعكس كممارسات اجتماعية في العالم الرق

ىو من يفرض عليك القيم التي يجب اتباعها في الوسط الرقمي أي أنك لا تستطيع أف تتنصل من قيمك 

في العالم الرقمي إلا في بعض الحالات التي ينسلخ الفرد  فيها عن قيمو ومبادئو جراء التفتح الزائد 

افات التي لا نتشارؾ معها، وىو ما نشاىده عبر صفحات الفيسبوؾ من تخلي العديد والاحتكاؾ مع الثق

من الإخوة العرب والمسلمين عن المقاومة ونقدىم للحركات المقاومة للمحتل، وكل ىذا انسلاخ قيمي 

 جراء الاختراؽ الغربي للعقوؿ فاقدة القيم، وسهلة القيادة. 

مثاؿ عن القيم على صفحات الفيسبوؾ ىي تلك الهاشتاقات أف خير  ع(-يضيف ابؼشارؾ  ؽو         

وما يجري في غزة فقد ساىمت مواقع  ،والمشاركات المكثفة لبعض القضايا مثل القضية الفلسطينية

القومية العربية  فيسبوؾ في تنشيط الوعي الجمعي والشعور بالانتماء إلى وخاصةالتواصل الاجتماعي، 

لتضامن مع المظلوـ وكاف لها القضية الفلسطينية والتكافل وا ةوىي نصر  ة،دوموح ةواحد ةوالاشتراؾ بقيم

 .دعم قيم الوحدة والأخوة والتضامنيجابي في ىذه إدور 

غتَ أف ىذا التأثتَ متفاوت بقدر رسوخ قيم البيئة الواقعية التي يعيش فيها الشاب ومقدار التًبية التي تلقاىا         

ولى التي يتشرب فيها القيم الأساسية، فالقيم الفاضلة التي يكتسبها الفرد من أسرتو من الأسرة خلبؿ سنواتو الأ
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والتي تعتبر تنشئة اجتماعية أولية، من الصعب تغيتَىا أو استهدافها من خلبؿ مواقع التواصل الاجتماعي، إذا  

 كانت قائمة على أسس صلبة وبالطرؽ التًبوية الصحيحة. 

تأثتَ السلبي للممارسات الاجتماعية الرقمية على الفيسبوؾ، على ابعانب القيمي للشاب إذا خضنا في الو          

ابعزائري فإف ذلك يقودنا إلى إشكالية مستحدثة لم تكن من قبل، وقد استحدثتها مواقع التواصل الاجتماعي، 

والسراب واللبواقع التي  الواقعية مع تلك الرقمية، أو لنقل حالة الوىم القيمحيث تتمثل أساسا في عدـ تطابق 

قد تجد أفرادا لا يمتلكوف ىذه المبادئ ولا ىذه "ر(: -يعيش فيها الشباب،  ومن ذلك ما أورده ابؼشارؾ  و

القيم ولكنهم على مواقع التواصل يسعوف لإظهارىا للجمهور في وقت معين، وقد قدمت مواقع التواصل 

ورتهم على أنهم ذوي أخلاؽ فاضلة وممارسات الاجتماعي ىذه الفرصة للشباب على طبق من ذىب وص

 عالية، في حين قد يكوف العكس ىو الصحيح".

، حيث أف كل بؾتمع رقمي خلفتها ابؼمارسات الاجتماعية الرقمي عموماوىذا من ابؼيزات السلبية التي        

ر بو، ومن ذلك القيم ، إذ يكوف للمستخدـ الشاب فسحة وحرية كبتَة في اختيار الوجو الذي يظهمستقل بذاتو

يمكنو تغيير قيمو ومبادئو حسب المجتمع الرقمي التي ينتمي إليها، فالفرد ـ ط( -فحسب ابؼشارؾ  ز أيضا،

ويمكنو في ىذا السياؽ تحقيق عدة انتماءات، وعده ىويات، ومنو يستطيع أف يتبنى قيما متناقضة في 

وعمل  ةماء لمجتمع رقمي ذو أخلاؽ وخدمنتبعض الأحياف عند ممارستو من مجتمع رقمي لآخر، فالا

ات يعلى سلوك ةأما الانتماء لصفحات متفتح ة،يجابيإدعي القياـ بممارسات تتضمن قيما يست ،اجتماعي

فتدعم  ،غير منضبطة مثل مجموعات التعارؼ على الجنس الآخر أو العنف أو التعصب الديني وغيرىا

 بوجوه عدة وبقيم متناقضة كلية عن بعضها.القيم المنحرفة، وبهذا قد تجد نفس المستخدـ 

ؿ البشري بجميع الوسائط ، تظهر منصات التواصل الرقمية بقدر تسهيلها للبتصاالسياؽوفي ذات          

كتابة، صورة، فيديو، تعبتَ، صوتا( بقدر ما ىزت ابؼنظومة القيمية للشباب، وجعلت منها كلعبة بتُ ابؼمكنة  
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، وبعدا عن الأصالة في الكثتَ من ىذا التناقض في ابؼمارسةالرقمية احت التكنولوجيا أت، فقد تتجاذبها الأىواء

أف القيمة المتبناة من طرؼ الشباب تكوف حسب الجماعة المنتمي ع( - بالأحياف، حيث يقوؿ ابؼشارؾ  

 ةحدوا ةوليس في مجموع ةوعات متغير إليو، وليس ىوية الشاب بذاتها، وىو يستطيع أف يتناقض في مجم

تجده ينخرط في العديد من المجتمعات الرقمية، والممارسة وبالتالي ، ينوإلا ستهتز صورتو عند  الآخر 

 أو استعماؿ هور بصفة المجهوؿظالتقنية من ال مو ىذهعلأوجو القيمية، خاصة في ظل ما تدفيها بمختلف ا

 .أسماء مستعارة

المجتمعات الافتراضية والشباب وؿ ح ن بلقاسمالحبيب بويدعم ىذا الطرح، ما ورد في دراسة          

، راضيةتالعربي، أي علاقة؟ دراسة سوسيولوجية لعلاقة الشباب الطالبي والتلمذي التونسي بالمجتمعات الاف

حيث توصل إلى أف الشاب العربي وبالأخص التونسي، والذي بىتار الإبحار في المجتمعات الرقمية بكل ما برتويو 

كوف بسبب الإكراه وما يكوف بسبب الضيق الذي يعيشو في عابؼو المحسوس، ىذا العالم الذي من بفارسات، قد ي

بىضع لنسق قيمي تقليدي، تتكاثف فيو قيود وإكراىات معيارية، ليحل بؿلو نسق آخر لو قيوده، ولكن أقل حدة 

 118وأكثر حرية.

عبر المجتمعات الفضاءات  والاستقلبلية وتعدد ( من أف معايتَ: ابغركيةع-غ استند إليو ابؼشارؾ اوىذا م          

ىويات تنطلق من  ةعد بالتالي يستطيع الفرد إنشاءو  عوامل من شأنها أف تعرض عدة أوجو لفرد واحد.الرقمية، 

 شخص واحد، ومنها يستطيع أف يستخدـ لكل ىوية قيمها ابػاصة، حسب ابعماعة ابؼنتمي إليها.

حوؿ تأثتَ ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية على ابؽوية الشخصية ابغقيقية ىنا تبرز ملبحظات مهمة و        

من خلبؿ القيم ابعديدة التي يعتنقها الشباب الرقمي  والتي تظهر، وقيمو للشباب ابؼنخرط في المجتمعات الرقمية
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 الفصل الثاني: الدراسة التطبيقية

 

210 
 

ع الأصالة معها وأغلبها قادمة من ثقافة ابغضارة الغربية الغالبة، حيث تنقلب القيم عند قسم من الشباب وتضي

 وبيتطي الشباب قيما جديدة ليست من طينتو ولا من جذور بؾتمعو.

تؤثر الرقمية  فكي  :ىور( -حسب ابؼشارؾ  والسؤاؿ ابؼطروح فبالعودة إلى شخصية الشباب الرقمي، و         

ية حين نجد أنفسنا أماـ شباب مهزوز الأرضفر المحتويات على سلوكياتهم؟ ؤثتكيف و   الشباب؟على 

التأثر بمحتويات وافدة لا تستند إلى  والجواب ىو:، والقيم المعرفية في قضايا الدين والتاريخ والتقاليد

أرضية دينية وثقافية راسخة الجذور.. ىي محتويات صنعها الغزو الفكري، ومظاىر الإثارة والسرعة 

 والانتهازية والنفعية في الحضارة الغربية الغالبة الآف.

رة كاملة لعلبقة الشباب يوضح لنا الصو  على الشباب، الرقمية الاجتماعية للممارسات التأثتَذا ف ىإ        

؟ ىل ابؼمارسات الرقمية ىي التي تؤثر على فيمنالرقمية، وتبرز ىنا جدليو التأثتَ والتأثر، أي من يؤثر  اتبابؼمارس

أخرى  ة؟ وبصيغي يؤثر في ابؼمارسات الرقميةواقع الاجتماعي للشباب؟ أـ أف الواقع الاجتماعي ابغقيقي ىو الذ

فقد خلقت ىل عندما بمارس رقميا فإننا نؤثر على بفارساتنا الواقعية؟ أـ ىل بفارساتنا الرقمية تؤثر على بفارساتنا؟ 

مواقع التواصل جدلا كبتَا حوؿ تأثتَ ابؼمارسات الاجتماعية على الواقع، أو تأثتَ ابغياة الاجتماعية على 

 ىي بفارسات أخرى؟ ـىي امتداد للممارسات الواقعية أ ات الرقمية، فهل ابؼمارسات الرقميةابؼمارس

 

 :الثقافة الرقمية 

أنتجت لنا مواقع التواصل الاجتماعي عموما ثقافة جديدة، وبفارسات رقمية مستحدثة، أثرت من خلببؽا          

فقد أصبحت ىذه ابؼواقع، وخاصة منها موقع على السلوؾ الثقافي والعلمي الذي يظهر على إثره الشباب، 

كفاءاتهم ومهاراتهم، وىذا الأمر يعد من   الشباب الرقميوففيسبوؾ مثل الفضاء العمومي الذي يستعرض فيو 
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حيث لم تعد الثقافة والعلم والظهور الإعلبمي حكرا على فئة دوف غتَىا،  ،الفرص التي برققت بفضل ىذه ابؼواقع

قد قدـ فرصة للؤفراد على طبق من ذىب ، وىي  في ىذا الصدد بأف موقع فيسبوؾ  ع(-فيقوؿ ابؼشارؾ  ب

المساواة بين كل الفئات الاجتماعية، وكل المستويات التعليمية،  فتجد الكل من الأمي إلى المثقف، وكل 

ية  أصناؼ الثقافة الشعبية والذين خرجوا من الشارع بدوف معارؼ سابقة أو شهادات أو مستويات تعليم

شبكات كبيرة وقد انبروا إلى المشهد الثقافي والإعلامي وأصبحوا ممارسين، وصانعين للمحتوى على 

 لم تعد الثقافة والنشر حكرا على نموذج معين دوف غيره.. وبهذا تواصل الاجتماعي

، وتعتٍ حرية ةالإعلامية، أو الديمقراطية التعبيري ةبالديمقراطي ر(-وىذا ما أطلق عليو ابؼشارؾ  و          

ابؼمارسة للجميع، بدوف استثناء، حيث أصبحت مواقع مثل فيسبوؾ منبرا بؼن لا منبر لو، وأبظعت صوت ابعميع، 

فلب بوتاج الفرد سوى ىاتف ذكي أو جهاز كومبيوتر، لينطلق في التعبتَ عن رأيو وبـاطبة ابعمهور، وإبظاع صوتو، 

أو بصاعة  فقد كانت الفضاءات العمومية مقتصرة على فئة متعلمةوىذه ابؼمارسات الاجتماعية لم تكن سابقا، 

-هر مواقع التواصل وتقلب العالم رأسا على عقب. ويؤيد ىذا الطرح ما قالو ابؼشارؾ  اظغنية ذات نفوذ فقط، لت

وقد أف ىذه الوسائل قد سهلت على الأفراد وخاصة منهم الشباب من تقمص دور الصحفي أو ابؼؤثر، ط( 

حيث أصبح بمقدار أي مستخدـ أو ممارس أو الصحفي المواطن،  ه الظاىرة بصحافة المواطنة،عرفت ىذ

رقمي، كتابة نص، أو نسخو من مصدر آخر، أو التقاط صوره أو تسجيل فيديو أو تحميلهما من مختلف 

 المصادر الرقمية.

ق للجميع في ابؼبادرة وتصدر فإف ىذه ابغرية قد فاقت ابغد، فإعطاء ابغ وعلى العكس، ومع ذلك،          

، أو الظهور في ىيئة ابؼثقف والعارؼ ا.. وغتَىبعض ابعوانب مثل الإفتاء والاقتصاد وانتقاد السياسات...

أتاحتو صفحات الفيسبوؾ من ميزة الأبظاء ابؼستعارة، وعدـ ذكر ابؼصدر ............وغتَىا، ومع ما وابغكيم، 
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، الثقافي عموما، ويشوش على ابعماىتَ، التي لم تعد تدرؾ صحة ىذا ابػطابابؼشهد  أف يشوهىذا كلو من شأنو 

 ومن يقولو؟  

ونتيجة لذلك، فقد أصبح العالم الرقمي يعج بابؼثقفتُ ابؼزيفتُ، واختلط ابؼثقف ابغقيقي مع مدعي الثقافة،         

ر دوف ذكر مصدرىا ىي الغالبة، فصارت ثقافة نس  بؿتويات الآخرين وإظهارىا كأنها من وحي ابؼستخدـ الناش

بػصو ابؼشارؾ ما لا لشيء سوى لإظهار نفسو بتلك ابؽيئة العلمية ويوىم نفسو قبل ابعمهور أنو مثقف، وىذا  

ىذا يعكس ابؼستوى الثقافي والتعليم ابؼتدني لدى الشباب والذي يعتبر أىم عامل في بروز ىذه ( في أف ـ ط-ز 

في ىذا الشأف بأف موقع الفيسبوؾ بيتاز بأنو فضاء   Mishel serreار" الظاىرة حيث ينقل عن "ميشاؿ س

اللبمكاف فهو بهمع ابؼستخدمتُ من شتى فئات المجتمع، ابؼثقف وغتَ ابؼثقف، ابؼتعلم والأمي، الطفل والكبتَ، 

بارزة، وإف لم  حيث أف الكل يتفاعل مع الكل. فالقيود تكاد تكوف منعدمة، وبالتالي فاستقلبلية الفرد عن ابعماعة

تعجبو بصاعة رقمية تركها بأسهل طريقو بفكنة وابلرط في بصاعة أخرى التي تكفيو حاجتو وتسهل عليو نوعية 

 وشكل ابؼمارسة إلى التي يريدىا، والظهور بالشكل الذي يريده.

خاصة ذات  ىذا وقد ساعدت الأشكاؿ ابعديدة التي وفرىا الفيسبوؾ، لتسهيل ابؼمارسة الاجتماعية،        

لا بوتاج سوى إلى الاتصاؿ بالشبكة  الفيسبوؾ ىؤثر علابؼو  ،ثقفبهيئة ابؼالظهور  الطابع الثقافي وابؼعرفي، في

واستغلبؿ أشكاؿ ابؼمارسة ابعديدة مثل الصورة والفيديو......وغتَىا، ومن ثم نشرىا في الصفحات، وىذا يعتبر  

 سهر الليالي ولا بـالطة ابؼثقفتُ شروطا لاكتساب ابؼعرفة كافيا لتكوف صاحب بؿتوى، فلم تعد الدراسة ولا

ونشرىا، ولم تعد التفاعلبت والتعليقات أيضا برتاج لكل ذلك، فبإمكاف كل شاب مستخدـ ابػوض في أي نقاش 

أو موضوع، حيث يكفيو فقط الاطلبع على التعليقات أو نس  بعض العبارات من ىنا وىناؾ، ومن ثم تظهر 

 على أنها فضاء عمومي ثقافي راؽ. ىذا ابغوارات



 الفصل الثاني: الدراسة التطبيقية

 

213 
 

وعلى ىذا الأساس، فلم تتطور سلوكيات الشباب، وتنكرىم بهيئة ابؼعرفة فقط، بل تعدى ذلك إلى ابؼعرفة          

بحد ذاتها، وتغتَت المحتويات وابؼضامتُ، من طبيعتها الثقافية ابؼعرفية إلى حوارات جريئة، ونقاشات في مواضيع 

تنبع من ثقافات أخرى، وبالتالي "تعلمنت" ابؼعرفة وتفتحت الآراء في ابعوانب الاجتماعية  مسكوت عنها، وأخرى

والدينية والسياسية والثقافية، وكل ذلك بفعل ابعرأة في الطرح، وعدـ التقيد بالضوابط، واستخداـ ظاىرة "النس  

 واللصق". 

يعتمد حيث  ة وىذا ما يهدؼ إليو الشباب.تساىم فيو حجم التفاعلي ع(-فابعرأة حسب ابؼشارؾ  ؽ          

تناوؿ بؼواضيع على نشر النصوص القصتَة، والفيديوىات والصور ابؼؤثرة في الناس وإرساؿ الرسائل التي فيها 

 ابعمهور.أحاسيس ما يثتَ حساسة أو طابوىات، أو كل 

 ر بحد ذاتو، فهو وبسبب إدمانوع( شيوع ىذه الظاىرة إلى ابعمهو -ومن زاوية أخرى، يعزو ابؼشارؾ  ب         

على مواقع التواصل، فقد أصبح بؿل استهداؼ وأسهل تأثرا بالمحتويات خاصة منها التي تستهدؼ عاطفتو 

وأصبح  ،فالجيل الحالي من الشباب أصبح لا يفرؽ بين المراجع ذات المصداقية أو غيرىاوأحاسيسو، 

وإف كاف في قرارة نفسو يعلم بأنها غير حقيقية، إلا أنو  يغتر بالصورة المفبركة والمزيفة عن الأشخاص، حتى

يتأثر بها،  وىو ما يشجع مثل ىذه الممارسات المزيفة، أين تصبح الثقافة نشاطا سطحيا، يشارؾ فيو 

يرى بأف ىذه الإشكالية  إذ، ( في نفس ابؼنحىع-غويذىب ابؼشارؾ  الجميع، دوف روح نقد أو وعي فكري.

الكثتَ من الأحياف قد ، ففي الشكلبالمحتوى بقدر ما يهتم بم تولا يه واعيا، لذي لم يعدتكمن في ابعمهور، وا

يكوف المحتوى تافها، إلا أنو بيتاز بابعرأة، حيث يبذؿ الناشروف قصار جهدىم بعذب ابعمهور، فلذلك يعتبرىم 

 ابعمهور مؤثرين وذوي قوة تغيتَية، فيتأثروف بهم.

، بقد بأف حسو النقدي وتفستَ  ارستُ الرقميتُابؼموإذا فصلنا في           غائبا شياء أصبح للؤ همن الشباب اليوـ

 (غ-زابؼشارؾ   يرىؿ، إذ اعالفمغيبا بفعل ىيمنة التقانة عليو، وىو ما سهل فكرة التأثتَ عليو وتهميش دوره  وأ

د غتَ ابؼدروس، ىذا باعتبار أف ابعمهور أصبح ينقصو الوعي وروح النقد، وبوكمو فقط الإتباع الأعمى والتقلي بأف



 الفصل الثاني: الدراسة التطبيقية

 

214 
 

هر على ظما يأف ، إلا مفيدا مثل تقليد العلماء وابؼثقفتُ والقدوات ابغسنة بالمجتمعو  اىناؾ تقليدا لا يزاؿ مدروس

 الفيسبوؾ ينبئ بكارثة ثقافية ومعرفية عظيمة على الشباب.

كم في الكتابة وإتقاف التعبتَ عن الأفكار زيادة على ذلك، فإف أىم ما بسيز بو ابؼثقفوف سابقا ىو التح         

بشكل لا حصري، وىو ما كاف صعبا، بل مستحيلب على غتَىم، إلا أنو من خلبؿ ما جاء بو الإعلبـ ابعديد 

والمجتمعات الرقمية، فإف أدوات مثل الصور الرقمية ابؼعبرة والفيديوىات، ابؼصممة بشكل مناسب، قد أثر على 

رىا شيئا فشيئا لصاو الفلبشات السريعة وابؼعلومات ابػاطفة، وبالتالي فقد تلبشت سيطرة مفهوـ الكتابة وأزاح دو 

 الكتابة كأداة ثقافية أولية، وصار لكل من بوسن استخداـ الأدوات الرقمية صوتا يسمع.

ذا اختفاءىا وتعد ىذه الظاىرة ابعديدة، مظهرا من مظاىر سقوط النخبة الثقافية في المجتمع، ولا يعتٍ ى         

بساما، ولكن دورىا تناقص ولم تعد ذات قيادة بؾتمعية، وىذا كلو يعزى إلى الرموز الثقافية التفاعلية ابعديدة، والتي 

بسكن من خلبؿ الشباب عرض معاف جديدة، والتعبتَ عن الأفكار وابؼعتقدات بشكل بسيط ومتاح، حيث بسكنوا 

تمعات الرقمية، وبالتالي فإف ابؽوية الثقافية للؤفراد قد تتغتَ تبعا بؼا تأم في النهاية من اخذ أدوار جديدة في ظل المج

بو ىذه ابؼعاني الرقمية ابعديدة، وإف كانت تبدو زائفة في بعض الأحياف، غتَ أنها قد تؤثر في الآخرين، ونتيجة بؽذا 

  طريقتُ:ـ ط( أف ابؼثقفتُ ابغقيقيتُ، قد تفرقوا في ىذا السياؽ إلى-يلبحظ ابؼشارؾ  ز

جزء من ابؼثقفتُ تراجعوا عن أدوارىم، وتناقص جهدىم واعتزلوا نوعا ما ابػدمة الاجتماعية والنشاط  الأوؿ:-

الثقافي، معللتُ ذلك بضبابية ابؼشهد الثقافي على مواقع التواصل الاجتماعي، واختلبط ابؼثقف مع غتَه، وىو ما 

 . ويهزىا من شأنو أف يقلص من مكانتهم

ع( يعتبر إعلبف عن استسلبـ النخبة المجتمعية، وعدـ قدرتها على -وىذا التبرير حسب ابؼشارؾ  ب         

 مواكبة ستَورة الثقافة في ظل المجتمعات الرقمية.

جزء آخر من ابؼثقفتُ رفعوا التحدي، حيث اعتبروا مواقع التواصل فضاءات بهب استغلببؽا لصاو  الثاني:-

 ، وبذلك فهم يزابضوف الآخرين في ىذه ابؼواقع، بؿاولتُ الدفاع عن الثقافة ابغقة. ابؼعرفة وتنوير ابعماىتَ
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 المترتبة عن اعتماد صفحات الفيسبوؾ كفضاء للممارسات الاجتماعية: ةالنفسي الآثار 

يعالج ىذا المحور الآثار النفسية ابؼتًتبة عن اعتماد الشباب ابعزائري لصفحات الفيسبوؾ كفضاء للممارسات  -
الآثار النفسية المترتبة عن اعتماد الشباب الجزائري  ما ىي: وىوالاجتماعية: وقد انطلقنا من تساؤؿ عاـ، 

سألة تأثتَ مواقع التواصل الاجتماعي عموما معابعا بؼ ؟لصفحات الفيسبوؾ كفضاء للممارسة الاجتماعية
ري ابؼستخدـ بؽذه الفضاءات، وىل وصفحات الفيسبوؾ على وجو ابػصوص، على ابغياة النفسية للشباب ابعزائ

بـاطر قد تهدد وجدانهم وذواتهم؟ أـ أنها تتجو فسية للشباب و ابغياة الن معززة بعودةتتنوع ىذه الآثار من فرص 
 بكو ابذاه واحد؟

وفي قراءة ناقدة لم جاءت بو ابؼقابلبت مع بلبة من ابؼختصتُ، فقد تبتُ أف إجاباتهم قد تنوعت في طرح           
سألة ما بزلفو ابؼمارسة الاجتماعية الرقمية على صفحات الفيسبوؾ، وبـتلف التفاعلبت الرقمية، وقد تم م

 توصيف ىذه ابؼخلفات بدنهجية علمية تفصل الفرص عن ابؼخاطر، والإبهابي عن السلبي.

نجر عنو عواقب فحسب كل ابؼبحوثتُ، فإف الابلراط في المجتمعات الرقمية على صفحات الفيسبوؾ، قد ي       

وخيمة على الصحة النفسية للشباب ابعزائري، سواء إناثا أو ذكورا، وذلك تبعا لشدة وكثافة استخدامو والاعتماد 

فإف الاستخداـ اللبعقلبني  من حيث التوقيت وابؼدة ونوعية -حسبهم–ن ابغياة الاجتماعية، إذ عليو كجزء م

من شأنو أف يعرض الفرد وىذا تصاؿ والتفاعل وابؼمارسة الواقعية، للب الرقمية، معوضةابؼشاركة( لأدوات الاتصاؿ 

 الشاب لاضطرابات تزعزع راحتو وتوازنو النفسي والوجداني.

ساعات المرافقة الطويلة لجهاز الهاتف النقاؿ، أو الكمبيوتر، وما ط( إلى أف -ابؼبحوث افيذىب          

ديدة وىي حبّ الخلوة والفردانية، وبالتالي النفور من يحتويو من اتصاؿ رقمي، تساىم في صناعة عادة ج

، حتى ، ومشاركتهم في أنشطتهم الاجتماعية الاعتياديةأي شكل من أشكاؿ التجمع أو التلاقي مع الآخرين

ولهذا شاعت ىذه الطرفة: إذا أردت أف تجمع أفراد الأسرة الواحدة، فاقطع النّت  منهم.مع الأقربين 

وبالتالي أوؿ أعراض ىذه  لى الصّالة وعلى شفاىهم سؤاؿ واحد: لماذا انقطعت الانترنت؟فسيغادروف الغُرفة إ
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على مستوى التفاعل  الاضطرابات النفسية، ىو العزلة وحب الاختلبء بالنفس عن الآخرين، بدؿ مشاركتهم، أما

 .الاجتماعي يستَ قسم كبتَ من الشباب الرقمي بكو التقوقع بدعناه ابعسدي ابغ رْفي 

أما من ابعانب ابؼمارسام، فإف الشباب يتجهوف إؿ التخلي تدربهيا عن ابؼمارسة الاجتماعية الواقعية          

لصاو ابؼمارسة الرقمية، التي قد توحي بؽم باكتفائهم النفسي وتعويض بـتلف الالتزامات الواقعية ببعض 

الأدوار  وأخذشباب إلى عزوؼ عن ملبقاة الآخرين التفاعلبت الافتًاضية على النت، وىذا ما يؤدي بالكثتَ من ال

 النفسية.معهم، بفا قد ينتج عنو بعض الأزمات 

لصّحة النّفسية للشّباب في خطر عظيم لأف حياة العالم الرقمي والابتعاد عن العالم الواقعي وىنا تكوف ا        

يّ في شيء لأكبر ىو من وقوع الشّاب الرقّمتتًؾ أثرىا على النفس وعلى الطبّاع وابؼشاعر والأحاسيس.. وابػوؼ ا

ابؼتواضع في جوانب كثتَة، وعوالم الآخرين ابؼشحونة بكل ابؼغريات ابؼادية والتقنية  ومن الانفصاـ بتُ واقع

والنظامية، وىذا يعتبر نابذا عاطفيا أشد عمقا، من خلبؿ الانغماس الشامل في عالم المجتمعات الرقمية وما تظهره 

 زيف للحقيقة.من بؿاسن و 

في سلبسل من ابؼقارنات بتُ واقع قد يكوف غتَ بؿبوب  -وخاصة منهم الشابات–ينطلق الشباب وبهذا          

ولا يشعر بالكفاية النفسية، وبتُ بفارسات وتصورات رقمية مبهجة، تثتَ وتؤثر أكثر  في عواطف المحرومتُ نفسيا 

ع(  حتُ أكد إلى أف أىم ابؼخاطر التي بذتاح -وىذا ما عززه  غة، وعاطفيا، حتى وإف اعتبرىا ىؤلاء الشباب زائف

التوازف الداخلي للشباب ابعزائري ىو التعرّض بؼخاطر الثقافات الوافدة، التواصل مع العصابات الإجرامية، الوقوع 

قات عاطفية غتَ علبل الابقرارو الانتحار في فّ  شركات وبنية تتحايل على  الشباب، ابؽجرة غتَ النظامية وبـاطر 

 مدروسة وغتَ آمنة خاصة لدى فئة البنات.
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ولا تتوقف أعراض الأمراض النفسية للشباب على العزلة والانكماش، والفتور العاطفي، بل تتعدى إلى          

واحدة من أىم مكونات الشخصية لدى الشاب، وىنا نقصد مفهوـ ابؽوية ابػاص بالأنا، ىذه الأختَة التي 

مارسات الاجتماعية ذات الطابع الرقمي، وتهدد ما بنتو الأسرة وكل مؤسسات التنشئة الاجتماعية، تنخرىا ابؼ

حيث صار الشباب مهووسا بصناعة شخصية جديدة لنفسو انطلبقا بفا يتابعو عبر المجتمعات الرقمية، وىو طرح 

لنفسو ىوية غير حقيقية عن  في أسوء الحالات قد يبني الفردـ( حتُ أشار إلى أنو  -توجو بو ابؼبحوث   ب

نفسو صدقو فيها الآخروف، وفي الأخير صدقها ىو عن نفسو. ىذه الهوية زائفة ومغلوطة وأحيانا تصور 

وبالتالي يكتسب الشاب وعيا مزيفا من  الفرد على أنو سعيد ومبدع ومثقف وىو في الحقيقة على غير ذلك.

الفرضية  ىذه منع( -. كما ينطلق المبحوث )بسة الرقميةاكتسبها عن طريق ابؼمار  للؤنا التيخلبؿ تضخيمو 

يصف بأف بناء صورة الفرد على موقع الفيسبوؾ مثلب أصبح حتمية، ويدخل في إطار التسويق الاجتماعي  حتُ

 بالمجاملبت والإطراء من الآخرين.الشاب، وإغراء الأنا سواء للفرد 

ا مواقع التواصل الاجتماعي وكرست تطبيقها أماـ الآخرين، وىو ويعتبر تضخيم الأنا من ابؼفاىيم التي عززته       

ما يعتبر من الأمراض النفسية، ومن ابؼغالطات التي انتشرت حاليا، ومرد كل ىذا إلى اعتبار نظرة الآخرين، أىم 

لنفسي مرتبط من النظرة الذاتية للفرد بذاتو، وكيف يتوجو الشباب الرقمي في عصرنا الراىن إلى اعتبار الاستكفاء ا

 .وحصرية بدا يشعر بو الآخروف حول بصورة

في ابعهة ابؼقابلة، تظهر إبهابيات الابلراط في المجتمعات الرقمية عبر صفحات الفيسبوؾ على ابعانب        

النفسي للشباب ابعزائري شحيحة إذا ما قارناىا بالسلبيات ابؼذكورة سالفا، فرقميا استطاعت ىذه الفضاءات 

مفيدة في بذويد ابغياة النفسية للشباب والشابات ابعزائريات على حد سواء، وكيف أف ىذه أف تكوف الرقمية 

 المجتمعات الرقمية أضحت ملبذا ذا إبهابية للشباب وتعزيز تواجدىم واستعادة توازنهم داخل المجتمع.
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وتغطية جوانب النقص في  دعم الروح ابؼعنوية بؽم، :فمن بتُ أىم التأثتَات النفسية على الشباب        

البعد عنو من خلبؿ الابلراط في المجتمعات الرقمية وابؼشاركة و شخصياتهم أماـ الآخرين، الأمر الذي بيكن إخفاءه 

ر( إلى أف التفاعل على الفيسبوؾ يساىم في التًويج للذات وبرستُ - و يذىب ابؼبحوثفيها، وبؽذاوالتفاعل 

مع ما اكات الشباب بؽويتهم ورؤيتهم للعالم من حوبؽم، ويتأكد ىذا الطرح أف لو تأثتَ على إدر  اصورتها. كم

يشاع على موقع الفيسبوؾ والتفاعلبت اليومية للشباب ونشرىم للصور والنصوص والفيديوىات الرقمية التفاؤلية 

ني، من للشباب والتي تظهر مدى حضورىم الاجتماعي، ومعارفهم الواسعة، وىو ما ينتج عنو دعم معنوي وجدا

، أو نتيجة حرماف كل قد لا بيكن أف بوصل في الواقعبالنفس وتسويقهم لذواتهم بش الشعور بالاعتزازخلبؿ 

 اجتماعي معتُ.

ع( الذي نوه إلى ضرورة استغلبؿ ابؼواقع الرقمية للتسويق -وقد دعم ىذا الطرح الإبهابي، ابؼبحوث  ؽ         

ذين لديهم نقص كفاءة في ىذا المجاؿ واقعيا، فتظهر المجتمعات الرقمية  للذات وتعزيز مكانتها، خاصة بالنسبة لل

 -كبعد جديد للممارسة والتفاعل، وكفضاء موازي بيكن فيو تعويض النقص النفسي. وقد أعطى ابؼبحوث  ب

ع( مثالا عن ىذه الفرص التي تقدمها الفضاءات الرقمية للشباب، وىو ابؼمارسة عبر صفحات الفيسبوؾ بتلك 

صور الرقمية الأنيقة والتأمل في الطبيعة وكتابة بعض ابغكم أو الأشعار واستخداـ لغة راقية  سواء بالفصحى أو ال

الوقت بلغات أجنبية(، وىو ما قد يوحي للمشاىد بددى ثقافة ومكانة ىذا الشخص أو ذاؾ، مستطردا بأنو في 

ويدخل في إطار التسويق الاجتماعي، فللفرد مثلب الراىن أصبح بناء صورة الفرد على موقع الفيسبوؾ مثلب ضرورة 

حتى أف يسوؽ لنفسو على أنو متدين أو مثقف أو ذو أخلبؽ ومبادئ أو ذو معرفو ومستوى تعليمي مرموؽ، 

إلا أف ردود فعل  ،كانت ىذه الشخصية المعروضة في مواقع التواصل زائفة ولا تمت بالحقيقة بصلة  وإف

على الممارسات بهذه الصورة تغني عن الواقع لدى فئة كبيرة من الشباب  الناس وإعجاباتهم وتعليقاتهم

ويشكل إشباعا نفسيا لهم حيث أصبح الكثير من الناس عبارة عن كائنات فيسبوكية تهتم بحياتها على 
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الفيسبوؾ أكثر من الواقع ولا يهمها الواقع بقدر ما يهمها نظره او الصورة الذىنية التي يراىم عليها 

 وف.الآخر 

المجتمع في دراستو حوؿ:  العياشي فرفاروقد اتفقت نتائج ىذه الدراسة مع ما استخلصو الباحث          

-دراسة ميدانية لسلوؾ المنخرطين في شبكات التواصل الاجتماعي-الافتراضي والسلوؾ الاجتماعي

ة على بصوع الشباب الرقمي، ، حتُ دعم استنتاجات الدراسة ابغالية حوؿ التأثتَات النفسيالفيسبوؾ أنموذجا

دينامية الفعل أف وأنها تنسجم مع تصورات سغموند فرويد، وما أسسو في نظرية التحليل النفسي، والذي اعتبر 

الإنساني تكمن في اللبشعور، وليس في الشعور والوعي، وأف ما ىو حقيقي لا يكمن في دائرة الوعي. لدى يعتقد 

في منطقة اللبشعور، وقد شبو فرويد السلوؾ الإنساني بحبل ابعليد الذي  أف حقيقة الشخصية لدى الشاب تكمن

لا يظهر فيو إلا القمة  الشعور( أما ابعانب ابؼخفي فهو اللبشعور. وبالتالي تتشكل لدى الفرد ثلبث مناطق 

 متصارعة، وىذا بسبب كثرة الضغوطات على الأنا.

سي، فإنها تعتمد على آليات دفاعية منها: التعويض، النكوص، ولتقوـ شخصية الفرد بإعادة التوازف النف        

 التكوين العكسي، التبرير، الإعلبء.......وىي آليات للتفريغ والتنفيس، واستعادة التوازف.

والشاىد ىنا، ىو أف طوؿ الإقامة في المجتمعات الرقمية، وكثافة التواصل من خلبؿ بفارسات اجتماعية        

فاعل ابؼعرفي والسلوكي للشاب، واستخداـ أبظاء مستعارة، وىويات مزيفة، وظهور بوجو بـتلفة رقمية معوضة للت

عن الواقع، تتيح لذات الشاب بتمرير مكبوتاتو، التي كانت بفنوعة أو صعبة التمرير واقعا، بسبب قيم أخلبقية أو 

 119سياسية أو اجتماعية، ليكوف تصريفها على مواقع مثل الفيسبوؾ سهلب.

من خلبؿ ما أقره ابؼشاركوف حوؿ الآثار النفسية للممارسات الاجتماعية الرقمية عبر صفحات الفيسبوؾ        

 على الشباب، فإف الباحث يرى بأنو يتوجب علينا الوقوؼ عند نقطتتُ ىامتتُ: 

                                                           
119

 165الفرفار العٌاشً،مرجع سابق، ص
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ع الرقمية للحياة النفسية غلبة الآثار النفسية السلبية على الإبهابية، واعتبار الفرص التي تقدمها ابؼواق الأوؿ:-     

للشباب زائفة، ولا تنافس بأي شكل من الأشكاؿ ما ينجر عنها من بـاطر على الصحة النفسية، فابعانب 

النفسي للشباب قد ينهار في الأختَ حتى وإف كاف ىناؾ إشباع نفسي مؤقت، ىذا زيادة على السلبيات ابؼذكورة 

 الاجتماعية.وابؼتمثلة في العزلة والتخلي عن ابؼرافقة 

ابؼمارسة وبؿتواىا والتفاعلبت بذاىها،  ونوعيةتعتبر ابؼتغتَات: كثافة ابؼمارسة  ابؼدة( وتوقيتها  الثانية:-     

بؿددات ىامة في نشوء التأثتَات النفسية على الشباب، فكلما ارتفعت معدلاتها زاد التأثتَ، وكلما كانت عقلبنية  

 كاف التأثتَ معتدلا.
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 النتائج العامة للدراسة-

 النتائج العامة للدراسة التحليلية لصفحات الفيسبوؾ مواد التحليل-

في ابعزء ابؼتعلق بدراسة برليلية للممارسات الاجتماعية الرقمية لدى الشباب ابعزائري عبر  استعرض الباحث     
ه ابؼمارسات من خلبؿ تقصي طبيعة الصفحات الثلبثة مواد التحليل، حيث سع في البداية إلى كشف أشكاؿ ىذ

ابؼادة ابؼنشورة واللغة التي تعتبر كحامل بؽا، وكذا الأسلوب الذي جاءت بو، ثم تلتها دراسة برليلية بؼضامتُ ىذه 
ابؼمارسات، وماذا قيل؟ من خلبؿ التعرؼ على مواضيع ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية، ومصادرىا، والقيم 

 الاستمالات الإقناعية ابؼتبناة لاستقطاب ابعمهور والتأثتَ عليو.ابؼستهدفة منها، وبـتلف 

 وقد توصلت الدراسة التحليلية لعدد من النتائج، نبرزىا كما يلي:      

 شكاؿ الممارسات الاجتماعية الرقمية:لأ العامة نتائجال-

ة الرقمية عبر صفحات أشكاؿ ابؼمارسات الاجتماعي ابعزء الأكبر من كشفت نتائج الدراسة التحليلية أف-
لتعبتَ عن ابؼضموف بدقة، وذلك بنسبة ل صورة مرفقة بنص توضيحيالفيسبوؾ مواد التحليل، قد جاء على شكل 

 .%7.3، ثم تقنية الفيديو بػػػػ %13.4، تلبىا النص ابؼكتوب بنسبة 70.3%

تها اللغة العربية الفصحى بنسبة في ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية عبر الصفحات مواد التحليل تسيد لغة النشر-
، إذ تعتبر إحصائيا لغة ابؼبادرة بالنشر ومفضلة لدى القائمتُ على صفحات الفيسبوؾ ابؽادفة 62.76%

ويستخدمونها كلغة راقية خاصة بابؼستويات العليا في الاتصاؿ  من القائم بالاتصاؿ بكو ابعمهور(، في حتُ 
 .%12.33، ثم تأم العربية الدارجة بنسبة %21.33 جاءت اللغة ابؼختلطة ابؼستحدثة بنسبة

اللغة ابعديدة ابؼستحدثة والتي تتكوف من خليط من اللغات واللهجات، وإف كاف ترتيبها ثانيا من ناحية النشر، -
من إلا أنها تظهر أكثر استخداما في التعليقات، وىو ما يكرس مناسبتها للتفاعل في ابؼستوى الأدنى للبتصاؿ  

ذلك للظهور بدظهر ولو الصفحات اللغة الفصحى للنشر و ور بكو القائم بالاتصاؿ(، حيث يستغل مسؤ ابعمه
وابؼثقف، في حتُ تعكس نسبة استخداـ اللغة ابؼستحدثة الكبتَة في التعليقات، عدـ اىتماـ ابؼستخدمتُ  الكفء

 .بعرض ابعانب الفصيح من اللغة، والاكتفاء بلغة شبابية تفاعلية فيما بينهم



 الفصل الثاني: الدراسة التطبيقية

 

222 
 

الصفحات مواد  الإبقليزية، عبرواقع النشر والتفاعل باللغات الأجنبية، سواء الفرنسية بشكل خاص أو اللغة -
التحليل يشتَ إلى عدـ تفضيلها كلغة تفاعلية من طرؼ الشباب أو عدـ إتقانهم بؽا، على عكس ما كاف سابقا  

 السابق. كونها كانت لغة مفضلة في الكتابة والتعليم والنقاش في ابعيل

أسلوب عرض ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية عبر الصفحات مواد التحليل، تظهر تفوؽ الأسلوب ابػبري ابؼباشر -
، وىو ما يفسر التفاعلية العالية مع مناشتَ الصفحات %86.5وطغيانو على الأساليب الأخرى وذلك بنسبة 

سلوب ابؼباشر ابػالي من الغموض والالتباس وقابلية مواد التحليل، وذلك لسهولة فهم واستيعاب ابؼضامتُ ذات الأ
، اتللمعتٌ ابغقيقي للممارس الوصوؿو  للممارساتالوصوؿ الواسع  سهولةبالتالي تساعد على:  يالتأويل. وى
 .لتفاعلية العاليةلبالإضافة 

ارسة بف 72ىناؾ اعتماد واضح على الأسلوب القصصي عبر الصفحات مواد التحليل، حيث وجدت حوالي -
ابعهاد في ، وتتعلق في غالبيتها بسرد ستَ الصحابة والصابغتُ وأبطاؿ %6.73جاءت في شكل قصة، أي بنسبة 

لتأسي بالقدوات خاصة في الفتًة التي جرت فيها الدراسة والتي لودعمهم  الشباب، وبؿاولة برفيز ابؼاضي وابغاضر
 ة.بسيزت بالعدواف الصهيوني على غزة، وظهور أبطاؿ ابؼقاوم

 الممارسات الاجتماعية الرقمية: العامة لمضامين نتائجال-

عابعت صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل بـتلف ابؼواضيع ابؼتعلقة بالشباب ابعزائري، سواء كانت بؿلية أو عربية -
يع أو عابؼية، كما ناقشت العديد من القضايا ابؼهمة للمجتمع، سواء ابؼتعلقة بالفرد بشكل مباشر، او ابؼواض

المحيطة بالشاب ابعزائري كالأحداث السياسية والأمنية، ابغروب في ابؼنطقة العربية، وقد كانت مضامتُ ابؼمارسات 
ابؼعرفة    -الفن والثقافة     -الدين    -المجتمع  الاجتماعية الرقمية تدور حوؿ اثنتي عشر موضوعا رئيسيا وىي: 

  -الاقتصاد     -ابعماؿ والصحة    -البيئة    -السياسة   -و  التسلية والتًفي   -الرياضة     -والعلوـ  
وقد حققت ىذه النتائج مطلب الباحث في شرطو ابؼسبق حوؿ  الأخبار ابؼتنوعة.   -السياحة وبصاؿ ابعزائر  

 وجوب إبؼاـ الصفحات مواد التحليل لشرط التنوع ابؼوضوعام.   

ي التي تعتٌ بقضايا المجتمع طغت على ابؼمارسات الاجتماعية ابؼواضيع أكثر معابعة من خلبؿ الدراسة، ى-
، وقد عابعت قضايا الأسرة وابؼشاكل %28.01الرقمية من طرؼ الصفحات مواد التحليل وذلك بنسبة 

الاجتماعية والعادات والتقاليد وغتَىا والتي تعكس ابغالة الاجتماعية للمجتمع في الواقع، تلتها القضايا الدينية 
 . %16.08بنسبة 
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تساير الصفحات مواد التحليل الأحداث ابغاصلة في الساحة الوطنية والعربية والعابؼية، وىو ما يثبتو التغطية شبو -
 أبرز ىذه ابؼواضيع تغطية. الشاملة لكل القضايا ىامة، حيث برزت قضية فلسطتُ من بتُ

ة بشكل مكثف، يظهر جدلية التأثتَ والتأثر مع ابؼوضوعات الاجتماعية والديني الشباب الرقمي ابعزائريتفاعل -
في كل مناسبة: ىل مضامتُ وسائل الإعلبـ  صفحات الفيسبوؾ( ىي من بردد ابؼواضيع؟ أـ أف ابعمهور ىو من 

 بودد ابؼضامتُ؟

 ؟ أـ أف ابعمهور ىو ابؼؤثر في الوسيلة؟في ابعمهورأي ىل الوسيلة ىي ابؼؤثرة 

غرار الصفحات مواد التحليل إلى نشر القيم النبيلة والإبهابية في  تهدؼ صفحات الفيسبوؾ ابؽادفة على-
برمل ابؼمارسات التي تم بصعها  وبؽذا فغالبيةالمجتمعات الرقمية، ونبذ صور الابتذاؿ المجتمعي والتطرؼ القيمي، 

نها قيما مفيدة للمجتمع، وىو ما يظهر متعمدا ومن ضمن سياسات ابؼسؤولتُ على الصفحات، كما أ ضمنيا
 بروي قيودا وضوابط للتفاعل والتعليق وحظر كل من يعارض ىذه السياسات.

ىو مفهوـ مستنتج من طريقة إدارة مسؤولي الصفحات مع ابؼنخرطتُ في  الضبط الاجتماعي الرقمي-
الصفحات، ىذا الضبط يعبر عن حرص ابؼسؤولتُ على تفاعل رقمي بؿتـً بتُ الأعضاء، وأيضا عدـ ابػوض في 

 تسيء للذوؽ العاـ وللقيم وابؼعايتَ الاجتماعية. حوارات

أظهرت نتائج الدراسة تنوع في القيم ابؼتضمنة في ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية عبر الصفحات مواد التحليل -
بنسب متفاوتة، إلا أنها جاءت في غالبيتها الساحقة قيما إبهابية، وقد سادت القيم ذات البعد الاجتماعي البنائي 

، %8.59، تلتها قيم الاعتزاز بالدين بنسبة %28.01جتمع بؾمل القيم وفي مقدمتها قيمة التضامن بنسبة للم
، وقد لمحت أغلب ابؼمارسات التي احتوت على ابؼمارسات %6.69ثم قيمة حب الوطن والدفاع عنو بنسبة 

 ابؼضطهدين. ابغاملة بؽذه القيم إلى القضية الفلسطينية وتضامن مع ابؼقاومة وأىالي غزة 

تنوعت مصادر ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية عبر الصفحات مواد التحليل، بتُ ابؼواقع الإلكتًونية، وموقع -
، والفضائيات التلفزيونية، وإعادة مشاركة منشورات من صفحات وحسابات رقمية أخرى، فتُ غاب اليوتيوب

 الكتاب والإذاعة بشكل شبو كلي.

 %37لأخرى أكثر ابؼصادر استخداما من طرؼ الصفحات مواد التحليل بنسبة شكلت صفحات الفيسبوؾ ا-
سواء كاف نقلب كاملب لكل أجزاء ابؼنشور ابؼعاد نشره  حتى اسم الصفحة ابؼقتبس منها وتوقيتها( أو الاكتفاء 
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، ثم مصدر %29بدلبحظة في آخر ابؼنشور بابؼصدر، ثم تلتها الروابط الإلكتًونية كثاني ابؼصادر اعتمادا بنسبة 
 .%11، ثم موقع اليوتيوب بنسبة %12الفضائيات التلفزيونية بنسبة 

من بؾمل  %7شكلت ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية بؾهولة ابؼصدر عبر الصفحات مواد التحليل نسبة -
 ابؼمارسات، وىو ما يعتبر نسبة ضئيلة بالنسبة بؼا ىو متعارؼ عليو في المجتمعات الرقمية.

، %63.94فحات الشباب مواد التحليل الاستمالات العقلية بعذب ابعمهور، وذلك بنسبة تتبتٌ ص-
وىذا يبرز تنوعا في اختيار استمالات  ،%12.04التخويف واستمالاتللبستمالات العاطفية، %24.02و

 .الإقناع، حسب ابغاجة إليو

 دراسة أولويات الوسيلة والجمهور:العامة ل نتائجال-

مواد التحليل ذات بؿتوى موضوعام متنوع، وبالتالي فهي لم برصر موضوعات دوف أخرى، صفحات الفيسبوؾ -
وإبما كاف التفاوت في تركيزىا على موضوع دوف آخر، حيث حاولت ترتيب أولويات ابؼواضيع التي ترغب جذب 

، %16.08الدينية بنسبة ، ثم ابؼواضيع %28.01ابعمهور بؽا، وكاف للمواضيع ابؼتعلقة بالمجتمع النسبة الأكبر بػػ 
، %11.95ثم الأخبار وابؼستجدات بػػػ  ، ثم جاءت بقية ابؼواضيع بنسب أقل تفاوتا، وىي ترتيبيا: ابؼعرفة والعلوـ

 التًفيو، السياحة، السياسة، الرياضة، الاقتصاد، الفن والثقافة، البيئة.

واضيع السابقة، حيث جاءت ابؼواضيع ابػاصة في ابعانب ابؼقابل كاف للجمهور أولوياتو واختياراتو ضمن ىذه ابؼ-
ابعمهور، تلتها ابؼواضيع الدينية، ثم الاقتصادية، ثم بقية ابؼواضيع، وىي ترتيبيا كما  اىتماماتبالمجتمع على رأس 

، الفن والثقافة. يلي:  التًفيو والتسلية، البيئة، الصحة، الرياضة، السياحة، السياسة، ابؼعرفة والعلوـ

، أضحكتٍ، أعجبتٍ بشدة، أحزنتٍ، أغضبتٍ، أدىشتٍ( وتفاعل أعجبتٍ الستة فاعلبت بأشكابؽا تعتبر الت-
ابؼشاركة، بالإضافة للتعليق، أدوات برقق بقاحا في معرفة ابذاىات ابعمهور، وكشف طرؽ استخداـ ابؼواقع الرقمية 

 لبؿ حجم التفاعلبت وليس نوعيتها.عموما، كما أنها تتيح معرفة أولويات ابؼواضيع التي بىتارىا ابعمهور من خ

( بشكل كبتَ في ترتيب أولويات ابعمهور وذلك من خلبؿ التفاعل التحليل الوسيلةبقحت الصفحات مواد -
من ابؼواضيع  %44.09الكبتَ مع مواضيع: المجتمع والدين، واللذاف كانا بؿور اىتماـ الوسيلة بنسبة فاقت 

 السياسة والرياضة والفن والثقافة وابؼواد الإخبارية.تب في مواضيع: ة إلى تقارب ابؼراالإبصالية، بالإضاف
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، السياحة، الاقتصاد، والبيئة، يثبت - تباعد ابؼراتب بتُ أولويات الوسيلة وابعمهور في مواضيع: ابؼعرفة والعلوـ
ى عدـ تأثرىم وجود الانتقائية لدى بصاىتَ صفحات الفيسبوؾ مواد التحليل وحرية اختيار نسبية، وىذا يدؿ عل

 التاـ بأجندة ىذه الصفحات. 
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لآثار المترتبة عن اعتماد الشباب الجزائري لصفحات الفيسبوؾ كفضاء للممارسات لالنتائج العامة -
 الاجتماعية: 

 الآثار السلوكية:-

 تنشيط الممارسات الاجتماعية الواقعية:-

الرقمية للشباب تولد إرادة لتفعيلها على الواقع، على غرار  شدة التفاعل الرقمي وابؼمارسات الاجتماعية-
 ، والاحتفالات والطقوس الثقافية والدينية.ابغملبت الاجتماعية والبيئية

وتنشيط مناخ السلوكيات الإبهابية، بفضل  مبادراتهم،أحدثت ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية للشباب أثرىا على -
 خاصة بالنسبة للؤفراد ابؼتقاربتُ جغرافيا. طة وبذسيدىا واقعالى تفعيل الأنشسهولة الاتفاؽ ع

الواجب أو الالتزاـ الرقمي، والذي يبدو ضروريا أكثر  الاجتماعية وىوظهور مفهوـ جديد متعلق بالعلبقات -
ة، التهاني حتى من الالتزاـ في الواقع، حيث يؤثر غيابو رقميا على العلبقات بتُ الشباب، ومن أمثلتو: التعزية الرقمي

 الرقمية، الإعجاب الرقمي، ابؼساندة الرقمية، التضامن الرقمي.

الاعتماد على وسائل التواصل عموما سهل عملية توظيفها في تكريس التضامن بتُ الأفراد في الواقع، وحسب -
الفيسبوؾ  ابؼشاركتُ فإف ىذه القيمة الاجتماعية قد تعززت أكثر من السابق في ظل تواجد وسائل تواصلية مثل

 وغتَه.

ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية للشباب من خلبؿ صور التفاعل ابؼختلفة، أصبحت أكثر بقاعة في إيصاؿ -
التفاعل  الرقمي ونسبةصوت الأفراد، خاصة بالنسبة للمهمشتُ وابؼقصيتُ في المجتمع، وىنا يعتبر حجم المجتمع 

 رسالة للجمهور.عنصراف مهماف في إبقاح كل بفارسة اجتماعية ذات 

 خموؿ الممارسات الاجتماعية الواقعية:-

يؤثر الاعتماد على ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية على صفحات الفيسبوؾ لأداء ابػدمات الاجتماعية، في -
الاكتفاء بفعلها رقميا، والاستغناء عن بفارستها واقعا، وىو ما يعرؼ اجتماعيا بابػموؿ الاجتماعي، أي الفتور 

داء والالتزاـ الاجتماعي، ويعود سبب ىذا إلى الاغتًار بالصورة التي توفرىا ابؽالة الرقمية بؼكانة الفرد الناشط عن الأ
 رقميا.
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يتًجم الاعتمادية الكثيفة على وسائل التواصل الرقمية من طرؼ الشباب، في كل  الشباب الرقميبروز مفهوـ -
الرقمي على التعايش ابغقيقي -أساسا بغلبة التعايش الافتًاضيالأنشطة وابؼمارسات ابؼتاحة، وىي بظة مرتبطة 

 للشباب، وىو ما يؤثر على مسألة ابؼشاركة الاجتماعية والشعور بالانتماء للمجتمع ابغقيقي والتفاعل فيو.

ل توىم العديد من ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية نوعا من العظمة الاجتماعية للشباب، وىذا تبعا لدرجة التفاع-
، إذ تصورىم بدظهر القيم ابؼثلى وابؼبادئ الإنسانية وابػدمات الاجتماعية، في حتُ قد تكوف في الشبابمعها من 

الكثتَ من الأحياف مزيفة ولا بست للواقع بصلة، إذ توفر ىذه ابؼمارسات فرصا للشباب بالظهور بدظهر غتَ الذي 
 ىم عليو في الواقع. 

فريق بتُ طبيعة وحدود ابؼمارسات الرقمية ومدى ارتباطها وتأثتَىا على يعجز الكثتَ من الشباب في الت-
ابؼمارسات الاجتماعية الواقعية، وىو ما ينجر عنو عدـ برقيق التوازف بتُ ابؼمارسة في بؾتمع حقيقي لو متطلباتو 

 ، وبتُ بؾتمع رقمي سطحي. ابؼتجذرةوشروطو وقواعده 

ة من ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية ابؼفرطة، حيث أثرت على العلبقات تبرز الأسرة كأوؿ بنية اجتماعية متضرر -
أبناء(، وظهرت اختلبلات في تفاعل الأسري، بفا نتج -أبناء/ أبناء-زوج/ والدين-الأسرية في أبعادىا الثلبثة  زوج

، اللبمسوؤليةعنو ظواىر سلبية مثل: الانعزاؿ، اللبتضامن، ابػيانات، الانفصاؿ، 
 ...................وبـتلف ابؼشاكل الأسرية.الإبناؿ....

انتشار ظاىرة الروتتُ اليومي، ونشر اليوميات والأنشطة الروتينية، ومشاركة ابؼواقف والآراء الشخصية، يعد -
فصحا للخصوصيات، والتي قد ينجر عنها أخطار على الأمن النفسي والاجتماعي للفرد، وقد يؤثر بشكل أكبر 

 ثقافتو أو سلوكياتو. قيمو أورد، سواء على على استقلبلية الف

 السلوؾ اللغوي الرقمي:-  

اللغة السيبرانية ابعديدة ىي نتاج لاحتكاؾ الشباب مع الآخر، استتَاد طرؽ جديدة للتفاعل الإنساني، حيث -
كتابة قد يتميز ىذا السلوؾ اللغوي ابعديد بعدـ الانتظاـ وإبناؿ قواعد النحو الصرؼ، واستخداـ أي لفظ بأي  

توصل الأفكار بأسرع طريقة وأقل تكلفة. وىي حاصل تكيف الشباب مع الإعلبـ ابعديد وتأقلمو مع النوع 
 اللغوي ابعديد في المجتمعات الرقمية.
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استخداـ ىذه اللغة ابؼستحدثة والكتابة بها عبر العالم الرقمي، ىي بؿاكاة للجانب ابؼنطوؽ للغة ابعزائريتُ متنوعة -
 أف عدـ انتظاـ ىذه اللغة يرجع منطقيا إلى عدـ انتظاـ اللغة ابؼنطوقة من البداية. ابعذور أيو ابؼصادر 

الشعور بالانتماء لمجتمع رقمي معتُ بلغة تفاعلية معينة، بوتم على الشباب استخداـ نفس ابؼستوى اللغوي، -
 ولكل بؾتمع رقمي لغة بؿددة نسبيا في نشر بفارساتو الرقمية.

، وىذاف السرعة والفعاليةمارسات اللغوية ابعديدة تفاعلية عالية في المجتمعات الرقمية، بفضل برقق ىذه ابؼ-
 العاملبف مهماف في إبقاح أي بفارسة اجتماعية رقمية.

من جهة التفاعل الاجتماعي، فإف الاعتماد على ىذه اللغة ابعديدة ناتج عن سوء إتقاف اللغات الفصحى من -
 ربية أو الفرنسية، أو الإبقليزية على أقل تقدير.  طرؼ الشباب، سواء الع

 تأثر التفاعل الاجتماعي بتُ الشباب بسبب ابؼمارسات الرقمية، وأنتج تباينا في الاستخداـ اللغوي: -

الأعلى ابؼستوى الفصيح: سواء بالعربية او باللغات الاجنبية، وىو مناسب للمبادرة بالنشر، وىي بابؼستوى -
 في المجتمع الرقمي الواحد. للشباب بالنسبة

 ابؼستوى العامي: عبر اللغة ابعديدة في التعليقات، وىو متعلق بابؼستوى أقل شأنا بتُ أفراد المجتمع الرقمي.-

بالنظر إلى أف اللغة ىي رموز تفاعلية، فإف التفاعل واستخداـ اللغة على الفيسبوؾ يتوقع منو الشباب تصورات -
وقعات عن أدوارىم، وبالتالي كلما زاد الاىتماـ بتحستُ ابعانب اللغوي في ابؼمارسة من الآخرين عن ذواتهم، وت

 الرقمية، زادت مكانة ابؼستخدـ الشاب.

اللغة السيبرانية ابعديدة بالنسبة للشباب ىي نتاج خالص للغزو الثقافي العابؼي، وبذسيد للسيطرة الغربية على -
يها بيس واحدة من أىم ثوابت ابؽوية ابعزائرية وىي اللغة العربية  لفظا ابؼشهد الإعلبمي والثقافي، والاعتماد عل

 وكتابة(، وتعويضها بلغة عابؼية خالية من الأصالة والعراقة التاربىية، ولا بست للثقافة بأي صلة.

 

 

 



 الفصل الثاني: الدراسة التطبيقية

 

229 
 

 الآثار المعرفية: -

قدـ ىذه الأختَة معلومات حتُ ت ،يتجسد الغموض في ابؼعلومات عبر ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية الغموض:-
أو أحداث غتَ متكاملة أو متناقضة، وىو ما يلبس على الشباب درجة استيعابهم، ومدى فهمهم بؼوضوع 

 ابؼمارسة الرقمية.

يساىم تداوؿ القضايا وابؼواضيع ومناقشتها عبر صفحات الفيسبوؾ في التأثتَ على آراء  تكوين الاتجاىات: -
ن خلبؿ الوقوؼ على رأي معتُ، أو معابعة آراء معارضة، كما تسهم النقاشات عبر الشباب وتكوين ابذاىاتهم، م

 التعليقات في تطوير الأفكار وصقلها.

بودث ترتيب أولويات ابعمهور ووضع أجندة لاىتماماتهم عندما تركز صفحات الفيسبوؾ  ترتيب الأولويات:-
ذلك على أولويات الشباب ابؼستخدـ أيضا، وعلى على معابعة مواضيع معينة في أوقات بؿددة، وبالتالي يؤثر 

خلبؼ الوسائل التقليدية، فإف نسب تفاعل وتعليقات الشباب تعتبر مؤشرات بؼعرفة مدى بقاح ترتيب صفحات 
 الفيسبوؾ لأولويات ابعمهور.

لوصوؿ سرعة التفاعل الرقمي عبر ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية وتواترىا، أتاح فرص ا لمعلومة:لالوصوؿ -
للؤخبار والتًندات حاؿ وقوعها، بحصرية غتَ معهودة، فاقت أعتى الفضائيات وابؼؤسسات الإعلبمية، بفا يساىم 
في سهولة التعامل مع ابغدث. غتَ أف مسألة ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية ذات الطابع العلمي وابؼعرفي بؾهولة 

خبار، وىو ما يشكل تشويشا على الشباب ابؼستخدـ ابؼصدر تشكل إشكالية تضرب مصداقية ابؼعلومات والأ
 ومعارفو.

بررص صفحات الفيسبوؾ على التقيد بقيم اجتماعية معينة حسب نوعية وبزصص كل صفحة، وكذا  القيم:-
، والتأثتَ على تساىم في عملية التنشئة للشباب-عبر الضوابط ابؼتفق عليها-فهي  قيم ابؼسؤولتُ عليها، وبالتالي

 سلبا أو إبهابا. تقداتهم سواءقيمهم ومع

للمستخدـ الشاب حرية كبتَة في اختيار الوجو الذي يظهر بو، ومن  وىي توفر، ابذاته ةمستقل ةرقميال اتتمعالمج-
التلبعب بالقيم، وتكييفها  الشباب عن طريق ، حيث أثرت ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية علىذلك القيم أيضا

 ا ينتج عنو ما يسمى بالنفاؽ الاجتماعي.مع كل بؾتمع أو موقف، وىو م
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حدوث تأثتَ على أسلوب وبمط تفكتَ الأفراد ابؼعتمدين على صفحات الفيسبوؾ، وقد يرجع بالسلب أو -
الإبهاب على ابؼستخدـ، وىذا كلو نتيجة الاحتكاؾ مع الآخر، والاعتمادية ابؼكثفة على مواقع التواصل 

 الاجتماعي.

 الآثار النفسية:-

ابؼمارسة الاجتماعية عبر صفحات التواصل الاجتماعي نوع من التنفيس الوجداني  ـتقد العاطفي:يس التنف-
للشباب ابؼستخدمتُ، وذلك من خلبؿ مبادرتهم بنشر ما يرغبوف بو، أو التفاعل والنقاش حوؿ ما ينشر من 

 بفارسات.

ية تضامنية وأخوية قابلة للتحقق في مشاركة الآخر مشاعره وأحاسيسو والتخفيف عنو في صور بفارسات اجتماع-
 الواقع.

: تؤثر كثافة ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية للشباب على درجة فتورىم العاطفي، فهما متناسبتُ الفتور العاطفي-
طرديا، إذ يؤدي الانغماس في بفارسات معينة إلى عدـ الاستثارة بأي حدث أو وضع اجتماعي، وىو ما يقود إلى 

 أحواؿ المجتمع والفتور العاطفي.اللبمبالاة ب

من نشاط طبيعي واقعي إلى ابؼمارسة عبر المجتمعات الرقمية من خلبؿ  ؿالانتقا :الاجتماعيالعزلة والاندماج -
أجهزة ذكية، بكل فردانية وخلوة، يؤثر على الطبيعة الإنسانية للشاب وىي الاندماج وابؼشاركة وابؼبادرة 

 بؽم فضاءات توفر أف تكوف ، بيكنابؼنعزلة اجتماعيا في الواقع فرصة للفئاتف الاجتماعية. غتَ أنها قد تكو 
 للبندماج الاجتماعي.

الشباب ابؼستخدـ بتقدير الذات والاعتزاز بفضل التفاعل الإبهابي مع  والاغتراب: يشعرالدعم المعنوي -
 الاجتماعية. ابػدمة وابؼشاركةفي  ابؼمارسات الرقمية ابػاصة بو، وىو ما يدعم جانب الثقة بالنفس، وابؼبادرة

رفع الروح ابؼعنوية لدى المجتمعات الرقمية القائمة على الاعتماد على وسائل التواصل عموما، نتيجة ت كما أنها-
الشعور بروح الانتماء والاندماج، ويبرز ذلك خاصة بالنسبة للمجتمعات الرقمية التي تعكس فئات اجتماعية، بؽا 

حي أو مدينة معينة واقع، مثل المجتمعات الرقمية ابؼنتمية لطائفة معينة أو حركة معينة، أو نفس ابؼشاعر في ال
 .........الخ.
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وقد خلص بلبة ابؼشاركتُ في ابؼقابلبت العلمية في الأختَ، إلى أف تأثتَات الاعتماد على صفحات الفيسبوؾ   
ابؼرتبطة بعلبقة الفرد مع نفسو وبؿيطو الاجتماعي،  كفضاء للممارسة الاجتماعية متعددة ابعوانب، إذ بسس الأبعاد 

كما أنها ىذه التأثتَات تدور في بؾاؿ مفتوح ما بتُ فرص وبـاطر، وذلك حسب درجة الاستخداـ وطبيعة 
 المجتمعات الرقمية، وبذذر مبادئ وقيم التنشئة الاجتماعية بالنسبة للشاب. 
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خلبؿ دراستو الكيفية حوؿ "ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية لدى الشباب ابعزائري لقد سعى الباحث من          
صفحات الفيسبوؾ، من خلبؿ   ابؼنخرط فيبفارسات وأنشطة واىتمامات الشباب ابعزائري واقع " إلى معرفة 

ية قد دفعت كشف أشكابؽا ومضامينها ومعرفة آثارىا على واقعهم، وقد توصلت ىذه الدراسة إلى أف الثورة الرقم
الشباب ابعزائري بكو نزوح شديد إلى المجتمعات الرقمية عبر صفحات الفيسبوؾ، والتي نتج عنها نظاـ اجتماعي 
وتقتٍ ورمزي، بسارس فيو كل الأفعاؿ الاجتماعية وأنشطة ابغياة اليومية، فبعد أف كانت ىذه المجتمعات الرقمية 

وىروبا منو في بعض الأحياف، كما كشفت لنا الدراسة  املتجئو جزءا من واقع الشباب، أصبحت بديلب عنو، بل 
ابؼدى التفاعلي اليومي وابؼمارسات الاجتماعية الكثيفة، من خلبؿ الأشكاؿ والرموز والدلالات وابؼعاني ابعديدة 

 ابؼستخدمة.

 الشباب الرقمي  ابعزائري كتسبها وتأم ىذه ابؼمارسات الرقمية الرمزية لتؤكد على ابغيوية التفاعلية التي ا          
التي دوار والانتظارات والأ عرض الذات على الآخر، تأم في سياؽ يفه، رار بقية الشباب الرقمي العابؼيعلى غ

، عبر الوجود الاجتماعي م الثقافية والاجتماعية ىوياتهو هم في بسديد ذواتهم تس بعضهم والتيمن يتوقعها الشباب 
حيث أسست ىذه البيئات ابعديدة بؾتمعات رقمية بذمعها اىتمامات ومعاف  الرقمي على صفحات الفيسبوؾ،

اجتماعية مشتًكة، أدت إلى التفاعل وابؼشاركة التبادلية بطرؽ جديدة، متحدية الطرؽ التقليدية للتواصل 
الاجتماعي، وذلك بدمارسة أساليب تواصلية نشطة، أكثر فاعلية وتفاعلية، كاعتماد الصور والفيديوىات، 
ومشاركتها مع البقية، مع استخداـ لغة مبتكرة من رموز وأشكاؿ رقمية، والتي نتج عنها توفتَ مناخ بفيز للتفاعل 

 والتعبتَ عن الذات والتواصل اللبجغرافي، وتنشيط ابغياة الاجتماعية رقميا بشكل غتَ معهود.

لأنشطة الاجتماعية الاعتيادية، على وقد بذسدت مضامتُ ىذه ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية في صور ا        
خلق فضاءات للنقاش إلى وابعماعية، بالإضافة  الدينية، والسلوكيات الفردية والطقوسغرار العادات الاجتماعية 

وابغوار تسومو درجات كبتَة من ابغرية وابعرأة، كما استغل الشباب صفحات الفيسبوؾ كوسائل إخبارية لنقل 
 ية ميزتها التفاعلية التعليقات والإعجابات.الأحداث المحلية والعابؼ

وبفا لا شك فيو، أف صفحات الفيسبوؾ كفضاء للممارسات الاجتماعية، قد شكلت بؤرا بالغة التأثتَ على  
الشباب ابعزائري، متيحة بؽم فرصا لم يعهدوىا لدعم جوانبهم النفسية وابؼعرفية والسلوكية، ليس ىذا فحسب، بل 

لفضاء الذي بومل على عاتقو نقل التًاث والثقافات والعادات والقيم الاجتماعية، من خلبؿ قد أصبح الفيسبوؾ ا
نشر ابؼمارسات الاجتماعية والدينية، بفا بومي المجتمع ويساىم في استدامتو، بالإضافة لاعتباره موردا معرفيا 
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شباب وزيف سلوكياتهم، وىو ما جديدا. في حتُ يرى البعض الفيسبوؾ قد أثر سلبا على ابؼمارسات الواقعية لل
 يعتبر خطرا على ىوياتهم ابغقيقية تأثرا بابؽويات الرقمية ابؼزيفة، والبعيدة عن الواقع. 

فعلى الصعيد التقتٍ، بقح الشباب ابعزائري في برقيق قفزة نوعية على صعيد التعامل مع الأدوات الاتصالية        
اجياتهم، وقد أصبحت ىذه الأدوات البوابة الرئيسية التي يطل من الرقمية، واستثمارىا لعرض اىتماماتهم وح

اتهم وعلى الآخر، في ظل و خلببؽا على العالم من حوبؽم، وترسي  حضورىم الاجتماعي وانفتاحهم على ذ
بفارسات رقمية جديدة، موظفتُ من خلببؽا قدراتهم الإبداعية وحبهم للمغامرة، فأنشأوا بواسطتها بيئات 

التفاعل والتعايش  واصلية للئفصاح عما بهوؿ في ذواتهم، متستًين بدختلف الأقنعة التي بسكنهم مناجتماعية ت
 .مواقعه ينرقميا، متجاوز 

وبالتالي، فمن خلبؿ نتائج ىذه الدراسة ابغالية وشبيهاتها، فإننا أماـ فرصة سابكة لاستثمار ابغضور         
العامة من سلوكيات اجتماعية ومواضيع  مة، من خلبؿ معرفة توجهاتهالرقمي للشباب ابعزائري في البيئات الرقمي

نقاشية على كل الأصعدة، ىذه التوجهات التي لطابؼا شكلت ىاجسا لدى ابؼهتمتُ وابؼؤسسات الاجتماعية 
 :، وىيالربظية، حوؿ أسئلة بالغة الأبنية

؟ وما -  ؟راته التطو وما مستقبلهم في ظل ىذ؟ طريقة يقوموف بذلك ياىتماماتهم؟ وبأماذا يريد شبابنا اليوـ

في شكل بفارسات اجتماعية تفاعلية رقمية. ىذه  خاـ البيئات الرقمية ابعديدة، وتعطينا أجوبة ىذه لتأم 
تسهم في توليد حصيلة تشخيصية لواقع الشباب ابعزائري وقيمو، والبناء عليها لضماف  أف ابؼمارسات من شأنها

 وبضاية مستقبلو. 

لقد كاف أمل الباحث في نهاية دراستو الوصوؿ لنتائج تفضي إلى فهم طبيعة ابؼمارسات الرقمية للشباب          
شكلب ومضمونا، وتقصي طرؽ التفاعل والتأثتَ عبر صفحات الفيسبوؾ. إلا أف الباحث قد توصل إلى نتيجة 

راد داخلها مازالت معقدة، وتشوبها مفادىا أف دراسة ابؼمارسات الاجتماعية في المجتمعات الرقمية وتفاعل الأف
عوائق منهجية وتطبيقية، غتَ أف ىذه الدراسة ابؼتواضعة قد تكوف حجر أساس للعديد من الدراسات ذات الصلة، 
وقد تكوف نتائجها أو أحد مباحثها مادة خاما لبحوث جديدة لدراسة المجتمعات الرقمية عموما، والبحث في 

 إشكاليات أكثر برديا وعمقا.
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 توصيات الدراسة:-

 *في الجانب الموضوعاتي:

استثمار نتائج الدراسة ابغالية، واعتبارىا نقطة انطلبؽ في دراسة مواضيع أكثر برديدا، والتي توصل بؽا الباحث، -
مثل: الالتزامات الاجتماعية الرقمية، الاحتفالات والتقاليد الرقمية، السياحة الرقمية، التسويق الاجتماعي الرقمي، 

 التًفيو الرقمي، التعلم الرقمي، الثقافة الرقمية.......

 بؾتمعات، على غرار وبزصص فئوية على بؾتمعات رقمية أكثر "ابؼمارسات الاجتماعية الرقميةمسألة "دراسة -
 بؾتمعات، ، ابغضرية.....(الأحياء والقرى  ةالرقمية المحليالمجتمعات ، الرقميات ، الأمهاتالرقميتُ الأطفاؿ

 ................، التعارؼالفن، الدين، ابؼعرفة حك،الض

والتأثتَ عليهم  الشبابيوصي الباحث بضرورة الاىتماـ بدراسة آليات الاستقطاب وطرؽ التأثتَ ابؼعتمدة بعذب -
 عبر شبكات التواصل الاجتماعي.

 *في الجانب المنهجي:

الرقمية في مثل ىذه ابؼواضيع، مع تبتٍ أدوات حديثة ضرورة التًكيز على استخداـ ابؼناىج الكيفية في المجتمعات -
 تراعي خصوصية العالم الرقمي، مثل اثنوغرافيا الإنتًنت أو النتنوغرافيا.

 تطبيق برامج إلكتًونية برليلية أكثر دقة وموضوعية.-
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 دليل استمارة تحليل المحتوى
 

 عنوان الأطروحة: واقع الممارصات الاجتماعية الرقمية لدى الشباب الجسائري 

 مجمىعات الفيصبىك ومصحخذميهادراشة في المححىي والأثر على عيىة مً 

 

 البياهات الأولية للمجموعة الفيضبوكية-1-

 :.....................................................................عىىان الصفحة-

 :.........................................................................ثاريخ إوشاءها-

 .............................................................................:......شعارها-

 :.................................................................عذد المذًريً فيها-

 :...............................................................عذد المىضمين إليها-

 نشورات على الفيضبوكثحليل الم

 بياهات ثحليل فئات الشكل )كيف قيل(-2

 :الممارصة الرقميةفئة شكل -

المجموعة  الممارصةشكل 

 الأولى

المجموعة 

 الثاهية

المجموعة 

 الثالثة

 المجموع ملاحظات

  هص مكحىب

 

 

 

    

  صىر 
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  فيذًى

 

 

 

 

    

  صىت

 

 

 

 

    

  فيذًى(-صىرة-مذمج)هص

 

 

 

 

    

  Emogiاًمىجي

 

 

 

 

    

  رابط للححميل والمشاهذة

 

 

 

 

 

    

  حالة)إحصاس(
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  شعار

 

 

 

 

 

    

  بث مباشر

 

 

 

 

    

  آخر

 

 

 

 

 

    

 

 :الممارصة الرقميةفئة لغة -

المجموعة  لغة الممارصة

 الأولى

المجموعة 

 الثاهية

المجموعة 

 الثالثة

 المجموع ملاحظات

   عربية فصحى

 

 

 

   

   دارجة

 

 

 

 

   

   فروصية 
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ة    اهجليزً

 

 

 

 

   

   mixteمخحلط 

 

 

 

 

   

   أخر

 

 

 

 

   

 لغة التعليقات

المجموعة  لغة الممارصة

 الأولى

المجموعة 

 الثاهية

المجموعة 

 الثالثة

 المجموع ملاحظات

   عربية فصحى

 

 

 

  التعليقات العشرة الأولى 

   دارجة

 

 

 

 

  الأولىالتعليقات العشرة  

   فروصية 

 

 

 

  التعليقات العشرة الأولى 

ة    اهجليزً

 

 

 

  التعليقات العشرة الأولى 
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   mixteمخحلط 

 

 

 

 

  التعليقات العشرة الأولى 

   أخر

 

 

 

 

  التعليقات العشرة الأولى 

 

 :الممارصة الرقميةفئة أصلوب -

المجموعة  أصلوب الممارصة

 الأولى

المجموعة 

 الثاهية

وعة المجم

 الثالثة

 المجموع ملاحظات

  أشلىب مباشر

 

 

    

  ثلميح

 

 

 

    

  جشبيه

 

 

 

    

  كىاًة

 

 

 

    

  اشحعارة
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  شعبي-مثل عربي

 

 

 

    

  آخر

 

 

 

    

 

 فئة عدد التفاعلات:-

المجمىعة  هىع الحفاعل

 الأولى

المجمىعة 

 الثاهية

المجمىعة 

 الثالثة

 الحكرارات ملاحظات

  لكل ممارصة رقمية    الإعجاب

  لكل ممارصة رقمية    المشاركة

  لكل ممارصة رقمية    الحعليقات

 

 بياهات ثحليل فئات المضمون)كيف قيل(:3--

 :الممارصةفئة طبيعة 

طبيعة 

 الممارصة

 الرقمية

المجموعة  اموضوعه

 الأولى

المجموعة 

 الثاهية

المجموعة 

 الثالثة

 المجموع ملاحظات

 مجحمع

 

 

 

 

 

 

 

 

     

  ثقافة
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  اقحصاد

 

 

 

 

 

     

  دًً

 

 

 

 

 

     

  رياضة

 

 

 

 

 

     

  شياشة

 

 

 

 

 

     

  فً

 

 

 

 

 

     

       ثرفيه
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       آخر

 

 :مصدر الممارصة الرقميةفئة -

المجموعة  مصدر الممارصة

 الأولى

المجموعة 

 الثاهية

المجموعة 

 الثالثة

 المجموع ملاحظات

 بكحامححىي 

 

 

     

  مححىي ثلفزيىوي

 

 

 

    

  يإراع مححىي 

 

 

 

 

    

  الإدمً

 

 

 

 

    

  مىقع ًىثيىب

 

 

 

    

  مىقع إلكترووي

 

 

 

    

  صحيفة
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  مجلة

 

 

 

 

    

  مقال علمي

 

 

 

    

  بحث علمي

 

 

 

    

  عمل شخص ي مىجز

 

 

 

    

ميشىر معاد 

 مشاركحه

 

 

 

 

 

    

  شيلفي
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 فئة القيم:

المجموعة  موضوعها هوع القيمة

 الأولى

المجموعة 

 الثاهية

المجموعة 

 الثالثة

 المجموع ملاحظات

  قيمة اجحماعية

 

 

 

     

  قيمة إوصاهية

 

 

     

  دًيية ةقيم

 

 

 

     

  قيمة ثقافية

 

 

 

 

     

  شياشية ةقيم

 

 

 

     

  قيمة اقحصادًة

 

 

 

     

  علمية ةقيم

 

 

 

     

 

 :من خلال الممارصة فئة اصتمالات الإقناع-
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المجموعة  لةصتماهوع الا 

 الأولى

المجموعة 

 الثاهية

المجموعة 

 الثالثة

 المجموع ملاحظات

  اشحمالات عقلية

 

 

 

    

  اشحمالات عاطفية

 

 

 

    

اشحمالات 

 الحخىيف
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 محكمو استمارة تحليل المحتوى

 
 الاسم واللقب

 

 
 صاصالاخت

 
 الجامعة

 
 الدولة

 

 أحمد موس ى بدوي 

 

 

 علم الاجحماع

 

باحث شىشيىلىجي 

 حر

 

 مصر

 

 وليد رشاد زكي

 

 

 علم الاجحماع

 

المركز القىمي للبحىث 

 الاجحماعية والجىائية

 

 مصر

 

 علي بن هاصر

 

 

الاثصال  والحغير 

 الاجحماعي

 

-جامعة حمى لخضر

 الىادي

 

 الجزائر

 

 حمسة قدة

 

 

 ثصالالاعلام والا

 

-جامعة حمى لخضر

 الىادي

 

 الجزائر

 

 فيصل بوراش

 

 

 علم اجحماع الاثصال

 

-جامعة حمى لخضر

 الىادي

 

 الجزائر

 

 محمودي بشير

 

 

 الاعلام والاثصال

 

-جامعة حمى لخضر

 الىادي

 

 الجزائر

 

 طلحة مضعودة

 

 

 الاعلام والاثصال

 

-جامعة محمذ خيضر

 بصكرة

 

 الجزائر
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 دليل المقابلة

 دكتوراه أطروحة
الممارسات الاجتماعية ، وابؼعنوف بػػػ علم اجتماع الاتصاؿفي إطار بحثنا العلمي  أطروحة دكتوراه( في بزصص 

، وبؼعابعة ابعزء الثاني من الفصل التطبيقي ابؼتعلق بالآثار التي بىلفها اعتماد الرقمية لدى الشباب الجزائري

ماعية، يطيب لنا أف نضع بتُ أيديكم ىذه الأسئلة للئجابة بؼمارساتهم الاجت الشباب على صفحات الفيسبوؾ

ابؼنتمية للبراديغم الوظيفي، والتي ترى آثار  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلاـفي طرحها على  معتمدينعنها، 

 أبعاد( :  03الاعتماد على وسائل الإعلبـ من ثلبثة زوايا  

 بعد وجداني -بعد سلوكي    -بعد معرفي    

حيث يقصد الباحث بابؼمارسات الاجتماعية الرقمية في دراستو ابغالية، بأنها بـتلف الأنشطة ابؼسموعة          

 وابؼقروءة وابؼرئية التي ينتجها ويتعرض بؽا وبىتارىا مستخدمو موقع فيسبوؾ أثناء تفاعلهم عبر الصفحات ابؼتنوعة.

ات الرقمية عبر الصفحات التي يوفرىا موقع فيسبوؾ، كما بأنها مضموف ابلراط الشباب ابعزائري في المجتمع

واستخدامهم بؽا كجزء من حياتهم اليومية بدختلف أنشطتها وفي بصيع المجالات، وكذا مشاركتهم لاىتماماتهم، 

ونشرىم للفيديوىات والصور وعاداتهم اليومية وابؼوبظية، ومناقشة القضايا وابؼواضيع ذات الاىتماـ ابؼشتًؾ 

 معها.والتفاعل 
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 .....................................................................................الاسم واللقب-

 .............الاختصاص:........................................................................-

 .............................................الوظيفة:.............................................-

 ...الشهادة:.........................................................................................

 .مكاف العمل:.....................................................................................-

  وؿ: البعد السلوكي*المحور الأ

سلوكيات الشباب  الفيسبوؾ علىإلى أي مدى تؤثر ابؼمارسات والتفاعلبت الاجتماعية الرقمية عبر موقع -1-
 الاجتماعي، مواضيع التفاعل............(؟  الاجتماعية، التفاعلالتواصلية، أسلوب التواصل، القيم   اللغة

 برديدىا؟ىل ىناؾ تأثتَات سلبية أو إبهابية بيكن -2

سواء في الأسرة أو ابؼدرسة أو  للشباب ماذا أضافت ابؼمارسة الاجتماعية الرقمية للحياة ابغقيقية -3-
 العمل...(؟

 ما مدى إسهاـ ابؼمارسة الاجتماعية الرقمية للشباب في تنشيط أو بطوؿ بفارساتهم الاجتماعية ابغقيقية؟-4-

 يرجى التوضيح بأمثلة. -5-

 سات الاجتماعية الرقمية بفارسات حقيقية جديدة، أـ ىي امتداد بؽا فقط؟ىل تولد ابؼمار -6-

 كيف ذلك؟-7-

 كيف بيكن أف يؤثر التفاعل الرقمي في المجتمعات الرقمية على مهارات التفاعل الاجتماعي للشباب؟-8-

 *المحور الثاني: البعد المعرفي

أف يسهم في نقل ابؼعرفة وتعزيز التواصل الثقافي  ىل بيكن للببلراط في المجتمعات الرقمية والتفاعل فيها-9-
 والعلمي بتُ الشباب؟ 

 كيف ذلك؟  -10-
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، أخبار، وأحداث وبفارسات( بدثابة مورد جديد ذو  معلوماتما مدى إمكانية اعتبار المحتويات الرقمية -11-
 للرفع من ابؼستوى ابؼعرفي والعلمي للشباب؟  مصداقية

ات الاجتماعية الرقمية عبر المجتمعات الرقمية في الشباب من خلبؿ: تكوين إلى أي مدى تؤثر ابؼمارس-12
 ابذاىاتهم ابؼختلفة، ابؼعتقدات، القيم، تكوين رأس ابؼاؿ الاجتماعي؟ 

 للشباب؟ما ىو تأثتَ المحتويات الرقمية غتَ الصادقة خاصة على ابعانب ابؼعرفي -13-

 *المحور الثالث: البعد الوجداني

تأثتَات  سلبية أو إبهابية( على الصحة النفسية للشباب بفعل تنامي ظاىرة ابؼمارسات ىل ىناؾ -14-
 الاجتماعية الرقمية عبر المجتمعات الرقمية؟

 يرجى برديد بعض الظواىر ابؼصاحبة لذلك.-15-. 

باب ىل لديكم ملبحظات حوؿ تأثتَ ابؼمارسات الاجتماعية الرقمية على ابؽوية الشخصية ابغقيقية للش-16-
 ابؼنخرط في المجتمعات الرقمية؟

 يرجى إعطاء امثلة.-17

 باللبيكات والتعليقات وابؼشاىدات( على تقديرىم  ابؼمارسات الرقمية للشبابكيف يؤثر التفاعل على -18
 لذاتهم ورؤيتهم للعالم من حوبؽم؟

 

 

 

 

 

 


