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 الاهداء 

 يوافي نعمه، وبه أستبدئ وأستعين وأختتم 
ً
 .الحمد لله حمدا

 :أهدي هذا العمل

 .إلى نفس ي الطموحة التي تحدت المستحيل، فكان لها ما أرادت بتوفيق ربها

 .إلى أبي، صخرتي وفخري، الذي رباني على القيم والمبادئ، حفظه الله وأدام عليه الصحة والعافية 

 .إلى أمي، نبراس أيامي، التي كان دعاؤها سر نجاحي، حفظها الله وأطال في عمرها

 .إلى جدي الذي أنار طريقي بدعائه، وإلى جدتيَّ )رحمهما الله( اللتين ظل حبهما يض يء في كل إنجاز

 .إلى إخوتي وعائلتي، شموع دربي، وإلى صديقة قلبي )إيمان( التي كانت عوني في كل خطوة

 ،
ً
 وآخرا

ً
، فالحمد لله أولا

ً
 وباطنا

ً
 ظاهرا

 وما كان هذا النجاح إلا بفضله وتوفيقه 

 

 

 *هناء*

  



III 
 

 الإهداء 

ا، واحتضنتني حنانًا،  رمز التضحية والصبر، إلى أمي الحبيبة،  التي حملتني حبًّ

 .وسهرت على راحتي ودعمتني في كل خطوة

 .فخرٍ واعتزازلكِ يا أمي كل الشكر والعرفان، فهذه المذكرة ثمرة دعائكِ، أهديها لكِ بكل 

 .وكان قدوتي في الحياة الذي غرَسَ فيَّ القيمَ والمبادئ، إلى روح والدي الغالي،

 .رحمك الله يا أبي وجعل الجنّة مثواك

 .لكم مني كل الحب والتقدير، فأنتم نعم العائلة  ،الذين كانوا السند الداعم إلى إخوتي الأعزاء،

 .وسبقتني دائمًا بالدعم والتشجيع والنجاح،التي شاركتني التعب  إلى رفيقة دربي، 

 .وجودكِ صنع الفارق، فشكرًا من الأعماق

 الى من كان حضوره في الفترة الأخيرة دعما هادئا وجميلا، 

 شكرا لك 

 بكلمةٍ طيبةٍ أو دعوةٍ صادقةٍ،  إلى كل من ساندني في هذا المشوار،

ر بثمن   أهديكم هذه المذكرة عربون شكرٍ لا يُقدَّ

 

 *إيمان*
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 شكر وعرفان 
 .الحمد لله الذي بنعمته تتم الصالحات، والصلاة والسلام على سيدنا محمد وعلى آله وصحبه أجمعين

نحمدددد ع تعدددا  ثدددداي اًدددااي ًيبددداي  بافاددداي  يددده علدددى ت، ينددده لندددا خطدددام  دددذا العمددد ، و سدددت د ه   اددد    ددد،ة   وبعدددد،
 .قاد ة

)فواه أبددد، داودف،  ا ندددا  "لا  شددداللهو ع  دددك لا  شددداللهو الندددا " :عليددده وسدددلموإذ  تدددذاو قددد،  فسددد،  ع صدددلى ع 
 : ت،جه بأصدق عبافات الا تنان

إ  الأسدددددددتاذة الواتيددددددددلة تدددددددد،اً سددددددد، ية، الدددددددده اا دددددددد    اسدددددددداي    ددددددد   دف  البحدددددددد ،  باف دددددددداد ا الًمددددددددين  •
 .وت،جي  ا الحاللهيم، تعلمنا  عنى اخ لاص   العم ، وقيمة السع  نح، التميز

إ  السدددددادة أع ددددددا   نددددددة الناقشدددددة الدددددد،قو ك، الددددددذ ك تاللهو ددددد،ا ببددددددذ  وقددددددت م وج دددددد م لتندددددد،   ددددددذا العمدددددد ،  •
 . ستالله،ن  لاحظاتهم زاداي  عتز به    ساتنا العلمية

إ  اددددد   دددددك  دددددد  لندددددا  دددددد العددددد،ن، سددددد،ا ي  دددددك الأسددددداتذة الأ اتيددددد  أو اخداف دددددين   اليدددددة العلددددد،م الاجتماعيدددددة  •
 .واخ سا ية، أو الأصدقا  الذ ك اا ،ا سنداي   لحظات التعب

 . جزا م ع  ا ا زا ، وأثابهم أعظم الً،بة، وجع   ذا ا  د    يزان حسناتهم

 وآ و دع،انا أن الحمد لله ف  العالين 
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 الملخص

الدفاسددددددة اليدا ية   الية  تهدف  ذه الدافسددددددة إ   عو ة العلاقة بين النيادة التشددددددافاية واخبداو التنظيم ، وقد أجو    
 ،ظف إدافي  ك المجتمع  46لخ دددددددو ال،ادي على عينة  الله، ة  ك   ةالعل،م الاجتماعية واخ سدددددددا ية جا عة الشددددددد يد ث

، حي  طح،فت الدفاسددددددددددددة ح،  إ دددددددددددداللهالية  واد ا     ناك علاقة بين النيادة التشددددددددددددافاية  57الاللهل  البالغ عدد م  
واخبدداو التنظيم  لددم  ،ظو  اخدافة   اليدة العل،م الاجتمداعيدة واخ سددددددددددددددا يدة، امدا اعتمددت الددفاسددددددددددددددة على  لا  

 وتييات الا و  :  

 . ناك علاقة بين تو، ض السل ة والابداو التنظيم  دا   الاللهلية  -
 . ناك علاقة بين الشافاة   اتخاذ النواف واخبداو التنظيم  دا   الاللهلية  -
  . ناك علاقة بين العم  ا ماع  واخبداو التنظيم  دا   الاللهلية  -

واعتمدت  ذه الدفاسدددددة على الن ص ال،صدددددو  لأ ه الأ سدددددب والأ ً  لعو ة واقع الدفاسدددددة وج،ا ب ا ووصدددددو ا و ليل ا، 
 وودة وذلك باستخدام العينة النصد ة لمجتمع الدفاسة بحي  تم ت،ز ع الاستبيان على مجم،و ال،ظوين  46بمجتمع قدفه  

 لة واللاحظة اأداة تدعيمية وقد تم الت،ص  إ   تائص  واد ا: اخداف ين   الاللهلية إتيا ة إ  استخدام الناب

ان النيادة التشدددددددافاية  ا علاقة    نيع الابداو التنظيم ، اما ان  شدددددددافاة العا لين   النوافات التعلنة بالعم  تنم  
لد  م الشدددع،ف بالسدددوولية و وز على الابتاللهاف، اذلك تعد بيمة العم  اله تعتمد على  وق جماعية وتواعلات  سدددتموة  

 ا اخبداع .أفض  صبة لتباد  العو ة وتنمية التوالله

 السل ة، الشافاة   اتخاذ النواف، العم  ا ماع ، اخبداو التنظيم .النيادة التشافاية، تو، ض الكلمات المفتاحية: 
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Abstract: 
This study aims to examine the relationship between participative leadership and 
organizational innovation. The field study was conducted at the Faculty of Social 
Sciences and Humanities, University of El Oued, with a sample of 46 administrative 
staff members out of a total population of 57. The study focused on the central 
question: Is there a relationship between participative leadership and organizational 
innovation among administrative staff at the Faculty of Social Sciences and Humanities. 
The study tested three hypotheses: 

•  there a relationship between delegation of authority and organizational 
innovation within the faculty. 

•  there a relationship between participation in decision-making and 
organizational innovation within the faculty. 

•  there a relationship between teamwork and organizational innovation within 
the faculty. 

The study adopted a descriptive approach as the most suitable method to understand 
and analyze the current state of the subject. The sample consisted of 46 individuals 
selected through purposive sampling. Data was collected using questionnaires 
distributed to all administrative staff in the faculty, supplemented by interviews and 
observations. The findings revealed that participative leadership significantly 
contributes to organizational innovation. Involving employees in work-related 
decisions fosters a sense of responsibility and stimulates creativity. Additionally, work 
environments that emphasize teamwork and continuous interaction serve as fertile 
ground for knowledge exchange and the development of innovative thinking. 

Keywords: Participative leadership, delegation of authority, participation in decision-
making, teamwork, organizational innovation. 
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 مقدمة:

العاصددو تااات  تسددافعة على الاصددعدة السددياسددية والاقتصدداد ة والاجتماعية  ا  ووض  د ت اباة على   شدد د العا   
ندفة على  ،اج ة  ذه  الن  االوسددددددددددسددددددددددات، و ذا  ا  سددددددددددتدع   ن ا التاللهيف السددددددددددو ع  ع  ذه التااات السددددددددددتموة،  

التحد ت و نيع النجاح   بيمة  تنلبة اصدددددددددددبح   سدددددددددددألة حتمية، و ،  ا  ت لب العم  بأسددددددددددداليب  بتاللهوة لت ، و 
الأدا . و   ذا السددددددياق، ت ز النيادة التشددددددافاية اأحد الأسدددددداليب اله تسددددددا م بشددددددالله   عا     ويز وت،جيه الن،م 

 ، و  ال،ق  ذاته تعزز  ك فوح السوولية والا تما  لدي جميع الا واد. العا لة نح،  نيع الأ داف الشتراة

اسددداليب العم  اله تعتمد على إ دددواك الأ واد   عملية اتخاذ النوافات،  ا  عاللهج الت،جه   حدماتعد النيادة التشدددافاية  
 وتاحيا و وو ة. و تميز  ذا النمط النيادي بترايزه على التعاون ا ماع  والشدددددددافاة الوعالة،  ا نح، بنا  بيمة تنظيمية أاًو

حي   شدعو ا   ود ان له دوفا حي،     سدين الادا  و نيع الا داف الشدتراة،  ا  عزز  ك فوح السدوولية والا تما  
  تو، ض السدددل ة وت،ز ع السدددووليات بشدددالله   ت،ازن دا   الوسدددسدددة. و   ذا اخًاف  تمً  ج، و النيادة التشدددافاية  

الابداو والابتاللهاف.  بدلاي  ك ان تنتصددددددو   و ،  ا يمنح الا واد  وصددددددة التأ ا   النوافات التعلنة بالعم  و شددددددجع م على
عملية صددنع النواف على ج ة واحدة،  تم ا ددواك ا ميع   صددياترة الاسددتراتيجيات وفسددم السددياسددات، الا و الذي  لع 

 بيمة عم  أاًو  ويز و وو ة، تس م    نيع  ست، ت اعلى  ك الالتزام والانجاز. 

 دعم  ذا الن ص العم  ا ماع ، حي   تشدددافك الا واد العو ة والخ ات لل،صددد،  ا  أ  ددد  الحل، ،   ذلكوطا ددديا  ع  
 ا  سدددد م    سددددين ج،دة الادا  وتعز ز الاللهوا ة التنظيمية. وعند ا تن،م بيمة العم  على  بدأ الًنة والشددددافاة الوعالة،  

ب   نعاللهج ا  دا بشدالله   با دو على الندفة الابتاللهاف ة دا   الوسدسدة،   الا واد، ان ذلك لا  عزز  نط  ك التعاون بين 
  ا يم د ال و ع لظ ،ف الابداو التنظيم  اعا   اساس     نيع التميز والاستدا ة. 

اخبداو التنظيم   ، عنصدددو اسددداسددد  لتحنيع التميز والابتاللهاف دا   الوسدددسدددات، اما ا ه لا  نتصدددو  نط على تند   
ب   تجاوز ا ليشدددم  جميع ا ،ا ب اله تسددد م    سدددين الادا  العام للمنظمة وتعز ز قدفتها التنا سدددية.   جد دة،ا اللهاف 

  ،  شدددم  الابتاللهاف   العمليات الاداف ة وت ، و اسددداليب العم  و سدددين بيمة العم ، واجاد حل،  جد دة لتحد ت  
النظمة. اما  تجلى الابداو التنظيم    قدفة النظمة على  التنظيمية باختيددددددددددددددا ة ات تعز ز العلاقات بين الا واد دا    

بتاللهافي،  ا  ساعد ا على  تاللهيف  عا تااات البيمية، واستباق الاز ات واتخاذ قوافات استراتيجية قائمة على التواللها الا
 النم، والاستدا ة   بيمة عم   تااة باستمواف.
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و عتمدد  نيع  دذا الن،و  ك الابدداو على عددة ع،ا د  أبوز دا وج،د  نداي تنظيم  داعم  شددددددددددددددجع على الا وتداح وتبداد  
الا اللهاف ا د دة  التشدجيع على التجوبة والتعلم  ك الا  ا   عد  ك الأسدج اله تسدا م    ويز الابتاللهاف. باختيدا ة 

الابداع  ودعم الا واد لتح،   ا اللهاف م ا  حل،  واقعية قابلة  اللهاا  ذلك، تلعب النيادة دوف فئيسدددددددددددددديا    ويز التو
لتنويذ. و نا يأً دوف النيادة التشدددددددددددددافاية اله تعزز بيمة العم   ك  لا  طاللهين الا واد و ويز التعاون وت، ا  سددددددددددددداحة  

 النظمة.للح،اف والناقشة  ا  س م   إًلاق ال اقات اخبداعية و نيع الت ، و الستدام دا   

و   ذا السياق، تهدف  ذه الدافسة ا  استاللهشاف العلاقة بين النيادة التشافاية والابداو التنظيم ،  ك  لا   لي  
ابعاد النيادة التشدددددددافاية  ً  تو، ض السدددددددل ة والشدددددددافاة   اتخاذ النوافات وتعز ز فوح الوو ع، ان تسددددددد م    لع بيمة  

تند  ا اللهاف جد دة، و سددددددددددددين العمليات و نيع التميز التنظيم  على الدم  تنظيمية داعمة للأبداو، تد ع الا واد ا  
 ال ،  .

  ك  لا   ا سبع يماللهك ًوح التساؤ  الوئيس  التات: الاشكالية: 

     ناك علاقة بين النيادة التشافاية والابداو التنظيم    الية العل،م الاجتماعية والا سا ية؟  •

 التساؤلات الفرعية: 

 ؟العل،م الاجتماعية والا سا ية الية       ناك علاقة بين تو، ض الس لة والابداو التنظيم   •
 ؟ العل،م الاجتماعية والا سا ية الية       ناك بين الشافاة   اتخاذ النواف والابداو التنظيم   •
 ؟ العل،م الاجتماعية والا سا ية الية    ناك علاقة بين العم  ا ماع  والابداو التنظيم      •

 الفرضية الرئيسية:

  واخ سا ية. ناك علاقة بين النيادة التشافاية والابداو التنظيم    الية العل،م الاجتماعية 

 الفرضيات الجزئية:

  ناك علاقة بين تو، ض السل ة والابداو التنظيم  دا   الاللهلية. •
  ناك علاقة بين الشافاة   اتخاذ النواف والابداو التنظيم  دا   الاللهلية. •
  ناك علاقة بين العم  ا ماع  والابداو التنظيم  دا   الاللهلية. •
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 اسباب اختيار الموضوع:

 تخصصنا علم اجتماو تنظيم وعم .الوتربة   إجوا   ،تي،و بح   د   تيمك   اق  •
 الوتربة   دفاسة العلاقة بين النيادة التشافاية والابداو التنظيم  دا   الاللهلية. •
 قابلية ال،تي،و للإنجاز. •

 اهداف البحث:

  سعى  ك  لا  دفاستنا  ذه لتحنيع الأ داف التالية والتمًلة  :

 محاولة دفاسة العلاقة بين تو، ض السل ة والابداو التنظيم  دا   الاللهلية. •
 .دا   الاللهلية محاولة استاللهشاف العلاقة بين  شافاة   اتخاذ النوافات والابداو التنظيم  •
 والابداو التنظيم  دا   الاللهلية.  عم  ا ماع محاولة  لي  العلاقة بين ال •

 اهمية البحث: 

 تاللهتس  الدفاسة الحالية أهمية بالاة و تمًلة  :

 تسا م   ا وا  الأدبيات التعلنة بالنيادة التشافاية والابداو التنظيم ،  اصة   سياق التعليم العات. •
 تعزز   م ابعاد النيادة التشافاية وتأ ا ا على تعز ز بيمة عم  ابداعية دا   الوسسة. •
 تند  إًاف  ظوي وعلم   ،تيح اهمية النيادة التشافاية   تعز ز الابداو التنظيم    الوسسات. •

 حدود البحث: 
ا و دد     30ة ا  ترددا دد  2024 ، م    16تم اجوا   ددذه الدددفاسدددددددددددددددة  لا  الوترة المتدددة  ك  الحددود الزمنيدة: 

 و ع الواح  التالية:   2025
 تم الحص،  على ال،ا نة لنيام بز فة است لاعية ا  الوسسة.  ، م  16بتاف خ  المرحلة الأولى:
 قمنا بإنجاز أسملة الاستبيان.  2025 اف  1بتاف خ  المرحلة الثانية:
 لاللهلية.    اوبعض البح، ين قمنا بإجوا  النابلة  ع الأ ين العام 2025 أ و   21بتاف خ  المرحلة الثالثة:
بت،ز ع الاسددددددددددددددتبيان واسددددددددددددددترجاعه   تم توو غ البيانات و ليل ا  قمنا  2025أ و    30خ بتاف   المرحلة الرابعة:

 واعداد ا داو  وال،ص،  ا   تائص الدفاسة. 
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 الحدود المكانية: 

 ةلند شمل  دفاسدددتنا  وسدددسدددة ذات ًابع أااديم  و   الية العل،م الاجتماعية واخ سدددا ية جا عة الشددد يد ث
لخ ددددو بال،ادي بحي  تم ا تياف عينة الدفاسددددة على مجم،عة  ك ال،ظوين اخداف ين و   ذه الوحلة  ن،م بإلنا  
 ظوة عا ة ح،  الوسدسدة حي   ت وق ا  تعو ف الوسدسدة    ظوة ةف ية على  شدأة الوسدسدة واذلك ًو نة 

 تنظيم ا الدا ل  أي  ياللهل ا التنظيم .
 تعريف بالكلية:   (1

فجب 14الوفي    243_12أ شددددددم  الية العل،م الاجتماعية واخ سددددددا ية بنا  على الوسدددددد،م التنويذي 
والت ددددددددددددمك ا شددددددددددددا  جا عة ال،ادي، الذي الا  الوسدددددددددددد،م التنويذي    2012 ، ي،  04ال،ا ع     1433

 الت مك ا شا   واز جا ع . 2001سبتم   18ال،ا ع    1422جمادم   30الصادف   
اقسدام، قسدم العل،م اخ سدا ية، قسدم الاعلام والاتصدا ، قسدم التاف خ، قسدم العل،م  5وتتشدالله  الاللهلية  ك 

 الاجتماعية، قسم علم النوج وعل،م التربية،  ت،ي على  اللهتبة.
و سدد و على تنظيم ا  ك الناحية اخداف ة مجلج الاللهلية  د ه دفاسددة واقتراح ا  تدبا  ك  ددأ ه أن  سددك 

 سا الاللهلية و شجع  نيع أ دا  ا و بدي فأ ه   ا   سألة  عوتي ا عليه العميد.
ومجلج علم  للاللهلية و ان علمية للنسدددددم، لالله  له صدددددلاحياته وا تصددددداصددددداته وذلك حسدددددب  ا حدد ا  

 النا ،ن. 
اما  سدددددد و على الاللهلية عميد للاللهلية و ، السددددددوو  عك سددددددا ا و ت،  تسدددددديا وسددددددائل ا البشددددددو ة والالية 

 والاد ة، و ساعده     ا ه:
 نائب العميد الاللهلف بالدفاسات والسائ  الوتب ة بال لبة.  .1
 نائب العميد الاللهلف بما بعد التدفج والبح  العلم  والعلاقات الخافجية.  .2
 الأ ين العام.  .3
 فؤسا  الأقسام.  .4
  سوو   اللهتبة الاللهلية.  .5

  



 ه 
 

تتمً  الحدود ال،تيددددددد،عية  ذه الدفاسدددددددة   تناو   ،تيددددددد،و النيادة التشدددددددافاية وعلاقت ا الحدود الموضددددددوعية:  
آفا  ال،ظوين اخداف ين ح،   افسددددددة النيادة التشددددددافاية وعلاقت ا بالأبداو التنظيم ، وذلك  ك  لا  دفاسددددددة 

 باخبداو دا   بيمة العم .
طًل     ،ظو  الية العل،م الاجتماعية واخ سدددددددددا ية اا عة ال،ادي، حي   تالله،ن المجتمع   الحدود البشدددددددرية:

 ،ظوا لا يملالله،ن  اللهاتب إداف ة فسمية، بالتات تم الاعتماد   11وقمنا بإسدتبعاد   ،ظوا إداف ،   57الأصدل   ك 
  ،ظوا  نط تت، و  ي م الشووط الوتب ة بال،تي،و. 46على عينة قصد ة  ك 

 منهج البحث: 

اعتمدنا    ذه الدفاسدددددة على الن ص ال،صدددددو  الذي  عوف بأ ه الأسدددددل،  او ال و نة أو الن ص الذي  عتمده  
الباح  العلم  بدفاسدددددته العلمية لشددددداللهلة أو ظا وة البح  وذلك  ك  لا  وصدددددوه الدقيع والعلم  الوصددددد  

ات وصدددددد،  إ  حل،  وتوسدددددداات  ذه الشدددددداللهلة أو الظا وة   قيا ه بدفاسددددددة و لي   ا وصدددددد  إليه  ك  عل، 
 (.35)تمارا، د.ت، ص ن نية  ًبتة بال ا ين والأدلة 

و عوف أ  دددددددددددا على أ ه  عتمد على جمع البيانات  يدا يا ب،سدددددددددددائ   تعددة، ولا  نتصدددددددددددو على إجوا ات جمع 
ب   تعدا ا ا  الو م والتوسدددا والتحلي  والتنبو، واجوا  النافنات، بهدف اسدددتخلاص العلاقات بين   البيانات،

الظ،ا و التن،عة لل،صدددد،  ا   تائص او  نترحات او حل،   ،تيدددد،عية لشدددداللهلة البح ، و ،  ت ددددمك الدفاسددددة  
 (.40، د.ت، ص نى) الاللهشوية او السحية او التحليلية

 خطوات المنهج الوصفي:
  ع،ف بمشاللهلة البح  وجمع البيانات والعل، ات اله تساعد على  د د ا.  •
  د د  شاللهلة البح  اله  و د الباح  دفاست ا وصياترت ا على  الله  سوا  محدد أو أاًو  ك سوا .  •
 وتيع  وض أو مجم،عة  ووض احل،   يدا ية لشاللهلة البح   تجه بم،جب ا الباح  نح، ال،ص  ات ال ل، .  •
 وتيع الا تراتيات أو السلمات اله س،ف  بني الباح  علي ا دفاسته.  •
 ا تياف العينة اله ستجوم علي ا الدفاسة وت،تييح حجم العينة وأسل،  ا تياف ا.  •
ا تياف ادوات البح  اله سددددددد،ف  سدددددددتخد  ا الباح    الحصددددددد،  على البيانات والعل، ات االاسدددددددتبيان،   •

 النابلة، اللاحظة، الا تباف و ع ل بيعة البح  و ووتيه    ن،م بتعين  ذه الأدوات وحسا  صدق ا و باتها. 
 جمع البيانات والعل، ات ال ل،بة ب و نة  نظمة وواتيحة.  •
 ال،ص،  إ  النتائص وتنظيم ا وتصنيو ا.  •
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  لي  النتائص وتوسا ا واستخلاص التعميمات  ن ا.  •
 (136)بلقاسم، د.ت، ص صياترة ت،صيات البح  واقتراحات الختلوة. •

ولدفاسددددة العلاقة بين النيادة التشددددافاية والابداو التنظيم  لدم  ،ظو  اخدافة باللهلية العل،م الاجتماعية واخ سددددا ية  
ذلك لان الدفاسددددددددة تد       اق الدفاسددددددددات ال،صددددددددوية، و تم   اا عة ال،ادي تم الاعتماد على الن ص ال،صددددددددو 

،   57 د د مجتمع الدفاسددددددددددة التمً     ،ظو  إدافة الاللهلية وعدد م  ت،تيدددددددددديح ت بينات  ذا الن ص  ك  لا  
 ،ظوا تت، و  ي م  دددددووط البح  ل دددددمان  نيع الأ داف، إتيدددددا ة ا  جمع  46ا تياف عينة قصدددددد ة  الله، ة  ك 

 ،جه للم،ظوين اخداف ين ا  جا ب أدوات تدعيمية  البيانات بإسدددددتخدام أدوات وصدددددوية بحي  تم اعداد اسدددددتبيان 
االنابلة واللاحظة، اما تم  لي  البيانات وصددويا وإحصددائيا بإسددتخدام ا داو  التاللهواف ة والنسددب الم، ة والتعليع 

 علي ا.

 صعوبات البحث: 
 صع،بة الاستوادة الاللها لة  ك الدفاسة الأجنبية بسبب حاجز اللاة.  •
 صع،بة الت،اص   ع بعض اخداف ين بسبب ا شاالاتهم.  •

 هيكلة الدراسة: 

قمنا بتنسددددديم  ذا البح  ات  صدددددلين  ك أج   عو ة ودفاسدددددة ال،تيددددد،و  خصدددددصدددددنا الوصددددد  الاو  ات اخًاف النظوي 
 والوص  الًاني ات ا ا ب اليداني والت بين  للدفاسة. 

وت وقندا   الوصددددددددددددددد  الاو  ات  لا دة  بداحد  حيد  نجدد البحد  الاو   تعلع بالأدبيدات النظو دة و ت ددددددددددددددمك الودا يم  
الأساسية التعلنة بالدفاسة، ا ا البح  الًاني  تناو  العلاقة بين  تااات الدفاسة، ا ا البح  الًال  تناو  الدفاسات 

نافبات ال مة  ذا ال،تيدد،و. الوصدد  الًاني تناولنا  يه  بحًين البح  الأو  السددابنة والنيمة ال ددا ة وا م النظو ت وال
 وتبط بالله   ا  تعلع ب و نة والأدوات السدددتخد ة والتمًلة   مجتمع الدافسدددة والعينة وأدوات جمع البيانات والأسددداليب  

 ع يات. الاحصائية، ا ا البح  الًاني  تعلع بعوض النتائص و ناقشة و لي  وتوسا ال



 

 

  

 الفصل الأول 

 الأدبيات النظرية والتطبيقية 
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 : تمهيد

النيادة التشددافاية     ط  ك أ اط النيادة  شددجع على الشددافاة والتعاون بين النادة وأع ددا  الوو ع   عملية  
والاسدددتماو إ  اتخاذ النوافات و نيع الأ داف الشدددتراة. و تميز  ذا النمط بتو، ض السدددل ة وتشدددجيع العم  ا ماع  

آفا  الأ و ين. تهدددف إ  بنددا  بيمددة عمدد  إجددابيددة  شددددددددددددددجعددة على الابتاللهدداف و لع ا اللهدداف جددد دددة  ددا  عزز  ك الابددداو 
 التنظيم  عند ال،ظوين.

و عت  النادة التشدددافاي،ن جز   ام    نيع الابداو التنظيم  عك ال،ظوين و ك  لا  دعم م وتشدددجيع م على العم   
 ا ماع ، وا واا م   اتخاذ النوافات، وتو، ض السل ة  م  ا  س م    نيع أ داف الوسسة.

ولت،تيدديح بشددالله   وصدد     ،تيدد،و علاقة النيادة التشددافاية بالأبداو التنظيم  أدفجنا   الوصدد  الاو   لا ة  باح  
 أساسية بشالله  الآً:

 و عنى بت،تييح الوا يم التعلنة بالنيادة التشافاية والابداو التنظيم   المبحث الأول: •
 و تناو  العلاقة بين  تاا النيادة التشافاية و تاا الابداو التنظيم   المبحث الثاني: •
 ستتناو   يه عوض لبعض الدافسات السابنة اله تناول   تااات الدفاسة.المبحث الثالث:  •
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  تحديد المفاهيمالمبحث الاول: 

 المطلب الاول: القيادة التشاركية 

 وامد   للنيادة التشافاية  ت وق اولا ا  تعو ف النيادة.

 :القيادة مفهوم اولا:

تعوف النيادة على انها النشدداط اخجاا الذي  با ددوه  ددخفي  عين   مجا  اخ ددواف اخدافي على الا و ك، 
 (421.ص2009)محمد.  والاستمالة، او باستعما  الوسمية عند الاقت ا  وال ووفة.لتحنيع تروض  عين ب،سيلة التأ ا 

وعو  ا  ،ق  ناج  على انها  ،و  ك التواع   تماللهك  ك  لاله النائد  ك استمالة او ح  جماعة للنيام بعم   تلا م 
 (15.ص2019)الغرباوي. وت،قعات النائد. 

عو  دا  دايمدان و يلجوت بأنهدا النددفة اله يمتلالله دا الوود   التدأ ا   اودا داتهم وسددددددددددددددل،ا م، و دذا  عني أن أي  ود لدد ده  
 الندفة على التأ ا   الا و ك وت،جي  م نح،  دف  شترك  ا ه  ن،م بم مته انائد.

 اما عو  ا بيترف دافاو بن،له الافتواو ببصاة الا سان ا   ظوات أعمع، والافتواو بمست،م أدائه ا  اعلى الست، ت.

ا ددا أف و ويمو  يواددد على ان النيددادة    الندددفة على التددأ ا   الا و ك، و توع  عدده ا، تز وأود دد  حيدد   ن،  النيددادة 
    الندفة على إحدا  تأ ا   الأ خاص عك ًو ع الاتصا  بهم وت،جي  م نح،  نيع الأ داف.

 اذلك  وم بعض الباحًين ان النيادة   :

  شاط او حواة  ت،ي على التأ ا على سل،ك النا  الا و ك ا واد او جماعات نح،  نيع ا داف  وتر،بة. .1
  شاًات و عاليات  نتص عن ا أ اط  تناسنة لتواع  ا ماعة نح، حل،  الشاا  التعددة .2
 (18/19.ص2017)القطارنة.  عملية تأ ا على  شاًات ا ماعة لتحنيع الأ داف. .3

   عملية  ن،م بها الوود النائد دا   الوسدددسدددة لت،جيه الأ و ك  ك  لا  التعاون والت،اصددد ، و تم التعريف الإجرائي:  
  التأ ا   سل،ك الأ واد دا   التنظيم بهدف  نيع الأ داف الشتراة باللهوا ة و عالية. ك  لا ا 
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 القيادة التشاركية: مفهومثانيا: 

التشددددددددددددددافاية بالنمط النيادي الديمنواً ، وقد لا تعد  ط جد د بال ددددددددددددددووفة، ولاللهك الترايز على  تنترن النيادة  
الشدددددددافاة   صدددددددنع النواف بدأ  تزا د بشدددددددالله  ابا   العند ك الأ ا ك  ظوا لأهميت ا   إدافة الوسدددددددسدددددددة، و   ،اج ة 

 التحد ت اخداف ة الستنبلية.

وتت ددددددمك النيادة التشددددددافاية اسددددددتخدام إجوا ات اتخاذ النواف اله تو   ا  السددددددماح للأ و ك بالتأ ا   قوافات النائد. 
 (74.ص2019)الجنابي. 

وتعوف النيادة التشافاية على انها قدفة النائد على حشد العما  والاتباو على الشافاة بحو ة  ك اج   نيع الأ داف، 
 و تميز بالشافاة  ع الوؤوسين   العل، ات واتخاذ النوافات و ش،فة الوؤوسين والاستوادة  ك أ اللهاف م و نترحاتهم.

اما تعوف انها:  شافاة الوؤوسين   صنع النوافات الوتب ة بالعم ، و عم  النائد على تو، ض بعض سل ته للعا لين 
 عه بما  تناسدددب  ع السدددووليات المن،حة  م واللا واز ة   النيادة وت، و  ظام  عا  للاتصدددالات واسدددتشدددافة الوؤوسدددين  

 ( 963.ص2021)سعيدة. واستًماف  ا لد  م  ك قدفات إبداعية. 

ف بأنها: النمط الديمنواً  حي   شدددددعو أع دددددا  المجم،عة بالشدددددافاة   عملية صدددددنع النواف عند ا  1930)ل، ك وعو  ا 
   الله،ن لد  م قائد تشدددددددافا ، حي   ندم  ولا  النادة الذ ك يمافسددددددد،ن أسدددددددل،  النيادة التشدددددددافاية الت،جيه للمجم،عة.

 (200.ص2024)عسيري/ المقاطي.  

و نصدددددد بها أ  دددددا ذلك النمط  ك النيادة الذي   تم بتشدددددجيع الدفا  على  شدددددافاة الا واد العا لين   عمليات صدددددنع 
النواف وح  الشددددددداللهلات اله قد ت،اج  م   ا نا   افسدددددددة أعما م الوسدددددددسدددددددة، ع  اسدددددددتخدام العل، ات والعافف اله 

 (402.ص2020)مغاوري. يمتلالله،نها وبما   مك  نيع ا داف الوسسة. 

 التعريف الاجرائي: 

    ط  ك أ اط النيادة اله تن،م على إ واك العا لين   صنع النوافات التعلنة بالوسسة حي   ن،م النائد 
بتو، ض بعض  ك سدددددل ته للعا لين بما  تناسدددددب  ع  و لاتهم إتيدددددا ة إ  حً م على العم  ا ماع  بما  دم  صدددددا  

 الوسسة.
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 المطلب الثاني: الإبداع التنظيمي 

 اولا: مفهوم الإبداع: 

لند تعددت التعو وات ح،   و ،م اخبداو وا تلو  با تلاف  نا ص الباحًين وا تما اتهم العلمية و ك أ م  
  ذه التعو وات  ا  ل :

اليدان الترب،ي بأ ه عملية  سددددددددج الوج،ات الون،دة وتالله، ك الووتيدددددددديات، و وم أن تعو ف ت،فا ج:  عوف اخبداو   
 ج، و العملية التعليمية و ، وج،د  شاللهلة  تاج إ  ح .

تعو ف جيلو،فد:  وم أن اخبداو مجم،عة  ك الندفات،  ذه الندفات    ال لاقة، الوو ة والاصددددددددددددددالة والحسدددددددددددددداسددددددددددددددية 
 للمشاللهلات والندفة على التحلي  والترايب وإعادة التحد د، والتن، .

تعو ف سمبسدددددددددددد،ن:  وم أن اخبداو  ، البادأة اله  بد  ا الوود   قدفته على التخلفي  ك السددددددددددددياق العادي للتواللها،  
 واتباو  ط جد د  ك التواللها.

و عوف اخبداو على أ ه عم  ذ ني  ن،م به الوود باسدتخدام قدفاته لل،صد،  إ  أ اللهاف جد دة واسدتعمالات ترا  أل، ة 
 (12-10)الفاخري، د.ت، ص أو توعي    ات محدودة.

اخبداو  ،  شاط ذ ني فاق   يز ناتص عك تواع  ع،ا   عنلية، و خصية، واجتماعية لدم الوود، بحيددددددددد   ودي  ذا 
التوددداعددد  إ   تددداجدددات أو حل،  جدددد ددددة  بتاللهوة للم،اقف النظو دددة أو الت بينيدددة،   مجدددا   ك مجدددالات العلم والحيددداة، 

 (27-28، ص2015)ابو لطيف، مة الاجتماعية.وتتصف  ذه المجالات بالحدا ة والاصالة والوو ة والني

 ، اسددتخدام الوود ل افته العنلية والشددخصددية  ك أج  الت،صدد  إ  أ اللهاف جد دة و عالة تسدد م     التعريف الاجرائي:
 ت ، و العم  و نيع الأ داف دا   الوسسة.

 ثانيا: مفهوم الإبداع التنظيمي:

النصددددد،د به إحدا  التجد د   التنظيم واحلا   اذج تنظيمية جد دة تز د  ك الوو ة   أدا  ال ام و سدددددين  
علاقات العم  و ،  ا  سددددددددتدع  ت، و  سددددددددت،م  عين  ك التواللها والخ ة لدم السددددددددا ك، ان  ذا الن،و اخبداع  ترا  

، 2015)مسدددلم، باية تنظيم سددددل،ك النظمة وجعله أاًو  عالية. الادي،   دف إ  تنظيم ًوائع وأسدددداليب وأ اط التسدددديا،  

 (27ص
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اخبداو التنظيم   ، د نا ياللهية  لاقة وجذف ة وتدفجية تن،م على  سدددددددت، ت  تعددة و ود ة وجماعية وتنظيمية تخ دددددددع  
لع،ا   التحويز للاسددددددددددددددتجابة لدوا ع الأ واد، بهدف التالب على  دم ت،ا و الع،قات اله ت،اجه تلك العملية. و عتمد 

الوئيسدددددددددددددديدة للإبدداو التمًلدة    سددددددددددددددت،م الأ اللهداف ا دد ددة والخلاقدة    نيع اخبدداو التنظيم  على  ددم ت، و الن، دات
وال،سددددددائ  البتاللهوة اله  ،لد ا الا واد، وعلى قيادة النظمة   دعم وتبني تلك الأ اللهاف، ولد  ا الندفة وال افة على طييز 

  اخبداو التنظيم . اخبداعات اخ سا ية لتعز ز فوح البادفة وتنشيط وتوعي  اخبداو الوودي لل،ص،  إ 

إتيددددددا ة إ  أن اخبداو التنظيم   نتص  ك عدة  صددددددادف فئيسددددددية دا لية و افجية،  الصددددددادف الدا لية تت،لد  ك أ اللهاف 
وابداعات العا لين   النظمة، إتيدددددددا ة إ  العو ة التراامية اله تعد  صددددددددفا فئيسدددددددييا للإبداو التنظيم . وأ ا الصدددددددادف 

ظمة االاقتراحات الخافجية، والبح،  والدفاسدددددات والتندم التاللهن،ل،ج  والنا سدددددة، الخافجية  انها تع،د للبيمة المحي ة بالن
وال،فد ك، والزبائك، والاحدددا  ترا الت،قعددة والأ اللهدداف النم يددة، والتعددافض وعدددم الا سددددددددددددددجددام والوتربددة   التالددب على  

)طبيشدددات.  النيم واخدفاك والعافف. الصددددع،بات والتاا    يالله  الصددددناعة والسدددد،ق، والتااات الديم،تروا ية، والتااات  

 (84/85.ص2020
و عو ه  اي على أ ه عملية  اللهو ة  نوودة ومع بين العو ة التألنة والعم  الخلاق، وطج  دددددددددي مجالات الحياة وتتعا   

  بيمية،أو    دخصدية، ع ال،اقع وتسدعى نح، الأ  د ،   دلا عك أن اخبداو ناتص تواع   تااات ذاتية، أو  ،تيد،عية، أو 
 أو سل،اية  ن،د ا ا خاص  تميزون.

و عو ه الع،اد على أ ه مجم،عة اخجوا ات والعمليات والسدددددل،ايات اله تودي إ   سدددددين الناي العام   النظمة وتوعي  
الأدا  اخبداع   ك  لا   ويز العا لين على ح  الشدددددددددددددداللهلات واتخاذ النوافات بأسددددددددددددددل،  أاًو إبداعا وب و نة ترا  

 (96-97، ص2015)الحيارى،  أل، ة   التواللها.

  عملية،أو   سدددلعة،ا ا النويع   وم أن اخبداو التنظيم   ، اختيان بشددد   جد د و ويد قد تالله،ن  اللهوة، أو  د ة، أو 
أو  شددداط  تم دا   النظمة، و ك  لا  التصدددوف الميز الذي يمافسددده الوود اتبني التايا وتشدددجيع الابتاللهاف واسدددتخدام 
ًوق وأسددددددددددداليب حد ًة   مجا  العم  ومحبة التجو ب والناظوة وعدم الا صدددددددددددياو للأوا و اله  د  ك تواللهاه، والندفة  

 (39، ص2020)كروش، لحرش، .على التاللهيف والوو ة والساهمة   ح  الشاا 

 ، الندفة على ت ، و و سددددددددددددددين ًوق العم  وابتاللهاف حل،  جد دة تسدددددددددددددد م   ف ع اوا ة الأدا    التعريف الاجرائي:
وذلك  ك  لا  استنلالية الا واد   تنويذ الأ اللهاف وانخواً م   عملية اتخاذ النواف  ا  س م    نيع الت ، و الستمو 

 والابتاللهاف دا   الوسسة.
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ي:                                      العلاقة بين القيادة التشاركية والابداع التنظيمالمبحث الثاني:   

النيادة التشدددددددددافاية تعوف على أنها تن،م بالاعتماد على الشدددددددددافاة وتو، ض السدددددددددل ة والعم  ا ماع ،  ي لع 
علي ا أ  دددددددا النيادة الديمنواًية     تعتمد على العلاقة بين النادة والعا لين  ع م، اما تن،م على إ دددددددباع ا لحاجاتهم 

يد التعاون  ي ا بين م،  يتيح  ذا الن،و  ك الني  ادة الابداو و عززه بين أ واد المجم،عة. وتً،

حي  تن،م بالاعتماد على  شافاة العا لين   العد د  ك ال مات النياد ة لح  العد د  ك الشاللهلات اله  ك الماللهك 
أن  صددد   لا  العم  والسددداهمة   صدددنع النوافات، و تم الاعتماد على تو، ض ال ام للعا لين الذ ك يماللهك أن  الله، ،ا 

و  تهم    افسددددددددت ا،  ا  سددددددددمح للنائد التشددددددددافا  بال،ق  وا  د قادف ك على  افسددددددددة  ذه ال ام بسددددددددبب اوا تهم 
 الا شاا  بال ام النياد ة ا ا ة.

و ذا الأسدددل،  العد د  ك الزا   ن ا  ويز العا لين وف ع  سدددت، ت الوتيدددا ال،ظيو  لد  م وا شدددا   و ع عم  ق،ي  ا 
 (.22-21.ص2025)منى  شجع على الابداو. 

و سدددددددتنص   الا ا أن علاقة النيادة التشدددددددافاية بالأبداو التنظيم     أن النيادة التشدددددددافاية تخلع بيمة الناسدددددددبة للعم  
والمحوزة  ا  شدجع على التجوبة والتواللها ا ماع  والسدووليات الشدتراة.  ا  سداعد على  سدين ج،دة الأ اللهاف ا د دة 

 لابتاللهاف. ا جع  الوسسة قادفة على التاللهيف وا

اما يماللهك الن،  على أنها محوك أسدددداسدددد  للإبداو التنظيم  حي  تدعم بيمة تشددددجع على تباد  الأ اللهاف وووبة الحل،  
  ا ماع .ا د دة والتواع  بين ال،ظوين   إًاف العم  
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 المبحث الثالث: الادبيات التطبيقية:

 أولا: الدراسات السابقة:

حظ   ،تيد،و النيادة التشدافاية با تمام  تزا د تيدمك الادبيات العاصدوة   علم الاجتماو التنظيم ،  ظوا لا له  ك أ و 
والوؤوسدددددين. وقد تبا ن  الدفاسدددددات السدددددابنة  ك حي  بافز    سدددددين  ناي العم  وتعز ز الشدددددافاة الوعالة بين النادة 

البيمة والسددددددددياق والنا ص العتمدة، لاللهن ا اتون  عم، ا على أن أ اط النيادة اله تتبنى الشددددددددافاة والتماللهين تسدددددددد م   
 تعز ز الأدا  واخبداو دا   الوسسات.

 الدراسات المحلية: -/1

 د    ذه الدافسة ا  القيادة التشاركية وعلاقتها بالثقة التنظيمية بعن،ان (:  2018دراسة ايدير وأسماء:)
 ميديرتان فلوت كلاساستاللهشاف العلاقة ال،ج،دة بين النيادة التشافاية والًنة التنظيمية لدم عينة  ك عما   وسسة 

بالبليدة، وطًل  أهمية  ذه الدافسددددددة   أنها تعم  على اشددددددف  دم ت بيع النيادة التشددددددافاية ودوف ا   الو ع  ك  نة 
العما    التنظيم. اعتمدت الدفاسدة على الن ص ال،صدو ، وتم اسدتخدام الاسدتبيان أداة للدفاسدة، واا   عينة الدفاسدة 

 فسالة  اجستانوع الدراسة  .215عا   وعا لة  ك اص  60 الله، ة  ك 

 االتات:جا ت  وتييات الدفاسة  

 الفرضية العامة: 

ت،جد علاقة ًود ة  ،جبة دالة احصدددددائيا بين النيادة التشدددددافاية والًنة التنظيمية لدم عينة  ك عما   وسدددددسددددة  
 بالبليدة.ميديرتان فلوت كلاس 

 الفرضيات الجزئية:

ت،جد علاقة ًود ة  ،جبة دالة احصائيا بين النيادة التشافاية والًنة التنظيمية لدم عينة  ك عما  وحدة إدافة  .1
 بالبليدة.ميديرتان فلوت كلاس ال،افد البشو ة لوسسة 

ت،جد علاقة ًود ة  ،جبة دالة احصدددددددددددددائيا بين النيادة التشدددددددددددددافاية والًنة التنظيمية لدم عينة  ك عما  وحدة   .2
 بالبليدة.ميديرتان فلوت كلاس التح،   لوسسة 
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ت،جد علاقة ًود ة  ،جبة دالة احصدددددددددددددائيا بين النيادة التشدددددددددددددافاية والًنة التنظيمية لدم عينة  ك عما  وحدة   .3
 بالبليدة.ميديرتان فلوت كلاس اخ تاج لوسسة 

 و ك أ م النتائص اله ت،صل  الي ا الدفاسة:

ت،جد علاقة ًود ة  ،جبة دالة احصدددددددددددائيا بين النيادة التشدددددددددددافاية والًنة التنظيمية لدم عما  وحدة إدافة   -
 ال،افد البشو ة لوسسة  يد وةن  ل،ت الا .

ت،جد علاقة ًود ة  ،جبة دالة احصدائيا بين النيادة التشدافاية والًنة التنظيمية لدم عما  وحدة التح،     -
 لوسسة  يد وةن  ل،ت الا .

ت،جدد علاقدة ًود دة  ،جبدة دالدة احصددددددددددددددائيدا بين النيدادة التشددددددددددددددافايدة والًندة التنظيميدة عمدا  وحددة اخ تداج   -
   ف164.ص2018أسما . ). الا لوسسة  يد وةن  ل،ت  

أثر القيادة التشددداركية في الابداع من وجهة نظر مسدددؤو  : بعن،ان (2022دارسدددة فتيحة وعبد الر:ان: )
 د    ذه الدافسدددددددة ا  ا تباف أ و النمط النيادي التشدددددددافا    الابداو بموسدددددددسدددددددة سددددددد، لااز  سددددددونلغاز سددددددكيكدة  

و 70 سدددووت الوسدددسدددة )فؤسدددا  أقسدددام، فؤسدددا   صدددا ، قادة  وقف والبالغ عدد م سددداللهياللهدة، وشم  مجتمع الدفاسدددة  
 وودة. اعتمدت الدفاسة على الن ص ال،صو  قصد وصف الظا وة و ليل ا  41وزع  الاستبا ة على عينة  الله، ة  ك 

 فسالة  اجستانوع الدراسة  واستخد   الاستبا ة اأداة  مع البيانات.

 جا ت  وتييات الدفاسة اتات: 

 الفرضية العامة:

 لا  ،جد أ و ذو دلالة إحصائية للنيادة التشافاية   الابداو بموسسة س، لااز ساللهياللهدة.

 الفرضيات الجزئية:

 لا  ،جد أ و ذو دلالة إحصائية لتو، ض السل ة   الابداو على  ست،م  وسسة س، لااز ساللهياللهدة. .1
 صنع النواف   الابداو على  ست،م  وسسة س، لااز ساللهياللهدة.لا  ،جد أ و ذو دلالة إحصائية للمشافاة    .2
 لا  ،جد أ و ذو دلالة إحصائية للعلاقات اخ سا ية   الابداو على  ست،م  وسسة س، لااز ساللهياللهدة. .3

 و ك أ م النتائص اله ت،صل  إلي ا الدفاسة:
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 أبعاد ا وبدفجة عالية.قادة و سوول،  وسسة س، لااز ساللهياللهدة يمافس،ن النيادة التشافاية بالله   -
  ،جد أ و دلالة إحصائية للنيادة التشافاية   الابداو بالوسسة مح  الدفاسة. -
ااو، سد) الدفاسدة. ،جد أ و ذو دلالة إحصدائية لالله   ك تو، ض السدل ة والعلاقات اخ سدا ية بالوسدسدة مح    -

 ف539، 2022بك واف ،

 

 الدراسات العربية: -/2

القيادة التشددددداركية وعلاقتها بالسدددددلوك الإبداعي لدى معلمي  بعن،ان (:  2021دراسدددددة عبد م و محمد:)
 د    ذه الدافسددددددددددددة ا  التعوف على دفجة  افسددددددددددددة قادة الداف  الابتدائية للنيادة  المرحلة الإبتدائية بمكة المكرمة  

التشدددافاية  ك وج ة  ظو العلمين و عو ة  سدددت،م السدددل،ك اخبداع  لدم  علم  الوحلة الابتدائية بماللهة الاللهو ة ،تالله،ن  
 علمددا وقددفت عيندة    4737غ عددد م مجتمع الددفاسدددددددددددددددة  ك جميع  علم  الوحلددة اخبتدددائيددة بمدد نددة  اللهددة الاللهو دة والبددال

%ف  ك مجتمع الدفاسددة ، تم اسددتخدام الن ص الاللهم   8.1 ك  علم  الوحلة الابتدائية بنسددبة     )  382الدفاسددة    
 فسالة  اجستانوع الدراسة  بأسل،بيه ) السح  والافتباً ف ، واستخد   الاستبا ة اأداة  مع البيانات .

 وجا ت  شاللهلة الدفاسة   السوا  الوئيس  الآً:

  ا علاقة النيادة التشافاية بالسل،ك اخبداع  لدم  علم  الوحلة الابتدائية بماللهة الاللهو ة؟ -

 وتنبًع  ك  ذا السوا  الأسملة الووعية الآتية:

 دفجة  افسة قادة الداف  الابتدائية بماللهة الاللهو ة للنيادة التشافاية؟ ا  -
بين  ت،سدددد ات اسددددتجابات العلمين ح،    0.05   ت،جد  ووق ذات دلالة إحصددددائية عند  سددددت،م الدلالة   -

 افسددددة قادة الداف  للنيادة التشددددافاية بالداف  الابتدائية بماللهة الاللهو ةلى تعزم إ  التااات الآتية )التخصددددفي 
 والو   العلم  وسن،ات الخد ةف؟

  ا دفجة  افسة السل،ك اخبداع  لدم  علم  الوحلة الابتدائية بماللهة الاللهو ة؟ -
بين  ت،سددددد ات اسدددددتجابات العلمين ح،   0.05   ت،جد  ووق ذات دلالة إحصدددددائية عند  سدددددت،م دلالة   -

 افسددددة السددددل،ك اخبداع  بمداف  الوحلة الابتدائية بماللهة الاللهو ة تعزم إ  التااات الآتية )التخصددددفي والو   
 العلم  وسن،ات الخد ةف؟
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  ا علاقة النيادة التشافاية بالسل،ك اخبداع  لدم  علم  الوحلة الابتدائية بماللهة الاللهو ة؟ -

 و ك النتائص اله ت،صل  الي ا الدفاسة:

أن  افسددددددددة قادة الداف  الابتدائية بمد نة  اللهة الاللهو ة للنيادة التشددددددددافاية جا ت بدفجة عالية  ك وج ة  ظو   -
 العلمين.

بين  ت،سدددد ات اسددددتجابات  علم  الداف    0.05لا ت،جد  ووق ذات دلالة إحصددددائية عند  سددددت،م دلالة    -
 الابتدائية بمد نة  اللهة الاللهو ة ح،  تند و م لدم  افسة قادتهم للوائدة التشافاية.

ان  سدددددت،م السدددددل،ك اخبداع  لدم  علم  الداف  الابتدائية بمد نة  اللهة الاللهو ة جا  بدفجة عالية  ك وج ة  -
  ظو م.

بين  ت،سدددد ات اسددددتجابات  علم  الداف    0.05لا ت،جد  ووق ذات دلالة إحصددددائية عند  سددددت،م دلالة    -
 الابتدائية بمد نة  اللهة الاللهو ة ح،  تند و م لست،م السل،ك اخبداع  لد  م.

ف بين دفجة 0.01ت،جد علاقة ًود ة )افتباًيةف  ت،سددددد ة النيمة وذات دلالة إحصدددددائية عند  سدددددت،م دلالة ) -
  افسددة قادة الداف  الابتدائية بمد نة  اللهة الاللهو ة للنيادة التشددافاية و سددت،م السددل،ك اخبداع  لدم العلمين.

 ف 651.ص2021، الاا دي. )الدني

                                                                                           الدراسة الاجنبية:    -/3

بعن،ان tasnem fatima,samia safdar  ،Sadia Jahanzeb  (2017  )دفاسددددددددددددددددددددة  
participative Leadership and Employee Creativity: Moderating 

Role of Need for Achievement:  

 د    ذه الدفاسدددددددددددة ات  لي  التأ ا التواعل  بين النيادة التشدددددددددددافاية وحاجز الانجاز على الابداو البلغ عنه  ك قب  
ال،ظوين. اسدددددتخدم اخًاف النظوي النترح  ظو ة اخدفاك الاجتماع  لشدددددوح الووتيددددديات و مع البيانات، اجوي  سدددددح 

  اسددتبيانات تم ت،ز ع ا على  وحلتين ز نيتين بواصدد  سددتة أسددابيع.   يداني    دن ج،جوات وفاولبندي وإسددلام آباد ع
 دات،فاهنوع الدراسة  استبيان. 400بلغ حجم العينة الن ائ  
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تم التحنع  ك صددلاحية الأدوات ع   لي  الع،ا   التأايدي. واسددتخدام الانحداف الخ   لا تباف تأ ا الحاجة للإنجاز 
اعا    عد . أ دددافت النتائص إ  دعم ق،ي للووتيددديات، وأوتيدددح  أن العلاقة بين النيادة التشدددافاية واخبداو تصدددبح 

  (fatima.2017.p01) للإنجاز.اق،م لدم الأ واد ذوي الحاجة العالية 

 ثانيا: أوجه التشابه والاختلاف بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية:

 أوجه التشابه: 

 الاعتماد على الن ص ال،صو     لي  الظا وة التنظيمية. -
 ت،ظيف الاستبيان اأداة فئيسية  مع البيانات. -
 النواف وتو، ض السل ة والعم  ا ماع .تشابه  الدفاسات   إبواز أهمية الشافاة   اتخاذ  -

 أوجه الاختلاف:

 ا تلاف المجالات الت بينية )ق او توب،ي، صناع ....ف بينما فازت دفاستنا على البيمة ا ا عية اخداف ة. -
 تواوت الدفاسات   العينة الست د ة،  دفاستنا فازت على اخداف ين  نط. -
 الا تلاف   ًوق التحلي  الاحصائ . -

 : مجال الاستفادة من الدراسات السابقة في الدراسة الحالية:لثاثا

 تعت   ن ة ق،ة وقاعدة أساسية   البح  لبل،فة الشاللهلة و د د أبعاد ا. •
 ساعدت   صياترة الووتييات. •
 ساعدت   إع ا  تص،ف عام ح،   ،تي،و الدفاسة  ا س   الا  لاق   الدفاسة الحالية. •
 الاستوادة  ك الواجع ا ا ة للبح   ا و و الاللهًا  ك ال،ق  وا  د. •
و نة بنا  الاستبيان و د د محاوفه الأساسية.  •  الت،جيه ا تيافي للمن ص الناسب، وً
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 : المقاربة النظرية:رابعا

تعد  ظو ة النيادة التح، لية  ك أبوز النظو ت العاصددددددددوة   حن  النيادة، واسددددددددتخدم  ذا الصدددددددد لح   نها ة 
سددددددددنة  جيمس ماكريجور بيرنز  العند الًا ك  ك النون العشددددددددو ك وبالتحد د على  د عا  التاف خ والسددددددددياسدددددددد  الأ و الله   

ووتيددددددددددددددع  ا  ،ذجا و نا يج لنيا  ع،ا   برنارد باس ط  بل،فتها وت،سدددددددددددددديع ا  ك ًوف   1985، و  عام  1978
 ظو ة النيادة التح، لية وتننيح ا وت ، و ا ووتيدددددع،ا  ا  ،ذجا وبوامجا لتدف ب    أفيولو وباسالسدددددل،ك النيادي،   فاجع  

 النيادات على  ذا الأسل، .

وتن،م  ذه النظو ة على تص،ف ان النائد لا  نتصو على أدا  ال ام اخداف ة الاعتياد ة، ب     لع بدوف مح،في     
  إحدا  تايا عميع وإجاا لدم الا واد والوسددددددددسددددددددات وذلك  ك  لا  ف ع  سددددددددت،م التابعين   اخنجاز والت ، و 

والنظمات وت ، و ا، اما ا ه قادف على صدددددددنع فؤ ة  سدددددددتنبلية الذاً، و ن،م   ال،ق   وسددددددده بعملية تنمية المجم،عات  
  ، قادف على ت ، و صددد،فة  سدددتنب   نظمته و سدددت يع ت،صدددي   ذه الصددد،فة للتابعين، إتيدددا ة ا  ا ه  شدددوك التابعين   

 اتخاذ النوافات و م  السوولية  ع إع ا  استنلالية   تنويذ ا.

 ا  أفبعة أبعاد ألا و  :باس وأفيولو اما تستند  ذه النظو ة حسب فأي     

 حي   نظو للنائد اندوة أ لاقية و صدف للًنة واخ ام. التأثير المثا : 

و تمً    قدفة النائد على ا ام الاتباو وف ع سدددددنف ًم،حاتهم وإةحة الووصدددددة  م   الشدددددافاة   التحفيز الإلهامي:  
  نيع الأ داف و ذا   ي م الحما  وفوح الوو ع.

و ، تشددددددددددددددجيع العدا لين على التواللها اخبدداع  والننددي ووداوز النمداذج التنليدد دة، وتشددددددددددددددجيع وفح الإثارة الفكريدة: 
 الابتاللهاف وقب،  الأ اللهاف ا د دة والبتاللهوة.

و تجلى   ا تمام النائد بالوووق الوود ة ودعم  ، وت ، و ا   ،ظف حسدب  صد،صدياته، و سد م الإعتبار الفردي:  
   ح   شاللهلاتهم و صا  جيدا لك  تحد   ن م إليه و ن،م بتو، ض بعض   ا ه لتنمية قدفاتهم.

وتنعاللهج  ذه الأبعاد   سددددددددل،ايات تنظيمية تدعم الشددددددددافاة والتعاون والت ، و السددددددددتمو،  ا جع   ك  ذه النظو ة    
 (.67/72، ص2017)الجهني وآخرون، وجعية ق، ة لدفاسة أ اط النيادة الحد ًة وأ و ا   بيمة العم . 

تعد  ذه النظو ة  ناسدددبة و لائمة بشدددالله   اص ل،تيددد،و  ذه الدفاسدددة،  ظوا لا تت دددمنه  ك  وا يم تلتن  بشدددالله       
 با دددددو  ع محاوف النيادة التشدددددافاية  ً  تو، ض السدددددل ة والعم  ا ماع  والشدددددافاة   اتخاذ النواف وبنا   ناي تنظيم  
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محوز على الابدداو، و ،  دا  سدددددددددددددد م   بندا  علاقدات  تيندة  ع العدا لين  دا  عزز الا تمدا  والًندة والددا عيدة نح، الابتاللهداف 
،    ذا السددددياق يماللهك الن،  أنها ليسدددد   نط  ط إداف ، ب      نا ة تنظيمية  د   ،لا  و سددددين الأدا  التنظيم 

 .ا  عزز اخبداو التنظيم تدفجيا   أدا  الوسسة، وتس م   إعادة ت،ز ع السل ة والعو ة بين النائد والوؤو    

 بتات نجد أن التواع  الي،   والعلاقات ترا الوسمية و ناي الًنة او التسددددددلط، ال ا تو و   ايوية اسددددددتنبا  وت بيع  ذا 
للتواع   ع النائد النمط النيادي،  ال،ظف الذي  عم    بيمة تتسددددددددددددددم بالشددددددددددددددوا ية والدعم،  الله،ن أاًو اسددددددددددددددتعدادا 

 والساهمة بالأ اللهاف ا د دة، بينما قد  بط ال،ظف   بيمة تنليد ة باوقواًية   ما اا    ،ا  النائد.

 شدددددددددجع،ن على العم  ا ماع  و ويز ال،ظوين على      الاللهلية  تبين  ك  لا  النتائص اليدا ية أن بعض السدددددددددوولينو  
إتيدددا ة ا  وج،د وع   تزا د بأهمية  شدددافاة الوؤ ة و ويز ال،ظف، و ،  ا  تما دددى  ع أبعاد تند   نترحات جد دة،  
  ظو ة النيادة التح، لية.

و ك  لا   ا سددددددبع  ان نجاح النيادة    ذه الاللهلية  ت لب تعز ز الًنة، وت ، و أليات التحويز وتبني  ،ذج  ن،م على  
تشددددداللهله التأ ا النيم  والًنا  لا على التسددددديا اخدافي  نط.  اخبداو لا  ،لد  ك  وام ب   ك تواع  اجتماع  عميع  

 بنية تنظيمية  شجعة وقائد قادف على الا ام.
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 خلاصة الفصل الأول:

و   تام  ذا الوصد  تم الت وق ا  اخًاف النظوي الوتبط بمتااي الدفاسدة ألا وهما النيادة التشدافاية واخبداو    
التنظيم ، إ  جا ب ت،تيدددديح العلاقة بين  اذ ك التاا ك، وقد ت وقنا إ  مجم،عة  ك الدفاسددددات السددددابنة اله تناول   

لنافبة النظو ة اله اعتمدنها    ذه الدفاسدددة، ويم د  ذا الوصددد  ال و ع ا   ال،تيددد،و باية الاسدددتوادة  ن ا، إتيدددا ة ا  ا
 ةالوصدد  ال،ات والذي سددن وح  يه الدفاسددة اليدا ية اله قمنا بها لاللهلية العل،م الاجتماعية واخ سددا ية جا عة الشدد يد ث

 لخ و ال،ادي. 

 



 

 

 

  

 ثاني الفصل ال 

 الدراسة الميدانية التطبيقية 



24 
 

 تمهيد:

   ذا الوصدد  تناولنا الدفاسددة اليدا ية اله تعت   ك الخ ،ات ا ا ة   أي دفاسددة وذلك بالت وق إ  لختلف الخ ،ات 
وق قياسدددددد ا، إتيددددددا ة ا  أدوات جمع البيانات  والأدوات الن جية والتمًلة   مجتمع وعينة الدفاسددددددة و د د التااات وً

 اخحصائية الستخد ة   لا عك ال ا ص الستخد ة    عا ة الع يات.

وسددددديتم    ذا الصددددددد أ  دددددا الت وق ا  عوض النتائص و لي  وتوسدددددا الع يات،  سدددددل ين ال ددددد،  على النتائص الي ا 
 و ناقشت ا والتأاد  ك الووتييات بإ باتها أو  وي ا.
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 المبحث الاول: طريقة وأدوات الدراسة
إتيددددددددددا ة ا   ، ت،قف نجاح وانجاز الدفاسددددددددددة اليدا ية على  د د ًو نة جمع البيانات التعلنة بم،تيدددددددددد،و البح 

  د د لختلف الأدوات اخحصائية الستخد ة لتحلي   ذه البيانات.

 المطلب الأول: طريقة الدراسة
مجتمع الدفاسدددة و تاااتها، وايوية قياسددد ا والتأاد   عتمد  د د ًو نة الدفاسدددة على جمع البيانات وعلى  عو ة 

  ك صدق و بات أداة البح .

 اولا: مجتمع الدراسة والعينة:

 س،ف  ت وق لمجتمع الدفاسة   للعينة

 مجتمع الدراسة: .أ

  الية العل،م الاجتماعية والا سددددددددا ية جا عة الشدددددددد يد ث ة لخ ددددددددو  اخداف ين   تالله،ن مجتمع الدفاسددددددددة  ك ال،ظوين
 . ،ظوا لا  شال،ن  اللهاتب إداف ة11 ،ظوا وتم استبعاد 57والبالغ عدد م  بال،ادي

 :عينة الدراسة .ب

   الية العل،م الاجتماعية والا سددددددددا ية بال،ادي  اخداف ين ال،ظوينف  ك 46ا تات عينة قصددددددددد ة عدد ا )     
 العينة الست د ة.وا دو  التات  ،تيح  .م  تعا ل،ن  با وة  ع أ اط النيادةبحاللهم انه

 تحديد العينة المستهدفة (01جدول )
 عدد الاستمارات القابلة للتحليل  عدد الاستمارات الملغاة  عدد الاستمارات المسترجعة  عدد الاستمارات الموزعة 

 النسبة التاللهواف النسبة التاللهواف النسبة التاللهواف التاللهواف
46 46 100 % 00 00 % 46 100 % 

 اليدا ية  ك إعداد ال البتين بالاعتماد على  ع يات المصدر: 

 تحديد متغيرات الدراسة وطرق قياسها:  . ج

تن ،ي عملية البح  على مجم،عة  ك الوا يم و  لع على  ذه الوا يم  ص لح التااات وتتمً    التاا  
 الستن  والتاا التابع والتاا الد ي . 

 تتالله،ن الدفاسة  ك  تاا ك هما: تحديد متغيرات الدراسة: 

 و تمً     ذه الدفاسة   النيادة التشافاية. المتغير المستقل: 
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 و تمً     ذه الدفاسة   الابداو التنظيم . المتغير التابع:

 طرق قياس متغيرات الدراسة: 

وذلك  ك  لا  النيا  الاللهم  التمً    اخحصا  ال،صو ،  تفي  ذا الن،و  ك الأساليب امع البيانات  
وتب،بي ا وعوتي ا حي  تلخفي البيانات و تم ا تزا ا ا   عل، ة او أاًو    الله  جداو  تاللهواف ة وفس، ات بيا ية  

...ف والنم،ذج التات  ،تيح ًبيعة الدفاسة   ع حسا  بعض النا يج اخحصائية )التاللهوافات، النسب الم، ة...
 والعلاقة بين  تااتها:

 (: يبينن نموذج الدراسة1الشكل )

 
 المصدر: من إعداد الطنالبتين 

  

القيادة التشّاركية وعلاقتها بالابداع التنظيمي لدى 
موظّفي الادارة

المتغيرّ المستقل

(ةالقيادة التشّاركي)

ةتفويض السّلط-

اذ المشاركة في اتخّ-
القرار

العمل الجماعي-

بعالمتغيرّ التاّ

الإبداع 
التنّظيمي
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 ثانيا: أدوات الدراسة:

 أدوات جمع البيانات: -/1

لالله   تماللهك الباح   ك جمع البيانات والعل، ات ح،  ال،تيدد،و التعلع بدفاسددته لذلك جب عليه الاعتماد على عدة  
الأدوات نجد النابلة واللاحظة والاسدددددتبيان، وذلك  ا تم الاعتماد عليه    ذه  أدوات  مع العل، ات، و ك ا م  ذه  

 الدفاسة،  ند استخد نا الاستبيان باية اخجابة على التساؤلات ال ووحة   الدفاسة و ك    حفي  وتيياتها.

و ، أداة  مع العل، ات، عبافة عك اسددتمافة  ت،ي على مجم،عة  ك الأسددملة الوتب ة والتسددلسددلة  الاسددتبيان:   .أ
واله  تم اخجابة علي ا وتعبمت ا  ك قب  البح،  بهدف جمع العل، ات والبيانات ح،  الظا وة او  شدددددددددددددداللهلة  

 ف86)الن،ف، د.ت، صالبح . 

وتم تنسددديم ا على أفبعة محاوف وا  مح،ف  ت دددمك مجم،عة  ك الأسدددملة ف سدددوا   38واحت،ت اسدددتمافة  ذا البح  على )
 يماللهك ت،تييح ا االتات:

 المح،ف الأو :  تعلع بالبيانات الشخصية )ا نج، الومة العمو ة، الست،م التعليم ، عدد سن،ات الخ ةف.  •
 .سوا ف 13المح،ف الًاني:  تعلع بعبافات الووتيية الأو  )علاقة تو، ض السل ة باخبداو التنظيم ف و شم  ) •
ف 12المح،ف الًال :  تعلع بعبافات الووتيدددية الًا ية )علاقة الشدددافاة   اتخاذ النواف باخبداو التنظيم ف و شدددم  ) •

 .سوا 
. سدددددوا ف 12المح،ف الوابع:  تعلع بعبافات الووتيدددددية الًالًة )علاقة العم  ا ماع  باخبداو التنظيم ف و شدددددم  ) •

 ف1)ا ظو اللحع فقم
و  بعض الحالات مجم،عات ب و نة   ا وواد   تلك التننية البا دددوة اله تسدددتعم  لسدددا لة ا واد على  المقابلة:   .ب

  صف  ،ج ة.

اما يماللهك الن،  على انها ح،اف لوظ   با ددو وواع   تم بين  ددخصددين )باح  و بح، ف أو بين باح  ومجم،عة  ك 
 تعذف الحصدددددددددددد،  علي ا بالأدوات أو التننيات الأ وم و تم تنييده  الأ ددددددددددددخاص، باوض الحصدددددددددددد،  على  عل، ة دقينة  

 ف99، ص2012)ثيد ة،  بالاللهتابة أو التسجي  الصً، أو الوئ .

لخ دددددددددو ال،ادي  ع بعض   ةوقد تم إجوا  النابلة على  سدددددددددت،م الية العل،م الاجتماعية واخ سدددددددددا ية جا عة الشددددددددد يد ث
حي  قمنا ب وح مجم،عة  ك الأسدددملة تتعلع بم،تيددد،و دفاسدددتنا    09:30على السددداعة    2025 أ و    21البح، ين بتاف خ  

 ف2ح،  النيادة التشافاية وعلاقت ا باخبداو التنظيم . )ا ظو اللحع فقم
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تعت  اللاحظة  ك أحد ا م الأدوات   البح  العلم  اله تسدددددددتخدم   جمع البيانات وتسددددددداعد الملاحظة:  . ج
البداحد    ال،صدددددددددددددد،  ا  مجم،عدة  ك النتدائص الددقيندة. قدد اعتمددنا على  دذه التننيدة  مع العل، دات التعلندة  

 بالووتييات والتعوف أاًو على ًبيعة الاللهلية وأقسا  ا.

 ويماللهك ابواز ا م اللاحظات اله ط   شا دتها دا   الاللهلية  ك  لا  ت،اجدنا الي،    لا   ترات دفاستنا نجد ان:

تاا  لح،ظ   أسددددددددل،  التعا   اخدافي، واعتماد الاللهلية على مجم،عة  ك الن،ا ين والن،اعد لتنظيم سددددددددا ا الحسددددددددك. 
 باختيا ة ا  محاولة تعز ز أساليب التشاوف   اتخاذ بعض النوافات.

  ناك  ،و  ك الاحترام والتند و والتعاون بين ال،ظوين  ا  ساعد على ف ع الووح العن، ة  م و ويز م على اخبداو.

  سين أليات الت،اص  بين اخدافة والعا لين بالاللهلية.

وقد أظ وت اللاحظة اليدا ية ان التايا   أسددددددل،  النيادة نح، النمط التشددددددافا  اان له تأ ا إجاا على  ناي العم  
 دا   الاللهلية.

 إحصائية واذلك بوا ص إحصائية.قصد النيام بالتحلي  اخحصائ  للبيانات التعلنة بم،تي،و البح  استخد نا أدوات 

 ومن الأدوات الإحصائية المستخدمة لقياس وتقييم متغيرات الدراسة:

 التكرارات •
 النسب المئوية •

 البرمجيات الإحصائية المستخدمة:

 وتتمً   يما  ل :    

 ، بونا ص  عد أحد أ م وأ دددددددد و حزم ال ا ص ا ا زة :  IBM SPSS Statistique v22برنامج  •
 ف2015ب، عموة، ، أسا ) .مجا  العا ة الاحصائية للبيانات  

 ، أحد مجم،عة بوا ص الأو يج ووظيوته إ شددددددا  ا داو  الالاللهترو ية وإجوا  العمليات :  EXCELبرنامج  •
)الالالله ،    .الحسددددددددددابية والاحصددددددددددائية العندة بسددددددددددوعة واوا ة عالية، واذلك إتيددددددددددا ة الخ  ات والوسدددددددددد،م البيا ية

 (2،ص2003
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 المبحث الثاني: عرض وتحليل نتائج الدراسة
 أولا: عرض وتحليل نتائج البيانات الشخصية

    الجنسمتغير حسب  بحوثين(: يوضح توزيع الم02الجدول رقم )                                            
 النسبة  العدد  الجنس 

 %43,5 20  الذكور 
 %56,5 26 الإناث
 % 100 46 المجموع 

 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

أعلاه  لاحظ أن عدد اخنا  أعلى  ك عدد الذا،ف حي  سجل،ا  سبة  وتوعة تندف بددددددددددددددددددد  دو  ك  لا  ا 
الازد د،  و ذا الووق البسددددددديط مجود تبا ك عادي   حالة    سدددددددتمو  ذا الوافق   %، 43,5أ ا الذا،ف   56,5%

تواز على الخد ات الاداف ة وتسدددددددددددددعى لتحنيع ت،ازن جندفي وتدعم ت،ظيف النسدددددددددددددا  لتعز ز التن،و   بيمة    اللهلية ال
 .و ذا  ا ط   لاحظته  ك  لا  ت،اجدنا    يدان الدفاسة العم 

 (: يوضح توزيع العينة حسب الفئة العمرية 03الجدول رقم )
 النسبة  العدد  الفئة العمرية 

 %8,7 4 سنة  30أقل من 
 %47,8 22 سنة  40الى  30من 

 %43,5 20 سنة 40أكثر من 
 % 100 46 المجموع 

 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

سددنةف بنسددبة   40ا    30أن الومة الاالبة للعمو    ) ك  لاحظ   ال،تيددحة   ا دو  أعلاه   ك  لا  النتائص
،  ا  عني أن ترالبية الن،م العا لة    وحلة  اللهلية، و ذا فاجع ا  أن  ذه الومة تشالله  العم،د الونوي للف47,8%)

سددددددددددددددندةف بنسددددددددددددددبدة    40الن ددددددددددددددص ال ني ولدد  م ت،ازن بين الخ ة وال داقدة الا تداجيدة، تلي دا الومدة العمو دة  )أاًو  ك  
عاللهج وج،د   ات   نية  تراامة دا   الاللهلية و شددددددددا ا  اسددددددددتنواف وظيو  واتيددددددددح لدم  ذه  ،  ا  ف43,5%)

، و   الومة الأق  عددا بين الومات النشدد ة،  ذا %ف8,7)سددنةف  سددبة   30ة )أق   ك مسددجل  الو  حين ،  الومة
لا تواز على الت،ظيف الباللهو أو أن بيمة العم  تت لب   ة  عينة لا تت، و ترالبا    اللهليةالعدد النلي   شددددددددددا ا  أن ال

حد ً  التخوج، و ك  لا  النابلات اله أجو    ع بعض اخداف ين حي  أ اف اترلب م ان الاللهلية   لدم الشبا 
 .  ا  وسو قلة عدد الومة العمو ة الشابةطي  ا  ا تياف عناصو ذات   ة   نية سابنة 
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 ؤهل العلمي (: يوضح توزيع العينة حسب الم04الجدول رقم )
 النسبة  العدد  المستوى التعليمي 

 %21,7 10 ليسانس 
 %34,8 16 ماستر
 %21,7 10 دكتوراه
 %21,7 10 أخرى شهادة 

 % 100 46 المجموع 
  SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

عة تو، و    سددددددددددبة  و ف%34,8)أن الومة الاالبة للمو   العلم     ) اسددددددددددترف بنسددددددددددبة   ك  لا  النتائص  لاحظ  
تعتمد على اوا ات  تند ة أااديميا، أي ان  ددددددددددددددو ة اباة  ك العا لين  ي ا    اللهلية سددددددددددددددبيا،  ذا  د  على  أن ال

لد  م  سدت،م دفاسدات عليا،  ا  نعاللهج إجابا على ج،دة الأدا  الادافي،  لي ا ت،ز ع  تسداوي لباق  الشد ادات، 
بين الليسددا ج، دات،فاه، والشدد ادات الأ وم،  ا  شددا ا  ت،ازن  ،ع    الت،ظيف بين  ف%21,7)تسدداوي  سددبة  

بدفجة عليا )دات،فاهف، ذوي التخصددصددات ال نية إداف ينف  أسدداتذة  )الو لين ا دد )ليسددا جف، الو لين الأااديميين  
ت ظ و  سددت،م علم   وتوع وتن،و أااديم  و  ني   اللهليةأو الشدد ادات ال،از ة ) دد ادات أ ومف، توايبة الأ واد   ال

 .لأ اللهاف والخ ات لح،ظ،  ا  ، و بيمة عم  ترنية با
 الأقدمية في العمل  (: يوضح توزيع العينة حسب 05الجدول رقم )

 النسبة  العدد  سنوات الخدمة 
 %21,7 10 سنوات  5أقل من 

 %26,1 12 سنوات  10الى  5من 
 %52,2 24 سنوات  10أكثر من 

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22ومخرجات نظام المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة  

 ن م تتراوح   %ف  26,1) ك الأ واد لد  م   ة أق   ك خمج سن،ات،   حين أن  %ف21,7)أظ وت النتائص أن  سبة  
،  ك العينة      ك ذوي الخ ة اله تتجاوز %ف52,2)  تهم بين خمج ا  عشو سن،ات. أ ا الومة الأا ، واله طً   

تعتمد بشدددددددالله  ابا على  ،ظوين ذوي   ة ً، لة،  ا  سدددددددا م    اللهليةعشدددددددو سدددددددن،ات،  شدددددددا  ذا الت،ز ع ا  أن ال
. اما أن ت،اجد  سدددددددددددبة  عت ة  ك ال،ظوين ا دد اللهليةاسدددددددددددتنواف الأدا  ال،ظيو  و عزز  ك تواام العو ة والخ ة دا   ال

،  سدددددا م    نيع الت،ازن بين الخ ة والابتاللهافوذوي الخ ة الت،سددددد ة  د  على وج،د ود د  سددددد    ال،افد البشدددددو ة، 
و دذا الت،جده  ت،ا ع  ع  بدادظ  ظو دة النيدادة التح، ليدة اله تواز على دوف الندائدد   دعم ال،ظوين و ويز م  داصدددددددددددددددة 
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و لع فؤ ة  ،حدة  ك اج  الت ، و  أصددددحا  الخ ة وتشددددجيع م على  ن  العو ة للأ و ك والسدددداهمة    سددددين العم 
   الستمو.

 
  :هناك علاقة بين تفويض السلطة والابداع التنظيمي ثانيا: عرض وتحليل نتائج الفرضية الأولى

 
 ما إذا كان المسؤول يمنح حرية اختيار الأسلوب الذي يراه الموظف مناسب لإنجاز مهامه إجابة المبحوثين (: يوضح 06الجدول رقم )                 

 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 58,7 27 نعم 
 % 28,3 13 أحيانا
 % 13 6 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

 ك  لا  الع يات والش،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه،  ت ح أن ترالبية المجيبين  تمتع،ن بحو ة ا تياف الأسل،   
، و ،  ا  شا  %58,7بدددددددددددد ر عمر وقدفت  سبت م بدددددددددددددددد    46ف  ودا  ك أص   27الناسب خنجاز   ا  م، حي  أجا  )

 ا  عاللهج وج،د %،  28,3ف  ودا بدددددددددددددددددددد رأحيانار بنسبة  13ا   سبة طًيلية عالية  ناف ة باخجابات الأ وم. اما أ اد )
ف 06 عينة. أ ا  مة رلار،  ند جا ت بنسدددبة أق ، حي  أ ددداف )حالات  تواوت  ي ا  سدددت،م الحو ة بنا  على ظووف 

ا  تريا   ذه الحو ة طا ا،  ا  د  على أن التحاللهم الصدددافم   أسددداليب العم  ليج    %13بنسدددبة   46أ واد  ك أصددد  
 سائدا بشالله  ابا.
أترلدب ال،ظو،ن  تمتع،ن بنددف جيدد  ك الاسددددددددددددددتنلاليدة   انجداز ال دام،  دا  عاللهج   دا إداف  يميد  ا    مك اللاحظ ان

 التماللهين والًنة، لاللهك لا تزا   ناك حالات  تاج ا  دفاسة لعا ة التذبذ  أو الني،د اله تع،ق بع  م أحيانا.
 في حال غيابه  المسؤول المباشر حرية التصرففيها يمنح التي الة الح  إجابة المبحوثين عن(: يوضح 07الجدول رقم )                  

 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 52,2 24 خروجه في مهمة
 % 28,2 13 عطلة سنوية 
 % 19,6 9 عطلة مرضية
 % 100 46 المجموع 

 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 
 ك  لا  الع يات والشدددددددد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه الذي  بين دفجة الًنة والاعتماد اله يمنح ا السددددددددوو  
للم،ظف   تريا  الد و البا ددو،  لاحظ تواوة    سددت،م تو، ض الصددلاحيات  ك قب  السددوو  بحسددب  ،و تريابه،  
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، بنسبة تندف بدددددد 46ف إجابة  ك أص  24 ند جا  تو، ض ال،ظوين ر  حالة  ووجه     مةر   الوتبة الأو  بددددددددددددددد )
 دا  عاللهج  ندة أا    قددفة ال،ظف على التصددددددددددددددوف  لا  تريدابات قصدددددددددددددداة أو محدددة ا ددف،   الندابد  %،  52,2

 ا  شا ا  تودد %، 28,2بنسبة تندف بددددددددد  46ف  ك أص  13انخو    سبة التو، ض   حالة رالع لة السن، ةر ا  )
 سدددددددددد  أو تريا  بدائ  تنظيمية واتيددددددددددحة  لا   ترات الايا  ال ،  . و  حالة رالع لة الوتيدددددددددديةر  ند سددددددددددج  أق  

و ،  ا قد  و م على أ ه احتياط %، 19,6بنسبة تندف بدددددددددددددددد   46ف إجابات  ك أص   09 ست،م  ك التو، ض بدددددددددددددددددددددددد )
    وو ة تسليم ال ام   الحالات ال افئة.تنظيم  وتيعف 

 سدددددتنتص أن السدددددوولين  و دددددل،ن تو، ض الصدددددلاحيات   الحالات النصددددداة والوقتة، لاللهن م أق  اسدددددتعدادا لذلك عند  
 و ذا  ا أادته بعض النابلات اله اجو ن ا  ع البح، ين    يدان الدفاسة.الايابات ال ، لة، 

 أهمية تحديد الصلاحيات والمسؤوليات المسندة الى الموظف إجابة المبحوثين حول (: يوضح 08الجدول رقم )         
 النسب المئوية  التكرار  البدائل 

 % 56,5 26 زيادة التحكم والسيطرة أكثر في العمل 
 % 26,1 12 تحسين كفاءة الأداء وتجنب تداخل المهام

 % 17,4 8 الإبداعي تشجيع التفكير 
 % 100 46 المجموع 

 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 
 ك  لا  الع يدددات والشدددددددددددددد،ا دددد الاللهميدددة للجددددو  أعلاه الدددذي  تبين أن أترلدددب ال،ظوين  وون أن  دددد دددد  

ف 26الصلاحيات والسووليات  س م بشالله  أساس    رز دة التحاللهم والسي وة   العم ر، حي  ا تاف  ذا الخياف )
و ،  ا  عاللهج أهمية وتي،ح الأدواف   تنظيم سا العم  و نع العش،ائية. %، 56,5بنسبة تندف بدددددددددددد    46 ودا  ك أص   

و  الوتبة الًا ية جا ت  مة توم أن  ذا التحد د  ودي ا  ر سددددددددددين اوا ة الأدا  وونب تدا   ال امر بددددددددددددددددددددددددنسددددددددددبة 
 ا   ز وعيا بأ و التنظيم اخدافي على ج،دة الانجاز. أ ا أق   سبة  ند افتب   بددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد رتشجيع التواللها   %،26,1

 ا  د  على أن البيمة    %،17,4 نط ا   ذا ا ا ب وبنسدددددددددددبة    46ف أ واد  ك أصددددددددددد  08اخبداع ر، حي  أ ددددددددددداف )
 الاداف ة لا تزا  تواز على ا ،ا ب التنظيمية أاًو  ك  ويز الابتاللهاف.

 سدددتنتص  ك  ذا التحلي  أن  د د الصدددلاحيات والسدددووليات  نظو اليه ا،سددديلة لتعز ز الا  دددباط والسدددي وة، أاًو  ك 
 نددد ل،حظ  ك  لا    ا، دده أداه لدددعم الابددداو،  ددا  سددددددددددددددتدددع  الت،ازن بين التنظيم اخدافي و ويز البددادفات الوود ددة.

التابعة اليدا ية ان بعض ال،ظوين  تجنب،ن البادفات  افج   اق صدددددلاحياتهم المحددة بدقة  ، ا  ك السدددددا لة او واوز  
 السل ة.
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 كيف تتم عملية منح الصلاحياتإجابة المبحوثين ب(: يوضح 09الجدول رقم )          
 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 39,1 18 كتابي
 % 60,9 28 شفهي
 % 100 46 المجموع 
 النسب الم، ة التاللهواف البدائل 

 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 
 ك  لا  الع يات والشددددددددددد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه،  ت دددددددددددح أن عملية  نح الصدددددددددددلاحيات تتم   أترلب  

ا  أن الصدددلاحيات طنح ب و نة %  60,9بنسدددبة    46ف  ،ظوا  ك أصددد   28ر دددو  ر، حي  أ ددداف )الأحيان بشدددالله   
بأنهم  تلن،ن صدددلاحياتهم ب و نة اتابية،  ا  د  %  39,1بنسدددبة   46ف  ،ظوا  ك أصددد  18ترا فسمية.   الناب  أ اد )

 على قلة اعتماد الادافة على الت، يع الوسم  عند التو، ض.
أن أترلب السدددددددوولين  عتمدون على ال وق الشدددددددو، ة    نح الصدددددددلاحيات، و ،  ا  ودي ا     مك  لا   ا لاحظناه

 س،  الو م أو ال بابية   حدود ال ام، و و      ذه الحالة تعز ز الت، يع الاللهتاا ل مان ال،تي،ح والسائلة.
 أثر تفويض السلطة على تحفيز الإبداع والابتكار لدى الموظف إجابة المبحوثين حول (: يوضح 10 الجدول رقم )          

 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 %43,5 20 تعم
 %37 17 أحيانا
 %19,6 9 لا

 %100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

الع يات والشددددددد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه،  لاحظ أن أترلب ال،ظوين  وون أن تو، ض السدددددددل ة  ك  لا  
 ا  عاللهج وعيا  %،43,5بدددددددددددددددد ر عمر وبنسبة   46ف  ودا  ك أص  20 س م    ويز الابداو والابتاللهاف، حي  أجا  )

بنسددددددبة    46ف  ودا  ك أصدددددد  17بأهمية  نح الًنة والصددددددلاحيات   إًلاق ال اقات الابداعية للم،ظوين. بينما ا تاف )
 يافا رأحيانار،  ا  شددددددددددا ا  أن تأ ا التو، ض على الابداو ليج دائما أو  وتبط بع،ا   أ وم  ً  بيمة العم   %  37

أجاب،ا رلار،  ا  د  على أن التو، ض     %19,6بنسبة تندف بدددددددددددد    46ف أ واد  نط  ك أص   09أو  ،عية ال ام. أ ا )
 بعض السياقات يماف  ب و نة لا  وز الابتاللهاف، أو  نظو اليه اعب  إدافي أاًو  ك ا، ه دعما للتجد د.

للإبداو  ي تم توعيله بشدددددالله   دفو   و و إجاا  و محوز ق،ي   عد  أن تو، ض السدددددل ة   النتائص   ذه  ك  لا  سدددددتنتص  
و ذا  ا تم تأايده  ك   لا  ودي دوفه إذا تراب  البيمة الشجعة والوا نة لذلك التو، ض الله،ن سلبيا عند ا  وداعم، لاللهنه  

 .  لا  بعض النابلات اله اجو 
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 ما إذا كان تفويض المهام يتم حسب طبيعة المنصب إجابة المبحوثين (: يوضح 11الجدول رقم )         
 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 71,7 33 نعم
 % 17,4 8 أحيانا
 % 10,9 5 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

تو، ض  ك  لا  الع يات والشد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه،  تبين أن الاالبية العظمى  ك ال،ظوين تواد أن 
بدددددددددددد ر عمر،  ا  د  %  71,7وبنسبة تندف بدددددددددددد   46ف  ودا  ك أص   33ال ام  تم حسب ًبيعة النصب، حي  أجا  )

ف أ واد  ك أصددددد  08على وج،د وع  تنظيم   سددددد  بأهمية  لائمة التو، ض ل بيعة ال ام والسدددددووليات. بينما أجا  )
بدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد رأحيانار،  ا  شا ا  بعض التواوت   ت بيع  ذا البدأ، و ع،د ذلك ا  ا تلا ات     %17,4 سبة    46

 %،10,9 سدبة  46ف أ واد  نط  ك أصد  05أسداليب اخدافة أو تيدعف   التنسديع. أ ا  مة رلار  ند اقتصدوت على )
 و    سبة تيعيوة تعاللهج أن الحلات العش،ائية   التو، ض قليلة.

 النيادة التح، ليةو ك  لا  النتائص تبين ان تو، ض ال ام  تم ترالبا حسدب ًبيعة النصدب، و ،  ا  نسدجم  ع  بادظ  
 .اله تواد على ت،ز ع ال ام بما  تناسب  ع قدفات ال،ظوين لتحويز م وف ع اوا تهم

 ما إذا كان تفويض السلطة يسهم في رفع الروح المعنوية إجابة المبحوثين (: يوضح12الجدول رقم )          
 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 65,2 30 نعم
 % 17,4 8 أحيانا
 % 17,4 8 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

 %65,2 سددبة  46ف  ،ظوا  ك أصدد  30أعلاه،  لاحظ أن ) ك  لا  الع يات والشدد،ا د الاللهمية للجدو   
 وون أن تو، ض السدددددل ة  سددددد م   ف ع الووح العن، ة،  ا  عاللهج اقتناعا ق،  بأن  نح الًنة والصدددددلاحيات  عزز تند و  

لأن التأ ا  د     %17,4 ،ظف  سددددددددددددددبة    46ف  ك أصدددددددددددددد   08الذات والتحويز الدا ل  لدم ال،ظف. بينما  وم )
رأحيانار  نط، و ،  ا  شددددددددددا ا  أن النتائص العن، ة للتو، ض تعتمد على ًو نة الت بيع أو العلاقة  ع السددددددددددوو . أ ا 

 ند أجاب،ا بدددددد رلار،  ا  اللهشف أن بعض ال،ظوين لا  وون تو، ض %  17,4 سبة    46ف  ،ظوين آ و ك  ك أص   08)
   سلبية أو تو، ض  اللهل  دون دعم  عل .السل ة اعا    و و   حالت م العن، ة، و وجع ذلك ا  واف 

 سدددتنتص أن تو، ض السدددل ة ترالبا  ا  نظو اليه اأداة  عالة   تعز ز العن، ت،  دددو  ة أن  الله،ن  صدددح،با بًنة حنينية  
 .، و ذا  ا اتون   عه  تائص دفاسة  تيحة وعبد الوثان وطاللهين  عل ، وليج مجود إجوا  ادافي  اللهل 
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 كيفية تحسين عملية تفويض السلطة لزيادة الابداع في العمل إجابة المبحوثين حول  (: يوضح 13الجدول رقم )      
 النسب المئوية  التكرار  البدائل 

 % 37 17 توفير بيئة عمل تحفز على تبادل الأفكار والاقتراحات 
 % 63 29 روح المبادرة بين الموظفينتشجيع 

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

 ك  لا  الع يات والش،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه،  ت ح أن تشجيع فوح البادفة بين ال،ظوين  عد العا   
 46ف  ودا  ك أصدددددددد  29الأ م    سددددددددين عملية تو، ض السددددددددل ة لتعز ز الابداو   العم ، حي  ا تاف  ذا الخياف )

ف 17 ا  د  على إدفاك ال،ظوين لأهمية طاللهين ال،ظف  وسددددددددددددديا ودعمه ليبادف بًنة.   الناب  ا تاف ) %،63 سدددددددددددددبة 
والاقتراحاتر، و ،  ا  شدددددددا ا   ياف رت، ا بيمة عم   وز على تباد  الأ اللهاف %، 37 سدددددددبة  46 ،ظوا  ك أصددددددد  

 وع  بأهمية الناي التنظيم  العام، لاللهنه يأً   الوتبة الًا ية بعد البادفة الوود ة.
أن تو، ض السددددددددددددل ة لك  الله،ن  عالا    ويز الابداو  ا    وا نه تشددددددددددددجيع صددددددددددددو ح  ك  لا   ا لاحظناه     ند تبين

 للمبادفة الوود ة، ا  جا ب تهيمة بيمة عم  داعمة ومحوزة على التعبا عك الأ اللهاف بحو ة و نة.
 ما إذا كان تفويض السلطة يمكن الموظف من اقتراح حلول للتحديات التي تواجهه إجابة المبحوثين (: يوضح 14الجدول رقم )      

 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 67,4 31 نعم
 % 26,1 12 أحيانا
 % 6,5 3 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

ف 46ف  ودا  ك أصدد  )31 ك  لا  الع يات والشدد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه،  لاحظ أن أترلبية ال،ظوين )
 وون أن تو، ض السدددددددل ة يماللهك ال،ظف  ك اقتراح حل،  للتحد ت اله ت،اج ه،  ا  د  على وع     %،67,4 سدددددددبة  

ف 46ف  ودا  ك أصدددددددددد  )12اجاا بدوف التو، ض   تنمية حج السددددددددددوولية والندفة على اتخاذ النواف.   حين أجا  )
بدددددددددد رأحيانار،  ا  شا ا  وج،د تواوت    اعلية التو، ض  ك حالة لأ وم،  وتبط بأسل،  النيادة أو %  26,1 سبة  

ف و    سبة تيميلة جدا و ،  ا  عاللهج  46أ واد  ك أص   3لدددددددددددد )  %6,5 دم الدعم المن،ح. و سبة رلار قدفت بدددددددددددد  
 أن حالات التنييد التام قليلة  سبيا.

وح الحل، ،  ت أن تو، ض السددددددددددل ة  ع وتشددددددددددا النتائص ا  حي  ان  أداة  عالة   طاللهين ال،ظف ل،اج ة التحد ت وً
اخحسددا  بالسددوولية والتماللهين  ا  سدد م   توسدديخ بيمة عم  محوزة   ا  عزز   اترلبية البح، ين اقوو بذلك بشددالله  واتيددح

 .للإبداو دا   الاللهلية
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 أفكار جديدة سعي الموظف للحصول على الموافقة في حال توصله الى إجابة المبحوثين حول (: يوضح 15الجدول رقم )        
 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 58,7 27 نعم
 % 21,7 10 أحيانا
 % 19,6 9 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

 ،ا نة   ك  لا  الع يات والشددددد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه الذي  بين  دم سدددددع  ال،ظف للحصددددد،  على  
أادوا أن ال،ظف  سددعى لذلك،    %58,7ف بنسددبة  46 ودا  ك أصدد    27  حا  ت،صددله لأ اللهاف جد دة،  ت ددح أن )

لب الصدادقة قب  التنويذ. بينما أجا  )  10 ا  د  على وج،د  نا ة تنظيمية تشدجع على احترام التسدلسد  الادافي وً
بدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد رأحيانار،  ا  شا ا  تواوت    دم الالتزام بهذا السل،ك أو فبما  وو ته   %21,7ف  سبة 46أ واد  ك أص  

أجاب،ا بددددددددددددددددددددددددددد رلار،  ا  عاللهج وج،د %  19,6ف  سبة  46أ واد  ك أص   9حسب  ،و الواللهوة أو ًبيعة السوو . أ ا )
  ،ظوين  تجاوزون  ذا اخجوا  إ ا بسبب الووتين أو تيعف الت،اص   ع اخدافة.

يميل،ن ا  ًلددب ال،ا نددة على الأ اللهدداف ا ددد دددة قبدد  تنويددذ ددا،  ددا  عاللهج وج،د  يددااد    سددددددددددددددتنتص أن ال،ظوين عم، ددا 
 تنظيمية قائمة، لاللهن ا  تاج ا   وو ة أا    الحالات اخبداعية لتسو ع التجاو   ع البادفات ا د دة.

 الموظف على التفكير الابداعي ما إذا كان تفويض السلطة يشجع إجابة المبحوثين (: يوضح 16الجدول رقم )         
 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 63 29 نعم
 % 28,3 13 أحيانا
 % 8,7 3 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

ال،ظف على التواللها   ك  لا  الع يددات والشدددددددددددددد،ا ددد الاللهميددة للجدددو  أعلاه الددذي  بين  دددم تشددددددددددددددجيع  
 وون أن تو، ض السدددددل ة بشدددددجع ال،ظف على التواللها   %،63ف  سدددددبة  46 ودا  ك أصددددد    29اخبداع ،  لاحظ أن )

 13الابداع ،  ا  د  على وج،د قناعة ق، ة بأن  نح الصددددددددددلاحيات  عزز الًنة بالنوج و وز الابتاللهاف، بينما أجا  )
بدددددددددددددددددددددددد رأحيانار و ،  ا  شا ا  أن بعض ال،ظوين قد  تاج،ن  ز دا  ك الدعم أو   %28,3ف  سبة  46 ودا  ك أص   

ف 46 ك أص   3وتي،ح الصلاحيات ليتح،  التو، ض ا  محوز  عل  للإبداو. أ ا الذ ك أجاب،ا بدددددددددددددددددددددددددددد رلار  عدد م )
 ، و    سبة تيميلة تظ و أن تريا  التأ ا الاجاا للتو، ض على اخبداو  ، أ و نادف الحدو .%8,7بنسبة تندف بددددد  
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أن تو، ض السددددددددددددددل دة  عت  أحدد المحوادات ال مدة لتعز ز التواللها اخبدداع  دا د  بيمدة     ندد تبين  ك  لا   دا لاحظنداه
 ،  ا  ت،ا ع  ع بعد التحويز الواللهوي  و  ،  اصدددة عند ا يماف  بشدددالله  واتيدددح و دعمه  ناي إدافي  ون و شدددجعاللهليةال

 .لنظو ة النيادة التح، لية
 قدرة الموظف على تجربة أفكار جديدة ومبتكرة في العمل ما إذا كان تفويض السلطة يعزز من إجابة المبحوثين (: يوضح 17الجدول رقم )   

 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 69,6 32 نعم
 % 15,2 7 أحيانا
 % 15,2 7 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

%  69,6ف  سدددددبة 46 ودا  ك أصددددد   32أعلاه،  لاحظ أن ) ك  لا  الع يات والشددددد،ا د الاللهمية للجدو  
 وون أن تو، ض السدددل ة  عزز  ك قدفة ال،ظف على ووبة أ اللهاف جد دة و بتاللهوة   العم ،  ا  د  على إدفاك واسدددع 

ف 46أ واد  ك أصد   7لأهمية التو، ض    نح  سداحة آ نة للتجو ب والت ، و دون  ،ف  ك الع،اقب. بينما أجا  )
بددددددددد رأحيانار و ،  ا  عاللهج وج،د بعض الع،ا   اله تنيد حو ة الت بيع فترم وج،د التو، ض،  ً   نا ة   %15,2 سبة  

أجاب،ا بددددددددددددددد رلار، و ،  ا  شا   %15,2ف  سبة 46أ واد  ك أص    7الخ،ف  ك الوش ، أو تريا  الدعم الاللها . أ ا )
ا  وج،د  دددددو ة تعت  أن التو، ض لا  اللهو  وحده خًلاق اخبداو، بسدددددبب تيدددددعف  نة اخدافة أو عدم وج،د آليات  

 تنويذ واتيحة.
 سدتنتص أن تو، ض السدل ة  عد  ك الع،ا   الأسداسدية اله تدعم وو ب الأ اللهاف ا د دة وت،سديع أ ع الابتاللهاف، بشدوط 

 أن  الله،ن  صح،با ببيمة داعمة وآليات واتيحة لت بيع تلك الأ اللهاف على أفض ال،اقع.
 ما إذا كان تفويض السلطة يمنح الموظف فرصة أفضل للتعبير عن أفكاره الإبداعية إجابة المبحوثين (: يوضح 18الجدول رقم )      

 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 58,7 27 نعم
 % 30,4 14 أحيانا
 % 10,9 5 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

  % 58,7ف بنسددددبة 46 ودا  ك أصدددد   27 ك  لا  الع يات والشدددد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه،  لاحظ أن )
 عتندون أن تو، ض السدددل ة يمنح ال،ظف  وصدددة أ  ددد  للتعبا عك أ اللهافه اخبداعية،  ا  د  على قناعة بأن التو، ض 
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ف 46 ودا  ك أصد   14لا  نتصدو  نط على إنجاز ال ام، ب   شدم  أ  دا ت، ا  سداحة للتعبا والبادفة. بينما أجا  )
بدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد رأحيانار، و ،  ا  شا ا  أن بعض ال،ظوين لا  شعوون دائما بهذه الحو ة،  تيجة تواوت     %30,4 سبة  

أن التو، ض  %10,9ف  سددبة 46أ واد  ك أصدد    5 افسددات التو، ض بين السددوولين أو تيددعف التابعة.   حين فأم )
 لا  سا م   ذلك،  ا  عاللهج واف  سلبية أو بيمة ترا  شجعة على الا وتاح.

تظ و  تائص ا دو  ان تو، ض السددددددددددددددل ة  سددددددددددددددا م   تعز ز قدفة ال،ظوين على التعبا عك أ اللهاف م اخبداعية و ،  ا 
  تما ى  ع  بادظ  ظو ة النيادة التح، لة  اصة  ك  لا  الاعتباف الوودي والتحويز الواللهوي.

 
 : والابداع التنظيميهناك علاقة بين المشاركة في اتخاذ القرار  ثالثا: عرض وتحليل نتائج الفرضية الثانية

 كلية ما إذا كان للموظف فرصة المشاركة في اتخاذ القرارات داخل ال إجابة المبحوثين (: يوضح19الجدول رقم )       
 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 39,1 18 نعم
 % 30,4 14 أحيانا
 % 30,4 14 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22نتائج الدراسة ومخرجات نظام المصدر: إعداد الطالبتين بناء على  

 وون   %39,1ف  سدبة 46 ودا  ك أصد   18 ك  لا  الع يات والشد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه،  تبين أن )
 14بددد رأحيانار و) %30,4ف  سبة 46 ودا  ك أص   14) ةجابتلي ا ا، اللهليةأن لد  م  وصة   اتخاذ النوافات دا   ال

بدددددددددددددددددددددددددددددد رلار،  ا  عاللهج تبا نا واتيحا   إدفاك ال،ظوين لست،م  شافات م   صنع   %30,4ف  سبة  46 ودا  ك أص   
 النواف.

عدد  ك  شددددعو   إن   نح الًنة والسددددوولية للم،ظوين، حي     ج،ة  وسددددسددددية شددددا  ذا الت،ز ع التناف  ا  أن  ناك  
ومحمد  عبد ع و ذا  ا ت،ا ن   عه  تائص دفاسدددددددة   با تلاك  ذه الووصدددددددة  سددددددداوي تنو با عدد  ك لا  شدددددددعو بها إًلاقا

وذلك بنا  على    ،أن بعض ال،ظوين  صددددددددددل،ن على صددددددددددلاحيات  عينة   ظووف محددة  نط  إتيددددددددددا ة ا .  ف2021)
اعتبافات قد تالله،ن  وتب ة بالسدددددددددت،م ال،ظيو  او النو   ك صدددددددددا ع النواف او ترا ا  ك الع،ا  ، ويماللهك الن،  ان  ذا 
ال،تيددع قد   ددعف  ك الشددع،ف بالا تما  لدم بعض ال،ظوين ويأ و سددلبا على دا عيت م للمسدداهمة   ت ، و الاللهلية  ذا 

قدددفة على التاللهيف   أاًو عزز  دداعليددة الأدا  التنظيم  دا دد  الاللهليددة وجعل ددا    جددب ا ت دداج  ط قيددادي تشددددددددددددددددافا   ددا
 والابداو.
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 وطبيعة هذا   كليةما إذا كان المسؤول يشرك الموظفين في اتخاذ قرارات حاسمة تتعلق بتطوير الإجابة المبحوثين (: يوضح 20الجدول رقم )  
 الإشراك

 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 34,8 16 أفكار جديدة نعم، يتم إشراكي عند اقتراح 

أحيانا، يتم إشراكي عند مواجهة  
 مشكلات العمل  

20 43,5 % 

 % 21,7 10 لا
 % 100 46 المجموع 

 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

  
أ دافوا إ  إ دواا م   اتخاذ قوافات  %ف43,5 عت ة  ك ال،ظوين )تظ و الع يات الاللهمية   ا دو  أعلاه أن  سدبة  

حاسمة  تم ترالبا عند  ،اج ة  شدددددددداللهلات العم ، و ،  ا  عاللهج ت،ج ا إداف  نح، الشددددددددافاة التواعلية وال افئة، أي أن 
 تد   ال،ظوين   النواف  تم اود  ع  لشاللهلة قائمة وليج اجز   ك عملية ت ، و استباقية.

 ك ال،ظوين إ  أ ه  تم إ دددددددددددواا م عند اقتراح أ اللهاف جد دة،  ا  عاللهج وج،د بيمة تنظيمية %ف 34,8بينما أ ددددددددددداف )
تسدددددمح إ  حد  ا بتباد  البادفات والتصددددد،فات ا د دة، لاللهن ا لا تزا    حاجة للمز د  ك التحويز لتصدددددبح  افسدددددة  

 دائمة و ا لة.
 ك البح، ين أادددوا أنهم لا  شددددددددددددددوا،ن إًلاقددا   اتخدداذ قوافات تتعلع بت ، و الاللهليددة، و ،  ددا   وح %ف  21,7أ ددا )

 تساؤلات ح،   نا ة الشافاة دا   بعض الأقسام.
وتبين  ذه النتائص أن  نا ة النيادة التشددافاية دا   الاللهلية لا تزا    ً،ف التشددالله  حي   تم إ ددواك ال،ظوين   بعض 

 السياقات دون أ وم. 
بنظو ة النيادة التح، لية اله تواد على أهمية التحويز اخ ا   واخثافة الواللهو ة، أي إ ددددددددددددددواك   ويماللهك فبط  ذه الع يات

الأ واد   صدددددناعة الوؤ ة والتواللها   الحل،  ا د دة قب  ظ ،ف الشددددداللهلات، وليج التواع   ع ا بعد حدو  ا،  النائد 
تنظيميا  د ع ال،ظوين ا  البادفة والابتاللهاف والشدددافاة السدددتموة   ا يد لا  نتصدددو على إدافة الأز ات، ب   لع  نا ا 

  ت ، و الاللهلية.
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 ما إذا كانت آراء الموظف تؤخذ بعين الاعتبار من قبل المسؤول  إجابة المبحوثين (: يوضح21الجدول رقم )       

 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 50 23 نعم
 % 39,1 18 أحيانا
 % 10,9 5 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 
 %50ف  سددددددبة 46 ،ظوا  ك أصدددددد   23 ك  لا  الع يات والشدددددد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه،  لاحظ أن )

رأحيانار،   بدددددددددددد %39,1 سبة ف 46 ك أص    18أ ادوا بأن آفائ م تو ذ بعين الاعتباف  ك قب  السوو ، بينما أجا  )
 .اللهليةبدددد رلار  ا  عاللهج اوا ا اجابيا عا ا نح، تند و آفا  ال،ظوين دا   ال %10,9ف  سبة 46أ واد  ك أص   5و )

، ول، دا   الاللهلية أن ترالبية السددددددددددددوولين  ظ وون  ،عا  ك الا وتاح والاسددددددددددددتماو لآفا   ،ظوي م  تبين  ك  لا  النتائص
بحي  أظ وت   بدفجات  تواوتة،  ا قد  سدددددد م   ف ع  سددددددت،م الوتيددددددا ال،ظيو  و عزز الاحسددددددا  بالشددددددافاة والا تما 

النابلات اله أجو    ع عدد  ك البح، ين ان البعض  ن م  شددددددددددعو  علا بأن فأ ه  ترم ويأ ذ بعين الاعتباف  ك قب  
 . سووله

 سدددددتنتص أن أ ذ آفا  ال،ظف بعين الاعتباف يماف  بشدددددالله   لح،ظ، إلا أن الا و  ت لب  أسدددددسدددددة  ذه المافسدددددة أي  
، ل ددددددددددددمان عدالة الشددددددددددددافاة وعدم توا ا لاجت ادات  ود ة  ك بعض اللهلية ، ل ا ا   ظام فسم   نظم وثاب  دا   ال

 السوولين.
 (: يوضح ما إذا كانت المشاركة في اتخاذ القرار تعزز من تحفيز الموظف على الإبداع 22الجدول رقم )

 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 63 29 نعم
 % 17,4 8 أحيانا
 % 19,6 9 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

 %63ف  سددددددبة 46 ،ظوا  ك أصدددددد   29 لا  الع يات والشدددددد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه،  لاحظ أن ) ك 
بدددددددد رأحيانار  % 17,4ف  سبة 46 ك أص   8أجا  ) تلي ا وون أن الشافاة   اتخاذ النواف تعزز  ويز م على اخبداو،  

 بددد رلار،  ا  عاللهج  يلا واتيحا نح، العلاقة اخجابية بين الشافاة واخبداو. %19,6ف  سبة 46 ك أص   9و )
 نعاللهج اجابا على فتربته   و ذا ذه النتائص ا  أن طاللهين ال،ظف  ك الشددددافاة   النواف  شددددعوه بالًنة والسددددوولية،  تبين  

بحي  تتسددع  ذه النتائص  ع  ا ت وحه  ظو ة النيادة التح، لية حي  تعد الشددافاة       تند  أ اللهاف جد دة و بتاللهوة،
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، حي   عد النائد الوعا   ،  ا   الذي  عد فايزة أسداسدية    ذا الن،و  ك النيادةاتخاذ النواف  ك  ظا و التحويز اخ
 ك  سدعى ا  طاللهين ال،ظوين و ويز م دا ليا  ك  لا  ا دواا م الوعل    النوافات، بما  عزز و وز   تنمية الابداو 

 .التنظيم 
أن تعز ز إ دددددواك ال،ظف   اتخاذ النواف يماللهك أن  الله،ن أداة  عالة لتحويز اخبداو   وبنا  على  ا سدددددبع يماللهك الاسدددددتنتاج

 ، لذا  نصح بت،سيع  ذه المافسة اجز   ك استراتيجية تنمية ال،افد البشو ة.اللهليةدا   ال
 ما إذا كانت المشاركة في اتخاذ القرار تساهم في تحسين جودة العمل إجابة المبحوثين (: يوضح 23الجدول رقم )      

 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 67,4 31 نعم
 % 21,7 10 أحيانا
 % 10,9 5 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

ف 46 ودا  ك أصددددددد   31الع يات والشددددددد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه،  ت دددددددح أن ترالبية ال،ظوين ) ك  لا  
ف  سدبة 46أ واد  ك أصد   10 وون أن الشدافاة   اتخاذ النواف تسدا م    سدين ج،دة العم ،  ناب  )%  67,4 سدبة  
أجاب،ا بدددددددددددد رلار.  ذا الت،جه  د  على أن   %10,9ف  سبة  46أ واد  نط  ك أص     5أجاب،ا بدددددددددددد رأحيانار، و)  21,7%

النواف لا  نعاللهج  نط على  دددددددددع،ف م بالا تما ، ب  يمتد أ وه ا  ف ع  سدددددددددت،م الاللهوا ة  اتخاذاد اج ال،ظوين   عملية  
 والدقة   الأدا .

، و سدددددددددددددديداقدا أاًو دعمدا لت ، و الحل،  العمليدة  دا  تتبنى  بددأ التشدددددددددددددداوف وتبداد  الوأي،    اللهليدةو و م  ك ذلدك أن بيمدة ال
وقدد ااددت الندابلات اله أجو د   ع عددد  ك البح، ين ان الشددددددددددددددافادة   اتخداذ النواف د عت م ا  و سددددددددددددددين النتدائص، 

 لا   ا لاحظناه ان السددددوو  الذي  شددددوك  ،ظويه    ا  دددد ،  مك سددددين ج،دة عمل م و واعاة التواصددددي  بشددددالله   
 . ا  نع  تائص أ      ا  العم  بتناسع و اعلية اا ياتخاذ النواف يم

تنمية   سدد م   و  عم ،ج،دة الزز    سددين  ع   ا  النوافاتخاذ  تسددمح بمشددافاة ال،ظوين     بيمة الاللهلية سددتنتص أن وعليه  
 .اللهليةالمافسات اخبداعية دا   ال
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 ما إذا كان هناك فرصة كافية للمشاركة في اتخاذ القرارات المتعلقة بعمل الموظف  إجابة المبحوثين (: يوضح24الجدول رقم )       
 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 37 17 نعم
 % 39,1 18 أحيانا
 % 23,9 11 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

 %37ف  سددددددبة 46 ،ظوا  ك أصدددددد   17 لا  الع يات والشدددددد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه،  لاحظ أن ) ك 
 ،ظفف  سددددددددددبة  46 ك أصدددددددددد   18 وون أن  ناك  وصددددددددددة اا ية للمشددددددددددافاة   اتخاذ النوافات التعلنة بعمل م، بينما )

رلار،  ا  شا ا  تواوت    دم  ع،ف  أجاب،ا بددددددددد  %  23,9ف  سبة  46 ك أص     11أجاب،ا بدددددددددددد رأحيانار و)  39,1%
 ال،ظوين بإةحة  وص الشافاة   ا ،ا ب الوتب ة ب،ظائو م.

 ذا التواوت   ز أن بيمة العم  لا زال   تاج ا  آليات ا دددددواك ال،ظوين بشدددددالله  أاًو ا تظا ا ووتيددددد،حا،  اصدددددة   
  الأ ،ف اله طج أدا  م الي،  ، لا لذلك  ك دوف   تعز ز  دددع،ف م بالسدددوولية وتشدددجيع م على تند  حل،  جد دة.

تن،م على  ويز الا واد وطاللهين م  ك  لا  ا ددددددواا م و   ذا السددددددياق يماللهك الاسددددددتعا ة بمبادظ النظو ة التح، لية واله  
 الوعل    اتخاذ النواف.

دا   الاللهلية    سدتنتص أ ه عند ا تتاح الووص الاللها ية للمشدافاة   اتخاذ النوافات ذات الصدلة البا دوة بم ام العم وعليه  
 أاًو استعدادا للمساهمة بأ اللهاف ت ، و ة،  ا  عد  و وا   ما على وج،د بيمة عم  محوزة على اخبداو. ،ظوين الله،ن ال

 ونوع المهام ما إذا كانت عملية اتخاذ القرارات تتم بناء على طبيعة المنصب إجابة المبحوثين (: يوضح 25الجدول رقم )      
 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 58,7 27 نعم
 % 15,2 7 أحيانا
 % 26,1 12 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

% 58,7ف  سدددددددبة 46 ،ظوا  ك أصددددددد   27 ك  لا  الع يات والشددددددد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه، تبين أن )
 وداف  سدددددبة   46 ك أصددددد   7 وون أن عملية اتخاذ النوافات تتم بنا  على ًبيعة النصدددددب و ،و ال ام،   حين أجا  )

 بددد رلار. %26,1 وداف  سبة  46 ك أص   12بدددد رأحيانار و)  15,2%
ب بيعددددة ال ددددام   ك  لا   ددددذه النتددددائص  لاحظ أن  ندددداك إدفااددددا لدددددم عدددددد ابا  ك البح، ين بأهميددددة فبط النواف 
والسدددددددووليات،  ا  د  على وج،د وع  تنظيم   سددددددد  دا   الاللهلية بأهمية  واعاة التخصدددددددفي ال،ظيو  وت،ز ع الأدواف  
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 يو م  ك ذلك أن  د د الصدلاحيات والسدووليات  سداعد   ت،جيه النواف نح، السداف الصدحيح  اصدة بشدالله  دقيع، 
تم بناؤه على  عو ة دقينة بمت لبات ا   نصدددددددب،  ا  نع  تيجة أ  ددددددد . و ذه النتيجة تتما دددددددى  ع  ا جا ت به  إذا

  ظو ة النيادة التح، لية اله تواد على أهمية  د د الأدواف و د د ال ام ب،تي،ح، بما  عزز  ك  عالية التنظيم.  
 ما إذا كانت المشاركة في اتخاذ القرار تؤدي الى تبادل المهارات بين الموظف وبين زملائه إجابة المبحوثين (: يوضح26الجدول رقم )      

 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 65,2 30 نعم
 % 17,4 8 أحيانا
 % 17,4 8 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22نتائج الدراسة ومخرجات نظام المصدر: إعداد الطالبتين بناء على  

 وون أن الشافاة  %ف 65,2 ،ظوا بنسبة   30 ك  لا  الع يات والش،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه،  تبين أن )
  8بدددددددددددددددددددددددددددددددددددد رأحيانار، و) %ف17,4 ،ظوين بنسبة   8)  ةجابإ تلي ا  اتخاذ النواف تودي ا  تباد  ال افات بين الز لا ، 

 بدددد رلار. %ف17,4 ،ظوين بنسبة 
وتشدددددا  ذه النتائص إ  أن  شدددددافاة ال،ظف   النواف دا   الاللهلية تسددددد م    لع بيمة عم  تواعلية تسددددداعد 

 على تباد  الخ ات والتعلم  ك الأ و ك  اصة   سياق العم  ا ماع  أو التنسيع الشترك   تنويذ ال ام.
 مك  لا  تصددددددددددو ح بعض البح، ين، لاحظنا  ذا التباد    العادة أ نا  الاجتماعات، أو عند التشدددددددددداوف   

سين  ح  الشداللهلات، حي  تتاح الووصدة للجميع ل وح وج ات النظو والاسدتوادة  ك   ات الز لا ،  ا  سدا م    
الشدددددددددددددددافاددة   اتخدداذ النواف يماللهك أن تتح،  ا  أداة ترا  بددا ددددددددددددددوة لبنددا   الأدا  وت ، و ال ددافات، و و م  ك ذلددك أن  

 الاللهوا ات ال نية،  ا  وتح المجا  أ ام التعلم الستمو وت،سيع قاعدة العو ة ا ماعية.
 ما إذا كانت مشاركة الموظفين في اتخاذ القرار تعزز من الإبداع التنظيمي إجابة المبحوثين (: يوضح 27الجدول رقم )        

 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 52,2 24 نعم
 % 41,3 19 أحيانا
 % 6,5 3 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

ف  سدددبة  46 ك أصددد   24 ك  لا  الع يات والشددد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه،  لاحظ أن ترالبية ال،ظوين )
%ف بددددددددددددددددددددددددددددد 41,3بنسبة  19 وادون أن  شافات م   اتخاذ النواف تعزز  ك اخبداو التنظيم ، بينما أجا  )  52,2%
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بددد رلار،  ذا الت،ز ع  عاللهج قناعة عا ة بأن إ واك الأ واد   صنع النواف  عد محوزا   ما   %ف6,5بنسبة    3رأحيانار، و)
 .اللهليةللإبداو دا   ال

،  شددعو دا   الاللهلية،ظف  سدداحة للتعبا عك فأ ه والشددافاة   الت،جي ات للم  يمنح  عند اتبين  ك  لا  النتائص أ ه   
بنيمة دوفة  ا  د عه لتند  أ اللهاف جد دة تتما دددددددددددى  ع أ داف العم ، اما أن الشدددددددددددافاة ت،لد إحسددددددددددداسدددددددددددا باللاللهية  

 والسوولية و ،  ا  عت  أفتيية  صبة للإبداو التنظيم .
على ابتاللهدداف وت،ليدد    لع  نددا ددا   ني محوز   بحيدد   د ص  ،ظوي ددا   عمليددات اتخدداذ النواف   دداو   الاللهليددة سددددددددددددددتنتص أن  

 الأ اللهاف الت ، و ة،  ا  عاللهج أ وا  با وا على د نا ياللهية اخبداو دا   بيمة العم .
                        ية                           كلتأثير المشاركة في اتخاذ القرارات على التمكين الإداري داخل ال إجابة المبحوثين حول (: يوضح28الجدول رقم )         

 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 34,8 16 تعزز المسؤولية 
 % 43,5 20 تزيد من الثقة
 % 21,7 10 تحفز الإبداع 
 %100 46 المجموع 

 SPSS V22الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام المصدر: إعداد 

 ك  لا  الع يات والشدددددددددددد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه،  تبين أن الشددددددددددددافاة   اتخاذ النوافات تسدددددددددددد م ب وق 
  16أنهدا تز دد  ك الًندة، و) %ف43,5 ،ظودا بنسددددددددددددددبدة   20، حيد   وم )اللهليدة تعدددة   دعم التماللهين اخدافي دا د  ال

%ف ا  أنها  وز اخبداو.  21,7 ،ظوين بنسدددبة   10أادوا أنها تعزز السدددوولية، بينما أ ددداف ) %ف34,8 ،ظوا بنسدددبة  
لدوف الشدددددافاة اعنصدددددو   طاللهين ال،ظف وطتين  ،قعه دا   ا يالله  لدم البح، ين  إدفااا واسدددددعا   ذه النتائص  عاللهجت

 اخدافي.
 اللهلما زادت الشدددافاة، زادت  ع ا  شددداعو الا تما  والًنة التبادلة بين ال،ظف واخدافة،  ا  و ع  ك  سدددت،م السدددوولية  

 على الدم البعيد. اللهليةالذاتية و  لع العنان لل اقات اخبداعية اله تخدم ال
أن الشافاة   اتخاذ النوافات لا تنتصو على  سين النتائص الآ ية، ب  تشالله  فايزة أساسية لتماللهين ال،ظف   تخلفي س

 تعميع الشع،ف بالسوولية، و ويز البادفة واخبداو.و إداف ،  ك  لا  بنا  الًنة، 
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   يتم اتخاذها بناء على الخبرات والتجارب السابقةكلية ما إذا كانت القرارات في ال إجابة المبحوثين (: يوضح29الجدول رقم )      
 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 63 29 نعم
 % 17,4 8 أحيانا
 % 19,6 9 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

ف بنسدددبة 46 ك أصددد   29 ك  لا  الع يات والشددد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه،  ت دددح أن أترلبية ال،ظوين )
 ،ظوين بنسددددددددددددددبدة    8) إجددابددة  تلي دداتتخددذ بنددا  على الخ ات والتجدداف  السدددددددددددددددابنددة،    اللهليددة وون أن النوافات   ال  63%

بددددددددددددددد رلار،  ذا  شا ا  أن  ناك اعتمادا  لح،ظا على التراام   %ف19,6 ،ظوين بنسبة   9بددددددددددددددد رأحيانار، و)%ف 17,4
 .اللهليةالعو  والتجو     ت،جيه عملية اتخاذ النواف دا   ال

 ك التراام العو    دعم عملية اتخاذ النواف، بما  عزز الن دددددص اخدافي تبين  ذه النتائص وج،د  ي  تنظيم  للاسدددددتوادة  
و نل   ك عملية تاللهواف الأ  ا  السدددددابنة،  ،  ا  نعاللهج بدوفه على اوا ة الأدا  وج،دة النتائص،  ند أ ددددداف عدد  ك 

ية، ب   دعم أ  دددددا العملية البح، ين إ  أن الوج،و إ  التجاف  السدددددابنة لا  سددددداعد  نط على اتخاذ قوافات أاًو واقع
  .الابتاللهافياخبداعية  ا  وتح المجا  أ ام التواللها 

 ما إذا كانت المشاركة في اتخاذ القرار تساهم في تحسين بيئة العمل الإبداعية إجابة المبحوثين (: يوضح30الجدول رقم )       
 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 56,5 26 نعم
 % 37 17 أحيانا
 % 6,5 3 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

ف بنسددبة  46 ك أصدد    26والشدد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه،  لاحظ أن ترالبية ال،ظوين ) ك  لا  الع يات  
 ،ظف بنسددددددبة   17)  تلي ا إجابةأادوا أن الشددددددافاة   اتخاذ النواف تسددددددا م    سددددددين بيمة العم  اخبداعية،  %  56,5
بددددددددددددددد رلار، و ،  ا  عاللهج ت،ج ا عا ا نح، تند و أهمية إ واك الأ واد  %ف6,5 ،ظوين بنسبة   3بددددددددددددددد رأحيانار، و) %ف37

   عمليات اتخاذ النواف باعتبافه محوزا للابتاللهاف.
أن إ دددواك ال،ظوين   النواف لا  نتصدددو  نط على تعز ز  دددع،ف م بالسدددوولية، ب  يمتد أ  دددا    ك  لا   ذه النتائص  بينت

لي يئ بيمة  صددبة لتباد  الأ اللهاف و عزز  نا ا  ك الًنة والا وتاح،  ا  سدد م    ويز السددل،ك اخبداع  و سددين ج،دة  
 العم  ب وق ترا تنليد ة.



46 
 

أن الشدددددددددددافاة   اتخاذ النواف تعد عنصدددددددددددوا داعما لت ، و بيمة عم  قائمة على اخبداو، إذ ت، و  سددددددددددداحة   نسدددددددددددتخلفي
 للم،ظف للتعبا عك أ اللهافه والساهمة الوعلية    سين الأدا  الوسس .

 
 : هناك علاقة بين العمل الجماعي والابداع التنظيمي رابعا: عرض وتحليل نتائج الفرضية الثالثة

 تشجع على العمل ضمن فرق جماعية بدلا من العمل الفردي  كليةما إذا كانت بيئة ال إجابة المبحوثين (: يوضح31الجدول رقم )      
 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 52,2 24 نعم
 % 30,4 14 أحيانا
 % 17,4 8 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

تشجع على   اللهلية للجدو  أعلاه،  ت ح أن ترالبية ال،ظوين  وون أن بيمة ال ك  لا  الع يات والش،ا د الاللهمية  
 14)  تلي ا اجابةبددد ر عمر، %ف 52,2 ودا بنسبة  24العم  تيمك  وق جماعية بدلا  ك العم  الوودي، حي  أجا  )

أجاب،ا بددد رلار،  ذا الت،ز ع  شا ا  أن  نا ة العم  ا ماع    %ف17,4بنسبة  8رأحيانار، و) %ف30,4 ودا بنسبة 
  ،  ا  عاللهج ت،ج ا تنظيميا نح، تشجيع التعاون والتنسيع بين الأ واد بدلا  ك العم اللهليةحاتيوة بشالله   لح،ظ   ال

و ذا بدوفه  عد أفتيية  ناسبة لتحويز اخبداو التنظيم ،  ظوا لا  ، وه العم  ا ماع   ك تباد  أ اللهاف وتناب   بمعز . 
وقد دعم   ذه النتيجة الش،ا د الن،عية الستخلصة    ة.اللهلي س م   تعز ز اخبداو وابتاللهاف الحل،  دا   ال  ا   ات

إ  أن الاللهلية تعتمد  علا على العم  ا ماع    إنجاز ال ام.    البعض  ك النابلات، حي  أ اف  

 ما إذا كان المسؤول يشجع أسلوب العمل الجماعي في الكلية إجابة المبحوثين (: يوضح 32الجدول رقم )       
 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 52,2 24 نعم
 % 26,1 12 أحيانا
 % 21,7 10 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

ف %52,2بنسدبة  46 ،ظوا  ك أصد    24والشد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه،  لاحظ أن ) ك  لا  الع يات  
ف بدددددد رأحيانار،  %26,1 ،ظوا بنسبة    12)  تلي ا إجابة،  الوسسة أادوا أن السوو   شجع أسل،  العم  ا ماع   
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 شعوون ب،ج،د دعم  ك ًوف ف بددددددددددددددددددددددددددددددددد رلار، تعاللهج  ذه النتائص أن  سبة  عت ة  ك ال،ظوين  %21,7بنسبة    10و)
 اخدافة نح، توسيخ  نا ة العم  ا ماع  و ،  ا  عزز  نا ا محوزا لتباد  الخ ات والآفا .

 ذا الت،جه اخدافي نح، تشجيع التعاون يماللهك أن  س م بشالله  ترا  با و    لع بيمة  صبة للإبداو، حي  ان  وق 
 التشافا  وت،ليد الأ اللهاف البتاللهوة.العم  ت، و  وصا أا  للتواللها 

 ما إذا كان الموظف يفضل العمل ضمن فرق جماعية بدلا من العمل الفردي  إجابة المبحوثين (: يوضح33الجدول رقم )       
 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 37 17 نعم
 % 32,6 15 أحيانا
 % 30,4 14 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام المصدر: إعداد 

 %ف37بنسدددددددددبة  46 ،ظوا  ك أصددددددددد   17 ك  لا  الع يات والشددددددددد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه،  تبين أن )
 ن م  14عك تو ددددددديل م لذلك رأحيانار، و) %ف32,6بنسدددددددبة    15)  تلي ا إجابة و دددددددل،ن العم  تيدددددددمك  وق جماعية،  

أن عدد  ك البح، ين  تبن،ن ب،تيددد،ح  ياف العم  ا ماع  ا،سددديلة  ص  لا  و دددل، ه، ت،تيدددح  ذه النتائ  %ف30,4بنسدددبة  
 و دددددددددلة لتحنيع الأ داف ال نية، و ،  ا قد  و م على أ ه وع   تزا د بأهمية التواع  والتاللها   بين أع دددددددددا  الوو ع، 

ل،ظوين لا  زال،ن  اصددددددددة   بيمات العم  اله تت لب التنسدددددددديع والتعاون   ال ام، بالناب  نجد أن  سددددددددبة  عت ة  ك ا
الله   ودي، فبما بسددبب   ات سددابنة    وق العم ، أو لشددع،ف م بالاللهوا ة والاسددتنلالية   الأدا   و ددل،ن العم  بشدد

فترم ذلك،  ان الت،جه العام نح، العم  ا ماع   بنى عنصددددددددوا   ما   تعز ز اخبداو التنظيم ،  اصددددددددة إذا تم  .النوود
 تنويذه ب و نة تشافاية  ترم  ص،صية الأ واد و  افاتهم.

 كلية ما إذا كان العمل الجماعي يعزز من ثقافة الابتكار داخل ال إجابة المبحوثين (: يوضح34الجدول رقم )      
 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 47,8 22 نعم
 % 39,2 18 أحيانا
 % 13 6 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

 وون أن العم  %ف 47,8 ،ظوا بنسددبة   22 ك  لا  الع يات والشدد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه،  ظ و أن )
 ن م بنسبه   6أجاب،ا بدددددددددددددددد رأحيانار، بينما ع  ) %ف39,2بنسبة    18، و)اللهليةا ماع   عزز  ك  نا ة الابتاللهاف دا   ال

 عك عدم اتواق م  ع  ذا ال وح. %ف13
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لددم تردالبيدة ال،ظوين بأهميدة العمد  ا مداع    ت،ليدد الأ اللهداف ا دد ددة ودعم بيمدة  واتيددددددددددددددحداتعاللهج  دذه النتدائص إدفاادا 
الابتاللهدداف، حيدد  تتيح  وق العمدد  تبدداد  وج ددات النظو وتاللهددا دد  ال ددافات، وتنددد  حل،  أاًو إبددداعددا للمشدددددددددددددداللهلات  

  د ع عجلة الابداو   التنظيمية، و ذا  عزز  ك  اللهوة أن تهيمة بيمة عم  جماعية داعمة يماللهك أن تسددددددددددد م بشدددددددددددالله  ابا
 .اللهليةدا   ال
 ما إذا كان التواصل الجيد بين أعضاء الفريق يؤدي الى نتائج أكثر كفاءةإجابة المبحوثين (: يوضح 35الجدول رقم )        

 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 60,9 28 نعم
 % 23,9 11 أحيانا
 % 15,2 7 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام المصدر: 

 %60,9ف بنسددددددبة 46 ،ظوا  ك أصدددددد   28 ك  لا  الع يات والشدددددد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه، نجد أن )
ف بددددددددددددد %23,9 ،ظوا بنسبة  11أادوا أن الت،اص  ا يد بين أع ا  الوو ع  ودي ا   تائص أاًو اوا ة، بينما أجا  )

  و،ا ذلك. %ف15,2أ واد بنسبة  7رأحيانار، و )
و ذا  ا تم تأايده  ك  ت،تيددددح  ذه النتائص أن الت،اصدددد  الوعا   عد عنصددددوا مح،ف     نيع الاللهوا ة دا    وق العم ،

  ،   دددمك وتيددد،ح ال ام وتنسددديع ا  ،د وتنلي   وص سددد،  الو م أو تاللهواف الأدا ، وتدعم    ًوف عدد  ك البح، ين،
 ذه الع يات الاواه نح، تعز ز العم  ا ماع  اأفتيددية  صددبة لتحسددين اخ تاجية وتشددجيع البادفات الابداعية تيددمك 

 .الاللهليةبيمة 
 ما إذا كان التعاون بين أعضاء الفريق يساهم في تبادل الأفكار الجديدة  إجابة المبحوثين (: يوضح36الجدول رقم )        

 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 69,6 32 نعم
 % 21,7 10 أحيانا
 % 8,7 4 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

  %ف 69,6للجدو  أعلاه، نجد أن الاالبية العظمى  ك ال،ظوين بنسدبة ) ك  لا  الع يات والشد،ا د الاللهمية 
 ف بنسددددددبة10)   وون أن التعاون بين أع ددددددا  الوو ع  سددددددا م بشددددددالله  واتيددددددح   تباد  الأ اللهاف ا د دة،   حين أبدم

  نط وج،د  ذا التأ ا.%ف 8,7) ف بنسبة4)  ن م فأ  حياد  ا  حد  ا باخجابة بددد رأحيانار، و وى%ف 21,7)



49 
 

اعا   محوز لخلع بيمة تواعلية، طاللهك الأ واد  ك ًوح   تبين  ك  لا  تصددددددددددددددو ات بعض البح، ين أن التعاون  عد  ند
أ اللهداف  تن،عدة والبندا  علي دا جمداعيدا،  دا  عزز  ك  وص الابدداو التنظيم  إذ إن التبداد  العو  النداتص عك التعداون  دد ع  

 نح، حل،   بتاللهوة و نافبات جد دة للمشاللهلات ال نية.
 كليةفي أي حالة يكون العمل الجماعي أكثر فاعلية داخل الإجابة المبحوثين (: يوضح 37الجدول رقم )      

 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 32,6 15 عند مواجهة مشكلات تتطلب حلول مبتكرة 
 % 43,5 20 عند تنفيذ مهام معقدة تتطلب جهود مشتركة 

 % 23,9 11 بيئة تتطلب سرعة في الإنتاج والتكييف عند العمل في 
 % 100 46 المجموع 

 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 
 وون أن  %ف43,5)  بنسددددبة  ك  لا  الع يات والشدددد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه،  ت ددددح أن أترلبية ال،ظوين

 عالية العم  ا ماع  تتجلى بشدددددددالله  أا  عند تنويذ ال ام العندة اله تسدددددددت،جب تنسددددددديع ا  ،د وتاللها   ال افات، 
ا  أن ا ماعية تويد بشدددالله   اص    ،اج ة الشددداللهلات اله  %ف32,6اما أ ددداف عدد  عت   ك ال،ظوين بنسدددبة )

تت لدددب حل،لا  بتاللهوة،  دددا   ز دوف التوددداعددد  ا مددداع    تعز ز التواللها الخلاق، أ دددا الدددذ ك ا تدددافوا بيمدددة العمددد  اله 
 لاللهن م   يو،ن بعدا   ما   بيمات العم  التااة. %ف23,9تت لب سوعة وتاللهييف،  اللها ،ا أق  بنسبة )

تبين  ذه النتائص بشددددالله  ترا  با ددددو ايف  شددددالله  العم  ا ماع  بيمة حاتيددددنة للإبداو،  اصددددة   ال ام اله تت لب 
 التواللها الواب والتعاون الستمو.

 كلية ما إذا كان تبادل المهارات والمعرفة يساهم في تعزيز العمل الجماعي داخل ال إجابة المبحوثين (: يوضح38الجدول رقم )        
 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 87,3 36 نعم
 % 13 6 أحيانا
 % 8,7 4 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

  %ف 87,3 ك  لا  الع يات والش،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه، تبين أن الاالبية العظمى  ك ال،ظوين بنسبة )
 عزز العم  ا ماع ،  ا  د  على إدفاا م لأهمية التشددددافك   بنا   نا ة   اللهليةوالعو ة دا   ال فات وون أن تباد  ال ا

تواد أن  ذا التأ ا قد  تواوت حسب ظووف العم  أو  %ف13 سبة الذ ك أجاب،ا بدددددددددددددددددددددددد رأحيانار )تلي ا تعاون  عالة،  
 تعاللهج  د ت محتملة   ت بيع العم . %ف8,7 ط النيادة، أ ا النسبة النليلة اله أجاب  بددددد رلار )
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ب   عم  اأداة د نا ياللهية لتن، ة    ،الاللهوا ةلا  نتصدددددددددددددو  نط على  سدددددددددددددين    وال افات   ذه النتائص تبين أن تباد  العو ة
، و ،  دا  ت،ا ع  ع  دا جدا ت بده  ظو دة النيدادة الووابط بين أع ددددددددددددددا  الوو ع،  دا  لع بيمدة عمد  أاًو ا وتداحدا وتوداعليدة
 والعو ة.وتباد  الأ اللهاف  بتاللهافلاالتح، لية اله تواز على  ويز وإ ام الأ واد  ك  لا  التشجيع على ا

 في أي موقف يكون التفاعل المستمر بين الأفراد أكثر أهمية  إجابة المبحوثين (: يوضح39الجدول رقم )         
 النسب المئوية  التكرار  البدائل 

 % 32,6 15 عند حل المشكلات التنظيمية 
 % 28,3 13 تطوير الأفكار الإبداعية وتنفيذها أثناء 

في الاجتماعات والحوارات التشاركية  
 كلية داخل ال

18 39,1 % 

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

الأ واد  عد عا لا حاسما   لختلف تشددددا الع يات والشدددد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه أن التواع  السددددتمو بين  
 ا  د  على  %ف، 39,1السدددياقات الوسدددسدددية، حي  احتل  رالاجتماعات والح،افات التشدددافايةر الوتبة الأو  بنسدددبة )

 .لد  م وع  بأهمية الت،اص  الوت،ح والستمو اعا   أساس    نجاح العم  ا ماع  وت ، و الا اللهافأن ال،ظوين 
 ا  عاللهج أهمية التواع     عا ة التحد ت اله ت،اجه سددددددا    %ف،32,9رح  الشدددددداللهلات التنظيميةر بنسددددددبة ) وتلي ا

و ،  ا  ظ و أن التواع   نظو اليه أ  دددددددددا %ف 28,3بنسدددددددددبة ) تالعم ، أ ا رت ، و الأ اللهاف اخبداعية وتنويذ ار  جا 
 اشوط تيووفي لتحويز الابداو، حي إن    اللهك   الصدافة.

بين الأ واد يمًدد  حجو الزاو ددة   تعز ز الأدا  والابتاللهدداف، حيدد  لا التودداعدد  ا مدداع     أن  تبين  ك  لا   ددذه النتددائص
ب   شدددم  بنا  علاقات ت،اصدددلية تعزز الًنة والتوا م الشدددترك،  مك  لا  التواع    العل، ات، نتصدددو  نط على تباد  

 .تتشالله  بيمة ح،اف ة تسمح للأ واد بتباد  وج ات النظو التن،عة  ا  وتح المجا  ا ام التواللها اخبداع 
 لتحقيق نتائج إبداعية أفضل  كليةكيفية تحسين العمل الجماعي داخل الإجابة المبحوثين حول  (: يوضح 40الجدول رقم )        

 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 21,7 10 تطبيق أساليب القيادة التشاركية 

 % 45,7 21 لتحفيز الابداع تنظيم ورش عمل 
 % 32,6 15 تقدير الأفكار الجديدة وتشجيع تبنيها 

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

%ف  45,7)  بنسددددددددبةتظ و الع يات والشدددددددد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه أن رتنظيم وفح عم  لتحويز اخبداور  
،  ذا اللهلية ، الأسدددددددل،  الأاًو  عالية  ك وجه  ظو ال،ظوين لتحسدددددددين العم  ا ماع  و نيع  تائص ابداعية دا   ال
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، و ذا الخيداف التوداعليدة   إًلاق النددفات الاللهدا ندة لدم الووقالا تيداف  د  على إدفاك واتيددددددددددددددح لأهميدة البيمدة التددف بيدة  
 .ف2022 ع  ا ت،صل  إليه دفاسة  تيحة وعبد الوثان) تسع 

و ،  ا  عاللهج حاجة بيمة العم  ا   سددداحات   %ف32,6 ل  ذلك رتند  الأ اللهاف ا د دة وتشدددجيع تبني ار بنسدددبة )
و ،  دا  توع  ع دفاسدددددددددددددددة عبدد ع ومحمدد   طنح  ي دا حو دة التواللها وتشددددددددددددددجيع البدادفات،  دا  عزز الًندة وفوح الوو ع،

والسدددددل،ك اخبداع ،  ا  د  على أهمية الناي الذي  عزز   التشدددددافاية  ف اله بين  وج،د علاقة ًود ة بين النيادة2021)
 يو م  ن ا وج،د وع    %ف21,7)  “بنسدددددبةالتشدددددافاية  أ ا رت بيع أسددددداليب النيادة   حو ة التعبا والبادفة   ف ع الأدا ،

ول، محدود، بأن قيادة الوو ع بأسدل،  تشدافا  تخلع  نا ا  سد   الابتاللهاف  ك  لا  ت،ز ع الأدواف والسدووليات ب و نة 
ف اله أادت أن اعتماد أسدددددل،  النيادة التشدددددافاية  و ع 2018،  ا يماللهك  ناف ته  ع دفاسدددددة أسما  )أاًو  وو ة وعدلا

 . ك الًنة التنظيمية لدم العما 
تعاللهج  ذه النتائص أبعادا  تعددة  ك العلاقة بين العم  ا ماع  والابداو التنظيم ،  ا  واد أن بيمة العم  اله تعزز و 

 ودي ا  أدا  جماع  أاًو  عالية.تالتعاون والتدف ب والبادفة 
 ما إذا كان العمل الجماعي يساهم في تحقيق الإبداع التنظيمي إجابة المبحوثين (: يوضح 41الجدول رقم )       

 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 71,7 33 نعم
 % 17,4 8 أحيانا
 % 10,9 5 لا

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

  %ف 71,7ف بنسبة )46 ك أص    33الع يات والش،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه ا  أن ترالبية ال،ظوين )تشا  
بدددددددددددددددددددددد  %ف17,4أ واد بنسبة  8) تلي ا إجابة وون أن العم  ا ماع   سا م بشالله   با و    نيع اخبداو التنظيم ، 

 بددددد رلار.%ف 10,9 نط بنسبة  5رأحيانار، و)
 ذه النتائص تنسددددددددجم بشددددددددالله  ابا  ع  ا جا ت به  ظو ة النيادة التح، لية اله توم بأن النائد لا  نتصددددددددو على تنويذ  

   ويز التدابعين وتنميدة قددفاتهم الوود دة وا مداعيدة وذلدك  ك  لا  تبنيه    مح،ف ال دام اخداف دة التنليدد دة، بد   لعدب دوفا  
مجم،عة  ك الأبعاد النياد ة الأسدددددددددداسددددددددددية، والتمًلة   التحويز اخ ا   حي   سددددددددددعى النائد ف ع سددددددددددنف ال م،حات 

اع  نح، أ داف إبداعية،  العا لين ع  إ ا  م بوؤ ة  شدتراة و ،  ا  شدالله  أحد المحواات الأسداسدية لتوعي  العم  ا م
،  دا  عزز بيمدة العمد  يدد دةإتيدددددددددددددددا دة ا  اخثافة الواللهو دة اله تتجلى   تشددددددددددددددجيع الأ واد على التواللها  دافج الأًو التنل

 ا ماع  او ا   وت،ح للأ اللهاف ا د دة والبتاللهوة.
،ج،د  افسدددات قياد ة تشدددافاية  ل  ا عاللهاسدددابالتات،  عد  ذا الا سدددجام بين أفا  ال،ظوين و بادظ  ظو ة النيادة التح، لية 

 دا   الاللهلية تعم  على تنشيط ال،ظوين و ويز م على اخبداو. 
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 كيفية مساهمة العمل الجماعي في تحقيق الابداع التنظيمي   إجابة المبحوثين حول (: يوضح42الجدول رقم )         
 النسب المئوية  التكرار  البدائل 

 % 26,1 12 تبادل الأفكار والتجارب 
 % 56,5 26 التعاون بين الأفراد 

 % 17,4 8 مشاركة الحلول والاقتراحات 
 % 100 46 المجموع 

 SPSS V22إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام المصدر: 
 ك  لا  الع يات والشددد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه الذي  ظ و ايف تسددد م آليات العم  ا ماع  بشدددالله  

على وج،د    ا  د   %ف56,5رالتعاون بين الأ وادر الوتبة الأو  بنسدبة )احت    حي  با دو   تعز ز الابداو التنظيم ،  
إدفااا واتيددحا لدم البح، ين لأهمية العم  ا ماع    ف ع ج،دة الأدا  وتنمية الخوجات اخبداعية،  العم  ا ماع  
 وتح المجا  أ ام التنسددددددددددديع الوعا  وت،ز ع ال ام و نا للاللهوا ات  ا  لع بيمة عم  أاًو  وو ة وتواعلية، تسددددددددددد   ت،ليد  

 ا  شدددا إ  أن   %ف26,1والتجاف ف حي  جا ت بنسدددبة )وتلي ا )تباد  الأ اللهاف   .الأ اللهاف و سدددين ا بشدددالله   شدددترك
التن،و العو  بين ال،ظوين يمً  عا لا محوزا للإبداو، بحي   سد م  ذا التباد    إ وا  الحل،  ال ووحة وت ، و وج ات 

  ظو  تعددة ح،  الشاللهلات التنظيمية،  ا  نعاللهج إجابا على عمليات التجد د والابتاللهاف.
 ا   ز أهمية إةحة السددداحة للأ واد للتعبا عك  %ف17,4وجا ت ) شدددافاة الحل،  والاقتراحاتف ثالًا بنسدددبة )

 أفا  م و نترحاتهم بحو ة.
وعليه العم  ا ماع  دا   الاللهلية لا  نتصددو  نط على تنويذ ال ام الووتينية، ب   شددالله  إًاف د نا ياللهيا  عزز 

 تباد  العو ة والتواع  البنا  بين الأ واد،  ا  س م   بنا   نا ة تنظيمية داعمة للإبداو.
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داخل الكلية العوامل التي تساعد على نجاح العمل الجماعي  إجابة المبحوثين حول (: يوضح34الجدول رقم )          

 النسب المئوية  التكرار  البدائل 
 % 50 23 دعم الادارة وتشجيع الفريق 

 % 17,4 8 وجود تواصل فعال بين الأعضاء 
 % 32,6 15 الآراء المختلفةاحترام وتقدير  

 % 100 46 المجموع 
 SPSS V22المصدر: إعداد الطالبتين بناء على نتائج الدراسة ومخرجات نظام 

 ك  لا  الع يات والشد،ا د الاللهمية للجدو  أعلاه الذي  بين الع،ا   الوئيسدية لدعم العم  ا ماع  دا   
اأ م عا  ،  ا  شا ا  أن وج،د قيادة داعمة ومحوزة  ، و   %ف50بنسبة )، جا  ردعم اخدافة وتشجيع الوو عر  اللهليةال

بد   او   دا ،الآالًندة والسدددددددددددددداحدة اللاز دة للتعداون ا مداع  و نيع الأ دداف اخبدداعيدة،  دالددعم اخدافي لا  عزز  نط 
 اخحسا  بالا تما  والتند و.

اعا     الوتبة الًا ية،  عزز بيمة آ نة للتعبا عك الأ اللهاف   %ف32,6أ ا راحترام وتند و الآفا  الختلوةر حنع  سدددددددددددددبة )
 بحو ة، و ، أ و ج، وي لتحويز اخبداو،  اصة    وق العم   تعددة الخلويات والتخصصات.

 عت  الوايزة الأسددداسدددية اله  بنى علي ا أي  %ف، 17,4والعا   الًال  روج،د ت،اصددد   عا  بين الأع دددا ر جا  بنسدددبة )
 عم  ناجح، إذ  س م   تنلي  س،  الو م وتس ي  تنسيع ا  ،د و ويز التواللها ا ماع .

بد  على بندا   ندا دة توداعليدة وتشددددددددددددددافاية   ،ال دامت ز  دذه الع،ا د   عدا ايف أن العمد  ا مداع  لا  ن،م  نط على ت،ز ع  
 تعزز  ك الابداو التنظيم   ك  لا  التعاون والًنة.
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 الدراسة في ضوء فرضياتها والدراسات السابقةمناقشة نتائج ثانيا: 
 أولا: مناقشة وتفسير النتائج في ضوء البيانات الشخصية

بعد عوض و لي  الع يات الاللهمية والاحصددددددددائية للمو ددددددددوات التعلنة بالبيانات الشددددددددخصددددددددية لدم  ،ظو  الية العل،م 
 ، تم الت،ص   ملة  ك النتائص التالية:واخ سا يةالاجتماعية 
 ف.2)اما  ،  ،تيح   ا دو  % 56,5ات ح و ع  تاا ا نج أن جنج اخنا  الاالب وذلك بنسبة  -
اما  ،  ،تيددح   % 47،8ة بنسددبسددنةف    40ا   30تبين و ع  تاا العمو، أن الومة العمو ة الاالبة    ) ك  -

 ف.3)  ا دو  
اما  ،  ،تيدح   ا دو    %34,8تبين و ع  تاا الو   العلم ، أن  سدت،م ) اسدترف  ، الاالب بنسدبة  -

 ف.4)
، أن  مة العا لين ذوي الخ ة اله تتجاوز عشددددددددددو سددددددددددن،ات    الاالبة  الاقد ية   العم ات ددددددددددح و ع  تاا   -

 ف.5)اما  ،  ،تيح   ا دو    %52,2بنسبة 
 النتائج في ضوء الفرضية الأولىثانيا: مناقشة وتفسير 

بعد عوض و لي  الع يات الاللهمية والاحصدددددددائية للمو دددددددوات التعلنة بالووتيدددددددية الأو  اله تهدف خ بات وج،د علاقة 
 سددددا ية اا عة ال،ادي، تم الت،صدددد  خبين تو، ض السددددل ة والابداو التنظيم  لدم العا لين   الية العل،م الاجتماعية وا

  ملة النتائص التالية:
تبين أن السوو  يمنح ال،ظف حو ة ا تياف الأسل،  الذي  واه ال،ظف  ناسب خنجاز   ا ه، وذلك بنسبة   -

 ف.6)اما  ،  ،تيح   ا دو    58,7%
ات دددح أن السدددوو   ن،م بتو، ض السدددل ة والصدددلاحيات للم،ظف   حا   ووجه     مة، وذلك بنسدددبة   -

 ف.7)اما  ،  ،تيح   ا دو  %  52,2
تبين أن أهمية  د د الصدددلاحيات والسدددووليات السدددندة ا  ال،ظف تتمً    ز دة التحاللهم والسدددي وة أاًو   -

 ف.8)اما  ،  ،تيح   ا دو  % 56,5  العم ، وذلك بنسبة 
اما  ،  ،تيدددح   ا دو  %  60,9ات دددح أن عملية  نح الصدددلاحيات تتم بشدددالله   دددو  ، وذلك بنسدددبة  -

 ف.9)
اما  ،  ،تيدددح   %43,5ات دددح أ ه  ،جد أ و لتو، ض السدددل ة على  ويز اخبداو والابتاللهاف، وذلك بنسدددبة   -

 ف.10)  الشالله  
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% اما  ،  ،تيددددح   الشددددالله  71,7ات ددددح أن تو، ض ال ام  تم حسددددب ًبيعة النصددددب، وذلك بنسددددبة   -
 ف.11)
ا دو  اما  ،  ،تيدددددح   %  65,1تبين أن تو، ض السدددددل ة بسددددد م   ف ع الووح العن، ة، وذلك بنسدددددبة   -

 ف.12)
تبين أن  سدددددك عملية تو، ض السدددددل ة لز دة الابداو   العم ،  الله،ن  ك  لا  تشدددددجيع فوح البادفة بين  -

 ف.13)اما  ،  ،تيح   ا دو    %63ال،ظوين، وذلك بنسبة 
 %67,4ات دددددح أن تو، ض السدددددل ة يماللهك ال،ظف  ك اقتراح حل،  للتحد ت اله ت،اج ه، وذلك بنسدددددبة  -

 ف.14)اما  ،  ،تيح   ا دو  
 %58,7ات ددح أن ال،ظف  سددعى للحصدد،  على ال،ا نة   حا  ت،صددله ا  أ اللهاف جد دة، وذلك بنسددبة  -

 ف.15)اما  ،  ،تيح   ا دو  
اما  ،  ،تيدددددح     %63تبين أن تو، ض السدددددل ة  شدددددجع ال،ظف على التواللها اخبداع ، وذلك بنسدددددبة   -

 ف.16)ا دو  
تبين أن تو، ض السدددددددل ة  عزز  ك قدفة ال،ظف على ووبة أ اللهاف جد دة و بتاللهوة   العم ، وذلك بنسدددددددبة   -

 ف.17)اما  ،  ،تيح   ا دو  %  69,6
اما %  58,7تبين أن تو، ض السددل ة يمنح ال،ظف  وصددة أ  دد  للتعبا أن أ اللهافه اخبداعية، وذلك بنسددبة   -

 ف.18) ،  ،تيح   ا دو  
و النيادة ف، بعن،ان رأ 2022 تيحة وعبد الوثانو شدا    ذا السدياق أن  تائص  ذا الدفاسدة اتون   ع  تائص دفاسدة )

أ و وعلاقة لتو، ض السددل ة ر واله ت،صددل  ا  وج،د  التشددافاية   الابداو  ك وج ة  ظو  سددووت سدد، لااز سدداللهياللهدة
، اما يماللهك دعم  ذه النتائص  ك  لا  بعض النابلات اله اادت على وج،د  ،و  ك   الابداو دا   الوسدددددددددددسدددددددددددة

 .تو، ض السل ة للم،ظوين
التنظيم  لدم العا لين  ك  لا  النتائص الت،صد  الي ا   الووتيدية الأو  السدماة بعلاقة بين تو، ض السدل ة والابداو 

  سا ية اا عة ال،ادي،  ستخلفي أن الووتيية محننة.خ  الية العل،م الاجتماعية وا
 ثالثا: مناقشة وتفسير النتائج في ضوء الفرضية الثانية

بعد عوض و لي  الع يات الاللهمية والاحصائية للمو وات التعلنة بالووتيية الًا ية اله تهدف خ بات وج،د علاقة بين 
 سددددددددددددددا يدة ادا عدة ال،ادي، تم الشددددددددددددددافادة   اتخداذ النواف والابدداو التنظيم  لددم العدا لين   اليدة العل،م الاجتمداعيدة واخ

 الت،ص   ملة النتائص التالية:
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اما  ،  ،تيددح %  39,1، وذلك بنسددبة  اللهليةات ددح أن للم،ظف  وصددة الشددافاة   اتخاذ النوافات دا   ال -
 ف.19)  ا دو  

عند  ،اج ة  شددددددداللهلات   اللهليةات دددددددح أن السدددددددوو   شدددددددوك ال،ظوين   اتخاذ قوافات حاسمة تتعلع بت ، و ال -
 ف.20)اما  ،  ،تيح   ا دو    %43,5، وذلك بنسبة العم 

اما  ،  ،تيددددددددح     %50ات ددددددددح أن آفا  ال،ظوين تو ذ بعين الاعتباف  ك قب  السددددددددوو ، وذلك بنسددددددددبة   -
 ف.21ا دو  )

اما  ،  ،تيددددح   %63تبين أن الشددددافاة   اتخاذ النواف تعزز  ك  ويز ال،ظف على اخبداو، وذلك بنسددددبة  -
 ف.22  ا دو  )

اما  ،  ،تيددح     %67,4تبين أن الشددافاة   اتخاذ النواف تسددا م    سددين ج،دة العم ، وذلك بنسددبة  -
 ف.23ا دو  )

اما  ، % 37تبين أن  ناك  وصدددة اا ية للمشدددافاة   اتخاذ النوافات التعلنة بعم  ال،ظف، وذلك بنسدددبة  -
 ف.24 ،تيح   ا دو  )

اما  ، % 58,7ات ددددددح أن عملية اتخاذ النوافات تتم بنا  على ًبيعة النصددددددب و ،و ال ام، وذلك بنسددددددبة  -
 ف.25 ،تيح   ا دو  )

% 65,2ات دددددددح أن الشدددددددافاة   اتخاذ النواف تودي ا  تباد  ال افات بين ال،ظف وز لائه، وذلك بنسدددددددبة  -
 ف.26اما  ،  ،تيح   ا دو  )

اما  ،  ،تيدح %  52,2تبين أن  شدافاة ال،ظوين   اتخاذ النواف تعزز  ك اخبداو التنظيم ، وذلك بنسدبة   -
 ف.27  ا دو  )

 ك  لا  الز دة   الًندة،  اللهليدةتبين أن الشدددددددددددددددافادة   اتخداذ النوافات  و و على التماللهين اخدافي دا د  ال -
 ف.28اما  ،  ،تيح   ا دو  )  %43,5وذلك بنسبة 

اما  ،   %63 تم اتخاذ ا بنا  على الخ ات والتجاف  السددباقة، وذلك بنسددبة   اللهليةات ددح أن النوافات   ال -
 ف.29 ،تيح   ا دو  )

اما  ،   %56,5ات ددددح أن الشددددافاة   اتخاذ النواف تسددددا م    سددددين بيمة العم  اخبداعية، وذلك بنسددددبة  -
 ف.30 ،تيح   ا دو  )

النيادة  ، بعن،ان رف  2021ع ومحمد    )عبدالدفاسة اتون   ع  تائص دفاسة   هو شا    ذا السياق أن  تائص  ذ
الشدددددافاة   ر واله ت،صدددددل  ا  أن بماللهة الاللهو ة  الابتدائيةالتشدددددافاية وعلاقت ا بالسدددددل،ك اخبداع  لدم  علم  الوحلة  
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  ما   تعز ز اخبداو، حي  تبين أن إ دددددواك ال،ظوين   اتخاذ النواف التعلنة بالعم   سددددد م     اتخاذ النواف تلعب دوفا
 . سين بيمة العم  وز دة التحويز وبنا  الًنة وتباد  ال افات،  ا  ودي إ  ت ، و الأدا  العام للموسسة

السددماة بالعلاقة بين الشددافاة   اتخاذ النواف والابداو التنظيم  لدم    ًا ية ك  لا  النتائص الت،صدد  الي ا   الووتيددية ال
  سا ية اا عة ال،ادي،  ستخلفي أن الووتيية محننةالعا لين   الية العل،م الاجتماعية واخ

 رابعا: مناقشة وتفسير النتائج في ضوء الفرضية الثالثة
بعد عوض و لي  الع يات الاللهمية والاحصائية للمو وات التعلنة بالووتيية الًالًة اله تهدف خ بات وج،د علاقة بين 

 سدا ية اا عة ال،ادي، تم الت،صد   ملة الاجتماعية واخالعم  ا ماع  والابداو التنظيم  لدم العا لين   الية العل،م  
 النتائص التالية:

% 52,2تشدجع على العم  تيدمك  وق جماعية بدلا  ك العم  الوودي، وذلك بنسدبة   اللهليةات دح أن بيمة ال -
 ف.31اما  ،  ،تيح   ا دو  )

اما  ،  ،تيدددح   % 52,2ات دددح أن السدددوو   شدددجع أسدددل،  العم  ا ماع    الاللهلية، وذلك بنسدددبة   -
 ف.32ا دو  )

اما  ،   %37تبين أن ال،ظف  و دددددددد  العم  تيددددددددمك  وق جماعية بدلا  ك العم  الوودي، وذلك بنسددددددددبة  -
 ف.33 ،تيح   ا دو  )

اما  ،  ،تيدددددددح     %47،8، وذلك بنسدددددددبة  اللهليةتبين أن العم  ا ماع   عزز  ك  نا ة الابتاللهاف دا   ال -
 ف.34ا دو  )

اما  ،   %60,9تبين أن الت،اصدددددددددد  ا يد بين أع ددددددددددا  الوو ع  ودي ا   تائص أاًو اوا ة، وذلك بنسددددددددددبة  -
 ف.35 ،تيح   ا دو  )

اما  ، % 69,6ات ددددددح أن التعاون بين أع ددددددا  الوو ع  سددددددا م   تباد  الأ اللهاف ا د دة، وذلك بنسددددددبة   -
 ف.36 ،تيح   ا دو  )

ات ددددح أن العم  ا ماع   الله،ن أاًو  اعليه عند تنويذ   ام  عندة تت لب ج ،د  شددددتراة، وذلك بنسددددبة  -
 ف.37اما  ،  ،تيح   ا دو  )  43,5%

اما   %87,3، وذلك بنسدبة اللهليةات دح أن تباد  ال افات والعو ة  سدا م   تعز ز العم  ا ماع  دا   ال -
 ف.38 ،  ،تيح   ا دو  )

،  اللهلية تبين أن التواع  السددددددددتمو بين الأ واد  الله،ن أاًو أهمية   الاجتماعات والح،افات التشددددددددافاية دا   ال -
 ف.39اما  ،  ،تيح   ا دو  )  %39,1وذلك بنسبة 



58 
 

لتحنيع  تائص إبداعية أ  ددددددددددد   الله،ن  ك  لا  تنظيم وفح   اللهليةتبين أن  سدددددددددددين العم  ا ماع  دا   ال -
 ف.40اما  ،  ،تيح   ا دو  )  %45,7عم  لتحويز اخبداو، وذلك بنسبة 

اما  ،  ،تيدددددح   %  71,7ات دددددح أن العم  ا ماع   سدددددا م    نيع اخبداو التنظيم ، وذلك بنسدددددبة   -
 ف.41ا دو  )

تبين أن العم  ا ماع   سددددددددددددا م    نيع اخبداو التنظيم   ك  لا  التعاون بين الأ واد، وذلك بنسددددددددددددبة  -
 ف.42اما  ،  ،تيح   ا دو  )  56,5%

تتمً    دعم اخدافة وتشدجيع الوو ع،   اللهليةتبين أن الع،ا   اله تسداعد على نجاح العم  ا ماع  دا   ال -
 ف.43اما  ،  ،تيح   ا دو  )  %50وذلك بنسبة 

النيادة  بعن،ان ر  ف2018وأسما     إ د و) ع  تائص دفاسددددددة   جزئيا و شددددددا    ذا السددددددياق أن  تائص  ذا الدفاسددددددة اتون 
دا    ناي جماع  تشددددددافا   ودي إ   ويز الا واد  ر واله ت،صددددددل  ا  أن العم التشددددددافاية وعلاقت ا بالًنة التنظيمية

، إتيدا ة الا أ ه يماللهك دعم  ذه النتائص  ك  لا  النابلات اله صدوح ود ع م للابتاللهاف و عزز  ك الًنة التنظيمية لد  م
 ي ا بعض البح، ين أن الاللهلية    على العم  ا ماع  و ذا الأ ا  ،  ا  سدددد م    ويز ال،ظف على  نيع أدا  

 . أ    بالتات  تائص إبداعية أ   
السدددماة بعلاقة بين العم  ا ماع  والابداو التنظيم  لدم العا لين   ًالًة ك  لا  النتائص الت،صددد  الي ا   الووتيدددية ال

  سا ية اا عة ال،ادي،  ستخلفي أن الووتيية محننة  الية العل،م الاجتماعية واخ
 نتائج الفرضية العامة -

 ت ددح  ك  لي  الووتيدديات الت ددمنة   العبافات الشدداللهلة لعلاقة النيادة التشددافاية باخبداو التنظيم ، وقد جا  سددياق 
أسدملة الاسدتبيان للاللهشدف أن  ناك علاقة بين النيادة التشدافاية واخبداو التنظيم  لدم  ،ظو  الية العل،م الاجتماعية  

 بال،ادي. واخ سا ية

وجا ت التأايدات التواوتة  ك ًوف  ،ظو  الاللهلية على وج،د بيمة تشددددددددددافاية محوزة،  ك  لا  إ ددددددددددواك ال،ظوين   
السدددددددياق التشدددددددافا  أسددددددد م   ، و ويز م على العم  تيدددددددمك  وق جماعية،  ذا اللهليةالنوافات التعلنة بم ا  م وت ، و ال

تعز ز ج،ا دب  تعدددة  ك اخبدداو طًلد     ويز ت،ليدد الأ اللهداف ا دد ددة، تبداد  ال دافات والخ ات، و سددددددددددددددين ج،دة  
العم  والبيمة التنظيمية، وبالتات  ذا  واد صددددددحة  نع الووتيددددددية الوئيسددددددية السددددددماة  ناك علاقة بين النيادة التشددددددافاية  

   الية العل،م الاجتماعية والا سا ية. والابداو التنظيم 
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 الاستنتاجات: -

  ستنتص بعد عوض و لي  النتائص و ناقشت ا وتأاد صحة الووتييات  صلنا على:

 تودي النيادة التشافاية ا  تعز ز اخبداو التنظيم   ك  لا  إ واك ال،ظوين   عمليات اتخاذ النواف. •
النوافات التعلنة بالعم  تنم  لد  م الشع،ف بالسوولية و وز على الابتاللهاف وتند  حل،   شافاة ال،ظوين    •

 جد دة.
بيمة العم  اله تعتمد على  وق جماعية وتواعلات  سددددددددددددتموة تعد أفض  صددددددددددددبة لتباد  العو ة وتنمية التواللها   •

 اخبداع .
الًنة التبادلة بين السدددوولين وال،ظوين الناوة عك المافسدددات التشدددافاية تدعم ال،لا  التنظيم  وتز د  ك البادفة   •

 الذاتية.
 الت،اص  الوعا  والتعاون بين أع ا  الوو ع يمًلان عنصو ين أساسيين   تعز ز الأدا  اخبداع  ا ماع . •
الاعتماد على الخ ات السددددددددابنة  ع إ ددددددددواك الأ واد   ت ، و الحل،   سددددددددا م    لع بيمة تنظيمية  سددددددددتدا ة   •

 و بدعة.
 التوصيات -

 بالاعتماد على  تائص الدفاسة التعلنة بالعلاقة بين النيادة التشافاية واخبداو التنظيم ، يماللهك تند  الت،صيات التالية:

تشجيع النيادة التشافاية  ك  لا  إ واك ال،ظوين   عمليات اتخاذ النواف وتو، ض الصلاحيات بما  تناسب   •
 وقدفاتهم. ع   ا  م 

 تهيمة بيمة عم  محوزة على العم  ا ماع  تدعم التعاون بين ال،ظوين. •
 تعز ز الت،اص  الوعا  بين لختلف  ست، ت الوسسة. •
 تنظيم وف ات عم  وجلسات عصف ذ ني بشالله  دوفي خ واك ال،ظوين   تند  حل،   بتاللهوة. •
 دعم  نا ة التند و والاحترام التباد  بين أع ا  الوو ع. •
اعتماد أسدددددددددددداليب النيادة التشددددددددددددافاية   تدف ب السددددددددددددوولين ل ددددددددددددمان تبني نهد إدافي  دعم الت ، و والابداو  •

 الوسس .
 فبط  تائص الأدا  ال،ظيو  بمدم الاس ام   البادفات الابداع . •
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 خلاصة الفصل: •

 ك  لا   ا تم عوتيددددددده   ال،تيددددددد،و ال،سددددددد،م    عن،ان النيادة التشدددددددافاية وعلاقت ا باخبداو التنظيم  باللهلية العل،م 
الاجتماعية واخ سدددددا ية اا عة ال،ادي، تبين ان النيادة التشدددددافاية تعد  ك الاليات الحد ًة اله تعاللهج تواع  النائد  ع 

  اتخاذ النوافات وتو، ض بعض الصددددددددددددددلاحيات، و ،  ا  ودي ا   ويز م وز دة   وؤوسدددددددددددددديه،  ك  لا  إ ددددددددددددددواا م 
 .اللهليةدا عيت م نح، الابداو وتند  أ اللهاف جد دة تخدم أ داف ال

  توسدددديخ  نا ة اخبداو لا يماللهك ان  تحنع الا  ك  لا  ت بيع أو وج،د   اللهليةوقد اشددددو   تائص الدفاسددددة ان نجاح ال
 و ويز م على الابتاللهاف وف ع  ست،م الأدا . ،ظوين،  ا  عزز  ك قدفة الاللهلية ط قيادي تشافا  دا   ال

اما تبين  ك  لا  الدفاسددة ان توعي  النيادة التشددافاية  سددتدع  بال ددووفة ت، ا بيمة عم  محوزة،  الله،ن  ي ا الت،اصدد  
 عا  بين اخدافة والتابعين  ا، وتواع   ي ا حاجات ا ميع وتنسددددع ا  ،د لتحنيع الأ داف الشددددتراة، و ،  ا  سدددد م 

 . دا   الاللهلية تيا، وبالتات ال،ص،  ا   ست، ت أعلى  ك اخبداو التنظيم   تعز ز الا تما  وال،لا ، وف ع  ست،م الو 
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 الخاتمة

التشدددددددافاية وعلاقت ا باخبداو التنظيم  لدم اخداف ين و  الختام و ك  لا  الدفاسدددددددة اله ت وقنا  ي ا ا   عو ة النيادة 
باللهلية العل،م الاجتماعية واخ سدددا ية اا عة ال،ادي، يماللهك الن،  أ ه قد بوزت أهمية  افسدددات النيادة التشدددافاية بأبعاد ا 

 .اللهليةدا   الالًلا ة )تو، ض السل ة، الشافاة   اتخاذ النواف، العم  ا ماع ف   تعز ز  ناي  لائم خبداو 

 وصدددا لا تياف الأسددداليب الناسدددبة    م،ظوين يعد تو، ض السدددل ة عا لا ج، و    تنمية الابداو التنظيم  بحي   تيح لل
لتنويذ ال ام، اما  عزز الووح العن، ة لد  م، و شددددددددجع م على ووبة أ اللهاف جد دة و بتاللهوة. اما أن الشددددددددافاة   اتخاذ 

 النواف تس م بشالله  ابا    ويز الابداو وتعزز اخحسا  بالسوولية والا تما ، إتيا ة ا   سين ج،دة العم .

إتيدا ة ا  أن بيمة العم  اله تدعم العم  التعاوني تخلع   دا  محوز لتباد  العافف والخ ات،   ذا  سد م    لع  ،و 
 ك التجد د   الأ اللهاف و ويز التواللها ا ماع  ل،اج ة وح  الشداللهلات،  النيادة اله تدعم وتشدجع  وق العم  تعد 

 .دا   الاللهليةة عا     م وحاسم   إنجاح التجاف  اخبداعي

و  مجم  الن،  تعد النيادة التشدددددددددددافاية   إفسدددددددددددا  بيمة عم   وز على اخبداو التنظيم   ك  لا   تح قن،ات الح،اف 
 وت،سيع   اق البادفة وتشجيع التجو ب والتعلم ا ماع . 

تشدددافاية تسددد م   تهيمة بيمة  و  ددديف الن،  على أ ه جب على النادة اخداف ين ت ، و   افتهم النياد ة وتبني  افسدددات  
 او.تنظيمية  و ة تساعد على الابد
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 قائمة المراجع  
 الكتب:   •

 . 2012بلناسم سلاًنية وحسان ا يلاني، النا ص الأساسية   البح،  الاجتماعية، داف الوجو للنشو والت،ز ع، بساللهوة/ ا زائو،  -
 نجى داود،  ند ة   أساليب و نا ص البح  العلم .طافا  -
 . 2015د ب نا ف اب، الل يف، اخبداو  ك الواللهو إ  المافسة، داف فسلان لل باعة والنشو والت،ز ع، س،ف / د شع،  -
 . 2017ز د محمد الن اف ة، أساليب النيادة واتخاذ النوافات الوعالة،  واة داف الأااديمي،ن لنشو والت،ز ع،  -
 سا  عبد ع الوا وي، سيالله،ل،جية اخبداو، جا عة سب ا ليبيا.  -
  دان عبد الل يف الاوباوي، النيادة اخداف ة ا،سيلة لتحسين أدا  العا لين   الوسسات الاقتصاد ة، ال بعة الأو ، داف الواللهو  -

 .2019ا ا ع  للنشو، الاساللهندف ة، 
 . 2019أترس ج  4صاحب عبد الوزوك ا ناا، استراتيجيات النيادة والا واف، مجم،عة اليازوفي لنشو والت،ز ع، الافدن،  -
 .2015عبد ع  سلم، اخبداو والابتاللهاف اخدافي   التنظيم والتنسيع، ال بعة الأو ، داف العتز للنشو والت،ز ع، الأفدن،  -
 . 2009الالية، ال بعة الأو ، داف السلام للنشو،  صو،  عل  جمعة محمد، الاقتصاد اخسلا   بالصافف والنن،د والاس،اق  -
  نى  عبان عًمان، الن ص والن جية   اخدافة الترب، ة،  اللهتبة الانجل، الصو ة. -
 .2003ااس ،  باللهة الن   التعليمية،    ا اللهووس،  محسك نجم الالالله ، تعلم بونا ص  -
 . 2025 نى  وطك حوبشة، نح،  نلة  ،عية لأ اط النيادة الترب، ة   البلاد العوبية، داف اليازوفي لنشو والت،ز ع،  -
 .2017 عيم ع ا ع ا  ني وآ وون،  اذج  عاصوة   النيادة، ال بعة الأو ،  اللهتبة النا ،ن والاقتصاد، الو ض،  -
 ناج  عبد الن،ف،  ن جية اتابة البح  السياس ، داف اليازوفي للنشو، ا زائو.  -
 .2015، أ و الن،ة التنظيمية على إبداو العا لين، جا عة البلنا  الت بينية، الأفدن، الحيافموتياح عبد الوتاح ع،ده  -

 المجلات:  •
،  1 ا د و عبد الوزاق، بك  و ك أسما ، النيادة التشافاية وعلاقت ا بالًنة التنظيمية، مجلة الشا   للعل،م الترب، ة والاجتماعية، المجلد -

 . 2018، د سم  2العدد 
وا وون، استخدام أسل،   لي  الساف لدفاسة التأ اات البا وة وترا البا وة على امية الا  اف   محا ظة فام ع، مجلة  إبوا يم سا  -

 . 2015،  لس ين )ترزةف، 2، العدد 5جا عة  لس ين للأبحا  والدفاسات، المجلد  
 اًمة    عساي وتهاني  نيف الناً ، دوف النيادة التشافاية    نيع التميز الوسس    جا عة جدة  ك وج ة  ظو  نس،بي ا،   -

 . 2024، ا ز  الأو ، جدة، 48مجلة الية التربية جا عة عين شمج، المجلد  
الاقتصاد   تيحة سااو، عبد الوثان بك واف ، ا و النيادة التشافاية  ك وج ة  ظو  سووت  وسسة س، لااز ساللهياللهدة، مجلة دفاسات  -

 . 2022، د سم   02، العدد 05المجلد  وإدافة الاعما ،
،  58، العدد 25ح  سعيدة، النيادة   ظ   واح  تسيا الوسسة الاقتصاد ة ا زائو ة )فؤ ة س،سي، اقتصاد ةف، مجلة العياف، مجلد  -

 . 2021جا عة محمد ب،تيياف السيلة، 
ية  عبد ع اثد عبيد الدني، محمد عبد ع محمد الاا دي، النيادة التشافاية وعلاقت ا بالسل،ك اخبداع  لدم  علم  الوحلة الابتدائ  -

 . 2021،  ، م  9بماللهة الاللهو ة، مجلة البح،  الترب، ة والن،عية، العدد 
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محمد الأ ين اووح وال ا و لحوح، دوف اخبداو التنظيم     نيع أدا   تميز للموسسة على تي،  النم،ذج الأوفوا خدافة التميز،  -
 .2020، 2، العدد  11مجلة د اتو اقتصاد ة، المجلد  

 ،اف نهاف سليم ًيبيشات، دوف اخبداو التنظيم    ت ، و الوسسات العا لة الستنلة   الملاللهة ا اشمية الأفد ية، المجلة العوبية  -
 .2020، الأفدن، سبتم  3، العدد  40للإدافة، المجلد 

 . 2012، ساللهياللهدة/ ا زائو، ج،ان 8 بيلة ثد شة، النابلة   البح  الاجتماع ، مجلة العل،م الاجتماعية واخ سا ية، العدد  -
 الة ا ين  ااوفي، النيادة التشافاية  د   لتحنيع ا ي  الوابع  ك ا ،دة بموسسات التعليم ا ا ع     صو  )دفاسة  ستنبليةف،  -

 .2020، ا ز  الًال ، 44مجلة الية التربية جا عة عين شمج، المجلد  

    الاجنبية: المراجع •
Fatima et al. Partipatvi leadership and employee creativity. Moderating role of need for 
achievement. Brok Universty Canda vol12.  No1.2017 
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 الاستمارة: 01الملحق رقم 

 

ائرية الديمقراطية الشعبية  الجمهورية الجز

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 الوادي.  -جامعة الشهيد حمة لخضر 

 كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية 

 قسم العلوم الاجتماعية 

 
 
 

  تحية طيبة وبعد...... 

 

يشرفنا نضع بين أيديكم استمارة البحث الميداني ضمن متطلبات الحصول على شهادة الماستر في علم  

 القيادة التشاركية وعلاقتها بالأبداع التنظيمي. الاجتماع تنظيم وعمل والموسومة 

 ( في الخانة المناسبة.  )/نرجو منكم التفضل بالإجابة عليها وذلك بوضع علامة 

 نأمل ان تكون اجابتكم اسهاما منكم في خدمة البحث العلمي. 

 واحيطكم علما ان المعلومات المدونة في الاستمارة لا تستعمل

 الا في أغراض البحث العلمي.

 

 

 شكرا على حسن تعاونكم. 
 
 
 
 

 

 تحت اشراف:           الطالبات: من اعداد  

 د. تواتي سومية          شمسة هناء 

 عثماني إيمان  
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 الشخصية : البيانات  المحور الأول
 الجنس :                     ذكر                   انثى

 ليسانس              ماستر                      دكتوراه                       شهادة أخرى        مؤهل العلمي:        ال
 

 سنة   40سنة             أكثر من  40الى  30سنة              من 30الفئة العمرية:   اقل من 

 سنوات  10أكثر من               10الى  5سنوات         من  5اقل من    الاقدمية في العمل:

 
 الإبداع التنظيمي:علاقة تفويض السلطة ب :الثاني المحور
 هل يمنحك مسؤولك حرية اختيار الأسلوب الذي تراه مناسب لإنجاز مهامك ؟   .1

 نعم                               لا                                أحيانا    
 يمنحك مسؤولك المباشر حرية التصرف في حال:   .2

 خروجه في مهمة                       عطلة سنوية                      عطلة مرضية  
 هل تعتقد ان تحديد الصلاحيات والمسؤوليات المسندة اليك بشكل دقيق يساعد على:   .3

 زيادة التحكم والسيطرة أكثر في العمل   •

 تحسين كفاءة الأداء وتجنب تداخل المهام   •

 تشجيع التفكير الإبداعي   •
 هل تتم عملية منح الصلاحيات بطريقة:     .4

  شفهي                                                      كتابي    
 هل تشعر ان تفويض السلطة يسمح لك بالحرية اللازمة لي تقديم أفكار إبداعية؟  .5

 نعم                                لا                           أحيانا       
 يتم تفويض المهام حسب طبيعة المنصب ؟  .6

 نعم                                     لا                          أحيانا  
 هل تشعر ان تفويض السلطة يسهم في رفع الروح المعنوية؟ .7

 نعم                                     لا                        أحيانا  
 يكون تحسن عملية تفويض السلطة لزيادة الابداع في العمل من خلال:   .8

 توفير بيئة عمل تحفز على تبادل الأفكار والاقتراحات   •

 تشجيع روح المبادرة بين الموظفين   •
 يساهم تفويض السلطة في تمكينك من اقتراح حلول لتحديات التي تواجهك في العمل ؟    .9

 نعم                                     لا                      أحيانا 
 هل تسعى للحصول على موافقة جهة عملك عند التوصل الى أفكار جديدة؟  .10

 نعم                                     لا                      أحيانا 
 يشجعك تفويض السلطة على التفكير الإبداعي؟   .11

 نعم                                     لا                      أحيانا 
 يعزز تفويض السلطة من قدرتك على تجربة افكار جديدة ومبتكرة في العمل ؟ .12

 نعم                                    لا                         أحيانا  
 عندما يتم تفويض السلطة لك في العمل هل تجد ان هذا يمنحك فرصة أفضل للتعبير عن أفكارك الإبداعية؟  .13

 نعم                                    لا                         أحيانا  
  الإبداع التنظيمي:لمشاركة في اتخاذ القرار با علاقة المحور الثالث:  

 ؟كليةتتاح لك فرصة المشاركة في اتخاذ القرارات داخل ال هل  .14
 نعم                                   لا                               أحيانا  

 ؟  كليةهل سبق لمسؤولك أن أشركك في اتخاذ قرارات حاسمة تتعلق بتطوير ال .15
 لا                               أحيانا        نعم                           

 : كليةفي حالة الإجابة بنعم ، في أي حالة يتم أشركك في اتخاذ القرارت المتعلقة بتطوير ال
 عند اقتراح افكار جديدة  •
 عند مواجهة مشكلات في العمل  •

  ......     اخرى تذكر.... •
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 الاعتبار من قبل مسؤولك؟هل تشعر بأن آرائك تؤخذ بعين  .16
 نعم                               لا                                أحيانا  

 
 تعزز المشاركة في اتخاذ القرار من تحفيزك على الابداع ؟   .17

 نعم                               لا                               أحيانا  
 يمكن ان تساهم المشاركة في اتخاذ القرار في تحسين جودة العمل؟   .18

 أحيانا                               لا                          نعم                
 هل تشعر ان هناك فرصة كافية للمشاركة في اتخاذ القرارات المتعلقة بعملك؟  .19

 لا                           أحيانا                                          نعم
 هل عملية المشاركة في اتخاذ القرارات تتم بناء على طبيعة المنصب ونوع المهام؟   .20

 نعم                              لا                             أحيانا 
 حسب رأيك هل المشاركة في اتخاذ القرار تؤدي الي تبادل المهارات بينك وبين زملائك؟ .21

 نعم                               لا                            أحيانا 
 

 هل تعتقد ان مشاركة الموظفين في اتخاذ القرار يعزز من الابداع التنظيمي؟  .22
 نعم                              لا                              أحيانا  

 ؟ لكليةكيف ترى تأثير المشاركة في اتخاذ القرارات على التمكين الإداري داخل ا  .23
 تعزز المسؤولية  •

 تزيد من الثقة   •

 تحفز الابداع   •
 يتم اتخاذها بناء على الخبرات والتجارب السابقة؟ الكلية هل القرارات في  .24

 نعم                                   لا                                أحيانا  
 هل ترى ان المشاركة في اتخاذ القرار تساهم فب تحسين بيئة العمل الإبداعية؟   .25

 نعم                                   لا                              أحيانا  
 الإبداع التنظيمي: لعمل الجماعي با علاقةالمحور الرابع: 

 توفر بيئة الكلية فرصا تشجع على العمل ضمن فرق جماعية بدلا من العمل الفردي؟  .26
 نعم                                   لا                                    أحيانا  

 هل يعمل مسؤولك على تشجيع أسلوب العمل الجماعي في الكلية؟  .27
 نعم                             لا                                أحيانا  

 هل تفضل العمل ضمن فرق جماعية بدلا من العمل الفردي؟  .28
 نعم                           لا                            أحيانا          

 ؟ كليةهل تشعر ان العمل الجماعي يعزز من ثقافة الابتكار داخل ال .29
 نعم                             لا                          أحيانا  

 
 هل ترى ان التواصل الجيد بين أعضاء الفريق يؤدي الى نتائج أكثر كفاءة؟  .30

 نعم                           لا                             أحيانا  
 هل تجد ان التعاون بين أعضاء الفريق يساهم في تبادل الأفكار الجديدة؟  .31

 نعم                           لا                              أحيانا  
 في أي حالة يكون العمل الجماعي أكثر فاعلية داخل المؤسسة:  .32

 عند مواجهة مشكلات تتطلب حلول مبتكرة   •

 عند تنفيذ مهام معقدة تتطلب جهود مشتركة  •

 عند العمل في بيئة تتطلب سرعة في الإنتاج والتكييف   •
 ؟كلية هل يساهم تبادل المهارات والمعرفة في تعزيز العمل الجماعي داخل ال .33

  نعم                                   لا                          أحيانا  
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  في أي موقف يكون التفاعل المستمر بين الافراد أكثر أهمية: .34
 عند حل المشكلات التنظيمية المعقدة   •

 اثناء تطوير الأفكار الإبداعية وتنفيذها   •

 كلية في الاجتماعات والحوارات التشاركية داخل ال •
 لتحقيق نتائج إبداعية أفضل من خلال:  لكليةيمكن تحسين العمل الجماعي داخل ا .35
 تطبيق أساليب القيادة التشاركية  •

 تنظيم ورش عمل لتحفيز الابداع  •

 تقدير الأفكار الجديدة وتشجيع تبنيها  •
 هل ترى أن العمل الجماعي يساهم في خلق أفكار إبداعية لديك ؟  .36

 نعم                         لا                                أحيانا  
 كيف يمكن ان يساهم العمل الجماعي في تحقيق الابداع التنظيمي:  .37
 من خلال تبادل الأفكار والتجارب   •

 من خلال التعاون بين الأفراد •

 من خلال مشاركة الحلول والاقتراحات •
 ؟  كليةرأيك، ما العوامل التي تساعد على نجاح  العمل الجماعي داخل الفي  .38

 دعم الادارة وتشجيع الفريق  •

 وجود تواصل فعال بين الاعضاء  •

 احترام وتقدير  الآراء المختلفة   •
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 : دليل المقابلة02الملحق رقم 
ائرية الديمقراطية الشعبية  الجمهورية الجز

 العالي والبحث العلميوزارة التعليم 

 الوادي.  -جامعة الشهيد حمة لخضر 

 كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية 

 قسم العلوم الاجتماعية 
 

 

 

 

  هل يتم تفويض بعض المهام أو السلطات إليك؟ (1

  برأيك، هل يؤثر تفويض السلطة إيجابيًا أو سلبيًا على قدرتك على الإبداع في العمل؟ (2

 ؟هل تتيح الإدارة لك فرصة المشاركة في اتخاذ القرارات المتعلقة بعملك (3

  ؟كليةلفي رأيك، هل تساهم المشاركة في اتخاذ القرار في تعزيز الإبداع داخل ا (4

 .؟على العمل الجماعي في إنجاز المهاملكليةهل تعتمد ا (5

 كيف يؤثر العمل الجماعي على قدرتك أو قدرة الفريق على  تقديم أفكار جديدة؟ (6
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 التخصصات على مستوى الكلية يوضح : 03الملحق رقم 
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 يوضح الهيكل التنظيمي للمؤسسة المدروسة: 04الملحق رقم 

 

 



 

 

 
 

 تمّت بحمد الله  


