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Abstract

This study aims to understand organizational identity and its role in mitigating
value conflicts within an institution. It seeks to uncover the nature of its role, with its
three dimensions—centrality, differentiation, and continuity—in reducing value
conflicts among a sample of employees at the Faculty of Humanities and Social
Sciences, University of ElI Oued. The study begins with the main research question:
What is the role of organizational identity in mitigating value conflicts among

employees at the University of EI Oued¢

This main question includes the following sub-questions:

What is the role of centrality in mitigating value conflicts among employees¢

What is the role of differentiation in reducing the value conflict gap among employees¢

Does the continuity of organizational identity lead to a reduction in value conflicts
among employees¢

Data was collected using a descriptive methodology. A questionnaire was used as
the primary data collection tool for the field study. The questionnaire comprised three
sections: the first section related to personal information, the second section measured
the dimensions of organizational identity, and the third section measured value conflicts

among a sample of 38 employees.

The study sample consisted of 38 employees. The SPSS version 25 statistical
software was used to describe and analyze the results and test the hypotheses. The

study's findings can be summarized as follows:

The core characteristics of organizational identity play a role in reducing value
conflicts from the perspective of employees at El Oued University.

The distinctiveness of organizational identity plays a role in reducing value
conflicts from the perspective of employees at EI Oued University.
The continuity of organizational identity plays a role in reducing value conflicts

from the perspective of employees at EI Oued University.
Keywords: Organizational identity, value conflict, core characteristics,

distinctiveness, continuity
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SPSS sty S 2 jam (02) oF) 350
Corrélations
Al aa 2l 3l
il ix 41 Corrélation de Pearson 1 735" ,7068"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 20 20 20
2 gl Corrélation de Pearson ,735" 1l 727"
Sig. (bilatérale) ,000 1 ,000
N 20 20 20
3 adl Corrélation de Pearson 706" 727" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 20 20 20
*_La corrélation est significative au niveau 0.01 {bilatéral).
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,952 35
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'élements
884 13
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléements
965 48
outadt
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide S 19 57,6 57,6 57,6
e 14 42,4 424 100,0
Total 33 100,0 100,0
e (Al
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

59

te

S




Valide LS, 6,1 6,1 6,1
it 15,2 15,2 21,2
e 17 51,5 51,5 72,7
ol 8 15,2 15,2 87,9
@Al ot 12,1 12,1 100,0
Total 33 100,0 100,0
Cad)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide S83u20cs 1 3,0 3,0 3,0
SSie 30 cn 11 333 33,3 36,4
S iud0 e 13 39,4 39,4 75,8
B 50 ¢ 8 242 242 100,0
Total 33 100,0 100,0
Ceall b dasi)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  wliwb el 3 9,1 9,1 9,1
Gl 10 6 oo 10 30,3 30,3 39,4
Slia 10 ga 8l 20 60,6 60,6 100,0
Total 33 100,0 100,0
Statistiques descriptives
N Moyenne  Ecart type
1w 33 3,76 1,001
2 33 4,30 467
3o 33 4,24 ,561
Ao 33 4,30 467
Sum 33 4,12 485
B 33 4,12 ,485
T 33 4,09 ,631
Bup 33 4,06 ,556
33 397 ,637
100 33 4,24 435
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(i 33 4,12 ,600
120 33 4,18 528
13 33 3,91 765
1400 33 4,18 ,392
15 33 397 837
12l 33 41051 45644
N valide (liste] 33

Statistiques descriptives

N Moyenne  Ecart type

1z 33 3,91 765
2 33 3,88 781
3 33 4,33 AT9
4z 33 3,82 727
5¢. 3 4,06 ,556
B¢ | 33 379 740
7z 33 4,24 435
8 33 4,06 ,659
9 33 3,97 ,637
10z 33 4,06 429
11z 33 412 ,485
12 33 3,94 ,659
13z 33 439 ,609
2l 33 4,0443 A1157
Nvalide {liste) 33

Statistiques descriptives

N Moyenne  Ecart type

1e 33 4,21 140
2- 33 4,27 574
% 3 4,00 612
4 33 4,00 ,866
50 33 4,18 ,392
6. 33 418 ,392
7. 33 4,15 619
3endl 33 4,1429 45876
Nvalide {liste) 33
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Statistiques descriptives

N Moyenne  Ecart type
14 33 3,64 ,699
24 33 3,70 847
34 33 3,27 876
44 33 3,73 1,008
54 33 3,97 ,810
64 33 3,97 ,637
74 3 3,70 1,045
84 33 3,64 ,929
94 3 3,58 1,119
104 33 3,94 ,998
114 33 3,39 1,029
124 33 3,70 1,311
134 33 3,91 ,980
3 gadl 33 3,7016 61711
Nvalide {liste) 33

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
[Modele introduites éliminées Véthode
1 12210 ._Introduire

a. Variable dépendante : 3l

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,783e 613 ,600 ,39025
a. Prédicteurs : (Constante), 1=l
ANOVA®
Somme des

lModele carrés dd| Carré moyen F Sig.
1 Régression 7465 1 7,465 49,019 ,000®

de Student 4721 31 ,162

Total 12,186 32
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a. Variable dépendante : 3l
b. Prédicteurs : {Constante), 1l

Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients
standardisés

63

Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) - 642 624 -1,029 311

122l 1,058 ,151 783 7,001 ,000
a. Variable dépendante : 3=l

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 2en it ._Introduire
a. Variable dépendante : 3l
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modeéle R R-deux R-deux ajusté de ['estimation
1 7558 570 ,556 41131
a. Prédicteurs : (Constante), 2=l
ANOVA?
Somme des

[Modele carrés dd| Carré moyen F Sig.
1 Régression 6,942 1 6,942 41,086 000°

de Student 5,244 31 ,169

Total 12,186 32
a. Variable dépendante : 3l
b. Prédicteurs : (Constante), 2=l

Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

[Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 {Constante) -875 718 1,219 232



20 1,132 77 755 6,406

,000
a. Variable dépendante : 3l
Variables introduites/éliminées?®
Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 3P . Introduire
a. Variable dépendante : 3l
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 6482 420 401 47768
a. Prédicteurs : (Constante), 3=l
ANOVA?
Somme des
Modele carrés dd| Carré moyen F Sig.
1 Régression 5113 1 5,113 22,409 ,000°
de Student 7,073 31 ,228
Total 12,186 32
a. Variable dépendante : 3l
b. Prédicteurs : {Constante), 3=l
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 {Constante) ,092 , 767 ,120 905
Jeadl 871 184 6438 4,734 ,000

2 2

a. Variable dépendante : 3l
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